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INTRODUCCION

INTRODUCCION

El presente trabajo tiene como objetivo mostrar el resultado de una comparaciéon
sobre algunas de las principales herramientas para Inteligencia de Negocios, en
particular las que se refieren a los Almacenes de Datos, y proporcionar una
opinién respecto a mi experiencia personal a través de los puntos mas importantes

del ciclo de vida de un almacén de datos.

La utilizacién de herramientas se ha vuelto importante debido al creciente aumento
en la generacién de datos y por otro lado, las empresas pretenden hacer uso de
los datos para crear modelos que les generen conocimiento. Los datos tratados
deben representar una ganancia en conocimiento que permita a las empresas

mejorar la efectividad de la organizacion.

Tras las dificultades de los sistemas tradicionales para satisfacer las necesidades
de procesamiento y almacenamiento de la informacién, surge el concepto de
Almacenes de Datos (Data Warehouse, término acufiado por Bill Inmon), como
solucion a las necesidades informaticas globales de la empresa. La ventaja
principal de este tipo de soluciones se basa en su concepto fundamental, la

estructura en que se almacenan los datos.

Este concepto significa el almacenamiento de datos homogéneos, en una
estructura basada en la consulta y el tratamiento jerarquizado de la misma, en un
entorno diferenciado de los sistemas operacionales. Las empresas de todos los
tamanos y en diferentes industrias, asi como gobierno, estan descubriendo que
pueden obtener beneficios significativos mediante la aplicacién de un almacén de
datos. Es generalmente aceptado que esta tecnologia proporciona un excelente
enfoque para la transformacién de las grandes cantidades de datos que existen en
informacion util y confiable, para obtener respuestas a sus preguntas y para

apoyar el proceso de toma de decisiones.



INTRODUCCION

Un almacén de datos proporciona la base para la aplicacion exitosa de técnicas de
analisis de datos como la mineria de datos y el analisis multidimensional, asi como
consultas tradicionales y presentacion de informes; esto permite que los
almacenes de datos pueden dar lugar a un acceso mas facil a la informacién que

se necesita, para obtener decisiones informadas y a tiempo.

Este trabajo estd conformado por cuatro capitulos. En el primero se presenta el
marco teérico de los almacenes de datos. En el segundo capitulo se ilustran los
procesos por los que un almacén debe de pasar para su creacion. En el tercer
capitulo se presenta una demostraciéon de algunas de las principales herramientas
utilizadas para el almacenamiento de datos. En el capitulo cuatro se realiza un
resumen sobre la experiencia personal vista por las herramientas implementadas,

asi como la conclusién sobre la comparacion entre estas.
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1. TEORIA DE ALMACENES DE DATOS

1.1 Almacén de datos. Definicion

Un almacén de datos es una colecciéon de datos orientado hacia un tema relevante
para una organizacién, el cual debe cumplir con la caracteristica de no ser volatil,
tener sus datos integrados y ser variable en el tiempo. Su principal funcién es
permitir la integraciéon de datos provenientes de fuentes funcionalmente distintas
(fuentes heterogéneas), para proporcionar una vista integrada, esto permite

construir sistemas que soportan la toma de decisiones en una organizacion. [1]

Un almacén de datos mantiene de forma integrada todas los datos resultantes de
las operaciones diarias de la organizacion: movimientos que modifican el estado
de la organizacion, interacciones con clientes y/o proveedores, etc., de manera
que se pueda obtener informacién que no suele estar a simple vista, a través de la
aplicaciéon de técnicas de analisis de datos. Derivado de la naturaleza heterogénea
de los datos, es de suma importancia que se haga un aseguramiento de calidad
de los datos, el cual puede lograrse en primera instancia, a partir de técnicas de
limpieza e integracién de datos, de manera que se mantengan estructuras

homogéneas y consistentes, durante un largo periodo de tiempo. [13]

1.2 Caracteristicas de un almacén de datos

Las caracteristicas de un almacén de datos, se describen a continuacion:

* Orientado a un tema relevante para organizacion. En este sentido, se busca
construir un entorno que permita hacer consultas eficientes para informacién
relacionada con actividades basicas de la organizacién: compras, ventas,
produccion, por mencionar algunos. No es de interés en este punto que se
encargue de manejar la informacion transaccional (para eso existen las fuentes de

datos).
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BASE DE DATOS
TRANSACCIONAL

PAIS | GAMA

curso |||

[ REUNION |

}VENTAA

INFORMACION

NECESARIA

Figura 1. Almacén orientado hacia los datos relevantes [10]

« Datos integrados. Reune en un solo repositorio consolidado los datos
recolectados de diferentes sistemas operacionales de la organizacion y/o fuentes
externas. Se suelen aplicar distintas técnicas (limpieza e integracion) que permitan

asegurar la consistencia de los datos.

Fuente de Fuente de
Datos 1 Datos 3
Fuente de
TEXTO HTML _— | Datos 2

uentes
xternas

BASE DE DATOS

N

BASE DE DATOS
TRANSACCIONAL 2

o

uentes
nternas

ALMACEN DE
DATOS

Figura 2. Datos integrados [10]

Como se muestra en la figura 2, pueden integrarse los datos desde fuentes como
bases de datos, archivos de texto, html, entre otras fuentes de datos. Esto permite

a los usuarios concentrar datos para obtener mas informacion.
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« Variante en el tiempo. Permite que los datos se estudien desde una perspectiva
histérica, ya que los datos son relativos a un periodo de tiempo. Por esta razén es

que los nuevos datos deben ser integrados peridbdicamente.

TIEMPO DATOS |
01/2003 Datos de Enero

02/2003 Datos de Febrero
03/2003 Datos de Marzo

Figura 3. Almacén variable en el tiempo [10]

* No volatil. Bajo esta estructura no se requieren mecanismos que permitan
controlar transacciones, ni mecanismos para el control de concurrencia, ya que se
espera que los datos almacenados no sufran de ninguna actualizacién, mas bien

agregar nuevos datos (incrementales) y operaciones para consulta. [10]

SO -€

Bases de Datos Transaccionales Almacén de Datos
INSERT READ READ
UPDATE
DELETE

Figura 4. Datos no volatiles [10]
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1.3 Arquitectura de un almacén de datos

Los componentes que permiten la existencia de un almacén de datos son los

siguientes:

* Fuentes de datos heterogéneas. Se trata de un componente que normalmente
esta presente en las organizaciones, se trata de sistemas que mantienen el dia a
dia de la empresa, se suele referir a ellos como sistemas de procesamiento de
transacciones en linea (OLTP, por sus siglas en inglés) aunque no
necesariamente todos los datos se encuentran dentro de estos sistemas, ya que
con frecuencia muchos sistemas criticos de la organizacién se basan en hojas de
célculo e incluso, archivos de texto plano. A partir de estos sistemas se realiza la
captura de datos que formaran parte del almacén. Estas fuentes de datos pueden
ser: sistemas operacionales corporativos, sistemas operacionales

departamentales, fuentes externas, etc.

« Extraccion y transformacion. Este componente es el encargado de que la
informacion pueda tomarse de las fuentes heterogéneas y llevarla al nuevo
repositorio consolidado. Este paso no es trivial, ya que se tiene un esquema de
almacenamiento diferente, por lo que es necesario que los datos puedan ser

transformados para ajustarlos al nuevo entorno.

* Repositorio de Metadatos: Los metadatos son basicamente datos acerca de los
datos que se encuentra presentes en el almacén. A través de este componente los
usuarios pueden saber qué datos se encuentran en el almacén y de esta forma
buscar una manera para acceder a sus requerimientos de informaciéon. Entre sus
funcionalidades mas representativas se encuentran: catalogos y descripcion de la
informacion disponible; especificacion del propdsito de la misma; especificacion de
las relaciones entre los distintos datos; relacion con los datos operacionales, entre

otras.
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« Area de preparacion de datos: Es un espacio orientado a almacenar los datos

provenientes de las fuentes de datos heterogéneas de forma temporal. Se utiliza

como punto de partida de los procesos de depuracion,

limpieza, integracion,

transformaciéon y carga. Se trata de una area intermedia en la arquitectura del

almacén de datos, esto permite que sea mas facil extraer los datos desde las

fuentes de origen, ademas de realizar un pre-procesamiento, permite acceder en

detalle a informacion no contenida (aun) en el almacén. Derivado de las tareas

que debe realizar, es altamente recomendable que se realicen en un servidor

(generalmente relacional) que esté separado (fisica y l6gicamente) de las fuentes

de datos y del almacén.

(

\S

Acceso a datos
Usuarios finales

i e

Administrador €
Datawarehouse

T
D e = Transformacion
2

Adminlshcdor

v

Metado!os

a

Area de preparacién <
de datos

e

A Preparacién de datos

E o - l-----—-’

4

A

== = = = Flujo de control

—p  Flujo de datos

DTS

Repositorio de
¢ » Metadatos

Sistema de Almacenamiento

de Datos

~

J

—

Fuentes de datos

\ . = = = ——
o e 55 B @)
S —

Figura 5. Componentes de un almacén de datos
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Se trata de un area muy importante dentro de la arquitectura del almacén de
datos, por esta razén solo debe estar administrada por el equipo encargado de la
construccion del almacén de datos, ningun usuario debe tener acceso a este

espacio, ya que es un sitio de construccion, no de consulta.

Fuera de la arquitectura se encuentran algunos conceptos importantes a

mencionar:

» Consolidacion: Es el proceso que se encarga de reunir las entidades y atributos
en un almacén de datos, es importante mencionar que en este punto, las
entidades mantienen sus valores, pero aun no tienen un significado en comun

hasta que se apliquen técnicas de integracion.

* Middleware: Es un software que se encuentra entre un cliente y un servidor.
Funciona como una capa intermedia que permite la conectividad entre los

componentes del almacén de datos.

* Mercado de datos (Data mart): Es un subconjunto de los datos de un almacén
de datos. Pueden ser utilizados para ciertas areas especificas o departamentos.

Los datos de cada mercado se encuentran integrados con los del almacén.

e OLAP (On-Line Analytical Process): Es una tecnologia utilizada para
administrar grandes bases de datos. Consiste de una base de datos
multidimensional en la cual, los elementos se almacenan de forma vectorial
(cubos). De aqui se origina el termino de cubos OLAP. La estructura de cubos
permite a los usuarios mayor transparencia de los datos. Los datos pueden
almacenarse de manera historica, anadido al hecho de que OLAP esta creada
para usar solo consultas. Calcular una consulta en una base de datos

multidimensional es mas rapida y eficiente [13].
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1.4 Tecnologia OLAP

El procesamiento analitico en linea (OLAP) es una tecnologia que permite analizar
datos de negocio para generar informacion estratégica que brinde soporte a los
usuarios en la toma de decisiones. Edgar F. Codd propone una serie de directrices

para medir las herramientas OLAP [18]:

e« Vista multidimensional conceptual. Provee un modelo de datos
multidimensional. Este modelo debe ajustarse a las necesidades de negocio en la

mejor medida posible tal como la perciben los usuarios.

e Transparencia. Tanto la arquitectura del almacén (resaltando repositorios de
datos) como los datos de origen deben ser totalmente comprensibles para los

usuarios.

» Arquitectura cliente/servidor. Genera un sistema basado en la arquitectura
cliente/servidor. De esta manera el sistema permite que varios clientes puedan

adaptarse sin problemas, y el sistema pueda responder de forma 6ptima.

* Accesibilidad. Permite acceder a los datos requeridos para llevar a cabo un
analisis. El sistema también se encarga de presentar una vista consistente para
los usuarios, haciendo uso de las transformaciones que sean necesarias para

obtener datos heterogéneos.

» Soporte multiusuario. Permite el trabajo simultdneo entre mas de un usuario.

También apoya en la creacion de diferentes modelos usando los mismos datos.
* Operaciones sin restricciones de dimensiones cruzadas. Permite la

capacidad para realizar operaciones de enrollar (roll-up) y profundizar (drill-down)

dentro de cualquier dimension.
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* Dimensiones ilimitadas y niveles de agregacion. El usuario puede libremente

definir el numero de dimensiones y niveles de agregacion que sean requeridos.

* Reportes consistentes. El sistema se encarga de que los reportes no

presenten alguna alteracion en caso de aumentar el numero de dimensiones.

e Manipulaciéon de datos intuitivos. Los procesos de profundizar (drill-down) y
enrollar (roll-up) son realizados de manera simple e intuitiva gracias a las

interfaces de arrastrar y soltar (drag and drop).

* Dimensionalidad genérica. El sistema asegura que cada dimensiéon de datos

sea equivalente en estructura y capacidad operativa.

* Reportes flexibles. Permite a los usuarios obtener de manera sencilla cualquier

analisis de la informacioén.

1.5 Formas de configuracién OLAP

Entre las formas de configuracion OLAP mas conocidas se encuentran [11]:

e OLAP Relacional (ROLAP): Esta configuracién requiere de sistemas
manejadores de bases de datos relacionales, los cuales son colocados entre el
servidor y las herramientas cliente (figura 6). Algunas ventajas que pueden
considerarse son: el uso de datos y estructuras dinamicas; el sistema aprovecha la
seguridad e integridad de la base de datos; es escalable y sus datos pueden ser

compartidos con otras aplicaciones.
También presenta algunas desventajas significativas: sus consultas son mas

lentas; la construccidn es mas costosa y tiene algunas limitaciones en cuanto a las

funciones de la base de datos.
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Almacén
ge datos‘

Esquema
relacional

Herramienta

—% g
o Multidimensional
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ROLAP

Figura 6. Configuraciéon ROLAP [20]

e Multidimensional OLAP (MOLAP): Esta configuracién utiliza motores de

almacenamiento multidimensional. Presenta algunas ventajas importantes, tales

como: escribir sobre la base de datos; ejecutar un mejor desempefio en el

procesamiento de consultas; generar funciones mas complejas y realizar los

célculos de estas funciones en menor tiempo. Una desventaja importante es que

presenta un tamafo limitado para la arquitectura del cubo.

Almacén
» de datos

)

Esquema
Multidimensional

Herramienta
OLAP

\\
S —
o

[y

Servidor
MOLAP

Figura 7. Configuracion MOLAP [20]

e OLAP hibrido (HOLAP): OLAP hibrido es una combinacion entre ROLAP y

MOLAP. Esta configuracion permite mayor escalabilidad de ROLAP y un calculo

mas rapido que MOLAP. También puede almacenar grandes volumenes de datos.
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» Servidores SQL especializados: Estos servidores aportan un soporte particular
para el procesamiento de consultas SQL y lenguaje de consulta avanzada MDX

(mas adelante se define el lenguaje MDX).

1.6 Procesos ETL

El sistema ETL (extraccién, transformacién y carga, de sus siglas en inglés) es el
proceso intermedio entre los datos de origen y el area de presentacion. Primero se
extraen los datos, lo cual implica leer los datos de origen y posteriormente copiar
los datos requeridos hacia el area de preparacion. A continuacion, los datos

pueden requerir algun proceso de transformacién para crear uniformidad.

Existen diferentes transformaciones que pueden aplicarse al contenido de los
datos, principalmente cuando los datos provienen de multiples fuentes. Algunas de
las mas comunes pueden ser: retirar los errores ortograficos, tratar con elementos
que faltan o elementos que sobran, estandarizar algun tipo de formato, quitar
elementos duplicados, etc. Una vez que se han aplicado tareas de limpieza a los
datos, el resultado obtenido sera un nuevo conjunto de datos que ha sido
optimizado. En esta parte, el sistema ETL le ha afiadido valor a los datos de origen

porque ha establecido homogeneidad a los datos transformados.

Para finalizar el sistema lleva a cabo el proceso de carga, en el que transfiere los

datos hacia el modelo dimensional destino (zona de presentacién). [5]

1.7 Ciclo de vida de un almacén de datos

La metodologia propuesta por Ralph Kimball (considerado uno de los autores con

mayor aporte en el area de almacenes de datos), estd compuesta por [4]:

1.- Planificacion del proyecto: Establecer los objetivos y los alcances del

proyecto. Definir el plan de desarrollo del proyecto asi como el seguimiento.
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2.- Definicion de los requerimientos de negocio: Localizar los factores clave

que determinaran el disefio apropiado.

3.- Diseno de la arquitectura técnica: Considerar los requerimientos de negocio,

los entornos técnicos y la posibilidad de escalar el desarrollo del almacén.

4.- Modelado dimensional: Determinar las dimensiones y el grado de detalle de

cada factor clave del negocio.

5.- Diseno fisico: Localizar las estructuras que seran necesarias para dar soporte

al disefio logico.

6.- Disefio y desarrollo de la presentacion de datos: Orientado a los procesos

ETL. Se busca definir las actividades necesarias de manipulacién de los datos.

7.- Seleccion de productos e instalacion: Seleccionar los componentes que se

utilizaran para construir la arquitectura (hardware, motor de base de datos, etc).

Disefio
> ) » P
Arquitecténico roducios
Requerimientos - M Disefi M ;
Planificacién A > odglo |§eno , nentacior ante.mr‘mento
del negocio Dimensional > Fisico implementacion Crecimiento
‘_
. | Especificacion .| Desarrollo
“| Aplicaciones Aplicaciones
Administracién de Proyecto

Figura 8. Ciclo de vida
1.8 Opciones de implementacion de un Almacén de Datos

Para comprender la necesidad de un almacén de datos, es necesario mencionar la
diferencia entre los sistemas orientados al procesamiento de transacciones

(OLTP) y los sistemas OLAP. En los sistemas OLTP se llevan a cabo
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transacciones diariamente, por lo que estan hechos para cumplir con tareas de
lectura y escritura. El disefio de su base de datos suele ser altamente normalizado
(principalmente con tercer forma normal). Los sistemas OLAP tienen como
objetivo almacenar grandes cantidades de datos a lo largo de mucho tiempo, por
lo que su principal funcion es la consulta. Su disefio de base de datos suele no
estar normalizado. La finalidad de estos sistemas es brindar soporte analitico para

la toma de decisiones.

“La eleccion de un enfoque de implementacién se ve influenciada por factores
tales como la actual infraestructura, los recursos disponibles, la arquitectura
seleccionada, el alcance de la aplicacion, la necesidad de acceso a los datos mas
globales en toda la organizacién, los requisitos de retorno de la inversién y la

velocidad de implementacion.” [1, p. 18]

+ Implementacion top down. Se basa en la planificacion previa a la
implementacion. Cada una de las areas involucradas planeara cuales son los
factores que deben desarrollar para integrar la implementacion. Se definen las
variables y las reglas de negocio de toda la organizacion. Como resultado se
espera que el costo de planificacidn pueda impactar en los beneficios y el retorno
de inversion, ya que el desarrollo de un modelo de datos global es una tarea

compleja.

* Implementacién bottom up. Se basa en el desarrollo de la planificaciéon y la
implementacion incremental. Implica comenzar con pequefos disefios de
mercados de datos sin contar con una infraestructura global. Podria considerarse
como una inversion mas segura cuando se trata de un negocio en crecimiento. Se
ejecuta una evaluacibn de las necesidades y se van escalando las

infraestructuras. Suele reducir el costo a corto plazo.

* Un enfoque combinado. De acuerdo a las necesidades de un negocio, es

posible ajustar un enfoque que equilibre ambos tipos de implementacion. Puede
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lograrse con un alto grado de planificacién que se lleve a cabo en una estructura
de almacenamiento accesible por todos los mercados. Se debe de considerar
como desventaja, el espacio de almacenamiento y la posibilidad de redundancia
de datos. Otro detalle a considerar es mantener los datos de los multiples

mercados de datos al mismo nivel de consistencia. [1]

1.9 Modelos de datos

En los sistemas OLTP es tradicional utilizar bases de datos normalizadas con
tercera forma normal. Los modelos en tercera forma normal son muy utiles cuando
se desea eliminar la redundancia de datos. Sin embargo, al momento de construir
consultas se vuelve un problema muy complejo. Debido a esto, no es factible
utilizar tercera forma normal en un almacén de datos, en su lugar se usa el modelo
dimensional. Este modelo incluye los mismos datos que un modelo en tercera
forma normal, la diferencia es que presenta redundancia de datos debido a su

organizacion. A cambio se busca un mejor desempefio en las consultas.

Un modelo dimensional se compone de tablas de hecho y tablas de dimensién.
Las tablas de hecho contienen los datos centrales del almacén (los datos que
explotaran la informacién principal del negocio, por ejemplo, ventas, costos,
ganancias, etc.), mientras que las tablas de dimension contienen una serie de
atributos o caracteristicas relacionadas con los hechos. También incluyen otros
elementos que se explicaran con detalle en el siguiente capitulo. Existen dos

representaciones basicas utilizadas en el modelo dimensional:

* Modelo estrella. El modelo estrella es la estructura basica de un modelo
dimensional. Cuenta con una tabla de hechos en el centro y un conjunto de tablas
de dimensiones a su alrededor. La tabla de hechos contiene los valores de las
medidas principales que se desean conocer. Las tablas de dimensiones contienen
atributos sobre las medidas de la tabla de hechos. En la figura 9, la tabla ventas

representa la tabla de hechos.
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En un negocio tradicional, un usuario de negocio comunmente busca conocer
informacion sobre las ventas de su empresa. Por otro lado, las tablas producto,
sucursal, fecha y cliente, forman las tablas de dimensiones. Aqui se incluyen los
datos que conforman una venta. El modelo toma el nombre de estrella debido a

que solo hay una tabla que conecta con todas las dimensiones.

Fecha
Ffroducto ~—1PK idFecha
PK idProducto fecha
FK1 idCategoria ano
nombre mes
descripcién dia
Ventas trimestre
FK idProducto diaSemana
FK idFecha  [¢— semanaAfio
FK idSucursal
Sucursal f FK idCliente
PK ingcur#xl unidades ‘1 Cliente
FK1 idDireccién precio PK idCliente
nombre FK1 idDomicilio
teléfono nombre
cs’1lle apellidos
nufnero edad
pais Sexo
estado
delegacién

Figura 9. Modelo estrella

* Modelo copo de nieve. El modelo copo de nieve inicia con la forma de modelo
estrella, pero a su vez, algunas de sus dimensiones se encuentran normalizadas
creando otras dimensiones a su alrededor. La finalidad de tener mas dimensiones
consiste en evitar la redundancia de datos, lo que reduce también el espacio de
almacenamiento. Como resultado, se obtiene un modelo estrella pero con

dimensiones expandidas.

Sin embargo, es importante considerar que este modelo conlleva un
mantenimiento mas dificil ademas de que la extraccion de datos se vuelve mas
compleja. En este caso se requiere un mejor disefio para acomodar los requisitos

de negocio de forma éptima.
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Fecha
PK idFecha
Producto fecha
PK idProducto afio
Categorfa | [»[FK1 idCategoria mes
PK idCategoria nombre dia
categoria descripcion _Ventas trimestre
FK idProducto diaSemana
FK idFecha semanaAfio
Sucursal f Ei ::2::2;::3] lDomIcII}o
PK idSucursal unidades ‘L SRS PK idDomicilio
Direccién J»FK1 idDireccién precio ::::1 fgghemgl f codigoPostal
PK idDireccion nombre IaDomicilio calle
codigoPostal teléfono nompre namero
apellidos estado
C&’l"e edad delegacién
nimero coro e
estado

Figura 10. Modelo copo de nieve

1.10 Beneficios del Procesamiento Analitico en Linea

Entre los beneficios a destacar se encuentran los siguientes [18]:

* Incrementar la productividad.

e Permitir independencia de los usuarios con respecto al departamento de

tecnologias de la informacion.
* Mejor desempefio, gracias a la velocidad de las consultas.

e Los usuarios pueden modelar sus requerimientos de negocio de acuerdo a sus

propias métricas y dimensiones.

« A diferencia de las bases de datos OLTP, el historial de datos se acumula a largo

plazo.

Los conceptos previamente presentados apoyan a los usuarios de negocio a
comprender la teoria basica de los almacenes de datos. A continuacion se
presenta un breve resumen sobre las herramientas con las que es posible llevar a

cabo un proceso de almacenamiento de datos.
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2. TECNOLOGIAS PARA INTELIGENCIA DE NEGOCIOS

La inteligencia de negocios, mejor conocida por su traduccién en inglés business
intelligence (Bl), se ha vuelto tendencia en los ultimos afios a consecuencia del
incremento exponencial en el almacenamiento de datos. A este término se le
atribuyen los procesos, las herramientas y las estrategias de obtencién de datos
para brindar informacién de utilidad a una organizacién. Esta nueva tendencia ha
generado un nuevo mercado y la oportunidad de crear productos para una amplia

gama de proveedores. [12]

2.1 Herramientas de cédigo abierto

La flexibilidad en la construccion de software ha establecido un mejor equilibrio de
costos contra eficiencia. Los usuarios pueden ajustar sus presupuestos

econdmicos o adaptar el software de acuerdo a sus requerimientos de negocio. [2]

2.1.1 Modelo de licencias

En el mercado de software existen dos maneras de publicar un producto: el
software desarrollado como cédigo abierto o el software comercial tradicional. El
software de cddigo abierto puede ser compartido y modificado. Es mantenido por
una comunidad de desarrolladores, sin motivos de lucro. Este software esta

disponible para los usuarios de manera gratuita.

En el caso del software comercial, se ofrecen productos cuyo cddigo fuente no
estd alterado. La finalidad es obtener beneficios monetarios y posteriormente,
obtener mas ganancias por soporte, servicios, etc. En contraste, los proveedores
de software de cddigo abierto ofrecen productos con mas flexibilidad y menor

costo, generando una mejor interaccién entre clientes y desarrolladores.
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2.2 Cuadrante magico de Gartner

La compafia Gartner es una empresa dedicada al andlisis de empresas
enfocadas a diferentes ambitos empresariales. Uno de estos ambitos es la
inteligencia de negocios. Gartner presenta anualmente un analisis de investigacion
(conocido como cuadrante magico) en el que cataloga a los proveedores de

herramientas (en este caso de Bl) en dos categorias y cuatro criterios. [12]

En el eje x, se define la categoria integridad de visibn y representa el
conocimiento de los proveedores sobre como se puede aprovechar el momento
actual del mercado para generar valor. En el eje y se define la capacidad de
ejecutar, donde mide la habilidad de los proveedores para ejecutar con éxito su
particular visién del mercado. El cuadrante tiene un criterio por sector en funcién

de las tendencias actuales de las companiias y la de sus productos.
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Oracle @ @ Salesforce
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=
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T
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=
<
COMPLETENESS OF VISION As of February 2017

Figura 11. Cuadrante magico de plataformas [12]
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* Lideres: Capacidad de visién del mercado y la habilidad para ejecutar.

* Retadores o aspirantes: Buenas funcionalidades pero menor variedad de

productos.

* Visionarios: Capacidad para anticiparse a las necesidades del mercado pero sin

medios suficientes para lograr implantaciones globales.

* Jugadores de nicho: Sin puntuacién suficiente en ninguna de las dos

categorias.

En este trabajo se han incluido tres de las herramientas presentadas en el cuadro
magico de Gartner: Microsoft (ubicada en el cuadrante de lideres), Pentaho y
Oracle (ambas herramientas se encuentran en el cuadrante de jugadores de
nicho). La seleccién fue realizada debido a dos factores, el primero fue que estas
empresas tienen una gran trayectoria y ofrecen soluciones de Bl. El segundo
factor, es que ofrecen las herramientas para cada parte del proceso, para ser
utilizadas por los usuarios. Algunas de las compafias que se encuentran en el
cuadro magico ofrecen soluciones incompletas (es decir, no cubren las 4 partes
del proceso) o simplemente ofrecen soluciones como un servicio; el cliente

entrega sus datos y las compafiias procesan la solucion.

2.2.1 Proveedores de herramientas de almacenamiento de datos

e Pentaho: Ofrece una amplia gama de capacidades comerciales de codigo
abierto, incluyendo reportes, analisis, paneles, mineria de datos, integracién de
datos y una plataforma que se ha convertido en la suite de cddigo abierto mas
popular del mundo. Pentaho es un software de inteligencia empresarial de cddigo
abierto con software de aplicacion para reportes de empresas, analisis, tableros de
mando, mineria de datos, flujo de trabajo y capacidades ETL. Posee una versiéon
de comunidad y una versién comercial que puede ser obtenida por medio de una
suscripcién anual. La version comercial incluye caracteristicas extra anadiendo

servicios de soporte. [10]
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* Oracle: Desarrolla, fabrica, comercializa, distribuye y suministra software de
base de datos y middleware, asi como software de aplicaciones. Su negocio se
divide en software y servicios. Provee sistemas completos, abiertos e integrados
de software y hardware comercial. Oracle se encuentra en ediciones de
comunidad con recursos limitados, y una edicibn comercial que incluye

caracteristicas avanzadas de almacenamiento y mineria de datos. [8]

* Microsoft: Microsoft ofrece una amplia gama de capacidades de inteligencia de
negocios y analisis. Cuenta con una gran variedad de herramientas, entre las que
se encuentran las soluciones para integracién de datos, OLAP y creacién de
reportes. Recientemente, Microsoft ha afadido Power Bl para cumplir con la
creacion de tableros de mando y asi poder competir correctamente contra otros
proveedores de herramientas de almacenamiento de datos. Las herramientas
ofrecidas por Microsoft se integran muy bien con otras herramientas propias de la

compainiia, tales como Word o Excel. [12]

2.3 Herramientas para procesos de integracién de datos

La integracidon de datos comprende el conjunto de aplicaciones, productos,
técnicas y tecnologias que permiten una vision unica consistente de los datos.
Entre las funciones de estas herramientas se encuentran: gestion y administracion
de servicios, extraccion, transformacion, carga y gestion de datos. La integracion

puede darse en cuatro grandes areas [3]:
* Integracién de datos: Da una vision unica de todos los datos de negocio.

* Integracion de aplicaciones: Da una visién unificada de todas las aplicaciones,

pueden ser internas o externas a la empresa.

* Integracion de procesos de negocio: Da una vision unificada de todos los

procesos de negocio.

* Integracion de la interaccion de los usuarios: Proporciona una interfaz

personalizada para datos, aplicaciones y procesos de negocio.

23



CAPITULO 2. HERRAMIENTAS PARA ALMACENAMIENTO DE DATOS

2.3.1 Técnicas de integracion de datos

* Consolidacion de datos: Los cambios realizados se capturan desde multiples

origenes y luego se propagan a un entorno destino.

* Datos federados: Proporciona a las aplicaciones una visién légica virtual comun
de una o mas bases de datos. De este modo, es posible acceder a diferentes
origenes de datos y crear una vision de este conjunto como si fuera una base de

datos unica e integrada.

* Captura de cambios en los datos: Se obtienen los cambios realizados en las
fuentes de origen para ser propagados a los entornos destino. De este modo se

busca mantener la consistencia con las fuentes de origen.

* Propagacion de datos: Los datos de un lugar de origen se copian hacia un

destino (local o remoto).

* Técnicas hibridas: Un conjunto de varias técnicas de integracién. [3]

2.3.2 Tecnologias para integracion de datos

* Integracion de informacion empresarial: Consiste en acceder por medio de las
aplicaciones a los datos dispersos de diferentes fuentes (mercados de datos,
archivos de texto, servicios web, etc) como si todos estuvieran en una base de

datos comun.

* Extraccion, transformacion y limpieza: Consiste en obtener los datos de los
origenes, transformarlos (darles formato de acuerdo a las reglas de negocio) y

luego cargarlos en los entornos destino. Se basa en técnicas de consolidacién.

* Replicacion de datos empresariales: Detecta los cambios en las fuentes de
origen. El concepto es casi igual a las técnicas de integracion de propagaciéon y de

captura de cambios en los datos. [3]
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2.3.3 Integracién de datos en el contexto de Pentaho

Pentaho Data Integration (PDI), anteriormente llamado Kettle, es una solucién de
integracion de datos programada en Java, orientada completamente al usuario y
basada en un enfoque de metadatos. Cada uno de los procesos se encapsulan en
metadatos para ejecutarse a través del motor ETL. Esta herramienta permite
obtener datos de multiples fuentes de origen, despues se cargan en un almacén

de datos para que posteriormente la informacidén consolidada sea de utilidad. [3]

2.3.4 Integracién de datos en el contexto de Oracle

Oracle utiliza su herramienta Oracle Warehouse Builder. Es una herramienta que
proporciona una solucion integrada para disefar e implementar almacenes de
datos, mercados de datos y aplicaciones de inteligencia empresarial. Warehouse

Builder también apoya el ciclo completo de gestion de la informacién. [7]

2.3.5 Integracién de datos en el contexto de SQL Server

Microsoft ofrece una potente suite que brinda diferentes soluciones. Al momento
de descargar, el usuario selecciona los componentes que desea incluir en su kit de
herramientas. Para integracibn de datos, Microsoft cuenta con SQL Server
Integration Services (SSIS), una herramienta que se utiliza para importar, limpiar y
validar datos. Facilita las complejas cargas de datos que son comunes a las

soluciones de almacenamiento de datos. [6]

2.4 Herramientas para soporte OLAP

Un proceso analitico en linea (OLAP) es un método para organizar datos
(especialmente metadatos) sobre un sistema multidimensional, cuyo objetivo es
recuperar y manipular datos y combinaciones de los mismos a través de consultas

O reportes.
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Una herramienta OLAP esta formada por un motor y un visualizador. EI motor es
el concepto que se acaba de definir. El visualizador OLAP es la interfaz que
permite consultar, manipular, reordenar vy filtrar datos existentes. Las estructuras
OLAP permiten realizar consultas que serian sumamente complejas mediante
SQL. [3]

2.4.1 Elementos OLAP

OLAP permite el analisis multidimensional. Existen diferentes elementos comunes

a las diferentes tipologias OLAP [3]:

* Esquema: Coleccién de cubos, dimensiones, tablas de hecho y roles.
* Roles: Permisos asociados a determinados usuarios.

* Tabla de hecho: Tabla que contiene los datos centrales del negocio.

* Dimensioén: Contiene datos asociados a la tabla de hechos (atributos).
* Métricas: Indicadores numéricos establecidos por los usuarios.

* Cubo: Coleccién de dimensiones asociadas a una tabla de hecho.

* Miembro: Punto en la dimensidén de un cubo que pertenece a un determinado

nivel de una jerarquia.

* MDX: Acrénimo de multidimensional expressions. Es el lenguaje de consulta de
estructuras OLAP.

* Nivel: Grupo de miembros en una jerarquia con los mismos atributos y el mismo

nivel de profundidad en la jerarquia.

* Jerarquia: Conjunto de miembros organizados en niveles.
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2.4.2 Reglas OLAP de E. F. Codd

La definicion de OLAP presentada anteriormente se basa en las 12 leyes que
acuid Edgar F. Codd en 1993. Los fabricantes de software intentan, en la medida

posible, cumplir con estas reglas [3]:

* Vista conceptual multidimensional: Trabajar a partir de métricas de negocio y

dimensiones.

* Transparencia: Formar parte de un sistema abierto que soporta fuentes de

datos heterogéneas.

* Niveles de dimensiones y de agregacion ilimitados: No hay limite con el

tamano del cubo.

* Manejo dinamico de matrices dispersas: Poder diferenciar valores vacios de

valores nulos y ademas poder ignorar las celdas sin datos.

* Operaciones cruzadas entre dimensiones sin restricciones: Las operaciones

entre dimensiones no deben restringir las relaciones entre celdas.
* Accesibilidad: Presentar el servicio con un unico esquema légico de datos.

* Rendimiento de reportes consistente: Los reportes no deben degradarse

cuando el numero de dimensiones incrementa.

* Manipulaciéon de datos intuitiva: Debe aplicarse la maxima usabilidad de los

usuarios (vista desde la usabilidad de un usuario nuevo).
* Arquitectura cliente/servidor: Facilidad de interaccion y la colaboracion.

* Reportes flexibles: Simplicidad para crear reportes. Los cambios en el modelo

de datos deben reflejarse automaticamente en esos reportes.

* Dimensionalidad genérica: Mismas funcionalidades aplicables entre una

dimensioén y otra.

27



CAPITULO 2. HERRAMIENTAS PARA ALMACENAMIENTO DE DATOS

2.4.3 OLAP en el contexto de Pentaho

Mondrian es el motor/servidor OLAP integrado en Pentaho y ha sido renombrado
como Pentaho Analysis Services. Este motor utiliza un visualizador OLAP y con
dos herramientas de desarrollo. Los visualizadores para la versién de comunidad

son los siguientes [3]:

* JPivot: Cliente OLAP basado en JSP, permite realizar consultas tanto MDX
como a partir de elementos graficos que se visualizan en un navegador web. Es
un visualizador analitico que permite la posibilidad de extenderse mediante

desarrollo.

* PAT: Es el acronimo de Pentaho Analysis Tool. Las caracteristicas de PAT son:
arrastrar y soltar (drag and drop); uso de temas; uso de olap4j como visualizador
OLAP de multiples motores; uso de todas las funcionalidades de Jpivot y la

extension de sus funcionalidades.
Para la version Enterprise se cuenta con:

* Pentaho Analyser: Es una solucién que ofrece: arrastrar y soltar (drag and
drop); creacion de nuevas medidas calculadas; buscador de objetos vy

funcionalidades encapsuladas.
Las herramientas de desarrollo utilizadas:

* Pentaho Schema Workbench: Permite crear todos los objetos que soporta

Mondrian: esquema, cubo, dimensiones, métricas, etc.

* Pentaho Aggregation Designer: Permite analizar la estructura del esquema de
Mondrian contra la cantidad de datos a recuperar, a partir de dicho analisis permite

recomendar la creacién de tablas agregadas.
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2.4.4 OLAP en el contexto de Oracle

Oracle Bl Answers es la solucion OLAP de parte de Oracle. Permite a los usuarios
explorar e interactuar con los datos, y presentar y visualizar informacion mediante
graficos, tablas dinamicas e informes. Es posible configurar un informe para
actualizar los resultados en tiempo real. Los informes creados con Oracle Bl
Answers se pueden guardar en Oracle Bl Presentation Catalog y se integran en

cualquier pagina de Oracle Bl o tablero de mandos. [16]

Oracle Bl Answers cuenta con una vista logica de los datos, de modo que los
usuarios tienen oculta la complejidad de la estructura de datos. Esto evita que los
usuarios hagan consultas que puedan generar desbordamiento. Oracle BI
Answers también permite crear facilmente graficos, tablas dinamicas, informes y
paneles visualmente atractivos que pueden ser guardados, compartidos,

modificados, formateados o incrustados en los tableros de mando. [7]

2.4.5 OLAP en el contexto de SQL Server

SQL Server Analysis Services (SSAS) es el motor de datos analiticos en linea que
Microsoft utiliza en la toma de decisiones y en el analisis empresarial. Proporciona
los datos analiticos para informes empresariales y aplicaciones cliente como
Power BI, Excel, informes de Reporting Services y otras herramientas de

visualizacion de datos. [14]

SSAS proporciona los mecanismos de almacenamiento y consulta para los datos
utilizados en cubos OLAP para el almacén de datos. Incluye un componente que
le permite crear estructuras de mineria de datos. Los modelos de mineria de datos
son objetos que contienen datos de origen que se han procesado utilizando uno o

mas algoritmos. [6]
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2.5 Herramientas para reportes

Las empresas acumulan cada dia, mas y mas datos. En el pasado era comun
utilizar archivos de texto para poder gestionar informacién de valor. Con el paso
del tiempo llegaron las bases de datos para poder solucionar el problema del
exceso de datos. Posteriormente, se generd la necesidad de obtener fisicamente
esta informacion para facilitar la toma de decisiones. Actualmente, los usuarios
necesitan generar y distribuir reportes para conocer el estado del negocio y poder

tomar decisiones a todos los niveles (operativo, tactico y estratégico).

Se define como un reporte al documento a través del cual se presentan los
resultados de uno o varios procesos de negocio. Contiene elementos como tablas
o graficos para comprender la informacién presentada. Por otro lado, se define
como plataforma de reporting, aquellas soluciones que permiten disefar y

gestionar reportes. [3]

2.5.1 Tipos de reportes

Existen diferentes tipos de reportes en funcion de la interaccion [3]:
* Estaticos: Reportes con formato preestablecido inamovible (por ejemplo, PDF).

* Parametrizados: Reportes con parametros de entrada y permiten multiples

consultas (por ejemplo, hojas de calculo con Excel).

* Ad-hoc: Reportes creados a partir de la capa de metadatos que permite usar el

lenguaje de negocio propio (desarrollados por omision desde la aplicacion).
2.5.2 Elementos de un reporte
Un reporte puede estar formado por [3]:

* Tablas: Estructura en forma de matriz para mostrar informacion.
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» Texto: Proporciona descripciones necesarias para entender el contenido de los

elementos del reporte.

* Alertas visuales y automaticas: Elementos graficos automatizados para

mostrar cambios en el estado de la informacion.
* Graficos: Elementos visuales para representar informacién de forma simple.
* Mapas: Elementos para mostrar informacion geolocalizada.

» Métricas: Indicadores para conocer el estado de un proceso de negocio.
2.5.3 Tipos de métricas

Los reportes incluyen métricas de negocio definidas por los usuarios. A

continuaciéon se muestran las medidas existentes [3]:

» Métricas: Indicadores que miden el proceso de una actividad. Se consideran dos

tipos de métricas:

a) Métricas de realizacion de actividad: Miden la realizacion de una actividad

(por ejemplo, la participacion de una persona en un evento).

b) Métricas de resultado de una actividad: Miden los resultados de una

actividad (por ejemplo, la cantidad de puntos de un jugador en un partido).

* Indicadores clave: Son medidas del desempefio de una organizaciéon. Todos los
indicadores son meétricas (aunque no todas las métricas son indicadores). Un
indicador clave puede ser la suma de varias métricas, para mostrar un resultado

corporativo a alcanzar. Entre los indicadores principales se encuentran:

a) Key Performance Indicator: Indicador de desempeio en un proceso. Por
ejemplo, si se desea incrementar la venta de un producto de 800 a 1000 unidades,

el indicador significa incrementar un 25% la venta de ese producto.
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b) Key Goal Indicator: Indicador de metas. Por ejemplo, en el contexto de ventas,

lograr vender 1000 unidades de un producto.

2.5.4 Reportes en el contexto de Pentaho

Pentaho Reporting es el motor de reportes de Pentaho. Permite procesar reportes
generados con la herramienta de disefio. Con Pentaho Reporting es posible
ejecutar un proceso ETL para recoger informacion, pasarla al reporte, ejecutar el

reporte y enviarlo via correo. Existen tres herramientas de desarrollo [3]:

* Pentaho Report Designer: Editor programado en Java, encapsula la légica de

un reporte en un archivo XML.

* Pentaho Metadata: Herramienta de disefio para crear vistas de negocio. Permite
crear una capa de metadatos basada en la informacidén consolidada en el almacén

de datos.

* WAQR (Web Ad-hoc Query Reporting): Editor web para reportes basado en

templates creados con Pentaho Report Designer.

2.5.5 Reportes en el contexto de Oracle

Oracle Bl Publisher es la solucion de reportes de Oracle. Los formatos de reporte
pueden ser disefiados utilizando Microsoft Word o Adobe Acrobat. Permite obtener
datos desde varias fuentes de datos en un solo documento de salida. Puede

enviar reportes por impresora, correo electronico o fax.

Esta herramienta puede permitir a los usuarios editar y administrar reportes de
forma colaborativa en servidores web WebDAV (Distributed Authoring and
Versioning) basados en Web. También aprovecha los servicios comunes de
metadatos, seguridad, calculo, almacenamiento en caché y generaciéon de

peticiones inteligentes. [7]
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2.5.6 Reportes en el contexto de SQL Server

La solucion de reportes de SQL Server es SQL Server Reporting Services (SSRS).
Esta herramienta incluye un disefador de consultas visuales para cubos SSAS, lo
que facilita la creacion rapida de reportes. Incluye otro componente de generaciéon
de reportes para ser utilizado por los analistas, en lugar de los desarrolladores.
También cuenta con varias herramientas de cliente: una interfaz web, Web Parts
para Microsoft Office SharePoint Server y componentes de cliente para

aplicaciones de Windows Forms. [6]

2.6 Herramientas para tableros de mando

Con las herramientas previamente vistas (cubos OLAP y reportes) es posible
proporcionar informacién a los usuarios. Sin embargo, debido a la gran cantidad
de informacién que contiene (comunmente) un almacén, estas herramientas
pueden ser inadecuadas para que los usuarios analicen y tomen decisiones de

forma rapida. Como solucién, surge el concepto de tablero de mando.

Se define como un tablero de mando o dashboard al sistema que proporciona
informacion consolidada de alto nivel sobre los indicadores fundamentales de
negocio de una organizacién. Permite monitorear los procesos de negocio dado
que muestra informacion critica a través de elementos graficos de facil

comprension. El tiempo de actualizacion suele ser cercana al tiempo real. [3]

2.6.1 Elementos de un tablero de mando

Un tablero de mando puede contener diversos elementos combinados [3]:

e Tabla: Estructura en forma de matriz para mostrar informacién, puede ser

estatica, dinamica, o incluso un analisis OLAP.

* Métricas: Indicadores sobre proceso de actividades, principalmente KPI.
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* Alertas visuales y automaticas: Elementos graficos automatizados para

mostrar cambios en el estado de la informacion.
* Listas: Elementos ordenados de texto, formadas por KPI.

* Menus de navegacion: Elementos para facilitar al usuario la interacciéon con los

elementos del tablero de mando.
* Graficos: Elementos visuales para representar informacién de forma simple.

* Mapas: Elementos para mostrar informacion geolocalizada.

2.6.2 Proceso de creacion de un tablero de mando

Crear un tablero de mando conlleva diversos pasos [3]:
1.- Seleccionar los datos a mostrar (indicadores requeridos).
2.- Seleccionar el formato de presentacion de los elementos convenientes.

3.- Combinar los datos y presentarlos en conjunto. Organizar los elementos para

dar una vista coherente a los datos.
4.- Planificar la interactividad del usuario.

5.- Implementar el tablero de mando.

2.6.3 Tableros de mando en el contexto de Pentaho

e Community Dashboard Framework: Es un plugin (complemento) que permite
construir tableros basados en CSS y plantillas. Se encuentra incluido por omisién

en Pentaho Server. Requiere conocimientos de desarrollo web. [3]

* Pentaho Dashboard Designer: Es un plugin para la version profesional que
permite crear un tablero de mando de forma sencilla. Entre algunas de sus
mejores, se destaca el uso de elementos preexistentes (reportes, graficos, OLAP)

y el uso de plantillas predefinidas.
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2.6.4 Tableros de mando en el contexto de Oracle

Oracle Bl Interactive Dashboards ofrece un acceso intuitivo a la informacion.
Permite trabajar con reportes en vivo, avisos, graficos, tablas, tablas dinamicasy
graficos en una arquitectura web pura. Los usuarios cuentan con capacidad para
perforar, navegar, modificar e interactuar con estos resultados. Ademas puede
agregar contenido de una amplia variedad de fuentes (incluyendo internet,

servidores de archivos compartidos y repositorios de documentos). [7]

2.6.5 Tableros de mando en el contexto de SQL Server

La suite de Bl de Microsoft no incluye por omisién una herramienta de tableros de
mando. Recientemente Microsoft relleno esta brecha con una poderosa
herramienta, Power Bl. Esta herramienta sirve para analizar datos y compartir

conocimientos. Permite mostrar informacion en un solo lugar, en tiempo real.

Power Bl unifica los datos de la organizacion, ya sea en la nube o en el entorno
local. Puede conectar bases de datos de SQL Server, modelos de Analysis
Services y muchas otras fuentes de datos, destacando una gran variedad de

herramientas propias de Microsoft. [15]

A continuacion se presentaran ejemplos practicos sobre el uso de estas
herramientas, ilustrando brevemente las caracteristicas mas destacadas sobre

cada una de estas.
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3. PROBANDO HERRAMIENTAS PARA ALMACENES DE DATOS

Para realizar una comparativa entre las herramientas de cédigo abierto expuestas
en este trabajo, se llevara a cabo un ejemplo del proceso de almacenamiento de
datos con cada una de las herramientas. Este proceso contempla las herramientas
de ETL, OLAP, reportes y tableros de mando con cada uno de los proveedores
seleccionados (Oracle, Pentaho y Microsoft). La compania Gartner propone una

evaluacion de las herramientas de acuerdo con las siguientes secciones [12]:

a) Infraestructura: Contempla el rendimiento de plataforma, administrar
aplicaciones analiticas en la nube, la conectividad de los origenes de datos, la

seguridad de la plataforma y la administracién de usuarios.

b) Gestion de datos: Permitir a los usuarios compartir el mismo modelo
semantico y metadatos. Acceder, integrar, transformar y cargar datos en una capa
de almacenamiento. Combinacién de datos de diferentes fuentes, creacion de

modelos analiticos tales como conjuntos, grupos y jerarquias.

c) Analisis y creacion de contenido: Acceder facilmente a capacidades de
anadlisis avanzadas (dentro y fuera de la plataforma). Desarrollar y entregar
contenido a dispositivos moviles en un modo de publicacién interactivo.
Exploracién de datos mediante la manipulacién de graficos. Exploracién de datos

mediante la manipulacién de graficos.

d) Compartir resultados: Crear y modificar contenido analitico, visualizaciones y
aplicaciones. Publicar e implementar el contenido analitico a través de diversos
tipos de salida y métodos de distribucion. Compartir y discutir informacién, analisis,

contenido analitico y decisiones.

Esta propuesta sera tomada como base para la evaluacién realizada en el
siguiente capitulo. Sin embargo, los aspectos mas importantes a evaluar seran

aquellos que sean mas visibles para los usuarios.
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A continuacion se presenta una demostracion sobre el procedimiento para realizar
un almacenamiento de datos. Los pasos correspondientes a la carga de datos (los
datos iniciales de las fuentes de datos) no seran mostrados ya que no son el
objetivo de este trabajo. Se mostrara la teoria de todos los requerimientos
iniciales, posteriormente, la parte del proceso donde los usuarios deben procesar

sus datos (ETL) sera el punto de partida para comenzar la evaluacion.

3.1 Definicion de requerimientos

A nivel de usuario, se requiere conocer una o mas métricas relacionadas con un
determinado modelo de negocio. Por ejemplo, en los sitios web, es deseable
conocer el trafico de usuarios, que tipo de paginas visitan, o que tipo de productos
suelen ser de mayor interés. En un modelo de negocio basado en ventas, se
requieren conocer a detalle los atributos (fechas, productos, edades, etc) que

permitan introducir estrategias para optimizar los beneficios.

Comunmente los negocios que ofertan productos intentan vender mas de manera
constante, pero al no obtener el resultado esperado es conveniente tomar
decisiones que limiten o anulen el riesgo financiero. Algunas métricas pueden ser
los clientes o el rubro poblacional que mas solicita un producto (por edad, por

genero, etc.). Aqui aplica para clientes locales o internacionales.

3.2 Modelo dimensional

El disefio del modelo dimensional debe ser extensible de acuerdo a posibles
necesidades futuras. Comenzando con este principio, las dimensiones y la tabla
de hecho deben contener valores que puedan ser medidos y al mismo tiempo ser
independientes, preferentemente por medio de una normalizacién de las tablas.
En la siguiente figura, se muestra un ejemplo de modelo de almacén de datos

aplicable a diferentes modelos de negocio.

38



CAPITULO 3. PROBANDO HERRAMIENTAS PARA ALMACENES DE DATOS

La tabla de hechos Venta conecta con cada una de sus dimensiones, de modo
que obteniendo un registro de venta se obtiene la llave primaria de todas las
dimensiones existentes. Aqui el modelo estrella juega un papel importante debido

a la facilidad de escalar un almacén de datos.

frame J
Producto
— PK Productold Cliente
NombreProducto |PK Clienteld
CostoProducto NombreCliente
Cantidad ApellidoPatemno
Tienda CostoTotal ApellidoMatemno
PK Tiendald Genero
NombreTienda AnyoNacimiento
TiendaLocalizacion Correo
Ciudad Telefono
Estado Ciudad
Pais Venta Estado
PK  Ventald Pals
“—{FK1 Productold CodigoPostal
FK2 Tiendald
FK3  Clienteld
Fecha FK4 Promocionid R
PK Fechald FK5  Fechald
Fecha Cantidad | Promocion
Anyo Precio PK Promocionld
Trimestre NombrePromocion
Mes Categoria
Semana Subcategoria
Dia CantidadPromocion
Fechalnicio
FechaFin

Figura 12. Modelo dimensional de ventas

3.3 Diseno fisico

El modelo dimensional anterior se considera un modelo genérico debido a la
sencillez para aplicarse a distintos tipos de negocios, por ejemplo, las ventas de
un supermercado o las ventas de una tienda de ropa. Por la forma de su modelo
estrella, es posible extender mas tablas, afadir nuevos campos, o modificar la

estructura para adaptarlo a un modelo de negocio en particular.
El disefio fisico se compone de los motores de bases de datos y todas las

herramientas que sirven para procesar y llevar a cabo el flujo de almacenamiento

de datos. Cada herramienta tiene diferentes plataformas.
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En el caso de Pentaho, es una herramienta multiplataforma, por lo que es posible
usarla en equipos con sistemas operativos Linux, Windows y Mac. Anteriormente,
Oracle contaba con ciertos componentes compatibles con el sistema operativo
Mac. En la actualidad, solo ofrece sus productos para Linux y Windows. SQL
Server es exclusivo de Windows, debido a que sus productos son comerciales y
se ofrecen bajo su propio sistema operativo. En cuanto al disefio fisico de las

herramientas, se presentan los componentes utilizados en este trabajo:

Para Pentaho:

* Ubuntu 16.10

* Mondrian 3.14.0

* Pentaho Data Integration 7
* Pentaho Reporting 7.1

e Community Dashboard Editor
Para Oracle:

* Windows 7 Ultimate x64
* Oracle Database 11g Release 2
* Oracle Web Logic Server

* Oracle Business Intelligence 12c¢
Para SQL Server:

* Windows 7 Ultimate x64

* Microsoft .NET Framework 4.0

» Microsoft SQL Server 2012 Express (con herramientas avanzadas)
* Microsoft SQL Management Studio

* Visual Studio 2010

* Power Bl
Para todas las plataformas:

» Java SE Development Kit 8u144
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3.4 Restricciones de software

Los componentes de Pentaho son de codigo abierto, por lo que los usuarios son
capaces de utilizarlos segun sean sus necesidades, aunque debe utilizarse como
usuario final. No se permite obtener ganancias de parte de la instalacién o
mantenimiento de las herramientas de Pentaho. Las ediciones comerciales
incluyen mejoras que no distan mucho en cuanto a su versiéon de comunidad. En lo
que corresponde a Oracle, es posible utilizar versiones de sus productos
comerciales sin fines de lucro, es decir, pueden usarse para uso personal mientras
no se monetice por el uso de este software, aun si estas son versiones

empresariales.

Windows tiene software comercial que permite utilizar de manera gratuita durante
un determinado tiempo de prueba. Posteriormente los usuarios pueden elegir
comprar la licencia o cancelar la suscripcién. Sin embargo, algunos de sus
productos pueden ser descargados en modo desarrollador, con la finalidad de
recibir retroalimentacion de parte de los usuarios, unicamente cumpliendo con la

misma condicién de usarse sin fines de lucro.

3.5 Procesamiento de datos

En este trabajo no se llevara a cabo la carga de bases de datos debido a que no
es el objetivo de este material. Se sobreentiende que un usuario de almacenes de
datos comprende y aplica conocimientos basicos sobre bases de datos. Cuando
una base de datos estd poblada, existen factores que alteran la toma de
decisiones al obtener reportes. Pueden ser datos duplicados, datos faltantes, con

valores erroneos, etc.

Los procesos de extraccion, transformacidén y carga, consisten en obtener datos
de una o diferentes fuentes, transformar o “limpiar’ los datos, y posteriormente,

cargarlos en un documento o base de datos que permita su analisis.
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Se considera necesario retirar los datos “sucios” o incompletos, para poder
enfocarse en los datos que representen un valor a un usuario de negocio.
Asimismo, la transformacién de datos podria no necesariamente tener que limpiar
datos, sino simplemente, filtrar por medio de diferentes fuentes los datos que se

van a usar en el proceso de negocio.

3.5.1 Proceso ETL en Pentaho

Pentaho realiza procesos ETL mediante su herramienta Spoon. Esta herramienta
estd incluida por medio del paquete de Pentaho Data Integration junto con su
motor Mondrian. Aunado a esto, se ejecuta utilizando una terminal. En principio
esto suele no ser tan atractivo para los usuarios, ya que hay mas tendencia por las
aplicaciones de escritorio que suelen tener accesos directos. A cambio de esto,
Pentaho ofrece una plataforma completamente versétil, capaz de integrarse
facilmente con otras herramientas sin necesidad de utilizar todo el kit de
inteligencia de negocios. Para comenzar, una vez realizado el modelo

dimensional, se procede a conectar la base de datos.

Pentaho ofrece multiples conectores a bases de datos. También ofrece conectores
a diferentes archivos de salida. Las operaciones utilizadas para realizar
transformaciones son explicitamente llamadas de ese modo. Por otro lado, al
proceso de gestionar y administrar procesos ETL de alto nivel se le conoce como
trabajo. Como se muestra en la figura 13, Spoon ofrece conexion a las bases de
datos mas conocidas, como Oracle y SQL Server. EI primer paso consiste en

acceder a los datos de una base ya poblada.

Para generar un proceso ETL, se utiliza una combinacion entre la interfaz grafica,
y los datos de las fuentes conectadas. Graficamente consiste en arrastrar y soltar
elementos del panel de componentes, y posteriormente extraer datos mediante las
propiedades de cada elemento. Cada uno de estos elementos tiene una accién

asociada que realizara una transformacion hacia los datos.
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B Database Connection

Advanced Connection Name:

Opti
PEONS MSSQL_OLTP
Pooling

Clustering Connection Type:

MaxDB (SAP DB
MonetDB
MysSQL

Native Mondrian

MSSQLServer

MS SQL Server (Native)

Settings

Host Name:

192.168.1.9

Database Name:

pentahoOLTP °

Instance Name:

Ne
Netezza
OpenERP Server
Oracle 1433
Oracle RDB v | User

Port Number

Use .. to Separate Schema and Table

Test Feature List Explore

OK Cancel

Figura 13. Conectores de bases de datos

En la siguiente figura se muestra un trabajo (job). Las lineas se conocen como
saltos. Los saltos conectan pasos de transformaciones o entradas de trabajos con
otros. Un trabajo es un conjunto de transformaciones que se llevan a cabo segun
el orden en que los saltos se encuentren ordenados Estos saltos podrian estar
habilitados o no, dependiendo de si se aplican ciertos casos de prueba. Cada
transformacién realizada conlleva al siguiente salto. Si la ejecucidn de las
transformaciones es exitosa, el proceso finalizara. En resumen, el proceso ETL

realiza consultas para transformar los datos de manera simple para el usuario.

L I rFT

START CLEAN DIMENSIONES cargar_dimensiones cargar_hechos Success
(%) 0 [ %)
4 Y | 4
Abort job

Figura 14. Diagrama de un trabajo en Pentaho
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Cada que el usuario genera un trabajo, la interfaz de Spoon “sobreescribe” una
consulta, es decir, el usuario puede aplicar alguna transformacién sin tener que
haber realizado la consulta con cddigo. La plataforma lleva el proceso de manera
automatizada, de modo que el beneficio se ve principalmente en el tiempo y en la
eficiencia. En un proceso mas complejo, existe la posibilidad de mezclar origenes
de datos o de tener multiples salidas. Por ejemplo, combinar datos desde bases
de datos diferentes, para posteriormente, transferir datos a uno o mas archivos de

diferente tipo. (Mas detalles en el Anexo A, pagina 115)

Como se muestra en la siguiente figura, el trabajo ejecuta una transformacién de
mapeo de datos desde una base MYSQL y una base SQL Server mezclando los
valores obtenidos en un punto destino, desde el cual seran transferidos a tres
salidas, una dimensién, un archivo de texto plano y un archivo de hoja de calculo
(Excel). En un principio, la instalacién y la ejecucién no son simples, pero su

usabilidad retribuye al usuario con su interfaz intuitiva y accesible.

MYsQL MAPEO_PAIS_NATAL_INDIA

JADOR

MAPEO_PAIS_ NACIMIENTO_ECUADO

Figura 15. Mapeo de datos hacia diferentes salidas

3.5.2 Proceso ETL en Oracle

A diferencia de Pentaho, las herramientas de Oracle pueden ser descargadas por

medio de un instalador. Al descargar una version de Oracle Business Intelligence,
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el usuario tiene la posibilidad de seleccionar que otros productos complementarios
requiere segun su necesidad de negocio. Esto puede tener ventajas para los
usuarios, ya que al conocer otras herramientas que complementen sus

necesidades, pueden elegir integrarlas con las que Oracle provee.

Oracle tiene una interfaz mas formal, orientada a usuarios con conocimiento de
bases de datos. Comenzando por la seguridad, Oracle solicita informacion al
usuario para notificar sobre fallas en los servicios de Oracle que puedan
presentarse. Al momento de ejecutar Warehouse Builder, es necesario que los
usuarios ingresen sus datos de inicio de sesidbn que previamente hayan

establecido al cargar su base de datos.

£

7] Design Center Logon

User Nome: ||
Password
Hige Detalls <<
-onnecton detals
Hgst
Port 1521 |5
Service Name
SQL™ET Cornection

Net Service Name
Selting Staned

Heb Canced

Figura 16. Inicio de sesién en Warehouse Builder

Posteriormente, realizar un proceso ETL es muy similar al que se lleva a cabo en
Pentaho. Sin embargo, hay diferencias muy notables. Tiene un panel que ofrece
muchas operaciones que pueden usarse. La tipografia y la parte grafica también
son mas complejas para los usuarios. A simple vista, se puede observar que el
entorno de Oracle es mas robusto y cuenta con una interfaz no tan amigable para
los usuarios. A cambio de eso, Oracle provee poderosas opciones que pueden
usarse al momento de realizar un proceso ETL. Algunas de estas opciones se

muestran en una paleta de componentes, como en la siguiente figura.
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i component Palette -

-

o

- Aggregator (Transtormations Transtormstons)

Al Pages

B, Arydata Cast (Transtormations Transtormations
C Constant (Data Sources/Targets Data Sources/l
' Construct Object (Data Sources/Targets Data So
J cube Operstor (Data Sour e8/Targets Dala Sow
@ Dsta Generstor (Data Sources/Targets Data Sou
3-7 Dedupicator (Transformations Transionmstons)
& Dimension Operator (Data Sources/Targets Dats
E’} Expand Otyect (Dats Sources/Targets Data Sour
) Expression (Transformations Transformations)
d? External Table Operstor (Data Sources/Targets [
q Fitér (Transformations Transformations)

[::‘ Fist File Operator (Data Sources/Targets Dats Sc

Figura 17. Componentes de transformacion

Las operaciones de Oracle son una especie de atajo hacia las operaciones
conocidas de bases de datos. En la siguiente figura se pueden observar las
operaciones “join” y “agregacion”’, las cuales transformaran los datos de origen
hasta guardarlos en una tabla de “staging”. Se pueden adaptar los pardmetros que
serviran como valores de entrada, limitando uUnicamente los campos que se

requieren transformar.

58]

ACMEITEM

]

ACMEREGION _

o |3 somer > <

<ITEM
*'REGION

5
E’ > 2. AGGRRGATOR 7 <
—— > =/REGISTER
=4
=

l

b
In

I STAGING TABLE

*/STORE
- POS_TR...

ACMEREGISTER

— TEMS KT 2

ACMESTORE

o

ACME_POS_TRANSACTIONS

Figura 18. Operacién de transformaciéon en Warehouse Builder
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Como se muestra en la figura 19, al crear una transformacién se muestra un
panel, en el lado izquierdo se encuentran todas las dimensiones del origen de
datos y en el lado derecho superior se agrupan las dimensiones requeridas de las
cuales se obtendran sus datos. Es decir, en el lado derecho se construye la
transformacién con los parametros de la columna izquierda. Esta interfaz no es tan

intuitiva como la de Pentaho.

Figura 19. Seleccién de parametros en transformacion

Debido a su gran potencial de transformaciones se ve debilitada su usabilidad por
la complejidad que requiere conocer el proceso que lleva a cabo cada uno los
componentes. Una desventaja inicial a considerar, es el hecho de que la
aplicacién solicita a los usuarios instalar previamente una base de datos Oracle.
Esto no implica que posteriormente no sea posible usar otras fuentes de datos, ya

que Oracle también tiene servicios para usar bases de datos como SQL Server.

Otro punto a considerar, es que hay un cambio entre las herramientas de
inteligencia de Oracle 11c y 12c. La versidn 11c gestiona sus repositorios por
medio de Repository Creation Utility. En la versidn 12c, se requiere cambiar esta
herramienta por el middleware de Oracle Web Logic Server. (Mas detalles en el

Anexo A, pagina 120)
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3.5.3 Proceso ETL en SQL Server

La instalacion en los componentes de SQL Server es relativamente mas sencilla,
ya que debido a que solo puede ser instalados en Windows, algunos ya estan
instalados por omisiéon. Al igual que Oracle, el usuario puede elegir que version de
herramientas utilizar, asi como los componentes que quiera descargar. Estas dos
herramientas cuentan con un amplio catalogo de productos. Los productos
correspondientes a Pentaho pueden ser descargados desde la pagina de Pentaho,
aunque no todos se incluyen aqui, algunos se encuentran en repositorios

independentes.

SQL Server utiliza su herramienta SQL Server Management Studio para llevar a
cabo los procesos de creacidn de bases de datos. La generacion del proceso ETL
conlleva el uso de Visual Studio, el cual puede estar instalado por omision en los
equipos con Windows. Con Visual Studio se integra la base de datos para realizar
el disefio del cubo y las transformaciones a aplicar. En la figura 20 se muestra un
script de tablas de una base hecha en SQL Server Management Studio. Este es
uno de los multiples origenes de datos que pueden implementarse. Entre los mas
significativos se encuentran los archivos Excel, las conexiones FTP, HTTP, SMTP,

ODBC, objetos propios de la plataforma, etc.

Figura 20. Tablas de base de datos en SQL Server
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A diferencia de Oracle y Pentaho, SQL Server tiene un editor de origen de datos
cuando estos son proporcionados por una base. Esta funcionalidad permite a los
usuarios escribir consultas manualmente. En principio no seria muy diferente a un
motor de base de datos, pero puede ser utilizado para filtrar datos dependiendo de

las necesidades propias del usuario.

Genesar consuta

Vista preva

Figura 21. Editor de origen de OLE DB

Visual Studio integra la herramienta de integracién de datos de SQL Server (SSIS)
y permite realizar operaciones en procesos que son llamados “paquetes” en vez
de los “trabajos” de Pentaho y Oracle.

Aceptar

Figura 22. Integracion de base de datos en Visual Studio

49



CAPITULO 3. PROBANDO HERRAMIENTAS PARA ALMACENES DE DATOS

Esto no implica mucha diferencia en su funcionalidad. Al igual que Oracle, tiene un
panel que incluye las operaciones de transformacion. Tiene una interfaz muy
accesible e incluso intuitiva para aquellos usuarios que no tienen tanto
conocimiento de la herramienta. En la figura 23 se muestra un ejemplo de
transformacién ETL. Consiste en tomar un origen de datos para copiar una
determinada columna hacia un nuevo destino. En lo que a SQL Server
corresponde, cuenta con mucha facilidad de instalacion. El ambiente se ve

favorecido por la descripcion de texto y los iconos en cada funcion.

Pagina de inicio| ETL Vista.dsv [Diseio! ETL_Paquete.dtsx [Diseno]” - X
Flujo de control Fluyo de datos | 3] Controladores de eventos Explorador de paquetes | 9 Resultados de la ejecucide

Tarea Flujo de datos J Grabar DmChente -

L

Figura 23. Transformaciones en Visual Studio

Se vuelve una experiencia simple utilizar esta herramienta debido a que Microsoft
aporta muchos tutoriales para la mayor parte de las utilidades de sus
componentes. Las funciones de transformacién pueden ser relativamente
complejas considerando que se pueden realizar diferentes mezclas y “joins”. Aqui
la diferencia es la posibilidad de ingresar consultas mediante el editor. Las
funciones en Pentaho son simples pero eficientes. En cambio, Oracle tiene una
gran desventaja, al ofrecer mucho potencial de transformacién se pierde la
accesibilidad para el usuario, debido a que sus iconos y sus descripciones no son

faciles de entender. (Mas detalles en el Anexo A, pagina 132)
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3.6 Analisis de datos

Como se vi6 en el capitulo 2, el objetivo de utilizar OLAP es tener un alto
desempefo al realizar una consulta cuando se tienen grandes volumenes de
datos. Una de sus caracteristicas, es acumular datos durante grandes periodos de
tiempo. En contraposiciéon a su alta velocidad en consulta, los cubos OLAP no son

tan efectivos en acciones de eliminar, insertar y actualizar.

3.6.1 Cubos OLAP en Pentaho

Una vez configurado Mondrian, el procedimiento para crear un cubo es similar al
del proceso ETL. Primero se debe generar una conexion de la base de datos
sobre el servidor, en este caso localhost, para poder trabajar sobre las tablas y
datos poblados. Crear un cubo es simple, ya que el modelo dimensional
previamente elaborado permite construir el cubo de forma manual, es decir,

unicamente indicando cual es la tabla de hecho y sus dimensiones.

Figura 24. Conexion de base de datos en servidor de Pentaho

Desde Schema Workbench se construye un nuevo cubo, con un origen de datos
previamente poblado. También es posible crearlo desde el servidor, pero su

construccion no es tan explicita.

51



CAPITULO 3. PROBANDO HERRAMIENTAS PARA ALMACENES DE DATOS

)

Schema - Hew Schema (Schesma 1.ml) o O
@ ohe B NG UDF CMm

- Schema
A Scute Arute vame
F e R — L U LT
Acd Named Set
Add User Defived Func bon
AGO Virtusl Cude
AGd Role
Add Parameter

Figura 25. Creacidén de nuevo cubo

Como se muestra en la figura 25, en un esquema vacio podemos afadir un nuevo
cubo, y posteriormente afadir dimensiones, tablas, métricas entre otras
propiedades. En la figura 26 se muestra en el lado izquierdo la vista previa de los
elementos que componen el cubo, y en el lado derecho un panel para personalizar
cada uno de estos. El resultado final sera un archivo xml que puede ser

modificado, para luego ser desplegado en el servidor.

Schemae - Esguema Parsdos ( SChema 1 uml)”™

Q‘E} . whr A NS vor owm % X e @ S 4“ “ N A '1 :?

AltnOute -2

evelType Recmsiar

-+ "Estamo ==

Figura 26. Construccion de cubo

Un detalle importante a considerar, es que es posible modificar el xml para filtrar

datos. Por ejemplo, restringir rangos de fecha, limitar cantidades o datos.
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Como se muestra en la figura 27, una vez creado el cubo, podra ser visualizado
desde el servidor donde la informacién consultada sera desplegada. En la tabla
central, “rows” y “columns” refieren a los renglones y columnas de las tablas que
se usaran, mientras que “measures” refiere al dato que queremos medir (0

consultar). (Mas detalles en el Anexo B, pagina 139)

RN oy
€« ch host
B & & 6>
0w o [

Figura 27. Base de datos cargada en el servidor

Crear una consulta consiste en arrastrar las columnas y renglones de la base de
datos que queremos analizar, y posicionarlos en el panel central que le
corresponda. También es posible afadir filtros o etiquetas en la seccion del panel
derecho. Como se muestra en la figura 28, 29 y 30, los datos de la consulta son

desplegados en el panel derecho mediante presentaciones diferentes.

= 2 m =sSTE
= = NORTE
= SUR

Figura 28. Visualizacién de datos en grafica de barras
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Figura 29. Visualizacién de datos en grafica lineal

Pentaho ofrece graficos simples pero funcionales. Aunque cuenta con pocas
presentaciones predefinidas, permiten al usuario analizar el comportamiento de su
informacion correctamente. Algunas de estas son la grafica de barras (figura 28),

grafica lineal (figura 29) y la grafica circular (figura 30).

-~ DmY ko “ Es

Figura 30. Visualizacién de datos en grafica circular

3.6.2 Cubos OLAP en Oracle

Oracle requiere una conexion a Web Logic Server para utilizar el servidor. En este
caso, el inicio de sesidn no esta basado en el usuario del motor de la base de
datos de Oracle, sino en el utilizado en el middleware. A diferencia de Pentaho y
SQL Server, Oracle requiere de Web Logic Server como un servicio intermedio

entre su servidor y las bases de datos.
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Enter your user id and password

User ID

dh
\J

Password

Sign In

English -

Figura 31. Conexién al servidor de Oracle

Para construir un cubo es necesario generar las dimensiones y el cubo por

separado. Primero, se accede a Warehouse Builder para crear los nuevos
elementos.

+- (3] bEmo
= {5) MINWAREHOUSE
+ £ Tempiate Mappings
= 3 Databases
=L@ oracle
+ 3 SOURCE
=) TARGET
=) (@ Mappings
<* PRODUCT
T* STAGEMAPPING
2] 5&3 Transformations
+ £ Data Audtors
31 Dimensions
D Cubes
= '@ Tables
B stacinG
+) .\[; External Tables
+ @ views
+ i@ Materialized Views
123 Sequences
+1- L User Defined Types
+- 153 Queuves

Figura 32. Carpetas en Warehouse Builder

En la izquierda del panel se muestran las carpetas (figura 32) en las que se
generan los elementos a utilizar. Aqui hay una pequefa diferencia con respecto a
Pentaho. Oracle genera dimensiones y cubos como si fueran elementos
independientes. Primero, se afiaden las dimensiones, y posteriormente “se arman”
dentro del cubo. En la figura 35 se muestra la configuracién del cubo, una vez que
ya se han concluido sus propiedades. Posteriormente, se genera el archivo xml

que se agregara al servidor.
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4] Create Dimension - Welcome

Welcome

Step 1
Step 2
Step 3
Step 4
Step S
Step &
Step 7
Step &

Welcome to the Create Dimension Wizard

This wizard guides you through the creation process

Provide a name and description
Set the storage type

Define the dimension sttributes

Define the levels within the default hierarchy.
Choose the level from the

Choose the slowly changing dimension type.
Review dimension settings

Dimension creation progress.

Click Next to continue

Skip this page the next time

tew | nes- | [ cencer

Figura 33. Asistente de creaciéon de dimensiones

] Create Cube - Welcome

Welcome

Welcome to the Create Cube Wizard

This wizard guides you through the creation process

Step 1: Provide a name and description
Step 2 Set storage type for the dimension
Step 3: Choose the dimensions of the cube
Step 4: Specify the measures in the cube

Click Next to continue

Skip this page the next time

Help \ Next » [ | cencer

Figura 34. Asistente de creacidén de cubos

1] Create Cube - Summary =)

Summary

Cube definition is complete

When you click Finish, the wizard wil create the object with the folowing settings:

=IName
SALESCUBE
SReferenced Dimensions
DATETIME_DIMENSION
PRODUCT_DIM
STORE_DIM
= Measures
QUANTITY
AMOUNT
STable
SALESCUBE_TAB
SColumns
QUANTITY
AMOUNT
DATETIME_DIMENSION
PRODUCT_DIM
STORE_DIM
=Foreign Keys
o8 o sok: ki iy [N

Figura 35. Configuracién de cubo
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A partir de que el usuario inicia sesién, se puede acceder a un esquema de base
de datos, o acceder a un esquema de ejemplo ya cargado. También es posible
crear un esquema desde la aplicacién. Oracle y SQL Server proveen bases de
datos de ejemplo con la intencibn de que los usuarios interactuen con las
capacidades de sus productos. Al seleccionar una base, se despliegan las

dimensiones y la tabla de hecho.

Select Subject Area

@ somvle Sales

@ somele T getse

Figura 36. Seleccién de esquema de base de datos

Como se observa en la figura 37, el panel derecho muestra dos recuadros, la parte

de arriba es de las columnas, y la parte de abajo es de los filtros.

Subject Areas @@ 57
([ sample Sale 1te 7
() sample Sales Lit - Selected Columns R
r_} - : Double click on column names in the Subject Areas pane to add them to the -
21" Products analysis, Once added, drag-and-drop columns to reorder them. Edit 3 column's
2 ) Off properties, formula and filters, apply sorting, or delete by clicking or hovering o
# [ Orc the button next to its name

# a8
3 B Calculated Facts

Drop Columns Here.

d -
« »
- Filters ,‘)‘
p Add filters to the analysis criteria by clicking on Filter option for the specific
Catal (?’ column in the Selected Columns pane, or by dicking on the filter button in the
P Y 9

Filter pane header. Add a saved filter by clicking on add button after selecting
its name in the catalog pane

+ Al .

J My Folders

3 Shared Folder Add Filters Here

Figura 37. Cubo cargado en el servidor
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Su mecanismo también es soltar y arrastrar las columnas que se desean
consultar, y posteriormente agregar los filtros necesarios. Una salida de estos

datos se muestra en la figura 38. (Mas detalles en el Anexo B, pagina 146)

# Table Editing from: * Compound Layout Done Revert
“ Subject Areas @A LD D ¥ A SP @[
= ([ sample Sales Lite -
3 B Time Per Year 2009 <~
. _’ Products [
: Product Type Product Revenue
3 (3 Bose Facts Accessorie $59,886.18 g
< '(" j $71,455.56
2 sicuiated Facts
- Audio $107,547.30
$143,130.04 J|
Comera $125,118.48
) r| $102,435.85
Cell Phone: $156,849.88
$76,511.20
. Foced $122,524.08
-l Catalog s/ @ 000 $38,033.49 d
Al - < " ,
# )My Folders = Layout
# [ shared Foiders LG sy . S - -
< »

Figura 38. Despliegue de informacion

3.6.3 Cubos OLAP en SQL Server

Los cubos en SQL Server se disefian con SQL Server Analysis Services. Esta
herramienta se descarga en conjunto con el kit de SQL Server y posteriormente se

afnade dentro de Visual Studio.

Nombre . Descripcién Estado Tipo de inicio Iniciar sesién como
Servicios de base TPM Permite el a. Manual Servicio local
Servicios de cifrado Proporciona... Iniciado Automatico Servicio de red
Servicios de Escritorio remoto Permite a lo. Manual Servicio de red
Servidor Ofrece com.. Iniciado Automatico Sistemna local
Servidor de orden de subprocesos Ofrece la po. Manual Servicio local
Sistema de cifrado de archivos (EFS Proporciona. Manual Sistema local
Sistema de color de Windows El servicio W. Manual Servicio local
Sistema de eventos COM- Admite el Se Iniciado Automaético Servicio local
SQL Full-text Filter Daemon Launcher (MSSQ... Service to la. Iniciado Manual NT Service\MSSQLF
SQL Server Analysis Services (MSSQLSERVER Proporciona. Iniciado Automatico NT Service\MSSQLS.
SQL Server Browser Proporciona. Deshabilitado Servicio local
SQL Server Integration Services 11.0 Proporciona Iniciado Automatico NT Service\MsDtsSe
SQL Server Reporting Services (MSSQLSERVER) Administra, . Iniciado Automatico NT Service\ReportS.
SQL Server VSS Writer Proporciona... Iniciado Automatico Sistema local
Superfetch Mantiene y .. Iniciado Automatico Sistema local
Tarjeta nteligente Administra .. Manual Servicio local
Telefonia Ofrece com Manual Servicio de red
Temas Proporciona... Iniciado Automitico Sistermna local
TP AutoConnect Service ThinPrint .pr... Iniciado Manual Sistema local
TP VC Gateway Service ThinPrint co. Manual Sistema local
Ubicador de llamada a procedimiento remot... En Windows. Manual Servicio de red
VMware Snapshot Provider VMware Sna Manual Sistema local
VMware Tools Proporciona. Iniciado Automaético Sistema local

Figura 39. Servicios de Windows
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Al momento de descargar el kit, el usuario obtendra Visual Studio si previamente
no lo tenia, aunque debe configurar manualmente las opciones de Analysis
Services. Aqui debe resaltar el hecho de que, aunque esté instalado podria no
funcionar si el servicio no esta activo. Para resolver este detalle, el usuario debe
dirigirse a los servicios de Windows y activar manualmente la opcion de Analysis
Services, como se muestra en la figura 39. Una vez activado, el usuario puede
comenzar Visual Studio. En las opciones de nuevo proyecto, se debe elegir la
opcion de “Proyecto multidimensional y de mineria de datos” para accesar a las

opciones de OLAP.

Nuevo proyecto 3 !Q_
NET Framework 4 ~ | Ordenar por: | Predeterminado - | a tilla P
Plantillas instaladas T 8 Intell
: Business Intelligence
Proyecto multidimensional y de mineria de datos... Business Intelligence o o
4 Business Intelligence - [ Proyecto de Analysis Services para crear
modelos multidimensionales y de mineria
| Proyecto de Integration Services Business Intelligence de datos

Analysis Services
Integration Services
Reporting Services

SQL Server Asistente de proyectos de servidor de informes  Business Intelligence

Otros tipos de proyectos

Proyecto de servidor de informes Business Intelligence

Proyecto tabular de Analysis Services Business Intelligence

% &

Nombre: MultidimensionalProjectl
Ubicaciéon: ci\users\andres\documents\visual studio 2010\projects - Examinar.

Nombre de la solucion:  MultidimensionalProjectl ¥ Crear directorio para la solucion

Figura 40. Seleccién de proyecto

Posteriormente, se le pedira al usuario un origen de datos, un caso parecido al del
proceso ETL donde se debe ingresar la informacion de la base. Luego un
asistente para la creacién de tablas ayudara al usuario a seleccionar tablas y
vistas, dando un resultado como se muestra en la figura 41. Este proceso
unicamente almacena la informacion como tablas. Para llevar a cabo un analisis,
es necesario acceder al asistente para cubos, y llevar a cabo un proceso similar al
del asistente de tablas. Luego de seleccionar las tablas, las medidas y ajustar las
dimensiones necesarias, se procede a construir un cubo, dando como resultado la

muestra de la figura 42. (Mas detalles en el Anexo B, pagina 156)
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R Exvuchra te e | 9] U ce dmensones | Cocion | 01 |5 Acoores | @) Pwrscones |3 acregacones | () Permecnvan | Traducomes | ] Examrad
<
Meddes Vals def orgen de datos
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Figura 41. Construccion de tablas en SQL Server

& Progreso del proceso =R R =)

») Comando
= (@ Procesando Cubo, 'Adventureworks’ completados.
D), Hora de inicio: 15/11/2013 3:09:42; Hora de finalizacién: 15/11/2013 3:09:44; Duracién: 0:00:02
% fuall Procesando Grupo de medida, ‘Fact Internet Sales' completados
w P C o
L P

Estado:

@ Proceso finalizado correctamente.

Reprocesar Copiar

Cerrar Ayuda

Figura 42. Construccién de cubo en SQL Server

Asistente para la conexién de datos [ (=3

Conectar con el servidor de la base de datos

Escariba la nformacién requerida para conectar con el servidor de la base de datos.

1, Nombre del servidor: |

N

2. Credenciales de conexion
9@ Utlizar autenticacion de Windows

Utlizar &l nombre de usuario y la contrasefia siguentes

Cancelar < Atrds

Figura 43. Conexién de base de datos en Excel
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Una opcién para visualizar datos desde el cubo es Excel. Se debe seleccionar la
opcion “De otras fuentes” para poder iniciar el asistente de conexiéon de datos,
como se muestra en la figura 43. Nuevamente, se ingresan los datos del servidor.
Una vez ingresados los datos correspondientes, es posible utilizar las dimensiones
creadas desde el panel derecho, para importar los datos hacia el archivo excel,

usando formatos de texto o graficos, como se muestran en la figura 44.

FER
]
i

® 3205 hi(edbd bl bbb

fiquetas de fila - Curency Key Discount Amount Extended Amount Product Key

Figura 44. Andlisis de datos desde el cubo

3.7 Creacion de reportes

Aunque los datos obtenidos en el proceso OLAP retribuyen informaciéon de
negocio de alto valor, estos datos deben ser mostrados a usuarios que no podrian
no estar involucrados en el area de TIl. Para resolver esto se crean reportes,
informacion integrada de las consultas realizadas en OLAP para ser mostradas de

un modo mas legible para los usuarios.

3.7.1 Reportes en Pentaho

Los reportes en Pentaho se realizan con Report Designer. Esta herramienta no
esta incluida en el servidor de Mondrian, por lo que debe ser descargada de
manera independiente. El modo de ejecucién dependera de la plataforma en la

que sea descargado. En Mac se genera un icono de acceso directo.
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Debe ser ejecutado desde la terminal por medio del archivo .sh si se ejecuta en
Linux, si se ejecuta en Windows seria un archivo .bat. Al ejecutarse, el usuario

podra elegir crear un reporte con o sin ayuda del asistente.

Welcome =

Samples
Advanced

B
+ Charts
penta o Financial Reports
£ Operational Reports

Production Reports
© Evaluation Blank Repo

< " »

Report New

Wizard Report Resources

Forums

® What's New
V| Show at startup

EupragE

%

Figura 45. Ejecucidon de Pentaho Report Designer

Al seleccionar “New report” nos despliega un documento dividido en secciones.
Las secciones apoyan al usuario a dar un formato mas limpio al momento de
ordenar sus consultas (como un archivo de Word, divide encabezados, detalles y
pies de pagina), solo son sugerentes para el usuario ya que los elementos se

acomodan a sus propias preferencias.

fée Gt View Imet Formet Osta Gtras Window Help
ISP I0 > v x A x|®

wted Reoerto ]

o

-3

Page Header |2

ReportHeaser |

OPB s8E2E&EE

L Reooet Footer

Pagefoomr |3

Figura 46. Documento en blanco
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En el lado izquierdo, hay un panel con opciones de arrastrar y soltar que permiten
afiadir elementos como etiquetas o imagenes. En el lado derecho se encuentra un
panel de seleccion de fuentes de datos. Si el usuario desea extraer datos desde

una base, debe ingresar los datos de su conexion.

Structpe Deta
(3] =:}
——

Pasle iV

18

Metadsta

MongoDR

Pentaho Data Integration
OLAP

OLAP (Advanced)

XML

I able

=0k Advanced

Community Data Access

Pra

T,

Figura 47. Seleccién de conjunto de datos

Una vez que se ha realizado la conexién, el usuario puede construir manualmente
las consultas que arrastrara a su reporte. Es decir, el usuario ingresara
manualmente una consulta y acumulara esa funcién en una etiqueta que utilizara

para arrastrar y soltar en algun espacio del reporte.

£} Oatabase Connection e
(Generat |

Advanced Connection Name
Options

Pocking
Chusterng

Test Feature List Explore

oK Cancel

Figura 48. Selecciéon de conexién a una base de datos
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Como se muestra en la figura 49, la consulta sera creada. En el panel derecho
estara disponible para arrastrarse al documento y desplegar el resultado de esta

consulta.

Figura 49. Construccién de consulta

Sobre el lenguaje MDX, en el capitulo 2 se menciond sobre su definiciéon. En la
practica, es necesario mencionar los detalles mas relevantes sobre este lenguaje.
MDX esta disefado para navegar por las bases de datos multidimensionales vy
definir consultas en todos sus objetos (dimensiones, jerarquias, niveles, miembros
y celdas) para obtener (simplemente) una representacion de tablas dinamicas.
MDX usa muchas palabras claves parecidas a las de SQL, como SELECT, FROM,
WHERE. La diferencia es que SQL produce vistas relacionales mientras que MDX
produce vistas multidimensionales de datos. La diferencia también se ve en la

estructura general de los dos lenguajes:

a) Consulta SQL: SELECT columna1, columna2, ..., columnan FROM tabla
b) Consulta MDX: SELECT eje1 ON COLUMNS, eje2 ON ROWS FROM cubo

Este lenguaje es aplicado para realizar consultas sobre cubos multidimensionales.
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Cuando el usuario selecciona las dimensiones desde la interfaz, la aplicacién
construye automaticamente la consulta que estd por ejecutarse. Las consultas
MDX pueden ser utilizadas para generar reportes dinamicos. En la seccién “Data”
(figura 47) existe una seccidon donde se afiaden parametros. Aqui es donde el
usuario ingresa sus consultas MDX para calcular valores desde el servidor. El tipo
de reporte que se ofrece por omisién es de tipo lienzo. Su estructura permite
acomodar los elementos libremente. Si el usuario requiere un tipo mas formal, se

ofrecen los tipos de reporte de bloque, en fila 'y en linea.

Sobre la presentacion de los datos, con respecto al texto, Pentaho ofrece un panel
donde se pueden cambiar las fuentes y los estilos. No es muy diferente a los
estilos de CSS. Con respecto a las graficas se ofrece otro panel con una cantidad
de opciones predefinidas bastante utiles. En la siguiente figura se muestran los
tipos de graficas que se pueden utilizar, asi como sus opciones configurables. En
la parte de arriba estan los tipos de graficas mas conocidos (lineal, barra, circular,
etc). Son pocas opciones pero son utiles. En la parte de abajo se encuentran dos
paneles. Cuando un usuario selecciona, por ejemplo, una grafica de barras, en los
paneles de abajo se modifican las opciones pertenecientes a cada tipo de grafica,

por ejemplo, barras, columnas, textos, numero de circulos, etc.

Edit Chant x|
®

et ) ) o ) el

M < m]@][3 d©][*-

Sar Chart (Imace) i = it

Iame Value CategorySel Dalas Colector (Ot Data)

ry DataSource

0 dota memsag HART ISR _NO_DATA_AVAT

Figura 50. Panel de configuracion de graficas
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Para finalizar, una vez que se ha poblado el documento con consultas o
elementos, se procede a ejecutar la visualizacion del documento, que
posteriormente podra ser impreso o exportado en diferentes formatos. (Mas

detalles en el Anexo C, pagina 166)

Total Quantity per Year

' .;II'I-.llI ,.|.._..l.[}
T e e ] :

Revenue Distribution Quantity Distribution

Figura 51. Reporte concluido

Una vez que el reporte ha sido concluido, el usuario puede publicar su reporte
para ser visualizado desde el servidor. Para publicarlo es necesario apuntar a la
direccién en la que sera alojado (en este caso, localhost). Cuando los reportes ya
se encuentran en el servidor, Pentaho ofrece la exportacién en los siguientes

formatos:

* PDF
* HTML
* Excel
* CSV
* RTF
* XML

* Texto plano
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3.7.2 Reportes en Oracle

Oracle disena sus reportes desde “Published Reporting”, seleccionando la opcién

“‘Report”, como se muestra en el panel izquierdo de la figura 52.

ORACLE" Business Intelligence i
Home

Aiii
Aliii|  |E3k

Figura 52. Interfaz de seleccion de reportes en Oracle

Posteriormente el usuario debe anadir las propiedades de su reporte, y en el lado
izquierdo, debe seleccionar un conjunto de datos de donde provendra la

informacion de sus reportes.

- Data Model
=] Data Model | Diagram  Structure | Code
- Data Sets : Lﬂ / xR
=] Event Triggers _ﬁ%LQuerv
=] Flexfields ‘MDX Query E =
=] List of Values ‘ E Orade BI Analysis
=] Parameters ‘ View Object
=] Bursting E Web Service
| LDAP Query
|l o Fie

Microsoft Excel File

| /& HTTP (XML Feed)

Figura 53. Seleccién de conjunto de datos
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Una vez seleccionada una fuente de datos, al igual que en Pentaho, el usuario

puede generar una consulta para afiadir al reporte. Después se agregara la

consulta (en sql) sobre el reporte, aunque no como una etiqueta como en Pentaho,

se almacena como un elemento con opciones de configuracion.

Create Data Set - SQU

][mnt)uew

C Default Data Source

Cl ’Dv ocessing

€ | Appicaton0B_HCM % Refre

x

Query Buider

Figura 54. Creacion de consulta

Al visualizar el documento, se pueden agregar etiquetas y elementos de una forma

muy similar a la de Pentaho, aunque en Oracle la herramienta no es tan intuitiva,

ya que el disefio en su panel de opciones es mas parecido a un editor de textos

(se parece un poco a la interfaz de un documento de Word).

Data Model
Diagram  Structure

B- 17 %

‘4 EmpQuery

Code

l

)

‘ FULL_NAME abe] » \

Figura 55. Consulta afiadida al reporte
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Cuando una etiqueta es creada, la estructura permite modificar los datos que se
asignan. En la siguiente figura se muestra un ejemplo de la configuracion de la

consulta que se guarda en una etiqueta.

Craste Duts Set - SOL -

TE™

SER ITEN "QUANTITY" an QUANTITY
. T NAME

X ) )
T1TT1TL
%
»

e - e

Figura 56. Configuracion de consulta

Al igual que Pentaho, cuenta con un panel de configuracion para los elementos
que se van a desplegar. En la figura 57 se muestra el panel de propiedades de los
elementos. Al igual que Pentaho, también incluye propiedades parecidas a las
utilizadas en elementos de disefio grafico, como los tipos de fuente, colores,
margenes, bordes, etc.

+ Data Source

+ Components
Properties
Border Right =]
Border Top (=)

o

Margn Oprx Opx 12pw Opx
Paddrg Opx Opx Opx Opx O

+

Chart

+

Chart Effect

Chart Legend
Background Color

Border Color

Font

Font Boid fatve
Font Color

Font 1talc false

Figura 57. Configuracién de elementos
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En la figura 58 se muestran los elementos disponibles para la visualizacion. A
diferencia de Pentaho, Oracle posee un gran repertorio de presentaciones
visuales. Las graficas no se configuran tanto como en Pentaho, pero en Oracle
hay otras opciones, como las graficas 3d. Para cada tipo de grafica, Oracle
presenta algunas variantes predeterminadas de cada una. También tiene una vista
previa que permite mostrar como se verian los datos en el servidor antes de

publicarlos. (Mas detalles en el Anexo C, pagina 170)

v Ry & e Foge | avas Onart Rt . i
e Yot Yy Part Fomn
L Il “ Fons
3 v l il
5 1 4 a
r f

== = FE
— . = R
all 3 kN

A b s |

--||||!!¢,~

=2

L ITT
.

Figura 58. Panel de graficas

Con respecto a la parte de textos, la mejora se ve en la posibilidad de editar
opciones. También es posible crear reportes dinamicos creando variables que
calculan informacién desde el servidor. Una vez que se publica un reporte dentro

del servidor, es posible exportarlo a los siguientes formatos:

* Interactive * Flash

* HTML * CSV

* PDF * XML

* RTF * MHTML
* Excel * PDFZ

* Powerpoint *FO
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Figura 59. Vista previa del reporte

3.7.3 Reportes en SQL Server

Reporting Services es un servicio que también es utilizado desde Visual Studio. Al
igual que Analysis Services, el usuario debe asegurarse de que la herramienta
esta instalada y activar en los servicios de Windows. Al momento de desplegar
Reporting Services, el usuario puede elegir, al igual que Pentaho, si desea ayuda
del asistente en la creacién del reporte (figura 60). Luego de seleccionar una

opcion, el usuario ingresa los datos de su conexion (figura 61).

NET Framework 4 ~ | Ordenar por: | Predeterminado B8

= Tipo: Business Intelligence
Z]  Report Server Project Wizard Business Intelligence 9
L Create an empty Report Server proje

'=“ Report Server Project Business Intelligence

Base de dato:
Proyectos de modelado
Proyectos de prueba

Nombre Report Project2

Ubicacién: E\BD I EBaminar...

Nombre dela solucion: Report Project | Crear directorio para la solucion
Agregar al control de codigo fuente

Figura 60. Creacién de nuevo reporte
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Change name, type, and connection options.

Name

DataSourcel

Type
Miczosoft SQL Server

Microsoft SQU Azure
Almacenamiento de datos paralelo de Microsoft SQL Server
OLEDSB
Microsoft SQL Server Analysis Services
Oracle
0DBC
XML
Report Server Mode
Lista de Microsoft SharePoint
eaver Bl
Essbase

Figura 61. Conexion de base de datos

La creacion del reporte se facilita gracias a que el asistente identifica las tablas y
el usuario puede elegir sobre que campos se pedira informacion. El asistente
permite realizar consultas de manera automatizada para facilitar los reportes a los
usuarios. La principal ventaja se encuentra en el tiempo de creacién, gracias al
asistente es posible disefiar un reporte simple pero eficiente. La desventaja es que
al utilizar el asistente, ofrece pocas opciones a los usuarios. En este sentido,
Oracle destaca por el hecho de ofrecer mayor libertad al momento de darle un

formato a un reporte.

2 Editar como texto i Importar.. [ cd sm| )| ¢ B3 2 %)

Columna Abas Tabla R .. Tipo deorden Criterio de or... Filtro

Nombre Persona

Apelidos Persona

SELECT Nombre. Apellidos, DNI
FROM Persona

Figura 62. Creacion de consulta
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Select the Report Type

Select the type of report that you want to create

Figura 63. Tipo de reporte

A diferencia de Pentaho y Oracle, en Reporting Services el usuario puede
seleccionar que formato quiere para el despliegue de su informacién. Puede elegir
entre disefio tabular o disefio de matriz (figura 63). Luego el usuario puede
acomodar en qué orden sus datos seran agrupados en el tipo de reporte que haya

seleccionado.

Design the Table

Choose how to group the data n the table

Avaladle felds Displayed fields

Apelidos

Figura 64. Disefio de tabla

Al observar la vista previa del reporte, se puede mostrar que la tabla se ha
construido con los datos del usuario. La creacion es mas eficiente, ya que el
usuario tiene la facilidad de crear un reporte rapido y no requiere tanto

conocimiento de la herramienta.
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S Deson | .1 Preview i

Reportl.rdi [Design] X

1 of 1

Report]

DNI
40593344

Nombre

ANE-YE PRt

|Apellidos

Figura 65. Reporte con texto

En cuanto a la presentacion de los datos, se ofrece un buen contenido grafico para

el usuario. Ademas de una gran variedad de elementos, también es posible

modificar las etiquetas de las graficas. (Mas detalles en el Anexo C, pagina 175)

Seleccionar tipo de gréfico

======

umna

ooooo

|l ]| (2] (28] (58] Js8]

R

4d} “ﬂ] 1

S| (@ (@] &5l (O] [©

e

Cancelar

Figura 66. Opciones de grafico

Una vez concluido el reporte, es posible publicarlo mediante el administrador de

publicacion. Aqui es importante mencionar que solo SQL Server realiza esta

funcién apoyado por un asistente. Oracle y Pentaho lo incluyen como una

caracteristica mas dentro de sus plataformas mientras que aqui hay una ventana

exclusiva para la configuracion del servidor donde se desplegara el reporte.
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2] Vista previa
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Figura 67. Reporte con graficos
) Reporting Services Configuration Manager: AKHIL-PC\SQL2012 === "o =]

>ﬁ5erver Code-Named “Denali*
Reporting Services Configuration Manager

a Web Service URL

Bt

Figura 68. Publicacion desde el administrador

Finalmente, los formatos de exportacion que se ofrecen por parte de SQL Server

son los siguientes:

* XML * TIFF
* CSV * Excel
* MHTML * Powerpoint
* PDF * Word
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3.8 Tableros de mando

La parte mas importante de realizar un proceso de inteligencia de negocios, es
poder convertir los datos en informacién de valor para una empresa. Mostrar
indicadores clave a usuarios que toman decisiones apoya el conocimiento sobre el
comportamiento de un area o una empresa. Aun cuando los reportes son efectivos
para detallar algun indicador, lo ideal es un tablero de mando, para observar
rapidamente los aspectos importantes sobre los que se debe aplicar alguna

medida.

3.8.1 Tableros en Pentaho

Los tableros de mando en Pentaho pueden realizarse en diferentes formas segun
la version. En la versién de comunidad se utiliza Community Dashboard Editor.
Para desplegarlo, el usuario debe seleccionar la opcion desde el servidor de
Pentaho (figura 69). Posteriormente, se debe seleccionar la fuente de datos. En
este caso, el menu de opciones incluye la seleccion de lenguajes para agilizar la

informacion cuando ya se afiadidé una fuente de datos previamente (figura 70).

Pentaho Business Analytics |EEgalll

vl
i

Figura 69. Selecciéon de CDE desde servidor de pentaho

Una vez que se ha seleccionado una fuente, se debe de proporcionar una consulta

por cada elemento grafico a mostrar. Aqui es similar a los reportes, donde cada
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vez que se crea un despliegue de datos, se debe crear una consulta. En los
tableros de mando lo que predominan son los elementos graficos. El objetivo de
un tablero es mostrar relevante que pueda ser interpretada en un tiempo breve, a

diferencia de los reportes, que dan informacién para ser analizada con detalle.

<DE B AE =

Figura 70. Seleccién de fuente de datos

Save as... b

admin

Figura 71. Almacenamiento de consulta

Los tableros de mando en Pentaho requieren algunas habilidades de disefio para
proporcionar estilos en los graficos. Como se muestra en la figura 72, el panel

izquierdo permite ajustar el layout donde estara el contenido de la consulta, y en el
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lado derecho, opciones para darle disefio a la salida de datos. En cuanto a la
presentacion de los datos, esta herramienta no es tan intuitiva como las anteriores

herramientas de Pentaho.

Openedv EBj B
CDE AR [
FCRECEMN I BoRR
O —
Figura 72. Panel de disefio del tablero
Apply Template [ Ok |
———— ——— e e
N
e ——— e

Figura 73. Formatos de tablero

Como se muestra en la figura anterior, hay diferentes formas de construir un
tablero en CDE. Aunque la mecanica de construccion de consultas es la misma
que en los reportes, aqui el aspecto visual es lo que juega el papel primordial.

Para la construccion de graficos se cuenta con un conjunto mas grande de
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componentes, pero debido a la falta de iconos, no es tan simple conocer el efecto

de cada una de las graficas disponibles (figura 74).

Component

Treemap Chart

Figura 74. Presentaciones graficas disponibles

Como una caracteristica de CDE se puede mencionar que es posible afadir
diferentes tipos de consulta, como MDX o SQL, para desplegarse sobre los
tableros. Sin embargo algunas de sus funciones se encuentran muy escondidas, lo
cual provoca muchas desventajas. Para poder usar mejor esta herramienta es
necesario conocer a detalle donde se encuentran los componentes dentro de su

interfaz. (Mas detalles en el Anexo D, pagina 185)

Con respecto a desplegar la informacién, es posible ingresar dimensiones,
medidas y filtros, justo como ya se han utilizado en otras herramientas. La
diferencia es que en los tableros se pueden adaptar elementos de programacion

web (html, css, js, etc) para poder obtener datos de manera responsiva.

Estos elementos se guardan como tipo “Resource”, en los que se anaden los
cbdigos correspondientes, como si fueran contenedores, en los que se aplican
disefios o funciones especificas a las consultas. De este modo se pueden realizar
consultas con parametros que pueden hacer célculos desde el servidor. Los datos

también pueden actualizarse imitando el enfoque de “tiempo real”.
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Figura 75. Vista previa de un tablero

3.8.2 Tableros en Oracle

Los tableros en Oracle son mas sencillos y atractivos que Pentaho. Ademas de
que no requieren conocimientos de disefio, hay muchos bocetos de graficos ya
disefiados que pueden usarse en Oracle. Para crear un dashboard, se debe
seleccionar un tipo de layout (figura 76). Una vez que los datos hayan sido
cargados, se dispondra de un panel donde se arrastraran los elementos graficos a

desplegar.

Create Layout

Basic Templates

Blank Blank Header and Header and
(Portrait) (Landscape) Footer Footer
(Portrait) (Landscape)
Shared Templates
[
‘Jln.ll. Jl-,.ll. IJI- . Jll.l‘. lll-,.l.l. Jll..ﬂ‘
Chart Chart and Dashboard Mobile Apple Table three Cols
Table iPhone Dashboard-
banner

Figura 76. Seleccién de plantilla para el tablero

Muchas de las caracteristicas de los reportes en Oracle se mantienen en la parte

de creacion de tableros. Al igual que para crear un reporte, se debe iniciar sesion
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en la plataforma, y cargar los datos que se van a utilizar (el proceso es
exactamente igual que los anteriores). Considerando que los datos ya estan
presentes, se dispone de un lienzo en el que los usuarios pueden libremente
armar su estructura de columnas y secciones, dando formato personalizado. En
otro caso se puede seleccionar uno predefinido para ahorrar tiempo de

elaboracion.

29 RED G-~ Insert I Page Layout ] Cart | Rewn | (3O EH @
Components . Page Elements 5
& Layout Grid E3 Data Table |3 Q« E3 Pivot Table = List | = page Break [2] Page Number
£-J Repeating Section (¢ Text Item € Gauge (B Image (=] Total Pages
406

166 1% 300 350 300 506 555 €00 €% 700 7% 800)

~

Figura 77. Lienzo en blanco

Los bocetos que se encuentran en la parte superior se arrastran hacia la parte de
los recuadros, y posteriormente se llenan los parametros con los datos de la
izquierda (figura 78). Ademas de ser muy automatizado, los graficos despliegan la

informacion rapidamente.
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Figura 78. Consultas y elementos graficos
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A excepcion de la carga de los datos, crear un tablero en Oracle consiste en solo
arrastrar y soltar. Los datos interactuan con los elementos, y posteriormente los
usuarios pueden editar las etiquetas para afadir las descripciones
correspondientes. Los elementos disponibles para la construccién del tablero

incluyen mas variedad para los usuarios. (Mas detalles en el Anexo D, pagina 189)
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Figura 79. Presentaciones disponibles

Ademas de las gréaficas de barras, se cuenta con diferentes modalidades de
tablas, mapas, filtros, graficas de calibracion, series de tiempo, entre otras. Provee
un buen contenido para solventar los requerimientos de los usuarios. Esta parte de
creacion de tableros destaca por su simplicidad y por una interfaz que facilita

bastante a los usuarios, a comparaciéon de otras herramientas de Oracle.
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Figura 80. Vista previa del tablero
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3.8.3 Tableros en SQL Server

Crear tableros en Oracle es sencillo, pero en Power Bl la experiencia es aun mas
satisfactoria. Power Bl es una herramienta de reciente creacién, disefiada para
complementar el flujo de almacenamiento de datos en SQL Server. Debe ser
descargada independientemente y anade una interfaz parecida a los productos de
Microsoft Office.
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Figura 81. Creacion de tablero en Power Bl

Power Bl ofrece a los usuarios la posibilidad de crear tableros, debido a que anos
atrds, SQL Server no incluia este servicio. Como es natural, al igual que en
Reporting Services, esta herramienta favorece fuertemente la integracién con
otras herramientas de Microsoft. Como se muestra en la siguiente figura, al
ingresar una fuente de datos, se muestran en primer instancia tres herramientas

propias de Microsoft.

Esta no es exactamente una ventaja, puesto que otras herramientas también
tienen la posibilidad de ingresar estas fuentes. Algo destacable en esta
herramienta, es el gran parecido que tiene con herramientas como Word, lo que

ayuda a los usuarios a familiarizarse con su interfaz.
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Figura 82. Seleccién de fuente de datos

Como se muestra en la figura 82, se debe seleccionar una fuente de datos.
Posteriormente, se muestra un panel con elementos que pueden ser arrastrados
hacia el tablero, y llenados con los datos de la fuente cargada (figura 83). Los
elementos del panel son bastante intuitivos debido a sus pictogramas. Permiten al

usuario detectar facilmente que tipo de contenido requiere para su tablero.
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Figura 83. Elementos del tablero de mando
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Hay una ventaja muy significativa en Power Bl. En algunos casos podria
considerarse una desventaja. Microsoft es una empresa que destaca por innovar y
mejorar constantemente sus productos. Power Bl tiene un buen catalogo de
presentaciones graficas, pero también incluye un amplio catalogo de férmulas de

célculo, como las que se incluyen en Excel.

Aqui entra en juego una herramienta llamada Power Query, la cual puede usarse
en Excel, o en Power Bl. Es una herramienta que permite crear transformaciones
0 consultas para columnas personalizadas. En este caso, orientado principalmente

hacia despliegue de datos de texto, justo como los archivos de Excel.

Net Revenue

Number .Round( [Amount of Sale]*(1-[Revenue Discount)),2)|

x errors have been detected oK Cance

Figura 84. Formula de Power Query

La razdn por la que podria ser una desventaja, es que es un lenguaje diferente a
los lenguajes SQL y MDX, por lo que un usuario tendria que aprender un nuevo
lenguaje, propio de esta herramienta. Este lenguaje puede ser mas familiar para

aquellos usuarios de Excel, que requieren de férmulas para realizar reportes.

Aunque no es muy dificil de comprender, Microsoft tiene un buen soporte para el
apoyo en cada una de sus herramientas, por lo que ofrece diversos tutoriales en
linea para aplicar sus herramientas. El proceso para realizar un tablero termina

siendo el mismo que en las anteriores herramientas.
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Usando los datos cargados, se arrastran hacia el tablero y se aplican
presentaciones correspondientes. En el caso de Power BIl, el usuario puede
acomodar sus elementos libremente, sin un formato formal (sin secciones ni
columnas). Finalmente, se muestra un ejemplo de la visualizacion previa de un
tablero de mando en Power BIl. Microsoft complement¢ la falta de tableros en SQL
Server con una herramienta muy simple de usar y con un disefio bastante

atractivo. (Mas detalles en el Anexo D, pagina 196)

1,069,613,713 6,840 156,376

CHINA

Figura 85. Tablero de mando en Power Bl
A continuacion se presentan, tanto la evaluacion, como el resultado de la

experiencia de usuario sobre el uso de estas herramientas, asi como la conclusién

personal aprendida sobre el desarrollo del presente trabajo.
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CAPITULO 4. EVALUACION, RESULTADOS Y CONCLUSIONES

4. CRITERIOS DE EVALUACION

Para crear una evaluacion personal, es necesario comentar que los criterios
seleccionados han sido encontrados de forma empirica, es decir, basados en la
experimentacion y observando los hechos en cada herramienta. Tomando como
base la propuesta de evaluacion de Gartner, decidi considerar importantes todos
aquellos aspectos que puedan ser comparados por cualquier usuario. Encontré
factores diferentes para cada herramienta dependiendo de cual es su funcién. A
continuacién describo en forma general, cuales fueron los criterios mas

destacados sobre el uso de estas herramientas:

* Facilidad de instalacion (ETL, OLAP, reportes y tableros de mando):
Engloba el acceso a la herramienta y el modo en que fue instalada. Algunas
herramientas requieren de mas tiempo de instalacion, afiadido al hecho de que
puedan necesitar configuraciones especiales (por ejemplo, utilizar comandos de la

terminal o configurar la direccion de los puertos).

* Facilidad de uso (ETL, OLAP, reportes y tableros de mando): Una vez que
una herramienta esta instalada, la primera impresion de la herramienta permite
saber que tan facil sera utilizarla. La experiencia visual importa mucho en este
factor, ya que el modo en el que se ajustan las funciones (posicion de los
elementos) o la complejidad de estas, determinaran que un usuario nuevo pueda

sentirse comodo utilizando la herramienta.

* Fuentes de datos (ETL, OLAP, reportes y tableros de mando): Cada una de
las herramientas tiene diferentes tipos de fuentes de datos. Este factor no le dara
importancia a la cantidad, sino a que tan conocidas son estas fuentes. Un usuario
nuevo puede sentirse mas comodo utilizando una herramienta que se adapta a

formatos que son mas comun de usar (como los PDF, CSV, Excel, etc).

* Médulos disponibles (por los proveedores, Oracle, Pentaho y Microsoft): En
general, mostrar si el proveedor apoya a los usuarios por medio de plugins o

moddulos extras que se puedan instalar o comprar.
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* Formatos de salida (ETL y reportes): Al igual que en las fuentes de datos,

este factor le dara importancia a los formatos conocidos.

* Transformaciones (ETL): Aqui se considera la cantidad y la calidad de las
funciones. Importa mucho que un usuario cuente con variedad para poder ejecutar

un proceso ETL complejo.

* Implementacién del cubo (OLAP): Probablemente la parte mas compleja en
todo el proceso. Este factor se parece mucho a la definicién de propiedades del
cubo. Sin embargo, en el caso de la implementacién, se evaluara principalmente la
parte fisica de la herramienta. Considerando el desarrollo de un cubo, se tomara
en cuenta el apoyo de la herramienta hacia el usuario (que tan simple es

graficamente y que tan largo es el proceso).

* Definicion de propiedades del cubo (OLAP): Aqui se tomara en cuenta la
parte légica de la creacion del cubo, desde el uso de la herramienta. Por ejempilo,
que tan sencillo es crear una dimensién o afadir una jerarquia. También se
considera importante notar que tan modulares se encuentran los componentes

para poder definir las propiedades.

* Exploracion del cubo (OLAP): Enfocado en que tanto apoya le herramienta

visualmente para que un usuario pueda realizar una consulta con facilidad.

* Tipos de reportes (Reportes): Basado en los formatos y en que tanta

personalizacion se puede dar a un reporte (visto desde los layouts).

* Propiedades del reporte (Reportes): Cantidad de elementos para anadir a un
reporte, considerando también, que sean intuitivos para comprenderlos sin tener

mucho conocimiento de su funcionalidad.

* Visualizacion del reporte (Reportes): Efectividad de la vista previa de un

reporte (visualmente hablando, que tan bien se muestra).

* Tipos de tableros (Tableros de mando): Basado en los formatos y en que tanta

personalizacion se puede dar a un tablero (visto desde los layouts).

89



CAPITULO 4. EVALUACION, RESULTADOS Y CONCLUSIONES

* Publicacion del reporte (Reportes): Simpleza para desplegar un reporte.

* Propiedades de tableros (Tableros de mando): Cantidad de elementos para
afiadir a un tablero, considerando también, que sean intuitivos para comprenderlos

sin tener mucho conocimiento de su funcionalidad.

* Visualizacion de tableros (Tableros de mando): Efectividad de la vista previa

de un tablero (visualmente hablando, que tan bien se muestra).

Consideré estos factores debido a mi experiencia utilizando estas herramientas,
cada uno de Ilos componentes se evalué por separado tomando el

siguiente rango de evaluacion segun sus funcionalidades:

« No disponible: Unicamente cuando una herramienta no contiene una

determinada funcioén o caracteristica.

* Regular: La herramienta dispone de una funcién o caracteristica muy deficiente.

Su puntuacién es de 1.

e Bueno: La herramienta dispone de una funcibn o caracteristica lo

suficientemente aceptable. Su puntuacién es de 2.

* Muy bueno: La herramienta dispone de una funcién o caracteristica que aporta
mas de lo necesario, cumple muy bien su funcionalidad o es demasiado simple

para los usuarios. Su puntuacién es de 3.

4.1 Resultados

Considerando los criterios anteriores y las pruebas realizadas en el capitulo 3,

llegué a las siguientes conclusiones, separadas por cada proceso:

* Procesos ETL: Las tres herramientas cumplieron bien su funcionalidad. Pentaho
destaca por la simpleza de sus interfaces, mientras que Oracle y SQL Server

rinden mas en potencial funcional.
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a) Pentaho tiene una configuracion inicial tardada y poco intuitiva. Su facilidad de
uso contrarresta su dificultad de instalacion. Cuenta con fuentes de datos
suficientes para origenes de datos. Pentaho provee a sus usuarios de mddulos
disponibles (externos) que pueden adaptarse a nuevos requerimientos. Sus

transformaciones y formatos de salida también son aceptables.

b) Oracle también tiene una configuracibn complicada, principalmente por la
configuracion de su middleware. EI modo en el que aparecen los elementos crea
dificultad para usar la herramienta. La pagina oficial de Oracle proporciona
moddulos propios, pero no es posible obtener mddulos externos. Sin embargo,
cuenta con buena cantidad de fuentes de datos, transformaciones y formatos de

salida.

c) Microsoft es mas simple de instalar. Al igual que la mayoria de sus
herramientas, es muy intuitiva de usar. Tiene una cantidad muy buena de fuentes
de datos y transformaciones. La cantidad de formatos de salida es limitada pero
aceptable. A diferencia de Pentaho, Microsoft no provee directamente de mddulos

externos. Estos médulos deben ser obtenidos mediante otras paginas ajenas a

Microsoft.

Consideracion Pentaho | Oracle | SQL Server
Facilidad de instalacion 1 1 2
Facilidad de uso 3 1 2
Fuentes de datos 2 3 3
Modulos disponibles (externos) 2 N/D 1
Transformaciones 2 3 3
Formatos de salida 2 2 2
Resultado 12 10 13

Tabla 1. Comparativa de procesos ETL
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* Procesos OLAP: Pentaho tiene un alcance limitado en cuanto a funcionalidad,
pero al mismo tiempo le permite caracterizarse por la brevedad en la que un
usuario puede entender y manejar sus capacidades. SQL Server y Oracle ofrecen
un soporte OLAP poderoso en cuanto a funcionalidad, pero aqui la experiencia de

usuario es mas incomoda.

a) Pentaho no fue simple de configurar (principalmente por Mondrian). Esta
primera impresién no debe de asustar a los usuarios, ya que una vez que la
herramienta esta instalada cuenta con mucha facilidad de uso, una cantidad
suficiente de fuentes de datos, facilidad para implementar y definir las propiedades

del cubo. La facilidad de exploracién del cubo es intermedia.

b) Oracle no es facil de instalar. Las interfaces apoyan al usuario, de modo que su
uso se vuelve muy simple. Las fuentes de datos son suficientes. La
implementacion, definicion y exploracién del cubo resulta algo limitada, pero

suficiente un proceso OLAP.

¢) Microsoft mantiene la simpleza para instalar. Su facilidad de uso es intermedia.
Cuenta con suficientes fuentes de datos. Gracias a su asistente, el proceso de
implementar y definir un cubo es muy facil. La exploracion del cubo resulta

suficientemente aceptable.

Consideracion Pentaho | Oracle | SQL Server
Facilidad de instalacion 1 1 2
Facilidad de uso 3 3 2
Fuentes de datos 2 2 2
Implementacién del cubo 3 2 3
Definicién de propiedades del cubo 3 2 3
Exploracién del cubo 2 2 2
Resultado 14 12 14

Tabla 2. Comparativa de procesos OLAP
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* Creacién de reportes: Pentaho ofrece simpleza y libertad para la creacién de
reportes. La interfaz de Oracle para el disefio de reportes es poco atractiva, sin
embargo ofrece buenas capacidades. SQL Server por su parte, tiene un disefio de
reportes un poco mas metddico, ya que apoya en el proceso de creacion de un

reporte sin ofrecerle al usuario muchas opciones para desplegar sus datos.

a) La instalacion de Pentaho es muy simple, al igual que su uso. Cuenta con una
cantidad muy baja de fuentes de datos y formatos de salida. En contraposicién,
ofrece una cantidad suficiente de tipos de reportes. Las propiedades del reporte
son muy aceptables. La publicacién y la visualizacion del reporte se encuentra en

una rango aceptable.

b) Oracle repite la misma situacion de dificultad para instalarse (no como
herramienta individual, sino como conjunto por sus requerimientos). Sin embargo,
esta herramienta destaco por su facilidad de uso, las propiedades y la publicacidon
del reporte. También cuenta con fuentes de datos, formatos de salida, tipos de

reportes y una visualizacion de reportes dentro de un rango aceptable.

Consideracion Pentaho | Oracle | SQL Server

Facilidad de instalacion 3 1 3

Facilidad de uso

Fuentes de datos

Tipos de reportes

Publicacion del reporte

Visualizacion del reporte

N N| WO W N N W

3 3
1 1
2 1
Propiedades del reporte 3 3
2 3
2 2
1 1

Formatos de salida

Resultado 17 18 17

Tabla 3. Comparativa de creacion de reportes
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c) Microsoft por su parte, cuenta con una instalacion sencilla (también es facil
como un conjunto de herramientas, no por separado). Es muy facil de usar,
afiadido a un buen conjunto de propiedades del reporte. La publicacion también es
simple. Esta herramienta destaca por su habilidad para hacer reportes rapidos, sin
embargo cuenta con una cantidad limitada de tipos de reportes, fuentes de datos y

formatos de salida.

* Creacion de tableros de mando: Pentaho tiene muchas debilidades en este
proceso, tiene un alcance limitado de opciones. En lo que corresponde a SQL
Server y Oracle, ofrecen una calidad excelente para la creacién de tableros. Sus
bocetos predisefiados y su facilidad de uso permiten al usuario generar un tablero

sin requerir mucho esfuerzo.

a) Pentaho cuenta con una instalacibn compleja (por uso de terminal y
configuracion). Esta herramienta no es intuitiva y no es facil de usar. Las
propiedades de los tableros son limitadas. En cuanto a sus fuentes de datos, sus
tipos de tableros y la visualizacién, se encuentran en un rango aceptable. Cuenta
con una puntuacion baja debido a la necesidad de conocimiento de disefio para
utilizar esta herramienta. Esto no implica que su funcionalidad disminuya,

simplemente complica mas el uso a los usuarios.

Consideracion Pentaho | Oracle | SQL Server
Facilidad de instalacion 1 1 3
Facilidad de uso 1 2 3
Fuentes de datos 2 2 2
Tipos de tableros 2 2 2
Propiedades de tableros 1 3 3
Visualizacion de tableros 2 3 3
Resultado 9 13 16

Tabla 4. Comparativa de creacion de tableros
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b) Oracle requiere de configuracion para instalar (igual que sus otros
componentes). Tiene una facilidad de uso aceptable, al igual que sus fuentes de
datos. Sus tipos de tableros por omisiéon también son aceptables. En cuanto a las

propiedades y la visualizacién de los tableros, cumplen muy bien su funcién.

¢) Microsoft destacé mucho en esta herramienta. Muy simple de instalar y usar.
Sus fuentes de datos y tipos de tableros son aceptables. Las propiedades y la

visualizacion de los tableros resultaron de gran calidad.

 Complejidad de la infraestructura: Las herramientas de Pentaho fueron
experimentadas desde un equipo con el sistema operativo Linux (Ubuntu). El
usuario requiere ciertos conocimientos para utilizar la terminal como medio de
instalacion y ejecucion de algunos componentes. Sin embargo, la descarga y la
instalacion no requieren de mucho tiempo. Las herramientas de Oracle fueron
probadas en Windows 7. Aunque no son tan complejas de instalar, si requieren
tiempo de instalacion, ya que algunos componentes como el gestor de base de
datos requieren de una serie de pasos para su configuracién. Por otra parte, SQL
Server también fue instalado en Windows 7. Su instalacion es mas breve y simple
de configurar. Principlamente porque a excepcion de Power Bl, las otras tres

herramientas (ETL, OLAP y reportes) pueden instalarse con un solo proceso.

* Rango de costos: Pentaho no tiene ningun costo por sus herramientas. En el
caso de que se requieran caracteristicas adicionales o un plan de soporte, puede
ser adquirido por un costo de 11,000 dolares anuales. Oracle tiene un costo de
3850 ddlares para su edicién estandar, y tiene como restriccion un minimo de
compra de 5 unidades. SQL Server tiene un costo por licencia de 3,717 ddlares
para su version estandar y 14,256 dolares para su version de empresa. Power Bl
se maneja como servicio con un costo de 10 dblares mensuales por usuario. (Para

mayor informacion revise el portal de cada proveedor)
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Por medio de las tablas comparativas se obtiene un resultado final de 52 puntos
para Pentaho, 53 para Oracle y 60 para SQL Server. Considerando el costo de
Pentaho, es notable considerar que tiene el potencial para competir con una fuerte
herramienta como Oracle. Sin embargo SQL Server destaca bien en cada uno de
sus procesos, logrando igualar o superar a sus competencias. Considerando mi
experiencia personal, puedo garantizar que SQL Server merece el puesto que

tiene en el cuadro magico de Gartner.

4.2 Conclusiones

Con la experiencia obtenida por medio de esta comparativa, se recomienda
ampliamente considerar los factores costo / beneficio. Estas herramientas fueron
seleccionadas debido a que son lideres en el campo de la inteligencia de
negocios. Sin embargo, se debe considerar que los beneficios obtenidos entre una
herramienta y otra no son muy diferentes, aunque los precios si impactan en la

eleccién del usuario.

Un usuario poco exigente, que requiera un almacén de datos para un negocio
personal puede trabajar de forma excelente con Pentaho. Debido a que Pentaho
no difiere mucho entre sus ediciones de empresa y comunidad, se puede hacer
uso de su version gratuita y explotar cada una de sus capacidades. Si un usuario
de Pentaho no estuviera conforme con la construccion de sus tableros, puede

comprar una suscripcion a Power Bl y asi complementar su solucion.

En el caso de una empresa consolidada, los servicios de Pentaho pueden ser
efectivos pero no suficientes. Aqui SQL Server es completamente recomendado
como solucién a un sistema de almacenamiento de datos. Las capacidades de
SQL Server pueden potenciar fuertemente el mando gerencial debido a su
excelente paquete de herramientas. El costo puede ser una gran inversion si la

empresa logra explotar las capacidades de esta herramienta.
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4.3 Trabajo futuro

La presente tesis expuso la teoria basica de los almacenes de datos asi como una
comparativa entre herramientas lideres en el mercado. La comparativa demostrd
la funcionalidad principal en cada una de las herramientas, con la finalidad de
comprender el resultado obtenido contra el costo del producto. Se logré llevar a
cabo una experiencia completa en el proceso de creacion de un almacén de datos,
para luego realizar un analisis entre las herramientas que apoyan la toma de

decisiones basadas en los datos.

El conocimiento adquirido consta de ver un enfoque general del almacenamiento
de datos, asi como de formar un criterio propio en cuanto a las herramientas que
proponen soluciones a las necesidades de negocio. Recomiendo este trabajo a
todos los usuarios que no tienen conocimiento en el area de inteligencia de
negocios. Aunque la compafia Gartner publica anualmente los estudios sobre
estas herramientas, algunas de sus estadisticas tienen un costo para acceder al

reporte completo.

El futuro de la inteligencia de negocios es muy favorable, ya que los usuarios
generan una mayor cantidad de datos que son usados por las empresas para
generar conocimiento. La tecnologia cada vez esta mas presente en el comercio
electrénico por lo que los usuarios cada vez utilizan con mayor frecuencia
dispositivos portatiles para realizar compras. Poco a poco, la tendencia del estudio
de la inteligencia de negocios se aproxima al almacenamiento en la nube, mayor
capacidad de datos sin necesidad de utilizar una base de datos. Las consultas
empiezan a ser enfocadas al tiempo real, tratando de ser lo mas rapidas posibles.
Actualmente ya se cuentan con aplicaciones moéviles que funcionan como visores
de los tableros de mando. En el futuro se espera poder realizar procesos de
inteligencia de negocios desde un celular o una tableta digital. Con el crecimiento
exponencial de datos, el numero de cientificos especializados en el analisis de

estos se incrementaran en los préximos afos.
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4.4 Reflexion final

La motivacion principal para realizar este trabajo, fue la curiosidad para aprender
sobre el tema de los almacenes de datos. Antes de realizarlo no sabia nada. Una
de las cosas que considero mas importantes que aprendi a lo largo de mi
trayectoria en la Facultad de Ciencias, fue la capacidad de aprender a aprender.
Sin duda alguna, el conocimiento evoluciona y es necesario aprender a adaptarse
a los cambios con facilidad. Cuando termine mis materias de la carrera supe que
algo me habia faltado. Queria conocer mas sobre la inteligencia de negocios, y

esta era la mejor manera de poder hacerlo.

Al realizar este trabajo trate de exponer el resumen de lo mas importante para que
cualquier interesado en realizar un almacén de datos pueda llevarlo a cabo
satisfactoriamente. Personalmente construi este trabajo abordando los temas que
considere mas relevantes, a modo de tratar de crear un tutorial, del modo como a
mi me hubiera gustado aprender. Cuando yo busqué informacion sobre almacenes
de datos, comprendi que cada autor tenia un enfoque o una manera de ensefiar
diferente, pero solo aquello en lo que coincidian podia servir como factor comun
para obtener la mejor base de este material. Esperando que exista un crecimiento
potencial en el area de las bases de datos, también espero que la cantidad de
personas que se interesen por esta hermosa area incrementen, al igual que este

trabajo pueda servir a alguien mas.
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ANEXO A: Creacién de un proceso ETL

Anexo A: Creacion de un proceso ETL
a) Pentaho (Linux)

1.- Primero, ejecutar Pentaho Data Integration desde una terminal (cd /ruta

donde se instalo PDI/data-integration — sh spoon.sh):

Pentaho Data Integration

Version 7.0

2.- Seleccionar una fuente de datos de entrada (panel izquierdo — input —

CSV), arrastrar y pegar en la parte derecha:

MR 3% Databasetts 3% Madatabase) 25 hasiSine 41 pon 1 ) +4 2

wi- L F WO 8@ s
e - | cwmima |4 4]

Data Geud

De-senalize from { m

), ESRI Shapefile Res CSV S izt

£ Emat messages in
Fued tde mput
, GDP CSV input

Generate Rows
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3.- Dar click en la ediciéon de configuracion de la fuente:

4.- Cargar el archivo correspondiente a la fuente de datos desde Browse:

\

orpe |
53

= 2

—“'/

Inpu 0
Step name | SRTITETED
Flename D
Dehimaer o nsent 718
Enclosure ﬁo
NIO buffer sze | 50000 g
Lazy converson? (4
Header row present? V)
Add fillename to result |
The row number freld name (optonal ©
Runneng o pacaliel? 0
New ne possible in fiekds? [
File encodng veo
£ Name Type Format Length Precmicn Currency Decimal Group Tren type
1 feld Ser ng none
@ Help oK Get Fields Preview Cancel
5.- Click en get fields para obtener los datos de la fuente:
CSV Input (»] 4

. ame
1 feld
Q@ Help

Step name | CSV file input

Filename | £1\Semester 21587 Latihan Pertaho\Luas Panen dan Produks: bawsng mer 9

Delimaer

Enclosure

NIO buffer sze | 50000
Lazy converson? (A
Header row present? (A

Add filename to result [

The row number freld name (optional

Runmng in paraliel? [
New ne possible in fiekds? [

Fie encoding

Type Format Length

Stnng

Precmion

Currency

o e
.

Decinal

Grow

P

@ insent TAB
4
<
4

ve

Trien type

none
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6.- Anadir una fuente de datos de salida (panel izquierdo — output — Table

output), arrastrar y pegar en la parte derecha:

8 spce ™ ged [a}

Fle Ed Felp

B & nnect
Veew | Design Welcome o a8 3% DatabaseHs X% Medatabase! 32 hasilhSita 31 Tramstormation 1 i3 Transtormation 2

s > eHP ERHE B

] Vahdation
0 Seatutics -

7.- Crear la configuracion a una nueva conexion desde New:

. —~
Table cutput - -

Step name | Table cutput

Connection oo, (] wams

Target schema > Browse
Target table © Browse
ommat 53¢ | 1000 LS

Truncate table [

specify database fiedds |

Man opticns  Database frelds

Parttion data over tables

L4
Use batch update for nserts (1
Is the name of the table defined n » fiedd? |
4
Return auto- generated key
BN

() Help 0K Cancel QL
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ANEXO A: Creacién de un proceso ETL

8.- Crear la conexion de base de datos. Seleccionar una base, llenar los datos

correspondientes a la base, y al finalizar dar click en Test:

B Database Connection %
|
Advenced Conmection Name
Options
Pocling
Cutele Connection Type Settings
Hest Name:
Oracle & .
Oracle RDS Liscamos
Palo MOLAP Server
Pentabo Doty Sor Database Name:
lecstgee: b
Remedy Action Request System Port Number.
SAP [RP System lS-U.‘ ’
SAP HANA
SQLite User Name:
Symtsa | M= 1.3
gres
Sybase
SybazelQ Password
L] R
UniVerse database o P

Vertica ~

9.- Si la prueba es exitosa, se procede a dar click en OK:

n Detabase Conmection Test X

o Connection to detabate [¢1] s OK
Hotname loC aihost
Pont i
Database name -postgres

ox

10.- Click en la configuracién de enlace para conectar las fuentes:
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11.- Conectar las fuentes y luego dar click en Main output of step:

» o — } - - o
CSV file input [3 Nain o tput of step |
r %) []V"c'rmdmg of step

e C

12.-Dar click en Run (Esquina izquierda superior del panel derecho):

Welcome ae 01
. 3- | Bl 0® 405
le & S
tput A | —
JuApat
¢ Delete

13.- Si la transformacion es exitosa, aparece un mensaje (The transformation
has finished) en la consola donde anuncia los resultados de la ejecucién

(Execution Results). También aparecen flechas verdes en las fuentes:

~—

Table output

Execution Results X
() Execution Hastery | 5] Loggng

o8 3

= Step Metrics |~ Perdormance Graph | [ Metrics| @ Preview data

03 - Spoon - Transformation opened

Latihan Pentaho\Luas Panen dan Produksi bawang merah .csv
€=0
£
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ANEXO A: Creacién de un proceso ETL

b) Oracle (Windows)

1.- Ejecutar Oracle Warehouse Builder (Inicio — Oracle-OraDbg_home1 —

Warehouse Builder — Design Center):

Oracle
Warehouse Builder

11gR2

ORACLE’

Copyright © 2000, 2009, Oracle andior s afflates. Al rights reserved

2.- Ingresar los datos correctos de la base de datos. Recordar que en el caso de
Oracle, es necesario tener enlazado el motor de base de datos. Una vez que los

datos ya estan ingresados, dar click en OK:

) Design Center Logon =

Lsar Name: | |

Paszword l l

- Connecton detsbs
Hgat | ]
por
Serace Name

SGLWET Cormection

liet Service Name
Geting Stared

= [ Cens

3.- Una vez que se accede, en la parte izquierda se cargara como una fuente, los
datos de la base en Oracle. Para anadir una nueva fuente de datos es necesario
dar click en New Oracle Module (Projects — “Nombre del proyecto” — Databases

— Oracle — click derecho):
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” QLocations IGiobats L)
x @
# (il 0EMO
= (3 MNAREHOUSE
. ~0 Temgiate Mappings

= ) Datatases
=R ]
3.
i IJ &3 Maintain Creation Experts Here
# 1G S([] New cen
# 1G5
34 l\;, it [mport »
5 G

Te
5 Validate

{
R
L =
IJ t‘o_f Qenente...
DR L “| Deploy.
+ C§ Fies Dermve
& L3 Appic
5 (gs apphc. A3 To Collection »
¥ o’ Deta ®y Export User Definitions
+ W Dats K

4.- Aparecera un asistente para crear un modulo. Click en Next:

5] Create Module - Wekcome v

Weicome

Welcome to the Create Module Wizard
Thes wizard guades you eough P Creston process
MBS are S80r A8 GEYECES TV help yOU OFANe MEtACEES WP & Eromct Creae One Or more

modet for each type of metadets such 83 datatisses, Ses, sppications, (rocess flows, ard
chedse:

Siep | Provde n rame and dezcrgton
Siep 2 Provide connection nformation
Sip 3 Creste the modde

Chch Nt 10 contioun.

40 ths page e next tme

42 Creste Module - Step 1 of 2 Name and Deseription n - e

Name and Description
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6.- El siguiente paso consiste en editar la conexion del modulo. Click en Edit:

7] Creste Module - Step 2 of 2 Connection Information - - i

Connection Information

Locaton: [TARGET LOCATONS -
Dt atty ve

Name TARGET _LOCATIONS

Port 15

Verson "2

e « Back Next > Lrmh Cancel

7.- Ahadir los datos correspondientes a la fuente de datos de salida. Luego dar

click en Test Connection:

— E = '-_ - —
5] Edit Oracle Database Location: TARGET LOCATIONS T A s

Detalls
« Details Noere T ARGET_LOCATIONS 1
“ Adyorced Description
v Brefix
v Mazk
w Connecton Pool
Connection Type: | HOST.PORT-SERVCE v |
Liser Name JTESTRNG 1
Psssword | ]
Host fozancat ]
-
Service Name! orol 168108128
[ Use Globsl Narne
Schems fresto || Bowse
Version. {112 v
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8.- Si la conexion es exitosa, dar click en OK:

9.- Click en Next:

—
Location Test Results

Sucossstul

] Create Module - Step 2 of 2: Connection Information -

Connection Information

Location | TARGET_LOCATIONs _ | gk

Details

Name: TARGET_LOCATIONS

Description:

Connection Type:
User Name: TESTING
Password: e
Host: localhost
Port: 1521
Service Name: orcl 168109129

Schema TESTING

Version: 12

__ Import after finish

Einish

] Create Module - Summary S

Summary

Module definition is complete

When you click Finish, the wizard will create the object with the following settings:

=IName

Name TARGET

Status Development
=IDeployment Location

Deployment Location TARGET_LOCATIONG

< Back ‘

Cancel
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11.- Arrastrar las tablas que van a usarse del origen de datos (“Nombre del

proyecto” — Databases — Oracle — Source — Tables) hacia la derecha:

Epoecte @tocatons | ciove o) | sracemapemG |
@ WU PEEE YT
@[3 oevo -

= () svesreHoUSE

] ACMEPOSTRANSACTION
B ACMEREGION
B ACMEREGISTER

© Ly Bdemnal Tables
&g views

& @ satenatzed Views
4 + 127 Sequerces

&89 User Detinesd Tyoes
7 Gueuss

: + & TaRGET

ey

12.- Seleccionar la transformacién a utilizar desde la paleta de componentes y

arrastrarlo hacia la izquierda:

i component Palette =)

|All Pages b

]
23 Expand Object (Data SourcesfTarge

(% Expression (Transformations Trans
(J7 External Table Operator (Data Sour(
Y Fitter (Transtormations Transformat
[3) Fiat File Operstor (Dsta Sources/Tal
- Joiner (Transformations Transforme
© LCR Cast (Real-Time Data Warehou
42 LCR Spitter (Real-Time Data Wareh:
Lookup (Transtormations . Transforn
XY Mapping Input Parameter (Pre/Post F

13.- Aparecera la transformacién. Configurar dando click derecho:

INGRP2
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14.- Al desplegar la configuracion de la transformaciéon se muestra un panel,
donde se deben ingresar los “grupos” que van a participar en la transformacién. En

este caso, los nombres de las tablas. Click en Next:

] Joiner Editor: JOINER

&
Groups
¢ Neme Define the groups for the JOINER operator:
Y Groupe ' Group | Direction | Description
T npwt Attribates ITEM Input |
v Oulput Attributes POSTRANSAC... |Input |
OUTGRP1 Output |
REGION Input f
REGISTER Input |
4
STORE Input

tep | ‘WJE:E’I mi‘cm_jj

15.- Arrastrar cada tabla hacia su nombre en la transformacién:

] ACMEITEM 7

- A
] ACMEPOSTRANSAC... 71 £ =
&2 JOINER 7
< = —r—
\ BIEM ;

] ACMEREGION

*IPOSTRA...
! 4IREGION
5 INOUTG

% v 8 +IREGISTER
+ISTORE
] ACMEREGISTER 7 < / .

ITEM_N... %
] ACMESTORE 7. TEM.C... %
ITEM_SKU %,
INOUTG - ITEM_ B.. %
ITEM_P.. T
POSTRA... %
SALESQ... 7
REGISTER %
ITEM_S.. %
DATESO... @
AMOUNT g
REGION... %
REGION... %
CONTIN... %,

COUNTRY %,
DEGIST &

00000

B

&

0 0000000000000 00
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16.- En el panel izquierdo, es necesario generar un mapping para llevar a cabo la
transformaciéon (“Nombre del proyecto” — Databases — Oracle — TARGET —

Mappings — click derecho — New Mapping):

| Projects  Locsteos o g
xXa@
+ Ll DEMO
= [0 MNVAREHOUSE
L2 0 Tempiate Mappings
= £33 Datatases
= 1) Ovacle

g fma
*%m
g “‘1 T

+ o Maintan Creation Bxperts Here

3 c New... CN
+-9 C

B [mport »
2 ‘lf] £ Add To Collectson »
- . .

O L Eport User Definstions

17.- Asignar un nombre al mapping. Un mapping es un objeto que se utiliza para
realizar extraccion, transformacion y carga. Un mapping define los flujos para

mover datos de fuentes al almacén. Click en OK:

>
‘1] Create Mapping &

Name:
|stagemapping| |
Rescription:

= e

18.- En la paleta de componentes, buscar la opcién de Table Operator y
arrastrarlo hacia la izquierda. Luego de asignar un nombre (staging), dar click en

OK'y luego conectar con los datos de salida de la transformacién:
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{ff Component Palette &

Al Pages v
(]

Q1) Set Operation (Transformations.Trs
{R sorter (Transtormations Transtorm
°-€§ Spiitter (Transformations Transform
¥ Subquery Fitter (Transformations Tr
Table Function Operator (Transform

B Table Operator (Data Sources/fiarg

I Transformation Operator (Transfor!
E3, Unpivot (Transformations Transforn
% Varray Rerator (Data Sources/Targe
B View Operator (Data SourcesfTarg:

e

Add the table operator by selecting one of the following actions:
) Create unbound operator with no attributes
I New operator name | stagng |

Select from existing reposory objects and bind

]

[ sTAGmMG 7 <
—— === |
- S INOUTG =~
» ITEM_KEY % ©
» ITEM_N.. % ©
» ITEMC.. % ©
» ITEM_SKU % ©
» ITEM_B.. % ©
ITEM_KEY % » » TEMP.. ™ &
TEM_N.. % » » POSTRA... % &
TEM C.. % » » SALESQ.. ™y ©
ITEM_SKU % » » REGISTER % ©
ITEM B.. % » » ITEM_S.. % ©
TEM_P.. 7 » - DATESO.. @
POSTRA... % » » AMOUNT Ty &
£ SALESQ... Ty » » REGION.. % o
= REGISTER %. # » REGION... % ©
v ITEM_S.. % » » CONTIN... % &
DATESO... @ » » COUNTRY % o
AMOUNT s » » REGIST... % o
REGION... % » » LOCATION % o
REGION... % # » STORE_.. % ©
CONTIN... % » » STORE_.. % ©
COUNTRY % » » STORE_.. % ©
REGIST.. % » » STORE_.. % ©
LOCATION %; » » STORE_.. %
STORE_.. % # » REGION.. % ©
STORE_.. % » » STORE_.. % & v
STORE_.. % »
STORE_.. % »
STORE_.. % »
REGION 4. & N
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19.- Ahora es necesario enlazar la nueva tabla con la fuente de datos de salida.

Click derecho sobre el componente STAGING y luego click en Create And Bind:

£l stacr~ =]
\ Operator STAGING

Open Details..,
Connect To... »
Define Display Set...

Synchronize...

Create And Bind...

&Iect‘aelsplay Set 4
Cut

Copy

Delete...

Minimize
Maximize
Set Size To Default

Expand Groups
Collapse Groups

L 20 28 25 35 25 25 25 25 25 25 2E 2E 28 28 28 25 2 2% 2% 3

Report

20.- Aparecera una ventana donde sera necesario ingresar un nombre (STAGING)
y luego indicar la ruta de la conexidon con las tablas (“Nombre del proyecto” —
Databases — Oracle — TARGET — Tables). Esto permitira que al llevar a cabo la
transformacion, los datos se moveran a la fuente de datos de salida. Primero los
datos se van a “unir” por medio de la transformacién JOINER y luego estos datos

combinados se moveran en una sola tabla (STAGING):

& (3] oemo
= (5] MNMAREHOUSE
B3 :
i 59 Tempite Meppings QINOUTG
=43 Databases _—_—
= [ oracee ACMEPOSTRANSAC...
@ Source
= %TARGET . SINOUTG '
= [ Mappings
T STAGEMAPPING : :
O] ﬁ_s Transtormations QN
3 C:.Dda Audtors -
" Dimensions ] ACMEREGISTER
4 b
»  QINOUTG
34
* Iy Extenal Tables
5§ Views ] ACMESTORE SATESO
= - REGISTER &, o
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21.- Abrir Control Center Manager (Barra superior — Tools — Control Center

Manager):

Change Manager

‘ Add/Remove Experts Here

Repository Browser
Optimize Repository
J2EE User Management

Recycle Bin
Clipboard

Preferences...

22.- En esta ventana aparecen los objetivos (TARGETS) que hay disponibles en el
proyecto. Oracle los nombra por omisién “TARGET_LOCATION” y le asigna un
numero por cada uno. En este caso, la fuente de salida que se ingreso tomo el
nombre de “TARGET_LOCATIONG”. En ese objetivo se encuentran los nombres

del mapping y las tablas.

214 Control Center: DEFAULT_CO!

file Edit Yiew Vindow Help

B9® 4™ ?
oW, \il;m—v\  Otyect Detalz

@) SOURCE_LOCATION? Oetale ety |
+8) SOURCE LOCATIONS Otiect Design Stadus | Deploy Actien Deghopeet Deploy Status | Location e

Q) SOURCE_LOCATION [2* stacemarme New None I Not Degloyed  1ARGET LO... TARGET

@) SOURCE_LOCATIONS
@ SOURCE_LOCATIONS
@ SaLMCOLLE LocaTont
€ SHmeeULE_LocaTION
& TARGET_LOCATIONY
+@) TARGET_LOCATION2
@) TARGET_LOCATIONS
&) TARGET_ LOCATIONS
& TARGET_LOCATIONS
@) TARGET_LOCATIONS
S5 TARCET

B s1aons New None %l Not Deployed  TARGET_LO . TARGET

b Dt Audtors )
=33 Trangtormations
121 Dimensions
-3 Cubes

I 1

{39 User Detined Types: =
g vews
e simis | poroutactons || moser actone |
Hif Edernal Taies * Cortrol Center Jobs

153 sequences
s Gurues

--2§ Comnectors b | i |Stohus  Firished Ower
N g Ptk Transformations | Sl TEsmserROECT 1328/ ABN41249PM SYSTEM -

Mmber ot Daye | 7| Mamberottems | 10/5 9

Schedied Jcbs [BeleasRoRCT 120 o amnd1237ew SYSTEM
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23.- En la parte de la derecha se muestra el detalle de las operaciones

realizadas. En este punto el status muestra “Not Deployed”:

Detais | History |

- Object \ Design Status | Deploy Action Deployed | Deploy Status | Location [ Module
B sracine New % Create "l Not Deployed  TARGET_LO... TARGET
c‘ STAGEMAPPING Newy % Create "l Not Deployed  TARGET_LO... TARGET

24 .- Desplegar |la operacién (File — Deploy — To Control Center):

Derivy

To Filks.

.4 i

S STAGEMAPPIN
B sracne

25.- En Warehouse Builder aparecera el mensaje de “Compiling”:

p-».xa
=] % Compding
4 0° STAGEMAPPING
+ - staciNnG

'Messages  Extensions  MINMVAREHOUSE (1381) W =)

26.- Al finalizar la compilacion, el status cambiara a “Success”:

- Deploy Status -
M Success 1
M Success 1
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27.- Para comenzar el proceso ETL, dar click en Start (File — Start):

m Edit View Window Help

Close AlLF4

Save All Ctr-S ’
Deploy » [
Configure...

I

28.- En la consola de Control Center se mostrara una flecha indicando que el

proceso se esta llevando a cabo. Cuando finalice, verificar que los datos en la
tabla sean correctos.

Job id | Status
%! STAGEMAPPING 1421
5! CUBEMAP 1367 V4
Deploym;i Execution 7@7

29.- Comprobar que los datos fueron transferidos observando la tabla objetivo

(“Nombre del proyecto” — Databases — Oracle — TARGET — Tables —
STAGING):

$* STAGEMAPPING [ Data - STAGING
Execute Query Get More ‘Where Clause.

ITEM_KEY ITEM_NAME  ITEM_CATEG... ITEM_SKU ITEM_BRAND ITEM_PRICE POSTRANS_.. SALESQTY  REGISTER TEM_SOLD  DATESOLD  AMOUNT REGION_KEY RE/
oot monitor electronics 275 del 5884 98 T002 5 REO1 1001 18-MAR-10 ... 137512 ROO3 tok|
002 mouse electronics 375 ball 68434 T003 7 REO2 1002 08-JUN-090... 67598 ROO1 mu|
/002 mouse electronics 375 bal 68434 Too1 3 REO2 1002 08-JUN-090... 67598 ROO1 mu|
1003 keyboard electronics 852 del 85231 To04 7 REO2 003 03-APR-090... 67598 ROO1 mu|

s W |-

Al observar los datos, el proceso ETL fue llevado a cabo exitosamente. Los datos

de las primeras tablas fueron combinados y transferidos a una tabla de STAGING.
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ANEXO A: Creacién de un proceso ETL

c) SQL Server (Windows)

1.- Ejecutar Visual Studio 2010 (Inicio — Microsoft Visual Studio 2010 — Microsoft

Visual Studio 2010):

Mrpaon: .
tﬂwsual Studio 2010 Utimate

BARAAA L LYY

For Evaluation Purposes Only

s& Ofthis sofNtware should be limited to

eVl Hhon purposes on'y

2.- Crear un proyecto nuevo (Nuevo proyecto — Proyecto de Integration

Services). Adadir un nombre al proyecto y especificar donde se guardara:

Nuevo proyecto
v Ordenar por: Predeterminado v i E

Plantillas recientes

Plantillas instaladas

NET Framework 4

) ) )‘ Proyecto multidimensional y de mineria de datos... Business Intelligence
4 Business Intelligence b

nstaladas b

Tipo: Business Intelligence

Este proyecto se puede usar para crear

Analysis Services . i
Proyecto de Integration Services Business Intelligence

Integration Services

soluciones de flujo de datos e integracién
de datos de gran rendimiento, incluidas
operaciones de extraccién, transformacién

Reporting Services
SQL Server
Otros tipos de proyectos

Plantillas en linea

Asistente de proyectos de servidor de informes  Business Intelligence

Nl
1 J—

Proyecto de servidor de informes Business Intelligence

578 Proyecto tabular de Analysis Services

4:",; Business Intelligence

Nombre de la solucién: Proyecto de Integration Services1

Nombre: | Proyecto de Integration Services |
Ubicacién: c\users\rafaell\documents\visual studio 2010\Projects
Solucién: Crear nueva solucién v

y carga para el almacenamiento de datos.

v Examinar...

[v] Crear directorio para la solucién

T

* IRl
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ANEXO A: Creacién de un proceso ETL

3.- En el cuadro de herramientas, seleccionar una Tarea Flujo de datos:

Cuadro de herramientas de SSIS * 0 X

4 Favortos

'3 Tarea Ejecutar SQL

BT Tarea Flujo de datos

4 Comun

J« Tarea de expresién

4.- Esto creara un elemento en el Flujo de control. Asignar un nombre y luego dar
doble click:

Packagedax (Diseicl < [

|Sec Flufo de control |63 Fiujo de datos | @ P

= | Ejemplo

!

5.- En el cuadro de herramientas, seleccionar un origen de datos (Otros origenes
— Origen de ADO NET). En el panel de Flujo de datos, se creard un nuevo

elemento, asignar un nombre al origen y luego dar doble click:

Cuadro de herramientas de SSIS ol Package.dtsx [Disefo]* x_

4 Favoritos %, Fiujo de control (31 Fujo de datos | @ Parémetros | 3
& Asistente de destinos g g

# Asistente de origenes Tarea Flujo de datos: | (&) Ejemplo
» Comin

» Otras transformaciones

4 Otros origenes

| Origen de ADO
L <|¢ NET o

=) Origen de archivo plano I_I
t3 Origen de archivo sin formato

g.', Origen de CDC
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ANEXO A: Creacién de un proceso ETL

6.- Aparecera el editor de origenes. Click en Nueva:

i Editor de origenes de ADO.NET - o EN]

Configure las propiedades usadas por un flujo de datos para obtener datos de un proveedor de ADO.NET.

PRTSTITRPNRI  Especifique un administrador de conexiones de ADO.NET, un origen de datos o una vista del origen de datos, y
seleccione el modo de acceso a los datos. Después de seleccionar el modo de acceso a los datos, seleccione entre las

Columnas opciones adicionales de acceso a los datos que apareceran.

Salida de error

I Administrador de conexiones de ADO.NET:

< e )

Tabla o vista v

Modo de acceso 2 datos:

Nombre de la tabla o la vista:

7.- En caso de no tener conexiones, se debe dar click en Nueva. En otro caso,

seleccionar una conexion existente y luego click en Aceptar:

AT} Configurar el administrador de conexiones ADO.NET - 8 “

Para crear un administrador de conexiones basado en la informacion de conexion definida anteriormente,
seleccione una conexién de datos y, a continuacién, haga clic en Aceptar. Para crear un administrador de
conexiones nuevo, haga clic en Nuevo.

Conexiones de datos: Propiedades de conexién de datos:

RAFAEL\RAFAPC.Buro Emoleos | Propiedsd  Valor

RAFAEL\RAFAPC.Buro_Empleos_DW
Data Source RAFAEL\RAFAPC

Initial Catalog  Buro_Empleos
Integrated Se... True
Managed Pr... System.Data.SqlClient

Nueva... Eliminar
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ANEXO A: Creacién de un proceso ETL

8.- En la seccién de “Nombre de la tabla o vista” se debe elegir una tabla de la

fuente seleccionada:

Administrador de ¢ i de ADO.NET:
RAFAEL\RAFAPC.Buro_Empleos v Nueva...

Modo de acceso a datos:

Tabla o vista v

Nombre de la tabla o la vista:

[}

“dbo"."Buro_Empleos_DW"

“dbo"."tbl_Persona_Proyecto”
“dbo"."tbl_Persona_Publicacion”
“dbo"."tbl_Privacidad”
“dbo"."tbl_Profesion"
"dbo"."tbl_Proyecto"
“dbo"."tbl_Prueba”
"dbo"."tbl_Publicacion”
"dbo"."tbl_Reconocimiento”
“dbo"."tbl_Sector"
"dbo"."tbl_Seguidores"
“dbo"."tbl_Sublocalidad"
“dbo"."tbl_Tipo_Empresa*
“dbo"."tbl_Usuario"

=1 "dbo"."tbl_Usuario_Historial"

e BECFTRRCICNNET) 1

doddbuougyguguaag

9.- Repetir los pasos 5, 6, 7 y 8 para generar una nueva tabla (Genero).

L |. Usuario .I. Genero

10.- Seleccionar la funcién de Ordenar (Cuadro de herramientas — Comun —

Ordenar) y conectar una para cada tabla:

Cuadro de herramientas de SSIS

4 Favoritos
& Asistente de destinos
# Asistente de origenes

4 Comin
2: Agregado
% Busqueda
£ Columna derivada
'S Comando de OLE DB
% Combinacién de mezcla
I Componente de script
Y40 Conversién de datos
L% Dimensidn de variacidn lenta
« Divisién condicional
¢ Mezclar
w Multidifusion

Eist Recuento de filas
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ANEXO A: Creacién de un proceso ETL

11.- Asignar un nombre para cada funcién de ordenaciéon. Por ejemplo,

Ordenar_Usuario para la tabla de Usuario:

] l. Usuario |. Genero

Ordenar_Gener

Ordenar_Usuani =

o

12.- Seleccionar la funcién de Combinaciéon de mezcla (Cuadro de herramientas

— Comun — Combinacién de mezcla) y conectar cada tabla:

I Usuario | Genero
R

Ll

Ordenar_Gener

Ordenar_Usuari

1 Usuarnio_Gener
s . o

13.- Al conectar la primera tabla, aparece un panel para seleccionar la orientacion

de la entrada (izquierda o derecha):

fec Seleccion de entrada y salida n
El componente de origen o el componente de destino contiene vanas entradas y salidas.

Seleccione una entrada y una salida para conectar los componentes.

Salida:

3 Salida de ordenacién v

Entrada:

v

‘A Entrada izquierda de combinacién de mezcla
%.] Entrada derecha de combinacién de mezcla
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ANEXO A: Creacién de un proceso ETL

14.- AAadir una fuente de salida para los datos (Cuadro de herramientas — Otros

destinos — Destino de ADO NET), afiadir un nombre y conectar con la funcion de

combinacién de mezcla:

| Usuario |  Genero
—=p —
Ordenar _Usuari Ordenar —Gener

==

Usuario_Gener 0

ETL_Ejenplo €

15.- Doble click sobre la combinaciéon de mezcla y luego seleccionar los campos

que van a utilizarse de cada tabla:

Editor de transformacién Combinacién de mezcla - = “

Configure las propiedades utilizadas para combinar dos origenes de datos ordenados. Seleccione el tipo de combinacién y especifique las
columnas que se usarén como clave de combinacién . Las claves de combinacién se deben utilizar en el orden especificado por la
posicién de la clave de ordenacién de la columna.

Tipo de combinacién: Combinacién interna v
Ordenar_Usuario Ordenar_Genero
=] Nombre Orden Clavede.. A [s] Nombre Orden Clave de...
] id_profesion 0 [ T id_genero 1 v
id_sector 0 genero 0 (]
[]  id_sublocalidad 0 O [] rowguid 0 O
pr_nombre 0
] sg_nombre 0
pr_apellido 0
[[]1__sq apellido 0 [ G
Entrada Columna de entrada Alias de salida
| Ordenar_ Usuario | pr_nombre pr_nombre
Ordenar_Usuario pr_apellido pr_apellido
Ordenar_Genero  genero genero

i Aceptar Cancelar Ayuda
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ANEXO A: Creacién de un proceso ETL

16.- Al igual que con las tablas “Usuario” y “Genero”, repetir los pasos 5,6, 7y 8

para conectar una tabla de salida con el destino (ETL_Ejemplo):

17.- Una vez que la tabla de salida fue asignada, se procede a ejecutar el proceso

ETL. Para llevarlo a cabo, presionar F5 6 dar click al boton de “Iniciar depuracion”:

ar Datos Formato SSIS Herramientas Vent3
Default

Development ~ |

Iniciar depuracion (F3)

$,., Flujo de control |(i Flujo de datos | @

-

18.- Luego de dar click, se ejecuta el proceso, y aparecerd un mensaje
anunciando que la ejecuciéon del paquete se completd correctamente. Las flechas
verdes en cada tabla indican que los flujos se llevaron a cabo.

Package dr (0scnol < [

%o Flujo de control l (341 Flujo de datos l & Parémetros l 7 Controladores de eventos | * -
Tarea Flujo de datos: (i) Ejemplo
‘ ' Vv
| Usuario |  Genero
_ Le
109 filas 3 fila 7
-’
Ordenar_Usuari Ordenar_Gener
) - 0
100 filas 3 filas
e
Administradores de conexiones
L2 ejecqucon del paguete se completo correctamente. Haqa chc aqui para pasar al modo de dises
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Anexo B: Creacion de un cubo OLAP
a) Pentaho (Linux)

1.- Primero, ejecutar Schema Workbench desde una terminal (cd /ruta donde se

instalo Schema Workbench — sh workbench.sh):

8

2.- Crear un nuevo esquema (File —= New — Schema):

Schema Workbench
Flle Edit View Options Windows He

New

Open MDX Query
Save JDBC Explorer
Save As ..

Publish...

Ventas1401.xmi
Vitales0908_4.xml
Ventas0601
vitalesMysql2105.xml
Exit

(] Schema - New Schema (Schemat.xmi) oo @
@A &5 g e Qo) oY% BN |2 XD 6| 0 ¥
S schema 2 schema
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ANEXO B: Creacién de un cubo OLAP

3.- Crear una conexion (Options — Connection...):

Schema Workbench
File Edit View Options Windows Hel
0 | o | (S

— ¥ Require Schema
C] Schema - New Schema1 (Schema1.x

2 1 1 |

4.- Ingresar los datos correspondientes a la fuente de datos de entrada. Una vez
que los datos estan completos, se puede dar click a “Test” para verificar que la

conexién se haya llevado a cabo. Luego dar click en OK.

Database Connection X
|Generai Connection Name
Advanced
Options foodmart |
Pooling Connection Type: Settings
Clustering MS SQL Server a] HostName
MS SQL Server (Native) | [ocamost |
MaxDB (SAP DB)
MonetDB Databaﬁrdame
lfoodmart_mondrian ||
Mative Mondrian Port Number.
Neoview
Netezza I3 306 I
Oracle User Name
Oracle RDB I n I
Pentaho Data Services - =
PostgreSQL Password
RedShln i F.............. ]
Remedy Action Request System
sQLite |v] Use Result Streaming C...
Sybase hd
Access
0DBC
JNDI
Test

m Cancel
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5.- Crear una dimension (Schema — Add Dimensions):

Ig Schema I 4[
Add cube

Add Named Set
Add User Defined Function

Add Virtual Cube
Add Role
Add Parameter

Add Annotations

6.- Configurar un nombre para la nueva dimension:

Attribute
ame l’unto de Venta
escription
foreignKey
type StandardDimension
usagePrefix
icaption |
visible v

7.- Agregar una tabla (default — doble click — Add Table). Al dar click en la

dimensiéon “Punto de venta” se genera automaticamente una jerarquia “default”.

@ xSchema
¢ L xPunto de Venta
A7 xdefault

Add Join

Add View

Add Inline Table
Add Annotations

Delete
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8.- En la seccion “name”, al tratar de ingresar un nombre aparecen todas las

tablas que estan en la fuente de datos de entrada. Seleccionar una:

Attribute
schema
name Tablel
alias region

reserve_employee

salary

sales_fact_1997

sales_fact_1998

sales_fact_dec_1998
tore

storejaggej

9.- Crear un nivel (Click derecho en la jerarquia — Add level):

:g xSchema
¢ J\ xPunto de Venta {
||

¢ A7 xdefaust
e | A bevel
4 L2

Add Annotations
Delete

10.- Asignar los valores correspondientes al nivel. La seccion “column”

corresponde al campo de la dimensién que conecta con la tabla de hechos:

Attribute
name Punto de Venta
description
Rable
nameColumn jstore_name

parentColumn

nuliParentValue

jordinalColumn

type String
internalType

uniqueMembers v
levelType 'Re:ul.ar
hideMemberif

approxRowCount

caption

icaptionColumn

formatter

visible v
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ANEXO B: Creacién de un cubo OLAP

11.- Repetir desde el paso 5 al paso 10 para crear la dimensién “Producto”:

B xschema
Q k xPunto de Venta
¢ &A xdefault
t4+% Punto de Venta

2223 Table store

9 L xProducto
¢ A xdefault
+n++ xProducto

e

i::3{ Table: producto

12.- Crear un cubo (Schema — Add cube). Asignarle un nombre (Ventas):

D Schema - New Schema1 (Schema1.x

Q| A | A sn N ver

B x ||
Add
¢ A x o
i Add nsion )
¢ AA |
Add Named Set d
Add User Defined Function ||
Add Virtual Cube |

¢ A xF AddRole
¢ t‘i‘?'l Add Parameter
Add Annotations

R i |

13.- AAadir la tabla de hecho (Click en el cubo — Add Table):

B xschema =
xVe!
0 Txpu:r:“ Dimension ]L;
? ﬁ‘?ax ““ e

Laanal
T Add Named Set
¢ A xProd Add Table

o9 Add Inline Table
ww Add Annotations

Delete

il
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14.- En la seccion “name” seleccionar la tabla que sera la tabla de hechos:

xSchema
@ xVentas
J\ xPunta Add Dimension

Add Dimension
? ;‘i‘f'x xde

! | Add Named Set

-]
I

Usage

e vy v vy vy

A xProaf Add Teble

¢ @7 xdd Add View

wen | Add Annotation
" | Delete

.| Add Inline Table

S

15.- Enlazar las dimensiones (Click en el cubo — Add Dimension Usage). La

opcion de Add Dimension Usage permite usar las dimensiones “locales”. Add

Dimension permite crear dimensiones exclusivas para ese cubo.

—

schema
L’lame
alias

Altribute

Table

region
reserve_employee
salan
sales_fact_1997

Y

sales
store

ales_fact_

store_ragged

_fact_1

_fact_dec_1998

16.- Adadir un nombre (mismo que la dimension que se va a enlazar) y luego en la

seccion “foreignKey” seleccionar el campo que corresponde a su llave primaria.

Repetir el mismo proceso para la dimensién “Producto”:

name

source
level

caption
Nvisible

Attribute

foreignKey

usagePrefix

Punto de Venta

sales_fact_1998->store

sales_fact_1998->unit_

sales_fact_1998-»customer_id - INTEGER(10

sales_fact_1998-»product_id - INTEGER(10)

sales_fact_1998->promotion_id - INTEGER(10)
»_|d-INTEGER(10

sales_fact_1998->time_id - INTEGER(10)

DECH 0

_sales - DECIMAL(10, 4)

sales - DECIMAL(10, 4
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17.- Hasta el punto anterior, el cubo ya habia sido disefiado. Si se desea anadir
una medida (Click en el cubo — Add Measure), ingresar el campo que se va a
medir en la seccion “column”, afadir un nombre (seccion “name”) y luego elegir el

tipo de medida en la seccién “aggregator”:

xSchema 1 Altribute
@ xvent~~ L] name Pnidades Ventdidas

| Add Dimension idescription

° Add Dimension Usage |aggregator um
_‘J('_ & e column ni
n - - )

.’kf P{ Add Calculated Memb formatString sales_fact_1998->customer_id - INTEGER(10)
i datatype sales_fact_1998->product_id - INTEGER(10)

. XPuni Add Named Set Formatter )
3 - sales_fact_1998->promotion_id - INTEGER(10)

¢ A7 xq Add Table [caplion sales_fact_1998->store_cost - DECIMAL(10, 4)

Msible sales_fact_1998->store_id - INTEGER(10)
fry Add it sales_fact_1998->store_sales - DECIMAL(10, 4)
i xp:o; Add Annotations sales_fact_1998->time_id - INTEGER(10)
‘o 'm .n..[.):'ﬁ'e Bl sales_fact_1998->unit_sales - DECIMAL(10, 4)

18.- Para finalizar, publicar el cubo para posteriormente analizar la informacién
desde el servidor (File — Publish). Luego en la ventana de Publish Schema

ingresar los datos de la conexion hacia el servido y luego click en Publish:

| Publish Schema X

Pentaho Credentials
Server URL:

| hltp:f localhost:8080/pentahol I ~
] User: .
Rdmin L |

Password:
I.O...... I

Schema Workbench
| Edit View Op

Publish Settings
Pentaho or JNDI Data Source:
Ioocman I

Ventas.xml
Ventas1401.xml
Vitales0908_4.xml
Ventas0601

Exit

\v| Register XMLA Data Source

v Remember these Settings

ta Publish Cancel
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b) Oracle (Windows)

1.- Ejecutar Oracle Warehouse Builder (Inicio — Oracle-OraDbg_home1 —

Warehouse Builder — Design Center). En caso de requerir crear una fuente de

entrada, véase el Anexo A:

] Design Center: User ACMEOWB  Workspace ACME_WS
Qesign ER  View Jools Window Help
@RI S SRR YY
~ Project Explorer
= &4 DEMO
5 [ Databases
= (@ oracle

0

0
£

# ~ Connection Explorer
onnec

| F@ Locations

| 855 Control Centers

% 8 SOURCE_MODLLE
=i {9 TARGET_MOOLLE
= @ Msppings
°
+ G4 Transtormations
5 Data Autors
&

nsions

f.’)[; External Tables ~ Global Explorer
'@ Views

#- Q- Publc Transtormatons
8 Materiized Views &) Pubic E pen '
12) Sequences 25 Publc User Defined Modules
‘ f@ User Defined Types 31 B2 public Deta Rutes
~ # B, qusues £33 1con sets
-3 Non-Oracie = £ securty
B2 Transpodatie Modue: = B users
GG Fies I ACMEOWE
I:,Aopucwons g TARGETUSER
(8 Dot Profies & TEIAs
l% Data Rules (G Roms
@ 53 Prggable Mappings

2.- Crear una dimension (“Nombre del proyecto” — Databases — Oracle —

TARGET_MODULE — Dimensions — Click derecho — New — Using Time
Wizard):

s h& Transformations
(55 Data Auditors

&

e [e—
1:'] AddRemove Experts Here
Import

Export User Defingions

Using Ecitor

KB
)
i Materislized Views

3
s £ ase

Oracle Utiliza un asistente personalizado para crear diferentes propiedades. En el
caso de las dimensiones, Using Time Wizard permitira construir una dimension

de tiempo con la ayuda de su asistente. La opcion de Using Wizard permite crear
otras dimensiones.
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ANEXO B: Creacién de un cubo OLAP

3.- Aparecera la ventana del asistente. Click en Next:

G
| '~ Create Time Dimention - Welcome @

Welcome to the Create Time Dimension Wizard

This wizard gusdes you through the creation process.

Step 1: Provide a name and descrigtion

Step 2 Set the storage type

Step 3 Defined the range of data stored in the time dimension

Step 4: Choose the levels

Step 5 Summary of Time Dimension before creation of the Sequence and Map
Step 6: Progress Status

Click Next to continue

Skip this page the next time

] N e

4.- Asignar un nombre a la dimensién. Click en Next:

7] Create Time Dimension - Step 1 of 6: Name and Description (e

Name
| |

Description

_tee | B | _Conc |

El siguiente paso se repite en la creacidén de varios elementos. Por lo tanto se
omitird en los casos posteriores. Aparece una ventana preguntando que tipo de

almacenamiento requiere el usuario.
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5.- Seleccionar el tipo de almacenamiento (Rolap):

=

%] Create Time Dimension - Step 2 of 6: Storage =

The storage type for a time dimension is driven by the warehouse mplementation
Choose ROLAP if you have high volumes of data combined with high refresh rates or if
you have detailed high volume data. Choose MOLAP to store aggregated data that is
used for analysis

rSpecify data storage for the time d
*) R
MOLAP. Muttidmensional storage

] = s [

6.- Seleccionar las propiedades de la dimension de tiempo. Por convenciéon es
mas usual el tipo de fecha “Calendar”. Por omision el afio inicial es 2000, pero el

usuario puede cambiarlo segun las necesidades de negocio. Click en Next:

B 5

7] Create Time Dimension - Step 3 of 6: Data Generation [

The wizard will create a mapping that populates the time dimension. Specify the range
of data stored in the time dmension.

Start year

g

Number of years

¢ Calendar

Fiscal
Specify fiscal convention used by the time dimension
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7.- Seleccionar la jerarquia y los niveles. Por omision no estan seleccionados, asi

que el usuario debe elegirlos. Luego dar click en Next:

=
7] Create Time Dimension - Step 4 of 6: Levels

*) Normal Hierarchy

Select a calendar hierarchy and the levels in the hierarchy

v Calendar Year
v Calendar Quarter
v | Calendar Morth

Cancel
i)

8.- Aparece una nueva venta con la visualizacién previa de la dimension que el

usuario esta creando. Este paso también se omitira en las siguientes muestras del

proceso. Click en Next:

7] Create Time Dimension - Step S of 6: Pre Create settings

= Time Dimension Attributes
CAL_MONTH_NUMBER
CAL_QUARTER_NUMBER
CAL_YEAR_NUMBER
CODE
DAY
DAY_OF _CAL_MONTH
DAY_OF _CAL_QUARTER
DAY_OF _CAL_WEEK
DAY_OF _CAL_YEAR
DESCRIPTION
END_DATE
D
JULIAN_DATE
MONTH_OF _QUARTER
MONTH_OF _YEAR
NAME

NUMBER
NUMBER
NUMBER
NUMBER
DATE
NUMBER
NUMBER
NUMBER
NUMBER
VARCHAR2
DATE
NUMBER
NUMBER
NUMBER
NUMBER
VARCHAR2

| <gock | tegt> |

"

The wizard will create the necessary objects and implement the dimension with the
following settings. Cick Back to change a setting. Cick Next to implement the time dimension.
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9.- Tardara un momento en generar la dimensién. Cuando la barra de progreso

muestre el 100 por ciento, dar click en Next:

=

'] Create Time Dimension - Step 6 of 6: Time Dimension Progress Panel =

The progress status of Time Dimension creation
| 100%

The progress status log,

Creating dmension key sequence
Implementing the dimension
Creating map

Time Dimension created successfuly

e J =y

10.- Se muestra nuevamente una ventana con el resumen de la dimensién recién

creada. Click en Finish:

{7 =)
#] Create Time Dimension - Summary ]
Time Dimension definition is complete
when you ciick Finish, the wizard will create the object with the following settings:
= Name -
DATE_DIM
= Time Dimension Aftributes
CAL_MONTH_NUMBER NUMBER
CAL_QUARTER_NUMBER NUMBER
CAL_YEAR_NUMBER NUMBER
CODE NUMBER
DAY DATE
DAY_OF _CAL_MONTH NUMBER
DAY_OF_CAL_QUARTER NUMBER
DAY_OF _CAL_WEEK NUMBER
DAY_OF _CAL_YEAR NUMBER -
DESCRIPTION VARCHAR2
END_DATE DATE
ID NUMBER
JULIAN_DATE NUMBER
MONTH_OF _QUARTER NUMBER
MONTH_OF _YEAR NUMBER
NAME VARCHAR2 |
__QUARTER OF YEAR NUMBER 1=
[ [ i
b Plen ] | concol |
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ANEXO B: Creacién de un cubo OLAP

11.- Crear una dimensiéon (“Nombre del proyecto” — Databases — Oracle —

TARGET_MODULE — Dimensions — Click derecho — New — Using Wizard):

3 Using Wizard
B cube AddRemove Experts Here Using Edifd
'8 Tewk Import Using Time Wizard
= L S— n
By - o
R Eeer ~ Zonerete =
@ View Deploy 34

I Mot Derive f
12 Sead  Comapge =
Lg) User|™

& cued Profiing Resyits

.Oracle Export User Defintions

12.- Aparece la ventana del asistente. Click en Next:

7] Create Dimension - Welcome =

to the Create Di ion Wizard
This wizard guides you through the creation process.

Step 1: Provide a name and description.

Step 2 Set the storage type.

Step 3 Define the dimension attritutes

Step 4 Define the levels within the defaut hierarchy.

Step 5: Choose the level attributes from the dmension atiributes
Step 6: Choose the slowly changing dimension type.

Step 7: Review dimension settings

Step 8 Dumensxon creabon progress

Click Next to continue.

[] Skip tris page the next time

] ==y

13.- Asignar nombre a la dimensién (STORE_DIM). Click en Next:

7] Create Dimension - Step 1 of 8: Name and Description =
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ANEXO B: Creacién de un cubo OLAP

14.- Aparece la tabla de atributos de la dimensién. Por omision tiene 3 atributos

(ID, NAME, DESCRIPTION), afadir los correspondientes a la dimension:

'#] Create Dimension - Step 3 of 8: Dimension Attributes =
{ Name Description | Identifier | Data Ty
1 Surrogate NUMBE
>2 Business VARCH
(3 VARCH
|4 [ETORE_NUMBER Business  VARC
s | VARC
6 VARC
w |7 VARC
w g VARC
¥ (g VARC
=1
[ 4] | »
15.- Indicar los niveles de la jerarquia, luego click en Next:
'#] Create Dimension - Step 4 of 8: Levels [r5e|
Specify the levels in the defaut hierarchy.
|___[Name Description
1 ICOUNTRY

JREGION

|2
3 iTORE

K<egqg

142



ANEXO B: Creacién de un cubo OLAP

16.- Seleccionar los attributos del nivel. Todos estan seleccionados por omision,

asi que si no se requieren, se deben remover:

-
2] Create Dimension - Step 5 of 8: Level Attributes =
Levels:
| |Name | Description |
1 |COUNTRY
2 |REGION
E
Level Aftritutes for STORE
| Dimension Attribute Na_.. | Applicable | Level Attribute Name
1 D V D
2 |NAME [~ NAME
3 | DESCRIPTION n
4 |STORE_NUMBER 3 STORE_NUMBER
5 |ADD1 [~ ADD1
6 |ADD2 v ADD2
7 |omy [~ cmy
g |STATE [~ STATE
g |opP [+ 2P
10 | COUNTRY = COUNTRY
_teo | e (] cance |

17 .- Posteriormente, se mostrara la vista previa y la pantalla del progreso de carga

de la dimension. Luego aparece la ventana del resumen de la definicion de la

dimension. Dar click en Finish:

r
7] Create Dimension - Summary

Dimension definition is complete

=IName
STORE_DIM
EAtributes
ADD1
ADD2
cITY
COUNTRY
DESCRIPTION
D
NAME
STATE
STORE_NUMBER
P
ELevels
COUNTRY
REGION
STORE
= Hierarchy
STANDARD
‘-,Smlaue Tyoe

When you click Finish, the wizard will create the object with the following settings:

VARCHAR2
VARCHAR?2
VARCHAR?2
VARCHAR?2
VARCHAR?2
NUMBER

VARCHAR2
VARCHAR?2
VARCHAR?2
VARCHAR?2

Default hierarchy

|

Exmish
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ANEXO B: Creacién de un cubo OLAP

18.- Una vez que se han creado las dimensiones necesarias, se procede a crear el
cubo (“Nombre del proyecto” — Databases — Oracle - TARGET_MODULE —

Cubes — Click derecho — New — Using Wizard):

) T e
N PRODUCT_DO
~ STORE_DM

AddRemove Experts Here

Export User Defintions

5 e sarnal Tabiae

19.- Una nueva ventana aparece, dar click en Next y luego asignar un nombre al

cubo en la siguiente ventana:

7] Create Cube - Welcome =

Welcome to the Create Cube Wizard
This wizard guides you through the crestion process
Step 1: Provide a name and description,

Step 2 Set storage type for the dimension,

Step 3 Choose the dimensions of the cube.
Step 4 Specify the measures in the cube.

Click Next to continue

(7] Siip this page the next time »
Corcel
7] Create Cube - Step 1 of 4: Name and Description @
Name
EALES CUBE I
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ANEXO B: Creacién de un cubo OLAP

20.- Luego de seleccionar el tipo de almacenamiento, aparece esta nueva
ventana, donde se muestran las dimensiones creadas disponibles. Al dar click
en la flecha enmarcada con rojo, las dimensiones se preparan para ser cargadas

al cubo. Click en Next:

z
%] Create Cube - Step 3 of 4: Dimensions ]

Specify dimensions of the cube:
Available Dimensions: Selected Dimensions:
B _PO Dimensions |
=@ TARGET_MOOULE

k,’)
B
n
?|
<
«
] = e [ =y

21.- Una vez cargadas las dimensiones, se muestra el resumen del cubo creado

completamente. Click en Finish:

= S

] Create Cube - Summary =r5e |

Cube definition is complete

When you click Finish, the wizard will create the object with the following settings:

=Name
SALES_CUBE

-IReferenced Dimensions
DATE_DIM
PRODUCT_DIM
STORE_DIM

Measures

=i Table
SALES_CUBE

=iColumns
DATE_DiM
PRODUCT_DIM
STORE_DIM

=IForeign Keys
SALES_CUBE_DATE_DIM_FK
SALES_CUBE_PRODUCT_DIM_FK
SALES_CUBE_STORE_DIM_FK

= Cube Aggregation Method
SUM

Heip [} Enish Cancel |
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ANEXO B: Creacién de un cubo OLAP

c) SQL Server (Windows)

1.- Ejecutar Visual Studio 2010 (Inicio — Microsoft Visual Studio 2010 — Microsoft

Visual Studio 2010). Al seleccionar nuevo proyecto, elegir la opcion de “Proyecto

multidimensional y de mineria de datos”. Asignar un nombre al proyecto y elegir

donde se guardara:

Nuevo proy Tl@
Plantillas r

ecto
| NET Framework 4 - Ordmypoe‘l’redetefmmado " Buscar Plantillas instalada: P
instaladas

Proyecto m m ipo: Business Intell
(g Tipo: iness In n
I ) royecto multidimensional y de mineria de datos... Business Intelligence . T

Proyecto de Analysis Services para crear

4 Business Intelligence
modelos multidimensionales y de mineria

Analysis Services 7
Integration Services i Proyecto de Integration Services Business Intelligence de datos.
Reporting Services

SQL Server
Otros tipos de proyectos

5=| Proyecto de servidor de informes
Plantillas en linea El

3 lé'.; Proyecto tabular de Analysis Services Business Intelligence

;5‘ Asistente de proyectos de servidor de informes  Business Intelligence
e

Business Intelligence

1

2.- Seleccionar un origen de datos (“Nombre del proyecto” — Origenes de datos

— Nuevo origen de datos):

Explorador de soluciones »* 3 X

~:» Nuevo origen de datos... 'rs del origen de datos
- + os
T Ummensiones
y Estructuras de mineria de dat!

3.- Aparece el asistente para origenes de datos. Click en siguiente:

+;» Asistente para origenes de datos o &=

Asistente para origenes de
datos

Ltilice este asstente para crear un nuevo ongen de datos
Un origen de datos representa una conexdn con sus datos.

Un origen de datos no incluye caracteristicas como
aimacenar metadatos en caché o agregar relaciones
célculos y anotacones. Utikce este asstente para cear el
origen de datos y aplicar estas caracteristicas a un ongen
de datos. A continuacién, utiice el asistente para vistas del
origen de datos para crear una vista que incluya las
caracteristicas comespondientes

No volver a mostrar esta pagina

-
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ANEXO B: Creacién de un cubo OLAP

4 - Crear una nueva conexion de datos. Click en Nueva:

O Aiosts pon s & 2o o o=
Seleccionar como definir la conexion

Puede elegr entre varias formas para definir la cadena de conexion de cada
uno de los origenes de datos que wtilice

© Crearun ongen de datos basado en una conexidn nueva o exstente
Conexiones de datos Propiedades de conexidn de datos

Propiedad Valor

« m ’

]

Crear un ongen de datos basado en otro objeto

4\ Seleccione una conexién vélida

< Arés Cancelar |

5.- Ingresar el nombre del servidor y el nombre de la base de datos. Luego dar
click en Aceptar:

! Administrador de conexiones ==t
Proveedor: | OLE DB nativo\SQL Server Native Client 11.0 |
J Nombre del servidor:
; WL [WINGVUIRAFR) -] | Actualizar
‘? Conexion con el senador
" © Usar autenticacion de Windows
Todas Usar autenticacién de SQL Server
yuardar mi contrasena
Establecer conexion con una base de datos
@ Seleccione o escriba el nombre de la base de datos:
 ovestummerts 3
" Asociar con un archivo de base de datos:
Probar conexion I Ace(ter I Cancelar Ayuda
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ANEXO B: Creacién de un cubo OLAP

6.- Una vez configurada la conexion, dar click en Siguiente:

3% Aciitants pars origenes de detos == |

Seleccionar como definir la conexion
Puede slegr entre vanas formas para definr la cadena de conexidn de cada
uno de los origenes de datos que utilice

© Crear un onigen de datos basado en una conexién nueva o existente

Conexiones de datos Propiedades de conexidn de datos
'Pmo-eoad Valor

Data Source WIN-K1VUIRAFRJ
Initial Catalog advertureworks
iIntegrated Sec .. SSPI

Provider SQLNCLIT Y

« m ’

| Nueva... l Elimnar

Crear un ongen de datos basado en otro objeto

< Mras [E Fndrx»i| Cancelar

7.- El usuario debe ingresar sus datos personales (Nombre de usuario y

contrasefa) para continuar. Una vez ingresados, click en Siguiente:

0}&5‘-&’”«‘9&3*“ 'Ejﬁ"
Informacion de suplantacion

Puede definr las credenciales de Windows que utilizard Analyss Services para
conectarse con el ongen de datos

© Lhikizar un nombre de usuano y una contrasefia de Windows espec ificos

Nombre de usuario: | 1 |

Utilizar la cuenta de servicio
Lhilizar las credenciales del usuano actual

Heredar

) (] =
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ANEXO B: Creacién de un cubo OLAP

8.- Asignar un nombre al origen de datos (Adventureworks) y luego dar click en

Finalizar:

'}mmm*m = w

Finalizacion del asistente v
un nombre y haga ciic en Finalizar para crear of nuevo ongen de
datos

Nombre del ongen de datos

Vista previa

Cadena de conexsdn

Provider=SQLNCLI11 1;Data Source«WIN-KTVIJIRAFR) integrated Securtty=SSP1 intial
Catalog=advertureworks

i T

9.- Crear las vistas de datos (“Nombre del proyecto” — Vistas del origen de datos

— Nueva vista del origen de datos). Luego dar click en Siguiente:

_, CuboPrueba

¢ |y Origenes de datos

0:0 Adventureworks.ds
del origen de datos

1 Nueva vista del ongen de datos.. s
w ! f\s'cnn
o EStfUcturas de mineria de dat
> Roles
o Asistente para vistas del origen de datos = 0=

Asistente para vistas del
origen de datos

(Rikce este asstente para crear una nueva vista del ongen
de datos

9 Una vista del origen de datos se crea a partr de las tablas y
: las vistas de una base de datos relacional

Un ongen de datos proporciona una conexdén sencila con
una base de datos relaconal. Ltikce las vistas del ongen de
datos para caracteristicas més avanzadas como el
aimacenamiento en caché de metadatos, la agregacién de
relaciones. la creacidn de céiculos y la configuracién de
claves ibgcas

No volver 3 mostrar esta pagina

&
Cancelrr |
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ANEXO B: Creacién de un cubo OLAP

10.- Aparecera el origen de datos recién creado. Click en Siguiente:

o7 Asistente para vistas del origen de datos = |6 s

Asistente para vistas del
origen de datos

Lkiice este asstente para crear una nueva vista del ongen
de datos

: Una vista del ongen de datos se crea a partir de las tablas y
) las vistas de una base de datos relacional

Un onigen de datos proporciona una conexion sencilla con
una base de datos relaconal. Ltilice las vistas del ongen de
datos para caracteristicas més avanzadas como &l
asimacenamiento en caché de metadatos. la agregacin de
relacionas la creacién de céiculos y la configuracién de
claves logcas

No volver a mostrar esta pagina

&
Cancelar |

11.- En el lado izquierdo de la ventana apareceran todas las tablas del origen de
datos. Seleccionar cada tabla requerida y dar click en la flecha que apunta a la
derecha (enmarcada con rojo) para incluir cada tabla en las vistas. Luego de

seleccionar las necesarias, dar click en Siguiente:

®
4

o] Asistente para vistas del origen de datos =

Seleccionar un origen de datos
Seleccione un origen de datos relacional o cree uno nuevo

Origenes de datos relacionales Propiedades del ongen de datos
Adventureworics
Adventeworks || [PUNEN Valor
Data Source WIN-K1VUIRAFRJ
Initial Catslog adventureworks
Integrated Sec... SSPI
Provider SQLNCUTY

Nuevo ongen de datos Avanzadas
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ANEXO B: Creacién de un cubo OLAP

12.- Se muestra una ventana con las vistas previas a crearse. Dar click en

Finalizar:

+{) Asistente para vistas del origen de datos o =

Seleccionar tablas y vistas
Seleccione los objetos de la base de datos relacional que deben ncluirse en la

vista del ongen de datos
Objetos dsponbles Objetos incluidos
Nombre Tpo * Nombre Tpo
L] FactAddtionalintemational... Tab 3 DimCustomer (dbo) Tabla
7 FactCalCenter (dbo) Tab 2 =] DimDate (dbo) Tabla
[ FactCurencyRate (dbo) Tab) -] DimGeography (.. Tabla
2 FactFinance (do) Tah ¢ | | Factitemetsales  Tabla

[ FactintemetSalesReason . Tab ey
(2] FactProductinventory (dbo) Tab
] FactResellerSales (dbo) Tab
] FactSalesQuota (dbo) Tab)
(7] FactSurveyResponse (dbo) Tab
=

‘ " ’

Fitro N’ Agregar tablas relacionadas
Mostrar objetos del sistema

13.- Ahora se han generado las vistas de las tablas. Se muestra fisicamente como
esta construido el modelo relacional con las tablas seleccionadas. Ahora que se

cuenta con las vistas, es momento de proceder a crear el cubo:

Adventureworks.dsv [Dnefo] X
BAIGYPEYS A -
Organador de dagramas
4 <Todes las tablas>

=]

¥ v

# ] OmCustomer

# O] DmDate

# ) DmGeograghy

i T FactinternetSales
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14.- Crear el cubo (“Nombre del proyecto” — Cubos — Nuevo cubo). Una vez que

se muestre el asistente, dar click en Siguiente:

s CuboPrueba
« |y Origenes de datos
o;o Adventureworks.ds

4 |y Vistas del origen de datos

'U Adventureworks.dsv

~Lubos
I J Nuevo cuboh mensiones
Pega y ftructuras de mineria de dat
Tl ==L Roles
J Asistente para cubos o [-& @

Asistente para cubos

Ltiice este assterte para crear un nuevo cubo. Pamero
debe seleccionar la vista del ongen de datos y las tablas del
cubo y establecer a continuacin sus propiedades
También puede crear un cubo sin un cngen de datos

No volver a mostrar esta pigna

=T oo

15.- Seleccionar un modo de creacion. En este caso, seleccionar “Usar tablas

existentes”. Luego dar click en Siguiente:

) Asistente para cubos

(Cémo desea crear of cubo?

Crear un cubo vacio

Ma
(Ninguno)

Descnpodén

Seleccionar método de creacion
Se pueden crear cubos usando tablas existertes. creando un cubo vacio o
generando tablas en el ongen de datos

Generar tablas en & ongen de datos

Cree un cubo basado en una o vanas tablas de un ongen de datos

| [y ]

= & )
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16.- Seleccionar la tabla de hechos (tabla de grupo de medida). Dar click en la

tabla y luego dar click en Siguiente:

 J Asistente para cubos o -0
Seleccionar tablas de grupo de medida

Seleccione una vista o dagrama de ongen de datos y, a continuacién
seleccione as tablas que se usaran para los grupos de medida

Vista del origen de datos
|Mv¢tumh *

Tablas de grupo de medida | Sugew |

3] DimCustomer
] DimDate

=] DimGeography
B3] FactintemetSales

< Ards J@ Cancelar

17.- Seleccionar las medidas. Por omision, todas estan seleccionadas. Luego de

elegirlas, dar click en Siguiente:

_J Asistente para cubos = e
Seleccionar medidas
Seleccione las medidas que desea incluir en &l cubo

v Medda
¥ ul Product Key -
V!l Promotion Key
4l ul Curency Key
v il Ssles Temtory Key
vl Revison Number
¥l Order Quantty

F
§
¢
:
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18.- Seleccionar las dimensiones. Por omision, todas estan seleccionadas. Luego

de elegir las necesarias, dar click en Siguiente:

) Asistente para cubos =N =R |

Seleccionar nuevas dimensiones
Seleccione las nuevas dmensiones que desea crear, segun las tablas
disponibles

V| Dimensén
7|/ Dim Date
V] DimDate
71|/ Dim Customer
V] DmCustomer
V|1 DmGeography
VI/ Fact intemet Sales
V| FactintemetSales

< Arda \@] Cancelar |

19.- Se mostrara un resumen del contenido del cubo. Dar click en Finalizar:

) Asistente para cubos = e
Finalizacion del asistente v

Asigne un nombre al cubo, revise su estructura y. a continuacidn, haga clic en
Finalizar para guardar el cubo

Unit Price -
Exdended Amount
Unit Pnce Discount Pct
Discount Amount
Product Standard Cost
Total Product Cost :
Tax Amt
ul Freight ‘
ui Recuento Fact intemet Sales =|
= |y Dmensiones ‘
|2 Dm Date
|2 Dim Customer ‘
|/ Fact ntemet Sales

LAERELELE
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20.- Ahora solo es necesario procesar el cubo (“Nombre del proyecto” — Cubos

— “Nombre del cubo” — Proceso).

g # [y Vistas del origen de datos
otj Adventureworks.dsv
4 |2y Cubos
Adventureworks.cube

Y Abrir jones
| tu Procesqy, jOste.dim
- sl | Customer.dim
R, Saminr {Internet Sales.dim
E] Vercodige jras de mineria de
™\  Vae dicadiada, i .

21.- Aparecera otra ventana, dar click en Ejecutar (enmarcado con rojo). Después
se muestra una ultima ventana con el progreso del cubo. Al finalizar se muestra un

mensaje “Proceso finalizado correctamente” (enmarcado con rojo):

[ Ve G- Rdvewmmarit s |
s e s
Mosetre de stts Te Opcones de procese rbgasotn
J Ateteecny Cube Prrcess comgere
ate Artian de mgecs

E=r=
Adventureworks completados.
9, Hora de inicio: 15/11/2013 3:09:42; Hora de finalizacion: 15/11/2013 3:09:44; Duracidn: 0:00:02
il £ Procesando Dimension, Fact internet Sales’ completados.
Estado
l @ Proceso finalizado comrectamente. I
Reprocesar Copea
s e
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ANEXO C: Creacion de un reporte

Anexo C: Creacion de un reporte

a) Pentaho (Mac OS)

1.- Primero, ejecutar Pentaho Report Designer (doble click sobre la aplicacién en

Mac). Luego dar click en New Report:

(<) Welcome

Samples
Advanced

Ld
> Production Reports
penta O“ Financial Reports
A Hitachi Group Company Oparational Reports

W Charts
What's New
%
p D
Report New
Wizard Report Resources
Forums

Evaluation Blank Repd
Show at startup

v

v

v

2.- Se desplegara el lienzo en blanco. Cada seccion del lienzo especifica como

van a ordenarse los elementos:

ene Pentaho Report Designer
Hi® B8 » & 9
(S
Ab =
® B I 1 = W®w
£l
y 100% 05 10 .15.20.25.30-35-40.45.50.55.60. | Master Report
(1)) » ™ Page Header
A ™ Report Header
) i >
= Page Header |0 » (M Group
¥ i Report Footer
A m > i Page Footer
L n Watermark
] Report Header |
- -
o i
© “
2 Details K
I
53 o
) "
=
s Report Footer |
D
- Page Footer
A 537001 13155 M8
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3.- Anadir un origen de datos (Data — JDBC):

[ O ; )

Structure ata

_ Y

j _JDBC ]
Metadata
MongoDB
Pentaho Data Integration
OLAP >
OLAP (Advanced) >
XML
Table
Advanced >
Community Data Access

4.- Se muestran las conexiones disponibles (si se requiere una nueva el proceso

es similar al visto en el Anexo A). Pentaho incluye datos de prueba ya cargados

para crear reportes. Dar click en el simbolo de agregar consulta (Available

Queries). Proporcionar un nombre (Query Name) y luego, en la seccién de Query,

agregar la consulta que se requiere para extraer en el reporte. Para visualizar

como se vera el reporte, dar click en Preview:

SampleData (Hypersonic)
SampleData (Local)
SampleData (Memory)
SampleData (MySQL

JDBC Data Source

Clobal Scripting

Connections: Edit Security 4 © B Available Queries Q
Query same

Query Name
|Query sample |
B AGIE  Query Scripting
Query

| select productname from products order by buyprice;

Max Preview Rows

Preview

Cancel OK
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5.- Se presenta una vista previa de los datos que se obtendran en la consulta.

Estos datos se quedaran guardados en un conjunto de datos:

(=] s] Preview
PRODUCTNAME

1958 Chevy Corvertte Limited Edition
1982 Lamborghini Diablo

1938 Cadillac V-16 Presidential Limousine
1936 Mercedes Benz 500k Roadster
1939 Cadillac Limousine

1939 Chevrolet Deluxe Coupe

1936 Mercedes-Benz 500K Special Roadster
1936 Harley Davidson El Knucklehead
1982 Ducati 996 R

1926 Ford Fire Engine

1937 Horch 930V Limousine

1954 Greyhound Scenicruiser

1950's Chicago Surface Lines Streetcar
1930 Buick Marquette Phaeton

Corsair FAU ( Bird Cage)

1966 Shelby Cobra 427 5/C

1970 Plymouth Hemi Cuda

1970 Dodge Coronet

1961 Chevrolet Impala

1911 Ford Town Car

1957 Vespa GS150

Boeing X-32A JSF

Close

6.- En la seccién Data Sets, se genera una nueva carpeta con la consulta recién

creada. Este elemento (PRODUCTNAME) podra ser arrastrado al reporte:

Structure

(5] [=C]
© Data Sets
¥ 9 JDBC: SampleData
¥ 9 Query sample

f= Functions

@- Environment
env::hostColonPort (Object)
env::locale (Object
env::locale-language (Object)
env::locale-short (Object)
env::pentahoBaseURL (Object)
env::irequestURL (Object)
env::roles (Object)

7 .- Arrastrar la consulta en la seccion Details:

1.4

Details PRODUCTNAME

1.0. 05

[S
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8.- En la barra superior, ejecutar el reporte dando click en la flecha verde y luego

seleccionando el tipo de archivo (por ejemplo PDF):

I x 9]

Print Preview i

PDF

- HTML :
1% Excel >
Excel 2007

acler RTF

Text

L CSV

-

9.- Una vez que se muestra el archivo, se despliegan los datos de la consulta.
Este archivo puede ser guardado y renombrado como un archivo PDF

convencional:

) @ & report-designer-preview2766351789926600843.pdf
M- ) C i) Z v o N

¥ report-designer-preview2766...

1958 Chevy Corvetie
Limsed Edtion

1982 Lamborghini
Diablo

1938 Cadillac V-16
Presidential Limousine

1939 Cadillsc
Lirousine

1936 Mercodes-Benz
SO0K Special Rowdter
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b) Oracle (Windows)

1.- Primero, ejecutar Oracle Published Reporting (desde servidor):

[ORACLE" Business Intelligence

4l
L

A Most Popular

-8

2.- Crear un modelo de datos (Create — Published Reporting — Report — Create
New Data Model):

Create...
@ Analysis and Interactive Reporting
Analysis | Dashboard | More v
fd Pubfshed Reporting ok
Report | Report Job | More v

Create @ i
@ Actionable Intelligence @
Agent | Action
=

Analysis | Dashboard | More v d

Analysis and Interactive Reporting

Published Reporting

% Use Existing Data Model

@] Upload Spreadsheet

Ej“ Performance Management
._J Scorecard | KPI | KPI Watchlist

Marketing
Segment | Segment Tree | List Format

(@ Create New %ta Model

i

3.- Aparecera la siguiente ventana:

Untstted
Data Model % =
opert
o R
acne
Attachment
»
»
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ANEXO C: Creacion de un reporte

4.- Adadir el conjunto de datos (Data Model — Data Sets — New Data Set —

SQL Query):
-/ Data Model
| Diagram . Structure | Code
=] Data Mode
(o) (8] 7 x
=] Event Triggers SQL Query
= Flexfields MDXQuerv@ o =
= List of Values ﬂOradeBI Analysis
=] Parameters Vlew Object
=] Bursting Bweb Service
EJ ore query
=l v Fie
E Microsoft Excel File
1@ HTTP 0oL Feed)

5.- Crear la consulta para extraer los datos. En la seccibn Name asignar un
nombre (EmpQuery), en la seccion Data Source elegir una fuente de datos y en la
seccion SQL Query escribir la consulta de los datos que se requieren extraer.

Luego dar click en Ok:

Create Data Set - SQL (]

*

Name  |EmpQuery |

Data Source

€' Defauit Data Source

I «© ApplicationDB_HCM :l Refresh Data Source List

* SQL Query

Query Builder
select FULL name from per employees x where email address is null
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ANEXO C: Creacion de un reporte

6.- Una vez almacenada la consulta, aparece el nuevo elemento (FULL_NAME):

7.- Crear un reporte (New — Report — Use Existing Data Model):

H Analysis and Interactive Reporting |

L (@ Dashboard

|| Priter

- [ Dashboard Prompt
¥ Condition

@ UseE@ng Da‘ta(Mo_deI

Published Reporting

RE(M

[#)Data Model

(B style Template

[ sub Template
Actionable Intelligence

& acvon

Performance Management

@ Upload Spreadsheet

3 soreadshes

& Agent Create New Data Model

8.- Seleccionar un modelo de datos (ya configurado), luego dar click en Next:

# () Data Models
2 @) Manager Resources

5 u Data b Descopbon
& B NewPerson Missing Emad
i (J) Data Models

=S My miram _';.l
4 »

Create Report - Step 1 of 3: Select Data Model
] search
# () MyFolders. 3
51D Shared Foiders [1iame LastModfied  Created By -
&3 Custom Q2 |
|3/27/132:00PM | HOM_SUPERUSER GORACLE.COM
5 [ ustomer Data Manageme 36979463201 (3271
& () Enterprise Contracts ».sz;enﬁeacantmts llms/us;wm System Account
4 [J) Fnancals D temp 12/12/12 10:38 PM [HOM_SUPERUSER @ORACLE.COM
j “"“*?* Setup B3 pashboard 4/17/13 3:45PM  HOM_SUPERUSER @ORACLE.COM
2 B Fusion Tap | |
=) Human Capital Managemes Torafts |11/27/12 5:56 AM |HCM_SUPERUSER GORACLE.COM
3 (i) Subject Area Contents ChReports 12/21/12 4:31PM |HOM_SUPERUSER @ORACLE.COM
8 [ Analytc Library = { ¢ . = > = =¥
# () Benefits H - -_
3 () Career } _{5 oM1 |6/7/13 12:21PM |HCM_SUPERUSER @ORACLE.COM
% [3) Compensation B excelns S/1/139:23PM | System Account =
@0 Coetr e Shalis ez lucss e ssnaceacis ool 3
3 () Data Exchange
=1 ) Manager Resources Location

162



ANEXO C: Creacion de un reporte

9.- Seleccionar el tipo de creacion (guiado o manual). Luego dar click en Next:

Create Report - Step 7 of 4: Guide or Greate £l

You have provided the details about the data you want to report against.

Would you like to continue to be guided to create the layout of your report or create it yourself?

Guide Me
Y

P / Use Report Editor

10.- Al seleccionar el modo Guide Me, se muestra una ventana que contiene los
conjuntos de datos disponibles. Seleccionar los conjuntos que se requieren (en

este caso solo existe FULL_NAME) y luego dar click en Next:

S — m—
Create Report - Step 2 of 3: Select Columns £
Select columns from the data set to indude in the report. Sample data from the selected columns is displayed
Avadable Columns Selected Columns
|FULL_NAME
2 [V Data = —
DV 6.1
MV FUL_NAME
Previous Cancel Firish
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ANEXO C: Creacion de un reporte

11.- En la siguiente ventana, se consulta al usuario si requiere ver el reporte (View

Report) o si desea personalizarlo (Customize Report Layout). Seleccionar View
Report y luego dar click en Finish:

Create Report - Step 3 of 3: View or Edit

&)

Congratulations. You created your report!

Would you like to view your report or go to the Layout Editor to customize it?

| aii] View Report
G

P / Customize Report Layout

Previous feext Cancel

12.- Al finalizar, el usuario debera guardar el reporte asignando un nombre. Se
muestra un reporte como el siguiente. En este caso, el lienzo esta configurado
para mostrar el tipo de reporte por omision.

p—______________________________

Default

FULL_NAME V‘

James, LeBron =

Cristea, Liiana

Jones, Jones

RG Element Entry Testing

RG SR 3-6854209191

RGSR 36800202711 "§

RG Hire Dt Change
RG Person DFF Test

RG New Hire Date Chng
| BVR_ABSENCE A4}
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ANEXO C: Creacion de un reporte

c) SQL Server (Windows)

1.- Ejecutar Visual Studio 2010 (Inicio — Microsoft Visual Studio 2010 — Microsoft
Visual Studio 2010). Crear un nuevo proyecto (Reporting Services -> Report

Server Project) y luego dar click en Aceptar:

| INET Framework 4 ~ | Ordenar por: | Predeterminado

| Report Server Project Wizard Business Intelhgence Tipe: Business inteligence
4 Business Intelligence f
Analysis Services
Integration Services
|R2°"'"ﬂ Services |
Visual Basic
Visual G
Visual C++
Visual F=
SQL Server

Otros tipos de proyectos

Create an empty Report Server project.

_—‘ Report Server Project Business Intelligence |

Base de datos
Proyectos de modelado
Proyectos de prueba

Plantillas en lines

Nombre: Report Project2

Ubicacién: E\BD IN v Baminar... ;

Nombre de la solucion:  Report Project2 # Crear directonio para la solucion
Agregar al control de codigo fuente

. [ Aceptar |

2.- En la seccién del Explorador de soluciones, crear una nueva fuente de datos

(“Nombre del proyecto” — Shared Data Sources — Add New Data Source):

Explorador de soluciones *» 3 X
D
; Solucién ‘Report Project2’ (1 pre

4 3 Report Project2
A red Data Sources
'} Add New Data Source hared Datasets

Agregar » Reports

3.- En la siguiente ventana, seleccionar una tipo de origen de datos, asignarle un

nombre (DataSource1) y luego dar click en Edit:
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ANEXO C: Creacion de un reporte

Shared Data Source Pre

Change name, type, and connection options.

Name:
[OataSourcel

Type:

crosoft SQ

Migosoft SOL Server

Microsoft SQL Azure

Almacenamiento de datos paralelo de Microsoft SQL Server
OLE DB

Microsoft SQL Server Analysis Services
Oracle

0DBC

XML

Report Server Mode!

Lista de Microsoft SharePoint

SAP NetWeaver Bl

Hyperion Essbase

TERADATA

4.- Ingresar las propiedades de la conexién (Nombre del servidor, conexion con el

servidor y nombre de la base de datos). Luego dar click en Aceptar:

Ongen de datos:
Mcrosoit SGL Server (SaCiert)

Nombre del servidor:
| iocahos

Conexion con e servidor

|o mei:caodndewmnl

Usar autenticacion de SQL Server

SUSNgar mi cortrasena

Establecer coneadn con una base de datos

@ Seleccone o escrba ol nombre de la base de datos:
DEMO)
Asocar con un archivo de base de datos:
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ANEXO C: Creacion de un reporte

5.- Crear un reporte (“Nombre del proyecto” — Reports — Add New Report):

Explorador de soluciones » 3 X
| A
A Solucién ‘Report Project2’ (1 pro
4 3 Report Project2
4 |y Shared Data Sources
J DataSourcel.rds
- Shared Datasets
» Reports
J Add New Report
Agregar » ‘I
Import Reports ’ |

Propiedades

Alt+ Entrar ‘

6.- Aparecera el asistente de reportes:

Welcome to the Report Wizard

The Report Wizard helps you create 3 report. With this wizard,
you can
- Select a data source from which 1o retneve data
Design a query to execute aganst the data source
Choose the type of report you want to create
- Spechy the basic lsyout of the repont
Specty the formatting for the report

Cick Next to cortinue

No volver 3 mostrar esta pigina

7.- Seleccionar la fuente de datos. Por omision esta seleccionada la fuente recién
creada. En caso de requerir otra fuente que ya este creada, dar click en el menu
deslizable (DataSource1). En caso de requerir una nueva, dar click en New data
source y luego configurar. En este caso, basta con dejar la fuente ya creada

(DataSource1) y luego dar click en Next:
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ANEXO C: Creacion de un reporte

Select a data source from which to obtan data for this report or create a new data
source

@ Shared data source
[DdoSouul

New data source

Specry a query to execute to get the data for the report

Use a query builder 10 design your query
| Guery Builder, |
Query stang:

9.- En la siguiente ventana se muestra un editor para consultas. Es posible
afiadir la consulta mediante texto (sql) pero para facilitar el proceso es mejor

agregar la tabla directamente dando click en el icono de Agregar tabla:
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ANEXO C: Creacion de un reporte

2 Editar como texto .F Importar... \ 18Ul [i
Agregar tabla '

Columna Tabla Resul.. Tipodeorden Criterio deor.. Filtro

a3
L
i

10.- Seleccionar la tabla de la que se van a extraer los datos:

o A

i Tablas !V-sus lfmclones Sindnimos

Actualzar II Agregar IL Cerrar

11.- En el editor de consultas se muestra la tabla que acaba de agregarse. Se
observan todos los campos que incluye esa tabla. El usuario debe afadir
manualmente, cuales de esos campos desea que se agreguen a su reporte. En

este caso, de los 4 campos solo se han afiadido 3. Luego dar click en Ok:
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ANEXO C: Creacion de un reporte

2 Editar como texto (LF Importar... ml I BN NED

SELECT
FROM

Persona :J

|_|* (Todas las columnas)

v/ Nombre
v Apellidos
ONI

Columna Tabla Resul.. Tipodeorden Criterio deor.. Filtro

Persona v

Apelhdos Persona v

e

-
nl

Nombre. Apellidos, DNI
Persona

12.- En la ventana para disefiar consultas aparecera el codigo que extraera los

datos. Los anteriores pasos pueden ser omitidos cuando el usuario ya conoce la

consulta para extraer los datos de su reporte. Click en Next:

Specry a query to execute to get the data for the report

Use a query buider 10 design your query

Query stang:
Fscr Nombre, Apelidos, ONI I
FROM Persona

13.- En la siguiente ventana, elegir el tipo de formato del reporte. Click en Next:
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ANEXO C: Creacion de un reporte

Select the Report Type
Select the type of report that you want to create

Matrx

KK _XXKN KHXX XEXX XXXX
KEKRK 300000 300000 XNNNX
KRKKK 000K 30000 NNXNX
KRKKK 00000 200000 NNNNX
KRKKK 200000 300000 XNXNX
KRERK JO000C 300000 XUXNX
KRKKK OO0 SO0 NHXNX
KRRRR 000K 300000 RNNNX
KKKKK 00000 J0000¢  NNNNX
KRKKK 00000 MOO00C  NNNNX
KRKKK 00000 MOO00¢  NNXNX
KRKKK 00000 MO0 NNXNX

O
bR
00
b
b
N
R
WA
W0
W
W

14.- Se muestran los campos disponibles. El usuario debe ordenar y agrupar como

sus datos seran mostrados:

Design the Table
Choose how to group the data n the table

Avalable fields: Deeplayed fields

m_ ‘ Pace> I
Apelicos
DN
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ANEXO C: Creacion de un reporte

15.- Seleccionar el campo, y luego dar click en el orden. En este caso, los datos
seran agrupados por el campo DNI y los detalles mostraran el nombre y los

apellidos. Click en Next:

Design the Table
Choose how to group the data in the table

Avalable felds Desplayed fields
HXXX
RXXX
XXX

I I [DNI l KXKRX
* XK WK 300K
KK HHK oK

L 4 KRRRK
X HAK o
HX AN

Heb | <Back | Frish>3) || Cancel

Choose the Table Layout
Choose the type of layout for the table

Block JOORN RS NN e o

RO
OO0 000 WNNNX
MO WO UUNN
AR
MO JHAHK RANRN
WD WA HANAN
RRAKR
IOOO0 0000 VINNX
OO NN MHUXAN
WO WO INNNN
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ANEXO C: Creacion de un reporte

17.- Elegir el estilo de la tabla. Click en Next:

Choose the Table Style
Choose 2 style for the table

XXXXXX

Finalizacion del asistente
Prowvide a name and chck Finish to create the new report

Report name:
Report 1

Report summary:

Data source  DataSource 1

Connection sting

Report type: Table

Layout type: Stepped

Style Forest

Defldown Not enabled

Grouping: ONI

Detais: Nombre, Apelidos

Querv. SELECT  Nombre. Aoelidos. DNI
|7 Preview report

reb
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ANEXO C: Creacion de un reporte

-

19.- El reporte se mostrara con las configuraciones recién mostradas. El reporte ya

esta listo para ser exportado por el usuario:

100% -

Nombre Apellidos
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ANEXO D: Creacioén de un tablero de mando

Anexo D: Creacion de un tablero de mando
a) Pentaho (Linux)

1.- Primero, ejecutar Community Dashboard Editor (desde servidor). Crear un

nuevo tablero (Create New — CDE Dashboard):

| i
_Pontaho Business Analytics

o

[ oo |

Browse Files

2.- Se mostrara la siguiente ventana. Dar click en el icono azul (marcado con rojo)
para desplegar el panel de fuentes de datos de la izquierda (marcado con rojo).

Inicialmente, este panel estara oculto:

<DE A =
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ANEXO D: Creacioén de un tablero de mando

3.- Crear una consulta (SQL Queries — sql over sqljndi):

SCRIPTING Queries
gl over sqljdbc

I q er sqlind I
XPATH erie

4.- En la seccién Property afadir un nombre (ventas) y el origen de datos

(SampleData). Luego anadir la consulta dando click en el campo Query:

Properties

5.- Aparecera una ventana nueva. Escribir la consulta de los datos que se

requieren extraer, luego dar click en Ok:

Sql Wizard

2 |where products.productcode=orderdetails.productcode and productline="Trains' group by productline order

1 [select productline as series, sum(quantityordered*priceeach) as ventas from products, orderdetails
3 |sus(quantityordered*priceeach

Cancel I Ok I
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ANEXO D: Creacioén de un tablero de mando

6.- Desplegar el panel de diseno (Click en Layout Panel, marcado con rojo):

B2 =

7.- En la seccién Layout Structure anadir un renglén:

Layout Structure L0 E L

=
Ly

8.- En la seccidon Properties afiadir un nombre (Grafico1), un tamafio (200) y la

alineacion de texto (Center) para el renglon recién creado:

Properties

Text Align Center

9.- Desplegar el panel de componentes (marcado con rojo):

O P B [=

10.- AAadir una grafica de barra (Charts — CCC Bar Chart):
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ANEXO D: Creacioén de un tablero de mando

11.- En el panel de Properties, afiadir un nombre (grafico_1) y un titulo (Ventas
por Trenes). En la seccién Datasource debe ingresarse el nombre de la consulta
previamente creada (ventas) y en la seccién HtmlObject el nombre del disefio

creado anteriormente (Grafico1):

Properties / A
Name grafico_1
Title (S por Trene:
Listeners
Parameters
Datasource I.e‘taa I
Height 200
Nidth

timeSeries False

timeSeriesFormat %Y-5%m-%d

12.- Dar click en la visualizacion y se mostrara el resultado del tablero:

=l A EREIEYE

Ventas por Yrrmcs
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ANEXO D: Creacioén de un tablero de mando

b) Oracle (Windows)

1.- Primero, ejecutar Oracle (desde servidor):

[

i tome | Catalog | Favorites v

v Show Hidden ltems ()

-

=

o8 BE

Preview

2.- Crear una analisis (New — Analysis and Interactive Reporting — Analysis):

sards v | [ New BS Open v | Signed In As weblogk
Ana s and active Reporting -
- ems (3

:J [\5
W Filter

[a8] Dashboard Prompt
7 Condition

Mobile Application
<3| Mobile App

< g -
3.- Seleccionar un conjunto de datos. En este caso se selecciona uno ya creado

(En caso de requerir uno nuevo, el proceso es parecido al visto en el Anexo A):

Select Subject Area

@ sl s
N

£ Create Direct Database Query

Create Analysis from Simple Logical SQL
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ANEXO D: Creacioén de un tablero de mando

4.- En el lado izquierdo se mostrara el contenido del conjunto de datos:

Criteria Results Prompts Advance]

2 Subject Areas Q 4~ & »
@ suppller Sales

A Time

ta:_] Customer
l:l Product
[ Fact - Sales
D Employee

5.- En el lado derecho se mostrara el editor para generar el analisis. En la parte

de arriba se agregan las columnas (campos) y abajo los filtros:

o )

- Selected Columns

G =

Double click on column names in the Subject Areas pane to add them to the analysis, Once added, drag-and-drop columns to reorder them. Edit a
column's properties, formula and filters, apply sorting, or delete by dicking or hovering over the button next to its name.

Drop Columns Here,

| Filters P »
hdd filters to the analysis criteria by dlicking on Filter option for the specific column in the Selected Columns pane, or by clicking on the filter button in the
ilter pane header. Add a saved filter by clicking on add button after selecting its name in the catalog pane.

Add Filters Here.

6.- Arrastrar los campos que se requieran para extraer sus datos hacia la parte

derecha, se generaran objetos donde se muestra el titulo de los campos:

| — BRI IR aa L

COlUMN S Properties, Tonmula 2na TIETs, 2pply Sorung,
E WagoSs3
E Week Num In Yaar
B weeksince Jan11990 L —tT" = e =
B- vam & Year I  H Month =[] Ordered Units =
LE Year |

& Day

23 Customer

(3 Product

C3 Filters
0 - : Add filters to the analysis criteria by dlicking on Filter og
q Shipped Units 4 Filter pane header. Add a saved filter by clicking on add

Cuts LS

M. ~oe Obewinal
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ANEXO D: Creacioén de un tablero de mando

7.- Dar click en la seccion Results para mostrar los datos:

Criteria Rg\sults Prompts Advanced

b

8.- Se mostraran los datos que el usuario solicito:

Compound Layout

E AR S
N AR
Year Month Ordered Units
1,998 April 173,475
August 188,215
December 181,198
February 171,662
January 160,005
July
June 1
March 175,2
May 178,S
November 164,655
Dctober 203,512
September 167,000
1,999 April 115,197
February 176,138
January 186,139
March 190,309

9.- En la seccion Views desplegar los componentes (icono marcado con rojo)
para afadir una grafica. Hasta este punto, los datos se muestran en texto plano,
para interpretarlos mas facilmente se desplegaran en una grafica lineal. Primero
sera necesario seleccionar un componente para mostrar los datos, por ejemplo

una grafica lineal (Graph — Line):
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ANEXO D: Creacioén de un tablero de mando

(P Lo la ) T
B Employ 3] Best Visualization Q ] / xR
8§ Recommendad Visualization for  »
EI Title Ordered Units
173,479
] Table » 188,215
Pivot Table ber 181,198
Parformance Tile v 171,662
y 160,005
il Treemap 180,221
B Trellis , 176,068
Catalog  [UGresh » | L Bor '
Lst All D Gauge (=)
:] My Folders @ Funnel » ‘ Area »
( shared Fold @ map @ ric
W Filters B¢ Line-Bar »
4§ selection Steps [ Time Series Line
Other Views * | Pareto
Views & / WX = |+ Scatter
[El 7ite 2 Bubble
B 1able @ Radar
Selection ¢ |, waterfall

10.- Una vez que se ha seleccionado la grafica, dar click en Done. Luego en la

seccion Views, dar click en el icono marcado para transferir los datos:

B& @ - Views EAVaR § 0
u’ﬁtle a B

gt | | mow.

it - _j 20w w Graph ol

11.- Se mostraran los datos y la grafica:

Compound Layout
&7 xR
b@EsZ R BhE/ R
e R » |
Year Month Ordered Units I .
1,998 April 173,479
ust 188,215
December 181,198 Ordered Units
February 171,662 240K
January 160,005
July 200K
i o 'S"Kw
March
May 3
November 164,699 S 80K
October 203,912 a
September 167,000 -
1,999 April 115,197 0K
February 176,138 2 s T 3EEEEFEERY
January 186,139 =§ 2 ¢ 6 3 S 8§
March 190,309 - g% 3
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ANEXO D: Creacioén de un tablero de mando

12.- Click en el icono de Guardar:

(v

13.- Asignar un nombre al analisis (Year wise Monthly Sales Report):

Save As @ X
Folders @L@ -
. . /Shared Folders/Practice * B8 jv

L] My Folders :

(&3 Shared Folders
4
e
|year wise Monthly Sales Repor] |
Description

Cox] concel

14.- Crear un tablero de mando (New — Analysis and Interactive Reporting —

Dashboard):

v | K New BS Open v | SignedInAs

8] Dashboard Prompt

™ -~ -
Lonaition

Mobile Application

8 aabile Ao
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ANEXO D: Creacioén de un tablero de mando

15.- Seleccionar un nombre para el tablero, luego dar click en Ok:

New Dashboard

@ X
Choose 3 name and location for the new dashboard
Name | sales Dashboard 1 |
D iptior
Locanc /Shared Folders/Components/Dashboards v
Content @ Add content now Add content later (Create empty dashboard)

Cancel

Ras @b 8@ @

17.- El analisis (o reporte) recién creado aparecera en las carpeta donde el usuario
lo haya guardado:

Catalog

) Shared Folders
(] Components
_J Envent

\=3 Practice

__1 Sample Lite
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ANEXO D: Creacioén de un tablero de mando

18.- Para crear el tablero basta con darle un orden a los elementos. En la secciéon

Dashboard Objects, tomar una columna (Column) y arrastrarla hacia el editor.

Luego tomar una seccidén (Section) y arrastrarla dentro de la columna. Finalmente

anadir el analisis dentro de la seccién:

page 1
Dashboard Objects

[0d column
[ Section
M Alert Section

@ @ = Eherevew Droo B @

@ Action Link

@ Action Link Menu
L@ Unk or Image
[{ Embedded Content

B Tex

B3 Folder

19.- Dar click en la vista previa (Preview):

revew

[ Run H

20.- Se mostrara el tablero con los elementos del analisis:

Year wise Monthly Sales Report

Year Month

1,938 April
August
December
February
January
July

Year 1,998

2408

B 1200
T 8K
November

October 40k

200t
S 160K " - dias. |

Ordered Units
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ANEXO D: Creacioén de un tablero de mando

c) SQL Server (Windows)

1.- Ejecutar Power BI (Click en la aplicacion de escritorio). Cuando se muestre la

bienvenida, dar click en Get Data:

Power Bl
Desktop

i Getpata

E‘r Recent Sources

[Fau] Open Other Reports

K

Sign in to get the most out of

WHAT'S NEW
Take 3 kook at what's new and improved in Power 8l in
this month's update.

POWER BI BLOG
Keep up 1o date with the latest news, resources, and
updates from the Power Bl team.

FORUMS
Visit the Power BI Forum to ask questions or interact

Power Bl with other users in the Power Bl community.

TUTORIALS
Watch our tutorials to learn about all the powerful
features inside of Power Bl.

Sign in to create dashboards and share, and get

automatic insights from your data.

Learn mare about Power B

Signin

2.- Seleccionar la fuente de datos por ejemplo un CSV, luego dar click en
Connect :

Get Data

All
Al B Exel 3
File lu q I
Database [ xML
Azure B Text
Online Services [#] Json
Other Folder
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ANEXO D: Creacioén de un tablero de mando

3.- Seleccionar el archivo que contiene los datos

selecciono, luego dar click en Open:

&) Open
« v 4 Il > ThisPC > Desktop
Organize v New folder

A Name

v o Quick access
@ Finviz Dataset

Search Desktop

I Deskt: + -
s lu PremierLeague-Allitems

@ Dashboard Bi # N
s

Camtasia Stu #
& Downloads #

= Documents

| Pictures *
@ Dashboard Build
@ Documents

@ Qliksense

& Tableau

&% Dropbox

@ OneDrive

v

File name:

Text File

del tipo de fuente que se

Delimiter

igin
1252: Western European (Windows) ~ omma

shirtnumber sortdefaultase sortcol

[N

Team

Name

27 D.Payet

30 M. Antonio
10 M. Lanzin
2 W._Reid

S. Feghouli

4 H. Nordtveit
26 A Masusku

17 G

Afre

9 A.Carroll

16 M. Noble

19 1. Collins

15 D. Sakho
21 A Ogbonna

KouyatA®

Data Type D

ion

Based on first 200 rows

P Minutesplayed  Appearances

29 N 1515
26 M 1818
27 M

28D 1666
27 ™ 1600
24 ™ 1186
29 G 9950

950

Lineups

Substitute in

Substitute out

~ a

Cance
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ANEXO D: Creacioén de un tablero de mando

5.- En el panel de componentes se mostraran los campos cargados del archivo:

Visualizations > Fields

[
=

Premierleague-Alll.

Age

= Appesrances
Assist

5 Goal

ItemID

Lineups

Filters

Red card

Shirt Number
Substitute in
Substitute out
Substitutes on ...
Team

5 Yellow 2ndRC
Yellow card

6.- En la seccién Visualizations, seleccionar un componente para desplegar los

datos, por ejemplo una grafica de barras:

Visualizations ) Fields

L
-

| Premierleague-Alll..

Age
Appeasrances

Goal
ItemID

&
N
W Assist
=
B
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ANEXO D: Creacioén de un tablero de mando

7.- En el editor se mostrara la grafica vacia:

[N

8.- Para llenar la grafica es necesario arrastrar los campos a visualizar en los
recuadros de Axis y Value. Los ejes (Axis) van a desplegar el valor de los equipos

(Team) y los valores (Value) van a mostrar sus goles (Goal):

Visualizations ) Fields

i

..—

| .
ﬂ.-— al
m==
=

=) mwsgu

/

Red card
Shirt Number
Substitute in
Substitute out
Substitutes on ...
Team

5 Yellow 2ndRC
Yellow card

« =
@
L
&
»
-
-
L
L
L
"
L
&
a
n
©

Filters
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ANEXO D: Creacioén de un tablero de mando

8.- En el editor se muestra el tablero con los datos del usuario:

Tipooarg ERTErnal Uata T3emn View RE@uonsmps  Carcaianon|

=

9.- Como Power Bl es una aplicacion que se administra por medio de una
aplicacién (escritorio o movil), el tablero debe publicarse hacia su servidor. En este
caso basta con dar click en Publish. (EI uso de Power Bl requiere previamente

haber registrado una cuenta de Microsoft):

= @ 5

Manage New Newr
Relationships  Measure Column

Relationships Calculations

Publish
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