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Introduccion

MéxicoLeaks es una organizacion enfocada a captar y verificar informacion
confidencial proporcionada por whistleblower o denunciantes. Segun sus
colaboradores MéxicolLeaks trata de reducir la corrupcién que afecta de manera

preponderante a la sociedad.’

La pertinencia de estudiar organizaciones como MéxicoLeaks surgen de dos
hechos que han ido en aumento en la actualidad; primero, el incremento de
filtraciones de informacion en medios de comunicacion como recurso para
denunciar actos de corrupcion. Y en segundo lugar, la creciente aparicion en
América Latina de organizaciones dedicadas a proteger la filtracion como
Peruleaks (2016), MéxicoLeaks (2015) y Ecuador Transparente (2014). Suceso

que evidencia el interés de la sociedad civil en los whistleblowers.

Ambas circunstancias configuran una perspectiva de analisis en el que desde el
ambito microsocial, el filtrador-denunciante dentro de una organizacion decide
actuar, y macrosocial, en donde la comunidad busca proteger esa denuncia. Los
medios de comunicacion, también, seran integrantes del esquema difundiendo la

informacion o controlandola.

La hipdtesis que se trata de demostrar es que MexicoLeaks es una plataforma
comunicativa estructurada como una agencia de informacién politica. Que en
contextos democraticos y en el que la Cultura Digital se ha expandido le es
permitido constituirse como <<actores>> de la comunicacion politica a ella y a sus
fuentes. Por esta razoén, a lo largo de la presente reflexion se argumenta como
los whitlesblowers y organizaciones como MéxicoLeaks son, también, formas de

participacion politica parte de la Cultura Digital.

' Se realizé6 una entrevista semiestructurada a Eduard Martin Borregén. Martin Borregdn es

reportero de MéxicoLeaks y Coordinador de Tecnologias para la Transparencia en PODER. En el
anexo se puede encontrar la transcripcion de la entrevista. el 28 de junio del 2017. La recopilacion
de informacion tenia por objetivo acercarse a la forma de trabajar e ideales de MéxicoLeaks a
través de sus actores.



Para la presente investigacion el concepto de Cultura Digital se refiere a una serie
de posibilidades tecnolégicas que al conjugarse con ideales como los de
horizontalidad, libertad (de programacidn, acceso y expresion), colaboracion,
transparencia, rendicion de cuentas y respeto generan un capital simbdlico que ha

resignificado muchos procesos sociales y culturales.

En ese ambito el whitlesblower es una identidad que utiliza a la denuncia por
internet como forma de participacién politica en contra de la corrupcién. En
palabras de Martin Borregdn, colaborador de MéxicolLeaks, y entrevistado para el
presente documento, “los denunciantes pretenden acabar con la sociedad del
silencio®. Aunque, no debemos olvidar que la filtracion de informacién, también,

puede ser una herramienta que sirve a fines menos honorables.

Como se planteaba, lo que se trata de describir es que los denunciantes o
whistleblowers son actores relevantes de la Cultura Digital. Ensamble perfecto
que se une con los conceptos de transparencia, rendicion de cuentas y que vienen

de la mano con la denominada Nueva Tendencia en la Administracion Publica.

El trabajo esta compuesto por tres capitulos en el primero, se profundiza en los
pormenores de la Cultura Digital y su cercania con algunos ideales democraticos
en los cuales se justifica la denuncia del whistleblower. En él conceptos como los
de Web 2.0, Ciudadania Digital, identidad hacker se enlazan para explicar los
fundamentos ideoldgicos que impulsan a toda una generacion de amantes de la
tecnologia a denunciar. En el segundo se describe qué es un whistleblower o
denunciante asi como su labor en las organizaciones. En dicho capitulo se
reflexiona en conceptos como gobierno abierto, transparencia y rendicién de
cuentas tendencia denominada como la Nueva Administracion Publica que al
relacionarse con el de Cultura Digital evidencia como desde la administracion se
va fortaleciendo la identidad del whistleblower y las organizaciones que los

promueven. Por ultimo, en el capitulo tres se describe las nuevas organizaciones

2 yéase en anexo la entrevista transcrita



que han surgido para proteger a los denunciantes y como se inserta MéxicoLeaks

en una tendencia mundial del Whistleblowing3.

® Su traduccion podria ser denunciadores



Capitulo 1: Los whistleblowers y 1a Cultura
Digital

1. 1 Cultura Digital: el costo de la denuncia en el nuevo siglo.

‘En los ultimos afos, una serie de extraordinarias revelaciones de valientes
filtradores han frustrado los esfuerzos de los gobiernos occidentales por ocultar a

" De esa forma comienza la ultima

ciudadanos actividades de vital importancia
seccion del libro de Glenn Greenwald dedicado a la filtracion hecha por Edward
Snowden. Con un parrafo redactado para dignificar la labor no solo de los
whistleblower que han perdido con sus revelaciones buena parte de su libertad,
sino también a todos los involucrados; periodistas, editores, activistas y

académicos que han participado directa o indirectamente en la denuncia.

Por esta razén, mas que jugadores en solitario; Julian Assange (fundador de
WikiLeaks), Chelsea Manning (quien dio informacion clasificada a WikiLeaks),
Edward Snowden (filtrador de documentos secretos de la Agencia de Seguridad
Nacional) y John Doe®, el actual denunciante que revelé los Papeles de Panama
(Panama Papers) “son parte de un activismo politico en donde filtrar significa ser
parte del coro civico, global y transparente de una nueva forma de entender la

politica™.

Existe un debate en relacion a identificar qué actividades, discursos y valores son
innatos de la generacién del internet o simplemente fueron amplificados con su
llegada. Hay autores que plantean que las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion (TIC’s) motivaron el paso de un nivel de opacidad en el que estaba

inmerso el siglo XX a un movimiento por la extrema transparencia y rendicion de

* Greenwald, G. (2014). Snowden: sin un lugar donde esconderse. Espana: Ediciones B, p. 311.
®Esun seudonimo, hasta ahora no se sabe su identidad.

® Gutiérrez-Rubi, A. (2011) La comunicacién politica en la era de WikiLeaks, Espafia. Ed. UOC, p.
50.



cuentas del siglo XXI. Por ejemplo, Castells plantea que el internet fue quien
posibilit6 un cambio de paradigma en la administracion publica porque permitid
acceso a la informacion politica y su interactividad facilité pedir una respuesta de

forma mas facil’.

No obstante, pasado el frenesi que fue entender a las TIC's a finales del siglo
veinte®, han comenzado a surgir perspectivas mas realistas que reconocen sus
bondades pero también sus defectos. Rendueles fue de los primeros criticos que
trataron de analizar desde una visién no tecnolégica (desde la filosofia marxista) a
las nuevas dinamicas generadas por el internet. Su propuesta de ciberfetichismo
ha logrado bastante reconocimiento, incluso, su libro Sociofobia (2013) ha sido

reditado por la editorial Capitan Swing.

Entre otras cosas el trabajo de Rendueles se centra en sustentar su concepto de
ciberfetichismo que define como “la corriente de pensamiento que otorga
importancia a la tecnologia sin proporcionar ninguna pista del modo concreto en

que los cambio tecnoldgicos influyen en las estructuras sociales™

. Siguiendo la
misma tendencia, autores como Mozorov senalan los usos controversiales de
redes sociales como Twitter para manipular con cuentas falsas las discusiones en
internet’®. Otros han observado el aumento del llamado algorithmic turn® y del
espionaje online'®. Paradigmaticamente la mayoria de los que advierten de los
peligros del internet son expert@s en las TIC's que al mismo tiempo creen o
creyeron en muchos de los ideales de la ciberutopia, ese es el caso de Edward

Snowden, quien revelo el sistema de espionaje global ejercido por EUA.

" Castells, M. (2001), La galaxia internet, Espana: Areté, 159-191

® Fue en 1991 que por primera vez 700 terminales se conectaron a internet en el campus de
Ciudad Universitaria iniciando la era online en México (Gayosso, 2003)

® Rendueles, C. (2013) Sociofobia. El cambio politico en la era de la utopia digital. Espafia: Capitan
Swing. P.45.

"% Rui-Cadima, F. (2015). El control de Internet y de las “voces liberadas” en la emergencia del
paradigma digital. Historia y Comunicacion Social. Vol 20, numero 2, p. 413-425.

" Se refiere a un algoritmo automatico que va construyendo una historia virtual a partir de tus
gustos o habitos online. Rui-Cadima, F. (2015). El control de Internet y de las “voces liberadas” en
la emergencia del paradigma digital. Historia y Comunicacién Social. Vol 20, niumero 2, p. 413-425.
'2 Machin-Mastromatteo (2016) “Cultura de la informacion, desarrollo abierto, tecnologias sociales y
participacion ciudadana” en Et. Tarango, Javier, Gobierno abierto y ciudadania digital. Argentina:
Buenos Aires: 129- 167.



Rui-Cadima en el siguiente parrafo representa claramente la dualidad que sefalan

los investigadores del ramo de las nuevas tecnologias de la comunicacion:

Lo digital se constituye asi en un ecosistema que introduce de forma
radical, por un lado, una logica de red, de interaccién e “inmersion”
entre el acontecimiento — los hechos — y las comunidades online, los
movimientos sociales y la opinion publica en general.
Simultaneamente, de la misma manera en que se da la posibilidad de
la expansion de lo deliberativo y de la participacién ciudadana,
también coexiste lo contrario, la monitorizacidn y el control de esa

misma abertura’.

Como se puede apreciar la tendencia de analisis de las TIC's se encuentra en una
encrucijada, en donde aun no se puede asegurar que el enfoque tecnolédgico que
vivimos es algo negativo, aunque tampoco se puede tomar partida por la vision
utépica. Rendueles lo explica asi: “la sociofobia es un padecimiento el cual hace
que las nuevas generaciones prefieran el contacto virtual que el fisico. No
obstante, el autor al mismo tiempo reconoce que los milenial tienen el potencial
critico para hacer explotar simbdlicamente su descontento y generar procesos

como el de los Indignados en Esparia”**.

Ante tal ambivalencia el concepto de Cultura Digital se vuelve cada vez mas
importante porque en ella yacen todas las identidades y acciones, tanto las
negativas como las positivas, que los usuarios han originado o popularizado en
internet. Porque “la identidad pasé a ser el resultado de un proceso reflexivo por
parte de los actores sociales y dejo de ser tan solo una cuestién de pertenencia
dada a un grupo en funcién de credo, raza, nacién, clases social o lugar de

residencia”™®.

3 Rui-Cadima, F. (2015). El control de Internet y de las “voces liberadas” en la emergencia del
paradigma digital. Historia y Comunicacion Social. Vol 20, numero 2: 413-425.

'Y Rendueles, C. (2013) Sociofobia. El cambio politico en la era de la utopia digital. Espafia:
Capitan Swing, p. 193.

' Contreras, P. (2004) Me llamo Kohfam. Identidad hacker; una aproximacion antropolégica.
Espana:Gedisa, p. 27-28.



Un ejemplo de las nuevas identidades creadas por el internet son los hacker vy
esto es relevante para el estudio de la Cultura Digital porque muchos de las ideas
sobresaliente en la internet se originan en la ética del hacker,'® donde comienzan
a tomar fuerza ideas como la del libre acceso, o el de la horizontalidad de los
liderazgos. Rasgos que se encuentran presentes en el discurso de los
denunciantes como Edward Snowden quien concibe al internet como “un bien de
un valor sin precedentes para la humanidad por dar libertad y expresion a sus

usuarios”'”.

“El activismo en la red o ciberactivismo tiene sus raices en el hackactivismo
(hacker + activismo), que supone la utilizaciéon de herramientas y medios digitales
para la realizacion de acciones que llamen la atencién de la sociedad, para asi
intentar conseguir cambios politicos o Iegislativos’”s. Un hacker es una persona
con amplios conocimientos de informatica y de internet. Se trata de auténticos
expertos en varios lenguajes de programacion, arquitectura de ordenadores,

servicios y protocolos de comunicaciones.

Segun Tascén en un inicio las actividades del hacktivismo consistian en
desfiguraciones de webs, ataques de denegacion de servicio, mail bombing,
creacion de software, webs espejo etc. “Después somos testigos de la aparicion
de nuevos fendbmenos como las turbas digitales en las que en cuestion de horas
alguien (en modo online) es acribillado o escarmentado en redes sociales por una
masa (no andénima) de otros individuos. Otros autores, hablan de masas

inteligentes u otras formas de participacion politica”®.

Como se puede apreciar el concepto de Cultura Digital debe mucho al hacker por
que fue pionero en generar lazos comunitarios y también globales que culminaron

en una macrocomunidad con una identidad propia. Al inicio el concepto de Cultura

'® Etica del hacker: 1. toda informacién debe ser libre. 2. El acceso a los ordenadores debe ser
ilimitado. 3. Desconfia de la autoridad, promueve la descentralizacion. 4. Un hacker debe ser
valorado por sus hacks 5. Un hacker puede crear arte y belleza con un ordenador.

" Greenwald, G. (2014). Snowden: sin un lugar donde esconderse. Espafia: Ediciones B, p.64.

'8 Tascon, M. (2011) “Sociedades desplegadas”. Cuadernos de informacién y comunicacién. Vol
16: 175:180.

"9 Gutiérrez-Rubi, A. (2011) La comunicacion politica en la era de WikiLeaks, Espafna. Ed. UOC.
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Digital se usaba para delimitar el cambio de lo analdgico a la reproduccion de la
cultura por medio de soportes tecnoldgicos digitales. No obstante, actualmente
Cultura Digital representa el momento en que la <<comunicacién>> se unifico al
desarrollo tecnolégico y, segun Andrade, a veces “estd mas relacionada con los
artefactos y dispositivos tecnolégicos, que al proceso cultural de transmision de

informacion”.?°

Pero manifestaciones culturales y politicas como los hackers, los whistleblowers y
otras practicas son las que constantemente estan definiendo y moldeando el
concepto de Cultura Digital como una serie de posibilidades tecnolégicas que al
conjugarse con ideales como los de horizontalidad, libertad (de programacion,
acceso y expresion), y colaboracion forman una capital simbdlico hospedado en la
internet. Pero fue hasta que los movimientos sociales, como las Primaveras
Arabes, el movimiento de los Indignados y Occupy Wall Street, surgidos
principalmente en el 2011 que se hizo patente que la informacién transmitida por
las TIC's constituia un recurso propio llamado Cultura Digital. Pues como plantea
Castells?' “los movimientos sociales en la era de la informacién se movilizan
esencialmente en torno a valores culturales y estos movimientos culturales
también definen identidad y crean lenguajes personales asociados a modos de

vida virtual”.

Al margen de la lectura que pueda hacerse, el auge de la Cultura Digital también

ha promovido que la ciudadania tome conciencia del poder del activismo digital22.

Meneses termina su libro Ciberutopias con el siguiente parrafo;

% Andrade, J (2012). “Globalizacion, ideologia y Cultura Digital”. Enl@ce Revista Venezolana de
Informacién, Tecnologia y Conocimiento, Vol. 9, numero 3: 35-48.

# Castells, M. (2001), La galaxia internet, Espafia: Areté, 159-191.

2 Mandredi, J.A. (2014) “Taxonomia de la diplomacia digital en la agenda de las nuevas relaciones
internacionales”. Historia y Comunicacién Social Vol. 19: 341-354.
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Las redes sociales inauguran nuevos caminos para la democracia de
nuestro tiempo, no son suficientes para garantizar una participacion

plena y trascendental en México®.

Convengo totalmente en que las TIC’s no cambiaran por si solas el rumbo de la
historia pero como una vez dijo Chelsea Manning (filtradora de los cables

diplomaticos a WikiLeaks) al menos generan un debate en la sociedad®.

Considero que la Cultura Digital es una clave para entender el contexto en el que
actuan y se justifican los denunciantes. Ya que forman parte de un modo de vida
que piensa la filtracion como una manifestacion politica. Son sujetos que se han
vuelto expertos en la difusién de informacion creando nuevas formas de donde y
como compartirla. Los llamados en inglés whistleblowers que se traduce al
espanol como denunciantes tienen el objetivo de revelar lo incégnito para
imponerse a la ignorancia. Pues, “para que una persona pueda actuar

inteligentemente necesita saber lo que ocurre en realidad”®.

1. 2 Cultura Digital y Ciudadania Digital

Otro concepto comtnmente asociado al de Cultura Digital es el de Web 2.0% el

cual se refiere a una plataforma de servicios. Es decir:

*® Meneses, (2015) Ciberutopias; democracia, redes sociales, movimientos, México, Ed. Porrua, p.
146.

24 Monge Yolanda (2013), Manning asegura que filtré informacién para “abrir un debate” sobre la
guerra, (mayo 2014)
http://internacional.elpais.com/internacional/2013/02/28/actualidad/1362065146_760033.html

% Assange Julian (julio 2010), State and Terrorist Conspiracies, (Abril 2014)
http://cryptome.org/0002/ja-conspiracies.pdf

% Desde el 2012 se trata de integrar el concepto de Web. 3.0 pero hasta ahora hay un debate en
su diferenciacion con el 2.0. Algunos autores aceptan que son esencialmente lo mismo, no
obstante, la Web 2.0 esta gestionada por el propio usuario humano, y la Web 3.0 (que incluye la
Web semantica, orientada hacia el protagonismo de motores informaticos y procesadores de
informacion que entiendan de ldgica descriptiva en diversos lenguajes mas elaborados de
metadatos, utilizando software avanzado como el RDF/XML o el SPARQL) (Kuster y Hernandez,
2013). Quizés para una investigacion del espionaje en internet la utilizacién de Web. 3.0 sea mas
idénea, aunque con los objetivos del presente trabajo el concepto del 2.0 basta.
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La Web 2.0 es, simultdneamente, una biblioteca universal, un
mercado global, un gigantesco puzzle de piezas informativas
conectadas hipertextualmente, una plaza publica de encuentro y
comunicaciéon de personas que forman comunidades sociales, es un
territorio donde prima la comunicacion multimedia y audiovisual, asi

como la diversidad de entornos virtuales interactivos?’.

En sintesis el concepto de Web. 2.0 se refiere a las herramientas que hacen
posible las habilidades de interactividad, visibilizacion y cooperacion, entre otras.

Hay autores que plantean que ser Ciudadano Digital implica tener el conocimiento
para utilizar las TIC's como “instrumento para la denuncia instantanea, para
generar transparencia de la gestion publica, promover el asociacionismo masivo y
transversal.”® Esto deviene a condicion de que las tecnologias facilitan la
comunicacién entre usuarios e incentivan ciertas habilidades, por ejemplo, la
colaboracién abierta o en inglés el crowdsourcing se define como un proyecto

comunitario realizado o apoyado por masas de usuarios.

Actualmente, la Ciudadana Digital tiende a retomar la transparencia, y la accion
colectiva democratica como ideales claves. Proyecto que comunmente se
materializan en herramientas de participacion ciudadana o herramienta civicas de
la Web. 2.0.

Sanchez-Duarte precisamente las llama herramientas civicas, las cuales tratan de

mejorar la accion politica y las categoriza de la siguiente manera:

(1) las que promueven apertura en datos gubernamentales (acceso a
datos publicos y transparencia), las que se centran en el (2) consumo

colaborativo (intercambio peer-to-peer de bienes y servicios), las

" Area, M. Pessoa T. (2011) “De lo sélido a lo liquido: las nuevas alfabetizaciones ante los
cambios culturales de la Web 2.0”, Revista Cientifica de Educomunicacion, Comunicar, n° 38, v.
XIX, p. 14

2 Borja M. Sanchez D. (2013) “Ciudadania informacional: gobernanza inclusiva en la ciudad
informal”, Revista CIDOB d'Afers Internacionals, ciudades y espacios urbanos en la politica
internacional, No. 104, pp. 19-44.

13



plataformas y practicas de (3) crowdfunding (proyectos que mejoren
servicios publicos y espacios), las (4) redes sociales (espacios
basados en un lugar y en los foros de una comunidad) y, por ultimo
(5) la organizacion de comunidades en las que las tecnologias
civicas reparan en causas sociales e intentan fortalecer el

compromiso civico?.

Hay quienes consideran que la actual crisis de legitimidad politica y el aumento en
el uso de las TIC’s promueve la reestructuracién del modelo en la toma de
decisiones gubernamentales vertical ( como el actual) a uno horizontal, Martinez y
Agudiez lo proponen como “un regressus al sentido de la responsabilidad colectiva
sobre aquellos bienes comunes y publicos se situa ya en el reinicio de una
transformaciéon social del espacio publico, interrumpido o liquidado por la
desafeccion politica™. En el mismo sentido Gutiérrez-Rubi propone su concepto
de politica vigilada (de extrema transparencia) el cual es el transito inevitable hacia
la recuperacién de la legitimidad politica.

Siguiendo la misma forma de pensar hay autores que plantean que la
horizontalidad en internet empodera a las masas inteligentes dotandolas de
visibilidad®' lo que modifica el modelo vertical de la comunicacion politica
ajustandose mas a lo propuesto por Canel como el intercambio de signos sefiales
o simbolos de cualquier clase entre personas fisicas y sociales con el que se
articula la toma de decisiones politicas asi como la aplicacion de éstas en la

comunidad®.

» Sanchez- Duarte, J. (2015). “El papel de las tecnologias civicas en la redefinicion de la esfera
Eoﬂblica”. Historia y Comunicacion Social, Vol. 20, Nim. 2: 483-498.

Las cursivas son mias
31 Saenz, S. (2014) Anonymous, ciberactivismo en la era de la informacién. Espafa, Ed.
Académica espanola, p.19-20.
32 Sibaja, G. (2013) “Modelo para el estudio de la comunicacion politica”. En Crespo, |. Del Rey
Javier. Comunicacion politica y campanas electorales en América Latina. Editorial Biblos, 2013.
115-126.
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En sintesis, la convergencia de formas de participacion como el impacto de las
TIC’s en el quehacer politico han empoderado al pueblo y a otros actores como el

hacker, los whistleblowers, y las ONGs ya que:

Las nuevas tecnologias contribuyen a proveer informacion, permitir
la comunicacién entre los distintos agentes politicos, articular el
interés en torno a determinados asuntos y participar en el proceso
de toma de decisiones mediante la deliberacion y el voto: acciones

todas estas fundamentales para los procesos democraticos™.

Y en particular el concepto de Ciudadania Digital es el que ha estado avanzando
con mayor fuerza porque dispone de suficientes mecanismos de ponderacion vy
diversidad y pluralidad de fuentes.

El ciudadano digital también es una figura en ascenso y es en cierto sentido lo
que Hannah Arendt denomina la ciudadania global cito el texto de Martinez y

Agudiez que lo detallan de esta manera;

El hombre bueno y el buen ciudadano caminan juntos. La
democracia es comunicacion y se funda en la comunicacion. Esta
relacionada con el ser ampliado de Hannah Arendt, ese individuo
capaz de entender lo que siente y piensa otro conciudadano ante lo

publico®.

Para Ramos, el ciudadano digital puede ser definido como aquel individuo capaz
de ejercer su ciudadania bajo un panorama de interactividad ofrecido por una
plataforma digital, estatus juridico y politico mediante el cual el ciudadano adquiere

unos derechos como individuo®>.

%3 Saenz, S. OP CIT, p. 24.

¥ Martinez-Gomez, R., Agudiez, P (2012). “Comunicacion para el Desarrollo Humano: buscando la
transformacion social”, CIC Cuadernos de Informaciéon y Comunicacién, vol. 17, p.86

% Ramos, A. (2015) “Ciudadania en la pantalla. Informacién y accion colectiva a través de
Internet”, Revista General de Informacion y Documentacion, Vol. 25-2 p. 605.
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Tanto el contexto de la Cultura Digital como el fortalecimiento del concepto de
Ciudadania Digital son pilares discursivos que acompanan socioculturalmente el
actuar de los denunciantes. Como se puede apreciar no son doctrinas, ni
ciberutopias, al final son modos de participacion y vida que siguen su propio curso
acompafnados de muchos otros pendientes. Manfredi cita el discurso dictado por
Hillary Clinton “Internet Rights and Worongs: Choices and Challenges in a

Networked World” (2011) porque ahi sefala que;

Internet se ha convertido en parte fundamental del espacio publico,
por lo que la libertad de conexién ha emergido como una demanda
sélida de la ciudadania. Esta consiste en la capacidad de participar,
recibir y enviar informacion o exponer un punto de vista propio.
Internet es la plaza publica en la que compiten las ideas, donde se
intercambian experiencias y donde los ciudadanos viven parte de su
vida politica. Por eso, Internet se convierte en fundamento de la

nueva esfera publica en el siglo XXI°.

% Manfredi, J.A. (2014) “Taxonomia de la diplomacia digital en la agenda de las nuevas relaciones
internacionales”. Historia y Comunicacion Social Vol. 19. p. 349.
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1. 3 Los whistleblowers y la comunicacion politica

Los trabajos de Contreras y Saénz analizan a organizaciones y actores
relacionados al ciberactivismo como los hackers y anonymous quienes se
consideran son actores empoderados con el uso de las TIC’s. Ambos autores se
interesan en recalcar que en el ambito de la sociedad red, los valores del grupo
son muy importantes para que los actores se identifiquen. Pues como plantea
Melucci, “los participantes en una accion colectiva no son motivados solo por lo
que llamariamos una orientacion econémica calculando costos y beneficios de
accion. Ellos también estan buscando solidaridad e identidad. Que a diferencia de

otros bienes no son mesurables™’.

En este mismo sentido Scheuerman define que denunciantes como Edward
Snowden son en realidad parte de un movimiento de desobediencia civil que usa

la denuncia como forma de protesta.

Segun Rawls la desobediencia civil es un acto publico de conciencia
con caracter politico, contrario a la ley, normalmente llevado a cabo

con el fin de lograr un cambio en la ley o politica del gobierno®.

Para Scheuerman es muy importante recalcar que las acusaciones contra
Snowden se justifican de forma legal, no obstante, sus motivaciones son de origen
ético lo cual se confronta con la norma juridica. Las acciones de los denunciantes
pueden ser vistos como movimientos sociales no violentos. La no violencia es
esencial para este proyecto porque los prejuicios y dafios chocan con el objetivo

general de persuadir a otros actores politicos a corregir injusticias.
Para el autor las acciones del denunciante pueden justificarse bajo dos doctrinas.

1. En sincronia con el modelo liberal estandar de la desobediencia

civil, sus acciones pueden ser interpretadas como un intento de

37 Melucci, a. (2010) Accidn colectiva, vida cotidiana y democracia. México:COLMEX, p39.
% Scheuerman, W. (2014) “Edward Snowden: desobediencia civil para una era de vigilancia total”.
Signos Filosoficos, vol. XVI, nium. 32, julio-diciembre pp. 153-186.
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contraatacar las series y sistematicas violaciones de las libertades
basicas. ... Por otro lado, las acciones de Snowden también encajan
en la perspectiva republicana, que concibe la desobediencia civil
como una tarea concertada o colectiva de actores politicos

expresos®®.

Greenwald también es afin a considerar los actos de los denunciantes como actos
de inconformidad ante una injusticia grave. Segun narra en su libro es necesario
protegerlos ya que son expulsados del circulo de proteccion periodistica y son

vulnerables al trato como criminales*°.

Los whistleblowers consideran la denuncia como una forma visibilizar algo que
modifica directamente el modelo vertical de comunicacion politica y lo hace
dialogar con el modelo horizontal propuesto por Canel. Aunque no se puede
determinar qué objetivo en concreto buscan y si responden a un tipo de interés en

especial.

Segun Balan como actores politicos hay dos explicaciones que comunmente se
relacionan a los actos de denuncia de los whistleblowers; primero, al aumento de
la cultura de la rendicién de cuentas. Y segundo, al aumento de la corrupcion.
Asimismo, él plantea una nueva hipdtesis en la que los escandalos de corrupcion

surgen en momentos de alto nivel de competencia por el poder del gobierno*”.

Las hipotesis de su articulo sugieren que la competencia por adquirir mas poder
politico genera incentivos para la proliferacion de denuncias dentro de las filas
gubernamentales42. El propone que hay dos tipos de estrategias por las cuales se

usa la filtracion de informacién como herramienta politica.

La primera estrategia consiste en danar aliados politicos con el fin de adquirir mas

poder dentro de la coalicion de gobierno (leap hogging). La segunda estrategia

39
IBID

40 Greenwald, G. (2014), Snowden: sin un lugar donde esconderse. Espaia: Ediciones B

*! Balan Manuel, (2011) “La denuncia como estrategia: Escandalos de corrupcion en Argentina y

%n Chile, Desarrollo Econdmico, Vol. 51, No. 202/203 (JULIO-DICIEMBRE 2011), pp. 163-187
IBID
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consiste en retirarse de la coalicion de gobierno (jump ship), mientras se busca
paralelamente dafar la reputacion del mismo involucrando a su/s lider/es en

escandalos de corrupcion.

Pereyra desde otra vision analiza los efectos de lo que llama la politica de los
escandalos, concepto muy similar a lo propuesto por Castells. Desde un enfoque
sociolinguistico el autor plantea que los escandalos son una manera de testear la
validez o no de determinados valores (su vigencia o su caracter obsoleto). Por eso
para que se suscite un escandalo debe existir una sefal o expresion de
desaprobacion publica®®. Para Pereyra escandalo y denuncia no es lo mismo. Al
igual que Castells el propone que la personalizacién de la politica tiene como
consecuencia la politica del escandalo, por lo tanto, el relato del escandalo se
construye a partir de antagonismo en donde la controversia es parte fundamental

del argumento.

Vemos que la abrumadora mayoria de las denuncias (56%) se refiere
a funcionarlos y ello concuerda, ademas, con los personajes
emblematicos de los escandalos mas Importantes (Swiftgate, Trafico
de armas a Ecuador y Croacia, Caso Yoma, Coimas en el Senado,
etc.). Y, tal como acabamos de sefalar, la mayoria de los
denunciados tienen una relacion directa con la actividad politica
(83%). Si se analizan las caracteristicas de los denunciados, puede

observarse una fuerte tendencia a la personalizacion®.

En relacion a esto Castells platea que la comunicacién en nuestras sociedades
estd basada principalmente en la politica de medios de comunicacion y en
sistemas de informacidon que provocan rechazo o apoyo en la mente de las
personas. Como la gente no se fia de los programas sino de las personas la

politica mediatica estda muy personalizada y se organiza en torno a la imagen de

43Pereyra, S. (2012) La politica de los escandalos de corrupcion desde los afios 90. Desarrollo
Econémico, Vol. 52, No. 206 (JULIO-SETIEMBRE 2012), pp. 255-284
IBID

19



los candidatos. Asi se conduce al predominio de la politica del escandalo y la
filtracién de informacién es un arma para desacreditar al adversario.

Para Pereyra son 5 los ingredientes que caracterizan al escandalo y por los cual
se valora: 1. Transgresion, 2. Publicidad, 3. Controversia, 4. Degradacion, 5.
Pruebas. Por esta razén el autor plantea que los escandalos funcionan, en alguna
medida, como simulacros de procesos judiciales en los cuales el desarrollo
principal involucra la presentacion y evaluacion de pruebas asi como el
seguimiento de las sanciones que corresponden a los denunciados. Y esto es lo
que la diferencia de la denuncia.

Tanto Pereyra'y como Balan plantean que lo positivo de los escandalos desde la
vision de la ciudadania es que la amenaza de la publicidad o la degradacién
constituye un freno a la corrupcion. Por lo tanto, la filtracion de informacion es una
estrategia idonea para influir en la comunicacién politica sea el modelo vertical o el

horizontal.
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Capitulo 2: Los whistleblowers y 1a
administracion publica

2.1. El sector publico: transparencia, rendicion de cuentas y gobierno
electronico.

A nivel internacional se ha incrementado el reconocimiento a la labor de los
informantes internos o whistleblowers como alternativas para el combate a la
corrupcion. Asi también, han aumentado las reflexiones en relacion a su eficacia y
la posible aplicacién tanto de leyes de proteccion como de estimulo a informantes
internos en Meéxico. Figura que podria ser considerada un mecanismo para
promover la rendicibn de cuentas en el ambito privado y gubernamental
(Sandoval; Arellano, 2012; Villanueva, 2009; Vaughn, 2009; Scheuerman, 2014)

El marco general donde se inserta la creciente reputacion de los whistleblowers se
relaciona con: transparencia y rendicion de cuentas, los cuales son objetivos
importantes que han tomado relevancia en la agenda publica. Ambos son temas
amplios que implican un diagnéstico de la cultura civica, de la eficacia en las
organizaciones tanto publicas como privadas. Y, por ultimo, en el realce que ha
tomado el modelo del gobierno abierto y su relacion con las tecnologias de la

informacion y la Cultura Digital.

La idea de gobierno abierto, o el también llamado paradigma de la nueva gestion
publica modifica el periodo de tiempo que usualmente era utilizado para rendir
cuentas al electorado. Y de hecho como plantea Vargas es un paso indispensable
hacia (generar o recuperar) la responsabilidad de los gobiernos para con la

ciudadania®®*. Aumentando asi la credibilidad ciudadana en ellos. De esta forma

45 Rodriguez M. (2014). “Accountability y transparencia de informacion financiera publica en la web”
En La democracia del siglo XXI: Politica, medios de comunicacién, internet y redes sociales, ed.
Cotarelo, R. Olmeda J. p.56.
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gobierno abierto se entiende como una administracion publica que tiene abiertos

los canales de informacion y comunicacion con la sociedad.

Existen diferentes perspectivas de la gestion publica que retoman el nuevo
paradigma, entre ellas esta la Teoria de la Agencia, que de cierta forma lleva todo
el conocimiento generado en el sector empresarial a la administracion publica, se
podria manifestar que es la vision de empresa llevada al sector publico. En ella se
concibe la relacion entre el gobierno y los ciudadanos como un contrato donde la
figura del agente se compromete a realizar una actividad o prestar un servicio en
nombre de la otra parte contractual (principal)*®. Ante los problemas que subyacen
a su aplicacion, la divulgacion de informacion sera crucial para el modelo, porque,
al facilitar la vigilancia y fiscalizacion, condiciona positivamente la conducta del

agente permitiéndole a su vez generar sefiales positivas de su actuacion®’.

Otro modelo que ha tomado importancia en los ultimos afos es La Teoria de los
Stakeholders que es una nueva concepcion de la administracion publica en la que
diferentes sujetos con interés intervienen, interactuan y participan en distinta
medida en la gestién de la entidad*®. Los stakeholders son una tendencia tipica de
la actual idea del trabajo colectivo tipo colmena orientado al perfeccionamiento de
la administracion publica®®. Asimismo es una vision retomada por asociaciones

civiles que buscan insertarse en las decisiones publicas.

Tanto en la Teoria de la Agencia y como en el Modelo de Stakeholders identifican
como una prioridad que la comunicacién entre el gobierno y la sociedad se ejecute
de forma horizontal, por esta razon, el concepto de accountability (rendicion de
cuentas) y de transparencia han tomado relevancia porque desean una relacion

que esté basada en obligaciones para demostrar, revisar, tomar responsabilidad

*® Vargas, C. (2011) La globalizacion del E-gobierno y la transparencia de la informacion publica.
Espafa, Delta ediciones, p. 43.

*" Rodriguez M. (2014). “Accountability y transparencia de informacion financiera publica en la web”
En La democracia del siglo XXI: Politica, medios de comunicacion, internet y redes sociales, ed.
Cotarelo, R. Olmeda J. p. 30.

*® Rodriguez, M. OP CIT, p.31.

%9 César Rendueles (2013:83) utiliza la metafora de la mente colmena (sin estar necesariamente de
acuerdo con ella) para describir proyectos tipo Wikipedia que han redefinido la palabra
cooperacion.
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por los resultados logrados de acuerdo a las expectativas y los medios utilizados®°.
Y en ese contexto la Cultura Digital y las nuevas tecnologias pueden ayudar al

cumplimiento de estos fines.

En el nuevo paradigma de la administracion publica, se busca la transparencia y la
continua rendicion de cuentas no solo para buscar recuperar la credibilidad y
confianza a partir de aumentar la eficiencia y la buena administracién financiera en
las instituciones, sino también por su importancia dentro de los gobiernos
democraticos, incluso para Arellano y Lepore la transparencia se ha vuelto el

nuevo icono para la democratizacion de América Latina®".

Analizar la transparencia dentro de las organizaciones no solo implica agilizar la
comunicacion de los resultados hacia afuera, Arellano y Lepore plantean que ésta
puede incluso volverse un criterio de decisiéon de la accidn organizacional y para
ello necesita ser creada, internalizada y adquirir un sentido organizacional con el
fin de convertirse en un criterio de accion. Como se puede apreciar, las reformas
en la administracion publica consideran que el individuo no solo esta en peligro
bajo la concentracion de poder tanto en el sector privado como publico sino
también es victima de un sistema de accion sociocultural que promueve la

concentracion de ese poder, por medio de una cultura de la corrupciéon®?,

Al respecto Robert Vaughn plantea que con frecuencia la transparencia es
considerada otra manera de llamar al gobierno abierto. No obstante, la
transparencia esta mas relacionada con el tema de los mercados abiertos, y por
otra parte la rendicién de cuentas se centra mas en la funcién publica®®. Sin
embargo, de raiz ambos principios estan relacionados con las libertades y demas

valores que enmarcan a los sistemas democraticos.

% Vargas, C. (2011) La globalizacion del E-gobierno y la transparencia de la informacion publica.
Espafia, Delta ediciones, p.59.

*'Arellano Gault, David; Lepore. (2009) “Reformas de transparencia: hacer endégena la
transparencia organizacional”. El caso de México Foro Internacional, vol. XLIX, nium. 2, abril-junio,
2009, pp. 312-341 El Colegio de México, A.C. Distrito Federal, México

52 Vaughn, R. (2009) “Modelos de leyes de proteccién y estimulo a informantes internos” En
Corrupcion y transparencia, debatiendo las fronteras entre estado, mercado y sociedad. Sandoval,
E. 266-285. México, siglo XXI, p. 273.

%% Vaughn, R. OP CIT, p. 257
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De cierta forma lo que podriamos llamar el actual reencuentro con los valores
democraticos es un fendmeno muy conectado al avance de las tecnologias de la
informacion y comunicacion (TIC'S) como antes ya se habia mencionado, por
ejemplo, para Olmeda el realce de la transparencia como ingrediente de la
democracia ha sido estimulado también por internet, porque, la libertad que
proporciona favorece el avance de la sociedad civil a largo plazo y puede ayudar a
revertir los abusos a corto®. Aunque, los hechos a corto plazo podrian estar
menoscabando la utilidad de las TIC, pues segun el propio Olmeda la difusion del
gobierno electronico enfocado en la rendicion de cuentas y la transparencia
simplemente parece mejorar en algunos sentidos las relaciones de gobiernos y
administraciones con los ciudadanos pero no parece modificar la naturaleza de
regimenes no democraticos. De cierta forma el optimismo que ha acompafado a
las TIC como herramientas democratizadoras comienza a desdibujarse debido a

que las verdaderas decisiones se toman en otro lugar.

Pese a los malos resultados no hay duda que el internet y la democracia se
relacionan en un contexto de desencanto pero al mismo tiempo de mucha
necesidad de legitimacion. Esto lo explica muy claro Castells cuando plantea que
la politica informacional imperante se basa en la politica del escandalo que se
alimenta de filtraciones que mediatizan el nivel de contenido en la discusién

politica y provocan hartazgo que se traduce en su baja credibilidad, sin embargo:

Si bien lo usos del internet tienden mas bien a profundizar la crisis de
legitimidad politica proporcionando una plataforma mas amplia a la politica
del escandalo. El problema naturalmente no es internet, sino la clase

politica que esta generando nuestras sociedades®.

Pero por otro lado, herramientas como las TIC'S, los nuevos paradigmas en la
gestion publica, y figuras como los whistleblowers son sentidos que se estan

internalizando en la mente de las nuevas generaciones y que como plantea

* Olmeda, J. (2014). “Gobierno electronico, ciberpolitica y democracia”. En La democracia del siglo
XXI: Politica, medios de comunicacién, internet y redes sociales, ed. Cotarelo, R. Olmeda J. 3-24.
Espana: Centro de Estudios Politicos y Constitucionales, p. 25.

% Castells OP CIT
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Rendueles se han convertido en las metaforas del cambio politico. Pero ese
cambio politico necesita de una concrecidén que ni la élite politica o la ciberpolitica

han sabido definir®.

Pese al debate, la democracia es entendida cada vez mas por su capacidad de
igualar la interaccion en diferentes espacios por medio del modelo de
comunicacién horizontal o de accién comunicativa, forjando una identidad y quizas
en un momento favoreciendo la equidad participativa®” en su articulo Incompletud
y la posibilidad de hacer ;hacia una ciudadania desnacionalizada? Saskia Sassen
plantea que la globalizacion y la digitalizacion son procesos desestabilizadores
que mediante ciertas dinamicas y acciones individuales o colectivas producen
aperturas operacionales y retoricas para el surgimiento de nuevos tipos de sujetos
politicos y nuevas especialidades para la politica®®. De cierta forma la idea de
Sassen trae a colacion el concepto de hibridacion cultural propuesto por Canclini
al proponer que estamos en un proceso continuo de composicion y
descomposicion en donde hay una nueva forma de entender la participacion

politica.

2.2 Lafiltracion como acto de denuncia dentro de la organizacion:
whistleblowers en el ambito privado.

Desde la perspectiva la cultura y la ciudadania digital que se ha ido desarrollando
mucha de la literatura sobre el tema se enfoca en analizar el papel de los
denunciantes en la esfera publica. Hay autores que plantean a los whistleblowers
o denunciantes como parte de un movimiento social enraizado en la utopia digital

y un pluralismo democratico que pretende parafraseando a Habermas, aumentar

% Rendueles, OP CIT, p. 158.

" Meneses, OP CIT, p. 34.

%% Sassen, S. (2016) “Incompletud y la posibilidad de hacer ¢Hacia una ciudadania
desnacionalizada?” Revista Mexicana de Ciencias Politicas y Sociales, vol. LXI, num. 226, enero-
abril, 2016, pp. 107-139 Universidad Nacional Auténoma de México, Distrito Federal, México
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la razdn comunicativa para incentivar el debate publico en el agora de la

comunicacion politica (Scheuerman, 2014, Gomez-Albarello, 2011).

Hay otro extremo de analistas que estudian el acto de denuncia como un
movimiento que pugna por la transparencia. Glenn Greenwald (2014), periodista
de investigacion independiente, relata en su ya mencionado libro que el
surgimiento de la filtraciones hechas por los denunciantes se debe a que vivimos
en un sistema en el que es preciso guardar secretos, clasificar documentos y
ocultar acciones. Dicha idea es continuamente repetida en diferentes textos
académicos que comenzaron su produccion después de lo hecho por WikiLeaks

en el Cablegate®. Y se podrian resumir de la siguiente manera:

Existe un empoderamiento ciudadano auspiciado por Cultura Digital que centra la
mayoria de sus esfuerzos por difundir y proteger la filtracién de informacion que
contenga un interés general para concientizar a los ciudadanos de ciertas
acciones. (Gutiérrez-Rubi 2011, Lovin y Riemens 2011, Sandoval, 2010). De
hecho a unos pocos meses del surgimiento de Wikileaks se fue haciendo una lista
de otras organizaciones similares como OpenlLeaks, BrusselsLeaks, TradelLeaks,
Balkanleaks, Indoleaks® (Gémez-Albarello, 2011) y mas adelante en el tercer

capituulo analizaremos el surgimiento de Globaleaks y el programa TOR.

En particular me interesa describir el enfoque de los denunciantes que ha ido
tomando fuerza y que se refiere al ambito organizacional. Ahi la denuncia interna
es: primero, un posicionamiento ético. Segundo, un mecanismo administrativo
para aumentar la eficiencia. Y tercero, un medio adecuado para mejorar la cultura

organizacional®’.

% La Filtracién de documentos diplomaticos de los Estados Unidos, o Cablegate son los nombres
por los que se conoce a los trabajos hechos por el sitio web WikiLeaks, considerados como
filtracion masiva, documentos del Departamento de Estado de los Estados Unidos dados a
conocer, hecho el 28 de noviembre de 2010.

% Gomez-Albarello J. “De la verdad y la mentira en las relaciones internacionales y en las
relaciones interpersonales”. Reflexion Politica, vol. 13, nim. 26, diciembre, 2011, pp. 28-39
Universidad Autbnoma de Bucaramanga Bucaramanga, Colombia

¢ Sandoval, I. (2016) “El Papel de los informantes internos (whistleblowers) en el combate a la
corrupcion”. Biblioteca juridica virtual del instituto de juridicas de la UNAM. México. Consultado el
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Siguiendo a Vaughn® hay cuatro enfoques que justifican y promueven la
proteccion a informantes internos en las organizaciones. Esta el enfoque de los
derechos laborales que apoya la revelacion por parte de los empleados, acerca de
ciertos tipos de conductas indebidas por parte del empleador que afecten sus

derechos, asi que;

La denuncia interna es un comportamiento organizacional en gran medida
determinado por la interaccion de los individuos, en esta interaccion estan
presentes los individuos que revelan las malas practicas, aquellos que la
realizan y otros miembros de la organizacion a los que se dirige la

denuncia®.

También esta el enfoque de gobierno abierto, del que antes haciamos mencion,
estos principios en comun estarian relacionados con la rendicion de cuentas en un
sistema democratico. Aunque en dicho contexto, al dotar de informacién, el
denunciante no solo informa a las personas sino también configuran la agenda
publica y visibilizan los problemas de interés social. Por esta razén, Vaughn
plantea que sus revelaciones son de suma importancia porque en el momento en
gue se obtiene la informacién es a veces mas importante que la propia informacién
disponible®. En cuanto a la relacion que tiene el sector empresarial con la
administracidén publica, cabe resaltar lo planteado por Villanueva quien indica que
en los estados democraticos no solo el gobierno es parte de la cultura de la
corrupciéon sino también el sector empresarial colaborando con practicas politicas
0 econdmicas éticamente censurables®®. Por eso ambos autores coinciden en
plantear que el enfoque de gobierno abierto necesita de denunciantes que laboren

dentro de lo publico y de aquellos que se relacionan con ella (empresas y

18 de agosto del 2016,
https://www.juridicas.unam.mx/vjv/activ.htm?e=262&t=&m=1834&p=462&par=3

%2 \Vaughn, OP CIT.

®Arellano, G. D., Medina, A., Rodriguez, R. (2012) “Instrumentar una politica de informantes
internos (Whistleblowers)”. COLMEX, Foro Internacional ; Mecanismo viable en México para atacar
a la corrupcién?, vol. LI, nim. 1, enero-marzo, pp. 38-91.

% Vaughn, OP CIT. P. 272.

% Villanueva, E. (2009) “Los Whisteblowers y el estado de derecho en México”. En Corrupcién y
transparencia, debatiendo las fronteras entre estado, mercado y sociedad. Sandoval, E. 201-255.
México, siglo XXI. P. 255.
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ciudadanos), por lo tanto, es un proceso de concientizacion social de amplio

alcance.

Como conclusion, las revelaciones o denuncias permiten el avance del habito de
la rendicion de cuentas en los servidores publicos, ya que visibilizan flaquezas en
la administracion y fomentan cambios en las leyes respecto a la regulacion
privada®. Para los autores Arellano et. al. (2012) los whistleblowers son un
instrumento critico para controlar la corrupcion, porque son fuentes que pueden
reducir la dificultad de obtener informacion rapida y efectiva sobre las acciones y

decisiones que toman los servidores dia a dia.

Por ultimo para Vaughn, el enfoque de la transparencia, también se interesa en la
labor de los denunciantes porque comparten informacién para evaluar los riesgos
politicos de la inversion econdmica. En ese aspecto la transparencia apoya el

funcionamiento del libre mercado®’.

2.3 Denuncia e informacion politica: fuentes de la investigacion
periodistica

Irma Sandoval y Arellano et. al, definen a la filtracién de informacion siguiendo a

Miceli y Near, quienes plantean que:

Es la revelacién de informacion de un miembro (activo o apartado) de la
organizacion que se atreve a dar a conocer las practicas ilegales, inmorales
o ilegitimas desarrolladas bajo el amparo o auspicio de sus patrones,

contratantes o empleadores ante personas u organizaciones capaces de

% \Vaughn, OP CIT. P. 274.

®7 Por ultimo, se encuentra el enfoque de la proteccion a los denunciantes en base a los derechos
humanos, marco que les permite recurrir a organizaciones y procedimientos que se dedican a su
proteccion como la comisiéon Interamericana de Derechos Humanos y la Corte Interamericana.
Vaughn, OP CIT. P. 276-277.
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proceder legal o politicamente al respecto (Sandoval 2016, Arellano et. al
2012).

La filtracion es vista como un proceso, el cual comienza cuando el denunciante
toma la decision de revelar los hechos, situacion que se relaciona con los motivos
del filtrador. Tema que es muy polémico dentro de la investigacion, pues, los
detractores de los denunciantes opinan que es imposible saber la honestidad

detras de los motivos del filtrador.

Por ejemplo, algunos especialistas en medios se han centrado en analizar esto,
como es el caso de Brooks colaborador del New York Times (NYT) y del diario La
Jornada quien calificé la filtracién hecha por Edward Snowden como un ejercicio
en solitario parte de una generacion que tiende al individualismo. Para Brooks el
surgimiento de esta forma de hacer denuncias se basa en difundir informacion sin
proponer o tener una perspectiva ideoldgica de como generar el cambio, por lo
tanto son motivos meramente individualistas®®. Asimismo, Gitlin plantea que el
peligro de tener un espacio como el internet propicia que los usuarios crean que
puede publicarse informacion clasificada de la misma forma en que se actualiza el

Facebook, volviéndose una actividad que busca la transparencia sin objetivong.

En defensa de los denunciantes se han expuesto los siguientes argumentos. Por
ejemplo, desde una arista idealista Ludlow (2013) articulista del NYT y académico
de la universidad de Northwestern los llama la generacién W, gente joven que se
opone a la injusticia, la corrupcion y el secretismo propias de un futuro orweliano
en el que el control estatal es prioritario”®. Por otra parte, Sandoval (2016)
distingue entre denunciantes y delatores (soplones). Los segundos
frecuentemente estan involucrados personalmente en la actividad poco ética, ya

sea, por voluntad propia o a través de mecanismo de coaccién. Y utilizan la

% Brooks, D. (2013). “The solitary leaker”. The New York Times. Acceso 12 de Agosto de 2016.
http://www.nytimes.com/2013/06/11/opinion/brooks-the-solitary-leaker.html

% Gitlin, T. (2010). “Everything Is Data, but Data Isn’'t Everything”. New Republic. Consultado el 26
de junio del 2017. https://newrepublic.com/article/79678/data-isnt-everything-wikileaks-julian-
assange-daniel-ellsberg

L udlow, P. (2013). “The Banality of Systemic Evil’. The New York Times. Acceso 12 de Agosto del
2106. http://opinionator.blogs.nytimes.com/2013/09/15/the-banality-of-systemic-evil/?_r=0
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informacion como medio para reducir su responsabilidad financiera o econdmica
en los hechos denunciados. Asi también el delator busca favores o remuneracion
a cambio de revelar informacion. Al extremo contrario se encuentran los
denunciantes quienes después de un proceso de concientizacion revelan

informacion en su papel de testigos”.

Gbémez-Albarello (2011) relata un caso que podria explicar de forma real la
diferencia entre delator y denunciante. Joseph Wilson, quien habia sido embajador
de Niger, en 2003 publicoé un articulo en el New York Times titulado Lo que no
encontré en Africa en el que cuestiond la manera en que el gobierno de George
W. Bush habia manipulado las pruebas con base en las cuales justifico la guerra
contra Iraq. El articulo estaba articulado tanto en datos propios como en
informacion que habia obtenido de su esposa Valerie Plame, que estuvo a cargo
de investigar a Saddam Hussein. En represalia por su critica, el vicepresidente
Dick Cheney le dijo a su asistente Lewis Libby que estaba autorizado para filtrar a

la prensa la identidad de Plame, revelacion que arruind la carrera de la espia’?.

La literatura que se interesa en indagar en los motivos que impulsan a los
denunciantes se divide y resume en dos sentencias. Uno: los denunciantes se
inspiran en un tipo de periodismo civico no profesional que tiene como
consecuencia la pérdida de los valores éticos que enmarcan la objetividad del
proceso periodistico. No obstante, dicha practica se origina como una protesta a la
continua manipulacién mediatica ejercida por los grandes monopolios de
informacion que configuran a su voluntad la agenda mediatica (Sanchez, 2011,
Gitlin, 2010, Uriostegui, 2016). Para ilustrar la orientacion comercial que dirige a
algunos medios vale destacar lo propuesto por Oscar Gémez (2015) quien

evidencia que los medios han llegado a tal proceso de banalidad que incluso por

" Sandoval, I. (2016) “El Papel de los informantes internos (whistleblowers) en el combate a la
corrupcion”. Biblioteca juridica virtual del instituto de juridicas de la UNAM. México. Consultado el
18 de agosto del 2016,
https://www.juridicas.unam.mx/vjv/activ.htm?e=262&t=8&m=1834&p=462&par=3

2 Gomez-Albarello J. “De la verdad y la mentira en las relaciones internacionales y en las
relaciones interpersonales”. Reflexion Politica, vol. 13, nim. 26, diciembre, 2011, pp. 28-39
Universidad Autbnoma de Bucaramanga Bucaramanga, Colombia
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ser comercialmente atractivo Julian Assange fue convertido en una marca. Dos:
los motivos de los denunciantes se ligan como ya se habia mencionado
anteriormente al ciberactivismo como practica ligada a la comunicacion politica”™

(Scheuerman, 2014, Goémez-Albarello. 2011).

En relacion a lo anterior Arellano plantea algo clave para entender las
motivaciones, muchas veces imposibles de conocer o medir desde el analisis

individual pero asequible si reconocemos que:

El problema es que la organizacion publica y sus miembros se mueven en
marcos de racionalidad imperfecta por lo que establecer lo que es
verdaderamente aberrante es una cuestion mucho mas dificil de lo que se

pueda pensar organizacionalmente hablando”.

Es decir, la racionalidad imperfecta esta orientada tanto por marcos generales de
racionalidad del mundo externo como por premisas particulares de los
microespacios en los que actua.

Asi que cuando existen los mecanismos legales para realizar una denuncia dentro
de la organizacion, ya no existen motivos individuales deshonestos sino
justificaciones racionales protocolarias que mantienen la eficacia de la
organizacion, por lo tanto el comportamiento esta normado. Siguiendo la tipologia
de Weber, este tipo de comportamiento tendria como justificante una accion
racional normativa. Por esta razon, los denunciantes son vistos como mecanismo
de gestion administrativa los cuales ayudan a mejorar la cultura organizacional y
combatir la corrupcion. Y desde esa arista el deslinde de responsabilidades que
puedan caer sobre ellos es mas facil.

Sin embargo, cuando; primero, no existen o se agotan los mecanismos para

realizar la denuncia, o segundo, no existen los mecanismos o el actor los piensa

" Gémez, O, “El caso Julian Assange. El derecho a la autobiografia no autorizada” CIC.
Cuadernos de Informacién y Comunicacion, vol. 20, 2015, pp. 45-55 Universidad Complutense de
Madrid, Espana.

" Arellano, G. D., Medina, A., Rodriguez, R. (2012) “Instrumentar una politica de informantes
internos (Whistleblowers)”. COLMEX, Foro Internacional ;Mecanismo viable en México para atacar
a la corrupcién?, vol. LI, nim. 1, enero-marzo, pp. 38-91.
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parciales, la denuncia se realiza hacia afuera de la organizacién, como fue el caso
de famosos denunciantes como Daniel Ellsberg, Edward Snowden y Bradley
Manning, volviéndose un tipo de racionalidad con arreglo a valores o con arreglo a

fines.

Por ultimo, y siguiendo la Balan (2011) el cambio que promueve la denuncia ligada
a los medios se puede describir desde tres perspectivas; la repercusiéon empirica
que generalmente se manifiesta en despidos o renuncia. Dos; la definiciéon o
visibilizacién de un problema de interés comun. Y por ultimo; una muestra de
como ha cambiado el marco referencial gracias al cual entendemos lo bueno y lo
malo en la politica. No obstante, el verdadero peligro en la relacion de la denuncia
y los medios es que se focaliza la atencidén en la informacion dejando de lado la
gestion de formas judiciales o administrativas para dar soluciéon a la denuncia.
Segun Balan, los medios hacen una especie de juicio en el que se designan

culpables y castigos mediaticos que poco influyen en la realidad”®.

2.4 Laregulacion de las denuncia en México

El 27 de mayo de 2015 se publico la reforma constitucional que cred el Sistema
Nacional Anticorrupciéon (SNA), que tiene como objetivo establecer los
mecanismos de coordinacidon y colaboracion entre las siete instituciones que lo

conforman’® (Excelsior; CNN).

7% Balan Manuel, (2011) “La denuncia como estrategia: Escandalos de corrupcion en Argentina y
en Chile, Desarrollo Econémico, Vol. 51, No. 202/203 (JULIO-DICIEMBRE 2011), pp. 163-187

® CNN. R (2016) “Una a una de qué tratan las 7 leyes del sistema nacional anticorrupcién”,
consultado en noviembre 2016, http://expansion.mx/nacional/2016/06/19/una-a-una-de-que-tratan-
las-7-leyes-del-sistema-nacional-anticorrupcion

Excelsior, R. (2016) “; Qué es el Sistema Nacional Anticorrupcion?”, consultado en noviembre
2016, http://www.excelsior.com.mx/nacional/2016/07/19/1105795
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Tribunal Federal de Justicia Administrativa

Secretaria de la Funcion Publica

Sistema Nacional
Anticorrupcion

== Consejo de laJudicatura

el Comité Ciudadano

El SNA define cdmo se van a disefar y evaluar las politicas publicas en materia de
prevencion, deteccion, control, sancidén, disuasion y combate a practicas
deshonestas. Dicho sistema se basa en 7 leyes secundarias dos nuevas (La ley
General del Sistema Nacional Anticorrupcion, Ley General de Responsabilidades

Administrativas), cuatro leyes reformadas y una adecuada:

Las 7 leyes secundarias del SNA

La ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion: que establece la forma de
coordinacion del SNA, a nivel federal y local. Ademas la conformacion del

Sistema Nacional de Fiscalizacion y de la Plataforma Digital Nacional.

Ley General de Responsabilidades Administrativas: la cual detalla las
responsabilidades administrativas y la obligacion de los servidores publicos, de

presentar declaraciones patrimonial, de conflicto de intereses y fiscal.

(Adecuaciones) La Ley de Fiscalizacion y Rendicion de cuentas de la
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Federacion: en donde su objetivo fue aumentar las facultades de la Auditoria

Superior de la Federacidon para el combate de la corrupcion.

Reformas a la Ley Organica del Tribunal Federal de Justicia Administrativa:
Crea al Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa, como &rgano

jurisdiccional con autonomia para emitir sus fallos y con jurisdiccién plena.

Reformas a la Ley Organica de la Procuraduria General de la Republica: Crea
la Fiscalia Especializada de Combate a la Corrupcién, como érgano auténomo

para investigar y perseguir actos de corrupcion.

Reformas al Cddigo Penal: Establece las sanciones que seran acreditables a

quienes cometan actos de corrupcion: servidores publicos y particulares.

Reformas a la Ley Organica de la Administracion Publica Federal: Fortalece a
la Secretaria de la Funcidon Publica para la prevencion y combate de la

corrupcion.

Segun el articulo numero dos de la ley del SNA uno de sus objetivos es crear las
bases y politicas para la promocién, fomento y difusién de la cultura de integridad
en el servicio publico, asi como de la rendicion de cuentas, de la transparencia, de
la fiscalizacion y del control de los recursos publicos. EI SNA esta integrado por: 1.
El Comité Coordinador. 2. El Comité de Participaciéon Ciudadana. 3. Y ElI Comité

Rector del Sistema Nacional de Fiscalizacion.

En relacién al valor de la denuncia segun la ley del SNA, el Comité de
Participacion Ciudadana tiene como deber proponer proyectos de mejora a los
instrumentos, lineamientos y mecanismos requeridos para la operacion del

sistema electronico de denuncia y queja. El otro eje que retoma el papel de la
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denuncia es la Plataforma Digital Nacional, la cual integra dentro de sus funciones
un sistema de denuncias publicas de faltas administrativas y hechos de corrupcion
(Art. 49 SNA) La SNA seinala como principal fuente de denuncias motivadas y
fundadas a la sociedad civil (art. 21 SNA).

Con relacion a la Ley General de Responsabilidades Administrativas, que es una
legislacién clave para comprender la figura del denunciante en México, tiene como
objetivo establecer las responsabilidades administrativas de los Servidores
Publicos, sus obligaciones, las sanciones aplicables por los actos u omisiones en
que estos incurran y las que correspondan a los particulares vinculados con faltas
administrativas graves (art. 1 GRA). En dicha ley se define la figura del
denunciante como la persona fisica o moral, o el Servidor Publico que acude con
el fin de denunciar actos u omisiones que pudieran constituir o vincularse con
faltas administrativas. Segun el articulo 64 los Servidores Publicos que denuncien
una falta administrativa grave o faltas de particulares, o sean testigos en el
procedimiento, podran solicitar medidas de proteccion que resulten razonables. No
obstante, la solicitud debera ser evaluada y atendida de manera oportuna por la
institucion donde presta sus servicios el denunciante. Por lo tanto, el denunciante
no es protegido de facto como anénimo, pero contrariamente la denuncia si puede
ser anénima (art. 91). La denuncia debera contener los datos o indicios que
permitan advertir la presunta responsabilidad administrativa por la Comision de
Faltas Administrativas, y podran ser presentadas de manera electronica a través
de los mecanismos que para tal efecto establezcan las Autoridades investigadoras
(art. 93). Habra que recalcar que en ninguno de los estatutos de la ley se
menciona o prohibe que al mismo tiempo de usar los mecanismos internos se

pueda hacer simultdaneamente una denuncia publica por otros medios.

Algo muy interesante es el hecho de que la denuncia no sea andénima, ya que esto
afecta al articulo cuarenta y nueve de la ley, que plantea como falta grave que un
servidor publico no denuncie los actos u omisiones que en ejercicio de sus
funciones llegara a advertir. Lo afecta porque, como plantea Irma Sandoval, la

denuncia se genera cuando hay un desequilibrio de poder, en todo caso si el

35



funcionario denuncia, sera su propia institucion, como se ha indicado, quien debe
decidir si hace su denuncia anénima o no, hecho que lo pone en una situacion de

incertidumbre.
En relacion a una iniciativa de crear un fuero ciudadano que garantice:

Proteccion contra represalias tanto de caracter fisico, como son las
agresiones y los atentados; asi como de caracter psiquico, tales como
amenazas; de caracter moral, tales como calumnias o difamaciones; de
caracter econémico, tales como el despido injustificado; e incluso caracter

legal, tales como ejercicio selectivo de procuracion de justicia (LFPDIAC)

Es un planteamiento muy novedoso propuesto por Zoé Robledo en el Senado
(2015), el cual propone que el denunciante tiene derecho a presentar su denuncia
de forma andénima. En la iniciativa de la Ley Federal para protecciéon de los
denunciantes e informantes de actos de corrupcion LFPDIAC se plantea que no
podran ser perseguidos aquellos que revelen informacion sobre violaciones del
ordenamiento juridico, casos graves de corrupcion, la existencia de una amenaza
grave para la salud, la seguridad, o el medio ambiente, violaciones de derechos
humanos o del derecho internacional humanitario. Asimismo, amplia los 6érganos
receptores de la denuncia a siete entre los que estan; las camaras de Senadores y
Diputados al Congreso de la Union, Secretaria de la Funcién Publica, las
dependencias del Ejecutivo Federal, El Consejo de la Judicatura Federal, Tribunal
de Justicia Fiscal y Administrativa, Tribunales de Trabajo y los demas dérganos

jurisdiccionales que determinen leyes.

Otro punto relevante de la iniciativa es que planea otorgar proteccion al

denunciante, las medidas de proteccion se enfocarian en funcién a:

1. La vulnerabilidad del denunciante o testigo sujeto a las medidas de
proteccion
La situacion de riesgo
La importancia del caso

La trascendencia e idoneidad de la denuncia o testimonio;
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5. La capacidad de la persona para adaptarse a las condiciones del
Programa

6. Otras circunstancias que justifiquen la medida (LFPDIAC)

Y por ultimo, se prevé que se proteja de manera automatica a los denunciantes
con el anonimato. Segun los legisladores el acto de denuncia resulta ser una
herramienta en el combate a la corrupcion que realizan las democracias mas
consolidadas. Y retoman el surgimiento la plataforma MéxicoLeaks como parte de
una tendencia mundial que pugna por un gobierno abierto que exige la

democratizacion de todos los espacios publicos.
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Capitulo 3: MexicoLeaks: organizacion,
fuentes de informacion politica y
periodismo de investigacion

3.1 Los actores

MexicoLeaks es un sistema digital de recepcidon, almacenaje y difusiéon de
informacion de origen mexicano. Se le denomina plataforma gracias a los
diferentes usos que se le puede dar utilizando principalmente un programa
especializado para procesar informacién confidencial de nombre The Onion Router
(TOR).

MexicolLeaks inici6 operaciones en marzo 2015 y fue relevante tanto en medios
nacionales como internacionales. La organizacion que mantiene a la plataforma
esta integrada por dos ONG’s y seis medios informativos. Fue presentada en el

Centro de Cultura Digital en la Ciudad de México.
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Mapa 1

Actores nacionales que integran
Mexicoleaks

Animal
Politico

Aristegui
noticias

MexicolLeaks

7

Proceso

A continuacion se presentan datos generales de los medios que la integran.

Animal politico:
Nace a 18 meses de la eleccidn presidencial del 2012 ”” con un capital del tres
millones de pesos de dos accionistas principales; Elephant Publishing LLC y

Printed Matter LLC ambas empresas de nacionalidad estadounidense’®

Aristegui Noticias:
El portal digital surge el 16 de abril del 2012 y lleva como nombre el apellido de la
reconocida periodista Carmen Aristegui. El grupo se define como un equipo de

" Villamil, G. (2011) Wordpress. Visto el 21 de abril del 2017.
https://jenarovillamil.wordpress.com/2011/01/23/laura-bozzo-y-animal-politico-las-apuestas-de-
televisa-univision/

8 Animalpolitico, pagina web. Visitado el 21 de abril del 2017.
http://www.animalpolitico.com/quienes-somos/
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profesionales del periodismo y especialistas en internet y redes sociales’.
Revista proceso:

Fundado el 6 de noviembre de 1976 por Julio Scherer, Miguel Angel Granados
Chapa, Vicente Lefero.

Pie de Pagina:

Apoyada por la ONG Periodistas a Pie®® fue creada en 2015 como parte del
proyecto Refuerzo de las Capacidad de los Periodistas para la Promocion de los
Derechos Humanos y de las Reformas Democraticas auspiciado por el Instituto

Mexicano de Derechos Humanos y Democracia y la unién Europea®’.

Mas de 131:

El medio de comunicacion que se origina en 2014 como un proceso de
reestructuracion de la pagina Web con el mismo nombre fundada por el
movimiento estudiantil #YoSoy132 en 2012. Es un nuevo giro que busca

mantener los ideales del movimiento y generar contenidos de investigacion®.

Emeequis:

Version digital de la revista impresa Emeequis fundada en 2006.

MexicolLeaks es integrado por dos organizaciones civiles, PODER y R3D:

" Plano informativo (2012) Abre sitio de noticias online de Carmen Aristegui. Plano informativo.
Visto el 29 de abril del 2017. http://planoinformativo.com/movil/nota2012.php?id=190662

% Fundada en 2007 es una organizacién de periodistas en activo que busca elevar la calidad del
periodismo en México, a través de la capacitacion y del intercambio de técnicas de investigacion
gPeriodistas de a Pie).

'Pie de Pagina (2016) Sitio Web. Visitado el 29 de abril del 2017. http://piedepagina.mx/
Periodistas de a Pie (2017) Sitio Web. Visitado el 29 de abril del 2017.
http://www.periodistasdeapie.org.mx/quienes-4.php
Sembra Media (2017) Pie de Pagina. Sitio Web. https://www.sembramedia.org/medio/pie-de-

agina/

> Gomez N. (2014) Crean el colectivo mas de 131, El universal. Visitado el 29 de mayo del 2017.
http://archivo.eluniversal.com.mx/nacion-mexico/2014/impreso/crean-el-colectivo-mas-de-131-
215423.html
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PODER: Proyecto sobre Organizacién, Desarrollo, Educacién e Investigacién (en
sus siglas en inglés) fue fundada en 2008 por Benjamin Cokelet para fomentar la
transparencia y rendicion de cuentas de las empresas en América Latina. La
organizacion se dedica a asesorar a grupos locales para lograr que las empresas
cumplan en materia de derechos humanos, laborales y ambientales en caso de
pugna. Tiene como principales lineas de trabajo fomentar; la informacion sobre
practicas empresariales, el aumento de tecnologia para asegurar la simetria de
informacion entre todas las partes interesadas, y fortalecer los lazos de la

organizacion colectiva.

Cokelet es el personaje principal a la cabeza de PODER con amplia experiencia
como organizador sindical global e investigador. Es lo que podria denominarse un
comprometido difusor de la teoria del stakeholder, al defender la labor de los
actores para dar y exigir transparencia y rendicion de cuentas. Entre los proyectos
junto a MexicolLeaks ligados a PODER se encuentran: El proyecto Quién Es Quién
Wiki, una base de datos libre, abierta y colaborativa que busca sistematizar y
ordenar en un solo lugar la informacion que emiten las companias y analizar las
interconexiones entre las élites empresariales y su influencia sobre los procesos

de toma de decisiones®.
R3D

Red en Defensa de los Derechos Digitales (R3D) es una organizacion fundada en
2015 por especialistas en medios y ciberactivismo digital como Carlos Brito y Luis
Fernando Garcia. Carlos Brito durante el 2012 fue una de las figuras mas visibles
del movimiento estudiantil #YoSoy132, llegando a ser uno de los moderadores del
debate que organizaron los estudiantes con los candidatos presidenciales®. Luis
Fernando Garcia, abogado que ha trabajado temas como el del derecho a la

privacidad en el internet y ha ampliado la discusion sobre las carencias de Ley

8 América-Economia (2017), “Tecnologia de la transparencia”, pagina Web. Visitado el 29 de abril
del 2017. http://www.americaeconomia.com/revista/tecnologia-de-la-transparencia

® Tirzo J. (2016) “R3D: Defendiendo los derechos digitales”, mexicana de comunicacion, visitado el
1 de junio del 2017. http://mexicanadecomunicacion.com.mx/rmc/2016/10/28/r3d-defendiendo-los-
derechos-digitales/
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Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion vigente®®. (Garcia, 2016). Segun
informacion de la Comision de las Actividades de las Organizaciones de la
Sociedad Civil los objetivos de R3D son la Promocién y defensa de los derechos
humanos, de los derechos de los consumidores y del acceso y uso libre de la

tecnologia, el conocimiento cientifico y la cultura.

Segun Proceso, quien también es colaborador, el proyecto fue iniciativa de Free
Press Unlimited (FPU) quien convoco a todos los actuales involucrados a crear la
plataforma digital en 2014%¢. Por lo tanto la Unica organizacion civil involucrada
desde un principio fue PODER de Benjamin Cokelet. Al inicio e incluso
actualmente existe poca informacién de cdmo se dio la alianza internacional para

crear MéxicolLeaks.

En ese momento solo Animal Politico mencion6 que FPU habia propuesto el
proyecto en México. Pero poco se sabia de las negociaciones y por qué se
escogio a ciertos medios. En realidad la colaboracién internacional va mas alla de
FPU pues la alianza incluye a Globaleaks como soporte tecnoldgico, y Associated
Whistleblowing Press (AWP) ambas organizaciones dedicadas a garantizar la

libertad de prensa entre otras cosas.

® Garcia L.F, (2016) “La Suprema Corte y el peligro de conservar metadatos de comunicaciones”,
Nexos, visitado el 1 de junio del 2017. http://eljuegodelacorte.nexos.com.mx/?p=5754
8 *Campa, H. (2016) MéxicoLeaks una plataforma necesaria. Proceso digital. Visto el 17 de abril
del 2017. http://www.proceso.com.mx/433033/mexicoleaks-una-plataforma-necesaria
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Mapa 2.

Actores internacionales que se
relacionan con Mexicoleaks
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Pese la poca informacion sobre la colaboracion la credibilidad de las ONG
involucradas es en si misma clave. El caso de FPU es una organizacion que
trabaja en el desarrollo de los medios independientes en los paises donde la
prensa trabaja en condiciones adversas. Es una organizacion no gubernamental
original de Paises Bajos fundada en 2011 de la fusién de Free Voice en Press
Now. En 2015 reportd estar desarrollando proyectos en 39 paises, incluidos

México con MexicolLeaks.

El siguiente mapa muestra como se distribuyeron los proyectos de FPU en el

mundo:
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AWP

Associated Whistleblowing Press es un proyecto originario de Bélgica que busca
construir una infraestructura para los whistleblowers o denunciantes en el mundo.
La red de la AWP es una estructura descentralizada que pretende ser un apoyo
tecnoldgico y profesional para proyectos locales que promuevan la defensa de los
derechos humanos, la transparencia, la rendicidon de cuentas, la libertad de
informacion y expresidon a través de la denuncia o del periodismo de
investigacion®’. (AWP. Org) Segin Pedro Noel cofundador de AWP la Unica
centralizacién de AWP es la estructura legal para que pueda funcionar como una
organizacion paraguas para los proyectos. Asimismo él explica que el proyecto se
establecido en Bélgica porque es uno de los pocos paises que proporciona un
marco legal para la proteccion de las fuentes. La estructura juridica centralizada
de AWP proporciona una proteccion también para los periodistas porque la

responsabilidad recae en la redaccion. Asi que si un periodista escribe un articulo,

AWP (2017), Pagina Web, visitado el 5 de junio del 2017. https://awp.is/es/sobre/
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la responsabilidad recae en los editores. Los editores, a su vez, estan protegidos

por el marco juridico belga®.

En la actualidad AWP apoya a cinco plataformas dos en Europa y tres en América

LJost Filtrala. La Ecuador MexicoLeaks  PerulLeaks
(Islandia) (Espana) transparente (México) (Peru)
(Ecuador)

Hermes Center y GlobalLeaks

GlobalLeaks es un programa y una plataforma dirigida por el Centro por la
transparencia y derechos digitales HERMES. La misién del centro es crear
conciencia y atencidén a la necesidad de transparencia y rendicion de cuentas
global®®. Globaleaks como plataforma se centra en proporcionar informacién y
conocimientos técnicos profesionales a quienes pretendan emprender una
organizacion dedicada a la denuncia por medio de la filtracion. Son mas de 41 las
organizaciones que utilizan Globaleaks a solo seis afios de su creacion (2011).
Como programa el software proporciona una interfaz de usuario sencilla que a
través de una serie de clics pueden enviar documentos de forma segura y
andénima a uno o0 mas receptores de su eleccion. Los receptores pueden ser
cualquiera, desde periodistas hasta organizaciones de derechos humanos que se

han hecho disponibles para la plataforma de denuncia.

% Renzenbrink, T. (2013) “Building an Infrastructure for Whistleblowing”, elektormagazine, visitado
el 6 de junio del 2017. https://www.elektormagazine.com/articles/building-an-infrastructure-for-
whistleblowing

89 Hermescenter.org (2017) Pagina Web Hermes Center, visitado el 11 de abril del 2017,
https://www.hermescenter.org/
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Segun Arturo Filastdé desarrollador de Globaleaks y del programa Tor la principal

fuente de inspiracion del proyecto fue Wikileaks y el auge por la denuncia digital

que suscito®.

Plataformas digitales que usan Globaleaks en el mundo datos 2017

1
Anticorrupcion Y
Activismo

Bustia Etica (Espafia)
Curiamo La
Corruzione (ltalia)
Oziveni
Checa)
XnetLeaks (Espafia)

( Republica

Brussels Leaks
(Bégica))

Filtrala (Espafia)

Allerta Anticorruzione
(Bélgica)

InfodioLeaks
(Venezuela)

Pistajka (Serbia)
Xabardocs (Ucrania)
Aotearoa Leaks
BrasilLeaks (Brasil)

Netpoleaks
(Inglaterra)
Whistleblowing.jp

TEMAS DE LAS PLATAFORMAS

2
Periodismo de
investigaciony
periodismo

convencional
Oko Press (Polonia)

RegeniLeaks
(Republica Checa)
Nieuwsleaks (Bélgica)

OCCRPLeaks
(Bosnia)

MexicolLeaks (México)

SourceSure (Francia y
Bélgica)
AfriLeaks (Africa)

ExtremelLeaks
(Noruega)
ExpolLeaks (Italia)
Irpileaks ( (ltalia)
Publeaks (Holanda)
MagyarLeaks
(Hungria)

Perun (Serbia)

SecuriLeaks

3
Transparencia y
Rendicion de Cuentas

ManxLeaks
EcuadorTransparente
(Ecuador)
MediaDirect
(Australia)
Internet Governance
Transparency Initiative

Ljost (Islandia)

Otros

Edison Platform (Italia)

ToristFR (Francia)

The Torist

DatalLeaks (Serbia)

WildLeaks

(Venezuela)

Mafialeaks (ltalia)

% Renzenbrink, OP CIT
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(Japan) (Noruega)
Salzburger-
Piratenpartei (Austria)

Nawaatleaks (Tunez)

Elaboracion propia con datos obtenidos de la pagina oficial Globaleaks.org

Entre los paises con mayor concentracion de plataformas dedicadas al manejo de
filtraciones ciudadanas se encuentran, Italia (7), Estados Unidos (4), Serbia (4),
Espafa (4) y Francia (2). La emancipacion y credibilidad que ha ganado
Globaleaks en tan solo cuatro afios desde su creacion la posicionan como clave

para entender el fendmeno de los Whistleblowing mundial.

3.1 Las TIC’S del whistleblowing

A la par de la consolidacién del activismo digital y de los denunciantes
(Whistleblowers) como formas politicas de participacion en asenso se han
desarrollado Tecnologias de la Comunicacién e Informacion con el propdésito de
incentivar, proteger y difundir las denuncias. Hay dos herramientas claves que

logran cumplir esos propositos; el programa TOR y la plataforma Globaleaks.

Ambas herramientas se han vuelto claves debido a que son utilizadas por la
comunidad de ciberactivistas que apoyan la libertad de informacion y quienes han
fundado redes de apoyos presentes en América, Europa, Africa y Asia. Si bien, no
son los unicos programas que pueden ser utilizados para filtrar informacion son los

mas comunes.

The Onion Router (TOR)

El programa o proyecto TOR es una red de trabajo digital en la que participan un
grupo de voluntarios que prestan puntos de recepcion de informacién (nodos) que

configuran una red por capas parecida a una cebolla de ahi el nombre de The
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Onion Router (TOR), hasta ahora se calcula que existen siete mil voluntarios que

ensamblan la red®’ (Merino, 2016)

El principal atributo de TOR es que si se usa adecuadamente protege el
anonimato de las personas que comparten informacion o navegan a través de él.
Y cuando se envia informacion proporciona privacidad al encriptar (cifrar) el
contenido y desencriptarlo a su destinatario final. En otras palabras, TOR es un
programa que sirve para guardar el anonimato en internet y acceder a plataformas

que reciben informacién confidencial (Torproject.org).

El aparentemente sencillo funcionamiento de TOR es lo que ha maravillado a sus
usuarios. Por ejemplo, para mantener el anonimato en internet el programa oculta
tu direccion IP%?, asi como el lugar de donde se efecttia la conexion. TOR puede
descargarse desde la pagina web del proyecto, es gratuito y su instalacion es
rapida. La unica advertencia que realizan los expertos en contra del programa es
u que en realidad necesita de una cuidadosa configuracion para no cometer

errores y eliminar su efectividad.

Otros datos importantes de TOR es que mas alla de un origen disidente el
proyecto inicial se crea en EUA en el Naval Research Laboratory (NRL) en
1995% (Ferrero, 2014). EI NRL es un laboratorio cientifico multidisciplinario
enfocado al avance tecnolégico y en expandir las capacidades operacionales de
la Armada de los Estados Unidos (NRL, 2017). Los creadores de la primera
version todavia al mando de la NRL son: Paul Syverson, Michael G. Reed y David
Goldschlag después, en 2002 se anuncié una version alfa del software libre
(segunda generacién) que es la versién actual de TOR creado en 2003 por Roger

Dingledine, Nick Mathewson y Paul Syverson. En 2005 el programa comenzé a

" Merino, M. ¢, Qué es y como funciona Tor?, Blog, visitado el 1 de marzo del 2017
http://www.ticbeat.com/seguridad/que-es-y-como-funciona-tor/

%2 La IP es un numero unico e irrepetible que identifica a un equipo que se puede conectar a
internet.

9 Ferrero, 2014. Yasha Levine: “En 2013 Tor recibio el 90% de su financiacién del gobierno
estadounidense”. La marea. Com. http://www.lamarea.com/2014/12/27/yasha-levine-en-2013-tor-
recibio-el-90-de-su-financiacion-del-gobierno-estadounidense/
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ser patrocinado por Electronic Frontier Foundation®* que es una organizacion
dedicada a la defensa de las libertades civiles en internet, hasta independizarse en

2005 en Tor Project: Anonymity Online.

Segun informacion alojada por Cryptome® Michael G. Reed cocreador de la
primera generacion de TOR admite que el programa fue ideado para establecer

una red de espionaje para EUA, anexo un extracto de su declaracion:

El propdsito inicial partia como uso para inteligencia, una especie de
reunién en codigo abierto para sus servicios, evidentemente no para
ayudar a los disidentes en paises represivos, ni para que los hackers
encuentren pistas, ni para ayudar a los clientes de bittorrent a no ser
enjuiciados y mucho menos para que un nifio de 10 afos pueda

pasar un filtro anti-porno.

Por supuesto sabiamos que seria finalmente utilizado para otros
usos, es tecnologia y es inevitable, pero en ese momento nos
parecia irrelevante con la cuestion que tratabamos de resolver

(conseguir una cobertura de trafico ocultando los usos en la red).*

Como se aprecia en las declaraciones publicadas, TOR, originariamente se

implementé como programa libre porque esa era su tarea principal y su objetivo

% La Fundacién Frontera Electrénica (en inglés Electronic Frontier Foundation o EFF) es una
organizacién no lucrativa de Estados Unidos dedicada a conservar los derechos de libertad de
expresién, como los protegidos por la Primera Enmienda a la Constitucién de Estados Unidos.

% Cryptome es una pagina web con una antigiedad de mas de 10 afos en la que se publica,
almacena vy replica informacién confidencial que ha sido filtrada o prohibida. Su administrador es
John Young un ciberactivista.

% Hypertextual, 2011. “Tor fue creado por el gobierno de EE.UU como herramienta de cédigo
abierto para el espionaje” Hypertextual Blog, visitado el 7 de marzo del 2017
https://hipertextual.com/2011/03/tor-fue-creado-por-el-gobierno-de-ee-uu-como-herramienta-de-
codigo-abierto-para-el-espionaje

Rebelion Org, (2011). “Tor fue creado por el gobierno de EE.UU como herramienta de cédigo
abierto para el espionaje”, Rebelién org. , visitado el 7 de marzo del 2017
http://www3.rebelion.org/noticia.php?id=125281
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era producir un red de espionaje global, no obstante, la libertad que se le dio lo

reconfiguré como un programa que pudo utilizarse con otros fines.

Pese a que una parte de la comunidad conocedora sospecha de la posibilidad de
que exista una “puerta trasera”, es decir un fallo voluntario que permita impedir el
cédigo natural del programa a favor de alguien. Otra parte de la comunidad tiene
una gran estima hacia TORY ya que el programa ha sido auditado por varios
criptégrafos que han avalado su codigo, ademas, de ser un lenguaje abierto, por lo
que cualquier programador puede echar un vistazo al codigo y comprobar que no

hay nada raro ®(Tannhausser, 2004).

Segun Yasha Levine (famosa filtradora y ex espia inglesa), la tecnologia de la
cebolla es realmente propiedad de un nucleo de desarrolladores que trabaja a
tiempo completo para The Tor Network, una organizacion sin animo de lucro
creada en el afio 2005. A la cual segun parece, incluso la NSA envia
periodicamente informes para resolver errores (‘bugs‘). No obstante, es una

tecnologia eficaz mientras se le use adecuadamente®.

3.3 Las fuentes de informacion y el periodismo de investigacion

El Centro Cultura Digital fue el espacio donde se dieron cita los ocho participantes
del proyecto para presentar a MéxicoLeaks el 10 de marzo de 2015. Un lugar
idéneo encargado de narrar la serie de procesos culturales y tecnologicos que ha
generado el internet en el mundo. Y que en ese momento atestiguo el nacimiento
de la primera plataforma unida al fendmeno del Whistleblowing mundial impulsado

por Globaleaks, FPU y AWS entre otras organizaciones involucradas en la lucha

" Filtradores y ciberactivistas reconocidos como Edward Snowden, Jacob Appelbaum y Julian
Assange han reconocido la importancia y validez del programa TOR (Newzzniper, 2016) (Ferrero,
2014).

% Tannhausser, 2004. “7 cosas que deberias saber sobre la red Tor segun la EFF” La mirada del
replicante visitado el 7 de marzo del 2017 Blog http://lamiradadelreplicante.com/2014/07/02/7 -
cosas-que-deberias-saber-sobre-la-red-tor-segun-la-eff/

% Ferrero, 2014. Yasha Levine: “En 2013 Tor recibio el 90% de su financiacién del gobierno
estadounidense”. La marea. Com. http://www.lamarea.com/2014/12/27/yasha-levine-en-2013-tor-
recibio-el-90-de-su-financiacion-del-gobierno-estadounidense/
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por los derechos de libertad de prensa, libertad de informacion y en defensa de

los derechos digitales.

Aunque en ese momento pocos podian entender la red de colaboracién
periodistica y de ciberactivismo internacional que significaba la plataforma.
Incluso, en la actualidad se sabe muy poco del proyecto, ya que, la mayoria de la
atencion o informacion que hay de él se relaciona a Carmen Aristegui que a causa
de su relacion con MéxicoLeaks rompio relaciones con la empresa MVS en donde

dirigia un programa de radio.

Ante tal circunstancia la plataforma fue en cierta forma ensombrecida a pesar de
ser un caso relevante que ejemplifica la denominada cultura digital, corriente de
pensamiento con un fuerte sentido tecnoldgico e ideales democraticos que se
relacionan a banderas de lucha como la de la defensa de derechos digitales de los
ciudadanos y otros conceptos como los de gobierno abierto, transparencia vy

rendicion de cuentas.

Los whistleblowers tienen una fuerte relacion con los medios de comunicacion, no
obstante, no dependen de ellos'®. Organizaciones como MéxicoLeaks alientan a
la sociedad para denunciar porque tratan de revertir la vieja l6gica que hacia
depender al denunciante del periodista de élite. EI nuevo modelo de agencia
periodistica se ha vuelto una plataforma utilizada por el ciberactivismo y el
periodismo de investigacion. Gracias a eso tienen la capacidad de influir en la
configuracion de la agenda publica, insertando asi, al debate publico sus

revelaciones.

Con el objetivo de demostrar el nuevo modelo de agencia periodistica tipo
plataforma que se propone se realizé6 una entrevista semiestructurada a uno de
los colaboradores directos de MéxicolLeaks, la cual, fue grabada y transcrita en el

proyecto de investigacion. Y se guio a partir de los siguientes temas:

1% Julian Assange fue quien vaticiné la independencia politica de los filtradores cuando bajo su

dirigencia WikiLeaks quiso dar vida a un nuevo modelo de periodismo sin medios de comunicacion.
Esto es muy importante porque su ideal no era eliminar al profesional periodista sino hacer que
todos los ciudadanos tuvieran un poco de esa habilidad.
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El Whistleblower como actor politico y su contexto
Origen, organizacion y financiamiento de MéxicolLeaks

Qué es una filtracion de informacion y forma de tratarla

> wnh -

Marco legal de los Whistleblower (peligros y proteccion)

El motivo principal de mi acercamiento a PODER una de las organizaciones que
integran MéxicolLeaks fue por ser un actor clave que vivié y permitié la conexion
de FPU y AWP con actores nacionales para su constitucion. Segundo por el alto
conocimiento dentro de la organizacion de temas relacionados a la transparencia y
la rendicion de cuentas en una sociedad democratica. Tercero porque en
diferentes articulos es identificado como una figura central en la constitucion del

proyecto.

Asimismo, la entrevista se justificd porque uno de los puntos mas importantes de
la presente investigacion era identificar de forma empirica los temas y argumentos
que los mismos actores dentro de MéxicolLeaks utilizan y exponen en la practica.
De ahi que la experiencia de conocer y entrevistar a Martin Borregon fue clave
para entender como la combinacioén de la Cultura Digital y el discurso democratico

se utilizan en los argumentos que defienden el actuar de los Whitlesblowers.

Ademas, es importante mencionar que la organizacion PODER fue la unica que
respondié positivamente tras solicitar una entrevista. En el caso de los medios de
comunicacién, la informacién sobre quiénes eran lo que estaban a cargo del

proyecto no era publica, lo cual, hizo imposible un acercamiento.

En relacion a lo expuesto por Martin-Borregdn hubo varios planteamientos que

afirmaron nuestra hipétesis.

Primero el hecho de que se asumiera como defensor de los derechos digitales y
activista en internet, la cual, es una caracteristica importante que identifica a la
Cultura Digital. Ademas, muchas veces afirmé su preferencia a trabajar
colaborativamente con otras organizaciones, como es el caso de Filtrala, accion

muy comun dentro de la comunidad hacker.
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En el discurso de Martin Borregdn (el entrevistado) estaba muy presente el ideal
de igualdad marcado en la preferencia no soélo por la horizontalidad sino también
en su insistencia por afirmar que cualquier ciudadano puede ser un whitlesblower.
Ademas su discurso se acompafaba de un planteamiento pro democratico que ve

al internet como potenciador para acelerar la transparencia.

Para el activista, son tres factores que permiten reflexionar sobre la relacién
democracia y whitlesblower.

1. Que existan una sociedad civil y medios de comunicacién independiente,
fuertes y con capacidad de organizacion

2. Exista una sensacion de corrupcion por parte de la poblacion que fuerce a este
cambio.

3. La existencia de una cultura de denuncia en el pais.

Los cuales encajan con muchos de los postulados que relacionan a la Cultura
Digital y la exigencia por la rendicion de cuentas y trasparencia que se exponen en
la presente investigacion. Peticiones que al mismo tiempo se asocian a la alta
corrupcion que se vive dentro de las organizaciones. En cierta forma la Cultura de
la Denuncia se ha redefinido gracias a la Cultura Digital y los denunciantes.

Por esta razdén para Martin- Borregén organizaciones como Meéxicoleaks
potencian el periodismo de investigacidon ademas de que hacen posible el hecho

de denunciar y el hecho de recibir la denuncia por cualquier persona.

En cuanto a los descubrimientos en relacibn a nuestro objeto de estudio
(MéxicoLeaks) es importante recalcar que se confirmoé que el proyecto es parte de
una agenda internacional que promueve la denuncia (los whitlesblowers). Para
ellos el hecho de levantar una plataforma como MéxicoLeaks es la medida mas
rapida de empezar el debate de la transparencia y rendicidn de cuentas en un
pais.

En relacion a la plataforma MéxicoLeaks es ejemplo de cémo las organizaciones
estan cambiando sus formas de trabajo, e incluso su constitucion legal, todo muy

relacionado al contexto tecnoldgico. La plataforma no tiene ninguna entidad
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juridica, segun menciono el entrevistado, solo se le considera una alianza. Pese a
eso tienen una forma de trabajo y una colaboracion continua entre sus miembros,

tanto nacionales como internacionales.

En el caso concreto al contenido de la denuncia, es muy claro que se busca que la
informacion sea de interés general y pueda ser comprobada. En cierta forma, las
organizaciones pro Whitlesblower se desmarcan del denunciante en su labor.
Pretenden ser un buzon, y después a algo parecido a un agencia de investigacion

pero el unico motivo de su actuar es revelar la informacion.

Si bien al principio buscan denunciar como plateaba Martin-Borregon las malas

practicas para que no vuelvan a ocurrir. Al final no pueden cumplir ese objetivo.
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Conclusiones

El propdsito central de la presente reflexibn era analizar como las nuevas
posibilidades técnicas y los nuevos modelos de agencias de informacion permiten
a organizaciones como MéxicolLeaks y a los whitlesblowers constituirse en actores

de la comunicacién politica.

En la actualidad la filtracion de informacion se ha vuelto elemento clave que
dinamiza los flujos de opinion en el ambito publico. Asimismo, la filtracion de
informativa es un proceso que se refuerza con valores culturales y politicos, es
decir: la denuncia de informacién es un proceso que se refuerza y se ha

redefinido con los saberes de la Cultura Digital y la naciente Ciudadania digital.

El panorama que abre el uso de las Tecnologias de la Informacion vy
Comunicacion (TIC’s) es amplio. Me parece que es posible reconocer tres etapas
importantes que ha superado la adaptaciéon social de las TIC's, vistas desde los
conceptos de Cultura y Ciudadania Digital. La primera etapa es la emergencia de
la Cultura Digital y su discurso de libertad de acceso. Fue ahi que el ciberactivismo
surgid de la mano de los hackers para revelar una nueva forma de hacer y

entender la politica.

La segunda etapa implica la institucionalizacion de las TIC’s en la sociedad,
ejemplificadas en los movimientos sociales del 2010-2011 en todo el mundo
(Primavera Arabe, 15M, Occupy Wall Street). Con institucionalizacién me refiero
no solo a la alfabetizacion de la TIC'S en algunas partes del mundo, sino, también
su adopciéon como un modo de vida, por ejemplo la practica de la selfie. La tercera
etapa, es el fortalecimiento del concepto de Ciudadania Digital acompafiada con

la Nueva vision en la Administracion Publica.

En sintesis los denunciantes son parte de un modo de vida que ha sido
amplificado por la Cultura Digital, son otro tipo de participaciéon politica en vias de
desarrollo. Relacionado a esto uno de los mayores argumentos que se han

planteado en contra de los denunciantes cuestionan su capacidad de generar un
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cambio con su activismo. ¢Es el cauce apropiado para llevar la protesta? O ;Es
su objetivo el cambio politico o solo la denuncia? El recorrido que hemos
mantenido por la cultura y la ciudadania digital nos muestra que el actuar de los
denunciantes es un tipo de protesta politica que defiende un modo de vida.
Analizado desde ese ambito la denuncia en si ya genera un cambio que es la

defensa de una identidad que exige transparencia.

Analizado desde la esfera de la administracion se expuso cédmo los denunciantes
internos son una necesidad parte de una organizacion o empresa moderna. Pero
al pasar del sector privado al publico los avances para generar la transparencia
dejan de funcionar adecuadamente, ya que, en el sector publico no puede
funcionar de la misma forma porque no existen las mismas condiciones. De ahi
que se debe analizar las caracteristicas del entorno organizacional, los valores
vigentes de una comunidad y la coyuntura para saber las formas en las que se

debe proteger la denuncia.

En relacion a los imperativos que debe tomar en cuenta cualquier legislacion de
informantes internos  Arrellano’™' hace un recuento de nueve puntos
imprescindibles a debatir con los cuales me guiaré para concluir algunos aspectos
importantes de la Sistema Nacional Anticorrupcion (SNA) aprobada en 2015 y
publicada en el DOF en 2016.

Primero, ¢a quién se puede considerar un denunciante? Y ;cémo controlar el
posible dolo de la denuncia?, Segun la SNA y la regulaciéon anticorrupcién
anteriores (2012) cualquier ciudadano puede hacer una denuncia. El problema
ante tal generalizacion es que la denuncia se puede hacer un acto ocioso o
doloso. Ante dicho argumento se debe resaltar que la practica de la denuncia es
un elemento parte de una cultura que promueve la rendicion de cuentas y la
transparencia, por lo tanto, los esfuerzos en su utilizacién no deben centrarse en

hacerla infalible, sino en resaltar que es una herramienta legal.

101 Arellano, G. D., Medina, A., Rodriguez, R. (2012), “Instrumentar una politica de informantes
internos (Whistleblowers)”. COLMEX, Foro Internacional ¢ Mecanismo viable en México para atacar
a la corrupcién?, vol. LI, nim. 1, enero-marzo, pp. 38-91.
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Segundo, por consecuencia a la primera sentencia se llega a uno de los retos
mas importantes de una ley de proteccion de denunciantes que se refiere a jcomo
debe proceder la denuncia? Debido al SNA la denuncia en México se promueve
de forma externa, al igual que en India, Peru y Chile. En México la LGRA estipula
qgue segun la falta sea grave o menor tendra como consecuencia un proceso penal
0 solo una amonestacion. El punto a criticar en la forma en que se proceda para
realizar la denuncia es que algunos paises privilegian un acuerdo o0 proceso
confidencial con el objetivo de resguardar la reputacion de la organizacion. El
debate en relacion al procedimiento es clave, sobre todo en un ambiente de
corrupcion generalizada, en donde la credibilidad en las instituciones es baja.
Indiscutiblemente en tales casos un tipo de proceder privado es contraproducente,
y precisamente es en dichos casos que los medios de comunicacion pueden servir
como complementos para darle certeza y credibilidad a las denuncias corrupcién

en areas claves.

Tercero, ¢Las denuncias deben ser anonimas? De cierta forma ya se habia
adelantado una observacion sobre la importancia de que una denuncia sea
anoénima para dar incentivos y confianza a los denunciantes, en especial aquellos
que sean servidores publicos. Es resaltable que so6lo en Estados Unidos y Peru lo
sea. En relacion a esto Arellano plantea que el perfil sociodemografico del filtrador
es alguien joven con un alto nivel educativo con una alta posicién jerarquica y con
una alta lealtad con la organizacion pero no con sus lideres, razén por la cual el
principal justificante del porque la denuncia debe ser andnima es porque
generalmente el denunciante, es alguien que gracias a una posicion privilegiada
puede acceder a informacién de muy alto nivel jerarquico. Asi que necesita una

proteccion real que logre equilibrar el desequilibrio de poder.

Cuarto, scomo se debe manejar la evidencia del denunciante? Hasta ahora el
SNA carga todas las pruebas de la denuncia al denunciante, cosa que va en
contra del sentido de que la denuncia es un mecanismo para obtener informacién
valiosa y no como medio alternativo para gestionar una acusacion legal. Este

debate incluso puede identificarse en muchas ambitos, que tratan de enmarcar la
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filtracion bajo la tutela de, ya sea el periodismo de investigacién, o de
organizaciones tipo MexicoLeaks o Wikileaks. Todos concuerdan en que la
denuncia debe ser el inicio de un arduo proceso de investigaciéon que ayude al
denunciante a fortalecer su accion. El punto a insistir no es el procedimiento por el
cual se tiene que validar la informacion, sino los incentivos y protecciones que

debe tener el denunciante al informar de un asunto en particular.

Quinto, ¢se debe penalizar la no denuncia? En México se ha implementado un
marco juridico que penaliza la no denuncia. Pero la Ley General de
Responsabilidades Administrativas (LGRA) califica la falta como no grave. El
principal problema de la penalizacion de la no denuncia es que convierte al testigo
en complice, lo que puede promover un sistema de corrupcion basado en el
miedo. En este punto el famoso dilema del prisionero puede ser un gran ejemplo
para evidenciar que la complicidad no solo se genera con la busqueda de
intereses similares, sino también como una forma consensuada, en un sistema

que asi lo permita, para salir del problema sin perder mucho.

Sexto, ¢ proteccion? Sin dudas salvaguardar la integridad fisica y emocional del
denunciante puede ser el mayor incentivo para la denuncia. Lo que se asocia al
séptimo imperativo que se refiere a la utilizacion de recompensas o
compensaciones. Hasta ahora en la SNA no es claro si se oferta algun tipo de

recompensa.

Octavo, sinformar sobre la posibilidad de la denuncia? Hasta el 2012 segun
Arellano no estaba reglamentado en México la necesidad de una cultura de la
denuncia pero el gran avance del SNA es que estipulan que uno de los objetivos
principales del sistema es crear una cultura de la rendicion y transparencia
apoyados por la participacion de la sociedad civil. Asimismo, basan la difusién y
ejecucion del sistema en las tecnologias de la informacién, que es el caso de la

plataforma digital para el acceso y denuncia de informacion.

En correspondencia con lo anterior, se puede concluir que los denunciantes o

whistleblowers son un mecanismo esencial en la Cultura Digital para incentivar a
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la rendicién de cuentas y la transparencia. Como manifestacion politica no solo
implica un nuevo modelo en la administracion publica, sino una manifestacion

social auspiciada por las emergentes herramientas tecnolégicas.

De ahi que surjan tecnologias como TOR y Globaleaks. De la mano de
organizaciones civiles como Free Press Unlimited o Association Whistleblower
Press que como plantea el activista Eduard Martin Borregon son nuevas
asociaciones civiles que intentan poner en la agenda global el tema de los
Whistleblower.

Como se puede apreciar los denunciantes es una tendencia global de la que
MéxicoLeaks es parte. Es un manifiesto discursivo cargado de una identidad
definida en gran parte por la Cultura Digital e ideales democraticos. Y la filtracion
de informacién es un proceso sociopolitico que lleva un mensaje muy claro:

horizontalidad, libertad y justicia.
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ANEXO

Nota: El siguiente texto se obtuvo a partir de una entrevista oral y fue transcrita
para incorporarse en el presente trabajo.

Entrevista a Eduard Martin- Borregon

Reportero de MéxicoLeaks y Coordinador de Tecnologias para la

Transparencia en PODER.

Licenciado en periodismo, especializado en datos y con estudios de
economia. Master en Periodismo de Investigacion, Datos vy
Visualizacion por la URJC con beca a la excelencia de Google y la
beca Barcelona Datos. Comenzé la seccidén de Periodismo de Datos
de El Peridédico de Catalunya y ha trabajado como periodista de
datos freelance para ElI Mundo, la Fundacion Gates, Antoni

Gutiérrez-Rubi, Ara.cat, la Universidad Pompeu Fabra, entre otros.

Primera parte de la entrevista: El Whistleblower como actor politico y su
contexto

¢, Qué lleva a Martin-Borregon a trabajar en MéxicolLeaks?

Yo siempre he estado muy vinculado al trabajo a favor de los derechos
digitales, al activismo fisico y activismo por internet, desde tiempos de la
universidad. Soy Catalan. En Catalufia fui uno de los fundadores del partido Pirata,
-ademas fui- activo al todo el tema del 15M en Espafia y en redes
posteriores. Asimismo, fui pionero en realizar periodismo de datos en Espana y

Europa.

60



¢Y has participado con Filtrala?

Con Filtrala'®

comparto relaciones personales con varios miembros
(anteriores). Association Whistleblower Press AWP son implementadores de
Globaleaks, y estan detras de Filtrala, ademas apoyaron en MexicoLeaks vy

Peruleaks.
¢ Qué relacion tienen estas organizaciones con el tema de los whitlesblower?

En espainol tenemos un problema importante, aun no hemos sabido generar
un léxico adecuado es decir, la palabra whitlesblower, que es fantastica en inglés
no la tenemos en espafol. -Lo traduciremos entonces como informantes- y en una
sociedad compleja el hecho de estar en un espacio te puede ayudar a conocer
una mala practica que esta afectando la sociedad en distintos niveles y al estar

afectando a la sociedad tu puedes denunciarla.

El problema es que en muchos casos —informar- te puede llevar a la
pérdida del trabajo, la perdida de tu modus vivendi y como no tenemos una
proteccion legal para la gente que opta por denunciar. — las organizaciones como
MéxicoLeaks, Filtrala etc.- son canales para que ellos puedan mandar la

informacion.

Nosotros la trabajamos, la investigamos, la publicamos separando la informacion
de la fuente de manera que la persona puede denunciar sin recibir afectaciones

por hacer eso.

Esto es una de las cosas que defendemos en MéxicoLeaks, nosotros, no
publicamos todo aquello que recibimos sino lo que es de interés publico y que

podamos comprobar de forma independiente.

%2 Filtrala es una plataforma para Whitlesblower que al igual que MéxicolLeaks utiliza a Globaleaks

como soporte tecnoldgico.
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¢, Qué tipo de persona es un whitlesblower?

Puede ser cualquiera, cualquier ciudadano puede ser un whitlesblower.

A veces me preocupa un poco esta idealizacion o el caracter heroico de ciertos
personajes —como Edward Snowden-. Es decir hicieron algo excelente pero yo
entiendo que no todo el mundo esta dispuesto a renunciar a su vivienda y exiliarse
a Rusia para poder sobrevivir. Entonces, creo que no debemos de pedir tanto a la
gente que denuncia, no debemos de pedir que pierda su vida para hacer esta

denuncia.

Soy partidario de decir que cualquier ciudadano puede ser un whitlesblower
porque en las organizaciones donde estamos, los circulos en donde nos
movemos —en todos esos lugares- recibimos informacion de malas practicas.
y hemos de ser capaces de —denunciar- para que estas malas practicas no

vuelvan a ocurrir. Ya que si nosotros no las denunciamos seguiran ocurriendo.

Tu misma que estas en la universidad seguro que me podrias decir de varios
casos Yy las sabes porque precisamente formas partes de esa organizacion y te
enteras de esto. Pero si el hecho de denunciar te supone, por ejemplo, no poder
terminar tu tesis por haber denunciado no lo vas a denunciar. Entonces lo que
necesitamos es que esta persona se sienta seguira de que no va a tener ninguna

represalia. -Y es ahi donde entran todas estas nuevas organizaciones.-

¢Puede ser cualquiera? Pero, tampoco cualquiera porque es alguien que

idealmente quiere cambiar las cosas.

Yo diria que no que quiere cambiar las cosas, y en ese vuelvo abrir, creo
que si cerramos nos equivocaremos. No es alguien que quiere cambiar las cosas
sino alguien que quiere que una injusticia no se siga cometiendo o quiere

denunciar una injusticia. Aunque sea un votante conservador o sea pro estatus
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quo —cualquiera- puede ver una cosa que considera que es una mala practica en
su sistema de ética y si esa mala practica se puede demostrar y es de interés

publico hay que denunciarla.

¢Y todo este contexto tecnoldégico crees que ha estado motivando a que

mucha gente se anime a ser denunciante?

Si nosotros estamos abriendo un camino. Y se esta rompiendo la sociedad
del silencio, queda mucho trabajo por hacer.
-En relacién al internet, lo que se relaciona al tema es que- nos permite la difusion
de ideas no Mainstream, es decir no Mass Media. —Y se permite- la difusion de
ideas mas pequeiitas que puedan llegar a segmentos de poblacion interesada
gracias a su capacidad de distribucién. Segundo al no ser localizada puede ser

enviada esta informacién de vuelta sin tener que encontrarte fisicamente.

Si tiramos (recordamos) treinta anos, cuarenta anos atras esto no era posible.
-Relacionado al tema de las denuncias las condiciones eran diferentes- el caso de
Watergate o la filtracion hecha por Daniel Elisberg, por ejemplo, -ellos- se reunia
en el sétano de un estacionamiento publico para evitar que los escucharan. Ahora
desde la comodidad de tu casa o desde tu computadora puedes filtrar una
informacion. Estamos acelerando mucho el proceso —gracias al internet-.

Nosotros también —hemos reflexionado acerca de que el internet- en realidad es
el sistema de filtraciones para la clase media. Es decir porque la clase alta ya
tienen sus propios sistemas para que las cosas salgan. En realidad a Daniel
Ellsberg era la élite.

Los nuevos informantes son gente que no son cupula y que no tienen el teléfono
de un periodista de investigacion. Probablemente hay gente que sube informacion
y no conoce ningun periodista de investigacion, de esta manera estamos abriendo
opciones.

¢, Qué piensas del programa TOR?

63



Cuando hablas de seguridad en internet dicen los informaticos que el problema
siempre es la capa ocho y la capa ocho es quien esta entre el teclado y la silla. Si
la mala practica de TOR te puede llevar a que te descubran si tuvieras infiltrado el
ordenador. No sé hasta qué punto pudieran saber en qué pagina lo estas usando
Pero si que hasta ahora TOR es la forma mas segura que existe y a no ser que se
trate de alguien con una vigilancia muy alta sobre su persona es absolutamente

viable.

Pareciera que hay una conexidn entre practicar el activismo digital y ser un

denunciante.

La denuncia es una forma de participacion politica sin lugar a dudas. Y es
un fendmeno muy nuevo estamos hablando de que WikiLeaks nace en 2010, es
una agenda de hace siete afos y que se esta empezando a popularizar. Por
ejemplo, MéxicolLeaks lleva dos afos y dos meses aproximadamente. Aun no nos
conoce la mayoria de la gente de ciudad, ya no hablo del pais entero.

-El ciberactivismo politico y el ser denunciante- son procesos que han de ir

tomando fuerza y en la medida que vayan tomando fuerza seran mas definitorios.

¢A qué se enfrentan no sélo las nuevas organizaciones que auxilian a los

witlesblowers sino los propios denunciantes?

Pues nos debemos proteger de aquellos que hacen malas practicas y no quieren

que se sepa, ya sean politicos, empresas, sindicalistas.

¢Y qué relacion habria entre tener un gobierno democratico y una asociacion

en la que se incentive la denuncia (como MéxicoLeaks)?

Desde mi vision aun es demasiado pronto para establecer relaciones directas. La

asociacién no es una nutria esto en referencia a que si un rio esta limpio es que
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hay nutrias, si hay nutrias en un rio es que esta limpio. Aun no llegamos ahi, creo
que hay una multifactoriedad de casos.

-Pero si existen tres factores que permiten reflexionar sobre la relacion
democracia y whitlesblower-.

Uno existan la sociedad civil y medios de comunicacion independiente y fuertes y
con capacidad de organizacion, sin ellos, no tendriamos democracia. Dos exista
una sensacion de corrupcion por parte de la poblacion que fuerce a este cambio.
Tres que exista una cultura de denuncia en el pais.

No tienen por qué estar los tres pero seguro si fuéramos repasando cada uno de

los paises nos encontrariamos con estos casos.

Segunda parte de la entrevista: La colaboraciéon entre Free Press Unlimited
(FPU) junto a Association Whistleblower Press (AWP) para fundar
MéxicolLeaks

Hay una organizacion clave que es Free Press Unlimited y el nombre es
Albana Shala

FPU es una asociacion que promociona la libertad de expresion por todo el
mundo son holandeses. De hecho la propuesta de creacion de MéxicoLeaks llega
desde FPU a varias organizaciones que optamos por participar. Albana Shala era
la responsable de FPU al momento del lanzamiento. De hecho Albana ya no
trabaja con nosotros no sé si aun esta en FPU. Sé que la habian destinado a otras
cosas. Ella implementé el proyecto y consiguié que comenzara a funcionar por un
mandato de FPU.

PODER ya tenia conversaciones con FPU en otros ambitos, incluso los directores
de FPU y el del PODER entre otros temas tenia la propuesta de MéxicolLeaks.

FPU tenia la idea de empezar este experimento que ya lo habian realizado una
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vez en Holanda. Entonces querian hacerlo en México. Aqui se tocan varias
puertas y se les pregunta a PODER y a Periodistas a Pie a quién pueden invitar.
Sé que AWP también hizo un seguimiento y también propusieron a alguien y a

partir de ahi se conformo el primer grupo.

¢FPUy AWP como estan relacionados?

AWP llega de mano de FPU y son los implementadores. Es decir Globaleaks
simplemente es un sofware de Hermes Center. Uno de los proyectos del Hermes
Center es desarrollar esta plataforma de cédigo libre que se llama Globaleaks.
Cualquiera pueda bajar o instalarlo, quienes hacen esta operacion en

MéxicoLeaks es AWP, ellos son los que bajan e instalan Globaleaks.
¢MéxicolLeaks tiene un apoyo econdmico por parte de FPU?

Muy poco. En realidad hubo un pequefio apoyo econémico en la salida para todo
el trabajo de la AWP y ahora mismo MéxicoLeaks tiene unos costos operativos
bastante bajos. FPU los asumié durante una temporada y ahora se estan

pagando porque ganamos un premio'%.

¢, Qué tema crea en la agenda politica internacional las asociaciones en favor

de los whitlesblower?

El de los informantes. Para tener una sociedad mas democratica en la que
se rindan mas cuentas. Es decir en una sociedad donde alguien al hacer una mala

practica no quede impune su accion. Entonces para eso lo que debemos hacer es

'3 En 2006 Méxicoleaks gana premio FRIDA. Los Premios FRIDA buscan reconocer iniciativas y

practicas innovadoras en América Latina y el Caribe que, desde el ambito de las tecnologias de la
informacion
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promocionar la agenda de los whitlesblower, la agende del cambio, de la
denuncia. El hecho de levantar una plataforma -con estas caracteristicas- es la

medida mas rapida de empezar este debate en un pais.

¢En qué parte del proceso se insertan las plataformas que defienden la

denuncia?

Las plataformas es el canal. MéxicoLeaks viene siendo un buzén que sirve para
empezar a investigar. Pero es una innovacion también antes las denuncias no
llegaban.

-Me refiero a que- antes es conocido que habia el rol de varios periodistas (élite)
en varias redacciones que se convertian en grandes receptores de informacion y
que cada dia recibian por mails o por cartas informacion que denunciaba algo.
Ahora el canal es mas ancho y ha de generar su propia confianza para recibir la
informacion. Antes solo los periodistas elite la recibian ahora es una
democratizacion de los canales de denuncia periodistica. Se ha democratizado el

hecho de denunciar y el hecho de recibir la denuncia.

Tercera parte de la entrevista: MéxicoLeaks

¢MéxicoLeaks es una Organizacién de la Sociedad Civil (OSC) o0 una

Asociacion Civil (AC)?

Primero deberiamos ver cual es la voluntad que tiene la propia plataforma.
En PODER somos una OSC, una organizacion de la sociedad civil. No somos
gubernamentales sino que estamos dirigidos por sociedad civil organizada.
Dependiendo la naturaleza de la plataforma (la voluntad) tendra una forma
juridica. MéxicoLeaks no tiene ningun tipo de forma juridica, nosotros nos

referimos a MéxicoLeaks como la alianza.
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Somos una alianza de medios y OSC’s, asi el denunciante es apoyado por una
alianza de ocho organizaciones. Cada uno de los integrantes tiene sus funciones.
Por ejemplo, los encargados de aspectos juridicos es la R3D. La mision de

PODER es dar soporte, etcétera.

¢ Todos los miembros de Méxicoleask tienen el mismo peso, por ejemplo

Aristegui-Noticias no ejerce algun poder mayor?

La fuerza mediatica de Aristegui es importante tiene mucha fuerza en la ciudad
pero la capacidad que tiene Proceso de llegar a toda la republica o Animal
Politico que tiene un publico objetivo muy especifico y muy interesado en lo que
dice lo cual hace que también sea importante. Desde PODER aportamos todo un
trabajo de investigacion a empresas y de un punto de vista totalmente diferente
que marcaron la diferencia en MéxicoLeaks. Mas de 131 tiene su publico.

Cada uno de los integrantes tiene sus virtudes y puntos a favor entonces cada uno
aporta lo que puede y en realidad la relacién es entre iguales.

Pero también, incluso en su momento de disefio se procuré de que cada uno
aportara distintas habilidades y que fuéramos complementarios. No agarrar en la
alianza dos actores iguales o0 que chocan entre ellos. Todas las organizaciones
se pueden salir cuando quieran y también pueden entrar organizaciones cuando
quieran.

¢, Como entraria una organizacion?

Hace una peticion a MéxicoLeaks y se consulta a las distintas organizaciones y si

todo mundo esta de acuerdo — se acepta-, no hay misterio.

¢,Como se organiza MéxicolLeaks?

Hay dos 6rganos de toma decisiones una muy arriba y estratégica que es

una reunion de directores que ha sucedido muy pocas veces.
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Lo habitual es una pequefia asamblea de reporteros o de responsables de cada
uno de los medios que trabajamos y vamos solucionando el dia a dia. El filtrador
puede mandar informacién, ya sea, a uno o a ocho o, el numero que quiera de
organizaciones. La organizacién recibe esta informacién y también puede optar
por trabajarla de forma conjunta o de forma individual. Aunque, como somos una
alianza nos avisamos de qué temas estamos trabajando y de si queremos

colaboracién o no. Cada uno decidimos lo que hacemos con la denuncia.

¢Por qué decidieron esta forma de trabajo?

Se fue dando, quisimos dejarnos autonomia. Por ejemplo en Filtrala, incluso van
un paso mas avanzado que nosotros, ahi hay un solo buzén. Nosotros veiamos la
importancia de crear un espacio de colaboracién, pero, al mismo tiempo habia una
cierta reticencia, entonces optamos por esta féormula que nos permite los dos

escenarios.

¢ Qué tipo de informacién publica MéxicolLeaks?

MéxicoLeaks no solo se interesa en informacion que haga caer al gobierno
[Risas]. Sino de interés general, por ejemplo, es de interés denunciar el trafico de

influencias en una institucion publica eso es interés general.
¢, Cuanto tarda la Alianza de MéxicoLeaks en hacer una investigacién?

Depende de la investigacién. No hay tiempo, es dependiendo de lo compleja que
sea la investigacion. Hacemos muchas peticiones de transparencia y depende de
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cuanto nos tarden en llegar, de cuantas vayamos hacer, o lo vinculado a la

autoridad que esté la informacion.

-Pero- si no tenemos probada la informacién no vamos a publicar.

Entonces es muy largo el periodo para investigar una filtracién

Si hemos tenido el caso en que el filtrador se ha puesto nervioso. Pero pues solo
hablas con él, le dices que te falta cierta informacion y qué si te puede facilitar tal,

Hay distintos casos.

¢, Qué tan transparente es MéxicolLeaks?

Estamos trabajando en eso. Es un punto de debate interno el cémo
explicarnos mejor, y como podemos hacerlo -también- mejor, para que la gente
confié en nosotros. Y creo que hemos de ser transparentes, tanto en nuestros
procedimientos como en la forma de contactarnos. Si también somos conscientes

que trabajamos con informacion sensible que esto no debe ser totalmente abierto.

¢Entonces transparentar todo o guardar secretos, ti qué opinas?

Yo me quedo en un intermedio, -porque- yo no puedo publicar algo que no
sepa que es verdad esto es difamacion y yo no puedo difamar a alguien. Por
ejemplo. Supe de un leak (informacion filtrada) muy bien documentado que
denunciaba la homosexualidad de una persona. Eso no es de interés publico. Yo
no he de publicar algo asi. Nosotros lo que hacemos es un filtro de interés publico,
agarramos aquellas cosas que consideramos son de interés publico, las

verificamos y las publicamos. Si tu nos mandas algo que no es de interés publico y
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que no podemos verificar no lo vamos a publicar. Una porque estamos faltando a
lo que seria la mision del periodismo dentro de la sociedad que es denunciar
temas de interés publico. Y dos porque estamos difamando o estamos faltando a
la verdad eso no lo haremos.

Si alguien realmente quiere abrir (publicar) cualquier cosa sea lo que sea. -
Que- use TOR para abrirse un blog y publique su blog y déjalo alli. Nosotros

entendemos que parte de nuestra funcion es verificar las cosas.

¢, Qué tanto la denuncia puede convertirse en un arma politica?

Hubo mucho debate en este sentido en el lanzamiento de la plataforma.
Hubo un cierto repunte cuando sacamos lo de Ochoa'®, que para mi fue una
investigacion ejemplar, tal como esta documentada.
Si tuviéramos -en México- un sistema de medios fuertes e independientes
probablemente no tendria sentido este espacio de colaboraciéon. Tendriamos
casos como el New York Times (NYT) que tiene su propia plataforma de denuncia.
Como desafortunadamente no es asi MéxicoLeaks existe.
Estas organizaciones que apoyan al periodismo de investigacion, han contribuido
de forma sustancial a cambios legislativos y a denuncias importantes.

Entonces apoyar a este tipo de periodismo creo que es bueno.

¢, Qué es una filtracion de informacién?

Pues cualquier tipo de informacion en cualquier formato que nos hagas llegar.

Nosotros somos quienes decidimos cual es de interés general. Una buena

% En ella se denuncia que Enrique Ochoa Reza renuncio voluntariamente a la direccién de la

Comisién Federal de Electricidad pero cobrd una liquidacion de un millén 206 mil pesos, cinco
veces mayor a la que le correspondia.

71



filtracion, no es WORD mandanos enlaces a cuentas oficiales, mandanos
documentacion oficial, mandanos videos, mandanos fotografia, cosas que nos
permitan al menos tener una primera impresién de lo que nos estas diciendo es
veridico.

Es muy frecuente que una filtracion te acabe llevando hasta lo mas profundo vy te
permite entender todo un caso. A veces simplemente te dan la pieza de un
rompecabezas y tu acabas de armar todo el conjunto.

Un denunciante es una fuente dentro del periodismo, la Unica diferencia entre esta
y una fuente periodistica clasica es que con la fuente periodistica clasica tu tienes
una relacion y no vas a verificar su informacién porque tras la relacion nunca te ha
fallado. Entonces en MéxicoLeaks se anula esta presuncion de veracidad que

puede tener una fuente.

¢La filtracion de informacién es activismo politico o periodismo de

investigacion?

Es obligatorio que la informacion de MéxicolLeaks sea citada a partir de aqui el rol
que quiera tener el filtrador es algo que ellos pueden elegir. ¢ Quién fue el filtrador
del caso de Ochoa? no tengo idea. No sé quién es, seguro alguien que sabia muy
bien lo que hacia.
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En el caso de Valle de Bravo ™, la persona que filtr6 la conocemos. Y yo estoy

seguro que ella dice en sus circulos que ella fue quién envio la informacion.

-Mas alla del denunciante- creo que aqui nosotros abrimos un canal para que el
filtrador pueda mandar la informacién y a partir de aqui dejar que toma el rol que
quiera. Nosotros desde MéxicoLeaks no hemos de marcar ningun rol para el
filtrador si él quiere ser publico que sea publico. Es su decision, nosotros lo que

siempre vamos a hacer es protegerle. Protegerle en el sentido de que nosotros lo

1% Filtracion que denuncia al INAH por desmonta zona arqueoldgica para abrir centro comercial en

Valle de Bravo.
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vamos a mantener en anonimato. Eso es seguro, nunca vamos a admitir que

alguien nos ha dado alguna informacion.

¢, Qué pasa si el filtrador es descubierto?

Se deberia tomar una decision al respecto. No hay un protocolo marcado aqui los
casos de complejidad podrian ser muchos. Dependen de las circunstancias. Sile
dariamos apoyo, aunque, quizas este apoyo es no decir nada. Se debe analizar la
situacion, tal vez, lo que necesita es demostrar que no es él.

Entonces nos hemos de quedar callados, nosotros haremos lo que es mejor para

el filtrador sea una accidon o una omision.

¢,Como incentivar la denuncia en un pais como México?

Dando anonimato, nosotros por el momento desde MéxicoLeaks no damos

un seguimiento legal solo nos quedamos en la publicacién.

¢ Y el sistema anticorrupcion?

No ha habido ningun acercamiento con el sistema anticorrupcion, y
considero que somos actores distintos. Es decir, ahora mismo con este gobierno
no confiaria en decirle algo. No le vamos a mandar de forma exclusiva informacion
al sistema nacional anticorrupcién hasta que libre unos cuantos anos de

trayectoria.

¢Al final que produce la denuncia?

La denuncia hace que una problematica de interés publico sea conocida

por el publico, de momento nuestra funciéon no es pensar en el luego. En nuestros
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dos afos de trayectoria nos hemos dedicado en consolidar un nombre, conseguir
ser reconocidos como un espacio de calidad.

Todo el mundo sabe que si MéxicoLeaks publica algo es porque es algo relevante
y es verdad. Con mas de 70 notas publicadas no hemos tenido ni un solo
desmentido lo cual es importantisimo.

Es un debate que llega con la madurez de la plataforma y es algo a lo que
estamos llegando. —Hasta ahora- de las diferentes plataformas que conozco (casi
todas) no hay nadie que esté llevando esto mas alla de aqui. Es un reto de saber
y definir.

También podriamos definir que nuestra funcidén es simplemente levantar (publicar)
la informacion, que no es generar un cambio. Que esto le corresponde a otros

actores, pero, es una pregunta muy legitima, aun no tenemos una respuesta.

¢, Qué expectativas tiene MéxicoLeaks a futuro?

Ni en el corto ni mediano plazo me imagino a MéxicoLeaks desapareciendo. No,
creo que al reves MéxicoLeaks ha sido un caso de éxito en América Latina donde
colaboran medios de comunicacion independientes y sociedad civil. Que han
sacado temas y creo que ahora mismo es la referencia en toda América Latina

Cada vez apareceran mas casos como MéxicoLeaks a lo largo de la region. Y que
van copiando y adaptando. En el mejor de los casos mejorando el modelo y

nosotros podemos también aprender de ellos y ser cada vez mejores.

Por dltimo

Las plataformas de filtracion lo que estan ayudando, al menos en América Latina,
es en tres cosas: una potenciar la figura del whitlesblowers en toda la regién. Dos

romper las sociedades del silencio en que vivimos, por la durisima represion que
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se ha vivido en la mayoria de paises en periodos muy proximos o que actualmente
se vive. Son sociedades con mucho miedo a denunciar entonces hemos de
romper esta inercia y en tercer caso, nosotros siempre tendremos una vision
colaborativa de trabajo entre medios de comunicacion independientes, y
organizaciones de sociedad civil que trabajen para potenciar la democracia. En
ese sentido cada vez mas veremos ejemplos en toda la regidn y espero que

trabajemos de forma coordinada.
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