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“iCuanto ganaria un pais si hiciera de nuevo productiva la edad de la

sabiduria...l”
Emma Godoy
INTRODUCCION

El numero de adultos mayores ha ido en aumento en las ultimas décadas, la
situacion se vuelve alarmante no solamente por las cifras, sino por la calidad de
vida que llevan las personas de la tercera edad en el mundo, en México y como
caso especifico, en la Ciudad de México, al ser la entidad con el mayor porcentaje
de poblacién envejecida, representando este sector un 14.3% de la poblacién

total’.

Atender la situacion de este sector debe ser un imperativo para los gobiernos
nacionales y locales, en conjunto con algunos organismos internacionales
encargados de velar por el bienestar de los ancianos. La preocupacién central
debe fundamentarse en contribuir a la mejora en la calidad de vida de los adultos
mayores, tanto fisica como psicolégicamente, ofrecerles oportunidades de
convivencia, asi como crear una cultura de la vejez y del envejecimiento.
Actualmente, los adultos mayores son un sector que sufre dia a dia discriminacién

y hasta hace algunos afios, no eran prioridad para el Estado ni para la sociedad.

La Ciudad de México fue una de las entidades pioneras en materia de politica
social focalizada hacia las personas de la tercera edad, dicha practica logré ser
reflejo para muchos otros estados del pais e incluso para el gobierno federal,
debido a ello, el gobierno colocé a los ancianos como uno de los focos de atencién
del pais. Dicho sector ha ido cobrando importancia por el acelerado proceso de
envejecimiento que actualmente muestra la poblacidén y que a partir del afio 2020
comenzara a reflejarse, la piramide poblacional se ha revertido, los indices de

natalidad descienden asi como los indices de mortalidad.

! Datos publicados en la Gaceta Oficial del Distrito Federal del dia 29 de enero de 2016.
http://www.ordenjuridico.gob.mx/Documentos/Estatal/Distrito%20Federal/wo110104.pdf P.5
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El Programa Pension Alimentaria para Adultos Mayores fue una de las opciones

que el Gobierno de la Ciudad de México ided6 en el ano 2000 e inicid operaciones
en el ano 2001 para ayudar a las personas de la tercera edad a llevar una vida en
armonia, dicha pension en un principio se otorgd a las personas mayores de 70
afos de edad. En el afio 2003 la Asamblea Legislativa del Distrito Federal aprueba
la Ley que establece el Derecho a la Pension Alimentaria para Adultos Mayores de
70 anos y mas. En el afio 2008 dicha ley sufre modificaciones y se establece que
el rango de edad para ser derechohabiente del programa, se ampliaba a los 68

afnos de edad.

El Programa inici6 en marzo de 2001 con un padrén de 150 mil personas
beneficiadas, actualmente, el padron hasta finales de 2016, cuenta con mas de
520, 000 derechohabientes, lo que da muestra de los resultados positivos que esto

ha traido a la poblacion adulto mayor residentes en la Ciudad de México. ?

El objetivo de este trabajo consiste en reconocer la problematica del incremento
de la tasa de envejecimiento que esta ocurriendo en el pais, teniendo como punto
de investigacion a la Ciudad de Méxicod. Por ello, es importante analizar el
Programa de Pension Alimentaria desde sus reglas de operaciéon hasta los
resultados obtenidos. El presente escrito estd elaborado para esclarecer los
siguientes cuestionamientos: A qué se debe la acelerada tasa de envejecimiento
en la Ciudad de México?, ;Qué avances en materia de Politica Social se han
impulsado en la capital del pais ante el inminente incremento de la poblacion
adulto mayor?, ¢Cual ha sido el impacto del Programa Pension Alimenticia del
Gobierno de la Ciudad de México a la poblacién de la tercera edad? y ¢Cudles

son las perspectivas para la Pension Alimenticia para el futuro inmediato?

2 Gaceta Oficial de la Ciudad de México. P. 5
http://www.ordenjuridico.gob.mx/Documentos/Estatal/Distrito%20Federal/wo110104.pdf

3 por entidad federativa, el Estado de México concentra el mayor nimero de adultos mayores, sin embargo,
del total de su poblacidn, este sector poblacional sélo representa un 9.4%. Mientras que la Ciudad de
México tiene un porcentaje de 14.8% de su poblacidn total de 60 afios y mas.
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Para fines de presentacion, el presente trabajo se encuentra estructurado en tres

apartados:

El primer apartado esta dedicado a los fundamentos teéricos de la politica social,
dando una breve definicion del concepto, asi como las funciones que ejerce la
politica social. También se hace una referencia acerca de la asistencia social y por
ultimo se explica el neoliberalismo y el impacto que ha traido la focalizacion de la

politica social.

En el segundo apartado se hace referencia a la etapa del envejecimiento y al
adulto mayor como tal, asi como el tipo de vida a la cual se enfrentan actualmente
estos ultimos. Al mismo tiempo, se dan datos acerca de la situacion del adulto
mayor en México y en la Ciudad de México, los datos presentados estan basados
en estimaciones por parte del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI), Consejo Nacional de la Poblacién (CONAPQO), Comisién Econémica para
América Latina y el Caribe (CEPAL), asi como el Instituto de Atencion al Adulto

Mayor de la Ciudad de México (IAAM), por mencionar algunos.

El ultimo apartado aborda en especifico el tema de la politica social existente en la
Ciudad de México y su impacto entre la poblacion adulto mayor, se hace un
recuento de los cambios y modificaciones por las que el Programa Pension
Alimentaria para Adultos Mayores de 68 afos ha pasado, su funcionamiento, sus
avances, sus alcances, sus resultados y perspectivas del programa para el futuro

inmediato.

Finalmente, las conclusiones a las que este escrito conduce, nos llevan a entender
como la politica social focalizada a los adultos mayores capitalinos ha traido
beneficios a este sector de la poblacién, logrando con ello, un avance en el

bienestar social del anciano y de los que le rodean.

12



APARTADO I. LA FOCALIZACION DE LA POLITICA SOCIAL
1.1 El Estado

Encontrar una definicion precisa de lo que es el Estado resulta complejo, dicha
complejidad proviene de las diferentes escuelas de pensamiento que existen en
torno al concepto del mismo, en donde dependiendo de la corriente, ideologia, asi

como el tiempo y el espacio el significado tiende a variar.

En este sentido podemos tomar como referencia a los filosofos clasicos, cuyas
obras han dejado un legado imprescindible para los estudiosos del Estado y de la

Ciencia Politica.

Thomas Hobbes es por excelencia el autor al cual siempre hacemos referencia al
desarrollar el concepto de Estado, a través de su libro “Leviatan”, logré esclarecer
aun mas la idea de lo que el Estado representa para la sociedad. Para Hobbes, la

esencia del Estado es:

“Una persona de cuyos actos una gran multitud, por pactos mutuos, realizados
entre si, ha sido instituida por cada uno como autor, al objeto de que pueda utilizar
la fortaleza y medios de todos, como lo juzgue oportuno, para asegurar la paz y la
defensa comun. El titular de esa persona, se denomina soberano y se dice que
tiene poder soberano; cada uno de los que le rodean es subdito suyo. (...) si se
alcanza el poder cuando los hombres se ponen de acuerdo entre si, puede

hablarse de un Estado politico (...).”

Otros destacados autores también han dado diferentes nociones tedricas en torno

al Estado.

4 Hobbes, Thomas. “Leviatan o la materia, forma y poder de una republica eclesiastica y civil”. México.
Fondo de Cultura Econémica, 1980 . P. 141
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Rousseau por su parte, hace mencion del pacto social bajo el cual surge el
concepto de poder politico, debido a la necesidad constante de organizacidén de

fines en comun que reclama la colectividad. °

Para Max Weber, es el poder del uso coercitivo, una especie de dominacién entre
uno y otro hombre, teniendo el uso de la fuerza como medio legitimo para el

mantenimiento del orden vigente dentro de un territorio especifico. ©

La nocion de Giorgio del Vecchio es un tanto mas simple, para este autor, el
Estado se encuentra conformado por una sociedad con un orden juridico
preestablecido, mismo que conduce a una vida pacifica entre ellos, con el objetivo

de conseguir sus fines en comun. ’

El maestro Garcia Maynez considera que el Estado es “aquella organizacion
juridica de una sociedad bajo un poder de dominacion que se ejerce en

determinado territorio”. 8

Por ultimo, Porrua Pérez sefala al Estado como aquella sociedad organizada, que
se establece en el territorio que le corresponde, cuyo orden juridico es aplicado
por un poder soberano, con la finalidad de obtener un bien publico temporal, que

lleve a la creacion de una institucién con personalidad moral y juridica propias. °

De lo cual podemos decir que el Estado es aquella agrupacién de individuos que
se encuentran organizados por medio de leyes y de normas tanto morales como
de derecho, que los conducen a llevar una vida en armonia con paz y seguridad,
juridicamente hablando. Es obra de la misma sociedad que vela por el bien
comun, es decir, el bien de la colectividad y/o de su mayoria, dicha concordancia
proviene de los intereses en comun por parte de la sociedad. Como conclusién, el

Estado engloba a un grupo de individuos, quienes habitan en un determinado

5> Rousseau, Juan Jacobo. “El contrato social o principios del derecho politico” Coleccién “Sepan cuantos...”.
México. Editorial Porrda. 2004. P. 16

6Weber, Max. “La Politica como vocacidn”. México. Alianza Editorial. 2009 Trad. Francisco Rubio Llorente; P.
83-84

7 Del Vecchio, Giorgio. “Filosofia del Derecho”. Barcelona, Espafia. Bosch Casa Editorial, 1991. P. 166

8 Garcia Maynez, Eduardo. “Introduccién al Estudio del Derecho”. México. Editorial Porria. 2001. P. 98

% Porrua Pérez, Francisco. “Teoria del Estado”. México. Editorial Porrtia, México, 322 edicidon, 1999. P. 198.
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territorio, con un gobierno determinado, fundado sobre la base de intereses en

comun que unen a unos y otros.

El Estado es un resultado tanto cultural como juridico, cuya evolucién ha permitido
que el hombre pueda gozar de una organizacion colectiva y cuyo resultado es la

coexistencia armonica.

Actualmente, como se llega a apreciar en las definiciones de los teoricos
contemporaneos, el Estado Moderno se compone por tres elementos
estructurales y éstos son: ambito espacial (territorio), elemento humano
(poblacion) y Poder Publico (gobierno); este ultimo elemento constituye una
expresion fundamental del Estado, se concreta en la capacidad de organizacién
del cuerpo politico representando al poder, a la vez que se manifiesta en la accidon

o funcionamiento de la institucién politicamente organizada.

Territorio: es el espacio terrestre, aéreo, maritimo, con limites juridicos vy
geograficos. En este sentido para entender mejor el concepto, Kelsen nos
menciona que “(...) el territorio del Estado como ambito espacial de validez del
orden juridico nacional, no es una superficie sino un espacio de tres dimensiones.
La validez, lo mismo que la eficiencia del orden juridico nacional no sélo se

extienden a lo ancho y a lo largo, sino también en altura y profundidad.”'°

Poblacion: conjunto de habitantes con derechos y obligaciones que ocupan dicho
espacio geografico determinado y cuya conducta se regula por medio de un orden

juridico nacional.!

Gobierno: representa al Estado en su manera de accionar, crear y aplicar el orden
juridico y politico. Se encuentra dotado de facultades para realizar funciones vy

finalidades de la organizacion politica. 2

10 Citado en Serra Rojas, Andrés. “Teoria del Estado”. Ed. Porrtia, México. 2000. P. 168

11 pichardo Pagaza, Ignacio. “Introduccidn a la Administracion Publica de México: bases y estructura”
Volimen 1. INAP. México. 1984. P. 19.

12 [bid. P. 29
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El gobierno necesita ayuda para poder desarrollar politicas y programas que velen
por el bien de la sociedad, por ello surge la Administracion Publica, como enlace

entre el gobierno y la sociedad, es en pocas palabras, el gobierno en accion.
1.2 El Estado de Bienestar

Algunos autores marcan a la Primera Guerra Mundial como el incipiente comienzo
del Estado de Bienestar, sin embargo, es hasta la Segunda Guerra Mundial donde

se da el surgimiento de manera total de dicho término.

El Estado de Bienestar también es nombrado Estado benefactor, Estado Protector
o Welfare State (anglosajon). Como su nombre lo indica, el Estado desempefia un
papel importante al ser quien se encarga de recaudar y distribuir los ingresos de
los ciudadanos. Estos ultimos son tratados de manera equitativa

independientemente de las contribuciones que realicen en materia fiscal.

Sienta sus bases en la idea de que los gobiernos de las naciones deben dotar a la
ciudadania de un nivel de vida tolerable, evitando a toda costa que surjan

desigualdades entre unos y otros.

La manera en que el Estado interviene para regular dichos mecanismos es por
medio de su insercion en la economia de mercado, generando empleos estables,

por medio de servicios sociales y asistenciales que sean de caracter universal.

La base conceptual y politica del Estado Benefactor se encuentra en la seguridad
y asistencia social, por medio de las politicas sociales las cuales se clasifican de la

siguiente manera:'?

a) Politicas contributivas, contractuales y mercantilizables: este tipo de
politicas se encargan de aquellos ciudadanos que se encuentran dentro del
mercado laboral, lo que se busca es que por medio del seguro social se le
otorgue un ingreso al trabajador y a la familia cuando se encuentren

incapaces de obtener ingresos y cuando su poder adquisitivo disminuye. Es

13 pereira, P. “La politica social en el contexto de la seguridad social y del Welfare State: la peculiaridad de la
asistencia social”. En: Borgianni, E.; Montafio, C. “La politica social hoy”. Sdo Paulo: Cortez, 1999. p.151-152.
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una relacion entre el empleado y su trabajo, dejando fuera a esa parte de la
poblacion que no se encuentra insertada en el campo laboral.

b) Politica distributivas: son lo opuesto a las primeras, por medio de ellas el
Estado brinda servicios sociales, estén o no en el mercado laboral los
ciudadanos, es una cuestion mas universal, dejando atras el hecho de si
tienen la capacidad de contribucion o no. Los servicios sociales pueden ser
de dos maneras, ya sea monetaria 0 no monetaria, la primera de ellas se
realiza por medio de transferencias de dinero para que de esa manera se
hagan acreedores a los bienes y servicios fundamentales; mientras que la
segunda se proporciona de manera directa y gratuita a través de servicios
que el Estado se encarga de proveer. “(...) Cualquier ciudadano, por el
hecho de ser ciudadano, frente a la necesidad de ser protegido por este
sistema, tiene derecho a los beneficios. Le compete al Estado organizar la

pauta de beneficios y proveer la forma de financiarlos”'4

“(...) El Estado de Bienestar institucionalizé el papel del gobierno en la prevencion
y alivio de la pobreza y en el mantenimiento de un adecuado nivel de vida minimo
para todos los ciudadanos. Esto implicaba una intervencion activa y progresiva a

cargo de la nacidn, es decir, del gobierno, para contener las desigualdades.”’®

La crisis del Estado de bienestar y de la seguridad social se dan por la
inconformidad de tres diferentes grupos de la sociedad, por un lado los
empresarios con sus ideales basados en el liberalismo, acusando al Estado de
Bienestar del aumento del déficit publico, inflacidn, recesion y falta de inversiones.
El segundo grupo lo conforma la clase media quienes dejaron de contribuir en
materia fiscal debido al aumento de los impuestos, este aumento se debid
primordialmente a la necesidad del Estado por cubrir todas las responsabilidades
publicas a las que ya se habia hecho acreedor. Por ultimo, los beneficiarios de los

servicios quienes ya no estaban conformes con la calidad de los servicios.

14Teixera, Aloizio. “A Previdencia Social e a revisao constitucional”. Brasilia. MPS/CEPAL. V. Il, 1994. (Serie
Debates). P. 37-38

BMishra, Ramesh. “El estado de bienestar en crisis”. Madrid: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social. 1992.
P. 24
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Resultado de lo anterior es el neoliberalismo, movimiento ideolégico y econdmico
que se hizo presente en los afios ochenta y que se opone justamente a la
intervencién del Estado y por el contrario, prefiere el libre mercado para aliviar los

males que el Estado de Bienestar habia traido.
1.3La Administracion Publica en el Estado de Bienestar

Para entender el concepto de Administracion Publica, se debe tomar en cuenta la
idea de interés publico, el cual surge de aquella agrupacién de individuos, los
cuales se reunen en localidades de acuerdo con sus necesidades, lo que conduce

a que se aproximen y formen una asociacion politica con propésitos especificos.

Por lo tanto, una comunidad se debe componer forzosamente de individuos, sin
ellos, simplemente no existiria, asi como una poblacion se compone de las
relaciones que se dan entre sus ciudadanos, los cuales mantienen el orden social
por medio de reglas que brinden dicha armonia en su localidad. Lo que hace la
administracién es, justamente eso, formar y organizar un conjunto de individuos

(sociedad) que constituyan un cuerpo politico.

La Administracion Publica es por lo tanto, una asociacién de dominacién de
caracter obligatoria, por el hecho de ser legitima y estar sujeta a la norma legal; y
consensual por los individuos que conforman dicha asociacion con intereses en
comun. De acuerdo con Omar Guerrero, la Administracion es por un lado, la
actividad que dota al Estado de poder para que éste ultimo tenga fuerza en su
interior y por el otro, es la actividad que permite que la vida asociada se vaya
desarrollando por medio del orden, seguridad y subsistencia, que conduzcan a
una convivencia en armonia. A la vez, Bonnin marca a la administracion como
ciencia y arte, es una ciencia que pone en claro la teoria de las relaciones sociales
existentes y es un arte cuyo objetivo es la practica de dicha teoria para que las

leyes preestablecidas contintien con su labor.

18Bonnin, Jean. “Principesd'Administration Publique, por servir a I'Etudes des Lois Administratives, et
Considérations sur I'lmportance et la Nécessité d’un Code Administratif, suvies du Project de ce
Code. Obvrage utile aux Préfets, Sous-Préfets, Maires et Adjounts, aux Membres des Conseils généraux de
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La Administracion Publica da un orden y corrige para mejorar lo existente, por
medio de la buena organizacion que conlleve a buenos resultados cuando se

ejecute y aplique.
Bonnin menciona lo siguiente:

“iQué no debe esperarse de la administracion! Por sus cuidados y vigilancia se
aseguran los derechos comunes y personales, la tranquilidad reina en las familias
y la paz entre los ciudadanos; las propiedades estan preservadas de la violencia o
de la astucia, la fuerza publica contribuye al mantenimiento del orden, la riqueza
nacional se aumenta con la industria particular, se sostiene el espiritu publico, el
hombre puede gozar en seguridad de cuanto ama y posee, los individuos se
ilustran reciprocamente y todos disfrutan de aquella seguridad que aumenta la

existencia y de la felicidad objeto de sus deseos y trabajo” 17

La relacion existente entre la administracion y el gobierno consiste
primordialmente en hacer seguro el cumplimiento de las leyes y al mismo tiempo,
en mantener vigilada y/o desaprobar tal ejecucion. Por lo tanto, la Administracion
Publica es quien realiza la funcion publica a cargo del gobierno y quien representa

al Estado.

El Estado tiene tres fines especificos: estabilidad, paz social y desarrollo
sustentable, el hecho de que estos fines se lleven a cabo, ya sea de manera
mucha, poca o nada satisfactoria dependera del modo en que se den las

relaciones de comunicacion entre gobierno y sociedad.

Justamente por ello es que la Administracion Publica demanda que quien
conduzca sus riendas sean dirigentes con ideas novedosas, sin temor al cambio, a
ese cambio que logre mejoras para la sociedad, al mismo tiempo, dirigentes que
mantengan practicas éticas, con valores y principios bien cimentados, sin olvidar el

legado que la historia les ha otorgado.

départaments, de préfectures, d’arrondissemenns, communaux et municipaux.”Paris, chez Clement Fréeres,
Libraires, seconde édition. 1809. P. 21

Ybid. P.92
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Para Bonnin, los principios fundamentales de la administracién son cuatro y se

encuentran enlistados de la siguiente manera: '8

1° La administracién nacio con la asociacion o comunidad.

2° Que la conservacion de esta es el principio de la administracion.
3° Que la administracion es el gobierno de la comunidad.

4° Que la accion social es su caracter, y su atribucion la ejecucion de leyes de

interés general.
Para conducirnos al siguiente apartado, una reflexién de Omar Guerrero:

“...) los Estados mas poderosos son los mejor administrados y por consiguiente,
aquellos cuya balanza comercial es favorable, que detentan una hacienda publica
sana y que producen lo suficiente para sostener a los habitantes de un pais y
traficar con el excedente; pero primordialmente son poderosos porque su
Administracién Publica ha sido capaz de alimentar y educar a la poblacién,
brindarle salud y asistencia, y procurarles lo necesario para facilitar la

convivencia civilizada.”’"?

En sintesis, la Administracién Publica es, por lo tanto, un asunto de politicas al
conducir a la sociedad con sensibilidad y sobre todo, con criterio de orden,
velando en todo momento por el bienestar de la sociedad, lo cual conduce a una

comunidad en armonia.

8Bonnin, Jean. “Principios de la Administracién”. En Revista de Administracién Publica. 1982; p. 97
1% Guerrero, Omar. “Principios de Administracién Publica”. Colombia. Escuela Superior de Administracién
Pdblica. 2007; p. 10
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1.4 La Politica Social

Asi como la definicibn de Estado no es precisa y cambia de acuerdo con las
ideologias de un momento a otro de la historia, la Politica Social atraviesa por esa
misma diversidad de significados en tanto hay una infinidad de autores cuyo
interés por este tema ha abierto un campo ilimitado de términos y definiciones

para los estudiosos e interesados de la Politica Social.

De manera general podemos decir que la Politica Social es aquel conjunto de
iniciativas que han sido disefadas y ejecutadas para atender todas aquellas
necesidades (por medio de bienes y servicios) consideradas garantias basicas
para la poblacion?®, evitando que las desigualdades sociales (producto de la
division del trabajo, de la riqueza y del mercado) aumenten. Dichas necesidades
surgen de un interés colectivo que persiste entre los individuos que conforman

dicha asociacion, tales como: salud, educacién, trabajo, jubilacion, pensiones, etc.

Tales iniciativas estan formadas por planes asi como proyectos de programas que
el gobierno va orientando, ya sea por medio de asistencia, de prevision social,

prestacion de servicios, proteccion juridica, equipamientos sociales y subsidios.
T.H Marshall menciona que la politica social:

“(...) se utiliza para hacer referencia a la politica de los gobiernos respecto a
aquellas actuaciones que tienen impacto directo en el bienestar de los ciudadanos
a través de proporcionarles los servicios e ingresos. Por lo tanto, la parte mas
importante esta formada por la seguridad social, la asistencia publica, los servicios

sanitarios y de bienestar, la politica de vivienda.”?!

La Politica Social se encuentra expuesta a sufrir cambios respecto a sus objetivos,

prueba de ello es cuando es utilizada para fines electorales, dejando el bienestar

20 “| a5 garantias son un medio otorgado por la Constitucién para preservar o proteger algin derecho
humano. El derecho humano es anterior a la consagracion de alguna garantia, puesto que aquel nace desde
el momento en que el hombre es tal, en tanto que la garantia, surge hasta después de que el Estado, por
medio de sus organos competentes, la consagra en un documento legal. Ejemplo de ellas son: la
alimentacién, salud, educacion, cultura y recreacién; trabajo, vivienda, etc.” Martinez Bulleé.Goyri, Victor M.
“Las garantias individuales en la Constitucién Politica de los Estado Unidos Mexicanos”. [IJ-UNAM. P. 7
21Citado en Titmuss, Richard. “Politica Social “Barcelona. Ariel, 1981. P.9
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de la poblacion en un segundo plano. A lo que Titmuss hace referencia y
menciona que la propaganda politica frecuentemente se enmascara bajo la
etiqueta de politica social y debido a ello tiende a caer en uso politico y

clientelismo, lo que actualmente conocemos como blindaje electoral.

La Politica Social es aquel proceso que el gobierno va conformando y que le sirve
para que pueda intervenir en la resolucidon de los problemas sociales ya sean de

corto, mediano o largo plazos.
La Politica Social puede ejercer tres funciones??:

1.- De trabajo: estan relacionadas con el empleo, su preocupacion central es el
bienestar de los trabajadores, debido a ello abogan para que los trabajadores

cuenten con prestaciones y para que sus derechos laborales se hagan valer.

2.- De servicios universales: el Estado es el encargado de administrarlos, son
universales, con la finalidad de beneficiar a la poblacién en su conjunto y sin

excepciones, como es el caso de la salud o la educacion.

3.- Asistenciales: son los bienes y servicios que llegan a la poblacién por medio de
subsidios econdmicos directos, a diferencia de los anteriores, este grupo si

focaliza la ayuda.

La politica social debe tomar como parametros a la desigualdad y a la pobreza de
un determinado territorio, con base en ello se podra elaborar un diagndstico que
nos permita acercar a las necesidades basicas de los individuos que habitan en
dicho lugar. En el caso de los paises del tercer mundo, el hecho de contar con
niveles elevados de desigualdad y pobreza provoca que dichas naciones no logren
integrarse a la competencia global, trayendo con ello una desventaja para su

desarrollo y crecimiento.

En la actualidad, la Politica Social es un instrumento del Estado moderno que ha

logrado darle solucién, (en algunos casos), a los conflictos sociales de las

2Andrenacci, Luciano y Repetto, Fabian, “Universalismo, ciudadania y Estado en la politica social
latinoamericana”. Washington, BID.2007 p.2
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poblaciones mas necesitadas, que desde afos atras habian quedado rezagados.
Se encuentra fundamentada en programas y acciones por parte del Estado con el

fin de que los ciudadanos vivan en un ambiente armoénico.

A la vez, se encuentra envuelta en una contradiccion que desde afos atras existe,
se tiene en duda quien realmente debe ejecutar los programas y acciones en
materia de politica social, si lo hace el Estado, se puede caer en clientelismo y
control politico, debido a ello se sugirié que la iniciativa privada podria encargarse
de ello, sin embargo, la intervencién de la esfera privada no permitiria un libre
mercado, al ser ellos quienes tienen el control en cuanto a la distribucidén de rentas
entre los pobres y las clases acomodadas. 2 Esto traeria como consecuencias
que los estratos sociales altos terminaran perjudicando a los que realmente

necesitan el apoyo de las politicas sociales.

2 Ojeda, Alonso. “Estado Social y Crisis Econdmica” Madrid, Espafia. Editorial Complutense, 1993 p. 40
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1.5 La Asistencia Social

Se denomina asistencia social a aquella ayuda puntual que se encuentra dirigida a
aquellos grupos de la sociedad considerados vulnerables, (entendiéndose por
vulnerables aquellos individuos necesitados, desamparados econémicamente o en
materia de no tener acceso a los servicios publicos), y forma parte de una ayuda
complementaria que auxilia a este sector poblacional. El Estado es quien dirige lo
que la asistencia social proporciona, haciéndole ver a la poblacidn que de ninguna
manera se les excluye, reincorporando en todo momento a la ciudadania que se
cree fuera del sistema debido a su condicién social. Por ello, el Estado tiene el
poder de elegir a quienes tienen el derecho de acceder a los servicios que él
ofrece, lo que a la vez implica un reconocimiento legitimo de sus demandas y
necesidades, lo que los hace sentir que son tomados en cuenta, ya que la
intervencion publica es la uUnica manera que ellos encuentran para poder

sobrevivir.

Para el gobierno la asistencia social es el producto de la justicia social que el
Estado debe procurar a sus gobernados. Durante el siglo XX, el Estado asumio la
obligacion tanto ética como juridica para ofrecer servicios y atender a la poblacién
en situacion vulnerable. Eso marcdé un cambio en el enfoque de la asistencia
social, ahora ya no se trataba de prevenir, sino de corregir, cédmo lograrlo? En
ese momento se pensdé en ampliar los programas y servicios para proveer
elementos compensatorios a las personas en situacion de pobreza, por medio de

instituciones que permanecieran cercanas a la problematica de las comunidades.

Sin embargo, para algunos autores, como es el caso de Chervin de Katz, la
asistencia social también puede propiciar lo que se conoce como “Estado
Franquicitario”, lo que simboliza un escenario donde no siempre el beneficiario se
ve favorecido, sino que, en la mayoria de las ocasiones, las acciones emprendidas
s6lo buscan obtener algun tipo de ganancia debido a la prestacion de los servicios,

servicios que son implementados con recursos meramente estatales. 24

%4Chervin de Katz Marta. “éQué es el franchising?” Buenos Aires, Argentina. Ed. Astrea Argentina 1995 P. 23
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De acuerdo con la Ley de Integracion y Asistencia Social para la Ciudad de

México, se entiende por asistencia social:

“Al conjunto de acciones del gobierno y la sociedad, dirigidas a incrementar las
capacidades fisicas, mentales y sociales tendientes a la atencion de los individuos,
familias o grupos de poblacién vulnerables o en situacion de riesgo, por su
condicién de desventaja, abandono o desproteccion fisica, mental, juridica o social
y que no cuentan con las condiciones necesarias para valerse por si mismas,
ejercer sus derechos y procurar su incorporacion al seno familiar, laboral y

social.”5

Las instituciones gubernamentales se encargan ademas de la seguridad social
pero también de la asistencia social. La seguridad social?® brinda proteccion a los
grupos que forman parte del trabajo formal y del desarrollo econémico del pais,
mientras que la asistencia social proporciona apoyo a los grupos que han quedado

fuera del ambito laboral.

La asistencia social corresponde al Estado y depende de factores importantes el
que logre sus objetivos, ya sea por falta de presupuesto o voluntad politica,
muchas veces los programas sociales no logran alcanzar sus metas. El
comportamiento institucional y las demandas de la poblacibn no encuentran
correspondencia entre unas y otras, o que va mermando la relacion entre
gobierno y sociedad, aumentando con ello el numero de personas en situacion

vulnerable.

ZDecreto de Ley de Asistencia e Integracidn Social para el Distrito Federal. Gaceta Oficial del Distrito Federal
del 16 de marzo del afio 2000. Consultado el dia 10 de septiembre de 2016 en:
http://www.aldf.gob.mx/archivo-702fe19358ccf36b7038f2947410ad67.pdf

26 De acuerdo al articulo 2° de la Ley del Seguro Social, se entiende que la seguridad social tiene como
finalidad “garantizar el derecho a la salud, la asistencia médica, la proteccién de los medios de subsistencia y
los servicios sociales necesarios para el bienestar individual y colectivo, asi como el otorgamiento de una
pension que, en su caso y previo cumplimiento de los requisitos legales, serd garantizada por el Estado”- Ley

del Seguro Social.
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1.6 Neoliberalismo y Politica Social

El origen del término liberalismo?” se da en la Revolucion Francesa, por parte de la
burguesia, tiempo después, en el siglo XIX, se convierte en una corriente

ideoldgica que conduce a una toma de poder por parte de los burgueses.

El lema de esta corriente es la frase: “laissez-faire, laissez aller”, cuyo origen se
encuentra primordialmente en los fisidcratas franceses del siglo XVIII. Sus bases
se fundamentan en el libre mercado como estrategia econdmica, en donde el
mercado y la competencia que se den dentro del mismo alcanzaran por naturaleza

el equilibrio esperado.

El crecimiento de la burguesia dentro del capitalismo se debe basicamente a la
apropiacion privada de los bienes de produccion y la creacion de nuevas
necesidades y procedimientos del mercado (economia de mercado) que
terminaron por definir por un lado a la burguesia y por el otro a los trabajadores,
cuya Unica posesion es su fuerza de trabajo para venderla a los primeros dentro

del mercado.

El neoliberalismo tiene como antecedente directo al liberalismo, el cual no admite
dentro de sus conceptos a los derechos sociales, ni concibe que el Estado deba
hacerse cargo de ellos, por el contrario, considera que el goce de los beneficios
debe ser brindado a aquellos que se desempefian dentro del mercado laboral, lo
cual como podemos ver es la otra cara de la moneda en comparacion con el

Estado de Bienestar. El neoliberalismo descansa bajo tres objetivos liberales:

27 “Es necesario precisar acerca del concepto del liberalismo, el cual se ha divido en politico y econémico, el
liberalismo politico postula el derecho a la libertad de cada cual para elegir como vivir, en esta division se
encuentran inmersas cuestiones como las de conciencia, expresidén, asociacion y reunién. La principal
funcién del Estado liberal seria garantizar la libertad de todos, protegiendo de las injerencias de los demas
en nuestra libertad. Por otro lado, el liberalismo econdmico sostiene bdsicamente la necesidad de que los
Estados no intervengan en los procesos de mercado. Este tipo de liberalismo incluye la libertad de los
agentes econdmicos para fijar los precios y autorregularse junto con la idea de que hay que limitar al Estado
a su minima expresién.” Castillo Alonso, Jorge A. “Liberalismo politico y liberalismo econédmico” bajo licencia
de Creative Commons Reconocimiento No-Comercial 3.0 Unported License en : garabatosalmargen.com p. 3
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remercantilizar los bienes sociales, reducir el gasto social publico y suprimir la

nocion de los derechos sociales. 28

Postula que el mercado es el mejor aparato de asignacion de recursos
economicos asi como de la satisfacciéon de las necesidades de los individuos.
Consideran que en caso de que exista un intervencionismo estatal, los efectos
econdmicos seran negativos, al restringir el funcionamiento del mercado y no
incentivar a los ciudadanos a trabajar haciendo que asuman al Estado con un rol
meramente paternalista, ademas de ser ineficaz e ineficiente, se vuelve ineficaz al
responder a intereses particulares y por la existencia del clientelismo, dejando
fuera las demandas de los consumidores; y se vuelve ineficiente al no poder
eliminar la pobreza, incluso los neoliberales hacen énfasis en que la ha

acrecentado.

Por ello es que abogan por eliminar la intervencion estatal en la economia y en
especifico en la cuestion del bienestar social. Pretenden un Estado mas fuerte que
débil, capaz de crear las condiciones para que el mercado pueda expandirse. Es
dejar atras aquel Estado proteccionista, para que ahora la administracion sea
llevada a cabo por los que saben, es decir, los empresarios, los que tienen en sus

manos el poder, concentrando la riqueza s6lo en unos cuantos.

La cuestion del bienestar social para los neoliberales implica que eso sélo
pertenece a la esfera privada, por lo cual al Estado se le debe prohibir cualquier
tipo de intervencion que haga respecto a la pobreza y a los grupos vulnerables, el
neoliberalismo s6lo plantea la idea de atender a quienes realmente demuestren y
comprueben que se encuentran bajo una situaciéon de indigencia. Debido al
rechazo que mantienen hacia los derechos sociales, es facil deducir su oposicion

hacia la universalidad, igualdad y gratuidad de los servicios sociales.

La hegemonia del neoliberalismo o capitalismo fue impulsada en la década de los

afios ochenta principalmente por Margaret Thatcher en Inglaterra y por Ronald

28 qurell Asa, Cristina. “El Neoliberalismo hoy. Avanzar al pasado: la politica social del neoliberalismo”.
Meéxico. Fundacién Friedrich Ebert. 1992. p. 250
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Reagan en Estados Unidos de América?®, apoyados sobre todo por organismos
internacionales, tal es el caso del Fondo Monetario Internacional (FMI), la
Organizacion Mundial del Comercio (OMC), el Banco Mundial(BM), entre otros,
quienes buscaban la apertura de las economias al mercado internacional, la
privatizacion, desregulacion, precarizacion de las relaciones de trabajo y que al

Estado se le restara presencia dentro de la economia.

En América Latina los inicios del neoliberalismo se dieron en paises como Bolivia
y Chile, debido a las crisis que siempre han estado presentes en los paises
subdesarrollados, ese fue el motivo por el cual el capitalismo transnacional
aprovecho para implantar sus estructuras y sus condiciones. Por ello, hubo un
detenimiento en el desarrollo de los paises latinoamericanos, tal es el caso de
México, donde los salarios declinaron hasta en un 50%, mientras que el nivel de
costo de vida se elevo hasta un 80% en el primer afio que el Tratado de Libre
Comercio entré en vigor. En ese mismo lapso, mas de 20 mil pequefas y
medianas empresas se fueron a la quiebra y cerca de mil empresas fueron

privatizadas. 3°

Los ultimos afnos para América Latina han sido de caidas en salarios y de un
creciente desempleo, lo que ha traido una disminucion del gasto social que
involucra precisamente el rubro de los servicios sociales publicos y subsidios. Para

algunos autores dicho deterioro social ha sido el resultado del modelo econémico

29 Es importante retomar el tema del “Consenso de Washington”, término acufiado al economista britanico
John Williamson, en 1989 para referirse al conjunto de politicas y estrategias de desarrollo defendidas en los
afnos ochenta por las instituciones gemelas de Bretton Woods y por el gobierno de Estados Unidos. Dicho
consenso tenia como prioridades en la agenda, las siguientes: disciplina fiscal, reordenacién de las
prioridades del gasto publico, reforma fiscal, liberalizacion financiera, tipo de cambio competitivo,
liberalizacién del comercio, liberalizacion de la inversién extranjera directa, privatizaciones, desregulacién y
derechos de propiedad. En la cuestion del Estado, se sugirié que éste fuese reducido a su minima expresion,
dejando en manos del sector privado la mayor parte de su accionar, incluso en los servicios universales. El
Estado debia ser un facilitador de los negocios del sector privado, regulando en algunos casos los excesos
del mercado y garantizando, al mismo tiempo, la paz social. El Consenso de Washington ha sido un paso
importante para la globalizacion y para las practicas neoliberales, sin embargo, para América Latina, los
resultados no han sido los esperados. Martinez Rangel, Rubi. “El consenso de Washington: la instauracién de
las politicas neoliberales en América Latina”. Revista Politica y cultura. Ndm. 37. Marzo 2012. P. 36-64.
Disponible en: http://www.scielo.org.mx/pdf/polcul/n37/n37a3.pdf

30 vargas Hernandez, José Guadalupe. “Liberalismo, Neoliberalismo y Postenoliberalismo.”Revista del
Magister en Antropologia y Desarrollo. Facultad de Ciencias Sociales Universidad de Chile No. 17,
Septiembre 2007. P. 19

28


http://www.scielo.org.mx/pdf/polcul/n37/n37a3.pdf

neoliberal que ha intensificado las desigualdades sociales, haciendo aun mas

notable la linea divisoria entre ricos y pobres.

1.7 La Focalizacion de la Politica Social

Al llevar a cabo el analisis del impacto de las politicas sociales, los resultados, en
la mayoria de las ocasiones, no son siempre los deseados, debido a ello, se ha

recurrido a un nuevo concepto: la focalizacion.

El concepto de focalizacion surge en América Latina por la crisis econémica y
social de los afios 80 como resultado de las condiciones sociales que en aquel
momento la mayoria de la poblacion sufria y de las pocas o nulas estrategias
sociales para poder enfrentar el problema. En aquel momento, existia una
situacion economica critica, la cual dafaba la calidad y cobertura de los servicios
publicos, mientras que la tasa de desempleo y la pobreza aumentaban, por lo
tanto, se dio una crisis de los programas sociales de caracter universal asi como la
privatizacion de empresas y organismos publicos, 1o que generé un impacto

directo en las politicas sociales.

En aquel momento se llegd a cuestionar si en realidad la universalidad era una
buena herramienta para reducir los indices de pobreza, debido a ello, se optd por
incluir el concepto de focalizacion, en lo que algunos autores hacen paréntesis es
en precisar si realmente el término “focalizar” era un nuevo concepto, a lo que
otros autores respondieron que no, que el término focalizacion existe y se da
desde la programacion social que incluye el término poblacién objetivo, que en
pocas palabras hace referencia a dirigir los apoyos a cierta poblacion en

especifico.

Se deduce que la focalizacion consiste en una serie de acciones dirigidas a cierta
poblacion y a cierto territorio, para concentrar su atencion sobre algun o algunos

problemas y/o necesidades especificas, tomando en cuenta ciertas caracteristicas
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de la comunidad y regiones para que de esa manera se logre encontrar los

mecanismos para el fin que se persigue.

Es una modalidad de intervencion publica que tiende a asegurar que un programa
provea en exclusividad a una determinada poblacion objetivo, dotandoles de los
satisfactores basicos requeridos pero sobre todo, vigilando que el apoyo recaiga

en aquellos beneficiarios para los cuales el programa fue disefiado.
Por ello, la focalizacion puede darse en tres sentidos:

a) Focalizacion en estricto sentido: este tipo responde a las preguntas
¢quiénes?, ;donde?, mediante estos criterios se puede identificar a la
poblacion objetivo con carencias basicas asi como la ubicacion territorial de
dicha poblacion.

b) Focalizacion en sentido amplio: también responde a la pregunta de
¢quiénes?, ;donde? y agrega el ¢qué?, para identificar las medidas
especificas que la poblacién objetivo requiere, dandole prioridad a algunas
de ellas.

c) Focalizacion en sentido ideoldgico: se basa en la subsidiariedad del Estado
y se ubica a la focalizacién como el criterio para la asignacién del gasto
publico social, la idea es que ese gasto beneficie a la gente que vive en
situacion de pobreza y asumiendo que el mercado beneficiara por medio de

bienes y servicios a la gente que no se encuentra en situacion de pobreza.

El propésito de la focalizacién consiste en asegurar que los beneficios que se
obtengan de dichas acciones lleguen a la poblacion que mas lo requiere por medio
de una buena gestion de recursos, aunado a ello se concibe el principio de la
justicia debido a que los recursos son escasos para poder atender todas y cada
una de las necesidades, por lo tanto, los recursos se deben destinar para aquellos
gque mas lo necesiten y no destinarlos a quienes no se encuentren una situacién
apremiante, por lo que es imperativo promover la equidad, si ésta ultima no existe

se puede caer en la injusticia y en la inequidad.
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La focalizacion a la vez, es un criterio decisivo para la asignacion del gasto publico
social, “asegurando” que los grupos sociales vulnerables tengan acceso a los
bienes y servicios publicos sociales, para acrecentar el efecto redistributivo del

gasto publico social.

No se puede hablar de una focalizacién perfecta, se debe tener cuidado en el
proceso de disefio de acciones focalizadas, en la mayoria de las ocasiones el
acceso a los bienes y servicios no es equitativo, por ello se busca una
direccionalidad intencionada para que los que menos tienen aprovechen los

beneficios.

Coady y Skoufias mencionan que las acciones se dirigen a la poblacion de
menores recursos para mejorar sus condiciones de vida y de esa manera poder

disminuir la desigualdad respecto a otros sectores con mayores recursos. 3

Es importante sefalar que la focalizacion también puede llegar a cometer ciertos
errores, uno de ellos se refiere a la inclusion, que significa desperdiciar recursos
del programa o hacerlos menos eficientes, los resultados incluyen o toman en
cuenta a beneficiarios que no requieren del apoyo; el otro error es el de la
exclusioén, en el que se limita el objetivo central, que es el reducir la pobreza, al no

incorporar a quienes realmente lo necesitan.

El dilema entre universalismo y focalizacién parte de la premisa de que por un
lado, ante la ausencia del universalismo, se dan filtraciones en las politicas y
programas sociales que dan lugar a discriminaciones (de caracter negativo) y por
lo tanto, de exclusion. Para ello, la focalizacién vendria a ser el remedio y por
medio de mecanismos de discriminacion (de caracter positivo) disminuira la
discriminacion (de caracter negativo), por lo que algunos autores recomiendan que
exista un enfoque mixto, donde universalismo y focalizacién se conjunten, trabajen

juntos y los resultados se reflejen de manera positiva en la poblacién.

31Coady, David y Skoufias, Emmanuel. “On the Targeting and redistributive Efficiencies of Alternative
Transfer Instruments” International Food Policy Research Institute. 2001. P. 13

31



‘La focalizacibn no es la antinomia del universalismo. Puede incluso
complementarlo y facilitarlo si contribuye a introducir un mejor aprovechamiento de
los recursos existentes, reduciendo duplicaciones y exclusiones y considerando la
heterogeneidad en el tipo y magnitud de los problemas que afectan a la

poblacion.”32
También, Brawermann y Minujin mencionan que:

“No se trata de optar entre dar a todos o solamente a los mas necesitados, sino de
combinar distintas logicas e instrumentos de proteccion que permitan
complementar el universalismo en la prestacién de servicios con la focalizacion y
selectividad de las acciones, de modo que lleguen a quienes precisamente corren
mayores riesgos de quedar excluidos o discriminados de las politicas de corte

universal”33

La focalizacién como todo, enfrenta ciertos problemas, uno de ellos involucra el
costo de la focalizacion, que en la mayoria de los casos, es elevado en
comparacién con los universales. En América Latina, Grosh afirma que el costo
administrativo representa el 29-32% del valor del bien o servicio transferido al
beneficiario.®* Al mismo tiempo, la informacion que se debe obtener
periodicamente debe involucrar cifras actualizadas y oportunas, lo que genera un

costo extra en materia de informacion.

La eficacia de la focalizacion dependera en buena medida de las caracteristicas
politicas, econémicas y sociales de los paises donde se emplee, asi como una
redireccion del gasto publico. Por lo que es importante identificar a la focalizacion
como un medio y no como un fin, se deben tomar en cuenta los costos, los
beneficios, asi como las capacidades administrativas y siempre tomando en

cuenta que el objetivo ultimo de la politica social es mejorar y ser garante del

32Brawermann, Josette y Minujin, Alberto: "Focalizacidn; fabula o herramienta". Buenos Aires, Argentina.
UNICEF Argentina. Documento de Trabajo No. 2. Agosto 1991.p. 4

3\bid. p. 16
34 Consultado el 16 de noviembre de 2016 en: http://archivo.cepal.org/pdfs/1994/594121690.pdf p. 43
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bienestar poblacional que se encuentra, sobre todo, en condiciones de pobreza

extrema.

Actualmente uno de los sectores mas vulnerables y que va en aumento, es el
adulto mayor. En México se empiezan a adoptar medidas focalizadas a este sector
poblacional, sin embargo, ante tan alarmantes cifras, la idea de un enfoque mixto
entre focalizacion y universalismo sera ideal para buscar contrarrestar los efectos

de la transicién demografica que le espera al pais.

En el siguiente apartado se abordara el tema del adulto mayor, la situacion en la
cual actualmente viven los ancianos en México y en la Ciudad de México, como
referente especifico para el analisis de la Pensién Alimentaria para adultos
mayores de 68 anos y mas, (programa instrumentado en la entidad antes

mencionada), al cual mas adelante se hace referencia.
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APARTADO II. LA SITUACION DE LOS ADULTOS MAYORES EN LA CIUDAD
DE MEXICO

“iAh!, la vejez.

Entre la nieve, al fin,
sé lo que es.

Nadie me viene a ver.
No tengo a donde ir.”’
FUJIWARA NO TEIKA

2.1 ;Quién es el adulto mayor?

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS), considera adultos mayores a las
personas de 60 a 74 afos de edad, mientras que de los 75 a los 90 afios son
denominados ancianos o viejos, de 90 afos en adelante se les considera grandes

longevos.3®

Este sector de la poblacion puede clasificarse en cuatro distintas categorias:
independiente, semidependiente, dependiente absoluto y por ultimo estan aquellos
en situacion de riesgo o desamparados. Como su nombre lo indica, los
independientes son aquellos que mantienen integras sus capacidades de
comunicacién, locomocion, asistencia personal, alimentacién, etc.; los
semidependientes son aquellos que pueden seguir desarrollando sus actividades
por si mismos pero que para algunas cosas minimas, necesitan la ayuda de
manera parcial; los dependientes absolutos son aquellos cuya salud fisica y/o
mental se encuentra deteriorada y por lo tanto requieren de ayuda especializada o
ser canalizados a alguna institucion donde sus problemas puedan ser atendidos,
por ultimo, aquellos en situacion de riesgo o desamparados, aquellos que ya sea
por salud, por abandono, por no contar con ningun tipo de ingreso, ni familiares,

requieren la asistencia social por parte del gobierno. 36

%5Consultado el dia23 de octubre 2016 en: http://www.who.int/es/OMS P. 12

36 Articulo 3° Fraccidn I. de la Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores del Distrito Federal.
Consultado el dia 25 de octubre 2016 en:
http://www.aldf.gob.mx/archivo417fac0d058d77188429582c3ef0be0.pdf
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La vejez es descrita como el ultimo ciclo de la vida, antecede al fallecimiento y es

justamente dentro de esta etapa donde el adulto mayor comienza a sufrir

deterioros tanto fisica como mentalmente, debido a ello, resulta complejo que la

persona trabaje, por lo tanto, queda excluido de una vida activa, generando una

disminucion de sus ingresos y autoestima, al mismo tiempo, comienzan a sentirse

dependientes de otras personas para poder subsistir y terminan sintiéndose

excluidos de la sociedad. 37

El envejecimiento es aquel proceso de deterioro progresivo, irreversible y universal

que ocurre en todo ser vivo. Existen tres tipos de envejecimiento:

» Envejecimiento fisico: como su nombre lo indica, es el relacionado con la

apariencia fisica de los adultos mayores, es decir, cambios externos y que
se logran apreciar a simple vista, por medio de los cuales es notorio cuando
una persona ha alcanzado la vejez, tales cambios involucran: las arrugas
que comienzan a aparecer en la piel, decoloraciéon del cabello, cambios en
el tono de voz, etc.

El envejecimiento biolégico se representa por el deterioro en la salud del
adulto mayor, se encuentra ligado al envejecimiento fisico debido al
desgaste que con el paso de los afos los dérganos y los sentidos van
experimentando. Ejemplo de ello es la pérdida de la vista, del oido,
problemas cardiacos, etc.

Para el caso del envejecimiento social o cultural, tienen que ver con las
conductas sociales que se van determinando de acuerdo con las diferentes
edades, como es el caso de los roles que representan los ancianos dentro

de una sociedad.

Asimismo, el adulto mayor enfrenta a una serie de problematicas, destacando las

siguientes:

» Pierden todo tipo de desempefio ya sea social o laboral (retiro).

37 Consultado el dia 25 de octubre de 2016 en: https://www.un.org/es/events7olderpersonday? P. 22
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» Debido a la exclusion del adulto mayor en mercado laboral, la persona
comienza a sufrir cambios en materia de seguridad econémica.

» El funcionamiento intelectual ya no es el mismo.

» Los familiares comienzan a perder el interés en los cuidados que el adulto
mayor requiere.

» Las enfermedades y padecimientos tanto fisicos como biolégicos son mas
comunes debido a la edad: artrosis, diabetes, cancer, Alzheimer,
enfermedades cardiacas y respiratorias, asi como padecimientos mentales.

» Los espacios de recreacion hacia este sector son escasos o nulos.

» Los servicios de salud, asi como los especialistas (geriatras), no son
suficientes.

» Discriminacién social, lo que les genera una baja autoestima.

Es importante sefalar que la historia, la cultura y la situacion econémica, asi como
la region, la poblacién y el individuo irdn definiendo el proceso de envejecimiento

de cada persona.

Todo adulto mayor tiene derecho a una vida digna, segura, sin discriminacion, libre
de violencia, sin explotacion laboral, recibiendo siempre la proteccién y apoyo por

parte de la familia, la sociedad y el gobierno.

Por lo que es imperativo ir formulando una cultura del envejecimiento, fomentada
desde tempranas edades, para que éste ultimo sea visto como algo normal y
natural. En la actualidad se usa el término “viejo” como algo despectivo, como un
insulto, incluso existe la “gerontofobia” que significa el temor u odio irracional hacia
la vejez y hacia el adulto mayor. Debido a ello es importante lograr un cambio en
la conciencia de la poblacién y dar un nuevo enfoque a la palabra vejez, esto
podra lograrse si existe el apoyo y relacion entre sociedad y gobierno, y entre
todos comenzar a trabajar para que el pensamiento de las nuevas generaciones

sea distinto respecto a la vejez y al adulto mayor.
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2.2 México, destinado a la vejez

En los anos 70 comenzd a verse reflejada la politica de planificacion familiar y el
incremento en la edad de vida de los mexicanos, en el presente, lo importante es
la velocidad de ese crecimiento, lo que ha representado grandes retos para el

gobierno en materia de servicios sociales y de salud.

México ha pasado por dos transiciones, la demografica y la epidemioldgica. La
primera de ellas se refiere al descenso de la fecundidad y mortalidad, mientras
que la segunda hace referencia a los cambios en las causas de muerte de la
poblacién mexicana, en algun momento las enfermedades infecciosas fueron las
principales causas de muerte entre la poblacion joven, evitando que estos ultimos
alcanzaran la etapa de la vejez, ahora, las enfermedades cronico-degenerativas3®
estan asociadas con la baja tasa de mortalidad de los adultos mayores?®®, debido a
los avances tecnologicos en la salud, ahora la poblacion vive mas tiempo, con

enfermedades que pueden ser controladas y permitirles llevar una vida plena.

De acuerdo con la Encuesta Intercensal 2015 del Instituto Nacional de Estadistica
y Geografia (INEGI)*, y segun las proyecciones 2010-2050 del Consejo Nacional
de Poblacion (CONAPQO)*' en México viven mas de 12 millones personas adultas
mayores, lo que representa el 10% de la poblaciéon nacional, mientras que para el
afno 2030 se espera un incremento de dicha poblaciéon a un 17.5%. Asimismo, se
estima que para el afo 2050 1 de cada 7 mexicanos esté en etapa de preescolar
y/o escolar mientras que 1 de cada 4 mexicanos sera adulto mayor, por lo tanto,
esto conducira a ciertas modificaciones a nivel institucional, modificaciones que

deberan tomar en cuenta las demandas de los actores sociales. (Ver grafico 1)

38Frenk, Julio et al. “The Epidemologiacal Transition in Latin America”. New Delhi. Lieja. International Union
for the Scientific Study of Population, International Population Conference. 1996. P. 16

3Kalache, A. “Aging Worldwide” citado en Ebrahim, Sy Kalache, A. (eds.) “Epidemiology in Old Age”.
London, BMP. 1996. P. 12

40 Consultado el 15 de diciembre de 2016 en:
http://www.beta.inegi.org.mx/proyectos/enchogares/especiales/intercensal/ P. 18

41 Consultado el 15 de diciembre de 2016 en: http://www.conapo.gob.mx/es/CONAPO/Proyecciones p. 26
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Grafico 1.

Republica Mexicana: distribucion de la poblacion por
grandes grupos de edad, 1950-2050
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Fuente: estimaciones y proyecciones de poblacion del Consejo Nacional de Poblacién

Fuente: Grafico extraido de Fundacion Mexicana para la Salud. Con base en estimaciones de CONAPO

La natalidad es un tema que ha influido de manera directa en el aumento de la
poblacién en senectud, segun datos de CONAPO, en 1950 se reportaron 37.6
nacimientos por cada mil habitantes, mientras que en el aino 2000 fue de 22.7.
Para el ano 2030 se estima que disminuira hasta un 13.7 nacimientos por cada mil
habitantes. Asimismo, la tasa de mortalidad ha ido decreciendo, se espera que
para el ano 2050 sean 10.4 defunciones por cada mil habitantes. Mientras que la
esperanza de vida al nacer es de 75.6 afos, incluso algunos estudios revelan que
para el afio 2050 la esperanza de vida podria rebasar los 80 afios.*? (Ver grafico
2), igualandose a Japon, quien actualmente tiene la esperanza de vida mas alta a

nivel mundial. 43

42 Consultado el 21 de diciembre de 2016 en: www.marista.edu.mx/documents/download!.../envejecimiento-de-la-
poblacion-mundial p. 52
43 En Japdn, la esperanza de vida promedio para las mujeres se sitia en 2016 en 87.05 afios, mientras que

para los hombres se queda en 80.79. Se estima que en 2060 el 40 por ciento de la poblacion tenga mds de

38


http://www.marista.edu.mx/documents/download/.../envejecimiento-de-la-poblacion-mundial
http://www.marista.edu.mx/documents/download/.../envejecimiento-de-la-poblacion-mundial

Grafico 2

Esperanza de vida en México 1930-2010 y proyeccién 2020-2050
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Fuente: Fundaciéon Mexicana para la Salud. Con base en estimaciones de CONAPO

De acuerdo al Estudio Nacional de Salud y Envejecimiento en México (ENASEM),
financiado por los Institutos Nacionales de Salud (NIH) y el Instituto Nacional de
Envejecimiento (NIA) (National Institutes of Health/National Institute on Aging en
Estados Unidos),**México tardara sélo 26 afos en llegar a una tasa de
envejecimiento de 15% de la poblacion, la titular de la investigacién, Rebeca
Wong,*® indicé que en Estados Unidos ese proceso llevd 69 aiios, mientras que
Francia tard6 115 afios en llegar a una alta tasa de envejecimiento.

65 afios. La cifra de japoneses con al menos 100 afios de edad se ha incrementado de manera continua
desde 1971 y el Ministerio prevé que lo siga haciendo principalmente por los avances en materia de
tratamientos médicos. Consultado el 9 de diciembre de 2016 en: http://sipse.com/mundo/japon-rompe-
record-ciudadanos-centenarios-esperanza-vida-2016-221925.html p. 6

4Consultado el 1 de noviembre de 2016 en: http://www.enasem.org/index_Esp.aspx

%5La agenda de investigacion de la Dra. Wong se centra en las consecuencias econémicas del envejecimiento
de la poblacién, en particular en México y los hispanos inmigrantes que habitan en los Estados Unidos
Americanos. Ha sido pionera en el estudio de enfoques entre paises para investigar los resultados de estilos
de vida saludables de los ancianos norteamericanos y mexicanos, asi como el impacto de la reforma de la
seguridad social entre las personas de la tercera edad mexicanas. Actualmente se desempefia como
Investigador Principal de la Salud de México y Envejecimiento (ENASEM), financiado por el Instituto Nacional
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La piramide poblacional mexicana perdera su forma triangular (caracteristica de
una poblacién mayoritariamente joven) y pasara a tomar un perfil rectangular
abultado en la cuspide (caracteristica de una poblacidn mayoritariamente
anciana). La base piramidal continuara reduciéndose debido a que el proceso de
envejecimiento no es algo reversible, los nacidos entre 1960 y 1980 ingresaran a
la edad de 60 afos a partir del afio 2020. Se estima que, para la mitad de siglo,
existan cerca de 36 millones de adultos mayores, de los cuales mas de la mitad

tendran mas de 70 afos. (Ver graficos 3y 4)

Grafico 3.

Piramide poblacional estimada para el aio 2030
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Fuente: INEGI. Censo de Poblacion y Vivienda 2010. Consulta interactiva de datos. Encuesta Nacional de la Dinamica
Demogréfica 2014. Base de datos.

sobre el Envejecimiento. El estudio consiste en una serie de investigaciones sobre la dindmica de salud
especificos de México en un amplio contexto socioecondmico. Consultado el 1 de noviembre de 2016 en:
http://www.enasem.org/index Esp.aspx P. 16
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Grafico 4.

Piramides de poblaciéon 2005-2050
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Fuente: Extraido del texto “La Reforma de Salud en México: su impacto en los principios de seguridad social” Fundaciéon
Mexicana para la Salud.

Por otro lado, la edad media de la poblacion mexicana, la cual en el afio 2000 era
de 26.6 anos y para el ano 2010 aument6 a 30.2 anos, para el afio 2030 se espera
que se dé un aumento a 37 afos mientras que para el afno 2050 la edad media de
la poblacion mexicana sera de 42.7 afios,*® esto traera consigo mas demandas
sociales, las instituciones tendran que ser reestructuradas, apegandose a las
necesidades sociales de empleo, vivienda, educacion y salud, temas asociados

primordialmente a una estructura del pleno envejecimiento.

El ultimo censo llevado a cabo fue el ocurrido en el afio 2010, el INEGI indicé que
la poblacion de 60 anos y mas econdmicamente activa es del 29.2%, de dicha
poblacion, el 95.5% se encuentra ocupada, de la poblacién ocupada a nivel
nacional, el 36.9% se encuentra asalariada, el 49.4% trabajan por su cuenta, sélo

el 5.3% son empleadores y 6.1% trabajan sin pago. En cuestion de ingresos, los

46 CONAPO, 2010, “De las entidades federativas 2010-2030”, en Proyecciones de la poblacién 2010-2050,
México en cifras, Ultima modificacién: noviembre 2012, Consejo Nacional de Poblaciéon (CONAPQ), México.
P. 25

41



adultos mayores reciben hasta 2 salarios minimos, sélo un 39.1%, de 2 a 3
salarios minimos un 12.9%, mas de 3 salarios minimos un 19.5% y no perciben
ningun ingreso un 18.9%, mientras que un 10% no especificd el monto de sus

ingresos.

Otra cuestidon que vale la pena mencionar es la salud del adulto mayor, en donde
tenemos que un 47.80% de los ancianos necesitan algun tipo de cuidador, lo cual
los vuelve dependientes, un 69.2% requiere minimo de un medicamento.
Actualmente, con los cambios epidemiolégicos que acrecentaron los niveles de
vejez no solo en México sino en el mundo, algunas de los padecimientos mas
comunes entre los ancianos son: la hipertension arterial (mujeres: 39.50%
hombres: 33.80%), insuficiencia vascular periférica (mujeres: 20.10% hombres:
10.60%), diabetes (mujeres: 5.90% hombres: 8.90%) asi como la osteoartritis,

enfermedades cardiacas y respiratorias, por mencionar algunas.

Pese a que la mayoria de los adultos mayores viven con familiares cercanos, en
algunos casos se han dado situaciones de maltrato intrafamiliar hacia el anciano,
el maltrato puede ser fisico o psicoldgico, incluso, el mero descuido ya sea de
manera intencional o no, también es considerado una forma de violencia, por
atentar la integridad del anciano. En 1 de cada 4 hogares hay un adulto mayor, el
cuidado del adulto mayor recae en la familia primordialmente, el tipo de hogar en
donde el anciano se desarrolle tendra repercusiones en el estado de animo y

bienestar fisico del mismo.

Debe destacarse el hecho de que cada vez hay mas personas en edades
avanzadas con alguno de sus padres vivos. La baja tasa de mortalidad ha
permitido que un alto numero de personas alcance edades avanzadas y al mismo
tiempo, que algunas de esas personas conserven a alguno de sus padres aun
vivos. Esto significa que un elevado numero de adultos mayores deberan no sélo
enfrentarse a los retos que la edad representa, sino también brindar cuidados a

sus padres en edades muy avanzadas.
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Debido a las cifras dadas, es evidente la necesidad que tienen los adultos
mayores por obtener servicios sociales que atiendan sus demandas, cambios
institucionales y modificaciones en la organizacion que permitan una vida digna a

la poblacion en senectud.

Segun estimaciones del Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de
Desarrollo Social (CONEVAL)* respecto a México, la poblacion con 65 afios o
mas que vive en situacion de pobreza alimentaria asciende a 939 mil personas, de
las cuales el 57.6% es desempleada, y sélo el 19.5% de esta poblacion esta

jubilada o recibe alguna pension.*®

De las personas adultas mayores con 65 aios o mas, 6.3 millones que representa
un (72.2%) percibe una pension que proviene del esquema no contributivo federal
para pensiones (Programa Pension de Adultos Mayores), cerca de 3 millones
(34.7%) es acreedor a algun tipo de pension contributiva de los institutos de
seguridad social (IMSS o ISSSTE), estados, municipios, universidades, etc., lo que
significa que un 27.7% de los habitantes con 65 afios 0 mas no cuentan con

ningun tipo de pensién. 4°

Segun datos de la Encuesta de Ahorro y Futuro 2013 de AMAFORE, de los
ancianos de 65 afios 0 mas, un 41% se mantiene activo en el mercado laboral y
solo 1 de cada 4 mexicanos mayores de 80 afos continua laborando, esto ocurre
debido a la baja cobertura de los sistemas de pensiones, obstaculizando el retiro
al no ofrecer alternativas laborales. Las personas de la tercera edad, encuentran
sus oportunidades laborales en algunas actividades primarias. Para la mayoria de
los adultos mayores, el seguir laborando les asegura contar con los suficientes

47 E|l CONEVAL es un organismo auténomo publico descentralizado de la Administracién Publica Federal, con
personalidad juridica, patrimonio propio, autonomia técnica con la capacidad de generar informacién
objetiva acerca de la situacidon de la politica social, sobre estimaciones de la pobreza, asi como la evaluacion
de programas y acciones de desarrollo social, cuya utilidad consiste en mejorar la toma de decisiones para
mejoras en el futuro.

48 Consultado el 5 de noviembre de 2016 en:
http://www.coneval.org.mx/paginas/busqueda.aspx?k=pobreza%20df p. 34

4 Consultado el dia 06 de noviembre de 2016 en: http://eleconomista.com.mx/finanzas-
personales/2016/01/26/financiamiento-vejez-mexico p.5
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recursos monetarios para poder subsistir (83%), mientras que una minoria lo hace

como terapia ocupacional, para mantenerse en actividad (16%).

La misma encuesta revel6 que de los ancianos encuestados, un 9% declaro recibir
ingresos por la contratacion de seguros y otros productos financieros; un 8%
percibe ingresos al ser el administrador de un negocio propio y un 5% por la renta
de propiedades. Mientras que un 28% de los adultos mayores de 65 afnos o mas

dependen econdomicamente de su familia. °°

Por lo tanto, el desempleo, las limitaciones fisicas y un ineficiente sistema de
pensiones les ponen barreras a los adultos mayores para poder atender sus

necesidades basicas con las cuales ellos logren subsistir.

Desafortunadamente, el envejecimiento en México se da en un contexto en donde
los niveles de pobreza son altos, existe desigualdad en la distribucion de ingresos
y el desempleo va en aumento, lo que genera cada vez mas empleos informales y
precariedad laboral. México debe tomar un camino en que las instituciones se
muestren adecuadas ante los desafios que el envejecimiento involucra para que
este ultimo no se vuelva un problema mas, como muchos que hoy dia han

quedado rezagados.
2.3 La Ciudad de México y el Adulto Mayor.

En México, la mayoria de la poblacién en senectud reside principalmente en la
Ciudad de México y en el Estado de México (Ver anexo 1). El caso de la Ciudad
de México es especial y a la vez contradictorio, por un lado, es la capital del pais y
por lo tanto genera un elevado indice de riqueza, sin embargo, al mismo tiempo el

numero de personas en situacion de pobreza y pobreza extrema es elevado.

De acuerdo al INEGI, hasta el afio 2015 en la Ciudad de México habitaban 1, 276,
450 personas de 60 afos o mas, esto coloca a la Ciudad de México como la
entidad el mayor numero porcentual de adultos mayores, representando este
sector un 14.3% a nivel nacional. (Ver anexo 2)

%0 Consultado el dia 6 de noviembre de 2016 en: http://www.amafore.org/EncuestaAhorroyFuturo. P. 5
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Para 2030 la Ciudad de México mantendra el primer lugar a nivel nacional en el
proceso de envejecimiento poblacional del pais, pues se prevé que por cada 100
jovenes habra 78 adultos mayores. Mientras que para ese mismo afno 1 de cada 5

capitalinos sera adulto mayor.%’

La Ciudad de México en 2005 tenia una edad media de 30.9 anos, en 2010
aumentd a 32.9, sin embargo, se espera que estas cifras vayan en aumento, se
estima que para el afo 2030 la edad media podria aumentar hasta los 40.1 afos.
En la capital del pais, en el afio 2005 se reportd que la esperanza de vida para los
citadinos era de 75.4 anos, para el 2010 se incrementé a 76.3; mientras que la
CONAPO espera que para el afio 2030 aumente la edad a 79.2 afios. % (Ver
grafico 5)

Grafico 5.
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51 Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL) en el estudio “Necesidades de cuidado de las
personas mayores en la Ciudad de México” citado en periddico La Jornada, el dia 2 de septiembre de 2015.
P. 6 Consultado el dia 9 de noviembre de 2016 en:
http://www.jornada.unam.mx/2015/09/02/capital/035n1cap

52 Consultado el dia 10 de noviembre de 2016 en: www.conapo.gob.mx/ES/CONAPO/2012 P. 36
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El caso de la natalidad y mortalidad para los citadinos debe resaltarse, se prevé
que los nacimientos disminuiran, se espera que para el afo 2030, se den 11.5
nacimientos por cada mil habitantes. En el caso de la tasa de mortalidad para la
Ciudad de México, se estima que se dé un aumento de 8.5 defunciones por cada

mil habitantes.

De estas cifras se deduce que no falta mucho para que México y en especifico la
Ciudad de México sean encabezadas por personas de la tercera edad, de acuerdo
con el INEGI, en el ano 2000 habia 32.5 adultos mayores por cada 100 nifios; para
2010 habia 51.8 personas por cada 100 nifios, para 2030 se esperan 108
personas adultos mayores por cada 100 nifios. Mientras que en el afio 2050 se
espera que haya 167 personas de 65 afios y mas por cada 100 de 0 a 14 afios de
edad. 53 (Ver grafico 6)

Estas cifras nos indican que la Ciudad de México sufre un proceso de
envejecimiento mas rapido respecto a otras entidades. Los prondsticos apuntan a
que con el paso del tiempo las personas jovenes se veran disminuidas, mientras
que las personas en tercera edad pensionados o jubilados iran en aumento, esto
es un problema que sin duda alguna tocara al sector financiero y generara una
serie de problemas para los cuales el gobierno tendra que llevar a cabo un buen
anadlisis y una serie de estrategias que permitan ofrecer soluciones tanto para
jévenes como para los ancianos, sobre todo para este ultimo sector poblacional

que se encuentra aun limitado en materia de seguridad y asistencia social.

53Consultado el dia 3 de noviembre de 2016 en: http://www.elfinanciero.com.mx/sociedad/falta-al-df-
prepararse-para-el-envejecimiento-de-sus-habitantes.html p.7
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Grafico 6.

Estructura por edad y sexo de la poblacion del DF, México 1970, 2000 y 2030

saaay T

Grupos de Edad
NN
1<)
w
=N
-

0.
054

0.6 0.4 0.2 0.0 0.2 0.4 0.6
Millones de habitantes

8s
80 a 84
75a79
70a74
65 a 69
60 a 64
55 as9
S0as54

Grupos de Edad
o
wn
-4
NN
o

0.5 0.3 0.1 0.1 0.3 0.5
Millones de habitantes

=il.

wPoo
Wyw

Grupos de Edad
=LA WWESEONOOI YN~
oo oho,moohooo;mo
Oy W wLLLLLLLL @

DO s NWWEBRNOIOO~~OM
PO P (D B (D B (D B D P D (D B (D P

H

al

0.2 0.1 0.0 0.1 0.2 0.3 0.4

o
o
o
w
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Sin duda alguna, esto implica un problema social de caracter relevante, el
problema no es solo el aumento de personas ancianas, lo verdaderamente
importante es la situacion bajo la cual viven hoy y viviran en el futuro cercano
dicho sector poblacional, se debe tomar en cuenta que existe pobreza,
enfermedad, aislamiento social, discapacidad y desempleo, cuestiones que
requieren un plan de trabajo inmediato con el fin de combatir poco a poco esta

lamentable situacion.

“El objetivo obvio y natural es entonces minimizar los riesgos caracteristicos de la
vejez, aminorar sus consecuencias y acrecentar las posibilidades para una vejez
en el maximo de bienestar, no sélo para la persona envejeciente, sino para todo el

entorno familiar, social y econémico que lo rodea.”*

(A qué se debe el aumento de la vejez en la Ciudad de México? Se debe
primordialmente al crecimiento social y natural de la poblaciéon. La Ciudad de
México fue una de las primeras entidades del pais en disminuir su indice de
natalidad y mortalidad, ademas, la capital del pais es la entidad con la esperanza

de vida mas alta respecto a otras entidades.

A finales de los afios setenta y principios de los ochenta, el gobierno se dio
cuenta de la gravedad que representaba el aumento de los adultos mayores, por
ello, se llevo el tema a la agenda publica, por medio de acciones de gobierno que
mas tarde pasarian a formar parte de la agenda de Estado, consolidandose como

legislaciones especificas.

Pero antes de intentar encontrar programas sociales que beneficien a los
ancianos, es primordial tener un acercamiento con la problematica actual que se

vive en la Ciudad de México.

Un claro ejemplo de los problemas que se tiene actualmente en ese sector
poblacional corresponde al empleo, los ancianos buscan la manera de sobrevivir y

al mismo tiempo no depender de nadie, para ellos esto es lo que realmente les

>*Ham Chande, Roberto. “Conceptos y significados del envejecimiento en las politicas de poblacién”.
México. CONAPO, 1999 p. 45

48



dota de energia para llevar a cabo su vida, sin verse limitados por nada ni por
nadie. Algunas cifras mencionan que actualmente los hombres de edad avanzada
son los que tienen una mayor participacion econémica, aunque las mujeres no se

quedan atras.

Su participacion en el mercado laboral no les brinda ningun tipo de seguridad
social, mucho menos un salario digno que les permita ir acumulando ingresos para
que cuando no estan aptos para ejercer ningun tipo de actividad puedan subsistir.

Debido a ello, en muchos casos los ancianos suelen ser explotados.

En México los adultos mayores viven por lo regular en hogares familiares, en el
caso de la Ciudad de México alrededor de un 8% viven solos y un 5% vive en
hogares, pero con gente con la que no tiene ningun lazo consanguineo. Los
ancianos que viven en hogares familiares, 12% reside en hogares nucleares, es
decir, en compania de su cényuge; un 40% vive en hogares con algun o algunos
hijos aun solteros; mientras que un 35% reside en hogares donde habitan de tres

a cuatro generaciones juntas.

El principal problema en la ciudad es el maltrato a los adultos mayores por parte
de sus familiares o del propio Estado. Al respecto, la Secretaria de Desarrollo
Social informé que el 5% de los 480 mil beneficiarios de la tarjeta de pension
alimentaria del DF han referido que sufren violencia patrimonial, fisica o

institucional.®®

La Comisiéon Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL) llevé a cabo un
estudio denominado “Necesidades de Cuidado de las Personas Adultas Mayores
en la Ciudad de México”, el estudio fue realizado por medio de una encuesta hacia
los beneficiarios del Programa de Pension Alimentaria para Adultos Mayores de 68
afios y mas, tuvo como finalidad identificar cuales son los problemas fisicos y
psicoldgicos que va causando el envejecimiento y que en algun momento privan al

adulto mayor de conseguir un empleo, algunos de los resultados fueron los

55 Articulo publicado el 01/06/2014 y consultado el dia 3 de noviembre de 2016 en:
http://www.elfinanciero.com.mx/sociedad/falta-al-df-prepararse-para-el-envejecimiento-de-sus-
habitantes.html p. 6
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siguientes: en la Ciudad de México la poblacién con 60 afios y mas y con algun
tipo de discapacidad fue de 244, 000 personas, la primera de las causas de la
discapacidad fue la edad avanzada con un 43.5%, después algun tipo de
enfermedad con un 39.4%, por accidente un 13.2% y un 2% tenia la discapacidad

desde el nacimiento.

En el caso de las personas con algun tipo de seguridad social se determiné que al
menos en la Ciudad de México las personas de 60 afios y mas pensionadas solo
ocupan un 45.3%. Con lo que se puede deducir que la seguridad social no alcanza
a cubrir a la poblacién en etapa de senectud, ello genera que la mayoria de la
poblacion adulta mayor no tenga cubiertas sus demandas y necesidades, sobre
todo aquellas que son basicas como lo son la alimentacion y la salud, lo que a la

vez trae consigo la inestabilidad fisica y emocional del anciano. %

Actualmente, en la capital del pais, 1 de cada 3 hogares tiene entre sus miembros
a una persona mayor de 60 afos, las delegaciones donde se concentra el mayor
numero de adultos mayores son Gustavo A. Madero e Iztapalapa. El numero de
personas adultas mayores por delegacién al ano 2015 se encuentra distribuido de

la siguiente manera (Ver grafico 7):

Grafico 7.
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Fuente: distribucion de la poblacion adulta mayor de 65 afios y mas por Delegacion y por género en el 2015 segun datos del
INEGI.

%6 Encuesta Nacional de Empleo y Seguridad Social 2013 p. 62. Consultado el dia 10 de noviembre de 2016
en: https://www.google.com.mx/#q=Encuesta+Nacional+de+Empleo+y+Seguridad+Social+2013
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Debido a las cifras dadas y a la situacién que actualmente viven los ancianos
residentes en la Ciudad de México podemos darnos cuenta de la necesidad que
tienen los adultos mayores por obtener servicios sociales que atiendan sus
demandas, cambios institucionales y modificaciones en la organizacion que

permitan una vida digna a la poblacién en senectud.

En la capital del pais existe una politica de vejez que se encuentra fundamentada
primordialmente en la Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores en la
Ciudad de México. Dicha ley es la encargada de avalar los derechos de las
personas adultas mayores, al decir que son personas con derechos sociales, a los
cuales se les proporciona una pensiéon alimenticia por medio de una transferencia
economica, la unica condicion es tener 68 ainos o mas al momento de solicitar el
registro al programa, actualmente también se brinda atencion médica universal y
medicamentos gratuitos a los beneficiarios de dicho programa. La pension dada es
de caracter universal, que se concibe como parte de los derechos sociales sin

importar si cuentan o no con un sistema de seguridad social.

Hemos visto el diagndstico actual de los adultos mayores en la Ciudad de México,
situacion que se ha puesto de manifiesto con el nacimiento del Programa Pensién
Alimenticia para Adultos Mayores de 68 afios mas, por medio del cual, el gobierno
capitalino ha buscado atenuar los problemas que este sector poblacional enfrenta,
debido a ello es necesario conocer un poco mas acerca de los antecedentes en
materia de Politica Social que ha tenido la capital del pais, asi como conocer al
Programa Pension Alimenticia desde sus inicios hasta los ultimos avances y
alcances que se han venido dando, en el tercer y ultimo apartado, se abordaran

estas cuestiones.
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APARTADO lll. Programa de Pension Alimentaria para Adultos Mayores del

Gobierno de la Ciudad de México.

3.1 Antecedentes de la Politica Social en la Ciudad de México

En julio de 1997, por primera vez en la historia de la Ciudad de México (antes
Distrito Federal), se llevaron a cabo elecciones para elegir de manera democratica
al primer Jefe de Gobierno para dicha entidad, siendo Cuauhtémoc Cardenas,
militante del Partido de la Revolucion Democratica (PRD) el ganador, con un 40%
del total de la votacion, el hecho marcé el primer triunfo del PRD, partido con
ideologia de izquierda. El Jefe de Gobierno electo, impulsé politicas sociales

diferentes a las que el gobierno federal manejaba.

El Programa General de Desarrollo (1998-2000) ,del gobierno cardenista, busco
en todo momento la incorporacion de la ciudadania en la toma de decisiones, junto
con el uso del dialogo y negociacién para resolver los conflictos entre los diversos
grupos de la sociedad. Se pretendié que esta ultima fuese una sociedad mas
incluyente, equitativa y solidaria por medio de la ampliacion en la cobertura en la
prestacion de los servicios publicos, proteccion social y asistencia para los grupos

mas vulnerables de la poblacién.

Durante la gestion de Cuauhtémoc Cardenas se cre6 el Consejo para el Desarrollo
Social del Distrito Federal, los miembros pertenecian a la sociedad civil, quienes
debian emitir sus reflexiones acerca de la politica social para consolidar el
Sistema de Servicios Comunitarios Integrados (SECOI), estas fueron las bases
para la institucionalizacion de la relacion de dependencia con los fragiles,

atendiendo problematicas de las zonas marginadas.

En el mismo periodo se cred una secretaria para tratar los asuntos relacionados
con el desarrollo social: Secretaria de Educacion, Salud y Desarrollo Social
(SEDS), un afo mas tarde, esa misma secretaria dio lugar a cuatro instancias

diferentes: Secretaria de Desarrollo Social, Secretaria de Salud, Instituto de
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Cultura e Instituto del Deporte, las cuales tuvieron la responsabilidad de disefar e

instrumentar tanto politicas como programas sociales en la capital del pais. %’

Con el establecimiento de la Primer Legislatura de la Asamblea Legislativa del
Distrito Federal (ALDF), se da una transformacion institucional que poco a poco
impactd en el desarrollo de politicas publicas con normas propias. La ALDF
comenzo a regular la vida de los citadinos y la actividad de las instituciones, por
medio de la promulgacion de leyes, logrando con ello el reconocimiento y al mismo

tiempo, la ampliacién de los derechos ciudadanos.

A partir de entonces y hasta la fecha, los Jefes de Gobierno de la Ciudad de
México han sido del PRD, uno de los mas controversiales ha sido Andrés Manuel
Lopez Obrador (AMLO), quien en el afio 2000 gano la candidatura para ser jefe de
gobierno de la capital del pais durante los 6 afios siguientes. AMLO habia sido un
pilar importante dentro del Partido y los objetivos alcanzados durante su gestion,
sin duda, lograron posicionar al PRD aun mas en la Ciudad de México. El gobierno
capitalino promovié un modelo de politica social de caracter universal a través de
transferencias monetarias, tendientes a la universalidad y a la incondicionalidad,
utilizando la focalizacion territorial, contrario a los programas sociales que el
gobierno federal habia venido instrumentando, los cuales solian tener caracter

focalizado y condicionado.

Andrés Manuel Lopez Obrador justificé su modelo de politica social por razones de

presupuesto:

“(...) Por razones presupuestales fue necesario hacer una seleccion inicial de los
beneficiarios, utilizando el método de focalizacién territorial, que disminuye al
maximo la discrecionalidad, es mas justo y reduce los costos administrativos. Asi,
se incluyeron como primera prioridad, a los adultos mayores que habitan en las
[767] unidades territoriales (ut) del Distrito Federal clasificadas como de muy alta,

alta, y media marginacion; como segunda prioridad, a los habitantes de

57provencio, E. y P. Yanes (eds.), “La politica social del gobierno del Distrito Federal 200-2006. Una
valoracién general”, Secretaria de Desarrollo Social. 2006. P. 35
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vecindades, unidades habitacionales viejas y barrios populares de 265 ut de baja
marginacion; y como tercera prioridad, los “bolsones de pobreza” en las ut de muy

baja marginalidad (...)"%8

De tal manera que el 23 de marzo del afo 2000, se publica en la Gaceta Oficial
del Distrito Federal® la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal, como
referente normativo fundamental para la orientacién de las politicas sociales en el

Distrito Federal.

Algunos de los logros alcanzados durante el mandato de AMLO fueron las obras
viales del segundo piso, pensado precisamente para mejorar la movilidad de los
habitantes capitalinos, el apoyo econdmico otorgado a los adultos mayores y a las
madres solteras, para los jovenes se cred la Universidad Autonoma de la Ciudad
de México, asi como la creacion de la primera ruta del metrobus, por mencionar

algunas.

Fue un promotor de los derechos sociales consagrados en la Constitucion Politica
del pais, algunos incluso llegaron a convertirse en Ley, siendo aprobados por la
Asamblea Legislativa del Distrito Federal, tal es el caso del Programa de Pensién
Alimenticia para Adultos Mayores. El apoyo que dio a los adultos mayores se vio
reflejado en los mas de 385 mil ancianos de 876, 623 que en aquel momento
habitaban la capital del pais, lo que en aquel afio (2005) representé un 49% de la
poblacion en senectud beneficiada hasta el término de su mandato como Jefe de

Gobierno. 60

Andrés Manuel Lopez Obrador tuvo como plataforma a la Ciudad de México para
sus aspiraciones presidenciales, esto lo logré por medio de una politica social de
caracter asistencialista para los sectores mas vulnerables de la poblacion, asi
como una comunicacion social plena, los pilares de su gobierno fueron la

austeridad y la honestidad, ademas de su pragmatismo. Todos los actos a favor

8Boltvinik, Julio. “Geografia de la pobreza en México” en La Jornada. México, 2002. P. 16
59 Consultado el dia 26 de octubre de 2016 en:
http://data.finanzas.cdmx.gob.mx/pbr/pdf/ley des soc feb 2009.pdf P. 2

60 Gaceta Oficial del Distrito Federal P. 6
http://www.ordenjuridico.gob.mx/Documentos/Estatal/Distrito%20Federal/wo110104.pdf
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de la poblacién lo situaron como uno de los politicos mas populares y
controversiales del pais y del mundo porque pese a los problemas legales que se
dieron en su contra, él siguid trabajando por la entidad federativa, por la
consolidacion de los programas sociales y por las obras publicas creadas. Esto se

recalca en la frase “primero los pobres”, eslogan de su administracion.

“El principal distintivo del nuevo gobierno sera su clara definiciéon a favor de los
humildes y olvidados de la ciudad (...) Lo pusimos de manifiesto desde la
campafa y la gente voté no solo por los partidos y los candidatos, sino también

por la propuesta.”’

Las claves del apoyo popular hacia el gobierno y la figura de AMLO se lograron a
través de la austeridad que caracterizé a su gobierno, la politica social de los
derechos universales, las obras publicas y el activamiento del aparato
gubernamental. Sin dejar atras la transparencia y rendicion de cuentas que en

aquel momento se alcanzaron.

La administracion lopezobradorista siempre fij6 su atencion hacia la gente
humilde, argumentando que ello iba mas alld de sélo palabras, mas alla de la
demagogia, se trataba de convertir el discurso en realidad, en hechos y en

resultados.

AMLO vy Vicente Fox, quien en aquel momento ocupaba la Presidencia de la
Republica, tuvieron en todo momento roces debido a la poca empatia entre uno y
otro, jamas lograron coincidir en ningun tema, la cuestion econdémica era la que
generaba mayor controversia entre ellos. Panistas y priistas calificaron a AMLO de

populista, la respuesta del lider izquierdista fue la siguiente:

“‘Hay quienes llaman a esto populismo, pero yo tengo una opinién distinta, yo creo
que el Estado tiene que cumplir con sus responsabilidades sociales. En vez de

estar rescatando a banqueros tiene que frenar el empobrecimiento de la gente”®?

61 “perfil”, suplemento de La Jornada, 6 de diciembre del afio 2000. P. 9
62 Esto fue dicho por AMLO en diversas ocasiones, formaba parte del discurso que manejaba ante la
ciudadania, como estrategia de comunicacion social, caracteristica de su gobierno.
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A la vez, también justificaba su asistencialismo de la siguiente manera:

“(...) al diablo con el truco de la derecha de calificar de populistas los programas
de apoyo social, nosotros vamos a seguir gobernando para los pobres, jarriba los
de abajo! [...el presupuesto del gobierno de la ciudad] no se va a utilizar jamas
para subsidiar a los empresarios y a los banqueros, se va a utilizar para mejorar

las condiciones de vida de la mayoria de los habitantes del Distrito Federal (...)"

La administracion de AMLO fue considerado para algunos como el inicio del
clientelismo politico, sin embargo, también es importante sefialar que las cifras y
las estadisticas positivas que en ese momento se presentaron, hicieron constatar

que su compromiso con los pobres se habia concretado. %4

La Politica Social de la Ciudad de México ha sido ejemplo para otras entidades
federativas e incluso para el gobierno federal. La formulacion de la Ley de
Desarrollo Social de la Ciudad de México fue disefiada para que los residentes de

esta entidad gocen plenamente de los derechos sociales que les corresponden.

Lo antes mencionado se puede ver reflejado en que en el afio 2013, la Secretaria
de Desarrollo Social (SEDESOL) lanza el Programa Pension para Adultos
Mayores, cuya finalidad es brindar proteccion a la poblacién mayor de 65 afios en
el orden federal, pese a que los gobiernos federales anteriores habian emitido
diversas criticas y dudado respecto a los resultados que arrojaba el Programa de

Pensiéon Alimenticia de la Ciudad de México.

8 Llanos, Raul. “Defiende Lépez Obrador sus programas sociales” en La Jornada. México, 3 de septiembre de
2002, p. 37

644(...) la pobreza desempefia un papel crucial en el desarrollo de la politica clientelar. Los pobres (...es decir),
la “clientela en masa” de las estructuras, son muy receptivos a “estimulos materiales”, como favores,
trabajo, dinero —en el caso de las ciudades mexicanas- servicios basicos (...)”Ward, Peter. “De clientelismo a
tecnocracia: cambios recientes en la gestion municipal en México” en Politica y Gobierno, vol. v (1): 95-133,
1998, p. 123

56



3.2 Programa de Pensién Alimentaria para Adultos Mayores de 68 afos y

mas, residentes en la Ciudad de México (Antecedentes)

El afo 1999 fue declarado por la Organizacion de las Naciones Unidas como el
ano internacional del adulto mayor, ello debido al numero de adultos mayores que
desde ese momento iba ya en aumento en el mundo entero. Esto sent6 las bases

para abordar la atencion del envejecimiento de manera integral.

En diciembre del afio 2000 el Gobierno de la Ciudad de México elabor6 una serie
de estrategias para atender a las personas de la tercera edad con la finalidad de
disminuir las desigualdades y con ello, lograr mejorar la calidad de vida de los

adultos mayores.

El Programa de Apoyo Alimentario, Atencion Médica y Medicamentos Gratuitos
para personas de 70 afios y mas residentes en el Distrito Federal se inicia
justamente como eso, un programa que el Gobierno de la Ciudad de México puso
en marcha en el afo 2001, debido al éxito alcanzado, pero sobre todo a los
resultados presentados, en noviembre de 2003 la Asamblea Legislativa del Distrito
Federal aprueba la Ley que establece el Derecho a la Pensién Alimentaria para
Adultos Mayores residentes en el Distrito Federal, sufre una modificacion el 22 de
octubre de 2008, entrando en vigor el 1° de septiembre de 2009, en dicha
modificacion se amplid el padron de derechohabientes, ahora las personas a

partir de los 68 afios podian exigir el derecho.

En el cuadro 1, se muestran los cambios juridicos, internacionales y nacionales
que la Ciudad de México, (antes Distrito Federal), sufrié respecto a la situacién del

adulto mayor.
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Cuadro 1.

ANO ANTECEDENTES

1996 Se hace un diagnéstico del nivel de envejecimiento que se tiene en el Distrito Federal. Alianza

a favor de la tercera edad

1999 Afo internacional “Por una sociedad para todas las edades”

1999 El GDF publica “La situacién social de los Adultos Mayores en el Distrito Federal. Elementos

conceptuales para un modelo de atencién” y “El Adulto Mayor en el Distrito Federal: por una sociedad integral

en el Siglo XXI”
2000 Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores en el DF
2002 Asamblea Mundial sobre Envejecimiento en Madrid
2002 Ley que establece el Derecho a la Pension Alimentaria para los adultos mayores de 70

afos residentes en el DF (2003).

2005 Acuerdo mediante el cual se emite el programa de visitas médicas domiciliarias para

Adultos Mayores de 70 afios y mas.

2005 Nuevo Cdédigo Penal para el DF (integrando una fraccion para la violencia a los adultos
mayores)
2006 Ley por la cual se establece la gratuidad de la atencién médica y los medicamentos

gratuitos a todas las personas que carecen de seguridad social en el DF

2008 Se reforma la Ley que establece el Derecho a la Pension Alimentaria para Adultos Mayores

de 70 afios residentes en el DF (Se reduce la edad para ser beneficiario del programa, de 70 a 68 afios).

Fuente: elaboracion propia con base en el texto “La discriminacion hacia la vejez en la Ciudad de México:

contrastes sociopoliticos y juridicos a nivel nacional y local.” Autor: Veronica Montes de Oca

El programa comenz6 en marzo de 2001 con 150 mil personas beneficiadas, lo
que les garantizaba un ingreso minimo a los ancianos residentes en la Ciudad de

México, ademas de ser una pension no contributiva.

En un inicio se penso en otorgar mensualmente pensiones en fisico, sin embargo,
al final se optd por otorgar una transferencia mensual por medio de una tarjeta
electrénica, equivalente a medio salario minimo. A la vez, en un principio se pensé
en que la cobertura del programa fuese para los adultos de 70 afos o0 mas y que
vivieran en zonas de muy alta, alta y media marginacion, el monto de apoyo se
condicion6 al presupuesto con el que en aquel entonces el jefe de gobierno

disponia
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Al principio, cuando recién el programa comenzaba a operar, alrededor de 150 mil
adultos mayores habian recibido la ayuda mensual de $600 pesos como parte del
programa de Pensidon Alimenticia para Adultos Mayores. Para el afio 2005 (afio en
que AMLO pidio licencia para poder aspirar a la Presidencia del pais), indicd que
cerca de 385 mil adultos mayores recibian dicha pension, lo que les aseguraba un

poco mas de alegria, independencia y tranquilidad.®®

3.2.1 Instituto para la Atencién de los Adultos Mayores (IAAM)

Fue el 29 de junio del afo 2007, durante la gestibn como jefe de gobierno de
Marcelo Ebrard Casaubén, cuando se formula el decreto para la creacion del
Instituto para la Atencién de los Adultos Mayores en el Distrito Federal (IAAM). Su
creacion fue pensada con la finalidad de ofrecer atencién de calidad para las
personas adultas mayores residentes en el Distrito Federal (ahora Ciudad de
México)®é, asi como procurarles una calidad de vida decente, en armonia. Esto
seria posible por medio de programas de atencion integral, que en todo momento
impulsaran el ejercicio de sus derechos, asi como fortalecer una cultura del

envejecimiento.

El 2 de julio del afio 2007, se crea finalmente el IAAM, como unidad administrativa
de la Secretaria de Desarrollo Social de la Ciudad de México (SEDESO). Dos
afios mas tarde, el 3 de septiembre de 2009, se publica en la Gaceta Oficial del
Distrito Federal, como modificacién al Reglamento Interno de la Administraciéon
Publica del Distrito Federal, estableciendo que el IAAM quedaba adscrito como
organo desconcentrado de la SEDESO, tal como se muestra en la siguiente

estructura organica:

85 Consultado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 15 de noviembre de 2016 en:
http://www.ordenjuridico.gob.mx/Documentos/Estatal/Distrito%20Federal/wo110104.pdf Publicado el 29
de enero de 2016. P.6

86| 3 reforma politica para el Distrito Federal, implica la creacién de una Constitucién politica y un congreso
local, ademas de modificar el nombre de la capital del pais, pasando a ser Ciudad de México (CDMX).
Consultado en: http://www.dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5424565&fecha=05/02/2016 p. 4
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Subsecretaria de Direccion General

Fuente: Elaboracién propia basandose en el manual administrativo de la SEDESO

Actualmente el organigrama del Instituto se encuentra de la siguiente manera:
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Fuente: Direcciéon de Administracién Direccion General del Instituto para la Atencién de los Adultos
Mayores en el Distrito Federal. 2014.
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Entre sus responsabilidades destaca el hecho de ser la institucion encargada de
llevar a cabo el Programa de Pension Alimentaria para Adultos Mayores de 68 afio
y mas residentes en la Ciudad de México, sin embargo, en los ultimos afios
también han comenzado a velar por la salud y la calidad de vida de los ancianos
citadinos. (Visitas médicas domiciliarias, visitas gerontoldgicas, atenciéon a los
adultos mayores victimas de violencia familiar, turismo social “Hacer turismo es

vida”, Escuela de mayores y Mafianas de pelicula).

De acuerdo al articulo 208° del Reglamento Interno de la Administracion Publica
del Distrito Federal publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 3 de
septiembre de 2009 y que entr6 en vigor el 4 de septiembre de 2009, se establece

que:

“Articulo 208°. El Organo Desconcentrado Instituto para la Atencién de los Adultos
Mayores en la Ciudad de Meéxico tiene por objeto tutelar el ejercicio de los
derechos de las personas adultas mayores, operando su pension alimentaria y
promoviendo ante las dependencias y entidades competentes las acciones y
programas que aseguren el mejoramiento y fortalecimiento de sus condiciones
sociales y de salud y la elevacion de su calidad de vida. Para tal efecto cuenta con

las siguientes atribuciones:

”I. Recibir y dar tramite a las solicitudes de Pension Alimentaria para los Adultos

Mayores;

"Il. Promover instrumentos de colaboracion con las instancias de la Administracion
Puablica del Distrito Federal que propicien la atencion integral de las personas

adultas mayores;

“Ill. Proponer ante las instancias competentes y operar los programas y acciones

para generar una cultura de la vejez y el envejecimiento;

"IV. Promover la difusion, reconocimiento y ejercicio de los derechos de las

personas adultas mayores;
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"V. Actualizar permanentemente el padréon de beneficiarios, requisitos y

procedimientos para el ejercicio del derecho a la pension;

"VI. Proponer ante las instancias competentes, acciones y programas de

promocion de la salud;

"VII. Operar el programa de visitas médicas domiciliarias para las personas adultas

mayores beneficiarios de una pension alimentaria;

"VIll. Realizar estudios y diagnésticos sobre la situacion social y familiar de las

personas adultas mayores;

“IX. Propiciar espacios de interlocucion entre ciudadania y gobierno para

solucionar necesidades y demandas sociales en materia de envejecimiento;

"X. Promover entre los sectores social y privado los programas de gobierno a favor

de las personas adultas mayores;

"XI. Promover ante las instancias competentes la capacitacion y sensibilizacion de
los servidores publicos y el personal que atiende a las personas adultas mayores,
en materia de promocion y educacion para la salud, geronto-geriatria y aspectos

de patrticipacion social y comunitaria;

"Xll. Promover la formacién y fortalecimiento de redes sociales de apoyo para las
personas adultas mayores, involucrando de manera coordinada a la familia, la

comunidad y a las instituciones de gobierno;

"Xlll. Promover el mejoramiento de las condiciones de vida de las personas

adultas mayores;

"XIV. Fomentar, promover y fortalecer grupos de ayuda mutua para personas

adultas mayores;

"XV. Proponer la creacién y funcionamiento de Centros de Dia para la atencion de

las personas adultas mayores;
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"XVI. Implementar programas de acompafiantes voluntarios y cuidadores

primarios, que incluyan la asesoria y capacitacion; y

"XVII. Las demas que le confieran otras disposiciones juridicas y administrativas

aplicables. "

El IAAM, se encarga de realizar los tramites correspondientes de las solicitudes de
Pension Alimentaria de Adultos Mayores, basandose en las reglas de operacion
que se encuentran establecidas en la Ley que Establece el Derecho a la Pensién

Alimentaria para los Adultos Mayores residentes en el Distrito Federal.

3.2.2 Programa 68 anos y mas

Debido al aumento de la tasa de vejez, la Ciudad de México pasé a ser un punto
central al ser la entidad federativa donde se concentra el mayor porcentaje de la

poblacion adulto mayor a nivel nacional.

Por ello, el Programa Pension Alimentaria para Adultos Mayores de 68 afios y mas
ha resultado ser una de las tantas respuestas necesarias por parte del gobierno
capitalino para hacer frente a la problematica. Todo ello dirigido con apego a la
ley, en este caso a Ley que Establece el Derecho a la Pensién Alimentaria para

los Adultos Mayores residentes en el Distrito Federal.

Cada afo el Programa busca ampliar la cobertura de derechohabientes y su
universalidad le permite hacerlo. Otro rasgo importante ha sido la ampliaciéon del
rango de edad para poder gozar de este derecho (de 70 afios bajé a 68 afos).
Asimismo, el monto de la pension ha ido en aumento de un afio a otro, esto se
basa en el aumento que registra el salario minimo vigente para la Ciudad de

México (2001-2013), a partir del afio 2014 se ajusta al equivalente a la mitad de

6’Consultado el 9 de noviembre de 2016 en:
http://www.ordenjuridico.gob.mx/Estatal/DISTRITO%20FEDERAL/Decretos/DFDEC292.pdf Publicado el dia 3
de septiembre de 2009 P. 9
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una Unidad de Cuenta de la CDMX?®® diaria. Las modificaciones del monto de la

pension y el presupuesto destinado a la Pension se muestran en el cuadro 2.

Cuadro 2.

Ano Monto de la Presupuesto de Presupuesto neto

pensién la Pension para la Ciudad de

México

2001 $600.00 $ 1 224,938,000 $70,546,236,562
2002 $638.00 $2 080,249,152 $72,636,598,125
2003 $668.00 $2 605,200,000 $74,963,542,987
2004 $688.00 $2 889,600,000 $75,216,657,234
2005 $709.00 $3 188,727,500 $76,569, 898,745
2006 $730.05 $3 415, 952, 133 $77,192, 008, 623
2007 $785.55 $3 706, 319, 614 $86, 623, 512, 958
2008 $788.85 $3 830, 298, 225 $110,266,600,283
2009 $822.00 $4 340, 869, 091 $119,252,369 414
2010 $862.00 $4 625,000, 000 $128 433 007 623
2011 $897.30 $5,165'491,086 $137,012,501,104
2012 $934.95 5,101,042,155 $138,043,090,119
2013 $971.40 $5,459,895,448 $144,142,928,190
2014 $1009.35 $5,762,880,000 $156,837,576,548
2015 $1,049.25 $6,250,785,000 $169,222,623,302
2016 $1075.20 $6,726,950,641 $177,834,233,666

Fuente: Instituto Nacional de Atencion al Adulto Mayor. GCDMX Datos al: 29 de enero de 2016

Este programa busca ofrecer una seguridad social a los ancianos mayores de 68

afos, otorgandoles una estabilidad econémica y social, por medio de un apoyo

econdmico que les permita subsistir y poder llevar una vida en armonia,

basandose en los principios que la Politica Social de la Ciudad de México

contempla, los cuales se describen de la siguiente manera:

%8| a Unidad de Cuenta es el valor expresado en pesos que se utiliza en sustitucion del salario minimo, de manera individual
o por multiplos de ésta, para determinar sanciones y multas administrativas, conceptos de pago y montos de referencia,
previstos en las normas locales vigentes de la Ciudad de México. Consultado en:

http://data.finanzas.cdmx.gob.mx/unidad _cuenta.html P. 2
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Fuente: Elaboracién propia, basado en: Segundo Foro Internacional sobre los Derechos Humanos de las Personas Adultas
Mayores en http://www.cepal.org/celade/noticias/paginas/7/53017/Rosa_lIcela_ppt.pdf
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Esta pension se ha mantenido vigente al ser una garante de seguridad econémica
para los adultos mayores de 58 afos de edad que residen en la Ciudad de México,
cumpliendo con lo establecido en el Programa General de Desarrollo del Gobierno
de la Ciudad de México (2013-2018) en cuanto al mejoramiento en la calidad de

vida de las personas de la tercera edad.
Los requisitos para recibir este derecho son los siguientes:

1.- Tener 68 afios o mas para poder solicitar su inscripcion al padron de

derechohabientes.

2 .-Residir en la Ciudad de México o contar con al menos 3 afnos de residencia en

la CDMX al momento de solicitar el acceso al programa.
Documentacién requerida:

e Comprobante de edad: acta de nacimiento, pasaporte y en el caso de los
hombres, la Cartilla del Servicio Militar. A la vez, los habitantes extranjeros
que deseen solicitar el apoyo deben presentar la carta de naturalizacién,
pasaporte, formato FM2 (Residencia permanente) o formato FM3
(Residencia temporal).

e Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP)

e Comprobante de residencia: la credencia expedida por el Instituto Nacional
Electoral (INE) que haga constar que el anciano ha residido en la CDMX en
los ultimos tres afios y hasta la actualidad, comprobante de residencia
emitido por la Delegacion Politica donde se haga mencién de los afios
totales de residencia en la capital. (En caso de que el solicitante no cuente
con CURP ni con la credencial del INE, la Direccion General del Instituto
para la Atencion de los Adultos Mayores del DF debera emitir una carta
testimonial firmada por el adulto mayor y por dos testigos, en caso de que la
informacion proporcionada sea falsa, los testigos y el adulto mayor se haran
acreedores a las sanciones que marca la legislacion vigente.)

e |dentificacion oficial: credencial de elector vigente, Pasaporte, Cartilla

Nacional del Servicio Militar o Cédula Profesional.
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e Comprobante de domicilio en la Ciudad de México: puede ser recibo de luz,
de agua, telefonico con maximo tres meses de antiguedad.

¢ Dos fotografias tamafo infantil

Una vez que se ha cumplido con los requisitos de acceso, el adulto mayor puede
solicitar (Ver Anexo 3) su inscripcion al programa en los lugares indicados, como
es el caso de los 84 mddulos de atencion de la Direccidon General del Instituto para
la Atencién de los Adultos Mayores en el Distrito Federal (cuadro #), en las
oficinas centrales con direccion Dr. Lavista 181-B, Colonia Doctores, Del.

Cuauhtémoc o via correo electrénico: ad mayor@df.gob.mx.

El aspirante a derechohabiente debe presentar una identificacion oficial y en caso
de que el adulto mayor no pueda asistir a realizar el tramite personalmente, se
requiere que el representante voluntario muestre su identificacion oficial vigente y
de la persona adulta mayor por la cual se solicita la inscripcion al padrén del

programa.

El seguimiento de las solicitudes ingresadas queda en manos de la Direccion
General del Instituto para la Atencion de los Adultos Mayores en el Distrito
Federal, quien por medio de la Direccién de la Pension Alimentaria y de la
Direccion de Operacion Territorial se encargan del control y del registro de

solicitudes, con apego a la Ley y procedimientos vigentes.

El Instituto realiza, por medio de la Profesional de Servicios a Adultos Mayores
(Educadora Comunitaria), visitas domiciliarias sin previo aviso con el fin de
verificar la informacion recibida en las solicitudes. Si no se llega a encontrar al
solicitante, se le realizan dos visitas mas, siendo la tercera la ultima y en caso de
no obtener respuesta alguna el tramite sera cancelado. La Educadora Comunitaria
debe recabar las fotocopias de los documentos para el acceso y llenar la “Solicitud
de registro” con la firma del solicitante y del responsable del llenado, dicha
solicitud se incluira en la lista de espera para poder ser incorporado al Padrén de

Derechohabientes en un lapso no mayor a los seis meses.
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Una vez que el adulto mayor se incorpora al padron de derechohabientes, se hace
acreedor a la tarjeta electronica, por medio de la cual se le otorgara el monto
correspondiente. El Instituto debe otorgar las tarjetas en un plazo no mayor a los
30 dias a partir de la fecha en que las tarjetas lleguen a las oficinas centrales. El
procedimiento de entrega de tarjetas al adulto mayor se realiza por medio de
visitas domiciliarias (sin previo aviso), en caso de que a la tercera visita no se haya
encontrado al derechohabiente, se le dara de baja del padrdn y la tarjeta quedara

cancelada, el monto de la tarjeta sera entregado a la Tesoreria del GDF.

Para permanecer inscrito en el padron de derechohabientes se debe cumplir con
lo establecido en la Ley que establece el Derecho a la Pensién Alimentaria para
los Adultos Mayores de 68 afios y mas, residentes en la Ciudad de México, asi
como cumplir con lo establecido en la Carta Compromiso que es firmada por el

derechohabiente al recibir su tarjeta.

La misma Ley determina que las causas para dar de baja al derechohabiente son

las siguientes:

e Cuando se realicen tres visitas consecutivas domiciliarias en dias y horarios
diferentes y el adulto mayor no haya sido localizado.

e Cuando se compruebe documentalmente la existencia de un alta repetida.

e Cuando por medio de revisiones se determine que el derechohabiente
presentd documentacion falsa que no lo hacen acreedor a la pension.

e Cuando el domicilio que el derechohabiente proporcioné no exista.

e Cuando el derechohabiente en pleno uso de sus facultades rechace dicha
pension.

e En caso de que el adulto mayor haya fallecido.

e Cuando exista algun error en el nombre del derechohabiente y la tarjeta sea
rechazada por el mismo, se le dara de alta de nuevo haciéndole las
correcciones pertinentes.

e Por incapacidad fisica o0 mental y sin que cuenten con algun representante

que pudiera recibir la pensiéon en nombre de ellos.
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e Por haber infringido los compromisos adquiridos por medio de la Carta

Compromiso firmada por el derechohabiente.
El adulto mayor podra pedir su reingreso al padron hasta por tres ocasiones.

La tarjeta electrénica (Ver anexo 4) es el instrumento mediante el cual se le dota
al adulto mayor de un monto mensual econémico para la pension alimentaria, por
medio de ella se pueden realizar los pagos en los establecimientos afiliados,
unicamente en el Distrito Federal. No es transferible. El monto econémico puede
acumularse mes con meses sin necesidad de gastarlo en una sola exhibicion, de

acuerdo a lo que cada derechohabiente decida.

En caso de que la tarjeta se extravie o se cancele, el derechohabiente o bien, su
representante debe solicitar la reposicion sin costo alguno en los mdédulos de
atencion, via telefénica o via correo electronico. Se entregara en su domicilio en

20 dias habiles después de haberla requerido.

De acuerdo al articulo 38° de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal y
el articulo 60 de su Reglamento, todo material de difusion, convenios, cartas
compromiso, etc., deben llevar impresa la leyenda: “Este programa es de caracter
publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos
provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el
uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a
los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa en el
Distrito Federal, sera sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la
autoridad competente”®®

Los datos personales de los derechohabientes se encuentran protegidos con base
en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal

y la Ley de Proteccidén de Datos Personales para el Distrito Federal.

59Gaceta Oficial del Distrito Federal con fecha del dia 29 de Enero de 2016. Consultado el 14 de septiembre de 2016 en:
http://www.ordenjuridico.gob.mx/Documentos/Estatal/Distrito%20Federal/wo110104.pdf P. 8
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El adulto mayor de acuerdo en el articulo 49 del Reglamento de la Ley que
establece el Derecho a la Pension Alimentaria para Adultos Mayores de 68 afios y

mas puede presentar quejas o inconformidad si:

e Existe algun tipo de incumplimiento de la normatividad de la Pension
Alimentaria por parte de personal del Instituto.

e Por los saldos depositados en la tarjeta electronica.

¢ Baja no solicitada del padrén de derechohabientes, contando con 10 dias

habiles para llevar a cabo la investigacion.

El IAAM-CDMX debe ser el encargado de dar la respuesta a la no conformidad, la
cual debera estar fundada y motivada, pudiendo refutar, confirmar o subsanar el

acto reclamado.

Si por alguna razén el caso no es resuelto por el Instituto, los derechohabientes
pueden presentar su queja por considerarse excluidos de los programas sociales o
por incumplimiento de la garantia de acceso a los programas ante la Procuraduria
Social del Distrito Federal o registrar su queja por medio del Servicio Publico de
Localizaciéon Telefonica, LOCATEL, quien debera turnarla a la instancia

correspondiente o a la Contraloria General del Distrito Federal.

Las reglas de operacion de la Pension Alimenticia se encuentran establecidas en
la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el pleno funcionamiento de dichas reglas
encuentras sus bases en los estandares de medicidon que se ocupan para evaluar
el impacto que logran las acciones en materia de politica social, ello incluye si la

politica publica generd o no cambios en el bienestar de la poblacién objetivo.

El articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social de la Ciudad de México, menciona lo

siguiente:

“Las evaluaciones constituyen procesos de aplicacion de un método sistematico
que permite conocer, explicar y valorar al menos, el disefio, la operacion, los
resultados y el impacto de la politica y programas de Desarrollo Social. Las
evaluaciones deberan detectar sus aciertos y fortalezas, identificar sus problemas
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y en su caso, formular las observaciones y recomendaciones para su reorientacion

y fortalecimiento™?

Este programa comenzo6 a ser evaluado en el afio 2002, sin embargo, fue hasta el
ano 2009 cuando se publicaron los Lineamientos para la Evaluacion Interna de
Programas Sociales del Consejo de Evaluacion de Desarrollo Social del Distrito
Federal (EVALUA-DF).

Para el caso del Programa de Pension Alimenticia de la Ciudad de México, la
Subdireccion de Capacitacion y Evaluacion de la Direccidn de Vinculaciéon de la
Direccion General del Instituto para la Atencion de los Adultos Mayores del Distrito
Federal es el area encargada de llevar a cabo la evaluacion interna del programa,
para ello ocupa diversos recursos y fuentes tales como el Censo de Poblacién y
Vivienda del INEGI (2010), la Encuesta Intercensal INEGI (2015) y las
Proyecciones de la poblacion en México 2000-2050 del Consejo Nacional de
Poblacién (CONAPO), asi como las estadisticas e informes generados por la
Direccion General del Instituto, a través de la Direccion de la Pension Alimentaria.
A la vez, se utilizan otras fuentes basadas en la informacion de campo que se
recauda, una de ellas es la Encuesta de Percepcidén aplicada por la Direccidn
General del Instituto para la Atencion de los Adultos Mayores en el Distrito Federal
(DGIAAM) a los derechohabientes.

La razon de ser de las evaluaciones es encontrar las herramientas pertinentes que
logren optar por las mejores decisiones, llevando a cabo ajustes, identificar los
aciertos y reorientar los programas con la unica finalidad de que la ciudadania

alcance un optimo desarrollo social.

El aino 2016 ha sido importante para las evaluacion de programas sociales, ya que
por primera vez se lleva a cabo la evaluacion integral de los mismos, utilizando

tres tipos metodologia: la de Marco Lagico’?, Evaluacion de Disefio y Construccion

OConsultado el dia 26 de octubre de 2016 en:

http://data.finanzas.cdmx.gob.mx/pbr/pdf/ley des soc feb 2009.pdf P. 13

71 “L 3 Metodologia de Marco Légico es una herramienta para facilitar el proceso de conceptualizacién,
disefio, ejecucion y evaluacion de proyectos. Su énfasis estd centrado en la orientacidn por objetivos, la
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de la Linea Base’?, dichas herramientas metodoldgicas ayudaran a diagnosticar el
programa social atendido, su evolucion y como actualmente se debe ir adaptando
de acuerdo a los cambios politicos, econdmicos y sociales; asimismo, se evalua si
la poblacion afectada por el problema social ha sido atendida por medio del
programa social, revisando los objetivos generales y especificos, asi como las

actividades llevadas a cabo y las metas alcanzadas.

orientacion hacia grupos beneficiarios y el facilitar la participacion y la comunicaciéon entre las partes
interesadas.” Ortegdn, Edgar; Pacheco, Juan Francisco y Prieto, Adriana. “Metodologia del Marco Ldgico
para la planificacion, el seguimiento y la evaluacién de proyectos y programas”. Santiago de Chile. ONU-
CEPAL Reimpresion, abril de 2015. P.13

72“La linea base es un conjunto de indicadores estratégicos seleccionados que permiten hacer seguimiento,
evaluacion y rendicién de cuentas a politicas publicas, planes, programas y proyectos. Su caracteristica
principal es que permite comparar los logros o avances que se hayan hecho respecto a un ano de referencia;
en otras palabras, la linea base proporciona la informacidn necesaria para que los encargados del proceso
decisorio puedan medir el desempefio posterior de las politicas, programas y proyectos, comparando
reiterativamente el transcurso y desarrollo del proyecto, respecto al inicio de dicha politica. No obstante,
aunque la linea base se refiere a indicadores, su estructuracién tiene como punto de partida el
aprovechamiento y la utilidad de la informacién. “Linea Base de Indicadores, Estrategias para el
Fortalecimiento Estadistico Territorial, Herramientas Estadisticas para una gestion territorial mas efectiva.”
Bogota, Colombia. Manual 4.Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE).. P. 11
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La ruta critica de evaluacion interna 2016 de la Pension Alimenticia es la siguiente:

Publicacion de

La Direccién Disefio y

los Lineamientos

General del Aplicacién de la

para la IAAM convoca y
designa a

colaboradores.

Encuesta a

Evaluacion
Interna 2016
operado en 2015

Adultos Mayores

Derechohabientes
Abril-Mavo 2016

11 de marzo 2016

|

Recopilacion de
Informacion

Procesamiento
de
informacion

Elaboracion
del primer
borrador

Documental y

de la Encuesta

Mayo 2016

Junio 2016

\_l

Retroalimentac

Documento

Publicacion en

final

iony

la Gaceta
Oficial 30 de
junio 2016

modificaciones

Fuente: elaboracion propia basandose en la informacién de la Subdireccion de Capacitacion y Evaluacion del Instituto para
la Atencién de los Adultos Mayores en el Distrito Federal. 2015

Una de las herramientas para evaluar si el Programa cumple con lo que establece,
consiste en saber si los principios que emanan de la Ley de Desarrollo Social, se
han cumplido de manera total o parcial de acuerdo a lo que plantean, los principios
de la Politica Social en la Ciudad de México se han cumplido y esto se puede

apreciar en los siguientes resultados:
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v UNIVERSALIDAD: cumple con este principio al otorgar la Pensién
Alimenticia a todos los adultos mayores de 68 afos que residen en la
Ciudad de México o que tienen como minimo 3 afios de residencia en la
capital del pais, basandose en lo estipulado en la Ley de las Personas
Adultas Mayores de la Ciudad de México.

v" IGUALDAD: la pensién es para todo adulto mayor de 68 afios que lo solicite
y no se le debe exclur a nadie por motivos de género, nivel
socioecondmico, origen étnico ni a aquellos que reciben algun otro tipo de
pension.

v EQUIDAD DE GENERO: En este sentido, la pensién ha sido entregada de
manera equitativa, sin distincidon de género, prueba de ello es que segun
datos del IAAM, hasta junio de 2016 se encuentran inscritos en el padrén
de derechohabientes 322,661 mujeres, lo que representa un 62.04% y

197,341 hombres, lo que equivale a un 37. 96%. (Ver grafico 8)

Grafico 8.

Padron de derechohabientes

B Mujeres

B Hombres

Fuente: Elaboraciéon propia con base en datos del IAAM-CDMX. Recurso en linea, fecha de consulta: 08/10/2016
http://www11.df.gob.mx/virtual/joomla_adultomayor/
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v EQUIDAD SOCIAL: uno de los fines de la pension alimentaria es contribuir
a aminorar las desigualdades sociales existentes entre los adultos mayores,
algo que, sin duda, ha logrado. Este derecho significa un ingreso mensual
fijo que les ayuda atenuar de alguna manera las desigualdades a las que a
diario deben enfrentarse.

v" JUSTICIA DISTRIBUTIVA: esta pensién al no ser contributiva, busca ser
una compensacion para aquellos que no cuentan con ningun tipo de
pensién, pero sobre todo a aquellas personas que se encuentran en zonas
de alta y muy alta marginacion, dandoles la prioridad en el otorgamiento de
la pensién. De acuerdo al IAAM, un 40% de los derechohabientes habitan
en las zonas de alta y muy alta marginacion. 73

v' DIVERSIDAD: la pension es entregada sin hacer ningun tipo de distincién ni
discriminacion, sin importar el tipo de preferencia sexual, origen étnico,
religion o género. Hasta mayo de 2016 existen 3606 derechohabientes de
origen étnico. 74

v' INTEGRALIDAD: en este principio se involucran las acciones institucionales
y servicios como visitas médicas geriatricas para derechohabientes que se
encuentren enfermos y viven en zonas de alta y muy alta marginacion,
atencion gerontolégica a domicilio, Mafianas de Pelicula, Centros de
Desarrollo Integral de Personas Adultas Mayores, Jueves de Danzon,
Turismo Social, Linea Plateada (Atencién telefonica en caso de extravio de
la persona adulta mayor), Sistema de Alerta Social, en coordinacién con
otras Instituciones.

v" TERRITORIALIDAD: la manera en que la poblacién adulta mayor se
informa acerca del programa es mediante los 85 mddulos, los cuales se
encuentran distribuidos en las 16 delegaciones de la Ciudad de México, asi
como el modulo central, el cual actualmente se encuentra ubicado en la
Col. Dr. Lavista 181- B, Colonia Doctores, Del. Cuauhtémoc. Hasta junio de

2016 se encuentran inscritos en el padréon 520,002 derechohabientes, esta

3Consultado el dia 7 de noviembre de 2016en:
http://www.adultomayor.cdmx.gob.mx/images/pdf/Evaluacioninterna2016.pdf p. 20
74{bid. P.21
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cifra se incremento a 10, 000 mas derechohabientes respecto al 20157°. La
manera en que los derechohabientes se encuentran distribuidos por
delegacion se muestra en el cuadro 3, en donde se observa que la
delegacion con el mayor numero de derechohabientes es Iztapalapa, al ser
al mismo tiempo, la delegacion con el mayor numero de adultos mayores de
la capital del pais, le siguen Gustavo A. Madero, Coyoacan y Alvaro
Obregoén. La delegacion con el menor numero de adultos mayores en el
padrén de la pension es Milpa Alta con apenas un 1.05% del porcentaje
total de derechohabientes. Mientras que la distribucién de adultos mayores
derechohabientes de la Pension Alimenticia por edad se muestra en el
cuadro 4, en donde la edad promedio de los derechohabientes del
programa es de 75 a 79 afios. En tanto que Coyoacan y Benito Juarez son
las dos delegaciones donde existe un mayor porcentaje de adultos mayores

que rebasan el siglo de edad.

7> Consultado el 22 de diciembre de 2016 en la Gaceta Oficial del Distrito Federal:
http://www.ordenjuridico.gob.mx/Documentos/Estatal/Distrito%20Federal/wo110104.pdf Publicado el dia
29 de enero de 2016.P. 6
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Cuadro 3.
Padrén de beneficiarios por delegacion (tomando en cuenta que estas
cifras varian debido a las altas y bajas constantes que se dan de mes a

mes en el padrén).

DELEGACION DERECHOHABIENTES %

- Alvaro Obregon 39,880 7.66%
u Azcapotzalco 29,962 5.76%
~ Benito Juarez 29,990 5.76%
t Coyoacan 46,084 8.86%
?Cuajimalpa de Morelos 6,342 1.21%

Cuauhtémoc 33,269 6.39%
|e Gustavo A. Madero 81,212 15.61%
Z Iztacalco 28,332 5.44%
0 |ztapalapa 86,786 16.69%
;Magdalena Contreras 11.887 2.28%
¢ Miguel Hidalgo 22,113 4.25%
) Milpa Alta 5,481 1.05%
n Tlahuac 13,226 2.54%
) Tlalpan 33,733 6.48%
r Venustiano Carranza 31,144 5.98%
~ Xochimilco 20,521 3.94%
i TOTAL: 519,962 100%

con base en estimaciones del IAAM-CDMX Junio2016
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Cuadro 4.

Cuadro de distribucion de derechohabientes por rango de edad en las

16 delegaciones de la Ciudad de México

DELEGACION 68 A69 |70A74 |75AT9 |80AB4 |85A89 |90A94 | 95A99 | 100Y
ANOS ANOS ANOS ANOS ANOS ANOS ANOS MAS
ANOS
Alvaro Obregén 5.73% | 33.92% | 28.97% 17.70% 9.41% 3.35% 0.79% 0.13%
Azcapotzalco 6.17% 33.10% 28.29% 17.47% 9.83% 3.95% 1.05% 0.15%
Benito Juarez 3.70% 28.47% 29.41% 19.84% 12.29% 5.04% 1.07% 0.18%
Coyoacan 6.88% 33.30% 27.38% 17.55% 9.99% 3.86% 0.86% 0.18%
Cuajimalpa 7.56% 35.83% 29.00% 16.16% 8.20% 2.63% 0.57% 0.05%
Cuauhtémoc 6.57% 31.16% 29.10% 18.10% 10.11% 3.91% 0.89% 0.17%
Gustavo A. 5.49% 32.60% 29.60% 17.98% 9.80% 3.56% 0.83% 0.14%
Madero
Iztacalco 5.76% 31.68% 29.99% 18.51% 9.72% 3.39% 0.81% 0.14%
Iztapalapa 6.86% 35.46% 28.13% 16.80% 8.65% 3.21% 0.75% 0.14%
Magdalena 6.24% 33.43% 28.82% 17.88% 9.22% 3.50% 0.83% 0.08%
Contreras
Miguel Hidalgo 4.14% 30.41% 27.79% 19.77% 11.54% 4.90% 1.26% 0.21%
Milpa Alta 7.92% 33.82% 28.13% 16.94% 9.33% 3.41% 0.35% 0.08%
Tldhuac 7.51% 35.95% 28.23% 16.87% 7.95% 2.86% 0.53% 0.09%
Tlalpan 7.68% 35.32% 27.77% 16.17% 8.70% 3.51% 0.75% 0.12%
Venustiano 5.48% 31.30% 29.60% 18.17% 10.63% 3.83% 0.83% 0.16%
Carranza
Xochimilco 7.09% 35.08% 27.58% 16.94% 8.85% 3.52% 0.78% 0.16%

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta de Percepcion 2013-2014.

http://www.evalua.cdmx.gob.mx/docs/gral/sev2015/EPPA-vpv.pdf
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v EXIGIBILIDAD: la exigibilidad del programa se encuentra establecida en las
reglas de operacion 2015, todos los mddulos del IAAM tienen la obligacion
de ofrecer informacion de calidad a los adultos mayores que la requieran,
respecto a solicitudes, ingreso, derechos, obligaciones, etc. del Programa
Pensiéon Alimenticia.

v PARTICIPACION: en las reglas de operacion 2015 el Consejo Asesor para
la Integracién, Asistencia, Promocion y Defensa de los Derechos de las
Personas Adultas Mayores de la Ciudad de México permite que tanto
instituciones como grupos sociales se conjunten para la toma de decisiones
que giran en torno a politicas publicas encaminadas a la obtencion del
bienestar de los adultos mayores.

v" TRANSPARENCIA: los datos personales, es decir, la informacién
proporcionada al Instituto para la obtencion del derecho a la pensién, son
reservados y se encuentran protegidos por la Ley de Proteccion de Datos
Personales del Distrito Federal, con la finalidad de evitar su uso politico,
religioso o comercial. En cuanto a la evaluacion del programa, su
publicacion debera efectuarse de acuerdo a lo establecido en el articulo 42°
de la Ley de Desarrollo Social de la Ciudad de México, en un plazo que no
rebase los seis meses después de que el ejercicio fiscal haya finalizado.

v EFECTIVIDAD: en materia de efectividad, la Pensién Alimentaria ha
contribuido al bienestar econdmico, mejoras en la salud (fisica y mental) y a
una reinsercion en el ambito social, mas incluyente para los adultos
mayores, con lo que se demuestra que los derechohabientes de la pension
han mejorado sus condiciones de vida, sin embargo, es importante senalar
que aun hay zonas de alta y muy alta marginacién donde hasta el dia de
hoy la poblacién desconoce la existencia de este derecho social. En
algunas ocasiones, los servicios sociales no son utilizados ya que se carece
de informacioén o de ejecucién, la administracion es poco clara y confusa,
los tramites burocraticos son exagerados y las instituciones pertinentes no

se coordinan, por lo que la gente prefiere permanecer marginada y alejada
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de los servicios. Asimismo, no se ha encontrado algo que guie la politica
social de manera adecuada, aun no se ha terminado por definir, es decir,
por focalizar y brindar los servicios a la poblacion que realmente necesita
que se les brinde ayuda y apoyo. Es imperativo crear medidas que
conduzcan de manera favorable la ejecucién y el funcionamiento pleno de
los programas, por medio de una excelente relacion entre las instituciones
pertinentes y la poblacion de la tercera edad. El trabajo no termina ahi,
también se deben seguir evaluando la Pensidon Alimenticia que cada con el
fin de adoptar medidas que permitan la optimizacion de los servicios que el

gobierno otorga.

3.2.3 Alcances, Analisis y Perspectivas

En materia de alcances, podemos decir que el Programa ha logrado tres puntos
especificos, el primero de ellos ha sido marcar un avance en inclusién social, lo
que se ve reflejado en la calidad de vida que llevan los adultos mayores a raiz de
la creacion del programa, reconociendo sus derechos, valores y respeto, con lo

cual ellos sienten su reinsercion a la sociedad.

Otro alcance es el de la universalidad de la que goza el programa, este alcance y
avance ha permitido que cada vez mas ancianos tengan la oportunidad de contar
con un apoyo economico mensual, sin importar su condicion social o si cuentan
con algun tipo de seguridad social, (lo que a la vez representa una amenaza, de la
cual mas adelante hago mencion). Esto queda establecido en el articulo 1° de la
Ley que establece el Derecho a la Pension Alimenticia para Adultos Mayores en el
Distrito Federal:

Art. 1.- “Los adultos mayores de sesenta y ocho afos, residentes en el Distrito
Federal, tienen derecho a recibir una pension diaria no menor a la mitad del salario

minimo vigente en el Distrito Federal”
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A la vez, la institucionalizacion del programa se ve reflejada en la creacion del
IAAM, como la unica institucion encargada de darle seguimiento al programa,
brindando orientacién a los adultos mayores, por medio de los 85 moddulos de
atencion distribuidos en la capital del pais, para que cada vez sean mas los
derechohabientes, asi como verificar que las reglas de operacién del programa se
den con apego a la ley. Para ello se cuenta actualmente con 1500 educadoras
comunitarias para brindar una atencion mas especializada y personalizada a los
adultos mayores, dichas educadoras reciben constante capacitacion para que

brinden un servicio de calidad.

Lo que en algun momento comenzé como un programa social que buscaba
aminorar los problemas de los ancianos, pasé a quedar establecido como un
derecho social universal mediante la Ley que Establece el Derecho a la Pension
Alimentaria para Adultos Mayores de Sesenta y Ocho Afos, Residentes en el
Distrito Federal, de acuerdo a la ultima evaluacién del afio 2015, el programa ha
cumplido al disminuir el problema (aunque no atacarlo al 100%), las siguientes
cifras demuestran que de los derechohabientes encuestados, un 70% declar6é que
su alimentacion mejoré debido al programa, 52% recalca que se ha sentido menos
dependiente de sus familiares y un 73% incluso piensa que las relaciones

familiares se vieron favorecidas. 76

De acuerdo a la Encuesta de Percepcion llevada a cabo entre los afios 2013-2014,
en cuanto a mejoras en la alimentacidon del adulto mayor desde que es
derechohabiente de la pension, se obtuvieron los siguientes resultados: (Ver

graficos 9y 10)

76 Consultado en Encuesta de Percepcién 2013-2014 |IAAM-CDMX
http://www.adultomayor.cdmx.gob.mx/images/pdf/Evaluacioninterna2016.pdf p. 74
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Grafico 9.

¢Ha mejorado su alimentacion debido a la
Tarjeta de Pensidon Alimenticia?

3%

\ B Mejorado
B No ha mejorado
M No contesto

Fuente: elaboracién propia con datos de la Encuesta de Percepcién 2013-2014.

Grafico 10.

Desde que cuenta con la Tarjeta de Pension

Alimentaria, éusted se siente?

1%
0%

B Mas feliz
M Igual
= Menos feliz

H No responde

Fuente: elaboracién propia con datos de la Encuesta de Percepcion 2013-2014
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Haciendo un analisis general, podemos decir que la Pension Alimenticia cumple
con su caracter universal, al abarcar una cobertura maxima, atendiendo a la
poblacién objetivo para la cual fue disefiada. Asimismo, cumple con el objetivo de
otorgar una seguridad econdmica basica a los adultos mayores, por medio de un
depdsito fijo mensual, dicho depdsito se ajusta de manera anual tomando en
cuenta la media unidad de la cuenta publica, donde también es importante
mencionar que el deposito que reciben los derechohabientes es puntual, sin
ningun atraso, hasta ahora. Tomando en cuenta los datos de la Encuesta de
Percepcion, el bienestar de los derechohabientes es notable, los cambios han
traido efectos positivos a su vida y a su entorno familiar. Sin embargo, también
existen algunas debilidades, ejemplo de ello es que el niumero de profesionales
encargados de la atencién del adulto mayor sigue siendo el mismo, cuando es
notorio el incremento de derechohabientes por afio. Los moédulos de atencion al
adulto mayor carecen de equipo de codmputo y comunicacion, lo que sin duda,
retrasa los registros y procesos. Algunas de las amenazas a las que se puede
enfrentar la Pension Alimenticia para el futuro, comprenden que el presupuesto
encaminado a la pension no sea suficiente para atender las solicitudes al 100%,
esto es un problema real si tomamos en cuenta el aumento de adultos mayores
con el paso de los anos y por ultimo, la violencia familiar es un aspecto que no
debe descuidarse, sobre todo como punto de referencia para identificar si
realmente el adulto mayor hace uso de su derecho a la pensién como es debido,
en algunas ocasiones, el adulto mayor necesita ir acompanado de otra persona a
realizar sus compras, sin embargo, en muchas otras ocasiones, el adulto mayor se
encuentra imposibilitado para poder asistir personalmente a surtir sus viveres, ello
otorga la posibilidad para que los hijos, nietos, sobrinos y demas familiares

cercanos puedan hacer uso indebido del apoyo. (Ver graficos 11 y 12)
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Grafico 11.

é¢Quién decide las compras que se realizan
con la Tarjeta?

3%

B Solo
B Acompafiado

M Otra persona

Fuente: Encuesta de Percepcion 2015 con relacién a la Pensiéon Alimenticia. IAMM-CDMX

Grafico 12.

¢Quién realiza las compras con la Tarjeta?

m Solo
B Acompafiado

M Otra persona

Fuente: Encuesta de Percepcion 2015 con relacion a la Pension Alimenticia. IAMM-CDMX
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Es importante destacar que esta pensién, al ser universal, no termina por lograr
que los adultos mayores que realmente necesitan el apoyo, lo reciban. El
problema radica en que actualmente, los adultos mayores de clase alta, pueden
hacer uso de este programa, si asi lo demandan aunque en realidad no lo
necesiten; esto se justifica ya que dicho beneficio es un derecho y existe una Ley
que lo avala. La otra cara de la moneda tiene que ver con la falta de informacién
que existe en relacion con este programa, sobre todo en las zonas de alta y muy
alta marginacién en la Ciudad de México en donde aun queda mucho por hacer
para incluir a los adultos mayores de las zonas antes mencionadas, al padron de

derechohabientes.

La universalidad permite que el acceso al programa sea mas sencillo si se le
compara con otros programas focalizadores, en los que se deben comprobar
distintos criterios para lograr ser derechohabientes de ciertos programas. Sin
embargo, esta misma situacién produce otro resultado, el disefio de esta pension,
no pone énfasis en conocer un poco mas la condicion econdmica de los
derechohabientes, la manera en que generan ingresos ni como consiguen
solventar sus necesidades. Este punto resulta importante, ya que la Pension
Alimenticia es entregada a cualquier adulto mayor, desconociendo si realmente
necesitan dicho apoyo o no. Lo pertinente seria realizar estudios socioeconémicos
a las ancianos que solicitan la pension, dando prioridad a los adultos mayores que
tengan una mayor necesidad de obtener este beneficio. Esto a la larga permitiria
una reduccion del gasto “extra” de los recursos destinados y al mismo tiempo, un
mejor enfoque hacia aquellas personas que habitan en localidades que realmente
requieren el apoyo.

Si la Pension Alimenticia se mantiene vigente es debido a la necesidad de atender
las problematicas que aquejan y seguiran aquejando a gran parte de la poblacién
adulto mayor, sobre todo si se consideran las cifras y las estimaciones que
diversas instituciones han realizado respecto al tema del aumento de la vejez
como un fendbmeno que va creciendo de manera acelerada y ante lo cual no

existen posibilidades para revertirlo.
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Lo cierto es que la poblacién objetivo de este programa se encuentra en mejores
condiciones si se le compara con la poblacion en senectud de otras entidades. Sin
embargo, la situacion del adulto mayor seguira afectandose, las condiciones de
vida de los mismos provoca que existan una serie de problematicas irreversibles y
dificiles de atender por parte del gobierno, algunos de los problemas mas
comunes son: una seguridad social inexistente, las pensiones o jubilaciones no
atienden a todos los adultos mayores, el desempleo hacia ese sector es evidente,
el abandono familiar, el deterioro en materia de salud tanto fisica como mental asi
como el incremento en la esperanza de vida, estos cambios que el adulto mayor
comienza a sufrir traen consigo depresion, la aparicion de mas enfermedades,

dependencia familiar y la exclusion de los mismos de la sociedad.
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CONCLUSIONES

La relacidon existente entre Estado, administracion publica y politica social, forman
un punto especifico que conduce a alcanzar una mejora en la calidad de vida de la
sociedad, logrando con ello, una aspiracion por parte de la poblacién al bienestar

colectivo.

La Politica Social que actualmente tenemos en México, con la introduccién del
neoliberalismo como corriente econdmica, estd basada primordialmente en tres

supuestos:

A) Focalizacion: esto se puede apreciar en la manera en que el gobierno lidio
con los problemas sociales mas agudos, intentando usar el menor
presupuesto posible ante la inminente escasez de recursos.

B) Asistencialismo: identifica a los sectores mas vulnerables de la poblacion
para otorgarles un apoyo que logre un beneficio en la vida de dichas
personas.

C) Descentralizacion: la politica social pasa a manos de los gobiernos tanto
estatales como locales, logrando con ello una mejor identificacion de los

sectores en extrema pobreza.

El neoliberalismo, ha generado inconformidad y cuestionamientos entre la
poblacioén, ya que sdlo ha traido efectos negativos en el bienestar social asi como

en materia de ingresos, sobre todo en los paises latinoamericanos.

Sin embargo, la Politica Social ha logrado mejorar los niveles de vida de la
poblacién, disminuyendo (en cierta medida), la desigualdad social, esta cuestion
no vuelve a la Politica Social una solucion tajante sino una satisfaccién de
necesidades basicas, unicamente. No se debe negar que la Politica Social ha
contribuido a solucionar o al menos a mitigar ciertos problemas, logrando alcanzar

la armonia y el equilibrio social.

Si esto se traduce en términos estadisticos, esto se toma como una disminucion

en los niveles de pobreza extrema, ya que es importante destacar el hecho de que
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el ingreso por familia aumenta cuando un subsidio es entregado por parte del
Estado, esto se vuelve de gran ayuda para los derechohabientes aunque, esto no

termina por ser una solucion completa.

Los programas sociales dirigidos a los adultos mayores, como es el caso de la
Pension Alimenticia para Adultos Mayores residentes en la Ciudad de México, sin
duda alguna llenan un vacio importante en la politica social, sin embargo, estas
soluciones no terminan por completarse sobre todo cuando nos damos cuenta de
los numeros que las estadisticas arrojan ante un crecimiento notable del
envejecimiento poblacional asi como la incapacidad del sistema de asistencia

social que garantice un ingreso a los individuos en etapa de senectud.

La estrategia utilizada por el gobierno capitalino ha sido focalizar la ayuda a los
adultos mayores en condiciones de pobreza extrema y que habitan en las zonas
urbanas, lo cual ha resultado pertinente, marcando con ello el inicio de la
universalidad de la asistencia social. Pese a estos esfuerzos, aun queda mucho
por hacer, ya que la cobertura de esta poblacién es aun muy baja, por ello es
necesario analizar los mecanismos de selectividad que eviten la exclusién de la
poblacion adulto mayor, asi como el presupuesto destinado para este programa y

la dimension de la poblacion objetivo.

Encontrar respuesta a las necesidades de los adultos mayores no es una tarea
sencilla, hacerlo involucra una correcta deteccion de dichas necesidades vy
demandas que a la vez permitan encontrar soluciones oportunas, eficaces y
funcionales. El Programa Pension Alimenticia en conjunto con el IIAM-DF, tratan
de aminorar los problemas relacionados con la pobreza alimentaria, ademas de
contribuir a una vida saludable, de esparcimiento y de integracion social.
Asimismo, la participacidn social logra mantener a los adultos mayores en
constante actividad, lo que les conduce a un buen estado tanto fisico como

emocional.

Las necesidades de los adultos mayores varian de acuerdo con la situacion

econdmica, politica y social del adulto mayor, es por ello que la busqueda de
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soluciones integrales, eficaces y eficientes es una tarea que depende del trabajo
en conjunto de las diferentes dependencias del Gobierno de la Ciudad de México.
Con base en ello el IAAM, debe determinar un sistema que detecte, analice y dé
seguimiento a las nuevas necesidades que van surgiendo con el paso del tiempo

entre los adultos mayores, anteponiendo las prioridades y aportando soluciones.

Los esfuerzos deben ser una constante sobre todo si analizamos que existen dos
factores que han hecho que el numero de personas que solicitan el ingreso al
Programa se vea incrementado, uno de ellos es la estructura demografica de la
Ciudad de México, al representar la entidad con el mayor numero de personas
adultas mayores a nivel nacional, mientras que el segundo factor involucra la
migracion de adultos mayores hacia la capital del pais desde otras entidades

federativas.

Para que la Pension Alimenticia continue siendo eficaz es necesario que el IAAM
se mantenga como una institucion fuerte, con educadoras comunitarias, médicos
geriatras y demas personal operativo que logren cubrir la proporcion de adultos
mayores que cada vez ingresan al padron de derechohabientes y que continue
ampliandose el presupuesto destinado para poder dar seguimiento a la situacion

de los adultos mayores residentes en la Ciudad de México.

No se debe dejar de lado que este Programa podria alcanzar un punto maximo si
lograra mejorar las cuestiones relacionadas con la salud, participacion social y
derechos humanos del anciano, fomentando entre la poblacién una cultura de
envejecimiento, ya que en unos afnos sera este sector de la poblacion el que

predomine.

El Programa 68 y mas ha contribuido a la proteccién social del adulto mayor, lo
que hasta hace unos anos era un asunto que pasaba desapercibido en la agenda
de gobierno, tiempo después, esto se tradujo en un incremento de los ingresos
economicos de los adultos mayores residentes en la Ciudad de México, cuestion
que con el paso del tiempo, el gobierno federal empled con la finalidad de alcanzar

una cobertura nacional.
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Se debe replantear la Politica Social pensando en el crecimiento de la poblacién
adulto mayor de todo el pais, el Programa analizado en este escrito, abarca
solamente a la Ciudad de México, sin embargo, hay otras 31 entidades
federativas, de las cuales no todas han tomado la tasa de envejecimiento como
tema prioritario, debido a ello, en las demas entidades que conforman la Republica
Mexicana, este sector poblacional continia sufriendo estragos en materia de
salud, alimentacion y qué decir de las actividades recreativas, para las cuales
seguramente ni siquiera se puede decir que gocen de algun momento de ocio, ya
que en la mayoria de las ocasiones, los adultos mayores que habitan en

comunidades rurales, se encuentran el campo laboral, unico sustento econdémico.

Es una realidad que la situacion internacional y nacional esta atravesando por una
crisis tanto en el ambito econdmico, en el politico, social y cultural, el aumento de
la gasolina, el peso mexicano derrumbandose ante otras divisas, la ola de
violencia, por mencionar algunas, es lo que nos tiene anclados a la incertidumbre.
Debido a ello, se vuelve un imperativo repensar la asistencia social, tomando en
cuenta las necesidades por las que actualmente atraviesan los adultos mayores,

sobre todo aquellos que no cuentan con ningun tipo de respaldo econémico.

Los adultos mayores no deben ser motivo de estigma para la sociedad,
precisamente ésta ultima es la que interpreta de manera erronea el término vejez,
ligandolo inmediatamente como un detenimiento en la vida del ser humano. Por
ello, lo que este trabajo pretende es fomentar una cultura del envejecimiento, para
atender un tema que sera prioritario en unos anos, lo cual también debe ser un
motivo para que poco a poco mas investigadores destinen su tiempo a estudiar el
tema, ya que las proyecciones socio demograficas ya se han hecho y esto es un
proceso irreversible al que soélo queda hacerle aportaciones pertinentes que
permitan encontrar una solucién las necesidades basicas que los adultos mayores

tendran con el paso del tiempo.
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ANEXO 1

ENTIDAD

POBLACION CON 60 ANOS O MAS

Estado de México

1,571, 425

Ciudad de México 1,276,452
Veracruz 981,011
Jalisco 809, 390
Puebla 621,429
Guanajuato 558,476
Michoacan 510,695
Nuevo Ledén 504, 459
Oaxaca 472,731
Chiapas 424,926
Resto de las entidades 4,759, 327
Total: 12,436, 321

Fuente: Elaboracion propia con base en Encuesta Intercesal INEGI 2015
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ANEXO 2

ESTADO POBLACION TOTAL MAYORES DE 60 PORCENTAJE DE

ANOS ADULTOS MAYORES DE
60 ANOS Y MAS POR

ENTIDAD RESPECTO A

SU POBLACION
Aguascalientes 1,312,544 105, 605 8.6%
Baja California 3, 315, 766 317,854 8.5%
Baja California Sur 712,029 60, 114 8.1%
Campeche 899, 931 80, 879 9.5%
Chiapas 5,217,908 424,926 8.1%
Chihuahua 3,556,574 397,725 9.6%
Ciudad de México 8, 918, 653 1,276,452 14.3%
Coahuila 2,954,915 377,944 9.7%
Colima 711, 235 75,728 10.2%
Durango 7,754,754 259, 681 10.1%
Guanajuato 5, 853, 677 558, 476 9.5%
Guerrero 3,533, 251 425, 468 10.9%
Hidalgo 2, 858, 359 352,715 10.9%
Jalisco 7,844, 830 809, 390 10.3%
Edo. De México 16, 187, 608 1,571, 425 9.4%
Michoacan 4,584, 471 510, 695 11.1%
Morelos 1,903, 811 189, 878 11.8%
Nayarit 1,181, 050 129, 391 10.9%
Nuevo Ledn 5, 119, 504 504, 459 9.9%
Oaxaca 3,967, 889 472,731 11.9%
Puebla 6, 168, 883 621,429 10.1%
Querétaro 2,038,372 158,381 8.6%
Quintana Roo 1, 501, 562 77,965 6.2%
San Luis Potosi 2,717, 820 360, 976 11.4%
Sinaloa 2,966, 321 368, 725 11.1%
Sonora 2, 850, 330 335,874 10.0%
Tabasco 2,395,272 269, 927 9.0%
Tamaulipas 3,441, 698 387,097 10.3%
Tlaxcala 1,272,847 208, 229 9.4%
Veracruz 8,112,505 981, 011 12.1%
Yucatan 2,097,175 298, 474 11.1%
Zacatecas 1,579, 209 277,600 11.1%

Fuente: elaboracion propia con base en datos de INEGI Y CONAPO ANO 2012, 2014 y 2015
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ANEXO 3
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ANEXO 4

CIUDAD DE MEXICO

CIUDAD DE MEXICO

——— || II |||I' Ill ll"'l " |||I| I'”I

Firma Autorizada

Este programa es de cardcter publico, no es patrocinado ni
promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen
de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta
prohibido el uso de este programa con fines politicos,
electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien
haga uso indebido de los recursos de este programa en el
Distrito Federal, sera sancionado de acuerdo con la ley
aplicable y ante la autoridad competente. Esta tarjeta es
intransferible y el fitular acepta que el uso de la misma se rige
por los términos y condiciones del programa.

Vélida en todos los comercios afiiados. AM-001

Nueva Vida
a los 68 Ainos

Pension Alimentaria

Nueva Vida a los 68 Afios

&) 9126 9999

Consultas, Reporte Dafno o Extravio
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