UNIVERSIDAD NACIONAL
AUTONOMA DE MEXICO

FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ACATLAN

Disefio de un curso de inglés para nivel 8 en la modalidad Plan Global
para alumnos que cursan la carrera de Médico Cirujano en la FES
Iztacala

T E S I S

Que para obtener el titulo de

Licenciada en Ensenanza de Inglés

p r e se n t a

Andrea Stephania Martinez Maza

Asesora

Dra. Elvia Franco Garcia

Noviembre, 2016

Sta. Cruz Acatlan, Edo. de México


Veronica
Texto escrito a máquina
Sta. Cruz Acatlán, Edo. de México


e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



Agradecimientos:

El presente proyecto de investigacion representa la culminacion de una etapa muwy importante en mi vida. Por
esto quiero agradecer a las personas que algiin dia me tomaron de la mano y me ayudaron a crecer académica y
personalmente.

Gracias mamd por confiar en mi'y por hacerme creer que puedo superar cualquier desafio. Por nunca dejarme caer
y ayudarme a ponerme de pie cuando inevitablemente caia. Por ponerme en este camino que amo en forma

desmedida, el cual llamo vida.

Gracias papd por siempre haber estado a mi lado cuando mds te necesitaba. Por ensefiarme que los valores que
adquirimos en la vida son los que nos definen como persona. Por ensefiarme que el amor incondicional existe y
que nunca debo abandonar mis suefios.

Gracias Adri y Ale por ser mis mejores amigas, mis confidentes, mis hermanas. Por siempre tomar mi mano sin
importar la causa o consecuencia. Por ensefiarme cada dia el valor de la perseverancia, la honestidad, la
tolerancia y, sobre todo, el valor del amor. Las amo infinitamente.

Gracias a toda mi familia y a ti, Carlos, por todos los consejos y momentos que me prestaron para compartir con
ustedes mis logros y mis suefios. Gracias por ser mis ejemplos de vida y por ensefiarme que la distancia no define
el amor y la preocupacion que sentimos por las personas que importan de verdad.

Gracias Doctora Elvia Franco Garcia por su apoyo incondicional y por compartir su sabiduria conmigo. De
usted aprendi demasiado académicamente, pero la mayor leccién de vida me la dio en cada sesién que tuvimos, en
cada consejo y palabra de aliento, en cada pensamiento y en cada opinion que compartimos. Muchas gracias.

Gracias a mis sinodales y profesores por nunca perder la fe en nosotros, los estudiantes. Por ensefiarnos, pero
sobre todo, formarnos y proporcionarnos las armas necesarias para salir a luchar por nuestros suefios y por
nuestras metas. Su labor es invaluable y la mds trascendente en la historia de la humanidad.

Finalmente, expreso mi profundo agradecimiento a mi alma mdter, a mi Universidad Nacional Autonoma de
México. Gracias UNAM por haber sido mds que una escuels, mi refugio, mi sequndo hogar. Gracias por
haberme ayudado a encontrar mi esencia y mi potencial. Gracias por haberme [lenado de experiencias, amigos y
maestros que [levaré en mi memoria por el resto de mis dias. Gracias por permitirme crecer en tus aulas, por vivir
en tus libros y por poner en alto tu nombre.

Dedicado a la memoria de mi abuelita.

Te extrafio y donde quiera que estés, espero te encuentres orgullosa.



INDICE

Capitulo

Introduccion

I

II.

Contextualizacion
1.1 Situacidn institucional del Departamento de Idiomas de la FES Iztacala
1.1.1 Departamento de Idiomas de la FES Iztacala
1.2 Plan Global
1.3 Programa del curso PG 8
1.4 Poblacion
1.4.1 Planta docente
1.4.2 Cuerpo estudiantil

Teorias que influyen en el aprendizaje y la ensefianza de una L2 y el disefio
de cursos para fines especificos

2.1 Teorias de la lengua
2.1.1 Teorias clésicas
2.1.2 Las habilidades de la lengua
2.1.2.1 Comprension auditiva
2.1.2.2 Produccion oral
2.1.2.3 Comprension de lectura
2.1.2.4 Produccion escrita
2.2 Teorias de aprendizaje
2.2.1 Teoria cognitiva
2.2.1.1 Aprendizaje por recepcion y por descubrimiento
2.2.1.2 Aprendizaje significativo y por repeticion
2.2.2  Constructivismo
2.2.2.1 Formas del constructivismo
2.2.2.2 Teoria sociocultural de Vygotsky
2.3 Teorias de ensenanza
2.3.1 El Enfoque Comunicativo y la Competencia Comunicativa
2.3.2 El Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas y el
desarrollo de competencias
2.3.2.1 Enfoque del MCERL
2.3.2.1.1 Competencias generales
2.3.2.1.2 Competencias comunicativas
2.3.2.1.3 Niveles comunes de referencia para medir el
dominio de la lengua
2.3.2.2 Actividades comunicativas de la lengua y estrategias
2.3.2.2.1 Actividades y estrategias de expresion
2.3.2.2.2 Actividades y estrategias de comprension
2.3.2.2.3 Actividades y estrategias de interaccion
2.3.2.2.4 Actividades y estrategias de mediacion
2.3.2.3 La evaluacion de acuerdo con el MCERL

12
12
14
14
17
18
22
25
25
26
28
31
32
33
35
37
41

42
42
43
44

46
46
47
48
48
49



2.4 Disefo de cursos para fines especificos 52

2.4.1 Diseno de cursos 53
2.4.1.1 Analisis de necesidades 55

2.4.1.2 Enfoques y modelos 56

2.4.2  Aplicacion 59
2.4.2.1 Tipos de silabo 59

2.4.2.2 Disefio y evaluacion de materiales 61

2.4.2.3 Metodologia 62

2.4.2.4 Evaluacion en el Disefio de Cursos Especificos 64

III.  Metodologia de la investigacion 65
3.1 Sujetos 65
3.2 Instrumento 65
3.2.1 Disefio 66

3.2.2 Aplicacion 68

3.2.3 Resultados 68

3.2.3.1 Variables atributivas 68

3.2.3.2 Necesidades y preferencias de los alumnos 69

3.3 Discusion de los resultados 75
IV.  Elaboracion del curso de inglés para Médicos Cirujanos 77
4.1 Objetivos del curso 77
4.1.1 Objetivo general 78

4.1.2 Objetivos particulares 78

4.1.3 Objetivos especificos 78

4.2 Estructura del silabo 79
4.2.1 Contenidos del silabo 79

4.2.2  Unidades didacticas 81

4.3 Seleccion de actividades y gradacion del material 82
4.4 Recomendaciones pedagogicas 83
4.5 Recomendaciones para la evaluacion 84
V. Unidad modelo 85
5.1 Unidad 1: Plan de clase y clave de respuestas para el profesor 86
5.2 Unidad 1: Unidad modelo para el alumno 128
Conclusiones 130
Anexos 133

Bibliografia 138



Cuadro

15.

16.
17.
18.
19.
20.

LISTA DE CUADROS

. Metodologia del Departamento de Idiomas de la FES Iztacala

Niveles de inglés en el Departamento de Idiomas de la FES Iztacala
de acuerdo al Marco Comun Europeo

Teorias de la lengua

Tipos de aprendizaje y actividades

Relaciones del aprendizaje significativo, significatividad potencial,
significatividad l6gica y significado psicoldgico

Formas del constructivismo

Estructura del proceso de comunicacion

Estructura general para las posibles lineas de desarrollo en la
acreditacion europea dentro del esquema del aprendizaje de una

lengua extranjera

. Niveles comunes de referencia: escala global
10.
11.
12.
13.
14.

Actividades y estrategias de expresion

Actividades y estrategias de comprension

Estrategias de mediacion

Necesidades practicas y de aprendizaje

Modelo para el disefio de cursos centrado en el estudiante y su
aprendizaje

Modelo para el disefio del curso de inglés médico para alumnos que
cursan la Carrera de Médico Cirujano del nivel PG8 del Depto. de
Idiomas de la FES Iztacala

Caracteristicas y reclasificacion de los tipos de silabo
Expectativas del curso de inglés

Seleccion de contenidos, temas y tareas

Contenidos de las unidades didacticas

Materiales seleccionados para el curso de inglés médico

Pégina

13
27

29
32
38
44

45
47
47
49
56
57

58

60
71
81
82
83



LISTA DE TABLAS

Tablas

1. Valorizacion del inglés en la actualidad

2. Elinglés como necesidad para obtener un titulo o ejercer en
medicina
Habilidades discursivas en inglés enfocadas a medicina
Interés en un curso de inglés médico
Interés en estudiar o ejercer en el extranjero
Contenidos relacionados con los sistemas del cuerpo humano
Contenidos relacionados con el area de medicina

Tareas comunicativas

A S B AN

Nivel de interés en aspectos particulares de la lengua
10. Fuentes de lectura mas utilizadas
11. Recursos de preferencia para el aprendizaje de una L2

12. Dinamicas grupales de mayor interés

Pagina
69
69

70
70
71
71
72
73
73
74
74
75



LISTA DE FIGURAS

Figura
1. Elementos que intervienen en la comunicacion escrita
2. Factores que afectan el disefio de cursos para fines especificos

3. Modelo para la seleccion o el disefio de materiales

Pagina
23
54
62



Introduccion

Actualmente vivimos inmersos en una sociedad globalizada, la cual estd sustentada,
principalmente, en la comunicacion entre unos y otros. Este aspecto cultural en la sociedad de
hoy en dia es lo que permite y favorece la expansion de la ensefianza de idiomas alrededor del
mundo. De forma mas especifica y siendo el inglés el idioma objetivo de la presente
investigacion, éste ha mostrado impresionantes avances en cuanto a su enseflanza y adquisicion o
aprendizaje como segunda lengua (L2) o lengua extranjera (LE) en la mayoria de los paises del
mundo. Ya sea por cuestiones de negocios o intercambios culturales, la lengua inglesa se ha
convertido innegablemente en un faro de luz dentro de las exigencias que la interculturalidad
demanda.

La creacion de un curso de inglés enfocado en medicina es una necesidad latente en la
Facultad de Estudios Superiores Iztacala debido a la abundancia de informacion relacionada con
medicina disponible, algunas veces o en su mayoria, solamente en inglés. Esta necesidad podria
satisfacerse si formara parte de la oferta educativa que el Departamento de Idiomas de la FESI
proporciona por medio de un curso de Plan Global 8 de inglés enfocado especificamente a la
carrera de medicina.

La acreditacion del idioma inglés como requisito de la carrera de Médico Cirujano de la
FES Iztacala ha inducido a que el aprendizaje de una lengua extranjera (en este caso el inglés) sea
un simple tramite para la gran mayoria de los alumnos de comunidad interna que desean titularse
apropiadamente, dejando de lado, en ciertos casos, el interés personal por aprender una lengua
distinta al espafiol y el correcto desarrollo de la competencia comunicativa que el aprendizaje de
una lengua extranjera requiere. No obstante esta falta de interés, se ha observado un considerable
incremento en la motivacion de los estudiantes por el idioma inglés cuando éste es ensefiado
manteniendo una relacion estrecha con sus respectivas carreras, lo cual no ocurre porque no
existe material disefiado ex profeso para las carreras que se imparten en este plantel educativo.
Debido a la gran demanda de profesionales cada vez mas capacitados, hoy en dia las necesidades
de los estudiantes han incrementado. En cuanto al rubro educativo, el estudiante se enfoca hoy
mas que antes en la apertura global que el hecho de tener un elevado nivel de competencia
lingtiistica le puede proporcionar. Es asi como esta investigacion tiene como proposito ser una
llave que abra puertas llenas de oportunidades para los que en un futuro no muy lejano se

convertiran en Médicos Cirujanos.



Como profesionales médicos capaces de atender las necesidades de salud de la poblacion
de nuestro pais de una forma efectiva, humanista y de calidad, los alumnos que cursan la carrera
de Médico Cirujano se encuentran comprometidos con el desarrollo sustentable, cientifico,
tecnoldgico y social de México. En relacion con el compromiso social que un médico cirujano
debe poseer y su responsabilidad como defensor de la salud de un pais, éste tiene hoy mas que
nunca la necesidad de romper las barreras del lenguaje y lograr comunicarse de manera efectiva
con su paciente sin importar su origen, nacionalidad o lengua.

El objetivo principal de la elaboracion del siguiente Curso de Inglés para Fines
Especificos es satisfacer la primera ley de la didactica, de acuerdo con la postura del intelectual
de la escuela cubana H. Fuentes (1998), la cual establece una relacion entre el proceso
educacional y la necesidad social. Por proceso educacional se entiende la correlacion entre el
docente y la institucion, los cuales tienen como propdsito proporcionar un ambiente adecuado
para el aprendizaje. Sin embargo, dicho propdsito no tendria ningiin fundamento si no estuviera
basado en una necesidad social.

Tomando la necesidad social como motivo primordial para la elaboracion de este estudio
en la ensefianza y el aprendizaje del idioma inglés, se pretende crear un producto que satisfaga las
necesidades y motivos de los estudiantes. De acuerdo con Leontiev (1981, p.80), en la medida en
que las necesidades de los individuos se satisfagan, estos cumplirdn con sus funciones sociales
con una mejor motivacion. Dicha motivacion actia como reguladora de la interaccion con el
medio fisico y social de la persona, asi como con su propio organismo biologico estimulandola
para que conduzca todo su trabajo y esfuerzo hacia la obtencién del objeto o meta de la
necesidad.

En cuanto al tipo de curso se refiere, jcual seria entonces la diferencia entre un curso de
inglés y un curso de inglés para fines especificos? Los contenidos y metodologia de un curso para
fines especificos estan enfocados a la poblacion a la que va dirigido el curso y a sus necesidades
de acuerdo al area a la que pertenecen; mientras que un curso de inglés general aborda contenidos
que desarrollan la competencia comunicativa del alumno de forma global y de necesidad social.
De forma mas especifica, la presente investigacion pretende responder a esta particular pregunta
mediante la exposicion y analisis de un estudio académico realizado dentro del sistema del
Departamento de Idiomas de la FES Iztacala. Esta investigacion cuenta con los estudiantes de la

carrera de Médico Cirujano como poblacion y con el nivel Plan Global 8 como programa base.



Los contenidos de este estudio estdn organizados en cinco capitulos. El capitulo uno,
Contextualizacion, presenta la situacion institucional del Departamento de Idiomas de la FES
Iztacala. De igual forma se exponen las caracteristicas principales del plan de estudios, el
programa y la poblacion objetivos.

El segundo capitulo, Teorias que influyen en el aprendizaje y la ensefianza de una L2 y el
diserio de cursos para fines especificos, muestra un recorrido breve a través de las teorias
principales involucradas en el proceso ensenanza-aprendizaje del inglés. Se reconocen tres
categorias: teorias lingiiisticas, de aprendizaje y de ensenanza. Asimismo, se desarrollan aspectos
importantes del Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas como su enfoque, sus
tipos de competencias, distintos tipos de actividades comunicativas de la lengua y sus estrategias,
y una parte dedicada a la evaluacion. Por ultimo, se desarrollan las bases sobre las cuales se
disefia un curso para fines especificos tomando en cuenta constructos de autores como
Hutchinson et. al. (1987), Nunan (1988) y Brumfit (1984).

El capitulo tres, Metodologia de la investigacion, contiene un andlisis de los sujetos
involucrados en la aplicaciéon de un andlisis de necesidades con el objetivo de conocer las
preferencias de los estudiantes y aplicarlas en el disefio del curso, asi como informacion sobre el
disenio del instrumento, la aplicacion y los resultados.

El cuarto capitulo, Elaboracion del curso de inglés para Médicos Cirujanos, aborda los
objetivos del curso, su estructura y contenidos, las unidades didacticas y la gradacion del
material. Se anexan, de igual forma, recomendaciones pedagogicas y para la evaluacion con el fin
de mantener el curso en consonancia con la situacion institucional del Departamento de idiomas
de la FESL

Finalmente, se presenta la unidad modelo en el capitulo V. Se muestran los planes de
clase para el profesor y la unidad modelo para el alumno. En la unidad dedicada al docente se
pueden observar las planeaciones de distintas actividades y ejercicios basados en la unidad para
el alumno. Asimismo, se anexan claves y posibles respuestas cuando éstas no son precisamente
abiertas. Las conclusiones, anexos y bibliografia se localizan posteriormente.

Se espera que esta investigacion sea un aporte practico para los Médicos Cirujanos,
manteniendo como premisa la interrogante de por qué el estudiante de dicha carrera necesita al

inglés como lengua extranjera para un futuro profesional exitoso y trascendental.



I. Contextualizacion

Se presenta a continuacion una pequefia descripcion de la institucion objetivo del presente
proyecto de investigacion: Departamento de Idiomas de la Facultad de Estudios Superiores
Iztacala. En primera instancia, se presenta la Situacion institucional del Departamento de Idiomas
de la FES Iztacala. Posteriormente se describe el término Plan Global, el programa del nivel PG8

y la poblacion que conforma el centro de idiomas.

1.1 Situacion institucional del Departamento de Idiomas de la FES Iztacala

Conforme a lo establecido en el sitio web de la Facultad de Estudios Superiores Iztacala (FES
Iztacala), ésta es una entidad académica multidisciplinaria de la Universidad Nacional Autonoma
de México (UNAM). Fue fundada el 19 de marzo de 1975 para cumplir con el objetivo de su
creacion, el cual era dar cabida a un mayor numero de jovenes pertenecientes a la Universidad
Nacional. En 2014, la FES Iztacala contaba con una planta docente de 1851 académicos, de los
cuales 384 eran profesores de carrera de tiempo completo, 1072 eran profesores de asignatura,
324 ayudantes de profesor y 71 técnicos académicos. En cuanto a sus instalaciones, cuenta con
cuatro unidades de investigacion en donde se desarrollan proyectos en las areas de biologia,
psicologia y educacion; ademas, imparte diversos posgrados en éstas y otras areas relacionadas.
Cabe destacar que el 14 de mayo del 2001 el Consejo Universitario de la UNAM aprobo la
transformacion de la Escuela Nacional de Estudios Profesionales Iztacala (ENEP-I) en la actual
Facultad de Estudios Superiores Iztacala por llenar los requisitos de posgrado, experiencia e
investigacion de calidad.

La FES Iztacala tiene como objetivo proporcionar a los estudiantes universitarios las
herramientas necesarias para su formacion profesional en el area de Ciencias Biologicas de
acuerdo con los parametros establecidos por la propia Facultad. Dicha institucion ofrece seis
carreras relacionadas con el ambito de la salud y cada una de ellas cuenta con su acreditacion
correspondiente:

e Biologia

e Cirujano Dentista

e Enfermeria

e Médico Cirujano



e Optometria

e Psicologia

El presente proyecto esta enfocado a la carrera de Médico Cirujano, siendo ésta el contexto en
donde se desarrollara el curso de inglés para fines especificos. Por consiguiente, tomando al
Departamento de Idiomas de la FES Iztacala como el contexto institucional del presente

proyecto, se presenta a continuacion una descripcion del mismo.

1.1.1 Departamento de Idiomas de la FES Iztacala

La FES Iztacala cuenta con un Departamento de Idiomas que imparte cursos de inglés, francés y
chino, siendo el primero el més solicitado. Su mision es preparar a los alumnos del pregrado y
posgrado de las diferentes carreras pertenecientes al area de Ciencias Biologicas ofrecidas en la
FES Iztacala, tanto como a la comunidad externa de la Facultad mediante programas académicos
de Lenguas Extranjeras que respondan a las demandas de formacion, actualizacion y superacion
personal en usuarios internos y externos (http://www.iztacala.unam.mx/idiomas/idi_misvisval.php).

Su vision esta enfocada a fortalecer e impulsar los beneficios de la extension universitaria
a través de la creacion de cursos de Lenguas Extranjeras que vinculen docencia-investigacion en
las areas urbana y rural (http://www.iztacala.unam.mx/idiomas/idi_misvisval.php).

El Departamento de Idiomas de la FES Iztacala tiene a su cargo la responsabilidad de
proveer al estudiante universitario las herramientas lingiliisticas para obtener el requisito de
idioma que necesita para concluir su carrera profesional. Por lo tanto, acreditar el idioma o
idiomas que el curriculo de cada carrera establece es parte fundamental para el crecimiento tanto
profesional como personal de los estudiantes.

Debido a la enorme demanda que el idioma inglés representa hoy en dia, el Departamento
de Idiomas confia su base metodoldgica a la ensenanza del idioma desde un enfoque nocional-
funcional (uso de vocabulario y estructuras gramaticales particulares para situaciones especificas
variadas) en conjugacion con un enfoque audio lingual (enfatiza el dominio en la construccion de
bloques del lenguaje y aprender las reglas para combinarlos), asi como algunas caracteristicas del
enfoque por tareas que se adecuen a los objetivos e input estructurado (sigue una secuencia

concreta de presentacion de los contenidos gramaticales). Esta fusion de métodos de ensefianza
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del inglés ha funcionado a través de generaciones debido a que lo mejor de cada enfoque se ha
desarrollado al méximo, permitiendo asi que los alumnos desarrollen distintas habilidades desde
un punto de vista deductivo y estrictamente comunicativo.

El Departamento de Idiomas cuenta con una metodologia en particular, la cual requiere el
seguimiento de doce etapas a desarrollar para cada nocion del curso. Se presentan a continuacion

estos doce pasos o etapas con una breve explicacion de su aplicacion.

Situacion
Introduccion del tema contextualizado.
Se sensibiliza al alumno para entrar en materia.
Se presenta vocabulario y contexto por medio de fotos, posters, flashcards,
musica etc.

Acercamiento a la estructura en contexto
Leer
Reconocimiento de la estructura en contexto. (Ej. El profesor escribe
oraciones en el pizarron para que el alumno sélo elija entre si 0 no o
muestre estar de acuerdo o en desacuerdo)
Oir
Reconocimiento de la estructura por medio de ejercicios como en el
anterior. A diferencia del anterior, todo se hace con informacion auditiva.

La estructura que se leyo o escucho en el paso anterior, el profesor la lee
en voz alta para que el alumno la repita con la misma entonacion y fluidez.

El profesor proporciona una oracion al igual que una palabra que sustituir.
Ej. She loves dogs (cats) El alumno debe decir: She loves cats.

El profesor proporciona una frase u oracion para que el alumno la cambie a
la forma negativa o interrogativa, de singular a plural, etc. (ej. cambio de
género, nimero o tiempo verbal)

El profesor proporciona s6lo una parte de la oracion para que el alumno la
complete con sus propias palabras.

El alumno actfia un role play que se escribe en el pizarron. Ej. una
entrevista, una situacion para discutir, etc.

Concientizar al alumno de la nocién, funciéon y estructura
Se hace por medio de:
Preguntas: ;Como se formula una oracion negativa? ;Como se formula una
pregunta? ;Qué se debe hacer con la tercera persona?
- Escribir los modelos en el pizarron.
-Usar codigo de colores




Se pone énfasis en el intercambio de informacion, mas que en la forma.
Ej. Juegos para practicar estructura o vocabulario contextualizado, identificar
fotos, encontrar la foto idéntica, descubrir secuencias o ubicacion, descubrir
informacion faltante, descubrir caracteristicas faltantes, descubrir secretos (20
preguntas “encuentra a alguien que...”, descripcion de formas y fotos, seguir
instrucciones para construir modelos (como lego u origami), descubrir las
diferencias, juegos de roles libre, discusiones o debates.

Evaluacion de la nocion, funcion y estructura
El profesor debe cerciorarse de que el alumno haya interiorizado la
estructura.
Los alumnos son evaluados.

Se hace por medio de
Preguntas-respuestas, quizes, traduccion, find the mistake-encontrar el error,
transformacion, cambiar el tiempo gramatical de una oracion, elaboracion de

tablas y/o formulas, etc.

Resolucion de problemas
Uso de la estructura en situaciones cotidianas para resolver problemas de
comunicacion: E.g. Argumentar, convencer, hacer una carta de
reclamacion, comprar un articulo o contratar un servicio.
Existe una pre-task, task y post-task.

Recapitulacion de la nocion, funcion y estructura
Antes de despedir a los alumnos se recapitulan la nocion, funcion y estructura
trabajada en clase.
Se hace por medio de :
- Preguntas:
(Qué vimos hoy?
;Qué es?
(En qué se aplica?
(Como se aplica?

Cuadro No. 1: Metodologia del Departamento de Idiomas de la FES Iztacala

1.2 Plan Global

Es un curso por niveles de dominio del idioma y se recomienda a quienes no tienen
conocimientos del mismo y desean aprenderlo desde el inicio. El programa cubre las cuatro
habilidades (produccion oral, produccion escrita, comprension auditiva y de lectura), las cuales se
desarrollan de manera simultanea desde el inicio. El curso incluye sesiones de video y de
mediateca, las cuales son parte de los programas para reforzar la practica. Adicionalmente se
puede tomar el curso de conversacion, al cual se puede ingresar una vez terminado el nivel
basico, en el cual se corrige la pronunciacion, se adquiere vocabulario y se ayuda al alumno a

mejorar su fluidez. El curso de inglés cuenta con el Marco Comun Europeo de Referencia para



las Lenguas: aprendizaje, ensefianza y evaluacion (MCERL) como patrén internacional para
medir los niveles de comprension y expresion del inglés. Se puede agregar entonces que el curso
de inglés tiene, en su totalidad, una duracion de 15 bimestres con 40 horas cada uno, distribuidos

de la siguiente manera:

Marco Comun Nivel Marco Comun Nivel
Europeo Europeo
Nivel 1 *Nivel 8
Al Nivel 2 Bl Nivel 9
Nivel 3 Nivel 10
Nivel 11
Nivel 4 Nivel 12
A2 Nivel 5 B2 Nivel 13
Nivel 6 Nivel 14
Nivel 7 Nivel 15

*Nivel objetivo para la elaboracion del curso de inglés.
Cuadro No. 2: Niveles de inglés en el Departamento de Idiomas de la FES Iztacala de acuerdo al Marco

Comun Europeo

Como objetivo principal del presente proyecto se tiene el nivel 8, debido a que los
alumnos que lo cursan ya poseen un antecedente del idioma inglés, ubicandolos en el nivel Bl
dentro del MCERL. Para tomar un curso para fines especificos es necesario dominar ciertas
estructuras gramaticales y vocabulario de la lengua meta (en este caso del inglés), por lo cual el
nivel 8 es el nivel ideal para comenzar a enfocar el inglés hacia la carrera de Médico Cirujano

(Hutchinson et. al., 1987).

1.3 Programa del curso PG 8

Este curso se imparte de manera semanal (de lunes a jueves con una duracidon de una hora y

media entre las 07:00 y las 20:00), asi como en sabados (de 08:30 a 14:00). Cabe mencionar que



el presente curso de inglés para fines especificos estard dedicado al horario sabatino de PG8 con

un total estimado de 40 horas para la imparticion del mismo.

Como se ha mencionado antes, el cuerpo estudiantil que conforma el Departamento de
Idiomas de la FES Iztacala est4 constituido en su mayoria por alumnos de comunidad interna, es
decir, alumnos que cursan alguna de las carreras que ofrece la FES Iztacala.

De acuerdo con las necesidades de los estudiantes de dichas carreras, el Departamento de
Idiomas ha creado su propio método de enseianza, el cual concentra sus objetivos en el reciclaje
de estructuras gramaticales utilizando al mismo tiempo en cada etapa o nivel, nuevas nociones y
funciones de las mismas. Es asi como, por ejemplo, se puede observar que el nivel seis se interesa
por ensefiar las bases de la voz pasiva en inglés haciendo énfasis en los procesos e invenciones,
mientras que en el nivel ocho se continua con la misma estructura gramatical pero con un
enfoque mas avanzado y complejo, como hacer énfasis en el que recibe la accidon o escribir una
carta formal. Como complemento, el método de ensefianza de la FES Iztacala cuenta con el libro
Plan Global, el cual ha funcionado de manera positiva en el aprendizaje de los estudiantes. Sin
embargo, cabe mencionar que éste no comparte los objetivos que el curso de inglés para fines
especificos requerird. De manera que un cambio en el material para este curso es imperioso.

En cuanto respecta a los objetivos de este nivel, entre ellos se encuentran:

e Identificar y extraer la idea principal, el contexto, detalles generales y especificos, asi como
emociones e ideas del interlocutor/escritor sobre textos escritos y orales como
conversaciones, charlas cortas, mensajes, anuncios, direcciones, etc.

e Utilizar medios orales y escritos para describir experiencias, ocurrencias y actividades en la
vida personal de los estudiantes poniendo énfasis en la relevancia de dichos eventos y sus
agentes.

e Interactuar de forma directa con el interlocutor para intercambiar informacion y crear
conversaciones espontaneas sobre temas basados en intereses personales como pasatiempos,

trabajo, escuela, deportes, etc.

Como se mencion6 anteriormente, los programas de inglés se encuentran basados en el firme
habito de reciclar estructuras gramaticales y vocabulario visto en niveles previos con el fin de
solidificar conocimientos adquiridos previamente para adaptar nuevas nociones, vocabulario y

estructuras a las ya aprendidas.



Esta fue solamente una referencia a las caracteristicas en general del nivel ocho, debido a que
para los siguientes pasos de este proyecto se adaptaran los objetivos de este nivel a las

necesidades de los estudiantes.

1.4 Poblacion

En lo concerniente a la poblacion del Departamento de idiomas de la Facultad en cuestion, a
continuacion se describen tanto la planta docente como el cuerpo estudiantil que le dan vida y
que permiten, dia tras dia, la realizacion y concretizacion de numerosos ciclos de ensefianza-

aprendizaje de inglés.

1.4.1 Planta docente

Los criterios para la contratacion de profesores en el Departamento de idiomas de la FES Iztacala
dependen en gran medida de las aptitudes y conocimientos de cada profesor. Es asi como la
planta docente posee una gran diversidad de enfoques didéacticos. No obstante, es importante
mencionar que esta institucion establece su metodologia particular de forma obligatoria; es decir,
el profesor puede aplicar las técnicas o estrategias que considere necesarias para el aprendizaje
del inglés siempre y cuando lleve a cabo los pasos establecidos en la metodologia del
Departamento.

Como parte de los requisitos mas relevantes para formar parte de la planta docente en el
Departamento de Idiomas se encuentran: contar con una certificacion (de preferencia
certificaciones de la Universidad de Cambridge: FCE, CAE, CPE) y estar comprometido a seguir

la metodologia establecida por el departamento de Inglés para obtener los resultados esperados.

1.4.2 Cuerpo estudiantil

El alumnado que conforma el sistema sabatino del idioma inglés en el Departamento de Idiomas
de la FES Iztacala se conforma de aproximadamente 1200 alumnos en cada ciclo cuyas edades
fluctian entre 16 y 60 afios. Los alumnos considerados como comunidad externa conforman la
minoria en lo que al sistema sabatino del idioma inglés se refiere. Es por esto que dicha minoria

tiene generalmente objetivos distintos ante el aprendizaje del idioma inglés. El objetivo
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primordial de estos alumnos es adquirir la habilidad de comunicarse a través del idioma; mientras
que el interés por acreditar el idioma debido a algln tipo de requisito es independiente de cada
estudiante.

Sin embargo, los alumnos son en un 80% comunidad interna; por lo que la motivacion
frente al aprendizaje del idioma varia ya que esto ha provocado que su principal interés sea la
acreditacion del idioma como requisito de carrera. Sin embargo, se ha observado un enorme
incremento en el interés de los estudiantes considerados como comunidad interna por el idioma
inglés cuando éste se es ensefiado manteniendo una relacion estrecha con sus respectivas carreras.

Considerando a ambos tipos de comunidad (interna y externa), el Departamento de Idiomas
de la FES Iztacala ha implementado tres formas de acreditacion del idioma tomando en cuenta las
necesidades de los estudiantes en sus areas de desarrollo tanto profesional como personal, las
cuales son:

e Plan Global (6 niveles bimestrales)

e Comprension de Lectura (1 semestre)

e Examen de acreditacion (1 aplicacion)

Con el proposito de describir las bases teoricas sobre las cuales se fundament6 la presente
investigacion, se muestran a continuacion las principales teorias que influyen en el aprendizaje y
la ensefianza de una L2, asi como en el disefio de cursos, el cual esta enfocado, en este caso, en el

disefio de cursos para fines especificos.
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II. Teorias que influyen en el aprendizaje y la ensefianza de una L2 y el Disefio de
cursos para fines especificos
Este capitulo expone las principales teorias que intervienen en los procesos de aprendizaje y
ensefianza de una lengua extranjera o una segunda lengua (L2). Se presentan en primer lugar las
Teorias de la lengua. Estas comprenden las teorias clasicas mas relevantes como la Gramatica
nocional/funcional; y las habilidades de la lengua que abarcan la Comprension auditiva, la
Produccion oral, la Comprension de lectura y la Produccion escrita. De esta forma se establece el
caracter Global del presente curso de inglés, puesto que comprende las cuatro principales
habilidades de la lengua dentro de su estructura base. Asimismo, se presentan la Teorias de
aprendizaje y las Teorias de ensefianza que se consideran mas compatibles con el curso. En la
ultima parte de este capitulo se muestra una descripcion del Disefio de cursos para fines

especificos, el cual establece los puntos fundamentales a desarrollar en los capitulos siguientes.

2.1 Teorias de la lengua

De acuerdo con Hutchinson (et. al., 1987) (cuadro no.3), se identifican seis principales teorias de
la lengua que han influenciado de alguna manera el disefio de cursos para fines especificos: la
Gramatica clasica o tradicional, la Lingiiistica estructural, la Gramatica Generativa
Transformacional, la Variacion de la lengua y analisis del registro, la Gramdtica
funcional/nocional, y el Andlisis del discurso. Estas teorias tienen como objetivo describir y
explicar las caracteristicas de la lengua tomando en cuenta su naturaleza. Ya sea desde el analisis
de las lenguas clasicas como el griego o el latin, a través del analisis sintagmatico de las
estructuras gramaticales, hasta el analisis del discurso, estas teorias permiten entender los
aspectos mas relevantes de la lengua para, asi, considerar la forma mas apropiada de incluirlos en

el disefio del curso.
2.1.1 Teorias clasicas

En el cuadro siguiente se presentan las seis teorias de la lengua mas pertinentes dentro del area de

Inglés para Fines Especificos (ESP) con sus respectivas descripciones:

12



Gramatica clasica o Data desde el analisis de las lenguas clasicas como el griego y el latin y del
tradicional papel que jugaba cada palabra en el enunciado. Debido a las diversas
inflexiones caracteristicas de estas lenguas, se estudiaba la funcion de las
palabras, es decir, si actuaban como sujeto, objeto directo o indirecto, etc.
Es de gran ayuda para distinguir la gramatica entre dos lenguas.

Lingiiistica estructural Describe a la lengua de forma sintagmatica, es decir, se basa en series de
palabras con la misma funcién que pueden ser intercambiadas para formar
nuevos significados. Destaca la “tabla de sustitucion” dentro de sus
mayores contribuciones en la ensefianza del inglés para explicar patrones
gramaticales. También clasifica las estructuras de simples a complejas para
su ensefianza (Presente simple activo, presente simple pasivo, etc.).

Gramaitica Generativa Considera que la lengua no debe ser vista de forma aislada, sino como una
Transformacional reflexion del pensamiento humano. Chomsky (1957) hace una distincion
entre actuacion (la estructura superficial) y competencia (las reglas en el
nivel mas profundo).

Variacion de la lenguay | Desarrollados a partir de la competencia comunicativa (Hymes, 1972),
analisis del registro afirman que el acto comunicativo se compone de cierto nimero de factores
dependientes del contexto, permitiendo diferenciar entre lenguaje formal o
informal, escrito o hablado, independiente o dependiente del contexto, etc.

Gramatica Basada en la competencia comunicativa (Hymes, 1972), se enfoca en la
funcional/nocional lengua en uso y no s6lo en la forma, como lo hace la lingiiistica estructural.
Por funciéon se entiende la intencion del usuario, como aconsejar,
amenazar, describir, etc.; mientras que la nociéon se encarga de las
categorias en las cuales la mente divide la realidad: tiempo, frecuencia,
duracion, género, etc. Brumfit (1981) propone un silabo combinado bajo la
siguiente ecuacion: estructura + contexto = funcion.

Analisis del discurso Amplia los anteriores enfoques al observar no sélo los enunciados de forma
aislada, sino también el significado que se obtiene al articularlos. Establece
que el contexto es esencial para crear significado, que un mismo enunciado
puede satisfacer diferentes propodsitos comunicativos y que el identificar
eficientemente los enunciados en un texto, asi como saber relacionarlos y
crear significado a partir de esa relacion, ayuda a ser un lector competente.

Cuadro No. 3: Teorias de la lengua (Widdowson et. al., 1975; Fillmore, 1968; Bloomfield, 1935;
Chomsky, 1957; Brumfit, 1981; en Hutchinson et. al., 1987: 24-38)

Las teorias aqui expuestas son, y han sido, distintas formas de describir la lengua para su
estudio per se y para propdsitos analiticos dentro del area del aprendizaje y ensenanza de lenguas.
Sin embargo, cabe mencionar que una no destaca sobre otra ya que todas describen lo mismo
pero desde distintas perspectivas. La ensefianza de lenguas, por lo tanto, debe ver estas
descripciones como complementarias y tomar en cuenta que todo tipo de comunicacion tiene un

nivel estructural, funcional y discursivo.

13




2.1.2 Las habilidades de la lengua

El lenguaje es el instrumento del pensamiento, de la comunicacion y del aprendizaje. De ahi se
desprende la importancia del adecuado desarrollo de las habilidades lingiiisticas (comprension
auditiva y lectora; produccion oral y escrita) dentro del proceso ensefianza-aprendizaje de una
lengua extranjera. A través de las habilidades lingiiisticas se recibe informacion, se procesan y se
expresan pensamientos. Es por esto que el grado de desarrollo de las habilidades lingiiisticas que
un estudiante pueda poseer influye de manera determinante en la calidad y precision de la
informacion que recibe debido a que no es posible tener pensamientos claros a partir de
informacion difusa. En tal sentido, la atencion de los problemas de lenguaje a través del andlisis
riguroso de las habilidades lingiiisticas es vital para el proceso de aprendizaje de una segunda
lengua.

Jakobson (1992) sefiala que el uso de la lengua puede realizarse de cuatro formas distintas
segun el papel que tiene el individuo en el proceso de comunicacion, es decir, segiin actue como
emisor o receptor y también, segun el canal de transmision que se utilice, ya sea oral o escrito. De
aqui que los procesos de codificacion y decodificacion se lleven a cabo mediante la produccion
oral y escrita, y la comprension auditiva y lectora respectivamente.

De acuerdo con el orden natural de adquisicion de las habilidades lingiiisticas en una L2, a
continuacion se presenta una breve descripcion, en primera instancia, de la Comprension
Auditiva. Posteriormente, se expondrd su complemento, la Produccion Oral; para finalizar
comentando las generalidades tanto de la Comprension Lectora, como de la Produccion Escrita.
El presente curso de inglés esta enfocado asi, al disefio de un esquema de trabajo basado, dentro
de otros, en el apropiado desarrollo de las habilidades lingiiisticas de los estudiantes que cursan la
Carrera de Médico Cirujano en la FES Iztacala con el fin de mejorar su competencia

comunicativa al enfrentarse o hacer uso del idioma inglés.

2.1.2.1 Comprension auditiva

Es una de las cuatro habilidades mas importantes en la ensefianza de un idioma extranjero (Celce-
Murcia, 1979: 65) y su objetivo principal es preparar al alumno para que comprenda discursos
naturales y espontaneos en inglés, lo cual es fundamental en la ensefianza de este idioma como
segunda lengua. La comprension auditiva consiste en escuchar y entender un discurso desde el

punto de vista del que habla. Esto quiere decir que la habilidad de comprender un discurso oral se
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refiere no s6lo a comprender lo que la persona esta expresando directamente, sino también los
sentimientos, ideas o pensamientos que subyacen a lo que se esta diciendo.

Para que una persona sea capaz de reconocer los sonidos que escucha y construir
significado del texto hablado es necesario que posea tres tipos de conocimiento: lingiiistico
(fonologia, sintaxis y vocabulario), del uso del lenguaje (discursivo y pragmatico) y del contexto
(experiencia previa). Asimismo, la comprension auditiva es el resultado del trabajo cooperativo
de dos tipos de procesamiento que se pueden apreciar en la aplicacion de los conocimientos antes
mencionados. Los dos procesos cognitivos son el bottom-up y el top-down. El procesamiento
bottom-up se refiere a la decodificacion de sonidos en el texto, mientras que el fop-down utiliza la
experiencia previa del individuo para evitar cualquier interferencia en el mensaje (Paltridge,
2013).

Si se realiza un viaje en el tiempo se puede encontrar que uno de los autores que
enfatizaba la importancia de “entrenar al oido primero” es Brooks (Brooks, 1960 en Celce-
Murcia, 1979: 66). Brooks comenta que para que el estudiante pueda desarrollar la habilidad de
comprension auditiva es imperioso que se familiarice primero con ciertos aspectos del habla
inglesa, ya sea en contextos formales e informales, como contracciones, omisiones, acentos,
entonacion, fluidez, entre otros. Brooks también expresa que se debe tener cierta consideracion
en la relacion que existe entre la lengua y la cultura de un idioma; consecuentemente, es
importante recalcar que en la practica de la comprension auditiva es recomendable poner énfasis
en el registro, lenguaje coloquial, tabus, vocabulario, tecnicismos, etc.

Rivers (1968: 148-151) sugiere cuatro etapas para la ensefianza de la habilidad de
comprension auditiva: a) identificacion; b) identificacion y seleccion sin retencion de
informacion; c) identificacion y seleccion dirigida con retencion a corto plazo, e d) identificacion,
seleccion, y retencion a largo plazo. Esta gradacion de actividades que va desde la mas simple
hasta la mas compleja involucra al estudiante en un proceso de notable adquisicion y practica de
la habilidad auditiva que, con el tiempo, proporciona al escuchante un gran manejo de la
capacidad para comprender el inglés de manera oral.

Davis y Johnsrude (2007) ponen cierto €nfasis en la forma en que se utilizan los procesos
cognitivos durante la comprension auditiva. Ya sea por medio del procesamiento bottom-up, top-

down, el conocimiento cultural que el individuo posea del idioma o las etapas de identificacion
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del texto hablado, es de vital importancia que todos estos procesos cognitivos trabajen de manera
armoniosa para la 0ptima comprension del input oral.

Para Wolvin y Coakley (2000) la comprension auditiva se lleva a cabo mediante una
efectiva discriminacién de los sonidos de la lengua meta, la cual depende completamente del
conocimiento del sistema fonético que el usuario pueda poseer y su habilidad para convertir estos
sonidos en palabras que le resulten familiares por medio de lo que se conoce como procesamiento
perceptivo. Anderson (1995) agrega que después del procesamiento perceptivo, mediante el cual
se realiza una segmentacion de los sonidos de un texto hablado, el usuario ejecuta el parsing, el
cual significa analizar una frase sintdcticamente de manera que los segmentos del texto son
convertidos en representaciones mentales para dar sentido a lo que se estd escuchando. La etapa
numero tres consiste en la utilizacion. Por medio de ésta el usuario interpreta, busca en su
memoria a largo plazo y escoge una respuesta adecuada para su interlocutor (Segalowitz, 2010).

La comprension auditiva en el ambito del inglés para fines especificos (ESP) concentra
sus esfuerzos no sélo en los procesos cognitivos aqui mencionados, sino que involucra también el
aspecto de vocabulario. El tipo de vocabulario que se utiliza en un curso de inglés enfocado a
cierta disciplina tiene su propio cuerpo de términos técnicos y especializados que el usuario tiene
que adquirir. Sin embargo, el tener conocimiento del vocabulario requerido no es garantia de que
el individuo pueda reconocer las palabras en un texto hablado. De aqui la importancia de
mantener una estrecha relacion con expresiones, dichos y términos usados en la L2 (Paltridge,
2013).

Mucho ha sido el trabajo dedicado al correcto desarrollo de la comprension auditiva; sin
embargo, hoy en dia es dificil encontrar en los salones de clase tiempo para practicar esta
habilidad. Muchas veces el profesor invierte demasiado tiempo de clase en solo ciertas
habilidades de la lengua y excluye otras sin estar consiente, en el mejor de los casos, de las
consecuencias que el abandono o falta de practica de alguna destreza pueda ocasionar en el
individuo. Se exhorta asi a no excluir la habilidad de comprension auditiva en la ensefianza de
una lengua extranjera puesto que es un eslabon vital en la cadena que sostiene los cimientos de su
conocimiento y dominio.

De esta forma, se presenta a continuacion el eslabon que complementa a la comprension

auditiva la cual es, en efecto, la produccion oral.
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2.1.2.2 Produccion oral

Hoy en dia es mas comun encontrar que la mayoria de las investigaciones relacionadas al Inglés
para Fines Especificos (ESP) ponen demasiado énfasis en la habilidad de escritura a diferencia de
la oral. Uno de los factores que influyen en este fendmeno es que, por lo general, un discurso
escrito es considerado mas formal y posee un perfil més profesional. Otro factor que influenciaba
y planteaba en afios anteriores cierta dificultad para la investigacion de la habilidad de
produccion oral era la falta de recursos tecnoldgicos para la difusion y ensefianza de discursos
orales reales. Sin embargo, la tecnologia que actualmente se utiliza ha logrado empoderar la
ensefianza de esta habilidad mediante métodos efectivos para reunir muestras de discursos
hablados, logrando asi que el objetivo del alumno por producir textos oralmente sea ahora mas
accesible, eficaz y simple (Hughes et al., 2010).

Cuando el principal objetivo del alumno es alcanzar una apropiada competencia
comunicativa, ;qué es mas importante: el camino por el que se guiara al estudiante o el destino al
cual llegar? Esta pregunta es la que responde Rivers en su obra Speaking in many tongues (1972:
36). Esta claro que cualquier camino que se elija lleva al alumno a algtin objetivo. El problema no
es seguir el camino, sino tener claro el objetivo al que se pretende llegar y, de esta forma, evitar
guiar al estudiante a callejones sin salida a través de rutas tortuosas. De esto se entiende entonces
que para lograr que un alumno alcance el dominio de la produccion oral es necesario que el
docente facilite una via practica, por medio de la cual, el estudiante no se avocara por completo a
una impecable actuacion y produccion, en este caso, del inglés; por el contrario, éste procurara
obtener una solida disposicion para comunicarse adecuadamente en primer lugar, y lograr la
precision y matices del idioma por medio de la practica posteriormente.

La ensenianza de lenguas se ha preocupado siempre por definir a la lengua a partir de s6lo
ciertos aspectos de los mensajes que se emiten al momento de comunicarse a través de ella.
Vocabulario, fonologia, morfologia y sintaxis son solo algunas de las principales caracteristicas
de un idioma que conforman su estructura comunicativa y que constituyen la base de su
ensefanza (Rivers, 1968: 159). Sin embargo, debido a la enorme preocupacion del docente por
instruir estas disciplinas o rasgos gramaticales, muchas veces se desatiende la correcta provision
de practica para elegir un mensaje y codificarlo para su transmision. Como consecuencia, el
alumno cuenta hoy con un conocimiento vasto del idioma que estudia, aunque con inhabilidad

para expresar emociones, intenciones o ideas.
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En efecto, Bygate (1997: 3) destaca la importancia de reconocer la diferencia entre
conocimiento y habilidad en la ensefianza de la produccion oral. Ciertamente, poseer la habilidad
de hablar en otro idioma requiere del dominio de cierto tipo de conocimientos como lo son bases
gramaticales y un rango amplio de vocabulario; no obstante, poseer la habilidad de utilizar los
anteriores de una forma adecuada es lo que permite la comunicacion oral en realidad.

No so6lo sabemos armar oraciones de lo abstracto: tenemos que producirlas y adaptarlas a las

circunstancias. Esto consiste en tomar decisiones al momento, implementarlas sutilmente, y

adecuarlas a nuestra conversacion cada vez que problemas inesperados aparezcan en nuestro

camino (Bygate, 1997: 3).

Segliin Bygate, ambos, el conocimiento y la habilidad, pueden ser entendidos y memorizados; sin
embargo, ésta Ultima es la Gnica que se puede imitar y practicar. Es por esto que el autor enfatiza
la particion de habilidades orales en motora-perceptiva y de interaccion.

En lo que a la habilidad motora-perceptiva concierne, €sta consiste en la habilidad que se
posee para percibir, recordar, repetir y pronunciar los sonidos de la lengua. Se concibe asi que
esta habilidad individual del estudiante de idioma es la que le provee la capacidad de expresarse e
iniciar el proceso comunicativo para posteriormente participar en un ambiente de interaccion. Por
su parte, la habilidad de interaccion es lo que da paso a la toma de decisiones durante la
comunicacion. Algunos de los procesos que se ven involucrados cuando se practica la habilidad
de interaccion consisten en saber elegir qué decir, decir lo que se quiere expresar de forma
adecuada, lograr mantener una relacion reciproca y de comprension en cuanto a las intenciones
de los interlocutores, entre otros (Bygate, 1997: 5).

Se puede aseverar de esta forma que el desarrollo de la habilidad oral se fundamenta en la
utilizacion y complementacion de las habilidades orales mencionadas anteriormente. Por lo tanto,
en el presente curso de inglés médico se pretende fomentar la interaccion como habilidad oral
principal en lo que concierne a la evaluacion, mientras que la habilidad motora-perceptiva se

tomara como practica recurrente a lo largo del curso.

2.1.2.3 Comprension de lectura

Aebersold y Field (1997: 8) comentan que la lectura se manifiesta como un acto comunicativo
que se realiza por medio del lenguaje escrito, durante el cual, el lector interactia con el texto para

llevar a cabo la decodificacion, interpretacion y comprension del mensaje. El significado del
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mensaje que transmite un texto es percibido de manera distinta por cada lector, ya que la
informacion que un lector posee acerca del mundo es diferente a la que otro pueda tener debido a
sus experiencias, su interés y motivacion.

El proceso que caracteriza a la comprension de lectura es extremadamente complejo, ya
que no involucra unicamente la relacion existente entre las grafias que conforman el alfabeto y
sus sonidos, o el simple reconocimiento de palabras, sino que exige un nivel considerable de
comprension por parte del lector, para que éste pueda encontrar algun tipo de significado, o,
incluso, algan tipo de relacidon con su experiencia intima en un texto (Dallman, 1982: 23). En lo
que concierne a las caracteristicas de un texto, éste se conforma de grafias; de correspondencias
entre letras y sonidos; de palabras independientes y dependientes; de semantica, es decir, el
significado de las palabras; de sintaxis, esto es, la relacion entre palabras; asi como de una
estructura determinada, ya sean enunciados o parrafos (Barnett, 1989: 11). La importancia de los
elementos que conforman un texto recae en la respuesta que el lector muestra mientras realiza la
lectura. De modo que esta compleja, pero fundamental habilidad demanda el uso de ciertas
estrategias, de las cuales se hablard mas adelante, para alcanzar un alto grado de comprension.
La habilidad de comprension de lectura se desarrolla con el nivel de interpretacion que cada
individuo posee. Ser capaz de comprender un texto lleva consigo responsabilidades que dependen
enteramente del lector; como cuando se reconstruyen las suposiciones del escritor, se realizan
inferencias o se predicen circunstancias. Por lo tanto, la relacion que existe entre la lectura y el

significado es primordial para lograr la comprension de un discurso escrito (Nuttall, 1982: 18).

Procesamiento de la lectura

Es imperioso ensefar a leer; sin embargo, debido a que es un proceso interno y complejo de
llevar a cabo, no siempre se llega al objetivo. Este proceso se basa en la comprension del texto
por parte del lector y la capacidad de éste para construir ideas sobre el contenido del texto.

Quintana (2004) sefala que los lectores competentes poseen ciertas caracteristicas en especifico:

1. Utilizan el conocimiento previo para darle sentido a la lectura.
Monitorean su comprension durante todo el proceso de la lectura.

Vuelven al texto para resolver cualquier problema de comprension.

el

Pueden distinguir lo importante en los textos que leen.
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5. Resumen la informacidén cuando leen.

6. Hacen inferencias constantemente durante y después de la lectura.

La lectura suele ser una actividad tediosa y poco llamativa dentro del salén de clases. No
obstante, si se aborda de la manera apropiada con los alumnos —tomando en cuenta los diferentes
estilos y estrategias de aprendizaje que los estudiantes puedan poseer- y se realiza el seguimiento
de las diferentes fases de la lectura, el resultado puede mejorar y convertirse en una actividad
significativa y favorable para el desarrollo de una L2.

De acuerdo con Oxford (1990), las estrategias de aprendizaje son acciones especificas,
conductas o técnicas que el estudiante utiliza para facilitar y enriquecer su propio aprendizaje. Se
pueden clasificar en: cognitivas, metacognitivas, de memorizacion, de recompensa, afectivas y
sociales. Cuando un alumno elige alguna de estas estrategias de forma consciente, éstas le ayudan
a auto-regular su proceso de aprendizaje de manera activa, consciente y significativa. Las
estrategias de aprendizaje pueden incluso favorecer el perfil del aprendiente y convertirlo en un
estudiante mas independiente y autonomo (Allwright, 1990, en Oxford, 1990). A continuacion se
hace referencia a algunas de ellas para describir las etapas de la lectura.

El proceso de la lectura se divide en etapas o fases: pre-lectura, lectura y post-lectura (Solg,

1994):

a) Pre-lectura (Pre-Reading): En esta etapa se determinan los objetivos de la lectura (;para
qué voy a leer?), se activa el conocimiento previo (;qué sé del texto?), y se formulan
hipotesis y predicciones sobre el contenido (;de qué trata el texto?;Qué me dice su
estructura?). Entre algunas de las actividades que se llevan a cabo en la pre-lectura se
puede tomar en cuenta el ensefiar vocabulario que posiblemente se relacione con el texto
pero que no sea factible inferir por el contexto; de igual forma, es recomendable que los
alumnos sean capaces de predecir aspectos del contenido con la ayuda del titulo,
subtitulos, imagenes, graficos o autor por medio de una lluvia de ideas o preguntas
relacionadas con el texto. Lee y VanPatten (1995) sugieren las siguientes estrategias para
la etapa de pre-lectura o, como ellos la llaman, la etapa de preparacion y activacion
apropiada de los esquemas:

- Brainstorming: Se realiza una lluvia de ideas con el fin de acercar al lector con el

texto sin criticar o profundizar en el tema, sino nicamente con el afan de maximizar
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las perspectivas de los temas por venir. Cabe destacar que esta actividad es realizada
antes de proporcionar el texto al estudiante.

Skimming: El lector ojea o revisa el texto de forma rapida para comprobar si las ideas
previamente generadas se encuentran efectivamente en el contenido. Se puede decir
que en este punto el lector no realiza la accién de leer como tal, sino que sélo verifica
y rechaza o confirma si la informacién que esperaba esté presente.

Scanning: Dependiendo del tipo de texto, se puede llevar a cabo una extensa
preparacion del tema o simplemente se puede crear una asociacion de ideas por medio
de preguntas en especifico acerca del texto. En esta funcion el lector busca una
respuesta en particular que responda una pregunta o una idea clave que pueda
ayudarle a comprender el texto en general. Una forma de ilustrar el scanning es, por
ejemplo, pedirle al alumno que encuentre una palabra en el texto y subraye el
enunciado o enunciados donde la encontrd.

Pretest/postest: Esta actividad es muy significativa ya que se lleva a cabo en dos
etapas del proceso de lectura con el fin de evaluar cudnto aprenden los sujetos
mediante la aplicacion de un test antes y después de leer. Esta técnica se puede
presentar con un quiz de diez preguntas basado en el contenido del texto, aplicarlo y
discutirlo como actividad previa a la lectura. En este punto no se corrigen las
respuestas puesto que el proposito de leer el texto es conocer las respuestas correctas.
De esta forma, se activa en el alumno el conocimiento previo necesario para que

pueda aplicarlo al texto durante la lectura del mismo.

b) Lectura (While-Reading): En la etapa anterior se puede decir que el objetivo es construir

un puente entre el lector y el texto, por lo tanto, en la etapa de lectura o interaccion
guiada (Lee, 1995: 204) lo primordial es elaborar un plan para cruzarlo eficazmente. Es
necesario contar con un mapa o brujula para que guie el camino y no encontrarse, mas
bien, perdido. Todo esto se logra utilizando estrategias de control y paradas de
comprension. Es decir, leer detenidamente un fragmento del texto e inmediatamente
escribir un enunciado que resuma la idea principal, listando ideas principales,
respondiendo preguntas, etc.

Post-lectura (Post-Reading): En este punto el lector se asegura de que el puente fue

construido satisfactoriamente, que todas las piezas estan en su lugar y que el viaje serd
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memorable. Cabe mencionar que esta etapa pocas veces se lleva a cabo y es una de las
razones por la cual no siempre se llega a comprender un texto del todo. En la post-lectura
se procura motivar al estudiante a aprender de lo que leyd. Esto se logra por medio de las
siguientes actividades:

- Haciendo resumenes.

- Diseniando un test basado en el contenido del texto.

- Llenando esquemas y tablas.

- Creando carteles que representen las ideas principales del texto.

La eficacia y plenitud con la cual el lector logra cruzar el puente de la lectura depende
enteramente de su capacidad para pisar de manera firme en cada paso que dé al acercarse al
texto. Claro esta que el docente también se ve involucrado en este proceso dado que es éste el que
provee al estudiante de las herramientas necesarias para aprovechar el camino y luchar contra los
obstaculos que pueda encontrar, que en este caso seria la falta de comprension de la lectura.
Siguiendo con el orden natural del aprendizaje, a continuacion se presenta la habilidad de

produccion escrita, la cual se desarrolla cuando el sujeto ha aprendido a comprender un texto.

2.1.2.4 Produccion escrita

Como se pudo observar en puntos anteriores, la comprension auditiva y la produccion oral son
habilidades reciprocas dentro de lo que concierne a la actividad del habla. Las habilidades
relacionadas con actividades de escritura, sin embargo, no mantienen el mismo grado de
reciprocidad. Durante la préactica del habla, el intercambio comunicativo es generalmente
inmediato, mientras que un acto de escritura no tiene que ser precedido inmediatamente de un
acto de lectura y viceversa (Kaplan, 2010, p. 100).

De acuerdo con Celce-Murcia (1991: 233-264), la habilidad de expresar ideas por medio
de la escritura exige un grado importante de precision y coherencia, por lo cual no siempre se
puede alcanzar el manejo correcto de esta habilidad, aun siendo nativo-hablante del idioma en el
cual se pretende escribir. Por medio de la escritura, una persona puede comunicarse con otra que
se encuentre en cualquier parte del mundo, ya sea ésta conocida o desconocida. Hoy en dia existe

una amplia gama de servicios tradicionales o de vanguardia, como el correo electrénico, por
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medio de los cuales se puede llevar a cabo una comunicacion escrita. Esta se efectiia por medio

de un proceso interactivo que involucra los siguientes elementos:

Escritor <——> Texto «——> Lector

Figura 1. Elementos que intervienen en la comunicacion escrita (Kroll, 1990: 18)

Olshtain (1991, en Celce-Murcia, 1991: 235) menciona que tomando a la escritura como un acto
de comunicacion, se identifican dos aspectos fundamentales para su realizacion: el proposito y la
audiencia. De esta forma, el profesor puede guiar al alumno para que éste diseiie el mensaje que
quiere comunicar y defina la audiencia a la cual va dirigido. Para realizar esto, el escritor debe
hacer uso de ciertas técnicas para que la comunicacidén escrita tenga €xito. Se menciond
anteriormente que los procesos de escritura, por lo general, carecen del caracter interactivo
inmediato que los procesos del habla suelen mantener; por lo cual, el escritor se ve obligado a
predecir la reaccion del lector por medio de la elaboracidon de un texto con caracter informativo,
interesante, claro y relevante. De igual manera, es imprescindible mantener cierta precision
lingiiistica, una buena organizacion de ideas y prestar atencion a errores ortograficos, sintacticos
o de puntuacién, para lograr una comunicaciéon eficaz y para que el lector sea capaz de
comprender, con la ayuda de los aspectos mencionados, lo que se pretende comunicar.

La cuidadosa seleccion de temas para la practica de la produccion escrita es de vital
importancia para que el estudiante realice una tarea significativa y para que el profesor conozca
los parametros y el propdsito de cada escrito a evaluar. El disefio, la secuencia y la estructura del
texto depende enteramente de los objetivos del curso y de lo que el docente considera
conveniente para la elaboracion de un texto apropiado. Dependiendo del estilo del profesor, el
texto puede enfocarse a las actividades correspondientes al curso o bien, si éste considera que
escribiendo acerca de experiencias personales los alumnos se sienten mas identificados y pueden
realizar una practica mas significativa, los objetivos del texto pueden estar, mas bien, enfocados a
la experiencia personal del escritor. Otro aspecto a considerar cuando se asignan tareas es el lugar
donde se redactaran las mismas. Ya sea en casa o en el salon de clases, diversos factores
intervienen en ambos casos. En casa, el estudiante puede recibir algin tipo de input externo o

informacion textual de otras fuentes convirtiendo el escrito en una muestra no fidedigna de la
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habilidad de produccion escrita del alumno; mientras que cierta presion por el corto o inadecuado
tiempo asignado a la elaboracion del escrito en clase puede afectar de forma negativa la actuacion
del estudiante. A fin de cuentas, el disefio y la eleccion de las tareas escritas deben estar basados
en el Unico objetivo de lograr involucrar el interés del alumno en el desarrollo de su propia
habilidad de produccién escrita y lograr, asi, un acto de comunicacioén auténtico con propositos

relacionados tanto con lo académico como lo personal (Kroll, 1991, en Celce-Murcia, 1991: 254).

Teoria proceso-cognitiva de la escritura

Flower y Haves (1981, en Lee, 1995: 215-219) basan su teoria o descripcion del acto de escritura
en los procesos o eventos mentales que pueden ocurrir durante la produccion escrita. Este modelo
se fundamenta en tres procesos principales, los cuales se interrelacionan y tienen influencia entre
si. El primero se enfoca en la Tarea e involucra conceptos tales como la situacion, la audiencia y
el proposito personal del escritor. Se sugiere que un buen escritor se enfoca en estos conceptos al
momento de escribir; mientras que un escritor poco eficiente se preocupard solo por “completar
la tarea”, dejando a un lado la complejidad del problema y su solucion oportuna. El segundo
proceso que interviene en el escritor, después de haber situado el problema, se lleva a cabo con
la ayuda de su Memoria a largo plazo. Esta se refiere al conocimiento que la persona posee y al
“esquema” o red de informacion que se activa en el escritor una vez involucrados los conceptos
antes mencionados. De esta forma se realiza una organizacion y seleccion de informacion
adecuada para resolver la tarea asignada, lo cual se obtiene, por lo general, a través de la
experiencia personal del escritor y de acuerdo a la clasificacion y estructura de su propio
“esquema” mental. Por ultimo, en la Elaboracién del texto se ven implicados procesos o
estrategias que difieren dependiendo del tipo de escritor involucrado. Uno de estos procesos es la
“Planeacion”. Durante ésta, se generan ideas (Memoria a largo plazo); se organizan las mismas y
se ubica la meta a la cual se quiere llegar. Estos tltimos se encuentran intimamente relacionados
puesto que el objetivo que el escritor se fijo para completar la tarea da la pauta a seguir durante la
elaboracion de la misma. Otros procesos que utiliza el escritor a manera de auto-evaluacion
durante la Elaboracion del texto son la “traduccion”, el “repaso” y el “monitoreo”. Por medio de
estos, el estudiante, en cierto sentido, afina los detalles y la estructura en general del texto. Cabe

mencionar que la utilizacion de los mismos depende enteramente del tipo de estudiante y de la
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capacidad de éste para llevar a cabo procesos complejos durante la escritura; es decir, un nifio
carece de las habilidades que un adulto puede poseer debido al trabajo tan distinto que realizan

las redes neurofisiologicas de ambos.

2.2 Teorias de aprendizaje

El aprendizaje se define como un cambio en la capacidad de un individuo que puede inferirse por
comparacion de ejecuciones del tipo antes y después (Stones, 2012: 276).

A través de la historia de la educacion, y por medio de los estudios psicoldgicos
enfocados a los procesos cognitivos que se ven involucrados en el aprendiente, se ha tendido a
desarrollar muchos tipos de aprendizaje. Ya sea “por ensayo y error’, “aprendizaje de
discriminacion”, “aprendizaje de pares asociados” o “aprendizaje de respuestas condicionadas”,
entre muchos otros, cada uno de estos implican un cambio de capacidad; por lo que,
efectivamente, existen diferentes tipos de aprendizaje.

Por consiguiente, a continuacion se presentan, en primera instancia, los principales tipos
de aprendizaje y sus respectivas caracteristicas de acuerdo con la postura del psicélogo y
pedagogo estadounidense David Paul Ausubel, quien desarrollara la teoria del aprendizaje
significativo. Egresado de la Universidad de Nueva York, Ausubel realizé en su pais una
importante labor profesional y tedrica como psicologo de la educacion escolar y dio a conocer lo
mdas importante de sus estudios en los afios 60 en obras como Psicologia del aprendizaje
significativo verbal (1963) y Psicologia educativa: un punto de vista cognoscitivo (1968). Para
Ausubel, las teorias y métodos de ensefianza han de estar relacionados con la actividad que se
realiza en el aula y con los factores cognoscitivos, afectivos y sociales que en ella influyen.
Posteriormente, se profundiza en la Teoria Constructivista y en sus principales caracteristicas, las
cuales adquieren gran importancia dentro del proceso ensefianza-aprendizaje de una L2 al afirmar
que el conocimiento que una persona adquiere no es una simple copia de la realidad, sino una
construccion progresiva y continua basada en la relacion que el individuo mantiene entre su

medio ambiente y sus disposiciones internas (Diaz-Barriga y Hernandez, 2001:14).

2.2.1 Teoria cognitiva

Ausubel (1983) distingue, en primera instancia, el aprendizaje por recepcion y por

descubrimiento y en segunda, el aprendizaje por repeticion, o mecdnico, y significativo. La
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primera distincion es de vital importancia debido a que la mayoria de las nociones que el
estudiante adquiere, tanto dentro como fuera del salon de clases, le son dadas y no las descubre
por €l mismo. Asimismo, esta claro que el aprendizaje se presenta, usualmente, de forma verbal,
por lo que conviene apreciar de igual manera que éste puede ser, ademas de mecdnico,

significativo.
2.2.1.1 Aprendizaje por recepcion y por descubrimiento

El aprendizaje por recepcion, ya sea por repeticion o significativo, se le presenta al alumno en su
forma final, es decir, en la tarea de aprendizaje el alumno no tiene que hacer ninglin
descubrimiento independiente puesto que el contenido total de lo que se va a aprender se le es
dado y sdlo se le exige que incorpore o internalice este contenido para su futura recuperacion y
reproduccion. Cabe distinguir que en el aprendizaje por recepcion y repeticion el proceso de
internalizacion de la tarea no se lleva a cabo; mientras que en el aprendizaje por recepcion y
significativo, los materiales y la tarea son comprendidos o hechos significativos mediante el
proceso de internalizacion.

Por su parte, el aprendizaje por descubrimiento involucra al alumno en un proceso donde
¢éste debe descubrir por si mismo el contenido de la tarea que se asigna, para después incorporar
lo significativo de la misma a su estructura cognoscitiva. Ejemplos de este tipo de aprendizaje
pueden ser: encontrar la meta en un laberinto, la relacion entre dos variables, entre otros. Este
proceso se lleva a cabo en dos etapas; en la primera, el alumno reordena la informacion
proporcionada, la integra posteriormente con la estructura cognoscitiva existente, y reorganiza o
transforma la combinacion integrada con el fin de solucionar el problema. En la segunda etapa, el
contenido descubierto se hace significativo durante la internalizacion, casi de la misma forma en
la que se realiza en el aprendizaje por recepcion.

A diferencia del aprendizaje por recepcion, el aprendizaje por descubrimiento no es del
todo factible para utilizar dentro del salon de clases. Prueba de ello es la amplia transmision en el
aula de conceptos, clasificaciones y proposiciones ya elaborados o descubiertos previamente en
lugar de crear conocimiento a partir de elementos nuevos. Por otra parte, en situaciones que
involucran a la ciencia, el aprendizaje por descubrimiento ayuda a comprender el método
cientifico, y, cuando lo emplean personas con un coeficiente particular, puede conducir también

al redescubrimiento de proposiciones conocidas y a la generacion de conocimientos nuevos €
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importantes. De ninguna manera se niega el interés de la escuela por la capacidad que el
estudiante pueda desarrollar para emplear conocimientos adquiridos en la resoluciéon de
problemas particulares de manera independiente, critica y sistematica en diversos campos de la
educacion; sin embargo, su funcion principal de transmitir conocimiento no se ve mitigada por
ninguna otra.

Como se puede observar en el cuadro No. 4, los aprendizajes por recepcidon y por
descubrimiento difieren, en gran medida, en sus principales funciones en el desarrollo y el
funcionamiento intelectuales. El aprendizaje por descubrimiento significativo, por ejemplo, es
considerablemente mas complejo que el significativo por recepcion porque requiere de una etapa
previa de resolucion de problemas antes de que el significado se cree y sea internalizado. Esta
claro que el aprendizaje por recepcion es el mas comun en las aulas puesto que los alumnos
suelen ser receptores de informacion proveniente de los materiales existentes. No obstante, las
diferencias entre ambos tipos de aprendizaje se ven atenuadas considerando que algunos
problemas de la vida diaria también se pueden resolver por medio del conocimiento que se
adquiere a través del aprendizaje por recepcion y no sélo por descubrimiento. Del mismo modo,
el aprendizaje por descubrimiento no se encuentra tan alejado del salon de clases, ya que se
emplea frecuentemente para aplicar, extender, aclarar, integrar y evaluar el conocimiento de la

materia en cuestion, asi como la comprension de la misma.

Aprendizaje

R Clarificacion de las Ensefianza audiotutelar Investigacion cientifica
significativo . . L
relaciones entre los bien disefiada
conceptos

“Investigacion” mas

Conferencias o Trabajo escolar en el rutinaria o produccién

presentaciones laboratorio intelectual

Aplicacion de férmulas Soluciones a

Tablas de multiplicar para resolver rompecabezas por ensayo

Aprendlzéj?, problemas y error
por repeticion
Aprendizaje por Aprendizaje por Aprendizaje por
recepcion descubrimiento guiado descubrimiento auténomo

Cuadro No. 4: Tipos de aprendizaje y actividades (Ausubel, 1983: 35).
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2.2.1.2 Aprendizaje significativo y por repeticion

El aprendizaje significativo s6lo se puede llevar a cabo bajo dos condiciones: por recepcién o por
descubrimiento. El aprendizaje significativo por recepcion es importante en la educacion debido
a que el ser humano utiliza este mecanismo para la adquisicion y retencion de grandes cuerpos de
informacion. Tomando en cuenta que una persona puede, a diferencia de las computadoras,
aprehender y recordar inmediatamente s6lo pocos items, y puede memorizar listas por medio de
repeticion de manera limitada dependiendo de la longitud de la lista y la frecuencia con que ésta
se reproduzca, se puede afirmar que el aprendizaje significativo le debe su eficacia a sus dos
caracteristicas principales: su sustancialidad y su falta de arbitrariedad. Este caracter sustancial y
no arbitrario se refiere a que el conocimiento que aprende se relaciona con algin aspecto
relevante ya existente en la estructura cognoscitiva del alumno como una figura, un simbolo ya
significativo, un concepto o proposicion (Ausubel, 1983).

El papel vital que juega el lenguaje dentro del esquema del aprendizaje significativo por

recepcion y por descubrimiento recae en que ‘incrementa la manipulabilidad de conceptos y
proposiciones a través de las propiedades representacionales de las palabras, y refina los
conocimientos subverbales que surgen en los aprendizajes significativos por recepcion y por
descubrimiento, clarifica tales significados y los hace mas precisos y transferibles’ (Ausubel,
1983: 47). Ejemplos del aprendizaje significativo por recepcion en el salon de clases y de como
el lenguaje se ve involucrado en el mismo se dan en el periodo preescolar al momento de
aprender la sintaxis de la lengua materna (mediante la formacion de conceptos y el aprendizaje
por descubrimiento de las reglas sintacticas), en la escuela primaria al aprender a leer (cuando se
iguala el significado de letras, palabras y reglas sinticticas impresas con la estructura
cognoscitiva de su contraparte hablada), y en la escuela secundaria cuando se aprende un segundo
idioma tomando como proceso principal la equivalencia entre las palabras del segundo idioma
con la lengua materna del alumno y mediante la recepcioén de proposiciones sintdcticas nuevas.
Se puede decir entonces que Ausubel (1983: 47), como €l mismo lo manifiesta, complementa la
postura de Piaget frente al lenguaje al afirmar que éste no solo se emplea para llevar a cabo la
comunicacion, sino que desempefia también una funcién ‘integral y operativa en el
pensamiento’.

Por medio del lenguaje entonces y con la ayuda de las funciones cerebrales que interfieren

al momento de aprender algo, el ser humano es capaz de crear significados como consecuencia
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del aprendizaje significativo y éste, a su vez, permite la adquisicion de significados, consumando
asi, el proceso de aprendizaje significativo. En el siguiente cuadro se presenta la relacion que
mantienen ciertos conceptos como Aprendizaje significativo y Significatividad potencial con
otros como Material potencialmente significativo y Significatividad logica con el fin de

establecer las bases sobre las cuales se construyo el presente curso de inglés.

A. Aprendizaje requiere de 1) y 2)
significativo o Material potencialmente Actitud de
adquisicion de significativo aprendizaje
significados significativo
B. Significatividad depende de 1) y 2)
potencial Significatividad logica (la La disponibilidad de
relacionabilidad tales ideas
intencionada y sustancial pertinentes en la
del material de aprendizaje estructura
con las correspondientes cognoscitiva del
ideas pertinentes que se alumno en particular

hallan al alcance de la
capacidad de aprendizaje

humana)

C. Significado es el producto Aprendizaje significativo ode La significatividad
psicologico del potencial y la actitud
(significado de aprendizaje
fenomenologico significativo

idiosincrdtico)

Cuadro No. 5: Relaciones del aprendizaje significativo, significatividad potencial, significatividad

logica y significado psicologico (Ausubel, 1983: 49)

Con respecto al cuadro anterior, Ausubel (1983: 46-85) comenta que la relacion en A.
enfatiza la importancia que pueden llegar a tener las intenciones del alumno frente al aprendizaje,
ya que si éste decide memorizar arbitraria y deliberadamente a pesar de lo potencialmente
significativo que cierto tipo de informacion pueda parecer, el proceso de aprendizaje sera
mecanico y carecera de significado. De igual manera, la actitud significativa y cooperativa de un
alumno se ve afectada si la tarea de aprendizaje no tiene relacion alguna con su estructura
cognoscitiva. Consecuencias de esto son el aprendizaje por repeticion y alteraciones emocionales

como la ansiedad y el panico.
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La significatividad potencial (cuadro No.5, inciso B) del material educativo radica en su
significatividad l6gica, es decir, en el nivel de intencion y sustancialidad de las ideas pertinentes
que en ¢l se manejan; asi como de la disponibilidad de estas ideas dentro de la estructura
cognoscitiva del alumno en particular. Ambas, la significatividad logica y la disponibilidad de
ideas, son aplicadas de forma particular y no general; por lo que se considera que aspectos como
la edad, los estudios escolares previos y el estatus social sean variables y factores determinantes
en la forma en la que el aprendiente percibe y procesa la informacion que se le presenta.

Cuando un alumno relaciona no arbitraria pero sustancialmente las ideas pertinentes
mencionadas en el parrafo anterior con su estructura cognoscitiva, el significado potencial se
convierte en un contenido nuevo, diferenciado e idiosincratico al cual se le adjudica el nombre de
real o psicologico. De esta forma obtenemos que la principal diferencia entre el significado
potencial o logico y el significado psicoldgico se encuentra en que el primero es una de las dos
condiciones necesarias para que el material sea potencialmente significativo; mientras que la
estructura psicoldgica del conocimiento o significado psicoldgico se refiere al resultado del
proceso que sufre el significado 16gico por medio del aprendizaje significativo en el alumno. La
nocion de la funcion adverbial que la palabra ‘rapidamente’ tiene en una proposicion es un
ejemplo de significado psicologico que poseen sdlo las personas que tienen conocimiento previo
morfosintactico. Esto permite concluir, entonces, que para el surgimiento del significado
psicolédgico en el estudiante es primordial que éste posea ‘antecedentes ideativos necesarios’ y no
solo material con significado 16gico (Ausubel, 1983).

Como se ha podido observar hasta este momento, existen varios tipos de aprendizaje
cuyas caracteristicas dependen de los objetivos y metas que los individuos establecen al momento
de aprender algo. Sin embargo, se puede concluir que el aprendizaje significativo dentro del
esquema de la adquisicion de conocimiento es de vital importancia ya que permite establecer los
limites de la capacidad del estudiante para retener informacion por determinado tiempo y en
diferentes cantidades. Especificamente, el alumno de medicina mantiene una relacion tanto
horizontal como vertical dentro de los diferentes modulos que atafien a su plan de estudios,
logrando asi, una integracion del conocimiento teorico, practico y metodolodgico. Es esencial
entonces proveer al aprendiente con material potencialmente significativo, lo cual, junto con su
estructura cognoscitiva y la actitud positiva que pueda llegar a poseer ante el aprendizaje del

idioma inglés, permitira desarrollar el proceso de aprendizaje significativo con éxito.
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A continuaciéon se desarrollan ciertos aspectos del constructivismo con el fin de
complementar las bases tedricas de esta investigacion. Se toma en cuenta, de igual forma, el
paradigma sociocultural de Lev Vygotsky, asi como sus contribuciones y aplicaciones en el

campo de la educacion.
2.2.2 Constructivismo

En el apartado anterior se enfatizaron los procesos mentales y psicoldgicos por los cuales el
individuo atraviesa cuando éste quiere aprender algo. También se establecid la importancia del
aprendizaje significativo y de como éste toma en cuenta las opiniones de los aprendientes acerca
de si mismos y de su medio para lograr la adquisicion de conocimiento de forma intencionada y
sustancial. Sin embargo, a través del tiempo han surgido otras posturas que complementan las
teorias cognitivas del aprendizaje. Las explicaciones constructivistas, por ejemplo, sostienen que
el aprendizaje no sélo es un proceso individual sino que las interacciones sociales también
propician la adquisicion de habilidades y conocimientos; ademas, consideran que el pensamiento
ocurre en un contexto y no reside Unicamente en la mente de forma aislada, mientras que la
cognicion es una construccion del individuo en funcidon de sus experiencias en situaciones
especificas (Schunk, 1997).

Segun Bruning, Schraw y Ronning (1995), el objetivo del constructivismo es argumentar que
los individuos forman o construyen gran parte de lo que aprenden y comprenden. De aqui se
puede decir que esta postura frente al aprendizaje no demerita la labor tan importante de un
material potencialmente significativo o el tipo de aprendizaje y procesos internos a los cuales el
aprendiente recurre para adquirir conocimiento, sino que destaca las relaciones entre las personas
y las situaciones en el aprendizaje y perfeccionamiento de las habilidades y los conocimientos.
Con base en Geary (1995), algunos de los principales postulados del paradigma constructivista
afirman que:

- Los individuos son participantes activos y construyen su propio conocimiento.

- La ensefanza no es tradicional sino que se acude a materiales con los que los alumnos se

involucran activamente mediante la manipulacion e interaccion social.

- Los aprendientes asimilan la autorregulacion, aprenden a plantearse metas, a supervisar y

a evaluar su progreso.
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2.2.2.1 Formas del constructivismo

Debido a que no es una corriente unificada, existen diversas formas en las cuales se presenta el
constructivismo (véase cuadro No.6) (Schunk, 1997: 209). Los individuos adquieren el
conocimiento necesario a través del constructivismo exdgeno, ya que toma el mundo exterior, las
experiencias, la ensefianza y la exposicion a modelos como influencia para la construccion de su
propio conocimiento. Sin embargo, también coordinan sus actos cognoscitivos favoreciendo asi
al constructivismo endogeno, el cual sostiene que las estructuras mentales proceden de otras
previas y no precisamente del mundo exterior. De igual forma, llega un punto en el cual el sujeto
relaciona y aprende por medio de la interaccion reciproca que mantienen su mente y su entorno.
Esto se conoce como constructivismo dialéctico y es el mas pertinente en el area de la educacion

puesto que fomenta el disefio de injerencias que sean un desafio para los aprendientes.

Forma Premisas

Exoégeno La adquisicion del conocimiento consiste en la reconstruccion del mundo externo, que
influye en las opiniones por medio de experiencias, exposicion a modelos y ensefianza.
El conocimiento es tan preciso como refleje la realidad del exterior.

Endogeno El conocimiento proviene del ya adquirido y no directamente de las interacciones con el
medio. No es un espejo del mundo exterior, sino que se desarrolla por medio de la
abstraccion cognoscitiva.

Dialéctico El conocimiento proviene de las interacciones de los individuos con su entorno. Las
construcciones no estdn ligadas invariablemente al mundo externo ni son puras
elaboraciones de la mente, sino que reflejan las consecuencias de las contradicciones
mentales que resultan de las interacciones con el medio.

Cuadro No. 6: Formas del constructivismo (Schunk, 1997: 210).

Cada una de estas formas fomenta, ya sea la determinacion exacta de la manera en que los
individuos perciben la estructura de conocimiento en cada area (exdgena); la manera en que estos
progresan del nivel inicial a los grados superiores de desempeiio (exogena), o determina la
influencia que ciertas situaciones sociales como la exposicion a modelos y la colaboracion entre
compaifieros tienen en los sujetos (dialéctica). Esta ultima forma del constructivismo es
desarrollada mas ampliamente por uno de los més destacados teoricos de la psicologia del

desarrollo, Lev Vygotsky, del cual se expone a continuacion su teoria sociocultural.
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2.2.2.2 Teoria sociocultural de Vygotsky

Nacido en Rusia en 1896 y titulado en Leyes en la Universidad de Moscu en 1917, Lev S.
Vygotsky es el tedrico que mas ha influido en el pensamiento constructivista moderno. Fue en el
Segundo Congreso de Psiconeurologia en Leningrado en 1924 cuando Vygotsky pronuncié un
discurso que caus6 gran impresion entre los estudiosos de esos momentos. Entre muchas otras
cosas, Vygotsky argumentaba que a diferencia de los animales, los cuales s6lo reaccionan al
ambiente, los seres humanos poseen una capacidad adaptativa, es decir, que pueden transformar
el medio para sus propios fines. A pesar de los inconvenientes con las pruebas y publicaciones
psicolégicas producidos por el Partido Comunista y la situacion politica de la Union Soviética en
esos afios, se han publicado diversos textos de Vygotsky que han impactado profundamente en
las areas de la educacion, la psicologia y la lingliistica (Rohrkemper, 1989 en Schunk, 1997).
Entrando en materia, esta teoria reconoce la gran influencia que el entorno tiene en el
aprendizaje. Esta influencia se ve marcada por la utilizacién de los “instrumentos” o recursos
sociales del entorno que rodea al individuo; es decir, por sus objetos culturales ya sean autos,
maquinas, entre otros, y por su lenguaje e instituciones sociales como las iglesias o escuelas. Es
asi como el cambio cognitivo o aprendizaje se lleva a cabo cuando el individuo utiliza los
instrumentos culturales al momento de relacionarse con las demés personas y, posteriormente,
internaliza dichas interrelaciones sociales y las transforma mentalmente (Bruning et al., 1995).

Se puede decir entonces que Vygotsky reconoce al aprendizaje como un proceso de caracter
dialéctico ya que las relaciones que existen entre el individuo y su entorno son su mayor interés.
Vygotsky (1962) sustenta esta postura al afirmar que todas las funciones mentales superiores
deben su origen y desarrollo al medio social del sujeto. Un ejemplo que demuestra lo importante
que es la presente teoria en la creacion de un curso de inglés es el lenguaje; esto debido a que
dominar el proceso de transmitir el pensamiento y las elaboraciones culturales como la escritura y
la numeracion son fundamentales para el desarrollo psicologico (Schunk,1997).

El concepto de zona de desarrollo proximo o ZDP fue desarrollado por Vygosky para
establecer el inicio y la continuidad de las distintas etapas del aprendizaje. El profesor (ya sea
docente o simplemente una persona con mas conocimiento del tema) juega un papel primordial
para lograr dicha continuidad puesto que éste es el que orienta, dirige y colabora con el menos

experimentado para lograr un cambio cognoscitivo. El discipulo y el profesor comparten asi los

33



instrumentos culturales y cuando el primero logra internalizarlos se logra dicho cambio en su
estructura cognoscitiva (Bruner, 1984, y Bruning et al., 1995, en Schunk, 1997).

Una de las aplicaciones educativas mas importantes a las cuales se presta la ZDP es

sustentada por el concepto de andamiaje educativo (Bruning et al., 1995, en Schunk, 1997).
Bandura (1986, en Schunk, 1997) utiliza el concepto de modelamiento participativo y no el de
andamiaje, sin embargo, ambos se refieren al apoyo que brinda el instructor al aprendiente al
principio del proceso de adquisicion de conocimiento, y que paulatinamente reduce hasta que el
sujeto se vuelve independiente y adopta la destreza requerida. Cabe mencionar que es de vital
importancia asegurarse que el andamiaje mantenga al aprendiente dentro de la ZDP ya que es
mas conveniente que éste se concentre en aquellas habilidades que debe dominar y gradualmente
pueda asumir la responsabilidad y destreza de todas las funciones requeridas para pasar a la
siguiente etapa. La ZDP se modificard a medida que el estudiante desarrolla sus capacidades.
De acuerdo con lo establecido por Vygotsky y por las ideas constructivistas aqui sefialadas, se
puede argiiir que la creacion de significados y la adquisicion de conocimientos se llevan a cabo
por medio del proceso de internalizacion del individuo de su entorno o medio social, de sus
experiencias y de sus interrelaciones sociales. Es asi como se construye el conocimiento propio,
dandole a cada individuo la posibilidad de designar conceptos y generar reglas y modelos
mentales para darle significado a lo que percibe a través de sus sentidos.

Las bases tedricas expuestas en este apartado, desde los programas integrados basados en
el constructivismo hasta el paradigma sociocultural de Vygotsky, juegan un papel primordial hoy
en dia en lo que al proceso de aprendizaje-ensefianza de una L2 se refiere, puesto que los
alumnos aprenden un tema estudiando de diferentes maneras como por ejemplo leyendo y
escribiendo, dibujando, cantando, visitando lugares, fomentando asi la experiencia practica etc.
Para esta base teorica es primordial que la ensefianza no se limite a que el docente se ubique al
frente de la clase a exponer e impartir conocimientos, sino que también las actividades jueguen

un papel fundamental dentro y fuera del salén de clases' (Bruning et al., 1995; Geary, 1995).

1 .. . , . iy .

Algunas actividades sugeridas fuera del salon de clases son entrevistas a familiares o conocidos con el fin de
completar récords médicos; realizar resumenes de articulos enfocados a la leccién en turno o inclusive redactar
articulos cientificos; construir maquetas o cuerpos tridimensionales; entre otros.
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2.3 Teorias de enseiianza

En el apartado anterior se dieron a conocer algunas de las teorias de aprendizaje mas relevantes
en el campo de la educacion, las cuales se consideran adecuadas para el disefio del presente curso
de inglés. Como se expuso anteriormente, el aprendizaje es un proceso interno que ocurre cuando
un individuo interrelaciona su mente con el entorno que lo rodea e internaliza los resultados,
logrando asi un cambio en su cognicion. Por lo tanto, aparte de ser consecuencia de una serie de
procesos mentales, el aprendizaje es también un proceso que depende de las situaciones sociales
y de las caracteristicas culturales que influencian al estudiante, convirtiéndolo entonces en un
proceso externo que estd, muchas veces, fuera del control de éste.

Es asi como esta seccion se enfoca en describir las principales posturas que favorecen el
aprendizaje en general y, de forma especifica, el aprendizaje de una lengua extranjera (L2) desde
el exterior. Estas posturas se encargan de modificar, sustentar, desarrollar y evaluar el aprendizaje
por medio de la influencia que éstas tienen sobre el entorno del individuo, es decir, sobre la forma
en la cual se ensefa y, consecuentemente, se aprende. Las posturas o teorias de ensefianza que se
tomaron en cuenta para la actual investigacion se basan principalmente en el desarrollo de la
competencia comunicativa, concepto acufiado por Hymes (1972), en el enfoque comunicativo, asi
como en la ensefianza de una L2 dirigida al desarrollo de competencias sustentada en el Marco
Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (MCERL).

Existen diferentes tipos de aprendizaje, por lo tanto, es necesario que la teoria de ensefianza
que se elija utilizar en el salon de clases se adecue a las condiciones especificas de cada uno de
estos y no a las condiciones generales de todas las clases de aprendizaje (Stones, 2012). Para esto,
es fundamental identificar las condiciones del aprendizaje establecidas por Robert Gagné (1985),
las cuales se definen como las circunstancias que prevalecen cuando éste sucede. Existen dos
condiciones principales en el aprendizaje:

1. Resultados del aprendizaje. Son los distintos tipos de resultados que se obtienen debido a
la complejidad del aprendizaje y las diversas formas de procesar la informacion que
requiere. Existen cinco posibles resultados del aprendizaje:

- Habilidades intelectuales: se emplean para hablar, escribir, leer, resolver problemas
matematicos y aplicar principios cientificos, ya que incluyen reglas, procedimientos y

conceptos.
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- Informacion verbal: debido a que se expresa en forma lingliistica, es decir, de palabra
o por escrito, el individuo utiliza este conocimiento de tipo declarativo para recordar
verbalmente hechos o prosa relacionada de forma significativa.

- Estrategias cognoscitivas: se refieren a las habilidades enfocadas al procesamiento de
la informacién como analizar la nueva informacion, repasarla, desarrollarla y utilizar
estrategias de solucion de problemas como el andlisis de medios y fines, el
razonamiento analdgico y la lluvia de ideas (Schunk, 1997).

- Habilidades motoras: se enfoca en la repeticion de los movimientos musculares hasta
lograr su dominio o perfeccionamiento. Se desarrollan con la practica deliberada y
continua.

- Actitudes: se aprenden de forma indirecta por medio de la exposicion a experiencias
personales y a modelos reales y simboélicos como la television o material audiovisual.

2. Sucesos del aprendizaje: son las condiciones internas y externas necesarias para alcanzar
los resultados del aprendizaje deseados.

- Condiciones internas.: son las que interactiian directamente con el conocimiento del
estudiante.

- Condiciones externas: se determinan tomando en cuenta los resultados del aprendizaje

y las condiciones internas especificas de cada individuo.

Ya establecidas las condiciones para obtener resultados a partir del aprendizaje, se puede
definir el concepto de ensefianza, segun Gagné (1985), como un conjunto de sucesos externos
destinados a facilitar los procesos internos de aprendizaje.

El aprendizaje que se lleva a cabo dentro del esquema de la ensefianza de lenguas
extranjeras adopta hoy en dia un enfoque comunicativo. Este define a la mayor parte de acciones
que realiza el ser humano, principalmente durante actos basados en la comunicacidén con otros.
De modo que, tomando los principios de la comunicaciéon como plataforma, se desarrolla en la
siguiente seccion la teoria de la competencia comunicativa encabezada por el sociolingliista

americano Hymes, ademas de exponer las ideas principales del enfoque comunicativo.
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2.3.1 El Enfoque Comunicativo y la Competencia Comunicativa

El Enfoque Comunicativo se fundamenta en la teoria de la Competencia Comunicativa (Hymes,
1972) y en la necesidad del ser humano de acudir a procesos comunicativos en casi todas las
situaciones que le acontecen. Por ejemplo, es importante saber el momento apropiado para decir
algo o cuando es mdas conveniente quedarse callado. Muchas formas del discurso que no son
literales como la ironia, el sarcasmo o las expresiones metaforicas pueden ser vistas como errores
o faltas de respeto; sin embargo, estas formas son dependientes totalmente de la cultura que rodea
a la persona, por lo que es necesario adquirir dichas formas de comunicacioén en una lengua en
especifico para desarrollar una adecuada competencia comunicativa (Rickheit et. al., 2008).

El término competencia comunicativa concibe la lengua como un medio de comunicacion y tiene
sus inicios en los afios sesenta cuando el filosofo Jiirgen Habermas y el sociolingiiista Dell
Hymes tomaron esta postura como contraparte de la famosa ‘competencia lingiiistica’ del
lingtiista estructural Noam Chomsky. Habermas y Hymes no compartian la postura de Chomsky
respecto a la idea de que el usuario ideal de la lengua es aquél que posee un perfecto y vasto
conocimiento lingiiistico de la misma y que no se ve afectado por factores cognitivos y
situacionales durante la actuacion (performance). Por un lado, Habermas creia que esta postura
no reconocia la importancia de la situacion comunicativa, pero tampoco estaba de acuerdo con la
teoria sociolingiiista limitada de Hymes. Por el otro, Hymes relacionaba su concepcion de
competencia comunicativa con las necesidades practicas del individuo, asi como destacaba la
influencia que factores tanto cognitivos como sociales mostraban en su aprendizaje (Rickheit et.
al., 2008). Debido a la incomparable contribucion al area del aprendizaje y la ensefianza de una
L2 que Hymes hizo y continia haciendo, se toma su teoria comunicativa como base para el
presente apartado.

Partiendo de la relevancia que ejerce en la vida diaria del individuo, la comunicacion se
define como la expresion, interpretacion y negociacion de significado (Lee, 1995: 215), y puede
ser, por lo tanto, descrita y estudiada en términos de accidon y cooperacion colectiva (Rickheit et.
al., 2008). La comunicacion es el resultado de los procesos que involucran la coincidencia entre
mensajes de produccion y recepcion, basados en intenciones comunicativas y en diferentes tipos
de conocimientos. Entre otros, la transmision de los mensajes implica tanto procesos previsores
por parte del emisor como procesos inferenciales por parte del receptor. A continuacidén se

ilustran los procesos que dan pie a la comunicacion:
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/ Produccié'n del \ / Recepcion del \
mensaje Comunicacién mensaje
Intencidn Intencién
] iniaiieieieieininieiiuinieied | Sttt >l
Interlocutor §< i Interlocutor
7 4. T T T T T E T T E T 1 7.
Pragmatica e Referencia Cm e Pragmatica
Semantica b -" ————————— ' Semantica
Sintactica Sintactica
Perceptiva Mensaje Perceptiva
. > .
Sensorio-motora Canal Sensorio-motora
Conocimiento Conocimiento
K Retroalimentacion /
— S

Cuadro No. 7: Estructura del proceso de comunicacion (Strohner, 2001).

La mayoria de las situaciones comunicativas requieren de dos o mas individuos que
comparten algun tipo de conocimiento. Hymes (1972: 281) propone que para elaborar un estudio
completo del lenguaje y la comunicacién es necesario preguntar si y a qué grado algo es
formalmente posible, factible, apropiado en relacion al contexto y capaz de ser actuado incluso
con sus implicaciones. La posibilidad se refiere a las reglas gramaticales y culturales que un
enunciado o cualquier acto comunicativo debe poseer en tanto que sea considerado formal. La
factibilidad implica factores psicolingiiisticos como la memoria y otras limitaciones cognitivas,
emocionales y de conducta causados por las reacciones del cerebro y cuerpo humanos en relacion
con su entorno. La propiedad depende enteramente del medio social en donde se lleve a cabo el
acto comunicativo y establece la conducta adecuada en relacion al mismo. Por ultimo, la
capacidad de actuacion se define como la necesidad de observacion empirica de un evento
comunicativo en especifico con el fin de que €ste contribuya a la competencia deseada. De esta
forma  integral, = Hymes propone que la  dicotomia  competencia/actuacion
(competence/performance) de Chomsky debe ser vista mas bien como dos caras de la misma

moneda que trabajan conjuntamente para el mismo fin; es decir, la actuacion es la parte
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observable del desarrollo, mientras que la competencia es la habilidad inferida para reproducir la
actuacion en un futuro.

La competencia comunicativa es de vital importancia para el estudiante de lenguas y para
la sociedad en general ya que su correcto desarrollo ayuda a alcanzar el éxito tanto profesional
como personal. Esta teoria de ensefianza de lenguas extranjeras tiene como meta primordial el
preparar a los estudiantes para que sean capaces de usar la lengua en situaciones de la vida real y
toma a la interaccion como su principal objeto de estudio (Bygate, 1997: 3-9). Con respecto a la
interaccidon comunicativa y social en que se basa la teoria de la Competencia Comunicativa, John
Greene y Brant Burleson (2003) definen una serie de destrezas fundamentales para la interaccion,
como la comunicacién no verbal, el discurso y la conversacion, la produccion y recepcion de
mensajes y el manejo de la percepcion. Una destreza se delimita entonces como la manifestacion
de cierta habilidad, la cual es una consecuencia de la capacidad de actuar del ser humano. Esta
capacidad, a su vez, es impulsada por multiples aspectos derivados de la motivacion y el
conocimiento.

De acuerdo con Rickheit (2008), los dos criterios centrales de la Competencia Comunicativa
son la efectividad (effectiveness) y la propiedad (appropriateness). La primera se relaciona con la
habilidad de inferir lo que el interlocutor quiere decir y la intencion con la que lo dice, como
cuando éste dice algo con tono irdnico y su interlocutor descifra si quiso expresar una critica o
fue so6lo un chiste. La efectividad también considera importante el tiempo y energia consumidos
durante la realizacion de la accion. Por su parte, la propiedad facilita la comunicacion competente
de acuerdo con los factores sociales involucrados en situaciones especificas. El criterio de
propiedad es flexible, se adapta a cualquier medio social y establece reglas de cortesia; por lo que
se define como la evasion de quebrantar o traspasar normas, reglas o expectativas sociales o
interpersonales. Con respecto a estos dos criterios, Green (2003) concluye que la competencia se
alcanza cuando el individuo logra el resultado deseado de acuerdo con los estandares establecidos
por aquéllos juzgando la interaccion.

La Competencia Comunicativa se desarrolla en cuatro areas de conocimiento e involucra

habilidades especificas (Canale, 1990:6-14):

- La competencia gramatical implica el manejo del coédigo lingiiistico que incluye, por
ejemplo, reglas de formacion de enunciados y palabras, significados, ortografia y

pronunciacioén. Su objetivo recae en adquirir el conocimiento y la habilidad para usar la
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lengua de forma gramaticalmente correcta y tan precisa como sea posible. Promueve la
fluidez y precision en las actividades de produccion e incrementa en importancia a medida
que el estudiante se vuelve mas competente.

- La competencia sociolingiiistica capacita al individuo para comunicarse en distintos
contextos tomando en consideracion factores como el estatus de su interlocutor y la
intencion, las normas y convenciones de la interaccion. Algunos ejemplos son saber
expresar emociones y actitudes correctamente, diferenciar entre lenguaje formal e
informal, y reconocer frases idiomaticas.

- La competencia discursiva consiste en poseer las habilidades de comprension y
produccion de textos ya sean orales, escritos o audiovisuales. Actividades importantes que
se ven involucradas en esta area son la transmision apropiada y coherente de informacion,
la interpretaciéon de contenidos y la formacion de textos por medio de la union de
pequenas partes.

- La competencia estratégica comprende una serie de técnicas que el usuario de una lengua
utiliza para preservar la comunicacion cuando existen problemas provocados por la falta
de comprension del mismo. Ya sea por cuestiones gramaticales o por falta de
conocimiento, el individuo adapta su comunicacion verbal o no verbal para compensar la
interferencia. El uso de sindnimos y de lenguaje corporal son ejemplos que demuestran

una competencia estratégica.

Con base en las caracteristicas principales de la teoria de la Competencia Comunicativa,
se confirma que el objetivo primordial del Enfoque Comunicativo, como se menciona al
principio de este apartado, es promover el desarrollo de la Competencia Comunicativa del
individuo con el fin de que pueda participar efectiva y apropiadamente en situaciones de
comunicacion real. Es importante de igual forma que la ensefianza de una L2 que pretenda
adoptar el enfoque comunicativo conozca y tome en cuenta los principios del Enfoque

Comunicativo (Canale, 1990: 17-19):

- Trabajar de acuerdo con las cuatro areas de la competencia comunicativa.
- Satisfacer las necesidades comunicativas de los estudiantes de una L2.
- Crear y apoyar la interaccion real y significativa en la L2.

- Obtener los beneficios de las habilidades de la L1 del estudiante.
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- Sustentar el proceso de aprendizaje-ensefianza en un curriculo amplio.

Partiendo de la base tedrica aqui expuesta, se concluye que la meta principal del proceso
comunicativo recae en la posibilidad de intercambiar mensajes que reflejen situaciones reales y
auténticas realizando los procesos de comprension y produccion de una L2 de forma eficaz y
apropiada. No obstante, el mencionar situaciones reales o auténticas amplia enormemente las
posibilidades de desenvolverse en distintos tipos de contextos. Este aspecto cultural es un factor
primordial en el proceso aprendizaje-ensefianza de una lengua extranjera que se encuentra
intrinsecamente relacionado con las bases y caracteristicas principales del Marco Comun Europeo
de Referencia para las Lenguas (MCERL). Dada su importancia y trascendencia en el campo
lingiiistico desde finales del siglo XX e inicios del siglo XXI, se desarrollan a continuacion las

principales caracteristicas del MCERL.

2.3.2 El Marco Comin Europeo de Referencia para las Lenguas y el desarrollo de

competencias

La comunicacion depende de la congruencia de los modelos del mundo y de la lengua que han

asumido interiormente las personas que participan en ella (MCERL, 2002).

El Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (MCERL) es parte fundamental del
proyecto de politica lingiiistica del Consejo de Europa, el cual ha logrado unificar y definir los
criterios sobre los cuales se deben basar tanto el aprendizaje de lenguas como su ensefanza
dentro del contexto europeo. No obstante, el MCERL (2002) es utilizado cada vez con mayor
frecuencia alrededor del mundo por instituciones y centros de idiomas, cuyos programas y
niveles basan su estructura y acreditacion en los lineamientos y objetivos de la politica lingiiistica
del Consejo de Europa.

Describir de forma integradora lo que los estudiantes de lenguas tienen que aprender con
el fin de utilizar una lengua para comunicarse, asi como los conocimientos y habilidades que
tienen que adquirir y desarrollar para poder actuar de manera eficaz, conforman el objetivo
principal que el MCERL (2002) se plantea, ya que considera que la mejora de la comunicacion
produce una mayor movilidad y un contacto més directo, lo que, a su vez, provoca una mayor

comprension y una colaboracion mas significativa.
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2.3.2.1 Enfoque del MCERL

El enfoque que adopta el MCERL (2002: 9) se centra en la accion debido a que considera al
estudiante o usuario que aprende una lengua como un agente social. Un agente social es aquél
que, como miembro de una sociedad, tiene tareas que realizar dentro de un determinado conjunto
de circunstancias, en un entorno especifico y dentro de un campo de accion concreto. Por tareas
se entienden las acciones que realizan los individuos en su entorno social por medio de la
utilizacion estratégica de sus competencias especificas para conseguir un resultado concreto. Las
competencias se definen entonces como la suma de conocimientos, destrezas y caracteristicas
individuales que permiten a una persona llevar a cabo acciones y que, a su vez, se categorizan en

generales y especificas.
2.3.2.1.1 Competencias generales

Las competencias generales no se relacionan directamente con la lengua pero pueden influir
de algin modo en el uso de la misma. Este tipo de competencias se desarrollan en el curso de
la experiencia previa del alumno o usuario de la lengua y fomentan la participacion efectiva
en acontecimientos comunicativos. Existen cuatro tipos de competencias generales (MCERL,

2002: 9):

a) El conocimiento declarativo (saber). Comprende el conocimiento del mundo que el
estudiante tiene y que ha ido desarrollando desde la infancia a través de la educacion,
durante la adolescencia y la vida adulta. Toma en cuenta la intima correlacion que existe
entre el modelo muy desarrollado y cuidadosamente articulado del mundo que los seres
humanos poseen (instituciones, culturas regionales, religion, politica, historia, tradicion,
etc), con el vocabulario y la gramatica de su propia lengua.

b) Las destrezas y las habilidades (saber hacer). Ayuda a determinar las destrezas y
habilidades practicas que el estudiante necesitara o cuales se le exigird que tenga con el
fin de poder comunicarse con eficacia en un area de interés. Estas destrezas o habilidades
précticas pueden ser sociales, de la vida, profesionales o de ocio.

¢) La competencia existencial (saber ser). Se refiere a los factores individuales que se

relacionan con la personalidad del estudiante. Estos se caracterizan por las actitudes,
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d)

motivaciones, creencias, valores, estilos cognitivos y los factores de personalidad que
construyen la identidad personal de un individuo.

La capacidad de aprender (saber aprender). Se compone de la reflexion sobre el sistema
de la lengua y la comunicacion, las destrezas fonéticas generales, las destrezas de estudio
y las de descubrimiento que permiten al alumno abordar con mayor independencia y

eficacia los nuevos retos del aprendizaje de la lengua.

2.3.2.1.2 Competencias comunicativas

A

diferencia de las competencias generales, las competencias comunicativas estan

relacionadas de forma directa con la lengua y son las que permiten que un individuo actue

utilizando especificamente medios lingiiisticos. Estas competencias son de caracter

lingiiistico, sociolingliistico y pragmatico.

a)

b)

La competencia lingiiistica incluye los conocimientos y las habilidades Iéxicas,
fonoldgicas y sintacticas que posee el estudiante. Se caracteriza por el alcance y la calidad
de los conocimientos, la organizacion cognitivas, la forma en que se almacenan dichos
conocimientos y su accesibilidad. Algunos pardmetros o subcompetencias lingiiisticas que
pueden ser utiles para reflexionar sobre el contenido lingiiistico necesario para cada nivel
de la lengua son la competencia Iéxica, gramatical, semantica, fonoldgica, ortografica y
ortoépica.

La competencia sociolingiiistica involucra las destrezas y el conocimiento que se
requieren para comprender el uso de una lengua. Destaca el concepto de cultura debido a
que la lengua es, en si, un fendmeno sociocultural. Sus componentes son los marcadores
lingiiisticos de relaciones sociales, las normas de cortesia, las expresiones de sabiduria
popular, las diferencias de registro, el dialecto y el acento.

La competencia pragmatica se adquiere cuando el alumno posee el conocimiento acerca
de como se organiza, estructura y ordena un mensaje, de como se utiliza para realizar
funciones comunicativas y de coémo los mensajes se secuencian segun esquemas de
interaccion y de transaccion. Por consiguiente, se distinguen tres tipos de competencias

pragmaticas: competencia discursiva, funcional y organizativa, respectivamente.
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Con el fin de proporcionar a los usuarios de lenguas una representacion del nivel de dominio
lingiiistico necesario para cuestiones de evaluacion y examenes, el MCERL (2002: 23) ha
desarrollado un esquema descriptivo donde se exponen los niveles comunes de referencia del cual

se hablara a continuacion.
2.3.2.1.3 Niveles comunes de referencia para medir el dominio de la lengua

Como se menciond en el apartado anterior, el MCERL (2002: 25) reconoce seis niveles que
cubren apropiadamente el espacio de aprendizaje que resulta adecuado para los estudiantes de
lenguas: Acceso (Breakthrough), Plataforma (Waystage), Umbral (Threshold), Avanzado
(Vantage), Dominio operativo eficaz (Effective Operational Proficiency) y Maestria (Mastery).

A B C
Usuario bésico Usuario independiente Usuario competente
Al A2 BI B2 Cl C2
(Acceso) (Plataforma) (Umbral) (Avanzado) (Dominio operativo (Maestria)
eficaz)

Cuadro No. 8: Estructura general para las posibles lineas de desarrollo en la acreditacion europea dentro
del esquema del aprendizaje de una lengua extranjera. Trim, J.L.M. (1978).

Como se puede observar en el cuadro No. 8, los niveles de la lengua se dividen en tres
niveles amplios representados por las letras A, B y C. A medida que el usuario va adquiriendo y
fortaleciendo los conocimientos y las destrezas de los diferentes tipos de competencias, éste
avanza a través de las etapas hasta cumplir su meta. Con el fin de proporcionar una descripcion
global de los niveles comunes de referencia y de los requerimientos que cada etapa o nivel
necesita, se presentan en el cuadro siguiente las habilidades pertinentes a cada uno de estos

(MCERL, 2002: 26):
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Usuario competente

C2

Es capaz de comprender con facilidad practicamente todo lo que oye o lee.

Sabe reconstruir la informacion y los argumentos procedentes de diversas fuentes; ya sean en
lengua hablada o rescrita, y presentarlos de manera coherente y resumida.

Puede expresarse espontaneamente con gran fluidez y con un grado de precision que le
permite diferenciar pequefios matices de significado incluso en situaciones de mayor
complejidad.

Cl

Es capaz de comprender una amplia variedad de textos extensos y con cierto nivel de
exigencia, asi como reconocer en ellos sentidos implicitos.

Sabe expresarse de forma fluida y espontanea sin muestras muy evidentes de esfuerzo para
encontrar la expresion adecuada.

Puede hacer un uso flexible y efectivo del idioma para fines sociales, académicos y
profesionales.

Puede producir textos claros; bien estructurados y detallados sobre temas de cierta
complejidad; mostrando un uso correcto de los mecanismos de organizacion, articulacion y
cohesion del texto.

Usuario independiente

B2

Es capaz de entender las ideas principales de textos complejos que traten de temas tanto
concretos como abstractos, incluso si son de caracter técnico, siempre que estén dentro de su
campo de especializacion.

Puede relacionarse con hablantes nativos con un grado suficiente de fluidez y naturalidad, de
modo que la comunicacidn se realice sin esfuerzo por parte de los interlocutores.

Puede producir textos claros y detallados sobre temas diversos, asi como defender un punto
de vista sobre temas generales, indicando los pros y los contras de las distintas opciones.

Bl

Es capaz de comprender los puntos principales de textos claros y en lengua estandar si tratan
sobre cuestiones que le son conocidas, ya sea en situaciones de trabajo, de estudio o de ocio.
Sabe desenvolverse en la mayor parte de las situaciones que pueden surgir durante un viaje
por zonas donde se utiliza la lengua.

Es capaz de producir textos sencillos y coherentes sobre temas que le son familiares o en los
que tiene un interés personal.

Puede describir experiencias, acontecimientos, deseos y aspiraciones, asi como justificar
brevemente sus opiniones o explicar sus planes.

asico

4

Usuario b

A2

Es capaz de comprender frases y expresiones de uso frecuente relacionadas con areas de
experiencia que le son especialmente relevantes (informacion basica sobre si mismo y su
familia, compras, lugares de interés, ocupaciones, etc.).

Sabe comunicarse a la hora de llevar a cabo tareas simples y cotidianas que no requieran mas
que intercambios sencillos y directos de informacion sobre cuestiones que le son conocidas o
habituales.

Sabe describir en términos sencillos aspectos de su pasado y su entorno, asi como cuestiones
relacionadas con sus necesidades inmediatas.

Al

Es capaz de comprender y utilizar expresiones cotidianas de uso muy frecuente, asi como,
frases sencillas destinadas a satisfacer necesidades del tipo inmediato.

Puede presentarse a si mismo y a otros, pedir y dar informacion personal basica sobre su
domicilio, sus pertenencias y las personas que conoce.

Puede relacionarse de forma elemental siempre que su interlocutor hable despacio y con
claridad y esté dispuesto a cooperar.

Cuadro No. 9: Niveles comunes de referencia: escala global (MCERL, 2002).
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2.3.2.2 Actividades comunicativas de la lengua y estrategias

La competencia lingiliistica comunicativa requiere de la utilizacion de distintas actividades
comunicativas: la comprension, la expresion, la interaccion o la mediacion. Estas se llevan a cabo
por medio de textos en forma oral o escrita, 0 en ambas. La comprension y la expresion se
realizan en primer lugar debido a que a partir de su utilizacién se puede llevar a cabo la
interaccion. La mediacion es una forma de interaccion que puede ser directa o indirecta y que
involucra a personas incapaces de comunicarse por si solas por lo que una tercera parte facilita la
comunicacion.

Las estrategias son un recurso que el estudiante utiliza para maximizar la eficacia de la
comunicacion y para poner en funcionamiento destrezas y procedimientos con el fin de satisfacer
las demandas comunicativas que el contexto exige y completar la tarea en cuestion lo mas
completa y economicamente posible.

En los apartados siguientes se exponen brevemente las principales actividades

comunicativas de la lengua mencionadas en el inicio, asi como sus estrategias mas relevantes.

2.3.2.2.1 Actividades y estrategias de expresion

Las actividades de expresion pueden ser orales o escritas. Las orales, por su parte, se llevan a
cabo cuando el usuario de una lengua produce un texto de forma oral que es recibido por uno o
mas oyentes. Dar informacion o instrucciones, dirigirse a un publico en reuniones o conferencias
universitarias, espectdculos, comentarios deportivos, leer en voz alta, representar un papel
ensayado, hablar espontdneamente o cantar, son algunos ejemplos de este tipo de actividades.

Las actividades de expresion escrita, por otro lado, consisten en producir textos elaborados por
medio de la escritura y que son leidos por uno o mas lectores, verbigracia completar formularios
y cuestionarios, escribir articulos para revistas o periddicos, producir carteles para exponer,
escribir informes, tomar mensajes al dictado, escribir cartas personales o de negocios, entre

muchas otras. Las estrategias de expresion se presentan en el cuadro siguiente:

46



Planificacion Preparacion
Localizacion de recursos
Atencion al destinatario
Reajuste de la tarea
Reajuste del mensaje

Ejecucion Compensacion
Apoyo en los conocimientos previos
Intento

Evaluacion Control del éxito

Correccion Autocorreccién

Cuadro No. 10: Actividades y estrategias de expresion

2.3.2.2.2 Actividades y estrategias de comprension

Las actividades de comprension incluyen actividades relacionadas con escuchar y leer. En primer
lugar, las actividades de comprension auditiva (escuchar) se ven involucradas cuando el usuario
actiia como oyente y tanto recibe como procesa una informacion de entrada (inpuf) en forma de
enunciado emitida por uno o mas hablantes. Este tipo de actividades pueden llevarse a cabo al
escuchar declaraciones publicas, al escuchar medios de comunicacion, conferencias y
presentaciones en publico, etc. La intencion del usuario al escuchar este tipo de comunicados
puede variar desde escuchar para captar la esencia de lo que se dice, para conseguir informacion
especifica, una comprension detallada, etc.

En segundo lugar, las actividades de comprension de lectura se realizan cuando el usuario
toma el papel de lector y recibe y procesa informacion de entrada en forma de textos escritos
producidos por uno o mas autores. Algunos ejemplos son: leer para disponer de una orientacioén
general, para obtener informacion, para seguir instrucciones o por placer. En cuanto a la intencion
del usuario, éste puede leer para captar la idea general del texto, para conseguir informacion
especifica, para captar implicaciones, etc (ver capitulo 2.1.2.3). Las estrategias de comprension
permiten identificar el contexto y los conocimientos del mundo que se adecuan a ese contexto a

través del funcionamiento de los esquemas apropiados.

Planificaciéon Estructuracion (conformar la disposicion mental, poner en funcionamiento los
esquemas, establecer las expectativas).

Ejecucion Identificacion de las claves e inferencia a partir de ellas.

Evaluaciéon Comprobacion de la hipdtesis: ajuste de las claves con los esquemas.

Correcciéon Revision de la hipotesis.

Cuadro No. 11: Actividades y estrategias de comprension
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2.3.2.2.3 Actividades y estrategias de interaccion

De acuerdo con el Diccionario de la Real Academia Espaiola, la interaccion se define como una
accion que se ejerce reciprocamente entre dos o mas objetos, agentes, fuerzas, funciones, etc. Por
lo tanto, las actividades de inferaccion implican tanto las de expresion como las de comprension,
ya que el usuario colabora con uno o mas interlocutores de forma alterna como hablante y oyente
para crear una conversacion mediante la negociacion de significados. En las actividades de
interaccion oral se ven involucradas las actividades de expresion oral y las de comprension
auditiva. Ejemplos de éstas pueden ser transacciones, conversaciones casuales, discusiones
formales e informales, entrevistas, debates, negociaciones, etc.

La interaccion escrita requiere de la expresion escrita y de la comprension de lectura, y
se lleva a cabo por medio de actividades como mandar correspondencia por carta, fax o correo
electronico, volviendo a formular e intercambiar borradores, modificaciones, correcciones de
pruebas, entre otros.

En lo que a las estrategias de interaccion se refiere, éstas incluyen las utilizadas durante
la comprension y expresion, asi como algunos tipos de estrategias cognitivas y de colaboracion
con el fin de controlar la colaboracion y la interaccion; ya sea al tomar el turno de palabra y
cederlo, formular el tema y establecer un enfoque, proponer y evaluar las soluciones, recapitular

y resumir lo dicho y mediar en un conflicto.

2.3.2.2.4 Actividades y estrategias de mediacion

Las actividades de mediacion suponen que el usuario funcione como intermediario entre
interlocutores que no pueden comprenderse de forma directa tal como sucede, normalmente,
entre hablantes de distintas lenguas. Las actividades de mediacion incluyen la interpretacion oral
y la traduccion escrita. Ejemplos de actividades de mediacion oral son la interpretacion
simultanea (congresos, reuniones, discursos formales), la interpretacion consecutiva (charlas de
bienvenida, visitas con guias) y la interpretacion informal (visitas de extranjeros en el pais
propio, sefales, cartas de menu, intercambios comunicativos con amigos, familia, clientes, etc).
Ejemplos de actividades de mediacion escrita abarcan la traduccion exacta (de contratos, de
textos legales y cientificos), la traduccion literaria (de novelas, obras de teatro, poesia), el

resumen de lo esencial (de articulos de periddicos y revistas), y la parafrasis.
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Las estrategias de mediacion se utilizan para establecer significado equivalente
valiéndose de recursos limitados de forma eficaz y precisa. Por lo tanto, la planificacion previa es
de vital importancia en este aspecto, asi como la comprobacion de la congruencia y coherencia en

la evaluacion.

Planificacion Desarrollo de los conocimientos previos
Busqueda de apoyos

Preparacion de un glosario

Consideracion de las necesidades del interlocutor
Seleccion de la unidad de interpretacion

Ejecucion Prevision: procesamiento de la informacion de entrada y formulacion del ultimo
fragmento simultaneamente en tiempo real

Anotacion de posibilidades y equivalencias

Salvar obstaculos

Evaluacion Comprobacion de la coherencia de dos versiones
Comprobacion de la consistencia de uso

Correccion Precision mediante la consulta de diccionarios
Consulta de expertos y de fuentes

Cuadro No.12: Estrategias de mediacion

2.3.2.3 La evaluacion de acuerdo con el MCERL

De acuerdo con el MCERL (2002: 177), la evaluacion enfocada al dominio lingiiistico involucra
aspectos mas amplios que solamente medir o valorar la competencia o el dominio de la lengua de
un usuario. En el campo de la ensefianza de lenguas se evaluan, ademas, la calidad y el tipo de
discurso producido durante el programa, la satisfaccion tanto del alumno como del profesor, la
eficacia de la ensenanza y de los métodos y materiales concretos, etc.

Para el andlisis de cualquier tipo de evaluacion se deben tomar en cuenta tres aspectos
fundamentales:

- La validez de una prueba se presenta cuando es posible demostrar que lo que se evalua
realmente es lo que se deberia evaluar y que la informacién obtenida es una
representacion exacta del dominio lingiiistico que poseen los sujetos.

- La fiabilidad se refiere al alcance de los resultados comparables obtenidos (calificaciones)
cada vez que se repite la misma prueba de evaluacion.

- La viabilidad trabaja en conjunto con la validez de una prueba para interpretar la
actuacion de un sujeto. Se refiere a la precision de las decisiones que se adoptan en

relacion con un determinado nivel de exigencia.
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El MCERL presenta diversos tipos de evaluacion, de los cuales se presentan a continuacién
los que tienen mayor relacion con el sistema educativo del Departamento de Idiomas de la FESI.
Los principales tipos de evaluacion se presentan en forma de pares opuestos y se analizan las

posibles ventajas y desventajas de cada uno.

Evaluacion del aprovechamiento y Evaluacion del dominio

La evaluacion del aprovechamiento se lleva a cabo para comprobar que se han alcanzado los
objetivos especificos del curso. Se refiere a la evaluacion de lo que se ha ensefiado tomando en
cuenta el trabajo progresivo del sujeto a lo largo del programa. Una de las ventajas de este tipo de
evaluacion es que se encuentra cerca de la experiencia del alumno y se busca conseguir cierta
retroalimentacion para la ensefianza. Por su caracter retroalimentativo, los profesores presentan
un mayor interés por este tipo de evaluacion.

Por su parte, la evaluacion del dominio se preocupa por evaluar lo que el individuo sabe o
es capaz de hacer en cuanto a la aplicacion en el mundo real de lo que ha aprendido. Este tipo de
evaluacion es mas utilizado por sujetos relacionados con las areas administrativas de la
educacion, empresarios y alumnos adultos puesto que lo que interesa en estos casos es la
evaluacion de los resultados, lo que el usuario sabe hacer ahora. A diferencia de la evaluacion del
aprovechamiento, la evaluacion del dominio tiene la ventaja de mostrar los resultados

explicitamente; de esta forma, ayuda a que todos vean donde estan.

Evaluacién formativa vy Evaluacidén sumativa

La principal diferencia entre la evaluacion formativa y la evaluacion sumativa consiste en el
tiempo en el cual los estudiantes son evaluados. La evaluacion formativa se lleva a cabo
progresivamente con el fin de recaudar informacion sobre el alcance del aprendizaje del sujeto.
De igual forma, el profesor puede deducir los puntos fuertes y débiles del curso para su
planificacion. La evaluacion sumativa, por otro lado, se realiza al final del curso por medio del
otorgamiento de una calificacion. Se evalua el aprovechamiento en un momento concreto, lo que
hace que carezca de un potencial recurso: la retroalimentacion. Este recurso, sin embargo, puede
parecer una cualidad de la evaluacion formativa ya que lo que se pretende con ello es mejorar el
aprendizaje. Esto sOlo es posible cuando el receptor se encuentra dispuesto a recibir esta

retroalimentacion. El usuario debe ser capaz de fijarse, de recibir, de interpretar y de integrar la
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informacion; por lo que éste requiere la capacidad de dirigirse a si mismo, direccion auténoma,
control del propio aprendizaje y el desarrollo de formas de actuar segiin la retroalimentacion

recibida.

Evaluacidn de la actuacion v Evaluacion de los conocimientos

Ambos tipos de evaluacion requieren que el alumno proporcione una muestra lingiiistica. Sin
embargo, la evaluacion de la actuacion demanda que la muestra sea expresada de forma hablada
o escrita por medio de una prueba directa, es decir, una prueba donde el examinador observa,
compara, relaciona actuaciones y evalia al mismo tiempo que un grupo o un sujeto estd
debatiendo algo; mientras que la evaluacion de los conocimientos requiere que el estudiante
demuestre el alcance de sus conocimientos y sus grado de control lingiiistico al contestar una
serie de diferentes tipos de items.

La eleccion de cualquier tipo de evaluacion, ya sea establecida por el MCERL o por cualquier

otro sistema, debe tomar en cuenta lo siguiente:

- Qué tipos de evaluacion son mas adecuados a las necesidades de los alumnos en el
sistema y cudles son mas apropiados y viables en la cultura pedagdgica del sistema.

- La forma en que la evaluacion del aprovechamiento y la evaluacion del dominio
lingiiistico se equilibran y se complementan en el sistema, y hasta qué punto se evalua
tanto la actuaciéon comunicativa como los conocimientos lingliisticos.

- Hasta qué punto se evaluan los resultados del aprendizaje en relacion con niveles y
criterios definidos y hasta qué punto se asignan las calificaciones y las evaluaciones segiin
la clase en que se encuentra el alumno.

- Hasta qué punto a los profesores se les informa de los niveles de exigencia como
descriptores comunes y muestras de actuaciones; se les anima a ser conscientes de la
existencia de una serie de técnicas de evaluacion y se les forma en técnicas y en
interpretacion.

- Hasta qué punto es deseable y viable desarrollar un enfoque integrado de la evaluacion
continua del manual y de la evaluacion en un momento concreto en relacion con niveles

relacionados entre si y definiciones de criterios.
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Este panorama general de lo que el MCERL representa en el ambito del aprendizaje y la
ensefianza de lenguas proporciona las bases para la elaboracion del presente curso de inglés en la
medida en que la metodologia del centro de idiomas objetivo se base en éstas, asi como en el
enfoque y los principios comunicativos que la teoria de la Competencia Comunicativa establece.
Estas teorias y enfoques no tendrian wuso, sin embargo, si no fuera por las exigencias que el
mundo contemporaneo presenta dia con dia. El papel que juegan el aprendizaje y la
comunicacion dentro de estas exigencias da origen a lo que se conoce como Ensefianza de
lenguas; de la cual se desprende de forma especifica la Enseiianza de inglés (ELT). Esta, a su
vez, se encuentra conformada por tres diferentes ramas: Enserianza de inglés como lengua
materna (EMT), de inglés como segunda lengua (ESL), y de inglés como lengua extranjera
(EFL). Esta ultima es la rama de mayor interés para la presente investigacion puesto que atafe a
las dos areas principales en la ensefianza de lenguas en México: la ensenianza de inglés general
(GE) y de inglés para fines especificos (ESP). El ESP estd conformado por una gama de areas
objetivo basadas en las necesidades de distintos grupos sociales, tales como la ensefianza de
inglés para negocios y economia (EBE), de inglés cientifico-social (ESS), y de inglés para
estudios médicos (EMS); siendo éste ultimo el nucleo estructural del presente curso. Con el
proposito de sustentar la elaboracidon de esta investigacion desde sus origenes, y con el objetivo
de concluir su base teorica, se exponen a continuacion las principales caracteristicas, principios y

modelos del Disefio de Cursos para Fines Especificos (ESP).

2.4 Diseiio de cursos para fines especificos

El Disefio de cursos de inglés para fines especificos o ESP (English for Specific Purposes) tiene
sus origenes al término de la Segunda Guerra Mundial en 1945 cuando se desencadend una
expansion sin precedentes en las areas cientifica, tecnologica y econdomica. El mundo se vio
dominado asi por dos grandes fuerzas: la tecnologia y el comercio; las cuales generaron una gran
demanda por establecer una forma de comunicacion internacional. Debido a la influencia de los
Estados Unidos de América en el area econdmica después de la gran guerra, el inglés emergid
como la lengua internacional. Fue entonces como surgio la idea de aprender inglés para satisfacer
las necesidades de mujeres y hombres de negocios, por ejemplo, los cuales se interesaban en
vender sus productos, mecanicos que tenian que leer manuales, doctores que debian continuar

desarrollandose en su area de conocimiento, o incluso estudiantes que dependian de libros de
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texto en inglés. En cuanto al area de la lingiiistica, el inglés se torno en el objeto de estudio de
diversos tedricos de la lengua, cambiando su enfoque de gramatical a comunicativo puesto que
¢éste era cada vez mas utilizado en situaciones de vida real. También se dieron cuenta que existian
diferencias incontables entre el inglés enfocado al comercio y el enfocado a la ingenieria, por
mencionar un ejemplo; se obtuvo como resultado que al final de los afios sesenta, la revolucion
lingiiistica tomara fuerza y el andlisis entre el aprendiente de inglés y su campo de educacion o
trabajo se convirtiera en uno de sus principales objetos de estudio (Hutchinson et. al., 1987).
“Dime para qué necesitas el inglés y te diré el inglés que necesitas.”

Principio del ESP (ibid.)

Los cursos de inglés para fines especificos (ESP) son, méas que un producto, un enfoque
que caracteriza el proceso de ensefanza-aprendizaje centrado en las necesidades del estudiante.
La metodologia y los materiales utilizados en este tipo de enfoque no varian de aquéllos dirigidos
al aprendizaje y ensefnanza del inglés general o estdndar; sin embargo, aspectos del curso como el
contenido y el silabo se basan exclusivamente en los motivos por los cuales el alumno desea
aprender.

En esta seccidn se presentan las dos etapas principales en la creacion de un curso de inglés
para fines especificos: el disefio y la aplicacion. El Disesio de Cursos incluye elementos
relevantes dentro de su base tedrica, tales como las Teorias de la Lengua que mas han
influenciado el ESP, la identificacion de las necesidades de los aprendientes por medio del
Analisis de Necesidades y los diferentes Enfoques o modelos del ESP. Por otra parte, para la
Aplicacion del curso es necesario reconocer los Tipos de silabo disponibles, realizar la
Evaluacion y Diserio de Materiales, identificar la Metodologia apropiada y, por ultimo, establecer
las formas de Evaluacion mas Optimas para comprobar el cumplimiento de las necesidades
establecidas al principio y la actuacion eficaz y satisfactoria del aprendiente al enfrentarse a

situaciones comunicativas particulares.

2.4.1 Diseno de cursos

El disefio de un curso es el proceso mediante el cual se interpreta informacioén basada en una
necesidad de aprendizaje con el fin de integrar una serie de experiencias de ensefianza-

aprendizaje para guiar a los estudiantes a un nivel particular de conocimiento (Hutchinson et. al.,
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1987). Parte de la elaboracion de preguntas como: JPor qué el estudiante necesita aprender?
/Quién se ve involucrado en el proceso? ;DONde se llevara a cabo el aprendizaje? ;Cuando se
llevard a cabo? ;QUé necesita aprender el sujeto? ;COMO se logrardn los objetivos? Estas
proveen las bases para el desarrollo de procesos subsecuentes como el disefio del silabo, la
seleccion de materiales, el ambiente de ensefianza y la evaluacion.

Estas interrogantes antes mencionadas se estudian bajo tres grandes grupos: Teorias de la
lengua, Teorias de aprendizaje y el Analisis de Necesidades. A pesar de dividirse para mantener
cierta claridad, la importancia de estos cuestionamientos recae en la interdependencia que

sostienen después de todo. Esta interdependencia se ilustra de la siguiente forma:

({Como?
Disefio Metodologia Teoriag d?
de cursos aprendizaje
(ESP)

Qué?
Teorias de la
lengua

Naturaleza
de la
situacion

LQ}Jién? [,P01"qué?
(Donde? ;Cuando?

Analisis de
necesidades

Figura No. 2: Factores que afectan el disefio de cursos para fines especificos

(Hutchinson et. al., 1987: 22).

Las teorias de aprendizaje y las teorias de la lengua que se consideran mas compatibles
con el presente curso de inglés se exponen en el capitulo 2, por lo que en este apartado se
describe el concepto de Analisis de necesidades y, por ultimo, se presentan los principales

enfoques utilizados en ESP.
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2.4.1.1 Analisis de necesidades

El andlisis de necesidades se refiere a una serie de procedimientos enfocados al acopio de
informacion sobre los aprendientes y sobre tareas comunicativas con el proposito de
considerarlas en la seleccion del silabo, de los contenidos, etc. (Nunan, 1988).

El analisis de necesidades se realiza por medio de cuestionarios, entrevistas, observacion,
etc., y es utilizado por diversos enfoques orientados a la ensefianza de lenguas. El presente
proyecto se concentra en el disefio de cursos para fines especificos; no obstante, se reconoce la
importancia de llevar a cabo analisis de necesidades en todo curso dirigido al area de lenguas, en
especial a la ensefianza del inglés general. Aunque todos los cursos de idioma estan basados en
una necesidad, existen ciertas diferencias entre los dos tipos de curso mencionados anteriormente.
En teoria, no tienen diferencia alguna, en practica, sin embargo, ésta es significativa. Lo que
diferencia a uno de otro es que en ambos existe una necesidad, pero en el ESP el estudiante esta
consciente de la misma. Hutchinson (1987) distingue entre necesidades prdcticas y necesidades
de aprendizaje. Las necesidades practicas consideran la pregunta “;qué conocimientos y
habilidades necesitara el estudiante para comunicarse con el apropiado nivel de competencia en la
situacion objetivo?” y reconocen, a su vez, tres términos para su definicion: necesidades,
carencias, y preferencias. Las necesidades (necessities) se determinan por la situacion objetivo, es
decir, lo que el alumno debe saber para comunicarse efectivamente; para advertir las carencias
(lacks) se conoce lo que el estudiante ya sabe para asi saber sus debilidades; las preferencias
(wants), se refieren a la necesidad personal del estudiante, lo que lo motiva a aprender el idioma.
Por su parte, las necesidades de aprendizaje dan a conocer lo que el educando necesita para
aprender. Un curso no se diseia Unicamente basandose en las tareas y objetivos que necesita el
estudiante, el proceso de como se llega a estos es de igual forma importante.

En el cuadro siguiente se exponen las diferencias entre ambos tipos de necesidades por

medio de preguntas cuyas respuestas dan pie al analisis de necesidades:
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Necesidades practicas

Necesidades de aprendizaje

(Para qué necesita el idioma? (estudio,
trabajo, entrenamiento, etc.).

(Como utilizara el idioma? (medio: habla,
escritura; canal: directo o indirecto; tipos de
texto: académico, informal, manuales, etc.).
(Cuales seran los contenidos? (areas:
medicina, biologia; nivel: técnico, secundaria,
etc.).

(Con quién usara el idioma? (nativo hablante
o local; relacion: colega, profesor, etc.).
(Donde se usard el idioma? (lugar: oficina,
teatro, hotel; contacto: solo, reuniones, etc.).

[Por qué el estudiante toma el curso?
(obligatoriamente u opcional; estatus social;
objetivos personales; etc.).

(Cémo aprende? (;cudles son sus antecedentes
en el aprendizaje; ;qué metodologia les atrae?;
etc.).

(Qué recursos estan disponibles? (numero de
profesores y su competencia profesional;
actitud del docente frente al ESP, etc.).
(Quiénes son los estudiantes? (edad, género,
nacionalidad, intereses, antecedentes socio-
culturales, etc.).

e ;Cuando usara el idioma? (con frecuencia, a e ;Doénde y cuando tomara lugar el curso?
veces, etc.). (lugar: agradable, ruidoso; hora del dia,
numero de horas, dias de la semana; etc.).

Cuadro No. 13: Necesidades practicas y de aprendizaje (Hutchinson, 1987: 53-63)

El anélisis de necesidades es primordial para el ESP, ya que relaciona el uso de la lengua
con la forma en que los estudiantes aprenden y provee los conocimientos que éstos necesitan
adquirir para desarrollarse de forma mas eficaz tanto profesional como personalmente. El analisis
de necesidades ayuda a elegir el enfoque del curso y su estructura, por lo que debe ser
cuidadosamente disefiado y organizado. Este aspecto determinante en la metodologia del curso es

desarrollado mas adelante en el capitulo III.
2.4.1.2 Enfoques y modelos

Con los antecedentes de los estudiantes, se crean las bases a fin de guiarlos hacia un cierto nivel
de competencia. Para lograrlo, es necesario tomar en cuenta alguno de los siguientes tres tipos de

enfoques que se describen a continuacién (Hutchinson et. al., 1987):

- Disenio de cursos centrado en la lengua. Se caracteriza por tomar en cuenta unicamente al
estudiante al seleccionar la tarea objetivo; por lo que el proposito de desarrollar cierto
nivel de competencia en los alumnos se ve limitado por su falta de atencién a las
necesidades de aprendizaje de los mismos. Su disefio es sencillo: identificar la situacion o
tarea objetivo y seleccionar las bases tedricas de la lengua; identificar los aspectos
lingtiisticos del objetivo; crear el silabo; disefiar materiales; evaluar.

- Diserio de cursos centrado en habilidades. Teoricamente, atiende tanto la competencia

(competence) como la actuacion (performance) de los estudiantes al tener como objetivo
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el desarrollar las habilidades y estrategias de comprension y produccion del discurso.
Pragmaticamente, este enfoque se preocupa por ayudar a los estudiantes a alcanzar sus
propios objetivos por medio de un desarrollo gradual de competencia. Su énfasis no esta
en llegar a la meta sino aprovechar el viaje y desarrollar estrategias.

- Diserio de cursos centrado en el aprendizaje. Se considera el mds completo de los tres
enfoques, ya que toma en cuenta al estudiante en cada etapa de su desarrollo. La situacion
o tarea objetivo no es lo primordial para este tipo de curso, tampoco lo es la competencia
que permite que alguien actie efectivamente, sino que se concentra en la forma en la cual

se adquiere dicha competencia para resolver tareas en el futuro.

La presente investigacion se fundamenta en el modelo enfocado en el estudiante y su

aprendizaje. El cuadro siguiente muestra los elementos a considerar:

v

Identificar
aprendientes
Teorias de Analisis de la Analisis de la Teorias de la
aprendizaje situacion de situacion meta lengua
aprendizaje
| . | | . |
Identificar las actitudes/ intereses/ potencial de Identificar las habilidades y
los aprendientes conocimientos necesarios para
Identificar las necesidades /potencial/ funcionar en la situacion meta
limitaciones de aprendizaje/ situacion de
enseflanza
Silabo/ materiales que desarrollen el potencial
Evaluacion € de la situacion de aprendizaje en la adquisicion || poojuacion

de las habilidades y conocimiento requerido
por la situacion meta

Cuadro No.14: Modelo para el disefio de cursos centrado en el estudiante y su aprendizaje

(Hutchinson et. al., 1987: 74)

Se observa que el disefio de cursos centrado en el estudiante y su aprendizaje identifica la
situacion objetivo, la analiza y, a su vez, analiza la situacion de aprendizaje de los estudiantes.

Este predambulo permite la seleccion del silabo adecuado, el disefio de los materiales apropiados,
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establece la mejor forma de ensefiarlos, es decir, la metodologia, y, finalmente, permite llevar a
cabo una evaluacion del progreso del alumno.

Con base en el modelo para el disefio de cursos centrado en el aprendizaje de Hutchinson
(cuadro 14), se presenta en el cuadro No. 15 la adaptacion del mismo de acuerdo a la metodologia

del presente curso de inglés médico:

v

Alumnos que cursan la carrera de Médicos Cirujanos del Departamento
de Idiomas de la Facultad de Estudios Superiores (FES) Iztacala

! Jy/\iy !

Teoria Cognitiva y Anadlisis de la Competencia Analisis de las
Constructivismo situacion de comunicativa en habilidades discursivas
aprendizaje inglés médico de la lengua
Actitud humanista, cientifica y social/ Habilidad Identificar las habilidades y
para el aprendizaje autodirigido, solucion de conocimientos necesarios para
problemas, asertividad y eficacia comunicarse por medio del inglés médico
Manejo del idioma inglés relacionado con
contenidos y tareas enfocados a medicina

v

Elaboracion del curso: andlisis de
necesidades, objetivos, contenidos y
Evaluacion  [*——| estructura del silabo, gradacién de material [ > | Evaluacion
y recomendaciones para la evaluacion

Cuadro No. 15: Modelo para el disefio del curso de inglés médico para alumnos que cursan la Carrera de
Meédico Cirujano del nivel PG8 del Depto. de Idiomas de la FES Iztacala

Se tomo este modelo debido a que incluye aspectos significativos dentro del esquema de
la ensefianza de una L2 sin delegar la importancia del proceso de aprendizaje de los alumnos. Los
primeros cuatro niveles del modelo, por ejemplo, contemplan de forma equitativa a los aspectos
del aprendizaje y de la ensefianza como base para el analisis de los sujetos y de las habilidades y
conocimientos que estos necesitan para desarrollar una competencia comunicativa adecuada.

Esto, a su vez, da pie a la elaboracion del curso, la cual se describe en los capitulos siguientes.
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En esta seccion se establecieron las bases para el diseno del curso de inglés, tales como la
importancia de la aplicacion de un andlisis de necesidades para identificar a los aprendientes y
sus necesidades, y la seleccion del modelo para el disefio del curso centrado en el estudiante y su
aprendizaje. Tomando en cuenta el analisis de la situacion de aprendizaje y la situacion objetivo
que se realizo en este apartado, se presenta consiguientemente la forma en la cual se construye el
silabo, se disefian y evaluan los materiales, los principios sobre los cuales se establece la

metodologia y la forma de evaluacion de un curso.
2.4.2 Aplicacion

Después de presentar las bases sobre las cuales se fundamenta el disefio de cursos para fines
especificos, en este apartado se establecen los detalles para su aplicacion, tomando en cuenta
aspectos como la seleccion del tipo de silabo, el disefio y seleccion de materiales, la

fundamentacion de la metodologia y el proceso de evaluacion.
2.4.2.1 Tipos de silabo

El silabo organiza los contenidos, estructuras, funciones, etc., que seran ensefiados. Debido al
nivel de complejidad de la lengua, el silabo tiene como objetivo dividir a la misma en partes para
su ensefnanza practica (Widdowson, 1984, en Brumfit, 1984:26).

A pesar de la divergencia que existe entre las caracteristicas y funciones del curriculo, el
silabo y la metodologia de un curso, esta investigacion se basa en la postura de Allen (1984, en
Brumfit, 1984: 61) y otros tedricos como Stern (1984, en Brumfit, 1984: 10-11), ya que considera
al curriculo como el concepto general que toma en cuenta una serie de factores filosoficos,
sociales y administrativos para la planeacion de un programa educativo; el silabo como una
subcategoria del curriculo enfocada a describir el contenido y las unidades a ensefiar; y la
metodologia como la forma en la cual se ensefiaran los contenidos.

Los tipos de silabo pueden ser tanto lineales como ciclicos. Los primeros introducen los
contenidos en una sola ocasion y no son retomados en algun otro punto del curso. Los ciclicos, al
contrario, retoman los contenidos de forma periddica y progresiva durante el curso, generalmente
elevando el nivel de dificultad. Debido a las distintas directrices que poseen los diferentes tipos
de silabo, estos pueden ser orientados al producto u orientados al proceso. Los tipos de silabo

dirigidos u orientados al producto consideran al conocimiento y a las habilidades adquiridas por
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el estudiante como el fin mismo; mientras que los tipos de silabo orientados al proceso se

concentran en las experiencias de aprendizaje y en acciones dirigidas hacia un objetivo (Wilkins,

1976:2; Dubin et al., 1986: 46-50; Nunan, 1988:27-60, en Franco, 2002: 35).

El Cuadro No. 16 describe los aspectos mas destacables de algunos de los tipos de silabo

mas representativos y utilizados en el disefio de cursos. Posteriormente, se determina el tipo de

silabo mas compatible con las caracteristicas y bases del presente curso.

Tipos de silabo
Tipos de Caracteristicas Ejemplos Orientacion
silabo
Estructural o | Se aboca a la ensefianza de las Sustantivos, verbos, adjetivos, | Producto
formal estructuras de la lengua meta. Sus tiempos verbales,
contenidos son una seleccion de formas | pronunciacion o morfologia.
y estructuras de la lengua.
Nocional- Ensenianza de funciones que se llevan a | Funciones: informar, estar de Producto
funcional cabo en el momento de usar la lengua, o | acuerdo, solicitar o proponer.
de nociones que se expresan con la Nociones: tamafio, edad, color
misma. 0 comparaciones.
Situacional Situaciones reales o imaginarias en la La cita con el dentista, la carta | Producto
lengua meta. La interaccion se lleva a de agradecimiento, cambio de
cabo dentro de un contexto especifico. empleo, el restaurante o el
banco.
Basado en No se asocia con ninguna teoria de Comprension de lectura: Producto
habilidades | aprendizaje la ensefianza de los - Obtener ideas principales,
comportamientos complejos de la lengua generales o especificas.
se facilita al romperlos en partes Producciodn escrita:
pequeias (skills). Sus objetivos definen | -  Escribir parrafos bien
lo que se podra hacer como resultado de estructurados.
la instruccion.
Basado en Actividades complejas y dirigidas. La Solicitar empleo, hablar con el | Proceso
tareas lengua se subordina a la ejecucion de las | trabajador social, conseguir
tareas y la ensefianza de la lengua ocurre | informacion de casas
solo cuando es necesaria para ejecutar la | habitacion por teléfono, o
tarea. Estimula los procesos preparar un proyecto para otro
comunicativos y cognitivos. curso.
Basado en Instruccion de contenidos o topicos Una clase de geografia, Proceso
contenidos o | usando como medio la lengua meta con | matematicas, o cualquier otra
topicos posibles ajustes para su mayor materia. Topicos tales como

comprension. Los alumnos aprenden a la
vez la lengua y los contenidos. Enfoque
en la adquisicion de la lengua.

medio ambiente, SIDA,
violencia intrafamiliar o
seguridad publica.

Cuadro No. 16: Caracteristicas y reclasificacion de los tipos de silabo (con base en Dubin et. al. 1986: 37-
38; Krahnke, 1987: 9-72; Hutchinson et al. 1987: 80-89; Nunan, 1988: 27-60, en Franco, 2002:35).

Por estar enfocado a la estimulacién de procesos comunicativos y cognitivos, lo cual

permite que el estudiante aprenda la lengua por medio del uso de la misma, asi como su relacién
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con el tipo de silabo utilizado en la FES Iztacala, se seleccionaron los silabos nocional-funcional,
situacional, basado en tareas y basado en contenidos o topicos para la construccion del presente
curso de inglés médico. No obstante, hoy en dia también se reconoce la presencia de procesos
comunicativos en la mayoria de las situaciones a las que se enfrenta diariamente el ser humano.
Por lo tanto, cabe mencionar que se tomaran en cuenta de forma subyacente a los otros tipos de
silabo, para formar, asi, un tipo de silabo ecléctico basado en tareas.

La tarea se define como una representacion psicoldgica del lenguaje y del contexto desde
una perspectiva social (Nunan, 1992:88, en Franco, 2002: 30). Esta perspectiva social en la
utilizacion de tareas como medio de interaccion principal es retomada por Parrott (1993:8), quien
destaca la importancia del aprendizaje significativo dentro del marco estructural de un tipo de
silabo basado en tareas, puesto que el estudiante puede hacer uso, asi, de las estrategias de
interaccion expuestas en el apartado 2.3.2.2.3. Estimulando de esta forma los procesos
cognitivos y comunicativos de los estudiantes, se incrementa el nivel de reciprocidad entre el
aprendizaje significativo y la interaccion entre alumnos.

La existencia de un silabo dentro de un disefio de curso es de gran importancia ya que la
lengua es demasiado compleja y no se puede ensefiar si no es gradualmente. Ademas, el silabo
provee tanto al profesor como al estudiante una forma de apoyo moral, practico y una estructura
confiable. Sin duda alguna, otra gran aportacion del silabo es la seleccion de materiales como

ejercicios, textos, etc., de los cuales se habla a continuacion.

2.4.2.2 Diseiio y evaluacion de materiales

De acuerdo con Hutchinson et. al. (1987: 96-127), los materiales que corresponden a un
determinado curso deben ser, en primer lugar, evaluados y, posteriormente, disefiados o
seleccionados. La evaluacion de materiales se basa en el proceso de proveer soluciones a las
necesidades de los aprendientes de la manera mas objetiva posible. Para la evaluacién de
materiales se deben tomar en cuenta aspectos como los aprendientes, los objetivos del curso, los
contenidos del mismo y la metodologia que se utilizara. Una vez localizados, se investigan a
profundidad los aspectos como: la informacion general sobre los estudiantes; que concuerden los
objetivos del curso con los materiales; las habilidades de la lengua y los puntos gramaticales que
cubren; la forma en que organizan los contenidos; las teorias de aprendizaje en las que se

enfocan; el tipo de interaccion que requieren, e incluso, su precio y su disponibilidad.
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En lo que respecta a la seleccion de materiales, estos tienen la intencion de estimular el
aprendizaje. Por lo tanto, buenos materiales no ensefian, sino que motivan al estudiante a
aprender. Los materiales deben ser estimulantes, deben contener textos interesantes, actividades
agradables y divertidas, deben permitir a los estudiantes utilizar al maximo su potencial y
procurar que el contenido sea posible de manejar por ambos, el docente y el aprendiente.

Por su parte, el disefio de materiales es un proceso que se basa en cuatro diferentes enfoques

como se muestra en la Figura No. 3.

INPUT

CONTENIDO LENGUA
\ TAREA /

Figura No. 3: Modelo para la seleccion o el disefio de materiales (Hutchinson et. al. 1987: 109).

Se parte del input con el fin de proveer materiales que estimulen el conocimiento previo
de los estudiantes, para presentar nuevos elementos de la lengua (vocabulario, estructuras), para
modelar las formas correctas de la lengua, para proporcionar un tema de comunicacion, etc. Dado
que la lengua no es la meta sino que es el medio para llegar a ella por medio de la transmision de
informacion, el enfoque de contenido se aboca a la informacion que se pondra en uso durante el
acto comunicativo. Por su parte, el enfoque en la /engua permite que los estudiantes puedan
manejar la misma para su analisis o sintesis. Los materiales deben tener como objetivo principal
la realizacion de una tarea, con la cual el aprendiente pondrd en practica los conocimientos

adquiridos previamente.
2.4.2.3 Metodologia

En esta etapa del disefio de cursos se desarrollan las lecciones que conformaran el curso por

medio de la correlacion de las secciones anteriores. Una metodologia centrada en el estudiante y
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en su aprendizaje consta de algunos principios basicos, los cuales se presentan a continuacion

(Candlin et. al., 1980; Widdowson, 1978; Swan 1985 en Hutchinson et. al., 1987):

e El aprendizaje de una L2 es un proceso gradual, ya que el estudiante comprende informacion
nueva con base en el conocimiento previo que ya posee.

e Considerando que lo que hace a un estudiante “activo” son la actividad psico-motora y la
actividad de procesamiento de la lengua, es importante lograr que los alumnos utilicen sus
capacidades cognitivas y su conocimiento del mundo para lograr la comprension.

e Los aprendientes se ven involucrados en la toma de decisiones, no solo el profesor.

e Los aprendientes deben desarrollar tanto su habilidad conceptual/cognitiva como lingiiistica.

e Puesto que los aprendientes de una L2 ya cuentan con cierta competencia comunicativa en su
L1, ésta se debe explotar al maximo en la L2; por ejemplo, cuando el alumno predice antes de
escuchar o leer.

e FEl aprendizaje debe tomar en cuenta factores emocionales como utilizar distintos tipos de
interaccion (parejas, grupos), evitar presion innecesaria de tiempo, enfocarse al proceso de
llegar a la respuesta correcta y no a la respuesta per se, utilizar materiales interesantes, etc.

e Las actividades o problemas no deben enfocarse a resolver problemas lingiiisticos, sino que
deben forzar a los alumnos a usar la lengua y, a su vez, corregir sus errores en el camino.

e Proveer sistematicamente al estudiante con informacion no garantiza el aprendizaje, éste debe

crear un sistema interno y utilizar el sistema externo inicamente como apoyo.

Algunas técnicas que involucran estos principios y que pueden aplicarse en cualquier leccion
son: el uso de ejercicios donde los alumnos llenen espacios (gaps); el uso de la prediccion antes
del analisis de cualquier texto ya sea hablado o escrito; la variedad en los tipos de texto, en los
ejercicios, actividades y tareas, etc.; procurar que el ambiente de aprendizaje sea agradable;
utilizar una metodologia integrada y no monoétona; mantener coherencia entre las etapas de la
leccidn; preparar a los alumnos en cada etapa de la clase creando un contexto entre materiales y
conocimientos; reflejar creatividad en las actividades, entre otras.

La aplicacién de los principios aqui expuestos, asi como de las técnicas que apoyan este tipo
de metodologia se refleja en el salon de clases ya que promueve una atmdsfera mas vivaz,

efectiva y agradable. Cabe mencionar que no existe gran diferencia entre la metodologia del
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disefio de cursos para inglés general y la del disefio de cursos para fines especificos; de hecho,

siguen el mismo desarrollo.

2.4.2.4 Evaluacion en el Disefio de Cursos Especificos

La evaluacion se lleva a cabo con el fin de corroborar la efectividad del curso y la actuacion de

los estudiantes. No obstante, la evaluacion forma una parte crucial dentro de la estructura y la

aplicacion de los cursos de inglés para fines especificos debido a los objetivos especificos que

estos conllevan. La necesidad de reflejar la buena o mala inversién de tiempo y recursos

econdmicos por parte del estudiante y el profesor ha producido una demanda por mejorar el

proceso de evaluacion. Por lo tanto, Hutchinson et. al. (1987) proponen dos tipos de evaluacion:

la del aprendiente y la del curso.

Evaluacion del aprendiente. Consiste en evaluar la actuacion del aprendiente a lo largo del
curso, ya sea al principio, durante o al final del mismo. Los tres tipos de exdmenes o fests con
los que se puede evaluar al aprendiente son: exdmenes de colocacion (determinan el nivel de
conocimiento que posee un estudiante antes de iniciar el curso), exdmenes formativos
(muestra el progreso y los avances que el estudiante ha logrado durante el curso y se pueden
aplicar en cualquier etapa del mismo), exdmenes de competencia (indica si el estudiante
puede actuar de acuerdo con las demandas que las tareas exigen).

Evaluacion del curso. Muestra si el curso cumple con los objetivos establecidos al principio.
Ayuda a comprobar que el curso satisfaga las necesidades particulares de los aprendientes y
puede ayudar a la elaboracion de futuros disefios de cursos. Alderson y Waters (1983)
consideran cuatro principales aspectos para evaluar un curso: a) ;qué debe evaluarse?, b)
(como puede un curso de ESP ser evaluado?, c) ;quién debe estar involucrado en la

evaluacion?, d) ;cuando y qué tan seguido debe llevarse a cabo la evaluacion del curso?

Puesto que el origen del disefio de cursos para fines especificos se basa en la satisfaccion de

necesidades, ambos tipos de evaluacion son de gran importancia dentro del disefio de cursos para

saber si las necesidades individuales de los aprendientes y las de todos los involucrados se estan

satisfaciendo.
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III.  Metodologia de la investigacion
En este capitulo se describe el instrumento que se utilizd para conocer las necesidades de los
estudiantes. El objetivo de su aplicacion es conocer a profundidad las caracteristicas, actitudes,
necesidades e intereses personales de los alumnos para disefiar un curso de inglés para fines
especificos enfocado a la carrera de Médico Cirujano. En la primera parte de este capitulo, se
mencionan los sujetos que tomaron parte en el andlisis; en la segunda parte, se realiza una
descripcion del instrumento que se utilizo; en la tercera seccion se describe su aplicacion y, en la

ultima parte de este capitulo, se presenta la discusion de los resultados.

3.1 Sujetos

Los sujetos analizados fueron 122 estudiantes, de los cuales 62 cursaban la Carrera de Médico
Cirujano en el nivel PGS (nivel B1 del MCERL) del Departamento de Idiomas de la FES Iztacala
y 60 alumnos que cursaban el cuarto semestre de la misma carrera. La mayoria de ellos fueron
alumnos de comunidad interna (93.54%), ya que una minoria (6.45%) pertenecia a la comunidad
externa del Departamento de Idiomas, quienes ya poseian el titulo de Médico Cirujano y que
buscaban la actualizacién en el inglés como fin. Se tomd el nivel PG8 de inglés como base
debido a que se consideré que los alumnos ya poseen cierto conocimiento acerca del idioma
inglés, lo cual provee los antecedentes necesarios para la especializacion del idioma en su carrera.
Los sujetos que cursaban el cuarto semestre de Medicina formaron parte de este proyecto debido
a que el universo de alumnos de Medicina en PGS del Departamento de Idiomas de la FES

Iztacala es reducido y se considerd apropiado realizar una recopilacion de datos mas amplia.

3.2 Instrumento

De acuerdo con lo establecido en la seccion 2.4.1.2, un andlisis de necesidades brinda
informacion acerca de las necesidades, carencias y preferencias de los estudiantes. Este se puede
llevar a cabo por medio de cuestionarios o entrevistas, entre otros, y juega un papel fundamental
en la organizacidn y seleccion del silabo, y de los contenidos del curso. El instrumento que se
utilizd en la presente investigacion fue un cuestionario ya que es una herramienta practica y
objetiva que arroja informacion acerca de los sujetos, ya sea sobre lo que les gustaria saber o el
interés que tendrian respecto a la elaboracion de un curso de idioma enfocado a su carrera. La

importancia de esta técnica encargada de recolectar y evaluar informacion relevante para el
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disefio de un curso, recae en que la ensefianza se modifica cada vez que se aprende mas sobre los
estudiantes y, una vez establecidos los objetivos del curso basados en las necesidades de los
individuos en cuestion, se puede medir su efectividad por medio de la evaluacion (Paltridge et.

al., 2013).

3.2.1 Disefio

Se disefio un cuestionario base enfocado a los alumnos del Departamento de Idiomas de la FESI
(Anexo 1). Para los alumnos de cuarto semestre de Medicina, sin embargo, se requirié de forma
adicional que éstos especificaran el Ultimo nivel de inglés cursado con el fin de conocer sus
antecedentes respecto al idioma.

De acuerdo con Mackay et. al. (1978: 10), el disefio de un curso se cimienta bajo cuatro
factores fundamentales: socioldgicos, psicologicos, lingliisticos y pedagogicos. Los factores
sociologicos que se ven involucrados en el disefio de cursos se refieren a los intereses,
necesidades, gustos e informacion personales de los sujetos a los cuales va dirigido el curso. Esta
recopilacion de datos se lleva a cabo por medio de un analisis de necesidades como el que se
realiz6 en este proyecto. Con el fin de desarrollar los lineamientos y contenidos del curso
posteriormente, se procur6 relacionar las preguntas en el cuestionario con todos los factores que
caracterizan al disefio de cursos.

La primera parte del cuestionario circunscribe las variables atributivas de nombre, carrera,
semestre, grupo, sexo y edad de los sujetos. Posteriormente, se desarrollan catorce preguntas que
determinan las caracteristicas, actitudes, necesidades e intereses personales de los alumnos. Las
catorce preguntas representan un estudio sociologico en forma de andlisis de necesidades que, al
mismo tiempo, poseen un perfil especifico. El caracter de las preguntas 1, 2, 3, 5, 6 y 7 fue
exclusivamente socioldgico y se propusieron para conocer si, en primer lugar, existe la necesidad
de aprender el idioma inglés tomando en cuenta el perfil y campo laboral en la Carrera de Médico
Cirujano, asi como el uso que le daran al idioma. La pregunta 4 posee un caracter pedagogico
debido a que se enfoca a las habilidades principales de la lengua; sin embargo, se liga a las de
caracter sociologico, como todas las preguntas del cuestionario, puesto que la pregunta se
relaciona explicitamente con las necesidades de la carrera de Médico Cirujano. Las preguntas 8, 9
y 11, por su parte, proveen informacion lingiiistica que se refleja mas adelante en la seleccion de

contenidos. En cuanto a las preguntas 10 y 12, éstas complementan la pregunta 4 ya que proveen
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al sujeto distintas situaciones en las cuales debe hacer uso de habilidades de la lengua mas

complejas, promoviendo asi, el caracter comunicativo del curso. Finalmente, las preguntas 13 y

14 funcionan como un indagador psicologico de cada sujeto, arrojando informacidn acerca de las

formas de estudio de su preferencia.

El cuestionario se diseiidé con base en 14 preguntas con formatos distintos, tales como los

que se muestran a continuacion.

Respuesta binaria (Preguntas 1,5,y 7)

1. ;Crees que aprender inglés es importante hoy en dia? Si No

Seleccion de alternativas (Preguntas 2, 3, 4,11, 12, 13y 14)

4. (Qué tan importantes son para ti las Muy Importante Poco Nada
siguientes habilidades en inglés tomando | importante importante | importante
en cuenta las necesidades de tu carrera?

a) Leer

b) Escribir

¢) Hablar

d) Escuchar

Pregunta abierta (Preguntas 3ay 6)

6.

(Qué esperarias de un curso de inglés enfocado a tu carrera?

Jerarquia (Preguntas 8,9 y 10)

10. Ordena las siguientes actividades del 1 al 12, siendo 1 la mas importante, de acuerdo a tu interés para
realizarlas en inglés.

Definir conceptos médicos.

Prescribir tratamientos.

Describir sintomas.

Hacer una serie de hipotesis patologicas.

Explicar el uso de antibioticos.

Diagnosticar enfermedades.

Entrevistar y entender a pacientes de
diferentes edades.

Planificar y dictar charlas y programas de
medicina preventiva y curativa.

Leer descripciones de productos
farmacéuticos.

Clasificar agentes causales de enfermedades.

Conversar con colegas sobre casos
particulares.

Elaborar historias clinicas de los pacientes.
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En la parte final del cuestionario se asign6 un espacio para otorgarle al sujeto la

oportunidad de realizar algin comentario adicional.

3.2.2 Aplicacion

El cuestionario se aplico en los periodos escolares 2014-3, 2014-4 y 2014-5 a los alumnos de
inglés del Departamento de Idiomas de la FES Iztacala y en el semestre 2015-1 de la Carrera de
Médico Cirujano. Se administrd en 4 grupos sabatinos y 6 semanales de nivel PG8, ya que ambos
cuentan con el mismo programa, unicamente a los alumnos pertenecientes a la Carrera de Médico
Cirujano arrojando un total de 62 cuestionarios. El cuestionario aplicado a los alumnos de cuarto
semestre de la Carrera de Médico Cirujano se administré en dos grupos de 30 individuos cada
uno. Se aplicaron un total de 122 cuestionarios cuyos resultados se muestran a continuacion.
Cabe destacar que inicialmente se contabilizaron de manera independiente los resultados de
ambas muestras, los cuales fueron muy parecidos. La muestra total se considerd representativa
puesto que el universo de los alumnos objetivo (alumnos de la Carrera de Médico Cirujano en

PG8) en el Departamento de Idiomas es considerablemente pequeiio.

3.2.3 Resultados
Los resultados se sumaron y se dividieron en variables atributivas y en variables relacionadas con

las necesidades y preferencias de los alumnos para su andlisis, el cual se presenta a continuacion.

3.2.3.1 Variables atributivas

Se encontré que la mayoria de individuos fueron mujeres con un 61.47%, mientras que los
hombres cubrieron un 38.52%. Respecto a las edades, éstas oscilaron entre los 19 y 54 afios,
siendo 20 afios la mds recurrente con un 31.96% (Anexo 2).

De igual forma se observd que el semestre que cursaban los sujetos en sus estudios de
medicina durante la aplicacion del cuestionario era independiente del nivel de inglés que
cursaban en el Departamento de Idiomas de la FESI. Se tiene, por lo tanto, que los estudiantes se
encontraban estudiando principalmente el 7° (32.25%) semestre de Medicina (Anexo 3).
Respecto a los estudiantes de Medicina de cuarto semestre, la mayoria de ellos habia cursado el
6° nivel de inglés (31.66%) en el Departamento de Idiomas de la FESI (Anexo 4). Esta

informacion refleja aspectos importantes del perfil del estudiante objetivo: primero, que las

68



nuevas generaciones poseen aptitudes y actitudes positivas frente al idioma inglés; segundo, que
en los niveles avanzados de Medicina los alumnos ya pueden lidiar con el idioma y sus
actividades escolares y personales de una forma mas efectiva; ademas, se puede observar lo
importante que es para los estudiantes obtener la constancia de idioma requerida para su

titulacidon antes de comenzar con los ciclos clinicos.

3.2.3.2 Necesidades y preferencias de los alumnos
La informacion recopilada de las 14 preguntas relacionadas con las necesidades y preferencias de
los estudiantes fue contabilizada, sumada y convertida en porcentajes. En las tablas siguientes
(Nos. 1-13) se puntualizan las necesidades y preferencias o intereses de los estudiantes.

La tabla No. 1 muestra la nocion que los estudiantes tienen acerca del idioma inglés. Se
puede apreciar qué tan importante consideran al inglés en general hoy en dia. Los resultados

arrojaron que el 100% de los sujetos concuerdan con el papel tan importante que juega el inglés

actualmente.
Si No Total
1. (Crees que aprender inglés es importante hoy en dia? % Y% %
100 0 100

Tabla No. 1: Valorizacion del inglés en la actualidad

La siguiente tabla (No.2) permiti6 que el sujeto reflexionara sobre la relevancia del inglés, ya sea
en sus estudios para obtener su titulo o en su futuro profesional cuando ejerza su carrera. La
mayoria reconoce la importancia del idioma en ambas situaciones; sin embargo, una minoria
(14.75%) considera que el inglés no es tan necesario para lograr la obtencion de su titulo o,

subsecuentemente, para ejercer en Medicina (19.67%).

2. (Consideras necesario saber inglés para | Mucho Poco Casi nada Nada | Total
obtener tu titulo de acuerdo con las % % % % Y%
exigencias de tu carrera? 85.24 14.75 0 0 99.99
3. (Consideras necesario aprender inglés para 80.32 19.67 0 0 99.99
ejercer tu carrera?

Tabla No. 2: El inglés como necesidad para obtener un titulo o ejercer en medicina
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La pregunta No. 3 incluye un inciso alfabético en el cual se pide al alumno justifique su
respuesta. Se obtuvieron argumentos tales como la importancia del inglés en la actualizacioén en
el area biomédica, la vasta cantidad de materiales como articulos, libros y revistas en inglés, y la
amplitud en el campo laboral que proporciona el idioma.

La pregunta No. 4 se planted de acuerdo con las habilidades discursivas de la lengua que
mas se utilizan en el area de la salud. Claro est4d que todas son importantes, sin embargo, destacod
la habilidad de comprension de lectura en este caso. El 86.88% de los estudiantes considera a la
lectura como un aspecto muy importante, mientras que el 13.11% la considera importante. En lo
que respecta a la producciéon escrita, ésta obtuvo el menor porcentaje con 45.90% para muy
importante, el 49.18% la considera importante y un 4.91% le encuentra poca relevancia. La
produccion oral y la comprension auditiva se encuentran entre el 73 y 78% en la categoria de

muy importante, entre 18 y 24% en la de importante y una minoria entre 1 y 4% demuestra poco

interés.
4. ;Qué tan importantes son para ti Muy Poco Nada
las siguientes habilidades en | importante | Importante | importante | importante | Total
inglés tomando en cuenta las % % % % %
necesidades de tu carrera?
a) Leer 86.88 13.11 0 0 99.99
b) Escribir 45.90 49.18 4.91 0 99.99
c¢) Hablar 73.77 24.59 1.63 0 99.99
d) Escuchar 78.68 18.03 3.27 0 99.99

Tabla No. 3: Habilidades discursivas en inglés enfocadas a medicina

La tabla No. 4 muestra como el 100% de los encuestados asistiria a un curso de inglés

enfocado a su carrera, lo que confirma el interés comun que se tiene por el mismo.

5. (Asistirias a un curso de inglés enfocado a inglés médico? Si No Total
% % %
100 0 100

Tabla No. 4: Interés en un curso de inglés médico

El cuadro No.17 expone las respuestas mas recurrentes obtenidas por la pregunta abierta

numero seis. Las expectativas de un curso que un alumno pueda tener son de vital importancia

para la seleccion de material y la organizacion de los temas. En este caso, los alumnos mostraron

mayor interés en que los contenidos del curso se avoquen a vocabulario y tecnicismos médicos.
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(Qué esperarias de un curso de inglés enfocado a tu carrera? que contenga vocabulario médico,
tecnicismos, articulos médicos, informacion actualizada, pronunciacion y ortografia del lenguaje
médico en inglés, que sea entretenido y completo, etc.

Cuadro No.17: Expectativas del curso de inglés

La oportunidad de traspasar fronteras es una de las posibilidades e intereses actuales mas

comunes puesto que representa no sélo la oportunidad de crecimiento profesional y personal, sino

que también apoya la interculturalidad entre paises a través del mundo. Este interés se puede

observar en el porcentaje de respuestas mas alto de la pregunta nimero siete presentada a

continuacion.

7.

[ Te gustaria estudiar o ejercer tu carrera en un pais anglo-parlante? Si No Total
% % %

88.52 11.47 99.99

Tabla No. 5: Interés en estudiar o ejercer en el extranjero

En la pregunta ocho los sujetos jerarquizaron su interés por algunos de los sistemas del

cuerpo humano mas importantes. La tabla No. 6 que se presenta a continuacion muestra que el

sistema nervioso es el de la preferencia de la mayoria de los encuestados. El sistema

cardiovascular ocupa el segundo lugar, sucedido por el respiratorio.

Ordena los siguientes sistemas del cuerpo humano del 1 al 9, siendo 1 el mas importante, de acuerdo a
tu preferencia para profundizar en inglés:

SISTEMA ORDEN

Nervioso

Urinario

Cardiovascular

Endocrino

Digestivo

Linfohematico

Osteomioarticular

A=A NI--RIV RE NI S REN NI

Tegumentario

Respiratorio 3

Tabla No. 6: Contenidos relacionados con los sistemas del cuerpo humano
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Con el fin de dirigir los contenidos del curso hacia los temas de mayor interés, se elabord

la pregunta nimero 9 obteniendo como resultados mas frecuentes aspectos como d) fisiologia, a)

anatomia y c¢) enfermedades y patologias.

9. Ordena los siguientes temas relacionados con el area de medicina del 1 al 10, siendo 1 el mas

interesante para ti:

TEMA ORDEN
a) Anatomia 2
b) Actividad fisica y deporte 8
¢) Enfermedades y patologias 3
d) Fisiologia 1
e) Farmacos 4
f) Curacion y recuperacion 7
g) Especialidades médicas 6
h) Medicina maternofetal 10
i) Estados de &nimo 9
j) Histologia 5

Tabla No. 7: Contenidos relacionados con el area de medicina

El cardcter comunicativo del presente curso de inglés se beneficio por medio de la

pregunta nimero diez. Esta se enfoca en la preferencia de los futuros o actuales médicos hacia las

actividades que realizan diariamente en su profesion. De las doce opciones propuestas, la de

mayor preferencia fue a) definir conceptos médicos. Subsecuentemente, la opcidon g) entrevistar y

entender a pacientes de diferentes edades. y la c) describir sintomas ocuparon el segundo y tercer

lugar respectivamente.
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10. Ordena las siguientes actividades del 1 al 12, siendo 1 la mas importante, de acuerdo a tu interés para

realizarlas en inglés.

ACTIVIDAD ORDEN ACTIVIDAD ORDEN
a) Definir conceptos médicos b) Prescribir tratamientos
1 6
c) Describir sintomas d) Hacer una serie de hipdtesis
3 patologicas 10
e) Explicar el wuso de f) Diagnosticar enfermedades
antibidticos 7 4
g) Entrevistar y entender a h) Planificar y dictar charlas y
pacientes de diferentes 2 programas de medicina 11
edades preventiva y curativa
i) Leer descripciones de j) Clasificar agentes causales de
productos farmacéuticos 8 enfermedades 12
k) Conversar con colegas 1) Elaborar historias clinicas de
sobre casos particulares 9 los pacientes 5

Tabla No. 8: Tareas comunicativas

Conocer el interés de los sujetos por aspectos particulares de la lengua fue la tarea de la

pregunta nimero once del cuestionario. De las tres opciones expuestas, que fueron: a) gramatica,

b) vocabulario y ¢) pronunciacion, la menos elegida fue la a) gramatica con un 75.40%. La

opcion mas preferida fue ¢) practicar sonidos y pronunciacion con un 96.72%.

Casi

Mucho Poco nada Nada Total

% % % % %
a) aprender gramatica

inglesa? 75.40 22.95 1.63 0 99.99
11. ;Qué tanto te | b) aprender nuevas

gustaria palabras? 93.44 6.55 0 0 99.99
¢) practicar sonidos y

pronunciacion? 96.72 3.27 0 0 99.99

Tabla No. 9: Nivel de interés en aspectos particulares de la lengua

La lectura es una de las formas mas comunes para internalizar conocimientos nuevos y

reafirmar los ya aprendidos. En el caso de Medicina, los alumnos muestran una mayor aficion por
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los libros comparados con el internet, los medios de comunicaciéon o las revistas. Algunas

opciones alternativas fueron periodicos, conferencias y casos clinicos.

12. (Con qué frecuencia recurres a Algunas Casi
las siguientes fuentes para leer Siempre veces nunca Nunca Total
textos relacionados a tu carrera? % % % % %
a) Revistas 23.77 43.44 22.95 9.83 99.99
b) Libros 88.52 9.83 1.63 0 99.98
c) Internet 63.93 32.78 3.27 0 99.99
d) Medios de comunicacion (TV, 13.11 19.67 39.34 27.86 99.98
radio)
e) Otra (menciona): periédicos | conferencias - - -
f) Otra (menciona): - casos - - -
clinicos

Tabla No. 10: Fuentes de lectura mas utilizadas

La tabla No. 11 representa el interés de los sujetos hacia diversos recursos didacticos que
se utilizan comunmente en cursos de idiomas. De las cuatro opciones proporcionadas, los b)

juegos ocupan el primer lugar, mientras que las opciones: c) libros en inglés, a) grabaciones y d)

la television obtuvieron un porcentaje menor.

13. {Qué tanto preferirias aprender inglés Mucho Regular Poco Nada Total
por medio de % % % % %
a) Grabaciones 47.54 44.26 4.91 3.27 99.98
b) Juegos 63.93 26.22 8.19 1.63 99.97
c) Libros en inglés 55.73 39.34 4.91 0 99.98
d) Latelevision 29.50 34.42 24.59 1147 99.98

Tabla No. 11: Recursos de preferencia para el aprendizaje de una L2

La pregunta niimero catorce fue elaborada con la intenciéon de conocer las dinamicas
grupales de mayor interés para los alumnos. A pesar de poseer un perfil competitivo y de largos
periodos de estudio individual, los sujetos mostraron una mayor preferencia hacia las opciones: a)

solo, ¢) grupos pequefios y d) clase obteniendo el mismo porcentaje en la frecuencia Siempre. La
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opcion b) en pareja obtuvo 26.22% en esta frecuencia mientras que en la categoria de Algunas

veces obtuvo un 60.65%.

14. ;Qué estilo de trabajo prefieres al Algunas Casi
momento de estudiar o aprender un | Siempre veces nunca Nunca Total
idioma? % % % % %
a) Solo 40.98 34.42 22.95 1.63 99.98
b) En pareja 26.22 60.65 6.55 6.55 99.97
¢) En grupos pequefios 40.98 34.42 18.03 6.55 99.98
d) En clase 40.98 34.42 16.39 8.19 99.98

Tabla No. 12: Dinamicas grupales de mayor interés

3.3 Discusion de los resultados

Como se puede observar en el apartado anterior, el interés por la creacion de un curso de inglés
enfocado a medicina efectivamente existe. La mayoria de alumnos concuerda con la importante
labor que el inglés lleva a cabo hoy en dia y en la amplia gama de oportunidades que el dominio
de este idioma proporciona.

Una de las necesidades mas relevantes de los estudiantes es la habilidad lectora dentro del
area de medicina. La abundancia y exclusividad que los textos médicos en inglés proporcionan al
alumno es extensa, por lo que su principal interés es desarrollar la habilidad de comprension de
lectura. Cabe mencionar que las demds habilidades (comprension auditiva y produccion escrita y
oral) obtuvieron porcentajes importantes, lo cual demuestra la influencia del inglés en la vida
profesional actual y la forma en la cual el estudiante de medicina se preocupa por adquirir una
competencia global del idioma mas utilizado en el mundo.

En cuanto a los contenidos del curso, estos se seleccionaron de acuerdo al porcentaje mas
alto en su area. Asimismo, se tomardn en cuenta las opciones con menos porcentajes para
complementar los contenidos principales.

Con respecto a la preferencia de los alumnos en la forma de aprendizaje de una L2, se
concluye que sus opiniones favorecen a los juegos y grabaciones como recursos principales y al

trabajo grupal como dindmica de grupo principal. Es importante tomar en cuenta estos aspectos
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puesto que las actividades desarrolladas a lo largo del curso deben ser adecuadas a las
preferencias de los alumnos.

Teniendo las bases primordiales para la elaboracion del presente curso de inglés, se
desarrollan a continuacion los objetivos del mismo, asi como la organizacion del silabo, la

gradacion de material y las recomendaciones para su evaluacion.
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IV.  Elaboracion del curso de inglés para Médicos Cirujanos

Partiendo de la base tedrica de la presente investigacion, asi como de la informacion recopilada
por medio del analisis de necesidades, en este capitulo se lleva a cabo la elaboracion del curso de
inglés para Médicos Cirujanos.

Puesto que la institucion a la que va dirigida/o el presente curso de inglés cuenta con
objetivos y una metodologia especificamente desarrollados con base en las necesidades y perfiles
de los estudiantes matriculados, se toman dichos objetivos y metodologia como guia para la
elaboracion del curso de inglés.

En este capitulo se desarrollan tanto el objetivo general como los objetivos particulares y
especificos. De igual forma se establecen los contenidos que abordard el curso, asi como la
estructura del silabo. Cabe mencionar que ésta ultima respeta los lineamientos y pasos
establecidos por el Departamento de Idiomas de la FESI. Finalmente, se realiza la gradacion o

seleccion del material y se proponen las formas de evaluacion.

4.1 Objetivos del curso

En un curso de plan global los alumnos desarrollan de manera simultanea las cuatro habilidades
discursivas de la lengua: comprension auditiva y de lectura, produccion oral y escrita. De esta
forma, se busca que el estudiante de inglés adquiera un manejo global del idioma y que llegue a
alcanzar la competencia comunicativa esperada para cada nivel. El nivel objetivo de este curso es
octavo debido a que los alumnos ya poseen antecedentes lingiiisticos a partir de los cuales se
puede comenzar a especializar en el area de medicina.

Los objetivos del curso se dividieron en objetivo general, objetivos particulares y
especificos. El objetivo general provee un panorama global de lo que se espera que el alumno
pueda ser capaz de realizar. Por su parte, los objetivos particulares funcionan como escalones
para alcanzar el objetivo general. Finalmente, los objetivos especificos determinan lo que el
estudiante sera capaz de realizar al final de cada sesion y se apoyan en las tareas comunicativas

asignadas a cada clase.
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4.1.1 Objetivo general

Al finalizar el curso, el alumno sera capaz de desempefiarse adecuadamente, en contextos del
area de la salud, utilizando los medios lingiiisticos que conllevan a la adquisicion y desarrollo de
una competencia comunicativa de acuerdo con lo que establece el MCERL para el nivel B1 (nivel

independiente).
4.1.2 Objetivos particulares

Los objetivos particulares del curso consisten en que el alumno, al finalizar las tareas

comunicativas asignadas en cada sesion, sea capaz de:

- Comprender los puntos principales de textos claros y en lengua estandar si tratan sobre
cuestiones que le son conocidas, ya sea en situaciones de trabajo, de estudio o de ocio.

- Utilizar medios escritos u orales para describir y compartir experiencias, eventos
importantes y actividades de la vida diaria enfatizando la importancia de los eventos y los
agentes responsables de ellos.

- Interactuar de forma espontanea por medio del canal oral para intercambiar informacion
acerca de sus intereses personales, asuntos familiares, hobbies, salud, trabajo, deportes,
narracion de eventos e historias.

4.1.3 Objetivos especificos

Los objetivos especificos del curso son que, por medio de tareas comunicativas predeterminadas,

el alumno sea capaz de:

- Definir conceptos médicos, sus origenes, la funcion que tienen y la forma en la que son
utilizados en el area de la salud

- Escribir historias clinicas por medio de entrevistas

- Evaluar el padecimiento actual del paciente a partir de sus actividades diarias e intereses
generales

- Explicar procedimientos para la exploracion fisica

- Justificar padecimientos por medio de semiologia

- Realizar diagnésticos, compararlos y llegar al diagndstico definitivo
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4.2 Estructura del silabo

De acuerdo a lo establecido en el apartado 2.4.2.1, el silabo es una subcategoria del curriculo
enfocada a describir el contenido y las unidades a ensenar. De este modo, a continuacion se
presenta la descripcion de los contenidos del curso, asi como las unidades en las cuales se divide

para su ensefianza.
4.2.1. Contenidos del silabo

Como se dio a conocer en el apartado 2.4.2.1, el tipo de silabo que se selecciono para el curso es
ecléctico, es decir que se tomaran en cuenta tanto el silabo nocional-funcional, situacional y
basado en tareas. En el capitulo 2 se hace hincapié a las actividades de interaccion puesto que son
tareas que fomentan el adecuado desarrollo de una competencia comunicativa ya que promueven
la practica de la L2 teniendo como resultado la reestructuracion y automatizacion de la lengua.
Con referencia en la seccion 2.3.2.2, el apropiado desempefio de una tarea se ve influenciado por
las estrategias de comprension (auditiva y de lectura), y de expresion (oral y escrita) que el
alumno utilice. Consiguientemente, se enlistan las tareas a desempefiar en el presente curso de
inglés médico, las cuales involucran el uso de las estrategias antes mencionadas, en su mayoria,
de manera simultanea:

- Definir conceptos médicos

- Entrevistar y entender a pacientes de diferentes edades

- Describir sintomas

- Diagnosticar enfermedades

- Elaborar historias clinicas de pacientes

- Prescribir tratamientos

- Explicar el uso de antibioticos

- Leer descripciones de productos farmacéuticos

- Conversar con colegas sobre casos particulares

- Hacer una serie de hipotesis patologicas

- Planificar y dictar charlas y programas de medicina preventiva y curativa

- Clasificar agentes causales de enfermedades
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Debido a la estructura del plan de estudios de la Carrera de Medicina en la FESI y a los
intereses de los estudiantes, se tomara en cuenta, asimismo, la utilizacion del tipo de silabo
basado en contenidos o topicos. Estos propician, al igual que las tareas, la practica de la L2 del
estudiante por medio de la motivacion hacia el uso de la lengua meta utilizando temas de su
interés. Es asi como, mediante un silabo basado en tareas y topicos principalmente, el estudiante
puede empezar su camino hacia el desarrollo de una adecuada competencia comunicativa. Los

contenidos o topicos que se abordaran en el curso son los siguientes:

- Sistema nervioso
- Sistema cardiovascular

- Sistema respiratorio

Cabe mencionar que los sistemas del cuerpo humano son vastamente extensos, por lo que la
profundidad con la que se abordaran no serd en demasia debido a la predeterminada duracion del
Ccurso.

Por su parte, las estructuras gramaticales que abordara el curso de inglés médico son las
siguientes:

- Verbos modales para posibilidad

- Tiempos verbales (presente, pasado y futuro)

- Formas verbales (simple, continuo y perfecto)

- Patrones de verbos

- Vozpasiva

A manera de resumen, se presenta a continuacion la seleccion de contenidos, temas y tareas

que desarrollard el curso de inglés médico:
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e Tegumentario

Contenidos/ Topicos Temas Tareas
e Nervioso Fisiologia Definir conceptos médicos.
Anatomia Entrevistar y entender a pacientes de
e Cardiovascular Enfermedades y diferentes edades.
patologias Describir sintomas.
e Respiratorio Farmacos Diagnosticar enfermedades.
Histologia Elaborar historias clinicas de los
e Endocrino Especialidades pacientes.
médicas Prescribir tratamientos.
e Digestivo Curacion y Explicar el uso de antibioticos.
recuperacion Leer descripciones de productos
e Osteomioarticular Actividad fisica y farmacéuticos.
deporte Conversar con colegas sobre casos
e Urinario Estados de 4nimo particulares.
Medicina Hacer una serie de hipotesis patologicas.
e Linfohematico maternofetal Planificar y dictar charlas y programas

de medicina preventiva y curativa.
Clasificar agentes causales de
enfermedades.

Cuadro No. 18: Seleccion de contenidos, temas y tareas

4.2.2 Unidades didacticas

El curso estd compuesto por tres unidades didacticas con una duracion de dos sesiones cada una.

Cabe destacar que en la presente investigacion se llevo a cabo Unicamente el desarrollo de la

primera unidad, la cual se presenta en el capitulo V. Debido a que el curso se encuentra en la

modalidad sabatina con 8 sesiones de 5 horas cada una, se tomaran seis sesiones para practica, la

séptima sesion para revision o repaso y la ultima para la evaluacion.

De forma general, se ilustran a continuacion los contenidos de cada unidad didéctica a

ensenar:
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Unidad Topico Vocabulario Tareas
1 Sistema -Fisiologia -Definir conceptos médicos
nervioso -Anatomia -Entrevistar y entender a pacientes de
-Enfermedades y patologias diferentes edades
-Describir sintomas
2 Sistema -Fisiologia -Definir conceptos médicos
cardiovascular -Anatomia -D.escribir. sintomas
-Enfermedades y patologias -Diagnosticar enfermedades
3 Sistema -Fisiologia -Definir conceptos médicos
. . -Anatomia -Elaborar historias clinicas de los
respiratorio

-Enfermedades y patologias

pacientes
-Conversar con colegas sobre casos
particulares

Cuadro No.19: Contenidos de las unidades didacticas

4.3 Seleccion de actividades y gradacion del material

En el capitulo 2 se especifican los requerimientos para el disefio de cursos y en el apartado

2.4.2.2 se exponen de forma mas detallada el disefio y evaluacion de materiales. Partiendo de este

constructo, se presentan a continuacion algunos de los materiales seleccionados para el curso de

inglés médico.

Nombre de la Input Contenido / lengua Tarea
actividad
Relacion de Vocabulario Partes del cuerpo ¢ Conocer la localizacion de los
conceptos imagenes, enfermedades | componentes de un sistema del

del sistema nervioso,
etc.

cuerpo humano

Relacionar enfermedades del
sistema nervioso con sus
caracteristicas principales

Fill-in-the-gaps

Vocabulario /
estructura

Partes del cuerpo,
verbos modales, etc.

Ubicar sustantivos, verbos o
cualquier parte de un enunciado
dentro del mismo

Completa el Proporcionar un Ideas personales Compartir ideas sobre un mismo
enunciado tema de tema
conversacion
Escuchay Vocabulario / Informacion personal, Completar ejercicios con
completa modelar formas sintomas, partes del informacion especifica por medio

correctas de la
lengua

cuerpo, etc.

de audios

Correccion de
errores

Estructura /
modelar formas
correctas de la
lengua

Formas gramaticales

Corregir errores en la forma
gramatical de un enunciado dentro
de un texto
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Diagrama de | Proporcionar un Formas de Participar en una conversacion
flujo tema de comunicacion oral guiada

conversacion /

modelar formas

correctas de la

lengua
Preguntas y Modelar formas Preguntas especificas de | Responder preguntas sobre textos
respuestas correctas de la textos o audios orales u escritos

lengua (enfermedades,

sintomas, informacion
personal, etc.)

Cuadro No. 20: Materiales seleccionados para el curso de inglés médico
4.4 Recomendaciones pedagégicas

Para proporcionar al alumno la mejor experiencia de aprendizaje posible, se recomienda tomar en
cuenta algunos puntos importantes. Se considera conveniente exhortar al docente a siempre
comunicar el objetivo de la sesion a los alumnos por medio de la escritura del mismo en el
pizarron. Esto permite que el alumno esté consciente del lugar a donde debe llegar al término de
la clase. Ademas, escribir el objetivo de la sesion es util al momento de realizar el cierre de la
misma.

Es importante, de igual forma, reciclar informacion con la que se trabajé en sesiones
previas. Esta forma de reciclado contribuye al repaso constante de temas y a una mejor conexion
entre clases. Asimismo, se recomienda siempre proveer al alumno de un contexto apropiado para
cada tema. Esto con el proposito de mantener una relacion entre el idioma y las situaciones
comunicativas de la vida real.

Por ultimo, se considera fundamental tomar en cuenta los diferentes estilos de aprendizaje de
los alumnos. Es decir, evaluar la forma en que un estudiante es mas propenso a realizar un
proceso de aprendizaje significativo puede ayudar al alumno a llegar al mismo fin, pero por
caminos distintos. Sin embargo, esto puede resultar poco pragmatico para ciertos docentes, por lo
que se recomienda tomar en cuenta un apartado que arroje informacion acerca del estilo de
aprendizaje de cada alumno dentro del formato del examen diagnostico. Una recomendacion para
lograr involucrar a todos los alumnos en el proceso ensenanza-aprendizaje es hacer uso de las

cuatro habilidades discursivas de la lengua en cada sesion.
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4.5 Recomendaciones para la evaluacion

Se propone que el presente curso de inglés médico conserve las rubricas y lineamientos de
evaluacion establecidos por el Departamento de Idiomas de la FESI. La evaluacion en este centro
de idiomas consiste en tres aplicaciones: una inicial en la primera sesion del curso, una parcial en
la cuarta sesion y otra final en la octava. La evaluacion inicial proporciona al docente un
panorama general de los conocimientos que el alumno posee antes de comenzar el curso. Esta
evaluacion es vital para dar comienzo a los objetivos establecidos en el curso o, bien, para poner
en consideracion el adaptarse a la situacion actual de los estudiantes. La aplicacion parcial
consiste en la evaluacion de las habilidades de produccion escrita y oral, mientras que la final se
compone de la evaluacion de todas las habilidades de produccion y comprension de la lengua.
Adicionalmente, en la aplicacion final se evalua la competencia gramatical del alumno por medio
de la seccion: Use of English.

Adicionalmente a lo establecido por el Departamento de la FESI, se recomienda que para
el presente curso de inglés médico se tomen en cuenta para la aplicacion parcial las habilidades,
lineamientos y rubricas empleados en la aplicacion final. Esto se propone con el fin de someter al
alumno a ambas aplicaciones manteniendo el mismo nivel de complejidad, amplitud y globalidad
que exige el curso.

Con el proposito de actualizar el curso, se recomienda que los alumnos que lo tomen, lo
evaltien periddicamente.

En este capitulo se han dado a conocer las bases sobre las cuales se pretendiera realizar un
curso de inglés médico. Se delimitaron los objetivos del mismo, la estructura y contenido del
silabo, las unidades didacticas que se consideran mas apropiadas, y las recomendaciones tanto
para su ensefianza como para la evaluacion.

De esta forma se presenta a continuacion una unidad de planeacion para el profesor y una

unidad modelo para el alumno como propuesta para un curso de inglés enfocado a la medicina.
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UNIDAD
MODLELO



UNIDAD 1

PLAN DE CLASE Y CLAVE DE RESPUESTAS
(PARA EL PROFESOR)
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Plan de clase
con clave de respuestas
Unidad I

Actividad 1A

Topico Systems of the human body

Titulo de la unidad The Nervous System

Sesion 1

Habilidad Comprension de lectura

Vocabulario Fisiologia y anatomia del sistema nervioso

Nocidn lingiiistica Posibilidad en el presente y futuro

Funcion lingiiistica Expresar posibles situaciones o resultados en el
presente o en el futuro.

Nombre de la actividad Apertura 1

Objetivo especifico Ubicar al alumno en el contexto especifico de la
leccion.

Localizar las estructuras mayores que componen al
sistema nervioso.

Tiempo estimado 10 minutos

Tipo de estrategia Estrategias de comprension y expresion

Dinamica grupal Individual

Material [lustracion 1A en la pagina 2 de la Unidad I (para el
alumno)

Procedimiento Los alumnos relacionan las estructuras del sistema

nervioso con su representacion grafica escribiendo la
letra en el nimero correspondiente. Al finalizar, se
revisan las respuestas de forma grupal.

Clave de respuestas:

(Adaptado de Tortora, G. J. y Derrickson, B. (2009).)
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Plan de clase

con clave de respuestas

Unidad I

Actividad 1B

Topico Systems of the human body

Titulo de la unidad The Nervous System

Sesion 1

Habilidad Comprension de lectura

Vocabulario Fisiologia, anatomia y patologias del sistema nervioso

Nocion lingiiistica

Posibilidad en el presente y futuro

Funcion lingiiistica

Expresar posibles situaciones o resultados en el
presente o en el futuro.

Nombre de la actividad

Apertura 2

Objetivo especifico

Generar definiciones a partir de conceptos dados.
Asociar definiciones con los principales componentes
del sistema nervioso.

Tiempo estimado

15 minutos

Tipo de estrategia

Estrategias de comprension y expresion

Dindmica grupal Individual

Material Ejercicio 1B en la pagina 2 de la Unidad 1 (para el
alumno)

Procedimiento Los alumnos escriben la estructura correcta en la

definicion correspondiente. Al finalizar, los alumnos
comparan respuestas con un compaifero.
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Clave de respuestas:

1.

The spinal cord is the most important structure between the body and the brain. It is 40 to 50 cm long
and 1 cm to 1.5 cm in diameter. Two consecutive rows of nerve roots emerge on each of its sides.

The brain is one of the largest and most complex organs in the human body. It is made up of more
than 100 billion nerves that communicate in trillions of connections called synapses.

The spinal nerves are any of the 31 pairs of nerves that arise from the spinal cord. They are named
according to where they emerge and pass through the bones in the spinal vertebrae. The fibers of their
roots carry sensory impulses such as pain, temperature, touch and position sense.

The sensory receptors in skin convert the mechanical or thermal stimulus into an electrical signal
that is then transmitted to the brain. This process of converting the energy in the environment into an
electrical signal is called sensory transduction.

Some of the cranial nerves bring information from the sense organs to the brain; others control
muscles; and others are connected to glands or internal organs such as the heart and Iungs.

Ganglia are composed mainly of somata and dendritic structures which are bundled or connected.
These often interconnect with others to form a complex system known as a plexus.

The enteric plexuses in small intestine contain complete reflex circuits that integrate information
about the state of the gastrointestinal tract, and provide outputs to control gut movement, fluid
exchange between the gut and its lumen, and local blood flow.

(Adaptado de Tortora, G. J. y Derrickson, B. (2009).)
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Plan de clase
con clave de respuestas

Unidad I
Actividad 2A y 2B
Topico Systems of the human body
Titulo de la unidad The Nervous System
Sesion 1
Habilidad Produccién oral y Comprension de lectura
Vocabulario Fisiologia, anatomia y patologias del sistema nervioso

Nocion lingiiistica

Posibilidad en el presente y futuro

Funcion lingiiistica

Expresar posibles situaciones o resultados en el presente o en el futuro.

Nombre de la actividad

Modelling

Objetivo especifico

Conocer las posibles causas de la epilepsia.

Reconocer que la epilepsia es la enfermedad mas recurrente en la
poblacion actual.

Inferir la forma de expresar posibilidad en presente y futuro por medio
de un texto en inglés en un contexto médico.

Tiempo estimado

20 minutos

Tipo de estrategia

Estrategias de comprension y expresion

Dinamica grupal En parejas
Material Ejercicio 2A y 2B en la pagina 3 de la Unidad 1 (para el alumno)
Procedimiento Los alumnos responden las preguntas abiertas relacionadas con su

conocimiento sobre enfermedades que afecten al sistema nervioso y las
posibles causas de sufrir epilepsia. Posteriormente, los alumnos leen el
texto correspondiente y comparan sus respuestas con el mismo. El
profesor pregunta al grupo la referencia que se hace en la ultima linea
del texto. Los alumnos eligen la opcion correcta en la pregunta 2B.

Clave de respuestas:

e Do you know any disease related to the Nervous System?

Possible answers: Epilepsy, Narcolepsy, Alzheimer, Parkinson’s disease, Aphasia, Wernicke-
Korsakoff Syndrome, Multiple Sclerosis, etc.

e What are the possible causes of epilepsy?
Possible answers: Cerebrovascular accident, infections, metabolic disorders, family background,

brain tumor, etc.

= The genetic predisposition to developing epilepsy in the cases of head trauma, tumor, stroke
or infection is certain / possible.
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Plan de clase

con clave de respuestas

Unidad I

Actividad 2A.1

Topico Systems of the human body

Titulo de la unidad The Nervous System

Sesion 1

Habilidad Produccion oral

Vocabulario Fisiologia, anatomia y patologias del sistema nervioso

Nocion lingiiistica

Posibilidad en el presente y futuro

Funcion lingiiistica

Expresar posibles situaciones o resultados en el
presente o en el futuro.

Nombre de la actividad

Repeticion

Objetivo especifico

Repetir enunciados que contengan la estructura
gramatical objetivo.

Identificar inconsistencias en la expresion oral de los
alumnos.

Distinguir los aspectos que caracterizan a la fonética y
fonologia inglesa como la entonacién y la acentuacion.

Tiempo estimado

5 minutos

Tipo de estrategia

Estrategias de expresion

Dinamica grupal Clase

Material Ejemplos de enunciados (no incluidos en la unidad
modelo)

Procedimiento El profesor proporciona enunciados que contengan la

estructura gramatical objetivo y los lee en voz alta,
seguido de los alumnos, los cuales asemejaran la
pronunciacion, entonacion y fluidez del maestro.

Posibles respuestas:

v’ In those cases, there may be genetic predisposition to developing the disease.

v Epilepsy may have many causes.

v" Epilepsy may occur at any age.

v The condition may be controlled with medication.
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Plan de clase
con clave de respuestas

Unidad I
Actividad 2A.2
Topico Systems of the human body
Titulo de la unidad The Nervous System
Sesion 1
Habilidad Comprension de lectura y produccion oral
Vocabulario Fisiologia, anatomia y patologias del sistema nervioso
Nocidn lingiiistica Posibilidad en el presente y futuro
Funcion lingiiistica Expresar posibles situaciones o resultados en el
presente o en el futuro.
Nombre de la actividad Sustitucion
Objetivo especifico Practicar la estructura gramatical sefialada centrando la

atencion del alumno en la idea global de un enunciado.
Analizar enunciados tomando en cuenta las diferentes
categorias gramaticales que lo componen.

Generar nuevos enunciados a partir de palabras nuevas.

Tiempo estimado 5 minutos

Tipo de estrategia Estrategias de comprension y expresion

Dinamica grupal Clase

Material Ejemplos de enunciados (no incluidos en la unidad
modelo)

Procedimiento El profesor menciona una palabra que concuerde con

alguna de las categorias gramaticales de los enunciados
previamente expuestos. Los alumnos sustituyen la
palabra  concordante del enunciado con la
proporcionada por el profesor.

Posibles respuestas:

v’ In those cases, there may be genetic predisposition to developing the disease. (ailment,
hereditary)

v" Epilepsy may have many causes. (bases, several)
v" Epilepsy may occur at any age. (stage, take place)

v" The condition may be controlled with medication. (treatment, disorder)
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Plan de clase
con clave de respuestas

Unidad I
Actividad 2A.3
Topico Systems of the human body
Titulo de la unidad The Nervous System
Sesion 1
Habilidad Comprension de lectura y produccion oral
Vocabulario Fisiologia, anatomia y patologias del sistema nervioso

Nocion lingiiistica

Posibilidad en el presente y futuro

Funcion lingiiistica

Expresar posibles situaciones o resultados en el
presente o en el futuro.

Nombre de la actividad

Transformacion

Objetivo especifico

Cambiar la forma de un enunciado respetando las
modificaciones que puedan surgir como consecuencia.
Formular nuevos enunciados tomando como base un
enunciado modelo.

Tiempo estimado

5 minutos

Tipo de estrategia

Estrategias de comprension y expresion

Dinamica grupal Clase

Material Ejemplos de enunciados (no incluidos en la unidad
modelo)

Procedimiento El profesor solicita al alumno que cambie los

enunciados ejemplo a la forma negativa o interrogativa,
de singular a plural, o alguna otra.

Posibles respuestas:

v" In those cases, there may be genetic predisposition to developing the disease.

In those cases, there may not be genetic predisposition to developing the disease.

In those cases, may there be genetic predisposition to developing the disease?
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Plan de clase
con clave de respuestas

Unidad I
Actividad 2C
Topico Systems of the human body
Titulo de la unidad The Nervous System
Sesion 1
Habilidad Produccion oral
Vocabulario Fisiologia, anatomia y patologias del sistema nervioso

Nocion lingiiistica

Posibilidad en el presente y futuro

Funcion lingiiistica

Expresar posibles situaciones o resultados en el
presente o en el futuro.

Nombre de la actividad

Complemento

Objetivo especifico

Crear enunciados en relacion con el ambiente personal
y profesional de los alumnos.

Fundamentar las posibles razones, causas y
consecuencias de situaciones especificas en la vida de
un individuo.

Tiempo estimado

10 minutos

Tipo de estrategia

Estrategias de comprension y expresion

Dinamica grupal Individual

Material Ejercicio 2C en la pagina 4 de la Unidad 1 (para el
alumno)

Procedimiento El alumno completa los enunciados verbalmente con

informacion personal.

Posibles respuestas:

1. IfIsuffered from a Nervous System disorder, I may not smoke at all.

2. When I’m old, I may do less than I do now.

3. Idrink / don’t drink alcohol because I may get a horrible disease.

4. Medicine may find the cure for cancer soon.

5. Asadoctor, I may help people for free.

6. If you want to be healthy smoking may not be a good idea.
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Plan de clase
con clave de respuestas

Unidad I
Actividad 2D
Topico Systems of the human body
Titulo de la unidad | The Nervous System
Sesion 1
Habilidad Produccion oral
Vocabulario Fisiologia, anatomia y patologias del sistema nervioso

Nocion lingiiistica

Posibilidad en el presente y futuro

Funcion lingiiistica

Expresar posibles situaciones o resultados en el presente o en el futuro.

Nombre de la
actividad

Diélogo dirigido

Objetivo especifico

Formular preguntas a partir de enunciados afirmativos.

Expresar ideas por medio de preguntas abiertas y respuestas.

Discutir ideas y situaciones personales y no personales con otras personas.
Descubrir opiniones y posturas distintas o similares a las personales.

Tiempo estimado

15 minutos

Tipo de estrategia

Estrategias de comprension y expresion

Dinamica grupal Parejas y grupos pequeos
Material Ejercicio 2D en la pagina 4 de la Unidad 1 (para el alumno)
Procedimiento Los alumnos elaboran preguntas basadas en el ejercicio 2C. Luego

entrevistan a un compafiero registrando sus respuestas. Finalmente,
comparten las respuestas obtenidas con otra pareja

Posibles respuestas:

1. What may you not do if you suffered from a Nervous System disorder?

2. What may you do when you’re old?

3. Why do / don’t you drink alcohol?

4. What may Medicine find the cure for soon?

5. What may you do as a doctor?

6. If I want to be healthy, what may not be a good idea?
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Plan de clase
con clave de respuestas

Unidad I
Actividad 3A
Topico Systems of the human body
Titulo de la unidad The Nervous System
Sesion 1
Habilidad Comprension de lectura
Vocabulario Fisiologia, anatomia y patologias del sistema nervioso

Nocion lingiiistica

Posibilidad en el presente y futuro

Funcion lingiiistica

Expresar posibles situaciones o resultados en el presente o en el futuro.

Nombre de la actividad

Reflexion

Objetivo especifico

Reconocer la estructura objetivo de forma aislada.

Mencionar los elementos que conforman la estructura objetivo.
Asociar la estructura gramatical con situaciones comunicativas de la
vida real.

Utilizar una de las formas de expresar posibilidad en el presente y
futuro en enunciados de forma consciente.

Analizar la estructura del verbo may en contextos de la vida real.
Generar posibilidades de uso de la estructura objetivo en un contexto
médico o relacionado a la salud.

Tiempo estimado

10 minutos

Tipo de estrategia

Estrategias de comprension y expresion

Dinamica grupal Individual

Material Grammar Spot y Practice (3A) en la pagina 4 de la Unidad 1 (para el
alumno)

Procedimiento El profesor realiza preguntas para concientizar al alumno de la nocion,

funcién y estructura objetivo. Estas preguntas pueden ser: What
structure are we using? Can you mention the elements of these
sentences? When do we use this structure? In which situations?

El alumno practica la estructura objetivo completando enunciados con
el verbo modal may més un verbo principal proporcionado en
paréntesis. Las respuestas se revisan en parejas primero y después en
forma de clase.
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Clave de respuestas:

bl

3

A head trauma may cause Epilepsy.

Exposure to toxins, such as carbon monoxide, arsenic, or lead may trigger Nervous System problems.
If you suffer from recurring seizures, you may be diagnosed with Epilepsy.

Nervous system problems may occur slowly and _may cause a gradual loss of function such as
Parkinson and Alzheimer’s disease.

Alcohol abuse may increase the risk of suffering from depressive alterations in the Central Nervous
System such as anxiety disorders, depression or psychosis.

Epilepsy may strike at any time of life.

Infections related to the Nervous System may take place in the brain or in the membrane surrounding
the brain and spinal cord.

A sudden or acute nervous system problem may cause many different symptoms, so you may
experience numbness, tingling, weakness, paralysis, dimness, blurring, double vision, loss of speech,
etc.
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Plan de clase
con clave de respuestas

Unidad I
Actividad 4A y 4B
Topico Systems of the human body
Titulo de la unidad The Nervous System
Sesion 1
Habilidad Comprension auditiva
Vocabulario Nombres, fechas, cifras y direcciones

Nocion lingiiistica

Registrarse en un hospital.

Funcion lingiiistica

Preguntar y dar informacion personal para registrarse en un
hospital.

Nombre de la actividad

Actividad comunicativa 1

Objetivos especificos

Reconocer los datos que se requieren para llenar un formato de
registro en un hospital.

Recordar nombres y cifras a corto plazo.

Identificar nombres y nimeros por medio de una grabacion.
Diferenciar y discriminar sonidos.

Distinguir la relacion doctor-paciente en un contexto real por
medio de la comprension auditiva.

Acordar con otras personas una sola respuesta posible.

Tiempo estimado

15 minutos

Tipo de estrategia

Estrategias de comprension y expresion

Dinamica grupal Individual y en parejas

Material Ejercicios 4A y 4B en la pagina 5 de la Unidad 1 (para el
alumno)

Procedimiento Los alumnos escuchan una conversacion entre dos personas una

sola vez y responden las preguntas relacionadas con el lugar
donde se encuentran y la relacibon que mantienen.
Posteriormente escuchan la conversacion una vez mas para
completar el registro del Sr. Karlson. El ejercicio se revisa en
parejas en primera instancia para luego revisar con la clase.
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Clave de respuestas:

Pre-registration Form

Family / middle name Karlson Date of birth 7% of September in 1953
First name Dave Telephone number 0166 40 57001
Sex Male Marital status Single

Address 3 Park View Mansions, Castlefield, Manchester, M67DE.  Job Postman

Date of admission 9" of November 2015 at 2 p.m GP Dr. Jones

Hospital number 19733045

(Adaptado de Medicine 1 SB, Oxford University Press, www.oup.com/elt)

TRANSCRIPCION DE AUDIO

4.1

D: I"d like to check some information about your personal details, if [ may.
P: OK.

D: Can you tell me what your family name is?

P: It’s Karlson.

D: Karlson. And your first name?

P: It’s Dave.

D: Any other names?

P: My middle name’s Ian.

D: OK. That’s male. And can you tell me what your address is?
P: It’s 3 Park View Mansions, Castlefield, Manchester, M67DE.
D: When were you admitted?

P: Yesterday, the 9th, at 2 p.m,

D: OK. 9" of November 2015 at 2 p.m, Duncan Ward. And do you know your hospital number?
P: Yes. It’s here. It’s 19733045.

D: OK, er ... 33045.

D: And what’s your date of birth?

P: 7-9-53.

D: Your telephone number?

P: 0166 40 57001.

D: OK. Are you married or single?

P: I’'m single.

D: Right. Single. What do you do for a living?

P: I’'m a postman.

D: And lastly, who’s your GP?

P: Dr. Jones.

D: OK, Mr. Karlson. Thank you.
(Tomado de Medicine 1 SB, Oxford University Press, www.oup.com/elt)
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Plan de clase

con clave de respuestas

Unidad I
Actividad 4C
Topico Systems of the human body
Titulo de la unidad The Nervous System
Sesion 1
Habilidad Comprension auditiva y produccion escrita
Vocabulario Partes del cuerpo y sintomas comunes

Nocion lingiiistica

Problemas y sintomas

Funcion lingiiistica

Expresar y describir problemas y sintomas.

Nombre de la actividad

Actividad comunicativa 2

Objetivo especifico

Localizar las partes del cuerpo.

Identificar la parte faltante de un enunciado.

Deducir un sintoma basandose en la ubicacion del
mismo en el cuerpo humano.

Relacionar la descripcion de un suceso con un dolor o
sintoma especifico.

Distinguir entre sintomas y partes del cuerpo.

Tiempo estimado

20 minutos

Tipo de estrategia

Estrategias de comprension y expresion

Dinamica grupal Individual y en parejas

Material Ejercicio 4C en la pagina 5 de la Unidad 1 (para el
alumno)

Procedimiento Los alumnos leen los enunciados individualmente.

(Qué falta? Los alumnos escuchan ocho conversaciones
entre doctores y pacientes. Con esta informacion
relacionada con sintomas, los alumnos completan los
enunciados y comparan sus resultados con un
compainero.

Esta actividad se puede complementar con los ejercicios
4D y 4E en la misma pagina.
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Clave de respuestas:

1. My wrist is throbbing since I fell on the street.

I’ve got a really sore throat.

I’ve been getting a kind of boring pain right here, which goes through to my back.
Well, it feels a bit tender just here on my right arm.

I’ve got this gnawing kind of pain right about here in my stomach.

Well, I’ve got this sharp pain up and down my /eg.

I feel as if there’s a tight band squeezing all the way round my /ead.

A A T

I’ve got this crushing pain right here in my chest.

(Adaptado de Medicine 1 SB, Oxford University Press, www.oup.com/elt)

TRANSCRIPCION DE AUDIO
4.2

—_

D: What’s brought you here?

: My wrist is throbbing since I fell in the street.

. D: Can you tell me what seems to be bothering you?

: I’ve got a really sore throat.

. D: What’s brought you here?

: I’ve been getting a kind of boring pain right here, which goes through to my back.
. D: Can you tell me what seems to be bothering you?

: Well, it feels a bit tender just here on my right arm.

. D: Can you tell me what seems to be bothering you?

: I’ve got this gnawing kind of pain right about here in my stomach.
D: What can we do for you?

: Well, I’ve got this sharp pain up and down my leg.

D: What can we do for you?

: [ feel as if there’s a tight band squeezing all the way round my head.
. D: What’s brought you here?

2= - RIS B - B - L - BV, B - B N « B O R S )

: ’ve got this crushing pain right here in my chest.

(Adaptado de Medicine 1 SB, Oxford University Press, www.oup.com/elt)
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Plan de clase
con clave de respuestas

Unidad I
Actividad 4D y 4E
Topico Systems of the human body
Titulo de la unidad The Nervous System
Sesion 1
Habilidad Comprension auditiva y produccion escrita
Vocabulario Partes del cuerpo y sintomas comunes

Nocion lingiiistica

Problemas y sintomas

Funcion lingiiistica

Expresar y describir problemas y sintomas.

Nombre de la actividad

Actividad comunicativa 2

Objetivo especifico

Localizar las partes del cuerpo.

Verificar significados en un diccionario.

Identificar un sintoma basandose en la ubicacioén del mismo en el
cuerpo humano.

Relacionar palabras y significados.

Distinguir entre sintomas y partes del cuerpo.

Tiempo estimado

10 minutos

Tipo de estrategia

Estrategias de comprension y expresion

Dinamica grupal

Individual y en parejas

Material

Ejercicios 4D y 4E en la pagina 5 de la Unidad 1 (para el alumno)

Procedimiento

Los alumnos identifican el tipo de dolor que se muestra en cada
enunciado de la actividad 4C. De manera individual, los alumnos
localizan los significados de las palabras que especifican el tipo de
dolor y los comparten con un compafiero. En parejas, el alumno A
dice un tipo de dolor y sefiala una parte del cuerpo. El alumno B
dice la parte del cuerpo que su companero sefiala junto con el tipo
de dolor que describe.
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4D. Clave de respuestas:

Kind of pain Definition

Throb To feel or be subjected to a pulsating pain.

Sore Painful and uncomfortable, usually as a result of an injury, infection, or too
much exercise.

Boring Uncomfortable and constant pain.

Tender That has been injured and is painful when touching it.

Gnawing Continuously causing pain or worrying the patient.

Sharp Sudden and severe.

Squeezing Subjected to pressure.

Crushing Very severe.

(Tomado de Martin, E. (2014))

4E. Posibles respuestas: A: I’ve got a gnawing pain right here.
B: A gnawing pain in the chest.
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Plan de clase
con clave de respuestas

Unidad I
Actividad 5A
Topico Systems of the human body
Titulo de la unidad The Nervous System
Sesion 1
Habilidad Comprension de lectura
Vocabulario Fisiologia, anatomia y patologias del sistema nervioso

Sintomas y partes del cuerpo

Nocidn lingiiistica

Posibilidad en el presente y futuro

Funcion lingiiistica

Expresar posibles situaciones o resultados en el presente o en el futuro.

Nombre de la actividad

Verificacion

Objetivo especifico

Verificar el aprendizaje de la estructura modal may por medio de la
localizacién de la estructura y el analisis de su correcta o incorrecta
exposicion.

Localizar errores dentro de la estructura objetivo.

Identificar el tipo de error y corregirlo.

Aplicar la estructura correcta del verbo modal may dentro del texto.
Comparar resultados con otro individuo fundamentando su seleccion.

Tiempo estimado

10 minutos

Tipo de estrategia

Estrategias de comprension y expresion

Dinamica grupal Individual y en parejas
Material Ejercicio 5A en la pagina 6 de la Unidad 1 (para el alumno)
Procedimiento El alumno lee el texto “Brain & Nervous System Health Center” de

forma individual. El alumno debe encontrar cuatro errores en el texto.
Finalmente, compara sus respuestas con un compafero para luego
revisar las respuestas grupalmente.
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Clave de respuestas: Brain & Nervous System Health Center

The nervous system is a complex, highly specialized network. It organizes, explains, and directs
interactions between you and the world around you. The nervous system controls the sight, hearing, taste,
smell, and feeling (sensation). It is also involved in voluntary and involuntary functions, such as movement,
balance, and coordination. The nervous system also regulates the actions of most other body systems,
such as blood flow and blood pressure. The ability to think and reason is controlled by the nervous system
since it allows you to be conscious and have thoughts, memories, and language.

The nervous system is divided into the brain and spinal cord (central nervous system, or CNS) and the
nerve cells that control voluntary and involuntary movements (peripheral nervous system, or PNS).

The symptoms of a nervous system problem depend on which area of the nervous system is involved and
what is causing the problem. Nervous system problems may occurs—slowly and cause a gradual loss of
function (degenerative). Or they may occur may suddenly and cause life-threatening problems. Symptoms
may be mild or severe be.

A sudden or acute nervous system problem can cause many different symptoms, depending on the area
of the nervous system involved. Stroke and transient ischemic attack (TIA) are common examples of acute
problems. A person mays—experience the sudden onset of one or more symptoms, such as numbness,
paralysis and loss of speech.

(Adaptado de www.webmd.com/brain/)

105



Plan de clase

con clave de respuestas

Unidad I
Actividad 6A
Topico Systems of the human body
Titulo de la unidad The Nervous System
Sesion 1
Habilidad Produccion oral
Vocabulario Fisiologia, anatomia y patologias del sistema nervioso

Sintomas y partes del cuerpo

Nocidn lingiiistica

Posibilidad en el presente y futuro
Problemas y sintomas

Funcion lingiiistica

Expresar posibles situaciones o resultados en el
presente o en el futuro.
Expresar y describir problemas y sintomas.

Nombre de la actividad

Tarea

Objetivo especifico

Generar una conversacion a partir de instrucciones
proporcionadas con anticipacion.

Disefiar respuestas que concuerden con lo que se
solicita en las preguntas.

Integrar la estructura gramatical may en la descripcion y
diagnostico de una enfermedad relacionada con el
sistema nervioso.

Evaluar y predecir sintomas y problemas de salud.

Tiempo estimado

15-20 minutos

Tipo de estrategia

Estrategias de comprension, expresion y mediacion

Dinamica grupal En parejas

Material Ejercicio 6 en la pagina 6 de la Unidad 1 (para el
alumno)

Procedimiento Los alumnos siguen el orden establecido en el diagrama

para crear una conversacion. El alumno A toma el papel
de doctor mientras que el alumno B el de paciente. Este
ultimo debe preparar, con anticipacion, informacion
sobre una enfermedad relacionada con el sistema
nervioso. Si el tiempo lo permite, los alumnos pueden
actuar la conversacion una vez mas intercambiando
papeles.

Clave de respuestas:

Las respuestas pueden variar.
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Plan de clase

con clave de respuestas

Unidad I
Actividad 7A y 7B
Topico Systems of the human body
Titulo de la unidad The Nervous System
Sesion 2
Habilidad Comprension de lectura
Vocabulario Fisiologia, anatomia y patologias del sistema nervioso

Nocion lingiiistica

Posibilidad en el presente y futuro

Funcion lingiiistica

Expresar posibles situaciones o resultados en el
presente o en el futuro.

Nombre de la actividad

Apertura

Objetivo especifico

Designar nombres de enfermedades relacionadas con el
sistema nervioso a sus respectivos sintomas o
definiciones.

Relacionar definiciones, datos y caracteristicas con
enfermedades asociadas al Sistema Nervioso.

Verificar resultados por medio del didlogo y la
comunicacion oral.

Tiempo estimado

15 minutos

Tipo de estrategia

Estrategias de comprension y expresion

Dinamica grupal En parejas

Material Ejercicio 7A y 7B en la pagina 7 de la Unidad 1 (para el
alumno)

Procedimiento Los alumnos identifican el tipo de texto y sus

principales caracteristicas por medio de la observacion
de los conceptos extraidos del mismo. Luego integran
estos ultimos al texto en el lugar que les corresponde.
Por ultimo, los alumnos discuten con otras parejas los
resultados obtenidos.
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Clave de respuestas (7B):

Nervous System Diseases

Multiple Sclerosis. Literally, it means “many hardenings”. This is a disease of unknown cause
that manifests as multiple hard plaques of degeneration of the insulating layer of nerve fibers in
the central nervous system. The loss of insulation allows “short circuiting” of nerve impulses.
Depending upon where the degeneration occurs, patients may suffer paralysis, sensory
disturbances or blindness.

Cerebrovascular accident (CVA) is the fancy name for a “stroke”. A blood vessel in the brain
may burst causing internal bleeding. Or, a clot may arise in a brain blood vessel (a thrombus), or
arise elsewhere (embolus) and travel to get stuck in a brain vessel which then deprives brain
tissue of oxygen. Depending upon the area of the brain involved, the patient may suffer paralysis,
|oss of speech or loss of vision.

Transient Ischemic Attack (TIA) “Ischemia” was introduced previously in the circulatory
diseases module referring to the heart. It literally means “not quite enough blood”. A short period
of insufficient blood supply to the brain can have the same signs and symptoms as a stroke such
as weakness in an arm, a partial loss of vision, but the problem lasts less than 24 hours. People
who get this kind of disease might be at increased risk of having a stroke in the future.

Epilepsy is a Greek word for “seizure.” “Convulsions” is another term used to describe them.
Seizures may have many causes and not all seizures are related to this disease. High fevers in
young children may trigger seizures which are short in duration, easily controlled and, typically,
have no permanent aftereffects. It is a specific condition which may occur at any age. seizures
are more intense, longer lasting in duration, and recur with some frequency. The condition may be
controlled with medication, or if unresponsive to drugs, may require surgery.

Aphasia refers to the loss of speech. The speech centers are located on the left side of the brain
in a majority of people. If someone suffers a “stroke” or traumatic brain injury. and it involves the
left side of the brain, they might suffer speech impediments that vary over a spectrum of
problems from difficulty in finding the right word, speaking slowly and with difficulty, or complete
|oss of speech. Actually, there are two speech centers. Injury described above involves the motor
speech area, the area of the brain that produces language by integrating thoughts of speech with
the movements of the larynx, lips and tongue. There is a second speech area, the receptive or
sensory area, which enables us to understand speech. Injury to the latter results in still fluent
speech, but the individual does not understand what they are hearing.

(Tomado de Des Moines University www.dmu.edu)

108



Plan de clase

con clave de respuestas

Unidad I
Actividad 7C
Tépico Systems of the human body
Titulo de la unidad The Nervous System
Sesion 2
Habilidad Produccion oral y Comprension de lectura
Vocabulario Fisiologia, anatomia y patologias del sistema nervioso

Nocidn lingiiistica

Posibilidad en el presente y futuro

Funcién lingiiistica

Expresar posibles situaciones o resultados en el
presente o en el futuro.

Nombre de la actividad Modelling
Objetivo especifico Seleccionar respuestas relacionadas a la nocion de
posibilidad.

Describir conceptos y situaciones que conlleven el uso
de posibilidad en el presente o futuro.

Identificar e inferir la forma de expresar posibilidad en
presente y futuro por medio de un texto en inglés en un
contexto médico.

Tiempo estimado

20 minutos

Tipo de estrategia

Estrategias de comprension

Dinamica grupal Individual y en parejas

Material Ejercicio 7C en la pagina 8 de la Unidad 1 (para el
alumno)

Procedimiento Los alumnos contestan las preguntas proporcionadas en

el ejercicio 7C utilizando el texto en el ejercicio 7B
COmo apoyo.
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Clave de respuestas:

1.

Which can be the possible cause for a stroke? A blood vessel in the brain may burst causing
internal bleeding. [r. a clot may arise in a brain blood vessel (a thrombus) or arise elsewhere
(embolus) and travel to get stuck in a brain vessel which then deprives brain tissue of oxygen.

What may people suffer from if they have a cerebrovascular accident (CVA)? Jepending upon
the area of the brain involved, the patient may suffer paralysis, loss of speech or loss of vision.

. What are the symptoms or signs similar to a stroke that a short period of insufficient blood

supply can carry? A short period of insufficient blood supply to the brain can have the same signs
and symptoms &s a stroke such as weakness in an arm, a partial loss of vision, but the problem lasts
less than 74 hours.

What’s the risk in the future for people who suffer from Transient Ischemic Attacks? Feaple
wio get this kind of disease might be at increased risk of having a stroke in the future.

What can high fevers trigger in young children? High fevers in young children may trigger
Seizures which are short in duration, easily controfled and. typically, have no permanent aftereffects.
Does epilepsy occur just during childhood? / is @ Specific condition which may occur at any age,
SBIZUres are more intense, longer lasting in duration, and recur with some frequency.

How can epilepsy be controlled? /e condition may be controlled with medication, or if
LAresponsive to drugs, may require Surgery.

What might happen if someone suffered a stroke and it involved the left side of the brain? /f
someone suffers a ‘stroke” or traumatic brain injury, and it involves the left side of the brain, they
might suffer speech impediments that vary over a spectrum of prablems from difficulty in finding the
right ward, speating slowly and with difficulty, or complete loss of speech,

(Adaptado de Des Moines University www.dmu.edu)
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Plan de clase
con clave de respuestas
Unidad I

Actividad 7C.1

Topico Systems of the human body

Titulo de la unidad The Nervous System

Sesion 2

Habilidad Produccion oral

Vocabulario Fisiologia, anatomia y patologias del sistema nervioso

Nocidn lingiiistica Posibilidad en el presente y futuro

Funcion lingiiistica Expresar posibles situaciones o resultados en el
presente o en el futuro.

Nombre de la actividad Repeticion

Objetivo especifico Repetir enunciados que contengan la estructura

gramatical objetivo.

Identificar inconsistencias en la expresion oral de los
alumnos.

Distinguir los aspectos que caracterizan a la fonética y
fonologia inglesa como la entonacién y la acentuacion.

Tiempo estimado 3 minutos

Tipo de estrategia Estrategias de expresion

Dinamica grupal Clase

Material Ejemplos de enunciados (incluidos en el texto de la
actividad 7B)

Procedimiento El profesor proporciona enunciados que contengan la

estructura gramatical objetivo y los lee en voz alta,
seguido de los alumnos, los cuales asemejaran la
pronunciacion, entonacion y fluidez del maestro.

Posibles respuestas:
e People who get this kind of disease might be at increased risk of having a stroke in the future.

e They might suffer speech impediments that vary over a spectrum of problems from difficulty
in finding the right word.
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Plan de clase
con clave de respuestas

Unidad I
Actividad 7C.2
Topico Systems of the human body
Titulo de la unidad The Nervous System
Sesion 2
Habilidad Comprension de lectura y produccion oral
Vocabulario Fisiologia, anatomia y patologias del sistema nervioso
Nocidn lingiiistica Posibilidad en el presente y futuro
Funcion lingiiistica Expresar posibles situaciones o resultados en el
presente o en el futuro.
Nombre de la actividad Sustitucion
Objetivo especifico Practicar la estructura gramatical objetivo centrando la

atencion del alumno en la idea global de un enunciado.
Analizar enunciados tomando en cuenta las diferentes
categorias gramaticales que lo componen.

Generar nuevos enunciados a partir de palabras nuevas.

Tiempo estimado 5 minutos

Tipo de estrategia Estrategias de comprension y expresion

Dinamica grupal Clase

Material Ejemplos de enunciados utilizados en la actividad de
Repeticion.

Procedimiento El profesor menciona una palabra que concuerde con

alguna de las categorias gramaticales de los enunciados
previamente expuestos. Los alumnos sustituyen la
palabra  concordante del enunciado con la
proporcionada por el profesor.

Posibles respuestas:

e People who get this kind of disease might be at increased risk of having a stroke in the future.
(illness, patients)

e They might suffer speech impediments such as having problems in finding the right word.
(undergo, difficulties, idea)
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Plan de clase
con clave de respuestas

Unidad I
Actividad 7C.3
Topico Systems of the human body
Titulo de la unidad The Nervous System
Sesion 2
Habilidad Comprension de lectura y produccion oral
Vocabulario Fisiologia, anatomia y patologias del sistema nervioso

Nocion lingiiistica

Posibilidad en el presente y futuro

Funcion lingiiistica

Expresar posibles situaciones o resultados en el
presente o en el futuro.

Nombre de la actividad

Transformacion

Objetivo especifico

Cambiar la forma de un enunciado respetando las
modificaciones que puedan surgir como consecuencia.
Formular nuevos enunciados tomando como base un
enunciado modelo.

Tiempo estimado

5 minutos

Tipo de estrategia

Estrategias de comprension y expresion

Dinamica grupal Clase

Material Ejemplos de enunciados (no incluidos en la unidad
modelo)

Procedimiento El profesor solicita al alumno que cambie los

enunciados ejemplo a la forma negativa o interrogativa,
de singular a plural, o alguna otra.

Posibles respuestas:

o They might suffer speech impediments such as having problems in finding the right word.

They might not suffer speech impediments such as having problems in finding the right word.

What might they suffer?

Might they suffer speech impediments such as having problems in finding the right word?
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Plan de clase
con clave de respuestas
Unidad I

Actividad 8A

Topico

Systems of the human body

Titulo de la unidad

The Nervous System

Sesion 2
Habilidad Produccioén oral
Vocabulario Fisiologia, anatomia y patologias del sistema nervioso

Nocion lingiiistica

Posibilidad en el presente y futuro

Funcion lingiiistica

Expresar posibles situaciones o resultados en el presente o en
el futuro.

Nombre de la actividad

Complemento

Objetivo especifico

Crear enunciados en relacion con el ambiente personal y
profesional de los alumnos.

Fundamentar las posibles razones, causas y consecuencias de
situaciones especificas en la vida de un individuo.

Sustentar ideas con base en la estructura gramatical objetivo.

Tiempo estimado

10 minutos

Tipo de estrategia

Estrategias de comprension y expresion

Dinamica grupal

Individual

Material

Ejercicio 8 en la pagina 8 de la Unidad 1 (para el alumno)

Procedimiento

El alumno completa los enunciados con informacion personal.

Posibles respuestas:

1.

2.

After graduating from school, I might travel around the world.

A consequence of a stroke might be loss of speech.

As a doctor, I recommend you not to drink a lot of alcohol because you might

develop an addiction.

In 10 years, I might get married.

A huge breakthrough in the field of medicine might be the cure for cancer.

If you continue smoking, you might get lung cancer.
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Plan de clase
con clave de respuestas

Unidad I
Actividad 8B
Tépico Systems of the human body
Titulo de launidad | The Nervous System
Sesion 2
Habilidad Produccién oral
Vocabulario Fisiologia, anatomia y patologias del sistema nervioso

Nocidn lingiiistica

Posibilidad en el presente y futuro

Funcién lingiiistica

Expresar posibles situaciones o resultados en el presente o en el futuro.

Nombre de la
actividad

Dialogo dirigido

Objetivo especifico

Formular preguntas a partir de enunciados afirmativos.

Expresar ideas por medio de preguntas abiertas y respuestas.

Discutir ideas y situaciones personales y no personales con otras personas.
Descubrir opiniones y posturas distintas o similares a las personales.

Tiempo estimado

15 minutos

Tipo de estrategia

Estrategias de comprension y expresion

Dinémica grupal Parejas y grupos pequeios
Material Ejercicio 8B en la pagina 8§ de la Unidad 1 (para el alumno)
Procedimiento Los alumnos elaboran preguntas basadas en el ejercicio 8*. Luego

entrevistan a un compaiero registrando sus respuestas. Finalmente,
comparten las respuestas con el grupo.

Posibles respuestas:

1. What might you do after graduating from school?

2. What might be a consequence of a stroke?

3. What do you recommend not to do?

4. What might you do in 10 years?

5. What might be a huge breakthrough in the field of medicine?

6. What might happen to me if I continue smoking?
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Plan de clase
con clave de respuestas

Unidad I
Actividad 9A
Tépico Systems of the human body
Titulo de la unidad The Nervous System
Sesion 2
Habilidad Comprension de lectura
Vocabulario Fisiologia, anatomia y patologias del sistema nervioso

Nocidn lingiiistica

Posibilidad en el presente y futuro

Funcién lingiiistica

Expresar posibles situaciones o resultados en el presente o en el
futuro.

Nombre de la actividad

Reflexion

Objetivo especifico

Reconocer la estructura objetivo de forma aislada.

Mencionar los elementos que conforman la estructura objetivo.
Asociar la estructura gramatical con situaciones comunicativas de la
vida real.

Utilizar una de las formas de expresar posibilidad en el presente y
futuro en enunciados de forma consciente.

Analizar la estructura del verbo might en contextos de la vida real.
Generar posibilidades de uso de la estructura objetivo en un contexto
médico o relacionado a la salud.

Tiempo estimado

10 minutos

Tipo de estrategia

Estrategias de comprension y expresion

Dinamica grupal Individual

Material Grammar Spot y Practice en la pagina 9 de la Unidad 1 (para el
alumno)

Procedimiento El profesor realiza preguntas para concientizar al alumno de la

nocidn, funcidon y estructura objetivo. Estas preguntas pueden ser:
What structure are we using? Can you mention the elements of these
sentences? When do we use this structure? In which situations?

El alumno practica la estructura objetivo completando enunciados
con el verbo might mas un verbo principal proporcionado en
paréntesis. Las respuestas se revisan en parejas primero y después en
forma de clase.
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Clave de respuestas:

If you stay under the sun for hours, you might get sunburnt.

This arm looks terrible. We might need to amputate it.

I think the reason of the circulatory shock and dehydration might be the Enteritis salmonella.
Infections might be controlled by timely intake of proper antibiotics and circulatory support.

The Guillain-Barré syndrome is a rare condition that might cause paralysis and lead to death. But
most people get better and have few lasting problems.

M
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Plan de clase
con clave de respuestas
Unidad I

Actividad 10A, B, Cy D

Topico Systems of the human body

Titulo de la unidad The Nervous System

Sesion 2

Habilidad Comprension de lectura

Vocabulario Principales sufijos y prefijos en la terminologia del
Sistema Nervioso

Nocidn lingiiistica Terminologia del Sistema Nervioso

Funcion lingiiistica Escribir y pronunciar terminologia del Sistema
Nervioso.

Nombre de la actividad Actividad comunicativa 1

Objetivos especificos Reconocer los prefijos y sufijos méas comunes en la

terminologia médica.

Identificar términos médicos tomando en cuenta su
significado.

Clasificar y relacionar conceptos utilizados para
referirse al sistema nervioso con la terminologia
apropiada.

Relacionar conceptos médicos con su significado
correspondiente tomando en cuenta los prefijos y
sufijos que los caracterizan.

Tiempo estimado 15 minutos

Tipo de estrategia Estrategias de comprension y expresion

Dinamica grupal Individual y en parejas

Material Ejercicio 10 A en la pagina 10 de la Unidad 1 (para el
alumno)

Procedimiento El alumno completa la tabla con los términos

proporcionados en cuadros. Una vez completada, el
alumno compara sus respuestas con un compafiero. Se
verifican las respuestas de forma grupal.

Esta actividad se complementa con los ejercicios 10B y
C en la misma pagina.
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Clave de respuestas:

10A.
Term Meaning Examples
Cephal/o Head Cephalgia (a headache)
Encephal/o | Inside the head (brain) Encephalitis (inflammation of the brain) Anencephalic (born
without a brain)
Mening/o Membranes surrounding the Meningitis (inflammation of the membranes)
brain and spinal cord
Myel/o Spinal cord Myelogram (X-ray of the spinal cord)
Neur/o Nerve Neuroma (tumor) Neuritis (inflammation)
Dys Difficult, painful, abnormal Dyslexia (difficulty 119eading)
-cele Hernia, abnormal protrusion of | Meningomyelocele (protrusion of membranes and spinal cord)
structure out of normal
anatomical position
-pathy Disease, abnormality Encephalopathy (disease of the brain) Neuropathy (disease of
the nerves)
-plasia Development, formation, Aplasia (no development) Hyperplasia (over development)
growth
-plegia Paralysis Hemiplegia (paralysis of one side of the body) Quadriplegia
(paralysis of all four limbs)
TRANSCRIPCION DE AUDIO

10.1 Cephalgia, encephalitis, anencephalic, meningitis, myelogram, neuroma, neuritis,

dyslexia, meningomyelocele, encephalopathy, neuropathy, aplasia, hyperplasia, hemiplegia,
(Tomado de Martin, E. (2014))

quadriplegia.

10C. Do you know more examples?

Term Examples
Cephal/o Cephalometry (relating to the head)
Encephal/o Encephalopathy (any brain disease)
Mening/o Meningioma (a hard, encapsulated tumor that grows slowly along the meninges)

Myel/o Cystocele (tumor; hernia)

Neur/o Neuralgia (sharp and paroxysmal pain along the course of a nerve)
Dys Dysplasia (abnormal development of an organ or part of the body)
-cele Hydrocele (tumor or hernia)

-pathy Psychopathy (indicating disease or a morbid condition)

-plasia Hypoplasia (indicating growth, development, or change)

-plegia Paraplegia (indicating a specified type of paralysis)

(Tomado de Martin, E. (2014))
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10D. Quiz question: Find someone who knows what the total number of cranial and spinal nerves

in the human body is.

12 pairs of cranial nerves (24), 31 pairs of spinal nerves (62), It makes a total of 86 nerves in the

human body.
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Plan de clase
con clave de respuestas
Unidad I

Actividad 11Ay 11B

Topico Systems of the human body

Titulo de la unidad | The Nervous System

Sesion 2

Habilidad Comprension auditiva y produccion escrita
Vocabulario Partes del cuerpo y sintomas comunes

Nocidn lingtiistica

Problemas y sintomas

Funcion lingiiistica

Expresar y describir problemas y sintomas.

Nombre de la
actividad

Actividad comunicativa 2

Objetivo especifico

Localizar las partes del cuerpo.

Identificar las respuestas correspondientes a las preguntas proporcionadas.
Deducir una enfermedad basandose en los sintomas y en la ubicacion de
los mismos en el cuerpo humano.

Relacionar la descripcion de un suceso con un dolor o sintoma especifico.
Distinguir entre sintomas, partes del cuerpo, experiencias, profesion y
hechos pasados.

Tiempo estimado

15 minutos

Tipo de estrategia

Estrategias de comprension y expresion

Dinamica grupal Individual y en parejas
Material Ejercicios 11A y 11B en la pagina 11 de la Unidad 1 (para el alumno)
Procedimiento Los alumnos escuchan la conversacion entre el Sr. Karlson y el Dr. Martin

una vez. Vuelven a escuchar contestando las preguntas en el ejercicio 11A
al mismo tiempo. Pueden escuchar una tercera vez en caso de ser
necesario. Los alumnos comparan sus respuestas con un compafiero y
luego con toda la clase.

En parejas, los alumnos contestan el ejercicio 11B.

Clave de respuestas:

A gnawing pain in his chest.

Yes, he does.

For the past hour. It is constant.
1t’s not a sharp pain. It’s like tightness, as if someone’s squeezing his chest.

No, he hasn't.
A bus driver.

He just rubbed some liniment into it.

. Yes, he has.
0. No, he hasn 't.

1
2
3
4.
5. When was bending over in the garden about two weeks ago.
6
7
8
9
1
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TRANSCRIPCION DE AUDIO
11.1

D: Good morning Mr. Karlson, I’'m Dr. Martin, one of the doctors in A & E. What’s brought you
here today?

P: I’ve... I’ve got this gnawing pain in my chest.

D: And you seem to be having some trouble catching your breath.

P:Y... Yes.

D: Would you like me to give you some painkillers before we go on?

P: Yes, please.

D: OK. We’ll get some for you. And I'll be as brief as I can.

P: Thank you, doctor.

D: Can you show me exactly where the pain is?

P: I’ve been getting it right here in the centre of my chest.

D: Right. I see. And how long’ve you had it?

P: For the past hour.

D: The past hour. And is the pain constant?

P: Yes. At the moment it’s there all the time.

D: And does it go anywhere else?

P: At the moment, it’s just here in the centre of my chest, but it was in my left shoulder before.
D: Can you describe the pain for me?

P: It’s all over here. It’s not a sharp pain. It’s like tightness, as if someone’s squeezing my chest.
D: And when did the pain start first?

P: It came on first when [ was bending over... in the garden about two weeks ago...

D: It’s OK. Take your time.

P: And then I got this... dull pain and I had shortness of breath.

D: So it started with you bending over in the garden. And the shortness of breath started at the
same time?

P: Yes.

D: Have you had this pain before?

P: Not he pain in the chest, no. I had a pain in my left shoulder and arm when I was walking to
work one morning about a month ago.

D: OK. I see from the notes that you’re a bus driver.

P: Yes, that’s right. Not the best of jobs to be starting at five on a frosty morning.

D: No, definitely not. Did you do anything about the pain?

P: I thought it was a touch or arthritis. There’d been a heavy frost, and I just rubbed some
liniment into it.

D: How long did it last?

P: Off and on for about a week, and then I didn’t think any more of it.

D: OK. And have you felt sick at all?

P: Yes.

D: And have you been sick at all?

P: No. I haven’t brought anything up.

D: OK. Id like to ask you some questions...
(Tomado de Medicine 1 SB, Oxford University Press, www.oup.com/elt)
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Plan de clase
con clave de respuestas
Unidad I

Actividad 11A.1

Topico Systems of the human body
Titulo de la unidad The Nervous System
Sesion 2
Habilidad Comprension de lectura
Vocabulario Fisiologia, anatomia y patologias del sistema nervioso
Sintomas y partes del cuerpo
Nocidn lingiiistica Posibilidad en el presente y futuro
Funcion lingiiistica Expresar posibles situaciones o resultados en el presente o en el futuro.

Nombre de la actividad | Verificacion

Objetivo especifico Verificar el aprendizaje de la estructura modal might por medio de la
localizacién de la estructura y el analisis de su correcta o incorrecta
exposicion.

Localizar errores dentro de la estructura objetivo.

Identificar el tipo de error y corregirlo.

Aplicar la estructura correcta del verbo modal might en situaciones

pertinentes.
Comparar resultados con otro individuo fundamentando su seleccion.

Tiempo estimado 10 minutos

Tipo de estrategia Estrategias de comprension y expresion

Dinamica grupal Individual

Material Ejemplos de enunciados con errores gramaticales (no incluidos en la
unidad modelo)

Procedimiento El alumno corrige los enunciados individualmente. Posteriormente se
revisan las respuestas correctas en grupos pequefios o con el resto de la
clase.

Posibles respuestas:
1. If you smoke excessively, you might suffered from lung cancer when you get older. might
suffer

Junk food might worsening many health problems. might worsen

What you might do in 10 years? might you
She might goes to the doctor tomorrow because she feels sick. might go

vk N

The risk of having a stroke might increased by the practice of boxing. might increase
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Plan de clase
con clave de respuestas
Unidad I

Actividad 12A y 12B

Topico Systems of the human body

Titulo de la unidad | The Nervous System

Sesion 2

Habilidad Produccion oral y escrita

Vocabulario Fisiologia, anatomia y patologias del sistema nervioso

Sintomas y partes del cuerpo

Nocidn lingiiistica

Posibilidad en el presente y futuro
Problemas y sintomas

Funcion lingiiistica

Expresar posibles situaciones o resultados en el presente o en el futuro.
Expresar y describir problemas y sintomas.

Nombre de la
actividad

Tarea

Objetivo especifico

Generar una conversacion a partir de instrucciones proporcionadas con
anticipacion.

Disefiar respuestas que concuerden con lo que se solicita en las preguntas.
Integrar la estructura gramatical might en la descripcion y diagnostico de
una enfermedad relacionada con el sistema nervioso.

Evaluar y predecir sintomas y problemas de salud.

Diagnosticar una enfermedad con base en sintomas, experiencias,
profesion, etc.

Tiempo estimado

15-20 minutos

Tipo de estrategia

Estrategias de comprension, expresion y mediacion

Dinamica grupal En parejas
Material Ejercicios 12A y 12B en la pagina 11 de la Unidad 1 (para el alumno)
Procedimiento Pre-tarea: Los alumnos realizan el ejercicio 12A como preparacion para la

tarea final 12B. En parejas, el alumno A describe los sintomas que sufre
debido a un problema médico sin decir el problema en si. El alumno B
adivina el problema. *

Tarea: La tarea 12B se realiza con la misma pareja del ejercicio 12A. El
estudiante A hace preguntas al estudiante B para proporcionar un
diagndstico oportuno. Luego escribe el historial médico de su compafiero
en el espacio proporcionado. Los alumnos toman turnos.

Post-tarea: Los alumnos comparten la informacion con sus compaieros. La
unidad se puede dar por terminada con el examen proporcionado al final de
la tarea 12B.

Clave de respuestas: Las respuestas pueden variar.

*El material extra Health problems mimes puede servir de apoyo para esta actividad.
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Answer key:

12C. QUIZ TIME

1.

Meningitis refers to

¢ inflammation of the brain

¢ inflammation of the membranes around the brain
¢ inflammation of the spinal cord

e asensation of itchiness of the scalp

¢ an inflammation unique to males

Neuropathy is a term describing

e aspecialist in diseases of the nervous system

¢ inflammation of the membranes surrounding the brain
a noninflammatory disease of nerves

absence of a brain at birth

a herniation of the brain outside the skull

A meningomyelocele describes

e herniation of the brain out of the skull

herniation of protective membranes surrounding the brain
herniation of both protective membranes and spinal cord
inflammation of membranes surrounding the brain

a hole in the protective membranes surrounding the brain

Aphasia is a term defining difficulty or loss of ability to

e read
e write
® see

e hear
e speak

Which of the following procedures involves injecting a radioactive element into a
patient’s vein that may mark the presence of a tumor?

e A brain scan

e Computed tomography

e Electroencephalography

e Magnetic resonance imaging

e Angiography
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10.

A baby is born without a brain. The diagnosis would be
e encephalitis

e myelodysplasia

e meningocele

e anencephalic

e meningomyelocele

A patient may have a brain tumor, and the physician decides to use a procedure that
will give the highest resolution of imaging soft tissues. He gives orders for

e abrain scan

e computed tomography

e clectroencephalography

e magnetic resonance imaging

¢ lumbar puncture

A tumor of the protective membranes surrounding the brain and spinal cord is
called a/an

e neuroma

encephalocele

myeloma

meningioma

meningocele

A patient suddenly has difficulty speaking and her right arm feels stiff and weak.
After four hours, she has complete return of normal speech and movement. This
patient most likely suffered a/an

e stroke

e transient ischemic attack

e narcoleptic episode

e cpileptic seizure

e myocardial infarction

CHALLENGE QUESTION! (Thought you already had one?) The following
question requires that you know three word parts, and the parts do not come in the
usual order. You can do it! Abnormal or lack of development of part of the spinal
cord is termed

e anencephalic

encephalitis

meningocele

myelodysplasia

encephalopathy
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EXTRA MATERIAL

1. Health problems mimes

Pve got a
terrible headache

Pm really fat

I’'m too thin

I've got a cold

Ive got a Pve lost my Ive got a sore | Dve twisted my
backache voice throat ankle
Pm sneezing all | I’ve broken my | I’ve broken my Ive got a

the time

arm

leg

stomach ache

My teeth are

Pm always tired

I’'ve got a broken

Pve got a nose

yellow nose bleed
I’ve burnt my My nose is My feet are I feel dizzy
thumb running smelly

My eyes are red

I can’t walk

I always snore

My finger is
bleeding

Pve got fever

My hair 1s
talling out

Ive got earache

Ive got acne

I can’t see

I've got lots of
spots

I’m constipated

I've sprained my
arm
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UNIDAD 1



UNIT 1

SYSTEMS OF THE BODY:
THE NERVOUS SYSTEM

Contents:

Topic: Systems of the Body: The Nervous
System

Vocabulary: Physiology, anatomy and
diseases of the Nervous System.

Grammar: Present and past tenses / May and
might for possibility

Pronunciation: Nervous System terminology




MAJOR STRUCTURES OF THE NERVOUS SYSTEM

1A. This is a figure of the Human Body. What system do the lines refer to? What structures are
missing? Match the major structures of the Nervous System to their correspondent name.

a) Enteric plexuses in

small intestine

b) Brain

¢) Sensory

receptors in skin

d) Cranial
nerves

e) Ganglia

f) Spinal cord

d) Spinal
nerves

Source: Toértora, 2009.
1B. Complete the gaps below with the correct structure of the Nervous System in 1A.

1. The is the most important structure between the body and the brain. It
is 40 to 50 cm long and 1 cm to 1.5 cm in diameter. Two consecutive rows of nerve
roots emerge on each of its sides.

2. The is one of the largest and most complex organs in the human
body. It is made up of more than 100 billion nerves that communicate in trillions of
connections called synapses.

3. are any of the 31 pairs of nerves that arise from the spinal cord. They are
named according to where they emerge and pass through the bones in the spinal
vertebrae. The fibers of their roots carry sensory impulses such as pain, temperature,
touch and position sense.

4. The convert the mechanical or thermal stimulus into an
electrical signal that is then transmitted to the brain. This process of converting the
energy in the environment into an electrical signal is called sensory transduction.




5. Some of the bring information from the sense organs to the brain;
others control muscles; and others are connected to glands or internal organs such
as the heart and lungs.

6. are composed mainly of somata and dendritic structures which are
bundled or connected. These often interconnect with others to form a complex
system known as a plexus.

7. The contain complete reflex circuits that integrate information
about the state of the gastrointestinal tract, and provide outputs to control gut
movement, fluid exchange between the gut and its lumen, and local blood flow.

READING

2A. Do you know any disease related to the Nervous System? What are the possible causes of
epilepsy? Read the text below and find out more about this disease.

- Epilepsy affects approximately 1% of the population-!
| making it one of the most common neurological |
. diseases. Epilepsy can strike at any time of life—from :
| infancy to old age. While epilepsy varies widely in type |
and severity, all forms of this disorder are :
characterized by recurring seizures resulting from
i abnormal cell firing in the brain. In approximately 30% |
- of cases, epilepsy is caused by such events as head -
| trauma, tumor, stroke, or infection. In those cases for |
- which there is no known cause, recent evidence : Source: WebMD, LLC, 2016.
|suqqests there may be genetic predisposition to |
developing the disease.

2B. What does the last line in the text refer to? Choose the correct option.

= The genetic predisposition to developing epilepsy in the cases of head trauma,
tumor, stroke or infection is certain / possible.




2C. Complete the following sentences so that they are true for you.

1. If I suffered from a Nervous System disorder, I may not

2. WhenI'm old, I may

3. Idrink / don't drink alcohol because I may

4. Medicine may find the cure for soon.

5. As a doctor,  may

6. If you want to be healthy may not be a good idea.

2D. Make questions from exercise 2C and ask them to a partner. Share your partner’s answers
with another pair.

GIamMmar SPOT

e We use the modal verb + main verb to suggest that
something is possible.

Example:

v" In those cases, there may be genetic predisposition to developing the
disease.

PRACTICE
3A. Complete the following sentences using the verb in brackets () and may for possibility.
1. A head trauma (cause) Epilepsy.

2. Exposure to toxins, such as carbon monoxide, arsenic, or lead (trigger) Nervous
System problems.

3. Ifyou suffer from recurring seizures, you (be) diagnosed with Epilepsy.

4. Nervous system problems (occur) slowly and (cause) a gradual loss of
function such as Parkinson and Alzheimer’s disease.

5. Alcohol abuse (increase) the risk of suffering from depressive alterations in the
Central Nervous System such as anxiety disorders, depression or psychosis.

6. Epilepsy (strike) at any time of life.

7. Infections related to the Nervous System (take place) in the brain or in the
membrane surrounding the brain and spinal cord.

8. A sudden or acute nervous system problem (cause) many different symptoms, so
you (experience) numbness, tingling, weakness, paralysis, dimness, blurring,
double vision, loss of speech, etc.




-@ LISTENING

4A. 4.1 You are going to listen to a conversation between two people. Where are they?
What’s their relationship?

4B. Listen again and complete Mr Karlson’s personal details. Check with a partner.

Pre-registration Form

Family / middle name Date of birth

First name Telephone number
Sex Marital status
Address Job

Date of admission GP

Hospital number

4C. 4.2 Look at the following sentences. What is missing? You are going to listen to eight
conversations between a doctor and a patient. Complete the people’s symptoms and then compare
your answers with a partner.

1. My is throbbing since I fell on the street.
I’ve got a really sore
I’ve been getting a kind of boring pain right here, which goes through to my

. Well, it feels a bit tender just here on my right

2
3
4
5. D’ve got this gnawing kind of pain right about here in my
6. Well, I’ve got this sharp pain up and down my

7. 1feel as if there’s a tight band squeezing all the way round my
8

I’ve got this crushing pain right here in my

4D. Each sentence above expresses a kind of pain or sensation in the body (e.g. throbbing). Look
them up in a dictionary and share your findings with a partner.

4E. Work in pairs. Student A says a kind of pain and points out a part of the body. Student B says
the part of the body student A is pointing out at.

Example: A: I've got a gnawing pain right here. B: A gnawing pain in the chest.




CHECKIT!

SA. Find four grammar mistakes in the following article. Then correct the mistakes and compare

with a partner.

Brain & Nervous System Health
Center

The nervous system is a complex, highly
specialized network. It organizes, explains,
and directs interactions between you and
the world around you. The nervous
system controls the sight, hearing, taste,
smell, and feeling (sensation). It is also
involved in voluntary and involuntary
functions, such as movement, balance, and
coordination. The nervous system also
regulates the actions of most other body
systems, such as blood flow and blood
pressure. The ability to think and reason is
controlled by the nervous system. It allows
you to be conscious and have thoughts,
memories, and language.

The nervous system is divided into the brain
and spinal cord (central nervous system, or
CNS) and the nerve cells that control

SPEAKING

voluntary and involuntary movements
(peripheral nervous system, or PNS).

The symptoms of a nervous system problem
depend on which area of the nervous
system is involved and what is causing the
problem. Nervous system problems may
occurs slowly and cause a gradual loss of
function (degenerative). Or they occur may
suddenly and cause life-threatening
problems. Symptoms may mild or severe be.

A sudden or acute nervous system problem
can cause many different symptoms,
depending on the area of the nervous
system involved. Stroke and transient
ischemic attack (TIA) are common examples
of acute problems. A person mays
experience the sudden onset of one or more
symptoms, such as numbness, paralysis and
loss of speech.

Source: WebMD, LLC, 2016.

6A. Follow the diagram and perform the dialog with a partner. Student A is the doctor and
Student B is the patient (you will need to think about a nervous- system-related disease and its

possible symptoms).
Student A

Greet your patient and introduce yourself.

Fill up a pre-registration form with your
patient’s information.

Ask for your patient’s symptoms.

Give the patient a possible diagnose starting
with the phrase: You may have/be ...

Student B

Express how you feel in general.

Give your personal details to the doctor.

Tell the doctor your symptoms in detail.

Ask for any treatment.




READING
7A. Look at the following headings. What do you think the text is all about?

Transient Ischemic Attack (TIA) Cerebrovascular accident (CVA)

Aphasia Epilepsy Multiple Sclerosis

7B. Read the text below and write the headings in 3A accordingly in the white boxes.

Nervous System Diseases

‘I. ‘Literally, it means “many hardenings”. This is a disease of unknown cause that manifests

as multiple hard plagues of degeneration of the insulating layer of nerve fibers in the central nervous system. The loss of
insulation allows “short circuiting” of nerve impulses. Depending upon where the degeneration occurs, patients may suffer
paralysis, sensory disturbances or blindness.

‘2. ‘ is the fancy name for a “stroke”. A blood vessel in the brain may burst causing internal

bleeding. Or. a clot may arise in a brain blood vessel (a thrombus), or arise elsewhere (embolus) and travel to get stuck in a
brain vessel which then deprives brain tissue of oxygen. Depending upon the area of the brain involved, the patient may
suffer paralysis, loss of speech or loss of vision.

‘3. ‘"lsnhemia" was introduced previously in the circulatory diseases module referring to

the heart. It literally means “not quite enough blood”. A short period of insufficient blood supply to the brain can have the
same signs and symptoms as a stroke such as weakness in an arm, a partial loss of vision, but the problem lasts less than
24 hours. People who get this kind of disease might be at increased risk of having a stroke in the future.

‘4. ‘is a Greek word for “seizure.” “Convulsions” is another term used to describe them. Seizures

may have many causes and not all seizures are related to this disease. High fevers in young children may trigger seizures
which are short in duration, easily controlled and, typically, have no permanent aftereffects. It is a specific condition which
may occur at any age, seizures are more intense, longer lasting in duration, and recur with some frequency. The condition
may be controlled with medication, or if unresponsive to drugs, they might require surgery.

‘5. ‘FEfEPS to the loss of speech. The speech centers are located on the left side of the brain in

a majority of people. If someone suffers a “stroke” or traumatic brain injury, and it involves the left side of the brain, they
might suffer speech impediments that vary over a spectrum of problems from difficulty in finding the right word, speaking
slowly and with difficulty, or complete loss of speech. Actually, there are two speech centers. Injury described above
involves the motor speech area, the area of the brain that produces language by integrating thoughts of speech with the
movements of the larynx, lips and tongue. There is a second speech area, the receptive or sensory area, which enables us
to understand speech. Injury to the latter results in still fluent speech, but the individual does not understand what they are
hearing. Source: DMU, 2016.




7C. According to the text Nervous System Diseases, answer the following questions. Then
compare your answers with a partner.

Example: What are the possible ailments involved in Multiple Sclerosis?

W N

© Nk

Patients may suffer paralysis, sensory disturbances or blindness.

Which can be the possible cause for a stroke?

What may people suffer from if they have a cerebrovascular accident (CVA)?

What are the symptoms or signs similar to a stroke that a short period of insufficient
blood supply can carry?

What’s the risk in the future for people who suffer from Transient Ischemic Attacks?
What can high fevers trigger in young children?

Does epilepsy occur just during childhood?

How can epilepsy be controlled?

What might happen if someone suffered a stroke and it involved the left side of the brain?

Glammar SPOT

e Apart from may, we also use the modal verb to suggest
that something is possible.

Example:

v Ifunresponsive to drugs, epileptic patients might require surgery.

Note: Usually, might expresses less possibility than may.

8A. Complete the following sentences so that they are true for you.

1.

2.

After graduating from school, I might

A consequence of a stroke might be

As a doctor, I recommend you not to because you might

In 10 years, I might

A huge breakthrough in the field of medicine might be the

If you continue smoking, you might




8B. Make questions about the sentences in 8A. Take turns and ask them with a partner. Take
notes and share with the group.

1.
2.
3.
4,
5.
6.
PRACTICE
9A. Complete the following sentences using the verb in brackets () and might / may for
possibility.
Example: After diagnosis, Parkinson treatments might help (help) relieve symptoms, but there is
no cure.
1. If you stay under the sun for hours, you (get) sunburnt.
2. This arm looks terrible. We (need) to amputate it.
3. I think the reason of the circulatory shock and dehydration (be) the Enteritis
salmonella.
4. Infections (be) controlled by timely intake of proper antibiotics and
circulatory support.
5. The Guillain-Barré syndrome is a rare condition that (cause) paralysis and lead

to death. But most people get better and have few lasting problems.




VOCABULARY
NERVOUS SYSTEM TERMS

10A. Complete the table below with the examples in the boxes. Then compare your answers with
a partner. There is an example at the beginning.

Aplasia (no development)

Hemiplegia (paralysis of one side of the body)

Encephalitis (inflammation of the

Cephalgia(a-headache) Neuroma (tumor)

Anencephalic (born without a brain)

Myelogram (X-ray of the spinal cord)

Encephalopathy (disease of the brain)

Neuropathy (disease of the nerves)

Quadriplegia (paralysis of all four

limbs)

Meningitis (inflammation of the

Meningomyelocele (protrusion of
membranes and spinal cord)

membranes)

Neuritis (inflammation) | | pyglexia (difficulty reading)

Hyperplasia (over development)

Term Meaning Examples
Cephal/o | Head Example: Cephalgia (a headache)
Encephal | Inside the head (brain)
/o
Mening/o | Membranes surrounding the brain and spinal
cord
Myel/o Spinal cord
Neur/o Nerve
Dys Difficult, painful, abnormal
-cele Hernia, abnormal protrusion of structure out
of normal anatomical position
-pathy Disease, abnormality
-plasia Development, formation, growth
-plegia Paralysis

10




10B. 10.1 Listen to the pronunciation of the Nervous System terms. Then play the recording
again and repeat.

10C. Do you know more examples? Try to say other examples with a partner.

10D. Quiz question: Find someone who knows what the total number of cranial and spinal nerves
in the human body is.

Dr.
LISTENING
11A . 11.1 Listen to Mr. Karlson’s check-up. Then listen again and answer the Doctor’s

questions below.

—

What’s brought Mr. Karlson to see Dr. Martin?

Does Mr. Karlson agree to take some painkillers?

How long has Mr. Karlson had the pain? Is it constant?

How does Mr. Karlson describe the pain?

When did the pain start?

Has he had that kind of pain before?

What’s Mr. Karlson’s occupation?

Did he do anything about the pain he felt about a month ago?
Has he felt sick at all?

10. Has he been sick at all?

W X N kWD

11B. Discuss with a partner the following questions on Mr. Karlson’s consultation.

e What do you think Mr. Karlson’s illness might be?
e What’s the difference between feeling sick and being sick?

11




SPEAKING

12A. Work in pairs. Student A tells the other student the symptoms of a certain medical problem
without saying what the problem is. Student B tries to guess the problem. Choose from the
problems below to perform the roleplay.

Example: Student A: ‘My eyes hurt’
Student B: ‘Have you spent a lot of time sitting in front of the computer?’
Student A:’No, I have not. I've been gardening, though.’
Student B: ‘You might have an eye infection, then.’

Medical Problems

- You might have been smoking too much. - You might have asthma.

- You may have a cold. - You might be pregnant.

- You may have hay fever. - You may be bulimic.

- You might have an allergy to dust. - A poisonous spider might have bit you.
SPEAKING AND WRITING

12B. Interview the classmate you worked with in 12A. Make questions in order to diagnose what
your patient suffers from. You might look at 4C for guidance. Then write his or her medical note
in the space below. Share your information with a partner.

Note: the diagnose is not a probability, you’re certain now of your patient’s illness.

Medical Note

Family / middle name Date of birth

First name Telephone number
Sex Marital status

Date of admission Job

Symptoms: Diagnose:
Comments/Assessment:

12




QUIZ TIME

1.

Meningitis refers to

¢ inflammation of the brain

inflammation of the membranes around the brain
inflammation of the spinal cord

a sensation of itchiness of the scalp

an inflammation unique to males

Neuropathy is a term describing

e aspecialist in diseases of the nervous system
inflammation of the membranes surrounding the brain
a noninflammatory disease of nerves

absence of a brain at birth

a herniation of the brain outside the skull

A meningomyelocele describes

e herniation of the brain out of the skull

e herniation of protective membranes surrounding the brain
e herniation of both protective membranes and spinal cord
¢ inflammation of membranes surrounding the brain

e ahole in the protective membranes surrounding the brain

Aphasia is a term defining difficulty or loss of ability to

e read
e write
® see

e hear
e speak

Which of the following procedures involves injecting a radioactive element into a
patient’s vein that may mark the presence of a tumor?

e A brain scan

e Computed tomography

e Electroencephalography

e Magnetic resonance imaging

e Angiography

13




10.

A baby is born without a brain. The diagnosis would be
e encephalitis

e myelodysplasia

e meningocele

e anencephalic

e meningomyelocele

A patient may have a brain tumor, and the physician decides to use a procedure that
will give the highest resolution of imaging soft tissues. He gives orders for

e abrain scan

e computed tomography

e clectroencephalography

e magnetic resonance imaging

e lumbar puncture

A tumor of the protective membranes surrounding the brain and spinal cord is
called a/an

e neuroma

encephalocele

myeloma

meningioma

meningocele

A patient suddenly has difficulty speaking and her right arm feels stiff and weak.
After four hours, she has complete return of normal speech and movement. This
patient most likely suffered a/an

e stroke

e transient ischemic attack

e narcoleptic episode

e cpileptic seizure

e myocardial infarction

CHALLENGE QUESTION! (Thought you already had one?) The following
question requires that you know three word parts, and the parts do not come in the
usual order. You can do it! Abnormal or lack of development of part of the spinal
cord is termed

e anencephalic

e cencephalitis

e meningocele

e myelodysplasia

e encephalopathy

14




Medical glossary:

Nervous System Procedures

Neurologist — a physician specializing in diseases of the brain, spinal cord and nerves. He/she

may refer a patient to a neurosurgeon. Neurologists do not do surgery.

Lumbar (spinal) puncture or tap (LP) — introducing a needle between the lower bony vertebrae
of our spinal column allows a physician to sample the fluid, cerebrospinal fluid (CSF),
surrounding the brain and spinal cord. Lab tests on the fluid are used for diagnostic purposes such

as presence of bacteria in meningitis, special proteins in multiple sclerosis, or blood cells.

Brain scan — introducing a radioactive element into the blood can image possible tumors in the
brain. The radioactive dose is very low and detectable only with special, very sensitive

instruments that are much more sophisticated than the old Geiger counters.

Electroencephalography (EEG) — Wow, what a mouthful, but take it apart. Starting at the end
of the word: an image (in this case a written recording) of the brain’s electrical activity. EEGs are
used to diagnose different types of seizure disorders such as epilepsy, brain tumors, and are used

in sleep research to identify stages of sleep.

Computed tomography (CT) —a specialized X-ray machine that takes multiple images of a
body area from different angles and has a computer that integrates the multiple images into
“slices” of the body. The resolution is much better than standard X-rays and there is better

differentiation of types of tissue (bone, air, solid organ).

Magnetic Resonance Imaging (MRI) — Although the image produces the “slices” through the
body seen by CT (see above), no X-rays are involved. The patient’s body is placed in a strong
magnetic field. Radio pulses affect the resonance or “spin” of atoms in the tissues. A computer
analyzes this information to show subtle differences in tissue molecular structure producing very

high resolution and better differentiation of soft tissue, such as a tumor within the liver

15




Conclusiones

El inglés se ha convertido en la actualidad en una unidad omnipresente que influye y, por ende,
tiene un impacto en el ambito cultural, econdémico, social, politico y lingliistico de un pais. A
través del tiempo y con el surgimiento de términos como globalizacion® la sociedad ha sufrido
cambios que se reflejan en un incremento en el uso del inglés. La necesidad de contar con una
forma de comunicacion internacional ha sido siempre una busqueda constante de cada sociedad
en la historia. Con la tecnologia de hoy en dia, las personas intentan comunicarse con los demas
desde cualquier parte del mundo de forma instantdnea; lo que promueve el aprendizaje de
distintas lenguas. Debido a sus caracteristicas practicas, el inglés es utilizado como lengua comin
en numerosas situaciones socioculturales y politicas como foros de debate en organizaciones
como la ONU, OIT, UNESCO, -congresos internacionales, convenciones mundiales,
espectaculos, entre otros. Con sus mas de setecientos millones de hablantes, el inglés es el idioma
con mas difusion internacional del mundo. Aunque existen idiomas con gran nimero de
hablantes nativos como el chino, éste no tiene tanta difusion como el inglés debido a su
complejidad estructural. Es por esto que investigaciones en el area de la ensefianza del inglés son
realizadas cada vez con mas frecuencia con la esperanza de satisfacer las necesidades de cada una
de las areas de estudio alrededor del mundo.

Tomando en cuenta esta “necesidad modernista”, se decidio llevar a cabo el disefio de un
curso de inglés para fines especificos con el tinico fin, como su nombre lo dice, de satisfacer las
necesidades de los estudiantes que cursan la carrera de Médico Cirujano en el Departamento de
Idiomas de la Facultad de Estudios Superiores Iztacala con la esperanza de que éste pueda llegar
a ser una herramienta importante en su futuro profesional. Si bien es cierto que cada profesion
depende de las necesidades de la sociedad en donde se ejerce, es valido de igual forma asumir
que una profesion es el producto de la accion del hombre sobre la naturaleza creado con el fin de
satisfacer las necesidades humanas.

Las bases tedricas que conforman el presente curso partieron de dos principales

conceptos: la competencia comunicativa de Hymes (1972) y el Marco Comuin Europeo de

> La globalizacion es un fendmeno inevitable en la historia humana que ha acercado el mundo a través del
intercambio de bienes y productos, informacion, conocimientos y cultura. En las ltimas décadas, esta integracion
mundial ha cobrado velocidad de forma espectacular debido a los avances sin precedentes en la tecnologia, las
comunicaciones, la ciencia, el transporte y la industria. Si bien la globalizacion es a la vez un catalizador y una
consecuencia del progreso humano, es también un proceso cadtico que requiere ajustes y plantea desafios y
problemas importantes (http:/www.un.org/).
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Referencia para las Lenguas (MCERL) (2002). Estos dieron lugar a un curso de inglés de Plan
Global, es decir, un curso de inglés con el cual se practican todas las habilidades para lograr una
comunicacion completa, real y efectiva. Se partio de las teorias de la lengua, las teorias de
aprendizaje cognitiva y el constructivismo, asi como el desarrollo de la competencia
comunicativa y el enfoque comunicativo para la teoria de ensefianza. También se profundiz6 en
las caracteristicas principales del MCERL y en el disefio de cursos para fines especificos. Estas
bases teoricas arrojaron informacion determinante para la estructura y el resultado del curso.

Se encontré que el alumno realiza el proceso de aprendizaje cuando éste efectivamente
internaliza lo que se le est4 ensefiando o lo que esta descubriendo. Este proceso de internalizacion
claramente se lleva a cabo por el estudiante, por lo que el profesor no puede medir con exactitud
lo que el alumno internaliza. Es por ello que los pasos de Reflexion y Verificacion dentro de la
metodologia que se sigue en el departamento de idiomas de la Facultad de Estudios Superiores
Iztacala son de vital importancia.

También se pudo observar que el éxito que puede tener un evento comunicativo depende
de diversos factores externos al individuo. Como indica la competencia sociolingiiistica
(MCERL, 2002: 116-120), la cultura en la que el estudiante se desenvuelve determina su
perspectiva del mundo y de la realidad, por lo tanto, del idioma que habla. Se puede concluir
entonces que el dominio de una lengua extranjera depende del dominio que se tenga de la lengua
materna.

Por su parte, el analisis de necesidades que se aplico para conocer las posturas y opiniones
de cada individuo que participé demostrd la medida en la que el inglés influencia el curriculo hoy
en dia. La gran importancia que este idioma tiene en todos los niveles educativos en México, en
especial en la educacion superior, es incalculable. Tener acceso al idioma inglés les permite a los
alumnos ampliar sus habilidades y conocimientos, asi como extender su profesion hacia otros
territorios y poblaciones.

Asimismo, los objetivos general, particulares y especificos permitieron llevar a cabo las
acciones necesarias para construir la estructura del silabo, partiendo de los contenidos y
concretizando una unidad didactica. Con el proposito de ilustrar los tipos de materiales que se
pretenden usar en el curso, se llevo a cabo una seleccion y gradacion de los mismos, describiendo

el tipo de input, los contenidos y las tareas que caracterizan a cada uno.
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Se disefid una unidad modelo para el profesor y otra para el alumno. Cabe destacar que
estas unidades son una guia para el docente que pretenda hacer uso del curso de inglés para
médicos cirujanos, por lo que se puede adaptar a las necesidades de los alumnos o profesor en la
medida que sea mas conveniente. La unidad para el alumno permiti6é plasmar lo establecido en el
marco teorico, asi como en los capitulos consiguientes.

Se concluye asi, exhortando a la comunidad docente a hacer uso de éste u otros cursos de
idioma para fines especificos, ya que estos representan un acercamiento a la vocacion real de los
alumnos, generalmente incrementan su interés en el idioma y promueven la especializacion de su

carrera en otros dmbitos educativos, profesionales, culturales y, por supuesto, personales.
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ANEXO 1: CUESTIONARIO PARA EL ALUMNO

DISENO DE UN CURSO DE INGLES PARA LA CARRERA DE MEDICO CIRUJANO
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ACATLAN
LICENCIATURA EN ENSENANZA DE INGLES

Nombre: Carrera:

Sexo:

Edad:

Semestre:

Ultimo nivel de inglés (0=no aplica):

Grupo:

El presente cuestionario tiene como objetivo conocer la opinibn y las necesidades de los
estudiantes que cursan la Carrera de Médico Cirujano para la posible elaboracion de un curso
de inglés dentro del marco institucional del Departamento de Idiomas de la FES lztacala. Por
consiguiente, se agradecera que nos proporciones informacién relevante para el disefio del

mismo.

INSTRUCCIONES: Marca con una X la opcion que consideres correcta o0 mas importante
de acuerdo a tus preferencias u opiniones. En ciertos casos, escribe sobre las lineas tu

opinién acerca de la pregunta en cuestion.

1. ¢Crees que aprender inglés es importante hoy en dia? Si No
2. ¢Consideras necesario saber inglés para| Mucho Poco Casi | Nada
obtener tu titulo de acuerdo con las nada
exigencias de tu carrera?
3. ¢Consideras necesario aprender inglés para
ejercer tu carrera?
a) Justifica tu respuesta:
4, ¢Qué tan importantes son para Muy Importante Poco ~ Nada
ti las siguientes habilidades en | !mportante importante | Importante
inglés tomando en cuenta las
necesidades de tu carrera?
a) Leer
b) Escribir
c) Hablar
d) Escuchar
| 5. ¢Asistirias a un curso de inglés enfocado a inglés médico? | Si | No
6. ¢Qué esperarias de un curso de inglés enfocado a tu carrera?
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| 7. ¢Te gustaria estudiar o ejercer tu carrera en un pais anglo-parlante? | Si |  No

8. Ordena los siguientes sistemas del cuerpo humano del 1 al 9, siendo 1 el mas importante,
de acuerdo a tu preferencia para profundizar en inglés:

a) Nervioso b) Urinario

c) Cardiovascular d) Endocrino

e) Digestivo f) Linfohematico

g) Osteomioarticular h) Tegumentario

i) Respiratorio

9. Ordena los siguientes temas relacionados con el area de medicina del 1 al 10, siendo 1 el
mas interesante para ti:

a) Anatomia b) Actividad fisica y deporte

¢) Enfermedades y patologias d) Fisiologia

e) Farmacos f) Curacién y recuperacion

g) Especialidades médicas h) Medicina maternofetal

i) Estados de &nimo j) Histologia

10. Ordena las siguientes actividades del 1 al 12, siendo 1 la mas importante, de acuerdo a tu
interés para realizarlas en inglés.

a) Definir conceptos médicos. b) Prescribir tratamientos.

c) Describir sintomas. d) Hacer una serie de hipoétesis patologicas.

e) Explicar el uso de antibiéticos. f) Diagnosticar enfermedades.

g) Entrevistar y entender a h) Planificar y dictar charlas y programas de
pacientes de diferentes edades. medicina preventiva y curativa.

i) Leer descripciones de productos j) Clasificar agentes causales de
farmacéuticos. enfermedades.

k) Conversar con colegas sobre [) Elaborar historias clinicas de los
casos particulares. pacientes.

Mucho | Poco | Casi | Nada
nada

11. ¢ Qué a) aprender gramatica inglesa?
tanto  te | b) aprender nuevas palabras?
gustaria c) practicar sonidos y pronunciacion?

12. ¢ Con qué frecuencia recurres a las siguientes Siempre | Algunas Casi Nunca
fuentes para leer textos relacionados a tu veces nunca
carrera?

a) Revistas

b) Libros

c) Internet

d) Medios de comunicacion (TV, radio)

e) Otra (menciona):

f) Otra (menciona):
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13. ¢ Qué tanto preferirias aprender inglés por medio | Mucho
de

Poco

Casi
nada

Nada

a) Grabaciones

b) Juegos

c) Libros en inglés

d) La television

14. ¢ Qué estilo de trabajo prefieres al momento de | Siempre
estudiar o aprender un idioma?

Algunas
veces

Casi
nunca

Nunca

a) Solo

b) En pareja

c) En grupos pequerios

d) En clase

Comentarios:

iMuchas gracias por tu tiempo y atencion!
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ANEXO 2: VARIABLES ATRIBUTIVAS DE LOS ESTUDIANTES: SEXO Y EDAD

Edades Mujeres Hombres Totales
18 6 5 11
19 8 6 14
20 23 16 39
21 19 8 27
22 9 4 13
23 5 3 8
24 1 0 1
25 2 3 5
26 1 2 3
54 1 0 1

Totales 75 47 122

ANEXO 3: VARIABLES ATRIBUTIVAS DE LOS ESTUDIANTES DE INGLES:
SEMESTRE DE MEDICINA

Semestre de Medicina Numero de estudiantes
Primero 0
Segundo 15
Tercero 3
Cuarto 10
Quinto 12
Sexto 0
Séptimo 20
Octavo 2
Total 62

ANEXO 4: VARIABLES ATRIBUTIVAS DE LOS ESTUDIANTES DE MEDICINA:
NIVEL DE INGLES

Nivel de inglés Numero de estudiantes
Primero 11
Segundo 7
Tercero 6
Cuarto 9
Quinto 4
Sexto 19
Séptimo 4
Octavo 0
Total 60
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