UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y SOCIALES

LA APORTACION DE LOS COMITES DE PARTICIPACION CIUDADANA Y CONSEJOS DE LOS
PUEBLOS A LA CONSOLIDACION DEMOCRATICA EN EL DISTRITO FEDERAL. UNA REVISION A
LOS RESULTADOS DEL INFORME ANUAL DE SEGUIMIENTO 2013-2014

ENSAYO

QUE PARA OPTAR POR EL TITULO DE

LI1CENCIADO EN CIENCIAS POLITICAS Y ADMINISTRACION PUBLICA

OPCION CIENCIA POLITICA

PRESENTA

ALEXANDER REYES GUEVARA

ASESOR: DR. GUSTAVO LOPEZ MONTIEL

CIUDAD UNIVERSITARIA, CDMX. 2016


Lorenap
Texto escrito a máquina
CIUDAD UNIVERSITARIA, CDMX.   2016

Lorenap
Texto escrito a máquina

Lorenap
Texto escrito a máquina


e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



DEDICATORIA

...a Mama vy Papa



AGRADECIMIENTOS

A mis queridos hermanos Cristian, Brian y Claudia.

Al Maestro Gerardo Cruz Reyes, Doctora Ana Luisa
lzquierdo y el Magistrado Manuel Gonzalez Oropeza,
Licenciado Mauricio Rodriguez, Doctor Carlos Baez, Doctor
Carlos Soriano, Maestro Jesus Rivero Casas y al Doctor
Gustavo Lépez Montiel.

Y claro, a mis amigos los Magios de Prepa 5, los Polakos,
Observatorio Juvenil, Cinéfagos, IEDF, TEPJF, Unitecy de
algun extraino y desconocido lugar.



INDICE

INTRODUCCION. . . .ttt e e e e e e e e e e e e e e 4

CAPITULO 1 LA PARTICIPACION CIUDADANA COMO GARANTE DE LA GOBERNABILIDAD
19)21Y (0163:7-N i (67 VU 10

CAPITULO 2 DESARROLLO HISTORICO DE LOS COMITES CIUDADANOS Y CONSEJOS DE LOS
PlUEBLOS . .« ettt e e e 24

CAPITULO 3 ANALISIS DE LA EVALUACION DEL INSTITUTO ELECTORAL DEL DISTRITO FEDERAL

A LOS COMITES Y CONSEJOS DE PARTICIPACION CIUDADANA .« ..« ettt 41
(000) (@1 551 (6) ) 2 J T 76
BIBLIOGRAFTA . . .« ettt et e e e e e e e e e e e e e, 81



INTRODUCCION

En la segunda mitad del siglo XX, quiza una de las mayores preocupaciones de
los estudiosos de los fendmenos politicos fue la estabilidad y consolidacion de los
regimenes democraticos. Sobre todo, esta inquietud se encontraba centrada en
los paises subdesarrollados y en transito desde regimenes autoritarios a la

democracia.

Derivado de lo anterior, Samuel P Huntington, Michel Crozier y Joji Watanuiji
elaboraron el documento The Crisis of Democracy (Crozier, Huntington y
Watanuki, 1975) para la Comision Trilateral en 1975, el estudio alertd sobre los
retos que enfrentaban los sistemas politicos en esa transicion por mucho
compleja. Para los autores, el dilema en el estudio de la consolidacion
democratica no se encontraba en compararlos y clasificarlos, sino en la
comprension del grado en el que estos pueden ser gobernables. En el texto,
sefalan que existe una correlacion entre los hechos violentos que se presentaban

en estos paises y la perdida de la legitimidad.

De esta forma, introdujeron en los estudios politicos contemporaneos el concepto
de gobernabilidad, o mas precisamente de ingobernabilidad, su opuesto.
Huntington (Huntington, 1997) sefala que los problemas de gobernabilidad
encuentran su geénesis, en la disparidad que hay en la relacion entre la gran
velocidad con la que las sociedades cambian y el lento desarrollo de las
instituciones, provocando que los sistemas politicos no logren responder con

eficacia a las demandas sociales.

Es posible comprender que la gobernabilidad esta en funcion del grado de
evolucion institucional de los sistemas politicos para garantizar el equilibrio entre

demandas y respuestas con el fin de salvaguardad la legitimidad y eficacia. Es
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decir, que el éxito de los regimenes democraticos esta en la posibilidad de

responder institucionalmente a los retos y cambios de las sociedades.

Para Antonio Camou, (Camou, 2001) lograr adecuados niveles de gobernabilidad
esta ligado intimamente a la participacion ciudadana, afirma que ésta debe
encontrarse en la misma arena de la toma de decisiones con el gobierno y los

actores estratégicos para garantizar lo que llama gobernabilidad democratica.

En este mismo tenor, Mauricio Merino, (Merino, 2003) ha sefalado que el
problema de la consolidacién democratica, se encuentra también relacionado con
buenos niveles de participacion politica y respuesta del gobierno, permitiendo con
esto que la participacion ciudadana logre canalizar las demandas de una manera

mas eficiente.

La participacidon ciudadana y, en especifico, la construccion de canales
institucionales por parte de los sistemas politicos, puede entenderse como un
mecanismo que garantice niveles de gobernabilidad que lleve a la consolidacion
democratica. Del mismo modo es importante mencionar que para llegar a esta
ecuacién, es necesario que la participacion de los ciudadanos se dé a partir del

debate y deliberacidn de los asuntos publicos.

México, es uno de los paises que mas se ha llamado a examen en cuanto ha
transitado en los ultimos afios de un sistema autoritario hacia uno mayormente
democratico. En especifico, en la Ciudad de México se ha buscado por diversos
caminos que ese proceso de democratizacion se encuentre cimentado en la
participacion de los ciudadanos en la toma de decisiones. Es posible decir que ahi
se encuentra la busqueda de una gobernabilidad que permita consolidar la

democracia en la capital.



Para Zermefo, Gutiérrez y Loépez (Sergio Zermefio, Saul Gutiérrez y Luis E.
Lopez, 2002), la propuesta que permiti6 a Cuauhtémoc Cardenas llegar al
gobierno del Distrito Federal en 1997 y a Andrés Manuel Lopez Obrador ganar las
elecciones nuevamente para el Partido de la Revolucion Democratica en el 2000,
consistié en una formula relativamente sencilla: para alcanzar la democracia era
necesario que los ciudadanos participaran; y para que los ciudadanos participaran
resultaba indispensable que se organizaran en sus espacios naturales, con
valores culturales y tradiciones afirmadas en el tiempo, con formas de subsistencia

material y ocupaciones especificas.

Asi, se encuentran dos supuestos de partida. Primero: para encontrar soluciones a
los problemas del entorno social es conveniente alentar una mayor participacion
de los ciudadanos. Segundo: para que eso sea posible, resulta indispensable dar
mayor poder a tales ciudadanos y sus organizaciones (Sergio Zermefo, Saul
Gutiérrez y Luis E. Lopez, 2002).

De este modo, uno de los medios por los que se ha tratado de dar solucién a las
complejas problematicas estructurales, sociales, econdmicas, culturales y politicas
de la ciudad a través de la participacién ciudadana, ha sido la figura de los
Comités Ciudadanos. Estas figuras se integran por un numero de vecinos que
tienen como fin representar a todos los habitantes de la colonia a la que
pertenecen frente a las autoridades delegacionales, asi como analizar y proponer

soluciones a los problemas de la colonia.

Dentro de las responsabilidades que tienen, los comités y consejos deben realizar
un numero determinado de sesiones de trabajo, de asambleas vecinales, de
participacion en los consejos delegacionales etc., la forma de comprobar su
desarrollo es a partir de las notificaciones que realizan sobre sus actividades a la
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Direccion Distrital, ahi se contabilizan para realizar un informe anual en donde se

mide su nivel de eficacia.

En relacién con lo anterior, el objetivo de este ensayo no pretende responder a
todas las problematicas que rodean a los comités o desarrollar una teoria erudita
sobre la deliberacién aterrizada en un estudio de caso, mas bien se plantean fines
mas honestos y alcanzables, como es conocer si estos organos de representacion
ciudadana contribuyen a generar esquemas para la participacion ciudadana y la
deliberacion, en otras palabras, si ayudan a repolitizar mediante nuevas formas de
democracia y de ciudadania en las que sus deliberaciones estén en funcion de
objetivos colectivos, mas que de interés personales, de partidos politicos o
liderazgos tradicionales, formulando relaciones de autoridad compartida y con ello,

niveles aceptables de gobernabilidad.

Para lograr su objetivo, esta disertacion se ha guiado bajo la hipdtesis siguiente, a
mayor eficacia y cumplimiento de las obligaciones de los Comités y Consejos,
corresponde un mayor numero de acuerdos bajo el esquema de la democracia
deliberativa para desempefar sus funciones y, por tanto, la generacion de
adecuados niveles de gobernabilidad democratica que contribuyan a la

consolidacién de la misma en la Ciudad de México.

Para corroborar lo anterior y llegar a la conclusion que dé respuesta a este
planteamiento, se realizara la exposicion de las posiciones teoricas de los
conceptos que seran utilizados en el primer capitulo. Se expondran las
aportaciones de los autores del informe de la Comision Trilateral para comprender
el dilema de la gobernabilidad, del mismo modo se abordara como es que la
participacion ciudadana puede constituirse como un medio para generar
legitimidad y eficacia al ejercicio de gobierno trayendo como restado un mayor

nivel de gobernabilidad. Asimismo, se mencionara como los esquemas de



democracia deliberativa, permiten que las deliberaciones de los actores politicos
se traduzcan en una mayor cantidad de acuerdos cuando el interés colectivo se

sobrepone al interés personal.

En el segundo capitulo tiene como propdsito exponer los origenes de la reforma
politica en el Distrito Federal, ahora Ciudad de México, asi como la instauracion de
los mecanismos de participacién ciudadana, desde la creacién de los consejos
ciudadanos y los comités vecinales, hasta llegar a creacién de los Comités
Ciudadanos y Consejos de los Pueblos. Se mencionan los alcances y también las
limitaciones que enfrentan estos 6rganos de representacién, como lo es la falta de
eficacia derivada de los fallos en los esquemas de deliberacion que se evidencian

en la baja productividad que presentan.

El tercer y ultimo capitulo se expone y analiza el Informe Anual de Seguimiento de
los comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos 2013-2014, con la finalidad de
contar con un instrumento de caracter empirico para confrontar la hipétesis que
guia este ensayo. Posteriormente, se analizan las condiciones formales o
procedimentales que garantizan la deliberacién. Por ultimo, se estudia si generan
poder comunicativo y en consecuencia, si contribuyen con el proceso
democratizador y ciudadanizador, formulando relaciones de autoridad compartida

y con ello, niveles aceptables de gobernabilidad.

A partir del analisis anterior, se advierte que una de las explicaciones a la baja
productividad de los Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos, puede
radicar en la falta de condiciones formales que garanticen la deliberacién. Esto es,
condiciones como la libertad de las partes para hablar y exponer sus distintos
puntos de vista, la igualdad de las partes de modo que sus concepciones y
argumentos tengan el mismo peso en la discusion y la calidad de la deliberacion

en si misma. Asimismo se sefala que en el debate influyen factores como el



disefio mismo, la persistencia a su alrededor de situaciones de violencia, ventaja,
coercion, marginacion, negociaciones falsas y primacia de poderes sociales o

facticos.

Asi las cosas, si éstos mecanismos de participacion ciudadana no generan poder
comunicativo, les es imposible cumplir con los fines y propésitos establecidos en la
Ley, como por ejemplo: representar los intereses colectivos de los habitantes de la
colonia; elaborar y proponer programas y proyectos de desarrollo comunitario;
supervisar el desarrollo y la ejecucion de obras, servicios o actividades acordadas
por la asamblea ciudadana para la colonia; o establecer acuerdos con otros

comités ciudadanos para atraer termas de su demarcacion.

En conclusién, es evidente que los Comités enfrentan problemas que van mas alla
de aspectos burocraticos en la entrega de sus minimos de evaluacién, desde la
perspectiva del estudio no se esta generando poder comunicativo, lo que inhibe la
manifestacion de legitimas demandas ciudadanas, la elaboracion de politicas

publicas o la formulacién de autoridad compartida.



CAPITULO 1. LA PARTICIPACION CIUDADANA COMO GARANTE DE LA GOBERNABILIDAD
PARA LA CONSOLIDACION DEMOCRATICA.

Dilemas de la democracia.

En general, a partir de la division social del trabajo, los individuos se vieron
envueltos en la dificil tarea de buscar mecanismos para la toma de decisiones
colectivas. Desde entonces, las sociedades han experimentado, en su mayoria,
distintas formas de organizacion para gobernarse. Es decir, que lo que han

buscado ha sido una sistematizacion de pasos que les permita dirigir su destino.

La propia naturaleza humana, la perversion del principio del bien comun, |lo mejor
para todos, ha generado que grupos articulados de la sociedad, por distintos
medios, hayan ejercido el mando y direccion de las decisiones dejando fuera a los
otros integrantes del circulo social. De esta forma, se han presentado en la historia
de las sociedades distintas formas de gobierno que los pensadores politicos
estudiaron en la Grecia clasica. En este sentido, para Platén, existian cuatro, la
Timocracia, en la cual un grupo reducido de ciudadanos buscan ejercer las
decisiones buscando ganar el reconocimiento de la sociedad, la Oligarquia, que
hace referencia al gobierno de una clase social que sucede a una aristocracia, la
Democracia, que es el gobierno de una mayoria que no siempre sabe qué es lo

mejor para todos vy la Tirania, que es el gobierno de un solo individuo.

En este mismo sentido, Aristdteles definid las formas de gobierno en dos
dimensiones, las buenas y las malas, en las buenas mencioné a la Monarquia, la
Aristocracia, como el gobierno de un grupo de virtuosos y la Politeia o Republica,
el gobierno responsable de una mayoria, una especie de democracia moderada
como la entendemos hoy. Entre las formas malas o impuras, sefala que existe la

Tirania, la Oligarquia y la Democracia. (Santillan, 2003)
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Con la aparicion del Estado liberal, la busqueda de un sistema que permitiera la
representacion de los intereses de la mayoria encontré un lugar en el concepto de
democracia, la cual embondé de manera cuasi perfecta también en el modo de
produccion capitalista, otorgando libertades no solo politicas, sino econdémicas.
Las ahora llamadas condiciones basicas para la democracia, resultan ser mas
condiciones para la libertad econdmica. Hay un consenso generalizado en cuales
son estas condiciones, Norberto Bobbio los ha Illamado universales
procedimentales, los cuales consisten en garantizar que los individuos que lleguen
a la mayoria de edad alcancen los derechos politicos, que el voto sea igualitario,
que se garantice la libertad de pensamiento, la pluralidad, la regla de la mayoria
numérica y que no se limiten los derechos de las minorias. (Bobbio, Teoria

generale della politica, 2004)

Desde entonces, la democracia ha sido el concepto mas trabajado por los
pensadores politicos. A decir de Giovanni Sartori, existe un abuso en el uso de
este, habiendo sido ensanchado de manera indiscriminada para asumir tantas
posibilidades como conviniera a las sociedades modernas (Sartori, 2002). En
general la definicion mas aceptada de democracia es la que corresponde a un
mecanismo para que la voluntad de la mayoria sea la que permita definir el rumbo
de los sistemas politicos, el cual se materializa a través de un compuesto llamado

democracia representativa.

La democracia representativa, es entonces un producto de la modernidad, una
forma de dar participacion a todos los individuos en el establecimiento de, en
palabras de Norberto Bobbio, “quién esta autorizado para tomar las decisiones
colectivas y bajo qué procedimientos.”(Bobbio, 2010) En este sentido puede
decirse que aunque todos los integrantes de una sociedad buscan participar

activamente en su direccién, por las limitaciones que esto representa, existe un
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grupo mas reducido que es el que toma las decisiones, bajo ciertas reglas que ha

pactado la mayoria.

La democracia representativa, difiere de la democracia directa en cuanto los
ciudadanos no participan directamente en una asamblea para la toma de
decisiones, es entonces la representacion de los intereses de la mayoria lo que
permite un sistema de decisiones lo mas cercanos a la democracia directa. La
representacion politica tiene cuna en el contractualismo del siglo XVII y XVIII que
apelaron a la creacion de un cuerpo politico que fuera capaz de contener la

soberania cedida por todos los integrantes del complejo social,

Partiendo de la hipétesis del individuo soberano que, al ponerse de acuerdo con otros
individuos igualmente soberanos, crea la sociedad politica, la doctrina democratica habia
ideado un Estado sin cuerpos intermedios, caracteristicos de la sociedad corporativa de las
ciudades medievales y del Estado estamental o de érdenes anteriores a la afirmacion de las
monarquias absolutas, una sociedad politica en la que, entre el pueblo soberano, compuesto
por muchos individuos (un voto por cabeza) y sus representantes, no existiesen las

sociedades particulares criticadas por Rousseau. (Bobbio 2010)

De ahi, que el imperativo de la democracia representativa, entre en debate
precisamente sobre la representacion de los interés de la mayoria o del interés
general. La representacion de las mayorias pervierte el sentido original de un
cuerpo que sea capaz de cumplir con la regla de la que nos habla Bobbio, se elige
a los que estan autorizados para tomar las decisiones -en beneficio colectivo-, no
a los que protegen intereses de ciertos grupos mayoritarios. A este conflicto
Bobbio se refirio como una antitesis entre la representacion politica y la

representacion de intereses:

El principio en el que se basa la representacion politica es exactamente la antitesis de aquel
en el que se fundamenta la representacion de los intereses, en el que el representante, al
tener que velar por los intereses particulares del representado, esta sometido a un mandato
obligatorio. (Bobbio 2010)
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En el mismo contexto, sefiala como referencia una discusién de la Asamblea
Constituyente Francesa en la cual se dejaba en claro que “el diputado, una vez
elegido, se convertia en el representante de la nacibn y ya no podia ser
considerado el representante de los electores” (Bobbio, 2010), dejando de estar

sujeto a cualquier mandato obligatorio, es decir al de los electores.

El problema de la representacién ha sido desde entonces materia prima de las
discusiones para afinar los modelos democraticos. Como conciliar la
representacion politica, general, con los intereses de los grupos mayoritarios. Por
ello se ha colado en la escena del debate la busqueda de mecanismos que
permitan la elaboracién de negociaciones y consensos de estos intereses con el
fin de garantizar la estabilidad del sistema. La gobernabilidad, que sera el tema
que tratado a continuacion, ha sido un concepto que ha permitido comprender la
consolidacion de los regimenes democraticos en tanto un equilibrio de consensos

entre los grupos de la sociedad que permiten la estabilidad del propio sistema.

La gobernabilidad como pilar de la consolidacién democratica.

La consolidacién de los regimenes democraticos ha pasado examen por un sinfin
de analistas que ha buscado dar explicaciones sobre los elementos que no han
permitido la instauracidn o maduracién de estos regimenes. Es en este sentido
que en 1975 se constituyd la Comision Trilateral, la cual tuvo como principal
objetivo estudiar el estado de consolidacién de las democracias. Los principales
autores de esta investigacion fueron, Samuel P. Huntington y Michael Crozier,
(Crozier, Huntington y Watanuki, 1975) quienes coordinaron el informe titulado “La

crisis de la democracia.”
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En este sentido, una de las preocupaciones principales, especialmente para
Huntington, (Huntington, 1997) fue la de comprender que la diferencia entre los
sistemas politicos, mas que la forma en la que se encuentran organizados, era el
grado en el que pueden ser gobernables. Para el autor existia una ligera
correlacion entre los paises que tenian sistemas econdmicos fuertes con sistemas
politicos eficaces. Sin embargo llamé la atencién sobre los paises de Africa, Asia y
sobre todo América Latina, en donde se estaba dando una ola de transiciones a la
democracia. Explica el autor, que en estos paises se presentaban episodios
violentos, que se encontraban relacionados con la pérdida de legitimidad de los

sistemas politicos.

La gran incognita planteada era encontrar la causa de esta violencia. Huntington
acierta al plantear una explicaciéon basada en una gran disfuncidn politica: Un
cambio social apresurado, acompanado de la movilizacidn de grupos, a la par de
un lento desarrollo de las instituciones que promueven la participacion politica. El
desarrollo econémico, genera una conciencia politica y fomenta un aumento en las

demandas. Asi senala:

Estos cambios socavan los fundamentos tradicionales de la autoridad y las instituciones
politicas tradicionales, y complica tremendamente la creacion de nuevas bases de
asociacion e instituciones politicas que unan la legitimidad y la eficacia. Los ritmos de
movilizacion social y auge de la participacion politica son elevados; los de la organizacion e

instituciones politicas bajos. El resultado es la inestabilidad y el desorden. (Huntington, 1997)

De esta forma, para Huntington, el gran problema de los sistemas politicos es que
la evolucion de las instituciones politicas es mas lenta que los cambios sociales.
Del mismo modo apunta que el grado de desarrollo de una sociedad, esta en la
capacidad de crear instituciones en las cuales los actores politicos confian y se

identifican.

14



Asi, una comunidad mientras va avanzando en su nivel de complejidad requiere
de instituciones que permitan regular el conflicto, por ello, el grado de
institucionalizacién es distinto de una a otra y puede entenderse como el medio
por el cual las organizaciones encuentran estabilidad. En este contexto, sefala el
autor, se presenta un problema en la gobernacion de los sistemas politicos cuando
estos no son capaces de construir las instituciones necesarias que den cauce a

las demandas de participacién de los ciudadanos.

En este sentido la gobernabilidad, o como mencionan los autores del informe de la
Comisién Trilateral, la ingobernabilidad, esta en relacion al grado de
institucionalizacién de las sociedades para canalizar las demandas ciudadanas y

llevar a la legitimidad y eficacia del gobierno.

Joan Pratts, sefala que la gobernabilidad es en si una serie de acciones para que
la democracia sea gobernable. Pratts ha traido el concepto de gobernabilidad a un
debate mas contemporaneo y enraizado en las discusiones sobre la preservacion
de los regimenes democraticos. Asi, afirma, que el término gobernabilidad se ha
ensanchado de tal forma que se ha abusado en su uso (gobernabilidad
econdmica, social, medioambiental, educativa, urbana, etc.), sin embargo, la
concepcion inicial surge de la ciencia politica y la enuncia de la siguiente manera:
“Las relaciones entre el presidente y el legislativo se articularan de modo tal que
no se bloqueara la toma de decisiones y se pondra en riesgo el proceso de

democratizacién.” (Pratts, 2004)

Para Pratts, la gobernabilidad se encuentra en una gran encrucijada cuando los
sistemas politicos entran en crisis, ya que el riesgo no esta en la pérdida del

gobierno de una sociedad, sino la propia gobernabilidad. Por ello senala:

15



Lo que esta en juego en muchos paises (y en muchos sistemas sociales) no es el buen
gobierno, sino la gobernabilidad misma. EIl riesgo ya no es el mal gobierno, sino la
ingobernabilidad y la amenaza que conlleva de anomia y desintegracién social. El fantasma
de la ingobernabilidad no evoca sélo la regresion autoritaria o la pérdida de eficacia y
eficiencia, sino el estado de naturaleza aludido en el Leviatan de Hobbes en 1651. (Pratts,
2004)

Antonio Camou, (Camou, 2001) es quien quizd ha logrado establecer una
definicion mas detallada del término, un poco mas cercana a la definicién de
Huntington. Para él, la gobernabilidad es la capacidad de sostener el equilibrio
entre las demandas de la sociedad y las respuestas del sistema politico, es el
“Equilibrio dinamico entre el nivel de las demandas sociales y la capacidad de

respuesta gubernamental.”

Para Camou, la gobernabilidad es “un estado de equilibrio dinamico entre
demandas sociales y capacidad de respuesta gubernamental,” que esta
intimamente relacionado, como ha sido comentado ya por otros autores, con el
concepto de democracia, ya que es en esta ultima en donde toma un lugar
protagdnico la preocupacion por el grado de gobierno que se tiene en una

sociedad. Por ello apunta:

Si la democracia es una "forma de gobierno”, la gobernabilidad, en cambio, designa un
estado de equilibrio, una propiedad o una cualidad que nos indica el "grado de gobierno" que
se ejerce en una sociedad. De acuerdo con esto, (...) gobernabilidad y democracia guardan
entre si una relacion compleja, pero complementaria: ambas se retroalimentan positivamente
si logran combinar legitimidad, eficacia y estabilidad en el ejercicio del poder politico.
(Camou, 2001)

Asimismo, la gobernabilidad es una categoria que permite analizar los niveles en

los que se cuenta o no con ella en los sistemas politicos, es decir, no es posible
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hablar de gobernabilidad e ingobernabilidad, porque en medio se encuentra una

serie de escenarios que deben ser tomados en cuenta.

Toda sociedad es medianamente gobernable, y que toda sociedad, también, padece
problemas de gobernabilidad: entre el gobierno "perfecto" y el desorden total existen
multiples situaciones intermedias y es preciso recuperar esas distinciones en el analisis

politico de coyuntura. (Camou, 2001)

De esta forma es posible afirmar, que en la medida en que se cuenten con
mayores niveles o grados de gobernabilidad, se tendran democracias mayormente
consolidadas. La gobernabilidad democratica entonces, en cuanto grado, nos
permite avanzar hacia sociedades en las cuales hay un equilibrio entre la
participacion y demanda de los ciudadanos y la capacidad institucional de los

sistemas politicos para darles cauce.

La participaciéon ciudadana. Elemento clave de la gobernabilidad

democréatica.

La crisis de gobernabilidad, como lo hemos mencionado, aparece cuando las
demandas de participacion ciudadana en la solucion o definicion de los problemas
publicos no son procesadas correctamente por el sistema politico. Por ello,
Mauricio Merino (Merino, 2003) sefiala que una cantidad apropiada de
participacion politica y de respuesta del gobierno genera un equilibrio que se
convierte en el dilema de la consolidacion democratica, “de ese equilibrio depende

la llamada gobernabilidad de un sistema politico.” (Bobbio, 2010)

Buscar una adecuada canalizacion de las demandas de participacion de los

ciudadanos en el gobierno de la sociedad se convierte en una forma de contribuir
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a la gobernabilidad democratica. En este sentido, Merino sefala que dado el
principio de escasez, la gran hazana del Estado es la de seleccionar
correctamente los problemas publicos que requieran ser atendidos dado una serie

jerarquizada de demandas.

Por lo anterior la participaciéon ciudadana toma especial relevancia como una
forma a través de la cual se canalizan las demandas de la sociedad dentro de una
sociedad democratica. La participacion ciudadana es una continuacién de la
democracia procedimental, en el sentido de que dada la complejidad de los
Estados modernos, la participacidon en los asuntos publicos se ha limitado al
sufragio universal, “una vez constituidos los érganos de gobierno, la participaciéon
se convierte en el medio privilegiado de la llamada sociedad civil para hacerse

presente en la toma de decisiones politicas.” (Merino, 2003)

Por lo general, la participacion ciudadana asume la participacion de la sociedad
por voluntad propia pero en un contexto de toma de decisiones democratico, es
decir que todo se da dentro del marco del Estado de derecho y a partir de las
prerrogativas que otorga el propio régimen. Asi, Merino al reflexionar sobre la
diferencia de la participacion ciudadana y la simple participacion en los hechos
politicos, como una revolucion o una movilizacidn social, sefiala que “La
participacion ciudadana, en cambio, exige al mismo tiempo la aceptacion de las
reglas del juego democratico y la voluntad libre de los individuos que deciden

participar: El Estado de derecho y la libertad de los individuos.” (Merino, 2003)

El reto mayusculo de las sociedades modernas, es encontrar un mecanismo que
garantice la participacion ciudadana con miras realizar ese equilibrio dinamico
entre las demandas de la sociedad y la elaboracidén de las politicas publicas para

alcanzar la tan anhelada gobernabilidad democratica.
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Albert Camou, sefala la necesidad de que la participacion aterrice en un espacio
en donde pueda converger la direccion de gobierno, la participacion de actores
estratégicos y la sociedad en la elaboracion de las politicas publicas para

garantizar la gobernabilidad democratica.

La mera vigencia de las instituciones y procedimientos clasicos de la democracia
representativa (partidos, elecciones, parlamento, participacion ciudadana, etc.) no bastan de
por si para generar condiciones de gobernabilidad. En nuestra opinién, el logro de una
adecuada gobernabilidad depende de una serie de acuerdos basicos entre las élites

dirigentes, los grupos sociales estratégicos y una mayoria ciudadana (Camou, 2001).

Adicionalmente, para Camou hay dos elementos basicos que deben existir en la
relacion compleja entre el gobierno y la sociedad para arribar a la gobernabilidad
democratica, la eficacia, la legitimidad y la estabilidad. En sentido la eficacia, es
aceptada como la capacidad de respuesta del gobierno para solucionar una serie
de demandas y la legitimidad, a la cual Camou le da un gran peso, como el

consenso entre los actores politicos,

De este modo, eficacia gubernamental y legitimidad social se combinaran positivamente en
un circulo virtuoso" de gobernabilidad, garantizando la estabilidad de los sistemas politicos;
mientras que la ineficacia gubernamental para el tratamiento de los problemas sociales y la
erosion de la legitimidad politica generarian, por el contrario, un "circulo vicioso" que puede

desembocar en situaciones inestables o de franca ingobernabilidad (Camou, 2001).

Asi, tenemos que la gobernabilidad democratica requiere descansar en un
mecanismo en el que se desarrolle la discusion y elaboracién de las politicas
publicas en la sociedad moderna, abrazado de la efectividad y legitimidad. Para
efectos de este estudio, ese mecanismo puede encontrar un paraguas teérico en

el concepto de gobernanza.
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La Cultura Politica.

Uno de los elementos principales que acompafian y fortalecen los esquemas de
participacion ciudadana es la cultura politica. En general, por este concepto se
entiende al conjunto de presupuestos y creencias de una sociedad en relacién a la
actividad politica, “es el sistema politico internalizado en creencias, concepciones,
sentimientos y evaluaciones por una poblacién, o por la mayoria de ella,” y aun
mas alla es el lugar donde descansa la legitimidad de las relaciones de

dominacion en el contexto politico. Por ello, Jacqueline Peschard sefala que:

En dltima instancia, el referente central de la cultura politica es el conjunto de
relaciones de dominacion y de sujecion, esto es, las relaciones de poder y de
autoridad que son los ejes alrededor de los cuales se estructura la vida politica.
Es el imaginario colectivo construido en torno a los asuntos del poder, la
influencia, la autoridad, y su contraparte, la sujecion, el sometimiento, la

obediencia y, por supuesto, la resistencia y la rebelién. (Peschard, 2012)

Algunos autores han sefialado, incluso, que la cultura politica juega un papel

fundamental en la estabilidad de los sistemas politicos,

la importancia de la cultura politica de un pais y su relacién con la estabilidad
politica y el desempefo gubernamental, se torna mas evidente si se toma en
cuenta que la supervivencia y eficacia de un gobierno depende en gran medida
de la legitimidad que tenga en la ciudadania, es decir, de la coincidencia que
haya entre lo que concibe y espera la poblacion de las autoridades vy

estructuras publicas y el desempefio de estas. (Henandez, 2001)

En este sentido, la cultura politica impacta de gran manera en la participacion
ciudadana debido a que esta se constituye como uno de los mecanismos de
participacion politica dentro del imaginario colectivo del que nos habla Peschard.
Al respecto, Gabriel Almond, en su ya clasico estudio sobre la cultura civica,
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denuncian que la cultura politica, clasificada en tres categorias, define el tipo e

intensidad de participacion politica de los ciudadanos.

Almond menciond que existian tres tipos de cultura politica, la cultura politica
parroquial en la que los individuos tienen una nula participacion politica ya que la
informacion sobre las actividades del gobierno es escasa, la cultura politica de
subdito, en la cual los ciudadanos tienen mayor informacién sobre las actividades
del gobierno que en la categoria anterior, sin embargo, se asumen como sujetos
de la autoridad de una clase gobernante y no como ciudadanos participantes en el
proceso de las decisiones publicas. Finalmente, la cultura politica participativa, en
la cual los individuos tienen una gran cantidad de informacién sobre el quehacer
gubernamental y se asumen como ciudadanos participantes activos en las tareas

del gobierno de la sociedad. (Gabriel Almond y Sidney Verba, 1963)

Asi, la participacion ciudadana hace necesario que los ciudadanos estén inmersos
en una cultura politica participativa, es decir, en un sistema politico que no sodlo
dote de los canales institucionales para la participacién, sino también, que propicie
la participacidon como uno de los pilares de la democracia y la construccion de

consensos para la construccion de gobernabilidad democratica.

Democracia deliberativa, un mecanismo institucional parala gobernabilidad
democrética.

La democracia deliberativa es concepto de uso reciente que ha permitido
esquematizar la toma de decisiones en asambleas donde los grupos desean

alcanzar o posicionar ciertos intereses en la toma de decisiones.
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La democracia deliberativa fue introducida en el debate de la teoria politica por
Joseph Bassette, a través de la cual intenté describir la democracia

estadounidense.

Este nuevo concepto de democracia, actualmente ha sido estudiado
especialmente por Jurgen Habermas y Jon Elster. Si bien para el primero la
democracia deliberativa debe ser estudiada a partir de su Teoria de la Accion
Comunicativa, esta es concebida con base en la Democracia liberal y republicana
pero sobre las bases de un mecanismo de informacién que permita la

confrontacion discursiva de los ciudadanos.

Para el tedrico Jon Elster (Elster, 2001) una manera de ver la democracia
deliberativa es en las asambleas constituyentes donde se puede observar a través
de dos perspectivas las cuales son, una donde “los delegados son elegidos
democraticamente y estos pueden ser parte del proceso de aprobar la
constitucién” y otra donde “la promocion de la democracia deliberativa puede ser
uno de los objetivos de los que la elaboran” y ademas que existen diversos
factores que pueden facilitar u obstaculizar el marco deliberativo de la democracia
aspectos tales como: el tamano, la publicidad, la fuerza y el interés pueden tener
un aspecto de dualidad porque asi como pueden favorecer, asi mismo pueden
afectar a la democracia deliberativa, y generando asi una concepcion imparcial del

bien comun.

Para Jon Elster a pesar de que existen diversas conceptualizaciones sobre la
democracia deliberativa es posible identificar una serie de acuerdos sobre los
principios basicos en los que esta descansa, son aquellos elementos que le dan

legitimidad.
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Todas concuerdan, creo, en que el concepto incluye la toma colectiva de decisiones con la
participacion de todos los que han de ser afectados por la decisibn o por sus
representantes: esta es la parte democratica. Todas asimismo concuerdan en que incluye
la toma de decisiones por medio de argumentos ofrecidos por y para los participantes que
estan comprometidos con los valores de racionalidad e imparcialidad: esta es la parte
deliberativa. (Elster, 2001)

Para Elster entonces la deliberacion se convierte en la esencia de esta forma de
decisiones, aunque reconoce los riesgos y complicaciones que esto acarrea, si
acaso, la ausencia del debate, en cierta forma favorece la negociacién pero
probablemente genere mayores complicaciones, por ello la argumentacién se

convierte en su fortaleza.

La democracia deliberativa se apoya en el debate, no sélo en el sentido de que avanza
mediante la discusion, sino también porque debe ser justificada mediante la discusion, sino
también porque debe ser justificada mediante la argumentacion. Puede no resultar evidente

que la discusion sea el mejor modo de tomar decisiones colectivas. (Elster, 2001)

En este sentido la democracia deliberativa es un instrumento que permite generar
una mayor gobernabilidad para la consolidacidn democratica, si tomamos en
cuenta que una mayor argumentacién y la discusion publica permite el consenso
en la toma de decisiones al interior de los organismos de representacion y sobre

todo de la participacién, como se ha mencionado de los potenciales afectados.
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CAPITULO 2. DESARROLLO HISTORICO DE LOS COMITES CIUDADANOS Y CONSEJOS DE
LOS PUEBLOS.

Cuestiones preliminares.

En el caso del Distrito Federal la gobernabilidad/ingobernabilidad antidemocratica
que supuso la cancelacion de espacios de gobierno local, asi como la supresion
del régimen municipal y la pulverizacion de la ciudadania tuvo un agotamiento
claro en 1985". El antiguo régimen politico del Distrito Federal se fue convirtiendo
en un obstaculo para la solucion de problemas politicos, sociales y econdmicos.
De ahi que, el giro hacia la senda de la gobernabilidad democratica se ha ido
planteando bajo la busqueda de mecanismos para desarrollar la discusion vy

elaboracion de politicas publicas.

En este sentido, vale la pena recuperar los supuestos sefialados por Zermefio en
el entendido de que el proceso democratizador en el Distrito Federal partié de dos
supuestos para echar a andar los Comités, estos fueron: 1) para encontrar
soluciones a los problemas del entorno social es conveniente alentar una mayor
participacion de los ciudadanos, 2) para que eso sea posible, resulta indispensable
dar mayor poder a tales ciudadanos y sus organizaciones (Sergio Zermefio, Saul
Gutiérrez y Luis E. Lopez, 2002).

De este modo, desde finales de la década de los 80’s podemos observar cambios

importantes en cuanto al ejercicio de gobierno y las formas de participacion

' como perfectamente apunta Othdn Partido Lara: “La insatisfaccion por el desempefio de las instituciones
sembrdé una duda que prevalecié hasta las sucesivas reformas politicas del Distrito Federal: épor qué no se
contaba con un Poder Legislativo o un esquema de representacion en contrapesa a una estructura
centralizada duramente criticada por su incapacidad de respuesta? (Partido, 2003)
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ciudadana en la capital del paisz. Prueba de ello es la creacion de la Asamblea de
Representantes de Distrito Federal, el plebiscito ciudadano de 1993, y la Ley de
Participacién Ciudadana de 1995°.

Es justamente en esta ultima en la que podemos encontrar un punto de inflexion
en cuanto a la canalizacion de las demandas de los ciudadanos y un claro
antecedente respecto a nuevos mecanismos de participacion ciudadana. Los
Consejos de Ciudadanos nacieron del cumplimiento constitucional que establecio
reformas al Estatuto de Gobierno del Distrito Federal y la creacion de la Ley de
Participacion Ciudadana. Como veremos, aunque limitados, representaron una
brecha que no habria de cerrarse y, por el contrario, seria retomada en posteriores

momentos.

Para la Reforma de 1998 a la Ley de Participacion Ciudadana, se daria pie a la
era de los Comités Vecinales, figuras que tendrian la funcién de subsanar
deficiencias en la representacidon y regenerar el tejido de la participacion
ciudadana en el Distrito Federal, sin embargo, mantendrian debilidades de
vinculacion con las autoridades y de organizacidon interna, las cuales serian
evidenciadas en la conflictividad de su operacion, lo que a la postre llevaria
consigo a su no renovacion inmediata. Seria hasta la reforma a la Ley de
Participacion Ciudadana de 2009 cuando de la mano de la Asamblea Legislativa,
Instituto Electoral del Distrito Federal y ciudadania, los Comités Ciudadanos
tendrian mejores cimientos que permitirian su operacion y primer renovacion en
2012.

Asi las cosas, el debate actual de su funcionamiento versa sobre su disefo de

representacion y efectividad de accién, sobre todo en la capacidad de generar

* Sobre el contexto histérico anterior a 1980 se puede consultar el trabajo de Mario Espinosa (Espinosa,
2014)
? Una descripcién de esta ley puede es la realizada por José Maria Serna de la Garza (Serna, 2015)
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acuerdos basados en la negociacién para contribuir a generar esquemas de
gobernabilidad democratica. En este apartado abordaremos este debate a través

del analisis de su desarrollo historico.

Los Consejos Ciudadanos.

Posterior a la desaparicion del orden municipal pueden mencionarse figuras
gubernamentales que “aproximaron” a los ciudadanos y sus demandas con las
autoridades capitalinas, sin embargo, no puede asegurarse que su presencia
tuviese la intencion efectiva de resolver los problemas que de fondo tenia la
inacabada ciudadania capitalina®. Asi pues, seria con las reformas politicas al
Distrito Federal que se pondria en marcha el proceso democratizador y de

ciudadanizacion.

El transito hacia la ciudadanizacion tendria coyunturalmente un momento
relevante en 1994 cuando la reforma a la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, contemplé a su vez la modificacién del Estatuto de Gobierno
del Distrito Federal, pues dicha reforma incluyé un apartado denominado “De los
Consejos Ciudadanos” que sefialaba en su articulo 120 que el Concejo Ciudadano

era un organo de representacion vecinal y de participacion ciudadana.

En los articulos relativos a su integracion e instalacion se indicaba que habria uno
por Delegacién y que para efectos de eleccion de sus integrantes se dividiria la
demarcacién en zonas que considerarian factores histéricos, de unidad
geografica, identidad cultural, dimension del territorio y censo poblacional; el

numero total de integrantes se determinaria en cuanto a reglas censales,

* Para abundar mas en el tema “La participacion ciudadana en el Distrito Federal: un analisis
desde sus normas e instituciones” de Othon Partido Lara (Partido, 2003)
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proporcionales y de minimos de representacion®. Los interesados en ser
consejeros se postularian en formula de propietario y un suplente que a su vez
requeririan para su registro del apoyo de al menos el cuatro por ciento de los
ciudadanos del area vecinal en que se dividirian las Delegaciones®. Para la
eleccion, los partidos participarian unicamente en lo relativo a la vigilancia y

organizacion de la eleccion.

Respecto a sus funciones, podian agruparse en cuatro rubros generales que
pueden ser clasificados como 1) Aprobacion de programas de diversa indole, 2)

funciones consultivas, 3) Supervision y 4) Gestion’.

Realmente eran tantas y tan diversas las funciones que debian realizar los
Consejos Ciudadanos que al ser 6érganos ciudadanos no profesionalizados y sin
remuneracion economica era dificil que pudiesen cumplir con la enorme
encomienda que sobre sus hombros se colocaba. Sin estructura alguna para
apoyar al ciudadano en sus obligaciones, era evidente que la ruta estaba

encaminada para que funcionasen sobre rieles gubernamentales. Mas aun, el

® Articulo 122.- EI numero de integrantes del Consejo de Ciudadanos en cada Delegacion, se
determinara de acuerdo a las siguientes reglas:

I. Hasta por los primeros 100,000 habitantes de la Delegacién habra 15 Consejeros;

Il. Por cada 50,000 habitantes que excedan de la cantidad a que se refiere la fracciéon anterior,
habra un Consejero; y

Ill. En todo caso, a cada Delegacion corresponderan por lo menos 15 Consejeros.
®Las Delegaciones se dividieron en 365 areas vecinales.
" Al realizar un repaso de las funciones podemos sefialar lo siguiente:

. Debian aprobar programas operativos respecto a temas como seguridad publica, agua
potable, pavimentacién, deporte o mercados.

1. Eran consultivos pues debian conocer y opinar respecto al informe anual del Delegado,
asuntos de importancia y trascendencia y proporcionar opiniones, criterios e
informacién para mejorar la ejecucion de los programas

M. Tenian que supervisar la ejecucion de las acciones tendentes a cumplimentar los
programas y presentar informes al respecto.

V. Como primordial funcion se encontraba la gestion de quejas de los vecinos
presentando ante las autoridades competentes peticiones y propuestas.
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porcentaje tan elevado de apoyo que se requeria para su candidatura planteaba
que la figura dificilmente podria ser plenamente independiente o ciudadana. El
simple hecho de imaginar la vastedad geografica en relacién con el numero de
habitantes desacreditaba la idea ciudadanizadora, fomentaba la desconfianza y
nulificaba las posibilidades reales del ciudadano comun por participar en los

asuntos de la ciudad.

Podria decirse que la reforma Camachista del Distrito Federal fue una respuesta
coyuntural para desahogar las exigencias respecto a la municipalizacién y la
representacion. La propuesta no reparaba que la composicidon plural de la ciudad
requeria un marco normativo, instituciones democraticas y herramientas de

participacion ciudadana que garantizaran la representacion de todas las colonias.

En cuanto a la eleccidn de los Consejos Ciudadanos, se puede sefalar que llamo
la atencién debido a diversos factores que solo mencionaremos muy someramente
pero que visiblemente influyeron en que tuvieran antes de echarse a andar “los
zapatos llenos de piedritas”. Al ser sede de los poderes nacionales y ante la
coyuntura nacional, el cambio politico que se vivia en el Distrito Federal
presentaba una intensidad por sefialar lo menos, singular, su democratizacion no
se ajustaria a los tiempos nacionales; en ese sentido, la oposicién vislumbro,
dados los antecedentes, inconcebible una eleccion ciudadana y no partidista, al
punto presentar juicio de inconstitucional ante la Suprema Corte; en este sentido,

el entonces representante lvan Garcia Solis sefalo:

Como es visible, aqui se consuma, se pretende consumar y ello seria muy
grave si se aprobara hoy una Ley Ciudadana apoyada en este texto, que
los partidos politicos, cuya funcién importantes esta consagrada en el
articulo 41 constitucional, ahora, por virtud de estos nuevos mandatos, de

sujetos principales pasaran a convertirse en observadores o quizas en
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coadyuvantes de los procesos electorales. (Diario de los debates, 9 de
junio de 1995)

También debe sefalarse que no existia un 6rgano local capaz de garantizar
imparcialidad en la eleccién “ciudadana” optandose por una coordinacion tripartita
entre el Instituto Federal Electoral, la Comisién de integracién de los Consejeros
Ciudadanos y el Departamento del Distrito Federal; indudablemente se debe
mencionar que la novedad del ejercicio aunado a los inagotables problemas
logisticos, financieros y estratégicos derivados de la premura para llevar a cabo el
ejercicio no abonaron en nada a su legitimidad y, por ultimo, las fundadas
exigencias ciudadanas responsablemente no se conformaron con una herramienta

tan corta.

Los Consejos Ciudadanos tomaron posesion del cargo y concluyeron sus
funciones en 1997, no habria renovacion de las figuras. No pueden emplearse
calificativos positivos o negativos, simplemente debe analizarse como un momento
del largo y tortuoso camino que significo el disefio de instrumentos de

gobernabilidad democratica.

Comités Vecinales

La propuesta que permiti6 a Cuauhtémoc Cardenas llegar al gobierno del Distrito
Federal en 1997 y a Andrés Manuel Lopez Obrador ganar las elecciones
nuevamente para el Partido de la Revolucion Democratica en el 2000, consistié en
una férmula relativamente sencilla: para alcanzar la democracia era necesario que
los ciudadanos participaran; y para que los ciudadanos participaran resultaba

indispensable que se organizaran en sus espacios naturales, con valores
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culturales y tradiciones afirmadas en el tiempo, con formas de subsistencia

material y ocupaciones especificas.

Asi, se encuentran dos supuestos de partida. Primero: para encontrar soluciones a
los problemas del entorno social es conveniente alentar una mayor participacion
de los ciudadanos. Segundo: para que eso sea posible, resulta indispensable dar
mayor poder a tales ciudadanos y sus organizaciones (Sergio Zermefo, Saul
Gutiérrez y Luis E. Lopez, 2002).

Los anteriores supuestos fueron la base para avanzar hacia la figura de los
Comités Vecinales®, pues fueron retomados por la Asamblea Legislativa del
Distrito Federal al aprobar una nueva Ley de participaciéon ciudadana el 26 de

noviembre de 1998°, en la que se contempld la creacion de los Comités Vecinales.

A diferencia de los Consejos Ciudadanos, que operaban en 365 areas vecinales
en las que se habia dividido al Distrito Federal, los Comités Vecinales trabajarian
en 1280 fracciones geograficas que se denominaron como Unidades Territoriales.
Cabe sefalar que en una fraccion territorial podia elegirse mas de un comité y el
numero de integrantes no era fijo pues iba de los 7 a los 15 miembros, la
determinacion del numero de comités y miembros se daba con base en el padrén

electoral.

El principal trabajo de los nuevos 6rganos de participacion ciudadana se vinculaba

con el objetivo plasmado en el articulo primero de la nueva Ley de Participacion

¥ Otro enfoque critico a los comités es el de la ex consejera Noemi Lujan Ponce en “Participacion ciudadana
en el Distrito Federal: un balance de los Comités Vecinales” (Ponce, 2005)

® Un anlisis de la Ley de Participacion Ciudadana de 1995 y su predecesora de 1998 se presenta en “La
participacion ciudadana en el Distrito Federal. Reflexiones sobre la Ley y las elecciones vecinales de Maria
Cristina Sanchez Mejorada (Sachez, 2000), asimismo, puede consultarse “La ley de participacion ciudadana
del Distrito Federal: las tensiones entre representacion y participacién” de Noemi Lujan Ponce (Lujan, 2002)
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Ciudadana, es decir, fomentar promover, regular y establecer instrumentos de
democracia directa que permitan la organizacion y funcionamiento de la
participacion ciudadana, y su relacion con los 6érganos de gobierno de la Ciudad

de México.

La ley establecié 14 funciones especificas entre las que destacan, representar los
intereses de los vecinos de la colonia, dar seguimiento a las propuestas y
demandas ante el 6rgano politico administrativo de la demarcacion territorial,
participar en la elaboracion de un diagndstico para ser tomado en cuenta en la
elaboracién del presupuesto, promover y fomentar la organizacion democratica e
incluyente en los comités de trabajo y conocer y emitir opinion sobre los

programas de trabajo y servicios™.

O El Articulo 98 de la Ley de Participacidon de 1998. establecia las siguientes funciones para los Comités
Vecinales:

I Representar los intereses de los vecinos de su colonia;

Il Conocer, integrar, analizar y gestionar las demandas y las propuestas que les presenten los
ciudadanos de su colonia, barrio, pueblo o unidad habitacional;

. Conocer y dar a conocer a los habitantes de su drea de actuacion, las acciones de gobierno
que sean de interés general para la comunidad;

V. Dar seguimiento a las propuestas y demandas que formulen los vecinos de su colonia,
barrio, pueblo o unidad habitacional ante el érgano politico administrativo de la demarcacién territorial;

V. Convocar a la comunidad para coadyuvar en el desarrollo y ejecucién de obras, servicios o
actividades de interés para la Colonia, Barrio, Pueblo o Unidad Habitacional;

VI. Participar, en su nivel de actuacién, en la elaboracién de un diagndstico de la colonia,
barrio, pueblo o unidad habitacional, para que puedan ser tomados en cuenta en la elaboracién del
presupuesto del érgano politico administrativo de la demarcacion territorial;

VII. Desarrollar acciones de informacion, capacitacion y educacién civica que se consideren
convenientes a fin de fortalecer su papel como instancia de representacion vecinal;

VIII. Ser un vinculo entre los habitantes y los 6rganos politico administrativos de las
demarcaciones territoriales;

IX. Promover la organizacion, participacidn y la colaboracion ciudadana en su entorno;

X. Organizar estudios e investigaciones sociales y foros sobre los temas y problemas de mayor
interés para la comunidad a la que representan;

XI. Desarrollar acciones de informacién, capacitacion y educacién tendientes a promover la
participaciéon ciudadana;

XIl. Promover y fomentar la organizacion democratica e incluyente de los comités de trabajo
que, dependiendo de las caracteristicas de su territorio formen los vecinos de su demarcacion territorial;

XIll. Conocer y emitir opinidn sobre los programas de trabajo y servicios publicos; y

XIV. Las demas que ésta y otras leyes les otorguen.
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Aunque los animos que rodearon la aprobacién de la Ley apelaban a
transformaciones mas profundas dado que secundaban cambios importantes
como la reforma al articulo 122 constitucional, que permitia la eleccion directa de
Jefe de Gobierno y Jefes Delegacionales, no debe perderse de vista que no existio
una modificacion sustancial en las relaciones entre gobierno, ahora de izquierda, y
ciudadania, por el contrario, prevalecio el uso de las estructuras ciudadanas con
animos partidistas. Asi las cosas, el apartado normativo que disponia la
prohibicién hacia los partidos politicos de participar en el proceso ciudadano fue
inobservado, por lo que indiscutiblemente existié interferencia partidaria aunque

dificilmente pudo ser comprobado el impacto.

La inoperancia de la ley y de los Comités Vecinales se reflejo en el inexistente
vinculo entre vecinos y autoridad pues a lo mucho las atribuciones que tendrian
los o6rganos ciudadanos los limitarian a conocer y emitir opiniones sin una ruta
clara para manifestarlas ante la autoridad competente. A su vez, la autoridad
delegacional no tenia la obligacion real de hacer participes de sus decisiones a los
miembros de los comités vecinales, quedando todo a su discrecionalidad. En
pocas palabras, no cambio el contexto de la toma de decisiones, la participacion
no incidia en la direccion de gobierno, la elaboracién de politicas publicas o

solucién de las demandas ciudadanas.

A las deficiencias normativas se sumaron los problemas que enfrento el Instituto
Electoral del Distrito Federal y que denominaremos técnicos electorales, éstos
fueron la representatividad de las Unidades Territoriales y el numero de
integrantes y Comités Vecinales por Unidad Territorial. Respecto del primero, fue
sumamente cuestionada la decision de delimitar la representatividad a espacios
geograficos que buscaron encontrar “la cuadratura al circulo”, en otras palabras,
los criterios electorales fueron inconsistentes con respecto a aspectos culturales,
sociales e identitarios, por lo que el criterio asumido fue poco o nulamente

respaldado por los ciudadanos.
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En cuanto al segundo problema técnico, el numero de integrantes de cada Comité
podia variar de 7 a 15, dependiendo del numero de electores en el territorio en el
que operarian, sin embargo, la complejidad urbana del Distrito Federal termin6 por
generar problemas de sub-representacion y sobre-representacion, lo que trato de
ser solucionado concediendo mas de un comité por unidad, de ahi que el numero
de comités no sea coincidente con el de unidades territoriales. Se podria decir que
la realizacion de los insumos electorales para el ejercicio de participacion
ciudadana provoco serios dolores de cabeza a la autoridad electoral local, que
pese a sus esfuerzos fue rebasada por el apuro de cumplir con los tiempos

establecidos en la Ley de participacion ciudadana.

Aunque el equilibrio entre demandas y respuestas gubernamentales era deficiente,
deben considerarse los elementos que permitieron avanzar democraticamente al
Distrito Federal; en primer lugar, la aparicion del Instituto Electoral del Distrito
Federal estableceria la profesionalizaciéon del quehacer electoral local sustentado
en los valores democraticos y la promocion de los mecanismos de participacion
ciudadana; en segundo lugar, la resolucién de los conflictos electorales se llevaria
a cabo partir de este momento por el Tribunal Electoral del Distrito Federal, un
ente local especializado en la imparticion de justicia electoral; en tercer lugar, a
partir de las experiencias electorales locales que los ciudadanos experimentarian
se iniciaria un proceso de recuperacidbn de ciudadania y de aprendizaje
participativo, por ultimo, las dificultades del ejercicio obligaron a repensar
seriamente el marco normativo, el papel de las instituciones y el potencial de la

participacion ciudadana en la ciudad de México.

Los Comités Ciudadanos
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El 27 de abril de 2010 la Asamblea Legislativa aprobé modificaciones a la Ley de
Participacion Ciudadana, entre las que destaca el reconocimiento de cuatro
Organos de Representacion Ciudadana (ORC), los cuales son: el representante
de manzana, el Comité Ciudadano, el Consejo del Pueblo y el Consejo Ciudadano

Delegacional™”.

El representante de manzana como su nombre lo indica representaria a cada
manzana que integra la colonia con la finalidad coadyuvar con el Comité
Ciudadano o Consejo del Pueblo a supervisar el desarrollo, ejecucion de obras
sociales, servicios o actividades proporcionadas por el gobierno en sus diferentes
niveles, asimismo, emitirian opinién sobre el ejercicio del presupuesto participativo

y canalizaria las demandas de sus vecinos al comité.

El Consejo del Pueblo se reconocié como un ORC de los pueblos originarios que
se encuentran en el Distrito Federal, donde se mantiene la figura de autoridad
tradicional de acuerdo a sus normas, procedimientos y practicas tradicionales.
Aunque la ley establecié las mismas condiciones juridicas que al comité
ciudadano, se sustituyd la coordinacién interna por una de Concertacidon

Comunitaria.

Por su parte el Comité Ciudadano, representaria a la ciudadania de cada colonia y
sus funciones iban desde conocer, integrar, analizar y promover soluciones vy
demandas de los vecinos a coadyuvar en la ejecucién de los programas de
desarrollo en los términos establecidos en la legislacidn correspondiente, pasando
por la evaluacidn y opinidbn sobre programas y servicios publicos o recibir
capacitacién, asesoria y educacion en el marco de programas desarrollados por el
IEDF.

" Sobre esta etapa puede consultarse “La participacion ciudadana en la Ciudad de México: panorama, retos
y perspectivas” del ex consejero electoral del IEDF Néstor Vargas Solano y Manuel Alejandro Galvan Rojas.
(Néstor Vargas y Manuel A. Galvan, 2014)
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Asimismo, la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal sefiald6 como
mecanismos de la participacion ciudadana 12 instrumentos entre los que se
encuentran el plebiscito, referéndum, audiencia publica, organizacién ciudadana,

asamblea ciudadana, etc.

La importancia y la relacion que guardan los ORC con los mecanismos de
participacion ciudadana se encuentra en que la ley los contempla como figuras
angulares para su operacion, dicho de otra forma, el legislador local vislumbré en
los comités la herramienta para apalancar la participacion ciudadana en el Distrito

Federal.

En ese sentido, tanto el plebiscito, el referéndum o la iniciativa popular requieren
para su convocatoria o admisién, en el caso de la ultima, el 10% de los comités
ciudadanos o al menos 8 consejos ciudadanos, lo cuales cabe sefalar se integran
por los comités adscritos a una delegacion. De igual forma, la Consulta
Ciudadana, la Colaboraciéon Ciudadana, la Rendicion de Cuentas, la Difusion
Publica, la Red de Contralorias, la Audiencia Publica, los Recorridos de Jefe
Delegacional y la Asamblea Ciudadana, contempla a los Comités como
elementales para su realizacion. Asi las cosas, solo el mecanismo referente a “la
Participacion Colectiva y las Organizaciones Ciudadanas” no contemplaba a los

multicitados comités como elemento para su realizacién.

En consecuencia, este modelo de participacion ciudadana implicé de fondo que
los Comités Ciudadanos poseyeran no solo en el contexto juridico sino en la
praxis, un mayor equilibrio entre la participacion y demanda de los ciudadanos y la
capacidad institucional de darles cauce, es por ello que vale la pena realizar
algunas consideraciones respecto al proceso que acompano la reactivacion de los
Comités Ciudadanos.
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En primer lugar, la Ley de Participacion Ciudadana de 1998 tuvo diversas
reformas pero es hasta noviembre de 2009 cuando entra en el debate legislativo la
creacion de un organo de representacion ciudadano que sucediera a los Comités
Vecinales pero a diferencia de aquellos, con mayor alcance, apoyo institucional y
especificidad. De ahi que, el Comité Ciudadano naciera con una figura hermana
que es el Consejo del Pueblo, para respetar las tradiciones, usos y costumbres y
aproximarse mejor al ciudadano; tuviera mejores puentes de acercamiento directo
con las autoridades mediante el Consejo Ciudadano; se reforzaran los
mecanismos de vinculacion y control como la Asamblea Ciudadana y la Red de
Contraloria Ciudadana; y se le involucrara directamente en las decisiones de
gobierno mediante los instrumentos de participacion ciudadana. Aunque la nueva
ley de participacidén ciudadana, los Comités y el modelo de participacion sufrieron
criticas debe reconocerse el sustancial avance que se dio no solo por poner de
nueva cuenta a los ciudadanos en el tablero de las decisiones sobre su ciudad
sino por otorgarles herramientas y una mejor ingenieria institucional para

desarrollarlas, aunque claro esta, sujetas a la prueba y error.

En segundo lugar, a diferencia de los procesos electivos anteriores en los que
ciertamente el caos se apodero de la organizacion del ejercicio electivo debido a la
premura O inexperiencia, en esta ocasion la ley permiti6 a las instituciones
electorales locales garantizar el profesionalismo de los actos preparativos
atribuyendo al Instituto Electoral del Distrito Federal, las facultades para aprobar
acuerdos, procedimientos especificos, materiales y documentacién que fuera
requerida para la organizaciéon y desarrollo de la elecciéon de los Comités

Ciudadanos y Consejos de los Pueblos.

Ello permitié una diferencia significativa en la preparacién del ejercicio ciudadano

debido a que las lagunas u omisiones legislativas en términos organizacionales
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fueron colmadas por la autoridad electoral local. Prueba de ello fue la creacién por
parte del Consejo General de un Comité que se encargd de realizar la
convocatoria, criterios para el registro, reglamento en materia de propaganda,
procedimientos para conocer las inconformidades, asi como materiales electorales

y de difusion.

En cuanto al Tribunal Electoral del Distrito Federal, su papel cobré relevancia
debido a que la Ley lo contemplé como autoridad para conocer y resolver
controversias, decretar la nulidad de la votacion recibida en una mesa o en una
colonia de conformidad con las causales previstas en la ley, ordenar la realizacion
de una jornada electiva extraordinaria, asi como sancionar a las formulas o sus
integrantes, de acuerdo a la gravedad de la falta, a no participar en la jornada

extraordinaria.

Por lo anterior, la imparticion de justicia respecto de las querellas que se
presentaron entre vecinos se realizo en estricto apego a la ley y otorgo credibilidad
al ejercicio. El saldo fue positivo pues se resolvieron 442 impugnaciones y en 7

colonias determino la realizacidon de una jornada extraordinaria.

Por ultimo, la ciudadania tuvo al parecer dos respuestas contradictorias pero
significativas, por un lado, se mostré interesada pero cauta y, por otro lado,
desinteresada pero critica y al pendiente de los comités. Ambos fendmenos
demuestran que el ciudadano del Distrito Federal, ahora Ciudad de México, es
complejo pues las experiencias anteriores determinan con justa razén su accionar
en el uso de estos mecanismos pero al mismo tiempo se encuentra interesado de
las cuestiones que le afectan. Asimismo, una participacién cercana al 10% pero
logrando integrar comités en casi todas las colonias, advierte interés y un proceso
de aprendizaje. Debido a que el debate sobre la participacién, la solucion de
demandas y la gobernabilidad democratica en el Distrito es amplio y requiere de
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diversos elementos de explicativos, con seguridad sera fuente de analisis conocer

las multiples variables que explican el problema.

Asi las cosas, el 24 de octubre de 2010 se llevo a cabo la eleccion de los Comités
Ciudadanos, la jornada se llevé a cabo en 1,700 colonias y 40 pueblos originarios.
Cabe resaltar que no obstante las criticas, problematicas y deficiencias, por
primera vez en la historia de la ciudad, habra tres generaciones consecutivas, la
generacion 2010 — 2013, la 2013 — 2016 y en septiembre de 2016 seran elegidos
los Comités y Consejos 2016-2019.

El problema del consenso en los Comités Ciudadanos y Consejos de los

Pueblos.

La ley sefala que estas figuras se integran por nueve vecinos de cada colonia® y

estan a cargo de diferentes coordinaciones tales como, Coordinacion Interna, de

2 para complejizar el disefio la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal contempla que los
aspirantes a integrar comité deberan registrarse por férmulas conforme a lo siguiente:

a) Cada férmula estard integrada por cinco ciudadanos;

b) De éstos cinco ciudadanos se registrard a un presidente, un secretario y tres vocales, en orden de
prelacion;

c) En el registro de la férmula se observara el principio de equidad de género, por lo que no podran exceder
tres integrantes del mismo género. En caso de incumplimiento de tal principio se negara el registro a la
férmula;

d) Cada formula contard con al menos una persona joven. En caso de incumplimiento, se negara el registro a
la formula;

e) A la férmula que obtenga el mayor nimero de votos en la eleccidn se le otorgaran cinco integrantes del
comité ciudadano, entre ellos al presidente de éste;

f) A la férmula que obtenga el segundo lugar, se le otorgaran dos lugares en el comité ciudadano, conforme
al orden de prelacion;

g) A las formulas que obtengan el tercer y cuarto lugar se les otorgard un lugar dentro del comité, que sera
ocupado por quien haya sido registrado como presidente de formula;

38



Seguridad Ciudadana y Prevencion del Delito, de Desarrollo Social, etc. A su vez,
se sefala su representacion sera honorifica y el tiempo de permanencia en el
cargo sera de tres anos. Entre sus funciones se encuentra la representacion de
intereses colectivos de los habitantes de la colonia ante la autoridad delegacional.
Del mismo modo, los integrantes se encargan de integrar, analizar y promover las
soluciones a las demandas de los vecinos de su colonia y proponer proyectos de
desarrollo comunitario, por si fuera poco, también supervisan el desarrollo,
ejecucion de obras y servicios en sus colonias y fomentan la educacién civica
entre sus vecinos. Los Comités deben estar en constante comunicacion con las
autoridades y otros Comités y Consejos, y siempre deben informar a los

habitantes de su colonia sobre su actuar.

Sin embargo, en el Informe Anual de Seguimiento a las Comités y Consejos de los
Pueblos 2014, presentado por el Instituto Electoral del Distrito Federal (IEDF), se
desprende que la mayoria no alcanza un nivel de funcionamiento aceptable. Por
ejemplo el IEDF reporta que solo el 37.25% de los Comités entregaron la

documentacion que acredita el ejercicio y cumplimiento de las acciones realizadas,

h) En caso de que en alguna colonia se registre un empate en primer lugar, el comité se conformara por el
presidente, secretario y el primer vocal de cada una de las férmulas empatadas. Los tres espacios restantes
se otorgaran: uno a cada una de las férmulas que ocupe el segundo, tercero y cuarto lugar. En este supuesto
la presidencia del comité se elegira en su seno en la primer sesion que celebren;

i) En caso de que en alguna colonia solo se registre una férmula, el comité ciudadano se integrara por cinco
miembros, es decir, la totalidad de la formula registrada;

j) Cuando en alguna colonia se registren sélo dos férmulas, a la que obtenga la mayoria de votos se le
otorgaran cinco integrantes del comité ciudadano, entre ellos al presidente de éste, los restantes cuatro
integrantes se le daran a la otra férmula;

k) Si se registran tres férmulas, la férmula ganadora se le otorgaran cinco integrantes al segundo vy tercer
lugar dos integrantes;

[) Para la sustitucidn de los integrantes electos o de los integrantes del comité por cualquier motivo o causa,
se recurrira en primer lugar a los integrantes de la formula de que fuera parte aquél, respetando el orden de
prelacion. En caso de que por ninguno de los métodos indicados pueda subsanarse la ausencia quedara
vacante el lugar, y

m) Lo no previsto en el presente articulo sera resuelto de conformidad con lo establecido en la presente Ley.
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aun mas dramatico es que solo un Comité entregd las convocatorias que
corroboran la realizacion mensual de las 12 sesiones que minimamente deben
realizar por ley. Respecto a la responsabilidad de formar coordinaciones de
trabajo, solo el 25% ha integrado las cuatro basicas. Asi las cosas, de los 1,777
Comités y Consejos, soOlo tres de ellos obtuvieron un nivel de cumplimiento
aceptable, 98 se encuentran en el rango de cumplimiento bajo y 1,676 poseen por

decir lo menos, un cumplimiento inferior.

Pese a los casos de éxito que se presentan en la breve historia de su reciente
reactivacion®resulta evidente que deben reconocerse las dificultades de su
integracion y funcionamiento. Es en ese sentido en donde este trabajo propone un
analisis de las dificultades que supone el consenso en los comités ciudadanos y
consejos de los pueblos™. Asimismo, estudiar si se practican esquemas de
democracia deliberativa en la toma de decisiones. Por lo anterior, a continuacion
se exponen los resultados del Informe Anual de Seguimiento de los Comités
Ciudadanos y Consejos de los Pueblos 2013-2014 y se contrastan con la memoria
de funcionamiento y gestidén de los comités ciudadanos y consejos de los pueblos
2010 — 2013, con el fin de corroborar, bajo la hipétesis inicial expuesta, si estos
organos de representacion ciudadana contribuyen a generar niveles aceptables de

gobernabilidad democratica.

B3 Como se estudio, la primera eleccidn se llevé a cabo en 1999, tras lo cual se vieron congelados durante 10
afos hasta la reforma de la Ley de Participacion Ciudadana de 2010.
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CAPITULO 3. ANALISIS DE LA EVALUACION DEL INSTITUTO ELECTORAL DEL DISTRITO
FEDERAL A LOS COMITES Y CONSEJOS DE PARTICIPACION CIUDADANA.

Antes de analizar la Evaluacion del IEDF a los Comités es necesario realizar
algunas breves consideraciones. La primera de ellas tiene que ver con el concepto
de cumplimiento, que puede entenderse como un estado en el cual se cumple con
directrices, especificaciones o leyes, sin embargo, aunque cumplir tenga una
connotacion positiva solo se apela a la realizacion de un deber o de una

obligacion, no a la calidad del mismo.

La segunda reflexién es sobre el desemperio, en este sentido en las instituciones
se ha optado por desarrollar instrumentos (indices) para medir el desempefio, el
cual puede entenderse como la capacidad de una persona, equipo de trabajo,
organizacion, etc, de producir, hacer, elaborar o desarrollar una encomienda en
menor tiempo y mejor calidad. Asimismo, se debe sefalar que analizar el
desempefio puede ayudar a comprender las exigencias que requieren
determinados cargos o puestos y las capacidades para desarrollarlos. La tercera,
se debe aclarar que las variables que se proponen para el seguimiento de los
Comités pueden agruparse en cuatro ambitos: a) gestion social, b) gestidon

participativa, c) disposicion participativa y d) funcionamiento interno.

Asi las cosas, el cumplimiento en el caso de los comités no se trata tan solo de
cuestiones burocraticas, por el contrario, se encuentra intimamente ligado con el
buen o mal desempefo, esto es, con las capacidades de gestion, participacion,
disposicion y funcionamiento. En sintesis, la calidad del desempefio advierte
posibles incumplimientos para la toma de decisiones, como para la formulacién de

estrategias y acciones tendentes a mejorar el cumplimiento de sus fines.
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Informe del Instituto Electoral del Distrito Federal

Para medir el desempefio de los comités y consejos de los pueblos, el Instituto
Electoral del Distrito Federal, realiza anualmente un informe de evaluacion, cuyo

objetivo es:

Se encuentra en la actividad institucional Seguimiento del desempeno de los
comités ciudadanos y los consejos de los pueblos que busca generar
informacién tanto para la toma de decisiones, como para la formulaciéon de
estrategias y acciones tendentes a mejorar su desempefo a través del
monitoreo trimestral, de tal manera que se puedan detectar, de forma
temprana, posibles incumplimientos y, en consecuencia, determinar las
acciones correctivas a que haya lugar. Asi como conocer el avance que se
tiene respecto a la entrega de documentos a la direccion distrital
correspondiente, de conformidad con lo establecido por la Ley de
Participacién Ciudadana del Distrito Federal. (IEDF, Informe anual de

seguimiento a los Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos, 2015)

El documento presenté los objetivos del seguimiento, los parametros que se
usaron para la elaboracion de los indicadores de nivel de cumplimiento y de
eficacia, los resultados y analisis de los mismos e indice global de cumplimiento.
Asimismo, se presentan conclusiones del informe y numeraria de los datos mas

relevantes que se obtuvieron en el ejercicio.

Objetivos del Seguimiento de la Evaluacion

Objetivo general
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Medir el grado de cumplimiento o desempefio a través del monitoreo de la entrega

de la documentacién de los Comités o Consejos a las Direcciones distritales, para

dar cuenta del cumplimiento de las atribuciones que les confiere la Ley de

Participacion Ciudadana, durante el periodo que comprendié de octubre de 2013

a septiembre de 2014.

En general los objetivos particulares que tuvo el documento fueron:

Identificar los logros y las areas de oportunidad que tienen los comités y

consejos, generar recomendaciones tendentes a elevar el cumplimiento y

desempefio de los érganos de representacion ciudadana, y contribuir a la

rendicion de cuentas de los comités y consejos, mediante la difusion de

resultados. (IEDF, Informe anual de seguimiento a los Comités Ciudadanos vy

Consejos de los Pueblos, 2015)

Evaluacién e Indicadores Usados

El Instituto construyd una serie de indicadores a partir de los datos que eran

susceptibles de ser recabados, es decir, que fueran datos disponibles para que se

garantizara el principio de verificacion. Asi, el instituto decidi6 que “para este

primer afo de gestion, solo se mediria el ambito de funcionamiento interno con

base en el Catalogo de indicadores que se presenta a continuacion.”

Tabla 1 Catalogo de indicadores

Variable Numero | Indicador Formula Unidad de | Interpretacion
medida
1. indice de | Numero de Porcentaje | Mide el
eficacia en la | convocatorias de porcentaje de
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entrega  de

sesiones del pleno

cumplimiento en

convocatorias | del comité o la entrega de
de sesiones | consejo convocatorias del
del pleno del | entregadas/ pleno del comité o
comité o | Numero de consejo
consejo convocatorias de
sesiones del pleno
establecidas por la
Comitéy LPCD* 100
consejo Indice de Numero de actas Porcentaje | Mide el
eficacia en de sesiones del porcentaje de
la entrega pleno del comité o cumplimiento en
de actas de | consejo la entrega de
sesiones del | entregadas/Numero actas del pleno
pleno del de actas de del comité o
comité o sesiones del pleno consejo
consejo establecidas por la
LPCDF*100
indice de Coordinaciones  de| Porcentaje | Mide el
eficacia en la |trabajo  obligatorias porcentaje de
conformacién |conformadas/Coordin cumplimiento en
de aciones de trabajo la conformacién
coordinacione |obligatorias de las
s de trabajo  |establecidas por la coordinaciones de
obligatorias  |[LPCDF*100 trabajo  basicas
del comité o
consejo
indice de Numero de Porcentaje | Mide el

eficacia en la
entrega de

convocatorias

convocatorias de
sesiones de la

asamblea

porcentaje de
cumplimiento en

la entrega de
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de sesiones | ciudadana convocatorias de
de la entregadas/Numero la asamblea
asamblea de convocatorias ciudadana
ciudadana. de sesiones de la
Asamblea asamblea
Ciudadana ciudadana
establecidas por la
LPCDF*100
indice de Numero de minutas | Porcentaje | Mide el
eficacia en de sesiones de la porcentaje de
la entrega asamblea cumplimiento en
de minutas ciudadana la entrega de
de sesiones | entregadas/Numero minutas de la
de la de minutas de asamblea
asamblea sesiones de la ciudadana.
ciudadana asamblea
ciudadana
establecidas por la
LPCDF*100
indice de Comisién de Porcentaje | Mide el
eficacia en vigilancia integrada porcentaje de
la en la asamblea cumplimiento en
integracion ciudadana/comisién la integracion de
dela de vigilancia la comision de
comision de | establecida por la vigilancia
vigilancia en | LPCDF*100
la asamblea
ciudadana
indice de Numero de Porcentaje | Mide el
eficacia en la | documentos porcentaje de

entrega de los

basicos de los

cumplimiento en
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Consejo
ciudadano

delegacional

documentos
basicos de los
consejos
ciudadanos

delegacionale]

consejos
ciudadanos
delegacionales
entregados/Numero
de documentos
basicos de los
consejos
ciudadanos
delegacionales

establecidos por la

la entrega de
documentos
basicos de los
consejos
ciudadanos

delegacionales

LPCDF*100
indice de Comisiones de | Porcentaje | Mide el
eficacia en la | trabajo obligatorias porcentaje de

conformacion
de
comisiones
de trabajo

obligatorias

conformadas/comisi
one s de trabajo
obligatorias
establecidas por la
LPCDF*100

cumplimiento en
la conformacion
de las comisiones
de trabajo
obligatorias de los
consejos
ciudadanos

delegacionales

Fuente: Informe anual de seguimiento de los comités ciudadanos y consejos de los pueblos 2013 -

2014

Recoleccién y sistematizacion de datos

De acuerdo al informe, los datos se recabaron a través de las cuarenta direcciones

distritales y se gener6 una base de datos mediante la cual se realizé el

procesamiento de la informacién asi como la generacién de resultados que se

presentan a continuacion.
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Analisis de datos

El instituto decidié que para realizar el analisis de los resultados.

El desempefio y nivel de cumplimiento de cada comité o consejo se

categoriza en dos etapas. La primera, esta en funcion del avance que se

registré en cada uno de los indicadores determinados. La segunda etapa en

razéon del numero total de indicadores que cada comité o consejo satisfizo al

100%. (IEDF, Informe anual de seguimiento a los Comités Ciudadanos y

Consejos de los Pueblos, 2015)

Con base a la informacion del parrafo anterior los comités o consejos se ubicaron

en alguno de los niveles siguientes: (Véase tabla 2)

Tabla 2

Niveles de cumplimiento

Nivel de cumplimiento

Significado

Rangos porcentuales

Sobresaliente

Desempefio
sobresaliente, sin

deficiencias

Igual a 100%

Satisfactorio

Desempefio satisfactorio,
en algunos casos, con

deficiencias minimas

Menor a 100% y mayor a
75%

Aceptable Desempefio aceptable, Menor de 75% y mayor a
en algunos casos, con 50%
deficiencias significativas

Bajo Desempefio bajo, en la Menor de 50% y mayor a
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mayoria de los casos, 25%
con deficiencias

importantes

Inferior Desempefio inferior, con | Menor a 25%

deficiencias serias

Fuente: Informe anual de seguimiento de los comités ciudadanos y consejos de los pueblos 2013 -

2014

En la siguiente tabla se puede apreciar el numero indicadores que deben obtener

al 100% con el fin de conocer el nivel de cumplimiento.

Tabla 3
Nivel de cumplimiento de acuerdo con el resultado final de indicadores

cubiertos al 100%

Numero de indicadores Resultado final Nivel de cumplimiento
con indice de eficacia
al 100%

0 0% Inferior

1 17%

2 33% Bajo

3 50%

4 67% Aceptable

5 83% Satisfactorio

6 100% Sobresaliente
281e2te: Informe anual de seguimiento de los comités ciudadanos y consejos de los pueblos 2013 -
Resultados
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A partir de los datos recabados se formularon indicadores de gestion que
muestran los avances en cuanto al cumplimiento de entrega de convocatorias y
actas de sesiones del comité o consejo asi como la conformacion de las distintas
coordinaciones de trabajo obligatorias, la entrega de convocatorias y de minutas
en sesiones de la asamblea ciudadana y la integracion de la comision de vigilancia
en la asamblea ciudadana. También se tom6 en cuenta como un aspecto a
evaluar la entrega de documentos basicos de los consejos ciudadanos

delegacionales.

Comités y Consejos de Participacion Ciudadana

Sobre la entrega de documentacion basica, de los 1, 777 comités que se
revisaron, poco mas de la tercera parte (37.25) “entregaron documentacion que
acredita el ejercicio y cumplimiento de las acciones realizadas. El restante
(62.75%), es decir 1,115, no entregd ningun tipo de documentacion a la autoridad
correspondiente.” (Véase el grafico 1) (IEDF, Informe anual de seguimiento a los

Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos, 2015)

Gréfico 1
Representacion porcentual del cumplimiento de los Comités y
consejos en la entrega de documentos a las direcciones
distritales

= Sin documentacion = Con documentacion

Fuente: Informe anual de seguimiento de los comités ciudadanos y consejos de los pueblos 2013 -
2014
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El escenario anterior, no es generalizado en las 16 delegaciones. La entrega de la

documentacion de los comités y consejos al Instituto Electoral ha sido distinta

entre ellas, teniendo un mayor avance en Delegacion Cuauhtémoc (67%), Gustavo

A. Madero (62%) y Cuajimalpa (51%). En contraparte, las delegaciones con un

menor porcentaje de avance en la entrega de documentacion basica, se
encuentran Milpa Alta (8%), Tlahuac (14%) y Alvaro Obregén (19%). (IEDF,

Informe anual de seguimiento a los Comités Ciudadanos y Consejos de los

Pueblos, 2015)

Tabla 4
Avance en la entrega de documentacion de los comités y consejos por
delegacion
Delegacion NUm. De comités Universo de % de avance
y consejos que comités 'y
entregaron consejos por
documentos delegacion
Alvaro Obregén 46 245 19
Azcapotzalco 39 111 35
Benito Juarez 31 64 48
Coyoacan 62 145 43
Cuajimalpa 22 43 51
Cuauhtémoc 43 64 67
Gustavo A. 141 229 62
Madero
Iztacalco 22 55 40
|ztapalapa 86 289 30
La Magdalena 16 54 30
Contreras

Miguel Hidalgo 22 87 25
Milpa Alta 1 12 8
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Tlahuac 8 57 14
Tlalpan 63 169 37
Venustiano 31 80 39
Carranza
Xochimilco 29 73 40

Fuente: Informe anual de seguimiento de los comités ciudadanos y consejos de los pueblos 2013 -

2014

Los comités y consejos ciudadanos durante el periodo de seguimiento que abarca

el informe, debieron convocar a 12 sesiones cuando menos, lo que se traduciria

en 12 convocatorias y 11 actas de sesiones en cada expediente.

A partir de la informacion anterior, los comités y consejos que sesionaron 12 veces

y entregaran 11 actas, obtienen el 100% de eficacia en cuanto a esas actividades.

Con base a los siguientes graficos, se pude apreciar que solo uno de los consejos

o comités obtuvo un 100% de eficacia y 26 de ellos entregaron las 11 actas

correspondientes y bajo esta misma dinamica, 1359 y 1200 consejos 0 comités no

sesionaron y no entregaron actas, respectivamente. (Véase grafico 2y 3)

0%
8%
16%
25%
33%
41%
50%
58%
67%
75%
83%
92%
100%

Cumplimiento de los comités y consejos en la entrega de

Grafico 2

convocatorias

Bl 68
46
45

23
14
22
14

16
17

1359
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Fuente: Informe anual de seguimiento de los comités ciudadanos y consejos de los pueblos 2013 -
2014

Grafico 3
Cumplimiento de los comités y consejos en la entrega de
actas

0% 1200
9% 205
18% 75
27% 68
36% 56
45% 36
55% 29
64% 22
73% 29
82% 10
91% 21
100% 26

Fuente: Informe anual de seguimiento de los comités ciudadanos y consejos de los pueblos 2013 -
2014

Coordinaciones de trabajo

En la organizacion interna de los comités y los consejos pueden asignar a cada
uno de sus integrantes coordinaciones de trabajo, teniendo como obligatorias las
siguientes: Coordinacion Interna; Coordinacion de Seguridad Ciudadana vy
Prevencion del Delito; Coordinacion del Desarrollo Social, Educacion y Prevencion
de Accidentes y Coordinacion de Presupuesto y Planeacién Participativa y de
Desarrollo Econdmico y Empleo. Ademas, también pueden integrar las

coordinaciones que se establecen en el articulo 97 de la LPCDF.

Para el cumplimiento de esta actividad, los comités y consejos deben integrar las
cuatro coordinaciones obligatorias, que de 1777, unicamente 447 (25%) cumplid
con lo anteriormente descrito y el restante, 1, 330 (75%) no lo cumpli6. (Véase
Grafico 4)

52



Grafico 4
Porcentaje de comités y consejos que integraron las cuatro
coordinaciones de trabajo obligatorias

Fuente: Informe anual de seguimiento de los comités ciudadanos y consejos de los pueblos 2013 -
2014

Asambleas Ciudadanas

Con base a lo que establece la Ley, los comités y consejos deben convocar una
asamblea ordinaria y notificar a la direccion distrital correspondiente, cada tres
meses y entregar una copia de la minuta posterior a su realizacion. Dada la
temporalidad del presente informe, se debieron realizar como minimo, cuatro
convocatorias y entrega de tres minutas de las sesiones del pleno. De lo
anteriormente mencionado, unicamente 14 comités o consejos cumplieron con la
notificacion de cuatro convocatorias y en 47 casos, se realizd la entrega de tres

minutas. (Véase Grafico 5 y 6)
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Grafico 5
Cumplimiento de las asambleas ciudadanas en la entrega de
convocatorias

25% || 26

so% [ 43

7s% [ 131

100% | 14

Fuente: Informe anual de seguimiento de los comités ciudadanos y consejos de los pueblos 2013 -
2014

Grafico 6
Cumplimiento de las asambleas ciudadanas en la entrega de
minutas

33% - 149
67% I 52
100% I 47

Fuente: Informe anual de seguimiento de los comités ciudadanos y consejos de los pueblos 2013 -
2014
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La comision de vigilancia es la encargada de “supervisar y dar seguimiento a los
acuerdos de la asamblea ciudadana, de evaluar las actividades del comité o
consejo y de emitir un informe anual sobre el funcionamiento de éstos.” (IEDF,
Informe anual de seguimiento a los Comités Ciudadanos y Consejos de los
Pueblos, 2015) Se integran por cinco ciudadanos que estaran en el cargo tres
afos. Los comités y consejos a un afo de actividades, solo han reportado el
avance en la integracion de éste 6rgano en 6% que se traduce en 98 comisiones
del total. (Véase Grafico 7)

Grafica 7
Cumplimiento en la integracién de la g
comision de vigilancia 6%

Fuente: Informe anual de seguimiento de los comités ciudadanos y consejos de los pueblos 2013 -
2014

indice Global de Cumplimiento

En esta parte se presentan los resultados obtenidos a partir de la informacion
obtenida de todos los comités y consejos. El indice de cumplimiento engloba los
indicadores en una escala de 0 a 100% en las actividades que se presentaron con
anterioridad que son la entrega de convocatorias, actas del pleno y notificacion de
la integracion de las coordinaciones de trabajo obligatorias de los comités y
consejos. También en el indice se toman en cuenta las actividades realizadas por

las asambleas ciudadana sobre la notificacion de convocatorias, minutas y
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notificacion de la integracién de la comision de vigilancia. (IEDF, Informe anual de

seguimiento a los Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos, 2015)

Con un total de 1,777 comités y consejos, el resultado mas alto obtenido fue en el
nivel de cumplimiento aceptable y en esta situacion se encuentran unicamente 3,
que se traduce en 4 indicadores en 100% de cumplimiento. La mayor frecuencia
de cumplimiento es el nivel Inferior, pues se encuentran en esa situacién 1,676
consejos 0 comités que cuentan con uno o ningun indicador en 100% de
cumplimiento. La segunda mayor frecuencia de cumplimiento es en el nivel Bajo,
situacion en la que se encuentran 98 comités y consejos. (Véase tabla 5 y Grafico
8)

Tabla 5
Nivel de cumplimiento de acuerdo con el resultado final de indicadores
cubiertos al 100%

Numero de Resultado final Nivel de Numero de
indicadores con Cumplimiento comités o
indice de eficacia consejos

de 100%
0 0% Inferior 1676
1 17%
2 33% Bajo 98
3 50%
4 67% Aceptable 3
5 83% Satisfactorio 0
6 100% Sobresaliente 0

Fuente: Informe anual de seguimiento de los comités ciudadanos y consejos de los pueblos 2013 -
2014
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Grafico 8
indice global de cumplimiento de los comités y consejos

1676

98 3 0 0

Inferior Bajo Aceptable Satisfactorio Sobresaliente

Fuente: Informe anual de seguimiento de los comités ciudadanos y consejos de los pueblos 2013 -
2014

Respecto a la distribucion delegacional en niveles de cumplimiento, se registran
98 comités en nivel bajo que se distribuyen en 10 delegaciones. De éstos, 34
pertenecen a la delegacion Gustavo A. Madero; 8 a Cuauhtémoc y 9 a Xochimilco.
El segundo nivel con mas frecuencia en la distribucién es Inferior con 6
Delegaciones en este nivel, que son Cuajimalpa, Iztacalco, Magdalena Contreras,
Miguel Hidalgo, Milpa Alta y Tlahuac, que reportan un 0% de cumplimiento. (Véase
la tabla 7)

Tabla 6
Distribucion del cumplimiento del indice global de desempefio de los

comités y consejos por delegacion

Delegacién NUm. De Nivel de Nivel de % de
comitésy | cumplimiento | cumplimiento | cumplimiento

consejos bajo aceptable

Alvaro 245 2 0 0.82
Obregén
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Azcapotzalco 11 7 0 6.31
Benito Juarez 64 0 7.81
Coyoacan 145 15 1 11.03
Cuajimalpa 43 0 0.00
Cuauhtémoc 64 0 12.50
Gustavo A. 229 34 1 15.28
Madero
|ztacalco 55 0 0 0.00
|ztapalapa 289 0 2.420
La Magdalena 54 0 0 0.00
Contreras
Miguel 87 0 0 0.00
Hidalgo
Milpa Alta 12 0 0 0.00
Tlahuac 57 0 0 0.00
Tlalpan 169 7 0 4.14
Venustiano 80 5 0 6.25
Carranza
Xochimilco 73 8 1 12.33
TOTAL 1777 98 3

Fuente: Informe anual de seguimiento de los comités ciudadanos y consejos de los pueblos 2013 -

2014

Consejos Ciudadanos Delegacionales

Los consejos ciudadanos delegacionales “son las instancias de caracter consultivo

y de coordinacion de los comités y consejos y las organizaciones ciudadanas con

las autoridades de cada una de las demarcaciones territoriales en que se divide el

Distrito Federal.” (IEDF, Informe anual de seguimiento a los Comités Ciudadanos y

Consejos de los Pueblos, 2015) El grado de cumplimiento midié a través del indice
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de Eficacia que se compone dela cantidad entregada de los documentos basicos,

convocatorias y actas y comisiones de trabajo.

En cuanto a las convocatorias y las actas, el Secretario Ejecutivo del érgano de
representacion ciudadana, le corresponde remitir a la direccion distrital cabecera
de la demarcacion territorial, copias de las convocatorias para las sesiones del
pleno del consejo ciudadano y de las actas de dichas sesiones. Dada Ila
dimension temporal del informe, el 6rgano de representacion ciudadana debe

tener, al menos, tres convocatorias y dos actas de sesiones.

El documento de evaluacion muestra los resultados de los 16 Consejos
delegacionales, “en este caso destaca el Consejo Ciudadano Delegacional de
Tlalpan, ya que fue el unico que entregd las tres convocatorias y dos actas que
correspondia de acuerdo con el periodo que se informa.” (IEDF, Informe anual de

seguimiento a los Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos, 2015)

Gustavo A. Madero

Tabla 8
Entrega de los documentos béasicos de los Consejos Delegacionales
Consejo delegacional Convocatorias Actas entregadas
entregadas
Alvaro Obregén 1 1
Azcapotzalco 0 0
Benito Juarez 1 1
Coyoacan 2 2
Cuajimalpa 1 1
Cuauhtémoc 1 1
1 1
1 1

Iztacalco
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Venustiano Carranza

Iztapalapa 1 1

La Magdalena Contreras 1 1
Miguel Hidalgo 0 1
Milpa Alta 2 2
Tlahuac 2 2

Tlalpan 3 3

2 0

1 1

Xochimilco

Fuente: Informe anual de seguimiento de los comités ciudadanos y consejos de los pueblos 2013 -
2014

Al analizarlos indicadores puede notarse que, “el porcentaje de cumplimiento de
cada 6rgano de representacion ciudadana se observa que un consejo ciudadano
tiene 0% de cumplimiento; tres 20%; siete 40%; cuatro 80% y, como fue sefialado
en el parrafo anterior, sélo uno cumplié con 100% de la entrega de los dos
documentos basicos. (Véase la Grafica 9) (IEDF, Informe anual de seguimiento a

los Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos, 2015)

Grafica 9
indice de eficacia en la entrega de los documentos basicos de
los consejos delegacionales

100
80~ 80 80~ 80

40 40 4040~ 40 40> 40
20—20 20

60



Fuente: Informe anual de seguimiento de los comités ciudadanos y consejos de los pueblos 2013 -
2014

Comisiones de trabajo

Como parte del trabajo de los Comités y Consejos, deben integrarse ciertas

comisiones para el desempeno de funciones, segun el documento.

Las comisiones de trabajo por tema, cuando menos, seran ocho: la de seguridad
publica, servicios e infraestructura urbana, medio ambiente, transparencia y
rendicién de cuentas, economia y empleo, vida comunitaria, vivienda y asuntos

internos. En tanto, las territoriales seran las que se determinen por el pleno.

La importancia de estas comisiones radica en que son competentes para conocer
de la materia que se derive conforme a su denominacién, a efecto de proponer,
recibir y analizar los asuntos que le sean formulados por el pleno del consejo
ciudadano. (IEDF, Informe anual de seguimiento a los Comités Ciudadanos y Consejos de

los Pueblos, 2015)

El resultado de la evaluacion de las comisiones fue el que se muestra en la tabla
14.

Tabla 14

Integracion de comisiones de trabajo

Delegacién Con Sin Por tema Otras

comisiones Comisiones

Alvaro x 0 0
Obregdén
Azcapotzalco ®
Benito Juarez X
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Coyoacan ®

Cuajimalpa

Cuauhtémoc

o0
o o O ©

Gustavo A.

Madero

Iztacalco ®

|ztapalapa ®

La Magdalena 0 0

Contreras

Miguel
Hidalgo

Milpa Alta

Tlahuac

Tlalpan

| 0| 00| N
—_—
o

Venustiano

Carranza

Xochimilco 4 6

Fuente: Informe anual de seguimiento de los comités ciudadanos y consejos de los pueblos 2013 -
2014

Con base en la informacién referida, la conformacion de comisiones de trabajo
obligatorias soOlo se realizd en los consejos ciudadanos delegacionales:

Cuauhtémoc, Iztacalco, Tlahuac, Tlalpan y Venustiano Carranza.

El informe concluy6 que:

La ciudadania que integra los comités y consejos, no atendié lo establecido
en la Ley de Participacion en cuanto a entregar a las direcciones distritales, la
copia de los documentos que acreditan el cumplimiento de sus atribuciones

basicas, lo cual no necesariamente significa que no estén cumpliendo con sus

62



obligaciones. Sin embargo, al no documentar las acciones realizadas, el
Instituto carece de una fuente de datos verificable, a partir de la cual se pueda
generar informacion sobre su desempefio. (IEDF, Informe anual de

seguimiento a los Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos, 2015)

El documento sefiala que posiblemente la baja calificacion del desempefo no
refleja necesariamente la realidad, sin embargo, aunque el Instituto de alguna
forma disculpa a los comités por no cumplir adecuadamente con los reportes a los
Consejos Distritales, no pasa por desapercibido que las malas notas del reporte
encienden luces rojas sobre las capacidades de gestion, participacion, disposicion

y funcionamiento.

Analisis sobre la calidad de la deliberaciéon en los Comités.

La solucion para la canalizacion de las demandas de los ciudadanos en la ahora
Ciudad de México fue reconocer la composicion plural de la ciudad, establecer un
nuevo marco normativo (Ley de Participacion Ciudadana), instituciones
democraticas (IEDF — TEDF) y herramientas de participacion ciudadana (Organos
de Representacién Ciudadana) que garantizaran la representacion de todas las

colonias.

Acorde a lo anterior, el disefio de los comités ciudadanos y consejos de los
pueblos incorporé la pluralidad al observar el principio de paridad de género y la
inclusién de los jévenes, asi como la capacidad de generar acuerdos basados en
la negociacion, asignando lugares en el comité a las planillas no ganadoras. El
articulo 112 de la Ley de Participacion Ciudadana senala:

Los aspirantes a integrar el comité deberan registrarse por formulas
conforme a lo siguiente:

63



c) En el registro de la férmula se observara el principio de equidad de
género, por lo que no podran exceder tres integrantes del mismo
genero. En caso de incumplimiento de tal principio se negara el registro
a la féormula;

d) Cada formula contara con al menos una persona joven. En caso
de incumplimiento, se negara el registro a la formula;

e) A la formula que obtenga el mayor nimero de votos en la eleccidn
se le otorgaran cinco integrantes del comité ciudadano, entre ellos al
presidente de éste;

f) A la férmula que obtenga el segundo lugar, se le otorgaran dos
lugares en el comité ciudadano, conforme al orden de prelacién;

g) A las formulas que obtengan el tercer y cuarto lugar se les
otorgara un lugar dentro del comité, que sera ocupado por quien haya
sido registrado como presidente de férmula;

h) En caso de que en alguna colonia se registre un empate en primer
lugar, el comité se conformara por el presidente, secretario y el
primer vocal de cada una de las férmulas empatadas. Los tres
espacios restantes se otorgaran: uno a cada una de las férmulas
gue ocupe el segundo, tercero y cuarto lugar. En este supuesto la
presidencia del comité se elegira en su seno en la primer sesion que
celebren;

i) En caso de que en alguna colonia solo se registre una férmula, el
comité ciudadano se integrara por cinco miembros, es decir, la
totalidad de la férmula registrada;

j) Cuando en alguna colonia se registren sélo dos formulas, a la que
obtenga la mayoria de votos se le otorgaran cinco integrantes del
comité ciudadano, entre ellos al presidente de éste, los restantes
cuatro integrantes se le daran ala otra férmula;

k) Si se registran tres férmulas, la formula ganadora se le otorgaran
cinco integrantes al segundo y tercer lugar dos integrantes;

En cuanto a la labor de promover la participacion ciudadana, la direccidn de

gobierno, la elaboracion de politicas publicas o solucidon de las demandas

ciudadanas, la ley le otorgé las siguientes facultades:

Representar los intereses colectivos de los habitantes de la colonia

Proponer y participar de las decisiones de la asamblea ciudadana
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e Elaborar y proponer programas y proyectos de desarrollo comunitario

e Supervisar el desarrollo y la ejecucion de obras, servicios o actividades
acordadas por la asamblea ciudadana para la colonia.

e Desarrollar acciones de informacién, capacitacién y educacién civica para
promover la participacién ciudadana.

e Convocar y presidir las asambleas ciudadanas

e Recibir informacién por parte de las autoridades de la Administracion
Publica

o Establecer acuerdos con otros comités ciudadanos para atraer termas de
su demarcacion

¢ Recibir capacitacion, asesoria y educacion

Asi las cosas, pareciera ser que este modelo de participacion ciudadana posee
muchas bondades democraticas potenciando la participacion y la capacidad
institucional de darles cauce a las necesidades ciudadanas. Sin embargo, las
virtudes del disefio no se han manifestado en el funcionamiento y en
consecuencia, en el cumplimiento de las expectativas que se ciernen sobre sus
hombros. Desde nuestra perspectiva el problema se encuentra en la calidad del
debate, por ello vale la pena realizar una breve revision a los modos de debatir

expuestos por Josep Aguilé Regla. (Aguild, 2013)

Desde la perspectiva de Aguilé Regla debatir es argumentar en forma de dialogo.
Naturalmente no en todos los diadlogos la argumentacion tiene el mismo peso. Hay
muchos dialogos cuyo sentido gira en torno a dar y quitar razones de defensa, en

ese sentido construye cuatro tipos ideales de debate (Aguild, 2013), estos son:

e Debatir es combatir. Metafora bélica.
e Debatir es competir. Metafora deportiva.
e Debatir es explorar y/o diagnosticar. Metafora médica.
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e Debatir es construir. Metafora constructiva.

El criterio de su clasificacion es la variable conflicto/cooperacion entre los
interlocutores, por lo que “1” representa el nivel de mayor conflicto, “4” representa
el mayor nivel de cooperacién, siendo “2” y ”3” graduaciones con un descenso en
la intensidad del conflicto y de la cooperacion, en consecuencia, “1” y "2” son
formas conflictivas de debate y “3” y “4” formas cooperativas. Cabe sefialar que
entre “2” y "3” existe un espacio intermedio que no representa un término medio
sino mas bien, situaciones ambiguas, esto es, relaciones en las que la
combinacion de elementos de cooperacion y de conflicto no permite caracterizar la
relacion en su conjunto como cooperativa o como conflictiva. A continuacién
describiremos brevemente cada uno de los tipos ideales de debate desarrollados

por Josep Aguild. (Aguilo, 2013)

e Debatir es combatir. Metafora bélica. La finalidad de la interlocucion es la
destruccion, el otro es el enemigo y su destruccion es sindbnimo de la propia
victoria, de ahi que, los interlocutores que combaten pelean, batallan,
contienden, luchan, embisten, para conseguir que el otro quede
desorientado, balbuciente, humillado, descalificado, lloroso, desarmado, es

decir, derrotado.

Lo caracteristico de este tipo de debate es que no es posible separar el objeto de
discusién de los sujetos de la discusion, debido a que el problema central, en
realidad, es el otro interlocutor. El objeto de discusién es en muchas ocasiones

meramente accesorio y circunstancial.

e Debatir es competir. El juego es ganar-perder. Los objetivos de los

interlocutores son incompatibles entre si debido a que el escenario sigue
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siendo el conflicto, aunque la diferencia radica esencialmente en dos
puntos. El primero es que quienes compiten se reconocen una legitimidad
que se traduce en que el objetivo de los actores es defender una tesis y/o

rebatir una tesis opuesta, pero no destruir o descalificar al adversario.

En segundo lugar, el papel que juegan las reglas puesto que “debatir es competir”
es una actividad mucho mas reglamentada que “debatir es combatir”. Si bien se
considera, una guerra sin reglas es concebible; una competicion, no. Cabe sefialar
que las reglas seran formales o informales dependiendo del grado de
institucionalizacion y del contexto en que tenga lugar este tipo de debate, pero en
todos estos contextos de debate habra reglas y los interlocutores estaran atentos

al grado de cumplimiento de las mismas.

e Debatir es explorar y/o diagnosticar. El sentido de este tipo de debate es
aclara a los participantes un problema dificil, no resolver un problema que
requiera la coordinacidon entre ellos, asi la cosas, una vez aclaradas las
cosas, este tipo de debate se extingue. Si la interlocucién argumentativa
entre los participantes continda, se transita hacia otra forma de debate,
siendo la primera posibilidad transitar a debatir es competir, es decir,
competir para conseguir ganar. La otra posibilidad, en términos de debate,

es transitar al ultimo tipo ideal, es decir, a debatir es construir.

e Debatir es construir. Se trata de un debate cooperativo que persigue
ademas los principios de productividad (el debate debe ser productivo,
provechoso, fructifero, esclarecedor, etc.) y de cooperacion (el debate debe
ser un juego de ganar-ganar, no de ganar-perder), asimismo, rige también
el principio de consenso, en ese sentido, en tanto no hay consenso, no hay

solucion del problema.
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Si se analiza este tipo de debate en términos de poder, el resultado es poco
atractivo pues los interlocutores mantienen entre si tal grado de «necesidad
reciproca» (se «necesitan» tanto), que para cada uno de ellos el hecho de que el
otro no acepte la solucion propuesta constituye una razén para creer que, en
realidad, la propuesta no constituye realmente una soluciéon. Aunque este tipo de
debate se presta mucho a la idealizacion, interesa sobre todo situarlo en contextos
reales y cotidianos, por eso es fundamental percatarse que cualquier posibilidad
de alcanzar tan alto grado de cooperacion discursiva depende mas de la identidad

(la relacion) de los sujetos que sobre la naturaleza del problema a resolver.

Aunque el propio Aguilé reconoce que su modelo supone una reduccidon de la
complejidad, no deja de ser util para nuestro fines. Asi, es evidente que la
conflictividad en las decisiones de los comités y consejos no es producto de la
pluralidad, es decir, de la representacion de casi todas las formulas que compiten,
de la cuestion de género o la inclusion de una persona joven, sino de las reglas
del debate. En pocas palabras, la ingenieria no contempldé como bien sefala

Aguilo, el conflicto, la incompatibilidad de los objetivos de los interlocutores.

Para reforzar la idea anterior a continuacién retomaremos la Memoria de
funcionamiento y gestion de los comités ciudadanos y consejos de los pueblos
2010 — 2013 (IEDF, Memoria de funcionamiento y gestion de los comités
ciudadanos y consejos de los pueblos, 2014), debido a que nos ayudara a indagar
cual es la relacion entre los integrantes, asi como las formas de comunicacion y

percepcion del trabajo.

Antes de iniciar cabe sefalar que dicha memoria fue realizada debido a que las
evaluaciones tenian un caracter estrictamente cualitativo, de ahi que la Comision

de Participacion Ciudadana del IEDF, solicitara la elaboracion de un estudio de
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tipo cualitativo, a fin de recuperar la experiencia en la gestion de la primera
generacion de comités. Aunque dicha memoria recupera mediante entrevistas la
opinidn de integrantes de comités, servidores publicos del IEDF y funcionarios
delegacionales, unicamente retomaremos la parte que corresponde a los comités

debido a que es la que coincidente con los fines de este estudio.

Respecto a la integracion de los comités, cabe sefialar que pese al optimismo
participativo y experiencia vinculada a la particién social, se considera que el
funcionamiento de los comités requiere una madurez ciudadana. Asimismo,
persiste el desencanto respecto a la politica 0 mejor dicho, a la intromisién de los
partidos politicos o la influencia que la autoridad tradicional ejerce sobre los
integrantes (IEDF, 17-18), la ciudadania rechaza a los viejos lideres y sus
practicas (IEDF, 19).

En cuanto al funcionamiento de los comités, cobra importancia que la relacion
entre las personas integrantes de planillas distintas, se encuentra marcada por la
indiferencia, la rispidez y la ausencia de consensos que por lo general derivan
conflictos irresolubles En ese sentido, pareciera que la integracion de los comités y
consejos resulta poco favorable para el buen funcionamiento del érgano pues
aparecen los liderazgos sin contrapeso ya que todos son jerarquicamente iguales.
Complementariamente, hay casos de egoismo y protagonismo que dejan al
descubierto la rivalidad derivada de la integracion de formulas antagdnicas. Dicha
situacion trasciende el ambito personal y conduce a la disfuncionalidad del comité
(IEDF, 20).

Aunado a lo anterior, se encuentra el problema de la desercion que es cuando las
personas integrantes, simplemente dejan de asistir a las reuniones del comité

aunque no se realice el procedimiento formal de renuncia. En situacién similar se
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encuentran aquellos que no renuncian, no hacen gestién pero otorgan su nombre
y firma (IEDF, 21).

En cuanto a la elaboracion de documentos diversos para el adecuado
funcionamiento y la organizacion de los trabajos del érgano, se presenta una
resistencia a cumplir con dichas actividades, lo argumentos van de la pérdida de
tiempo, preparacion académica, complejidad en los formatos, falta de asesoria o
que la autoridad en participacion ciudadana no solicite la entrega de los
documentos (IEDF, 21).

Respecto a los jovenes, se tiene prejuicios a su participacion por considerarlos
irresponsables debido a su edad, sin embargo, pareciera preponderar la vision
positiva al sefalar que la participacién de éstos es mas motivada y que prefieren

hacerlo por vias distintas diferentes a las institucionalizadas

En términos generales, la valoracion de la experiencia es calificada por un lado,
como una experiencia gratificante, por que contribuyd a mejorar el ambito
comunitario y ello resultdé en reconocimiento social, por otro lado, se tiene una
apreciacion de desazon y de expectativas no cumplidas. En el caso de ésta ultima,
las razones apuntan a la pérdida de tiempo, conflictos internos irresolubles y la

falta de atencioén de las autoridades a la gestion (IEDF, 37).

Las conclusiones generales de la memoria de funcionamiento y gestion de los
comités ciudadanos y consejos de los pueblos 2010 — 2013, pueden resumirse de

la siguiente manera:
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e Conflictividad dentro de los comités y consejos debido a la integracion por
diferentes formulas.

e Desercion ante la imposibilidad de llegar a consensos.

e Los comités y consejos, en su gran mayoria, funcionan sélo con dos o tres
de sus integrantes, de nueve totales.

e La realizacidn de sesiones mensuales y asambleas ciudadanas es muy
baja.

e Las practicas clientelares impactaron, en muchos casos, en el ejercicio
efectivo de la participacion ciudadana, priorizando los intereses particulares

de grupos de poder sobre los de la comunidad.

Derivado de todo lo anterior y a partir de nuestro analisis podemos sefalar que en
los comités y consejos el tipo de debate que se gesta es el combativo y
competitivo, dificilmente se dan las formas cooperativas del debate, prueba de ello
es que la relacion entre las personas integrantes de planillas distintas, se
encuentra marcada por la indiferencia, la rispidez y la ausencia de consensos,
asimismo, se hace presente el egoismo, el protagonismo y la rivalidad. Asi, la
experiencia sefiala que efectivamente, no se separa el objeto de discusion de los

sujetos de la discusion y los objetivos de los interlocutores son incompatibles.

Pudiera parecer que el bien de la colonia es motivo suficiente para la colaboracion
y cooperacién, sin embargo, ello es una vision demasiado optimista que pasa por
alto la intromisién de intereses de actores politicos y liderazgos tradicionales.
Asimismo, se pierde de vista que el grado de compromiso hacia las practicas
democraticas depende del provecho que se recibe, de lo contrario se cae en la

falta de interés y en consecuencia en la desercion.

Respecto a los argumentos para no cumplir con los reportes - pérdida de tiempo,

la necesidad de preparacion académica o la complejidad en los formatos, e incluso
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que la autoridad en participacion ciudadana no solicite la entrega de los
documentos — se puede advertir que después de tantos problemas
organizacionales llenar un formato no sea una prioridad. De modo que, la baja

productividad si es un indicio claro sobre las problematicas para llegar a acuerdos.

La leccion a aprender es que las sociedad no es homogénea y, en consecuencia,
requiere mecanismos para llegar a un consenso, de lo contrario, el debate puede
tornarse accidentado e incluso violento. Es por ello que debe aceptarse la
necesidad de practicas, no solo de instituciones o reglas, para llegar al consenso.
Como se dijo anteriormente, la esencia de la democracia deliberativa es la libertad
de los partes para hablar, que los argumentos tengan el mismo peso y la calidad

de la debate para tomar decisiones por encima de sus intereses.

En este sentido, proponer una solucién es muy arriesgado pero puede advertirse
que desde el analisis de Gerhard Lehmbruch, (Lehmbruch, 1988) una estrategia
para dirigir el conflicto a través de la cooperacién y entendimiento puede ayudar.
Asimismo, la adopcién de reglas para el debate, mecanismos de colaboracién,
frenos y contrapesos, desarrollar esfuerzos en conjunto. En sintesis, una tarea en
la que pueden ayudar las instituciones pero que también va mas alla de las

mismas.

Asi las cosas, aunque los comités de participacion ciudadana se han constituido
como un mecanismo para procesar las demandas de sus habitantes a partir de la
participacion activa en los asuntos y actividades publicas, no se estan generando
los acuerdos necesarios para llevar a cabo sus fines y, en consecuencia, no se

esta reforzando el régimen democratico en la Ciudad de México.
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En este sentido, uno de los objetivos de esta investigacion fue estudiar si generan
poder comunicativo y en consecuencia, si contribuyen con el proceso
democratizador y ciudadanizador, formulando relaciones de autoridad compartida
y con ello, niveles aceptables de gobernabilidad. Para ello se planted la siguiente
hipétesis: A mayor eficacia y cumplimiento de las obligaciones de los comités,
corresponde un mayor numero de acuerdos bajo el esquema de democracia
deliberativa para desempefar sus funciones y por tanto la generacién de

adecuados niveles de gobernabilidad democratica.

La numeralia arroja que del total de los comités solo el 35% cumplié con la entrega
de la documentacion que da cuenta de las acciones que realizaron, el 65%
restante no lo hizo. En cuanto a la comprobacion de la realizacion de las 12
sesiones de trabajo que les exige la Ley, si tomamos como referencia el numero
de actas que se remitieron a la Direccidn distrital, observamos que de un total de
1777 6rganos de representacion, sélo 26 cumplieron con el 100% de sus sesiones

de trabajo y un total de 1200 no realizaron ninguna

En cuanto a la composicion de las coordinaciones de trabajo, los comités y
consejos debieron integrar por lo menos cuatro, unicamente cumplié el 24% de los
organismos y el 75% restante no lo hizo. En el mismo sentido en lo referente a su
obligacién de realizar asambleas ciudadanas, en este caso 4, solo 47 organismos
cumplié con comprobar el 100% de sus actividades, 1529, no comprobaron ni una
sola, lo que puede llevar a inferir que no se realizaron. Finalmente el informe arroja
un indice Global de Cumplimiento, del total de los organismos evaluados, 0
obtuvieron la categoria sobresaliente, 0 satisfactorio, 3 aceptable, 98 bajo y, 1676

-equivalente al 94.3%- inferior.

Asimismo, la memoria de funcionamiento sefiala que la gran mayoria de los

entrevistados consideran que existe conflictividad dentro de los comités producto
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de la integracion por diferentes férmulas. Aunado a lo anterior, existe un grado de
importante de desercion producto de los conflictos y la imposibilidad de llegar a
consensos. Aunque dicha desercion no sea formal, en la mayoria de los casos
s6lo dos o tres integrantes hacen funcionar al comité, de modo que el trabajo se
desahoga mayormente por el coordinador. La realizacion de sesiones es muy baja
debido a los problemas sefalados asi como por el desinterés, la falta de
mecanismos de difusion, poco apoyo institucional e incluso, al poco interés por

transparentar acciones (IEDF, 72).

Del mismo modo, se debe reconocer que es poco comun realizar planes y
programas de trabajo, pues se reconoce que casi siempre se actua bajo la légica
de la contingencia o la coyuntura, es decir, los mismos comités reducen su accién
y operan basados en la percepcidn que tienen los integrantes sobre su entorno,

pocas veces bajo un diagnodstico (IEDF, 73).

Las practicas clientelares han tenido un fuerte impacto en el ejercicio efectivo de la
participacion ciudadana, priorizando los intereses particulares de grupos de poder
sobre los de la comunidad. En ese sentido, algunos comités han entrado a la
dinamica de practicas clientelares, ofreciéndose al mejor postor, conocedores del

capital humano que representan.

Por lo anterior, y bajo los resultados ya expuestos de la evaluacién de desempefio
realizada a los organismos de representacion ciudadana, es posible inferir que los
consejos y comités de participacion ciudadana no cuentan con esquemas eficaces
de democracia deliberativa al no reflejarse en acuerdos para la integracion eficaz
de las sesiones de trabajo, asambleas ciudadanas, coordinaciones de trabajo,

comision de vigilancia y participacion en los consejos delegacionales.
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Asimismo la poca eficacia de los comités y consejos no permiten una
correspondencia con una canalizacion de la participacion ciudadana para generar

mayores niveles de gobernabilidad democratica que contribuyan a la consolidacion
de la democracia en la Ciudad de México.
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CONCLUSIONES.

Desde la 6ptica de Hanna Arent (Pineda, 2015) la vida politica es un terreno de
opinién, si hay que crear un mundo comun y compartido, habra que contrastar las
diferentes opiniones en un dialogo significativo. Asi, el poder es producto de la
capacidad humana, no de actuar o hacer algo, sino de concertarse con los demas

para actuar de comun acuerdo con ellos.

Por su parte, el filésofo aleman Jurgen Habermas (Pineda, 2015) profundiza en las
ideas Arent, en cuanto a la nociéon de poder comunicativo, y sefiala que soélo
puede formarse en los espacios publicos no deformados y so6lo puede surgir a
partir de las estructuras de intersubjetividad no menoscabada de una
comunicacion no distorsionada, Surge alli donde se produce una formacién de la
opinién y la voluntad comunes. En ese sentido, la prevencion que se debe
considerar para determinar las condiciones que hacen posible una democracia
deliberativa es que se excluya la violencia como método de resolucion de las
discrepancias, las negociaciones falsas y la primacia de los poderes sociales o

facticos que hacen prevalecer sus intereses.

Por tanto, deben sumarse condiciones formales o procedimentales que garanticen
que se esta ante una deliberacion que hace posible el entendimiento efectivo que
puede ser considerado como la fuente de una decision politica legitima. Esas
condiciones son la libertad de las partes, la igual de las partes y la fuerza del mejor

argumento (Pineda, 2015).

Desde la perspectiva tedrica del deliberacionismo los comités ciudadanos ayudan
a re-significar la idea del poder como dialogo debido a que democratizan los
procesos de toma de decisiones publicas y racionalizacion social, su légica se

encuentra en nuevos procedimientos para legitimar la toma de decisiones,
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creando intereses comunes a todos los miembros de la colonia sobre los cuales se

pueda llegar a consensos sociales efectivos.

Son espacios deliberativos toda vez que son colectivos, abiertos y apelan a no
estar coaccionados pues son ciudadanos. Las decisiones deben emanar del libre
debate a través de representantes electos. Mediante argumentos se deben
presentar, analizar y dirimir las interrogantes que ayudan a resolver los problemas

de la colectividad a la que se encuentran vinculados.

Parten de la idea basica del bien comun, la generacion de acuerdos mediante el
didlogo y de la exclusion de vicios producto del poder por el poder. Son
herramientas que ayudan a recuperar ciudadania y aprendizaje participativo. En
sintesis, son producto de un nuevo modelo de participacion ciudadana que
presupone un contexto juridico que hace énfasis en un mayor equilibrio entre la
participacion y las demandas de los ciudadanos y la capacidad institucional de
darles cauce. Sin embargo, enfrentan las dificultades del modelo de democracia

basado en la comunicacion.

Los problemas de este modelo de participacion estriban en cuestiones de espacio
y tiempo, gasto para operaciones organizativas, presion en el tiempo y los plazos,
problemas en la division del trabajo, contingencia de las capacidades individuales,
el tiempo individual del que se dispone, la disponibilidad, el oportunismo, las

pasiones y los prejuicios.

Asi las cosas, aunque los comités de participacion ciudadana se han constituido
como un mecanismo para procesar las demandas de sus habitantes a partir de la
participacion activa en los asuntos y actividades publicas, estan enfrentando

problemas para llevar a cabo sus fines y, en consecuencia, no ayudan a generar
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gobernabilidad y no se esta reforzando el régimen democratico en la Ciudad de

México.

La gobernabilidad democratica requiere descansar en un mecanismo en el que se
desarrolle la discusion y elaboracion de politicas publicas, sin dejar de lado la
efectividad y legitimidad. En el caso de los comités es evidente que la discusién y
la elaboracidén de politicas publicas estan pasando de alto tanto la efectividad
(cuantitativamente un pobre desempefio y cualitativamente un débil

empoderamiento), como la legitimidad (elegidos por un 10% de la poblacion).

Asimismo, en los comités impera el debate combativo y competitivo, dificilmente el
cooperativo. Es claro que el problema de los comités no es su disefio plural e
incluyente sino que se paso por alto interacciones que no son netamente

discursivas.

Tanto el informe de actividades como la memoria de funcionamiento alertan sobre
los puntos débiles, estos son: a) conflictividad dentro de los comités y consejos
debido a la integracién por diferentes formulas; b) desercion ante la imposibilidad
de llegar a consensos; c) funcionamiento con sélo con dos o tres de sus
integrantes; d) muy baja realizacion de sesiones mensuales y asambleas
ciudadanas y e) practicas clientelares que priorizan los intereses particulares

sobre los de la comunidad.

De haberse tenido en cuenta que los comités requieren espacios propicios para
deliberar, reglamentaciones internas, incentivos para descargar gastos,
disponibilidad de tiempo, asi como enfrentar deficiencias formativas, la interaccién
con partidos politicos, asociaciones de vecinos u autoridades tradicionales, se

hubieran tomado medidas para hacer frente a dichas dificultades.
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La democracia delibertativa requiere tacticas y dentro de ellas no se encuentra la
simple confianza, una estrategia para dirigir el conflicto a través de la cooperacién
y entendimiento puede ayudar mediante la adopcion de reglas para el debate,
mecanismos de colaboracion, frenos y contrapesos, desarrollar esfuerzos en

conjunto de todos los actores.

Asi, los comités fueron la puesta en practica de buenas ideas tedricas sobre
participacion ciudadana y, en especifico, la construccion de canales institucionales
por parte del particular sistema politico local, en el entendido de crear un
mecanismo que garantice niveles de gobernabilidad que lleve a la consolidacion

democratica. Aunque claro esta sujetas a prueba y error.

Por todo lo anterior, se puede hacer una fuerte critica pero no se debe desestimar
que los comités son innovadores, son parte del dificil camino que ha representado
construir ciudadania y democracia en la capital, es por ello que no se puede echar
en saco roto el esfuerzo de los comités ciudadanos y tampoco su suerte como

moneda al aire.

Aunque no se realizd una mencion detalla existen diversos casos exitosos en lo
que el impacto del trabajo fue palpable para toda la colonia y los ciudadanos estan
dispuestos a repetir la experiencia de formar parte de un comité. Incluso, pese a
todas las vicisitudes, la valoracion de la experiencia fue -calificada como
gratificante debido a que se contribuyé a mejorar el ambito comunitario y

favorecedora para el desarrollo de la cultura de la participacion ciudadana.

Por ultimo, hoy mas que nunca la ciudad requiere afianzar las experiencias,

consolidar el régimen democratico y el poder de la participacion ciudadana

79



aprovechando la coyuntura politica y la redaccién de la Constitucion de la Ciudad
de México. Aunque el proyecto de presentado por el aun Jefe de Gobierno parece
debilitar el papel de los comités, al no refrendar las capacidades que poseen para
echar a andar mecanismos de participacion como el referéndum, el plebiscito o la
gestion, evaluacion y control de la funcidn publica, esperemos que los

constituyentes hagan suyo el esfuerzo ciudadano.
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