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Introduccion

La globalizacién y la apertura democratica en el mundo implanto en los paises la
necesidad de tener un gobierno e instituciones orientados a resultados en donde
era necesario empezar a cambiar la cultura politica de la sociedad mexicana, e
iniciar un proceso de transicion a la democracia que, a partir de entonces, ha
transcurrido de manera lenta pero efectiva, y se ha visto reflejado en diferentes
planos de la vida politica nacional, en este sentido los servicios profesionales y
civiles de carrera requieren de personas que conformen equipos de alto
cumplimiento, expeditos y capacitados, que puedan enfrentar las diferentes tareas

con altos niveles de efectividad y eficiencia.

El ideal de los Servicios Profesionales es servir fundamentalmente para
atraer a las mejores personas a la administracion publica, conservarlos y una vez
qgue han aprendido los procesos, motivarlos en su capacitacion permanente, de
tal manera que al ser seleccionados con base en las cualidades y en igualdad de
oportunidades se desarrollen en el gobierno e instituciones; por estas razones hoy
en dia los servicios profesionales son uno de los ejes de la innovacion, ya que al
formar cuerpos profesionales estos pueden ejecutar los cambios que plantean las

sociedades abiertas y democraticas.

En México la transicién politica se reflejé en la democracia electoral, en el
fortalecimiento del sistema de pesos y contrapesos, asi como en la creacion de
instituciones del Estado y del gobierno en las cuales los ciudadanos pudieran
participar y que durante sus distintos procesos estas instituciones pudieran

funcionar de manera eficaz y eficiente.

Es fundamental entender al servicio civil o profesional de carrera como
aquel sistema de empleo en el que las personas ingresan al sector publico,
a través de sus propios meéritos y en igualdad de oportunidades.”



Aunque en el fondo tales conceptos no dejan de significar lo mismo, desde
ahora se puede seinalar que el término de servicio profesional de carrera
es la versidbn moderna de los servicios civiles, sobre todo por incorporar
elementos de caracter gerencial como las competencias, la evaluacion del
desempenio, el uso intensivo de tecnologias de la informacion, entre otros
elementos. (Martinez, 2008: 204)

La profesionalizacion del servicio publico, cristalizado en el Servicio
Profesional Electoral (SPE) a un proceso de aprendizaje y a afianzar los cambios
que se necesitan para transitar hacia etapas que permitan transformar el
contenido, los valores y las reglas, no se orienta a remplazar lo viejo con lo nuevo,

ni lo pre moderno con lo moderno. (Rosales, 2004)

El SPE es un cuerpo de funcionarios electorales que tiene la
responsabilidad de organizar las elecciones bajo la guia de los principios rectores
de certeza, legalidad, independencia, imparcialidad y objetividad, como sistema
de recursos humanos y en atencién a la légica de todo servicio civil cuenta con
los procesos sustantivos de planeacion, incorporacion, formacion y desarrollo
profesional, evaluacién del desempefio, incentivos y promociones, asi como

sancion.

La aparicién del fendmeno de la profesionalizacion via la construccion de
un servicio civil o servicio profesional de carrera (Martinez, 2005) en los gobiernos
y las administraciones publicas en México es un fendbmeno reciente y, por lo tanto,

sujeto a permanentes revisiones, reorientaciones y posibles reformas.

Por ello, esta tesina pretende estudiar un eslabon fundamental en la misién,
vision, metas y confianza que necesitaba el Instituto Federal Electoral (/FE) en su
momento y ahora necesita el Instituto Nacional Electoral (INE): el Servicio
Profesional Electoral Nacional (SPEN) para consolidarse como una institucion

clave en el proceso democratico.



Concebimos al SPEN como un sistema que proporciona una garantia para
construir practicas de buen gobierno y que cumple con los compromisos asumidos
con la sociedad, en términos de organizar el proceso electoral, las tareas y rutinas

administrativas.

En esta logica de sistema, podemos encontrar que desde sus inicios, el
Instituto ha buscado fortalecer las tareas caracteristicas que aseguran la
veracidad y credibilidad de los procesos democraticos a través de diferentes
procesos sustantivos que juntos hacen posible la profesionalizacién de
funcionarios pertenecientes al 6rgano electoral.

Procesos Sustantivos
IFE INE

e Ingreso e Ingreso y ocupacion de plazas

e Formacién y desarrollo profesional e Profesionalizacion

e Evaluacién del desempefio e Capacitacion

e Promocioén, incentivos y e Evaluacion del desempefio
titularidades e Titularidad, promocién, incentivos

e Actualizacién Permanente y premios especiales

¢ Procedimientos disciplinarios e Procedimientos disciplinarios

e Planeacion e Planeacion

Con el fin de que el lector conozca de qué se tratan estos procesos,
procederemos a explicar brevemente cada uno de ellos, destacando la
importancia de proceso de Ingreso y ocupacion de plazas, lo cual nos ha llevado

a desarrollar este trabajo de investigacion:

v" Ingreso y ocupaciéon de plazas: El articulo 132 del Estatuto, nos
sefala que: “El Ingreso tiene como objetivo proveer al Instituto de
personal calificado para ocupar los cargos y puestos del Servicio,
con base en el mérito, la igualdad de oportunidades, la imparcialidad

y la objetividad, a través de procedimientos transparentes”



Ahora bien, el ingreso contempla tres modalidades:

a)

Concurso publico: Es la via primordial de ingreso y promocion en el
Servicio, y contempla una serie de procedimientos que buscan como
objetivo fundamental que los aspirantes con los mejores perfiles
sean los que resulten ganadores y con ello sean acreedores a
ocupar un cargo o puesto exclusivo del SPEN.

Incorporaciéon y ocupacion temporal: El articulo 165 del Estatuto
contempla que este procedimiento sea utilizado solo en casos de
que sea declarada de manera urgente, la necesidad de ocupar una
plaza del servicio, por algun funcionario del Instituto’ quien debera
presentar una evaluacion y entrevistas para asumir de manera
temporal las funciones correspondientes al cargo, por el periodo que
para ello se determine, considerandose de manera temporal como
miembro del servicio. Es importante senalar que en estos supuestos,
aquellos funcionarios designados en este sentido, vuelven a ocupar
su cargo o puesto de origen una vez concluido el periodo de tiempo
establecido o cuando por medio de Concurso publico, exista un
ganador para dicha plaza.

Cursos y practicas: Cuando una plaza de la rama administrativa es
considerada por sus funciones y atribuciones sustantiva para las
necesidades del SPE, y la suficiencia presupuestal es viable, la JGE
pone a consideracion del Consejo General, que esta plaza pase a

formar parte del SPE.

1 Este funcionario, puede o no pertenecer a la estructura del SPEN, por tanto, los empleados de

la Rama Administrativa del /INE, también pudieran ser contemplados en este supuesto, en caso
de que asi sea determinado.



v' Profesionalizacion: EL articulo 207 del Estatuto establece que la
DESPEN promovera el mejoramiento y mantenimiento de altos
estandares de eficacia técnica y calidad operativa de los Miembros
del Servicio para la preparacion, realizacién y evaluacién de los
procesos electorales. Esto se lograra mediante la operacion de un
programa de formacion profesional, el cual tiene como objetivo
fundamental, encaminar a los funcionarios a desarrollar de manera
académica, los conocimientos basicos, profesionales y
especializados en la materia electoral, que le permitiran el adecuado
desempenio de sus funciones

v' Capacitacion: son todos aquellos cursos, seminarios, diplomados,
talleres y practicas, mediante los cuales los miembros del Servicio,
podran obtener un mayor nivel de especializacion en sus funciones.

v" Evaluacion del Desempefio: Aqui se hace la evaluaciéon permanente
del desempefio cualitativo y cuantitativo de las funciones que le son
encomendadas a cada uno de los funcionarios del SPEN, lo cual
dara como resultado una base de la cual partir para que se puedan
tomar decisiones con respecto a otras etapas y procedimientos del
Servicio?

v’ Titularidad, promocién, incentivos y premios especiales: La
titularidad refiere a un reconocimiento que se le otorga a los
funcionarios del servicio que hayan cumplido de manera
satisfactoria con los requisitos establecidos para tal fin, y del cual se
desprende su derecho a obtener promociones en rangos e
incentivos econdmicos, por el destacado desempeino de sus
funciones

v" Procedimientos disciplinarios: Se entiende por Procedimiento
Laboral Disciplinario, la serie de actos desarrollados por las

autoridades competentes dirigidos a resolver sobre la imposicion de

2 Permanencia, Rotacion, Cambios de Adscripcion, Titularidad, Incentivos, Profesionalizacion,
Capacitacién, Promocién y ocupacion de plazas del Servicio.



medidas disciplinarias al Personal del Instituto que incumpla las
obligaciones y prohibiciones a su cargo o infrinja las normas
previstas en la normativa correspondiente (Articulo 400 Estatuto)

v" Planeacion: Este proceso es en donde la DESPEN, define cuales
son sus metas, objetivos programas acciones y procedimientos a

seguir, encaminadas a la 6ptima funcion de las tareas del SPEN.

Como hemos podido observar, cada una de estas areas tienen elementos
que se complementan entre si y que dan por resultado un nivel 6ptimo de
profesionalizacion unico en el pais, dentro del Ingreso al servicio profesional
electoral se encuentra la ocupaciones vacantes mediante el reclutamiento y la
seleccidn de aspirantes internos y externos, la expedicion de nombramientos y los

cambios de adscripcion en los cargos y puestos.

Como se puede observar existe un detallado y minucioso trabajo en esta
area y todas revisten de mucho interés, pero hemos observado en nuestro
desarrollo profesional y al tener la oportunidad de colaborar con las tareas
concernientes a la organizacion de los Concursos publicos que efectivamente
estos son la via primordial para el ingreso al SPEN y la ocupacién de vacantes,
aunque como ya hemos podido observar existan también otro tipo de mecanismos

de ingreso.

Por ello, hemos decidido estudiar solo una parte del conjunto de los procesos
sustantivos del SPEN y nos referimos a los Concursos Publicos, porque lo
consideramos crucial y refleja la puerta de entrada y el comienzo de un proceso

que es pieza clave para encontrar a la persona idonea para ocupar los cargos.

Nos hemos fijado el objetivo general de explicar la evolucion vy
profesionalizacion del proceso de ingreso en el Servicio Profesional Electoral en
México, en el caso de los Concursos Publicos, a través de los cambios que ha
atravesado su modernizacion y la relacion de este cuerpo élite de funcionarios con
los factores coyunturales, organizacionales, asi como los resultados obtenidos y

los retos que enfrenta.



Hemos elegido estudiar casi 25 afios de vida de SPEN, que podemos dividir
en 4 etapas, la primera es la etapa fundacional con la promulgacion del primer
Estatuto (29 de junio de 1992); la segunda abarca de la reforma de adecuacion
con el segundo Estatuto (30 de marzo de 1999); la tercera reforma integral del
Estatuto (15 de enero de 2010), y; la cuarta con la reforma politica de 2014 y la

creacion del Servicio Profesional Electoral Nacional (SPEN).

Durante este lapso el SPE tuvo la labor de ejecutar por mandato
constitucional (articulo 41, base v, parrafos primero y segundo) la organizacion de
nueve elecciones federales (1991, 1994, 1997, 2000, 2003, 2006, 2009, 2012 y
2015).

En este mismo lapso se han realizado trece concursos publicos (1999,
2001, 2002/1, 2002/2, 2004, 2005, 2008, 2010-2011 y 2014 con ftres

Convocatorias estas dos ultimas)

El analisis que presentamos proporciona una ventaja analitica y empirica,
ya que identifica el mundo de los hechos, las estructuras organizacionales, el

disefio e implementacion de los Concursos Publicos y las formas de participacion.

Para comprender las instituciones es necesario conocer los ambitos
normativos y prescriptivos, que nos permitan entender qué son, cémo funcionan,
qué resultados producen, a quién o quiénes favorecen con sus decisiones,
quiénes son los responsables de su gestacion, disefio y funcionamiento vy

operacion. (Lopez, 2010)

El propdsito general de la investigacion es exponer la evolucion y
profesionalizacion del proceso de ingreso en el Servicio Profesional Electoral, por

medio de los Concursos publicos.

Para realizar la investigacion de una manera ordenada daremos respuesta

a las siguientes interrogantes:



1. ¢En qué consiste la modernizacién del proceso de ingreso al Servicio
Profesional Electoral en el México en los casos de los Concursos Publicos
organizados por la autoridad electoral?

2. ¢Cuales son los factores que han propiciado e impulsado la modernizacion
del proceso de ingreso?

3. ¢Cual es el impacto de la modernizacién del proceso de ingreso al Servicio

Profesional Electoral?

Para tratar de dar respuesta a las preguntas de investigacion antes

mencionadas, presentamos la siguiente de hipotesis:

e La modernizacion de los procesos y la gradual implementacién de
tecnologias de la informacién, genera una reduccion importante en
los tiempos y costos del proceso de incorporacion al Servicio

Profesional Electoral.

La hipétesis secundaria consiste en que los Concursos Publico permiten la
incorporacion de funcionarios idéneos porque se someten a un proceso de mayor
control publico, para avalar que poseen los conocimientos generales y técnicos

electorales para asumir las responsabilidades que exige su cargo.

Estudiar la evolucién y profesionalizacion de los concursos publicos en el
Servicio Profesional Electoral, en el proceso de ingreso, es el primer paso para
garantizar que las y los ciudadanos pueden acceder a ocupar alguna de las plazas
vacantes de manera publica y transparente, lo cual nos trae como consecuencia
la mejora en el manejo de la informacién, sus alcances y modernizacioén a favor
de consolidar la credibilidad, la institucionalizacion y profesionalizacion de

servidores publicos.

Es importante sefialar que no existe diferencia entre los procesos de
ingreso del IFE y del INE, porque en el momento del desarrollo del Concurso
publico 2013-2014, es cuando se da el cambio de nomenclatura y tanto los

procesos normativos y operativos siguieron funcionando de la misma manera. Son



embargo la reforma politica que origina el cambio de IFE a INE, supone cambios
en los alcances de un Servicio Profesional Electoral con caracter Nacional y por
ende, cambios en el Estatuto y la Direccion Ejecutiva, DESPEN, que veremos mas

adelante.

Ahora bien, el impacto de la modernizacion del proceso de ingreso al SPE
estad rodeado de una apertura democratica en el contexto nacional, por ello el
servicio publico, debe de ser un pilar basico de la gobernabilidad democratica,
porque de los resultados obtenidos depende que las capacidades del INE se

acrediten de modo fehaciente.

Asi mismo se considera que el INE tiene un vinculo fundamental, con la
sociedad, que consiste no solamente en organizar los procesos electorales, sino
que ademas de fomentar la democracia®, también de proveerse asi misma de
funcionarios que sean capaces de ejercer los principios rectores del Instituto?;
entonces el Concurso publico ha respondido en un estricto apego al sistema
democratico, porque es innegable que para formar parte del SPEN, se necesita
en la modalidad de examen de oposicidon, acreditar, lo que establece cada

convocatoria.

La historia de la conformacion del SPEN en México ya ha recorrido un largo
camino, su alcance y sentido se ha ido modificando, sobre todo a partir del
fortalecimiento de los procesos de apertura democratica, traducidos en el marco
juridico a nivel constitucional, leyes, estatutos y acuerdos, aunque mayormente
han puesto el énfasis en la profesionalizacion y modernizacion de los Concursos

publicos.

3 Jorge Carpizo, define a la democracia como el método y la técnica que permite a los ciudadanos
elegir a los dirigentes, quienes se encuentran controlados y responsabilizados en los marcos que
sefiala el orden juridico del pais, con la finalidad de garantizar el goce de los derechos humanos.
4 Certeza, Legalidad, Independencia, Imparcialidad, Maxima Publicidad y Objetividad
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Estudiar la etapa de ingreso y mas especificamente los Concursos Publicos
para pertenecer al SPEN del INE son es relevante en la Ciencia Politica y la
Administracion Publica porque nos permite adentrarnos a una parte crucial del
funcionamiento de las instituciones y organizaciones que esta en constante
cambio y evolucion, no solo por los cambios politicos y sociales sino por el impacto

de la modernizacion y la evolucidn de éstos en el seno de la sociedad.

El INE es claramente una de las instituciones mas importantes para
consolidar la democracia en México, pero al interior de €l también cuenta con una
rutina administrativa que permite la vida institucional y pero que su vez también

posibilita la mejora de los procedimientos a favor de lograr sus metas.

En el caso de los estudios del Servicios Civiles o Profesionales la Ciencia
Politica y la Administracion Publica debe seguir analizando y teorizando su

comportamiento y como este reacciona al contexto politico y social cambiante.

Para las y los jovenes es fundamental hacernos preguntas de forma
académica y con ojos criticos los espacios donde nos desempefamos

profesionalmente y animarnos a escribir sobre lo que trabajamos dia a dia.

Cuando estabamos eligiendo un tema para realizar una tesina, me incline
por mostrar lo que implica y significa los Concursos Publicos porque considero
que aportan a la discusion de estos temas de forma mas detallada y eso ayudara

a otros que les interese el tema a tener una vision mas.

Con el paso del tiempo, la eficacia y eficiencia en el ingreso se han
convertido en elementos que garantizan el acceso y la permanencia en el servicio
publico y estan basados en la capacidad y el mérito, y aseguran que haya también
los mecanismos de supervisidon, control y sancion necesarios para evitar practicas
indebidas y que se le han dotado de mejoras tecnoldgicas durante el proceso con

el fin de cumplir con las estrategias de innovacion y transformacién institucional.
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La modernizacién de los procesos de ingreso, han dado como resultado la
gradual implementacion de tecnologias de la informacién en el proceso de
incorporacion al Servicio Profesional Electoral. Este crecimiento en torno a la
tecnologia, y el internet, se ven reflejados especialmente en la automatizacion,
optimizacién y el uso de herramientas en los procesos de seleccion de personal,
lo cual nos trae como consecuencias; la disminucion de costos a largo plazo, si se
invierte en tecnologia, reduccion de tiempos en la seleccion al agilizarse y
automatizarse las tareas, los tiempos se acortan al conseguir los objetivos,
organizacion en los procesos a través de bases de datos actualizadas, consulta
inmediata de informaciones relevantes, automatizacion de respuestas a los

aspirantes, filtrar e identificar perfiles, y reduccion de costes en comunicacion

Estas son tan solo algunas ventajas que proporciona el uso de las
tecnologias en los procesos de seleccion de personal, aportando valor tanto a los
administradores del Servicio Profesional Electoral, y a candidatos que utilizan
estas herramientas innovadoras, destacando su inmediatez y efectividad para

alcanzar claves de éxito.

En la nueva etapa de alternancia politica, el servicio publico es un pilar
basico de la gobernabilidad democratica, porque de sus resultados depende que
las capacidades del INE se acrediten de modo fehaciente. Asimismo, es el medio
que vincula al Instituto con la sociedad, porque en su modalidad de oposicion,
permite que cualquier ciudadano pueda aspirar a ingresar al servicio y ocupar un
cargo dentro del sistema democratico, lo cual nos da como resultado a los
ciudadanos que se encargan de desarrollar elecciones, a las politicas y programas

permanentes de capacitacion ciudadana.

El sistema de servicio profesional implica una re-conceptualizacion del
papel del personal y de los sistemas administrativos vinculados a los servidores
publicos y tal sistema no depende de la voluntad de las autoridades de las
dependencias y de las unidades administrativas; sino de un proceso objetivo para

ingresar, desarrollarse, permanecer y contribuir a los fines de la administracion,
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porqgue un sistema moderno de administracion de personal debe ofrecer
programas de desarrollo a los servidores publicos, que les permitan actualizarse
y adquirir los medios necesarios para concursar con sus conocimientos y
experiencia, a fin de obtener promociones horizontales y verticales, y permanecer

y desarrollar su carrera administrativa.

Estudiar este tema es relevante porque la fase de ingreso al servicio publico
es la puerta de entrada al sistema organizacional y ademas se encuentra sometido
a la transparencia y escrutinio publico en el cual la tecnologia cobra un papel sin
igual, porque el Instituto necesita responder a las exigencias y retos y las y los

participantes necesitan tener cada vez mas, mejores capacidades.

En el proceso de los Concursos publicos, no nada mas es realizar un
examen, sino demostrar que los aspirantes poseen las capacidades idéneas y
comprobar este hecho significa que deben pasar por diversas evaluaciones en
distintas etapas dando como resultado que los mecanismos y plazos se cumplan
de acuerdo a la norma, garantizando que los ganadores sean los candidatos mas

optimos para ocupar los cargos y puestos

Las caracteristicas histéricas y coyunturales de México, han creado la
combinacioén de un cuerpo profesional de funcionarios permanentes organizados
en un servicio profesional electoral y un conjunto de ciudadanos que vigilan la
organizacion de las elecciones a nivel federal través de su presencia en las mesas
directivas de casilla el dia de la jornada electoral—dirigidos ambos por un Consejo
General que responde a la construccion de consensos entre los partidos
politicos— ha resultado una opcion que genera una buena dosis de confianza
politica y de credibilidad publica. (Informe de gestion del Servicio Profesional
Electoral, 2011)

La estrategia metodoldgica de este proyecto se llevara a cabo a través del
analisis de los documentos de trabajo, informes, documentales digitales y el

archivo realizados ex profeso para este tema de la Direccion Ejecutiva del Servicio
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Profesional Electoral Nacional (DESPEN) el estudio sera cualitativo y cuantitativo
con el fin de organizar y sistematizar los antecedentes de la Direccion Ejecutiva,
asi como, de los Concursos publicos. Esta presente la experiencia profesional que

he adquirido durante mi desempefio profesional en dicho 6rgano institucional.

El presente trabajo de investigacion se estructura en tres capitulos. El
primero, se refiere al marco tedrico conceptual y esta dedicado a abordar y
conocer el tema de la profesionalizacidon del servicio electoral en México desde

los modelos desde los cuales se ha analizado el tema.

El capitulo segundo esta dedicado a explicar la progresién del Servicio
Profesional Electoral Nacional y tiene como objetivo conocer la evolucion histérica
y el marco juridico, para saber las bases mediante las cuales se ha desarrollado
el mismo. Asimismo, nos proporcionara los elementos necesarios para conocer

como se ha construido e impulsado su modernizacion.

El capitulo tercero tiene por objetivo analizar los Concursos publicos
mediante el analisis de los documentos y una serie de indicadores cualitativos y
cuantitativos que mostraran cémo han sido mejorados en esta etapa y como la
innovacion tecnolodgica, la transparencia y rendicion de cuentas han guiado su

desarrollo a mediano y largo plazo.

Hemos incluido un apartado de propuestas que buscan sehalar ciertos
aspectos que se pueden mejorar y que ayudarian a volver mas efectivos vy
eficientes la labor del SPEN y la DESPEN a favor de consolidar un proceso mas

abierto, moderno y transparente.

Finalmente, en las conclusiones se hace un balance del estado actual del
SPE y se plantean las perspectivas que guardan los Concursos publicos, el
objetivo es presentar los resultados y vislumbrar las oportunidades y retos en la

materia.
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Capitulo 1. Marco tedrico conceptual

Para acercarnos al objeto de estudio, esta parte de la investigacion se integra por
dos incisos. En el primero se analizan las implicaciones del servicio profesional,
qgue considera los elementos necesarios para el estudio relativo a la del Servicio
Profesional de Electoral dentro del INE. En el segundo apartado, se presenta los
alcances de la Nueva Gestion Publica (NGP) con la finalidad de contribuir al
estudio de la profesionalizacion en las instituciones publicas y explicar los cambios

en el desarrollo del proceso de profesionalizacion.

Por ultimo en el tercer apartado presentaremos las distintas definiciones de

la profesionalizacion y servicio civil para las funciones de esta tesina.

1.1 Implicaciones del Servicio Profesional.

El caracter distintivo del sistema civil, esta configurado con apego a la
expectativa ciudadana, como esta basado en el principio de mérito, los
funcionarios nombrados no dependen del favor del jefe, del ejecutivo, son
responsables, rinden cuentas y son evaluados por medio de procedimientos
objetivos. Su ingreso, promociéon y permanencia obedecen a evaluaciones
periodicas, sus relaciones con el gobierno estan regladas, sus derechos estan a
salvo y sus obligaciones, debidamente fijadas. El caracter esencial del servicio
civil es la “permanencia en la carrera”, lo cual lleva a las burocracias a establecer
carreras administrativas en el cual, en la medida de que un ciudadano es apto
para ocupar un cargo publico, con base en la satisfaccion del principio de mérito,
adquiere el derecho de permanecer en el oficio asumiendo la responsabilidad de
desempefiarse de conformidad con los deberes confiados. (Guerrero Orozco
2015:307)

La profesionalizaciéon del servicio publico ha sido uno de los temas
recurrentes en los estudios de la administracion publica sobre todo por los

cambios sucedidos en torno a los retos y dificultades que tuvieron los paises en
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torno a las reformas estructurales en la década de los afios noventa y en torno a
la discusion de un nuevo paradigma llamado nueva gestion publica y la

modernizacidon administrativa.

Estos temas dan para multiples investigaciones en México y en mundo, ya
que el servicio civil y/o profesional es considerado como una condicién

indispensable para mejorar el desempefo gubernamental.

Cuando estudiamos los procesos de profesionalizacion dentro del Servicio
Publico mexicano, y en nuestro caso, la profesionalizacion del servicio electoral
mediante los Concursos Publicos significa que vamos a tratar de conocer cuales
son los entornos politicos y gubernamentales y los mecanismos mediante los
cuales el INE trata de conformar un cuerpo de funcionarios que tengan como base

la realizacion de sus responsabilidades con calidad, eficiencia y eficacia.

Osvaldo Cruz Villalobos (2009:184) establece que la condiciéon para que
exista gobernabilidad en el ejercicio de la funcién publica se deben instrumentar
acciones de profesionalizacion. En primer lugar se establece que mientras no se
tengan servidores publicos profesionalizados, existira poca capacidad de
respuesta de las instituciones publicas para atender a la sociedad; y, en segundo
lugar, lo anterior provocara que esas demandas no atendidas causen

repercusiones en la estabilidad y gobernabilidad de las instituciones mismas.

Es decir, se provoca un efecto nocivo en las tareas de las instituciones
porque no se cuenta con un servicio publico profesionalizado que fortalezca las
tareas administrativas y es indispensable que se realice desde la forma como

ingreso de acuerdo a las realidades del servicio.
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Este vinculo es muy pertinente porque estas dos condiciones motivaron la
creacion de un servicio profesional de carrera en materia electoral y la
administracién de la sociedad como punto de partida para destacar la necesidad
de profesionalizar la funcidén publica, ya que sin este requisito, no hay confianza
para que la administracion publica sea considerada como una institucion

imprescindible para impulsar las actividades productivas y sociales.

La ausencia de profesionalizacion en los servidores publicos indica que los
asuntos comunes pueden ser abordados sin la necesidad de un perfil competitivo
y responsable, indica también que la administracién publica es el lugar donde la
falta de pericia y calidad en el desempefio institucional es asunto secundario.
(Uvalle, 2004)

Esta situacion, si la trasladamos al Servicio Profesional Electoral Nacional
(SPEN) que se ha venido construyendo en el Instituto Nacional Electoral (INE)
hace mucho mas evidente que México no puede ni debe prescindir de un servicio
publico derivado de los requerimientos democraticos y sobre la base del

cumplimiento de sus tareas con mayor eficacia y profesionalizacién.

La administracion eficaz de la sociedad implica que la profesionalizacion
tiene importancia creciente para la calidad de la vida y cumplimiento de metas de

forma transparente y con base en la rendicion de cuentas.

Consideramos que es necesario definir “el servicio publico de la
Administracion Publica como el eje de accion, la atencién a los diferentes grupos
de la sociedad que legalmente reclaman servicios publicos con caracteristicas que
permitan resolver sus necesidades, un servicio publico es aquel que esta dentro
de un contexto juridico y administrativo de naturaleza colectiva y se otorga a través

de una organizacién del Estado.” (Cruz, 2009: 44)
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Los cambios de la globalizacion y reformas estructurales, por senalar las
mas importantes produjeron un cambio en la administracion publica, de ser
cerrada paso a ser abierta lo que significa considerar al usuario o ciudadano como
parte de la estrategia para la actualizacion de los procesos de prestacion de los
servicios publicos. (Modelo Estratégico para la Innovacion y la Calidad
Gubernamental 2001-2006)

“La estrategia consiste en llegar a la profesionalizacion del servicio y con
ello la del gobierno” (Cruz, 2009: 45) si parafraseamos esos dos elementos
respecto a nuestro tema de estudio, podemos deducir que son esenciales para la
instauracion del Servicio Profesional Electoral, porque lo que se requiere es una
autoridad electoral mas efectiva y no mas grande, entonces la via es su desarrollo
hacia la instauracién de un proceso con vision ciudadana, que lo conduzca a la

eficiencia, eficacia, legitimidad y calidad en su funcionamiento.

El tema de la profesionalizacion alimenta la idea del gobierno dé y para los
ciudadanos y debe tener como garantia un cuerpo de funcionarios regidos por el
merito, el desarrollo de nuevas pericias, la cultura de la calidad, la responsabilidad
compartida y el voto de confianza de la sociedad, asi es como la corriente de la

Nueva Gestion Publica (NGP) tiene un importante cuerpo explicativo.

1.2 La Nueva Gestién Publica (NGP)

Expondremos la forma como se aproximan los investigadores a la (NGP) mediante
un breve analisis de los rasgos caracteristicos de la administracion publica
mexicana para, posteriormente poder explicar las propuestas de modernizacién
administrativa y comprender por qué las estructuras administrativas han sido

creadas asi; y como han ido superando esta etapa y evolucionado.

La NGP posee en una linea de sus herramientas el Servicio Profesional,
que se encuentra entre las principales propuestas de esta corriente, debido

a que es el medio por el cual cualquier iniciativa de practicas innovadoras
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puede llegar a contar con una institucionalizacién, ya que se enfoca
directamente en la calidad de los funcionarios quienes seran los
responsables de asegurar el éxito de las diferentes practicas que se

pretendan implementar. (Huitron, 2013:91).

Cuando nos aproximamos al estudio de cdmo actualmente opera el
gobierno en su rama administrativa nos encontramos con muchos estudios que
evidencian una serie de malos manejos que han sido heredados de las épocas en
las que en nuestro pais no existia un entorno mas democratico, un mecanismo
efectivo de pesos y contrapesos en cuanto a la administracion de los recursos
publicos y la toma de decisiones; y en las que, dados los amplios recursos y la
gran discrecionalidad de la que se gozaba para utilizarlos, la administracién
publica se convirtié en la esfera primordial de la lucha por el poder, dando lugar a

la formacion de burocracias poderosas y débilmente vigiladas. (Alvarez, 2005)

Asimismo, los lazos clientelares han sido fuente de ilegitimidad
gubernamental y ha existido un sistema de prebendas, el cual ha conducido a la
existencia de “una mezcla particularmente eficaz de dominacion politica

tradicional—corporativizante, paternal, autoritaria y corrupta—.” (Alvarez, 2005: 81)

Sobre lo anterior, Andrew Nickson (2002), David Arrellano (2002), Ricardo
Uvalle (2000, 2002 y 2004), Rafael Martinez (2002, 2005 y 2006) y Maria del
Carmen Prado (2003) comentan a lo largo de su obra que durante la década de
los afos ochenta varios paises latinoamericanos, incluyendo México, llevaron a
cabo importantes iniciativas de reforma del Estado, las cuales fueron propiciadas,
en gran medida, por la pérdida de fuerza del modelo del Estado benefactor, y

como respuesta a la crisis fiscal y politica en la que se encontraban.
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Ante este escenario, y para recibir ayuda de organismos internacionales,
los paises latinoamericanos pasaron por una primera fase de reformas, la cual
estaba enfocada en reducir el tamafio del Estado, es decir, en disminuir su margen
de intervencion y la cesion de ciertas responsabilidades a terceros, como podian
ser empresas privadas que participaban para ser las proveedoras de

determinados servicios. (Huitrén, 2013:90)

La llamada segunda generacion de reformas, por la que atravesaron los
sistemas administrativos a fines de la década de los ochentas, enfatizé su
atencion en lo relacionado con la efectividad, eficiencia econdmica, equidad en la
provision de servicios y la creacion de un entorno propicio para el desarrollo del

sector publico. Lo anterior fue conocido como las “cuatro e”.

Es importante resaltar que dentro de la propuesta administrativa® de las
cuatro “e” de la reforma del Estado se consideré6 muy poco la necesidad de una
reforma de la Administracién Publica en si; se privilegiaron en mayor medida los
mecanismos que llevaran a la obtencion de mejor calidad en los servicios finales,
y se dejo de lado la importancia de una institucionalizacion de practicas que

llevaran a un mejor funcionamiento al interior de las organizaciones publicas.

5 La posicion administrativa considera que, efectivamente, las grandes transformaciones
materiales han empujado al Estado hacia un nuevo papel, al modificar las relaciones entre la
sociedad y el Estado.
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Objetivos

LA REFORMA DEL ESTADO SEGUN SUS OBJETIVOS

Modernizacion

La reforma del Estado es concebida como la via para alcanzar la modernizacion,
elevar la eficiencia y la competitividad globales, extender la democracia y la justicia
social. La reforma se origind a partir del diagnéstico de la crisis del Estado, en el
cual las fallas de la intervencion estatal se tradujeron en ineficiencia econémica y
en la falta de justicia social. Se dio una ‘sobrecarga’ de demandas y presiones
politicas y sociales que ocasionaron enormes déficit fiscales y propiciaron serios
problemas para lograr el crecimiento econdmico. Esta modernizacién es dirigida
‘desde arriba’. La modernizacion es ante todo la capacidad para responder con la
creacioén de instituciones que respondan al cambio.

Insercién en la
economia mundial

Los cambios en la economia mundial caracterizados por la aplicacion de los
avances cientificos—tecnoldgicos a la produccion de bienes y servicios, la creciente
interdependencia de las economias con los mercados internacionales, el creciente
comercio interregional, las transformaciones en los mercados financieros han
empujado al Estado a adecuarse, y a modificar sus estructuras econdémicas
internas para no rezagarse ante la intensa competencia internacional. Las
tendencias de la globalizacion le restan al Estado areas de intervencion pues los
acuerdos comerciales y de integracion limitan la participacion del Estado por
diversos mecanismos

Vigencia del Estado
de derecho

En el marco de un Estado de derecho las reformas deben realizarse conforme a
las disposiciones juridicas vigentes. Se enfatiza la viabilidad de la participacion
democratica sin modificar las normas fundamentales. Algunos de los ambitos de la
reforma del Estado como busqueda del Estado de derecho son el sistema de
partidos, los poderes y las instituciones que conforman la Federacion y el conjunto
de libertades consagradas en la ley.

Adelgazamiento del
gobierno

Para responder a los acelerados y profundos cambios de la economia mundial y
para resolver los graves desequilibrios internos el Estado mexicano recurrid a la
reduccion del tamafio del sector publico (1982-1994). Se trata de un planteamiento
incorrecto pues se asocia eficiencia con tamario, lo importante es que el Estado
funcione adecuadamente ante las nuevas condiciones econémicas y el avance de
la democracia

Cambio en la gestién
Gubernamental

Los cambios en la gestion gubernamental “desencadenan” cambios en la politica,
provocando la reforma del Estado. Cambia el aparato gubernamental (sector
publico) y su modo de operacién, cambia también el sistema politico.
“desincorporar, privatizar, desregular, liberalizar, corresponsabilizar a los
ciudadanos, exigir calidad y oportunidad en la provisién de los servicios publicos
configuran nuevas formas de calificar y participar en los asuntos publicos. Se va
incrementando progresivamente la participaciéon de los ciudadanos en materia de
servicios publicos.

Transicion a la
democracia

Muchos autores confunden la transicién democratica como sinénimo de reforma
del Estado, ambos conceptos tienen significados muy diferentes. Los cambios
estructurales de la economia mexicana, en el marco regulatorio y las
transformaciones experimentadas en el aparato estatal, si estan vinculadas a un
proceso de transicién: Transicion y reforma del Estado son dos dimensiones que
confluyen pero son diferentes.

Liberalizacion
econdmica y politica

La reforma del Estado es vista como un proceso simultaneo de liberalizacién
economica y politica, en virtud de que son esferas sumamente interrelacionadas.
Los procesos de apertura comercial disminuyen la autonomia de los gobiernos
nacionales, pues la capacidad de controlar las variables econémicas domésticas
se pierde ante la influencia de los mercados mundiales. La apertura econémica y
comercial contribuyen a limitar el margen de maniobra de los factores de la
produccion y del gobierno, los procesos econémicos estan sumamente ligados a la
economia mundial. La relacion entre liberalizacion econdmica y democracia no es
directa, ni automatica, pero se retroalimentan.
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Objetivos LA REFORMA DEL ESTADO SEGUN SUS OBJETIVOS

Ajuste estructural El ajuste estructural fue aplicado con la finalidad de lograr los equilibrios
macroecondémicos, promover el crecimiento y, a la postre, avanzar en el desarrollo
social y politico de los paises de menor desarrollo. Las politicas de ajuste
estructural fueron practicamente las mismas para todos los paises de América
Latina, por lo que no respondieron a las especificidades de cada sociedad, por lo
que sus resultados no condujeron al crecimiento sostenido. El ajuste estructural ha
sido cuestionado por agravar la situacion econémica y financiera de los Estados de
los paises en desarrollo y ante las negativas consecuencias sociales del ajuste
acentuaron la crisis de legitimidad del Estado

Fuente: Elaborado a partir de José Juan Sanchez Gonzalez, (1997, pp. 56-67.)

Fue hasta hace dos décadas que varios paises miembros de la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE)
consideraron de gran relevancia la modernizacion del sector publico y llevaron a
cabo reformas relativas especificamente a administracion publica, que fueron

conocidas como NGP.

Consideramos que es importante definir la NGP, Osvaldo Cruz Villalobos,
comenta que es: “el conjunto de técnicas administrativas orientadas a obtener
servicios publicos de calidad que cumplan con los estandares normativos y las
expectativas de los usuarios y también, a los servidores publicos, en términos de
conducirlos hacia un proceso de profesionalizacion y profesionalismo que permita
fortalecer la gestidon publica como factor de cambio en el servicio publico” (Cruz,
2009: 100)

Este mismo autor, recalca que la introduccion del modelo de Nueva Gestion
Publica en el conjunto de las estructuras de gobierno en paises desarrollados
permitid crear un efecto a gran escala para los gobiernos en consolidacion
democratica. (Cruz: 20092:17)

La transicion de las instituciones en México ha sido el eje por el cual el
paradigma de la profesionalizacion se desarrolla conforme a los intereses de cada

periodo de gobierno y la evolucion de las dependencias.
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El enfoque tedrico de la gestion publica como la instauracion del modelo del
servicio profesional de carrera es producto de la aplicacion de politicas para hacer
mas eficiente el funcionamiento de las instituciones publicas, con la caracteristica
de que estos intentos responden a una integracién de la Administracion Publica al

contexto internacional. (Cruz: 2009:24).

Algunos de los principales elementos de la NGP que Nickson (2002)

analiza tienen que ver con:

e Romper con las grandes burocracias al desagregar las funciones en
agencias separadas;

e Remplazar las tradicionales “altas jerarquias” con estructuras
organizacionales mas planas, mas responsables y flexibles;

e Establecer una separacion entre las fuentes de financiamiento, el
consumidor o usuario y la provision de servicios;

e Descentralizar la autoridad gerencial hacia las organizaciones del
sector publico;

e Cambiar desde una orientacion centrada en los insumos y en los
procesos hacia otra orientada a los resultados;

e Introduccién de mecanismo de mercado y cuasi-mercado para
estimular la competencia entre proveedores de servicios;

e Asegurar desempefio, control y rendicion de cuentas; Desarrollar
competencia y alternativas;

e Proporcionar servicio responsable a los ciudadanos;

e Mejorar el manejo de los recursos humanos;

e Explotar la tecnologia de la informacion;

e Mejorar la calidad de la regulacion; y

e Fortalecer las funciones del gobierno central.
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Para este autor, en paises de América Latina que cuentan con una tradicion
centralista de caciquismo politico y una cultura de favores, han existido
dificultades para la introduccion de las iniciativas de la NGP, porque: por un lado
se detecta un importante problema de discontinuidad y pérdida de memoria
institucional cuando existen alternancias politicas, por otro, se observa que las
disposiciones legales para la transparencia y rendicion de cuentas son raramente
cumplidas y no se cuenta con ética profesional, ademas existe carencia de

mecanismos para la evaluacion del desemperfio del sector publico.

Para el caso de México, el tema a discusion no esta en si se deben aplicar
los principios de la NGP, o si es imposible de implementar por razones

tecnolégicas o de cultura.

La corriente de la NGP fue desarrollada en ambientes y culturas politicas
diferentes; pero no por ello podemos negar que en México existe la necesidad de
lograr un cambio; en este sentido, los principios de la NGP. En paises como el
nuestro deben ir acompafnados de una serie de objetivos de mayor alcance: evitar
que la administracion publica sea la arena politica del régimen, establecer
mecanismos institucionales para separar la carrera politica de la administrativa y

asegurar un alto nivel de vigilancia politica y social. (Huitrén, 2013: 100-101)

Para Enrique Cabrero (1998), en lo que a América Latina respecta, los
problemas de gestion publica han tenido que ver con la manera como se puede
generar una profesionalizacion del servicio publico. En esta misma linea, Nickson
(2002) también menciona que el hecho de que las propuestas de la NGP para
América Latina tengan muy poco impacto, puede ser debido a la ausencia de un

servicio profesional de carrera.
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En palabras de Oscar Oszlak, la profesionalizacién de la funcién publica
permite “disponer de personal con las aptitudes, actitudes y valores requeridos
para el desempefio eficiente y eficaz de sus actividades (...) poder garantizar a la
ciudadania la profesionalidad y objetividad de los servidores publicos, su vocacion
democratica y el respeto a los principios de igualdad” (2003: 213). El tema parece

construir muchas opiniones en comun.

Ricardo Uvalle se refiere a la profesionalizacion como: “un conjunto de
procesos que se inducen y estimulan para que el desempefio de la accion de
gobierno sea mas consistente. La profesionalizacién alude a condiciones del
trabajo institucional que implican una mejor calificacion de las aptitudes
profesionales” (2000: 42).

Respecto a esta definicidn, nos gustaria destacar que la institucionalizacién
que comenta Ricardo Uvalle, permite construir un esquema que brinde a la
organizacion reglas explicitas que dejen entrever tanto a los funcionarios como a
la sociedad los requerimientos, perfiles requeridos en el puesto, las capacidades,
la funcion a desempenfar y quizas lo mas relevante es que su puesta en marcha
ayuda a eliminar practicas daninas como son el nepotismo y compadrazgo, a favor
de construir una filosofia de servicio y pertenencia que permita cumplir con las
rutinas administrativas y técnicas de los programas y politicas constituidas a favor

de cumplir las metas propuestas.

Omar Guerrero (2007) considera que “en el espiritu de la nueva gerencia
publica, “a la mexicana”, una ola ancestral de mas de dos décadas de evolucién
que ha derivado, hoy en dia, en un régimen que ha dicho de si mismo ser un
gobierno de, por y para empresarios. Los funcionarios publicos de alto nivel fueron
reclutados entre empresarios y gerentes privados, toda vez que se contrataron
“cazadores de cabezas” (head hunters) para seleccionar a muchos candidatos a

los cargos publicos de libre designacion.
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Fue de tal modo que se implantd uno de los canones centrales de la nueva
gerencia publica, es decir la separacidon entre managementy politica, pues de este
modo el gabinete dejo de representar las fuerzas politicas preponderantes en la

estructura de poder.”

El concepto al que refiere Omar Guerrero de “neogerencialismo a la
mexicana” no disfruta de las prendas y los dones de la cultura gerencial basada
en resultados evaluables, pues el autor refiere que en México, aun no se conocen
ni se aplican las practicas gerenciales modernas, que son segun refiere, lo que
marca la diferencia entre los paises mas avanzados en la materia y los que apenas
comienzan el camino de la profesionalizacion. También el autor sefala que la
cultura gerencial mexicana, no cuenta con un entorno adecuado para arraigarse
y expandirse, ya que los servidores publicos carecen de la suficiente formacién
gerencial, lo cual condena a la burocracia mexicana a desaprovechar lo que en
otros ligares se ha cosechado un gobierno reinventado. Guerrero Orozco (2007:
49).

Observamos, asi, que los principios mas relevantes de |la
profesionalizacion tienen que ver en lo general con la cultura ética, la imparcialidad
y la calidad en el trabajo, con las que cada servidor publico se conduce en su
labor; elementos que se traducen en beneficios para las instituciones publicas y
que se distinguen en la mejora de la calidad en la prestacion de servicios al publico

en general.

Hoy en dia podemos concluir que el concepto de profesionalizacion ha
llevado a la administracion publica actual a introducirse en un escenario, en donde
resulta indispensable que los funcionarios publicos sepan que hacen como lo
hacen y para quien lo hacen, apegados siempre al interés comun y al desarrollo
de sus actividades siempre en pos del desarrollo institucional y por ende el

desarrollo social.
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Respecto a la éptica de la institucionalizacion se han propuesto diferentes
medidas para lograr la institucionalizacion de un servicio profesional, Oszlak

(2003), sugiere algunas estrategias para lograr este cometido:

1. Eldisefio del sector publico de una carrera profesional basada en el mérito,
debe partir de una concepcion comun a sus diversos componentes, con
independencia del ritmo previsto en su implementacion. Ello asegurara su
consistencia interna.

2. La implantacion de la carrera debe mantener, sobre todo, una debida
congruencia entre las exigencias de los puestos de trabajo, la jerarquia de
éstos segun los escalafones vigentes y los tipos de incentivos salariales
ofrecidos en cada tramo de la carrera.

3. Una norma marco sobre servicio civii o funcién publica, y su
reglamentacién, deben ser elaboradas simultaneamente siempre que sea
posible, para formalizar la vigencia de las reglas de juego establecidas y
preservar también su coherencia.

4. Los criterios sobre cuya base se disefian los instrumentos de gestion para
los diversos aspectos considerados en la carrera (reclutamiento, seleccion,
induccidén, evaluacibn de desempefio, promocion, remuneracion,
capacitacién, desarrollo, retiro) deben guardar correspondencia entre si.

5. En la eleccién del ritmo de la implementacion se debera tener en cuenta
una conjuncién de circunstancias que en cada caso pueden favorecer o
impedir su realizacion y

6. El lanzamiento de experiencias piloto acotadas a uno, o unos pocos
aspectos del nuevo sistema, reforzado por la busqueda de apoyos y
legitimidad en la opinidn publica, por una adecuada comunicacion, y por la
difusién de casos exitosos en otros contextos nacionales (Oszlak, 2003:
239).

Rafael Martinez Pudén (2002), recalca la importancia de un servicio
profesional de carrera que, ademas de basarse en sus caracteristicas

organizacionales como sus funciones, procesos y resultados; también radica en
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la generacién de valores, formas de convivencia social y creacién de una cultura
civica que generen un compromiso por parte de los servidores publicos hacia la

institucionalizacién de los nuevos modelos de trabajo.

La profesionalizaciéon a la que nos referimos considera el mérito, la
imparcialidad y calidad del trabajo para que sea abierto y competitivo, y que en él
se visualiza de modo institucional un plan de carrera que defina los requisitos, el
ingreso, la capacitacion, la promocion, los estimulos y la evaluacion del
desempefio”. (Uvalle, 2000: 42)

Cuando sefalamos que la institucionalidad del servicio publico comprende
la legalidad, nos referimos a la efectividad que requiere la sociedad y la calidad
de sus resultados, en donde los funcionarios publicos estén capacitados, con una
actuacion basada en la imparcialidad y calidad de su trabajo, con la finalidad de
realizar una carrera que garantice la permanencia siempre y cuando se cubran los

requisitos establecidos en la ley. (Cruz, 2009: 46)

Cruz, nos explica que algunos autores hablan de “profesionalizacion y otros
de profesionalismo, la primera hace referencia a una serie de acciones que
permiten la actualizacion de los servidores en la esfera de los procesos de la
Administracion Publica y el segundo, hace alusion a una filosofia dentro de las

instituciones de gobierno. “ (Cruz, 2009: 46)7

“Continua explicando que la profesionalizacion basa su actuacion en
principios como los de imparcialidad y calidad en el trabajo, con las que
cada servidor publico debe iniciar un proceso de actualizacidn y es por
medio de la evaluacion del desempefio como es posible conocer su
evolucion dentro de la Administracién Publica y la profesionalizacion del
servicio publico representa cumplir con las diferentes acciones de tipo legal,
en donde como punto previo a la instauracion del Servicio Profesional de
Carrera, se establecen los criterios para consolidar el proceso que aqui se
analiza. El servicio publico profesionalizado significa también “(...) un punto
de apoyo para la gobernacion eficaz de la sociedad, la contencién y
solucion de los conflictos sociales, la prestacion de los servicios a favor de
la economia de mercado y la adopcion de las politicas encaminadas al
bienestar social real. Asi, el servicio profesionalizado constituye una etapa
que acredita el desarrollo de las instituciones, al enfatizar en su calidad y
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eficiencia también corrobora que los operadores -directivos y ejecutores-
de las instituciones tienen un perfil mas competitivo para que la funcion
publica sea mas emprendedora”. Uvalle, 2000: 48-49)

Dror (1994) define al profesionalismo como la parte fundamental de un
gobierno, debido a lo indispensable que resulta contar con las habilidades
necesarias para dar respuesta oportuna y definitiva a las demandas sociales, de
ahi la importancia de tener las habilidades y un marco de actuacién con cuatro
caracteristicas secundarias: un codigo de ética profesional; una actitud de ‘interés
clinico’ y de ‘impasibilidad’ en medio de la irracionalidad emocional y la feroz lucha

por el poder.

1.3 La profesionalizacién en las organizaciones publicas:

Entre las diversas definiciones sobre profesionalizacion destaca la de Martinez
Pudén quien considera que es un concepto considerado “paraguas”, al referirlo
como “la contratacion de personal, con componentes de consistencia en
conocimientos, experiencia, criterio, capacidad de juicio técnico, conciencia y

compromiso ético” (2005: 32).

Siguiendo a este autor, la profesionalizacidén en las organizaciones publicas
opera en dos modalidades: servicios civiles de carrera y gestion estratégica de

recursos humanos.
Las dos modalidades para abordarlos:

La primera es el “servicio civil de carrera’, que perfila una estructura
cerrada y concibe al servidor publico anclado de por vida a la estructura
burocratica. Por tanto, configura una carrera profesional de ascensos, lo que
admite, en consecuencia, la prestacion de servicios en distintos puestos de trabajo
dentro de la estructura administrativa, Francia, Alemania, Bélgica, Grecia,
Portugal, Chile y Japdén destacan entre las naciones que instrumentan este

modelo.
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La segunda es el “servicio civil de empleo”, implementado en Estados
Unidos, Finlandia, Suecia y Holanda, basado en una estructura abierta, de
diferenciacion radical de los puestos de trabajo, con la premisa “la mejor persona
para cada puesto”, lo que sugiere la especializacién del servidor publico, cuyo
ingreso no esté en el entorno de una carrera de ascensos, sino que se inscribe en

una convocatoria abierta para concursar por un empleo en particular.

Mientras que el modelo cerrado supone el mérito, el abierto supone
habilidades y competencias para un puesto en el cual se especializara. En
cualquiera que resulte ser el modelo predominante de servicio civil en América
Latina, se manifiesta una demanda de burocracias profesionales, que lo convierte

en requisito sin el cual no es posible la continuidad de politicas publicas.

Los servicios civiles son arreglos institucionales que definen una estructura
cerrada (de carrera) o abierta (de empleo), disponen de una naturaleza que facilita

su posible combinacion, con la idea de rescatar lo mejor de cada modelo.

Martinez Pudn establece la importancia de distinguir los modelos
existentes, como condicidn primigenia para lograr la construccién de un sistema,
con elementos distintivos de los servicios civiles o profesionales de carrera;
destaca que éstos no cubren en su totalidad al personal de la administracion
publica, e incluso expresa que corresponden a uno de los cuatro tipos de ingreso

o nombramiento en el sector publico:
a) Politicos que ocupan los puestos mas altos;
b) Personal perteneciente a sindicatos;
c) Miembros del servicio civil y

d) Sistema de cuotas, en razén de alguna condicion de vulnerabilidad.
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Piramide de la estructura burocrdtica

_Roffices
~ Administrativos

Operativos

Fuente: Martinez Puon en Cinco mitos sobre el servicio profesional de carrera en México

Asi encontramos a politicos, administrativos y operativos. Por supuesto que
bajo este esquema tradicional suele haber entre cada una de estas divisiones una
clasificacion mucho mas sofisticada de puestos, los cuales pueden ser
sumamente diversos e incluso unicos con base en las caracteristicas particulares
de algunas estructuras burocraticas. Por lo que aunado a las categorias de
personal mencionadas en la piramide, se tienen que sumar a esta plantilla otros
tipos de personal, llamese personal que desempena funciones de asesoria y

apoyo, gente contratada por servicios profesionales, etcétera (Dussuage, 2008).

El problema central de la profesionalizacion en la jerarquia administrativa
consiste en saber hasta qué nivel se hara la designacion, con base en méritos o
en criterios politicos. Esto es fundamental para comprender la idea del autor, al

concluir que no existen servicios civiles de carrera puros.

La segunda modalidad es habilitada por el enfoque de la NGP, como
habiamos mencionado ante, describe la gestidén estratégica de recursos humanos
como una alternativa, puesto que estaria fuera de los marcos reguladores y

legales que suelen caracterizar a los servicios civiles.

Este modelo rescata varias formulas del paradigma de “empresa flexible”
(Atkinson y Meager (1986: 2-11; [6p. cit. por Martinez Puén, 2005: 61]), en

especial las siguientes:
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a) flexibilidad (numérica), de ajustar el numero de trabajadores en funcion
de la demanda;

b) flexibilidad (funcional), de reorganizar las competencias de manera que
los empleados puedan desempefiar un amplio abanico de tareas;

c) el desplazamiento de contratos de trabajo por la subcontratacion
(outsourcing) y

d) la flexibilidad (salarial), que recompense el esfuerzo y rendimiento de

los trabajadores en el plano individual.

El autor advierte del cuidado con el cual se habria de implementar el
enfoque de gestidn estratégica de recursos humanos, dado que la naturaleza de
la organizacion publica no necesariamente opera en condiciones similares a las

de una privada.

De acuerdo a Martinez, la politica y la legalidad son, por tanto, elementos
que constrinen el enfoque de gestion en la administracion publica, de ahi la
importancia del contexto institucional en el que se inserta todo modelo de servicio

civil de carrera.

Martinez Pudn coincide con Francisco Longo (2004), en identificar las
problematicas mas significativas a las que se enfrentan los servicios civiles de

carrera, para lograr un mejor funcionamiento de las burocracias en su conjunto.

Estas las podemos sintetizar en: a) demasiadas regulaciones; b) gestiéon
del personal excesivamente centralizada; c) exceso de especificacion del trabajo
que introduce rigidez; d) baja movilidad externa e interna; e) sistemas complejos
de seleccion de personal; f) exceso de seguridad e inamovilidad; g) exceso de
uniformidad en marcos reguladores del empleo publico; h) barreras que dificultan
los ascensos; i) escasa vinculacion entre el salario y la responsabilidad; j)
separacion entre desempeno y sistemas de promocién; k) poca capacidad de

competencias; 1) estilos directivos que tienden al paternalismo y m) colectivismo
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en contraposicion a necesidades crecientes de segmentacion. (Martinez Pudn
2013)

También el autor nos sefiala que las problematicas expuestas
contextualizan las tendencias de cambio entre las cuales se enuncian las
siguientes: a) la descentralizacion de servicios; b) la laboralizacion de los servicios
civiles; c) la descentralizacidon de gobiernos centrales hacia agencias o gobiernos
locales; d) la creaciéon de carreras para directivos publicos; €) la articulacion del
servicio civil tradicional con nuevos esquemas de gerencia publica y f) la adopcién
de sistema de servicio civil de empleo en sustitucion del de carrera. Respecto a
estas tendencias de cambio, el autor es enfatico al sefalar que "las ideas en este
sentido estan abiertas para ser adoptadas de acuerdo con las necesidades
particulares y el propio desarrollo de cada burocracia". Respecto a estas
tendencias de cambio, Rafael Martinez es enfatico al sefalar que “las ideas en
este sentido estan abiertas para ser adoptadas de acuerdo con las necesidades

particulares y el propio desarrollo de cada burocracia” (Martinez Puén 2005: 72).

Una tercera modalidad se refiere a la integracion mixta de quienes estan al
frente del cuerpo de funcionarios de carrera electorales, conforme a cuotas
establecidas en la ley, en la eleccion de las autoridades electorales participan
distintos poderes e incluso agrupaciones universitarias y gremiales, como ocurre
en Bolivia y Peru; esta formula destaca el objetivo de integrar 6érganos de
composiciéon plural que no dependan solo de la representaciéon partidaria en el
congreso; de esta forma, se parte del supuesto de que la diversidad de
representantes producira, de forma simultanea, imparcialidad politica vy

experiencia. (/bid., Informe de gestion del Servicio Profesional Electoral, 2011:8)

Un defecto encontrado es que ninguno de estas tres modalidades advierte
el funcionamiento de servicios profesionales electorales; por ende, al finalizar el
periodo de nombramiento de los integrantes de los 6rganos de direccion no se
auspicia la acumulacién de experiencia en el cumplimiento de las tareas

electorales. De la misma forma, en el reclutamiento del personal que efectua
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funciones especificas de orden técnico-administrativo para apoyar la organizacion
de los comicios, predomina la designacion directa —donde las autoridades
principales seleccionan al personal a su cargo— o la figura de delegacion o
comisiéon —a través de la cual se convoca al personal adscrito en distintas areas
de la administracion publica para participar temporalmente en la organizacion de

los comicios. (/bid., Informe de gestidn del Servicio Profesional Electoral, 2011:8)

En paises como Colombia, Ecuador Venezuela, Costa Rica y México, la
base juridica que le da vida a la autoridad electoral y de sus funcionarios se
encuentra expresada en una legislacion exclusiva en materia electoral, en donde
se hacen expresos los mecanismos de seleccion, evaluacion periodica y
promocién por méritos de quienes operan la funcion electoral (mediante el servicio
civil de carrera) los cuales, responden directamente de sus actos ante las
autoridades correspondientes y las leyes de las que emanan sus funciones,
dejando fuera los intereses particulares que pudieran representar las diversas

fracciones politicas.

En México la combinacién de un cuerpo profesional de funcionarios
permanentes organizados en un SPE y un conjunto de ciudadanos que vigilan la
organizacion de las elecciones responde a la construccion de consensos entre los
partidos politicos y asimismo, ha resultado una opciéon que genera una buena

dosis de confianza politica y de credibilidad publica. (Informe de Gestion, 2010)

Los tres modelos descritos tienen atributos excluyentes sobre los que se
reflexiona, para acertar a exponer que “el primero es profesional, pero no directivo.
El segundo puede ser directivo, pero no es profesional y solo el tercero permite

articular direccién con profesionalidad.” (Martinez, 2005: 110)

Hacia el final del segundo apartado se presentan las acciones mas
relevantes para instaurar un sistema de profesionalizacion, orientado a la funcién

directiva:
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a) construir arreglos institucionales entre politicos y directivos;

b) disefiar una legislacion especifica para su regulacion;

c) establecer el ambito de aplicacién para el desarrollo de la funcion
directiva;

d) delimitar el numero de puestos sujetos a la funcion directiva;

e) proponer el modelo de profesionalizacion;

f) crear entornos institucionales indispensables, y;

g) impulsar un proceso de socializacién de la funcion directiva. (Martinez

Pudén 2013)

Para finalizar este apartado, queremos mencionar que se observa un
debate entre dos tendencias de cambio, la imbuida en el terreno de la flexibilidad
(modelo de la NGP) y otra en la cancha del mérito (modelo burocratico weberiano),

que han generado un conjunto de expectativas modernizadoras.

El SPEN del INE es un caso sui generis porque en 25 anos ha logrado
dotarse de una alta profesionalizacion con altos grados de maduracién; la
existencia de tener un cuerpo juridico a nivel constitucional, leyes generales,
reglamentarias, estatutos y acuerdos que relativamente facil se vuelve operantes
o de facil implementacion, y la moderada rotacidn de personal no evita la

continuidad de politicas.

El SPEN en México ha podido afrontar la complejidad del tema, y ha
atendido los factores institucionales que mas alla de afectar ha definido una
politica de recursos humanos, que beneficie en el cambio de una cultura

organizacional.
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Capitulo 2. La profesionalizacion del Servicio Electoral en México

2.1 Antecedentes

Los antecedentes del servicio profesional en México los encontramos en la historia
del servicio civil mexicano, este capitulo proveera el marco historico para ubicar

la investigacion.

Los procesos configuraron la actual burocracia mexicana en el pais que se
basa en dos hitos muy alejado uno del otro, el primero se remonta al siglo XIX,
mas precisamente en 1834 cuando se funda el servicio exterior y el segundo es
en el siglo XXl con la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion
Publica Federal en 2003 (LSPCAPF).

Durante este largo periodo sucedieron muchos acontecimientos que
marcan el cambio y creacidon de instituciones coN momentos de inestabilidad y

construccion del Estado.

En aquellos afios, el pais estaba gobernado por el General Antonio de
Santa Ana, quien en 1834 toma el poder y opta por la supresion de leyes de
caracter liberal y por ende se propicia una reaccion conservadora que junto con
una serie de decisiones intensifican la politica exterior; nos referimos a la
sublevacion de Texas en 1836, la intervencion francesa en 1837 y la guerra entre
Meéxico y Estados Unidos en 1847 que estalla tras la anexion del territorio de Texas
a EU el afo anterior; por lo que diversos errores tacticos frente a los
norteamericanos, hacen evidente la formacion de un cuerpo profesional de
diplomaticos que trataran de manejar politicamente el contexto inestable en el que
se encontraba el pais. En ese entorno se hacia imposible la formacion de una
administracién publica, por lo que solo “se establecié una carrera para empleados
en la Escuela de Contaduria y Administracion Publica que debian cursar los
interesados en trabajar en la administracidon publica, lo que en realidad sucedia
era que los puestos se otorgaban discrecionalmente.” (Pardo, 2005: 602)
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Con la Revolucion tampoco fue posible crear un cuerpo de funcionarios
profesionales, ni plasmarlo en la Constitucion del 1917; ya que no se dispuso de
ningun apartado que reglamentara de manera particular a los trabajadores al
servicio del Estado, sera hasta 1924 que se crea la Asociacion Mexicana de
Empleados Oficiales, que pretende dar un paso para legislar en materia del

servicio civil de carrera aunque nuevamente fue fallido. (Pardo, 2005: 602-604).

El afio siguiente, en 1925, Pascual Ortiz Rubio expide la Ley Federal del
Trabajo, que tiene como objetivo especificar que las leyes del servicio civil son las
que regiran las relaciones entre el Estado y los servidores publicos y hay la
ausencia de un reglamento, esto sera resarcido en 1938, cuando se expida el
Estatuto General de los Trabajadores al Servicio de los Poderes de la Unién y que
incorporé6 dos elementos fundamentales: el derecho de huelga y el
establecimiento de la diferenciacion entre los trabajadores de base y los de
confianza: sindicalizados en puestos bajos y no- sindicalizados de cargos medios
y altos respectivamente (Pardo, 2005: 602-605).

Otro hecho que es importante a sefialar en este periodo es la creaciéon de
la Federacién de Sindicatos de Trabajadores al Servicio del Estado (FSTSE) ya
que esta organizacion capturo la representacion de los burdcratas de base y cierto

dominio de su permanencia.

En los afos siguientes hubo mas hechos importantes en este rubro: La Ley
de Responsabilidades de los Funcionarios Publicos (1940), la Ley de Estimulos y
Recompensas a los Funcionarios y Empleados de la Federacion (1957) la cual
contempla la creacion de la Direccion de Pensiones Civiles y Retiro, que se
convierte en el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales para los Trabajadores
al Servicio del Estado (ISSSTE) (1960).
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La creacién del ISSSTE significo ademas de la burocratizacion de los
trabajadores, la diferenciacion entre los servidores publicos que trabajan para el
Estado y los trabajadores del sector privado, que fue llevado a nivel constitucional
en la adicion del apartado B al articulo 123 de la Carta Magna (publicada en el

Diario Oficial de la Federacién el 5 de diciembre de 1960).

En este apartado, se consignan los derechos de los trabajadores de forma
diferenciada de los burécratas en cuanto a jornada de trabajo, descanso,
escalafén, suspensiones, derechos de asociacion, seguridad social, etcétera.
(Pardo, 2005: 606).

Con esta modificacion Constitucional se hace evidente la necesidad de una
Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado (1963) que reglamenta el
apartado B del articulo 123 y entre otras cosas los distintos apartados para cada
rama de gobierno y define en su articulo 5° a los trabajadores de confianza como:
“Los que integran la planta de la Presidencia de la Republica y aquéllos cuyo
nombramiento o ejercicio requiera la aprobacion expresa del Presidente de la
Republica” y estipula sus dependencias administrativas quienes entran dentro de

dicha categoria®.

A su vez dicha ley en su articulo 6°, define a los trabajadores de base como
los no incluidos en dichas categorias y que, por ello, seran inamovibles y los de
nuevo ingreso no seran inamovibles sino después de seis meses de servicios sin

nota desfavorable en su expediente.”

6[...] directores generales, subdirectores, jefes de departamento y de area, y adjuntos. Personal
encargado de tareas de inspeccion, vigilancia y fiscalizacién, manejo de fondos y valores,
auditores, los que tengan injerencia en el control directo de adquisiciones, quienes tengan
representacion de las dependencias, los encargados de almacenes e inventarios, trabajo de
investigacion cientifica, consultoria o asesoria de los niveles superiores [...] personal adscrito a las
areas de presupuesto, secretarias particulares, ayudantes, agentes del ministerio publico federal
y del distrito federal, y los agentes de la policia judicial y miembros de policias preventivas (Pardo,
2005: 606).
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Esto produjo la division de los empleados del Estado mexicano entre
aquéllos que tienen derecho a seguridad social y otras prestaciones pero que
perciben bajos sueldos y no tienen perspectivas reales de avance laboral
(trabajadores de base) y los que tienen grandes posibilidades de desarrollo
profesional (e incluso politico) pero no poseen seguridad social ni estabilidad en
su empleo. (Martinez Oriol, 2011: 18)

Ocho afios después de ese marco legal (1971) se realizé un catalogo de
empleos, que aunque no definid los requisitos de elegibilidad para los puestos al
cargo, significé un paso para la profesionalizacidén de ese cuerpo burocratico, ese
esfuerzo estuvo a cargo de la Direccion General de Administracion y Desarrollo

de Personal perteneciente a la Secretaria de la Presidencia.

A nueve anos después de ese paso se cred la Coordinacion General de
Modernizacién de la Administracion Publica, dependiente de la Subsecretaria de
Control Presupuestal y Contabilidad de la Secretaria de Programacion vy
Presupuesto (1982), dentro de sus responsabilidades estuvo la creaciéon de un
nuevo catalogo basado unicamente en el criterio de ascenso, la antigiedad y los
otros criterios estaban a voluntad del responsable inmediato superior, dando un

margen amplio a la discrecionalidad.

El 29 de junio de 1983 se constituyo por acuerdo presidencial la Comisién
Intersecretarial del Servicio Civil con el objetivo de instaurar el servicio civil de
carrera, dicha tarea se vio comprometida por la coyuntura econdémica y no

prospero.

En la siguiente década se realiz6 como parte del Plan Nacional de
Desarrollo, el Programa para la Modernizacion de la Administracion Publica
Federal (PROMAP) (1995) dentro del cual se establecia el subprograma de
“Dignificacién, Profesionalizacion y Etica del Servidor Publico” el que otorgaba la
responsabilidad compartida a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP)

donde esta instancia realizaria la propuesta y a la Secretaria de Contraloria y
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Desarrollo Administrativo (SECODAM) la revisaria y enviaria para su aprobacion
presidencial, sin embargo entre ambas secretarias resulté tan conflictivo que
nunca tuvo éxito. (Pardo, 2005: 613-614 y Martinez, 2005).

Con esos intentos fracasados realizados por el Ejecutivo principalmente,
no solo porque no habia oposicion en el Legislativo, sino como una materia que
se encuentra en lo mas intimo del gobierno resolver; al darse la alternancia politica
en el ano 2000, los legisladores fueron los encargados de tratar la materia y para

ello se presentaron tres iniciativas.

La primera iniciativa se tituld Ley del Servicio Profesional de Carrera a
cargo del Senador priista Carlos Rojas Gutiérrez el 24 de octubre del afio 2000; la
segunda iniciativa la presenté el Senador Cesar Jauregui el 30 de abril de 2002
con el nombre de Ley Federal del Servicio Publico Profesional y una tercera se
presentd en la Camara de Diputados por el Partido de la Revolucion Democratica
(PRD) a cargo de Magdalena del Socorro Nufiez Monreal la iniciativa de Ley
Federal del Servicio Profesional de Carrera el 24 de octubre de 2002, después de
un debate bicameral se aprobo en el Poder Legislativo y en el mes de abril del
2003 se decretd la Ley del Servicio Profesional de Carrera de la Administracion
Publica Federal (LSPCAPF) y a un ano su reglamento. Tres afnos de tenerla en
Comisiones, con posturas del PRI, PAN y PRD, lo que evidencia que no fue un
tema de discusion rapida, sino que le llevo tiempo construir acuerdos (Pagina web

Senado de la Republica).

La dependencia encargada de poner en marcha lo establecido en dicha
Ley fue otorgada a la Secretaria de la Funcién Publica (SFP) con lo que la
desparecio la anterior SECODAM.
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La Entonces, SFP a través su Subsecretaria de la Funcién Publica y la
Unidad del Servicio Profesional y Recursos Humanos de la Administracion
Publica Federal cambiara en 2005 de nombre por la Unidad de Recursos
Humanos y Profesionalizacion de la Administraciéon Publica Federal, con |

que se reconfiguré el espacio burocratico mexicano.

De la LSPCAPF surge también la diferenciacion al interior de los
funcionarios de confianza entre medios/altos y altos, y se reconoce un grupo que
aun no obtiene una plaza del servicio civil de carrera pero que debe o quiere
obtenerla, denominado en transicion y aquellos son empleados temporales que
deben entrar al servicio para conservar sus puestos, como de aquéllos que estan

en proceso de entrar al servicio.

La Ley contemplé excluir al personal docente y a la Secretaria de
Relaciones Exteriores, porque tenian su ordenamiento especifico y a los

gabinetes de apoyo y los contratados por honorarios.

Consideramos hacer esta exposicién para dimensionar los alcances de
nuestra investigacion, ya que es fundamental destacar que no ha sido nada facil
contar con un marco normativo en materia de servicios civiles y/o profesionales,

que mas bien dependen de la coyuntura politica.

La captacién de burdcratas por instituciones u dérganos en donde
predominaba el esquema de confianza hacia el Partido unico, complicé el
desempeno gubernamental, los postulados de la NGP no se pueden aplicar a

entornos donde no hay pluralidad.

Mientras se fue democratizando el entorno politico en México se hizo mas
viable la modernizacién administrativa, aunque aun sigue siendo tarea pendiente
implementar las politicas de largo alcance y los mejores perfiles que se supone

deben tener los gobiernos abiertos.
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2.2 Del Instituto Federal Electoral (IFE) al Instituto Nacional Electoral (INE)

Una vez realizado el recorrido de los antecedentes del servicio civil en México,
pasaremos a explicar el contexto politico y social en el que se dio la construccidn
del Instituto Federal Electoral (IFE) y después su transformacion en Instituto
Nacional Electoral (INE).

El éxito de las instituciones reside en su capacidad de reducir los margenes
de incertidumbre en las relaciones que se establecen entre personas, cuando las
instituciones funcionan exitosamente se produce certidumbre y confianza en el
desempeno de las organizaciones; es decir, todo el mundo sabe cuales son las
reglas y sabe también a qué se atiene cuando las cumple y cuando no las cumple.
(Merino, 2010)

La formacion de actores sociales y ciudadanos que organizados en el
Frente Democratico Nacional (FDN) pidieron ser reconocidos como partidos
politicos y el 5 de mayo de 1989 reciben el registro como Partido de la Revolucion
Democratica (PRD).

Paulatinamente los cuestionamientos internos y externos fueron creciendo
a la par que el érgano gubernamental perdia control. En las elecciones de 1988
los sucesos evidenciaron un grave problema para llevar a cabo las elecciones y

contar con un resultado fiable.

Después de la toma de protesta como Presidente de la Republica de Carlos
Salinas de Gortari, se perfilaron los temas de la reforma electoral de 1989 y entre
ellos destaca, la creacion de un padréon electoral, buscar formulas para la
participacion institucional de la ciudadania, reducir la sobrerrepresentacion en la
Céamaras legislativas del Partido Revolucionario Institucional (PRI) y en materia
de instituciones crear el Tribunal Federal Electoral y el mas relevante un érgano

encargado de organizar los procesos electorales federales.
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El IFE nace en el afio de 1990 como el Organo Superior en materia electoral

en el pais, con el mandato establecido en el articulo 41 constitucional que sefala:

Ill. La organizacion de las elecciones federales es una funcion estatal que
se realiza a través de un organismo publico autbnomo denominado Instituto
Federal Electoral, dotado de personalidad juridica y patrimonio propio, en
cuya integracion participan el poder legislativo de la unidn, los partidos
politicos nacionales y los ciudadanos, en los términos que ordene la ley. En
el ejercicio de esa funcidon estatal, la certeza, legalidad, independencia,
imparcialidad y objetividad seran principios rectores. (...)

El mandato constitucional, también faculta al Instituto a llevar a cabo esta
importante funcion a través de un cuadro profesional y especializado de
funcionarios, detras de esa decision legislativa no sélo estaba la necesidad
de imprimir eficacia técnica a la organizacion de las elecciones federales,
sino el imperativo politico de reconstruir la confianza en los resultados
electorales, luego de los muy cuestionados comicios de 1988. Se trataba
de fundar un organismo capaz de ofrecer garantias técnicas a la
organizacion electoral que gozara, ademas, de credibilidad publica y
contara con el aval de los partidos representados en el Congreso, de este
modo, la estructuracion de un aparato permanente de servidores
profesionales, rigurosamente seleccionados y capacitados técnica, juridica
y éticamente, se asumié como una premisa para asegurar la eficacia en el
cumplimiento de la funcion electoral y, al mismo tiempo, para romper el
ciclo de lealtades politicas temporales. (Merino y Banos, 2007: 455)
Hablar del servicio profesional electoral sin mencionar que en los
apremiantes meses de su fundacion, el Instituto no tuvo tiempo de plantearse la
construccion de un servicio civil como condicion de existencia. Los testimonios de
quienes participaron en aquellos afios fundadores de la institucion hablan, mas
bien, de la imperiosa necesidad de salir al paso de las elecciones federales de

1991 que habrian de celebrarse apenas unos meses después.

En aquellos meses la tarea principal no estaba tanto en la construccion de
una institucion plenamente autbnoma —aunque ese objetivo ya estaba planteado—
ni dirigida por funcionarios ajenos por completo a cualquier interés partidario,
cuanto en el disefio y la puesta en marcha de procedimientos y decisiones que
ofrecieran garantias de vigilancia, eficacia e imparcialidad, o mejor dicho: de
pruebas de imparcialidad derivadas, a su vez, de la visibilidad y el buen

cumplimiento de las tareas llevadas a cabo durante el proceso electoral.
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Con esos valores se construyo la primera pieza de la cultura del servicio
electoral que habria de perdurar con el tiempo, pero que todavia no se

correspondia con la construccion de un sistema profesional de carrera.

Que el IFE fuera profesional en su desempefio, como ordenaba la
Constitucion, significaba mas bien que la institucion asumia un compromiso de
fondo con el cumplimiento de sus funciones, con apego indiscutible a la ley, con
apertura a la vigilancia de los partidos y dando muestras sistematicas de su

capacidad de respuesta a los desafios de la organizacién electoral.

La idea de imparcialidad todavia no se vinculaba bien a bien con el servicio
profesional de carrera, ni con la forma en que los funcionarios del /IFE eran

seleccionados, evaluados y promovidos, sino con su eficacia y su apego a la ley.

En esa logica, era mas imparcial quien mejor cumplia sus funciones y quien
mejor demostraba haberlo hecho en tiempo y en forma, ante la inminencia del
proceso electoral de 1991, esa fue la mejor respuesta ante los imperativos del dia.
(Merino, 2007:171)

Antes de contar con un 6rgano encargado de las elecciones, la legitimidad
de los procesos electorales estaban fuertemente comprometidos, no solo por la
existencia de un régimen de partido unico sino porque el entorno social ya no creia

que habia transparencia, imparcialidad y credibilidad en los mismos.

El IFE fue el 6rgano que, mediante representacion ciudadana y de los
partidos politicos, organizaba las elecciones federales, disefio y actualizacién del
padron electoral, registro de los partidos politicos, el aseguramiento de los
derechos politicos electorales y las obligaciones de los ciudadanos en los mismos,
plataformas, candidatos, que el voto fuera emitido de forma libre y secreta,
computo de las votaciones, entrega de constancias de mayoria, pero su tarea era
ir mas alla mediante la capacitacion electoral; el fortalecimiento de la vida

democratica de los partidos politicos, promocién y difusién de la educacion y
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cultura civica, el desarrollo de profesionales en materia electoral, siendo necesario

su caracter permanente y continuo.

Asi que, un ano después se crea el Cdédigo Federal de Instituciones vy
Procedimientos Electorales (COFIPE) y en él se establece la creacién de un
Servicio Profesional Electoral (SPE) donde se definieron los mecanismos de
reclutamiento, seleccion y profesionalizacion de los funcionarios encargados de la
organizacion y desarrollo de los procesos electorales federales, atendiendo la
tarea de contar con 6rganos ejecutivos y técnicos de personal calificado necesario

para conformar el servicio profesional electoral.

La construccién del servicio profesional electoral partié de la definicion de
un catalogo de cargos permanentes responsables de la funcién electoral, que
preciso el tamano y las caracteristicas estructurales del aparato electoral
mexicano y que senald también las actividades que habrian de cumplir, asi como
de un Estatuto del Servicio Profesional, establecido en 1992 y reformado en 1998,
que en principio fungi6 como marco normativo general y mas adelante como
programa de trabajo, en tanto que establecid las condiciones especificas de
tiempo, modo y lugar en que habria de desplegarse la operacion del sistemay las
autoridades que participarian en su operacion, sus competencias y los

mecanismos de vigilancia.(Merino, 2007 , 456)

2.3 Primer Estatuto del Servicio Profesional Electoral

Fue asi que con la reforma al sistema electoral mexicano, se considerd
profesionalizar al personal encargado de prestar el servicio publico electoral y el
29 de junio de 1992 se firma el decreto que cred el Estatuto del Servicio
Profesional Electoral con 331 articulos, con lo que se inscribia la etapa fundacional
del SPE ya que representaba el primer paso hacia la profesionalizacion de
servidores publicos encargados de desarrollar y organizar o necesario para las
elecciones federales préximas en el afio 1994, lo que significaba que se tendria

ano y medio para realizar lo necesario a favor de esa labor.
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El SPE del IFE fue formalmente instituido en junio de 1992, e integrado un
afno después a través de una convocatoria publica formulada para seleccionar a
los funcionarios que se harian cargo de la organizacion de las elecciones
federales de 1994.

Se especificaba que la Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional
Electoral (DESPE) fuera el area encargada de definir el ingreso y la estructura de
las actividades de los miembros del SPE’, de determinar cémo van ingresar, qué
requisitos, criterios para que accedan los ciudadanos a convertirse en funcionarios
que formaran parte del instituto, se formé desde un principio con 2336 puestos,
todos ellos relacionados de manera directa con la organizacion de los procesos
electorales en las cuatro Direcciones Ejecutivas de Capacitacion Electoral y
Educacién Civica, Organizaciéon Electoral, Registro Federal de Electores y
Prerrogativas y Partidos Politicos, las 32 juntas locales y 300 juntas distritales
encargadas de realizar las actividades sustantivas para organizar y desarrollar los

procesos federales en los cuales recae la columna vertebral del IFE.

Cabe destacar que este cuerpo de funcionarios publicos estaban
especializados en materia electoral y el sistema impuesto fue previsto como un
servicio civil, un sistema de personas de carrera que tendria por objeto asegurar
el desempefio profesional de sus actividades, apoyar el ejercicio de las
atribuciones de sus 6rganos y desde luego contar con el personal necesario

calificado para prestar el servicio electoral.

Asi, el SPE se desarrollé en el seno de la DESPE, porque el objetivo
principal de este 6rgano seria coadyuvar al cumplimiento de los fines del Instituto
y el ejercicio de las atribuciones de los érganos del mismo, conforme a los
principios rectores; fomentar entre sus miembros la lealtad e identidad con el

Instituto; promover que el desempeio de sus miembros se apegue a los principios

7 La DESPE se establece como una direccién con el mismo rango jerarquico que las otras
direcciones del instituto, su titular pasa a formar parte de la Junta General Ejecutiva y con ello se
integra a la vida institucional del pais.
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de certeza, legalidad, independencia, imparcialidad y objetividad; impulsar que los
miembros del Servicio se conduzcan conforme al derecho a la no discriminacion,
a los preceptos de equidad, la rendicién de cuentas, asi como fomentar la cultura
democratica en el ejercicio de sus funciones, y promover al Instituto el personal

calificado.

Entonces, el SPE se convirtié en un sistema de carrera formado por el
ingreso, la formacién y desarrollo profesional, la evaluacién, la promocién, los

incentivos y el procedimiento disciplinario.

Mauricio Merino (2007:592) afirma que después de haberse puesto en
marcha, el SPE no solo ha conformado un sistema completo de administracion de
recursos humanos especializados, sino que ademas ha ido ofreciendo
herramientas cada vez mas acabadas en el proceso de construccion de un

verdadero servicio civil de carrera.

A la par que el IFE cambia lo hace también el SPE ya que con cada reforma
se adecua al propio Servicio y la propia DESPE; no solo porque es logico sino
porque los consejeros electorales han demandado que asi sea para mejorar las
tareas sustantivas como lo constata cada una de las reformas electorales que a

continuacion mencionaremos.

En este sentido la reforma de 1993 incorpora cambios en materia de
financiamiento publico y fiscalizacion de los recursos a los partidos politicos y la
reforma de 1994, sera relativa a la incorporacion de ciudadanos como autoridad
electoral desde la integracion de las mesas directivas de casillas hasta la

conformacién del Consejo General, es decir en todos los niveles.
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También se fijaron las medidas de seguridad y certeza para los procesos
electorales, consistentes en la doble insaculacién de los ciudadanos en la
integracion de mesas directivas de casilla, la boleta foliada, las urnas
transparentes, asi como la acreditacion de observadores electorales y visitantes

extranjeros el dia de la jornada.

La reforma de 1996 es de mas envergadura ya que reforma a fondo el
COFIPE vy las instituciones que regula al brindar al /FE |la categoria de organismo
auténomo y establece un esquema de reglas para fomentar una contienda mas

equitativa y consolidar a los partidos politicos como entidades de interés publico.

El Estatuto expres6 en su disefio las caracteristicas de un servicio
profesional de carrera completo y de caracter permanente a partir de 1998, dos
afos después de que el IFE gané total autonomia como consecuencia de las
nuevas reformas constitucionales y legales que separaron al gobierno federal del
organo electoral y fijaron las nuevas caracteristicas de los 6rganos y de la funcion

electoral en su conjunto.

2.4 Segundo Estatuto del Servicio Profesional Electoral

La segunda abarca la reforma de adecuacién con el Segundo Estatuto (30 de
marzo de 1999), consistia en realizar ajustes al programa de ingreso y formacién
relativo a incorporar temas relativos a las reformas del COFIPE como el desarrollo
electoral mexicano, los partidos politicos, las modificaciones a la Ley
Reglamentarias del Articulo 105 Constitucional, La Ley Organica del Poder
Judicial, el Cédigo Penal, asi como la Ley del Sistema de Medios de Impugnacion
en materia Electoral (Woldenberg, 1997:43) convirtiendo estos ajustes en una
respuesta institucional al reto de que los funcionarios cumplieran cabalmente con
cierta preparaciéon y que la critica realizada por académicos y politicos que
cuestionaban la imparcialidad y profesionalismo fuera desestimada ante estos

cambios.
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Por ello queddé asentado en el nuevo COFIPE, en su articulo 168, las
caracteristicas minimas que debian normar el funcionamiento del SPE, sefalando
que se integrara por el cuerpo de la funcidn directiva y el cuerpo de técnicos, el
primero integrado para proveer al personal que cubrira los cargos con atribuciones
de direccion, de mando y de supervision y el segundo para proveer al personal
para cubrir los puestos para realizar las actividades especializadas, en este mismo
articulo ordenaba también que los dos cuerpos se estructuraran por niveles o
rangos propios diferenciados de los cargos y puestos de la estructura organica del
Instituto y ademas precisaba que los niveles y rango permitieran la promocion de
los miembros titulares de los Cuerpos. En estos ultimos se desarrollaria la carrera
de los miembros permanentes del Servicio, de manera que pudiera colaborar en

el Instituto en su conjunto y no exclusivamente en un cargo o puesto.

En el Estatuto del Servicio Profesional Electoral y del Personal del Instituto
Federal Electoral primero se buscd construir los medios que hicieran posible
cumplir los propdsitos y, después, que esos instrumentos se fijaran en la norma

destinada a darles estabilidad en el tiempo. (Merino 2010)

También se senalaba que el ingreso al SPE procederia cuando el aspirante
acreditara los requisitos personales, académicos y de experiencia que para cada
uno de ellos se senalados en el Estatuto y ademas senalaba al concurso publico

como via primordial de acceso al Servicio.

Con esta medida se busco privilegiar los procedimientos mas transparentes
posibles de reclutamiento, tanto en el concurso publico, como en la ocupacion

especifica de plazas vacantes.

Con cada concurso publico se buscaba en cada convocatoria, incorporar a
los mejores aspirantes, esto incluia también a los funcionarios que ya se
encontraban dentro del Servicio ya que al ser la via primordial de acceso, también

lo era la unica via para ascender en el escalafén.
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El ingreso por via del concurso, con preferencia a cualquiera de las otras
sefaladas también en la norma, permitia asegurar la calidad profesional de
quienes en lo sucesivo se incorporaban a la estructura ejecutiva del érgano

electoral, asegurando y reforzando la confianza en su integracion.

Por un lado porque el procedimiento a seguir inhibiria el ejercicio de
cualquier intento por influir en las incorporaciones al SPE, por encima de los
resultados de los examenes y de otro porque los propios procedimientos eran
objeto de una vigilancia permanente por parte de los miembros del Consejo

General del Instituto y de los propios partidos politicos. (Merino 2010)

Se paso a formular las guias de estudios y textos auto instruccionales para
participar y capacitarse mejor en el caso de las convocatorias, este punto fue
fundamental ya que la imparcialidad y confianza en los funcionarios electorales
dependia de que su entrada fuera en base a que aprobaran por mérito propio las

distintas etapas del Concurso publico.

Para Merino, el esfuerzo mas util y, a la postre, mas trascendente para
terminar de asentar la credibilidad y la eficacia de la reforma del servicio
profesional electoral fue el disefio y la posterior puesta en marcha de los
concursos abiertos de oposicion para ocupar plazas vacantes y promover nuevos

ascensos.

Si bien todos los pasos anteriores habian creado condiciones de apertura
y confianza para ir hacia la modificacion de las normas que regulaban la operacién
del Servicio, las deliberaciones sobre los concursos de oposicién como la principal
via de acceso a los puestos del Servicio y sobre la forma de llevarlos a cabo
completaron el cuadro que era necesario para acreditar que, en efecto, ya nadie
saldria ni entraria al servicio profesional electoral por razones ajenas a sus
conocimientos, su trayectoria o su desempenfo, y que la construccion misma de
esos nuevos instrumentos de reclutamiento y seleccion seria tan abierta que los

representantes de los partidos podrian participar en todo el proceso.
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Se trataba de una suerte de reproduccion de la dinamica que llevd, en otro
momento, a la reforma electoral y a la autonomia plena del /FE: una deliberacion
colegiada animada por un propésito explicito, que no soélo queria ofrecer
resultados sino que buscaba incluir a todas las partes en la hechura de una nueva

politica y en una reforma institucional duradera. (Merino 2010)

Las elecciones del afio 2000, dieron paso a la alternancia politica y el animo
de las reformas propuestas consistian en que la democracia se afianzara como
una opcién de vida, el espiritu de unas elecciones que no favorecieron al PRI
asentaban la posibilidad de construccion de un sistema democratico con
credibilidad, pero aun con grandes desafios como la reduccion de los gastos de
campafa y de los plazos de la misma, el establecimiento del financiamiento
publico, la renovacion escalonada de los Consejeros del IFE, el establecimiento

del derecho a réplica y la disminucion del poder de las televisoras. (Merino 2010)

El 30 de octubre del 2003, se conform6é una Comision de caracter
permanente del Servicio Profesional, la cual participé activamente en la
elaboracién del Reglamento que regularia el ingreso y operacion del Servicio

Profesional Estatal Electoral.

Posteriormente basandose en dicho Reglamento se elaboraron todos
aquellos documentos que servirian de base para operar satisfactoriamente,
como lo era el Catalogo General de Cargos y Puestos, el cual contenia
elementos sustanciales para cada cargo y/o puesto, la descripcion de sus
funciones, las responsabilidades que se le atribuian, el rango salarial de
cada puesto, la naturaleza del mismo, asi como el perfil de cada puesto y

cada cargo, respectivamente. 8

Con el Manual de Procedimientos, dentro del cual se establecia
detalladamente el camino a seguir en cada situacidén que pudiera presentarse en

la carrera profesional de los servidores publicos miembros del Servicio Profesional

8 Documento de Consulta Instituto  Electoral del Estado de Aguascalientes
www.ieeags.org.mx/revista2014/21.pdf
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Electoral, se doté de plena transparencia y certeza a los servidores publicos

respecto de sus derechos y obligaciones como servidores publicos de carrera.

Con ello se logré todo un marco normativo que regulara la operacion del
Servicio Profesional Estatal Electoral y apoyados por los analisis y las
evaluaciones previas respecto a la situacion que guardaba la plantilla laboral del

Instituto.

La controversia de las elecciones en el afio 2006 llevo al Instituto a su mas
grave crisis en ya que de parte de la sociedad habia una desconfianza en el actuar

de los miembros del Consejo General como nunca se habia presentado.

Con la reforma electoral que se concreté en 2008, el Consejo General
emitié los Lineamientos para organizar los trabajos de reforma o expedicion de
reglamentos y otros instrumentos normativos derivados de la misma, y asi el 10
de julio de 2008 se aprobd un primer conjunto de modificaciones al Estatuto de
1999 , estableciendo un plazo de quince meses para terminar las modificaciones
a aquella que implicd, debe decirse que muchos de los esfuerzos emprendidos
por la Comisién del Servicio Profesional Electoral del Consejo General, antes y
después de la reforma electoral en materia de diagndsticos y necesidades
concretas, fueron retomadas total o parcialmente para la construccion de estas

nuevas normas. (Figueroa, 2010)
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2.5 Tercer Estatuto del Servicio Profesional Electoral y del Personal del

Instituto Federal Electoral (2010)

Ante este escenario, y como suele suceder después de cada proceso electoral,
se desarrollé una serie de reformas que se cristalizan en el afio 2010 con la
creacion el 15 de enero de ese aio el Estatuto del Servicio Profesional Electoral
y del Personal del Instituto Federal Electoral con un total de 461 articulos divididos
en cinco libros y 36 articulos transitorios, concretando el IFE sus reformas de
“tercera generacion” (Valdés, 2010) con la participacion de Consejeros
Electorales, la DESPE, la Direccién Ejecutiva de Administracién, la Comisién del

Servicio Profesional Electoral y a sus asesores.

Tuvieron que pasar veinte afnos de vida del instituto, para que por primera
vez se regulara la planeacion y la Evaluacion del Servicio Profesional Electoral,
sentando las bases de una dinamica de mejora continua; se integran las tareas
relativas a la relacion del Instituto con su personal, en torno a una normatividad y
plataforma comunes que atienden, con eficacia y eficiencia, todos los aspectos de
la relacion (Valdés, 2010) y en el caso de nuestra materia de estudio particular,
como son los Concursos Publicos, se refuerza su papel como via primaria de
acceso al Servicio Profesional Electoral y se agilizan los procesos vinculados con
el ingreso, reingreso, readscripcion y cobertura de vacantes, temporales y

permanentes, de funcionarios especializados en la funcion electoral.

Este Estatuto renueva y dinamiza el programa de formacion del personal,
su evaluacion de desempefio de forma objetiva y versatil, mejora el acceso al
sistema de estimulos, recompensas e incentivos, asi como las promociones,
herramientas procesales en materia disciplinaria para funcionarios de carrera y la
contribucion al buen clima laboral buscando formas de conciliacion y solucién de

controversias.
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La tercera reforma integral del Estatuto, permite validar la legitimidad y la
confianza del personal que lo integra ya que los integrantes del SPE estan
integrados bajo un esquema de profesionalizacion que se establece desde el

ingreso.

En este sentido, el Estatuto privilegié el Concurso publico como la via
primordial de acceso, haciéndolo obligatorio una vez al afio; en esta materia habra
de ofrecerse igualdad de oportunidades a todas y todos los que participen en la
competencia por obtener una plaza sin importar el caracter interno o externo del

concursante.

Esta reforma significo darle integralidad a diversos procesos, en diversos
rubros tanto de la rama administrativa como en la del Servicio y en su tiempo dio
respuesta a las necesidades que se presentaron, este permitiéo que se dieran los
cambios necesarios tanto para la administracién de la DESPE como de todo el
SPE.

Las elecciones del afio 2012 vivieron un entorno dinamico y de constante
transformacion, el regreso del PRI a la Presidencia de la Republica y como
primera fuerza en los 6rganos legislativos y en la mayoria de las elecciones
estatales, produjeron que la oposicidon buscara cambiar las reglas para que fuera

mas competitivo y democratico el proceso electoral y la vida politica.

Asi, después de dos afos, en 2014 via el Pacto por México9 los partidos
politicos aprobaran cambios sustantivos al marco juridico vigente. La “Reforma
constitucional en materia politica-electoral 2014” se puede agrupar en seis

grandes ejes tematicas:

9 El Pacto por México, es un Acuerdo Politico Nacional que se firma al dia siguiente de la entrada
en vigor del gobierno de Enrique Pefia Nieto con los presidentes de los partidos politicos el PRI,
PAN, PRD y Verde Ecologista de México con el objetivo de convenir una agenda politica a favor de
profundizar el proceso democratico con base en tres ejes rectores: El fortalecimiento del Estado
Mexicano, la democratizacion de la economia y la politica, asi como la ampliacién y aplicacion
eficaz de los derechos sociales; y; la participacion de los ciudadanos como actores fundamentales
en el disefio, la ejecucion y la evaluacién de politicas publicas, el resultado del mismo fueron las
reformas  constitucionales y creacion de nuevas leyes secundarias en 2014.
(www.eleconomista.com.mx/sociedad/2012/12/04/que-pacto-mexico)
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e Régimen de gobierno

e Autoridades electorales

e Régimen de partidos

e Fiscalizacion y rebase de tope de gastos de campafa
e Comunicacion politica

e Instrumentos de participacion ciudadana™

Estos cambios modificaron sustancialmente todo lo referente a la materia
electoral, sus instituciones, actores politicos y ciudadanos, por ser interés de la
investigacion nos referiremos a los puntos que se refieren a las autoridades

electorales y que tienen que ver con el SPE.

Respecto a nuestro tema en estudio, cabe decir que en cuanto a las
autoridades electorales, se modific6 de manera medular la estructura y la

distribucion de la facultad de organizacion electoral.

Comenzamos por sefalar que esta reforma desaparecio al IFE y en su
lugar crea al INE, cuya funcidon basica sera la de organizar las elecciones
federales, sin embargo, se le otorgan también facultades en al ambito local, en
este sentido sera una autoridad supervisora que deé lineamientos para el desarrollo
de los procesos locales'! y; adicionalmente, podra organizar las elecciones de los
dirigentes de los partidos politicos, a peticion de los mismos'? donde tendra a su
cargo la verificacion del requisito necesario para realizar las consultas populares,
asi como la organizacion, desarrollo, computo y declaracion de resultados de las
mismas'3 y la tarea de fiscalizacion de finanzas de los partidos tanto en el ambito

federal, como local.™

0 Documento de consulta “Resumen de la Reforma politica electoral’
http://portales.te.gob.mx/consultareforma2014/node/2898. Consultado el 4 de mayo de 2015.

" Como especifica el articulo 41, base V, apartado B, inciso a) y b) Constitucional.

2 De acuerdo al articulo 41, base V, apartado B del mismo ordenamiento Constitucional.

3 Como sefiala el art. articulo 35, fraccion VIII, numeral ocho de la Carta Magna.

4 Con base en el articulo 41, base V, apartado B).
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Otro elemento importante que introdujo la reforma es la modificacion de las
facultades del INE respecto de los procedimientos sancionadores; a partir de
ahora, el Instituto queda encargado de investigar las infracciones por presuntas
violaciones a la normativa relativa al acceso a los medios de comunicacion y de
propaganda, para integrar el expediente y someterlo al conocimiento y resolucion
del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion, aunque el INE podra
imponer, entre otras medidas cautelares, la orden de suspender o cancelar de
manera inmediata las transmisiones en radio y television, de conformidad con lo

que disponga la ley's.

Las modificaciones respecto al Consejo General del INE tendran nuevas
facultades y podra, en los supuestos previstos por la ley, y por el voto de al menos

ocho consejeros:

e Asumir directamente la realizacion de las actividades propias de la funcion
electoral que corresponden a los érganos electorales locales;

e Delegar en los 6rganos electorales locales las atribuciones relacionadas
con la organizacion electoral, sin perjuicio de reasumir su ejercicio directo
en cualquier momento;

e Atraer a su conocimiento cualquier asunto de la competencia de los
organos electorales locales, por su trascendencia o para sentar un criterio

de interpretacion®.

Hay que senalar que se incrementa el numero de consejeros electorales a
11 y cambia el procedimiento de nombramiento del Consejo General, que consiste
en la prevision de una evaluacion a cargo de un comité técnico, aunque el
nombramiento sera por el voto de las dos terceras partes de los miembros

presentes de la Camara de Diputados. (CPEUM, articulo 41).

Ahora, en el tema que nos atafie, la reforma cred un Servicio Profesional

Electoral Nacional (SPEN) que sera regulado por el INE. La regulacion del Servicio

15 Véase articulo 41, base lll, apartado D.
16 Véase articulo 41, base V, Apartado C.
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Profesional, que abarcara las reglas de seleccion, ingreso, capacitacion,
profesionalizacion, promocién, evaluacién, rotacion, permanencia y disciplina de
los servidores publicos de los érganos ejecutivos y técnicos tanto del Instituto,
como de los organismos publicos locales, sera desarrollada por la legislaciéon

secundaria y por los reglamentos que apruebe el Consejo General.'”

Esto implica que aunque la reforma mantiene la existencia de los institutos
electorales locales, hay importantes cambios en sus facultades, integracion y
nombramiento, porque de ahora en adelante todos los consejos generales de los
institutos locales se integraran por seis consejeros y un Consejero Presidente, su
designacion y remocién correra a cargo del Consejo General del INE, aunque

debera elaborar un procedimiento en particular.'®

En cuanto a sus facultades, realizaran los escrutinios y computos,
declaracion de validez y otorgamiento de constancias a los candidatos ganadores,
realizaran los procedimientos de consultas populares en el ambito local; también
seran encargados de administrar el acceso a las prerrogativas de los candidatos
y partidos politicos, realizar las tareas de educacién civica, preparacion de la
jornada electoral, impresion de documentos y la produccién de materiales
electorales y, finalmente, de resultados preliminares; encuestas o sondeos de
opinion; observacion electoral, y conteos rapidos; algunas de esas facultades las
desarrollaran conforme a los lineamientos establecidos por el INE."®(Art. 41, base
V, apartado C).

La reforma politica se aprobo por el Congreso de la Unién en diciembre de
2013 y por la mayoria de las Legislaturas de los Estados en enero de 2014, fue
publicada en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) el 10 de febrero de 2014.

7 \Véase articulo 41, base V, apartado D.
'8 |bid., articulo 41, base V, Apartado C.
19 |bid. articulo 41, base V, apartado D.
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A través del Decreto de reformas constitucionales numero 216 se reforman,
adicionan y derogan diversas disposiciones de 30 articulos de la Constituciéon
Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM) (a saber, los articulos 26, 28,
29, 35, 41, 54, 55, 59, 65, 69, 73, 74, 76, 78, 82, 83, 84, 89, 90, 93, 95, 99, 102,
107,110, 111,115,116, 119y 122), ademas de 21 articulos transitorios, los cuales
marcan un derrotero de transformacion institucional de gran calado, no solo en la
materia politico-electoral, sino también aquellas otras que inciden en el sistema
de gobierno y en los sistemas politicos, el nacional y el de las entidades

federativas.

Regresaremos a la creacion del Servicio Profesional Electoral Nacional
(SPEN), y sus atribuciones que le da la cuarta reforma politica de 2014, ya que
para comenzar la Direccion cambia su caracter y siglas pasa de ser DESPE a ser
la Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional (DESPEN) y de
acuerdo al articulo 57 de la LEGIPE le corresponde las atribuciones de:

e Formular el anteproyecto de Estatuto que regira a los integrantes del
Servicio Profesional Electoral Nacional; cumplir y hacer cumplir las normas
y procedimientos del Servicio Profesional Electoral Nacional,

e Integrar y actualizar el catdlogo de cargos y puestos del Servicio
Profesional Electoral Nacional y someterlo para su aprobacion a la Junta
General Ejecutiva; llevar a cabo los programas de reclutamiento, seleccion,
ingreso, capacitacién, profesionalizacion, promocion, evaluacién, rotacién,
permanencia y disciplina del personal profesional,

e Acordar con el Secretario Ejecutivo los asuntos de su competencia,

e Asistir a las sesiones de la Comision del Servicio Profesional Electoral

Nacional sélo con derecho de voz.

De acuerdo al articulo 48 del Reglamento Interior del Instituto Nacional Electoral:

58



e Presentar a la Junta los programas y proyectos que con relacion al
Servicio Profesional Electoral Nacional formule la Direccion Ejecutiva.

e Organizar la participacion de las diversas areas del Instituto y de los
organismos publicos locales en lo relativo al Servicio Profesional Electoral
Nacional de conformidad con lo establecido en el Estatuto.

e Organizar, controlar y mantener permanentemente actualizado el archivo y
la base de datos referente al personal del Servicio Profesional Electoral
Nacional, tanto en lo que corresponda al personal en activo como el que en
algun momento haya formado parte de él.

e Proponer al Secretario Ejecutivo la participacion de instituciones de
educacion superior y de profesionales, en la ejecucién de los programas de
ingreso, formacioén, desarrollo y actualizacion profesional

e Promover la coordinacién de actividades y, en su caso, la celebracion de
convenios de cooperacion técnica con instituciones nacionales, con la
finalidad de apoyar los programas institucionales.

e Coordinar la elaboracién de estudios relacionados con la integracion,
operacion y desarrollo del Servicio Profesional Electoral Nacional.

e Integrar y actualizar el Catalogo de Cargos y de Puestos del Servicio y
someterlo para su aprobacion a la Junta.

e Regular la organizacion y funcionamiento del Servicio Profesional Electoral
Nacional.

e Formular el anteproyecto de Estatuto y las normas que regiran a los
integrantes del Servicio Profesional Electoral Nacional.

e Elaborar los dictamenes de cumplimiento de requisitos por parte de los
Vocales Ejecutivos del Instituto, para ser designados Presidentes de
Consejo durante proceso electoral, conforme lo establece la Ley Electoral,
el Estatuto y demas disposiciones que para el efecto se emitan.

La ultima reforma politico electoral en nuestro pais en lo que corresponde

a instrumentar el Servicio Profesional Electoral Nacional, fue muy relevante ya que
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perfilo aun mejor sus tareas se encontré con dificultades porque no en todos los

estados se cuenta con los estandares minimos como lo puede ser su regulacion.

En particular, de todas y cada una de las plantillas laborales de las
autoridades administrativas electorales, no hay que perder de vista que el Articulo
Sexto transitorio de la reforma constitucional, establece que el SPEN se integrara
por todos los servidores publicos tanto del INE como de los Organismos Publicos
Electorales Locales (OPL) en el pais; aunado a lo anterior, se debe resolver el
problema que representa la estandarizacion de condiciones laborales y es que
cada Entidad Federativa tiene elementos muy particulares, lo cual dificultara sin

duda que las plazas del SPEN puedan ser homologadas.

Por ello, para expedir los Lineamientos para garantizar la incorporacion de
los servidores publicos del INE y de los Organismos Publicos Locales (OPL) al
Servicio Profesional Electoral Nacional, asi como las demas normas para su

integracion total la DESPE realizé lo siguiente:

1. Un censo respecto a la situacién de los funcionarios de los OPL en el
que se recabara informacion respecto a los criterios que tienen para
integrar sus cargos y puestos, el grado de avance de sus procesos y
procedimiento, asi como los servidores publicos que actualmente
ocupan los cargos.

2. Foros de discusion para el intercambio de ideas y propuestas para el
disefio e implementacién del Servicio Profesional Electoral Nacional en
los OPL, asi como proveer insumos que pudieran ser tomados en
consideracion para la formulacion del Estatuto del Servicio Profesional
Electoral Nacional.

3. Diagndstico de caracter nacional, sobre las condiciones de los diversos
servicios de carrera en materia electoral.

4. Proyeccién de los lineamientos de incorporacion.

Estas tareas fueron fundamentales y del diagnostico realizado se

obtuvieron datos de mucha relevancia, entre ellos se puede destacar que se
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construy6 una taxonomia de los servicios electorales en las entidades federativas
tomando en cuenta el grado de consolidacion de los procesos que opera cada
OPL tomando en cuenta el ingreso, evaluacion, formacion y promocion y para ello
definié cinco niveles, de mayor a menor, procesos consolidados. (Véase Grafica

No. 1)

Grdfica No. 1 Taxonomia de los servicios electorales en las entidades federativas
tomando en cuenta el grado de consolidacion de los procesos que opera cada OPL
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Fuente: Documento interno de Trabajo de la DESPEN.

Este diagnostico también establecié como reto dimensionar las plazas que
deben incorporarse al SPEN bajo criterio de las tareas sustantivas, que no hayan
sido designadas de forma directa, es decir que exista un concurso; que sea plaza
presupuestal permanente y por ultimo, aquellas plazas cuya denominacion
coincida con las actividades sustantivas contenidas en los lineamientos de
incorporacion, lo que significaria que a los 2230 numeros de plaza del SPE, se
incrementaria 1053 plazas susceptibles de incorporacion para formar parte del
SPEN. (Véase, Grafica No. 2)

Grdfica no. 2: Plazas del SPE del IFE vs Plazas susceptibles a ser incorporadas de los
OPLS
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Fuente: Documento interno de Trabajo de la DESPEN.

Esto es una tarea de grandes dimensiones ya que significa la integracion
de un Servicio Profesional de caracter Nacional®® para lo cual deben pasar los
funcionarias (0s) una serie de requisitos y de procesos por concurso publico de

oposicion.

Para ello, la DESPEN sera la Direccidn responsable de presentar al
Consejo General, para su aprobacion, una estructura tipo y un catalgo de perfiles
tipo de los servidores publicos que se incorporaran al Servicio en los OPL, dicha
estructura sera la base para formar el catalogo de cargos y puestos de los OPL,
que con base en el catalogo de cargos y puestos se incorporaran a los
funcionarios de los servicios electorales de los OPL y del extinto IFE al Servicio
Profesional Electoral Nacional a través de alguna de las alternativas de
incorporacion y desde luego estas tareas son realizadas previo a la emision del

Estatuto y después del que el mismo entre en vigor por la DESPEN.?’

20 Acuerdo INE/CG68/2014 del Consejo General del INE.

21E1 30 de octubre de 2015, el Consejo General del Instituto Nacional Electoral, emitié el Acuerdo
INE/CG909/2015, mediante el cual aprobo el Estatuto del Servicio Profesional Electoral Nacional
y del Personal de la Rama Administrativa (Estatuto), el cual fue publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 15 de enero de 2016, entrando en vigor el dia siguiente al de su publicacion.
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2.6 El Nuevo Estatuto del Servicio Profesional Electoral Nacional y del

Personal de la Rama Administrativa.

En sesién extraordinaria, el 30 de octubre de 2015 el Consejo General del INE
aprobo por unanimidad el Estatuto del Servicio Profesional Electoral Nacional y
del Personal de la Rama Administrativa (ESTATUTO) en cumplimiento a la reforma
politico-electoral de 2014. Es un documento muy extenso que cuenta con 743

articulos y 55 articulos transitorios.

Con este documento se reafirma una vez mas la conformacion del nuevo
cuerpo de profesionales que “garantizara la imparcialidad de los procesos
electorales y sera pieza clave en la consolidacion del nuevo Sistema Nacional de

Elecciones.”

Las caracteristicas principales de ese documento, entre las que destacan,
que el acceso ha dicho Servicio sera mediante el concurso publico, mientras que
la promocién se basa en los méritos, la igualdad de oportunidades y los resultados

de evaluacion del desempefio.

También la rotacién funcional y la movilidad horizontal entre diferentes
areas de competencia, asi como mecanismos para la incorporacion temporal y de

reingreso, entre otras disposiciones.
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El documento aprobado establece la adaptacion de los organismos locales a
modelos de reclutamiento, evaluacion, formacién, ordenamientos disciplinarios y
demas procedimientos establecidos en el Estatuto. Dicho documento, explica
Marco Antonio Bafnos (Sanchez Villegas, 2015), incentiva la profesionalizacion del
personal del Instituto, protege a los mandos ejecutivos de las juntas locales del
organo electoral ante diversos riesgos. Considera ademas la evaluacion del
desempenfo y define los concursos de oposicion en los que podran participar

quienes conforman los Organismos Publicos Locales Electorales (OPL?2).

Ahora bien, de forma particular expondremos las partes mas significativas
del Estatuto en lo relativo a las facultades que este posee y lo relativo al Concurso

publico.
Comenzaremos sefialando que el Estatuto tiene por objeto?>:

I.  Regular la planeacion, organizacion, operacion y evaluacién del
Servicio, del Personal de la Rama Administrativa del Instituto, asi como
los mecanismos de Seleccion, Ingreso, Capacitacion,
Profesionalizacion, Promocion, Evaluacién, Cambios de Adscripcion y
Rotacién, Permanencia, Incentivos y Disciplina de su personal;

II.  Determinar las disposiciones generales, reglas, lineamientos, criterios y
formatos de los mecanismos sefalados en la fraccién anterior, para su
aplicacioén al personal del Servicio, segun corresponda;

lll. Establecer las condiciones generales de trabajo, derechos,
obligaciones y prohibiciones de los Miembros del Servicio y las
disposiciones generales y lineamientos relativos al Personal de la Rama
Administrativa del Instituto, asi como el Procedimiento Laboral

Disciplinario y los medios ordinarios de defensa;

22 Es importante sefialar que antes de que se publicara el Estatuto los Organismos Publicos
Locales Electorales eran conocidos por sus siglas OPL y en el Estatuto cambian las siglas a OPLE.
23 \Véase articulo 1 del ESTATUTO
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IV. Establecer las condiciones generales para la contratacion de los
prestadores de servicios,
V. Reglamentar las materias contenidas en la Constitucién y en la Ley que

se determine que deban ser reguladas por este ordenamiento.

De tres fracciones que tenia el Estatuto anterior, en este nuevo ESTATUTO se
suman dos fracciones mas con tareas sumamente fundamentales y son una
nueva figura y nos referimos a once mecanismos creados para cada proceso del
SPEN, que consisten en la Seleccion, Ingreso, Capacitacién, Profesionalizacion,
Promocioén, Evaluacion, Cambios de Adscripcion y Rotacion, Permanencia, de
Adscripcion y Rotacién, Permanencia, Capacitacion, en este Estatuto se precisa
las disposiciones generales, reglas, lineamientos, criterios y formatos de los

mecanismos senalados.

Convierte al Estatuto en ordenamiento clave y rector tanto para el INE, su
organigrama, la DESPEN, los OPL, sus miembros del Servicio y los aspirantes a

ocupar una vacante en sus diferentes modalidades.

También mejora y especifica las condiciones generales para la
contratacién de los prestadores de servicios en cada caso entre oficinas centrales
y los OPL.

Anteriormente especificaba que reglamentaba las diferentes disposiciones
senaladas en el COFIPE, ahora sefala que reglamentara las materias contenidas
en la Carta Magna, logrando con ello cumplir cabalmente con lo especificado en
la reforma electoral del 2014 y aquellas que llegaran a presentarse, siguiendo los

mecanismos establecidos para ello y dandole vitalidad y dinamismo al Estatuto.

Otra gran mejora que establece el Estatuto es la definicion de tres
significativos términos?* que posicionan la dimension de nuestra materia de

analisis, y nos referimos al Concurso, como una de las vias de incorporacién a la

24 \/éase articulo 336 del Estatuto.
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rama administrativa del Instituto (plazas presupuestales); Concurso publico, como
la Via primordial de Ingreso al Servicio, y; la Convocatoria, que especifica que es
el Instrumento a través del cual se hace del conocimiento de los interesados los

Concursos y los Concursos Publicos.

Anteriormente, en el Estatuto de 2010, solo estaba explicito al Concurso
como la via de incorporacién al Servicio Profesional en su modalidad de Concurso
por oposicidén, con esta mejora visualiza tres diferentes procesos, pero es quizas,
para los fines de esta investigacion resaltar el mas significativo que el Concurso
publico sera la “via primordial de ingreso” con eso garantiza que al SPEN lleguen
a ocupar una plaza las personas idoneas que tienen el perfil y comprueben los
conocimientos sefialados en la convocatoria y con ello el Servicio de cierta forma
estara “blindado” y la ciudadania tendra confianza que son ejecutadas las
atribuciones del INE y OPL con certeza, legalidad, independencia, imparcialidad

y objetividad.

Este es un gran paso para mantener al SPEN como “piedra angular” de los
procesos electorales y significa también la consolidacion de un cuerpo de élite al

servicio de la democracia y de las y los ciudadanos mexicanos.

Respecto a las responsabilidades que tiene la DESPEN descritas en el
articulo 13 del Estatuto, se incorporan tres elementos que no estaban
contemplados en el Estatuto anterior y es que en la fraccion primera ademas de
planear, organizar y evaluar el Servicio, en los términos previstos en la Ley, en el
Estatuto y de conformidad con las disposiciones aprobadas por la Junta y el
Consejo General, se incorpora que debera “operar” con esto queda mas claro el
papel de esta direccion ejecutiva, por el caracter estratégico que posee para

desarrollar un servicio profesional nacional.

Otra adiciéon que se suma en el Estatuto es en la fraccion segunda en donde
se especifica que ademas de llevar a cabo el Ingreso al Servicio,
Profesionalizacién, Promocion, Incentivos, Evaluacion y Disciplina o

Procedimiento Laboral Disciplinario del personal del Servicio, asi como los
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procedimientos y programas contenidos en el Estatuto, se encargara de la
Capacitacion, Cambios de Adscripcion y Rotacion, con esto ademas de actualizar
tareas que viene realizando, queda claro quién es el érgano responsable sin lugar

a dudas.

El Estatuto en su articulo 6° establece que hay dos tipos de empleados: el
personal del Instituto sera considerado de confianza y quedara sujeto al régimen
establecido en la fraccion XIV del Apartado "B" del Articulo 123 de la Constitucion;
y, los Miembros del Servicio de los OPL y su demas personal, no seran
considerados Personal del Instituto, ya que las relaciones de trabajo entre los
organos publicos locales y sus trabajadores se regiran por las leyes locales, de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 123 de la Constitucion, en términos

de lo dispuesto en el articulo 206, parrafo 4 de la Ley.

Con este articulo queda muy claro que el INE tiene su personal y el OPL
los suyos, entonces se establece una coordinaciéon entre ambas instituciones
donde cada una posee disposiciones y responsabilidades propias y de
coordinacion. Estas quedan establecidas en el Titulo Segundo, Disposiciones

Aplicables al Instituto y a los OPL.

Nos interesa destacar que cada OPL, en su ambito de competencia, debera
determinar un Organo de Enlace a cargo de la atencién de los asuntos del Servicio
y sus facultades seran las de fungir como enlace con el Instituto; supervisar que
se cumpla el Estatuto y la normativa que rige al Servicio en el OPL respectivo;
coadyuvar en la Seleccidn, Ingreso, Profesionalizacion, Capacitacion, Promocion,
Evaluacion, Cambios de Adscripcion, Rotacion, Titularidad, Permanencia vy
Disciplina o Procedimiento Laboral Disciplinario, de acuerdo con la normativa y
disposiciones que determine el Instituto; realizar las notificaciones que le solicite
la DESPEN, y, las demas que determine el Estatuto y su normativa secundaria.
Estos enlaces seran muy importantes para poder poner en marcha el SPEN.
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También se establece que las Direcciones Ejecutivas y Unidades Técnicas,
asi como las delegaciones y o6rganos del Instituto y de los OPL deberan
proporcionar a la DESPEN la informacion y los apoyos necesarios para la

organizacion y desarrollo del Servicio (articulo 22 del Estatuto).

Un cambios sustantivo en este Estatuto es que el SPEN se integra por
servidores publicos profesionales en dos sistemas, uno para el Instituto y otro para
los OPL (articulo 17 del Estatuto) y cada sistema estda compuesto por sus
respectivos mecanismos de Seleccion, Ingreso, Profesionalizacion, Capacitacion,
Promocién, Evaluacién, Cambios de Adscripcién y Rotacion, Permanencia, asi
como Disciplina o Procedimiento Laboral Disciplinario, que sera organizado y
desarrollado a través de la DESPEN, de conformidad con las disposiciones de la
Constitucion la LEGIPE, el Estatuto, los Acuerdos, los lineamientos y las demas

que emitan el Consejo General y la Junta.

Por otro lado el Estatuto menciona en su articulo 19° que el SPEN tiene por

objeto:

|.  Coadyuvar al cumplimiento de los fines del Instituto y de los OPL, asi como
al ejercicio de sus atribuciones, conforme a los Principios Rectores de la
Funcion Electoral;

II.  Fomentar entre sus miembros la lealtad e identidad con el Instituto y con
los OPL;

lll.  Promover que el desempeno de sus miembros se apegue a los Principios
Rectores de la Funcion Electoral;

IV. Promover que los Miembros del Servicio se conduzcan conforme al
derecho a la no discriminacion, a los principios de equidad, la rendicion de
cuentas, asi como que fomenten un ambiente laboral libre de violencia y la
cultura democratica en el ejercicio de sus funciones, y;

V. Proveer al Instituto y a los OPL de personal calificado.

VI.  Para organizar el Servicio y en el ambito de sus atribuciones, la DESPEN

y los OPL deberan:
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a. Ingresar o incorporar, profesionalizar, capacitar, evaluar y en su
caso, promover e incentivar a los Miembros del Servicio conforme a
lo establecido en el Estatuto y los lineamientos que al efecto emita
el Instituto, y vigilar y contribuir en la generacion de las condiciones
propicias para que, en el ejercicio de su desempefio, los Miembros
del Servicio se apeguen a los Principios Rectores de la Funcion
Electoral. (Articulo 20 del Estatuto).

El Servicio debera apegarse a los Principios Rectores de la Funcion

Electoral®® y basarse en Igualdad de oportunidades; Mérito; No discriminacion;

Conocimientos necesarios; Desempefo adecuado; Evaluacion permanente;

Transparencia de los procedimientos; Rendicion de cuentas; Igualdad de Género;

Cultura democratica, y se agrega por ultimo un ambiente laboral libre de violencia,

qgue no aparecia en el Estatuto anterior. (Articulo 21 del Estatuto).

El SPEN se integrara con personal profesional en dos Cuerpos?® el primero

25 Todas las actividades del Instituto Nacional Electoral deben apegarse a los siguientes principios
rectores:

Certeza: Todas las acciones que desempefie el Instituto Nacional Electoral estaran
dotadas de veracidad, certidumbre y apego a los hechos, esto es, que los resultados de
sus actividades sean completamente verificables, fidedignos y confiables.

Legalidad: En el ejercicio de las atribuciones y el desempefio de las funciones que tiene
encomendadas, el Instituto Nacional Electoral debe observar escrupulosamente el
mandato constitucional que las delimita y las disposiciones legales que las reglamenta.
Independencia: Es la garantia y atributos de que disponen los érganos y autoridades que
conforman la Institucién para que sus procesos de deliberacion y toma de decisiones se
den con absoluta libertad y respondan unica y exclusivamente al imperio de la ley,
afirmandose su total independencia respecto a cualquier poder establecido.
Imparcialidad: En el desarrollo de sus actividades, todo el personal del Instituto Nacional
Electoral debe reconocer y velar permanentemente por el interés de la sociedad y por los
valores fundamentales de la democracia, supeditando a éstos, de manera irrestricta,
cualquier interés personal o preferencia politica.

Maxima Publicidad: Todos los actos y la informaciéon en poder del Instituto Nacional
Electoral son publicos y sélo por excepcion se podran reservar en los casos expresamente
previstos por las leyes y justificados bajo determinadas circunstancias.

Objetividad: La objetividad implica un quehacer institucional y personal fundado en el
reconocimiento global, coherente y razonado de la realidad sobre la que se actua y la
obligacién de percibir e interpretar los hechos por encima de visiones y opiniones parciales
o unilaterales, maxime si éstas pueden alterar la expresion o consecuencia del quehacer
institucional.

Fuente: (http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Que_es/#Principios)
26 \Véase articulo 29 del ESTATUTO.
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que estara conformado por el personal profesional que ocupe las plazas de cargos
con atribuciones de direccién, mando y supervision identificados en el Catalogo
del Servicio?’ y la segunda que estara conformado por el personal profesional que
ocupe las plazas de puestos con funciones especializadas identificadas en el

Catalogo del Servicio?.

Tabla no. 1: Puestos de la integracién con personal profesional del SPEN

Cuerpos

Funcion Ejecutiva

Funcién Técnica

I.  Los cargos correspondientes a
Coordinacién de Area, Direccion de Area,
Subdireccion de Area y Jefatura de
Departamento, asi como los demas que se
incluyan en el Catalogo del Servicio, en los
organos siguientes:

a) Direccion Ejecutiva de Capacitacion
Electoral y Educacion Civica;

b) Direccién Ejecutiva de Organizacion
Electoral;

c) Direccion Ejecutiva de Prerrogativas
y Partidos Politicos;

d) Direccion Ejecutiva del
Federal de Electores, y

e) Los demas que determine el Consejo
General. juntas locales y distritales
ejecutivas del Instituto, los cargos
correspondientes a las vocalias

Registro

Il. En las ejecutivas y vocalias, asi como los
demas cargos que se establezcan en el
Catalogo del Servicio;

lll. En los 6rganos centrales de los OPL, los
cargos que tengan funciones sustantivas
inherentes a procesos electorales locales y de
participacion ciudadana, sefialados en el
Catalogo del Servicio con atribuciones de

27 De acuerdo al articulo 34 del ESTATUTO. El Catalogo del Servicio es el documento que
establecera la denominacion, clasificacién, descripcion, perfil y demas elementos de los cargos y

puestos que integran el Servicio.

I. Los puestos que se incluyan en el Catalogo

del Servicio en los érganos siguientes:

a) Direccion Ejecutiva de Capacitacion
Electoral y Educacion Civica;

b) Direccion Ejecutiva de Organizacion
Electoral;

c) Direccion Ejecutiva de Prerrogativas
y Partidos Politicos;

d) Direccion Ejecutiva del
Federal de Electores, y

e) Los demas que determine el Consejo
General.

Registro

Il. En las juntas locales ejecutivas del Instituto:

a) Coordinador Operativo;

b) Jefe de Oficina de Seguimiento y
Analisis;

c) Jefe de Oficina de Cartografia Estatal;

d) Jefe de Monitoreo a Médulos,

e) y Los demas que se establezcan en
el Catalogo del Servicio.

Il. En
Instituto:

las juntas distritales ejecutivas del

a) Jefe de Oficina de Seguimiento y
Analisis, y

La descripcion del cargo o puesto se hara a partir de sus objetivos y funciones.

El perfil del cargo o puesto incluira los requisitos personales, académicos y de experiencia

profesional que deben cumplir quienes aspiren a ellos.

Se integrara por dos apartados, el primero correspondiente a los cargos y puestos del Servicio del

sistema del Instituto y, el segundo, a los cargos y puestos del sistema del Servicio de los OPL.

28 \/éase articulo 32 del ESTATUTO.
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Cuerpos

Funcion Ejecutiva

Funcion Técnica

mando y supervision, y

IV. En su <caso, en los o&rganos
desconcentrados de los OPL, los cargos vy
puestos senalados en el Catalogo del Servicio
que tengan funciones sustantivas inherentes
a procesos electorales locales y de
participacion ciudadana?®.

b) Los demas que se establezcan en el
Catalogo del Servicio.

En los OPL, los puestos que realicen las
funciones sustantivas inherentes a procesos

electorales locales y de participacion
ciudadana, conforme al Catalogo del
Servicio®.

Fuente: Elaboracién propia con base al ESTATUTO

La diferencia fundamental entre los dos tipos de cuerpos que se especifican
en la tabla anterior, comienzan desde los requisitos para poder ingresar a cada
uno de ellos, en el caso del cuerpo de la funcion ejecutiva, al ser puestos de
mandos medios hacia arriba, es requisito contar con una preparacion profesional
equivalente o superior de nivel licenciatura o similar, mientras que para el cuerpo

de la funcion técnica, es suficiente contar con solo la educacion media.

Otra novedad es la creacion del Sistema Integral de Informacion del
Servicio (SIISPEN) es el instrumento que comprende la base de datos, los
programas y la infraestructura tecnolégica, relacionados con el Ingreso,
Profesionalizacién, Capacitacién, Evaluacion, Promocion, Incentivos, Titularidad,
Cambios de Adscripcion y Rotacion, Permisos de Actividades Externas,
Disponibilidad y Reingreso, asi como Permanencia y Disciplina o Procedimiento
Laboral Disciplinario, a partir del cual se dispondra de informaciéon que sirva de
apoyo en la planeacién, organizacién, implementacién y evaluacion del Servicio,
a fin de lograr una mayor eficacia en su funcionamiento, acorde con las

disposiciones en materia de transparencia y acceso a la informacion3’.

29 Véase articulo 31 del ESTATUTO.

30 VVéase articulo 33 del ESTATUTO.

31 Véase, Capitulo VII. Del Sistema Integral de Informacién del Servicio en su Articulo 40 del
ESTATUTO.
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Respecto al Concurso publico en el nuevo Estatuto no hay muchos cambios
sino mejoras y un ordenamiento mas exhaustivo al respecto, este tema lo
trataremos en el siguiente capitulo por considerarlo mas adecuado para la

investigacion.

Podemos decir que este Estatuto supera por mucho al Estatuto de 2010,
no solo lo duplica en numero de articulos sino que tiene multiples concurrencias,

actores, mecanismos y procesos que conforman el SPEN.

El proyecto de esta nueva reforma se ha planteado el enorme reto de que
de manera definitiva sean eliminadas todas aquellas influencias individuales o
discrecionales que dejaban pequefios huecos en el acceso al Servicio, con ello
se pretende privilegiar procesos mas transparentes, en donde los que ya forman
parte del Servicio, encuentren un estimulo para seguir preparando sus
conocimientos en la materia, con ello asegurando la mejor calidad profesional de
quienes en lo sucesivo se incorporen a la estructura ejecutiva y técnica de los

organos electorales, asegurando y reforzando la confianza de su integracion.

Sin lugar a dudas, con este nuevo Estatuto comienza una nueva etapa y
modificacion en las formas de Seleccién, Ingreso, Profesionalizacion,
Capacitacion, Promocion, Evaluaciéon, Cambios de Adscripcion, Rotacion,
Titularidad, Permanencia y Disciplina o Procedimiento Laboral Disciplinario esta
mejor definido tanto en el caso del INE como en los recién creados OPL que

seguro daran mucho que escribir y muchas tesis que realizar.
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Capitulo 3. Analisis de los concursos publicos. 1990 a 2015

3.1 Evolucién de los concursos a la luz de la modernizacidon administrativa.

Hemos elegido estudiar casi 25 afios de vida de SPEN, durante este lapso el SPE
tuvo la labor de ejecutar por mandato constitucional en cumplimiento al articulo
41, base V, parrafos primero y segundo, la organizacion de nueve elecciones
federales en los afios 1991, 1994, 1997, 2000, 2003, 2006, 2009, 2012 y 2015.
En este mismo lapso se han realizado catorce concursos publicos (1993, 1999,
2001, 2002/1, 2002/2, 2004, 2005, 2008, 2010-2011 y 2013- 2014 con tres

Convocatorias estas dos ultimas.)

Comenzamos este capitulo, recordando que escogimos como marco teérico
conceptual la NGP porque nos permite reconocer que la implementacion de un
Servicio Profesional puede llegar a institucionalizarse de forma exitosa, porque se
enfoca en la calidad de los recursos humanos que posee; y en el caso de la etapa
de ingreso al SPE via Concurso publico, es una practica innovadora porque brinda

a los aspirantes un proceso accesible, transparente, equitativo y objetivo.

Durante catorce Concursos publicos realizados, se muestra de forma empirica
como se ha constatado el servicio publico profesional y la tensidn que existe con
los regimenes democraticos se revela como indispensable para la comprensién
de cualquier sistema politico moderno, la idea de Dussauge (2008) sobre los
alcances de la burocracia en la configuracion de un sistema politico y viceversa,
al mismo tiempo que reivindica la importancia del caracter simbdlico de los
cuerpos burocraticos, también implica que los gobiernos de muchos paises han
emprendido recientemente acciones para fortalecer la participacion ciudadana e

incrementar los niveles de confianza hacia las instituciones publicas.
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3.2 Importancia de los Concursos Publicos

Los Concursos Publicos realizados por el extinto /FE ahora INE, hacen evidente
que la etapa de ingreso es crucial para fortalecer los servicios profesionales ya
que la construccion de un cuerpo de miembros institucionalizados en una
burocracia preparada y con alto sentido de identidad y compromiso con la
institucion y ciudadania, es un como contrapeso democratico®? y representa una

condicion deseable en la transicion democratica que atraviesa México.

La historia de un pais un fuerte antecedente de compadrazgo y clientelar
revela que es necesario la construccién de los servicios profesionales y civiles que
limiten y pongan restricciones al uso discrecional del grupo de funcionarios
publicos que ostentan el poder o que representa al partido politico de los
gobernantes y otro tipo de grupos de interés. Los politicos y la sociedad deben
comprender que deben implementarse mecanismos que afirmen que el “juego
burocracia/democracia” para lograr en un primer momento estabilidad, pero al
mediano y largo plazo institucionalizar practicas sanas a favor de politicas publicas
en un régimen con alternancia electoral que recaiga en funcionarios profesionales

que fortalezcan a las instituciones.

3.3 Los Concursos Publicos

La legitimidad y confianza del antes IFE ahora INE han descansado desde sus
inicios en dos grandes procesos a los largo del tiempo, por un lado la
ciudadanizacioén de la autoridad electoral y el modelo de participacion y por otro la
profesionalizacion de buena parte de los servidores publicos que se encargan de

instrumentar los procesos electorales a través de un servicio profesional.

82 Cuando hablamos de un contrapeso democratico, nos referimos al sistema de botin y
clientelismo con las que eran ocupados los puestos publicos en las organizaciones, ademas de
los intereses de los partidos politicos
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En términos generales el ingreso y ocupacion de vacantes al SPE
comprende el reclutamiento y la seleccion de aspirantes internos vy
externos, la ocupacion de vacantes, la expedicién de nombramientos y los
cambios de adscripcion en los cargos y puestos. De acuerdo con el articulo
69 del Estatuto publicado en el afio 2010, el concurso de incorporacién, en
su modalidad de oposicion, es un conjunto de procedimientos que tiene por
objeto asegurar la seleccion de los mejores aspirantes para ocupar las
plazas vacantes de cargos y puestos exclusivos del SPE siendo esta la via
primordial de ingreso al servicio y la ocupacion de vacantes?®3

Para explicar cual es el impacto la modernizacién del proceso de ingreso
al Servicio Profesional Electoral en el México en los casos de los Concursos
Publicos organizados por el IFE ahora INE, es necesario recordar que dada las
condiciones politicas y sociales en México, el establecimiento de un servicio
profesional ha representado uno de los mayores retos de la administracién publica
no soélo por la problematica inherente al servicio mismo, sino por la forma de
resistirse al cambio que nosotros identificamos en la administracion publica

mexicana.

El SPE es un cuerpo de funcionarios electorales que tiene la responsabilidad
de organizar elecciones bajo la guia de los principios rectores de certeza,
legalidad, independencia, imparcialidad y objetividad. Como sistema de recursos
humanos y en atencion a la légica de todo servicio civil, cuenta con los procesos
sustantivos de planeacion, incorporacion, formacion y desarrollo profesional,

evaluacion del desempenio, incentivos y promociones, asi como la sancion.

En el ano de 1990 se realizaron reformas constitucionales mediante las
cuales se aprob6 el COFIPE, asi como la creacion del IFE, el cual dispondria del

personal calificado necesario para prestar el SPE. Es asi, que de conformidad con

33 El proceso de incorporacion se integra por los siguientes subprocesos: Concurso Publico,
ocupacion e incorporacion temporal para cargos de Vocal Ejecutivo y distintos de Vocal Ejecutivo
respectivamente, (Urgente ocupacion), cursos y practicas , readscripcion, encargado de despacho,
reingreso al SPE, e incorporaciéon , desincorporacion y supresion de plazas del SPE. Cabe
mencionar que a excepcién del Concurso Publico, los demas procesos se emplearan solo de
manera excepcional y debidamente fundada y motivada. (Informe de Gestién 2009/2012 SPE
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dicho objetivo, el primer Estatuto del Servicio Profesional Electoral fue publicado

en el Diario Oficial de la Federacion el 29 de junio de 1992.

La importancia del Estatuto radico en el hecho de que regula las relaciones
del Instituto con su personal tanto del SPE como de la rama administrativa, que
son piezas fundamentales para la organizacién de elecciones confiables y en
general le dan certeza a las acciones que el Instituto realiza para contribuir al

desarrollo de la democracia.

Si le sumamos el ambiente en el cual nace es aun mas relevante su
existencia, ya que la percepcion de que la organizacion de las elecciones estaba
manejada por los intereses del partido unico y de unos cuantos, minaba cualquier
avance o confiabilidad de los propios partidos politicos pero sobre todo de la

ciudadania.

El nuevo Estatuto dio reglas claras a los funcionarios electorales que les
brindaron certeza, respecto a su estabilidad laboral en el Instituto, el cual les
reconoce sus méritos y les dio la oportunidad de crecer con respecto a la equidad

laboral y la no discriminacion.

La idea de contar con un SPE con anterioridad a la introduccién formal de
la profesionalizacion de la administraciéon publica a México, se debié a la
necesidad de fortalecer un Instituto Federal Electoral autbnomo, con legitimidad,
credibilidad y que fuera manejado por ciudadanos independientes a los intereses
de los partidos politicos que tuvieran estabilidad laboral a pesar de las diversas

coyunturas politicas.

Es en este sentido fue que el servicio profesional fue concebido como una
institucion que ayudé a evitar la politizacion de la accion gubernamental y generé
estabilidad entre los movimientos politicos logicos y se volvio, para la
instrumentacion de la incipiente democracia mexicana que el Instituto naciera

como un cuerpo de funcionarios profesionalizado.
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De ahi surge la importancia de crear un organismo capaz de ofrecer
garantias ejecutivas y técnicas a la organizacion electoral, que no solo tuvo
credibilidad politica, sino que también conté con el aval de los partidos

representados en el congreso.

Asi pues, la estructuracion de un aparato permanente de servidores
profesionales, rigurosamente seleccionados y capacitados tanto técnica como
juridica y éticamente, se asumié como una premisa para asegurar la eficacia y
eficiencia en el cumplimiento de la funcién electoral y al mismo tiempo poder
romper el ciclo de lealtades politicas y que los funcionarios que forman parte de

él no fueran rehenes de intereses politicos.

Asi, el SPE se integro formalmente a través de un Acuerdo de la Junta
General Ejecutiva del 29 de mayo de 1993, en donde se designaban ganadores
de una convocatoria publica emitida para seleccionar a los funcionarios que se
harian cargo de la organizacion de las elecciones federales de 1994, con 2236

puestos vinculados de manera directa a las tareas electorales sustantivas.

Esos cargos se agruparon en el cuerpo de la funcién directiva y de los
técnicos de acuerdo con la naturaleza de las funciones asignadas a cada uno,
bajo el mando de la Direccion Ejecutiva, creada por ley con el mismo rango
jerarquico que el resto de las areas que integran la Junta General Ejecutiva del
IFE.

77



3.4 Primera integracion del Cuerpo de Funcionarios profesionales en

materia Electoral (1993).

Como podemos observar los primeros funcionarios ingresaron via una
Convocatoria Publica y ocuparon las plazas de acuerdo a sus perfiles y tareas
requeridas, pero de 1993 al primer concurso en 1999, tendrian que pasar 6 afos
y poco a poco se verian fortalecidos tanto los procesos como la forma de ingreso,
por la modernizacién administrativa impuesta hasta llegar al ultimo Concurso

publico que se realizé en 2014.

A todas luces, el concurso privilegié a los funcionarios que ya habian
participado en las elecciones de 1991: mas de la mitad de las plazas que se
sometieron a aquel concurso de integracion (55%) fueron ocupadas por quienes
ya laboraban en el IFE, y de ellas, casi seis de cada 10 situadas en las juntas
locales y distritales y mas de siete de las oficinas centrales. (Fuente historica
DESPE)

En rigor, solamente la estructura del Registro Federal de Electores (que se
habia integrado recientemente a la estructura del IFE) renové el 72% de sus
funcionarios a través de ese método, y aunque la Junta General Ejecutiva aclar6
que los servidores publicos del Instituto que permanecieron en sus puestos —o
incluso ascendieron— habian sido evaluados y habian aprobado el examen de
integracion con todo éxito, lo cierto es que los instrumentos que habia entonces
para juzgar el desempefio de los servidores de la estructura profesional del IFE
eran todavia muy precarios y la vigilancia que ejercio el Consejo General sobre el

concurso de ingreso fue mas bien laxa. (Estadistica Interna DESPE)
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De modo que cuando comenzo la operacion del Servicio Profesional
Electoral, en el mes de mayo de 1993, lo hizo bajo la sospecha original de haberse
integrado no sélo por razones profesionales sino por motivos de lealtad, afinidad
y cercania politica entre los funcionarios seleccionados y los miembros de la Junta
General Ejecutiva, no solamente por quienes venian de aquellos afios fundadores
del IFE, sino también por quienes lograron acceder a los puestos recién

concursados.

Con motivos hasta cierto punto razonable de ese episodio que se llevo a
cabo en dos momentos en mayo y junio de 1994 fue calificado por quienes
lograron permanecer en sus puestos como “la noche de los cuchillos largos”. Esa
decision, institucionalmente aceptada, signific6 ademas un reconocimiento

implicito de los defectos de integracidn original del servicio.

Si bien es cierto que de 1993 a 2014, son 21 afios transcurridos y ha
cambiado la forma, pero sobretodo los medios para acceder al Concurso publico,
queremos retomar como lo hemos dicho que es la via primordial para el ingreso y
la ocupacion de vacantes del SPE y se integra por un conjunto de fases y etapas
encaminadas a la seleccion a los aspirantes iddneos para integrar la estructura

ocupacional del Servicio3*.

3.5 Primer Concurso publico (1999)

Antes de las elecciones del 2000, se convocé al primer concurso abierto de
oposicion para ocupar las plazas vacantes del servicio profesional que habia en
ese momento. Los ojos de los representantes de los partidos y los consejeros
electorales estuvieron puestos en cada uno de los mas minimos detalles y en cada
paso de ese concurso: la elaboracion de distintas baterias de preguntas, hechas
por grupos e instituciones distintas y sin comunicacion entre ellas; la mezcla de

esas preguntas con doble sistema electrénico, tanto en el orden de las preguntas

3 Las disposiciones que regulan este procedimiento se encuentran establecidas en el Libro
Segundo, Titulo Tercero, Capitulo Primero del Estatuto del Servicio Profesional Electoral y del
personal del Instituto Federal Electoral (Estatuto), y en los Lineamientos del Concurso publico que
autoriza el Consejo General...
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como en el orden de cada respuesta; la verificacion del momento preciso en que
los examenes se imprimian, se numeraban y se empacaban, uno a uno, asi como
la constatacion fisica del momento en que esos examenes llegaban, del momento
en que se abrian, se entregaban y se respondian; la verificacién de los requisitos
de entrada a los concursos en cada expediente de quienes aspiraban a ocupar un
puesto vacante; la vigilancia en la aplicacion de las pruebas, en la calificacién
electronica de los resultados, en la apertura posterior de los sobres que contenian
los nombres de los ganadores de cada etapa, de conformidad con el numero de

expediente con el que habian concursado.

Cada detalle de los concursos que se abririan a partir de entonces fue
celosamente vigilado por partidos y consejeros y debido a esa operacion —
puntillosa, pesada y barroca— fue posible designar sin sobresaltos y sin
negociaciones sobre biografias personales o lealtades politicas de ninguna indole
a 27 vocales ejecutivos locales y distritales, asi como a 299 integrantes del

servicio profesional de carrera en diversos puestos del Instituto.

No es trivial agregar que el 81% de los vocales ejecutivos hombrados por
ese método ya formaban parte de la estructura profesional de la casa pero que a
partir del afno 2000 significdé una garantia de confianza para todos los actores

politicos relevantes.

Los antecedentes del primer Concurso publico se encuentran en el Acuerdo
que presenta la Junta General Ejecutiva al Consejo General del Instituto Federal
Electoral por el que se establecen el Modelo de Operacion y los Modelos
Generales de los Examenes del Concurso de Incorporacion en Modalidad de
Oposicién para ocupar las vacantes en los cargos de Vocales Ejecutivos
JGE/23/99 aprobado el 17 de mayo de 1999.

I.  En el detalla que el 30 de enero de 1998 la Comision del Servicio
Profesional Electoral rindié al Consejo General su informe anual de
actividades realizadas durante 1997, en el cual se propuso, como
uno de los criterios en la elaboracion del nuevo Estatuto del servicio
profesional electoral, que la ocupaciéon de vacantes del servicio
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VI.

profesional electoral deberia proceder por la via del Concurso
publico de oposicion.

(Entonces desde ese) Informe presentado en las politicas y
programas generales del Instituto del afio de 1998, el Consejo
General sefaldé que era necesario perfeccionar la normatividad y
consolidar los procedimientos de incorporacién de los miembros del
servicio, para lo cual establecié que el ingreso a este debia ocurrir
preferentemente por convocatoria publica mediante concurso de
oposicion.

A lo largo de 1998, la Comision del Servicio Profesional Electoral
conocidé los avances que la Direccion Ejecutiva del Servicio
Profesional Electoral, y en su momento la Junta General Ejecutiva,
realizaron sobre los términos en que la convocatoria publica para la
ocupacién de vacantes del servicio mediante el concurso de
oposicion debia llevarse a efecto.

En el informe que el 30 de junio de 1998 la Junta General Ejecutiva
presento al Consejo General, aquella dio cuenta entre otros asuntos,
de los avances en el disefio e instrumentacion de la convocatoria
publica para la ocupacion de vacantes del servicio, reconociendo
que esta deberia ser la via primordial para ingresar y ascender en la
estructura de puestos exclusivos del servicio.

El 13 de noviembre de 1998 la Junta General ejecutiva acord6 a
propuesta de la Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional
Electoral, que la via primordial para la ocupacion de vacantes en el
servicio profesional electoral hasta vocales secretarios, seria la del
concurso de incorporaciéon en su modalidad de oposicion, que debia
emitirse la convocatoria publica correspondiente, y que las
excepciones a todo ello debian estar adecuadamente fundadas y
motivadas.

En la sesién del 16 de marzo de 1999, el Consejo General aprobo el
Estatuto del servicio profesional electoral y del personal del Instituto
Federal Electoral, mismo que entr6 en vigor el dia 30 de marzo del
mismo afo, presentado por el Secretario Ejecutivo, en cuyo titulo
segundo del libro primero se regulaba lo relativo al ingreso al
servicio.®®

35 Con esta serie de hechos histéricos, podemos darnos cuenta de como la coyuntura nacional
vivida en ese momento en el que se necesitaba de manera inmediata dotar de credibilidad y
certeza al personal en el que la ciudadania depositaba su confianza para la organizacién de los
procesos electorales que definian el rumbo de la vida del pais,
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Para 1999 el Modelo de Operacion y Modelos Generales de los Examenes
del Concurso de Incorporacion para ocupar Vacantes de Vocales Ejecutivos en
Juntas Locales y Distritales del Instituto Federal Electoral, dispuso de un modelo

de operacion que consistia en lo siguiente:
Concurso publico 1999 (Convocatoria)
e Fundamento Normativo:

La Junta General Ejecutiva del Instituto Federal Electoral, con fundamento
en lo dispuesto en el Cédigo Federal de Instituciones y Procedimientos
Electorales; el Estatuto del Servicio Profesional Electoral y del Personal del
Instituto Federal Electoral; y conforme a lo dispuesto en el Acuerdo del
Consejo General del Instituto Federal Electoral por el que se aprobé el
Modelo de Operacion y Modelos Generales de los Examenes del Concurso
de Incorporacion para ocupar Vacantes de Vocales Ejecutivos en Juntas
Locales y Distritales del Instituto Federal Electoral con fecha 25 de mayo
de 1999.(Convocatoria para la ocupacion de puestos vacantes en el
Servicio Profesional Electoral)

La Direccién Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral seria la encargada de la

total elaboracién, aplicacién y calificacion, en los términos previstos al efecto, de

cada una de las etapas que integraron este Concurso publico.3¢
¢ Requisitos

Los interesados en participar en el concurso de incorporacion deberian cumplir

con lo siguiente:

a) Ser ciudadanos mexicanos y estar en pleno goce y ejercicio de sus
derechos civiles y politicos;
b) Estar inscritos en el Registro Federal de Electores y contar con

credencial para votar con fotografia;

36 Esto incluia los examenes previos de conocimientos generales y de conocimientos y habilidades
en funcién del cargo o puesto en concurso, guardando en todo momento la responsabilidad y
confidencialidad de las pruebas.
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c) No haber sido registrados como candidatos a cargo alguno de
eleccidon popular en los ultimos tres afos;

d) No ser o haber sido dirigente nacional, estatal o municipal de algun
partido politico en los ultimos tres afos;

e) No estar inhabilitados para ocupar cargo o puesto publico federal o
local;

f) Gozar de buena reputacion y no haber sido condenados por delito
alguno, salvo que hubiese sido de caracter culposo;

g) Quien aspire a ocupar un puesto del Cuerpo de Técnicos debera
haber acreditado el nivel de educacion media superior. Quien aspire
a ocupar un puesto del Cuerpo de la Funcion Directiva debera tener,
como minimo, un certificado expedido por la Institucion donde
realizd sus estudios que demuestre haber aprobado todas las
materias de un programa de estudios de nivel licenciatura; y

h) Contar con conocimientos para el desempefio adecuado de las
funciones que correspondan al cargo o puesto por el que se

concursa.

e Bases:

o Los aspirantes tenian derecho a participar hasta por dos cargos en esta
convocatoria, siempre y cuando uno de ellos fuera para aspirar al cargo
de Vocal Ejecutivo, por tanto la segunda postulacion debia ser diferente
a este.

o Los aspirantes debieron mantener el cumplimiento de los requisitos
legales y estatutarios vigentes al momento del desarrollo del concurso.
De no ser asi, se anularian los resultados obtenidos de aquéllos que no
cumplan con los mismos.

o La convocatoria también senalaba que el concurso de incorporacion en
su modalidad de oposicion tenia como propdsito seleccionar aquellos
aspirantes mas idéneos para ocupar los cargos o puestos vacantes en
el cual todos los aspirantes participaran bajo el principio de igualdad de
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oportunidades, tomando en cuenta sus conocimientos y habilidades
para ocupar el cargo o puesto por el que concursan.

o En esta convocatoria se acufiaron por primera vez los términos de
aspirante externo y aspirante interno®.

o Para este momento del concurso la diferencia entre los dos tipos de
aspirante, hacia que cada uno de ellos atravesara por diferentes etapas.
En el caso de los aspirantes externos deberian acreditar una primera
fase dividida en dos etapas. La primera etapa consistia en la evaluacion
curricular académica y concurso. La segunda etapa comprenderia la
aprobacion de los examenes previos de conocimientos generales. Por
su parte los aspirantes internos al ya haber acreditado un examen
previo de conocimientos generales en el afio de 1993, solo debieron
acreditar una etapa de evaluacion curricular académica y profesional
para ocupar el cargo o puesto por el que se concursara®®

o Una vez concluidas las etapas anteriores, ambos tipos de aspirante

iniciaban una segunda fase desarrollada en dos etapas:

I. La primera etapa consistente en la presentacion de los examenes
de conocimientos y habilidades en funcién del cargo o puesto por el
que se concursaba, los cuales eran de valoracion psicométrica y
habilidades para ocupar el cargo o puesto y de conocimientos

requeridos para el cargo o puesto. 3°

37 Internos, cuando sean miembros activos del Servicio Profesional Electoral del Instituto Federal
Electoral. externos, las personas que no sean miembros activos de dicho Servicio.

38 Cabe sefialar que de igual manera los aspirantes externos que acrediten las etapas referidas a
los conocimientos generales debieron aprobar también las etapas de la segunda fase del concurso
de incorporacién (evaluacion curricular académica y profesional).

39 Los representantes que enviaba la DESPE a cada una de las sedes donde se aplicaban los
examenes eran los responsables de transportar y custodiar los cuadernos con las preguntas, las
hojas de respuesta y la papeleria que se utilizara para aplicar los examenes; verificar el registro
de asistencia; recoger los sobres pequefios que contendran en su interior los datos del aspirante;
vigilar el comportamiento de los aspirantes durante la aplicacion de los examenes, asi como
redactar el acta circunstanciada correspondiente, para todo esto el representante de la DESPE
también contaba con el apoyo del responsable de la junta local y de aquellas personas que éste
designara, tanto para el registro de asistencia como para la vigilancia durante la aplicacion de los
examenes. Una vez concluida la etapa de aplicacion, la DESPE también era la encargada de la
calificacion de las pruebas.
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La segunda y ultima etapa de entrevistas en las que intervendrian
los titulares de las areas correspondientes del Instituto. Otra de las
caracteristicas que se incorporaron a este concurso fue que para
cada cargo y puesto en concurso, solo los aspirantes que obtuvieran
los mejores resultados en los examenes de conocimientos y
habilidades en funcién del cargo o puesto tendrian el derecho a ser

entrevistados.

o Al final de esta etapa, las personas que fungieron como entrevistadores

entregaban a la DESPE las calificaciones que otorgaron a los aspirantes

entrevistados. La Direccidn Ejecutiva se encargaba de sacar el promedio.

o En

caso de que existiera un empate entre candidatos a ganadores, la

DESPE procederia de acuerdo a los siguientes criterios:

a)

Cuando estuvieran involucrados candidatos que ya pertenecian al
servicio profesional electoral y candidatos que aun no pertenecian a
este, el o los primero(s) siempre ocupara(n) el o los lugar(es)
superior(es) en el listado, con base en el articulo 63, fraccién vi del
Estatuto.

Para el caso de empates entre candidatos que ya pertenecian al servicio
profesional electoral, el o los lugar(es) superior(es) en el listado lo(s)
ocupara(n) aquel o aquellos candidato(s) que, en el orden de prelacion
siguiente, tenga(n): 1) la titularidad, 2) las mejores calificaciones en el
programa de formacion y desarrollo, 3) la mejor calificacion en la ultima
evaluacion del desempeno, 4) la mayor antigiedad en el Instituto
Federal Electoral, 5) el mayor rango, 6) el perfil académico y laboral mas
adecuado para el cargo de vocal ejecutivo, 7) el mayor nivel académico
y 8) la residencia mas cercana con la o las vacante(s) a concurso.
Para el caso de empates entre candidatos que aun no pertenecen al
servicio profesional electoral, el o los lugar(es) superior(es) en el listado
lo(s) ocupara(n) aquel o aquellos candidato(s) que, en el orden de

prelacion siguiente, tenga(n): 1) el perfil académico y laboral mas
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adecuado para el cargo de vocal ejecutivo, 2) la participacion en
actividades electorales, 3) el mayor nivel académico y 4) la residencia

mas cercana con la o las vacante(s) a concurso.

o Una vez concluidas las etapas antes descritas, la Junta General Ejecutiva
designaria a los ganadores con base en la evaluacion integral que se
realizaria de cada uno de los aspirantes que hubieran obtenido los mejores

resultados en la ultima etapa“©.

Este modelo de operaciéon y modelo general de examenes fue la guia

mediante la cual se integro los distintos Concursos Publicos.

Este acuerdo se vio acompafado de cuatro acuerdos: Acuerdo que
presenta la Junta General Ejecutiva al Consejo General del Instituto Federal
Electoral por el que se establecen el modelo de operacion y los modelos generales
de los examenes del concurso de incorporacion en modalidad de oposicion para
ocupar las vacantes en los cargos de vocales ejecutivos, CG59/99 del 25 de mayo
de 1999; el Acuerdo de la Junta General Ejecutiva por el que Aprueba el
Procedimiento de Incorporacién para ocupar Vacantes Distintas a las de Vocal
Ejecutivo en Juntas Locales y Distritales, en Organos Desconcentrados del
Registro Federal de Electores y en Oficinas Centrales Del Instituto Federal
Electoral, JGE/26/99 y el Acuerdo de la Junta General Ejecutiva por el que se
aprueba la Emision de la Convocatoria para ocupar vacantes de Vocal Ejecutivo
del Instituto Federal Electoral y de la Convocatoria para ocupar Vacantes Distintas
de Vocal Ejecutivo del Instituto Federal Electoral, JGE/27/99 ambos del 4 de Junio
de 1999 y por ultimo el Acuerdo de la Junta General Ejecutiva por el que se

aprueba la Emision de la Convocatoria para ocupar Vacantes del Servicio

40 Los aspirantes internos que ganaban el concurso de incorporacién eran asignados al puesto o
cargo por el que concursaron manteniendo su rango. Los aspirantes externos que ganaban eran
incorporados al Servicio Profesional Electoral mediante nombramiento provisional en el cargo o
puesto por el que concursaron con rango inicial en el Cuerpo respectivo.
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Profesional Electoral correspondientes a Oficinas Centrales del Instituto Federal
Electoral, JGE/54/99 de13 de Septiembre de 1999.

Como podemos ver los acuerdos son los que organizaban el trabajo y eran
documentos que mostraban el avance y adecuacion que tenian los concursos
publicos para cumplir con el objetivo de dotar de funcionarios adecuados para las

diversas oficinas centrales y descentralizadas.

Dentro del marco de lo dispuesto en el Estatuto del servicio profesional y
del personal del Instituto Federal Electoral del 16 de marzo de 1999 y publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 29 de marzo del mismo afio, el primer
Concurso publico de incorporacion en su modalidad de oposicion para cubrir las
vacantes en los cargos y puestos distintos de vocal ejecutivo se inicio el 4 de junio
de 1999, con la aprobacion del procedimiento de incorporacién para ocupar
vacantes distintas a las de vocal ejecutivo por parte de la Junta General Ejecutiva
del Instituto Federal Electoral, el procedimiento concluyé con la designacion de

190 ganadores de concurso.

Mediante el Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Federal
Electoral por el que se aprueba el procedimiento para realizar los concursos de
incorporacion al servicio profesional electoral y para ocupar vacantes distintas a
las de vocal ejecutivo en juntas locales y distritales, en centros regionales de
coOmputo y en oficinas centrales del Instituto Federal Electoral, (Acuerdo
JGE275/2000 )

Durante el proceso electoral e incluso posteriormente a él, se habian
generado vacantes en diversos cargos o puestos del servicio profesional electoral
cuya ocupacién no habia sido concretada, por ello el 14 de noviembre de 2000,
se presento el Acuerdo por el que se establecen el modelo de operacion y los
modelos generales de los examenes del concurso de incorporacion en modalidad
de oposicidn para ocupar las vacantes en los cargos de vocal ejecutivo,

CG197/2000 y unos dias después el 30 de noviembre de 2000 se sancion¢ el
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Acuerdo por el que se aprueba la emisiéon de la convocatoria del segundo
concurso para ocupar plazas del servicio profesional electoral en cargos o puestos
distintos de vocal ejecutivo en juntas locales, distritales y oficinas centrales del
Instituto Federal Electoral, JGE340/2000 y el Acuerdo por el que se aprueba la
emision de la convocatoria para ocupar plazas del servicio profesional electoral

en el cargo de vocal ejecutivo del Instituto Federal Electoral, JGE339/2000.

Estos presentaron las vacantes existentes e iban moldeando la
periodicidad con la cual era necesario ocupar las vacantes para contar con

personal apto para cada una de las oficinas.

3.6 Concursos de Incorporaciéon en modalidad de Oposicién para ocupar

las vacantes del Servicio Profesional Electoral (2001 y 2002)

Debido al éxito en la operacion del concurso de 1999, las reglas de operacién y el
procedimiento de incorporacion aprobadas por el Consejo General del Instituto,
establecieron que el concurso del afio 2001, operaria de la misma manera que el
concurso previo, manteniendo con ello la formula probada y que llevo con éxito a

la ocupacion de las vacantes del servicio en ese momento.

En el 2001, se suscribid el Acuerdo por el que se aprueba el procedimiento
para realizar los concursos de incorporacion al servicio profesional electoral y para
ocupar plazas distintas a las de vocales ejecutivos en oficinas centrales del
Instituto, JGE108/200128 de noviembre de 2001.4".

En el ano 2002, hubo dos convocatorias emitidas en dos semestres, la
primera, se formé con esos tres acuerdos, votados el 18 de enero de 2002,
mediante el Acuerdo se emite la convocatoria para ocupar plazas vacantes de

vocal ejecutivo en juntas ejecutivas locales del Instituto Federal Electoral,

41 Al finalizar el proceso del Concurso 2001, hubo un total de 512 ganadores ocupando los cargos
y puestos generados desde la publicacién de las vacantes con la convocatoria, hasta aquellas
generadas durante el desarrollo del proceso.
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JGE08/2002 y el documento que fue para ocupar plazas en el servicio profesional
electoral y conjuntamente la convocatoria para ocupar plazas vacantes distintas a
las de vocales ejecutivos en oficinas centrales del Instituto Federal Electoral,
JGE09/2002.

La segunda convocatoria salié el 17 de abril de 2002 al concretarse el
Acuerdo por el que establece, a propuesta de la Junta General Ejecutiva, el
modelo de operacidon y modelo general de los examenes del concurso de
incorporacion para ocupar plazas en el cargo de Vocal Ejecutivo de Juntas
Distritales del Instituto Federal Electoral, CG13/2002.

En esta seria importante sefialar que se mejord en el punto referente a las
Solicitudes y documentos a presentar en los modulos de recepcion, se enumeraba
detalladamente todos los documentos necesarios y en la etapa de reclutamiento,
se establecia la valoracién de los antecedentes curriculares externos y la parte de
los examenes con mucha mas puntualidad*? y paso a paso las responsabilidades
de la DESPE, en el sentido de los examenes, por primera vez se iba a va solicitar
que tuvieran conocimientos en la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, asi como en el Cdodigo Federal de Instituciones y Procedimientos
Electorales y la Ley General del Sistema de Medios de Impugnacion, ademas de

contar con conocimientos basicos en administracion publica y gobierno.

Los aspirantes internos deberan llenar y entregar su solicitud; junto con ella
podrian presentar el comprobante de estudios o cualquier otro documento
que consideraban importante para que fuera incorporado en sus
expedientes, en fotocopia, acompafnado de la protesta de ley requerida por
la DESPE.

Los aspirantes externos, por su parte, tenian que llenar la solicitud
correspondiente y entregarla junto con su curriculo vitae actualizado y
firmado, el cual deberia acompanarse de la fotocopia del acta de
nacimiento; el comprobante de estudios (certificado, cedula profesional o
titulo); credencial para votar con fotografia o la solicitud de actualizacién, y
documento que demostrara que por espacio de dos afos en los ultimos

42 Para este Concurso, se planean los examenes de conocimientos con temas muchos mas
selectos con respecto a los conocimientos basicos y especializados que se esperaria que un
funcionario especializado en el ambito electoral pudiera tener como base.
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cinco anos habia ocupado un cargo o puesto de direccidn en instituciones
publicas, empresas privadas, 6rganos jurisdiccionales u organismos no
gubernamentales. (Solo se aceptaria carta por parte del empleador;
contrato o documento que especificara el cargo o puesto ocupado por el
aspirante, las fechas en que ocupo dicho cargo o puesto, sus funciones, y
los nombres o teléfonos de dos directivos, asi como el teléfono y direccion
de la institucion, dependencia o empresa donde ocupo el cargo o puesto.
En su caso, también se aceptaba la manifestacion por escrito y bajo
protesta, suscrita por el aspirante y en la cual se indiquen los datos que se
solicitan).

2. Etapa de reclutamiento
2.1. Valoracion de antecedentes curriculares de los aspirantes externos

Con apego a los articulos 43, 44, 45, 62 fraccion iii; y 63 fracciones iii del
Estatuto del Servicio Profesional Electoral y del personal del Instituto
Federal Electoral, la DESPE realizaba la valoracion de antecedentes
curriculares de los aspirantes externos en los siguientes términos:

A) en los documentos que acompafian al curriculum vitae, deberian
incluirse los comprobantes que hacian referencia escrita a cada uno de los
requisitos a que se referia el articulo 43 del Estatuto en sus fracciones i a
vii, lo cual sera verificado por la DESPE.

3. Etapa de examenes previos de conocimientos generales en materia
electoral

De conformidad con el articulo 45 del Estatuto, los aspirantes que aun no
pertenecian al servicio profesional electoral y deseaban acceder a la
segunda fase del concurso de incorporacién deberian aprobar los
examenes previos que forman parte de la primera fase.

B) en los documentos que acompanan al curriculo vitae, deberian incluirse
los comprobantes que hacian referencia escrita a su experiencia laboral en
un cargo o puesto de direccion por espacio de dos afios en los ultimos cinco
afos en instituciones publicas, empresas privadas, d&rganos
jurisdiccionales u organismos no gubernamentales.

C) la DESPE verificaba que el cargo o puesto ocupado por el aspirante
efectivamente era de direccion, para lo cual consultaba el catalogo de
cargos y puestos que para tal efecto haya elaborado, pudiendo, en todo
caso, investigar o allegarse de la informacidén necesaria que le permitiera
dictaminar correctamente sobre el cumplimiento de este requisito asi como
de los restantes que prevé el articulo 43 de Estatuto.

Cuando se trataba de aspirantes que formaban parte de la rama
administrativa del Instituto Federal Electoral, la DESPE también debia
cerciorarse que dichos aspirantes ocupen uno de los cargos o puestos de
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nivel de plaza presupuestal igual o superior a 28 al momento de su registro
en el concurso y, desempefiaban funciones de caracter directivo.

|. Examen previo de conocimientos generales

Para el disefio de los catalogos de reactivos, a partir de los que se
obtendrian aleatoriamente las preguntas de los examenes, la DESPE podia
solicitar el apoyo, en su caso, del Centro de formacién y desarrollo.

Los aspirantes externos debian demostrar un nivel aceptable de
conocimientos generales en materia electoral y administrativa. En primer
término, era importante que conocieran los principales aspectos legales en
materia electoral federal. En particular, debian demostrar conocimientos y
comprension de las disposiciones contenidas en la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, asi como en el Cdédigo Federal de
Instituciones y Procedimientos electorales y la Ley general del sistema de
medios de impugnacidon, ademas de contar con conocimientos basicos de
administracion publica, relativos al servicio publico, el estado, gobierno y
poder.

[Il. Examen de conocimientos y habilidades requeridos para el cargo de
vocal ejecutivo distrital

La DESPE, con el apoyo solicitado al Centro de formacion y desarrollo,
determinaba el contenido de los catalogos de reactivos a partir de los que
se obtendrian aleatoriamente las preguntas de los examenes para el cargo
de vocal ejecutivo de junta distrital con el objeto de garantizar la idoneidad
de los mismos, considerando la opinibn que correspondia de las
direcciones ejecutivas.

Para ello, se tenia presente el perfil del cargo de vocal ejecutivo de junta
distrital, las funciones genéricas y las actividades especificas que debian
desarrollar dichos vocales ejecutivos, las habilidades requeridas y los
conocimientos para el cargo, la experiencia deseable, el nivel de
escolaridad minimo, la profesion ideal en orden de prelacion, y otras
aptitudes o caracteristicas especiales que exigia el cargo.

Las expectativas de conocimiento que, como minimo, debian reunir los
aspirantes a ocupar el cargo de vocal ejecutivo de junta distrital eran:

A) conocimientos de derecho constitucional del Coddigo federal de
instituciones y procedimientos electorales.

B) conocimientos de administracion.
C) conocimientos de aspectos politicos nacionales y locales.

D) capacidad de organizacién y administracion de procesos.
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E) capacidad de mando, liderazgo, direccion y negociacidon, asi como
manejo de relaciones humanas.

F) capacidad para expresarse correctamente en forma escrita y oral.

...Los examenes constaban, en total, de 120 preguntas, distribuidas

equitativamente en cada area de conocimiento.

El 3 de julio de 2002, se suscribioé el Acuerdo del Consejo General por el
que se modifica a propuesta de la Junta General Ejecutiva, el modelo de operacion
y modelo general de los exdmenes del concurso de incorporacion para ocupar
plazas de Vocal Ejecutivo en Juntas Ejecutivas Distritales del Instituto, para

quedar como sigue:

Il.- Primera fase

3. Etapa de examenes previos de conocimientos generales en materia
electoral.

"de conformidad con el articulo 45 del Estatuto, los aspirantes que aun no
pertenecen al servicio profesional electoral y desean acceder a la segunda
fase del concurso de incorporacion, deberan aprobar los examenes previos
que forman parte de la primera fase, los cuales no seran promediados con
los resultados que se obtengan en la siguiente fase".

lll. Segunda fase (de oposicién)
4.- Calificacion final.

"la DESPE promediara los resultados obtenidos por los candidatos en cada

una de las etapas que conforman la segunda fase del concurso, asi el

examen de conocimientos y habilidades (incluyendo los méritos
extraordinarios para los aspirantes internos) tendra un peso ponderado de

50% y las entrevistas 50%.

El 29 de agosto de 2002 se suscribio el Acuerdo por el que se aprueba la
emision de la convocatoria para ocupar plazas del servicio profesional electoral
en el cargo de vocal ejecutivo de junta distrital, JGE78/2002 y el Acuerdo por el
que se aprueba el procedimiento de incorporacion para ocupar plazas distintas de
vocal ejecutivo del servicio profesional electoral en juntas locales y distritales, y
en oficinas centrales del Instituto Federal Electoral, anunciando las vacantes

disponibles.
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En este sentido podemos observar las disposiciones aplicables para el
desarrollo del Concurso publico en el aino 2002, en los cuales la experiencia
obtenida de los concursos anteriores permitio a la DESPE establecer con mayor
puntualidad cada una de las fases, detectando las areas de oportunidad, lo cual
fue permitiendo que conforme cada una delas etapas del concurso fueran puestas
en practica, los aspirantes pudieran tener la certeza de que participaban en un
proceso legitimo del cual saldrian verdaderamente los mejores perfiles, para

ocupar los cargos y puestos.

3.7 Concursos publicos 2004 y 2005

El quinto concurso del afio 2004, se fundamento en dos acuerdos, el primero que,
aprobd el procedimiento de incorporacion para ocupar plazas del servicio
profesional electoral distintas a Vocal Ejecutivo en juntas locales y distritales y en
oficinas centrales del Instituto Federal Electoral, JGE101/2004 del 15 de junio de
2004 y el Acuerdo por el que se establece a propuesta de la Junta General
Ejecutiva el modelo de operacion y modelo general de los examenes del concurso
de incorporacién para ocupar plazas del servicio profesional electoral en el cargo
de vocal ejecutivo en juntas ejecutivas locales y distritales. CG97/2004, del 18 de
junio de 2004, la novedad que presentaba en esa Convocatoria es relativa a que
la DESPE verificaria que el cargo o puesto ocupado por el aspirante
efectivamente era de directivo equivalente o superior al nivel administrativo 29
tratandose de aspirantes al cargo de Vocal Ejecutivo de Junta Local, pudiendo,
en todo caso, investigar o allegarse de la informacion necesaria que le permita
dictaminar correctamente sobre el cumplimiento de este requisito asi como de los
restantes que preveia el articulo 43 del Estatuto, pudiendo incluso solicitar
comprobantes de percepciones y por primera vez tenia restricciones en el sentido
de que no se inscribirian a los aspirantes ex trabajadores del Instituto Federal
Electoral que hubieran sido destituidos mediante imposicion de sancion

administrativa.
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La Direccion Ejecutiva tampoco inscribiria a los aspirantes ex trabajadores
del Instituto Federal Electoral que durante los ultimos doce meses anteriores a la
etapa de registro, hubieran sido suspendidos mediante la imposicion de sancion

administrativa.

Ante lo subjetivo que era la entrevista y el peso que esta podia tener en la
seleccidon de un candidato, se creaba la Guia de entrevista desarrollada por una
empresa especializada en reclutamiento y seleccion de personal para la
ocupacion de vacantes del servicio profesional electoral y a la par una serie de
formatos que ayudaban a obtener informacién cualitativa sobre los candidatos a
ocupar vacantes del servicio profesional electoral de manera personal y directa
con la finalidad es determinar la adecuacion del aspirante a un puesto o cargo a

través de un proceso de interaccion.

Por su parte el examen de valoracidn psicométrica se compuso de
diversas secciones, las cuales se aplicaron a los aspirantes, de acuerdo con el
cargo o puesto por el que concursaran, con el objeto de valorar sus actitudes,
aptitudes, habilidades y capacidades. Esta bateria se conformaba por un conjunto
de pruebas psicométricas independientes pero relacionadas entre si, las que
darian por resultado una valoracion estandar de las caracteristicas de cada uno

de los valorados.

El sexto Concurso publico de 2005, particularmente peculiar, ya que se
implementaron todos los preparativos que ataiian a la preparacion de un
concurso publico, para una sola vacante disponible. También fue crucial para la
modernizacién y la mejora del esquema y proceso del mismo ya que con la
aprobacion del Acuerdo del Consejo General del Instituto Federal Electoral por el
que se aprueba el Modelo de Operaciéon y Modelo General de los examenes del
concurso de incorporacion para ocupar plazas del Servicio Profesional Electoral
en el cargo de vocal ejecutivo en juntas locales, propuesto por la Junta General
Ejecutiva, CG148/2005 14 de Julio de 2005, la DESPE se fortalecié por ser la
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instancia que desahogaba las distintas etapas previstas en el Modelo de

Operacion.

Otra caracteristica sumamente importante, incorporada en este concurso,
fue la incorporaciéon del Centro Nacional de Evaluacién para la Educacién Superior
A.C. (CENEVAL) con relacién a la actividad de calificacion de examenes a
invitacion de la DESPE, esto implicé que el CENEVAL a partir de entonces, siendo
una institucion de enorme prestigio a nivel nacional, dotara de certeza en la
imparcialidad de los resultados, transparentando y blindando asi esta importante

etapa del concurso.

3.8 Concurso publico 2008

El séptimo concurso fue realmente particular, debido a que el 4 de diciembre de
2007, el Partido de la Revolucidn Democratica promovié ante el Tribunal
Electoral del Poder Judicial de la Federacidon un recurso de apelacion en contra
del Acuerdo CG269/2007, quedando registrado bajo el numero de expediente SUP-
RAP-116/2007.

Con fecha 23 de enero de 2008, el Tribunal resolvio el recurso de apelaciéon
y medularmente, concluyo en la sentencia que “el Consejo General del Instituto
Federal Electoral debera emitir un nuevo Acuerdo en el que precise, de manera
motivada, en el punto 5.3.4 del modelo de examen impugnado, las medidas que
permitiran definir con certeza y objetividad el punto de corte, el nivel minimo de

competencia asi como la forma en que se aplicara el criterio relativo”.

Por su parte en el Resolutivo unico de la Sentencia SUP-RAP-116/2007, el
Tribunal resolvio lo siguiente: en materia de impugnacion; se revocé el acuerdo,
por el cual el Consejo General del Instituto Federal Electoral aprob6 a
propuesta de la Junta General Ejecutiva, el Modelo de Operacion y Modelo
General de los examenes del concurso de incorporacidon para ocupar

plazas del Servicio Profesional Electoral en el cargo de Vocal Ejecutivo en
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Juntas Ejecutivas Locales y de Vocal Ejecutivo en Juntas Ejecutivas Distritales del

Instituto Federal Electoral”. (Convocatoria Concurso Publico 2008)

Por otra parte, el 7 de diciembre de 2007, mediante acuerdo
JGE370/2007, la Junta aprobd el Procedimiento de incorporacion para ocupar
cargos y puestos del Servicio Profesional Electoral distintos de Vocal Ejecutivo en
los érganos desconcentrados y en las oficinas centrales del Instituto y en esa
misma fecha mediante acuerdo JGE371/2007 la Junta aprobd la emision de la
Convocatoria para ocupar cargos y puestos del Servicio Profesional Electoral
distintos de Vocal Ejecutivo en los 6rganos desconcentrados y en las oficinas

centrales del Instituto Federal Electoral.

En el numeral VI de la referida convocatoria se establecié que la tercera
etapa consistia en el examen previo de habilidades intelectuales y de
conocimientos en ciencias sociales para los aspirantes externos y se hacia
referencia textual a lo establecido en el punto 5.3.4 del Procedimiento, en virtud
de lo anterior, se aprobaba modificar el Acuerdo JGE371/2007 por el que se emite
la Convocatoria para ocupar cargos y puestos del Servicio Profesional Electoral
distintos de Vocal Ejecutivo en los érganos desconcentrados y en las oficinas

centrales del Instituto Federal Electoral.

Con fecha 28 de noviembre de 2007, el Consejo General del Instituto
emitid el Acuerdo CG269/2007, por el cual aprobd, a propuesta de la Junta General
Ejecutiva, el Modelo de operacion y modelo general de los examenes del concurso
de incorporacion para ocupar plazas del Servicio Profesional Electoral en el
cargo de Vocal Ejecutivo en juntas ejecutivas locales y de Vocal Ejecutivo en

juntas ejecutivas distritales del Instituto Federal Electoral.

Para el 7 de diciembre el Consejo General aprob6 los modelos de
Incorporacién y se emitié la convocatoria correspondiente al que fue denominado

Concurso publico 2008.
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El periodo de registro resultd una tarea maratdnica, ya que los aspirantes
debian presentarse a los moédulos, ubicados para dicho fin, con toda la
documentacion que comprobara que cumplian con los requisitos necesarios para
poder aplicar una solicitud al cargo. La respuesta ciudadana de este concurso, fue
ampliamente aceptada, se recibieron 7509 solicitudes de registro para solo un

total de 123 plazas.

Otro dato que valdria la pena destacar y como se ha mencionado
anteriormente, en el afio 2005, la DESPE incorporé al proceso de calificacion de
las pruebas del examen de conocimientos, al CENEVAL, y debido a los buenos
resultados arrojados de esta colaboracion, en esta ocasion la Direccion Ejecutiva,
vuelve a requerir la participacion del Centro, pero en esta ocasion y con el
propdsito de avanzar en la definicidn de los requerimientos que el concurso exigia
también participo en la actualizacion de los examenes (hasta ese momento los
reactivos eran elaborados en el Centro de Desarrollo Democratico del Instituto),
la elaboraciéon de las hojas de respuesta para calificar, y la calificacion de cada
una de las pruebas que presentaran los sustentantes a ocupar un cargo o puesto

en el servicio.

A estas alturas, el concurso se habia formado una reputacion de ser un
proceso transparente y eran pocos los que se atrevian a dudar de su
imparcialidad, por ello y para asegurar la confidencialidad de los instrumentos de
evaluacion, la DESPE ademas de apoyarse de los servicios de CENEVAL contraté
a una empresa de seguridad, quien era la encargada de transportar los
cuadernillos de los exadmenes y en camionetas blindadas, entregar al personal de
la Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional, quien era responsable de la
aplicacion de las pruebas, el material en cada una de las sedes distribuidas en
cada una de las 31 entidades y el Distrito Federal.
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3.9 Concurso publico 2010-2011 para ocupar Cargos y Puestos en el

Servicio Profesional Electoral el Instituto Federal Electoral

El concurso octavo del afio 2010-2011, fue muy significativo no solo porque ya se
usaban medios automatizados por internet, sino que se contaba con un Estatuto
que mejoraba al anterior y brindaba certeza juridica y administrativa de todo el
proceso, también se suscribe el Acuerdo del Consejo General del Instituto Federal
Electoral por el que se aprueban, a propuesta de la Junta General Ejecutiva, los
Lineamientos del Concurso publico 2010-2011 para ocupar cargos y puestos del
Servicio Profesional Electoral del Instituto Federal Electoral, CG/372/2010 del 27
de octubre de 2010.43

Este concurso contaba con procesos institucionalizados y principios que
orientarian al Concurso publico en las distintas fases y etapas del Concurso
publico se propiciaban las condiciones necesarias para que los aspirantes
participaran en igualdad de circunstancias, preservando los principios de certeza,
legalidad, imparcialidad, objetividad, transparencia, valoracion del mérito, no

discriminacion y la cultura democratica.

Debido al amplio numero de plazas sujetas a concurso, y el alto grado de
complejidad de operacion de cada una de las etapas a desahogar, por primera
vez se establecia que este concurso publico habia de implementarse en tres
convocatorias sucesivas, generando en cada una de ellas el desarrollo de cada

una de las etapas.

De conformidad con el articulo 62 del Estatuto, los interesados en
concursar por un cargo o puesto del Servicio Profesional Electoral debian cubrir
los siguientes requisitos de escolaridad: titulo y/o cedula profesional para quienes
deseen pertenecer al cuerpo de la funcion directiva y acreditar el nivel de

educacion media superior, para quienes deseen pertenecer al Cuerpo de

43 Los modelos de operacién e incorporacion que venian operando en concursos anteriores son
remplazados por los Lineamientos del Concurso Publico.
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Técnicos. Ademas de Contar con conocimiento y la experiencia profesional
requeridos en la Convocatoria correspondiente, para el desempefo adecuado de

sus funciones.**

También del modelo de operacidn de 1999, se pas6 a mejorar las fases y
etapas del Concurso publico conforme a los Lineamientos utilizados en el ultimo

Concurso publico.

Previo a la primera fase, se llevaron a cabo diversas actividades
relacionadas con la Publicacion y Difusién de la Convocatoria correspondiente. En
este sentido es importante mencionar que la DESPE publicé la Convocatoria y la
respectiva declaratoria de vacantes, en un diario de circulacion nacional y en los
principales diarios de cada entidad federativa, asi como en la pagina de Internet

del Instituto Federal Electoral, con ello se dio el inicio oficial del concurso.4®

Cada Convocatoria establecia, la descripcidon de las vacantes a concursar,
precisando el nombre del cargo o puesto, el numero de vacantes, el nivel tabular,
las percepciones correspondientes, asi como la adscripcion actual; los requisitos
que debian cumplir los aspirantes y el perfil que se requeria, de acuerdo con lo
establecido en el Estatuto y los Lineamientos, los documentos que debian
presentar los aspirantes para acreditar los requisitos establecidos.; los plazos y/o
términos para la inscripcion de aspirantes, la aplicacion de examenes, la
presentacion de documentos y verificacion de requisitos, las entrevistas y la
difusion de resultados; los criterios de desempate y los mecanismos para

considerar otros méritos y la descripcion de cada una de las fases y etapas.

En la publicacién que se realizaba en la pagina electrénica del Instituto se
difundian las Guias de estudio para la preparacion del examen de conocimientos
generales y técnico electorales y en general se publicaba informacion relacionada

con el proceso.

44 Se implementé un nimero de afos y nivel de responsabilidad dependiendo del cargo por el que
se concursara para comprobar que el aspirante contaba con la experiencia necesaria para el
desempefio de las funciones del cargo o puesto.

45 Como dato adicional cabe la pena sefalar que para el Concurso Publico 2010 — 2011, fue la
primera vez que se le dio un peso importante a la etapa de difusion.
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1. Primera fase:

= Registro e inscripcion de aspirantes.

= Revisioén curricular.

2. Segunda fase:
= Aplicacion del examen de conocimientos generales y técnico-
electorales.
= Cotejo y verificacién de informacion con los documentos que el
aspirante presente.
= Aplicacion de la evaluacion psicométrica basada en las
competencias.

= Aplicacién de entrevistas.

3. Tercera fase:
= (Calificacion final y criterios de desempate.

= Designacion de ganadores

A continuacioén realizaremos una breve descripcion de las fases y etapas

del Concurso publico:

e Primera Fase

o Registro e inscripcion de aspirantes

Después de publicada y difundida la Convocatoria, iniciaba el periodo de registro
e inscripcién de aspirantes. En este periodo los ciudadanos interesados debian
realizar su registro e inscripcion en linea, a través de la pagina electronica del

Instituto www.ife.org.mx.

Asi, como la incorporacién del CENEVAL significé un gran avance en su
momento, para dar validez y garantizar la seguridad e imparcialidad de una etapa
crucial en el desarrollo del concurso, para el Concurso publico 2010-2011, la gran
innovacion fue que para la etapa de registro e inscripcion de aspirantes, la

DESPE, incorporé el sistema SPE-Ingresa que en otras palabras fue el sistema
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informatico que a partir de entonces sera utilizado para el registro, administracién

y control de los datos e informacion de los diversos procesos del Concurso.

Los interesados en participar como aspirantes en un Concurso para ocupar
cargos Yy puestos del Servicio tendrian que registrarse en SPE-Ingresa, siendo
responsabilidad de los aspirantes la veracidad y autenticidad de sus datos

personales, asi como del perfil curricular que declaraban al registrarse.
o Revisién curricular.

El aspirante ingresaba a la pagina del sistema SPE-Ingresa,, en el cual, después
de haber creado un usuario y una contrasefia, la persona interesada en concursar
incorporaba al sistema la informacién requerida, el sistema lleva a cabo la revisiéon
curricular del aspirante, esta actividad se llevaba a cabo de forma automatica a
partir de la informacidn proporcionada por el aspirante; en este sentido, el sistema
llevaba a cabo una comparacién entre los datos registrados por el aspirante y los
requisitos establecidos en la Convocatoria, aceptando o rechazando Ila

postulacion del aspirante.46

Si el la informacién proporcionada por el aspirante era compatible con el
perfil requerido 4’ para ocupar el cargo o el puesto, este generaba como
comprobante, un numero de folio Unico e intransferible, que servia para identificar
su estatus como aspirante en las distintas fases y etapas de la respectiva

Convocatoria.

46 Esta informacion, se mantuvo disponible en la pagina de Internet del Instituto
(http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/interiores/Menu_Principal-id-
3aConvocatoria/) como parte de las estrategias de difusion de las etapas del Concurso, para que
pueda estar disponible en cualquier momento ante las duda de los aspirantes.

47 Es importante recordar que uno de los requisitos fundamentales para poder participar en el
concurso publico es contar con estudios de nivel superior para acceder a un cargo del cuerpo de
la funcidn directiva y estudios de nivel medio superior para un puesto del cuerpo de la funcién
técnica. La estadistica de la DESPE (Véase anexo 5), nos permite observar que el SPE esta
conformado por estudiosos de todas las disciplinas, lo cual nos permite contar con un cuerpo de
funcionarios tan plural, en donde si se tiene el interés de participar, los ciudadanos que deseen
integrarse no encuentran barreras que impidan que no importa cual sea su formacion, si cumple
con el perfil requerido, en el SPE puede encontrar el desarrollo de una carrera laboral, de manera
profesional.
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Cabe sefialar que en esta etapa, el aspirante aun no presentaba
documentacion para el cumplimiento de requisitos, unicamente registra sus datos
bajo protesta de decir verdad, y era hasta la etapa de cotejo documental y
verificacion del cumplimiento de requisitos cuando se exigian los comprobantes

correspondientes.

e Segunda Fase
o Aplicacion del examen de conocimientos generales y técnico-

electorales.

Otra novedad que podemos encontrar para el Concurso 2010-2011 la podemos
apreciar en esa etapa. En los concursos precedentes, habiamos escuchado
hablar de la diferencia entre aspirantes internos y externos, para esta etapa, los
que eran considerados aspirantes internos (que ya pertenecian al servicio), eran
exentos de presentar la prueba de conocimientos generales, pero en los
Lineamientos de este concurso, establecieron que sin excepcion alguna, todos los
aspirantes que desearan participar, debian presentar todas y cada una de las
etapas, incluido con ello la presentacion de la prueba de conocimientos generales

y técnico electorales.

La segunda fase del Concurso iniciaba con la aplicacion del examen de
conocimientos generales y técnico electorales, (con un valor ponderado del 70%)
mismo que se aplicaba en linea*® y en el transcurso de dos jornadas, en la primera
jornada se aplicaba la parte correspondiente a conocimientos generales y en la
segunda jornada se aplicaba la parte relativa a conocimientos técnico -

electorales.

Un aspirante pasaba a la siguiente etapa siempre y cuando:
» Obtuviera una calificacién global minima en el examen de 7:00, en

una escala de cero a diez;

48 CENEVAL, sigue siendo la encargada de aplicar la prueba, solo que para el Concurso publico
2010-2011, estas fueron aplicadas en un sistema en linea, dejando los cuadernillos impresos, solo
como medida preventiva en caso de que alguna falla eléctrica o en los servidores de los sistemas
no permitieran el desarrollo de los examenes en alguna sede.
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» Se ubicara dentro del 33 por ciento de aspirantes que hubieran

obtenido las calificaciones mas altas.

A partir de la generacion de la lista de aspirantes que cubrian con los criterios

precitados, se les convocaba a la siguiente etapa del concurso.

o Cotejo y verificacién de informacion con los documentos que el

aspirante presentaba.

Una vez generada y publicada la lista con los aspirantes que acreditaban la etapa
anterior, la DESPE llevaba a cabo el cotejo y verificacion de la documentacion que
el aspirante presentaba para el cumplimiento de los requisitos, para llevar a cabo
esta actividad la DESPE se apoyaba con personal de las Vocalias Ejecutivas de

Junta Local Ejecutiva del Instituto.

La DESPE era la responsable de realizar el cotejo de los documentos que
presenten los 5 aspirantes por plaza vacante, seleccionados en orden de prelacion
conforme a los resultados del examen de conocimientos generales y técnico-
electorales y verificaba el cumplimiento de los requisitos para ocupar los cargos y

puestos del Servicio.

En caso de que un aspirante fuera descartado debido a que no acreditara
el cumplimiento de requisitos, se sustituiria, en estricto orden de prelacion, con el

siguiente aspirante de la lista de resultados.
o Evaluacién psicométrica basada en competencias,

Posterior al cotejo documental, se aplicaba la evaluacion psicométrica basada en
competencias, misma que tenia como propésito identificar habilidades,
competencias, aptitudes y actitudes especificas y determinadas para un cargo o

puesto en particular.

La aplicacién de esta prueba se realizaba en una jornada de aplicacion,
preferentemente en las instalaciones de las Juntas Locales Ejecutivas.

o Aplicacién de entrevistas
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Después de la aplicacién de la evaluacion psicométrica por competencias, se

llevaba a cabo la aplicacion de entrevistas. Al respecto, se destacan los aspectos

siguientes:

>

La DESPE integraba los expedientes con los datos y documentos
recabados en la etapa del cotejo documental, las calificaciones
obtenidas en las pruebas de conocimientos generales y técnico
electorales y en las pruebas psicométricas. Asi como también se
encargaba de hacer llegar a los funcionarios que fungiran como
entrevistadores, una guia en la que se sugeria la linea debian seguir
para la realizacion de estas.

En los Lineamientos del Concurso 2010-2011 se le otorgaba a la
etapa de las entrevistas el 30% restante de la evaluacion total por
aspirante.

El numero de entrevistas y los aplicadores se determinaban en
funcién de cargo o puesto concursado.

Las entrevistas podrian realizarse de manera individual o en panel.
Los entrevistadores asignaban sus calificaciones en una cédula de

calificacion de entrevistas.

e Tercera fase

o

Calificacién final y criterios de desempate.

Esta fase comprendia la integracion de la calificacién final y la designacion de

adscripciones, entre otras.

Para calcular la calificacion final se sumaban los resultados obtenidos por

los aspirantes en cada una de las etapas. Las ponderaciones de cada uno de los

instrumentos de evaluacion (i.e., examen, prueba psicométrica y entrevistas) se

determinaban en los Lineamientos del Concurso publico.4?

49 Para el Concurso Publico 2010-2011: Examen de Conocimientos Generales y Técnico
Electorales 70% Entrevistas 30%.
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La DESPE remitia a la Secretaria Ejecutiva una lista por cargo o puesto
que contenia los folios de inscripcion, el nombre y las calificaciones desglosadas
de los aspirantes que aprobaron cada una de las etapas del Concurso. La
Secretaria Ejecutiva, por su parte, informaba a los integrantes del Consejo

General y de la Junta sobre el contenido de dicha lista.

Esta lista se ordenaba de mayor a menor calificacion, a partir del promedio
final, es decir, el primer lugar de la lista lo ocupaba el aspirante que haya obtenido
el promedio mas alto y a este aspirante se le consideraba como el primer
candidato a ser ganador, y asi sucesivamente en funcién de los cargos y/o

puestos vacantes sujetos a Concurso.

En caso de empate, basados en el mérito y se aplican los criterios

establecidos en los Lineamientos del Concurso publico.%®
Finalmente, en la ultima etapa del concurso, denominada
o Designacién de ganadores, se realizan las siguientes actividades:

Con base en la lista de resultados finales y previo conocimiento de la
comision del Servicio, se proponia a cada aspirante ganador una adscripcion

especifica. Es importante recordar que todo ciudadano que se incorpora al

50 | os criterios de desempate son de suma importancia ya que determinan el estricto orden de
prelacién entre un aspirante y otro en la lista de ganadores y posterior lista de reserva. Los criterios
aplicables en el Lineamiento del Concurso Publico 2010-2011 fueron:

l. Cuando estén involucrados aspirantes miembros del Servicio y aspirantes que no
pertenezcan al mismo; los primeros ocuparan los lugares superiores en la lista.

Il. Entre aspirantes miembros del Servicio los lugares superiores en la lista seran
ocupados por aquellas personas que satisfagan el orden de prelacion siguiente: a)
Mayor calificacién en el examen de conocimientos generales y técnico electorales. b)
Mayor calificacion en la entrevista. c) Mayor calificacion en las Ultimas tres
evaluaciones del desempefio. d) Mayores méritos extraordinarios, entendiéndose
como tales la titularidad y el rango. e) Mejor promedio en las calificaciones en el
Programa de Formacién y Desarrollo Profesional. f) Mayor antigiiedad como personal
de carrera.

M. lll. En el caso de empate entre aspirantes que no pertenezcan a la estructura del
Servicio, los lugares superiores en la lista los ocuparan aquellos aspirantes que
satisfagan el orden de prelaciéon siguiente: a) Mayor calificaciéon en el examen de
conocimientos generales y técnico electorales. b) Mayor calificacion en la entrevista.
¢) Mayor experiencia en materia electoral. d) Mayor grado académico.
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Servicio Profesional Electoral, de antemano sabe que concursa por un cargo y no

por una adscripcion especifica, tal como lo sefialaba el articulo 69 (Estatuto 2010).

El aspirante debia expresar por escrito su aceptacion o declinacion

definitiva.

En caso de que un aspirante declinara se entiende que renuncia a seguir
participando en el Concurso y se convoca al siguiente aspirante de la lista en

estricto orden de prelacion.

El Consejo General aprobaba el Acuerdo por el que se designaba e

incorporaba al ganador en el cargo de Vocal Ejecutivo.

Por su parte, la Junta General Ejecutiva aprobaba la designacion en cargos

y puestos distintos de Vocal Ejecutivo.

Aquellos aspirantes que hubieran pasado por la etapa de aplicacién de
entrevistas y no hayan obtenido una plaza, integraban una lista de reserva que
tendria una vigencia de un ano. El aspirante que integrara la Lista de Reserva
seria convocado en caso de generarse una vacante en el cargo o puesto por el

gue hubiera concursado.

Una vez estandarizado el proceso e Ingreso mediante concurso Publico fue
posible realizar tres Convocatorias®' con mucho éxito y mas confianza y en un

proceso crucial de la transicion democratica.

51 Primer Concurso publico

JGE117/2010 28 de octubre de 2010

Acuerdo de la Junta General Ejecutiva por el que se realiza la declaracion de vacantes del Servicio
Profesional Electoral para la Primera Convocatoria del Concurso publico 2010-2011 para ocupar
cargos del Servicio Profesional Electoral del Instituto Federal Electoral.

JGE118/2010 28 de octubre de 2010

Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Federal Electoral por el que se aprueba la
emision de la Primera Convocatoria del Concurso publico 2010-2011 para ocupar cargos del
Servicio Profesional Electoral del Instituto Federal Electoral

Segundo Concurso publico

CG/372/2010 27 de octubre de 2010

Acuerdo del Consejo General del Instituto Federal Electoral por el que se aprueban, a propuesta
de la Junta General Ejecutiva, los Lineamientos del Concurso publico 2010— 2011 para ocupar
cargos y puestos del Servicio Profesional Electoral del Instituto Federal Electoral.

Tercer Concurso publico

CG/372/2010 27 de octubre de 2010
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3.10 Concurso publico 2013-2014 para ocupar Cargos y Puestos del
Servicio Profesional Electoral del Instituto Federal Electoral, como medida

especial de caracter y de caracter temporal, exclusiva para mujeres

El ultimo Concurso que la DESPE ha desarrollado fue el 2014-2015, el cual
presentd, una muy especial particularidad, el 29 de agosto de 2013, el Consejo
General del Instituto aprobod, a propuesta de la Junta General Ejecutiva, los
Lineamientos del Concurso publico 2013-2014 para ocupar cargos y puestos del

Servicio Profesional Electoral, como medida especial de caracter temporal. %2

En la referida sesion, la Comisién del Servicio, luego de intercambiar
puntos de vista sobre la composicion por género de la estructura del Servicio, ese
organo colegiado aprob6 por unanimidad, como una medida especial de caracter
temporal, que se elaborara un proyecto de Lineamientos para que el Concurso

publico 2013-2014 estuviera dirigido exclusivamente a la participacion de mujeres.

El Instituto a lo largo de su historia, habia venido representando el papel de
un organo dentro de la sociedad que compartia caracteristicas y situaciones de la
misma. Durante el paso del tiempo, el SPE, se fue integrando como un cuerpo de
elite de funcionarios de extraccion netamente ciudadana especializados en la
materia electoral, y a los cuales la sociedad de todo el pais, habia confiado la
importante tarea de garantizar la imparcialidad y transparencia de los procesos

electorales. Lamentablemente en materia de género, la composicién del servicio,

Acuerdo del Consejo General del Instituto Federal Electoral por el que se aprueban, a propuesta
de la Junta General Ejecutiva, los Lineamientos del Concurso publico 2010— 2011 para ocupar
cargos y puestos del Servicio Profesional Electoral del Instituto Federal Electoral.

JGE107/2010 18 de octubre de 2010

Acuerdo de la Junta General Ejecutiva por el que se aprueba proponer al Consejo General del
Instituto Federal Electoral los Lineamientos del Concurso publico 2010—- 2011 para ocupar cargos
y puestos del Servicio Profesional Electoral del Instituto Federal Electoral.

52| as medidas especiales y de caracter temporal estdn encaminadas a acelerar la igualdad de
hecho entre mujeres y hombres para lograr la igualdad efectiva y corregir la distribucién desigual
de oportunidades y beneficio en una sociedad determinada, también conocida como accién
afirmativa.
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habia quedado muy atras marcando una notable diferencia entre los hombres y

las mujeres que pertenecian a este cuerpo de funcionarios.

El contexto nacional introdujo al Instituto en una doble responsabilidad para
el adelanto de las condiciones de las mujeres en México, en las politicas publicas
que habian de formularse para atender a la ciudadania y en su integracion en
espacios en donde tengan acceso a la toma de decisiones y en la incidencia que
estas podian tener para que dichas decisiones tuvieran una perspectiva de

genero.

De manera especifica, si observamos el desarrollo que ha tenido el SPE
dentro del Instituto, desde 1999 a la fecha se habian realizado ocho concursos de
ocupacion en seis afnos, de estos como ya lo hemos podido observar durante el
2001 y 2002 se realizaron respectivamente dos concursos. A través de esta via
resultaron ganadores 1,717 personas de las cuales 75% eran hombres y
comparado con un 25% de mujeres. En términos generales el porcentaje de
mujeres ganadoras se ha mantenido alrededor de 24.5%, siendo solo el afo de

1999 un registro de ganadoras mujeres del 16%.

Tabla No. 2 Ganadores de concurso por afio

ANO MUJERES %M HOMBRES %H TOTAL
1999 36 16.59 181 83.41 217
2001 106 22.8 359 72.2 465
2002 34 24.82 103 75.18 137
2004 51 23.72 164 76.28 251
2008 83 26.69 228 73.31 311
2010 147 24.96 442 75.04 589
TOTALES 421 24.52 1296 75.48 1717

Tabla de ganadores por afio 1

Fuente: Estadistica interna DESPE

Si bien el Concurso publico, en su modalidad de oposicién, respondia a la
necesidad del Instituto para asegurar la ocupacion oportuna de las plazas del
SPE, para garantizar la adecuada integracion y funcionamiento de los érganos

centrales y desconcentrados del Instituto, en esta ocasién al establecerse
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unicamente la participacion de mujeres en la seleccion y reclutamiento, las
exigencias y los méritos de las aspirantes debieron mantenerse e incluso
consolidarse para asegurar el ingreso de nuevas funcionarias que poseyeran
capacidades, habilidades, conocimientos, actitudes y potencial idéneos para el
adecuado desempefio de sus funciones actuales y futuras en el sistema de carrera

electoral.

Como lo hemos estudiado, la organizacion del Concurso publico conlleva
varias etapas, tanto de preparacion como de operacion, para el correcto desarrollo
del proceso primordial previsto en el Estatuto del Servicio Profesional Electoral y
del Personal de Instituto Federal Electoral, para la ocupacion de vacantes

exclusivas del servicio de carrera del Instituto.

El hecho de que estos lineamientos dictaminaran que el Concurso publico
2013-2014 fuera exclusivo para mujeres, como una medida especial y de caracter
temporal fue un hecho sin precedentes en la historia de México, ya que bajo este
escenario las plazas vacantes serian concursadas entre mujeres y la lista de
reserva que se generara estaria conformada también por mujeres. Esto implicaria
que solo el total de las vacantes fueran ocupadas por mujeres, lo que significaria
un aumento mayor a tres puntos porcentuales en la integracion de mujeres dentro
del SPE>3.

Con el propdsito de procurar la mas amplia participacion de aspirantes en
la Primera Convocatoria, la DESPE establecié la mas grande estrategia de
difusion de la que se tuviera registro en la historia de los Concursos Publicos cuyos

ejes principales fueron los siguientes:

e Publicacion en medios impresos en los principales diarios de circulacion

nacional y de las entidades federativas,

53 Gracias a esta accion afirmativa, en el Proceso Electoral 2014-2015 el SPE estaba conformado
por lo menos por una mujer por cada tres hombres.

109



e Se publico la Convocatoria en los estrados de juntas locales y distritales
ejecutivas, en la pagina de internet e intranet institucional, en el Micro sitio
“Género y Democracia” del Centro para el Desarrollo Democratico,

e En el mismo sentido, a fin de abarcar diversos estratos de poblacién se
solicitd a la Coordinacion Nacional de Comunicacion Social (CNCS)
difundiera diversa informacion de la Primera Convocatoria en las redes
sociales Facebook y Twitter,

e Asi, también la DESPE realiz6 una invitacibn personalizada a las
funcionarias del Servicio Profesional Electoral para que participaran en la
Primera Convocatoria del Concurso publico 2013-2014,

e De manera inédita, la DESPE en colaboracion con la Direccion Ejecutiva
de Capacitacién Electoral y Educacion Civica y Direccién Ejecutiva de
Prerrogativas y Partidos Politicos llevd a cabo la difusion en radio y
television de la Primera Convocatoria del Concurso publico,

e Oftro de los ejes inéditos de la estrategia que se implementd, fue el la
difusion que realizé la DESPE en instituciones de mujeres nacionales y
estatales, instituciones de educacion superior y superior en los 31 estados
y en el DF y, entre organizaciones de la sociedad civil,

e Replicando un esquema exitoso de difusién implementado en el Concurso
2010-2011, la DESPE solicito el apoyo de la Direccion de Atencion
Ciudadana (IFETEL) para atender a la ciudadania interesada en participar
en la Primera Convocatoria del Concurso publico.

e Por ultimo la DESPE difundi6é diversa informacion de la Convocatoria a
través del Boletin semanal “La DESPE comunica” y del Boletin institucional

“Entérate”*

54 Boletines de publicacion interna para el personal del Instituto.
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Porque estamos comprometidos con la igualdad
de género, queremos reconocerles las mismas
oportunidades de hecho a las mujeres
El Instituto Federal Electoral
a través de la Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral

convoca a las ciudadanas mexicanas a participar en la

> Primera Convocatoria

Publico 2013-2014
para ocupar plazas vacantes del Servicio Profesional Electoral

Los requisitos y procedimientos del proceso de seleccion que deberdn cumplir
las aspirantes podrdn consultarse a partir del 29 de septiembre de 2013 en:

www.ife.org.mx
IFETEL 01 800 433 2000

Horario de atencion IFETEL: lunes a sabado de 08:00 a 20:00 horas (tiempo del centro del pais)
concurso.despe@ife.org.mx

Siguenos en Facebook y Twitter
‘i Instituto Federal Electoral
|1 @IFEMexico

Lo que hace grande a un pais y X I FE

es la participacion de su gente INSTITUTO FRDERAL SLECTORAL

Este es un ejemplo de los carteles que la DESPE se encargd de distribuir en la etapa de
Difusién del Concurso

Debido al éxito en la implementacion del sistema de SPE-Ingresa
inaugurado en el concurso anterior (2010-2011), en las etapas del registro e
inscripcion de aspirantes y revision curricular, el sistema volvio a ser

implementado sin mayores cambios.

Para el desarrollo de la segunda fase, que da inicio con la aplicacién del
examen de conocimientos generales y técnico electorales, se hicieron las
gestiones ante instituciones educativas en todo el pais, que contaran con los
recursos técnicos y tecnoldgicos optimos para poder fungir como sedes de
aplicacion de las pruebas, de las cuales una vez mas la valiosa intervencion del
CENEVAL, fue factor clave.

111



Una vez concluidas las pruebas, el cotejo documental se llevd a cabo por
el personal de la DESPE, con apoyo del personal de las Juntas Locales
Ejecutivas, para asi con ello determinar cuales aspirantes pasarian a la etapa de

la Evaluacion Psicométrica por competencias.

Esta evaluacion tendria por objeto medir el grado de compatibilidad entre
el perfil de la aspirante y las competencias que correspondian al cargo o puesto
por el que concursaba, para el Concurso publico 2013-2014, hubo un cambio en
el desarrollo de esta etapa con respecto al concurso inmediato anterior pues en
esta ocasion, el lineamiento sefalaba que la calificacion obtenida en esta prueba

tendria una ponderacién del 5% en la calificacion final de las aspirantes.

Para la etapa de las entrevistas, también se tuvo por primera vez la opcion
del desarrollo de entrevistas realizadas mediante el sistema de video-
conferencia®®, permitiendo con ello, que las aspirantes tuvieran la oportunidad de
desahogar esta etapa sin tener que trasladarse desde sus ciudades de origen a

la Ciudad de México.%

Con el cambio en la ponderacién de la prueba psicométrica por competencias,
la tercera fase en la cual se promediarian las calificaciones que cada aspirante
habia ido obteniendo en cada una de las etapas anteriores, quedo ponderado de

la siguiente manera:

¢ Examen de conocimientos generales y técnico
electorales 65%
e Evaluacién psicométrica por competencias 5%

e Entrevistas, 30%

55 Esto, solo se implementd para el caso de las aspirantes que debian ser entrevistadas.

5 Cabe sefialar que el sistema de Video Conferencia se implementd como programa piloto en la
Primera Convocatoria, para el desarrollo de la Segunda y Tercera, se sigui6é implementando este
sistema a consideracion de cada entrevistador y de la velocidad de conexion a la red, de la que
dispusiera cada Junta Local.
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Con las calificaciones obtenidas por cada una de las aspirantes, se designaron
ganadoras para las plazas vacantes y se integraron las listas de reserva
correspondientes por cada una de las tres convocatorias, dando cumplimiento con
ello a cada una de las etapas que dictaminé el lineamiento y cerrando con ello el

final de otro concurso exitosamente desarrollado por la ahora DESPEN.

Estos Concurso publicos aunados a una serie de ordenamientos y el buen
funcionamiento de las Direcciones Ejecutivas del Instituto arrojaron datos

contundentes sobre el SPE.

En 2012, el Proceso de ingreso al Servicio Profesional Electoral el IFE
contd con una plantilla autorizada de 101,980 plazas, de las cuales el
87.9% (89,663) correspondié a honorarios por proyectos adicionales, el
9.4% (9,541) a plazas presupuestales y el 2.7% (2,776) a honorarios base
operacion. (Estadistica interna DESPEN, 2015)

De las 9,541 plazas presupuestales, se identificé que el 76.5% (7,295)
concerni6 a plazas de la rama administrativa del IFE, en tanto que el 23.5% (2,246)
son plazas del Servicio Profesional Electoral. (Informe de la del Resultado de la

Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica 2012)

En cuanto a la situacién de las plazas del Servicio Profesional Electoral, se
determind que de las 2,246 plazas del servicio en 2012, se ocup6 el 97.6% (2,193)
de las plazas autorizadas al Servicio Profesional Electoral, y 2.4% (53) estuvo
vacante, y en ese aino se incorporaron por lista de reserva 48 plazas mas, lo cual
redujo las vacantes a solo 5, que era muestra de lo bien organizado que se

encontraba este servicio profesional.

La Auditoria Superior de la Federacion (ASF) determiné en 2012 de las
2,246 plazas del servicio, el 69.1% (1,553) fue ocupado por servidores publicos
con titularidad, de las cuales el 76.4% (1,675) ingres6 por concurso, 21.3% (467)
fue ocupado por examen de incorporacion temporal, y el 2.3% (51) ingres6 por

cursos y practicas.
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En 2012, en lo que respecta a la profesionalizacion de 2,193 funcionarios
organizados en un Servicio Profesional Electoral, que represent6 el 2.1% de las
102,037 plazas autorizadas al Instituto Federal Electoral, para el Proceso Electoral
2012, el 17.8% de las 12,317 plazas con las que operaba en afios no electorales,
y el 97.6 de las 2,246 plazas del Servicio Profesional Electoral en 2012, permitio
capacitar, organizar y dirigir a 1,002,043 ciudadanos que integraron las mesas
directivas en las 143,149 casillas distribuidas en el territorio nacional el dia de las
elecciones federales, y con ello contribuyeron a que la jornada electoral para
renovar a los representantes de los poderes legislativo y ejecutivo se llevara a

cabo.

Este informe es un documento muy significativo y significa tan solo diez
afnos de trabajo arduo en la consolidacion de un SPE, ya que un organo externo
se concluyd que dos instituciones, el Servicio Civil de Carrera de la Secretaria de
Relaciones Exteriores y en este caso el SPE del Instituto Federal Electoral
cumplian razonablemente con organizar y operar el Servicio Profesional Electoral,
el cual promovié que el desempeio de 2,149 servidores publicos miembros del
servicio, que representaron el 95.7% del total (2,193), se condujera con base en
los principios rectores de certeza, legalidad, independencia, imparcialidad y

objetividad.

114



Tabla No 3 Resultado de los Concursos Ptiblicos

Aspirantes que ron: Ganadores:
Plazes | pspirantes Examen de e"al:'e" 2510 s::: Sdicim Perso Impug
Concurso m con registro Po;t:;acl conoci- de Cion | Eirevi | presentar | Aclaracion | Intemo | - | Bxtem na-
s | aceptados mentos | 0> | PR | oa | Bxmene | por * | Admy | oS3 | ToE | ciones
les ico- | mé- 5 Examen | (MSPE) o INE
electoral | trica
es
1999 254 5.868 s/d s/d s/d s/d s/d s/d s/d 182 0 35 217 s/d
2001 303 11.392 s/d 970 675 s/d 686 s/d s/d 0 259 512 s/d
20021 7 431 s/d 45 74 s/d 30 s/d s/d 3 0 3 6 s/d
2002-2 68 4173 s/d 312 565 s/d 256 s/d s/d 58 0 N 149 s/d
2004 65 4.859 s/d 540 667 s/d 479 s/d s/d 99 0 127 226 s/d
2005 1 173 s/d 79 79 s/d 5 s/d s/d 1 0 0 1 s/d
2008 123 7.509 s/d 905 542 s/d 466 s/d s/d 152 0 159 3N s/d
Subtotal 821 34.405 s/d 2851 2.602 sid 1.922 sid sid 748 0 674 1.422 sid
2010-2011 1a 102 2.460 3.452 1.806 2532 517 510 34 6 147 14 30 191 0
2010-2011 2a 166 5.668 5.668 4.050 4.000 821 810 39 8 69 67 118 254 2
2010-2011 3a 61 7.717 7.7117 4.558 4516 301 297 43 4 5 40 29 144 0
Subtotal 329 15.845 16.837 10414 11.048 1.639 1.617 116 18 21 121 247 589 2
2013-2014 1a 37 6.169 7.273 3.155 3.155 191 190 4 0 50 7 25 82 0
2013-2014 2a 99 5474 5474 566 566 457 457 36 4 20 4 100 164 0
2013-2014 3a 12 1.007 1.007 142 142 78 78 3 1 2 4 8 14
Subtotal 148 12.650 13.754 3.863 3.863 726 725 108 5 72 55 133 260 0
23

Fuente: Estadistica de la DESPE 2015.

Las cifras muestran como de forma progresiva las plazas concursadas han
tenido un flujo fluctuante, se han ofertado al nivel maximo 303 (en el concurso
2001) hasta solo una plaza (en el concurso de 2005), es quizas lo mas
sorprendente la cifra de los aspirantes con registro aceptados, se ha tenido
registro de 11, 392 para tan solo 303 plazas y en el caso de una unica plaza que
seflalamos, se registraron 173, lo cual supera las expectativas pero pone en un
reto logistico, al utilizarse 224 sedes y de recursos materiales, financieros y

humanos la aplicacién de la base de las Convocatorias.

En resumen, de 1,298 plazas que se han concursado, se han registrado
62, 900 personas lo cual evidencia la demanda de vacantes, pero también
garantiza que solo queden los mas aptos e idoneos en los cargos, ya que a la

etapa de las entrevistas han llegado 4,264.

Un numero que destaca por ser muy poco es lo referente a las solicitudes
de aclaracion por examen ya que en quince afos solo se han llevado a cabo 23 y

en impugnaciones solo dos.
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Tabla No. 4 Ganadores del concurso de ingreso

GANADORES DEL CONCURSO DE INGRESO Fecha de corte:
Plazas Intemos (MSPE) Personal Admvo. Externos al INE
fszda do | Tota | ToH % y, |Ganado| Total [ Total _ o, | Ganad| Total [ Tota o
res | Mujeres | | Mujores | Hombres | TS | Mulere | Hombr Sljeres | e | 768 | Mier] Fombre |y e
1999 254 | 182 30 152 16,48% | 83,52% 0 0 0 0,00% 0,00% 35 6 29 17,1¢
2001 303 | 253 53 200 20,95% | 79,05% 0 0 0 0,00% 0,00% 259 58 201 22,3¢
20021 7 3 0 3 0,00% 100,00% 0 0 0 0,00% 0,00% 3 0 3 0,00
2002-2 68 58 15 43 2586% | 74,14% 0 0 0 0,00% 0,00% 9 25 66 27 41
2004 65 99 14 85 14,14% | 85,86% 0 0 0 0,00% 0,00% 127 38 89 29,9
2005 1 1 1 0 100,00% | 0,00% 0 0 0 0,00% 0,00% 0 0 0 0,00
2008 123 | 152 41 111 26,97% | 73,03% 0 0 0 0,00% 0,00% 159 42 "7 26,4:
Subtotal 81 | 748 154 594 | 2059% | 7941% 0 0 0 0,00% 0,00% 674 | 169 505 25,01
2010-20111a | 102 147 18 129 12,24% 87,76% 14 3 1 21,43% 78,57% 30 8 22 26,61
2010-20112a | 166 69 16 53 2319% | 76,81% 67 22 45 32,84% 67,16% 118 39 79 33,0¢
2010-20113a | 61 5 1 4 20,00% | 80,00% 40 14 26 35,00% 65,00% 99 26 73 26,2¢
Subtotal 329 | 22 35 186 1584% | 84,16% 121 39 82 32,23% 67,77% 247 73 174 29,5
2013-20141a | 37 50 50 0 100,00% | 0,00% 7 7 0 100,00% 0,00% 25 25 0 100,0
2013-20142a | 99 20 20 0 100,00% | 0,00% 4 44 0 100,00% 0,00% 100 100 0 100,0
2013-20143a | 12 2 2 0 100,00% | 0,00% 4 4 0 100,00% 0,00% 8 8 0 100,0
Subtotal 148 72 72 0 100,00% | 0,00% 55 55 0 100,00% 0,00% 133 | 133 0 100,0
otales 298 (4 80 07° 4.93% A 82 41% 46,59% 054 679 |

Fuente: Estadistica de la DESPE.

Estas cifras por género son contundentes ya que dejan de manifiesto el gran
retraso en oportunidades para las mujeres, en todos los Concursos Publicos
realizados han resultado ganadoras en total 421 mujeres frente a 1296 hombres,
que significa que la integracion del SPE desde el afio 1999 a 2012, el aumento en
términos porcentuales del numero de integrantes oscilé entre el 14% y al 21% en

los ultimos anos.

Por ello era tarea sustancial del /IFE realizar un concurso que resarciera
esa falta de oportunidades a favor de la accion afirmativa, segun datos de la
DESPE de seguir esta tendencia, bajo los mismos mecanismos empleados hasta
ahora tendriamos que esperar aproximadamente al afio 2064 para que la
integracion de los miembros del servicio alcanzara la paridad. (Diagnéstico sobre

la situacién de las mujeres en el Servicio Profesional electoral del IFE, 2013: 36)

116



Ahora bien los Concursos Publicos para mujeres estaban dotados de un marco
juridico bien fundamentados y se realiz6 en tres convocatorias, con una
participacion de 12 650 mujeres que se registraron como aspirantes para ocupar

148 plazas puestas a concurso.

Sin duda, con estos trece Concursos Publicos estamos ante la
institucionalizacién y consolidacion de un SPEN dotado de confianza y
transparencia en la alta responsabilidad de contar con cuerpo profesional que

organiza las elecciones y demas procesos sustantivos.

En el ano 2015, las estadisticas del personal del SPEN se encontraba con
la siguiente estructura ocupacional, es decir, con vocales, coordinador operativo,
estructura desconcentrada del Registro Federal de Electores y oficinas centrales
con un total de 2230 plazas y solo se contaba con 30 vacantes en el mes de
septiembre, lo que representaba un porcentaje de ocupacion del 98.65 % lo cual
es verdaderamente alto y significativo ya que existe una alta eficiencia en cubrir

las vacantes con los perfiles mas idéneos. (Véase Tabla No. 4 y Grafica No. 5)
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Tabla No. 5 Estructura ocupacional del SPEN

VACANTES
TOTAL DE oglI]Q/Z\ADis PLAZAS DEFINITIVAS
PLAZAS DEL LrAD VACANTES EN | poocentase | OCUPADAS CON LA
ESTRUCTURA SERVICIO SERVICIO EL SERVICIO e FIGURA DE
OCUPACIONAL | PROFESIONAL =, o=RVICI0  PROFESIONAL = o brcioy | ENCARGADO DE
ELECTORAL  FROTESIONAL | ELECTORAL DESPACHO O
NACIONAL A CIONAL NACIONAL COMISION DE
TRABAJO
VOCALES 1660 1654 6 99,64% 2
COORDINADOR
OPERATIVO 26 26 0 100,00% 0
ESTRUCTURA
DESCONCENTRADA
DEL REGISTRO 376 376 0 100,00% 0
FEDERAL DE
ELECTORES
OFICINAS .
CENTRALES 168 144 24 85,71% 6
TOTAL 2230 2200 30 98,65% 8

Fuente: Estadistica de la DESPE 2015.

Grdfica No. 5 Nivel de ocupacion del SPEN
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Fuente: Estadistica de la DESPE 2015.
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Ahora, respecto a la relacion de género el 28% son mujeres lo que significa un
total de 617 mujeres y casi el 72% son hombres, es decir, 1583, esta cifra es
interesante ya que en el afio 2014 debido a los Concursos Publicos para mujeres
se incorporaron 141, lo cual permitié subir 7 puntos porcentuales respecto a los
miembros del SPEN.

Tabla No. 6 Distribucion de Género en el SPE

ANO MUJERES % HOMBRES % TOTALES
2009 426 19,47% 1.762 80,53% 2.188
2010 389 19,70% 1.586 80,30% 1.975
2011 469 21,30% 1.733 78,70% 2.202
2012 472 21,48% 1.725 78,52% 2.197
2013 459 21,83% 1644 78,17% 2103
2014 600 27,22% 1604 72,78% 2.204
2015 617 28,05% 1583 71,95% 2.200

Fuente: Estadistica de la DESPE.

La distribucion por edades arroja datos muy interesantes, ya que demuestra que
los miembros del servicio en su mayoria oscila entre los 45 y 54 anos de edad,
seguido de los funcionarios que tienen entre 30 y 44 anos, podemos decir que el
62% de los miembros del servicio son personas adultas jévenes, esto incentiva la
capacitaciéon profesionalizacion ya que lograran mejorar en términos de
conocimiento y experiencia, porque se puede decir que sus capacidades van
mejorando a la par que su experiencia y construyen una carrera en el puesto ya
que viven la cotidianidad y superan los retos con los recursos con los que cuentan,
esta reflexién la realizamos a partir de nuestra observacion en la DESPEN, quizas
pueda ser debatida, pero es una valoracién a partir de nuestra observacion

constante.

El Servicio Profesional del INE esta dotado de un cuerpo profesional apto
para la evolucion y mejoramientos de practicas y metas. (Véase Tabla No. 6) en
este momento quizas valdria la pena sefalar que este servicio profesional es

distinto a otros, no solo por el modelo que implementa mixto, sino por la materia
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electoral en sus aspectos sustantivos y técnicos, sino por la consolidacion e
incremento de su personal durante 25 afios, por eso y muchas razones se

diferencia de los otros como sefialamos en paginas anteriores.

Tabla No. 7 Distribucién por edades en el SPE

. PROMEDI
ANO | <=29 % 30-44 % 45-54 % >=55 % TOTAL o
2009 12 0,55% 536 24,50% 937 42,82% | 703 | 32,13% | 2.188 51
2010 11 0,56% 484 24,51% 884 44,76% | 596 | 30,18% | 1.975 50
2011 60 2,72% 677 30,74% 910 41,33% | 555 | 2520% | 2.202 48
2012 64 2,91% 698 31,77% 904 41,15% | 531 2417% | 2.197 48
2013 63 3,00% 686 32,62% 882 41,94% | 472 | 22,44% | 2.103 47
2014 96 4,36% 712 32,30% 872 39,56% | 524 | 23,77% | 2.204 47
2015 76 3,45% 690 31,36% 860 39,09% | 574 | 26,09% | 2.200 48

Concurso Publico 2013-2014

51-60 62
3% 0%

31-40
45%

W22-30 ®31-40 ~41-50 =51-60 =62

23-30 155
31-40 262
41-50 138
51-60 32
61-65 2

Fuente: Estadistica de la DESPE.
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La antigledad, es otro dato relevante del perfil de los miembros del servicio ya
que el casi el 47% de los miembros poseen mas de quince afios, es decir, que
estos miembros ingresaron en el primer Concurso publico y por las otras vias, y
aun permanecen en funciones, esto sin duda fortalece en capacidades y

experiencia al INE. (Véase Tabla No. 7)

Tabla No. 8 Distribucién por antigtiedad en el SPE

ANO | >15 % 10-15 % 5-9 % <5 % TOTAL | PROMEDIO
2009 | 830 | 37,93% | 702 | 32,08% | 321 | 14,67% | 335 | 1531% | 2.188 12
2010 | 751 | 38,03% | 644 | 32,61% | 310 | 15,70% | 270 | 13,67% | 1.975 12
2011 | 850 | 38,60% | 484 | 21,98% | 406 | 18,44% | 462 | 20,98% | 2.202 1
2012 | 838 | 38,14% | 679 | 30,91% | 177 | 8,06% 503 | 22,89% | 2197 12
2013 | 1060 | 50,40% | 428 | 20,35% | 126 | 5,99% 489 | 23,25% | 2.103 14
2014 | 1047 | 47,50% | 424 19,24% | 252 | 11,43% | 481 | 21,82% | 2.204 14
2015 | 1033 | 46,95% | 513 | 23,32% | 155 | 7,05% 499 | 22,68% | 2.200 14

Fuente: Estadistica de la DESPE.

Los miembros del SPEN cuentan con estudios de Licenciatura un 61%,
después le sigue el 17% con estudios parciales de Licenciatura, un 7% con
estudios de maestria y un .41% con estudios de doctorado. Esta cifras pueden ser
entendibles ya que los horarios y el calendario electoral ocupa las tareas
fundamentales, aunque hay que destacar que la capacitacion es constante y hay
una oferta de cursos amplia ara mejorar sus aptitudes y capacidades gerenciales.
(Véase Tabla No. 8)
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Tabla No. 9 Distribucién por nivel mdximo de estudios en el SPE

z mE § § wE < mE 8 8
2.9 opaE £ Snl z onds : 2
z | gaf| = | S3d3| = 5 = | 53g| = o = | S3dgo| = o = | E
gaf gy g peE g 2392 ° 5
2" 3 e & e = e 2 =
2 @ wE=g 3] w = wg=o Q
a 3 a o o
27,06 51,51 8,50 4,84 0,6 0,23 2.18
2009 157 7,18% 592 % 1.127 % 186 % 106 % 15 9% 5 % 8
25,52 52,91 8,81 5,32 0,7 0,35 1.97
2010 126 6,38% 504 % 1.045 % 174 % 105 % 14 1% 7 % 5
21,21 58,86 7,08 6,18 0,6 0,27 2.20
2011 127 5,77% 467 % 1.296 % 156 % 136 % 14 4% 6 % 2
20,16 60,04 6,83 6,42 0,6 0,27 2.19
2012 123 5,60% 443 % 1.319 % 150 % 141 % 15 8% 6 % 7
19,12 59,96 7,85 6,89 0,7 0,33 2.10
2013 108 5,14% 402 % 1261 % 165 % 145 % 15 1% 7 % 3
17,74 60,62 7,53 8,03 0,6 0,50 2.20
2014 108 4,90% 391 % 1336 % 166 % 177 % 15 8% 11 % 4
17,41 60,73 7,73 8,27 0,6 0,41 2.20
2015 105 4,77% 383 % 1336 % 170 % 182 % 15 8% 9 % 0
4 ]
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Fuente: Estadistica de la DESPE.

Los datos que hemos presentado del SPEN son una muestra de la
construccion y evolucion de un cuerpo profesional de funcionarios que realizan
multiples tareas sustantivas a favor de la construccion de la democracia y aun

ritmo relativamente corto han logrado superar los problemas que sortean.

En relacion con los Concursos Publicos se ha podido acortar los tiempos
entre concurso y concurso y se ha estandarizado las reglas del modelo y el
procedimiento variaban y por ello tener directrices generales para todos los

concursos es una gran herramienta.
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Otra pregunta que nos hemos planteado consiste en conocer cuales son
los factores que han propiciado e impulsado la modernizaciéon del proceso de
ingreso, para ello hemos ubicado que desde el afio 2010 cuando se dispone que
la aplicacion de dos examenes (conocimientos generales y técnico-electorales) no
fomentaba la renovacion de cuadros y generaba desigualdad, con la realizacién
de dos examenes para aspirantes externos y uno para internos, se tuvo a bien
buscar su sistematizacion via computadora y en conjunto con el CENEVAL se

modernizé una parte del ingreso.

Por otra parte, existia un insuficiente uso de tecnologias de informacion y
no se empleaban en las diversas etapas del concurso, lo que producia ineficiencia

en la operacion difusion de la Convocatoria, el registro, formatos y documentos.

Pero, tratando de ir mas alla y en concordancia con la NGP, el SPEN se ha
fijado objetivos estratégicos como son el valor publico, este consiste en preservar
y fortalecer la confianza de la sociedad, a través del incremento de la confianza;
también con la sociedad se pretende ampliar y mejorar la interaccion con la
sociedad; en materia electoral esta la mas alta responsabilidad de cumplir con
incrementar la eficiencia de las tareas sustantivas y en Innovacién vy
transformacioén institucional, hay un compromiso expreso de aumentar la
eficiencia y transparencia de la administracion de los recursos financieros;
implantar una nueva cultura de planeacion e innovacion; implantar una nueva
cultura laboral; mejorar la comunicacion y coordinacion interna; optimizar el uso,
aplicacion e inversiéon en (TIC) y por ultimo, optimizar la gestion administrativa,
esta tareas fortalecen al INE, de manera tal que lo pone en buenos términos con

las transformaciones que seguro debera enfrentar en cada coyuntura electoral.

Ahora bien, el INE considera que hay muchos retos que deben ser
encarados conscientes de sus repercusiones en el proceso de mejoras constantes
y por eso han generado los Objetivos estratégicos que buscan en su conjunto
mejorar las tareas administrativas y que obligan a todos los funcionarios acatarlas

en pos de mejorar el trabajo (Véase Tabla No. 9)
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Tabla No. 10. Objetivos estratégicos>” del Servicio Profesional Electoral Nacional

Valor publico

Variables Objetivos Indicadores
Incrementar la confianza en el Instituto a
través del eficaz cumplimiento de las
Preservar y atribuciones institucionales, la calidad de los
fortalecer la servicios, la transparencia y la rendicion de
confianza de la cuentas, lo cual debera reflejarse en un
sociedad mayor reconocimiento y participacion de la

sociedad en la vida democratica.

Ser el referente
principal en el
desarrollo de la
cultura democratica

Posicionar, nacional e internacionalmente al
INE como el principal referente del Estado
mexicano en el desarrollo de la cultura
democratica, por medio de la educacion
civica y la capacitacion electoral.

Sociedad

Ampliar y mejorar la
interaccion con la
sociedad

Incrementar y mejorar la interaccion entre el
Instituto Nacional Electoral y la sociedad
para generar valor publico, asi como
preservar y aumentar las alianzas
estratégicas en el ambito nacional e
internacional.

Consolidar a la
Credencial para
Votar como medio
preferente de
identidad ciudadana

Fortalecer el posicionamiento de Ia
Credencial para Votar para que siga siendo
el medio preferente de identificacion oficial
utilizado por los ciudadanos mexicanos.

Incrementar la
eficiencia en la
organizacion de los
procesos
electorales
federales

Optimizar los recursos utilizados en la
organizacién de las elecciones federales,
con énfasis en la transparencia y la rendicion
de cuentas.

Materia Electoral

Incrementar la
calidad del Padrén
Electoral

Actualizar y depurar el padrén electoral y la
lista nominal de electores para mejorar los
indices de vigencia, calidad y cobertura.

Incrementar la
cobertura, servicios
y calidad de la
atencion ciudadana

Establecer un modelo de atencion
ciudadana orientado a satisfacer las
demandas de la sociedad buscando la
creacion de valor publico

57 El objetivo estratégico es la descripcion del propdsito a ser alcanzado, que es medido a través
de indicadores y sus correspondientes metas, las cuales se establecen de acuerdo al periodo del
plan estratégico
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Variables Objetivos Indicadores
Aumentar la - . .
L Optimizar el uso de los recursos financieros
eficiencia y . . - .
. estableciendo estrategias administrativas
transparencia de la )
e - que fortalezcan la transparencia y la
administracion de -
rendicién de cuentas.
los recursos
financieros
Impulsar el proceso de transformacion a
Implantar una mediano y largo plazo con base en el rumbo
nueva cultura de estratégico establecido, definiendo con
planeacion e claridad las acciones y recursos necesarios
innovacién para alcanzar la vision institucional.
Desarrollar el capital humano como
elemento fundamental para impulsar la
Implantar una e .
transformacion del Instituto y fomentar un
nueva cultura . L
ambiente de colaboracion que repercuta en
laboral ; )
la calidad de vida del personal.

C Desplegar iniciativas acciones
Innovacion y ence?mi%adas a promover Iayinte raciéon
transformacion Mejorar la -l P ] 9 y
R D colaboracién entre los érganos centrales y
institucional comunicacion y

coordinacion interna

desconcentrados del Instituto para eficiente
la operacion y relacion entre ambas partes.

Optimizar el uso,
aplicacion e
inversion en TIC

Optimizar el uso y aplicacion de Tecnologias
de Informacién y Comunicacién (TIC) para
fortalecer la efectividad de los procesos
institucionales 'y obtener informacién
oportuna y confiable que apoye la gestion y
la toma de decisiones. Ademas, focalizar las
inversiones en materia de TIC hacia las
prioridades institucionales.

Optimizar la gestién
administrativa

Incrementar la calidad de la operacion
administrativa y la eficiencia en el uso de los
recursos publicos aplicando las mejores
practicas con el fin de generar las
condiciones 6ptimas para cumplir la mision
institucional.

Fuente: Elaboracion propia conforme a los Documentos de trabajo de la DESPE.
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En este capitulo apreciamos que no fue nada sencillo la construccién de
este servicio profesional. Durante 15 afios el SPE atraves6 momentos dificiles
propios de la construccion de la democracia y ahora estda mas que dispuesto, a
afrontar una nueva etapa en condiciones muy favorables ya que cuenta con un
marco normativo nuevo y la experiencia de un cuerpo conformado por 2230

personas que tienen una capacidad y experiencia constatable.

Los momentos de crisis que vive el SPEN han sido tres, el primero fue
consolidar una oficina de rango de Direccion que se encargara de este proceso,
ya que anteriormente se definia todo en el Consejo General, entonces contar con
un despacho permite la institucionalizacion de los procesos de forma paulatina; el
segundo momento de crisis fue en la alternancia y crecimiento de las labores del
instituto ya que no solo la nueva gerencia publica exigia una adaptacion sino que
habia que lograr definir un catadlogo y modernizarse a las nuevas tecnologias y
uso de internet y redes sociales y el tercer momento es el que esta viviendo la
DESPEN con la creacion de los OPLE y la forma de afrontarlo ha sido de forma
legal, aunque aun falta esperar a ver como opera lo que establece el Estatuto

recién aprobado.

Como se puede ver la DESPEN ha podido hacer frente a las crisis desde nuestro
punto de vista por tener un alto nivel de institucionalidad y por tener los recursos

humanos que pueden hacer frente y adaptarse a los retos.
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Propuestas en torno al fortalecimiento del proceso del Concurso
publico.

Como hemos podido observar a lo largo de este trabajo de investigacion,
la profesionalizacion de los servidores publicos en el campo de la administracion
publica ha cobrado un aspecto de suma relevancia, especialmente, desde la
instauracion de los principios de la Nueva Gerencia Publica como una nueva

manera de hacer gobierno.

Al transcurrir los anos, se ha suscitado muchos cambios e innovaciones
tanto en la forma que los ciudadanos pueden interactuar e involucrarse cada vez
mas con las instituciones y en la sociedad y cémo se administra el gobierno en un

nuevo entorno mas abierto y moderno.

A lo largo de la historia el SPE ha evolucionado, en primer lugar porque
este nace atendiendo a la problematica de la falta de personal y de un sistema
imparcial, profesional autbnomo y transparente en el cual pudiera confiarse un
tema sumamente delicado como lo es el sistema democratico de un pais. En
segundo lugar, durante esta etapa de crecimiento y fortalecimiento del SPE se
han ido integrando de manera paulatina nuevas tecnologias, se han modernizado
los procesos y se ha buscado siempre la mejora continua que ha permitido
posicionar a este Servicio Profesional como uno de los de mayor credibilidad y
prestigio dentro del marco nacional de acuerdo a multiples opiniones de los

académicos y expertos en la materia.

Aunque el desarrollo de los Concursos Publicos pudiera parecer optimo, la
posibilidad de ir mejorando y perfeccionando los procesos siempre es pertinente,
adecuado e inevitable porque los objetivos del propio INE, de la DESPEN vy la
sociedad estan basados en conquistar en todo momento que la calidad y
transparencia en la que se desarrollan, no dé cabida a la duda de la excelencia

del Servicio Profesional Electoral.
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Nos parece importante sefialar dentro de este tema, que en el caso de las
campanas publicas que tiene el Instituto, pueden ser mejor aprovechadas ya que
el alcance general que estas tienen a todos los sectores de la sociedad, ademas
de invitarnos a votar y ejercer un derecho como ciudadanos, también nos invitan
a mantener actualizados nuestros datos personales en el padron electoral, entre
muchas otras, se puede interesar en dar a conocer a la ciudadania que es el
Servicio Profesional Electoral, como se compone, las funciones de sus miembros

y su aportacion a las tareas sustantivas y técnicas del INE.

Respecto a la difusion de la Convocatoria de Ingreso al SPEN,
reconocemos que se hace una extensa invitacion a participar intentando con ello
fomentar la maxima participacién ciudadana en el proceso del Concurso Publico,
pero aun existen personas cuyo perfil puede ser adecuado para las plazas que no
les llega la informacion, no conocen de primera mano o desconocen la existencia
y funciones de un Servicio Profesional Electoral y las competencias del trabajo

que obtendrian, si es que se animaran a participar.

Por ello, seria muy valioso, que se retomara una estrategia previa a la
difusion de las convocatorias, en donde se informe a la sociedad, con el lenguaje
incluyente y ciudadano, que es el Concurso Publico y para qué sirve el SPENy

los distintos cargos y competencias.

En cuanto a mejorar la participacion informada y técnica de los
participantes valdria la pena considerar que los materiales que el Instituto ponga
a disposicidn de los interesados y de la ciudadania en general incluyan de manera
informativa, un apartado en donde puedan tener un primer acercamiento para
conocer a grandes rasgos los puntos mas importantes del Servicio Profesional
Electoral, en donde los tecnicismos y lenguaje especializado, no sea un
impedimento para poder conocer un poco mas acerca del tema, asi como la
distincion clara de los requisitos fundamentales que marca la norma para poder
participar, como lo es entre otros, contar con un titulo profesional de educacién

superior para algunos cargos y certificado de educacion media superior en el caso
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del cuerpo de los técnicos. Es decir, proponemos una clara distincion entre los
requisitos de unos cargos y otros asi como los conocimientos que deben tener,
consideramos que la construccién del catalogo de competencias sea publico y de

facil acceso.

En materia de igualdad entre los géneros, tenemos que reconocer los
grandes esfuerzos realizados en la administracion publica y los 6érganos
constitucionalmente autonomos que desde el afio 2006, que se aprobd la Ley
General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, o “Ley de Igualdad”® se han
buscado distintas formas de buscar medidas compensatorias y aunado a que en
el afno 2007 la Comisién Interamericana de los Derechos Humanos emitié una
serie de recomendaciones en materia de género, destacaron que existia una
exclusion de las mujeres en México en el ambito de la politica la cual se
caracteriza por tener una presencia y participacion limitada en los cargos publicos

de adopcién de decisiones fundamentales para la sociedad en su conjunto.

Aunque se han realizado diferentes esfuerzos en materia de género, aun
queda mucho que realizar porque las estadisticas siguen dejando muy por debajo
la integracion de las mujeres en el SPEN , si bien el ultimo Concurso Publico
celebrado en los afios 2013 y 2014 fue una medida sin precedentes en la historia
del Instituto para reducir la enorme brecha que separa el numero de funcionarias
y de funcionarios en el servicio, no estamos ni siquiera cercanos a la paridad
porque solo habia 148 plazas que se concursaron para mujeres, por ello deben
seguir realizandose concursos de este tipo ya que ellos serian una medida clara
para que se dé un avance importante en los esfuerzos encaminados a impulsar
una participacion equilibrada entre mujeres y hombres en los espacios dentro del

Servicio Profesional Electoral.

Después del Concurso publico 2013-2014, el Instituto esta obligado a

seguir marcando tendencia en el tema y buscar la implementacion de medidas

58 En esta Ley se establecen las acciones que deben desarrollar las autoridades competentes para
garantizar la participacion equitativa entre mujeres y hombres en la toma de decisiones politicas y
socioeconémicas, entre otras.
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concretas encaminadas a garantizar la paridad politica entre mujeres y hombres
buscando quizas realizar en cada afio una Convocatoria de este tipo con el fin de
que mujeres y hombres puedan gozar de derechos y responsabilidades

compartidas en el ambito publico.

En la Convocatoria para mujeres es necesario llevar adelante una serie de
medidas, como obtener la informacion de en cuales cargos y/o puestos existe una
mayos disparidad para que en las convocatorias correspondientes a plazas se

reserve el derecho de participacidén a solo mujeres.

Una propuesta de cambio en los Lineamientos del Concurso Publico es que
en caso de empate el género sea considerado como primer criterio para prelacion,
porque cuando se da por concluida la etapa de las entrevistas y se formula el
promedio de los resultados obtenidos en cada una de las etapas del concurso, en
este momento independientemente del género han demostrado las mismas
capacidades, pero si se apoya a las mujeres se estaria reduciendo de manera
efectiva la brecha porque el criterio que esta en primer lugar y se refiere a si es
miembro o no del SPEN hace que se opte por el género masculino ya que
estadisticamente son 71.95%5%° mas hombres en el mismo con lo cual es probable
que se opte por ellos y no deja de lado el mérito, pero esta medida podria ser
considerada una accién afirmativa, para privilegiar la integracion de mas mujeres

en el servicio.

59 Estadisticas del 2015 de la DESPEN, una vez implementado el concurso de mujeres.
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La propuesta diria asi:

Lineamientos de la Convocatoria

(Actualmente)

Lineamientos de la Convocatoria
(Propuesta)

Los criterios de desempate son de suma
importancia ya que determinan el estricto
orden de prelacion entre un aspirante y otro en
la lista de ganadores y posterior lista de
reserva. Los criterios aplicables en el
Lineamiento del Concurso Publico 2010-2011
fueron:

I Cuando estén  involucrados
aspirantes miembros del Servicio
y aspirantes que no pertenezcan
al mismo; los primeros ocuparan
los lugares superiores en la lista.

1. Entre aspirantes miembros del
Servicio los lugares superiores en
la lista seran ocupados por
aquellas personas que satisfagan
el orden de prelacion siguiente: a)
Mayor calificacion en el examen
de conocimientos generales y
técnico electorales. b) Mayor
calificacion en la entrevista. c)
Mayor calificacion en las ultimas
tres evaluaciones del desempefio.
d) Mayores meéritos
extraordinarios, entendiéndose
como tales la titularidad y el
rango. e) Mejor promedio en las
calificaciones en el Programa de
Formacion y Desarrollo
Profesional. f) Mayor antigliedad
como personal de carrera.

1. Ill. En el caso de empate entre
aspirantes que no pertenezcan a
la estructura del Servicio, los
lugares superiores en la lista los
ocuparan aquellos aspirantes que
satisfagan el orden de prelacién
siguiente: a) Mayor calificacion en
el examen de conocimientos
generales y técnico electorales. b)
Mayor  calificacion en la
entrevista. ¢) Mayor experiencia
en materia electoral. d) Mayor
grado académico.

Los criterios de desempate son de suma
importancia ya que determinan el estricto
orden de prelacion entre un aspirante y otro en
la lista de ganadores y posterior lista de
reserva. Los criterios aplicables en el
Lineamiento del Concurso Publico 2010-2011
fueron:

. Cuando este dos finalistas
mujer y hombre,
independientemente si
pertenecen al Servicio se optara
por género mujer.

Il. Cuando estén involucrados
aspirantes miembros del Servicio
y aspirantes que no pertenezcan
al mismo; los primeros ocuparan
los lugares superiores en la lista.

[l Entre aspirantes miembros del
Servicio los lugares superiores en
la lista seran ocupados por
aquellas personas que satisfagan
el orden de prelacion siguiente: a)
Mayor calificacion en el examen
de conocimientos generales vy
técnico electorales. b) Mayor
calificacion en la entrevista. c)
Mayor calificacion en las Ultimas
tres evaluaciones del desempefio.
d) Mayores méritos
extraordinarios, entendiéndose
como tales la titularidad y el rango.
e) Mejor promedio en las
calificaciones en el Programa de
Formacion y Desarrollo
Profesional. f) Mayor antigiiedad
como personal de carrera.

V. lll. En el caso de empate entre
aspirantes que no pertenezcan a
la estructura del Servicio, los
lugares superiores en la lista los
ocuparan aquellos aspirantes que
satisfagan el orden de prelacion
siguiente: a) Mayor calificacién en
el examen de conocimientos
generales y técnico electorales. b)
Mayor calificacion en la entrevista.
c) Mayor experiencia en materia
electoral. d) Mayor grado
académico.
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Estas son solo algunas medidas que podrian adoptarse para garantizar la
plena participacion de las mujeres en cargos del Servicio, y con ello reconocer y

atender a la paridad de género como politica Institucional.

Otro tema importante que valdria la pena retomar, es la regionalizacion del
Concurso, hoy en dia, el esquema en el que se opera es el siguiente; los
interesados en participar se inscriben y son sujetos a diversas etapas de
evaluacion para que al final se obtengan los mejores perfiles y con ellos poder
integrar las lista de ganadores vy la lista de reserva correspondiente a cada cargo
y a cada puesto, pero esto implica un universo de plazas distribuidas a lo largo y

ancho de los 300 distritos electorales en los cuales esta dividido el pais.

Como lo sefiala el Estatuto en su articulo 148, los aspirantes concursan por
una plaza de un cargo o puesto determinado no por una adscripcion®® especifica.
Esto se traduce en que una vez que los aspirantes deciden participar, aceptan de
antemano que en el momento que de fuesen designados como ganadores de una
plaza, tendrian que estar dispuestos a ser enviados a cualquier lugar del pais en
donde se encontrara disponible la plaza ofertada; el ganar implica un enorme
privilegio y quiere decir que el aspirante cuenta con las capacidades y requisitos
indispensables para el mejor desempefo de sus funciones, pero esto solo implica
una parte de la vida del individuo (las aspiraciones profesionales), ya que
entonces los ganadores se ven obligados a considerar tener que cambiar de lugar
de residencia, lo cual implica trasladar consigo todos los demas aspectos de su

vida personal.

Este tema pudiera parecer poco relevante, ya que podria pensarse que
poder ganar un lugar en el Servicio representa una oportunidad que muy pocos
privilegiados pueden experimentar, pero representa un cambio de vida de manera
radical. Por ejemplo, un aspirante que vive en la Ciudad de México y que resulte

ganador de una plaza cuya adscripciéon sea el Distrito 01 en el estado de

60 Adscripcidn Ubicacion geografica y administrativa de una persona para realizar las funciones
inherentes a un cargo o puesto especifico. (Estatuto del Servicio Profesional Electoral y del
Personal de la Rama Administrativa, articulo 5):
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Tamaulipas (Nuevo Laredo), esta obligado a tomar casi de manera inmediata la
importante decision de adoptar un estilo y ambiente de vida totalmente nuevo al
que esta acostumbrado, lo cual muchas veces conlleva a que los miembros del
Servicio, partan a desempefar sus funciones alejados de su familia y lugares de

origen.

Aunque actualmente existen procedimientos, como las peticiones de
cambio de adscripcion, estan sujetos a muchas condicionantes que hacen

complicado poder atender las necesidades de todas las peticiones que se reciben.

Actualmente el Concurso Publico esta disefiado en tres convocatorias, en
cada una de estas convocatorias se concursan los cargos y puestos de las
siguiente manera: en la primera, se ponen a concurso las plazas de los puestos
directivos correspondientes a las Juntas Locales Ejecutivas, Direcciones
Generales y Vocales Ejecutivos y Secretarios Distritales, en la segunda
convocatoria se concursan, vocalias de area distritales (Vocal de Capacitaciéon
Electoral y Educacion Civica, de Organizacién Electoral y del Registro Federal de
Electores) y, subdirecciones y jefaturas de departamento y en la tercera
convocatoria se sujetan a concurso las plazas de los puestos técnicos ¢'. Pero
esto representa participar de manera casi azarosa, porque nunca es Seguro

conocer a que adscripcion pueda resultar designado.

Para disminuir esta situacion se podrian implementar Concursos Publicos
por circunscripcion electoral nacional,? con ello los aspirantes podran tener la
certeza de que la plaza por la que concursa estara ubicada dentro una zona
geografica especifica, lo cual le facilite poder tomar la decision de aceptar o no el

cargo de acuerdo a lo que mejor convenga a sus intereses.

61 Es importante destacar que la distribucién de los cargos de esta manera, es la razon por la cual
se emiten tres convocatorias, aunque los cargos pueden ser puestos a concurso, si es que en el
desarrollo de las etapas de cada convocatoria se presenta la vacante, no importando a cual
cuerpo, pertenezca la naturaleza del cargo o puesto.
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En este sentido el modelo propuesto, nos plantea un concurso publico con
5 convocatorias, una por cada una de las circunscripciones, en la cual se pongan
a disposicién, todas las vacantes que estén disponibles en los distritos ubicados
dependiendo de la zona geografica, asi por ejemplo, los aspirantes que estén
interesados en ocupar un cargo o puesto del servicio en el norte del pais podra
esperar a aplicar en la respectiva convocatoria de esa zona, y con ello podra tener
la seguridad de que en caso de que resultara ganador no quedaria tan alejado de

su lugar de origen.

Con la implementacion de esta estrategia, también se verian disminuidos
los costos de operacion del Concurso para la DESPEN, ya que en lugar de
desplegar un operativo a nivel nacional, en el cual se tiene invertir en el traslado
y viaticos de personal que funge como responsable de las aplicaciones de los
examenes por parte de la Direccion Ejecutiva, y en algunas ocasiones
arrendamiento de equipos de comunicacion y tecnologico, a las 32 entidades
federativas,®® como se realiza en el modelo de operacién actual, con el modelo
propuesto, se reduciria a la atencion de estos preparativos en 8 entidades como
maximo, permitiendo con ello una atencion mas efectiva y rapida solucion a los
imprevistos que pudieran presentarse, concentrando los esfuerzos en una zona

geografica a la vez.

En el mismo sentido, cuando se generan las listas de ganadores y de
reserva, depende directamente de la decisién que tome el ganador de aceptar o
no la plaza vacante, si un ganador considera que la oferta que se le hace no le es
atractiva para sus intereses, tiene que declinar y entonces queda descartado del

Concurso.

No debemos olvidar que el capital mas importante del SPE es el capital
humano y tomar una decision de esta envergadura no resulta nada facil, por ello

otra de las propuestas va encaminada en el sentido de que si lo que se valora es

63 Todas estas actividades pertenecen a los preparativos que la DESPE tiene que realizar en la
aplicacién de cada convocatoria, recordemos que en el esquema actual, cada concurso opera en
tres convocatorias
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el mérito de cada uno de los participantes, no se descarten los mejores promedios,
solo porque la plaza que le fue ofrecida no es de su interés, asi la lista de reserva
seguiria avanzando, hasta obtener a un aspirante interesado en ocupar esa

adscripcion

En este sentido los aspirantes que en el primer ofrecimiento no acepten
ocupar una adscripcion, no quedan descartados de manera inmediata; sino que
podran ocupar un lugar en la lista de reserva en el estricto orden que venian
ocupando, de esta manera se privilegiara con otorgar una segunda oportunidad a
los aspirantes que obtuvieron los mejores promedios en cada uno de los cargos
sujetos a concurso. Esto se entiende como, si el aspirante que ocupa el tercer
lugar en la lista para un cargo determinado no acepta el ofrecimiento para una
adscripcion determinada, éste podra ocupar el primero lugar en la lista de reserva

y asi se continua con el siguiente de la lista de ganadores.

Se considera que estas medidas pudieran ayudar a fortalecer, de cierta
medida algunos de los procesos operativos que se desarrollan en los Concursos
Publicos, ayudando con ello a que los esfuerzos implementados en su desarrollo
cuenten el reconocimiento y credibilidad de que verdaderamente el Servicio
Profesional Electoral, esta integrado por los mejores y mas aptos perfiles para

desempenar su labor.

Hemos propuesto cuatro medidas que consideramos pueden robustecer el
SPEN creemos que mas difusidon sobre lo que hace el Servicio Profesional
Electoral, la permanencia de concursos en equidad de género al menos uno al
afo, la inclusién del género como criterio de desempate y la realizacién de
concursos por circunscripcidon mejorarian el ingreso que es lo que estudiamos en

esta tesina.

Sin duda existiran mas propuestas en otras etapas y funciones y considero

que debe haber mas estudios y analisis en la materia.
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Conclusiones

Durante la formacion universitaria, se nos ensefia a estudiar a la democracia
desde los origenes en el pensamiento griego hasta el concepto que hoy en dia

tanto peso tiene en la vida de un pais y sus habitantes.

Otro concepto que nos han inculcado ampliamente es el sistema politico
que compone una sociedad y que se rige por principios democraticos. Durante la
investigacion de la presente tesina hemos descubierto como es que la historia de
la conformacion del SPEN en México que tanto la democracia como el sistema
politico ha sido un proceso lleno de elementos constitucionales, legales y
normativos que estan en constante transformacién de acuerdo a la realidad

democratica mexicana.

Tanto para la academia como para la politica es muy alentador comprobar
que es posible la construccion de la democracia y un cuerpo de funcionarios que
estan acuerpados en un servicio profesional en un sistema politico donde no se
favorezca un partido politico de la introduccion del mismo y donde no existan
beneficios del patronazgo concentrados, ya que segun Barbara Jedes (1991) en
su trabajo sobre la burocratizacion en paises latinoamericanos esto hace que no
se implemente, es decir, México es un caso sui generis ya que en la teoria no
seria posible con el esquema de partidos tan fuertes como lo tiene nuestro pais

construir cuerpos burocraticos profesionalizados.

La realidad es que aun con tener un sistema de partidos fuerte y apenas
con 15 afos de haber sucedido la alternancia politica si fue posible construir
mediante los Concursos publicos un servicio profesional electoral que ayudara a
dar confianza y certidumbre al calendario electoral y a las tareas sustantivas del
Instituto mediante el acceso a las vacantes de forma equitativa, transparente y
moderna a través de las tecnologias y uso de pagina web que permite el acceso

y seguimiento de todo el proceso a los participantes.
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El SPEN del INE con la reforma electoral del 2014 es un esfuerzo fincado
en la Constituciéon, fundada en pos de la democracia y en donde los ciudadanos
depositan su confianza para organizar y hacer valer su derecho de votar y ser

votados.

Las teorias sostienen que la alternancia politica es el elemento explicativo
clave del éxito en la implementacién de un servicio civil que queda comprobado
en nuestra investigacion, ya que existe el supuesto de que cuando se producen
cambios constantes en los posibles beneficiarios del patronazgo, como pueden
ser la pérdida de las elecciones, el partido vencido es mas proclives a favorecer
la institucionalizacién de los servicios civiles para evitar que sus contrincantes

capturen la totalidad de los puestos publicos cuando sea su turno en el poder.

Esta explicacion alienta una parte de nuestra investigacién, porque no
podemos negar que el propio Instituto ha hecho su parte en la transformacion y
consolidacion de las tareas sustantivas y ha desarrollado un complejo sistema en
cuanto a la administracion de procesos electorales, que ha servido de ejemplo
para consolidar estos mismos trabajos en otros paises de América Latina, pero
ese acompafiamiento ha sido posible por la anuencia de los partidos politicos y
los actores del sistema politico, incluido los ciudadanos, por lo que podemos decir
que el servicio profesional electoral responde a los principios del INE y a su

circunstancia politica y modernizacién administrativa.

Con el paso del tiempo la eficacia y eficiencia en el ingreso se han
convertido en elementos que garantizan el acceso y la permanencia en el servicio
publico y estan basados estos, en la capacidad y el mérito, ademas aseguran que
haya también los mecanismos de supervisidén, control y sancion necesarios para
evitar practicas indebidas y que se han dotado de mejoras tecnoldgicas durante
todo el proceso con el fin de cumplir con las estrategias de innovacion y

transformacion institucional.
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La experiencia como funcionaria de la ahora denominada DESPEN me ha
permitido ser testigo de cémo el Concurso publico permite a que todos los
aspirantes después de pasar por procesos de seleccion muy minuciosos, se

transformen en funcionarios capaces de actuar en un contexto nuevo y cambiante.

El saberse objeto de un mayor control publico, de mayores exigencias
ciudadanas, hace que se vean obligados a asumir mayores responsabilidades y
a adoptar nuevas formas de realizar las gestiones administrativas, éticas y con las

normas de conducta dirigidas hacia la transparencia y rendicion de cuentas.

El Servicio Profesional Electoral es solo el primer paso de una base en la
que se construye la democracia electoral, por ello para acceder a ocupar una
vacante esto se da de forma publica y transparente, mejorando el manejo de la
informacion sobre este proceso y sus alcances, dando como resultado la

credibilidad a este esfuerzo de institucionalizacion y profesionalizacion.

En la etapa de alternancia politica, el servicio publico es un pilar basico de
la gobernabilidad democratica, porque de sus resultados depende que las
capacidades del INE se acrediten de modo fehaciente, y es el medio que vincula
al Instituto con la sociedad, a los ciudadanos con las elecciones, a las politicas y
programas permanentes de capacitacidn con los habitantes de México y aquellos

qgue se encuentran fuera de nuestras fronteras.

El sistema del servicio profesional electoral implica una re-
conceptualizacion del papel del personal y los sistemas administrativos vinculados
a los servidores publicos, en otras palabras, la inminente necesidad de una
paulatina reforma administrativa, ya que el sistema de servicio profesional
nacional ha implicado replantearse del papel del personal y de los sistemas
administrativos vinculados a los servidores publicos y que ademas en tal sistema
no se dependa de la voluntad de las autoridades de las dependencias y de las
unidades administrativas; sino de un proceso objetivo para ingresar, desarrollarse,

permanecer y contribuir a los fines de la administracion, porque un sistema
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moderno de administracién de personal debe ofrecer programas de desarrollo a
los servidores publicos, que les permitan actualizarse y adquirir los medios
necesarios para concursar con sus conocimientos y experiencia, a fin de obtener
promociones horizontales y verticales, y permanecer y desarrollar su carrera

administrativa.

El SPEN ha mostrado ser capaz de resistir las presiones de las mismas
elecciones, los partidos politicos y sistema politicos en general, debido al espiritu
y firme conviccién de hacer guardar la objetividad e imparcialidad caminando de
la mano con la autonomia, y evitando ser rehenes de los intereses de los partidos

politicos, o cualquier otro poder factico.

También queremos destacar que el SPEN tiene una ventaja sin paragén
que es que el ingreso se realiza primordialmente por medio de los Concursos
Publicos lo que implica que cualquier persona que cubra los requisitos puede
participar para ser parte del servicio profesional en constante cambio y de la mano

de la modernizacién en su administracion eficiente y eficaz.

Los cambios que han envuelto al Estado mexicano, derivados de las
trasformaciones politicas y econdmicas en el mundo en los ultimos afios,
conducen al gobierno a replantear su papel, la funcién de sus politicas y su
quehacer gubernamental y administrativo, pero sobre todo que las instituciones,
que se consolidan y convierten instancias y medios que propician la interaccion y
convivencia entre los individuos y las organizaciones en la democracia profesional

electoral.

El servicio profesional electoral se basa en la estabilidad de estructuras
administrativas, o que implica que se genere un sistema de reglas claras y
especificas para la administracion del sistema de ingreso y separacion, evaluacion

y crecimiento en un entorno estable.
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Sin embargo, este sistema para poder generar certidumbre en las reglas y
su cumplimiento, necesita ser altamente controlador, lo que provoca fricciones y

choques con el dinamismo que representan los recursos humanos.

El servicio profesional esta disefiado como una herramienta para mejorar
la gestién administrativa o la eficiencia en general, por lo que suele crearse un
sistema que ayuda a combatir las antiguas practicas clientelares, que impiden el
verdadero desarrollo de los servidores publicos, a través de una carrera

administrativa, anteponiendo el mérito y la capacidad.

El servicio profesional electoral se entiende como un sistema articulado del
empleo en el sector publico, con el propdsito fundamental de asegurar el
reclutamiento y el desarrollo de las cualidades profesionales del personal, bajo los
criterios de imparcialidad, mérito e igualdad de oportunidades, con ello se
contribuye a la aplicacion justa de cada una de las funciones de la administracién
del personal publico, el reclutamiento, la seleccion, la contratacion, la induccion,
la capacitacién, las remuneraciones, las prestaciones, los incentivos, los servicios

y los movimientos de personal.

En este sentido, la funcion del control y la evaluacion en los distintos
ambitos de la administracién publica federal, estatal, municipal constituye una de
esas nuevas tareas que no obstante tener un pasado remoto, ha adquirido el
Servicio Profesional Electoral importancia durante las ultimas dos décadas en el
animo nacional e internacional de contar con un mejor y mas 6ptimo sistema de

rendicion de cuentas.

Esto resulta indicativo de que, actualmente, la supervision y vigilancia del
ejercicio del gasto y la observancia preventiva y su derivacion, la sancion de las
conductas irregulares de los servidores publicos, se ha constituido en un
importante mecanismo institucional en el gobierno y en la universidad para exigir
mayor honestidad y prevenir y sancionar las acciones de corrupcion que todavia
se presentan en algunas de las areas de la administracion publica.
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Los estudios del Servicio Profesional Electoral deben realizarse bajo la
optica de la modernizacion, las nuevas tecnologias y cambios que producen tanto
al interior como al exterior y mas aun esta coyuntura y retos que plantea los OPL

en la vida nacional.

Realizar esta investigacion implico todo un reto personal ya que no solo he
tenido la oportunidad de poder participar en los procesos de incorporacion que
lleva a cabo la Subdireccion de Incorporacion y Registro de la Direccion Ejecutiva
del Servicio Profesional Electoral Nacional, sino que debido a los conocimientos
que adquiri a lo largo de mi formaciéon como publiadministradora, he tenido la
enorme oportunidad de utilizarlos en la labor diaria aportando un granito de arena
en la consolidacién de un SPEN que cumple con su funcién y que de manera

concatenada favorece a la sociedad mexicana.

Los Concursos publicos que organiza la DESPEN del INE son una
oportunidad para mejorar las capacidades de los funcionarios seleccionados y de
confiar que las capacidades y méritos son valiosos en las instituciones

democraticas.

Aun existen muchos retos, como los son el crecimiento exponencial de los
participantes; el reconsiderar las pocas plazas disponibles en cada convocatoria,
y sobre todo, la aun muy amplia diferencia en cuestion de genero con respecto a
la composicion de este cuerpo de élite; aunque todos estos retos pueden
subsanarse con el paso del tiempo y una mision incluyente y comprometida en

pos de dar lo mejor de nosotros en el equipo de la DESPEN.
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Anexos

Anexo 1: Mapa de Circunscripciones Electorales
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Primera Guadalajara, Jalisco Baja California, Baja California Sur, Chihuahua,
Durango, Jalisco, Nayarit, Sinaloa y Sonora.
Segunda Monterrey, Nuevo Aguascalientes, Coahuila, Guanajuato, Nuevo
Ledn Ledn, Querétaro, San Luis Potosi, Tamaulipas y
Zacatecas.
Tercera Xalapa, Veracruz Campeche, Chiapas, Oaxaca, Quintana Roo,
Tabasco, Veracruz y Yucatan.
Cuarta Ciudad de México, Distrito Federal, Guerrero, Morelos, Puebla y
Distrito Federal Tlaxcala.
Quinta Toluca, Estado de Colima, Hidalgo, Estado de México y Michoacan.
México
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Anexo 2: Estadistica de Concursos publicos 1999 - 2015

Lo . Declaratoriade |Aspirante |Aspirante | Aspirante Ganadores Totales
L ., ) ) Aprobacion de la Publicacion de la =
Concurso Publico [Aprobacién del lineamiento por i X Vacantes s s que s Primera .
convocatoria por la JGE convocatoria . . . .| Listade .
1999 el CG (Fecha) (Numero de Registrad | presentar |entrevista| designaci Mujeres |Hombres
(Fecha) (Fecha) Reserva
Vacantes Ofertadas) 0s on dos on
Convocatoria Unica 25/05/1999 04/06/1999 16/06/1999 254 5868 217 36 181
<. .., Declaratoriade |Aspirante | Aspirante | Aspirante Ganadores Totales
L ., X ) Aprobacion de la Publicacion de la P P P =
Concurso Publico |Aprobacion del lineamiento por . : Vacantes S s que S Primera .
convocatoria por la JGE convocatoria . ., ) .| Listade
2001 el CG (Fecha) (Numero de Registrad | presentar (entrevista| designaci
(Fecha) (Fecha) Reserva
Vacantes Ofertadas) os on dos on
Convocatoria Unica 10/12/2000 303 11392
114/11/2000 30/11/2000 /12/ 686 465 47 512
- » : : el Publicacién de la Declaratoria de Aspirante | Aspirante | Aspirante : Ganadores
Concurso Publico |Aprobacién del lineamiento por i . Vacantes s s que s Primera .
convocatoria por la JGE convocatoria ) ) ) .| Listade | Totales
2002 el CG (Fecha) (Numero de Registrad | presentar |entrevista| designaci
(Fecha) (Fecha) Reserva
Vacantes Ofertadas) 0s on dos on
1 semestre 12/12/2001 18/01/2002 31/01/2002 7 431 30 6 0 6
2 semestre 17/04/2002 29/08/2002 31/08/2002 68 4173 256 131 18 149
4604 286 155
- » . : e el Publicacién de la Declaratoria de |Aspirante | Aspirante | Aspirante : Ganadores
Concurso Publico |Aprobacion del lineamiento por . i Vacantes s s que s Primera .
convocatoria por la JGE convocatoria . . . .| Listade | Totales
2004 el CG (Fecha) (Numero de Registrad | presentar [entrevista| designaci
(Fecha) (Fecha) Reserva
Vacantes Ofertadas) os on dos on
Convocatoria Unica 18/06/2004 28/06/2004 03/07/2004 65 4859 479 215 11 226
o . ' : Aprobacion de |a Publicacién de la eclaratoria de |Aspirante | Aspirante | Aspirante i Ganadores
Concurso Publico |Aprobacion del lineamiento por k . Vacantes s s que s Primera .
convocatoria por la JGE convocatoria ) . ) .| Listade | Totales
2005 el CG (Fecha) (Numero de Registrad | presentar |entrevista| designaci
(Fecha) (Fecha) Reserva
Vacantes Ofertadas) os on dos on
Convocatoria Unica 14/06/2005 15/06/2005 17/06/2005 1 173 5 1 0 1
. ., Declaratoriade |Aspirante ST Aspirante Ganadores
. L. . ) Aprobacion de la Publicacion de la s que
Concurso Publico [Aprobacion del lineamiento por . ) Vacantes s s Primera
convocatoria por la JGE convocatoria n presentar ) Listade | Totales
2008 el CG (Fecha) (Fecha) (Fecha) (Numero de Registrad on entrevista| designaci
Vacantes Ofertadas) os _ dos on )
Convocatoria Unica 16/11/2007 07/12/2007 06/01/2008 123 7509 6790 466 311 19 330




e Gl Aprobaci6n de - Declaratoria de Aspirantes que presentaron Examen de
lineamiento las Publicacién de las Vacantes Aspirantes Registrados Conocimientos Generales y Tecnico Aspirantes que presentaron cotejo documental
Concurso 2010-2011 convocatorias | convocatorias Electorales
por el CG (Numero de Vacantes
(Fecha) porla JGE fech) Ofertadas)
(Fecha) Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Primera Convocatoria 28/10/2010 07/11/2010 102 2462+5 985 1313 493 425 92
Segunda Convocatoria 27/10/2010 26/04/2011 30/042011 166 2224 3444 2497 1553 567 254
Tercera Convocatoria 2707/2011 14/08/2011 61 4436 3281 2716 1842 215 86
TOTALES 329
Aspirantes que Aspirantes Ganadores
Concurso 2010-2011 | presentaron Prueba entrevistados Primera designacién | Lista de Reserva Totales
Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres
Primera Convocatoria 425 92 420 90 82 16 163
Segunda Convocatoria 567 254 560 250 109 53 220
Tercera Convocatoria 215 86 214 83 45 16 120
TOTALES 503
Aprobacion del niobaciGile ., Declaratoria de Aspirantes que .
. ) las Publicacion de las . Aspirantes que
lineamiento . N Vacantes . e ax Aspirantes presentaron Examen de .
Concurso 2013-2014 convocatorias | convocatorias Periodo de Difusion . .. presentaron cotejo
por el CG (Numero de Vacantes Registrados |Conocimientos Generales
por la JGE (Fecha) B documental
(Fecha) Ofertadas) y Tecnico Electorales
(Fecha)
Primera Convocatoria 25/09/2013 29/09/2013 37 29/09/2013 al 09/10/2013 7273 3876 191
Segunda Convocatoria 29/08/2013 | 25/03/2014 04/04/2014 99 04/04/2014 al 14/04/2014 5474 3543 465
Tercera Convocatoria 07/08/2014 07/08/2014 12 1007 593 78
TOTALES 148 13754
Ganadores
Aspirante 1a designacion
sque |Aspirante
resentar s Vacantes
Concurso 2013-2014 P ., Vacantes | generada | Listade | Totales
on Prueba|entrevista )
. Publicada | s durante | Reserva
Psicometr dos
ica s el
desarrollo
Primera Convocatoria 190 640 37 13 32 82
Segunda Convocatoria 465 457 96 20 42 158
Tercera Convocatoria 78 78 12 2 0 14
TOTALES 1175 254

1445

Fuente: Estadistica interna DESPEN




Anexo 3: Cuadro con los Acuerdos del Consejo General con respecto a los
Concursos Publicos.

Acuerdo de la Junta General Ejecutiva por el que
Aprueba el Procedimiento de Incorporacion para
ocupar Vacantes Distintas a las de Vocal Ejecutivo

CG59/99 25/05/1999 en Juntas Locales y Distritales, en Organos
Desconcentrados del Registro Federal de
Electores y en Oficinas Centrales Del Instituto
Federal Electoral,

Acuerdo por el que se establecen el modelo de
operacion y los modelos generales de los

CG197/2000 14/11/2000 examenes del concurso de incorporacién en
modalidad de oposicién para ocupar las vacantes
en los cargos de vocal ejecutivo,

Acuerdo por el que establece, a propuesta de la
Junta General Ejecutiva, el modelo de operacién y
modelo general de los examenes del concurso de
incorporacion para ocupar plazas en el cargo de
Vocal Ejecutivo de Juntas Distritales del Instituto
Federal Electoral

Acuerdo por el que se establece a propuesta de la
Junta General Ejecutiva el modelo de operacion y
modelo general de los examenes del concurso de
incorporacion para ocupar plazas del servicio
profesional electoral en el cargo de vocal ejecutivo
en juntas ejecutivas locales y distritales

CG13/2002 17/04/2002

CG97/2004 15/06/2004

Acuerdo del Consejo General del Instituto Federal
Electoral por el que se aprueba el Modelo de
Operacion y Modelo General de los exdmenes del
concurso de incorporacién para ocupar plazas del
Servicio Profesional Electoral en el cargo de vocal
ejecutivo en juntas locales

CG148/2005 14/07/2005

Acuerdo del Consejo General del Instituto Federal
Electoral por el que se aprueba el Modelo de
Operacion y Modelo General de los exdmenes del
concurso de incorporacién para ocupar plazas del
Servicio Profesional Electoral en el cargo de vocal
ejecutivo en juntas locales (IMPUGNADO)

CG269/2007 28/11/2007
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Numero de Acuerdo Fecha Acuerdo

Acuerdo del Consejo General del Instituto Federal
Electoral por el que se maodifica el punto 5.3.4 del
Modelo de Operacién y Modelo General de los
examenes del concurso de incorporacién para
ocupar plazas del Servicio Profesional Electoral en
el cargo de Vocal Ejecutivo en Juntas Ejecutivas

CG41/2008 18/03/2008  Locales y de Vocal Ejecutivo en Juntas Ejecutivas
Distritales del Instituto Federal Electoral, en
acatamiento a la sentencia del Tribunal Electoral
del Poder Judicial de la Federacién recaida al
Recurso de Apelacion interpuesto por el Partido de
la Revolucion Democratica, con numero de
expediente SUP-RAP-116/2007.

Acuerdo Del Consejo General Del Instituto Federal
Electoral por el que se designan en el cargo de
Vocal Ejecutivo de las Juntas Ejecutivas
correspondientes a los distritos 01 en el estado de
San Luis Potosi y 07 en el estado de Baja California
a los aspirantes que resultaron ganadores del
concurso de incorporacion, en la modalidad de
oposicién, y obtuvieron los siguientes mejores
resultados de los ganadores para ocupar diversas
plazas en ese cargo.

CG23/2009 16/06/2009

Acuerdo del Consejo General del Instituto Federal
Electoral por el que se aprueban, a propuesta de la
Junta General Ejecutiva, los Lineamientos del
Concurso Publico 2010- 2011 para ocupar cargos
y puestos del Servicio Profesional Electoral del
Instituto Federal Electoral.

CG/372/2010 27/10/2010

Acuerdo Del Consejo General del Instituto
Nacional Electoral por el que se ordena la
elaboracién de los Lineamientos para la
incorporacion de los servidores publicos del otrora
Instituto Federal Electoral y de los Organismos
Publicos Electorales Locales al Servicio
Profesional Electoral Nacional, en términos del
articulo transitorio sexto del “Decreto por el que se
reforman, adicionan y derogan diversas

CG68/2014 20/06/2014  disposiciones de la constitucion politica de los
estados unidos mexicanos”, publicado en el Diario
Oficial de la Federacién el 10 de febrero de 2014;
y se aprueban los criterios generales para la
operacion y administracion transitoria del Servicio
Profesional Electoral, tanto en el instituto nacional
electoral como en los organismos publicos locales
electorales, hasta la integracion total del Servicio
Profesional Electoral Nacional

Fuente: http://www.ine.mx/archivosZ2/portal/ConsejoGeneral/SesionesConsejo/acuerdos/
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Anexo 4 Convocatorias publicadas por el Instituto Federal Electoral y el Instituto Nacional Electoral de 1999 a 2014

Nimero de )
Vocal Ejecutivo / | Numero de | Numero de . Entrevistas |aspirantes|Numero de . TI?mpO Fecha de Acuerdo del Modelo | Fecha del acuerdo que L Fecha de aprobacion del |  Tiempo
. - ) Aspirantes A TOTAL Periodo de estimado » . i " Fecha de publicacion en ) .
Ao Distinto de Vocal | plazas | aspirantes . programada | ganadores| aspirantes | RESERVA ) de operacion y Procedimiento | aprobd la emision de la - primer acuerdode | estimado de
_— . . entrevistados| GANADORES| entrevistas de " ) diarios
Ejecutivo publicadas |registrados s de plazas |ganadores’ entrevistas de Incorporacion. convocatoria ganadores concurso
piblicas
\Vocal Ejecutivo 7 670 NID bij NID iie‘im" 0o 1999 (Modelode. | e i de 1999 19dejuniode 1999 |7 de octubre de 1999 (C.G)| 5 Meses
i
199 Dllsnnt%)s de Vocal 150 1335 ND 107 ND 217 ND ND 4d‘eJun|o de ‘11999 (Procedimiento 4de junio de 1999 19 de juni de 1999 12 de noviembre de 1999
Ejecutivo de incorporacién) (JGE) 6 meses
Oficinas Centales 7 863 ND 8 ND  de junio de 1999 (Procedimientd | o oo germbre de 1999 15 de septiembre de 19gg | 2 96 10Vemore de 1999
de incorporacién) (.GE)
\Vocal Ejecuvo 7 749 o7 % 0 demayode2001| ;- (14 de noviembre de 2000 (Modelo | o1 o v viembre de 2000 | 10 de icembre de 2000 | e OS2 e
2001 512 al 12 de junio de 2001 de operacion) (CG)
Disinos de Vocel 76 | 10843 589 42 7 Bdemayode 2001 o (Fodeocbreded00 oo e doo000| 10 deddembrede2000 | S CEMAOIE0T g e
Ejecutivo al 1 de junio de 2001 (Procedimiento de incorporacion) (JGE)
\Vocal Ejecuvo 2 258 1 2 0 . 12de dicembre de 2001 (Modelo | 10 10 oero goopgp [ 6 CNeT0 0 202y 100e] 4 i i 2002(C6) | Bmeses
200211 6 232l 25 de abril de 3dias |0 operacion) febrero de 2002
Distintos de Vocal 2002 28 de noviembre de 2001 31 deenero de 2002y 10 de| 18 de junio de 2002
o 5 173 14 4 0 - ) . 18 de enero de 2002 5 meses
Ejecutivo (Procedimiento de incorporacion) febrero de 2002 (JGE)
\ocal Eecutvo 6 501 18 1" 0 11 de noviembre de 17 de abrily 3 de ]Ul|'|0 de 2002 29 de agosh de 2002 3 ({e agostoy 1 de 27 de noviembre de 2002 4 meses
: Modelo de operacion) septiembre de 2002 (CG)
200212 — 149 2002 al 15 de 5 dias n
Distintos de Vocal 62 %672 28 1 m noviembre de 2002 29 de agosto de 2002 29 de aosto de 2002 31deagostoy 1de 22 de noviembre de 2002 4 meses
Ejecutivo (Procedimiento de incorporacion) ; septiembre de 2002 (JGE)
\ocal Eecutvo 8 854 105 % 0 29 de noviembre l lﬁeté:‘é“r:’dem“ (Modelode | o imiode 2004 | 3 de o de 2004 16“”'“‘(6&”)9 2004 | 6 eses
2004 — 226 10 de diciembre de | 10 dias = — —
Distios de Voca 5| w05 | a4 i 1 2004 16 dejunio de 2004 (Procedimiend)  yg 1o go o004 | 3dejuioceoons | | OCMAOGA0E | g
Ejecuivo de incorporacién) (JGE)
2005 |Vocal Eecutvo f 73 5 1 0 f fBaltode | g |1 deliode2005 (Modelode | oo geo005 | 17y31 dejuodeans |1 CE SoPEMDEde 2005 | e
septiembre de 2005 operacion) (CG)
\Vocal Eiecutivo 19 84 108 698 # 0 . 16 de novembre de 2007 (ModI0 | 7 4. i iembre 0o 2007 | 613 de onerode 2008 |3 de ockbre de 2008 (C.G)| 11 meses
2008 30 7 de julio al martes 12 18 dias de operacion)
Distintos de Vocal de agosto de 2008 7 de diciembre de 2007 7 de diciembre de 2007 y 23 de septiembre de 2008
104 6667 358 176 270 19 By13d de 2008 10
Ejecutivo (Procedimiento de incorporacion) | 6 de febrero de 2008 ylideenerote (JGE) meses
2010-2011  |Vocal Ejecutivo 3 168 1251 3 2 27 de octubre de 2010 [C.G.] | 28 de octubre de 2010 |7y 14 de noviembre de 2010| 26 de abril de 2011 (C.G.) | 6 meses
) 3de febreroa 3 de :
(primer Distintos de Vocal i 191 marzo de 2011 2 das
convocatoria) Eecuivo 69 342 3376 69 61 27 de octubre de 2010 [C.G] | 28 de octubre de 2010 |7y 14 de noviembre de 2010{11 de abril de 2011 (JGE)| 6 meses
2010-2011 | Distintos de Vocal 26 al 28 de julio de ’ . 30 de abrily 8 de mayo de | 9 de septiembre de 2011
1 187 2511 1 254 27 2010[C.G. 2 | de 2011
seaunde  |Eecuivo 66 5668 8 5 65 89 5 2011 3 dias de octubre de 2010 [C.G)] 6 de abril de 20 2011 WGE) 5 meses
20102011 Diintos de Vol o0 | 27 81 61 0 8 gy |BdeobreABlel o deoctibiede 2010[CG] | Zdejuode 201t | 14y21deagoside20tt | 10 e TOVEMOECEADT ]
(Tercera Ejecutivo noviembre de 2011 (J.G.E)
2013:2014  |Vocal Eiecutivo 14 1418 0 280 1 1 12 g |ladekbreode gl Hdemarzode 204 | 6 meses
i 2014 29 de agosto de 2013 ) )
(Primera Distintos de Vocal 5al 27 d efebrero de [Lineamientos de concurso C.G.] 25 deseptimbre de 2014 29 de seplembre de 2013
convocatoria) [ 23 5855 120 360 2 12 20 55 17 dias o 18 de marzo de 2014 6 meses
Ejecufivo 2014
2013-2014 |Vocal Ejecutivo 1 184 K m 1 0 1 2 17dejuiode 2014 | 1 dia 2 de agoso de 2013 ‘ 27 de agosto de 2014
(segunca Distintos de Vocal 9de julio al 5 de [Lineamientos de concurso C.G.] 25 demarzo de 2014 e abrde 2014
convocatoria) |~ 98 5290 446 1338 95 20 4 156 J 11 dias o 25 de agosto de 2014
Ejecutivo agosto de 2014
20132014 - Disiios de Vocel 12 1007 78 24 12 2 0 g |Pleocbrealdte) 7 de agoslo de 2014 Tdeagosode2014 | Tdeagosode20t4 | 26denoviembrede 2014 | 4 meses
(Tercera |Fjecufivo noviembre de 2014
TOTAL 1150 43525 3641 12024 1590 33 430 2053




Anexo 5 Niveles académicos y carreras de los miembros del Servicio Profesional

Electoral Nacional

AREA

NIVEL ACADEMICO

DOCTORADO

MAESTRIA

LICENCIATURA /
INGENIERIA
TECNICO
SUPERIOR
UNIVERSITARIO

EDUCACION MEDIA
SUPERIOR /
PROFESIONAL
TECNICO

TOTALES

ABOGADO

ABOGADO Y NOTARIO PUBLICO

ABOGADO, NOTARIO Y ACTUARIO

ACCION POLITICA'Y ADMINISTRACION PUBLICA

ACTUARIA

ADMINISTRACION

35

ADMINISTRACION AGROPECUARIA

ADMINISTRACION AGROPECUARIA'Y DESARROLLO RURAL

ADMINISTRACION DE EMPRESAS

ADMINISTRACION DE NEGOCIOS

ADMINISTRACION DE PERSONAL

ADMINISTRACION INDUSTRIAL

ADMINISTRACION PUBLICA

49

ADMINISTRACION Y MERCADOTECNIA

ADMINISTRACION Y POLITICAS PUBLICAS

ADMINISTRACION Y SISTEMAS COMPUTACIONALES

ADMINISTRADOR DE SISTEMAS

AGRICOLA

AGRICOLA AGROECOSISTEMA

AGROINDUSTRIAL

AGRONOMIA

AGRONOMO FITOTECNISTA

AGRONOMO ZOOCTECNISTA

ANALISIS POLITICO Y MEDIOS DE INFORMACION

ANTROPOLOGIA FISICA

ANTROPOLOGIA SOCIAL

ARCHIVONOMIA

ARQUITECTURA

ARQUITECTURA EN ADMINISTRACION DE OBRAS

ARQUITECTURA URBANISTA

ASUNTOS POLITICOS Y POLITICA PUBLICA

AUDITORIA

BIOLOGIA

BIOLOGIA MARINA

BIOMEDICA

BIOQUIMICA EN PRODUCTOS NATURALES

BIOQUIMICO

ANlalalalo|a|lalal=

CALIDAD EDUCATIVA

CIENCIA POLITICA

_\_\
o

CIENCIA POLITICA Y ADMINISTRACION PUBLICA

CIENCIAS POLITICAS

CIENCIAS

N = alo| -

CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CIENCIAS COMPUTACIONALES

alall=n

CIENCIAS CON ESPECIALIDAD EN ADMINISTRACION DE
NEGOCIOS

RN
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AREA

NIVEL ACADEMICO

DOCTORADO

MAESTRIA

LICENCIATURA /
INGENIERIA
TECNICO
SUPERIOR
UNIVERSITARIO

EDUCACION MEDIA
SUPERIOR /
PROFESIONAL

TECNICO

TOTALES

CIENCIAS CON ESPECIALIDAD EN SISTEMAS DE CALIDAD Y
PRODUCTIVIDAD

-

CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION

-

CIENCIAS DE LA COMPUTACION

N

CIENCIAS DE LA COMUNICACION

29

N
©

CIENCIAS DE LA EDUCACION

CIENCIAS DEL LENGUAJE Y LINGUISTICA APLICADA

CIENCIAS DEL MAR

CIENCIAS EMPRESARIALES

CIENCIAS EN ADMINISTRACION

CIENCIAS EN ECONOMIA

CIENCIAS EN INGENIERIA INDUSTRIAL

CIENCIAS EN METODOLOGIA DE LA CIENCIA

Aalalalalalnl—~

CIENCIAS EN METODOS ALTERNOS DE SOLUCION DE
CONTROVERSIAS

N

CIENCIAS EN SISTEMAS DIGITALES

CIENCIAS FISICO-MATEMATICAS

CIENCIAS JURIDICAS

CIENCIAS PENALES

CIENCIAS PENALES Y CRIMINALISTICA

= INO(W|—

CIENCIAS POLITICAS

13

CIENCIAS POLITICAS Y ADMINISTRACION PUBLICA

107

107

CIENCIAS POLITICAS Y GESTION PUBLICA

CIENCIAS SOCIALES

CIENCIAS Y TECNICAS DE LA COMUNICACION

CIENCIAS Y TECNOLOGIA DE LOS ALIMENTOS

CIENCIAS, AREA DERECHO PUBLICO

CIVIL

31

COMPUTACION

13

COMUNICACION

COMUNICACION SOCIAL

COMUNICACION Y POLITICA

COMUNICACIONES Y ELECTRONICA

CONSTRUCCION

CONTABILIDAD FISCAL

CONTADOR PRIVADO

alalalo|=as

CONTADURIA

21

CONTADURIA PUBLICA

54

54

CONTADURIA PUBLICA
LICENCIATURA EN DERECHO

CONTROL Y COMPUTACION

CRIMINOLOGIA

DEMOCRACIA'Y EDUCACION EN VALORES

DEMOGRAFIA

Y N PN BN

DERECHO

13

572

633

DERECHO CIVIL Y MERCANTIL

DERECHO CON ORIENTACION EN CONSTITUCIONAL Y AMPARO

DERECHO CON ORIENTACION EN DERECHO CIVIL Y FINANCIERO
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AREA

NIVEL ACADEMICO

DOCTORADO

MAESTRIA

LICENCIATURA /
INGENIERIA
TECNICO
SUPERIOR
UNIVERSITARIO

EDUCACION MEDIA

SUPERIOR /
PROFESIONAL
TECNICO

TOTALES

DERECHO CONSTITUCIONAL Y AMPARO

DERECHO ELECTORAL

DERECHO FISCAL

DERECHO PENAL

DERECHO PROCESAL

DERECHO PUBLICO

DESARROLLO RURAL

—\I\JI\J—\—kﬁw

DIRECCION DE NEGOCIOS

N

DIRECCION Y GESTION PUBLICA LOCAL

DISENADOR DE ASENTAMIENTOS HUMANOS

DISENADOR DE LA COMUNICACION GRAFICA

DISENO GRAFICO

DISENO INDUSTRIAL

DISENO Y COMUNICACION VISUAL

alwlw|l=a—~

DOCENCIA

DOCENCIA EN CIENCIAS SOCIALES

DOCENCIA TECNOLOGICA

ECONOMIA

87

EDUCACION

12

EDUCACION FISICA

EDUCACION MEDIA

EDUCACION MEDIA SUPERIOR

97

EDUCACION MEDIA'Y NORMAL

ELECTRICA

ELECTRICISTA

ELECTROMECANICA

ELECTRONICA

ENFERMERIA

ENENIINITNIES

ENTOMOLOGIA

ESTRATEGIAS PARA SISTEMAS DE CALIDAD

ESTUDIOS LATINOAMERICANOS

ESTUDIOS CIENTIFICOS-SOCIALES

ESTUDIOS DEL DESARROLLO

ESTUDIOS JURIDICOS

ESTUDIOS POLITICOS Y GOBIERNO

ESTUDIOS SOCIOTERRITORIALES

ESTUDIOS SOBRE ESTADOS UNIDOS DE NORTE AMERICA

N

ETNOLOGIA

FILOSOFIA

FILOSOFIA DE LA CULTURA

FINANZAS

FISCAL

WIN| =N

FISICA'Y QUIMICA

FORMACION DOCENTE

FORMACION Y CAPACITACION DE RECURSOS HUMANOS

GEOFISICO 1 1
GEOGRAFIA 1 17 18
GEOLOGIA 6 6
GEOLOGICA EN GEOHIDROLOGIA 1 1
GESTION 3 3
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AREA

NIVEL ACADEMICO

DOCTORADO

MAESTRIA

LICENCIATURA /
INGENIERIA
TECNICO
SUPERIOR
UNIVERSITARIO

EDUCACION MEDIA
SUPERIOR /
PROFESIONAL

TECNICO

TOTALES

GESTION Y ADMINISTRACION DE PyME

-

GOBIERNO

o

GOBIERNO Y ADMINISTRACION

GOBIERNO Y ADMINISTRACION PUBLICA

GOBIERNO Y POLITICA PUBLICA

HIDROBIOLOGIA

HISTORIA

HUMANIDADES

INDUSTRIAL ELECTRICA

INDUSTRIAL EN PRODUCCION

INDUSTRIAL EN QUIMICA

INDUSTRIAL MECANICA EN TERMICA

INDUSTRIAL Y DE SISTEMAS

aAlalalw|alalo|—

Aalalalw|lalalola|a]lalalo]|=

INFORMATICA

w
by

INFORMATICA ADMINISTRATIVA

N

INGENIERIA

~

INGENIERIA INDUSTRIAL

N ) N DN

N
w

LETRAS ESPANOLAS

LITERATURA DRAMATICA'Y TEATRO

MATEMATICAS

MATEMATICAS APLICADAS

MATEMATICAS APLICADAS Y COMPUTACION

MECANICA

MECANICO

MECANICO ELECTRICISTA

MEDICO CIRUJANO

MEDICO CIRUJANO DENTISTA

@O ©

e Ko T K= RN S, | N N N NG PN

MEDICO VETERINARIO ZOOTECNISTA

-
w

N
w

MEDIOS MASIVOS DE COMUNICACION

MERCADOTECNIA

METODOLOGIA

NEGOCIOS INTERNACIONALES

NUTRICION

N CY N N

PEDAGOGIA

N
w

PERIODISMO

PERIODISMO Y COMUNICACION COLECTIVA

PERIODISMO Y COMUNICACION SOCIAL

PESQUERA

PILOTO NAVAL

PLANEACION

PLANEACION TERRITORIAL

POLITICAY GESTION SOCIAL

POLITICA, GOBERNABILIDAD Y POLITICAS PUBLICAS

POLITICAS PUBLICAS COMPARADAS

POLITICAS Y GESTION PUBLICA

PROCESOS DE PRODUCCION

alalnalalalalalalalaloo

PROCESOS E INSTITUCIONES ELECTORALES

30

w
o

PROCURACION Y ADMINISTRACION DE JUSTICIA

PROFESIONAL TECNICO EN CONTABLE ADMINISTRATIVO

PROFESOR DE EDUCACION MEDIA

13,1 =N PN

151




AREA

NIVEL ACADEMICO

DOCTORADO

MAESTRIA

LICENCIATURA /
INGENIERIA
TECNICO
SUPERIOR
UNIVERSITARIO

EDUCACION MEDIA

SUPERIOR /
PROFESIONAL

TECNICO

TOTALES

PROFESOR DE EDUCACION PRIMARIA

-

PROFESOR DE ENSENANZA TECNICA INDUSTRIAL

N

PROFESOR EN HISTORIA

-

PROFESOR EN LA ESPECIALIDAD DE CIENCIAS SOCIALES

PROFESOR CON ESPECIALIDAD EN INGLES

alalalals

PSICOLOGIA

29

w
o

PSICOLOGIA DEL TRABAJO

PSICOLOGIA EDUCATIVA

PSICOPEDAGOGIA

QUIMICA

QUIMICA INDUSTRIAL

QUIMICO BIOLOGO AGROPECUARIO

QUIMICO FARMACEUTICO BIOLOGO

Q=N

RECURSOS HUMANOS

RELACIONES COMERCIALES

RELACIONES INDUSTRIALES

Alalalo|la|N|oala|a

RELACIONES INTERNACIONALES

N
w

RELACIONES PUBLICAS

-

SISTEMAS

N

SISTEMAS COMPUTACIONALES

SISTEMAS DE COMPUTACION ADMINISTRATIVA

SISTEMAS DE INFORMACION ADMINISTRATIVA

SISTEMAS ELECTRONICOS

SOCIOLOGIA

SOCIOLOGIA DE LA EDUCACION

TECNICO EN DIBUJO

TECNICO PROFESIONAL SECRETARIO BILINGUE

TECNOLOGIA COMPUTACIONAL

TECNOLOGIAS DE INFORMACION

TECNOLOGIAS E INFORMACION

TECNOLOLOGIA DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

TELEMATICA

TOPOGRAFO E HIDRAULICO

TOPOGRAFO Y FOTOGRAMETRISTA

AlN|alalalalalalala

TRABAJO SOCIAL

-
o

TRANSPORTE

RN

TURISMO

[¢)]

ZOOTECNISTA

alo|alolalnlalala

RN

TOTALES

25

345

1724 2

109

2205

Fuente: Estadistica interna DESPEN
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