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INTRODUCCION

En este proyecto de tesis se describe la
solucién grafica a un problema que presenta
el Centro de Salud de la ciudad de Uruapan,
Michoacan, el cual es el constante aumento
de enfermedades epidemiol6gicas en la loca-
lidad, especificamente de las enfermedades
conocidas como hepatitis y pediculosis (pio-
jos de la cabeza).

Para lograr combatir este tipo de enfer-
medades en la poblacién local, el Centro de
Salud, por medio de su departamento de Pro-
mocién de la Salud, lleva a cabo un programa
denominado “Escuelas Saludables”, en el que
se imparten medidas preventivas para distin-
tas enfermedades.

Es en este programa donde se pretende
contribuir, al no contar con un material que
les permita informar sobre las enfermedades
ya mencionadas, dicha institucién requiere
de la creaciéon de un material informativo y
de apoyo exclusivo para este tema.

Inicialmente fue necesario establecer el
contexto del problema, hacer del conoci-
miento los aspectos generales de la ciudad,
para lograr saber a qué sectores de la pobla-
cién afectan las enfermedades, posterior-
mente investigar sobre la pediculosis y la
hepatitis, sus medios de contagio, los factores
de riesgo, consecuencias, y principalmente
sus métodos preventivos y el sector de la
poblacién que afectan maés frecuentemente,
de igual manera se investigd sobre las insti-
tuciones de salud, ya que es necesario cono-
cer para qué y quién se realizard el proyecto,
permitiendo también saber la finalidad que
se tendré.

Posteriormente se interpreto la informa-
cién recolectada, lo que permitié definir los
medios a utilizar para lograr combatir la pro-
blematica, una vez definidos estos medios, se
realizé todo el proceso de disefio, el cual fue
adaptado siguiendo los resultados obtenidos
en la investigacion.






PROBLEMATICA Y OBJETIVOS

n la Gltima década, las enfermeda-

des epidemiolégicas en la ciudad
de Uruapan han aumentado considerable-
mente, principalmente en escuelas de edu-
cacién basica y en especifico casos como la
Hepatitis y la Pediculosis (piojos). Estas
enfermedades son consideradas como del
tipo ciclico, surgiendo generalmente debido
a la falta de higiene en los nifios y adoles-
centes. Actualmente no existe un material
informativo eficiente que ayude a entender
las enfermedades y su propagacién por lo que
se presentan constantemente nuevos casos
de ellas en la ciudad.

Un estudio realizado por la Secretaria de
Salud, muestra que en el mundo cerca de un
20% de los nifos en edades de entre 5y 15
afios tienen pediculosis, los comtinmente lla-
mados piojos. Este estudio también revela
que México es uno de los paises donde se
presentan més casos de esta enfermedad
anualmente, debido a que es un mal que se
contagia muy facilmente, incluso con sélo
tener un ligero contacto con accesorios de
cabello de la persona infestada. La causa prin-
cipal por la cual es contagiada, es por la falta
de higiene de la persona portadora, ya que
si esta es buena y constante, la pediculosis

puede ser eliminada completamente en una
semana o en menor tiempo, si se utilizan tra-
tamientos especificos para su eliminacién.
Existen tres tipos de piojos que pueden ser
contagiados entre los seres humanos, el piojo
pubico, el del cuerpo y el de la cabeza, siendo
el altimo de més propagacién y resistencia
ante los tratamientos para su eliminacion. Ya
que son evolutivos, cada aflo surgen nueva-
mente y con més resistencia a los tratamien-
tos, causando que constantemente se creen
nuevos productos para combatirlo.

El principal problema por el cual esta
enfermedad sigue presentando un aumento
cada afo, es por causa de falta de informa-
cién en las personas de la region de Uruapan,
quienes creen que al no presentarse casos o
haberla eliminado en una ocasién, ésta ha
sido erradicada, situacién que es completa-
mente falsa, ya que como es ciclica, puede
desaparecer por algunos meses o incluso
anos y presentarse después de un tiempo,
con mads resistencia y propagacioén, por lo
que es indispensable tener un buen habito de
higiene para prevenir epidemias.

En el caso de la hepatitis, al igual que la
pediculosis, es una enfermedad ciclica, pero
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Ojo amarillento, sintoma de hepatitis

con la diferencia de que no es posible llevar
un conteo exacto de los casos presentados en
la ciudad, ya que es comin que debido a los
sintomas se pueda confundir con otras enfer-
medades, o en algunos casos se cure después
de un tiempo sin llevar un tratamiento, se
estima que de cada caso confirmado existe
otro no confirmado o que se llega a confundir
con otra enfermedad de sintomas similares.
En cuanto a los casos que se presentan anual-
mente en el Centro de Salud de la ciudad de
Uruapan, los doctores que laboran en dicha
institucién han notado un aumento conside-
rable durante la Gltima década.

Esta enfermedad se hace presente princi-
palmente en temporadas de lluvia y en luga-
res como escuelas de educacién bésica, donde
existan mascotas o en lugares que se encuen-
tren en un estado de sanidad poco favora-
ble. Los principales medios de transmisién
de esta enfermedad son por via fecal-oral
y contacto directo, ya sea por no limpiarse
las manos después de ir al bafio, jugar con
alguna mascota que haya tocado sus heces,
comer algin alimento contaminado o por
cualquier medio que pueda ser un factor de
riesgo para la contaminacién y propagacién
de enfermedades. Existen cinco tipos distin-
tos del virus de la hepatitis: los principales y
de més propagacién son los que se conocen
como Tipo “A” y Tipo “B”.

Debido a que tanto la hepatitis como la
pediculosis son ciclicas, la informacién cons-
tante sobre sus métodos preventivos es nece-
saria. Las personas en la ciudad no tienen un
habito de higiene, o creen tenerlo, pero no
lo realizan correctamente, esto provoca que
dichas enfermedades se transmitan en pocos
dias, la presencia de un solo caso no detec-
tado a tiempo puede causar una epidemia en
alguna escuela, colonia o incluso en la ciudad
si no se informa a la poblacién o no se trata.

El Centro de Salud de Uruapan, al ver la
constante presencia de padecimientos en la
localidad, cree indispensable hacer del cono-
cimiento de la sociedad los recursos para evi-
tarlas, mediante camparnas que son realizadas
cada afo en la mayoria de las escuelas de edu-
cacion bésica de la ciudad, es como se busca
combatirlas. En estas camparfias se informa de
manera oral a los padres de familia y alum-
nos sobre los posibles riesgos de contagio,
proporcionando ademas a cada uno un folleto
informativo sobre las enfermedades.

El material distribuido actualmente a los
padres de familia no es lo suficientemente
atractivo para ellos, por lo que no se logra
captar el interés de los padres y de sus hijos,
para cambiar esto, se planea disefiar un mate-
rial completamente nuevo, tanto impreso
como audiovisual, que tenga como finalidad
captar la atencién del publico y que dicho
publico siga las recomendaciones para pre-
venir las enfermedades ya mencionadas. Por
este motivo,at ravés del disefio y la comu-
nicacion visual, se buscara dar solucién a este
problema, creando un material adecuado, que
agrade al publico, lo anime a conservarlo y
principalmente, que lo persuada a seguir las
medidas indicadas en ese material.



OBJETIVOS

Objetivo general

Informar sobre la hepatitis y pediculosis,
para concientizar sobre un héabito de higiene
constante y efectivo en nifios y padres de
tamilia, para favorecer su salud, evitando
enfermedades epidemiolégicas y sus conse-
cuencias, en instituciones como la escuela y
la familia.

Objetivos particulares
*Conocer las actividades principales de
los nifios y jévenes, para identificar quié-
nes pueden ser contagiados de las enfer-
medades en cuestion.

* Contabilizar los estudiantes de escuelas
de educaciéon bésica en la ciudad de Urua-
pan, para conocer el porcentaje de la pobla-
ci6én infantil y juvenil con riesgo de conta-
gio de enfermedades epidemiol6gicas.

* Encuestar a los nifios y sus padres sobre
sus verdaderos habitos de higiene, para

averiguar si son propensos a contraer
enfermedades epidemiolégicas.

*Investigar y analizar las enfermedades
de la hepatitis y pediculosis en la ciudad
de Uruapan, para conocer el porcentaje de
contagios anuales y los principales facto-
res de riesgo.

* [dentificar las dependencias de salud en
Uruapan, para ubicar las instituciones
donde pueden ser tratadas las enfermeda-
des epidemiolégicas.

*Analizar las campanas realizadas con
anterioridad sobre estas enfermedades,
para identificar en dénde estan fallando y
qué se puede mejorar o cambiar.

e Identificar las areas del disefo favorables
para el objetivo general, para asi poder
aplicar las mas efectivas para cubrir las
necesidades especificas de difusion.
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Capitulo |
GENERALIDADES DE URUAPAN

Dentro de éste capitulo se definirdn las
caracteristicas generales de la ciu-
dad de Uruapan, los principales problemas
que tiene su poblacién, y las consecuencias
que esos problemas provocan en su sociedad;
ademas se profundizara especificamente en
los temas de la demografia, economia, salud
y educacién basica dentro de la localidad, fac-
tores que se relacionan de distintas maneras

con la propagacién de epidemias, y si es que
estos aspectos han sido cubiertos con sol-
vencia y efectividad por las autoridades loca-
les, para mantener el bienestar general de
los pobladores de la regién, y de no ser asf,
posteriormente analizar dicha informacién
y con ello crear una posible solucién a este
problema de salud.






1.1 GENERALIDADES
1.1.1 Localizacion geografica

Uruapan es una ciudad localizada al oeste
del territorio correspondiente al estado de
Michoacén, en las coordenadas 19° 24" 56”
latitud norte y 102° 03" 46” longitud oeste, y
se encuentra a una altura de 1,620 m. sobre
el nivel del mar.

La ciudad colinda en su parte norte con
Charapan, Paracho y Nahuatzen; al este con
Tingambato, Ziracuaretiro, y Taretan; al
sur con Gabriel Zamora; al oeste con Nuevo
Parangaricutiro, Periban y Los Reyes; la dis-
tancia que la separa de la capital del estado
es de 120 Km. Cubre una extensién terri-
torial aproximada de 954.17 Kmg, el 1.62%
del espacio total del estado de Michoacan.
Se encuentra dentro del Sierra Volcanica
Transversal, el principal sistema montafioso
del estado. Su topografia y relieve constan de
montaias, lomas, mesetas y llanuras, ademas
de los cerros de la Charanda, la Cruz, Jicalan
y Magdalena.

1.1.2 Origen de su nombre

En cuanto al nombre de Uruapan, se sabe
que proviene de la lengua Purépecha, sin
embargo no se sabe con exactitud su signifi-
cado o la palabra de donde provenga, aunque
puede tener varias definiciones aceptables; se
dice que se deriva de la palabra ulhupani, que
significa lugar de eterna formacion y fecundidad
de los botones florales, o también, es sitio donde
se venera al dios principe de las flores.

También existe la posibilidad de que el
nombre provenga de la palabra wruapani,
que significa el acto de brotar los retoiios de las
plantas y de las flores; actualmente la traduc-
cién mas aceptada es, lugar donde los drboles
siempre tienen fruto, dando referencia la gran
vegetacién que se tiene en la localidad.

Mapa del estado de Michoacan y localizacion
de la ciudad de Uruapan

Centro de la ciudad de Uruapan
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1.2 LA POBLACION EN LOS SIGLOS XX Y XXI

Desde finales del siglo XX, aproximada-
mente en el afo de 1948 comenzé en la ciu-
dad de Uruapan un proceso de crecimiento
poblacional, que en sus inicios no fue consi-
derablemente notable, pero que con el paso
de los anos increment6 significativamente.

Este acelerado crecimiento poblacional se
encuentra por sobre las tasas de crecimiento
nacionales, estatales y municipales, donde la
ciudad en las dltimas décadas present6 un
incremento a una tasa de 4.33%, lo que marca
una gran diferencia con respecto a la medida
nacional que es del 1.97% y la medida estatal
de Michoacéan que es del 2.15%, esto coloca a
Uruapan como una de las ciudades que pre-
senta mayor indice de pobladores dentro de
lo que abarcan sus limites geograficos, en lo
que corresponde a los municipios del territo-
rio estatal.

En el censo de poblacién realizado en
el ano 2010 se calculé una poblacién total
de 315,350 habitantes, més del doble de la
poblacién presente en el afio de 1980, siendo
de este conteo de poblacién del 2010 un total
de 152,442 hombres y 162,908 mujeres.
Tanto ha sido el aumento de la poblacién en
la ciudad que ésta ha tenido que extender
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sus lfmites y crecer por sobre los municipios
circundantes, lo que provocé la casi desapari-
cién de municipios como Jicaldn, Zumpimito,
Tejerfas, Caltzontzin, La Cofradia y Toreo,
los cuales fueron absorbidos por la mancha
urbana y ya forman parte de la ciudad, o
incluso existen casos como el de Zumpimito,
en el cual la poblacién se extendié mas alla
de su territorio y éste ya es considerado por
un gran namero de habitantes de la localidad
como una colonia mas de Uruapan.

Puede parecer un bien a la sociedad el
aumento de las poblaciones y los territo-
rios, pero no lo es si los incrementos son de
esas magnitudes, ya que al presentarse un
aumento de estas escalas en una localidad,
también lo tienen que hacer al mismo grado
los servicios que se encuentran disponibles
dentro de ella; como el agua potable, ilumi-
nacién, saneamiento, alcantarillado, salud y
educacién se ven afectados, debido a que los
recursos tanto econémicos como de personal
para estas areas no es el suficiente para satis-
tacerlas por completo, esto conlleva ademas
un deterioro ambiental, asentamientos urba-
nos irregulares y una insalubridad general
en la ciudad, lo que puede ser causa de multi-
ples enfermedades.

7 Poblacion

—350 000
315350 =

Afio 1960 1970 1980 1990

2000 2010

Evolucion demogréfica de Urupan, Michoacan



Entre las causas principales del presente
aumento poblacional se encuentran los esta-
blecimientos agricolas, que representan
tanto los territorios utilizados para el cul-
tivo, como sus trabajadores, pero esto no sig-

nifica que sea algo que impacte totalmente
de manera negativa a la poblacién, ya que
gracias a los trabajos agricolas que existen
en la ciudad, la economia se ha visto conside-
rablemente afectada de forma positiva.

1.3 LA ECONOMIA EN LA ACTUALIDAD

A pesar de que la agricultura presenta un
mejoramiento en la economia de Uruapan,
este mejoramiento econémico no lo hace al
grado que crece la poblacién de la misma,
por lo que sumando otros factores como el
turismo reducido, se dice que la ciudad no
presenta una buena economfa. La localidad
de Uruapan se encuentra desde inicios del
ano 2000 en un estancamiento notable en
cuanto a su economfa, esto se debe principal-
mente a dos factores: la sobrepoblacién y los
asentamientos irregulares.

Ya se ha hablado sobre la sobrepoblacién,
pero esto no sélo tiene repercusiones sobre el
espacio territorial de la ciudad, también se ve
afectada la economfa general del municipio
y tiene como consecuencia la presencia de
asentamientos no legales en espacios que no

estdn adaptados para la poblacién humana,
las personas que se llegan a colocar en estos
lugares, ademdas de no tener permiso alguno
para la construccién de una vivienda, se nie-
gan a pagar los impuestos establecidos por
la ley, sin embargo a la vez sf exigen energia
eléctrica, agua potable, alcantarillado y demas
servicios con los que sf cuentan los habitan-
tes que establecieron sus hogares legalmente;
esto es un grave problema, ya que como en el
caso de la colonia conocida como Zumpimito,
que inicié como un establecimiento irregular
(comtnmente llamado paracaidaso) después
de un tiempo y de la insistencia de las perso-
nas por permanecer en el lugar, el gobierno
municipal termina cediendo los terrenos a
cambio de una pequefia suma o incluso sin
cantidad econémica alguna, afectando noto-
riamente el aspecto econémico de la ciudad.

Cultivo de aguacate localizado en la ciudad de Uruapan
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En otros aspectos relacionados con la
economfia, existen diferentes negocios, esta-
blecimientos o acontecimientos que con-
tribuyen de alguna manera en el mejora-
miento econémico de la ciudad de Uruapan;
lugares turisticos como el parque nacional
“Barranca del Cupatitzio” el principal sitio
turistico de la ciudad, la fibrica de San Pedro,
la Huatapera, que se encuentra localizada en
el centro de la ciudad, la Tzararacua, la presa
de Caltzontzin, el mercado de antojitos, la
casa més angosta del mundo (cuenta con el
reconocimiento oficial por parte del libro de
Records Guinness), entre otros; son los luga-
res mas visitados por los turistas, por lo que
representan un considerable ingreso econé-
mico para la localidad.

Por otra parte, lugares como las t4bri-
cas, comercios de todo tipo, huertas, talleres,
entre algunos otros, representan en conjunto
de igual manera importantes contribuciones
econémicas, siendo la agricultura la principal
actividad no turistica mas productiva econé-
micamente de la ciudad, como altimo factor
se encuentran las fechas importantes como
el domingo de ramos, la feria del libro y las
fiestas de los barrios.

Cruz atrial en la Huatapera

Desfile de artesanos del domingo de ramos
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1.4 LA EDUCACION BASICA EN LA CIUDAD

Para poder hablar sobre la educacién
bésica, especificamente dentro de la ciudad
de Uruapan, es necesario adentrarse primero
en lo que corresponde a este tema en lo gene-
ral, entendiendo como lo general, a la Repu-
blica Mexicana.

Hoy en dia México se acerca a la cober-
tura universal en cuanto a educacién basica
se trata, comprendiendo esto como el prees-
colar, primaria y secundaria, todo gracias a
que durante décadas el sistema educativo ha
buscado la manera de hacer llegar las escue-
las a toda la poblacién con edad de asistir a
ellas, sin embargo también debe reconocerse
que la calidad educativa no es la suficiente,
principalmente por el crecimiento demogra-
fico del pais y los recursos econémicos desti-
nados a la educacion, los cuales no son sufi-
cientes para lograr cubrir todo lo necesario,
ademds de las condiciones de pobreza en las
que se encuentran un gran nimero de perso-
nas de todo el pafs.

Analizando la informacién anterior y
segln estadfsticas proporcionadas por el Ins-
tituto Nacional de Estadistica y Geogratia
(INEGI), es posible obtener un panorama
sobre la educacién bésica otorgada en la

ciudad de Uruapan; de la poblacién total de
nifios de 8 a 5 afios de edad en la ciudad, solo
un 50.5% asisten a la escuela; de los habi-
tantes en edades de 6 a 14 anos, un 92.7%
asisten a la escuela; de la poblacién en edades
de 14 a 15 anos, Gnicamente el 34.3% asis-
ten a una escuela. Estas cifras no se deben a
que no existan las escuelas donde los nifios y
jévenes puedan estudiar, ya que en el Gltimo
censo de escuelas hecho en el aflo 2014 por
le Secretaria de Educacién en el Estado
(SEE), en Uruapan existen 501 instituciones

7 Porcentaje que
asiste a la escuela

92.7% —100%
— 90%
— 80%
:—— 70%
50.5% — 60%
— 50%
343% — 40%
— 30%
— 20%
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Poblacién que asiste a la escuela de educacién basica
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educativas, entre los grados de preescolar,
primaria y secundaria, las necesarias para el
espacio territorial de la localidad; como ya
se ha dicho antes, uno de los factores princi-
pales que afectan a la educacién, es la sobre-
poblacién, este es también el problema pre-
sente en la ciudad, debido a que al existir una
poblacién que supera por mucho la cantidad
de instituciones educativas, es claramente
notable que existird un nimero considerable
de personas en edad escolar que no podran
asistir a una escuela.

A pesar de que se han hecho numerosos
esfuerzos por lograr el ingreso de la mayor
cantidad posible de estudiantes a las insti-
tuciones educativas, no es suficiente para
abarcar la mayorfa de la poblacién de nifios
y jévenes de la ciudad; uno de los métodos
que mas se ha utilizado es la sobresatura-
cién de las aulas, el cual podria no ser muy
beneficioso, ya que en aulas que estan hechas
para una totalidad de 30 estudiantes y un
profesor, llega a presentarse en realidad una
asistencia de 40, 50, o incluso 60 alumnos




por aula, sobrepasando el limite de alumnos
para los que fue construida, lo que hace mas
complicada la labor del profesor, de los direc-
tivos y en general de las autoridades escola-
res, ademds de que psicolégicamente es un
tactor productor de estrés en los estudiantes
y puede ser una de las principales causas para
la insalubridad. Esto dltimo se vio reflejado
en los ultimos afios durante la epidemia de
influenza AH1N1 de los afios 2009-2010, en
la que una de las prioridades era evitar los
contagios en las escuelas de educacién bésica,
y una vez tenida la sospecha de un posible
contagio o de haberse presentado algtn caso
en un aula, la imparticién de clases era sus-

pendida en la escuela o incluso en todas las
escuelas de la localidad donde fue presentado
dicho caso, ya que una institucién educativa
es uno de los lugares donde se pueden pro-
ducir més facilmente los contagios debido
a la sobrepoblacién, principalmente cuando
existe una epidemia o pandemia.

Como es claramente notable, uno de los
tactores que mas afecta a la comunidad es
la sobrepoblacién, al no ser controlado este
dilema, surgirdn problemas en toda actividad
en la que se involucre a la comunidad, como
lo es la salud, tema en el que se centrara el
contenido del siguiente capitulo.






Capitulo I
LA SALUD

En México, al igual que en muchos pai-
ses de América Latina existen orga-
nismos que se encargan de analizar, vigilar
y regularizar las actividades respectivas a la
salud en las comunidades.

En este capfitulo se analizard cémo en
nuestro pafs el encargado de realizar estas
labores es la Secretaria de Salud, quien es /a
responsable directa de planear, dirigir, coordinar
y evaluar todas las acciones que en beneficio de
la salud se llevan a cabo en todo el pais, esta se
encuentra integrada por multiples institu-
ciones dedicadas a la salud, de primer nivel
(promocién y atencién ambulatoria), segundo
nivel (hospitales generales con especialida-
des basicas) y tercer nivel (hospitales de alta
complejidad), asi como publicas y privadas.

Dentro de las ramas principales de la
medicina en las que se enfocan principal-
mente las acciones de la Secretarfa de Salud
se encuentra la epidemiologia, en la cual se
realizan principalmente labores de preven-
cién que de tratamiento, presentdndose este
tipo de enfermedades en su mayorfa en nifios
que se encuentran estudiando en escuelas de
educacion basica, y siendo la falta de higiene
personal, en la escuela, en el hogar y en la
sociedad, los factores de riesgo mas comunes.
Por lo que en este apartado se especificaran
las instituciones dependientes de esta secre-
tarfa, las labores realizadas por cada una de
ellas, la definicién de epidemiologia, el surgi-
miento de epidemias, su tratamiento y pre-
vencién, asi como establecer el antecedente
de nuestra problemadtica.






2.1 LA SECRETARIA DE SALUD

La Secretaria de Salud es la encargada
de realizar por medio de su personal, accio-
nes de promocién, conservacién y preser-
vacién de la salud comunitaria en el pafs.
Esta a su vez se encuentra integrada por el
Sector Salud que ayuda a crear un Sistema
Nacional de Salud, mediante el manejo de
distintos programas que en conjunto forman
el Programa Nacional de Salud.

Dicha secretarfa tiene como finalidad pre-
venir enfermedades més que tratarlas, bus-

cando el bienestar de la poblacién, ademés
de que el personal médico disponible y las
instalaciones médicas en el pafs son insufi-
cientes, y en algunos casos el material utili-
zable es ineficiente, estos tGltimos dos puntos
en su mayorfa son debido a la falta de organi-
zacién econémica.

Para realizar estas labores y con el propé-
sito de crear un Sistema Nacional de Salud
se cred el Sector Salud, un sector que com-
prende diferentes instituciones que propor-
cionan servicios a toda la poblacién del pafs,
dicho sector se encuentra bajo la direccién de
la Secretarfa de Salud.

2.1.1 El Sector Salud

Este sector fue creado en México en el
afio de 1982, con el fin de apoyar a las labores
médicas realizadas por la Secretaria de Salud,
dentro de lo que corresponde a sus objetivos
principales, podemos encontrar:

e Integrar a las instituciones de salud, que
estaban tradicionalmente dispersas

*Proponer la programacioén integral de
la salud
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e Autonomia técnica y organizativa de los
integrantes del Sector

*Concretar e introducir a los sectores
social y privado

e Infraestructura necesaria

El Sector Salud estd integrado tanto por
instituciones publicas, como por institucio-
nes privadas, entre las cuales se encuentran:

*Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS)

* Instituto de Seguridad y Servicios Socia-
les para los Trabajadores del Estado
(ISSSTE)

*Departamento del Distrito Federal
(DDF)

e Institutos Nacionales de Salud

*Subsector de Asistencia Social, confor-
mado por el DIF, INAPLEN y CI1J

* Hospitales Generales
e Patronato de Asistencia Privada

2.1.2 Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS)

Este instituto fue fundado en 1943, es
la institucién con mas presencia en lo que
atencion a la salud respecta, y la més grande
en América Latina, siendo més del 50% de
la poblacién mexicana la que tiene relacion
de alguna manera con el Instituto, cubre las
ramas de seguro: de enfermedades no profe-
sionales y maternidad; de accidentes de tra-
bajo y enfermedades profesionales; de inva-
lidez, vejez y muerte; y de la edad avanzada.
Tiene como misién ser el instrumento bdsico de
la seguridad social, establecido como un servicio

piiblico de cardcter nacional, para todos los traba-
Jadores y sus familias.

Lleva acabo acciones de salud para la
poblacién derechohabiente, estas acciones
son planeadas dentro de un grupo técnico
que se denomina Coordinacién de Salud
Comunitaria, que a su vez comprende cuatro
divisiones, las cuales son nombradas segtn
el drea a la que esta dedicada cada una de
ellas, estas divisiones son las siguientes:




* Epidemiologfa
e Medicina Preventiva
e Fomento a la salud

* Informatica y desarrollo

Dentro del 4rea de la epidemiologia se
realizan programas de informacién y vigi-
lancia sobre enfermedades diarreicas y respi-
ratorias agudas, de enfermedades del adulto

mayor de 60 afios, de enfermedades crénico
degenerativas, entre otras.

2.1.3 Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales para Trabajadores del Estado
(ISSSTE)

Este instituto fue fundado oficialmente
con su nombre actual en 1960, los progra-
mas de desarrollo del ISSSTE son practi-
camente los mismos que los existentes en el
IMSS, con la diferencia de que las activida-
des de deteccién se realizan por grupos. Su
mision es la de contribuir a satisfacer niveles de
bienestar integral de los trabajadores al servicio
del Estado, pensionados, jubilados y familiares
derechohabientes, con el otorgamaiento eficaz y efi-
ctente de los seguros, prestaciones 'y servicios, con
atencion esmerada, respeto, calidad y cumpliendo
szempre con los valores institucionales de honesti-
dad, legalidad y transparencia.

Ambas instituciones tienen las posibilida-
des para realizar todo tipo de campanas de
amplia difusién, como pueden ser:

* Campanas educativas

* De vacunacién para prevenciéon de enfer-
medades de amplio contagio
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e Deteccion de enfermedades de evoluciéon
prolongada

¢ Actividades de saneamiento ambiental

Ademds de que también pueden influir en
la educacion familiar, actividades recreati-
vas, culturales y deportivas, utilizacién del
tiempo libre, etc. Proporcionando seguridad
médica a sus asegurados y familiares, desde
el nacimiento hasta la muerte.

Es de sefalar que todas las acciones pre-
ventivas realizadas por las dos instituciones
mencionadas anteriormente, siguen las nor-
mas establecidas por la Secretarfa de Salud.

2.1.4 Sector Privado

Este sector cuenta con hospitales par-
ticulares, los cuales proporcionan atencién
médica generalmente a personas con un
nivel econémico alto y a un costo elevado
para la poblacién general. También existen
pequenos hospitales que brindan servicio
médico a personas de clase econdmica media
o baja, estos se dedican casi exclusivamente a
la atencién de enfermos quirtrgicos, ademas
de consultorios parroquiales que s6lo cobran
una pequena cuota de recuperacién, propor-
cionando con esto consultas y medicamentos
a personas de escasos recursos, por ultimo
existen médicos privados, los cuales en su
mayoria laboran en las instituciones oficia-
les y se dedican a dar consulta privada en el
resto de su jornada. Dicho sector a diferencia
del IMSS e ISSSTE no realiza labores de
difusién de informacion, deteccién y preven-
cién de enfermedades.

2.1.5 Centro de Salud

En el afio de 1988 como parte de la estruc-
tura de la Secretaria de Salud, se cre6 la Sub-
secretaria de Prevencién y Control de
Enfermedades, que representa un poderoso

Centro de Salud de la Ciudad de Urﬁapan



impulso a las acciones preventivas, contribu-
yendo asf a la salud colectiva, esta subsecre-
tarfa cuenta con instalaciones para el otorga-
miento de sus servicios de consulta externa,
las cuales son llamadas Centros de Salud.

Los Centros de Salud disponen de per-
sonal constituido basicamente por médicos,
enfermeras, trabajadores sociales y el perso-
nal profesional y auxiliar necesario. Dentro
del personal médico se encuentran:

* Médico Cirujano o Médico Familiar

* Enfermera

* Obstetriz

*Técnico o Auxiliar de Medicina

* Odontélogo

e Técnico de Laboratorio

e Técnico de Farmacia

e Técnico o Auxiliar de Estadistica

Dentro de las 4reas establecidas en la ins-

titucién existe una que se encarga especifi-
camente de la difusiéon de informacién y la
prevenciéon de enfermedades tanto comunes
como epidemioldgicas, dicha area se llama
Departamento de Promocién de la Salud,
con puntos clave a tratar como:

*Creacién y proteccién de entornos salu-
dables: escuelas saludables, familias y
viviendas saludables

e Fomento de estilos de vida saludables: a
la persona, familia y comunidad

* Promocién y desarrollo de una ciudada-
nfa activa y responsable de la salud

*Coordinacién con las autoridades para
el desarrollo de las politicas sociales de la

localidad.

En este capitulo se mencionaran las enfer-
medades epidemioldgicas, este tipo enfer-
medades son tratadas por una rama auxi-
liar de la medicina, la cual se conoce como
epidemiologia, dicha materia se definira cla-
ramente a continuacién en el siguiente tema.
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2.2 LA EPIDEMIOLOGIA

Para comenzar a comprender lo que
estudia, a lo que se dedica y lo que es la
epidemiologia, es necesario definir su con-
cepto. Dentro de la medicina, la epidemio-
logia se considera que es: el estudio de la
Srecuencia y distribucion de los fendmenos que
afectan a la poblacion y las condiciones que favo-
recen su presentacion.

Definiendo méas especificamente, se
entiende que los fendmenos, no son solo enfer-
medades que dafian a la salud publica, sino
que también incluye el aspecto psicolégico
y social, al igual que al referirse que afectan
a la poblacion, no significa que necesaria-
mente involucren a todos los individuos de
una comunidad, pero si a un gran ntimero
de ellos, por tltimo al hablar de las condi-
ctones que_favorecen su presentacion, se refiere
a que pueden ser bioldgicas, fisicas, sociales,
ambientales, la combinacién de varias de
ellas o todas.

2.2.1 ;Como se comporta la
epidemiologia?

La epidemiologia es una rama auxiliar
de la medicina, siendo a la vez un medio de
valoracion de las condiciones de salud de las

comunidades para quienes determinan los
objetivos y las estrategias encaminadas a
preservar la salud, valorar los riesgos, preve-
nir enfermedades, modificar el dafio y lograr
la rehabilitacién.

La practica epidemiolégica requiere una
cuidadosa observacién de la conducta de las
poblaciones: vegetal, animal y humana, en los
aspectos como la distribucién y reproduccién
de las especies botanicas, el comportamiento
de las distintas especies animales y de sus




ciclos biolégicos, asf como de las condiciones
econdmicas, politicas, culturales y sociales de
la especie humana.

La informacién que se genera por medio
de las situaciones epidemiolégicas, permite
establecer el comportamiento que se debe
tener en un futuro con los problemas de
salud. Para realizar estos estudios es nece-
sario establecer propésitos bien definidos,
los cuales se tienen que cumplir durante la
investigacién, estos propésitos pueden ser
los siguientes:

*Precisar el fenémeno que afecta a la
poblacién

*Sefialar la magnitud en la poblacién
afectada

* Precisar el problema en el tiempo
* Identificar el fenémeno en el espacio

eSefialar s1 se trata de casos exdticos,
habituales o de nueva aparicién

* Elaborar una hipétesis
* Establecer el pronéstico del problema

* Disefiar un sistema de control con medi-
das generales y especificas

* Corregir las medidas iniciales
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2.2.2 Enfermedades epidemioldgicas
mas comunes

Una vez definido el concepto de epidemio-
logfa, sus propésitos y su forma de desarro-
llarse en la sociedad, es necesario mencio-
nar las enfermedades més comunes de este
tipo, con el fin de encontrar su relacién con
la problemdtica presentada en esta tesis. Por
tal motivo en este apartado se mostrard un
listado de las que son consideradas las enfer-
medades mas comunes en el pafs, a las cuales
la medicina ve conveniente conocerlas para
poder generar una actitud de prevencién.

* Gastroenteritis

*Shigelosis

* Amibiasis

e Célera

* Hepatitis infecciosa
»Tipo A
»Tipo B

e Influenza

* Neumonfias

e Poliomielitis

* Difteria

*Tos Ferina

*Tétanos

e Sarampién

e Tuberculosis

*Lepra

e Tifoidea

Personal médico proporcionando gel antibacteriano

durante la epidemia de influenza del afio 2010

e Parotiditis

¢ Rubéola

e Brucelosis
*Rabia
*Pediculosis

La definicién, propagacién, medios de
contagio y especificaciones de cada una de
las enfermedades enlistadas no seran men-
cionadas, ya que con este documento no se
busca atacar a todas en su totalidad, debido
a que el trabajo preventivo que pretende el
Centro de Salud de Uruapan, por medio de
su departamento de promocién de la salud,
se centrara en esta localidad, ciudad en la que



se han presentado actualmente en especifico
casos de hepatitis y pediculosis, padeci-
mientos en los cuales si profundizaré en sus
caracteristicas posteriormente.

2.2.3 La hepatitis y pediculosis

Dentro de las enfermedades epidemiol6-
gicas méds comunes se encuentran la hepa-
titis y la pediculosis, ambas del tipo ciclico
(por temporada) y con las cuales es necesario
tener una mayor precaucion, y en las que de

ST | L - -
Exploracion del cabello por sospecha de pediculosis

Mano de una persona con hepatitis

acuerdo a documentos de la secretaria de
salud, se ha visto un incremento considera-
ble de casos en el pafs durante los tltimos 10
afios, por lo que su prevencién es una priori-
dad. Debido a la presencia de casos irregu-
lares y confusiones con otras enfermedades
de sintomas similares, no es posible contar
con una estadistica exacta de los casos reales,
este aumento ha sido notado por la comuni-
dad médica, ya que dicen atender mas casos
de los acostumbrados mensualmente segin
documentos publicados por la Secretaria de
Salud en los afios 2012 y 2013.

A continuacién se presentan las caracte-
risticas de estas enfermedades:

2.2.3.1 Hepatitis

Las hepatitis virales son enfermedades
agudas y/o crénicas, que debido a su alto
contagio han alcanzado gran importancia
dentro de la comunidad médica de todo el
mundo. La mortalidad por estos padecimien-
tos es elevada, por lo que se les ha conside-
rado un problema de salud piblica. La hepatitis
puede ser clasificada en distintos tipos segin
el virus que la causa, estos tipos son los nom-
brados a continuacién:

Mano de una persona sin hepatitis
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Piel y ojos amarillos, sintomas de hepatitis

Tipo A

La infeccién por hepatitis tipo “A” es por
via fecal-oral, con causas de contagio y facto-
res de riesgo como transmision de persona a
persona, por consumir agua o alimentos que
hayan sido contaminados con heces que con-
tengan el virus tipo “A”, no lavarse correcta-
mente las manos después de ir al baro, activi-
dades sexuales que implican el contacto oral
y anal, viajes al sur de Asia y Centroamérica,
contacto con animales (principalmente con
mascotas) y ser trabajador de la salud o tra-
bajador de aguas residuales.

El virus también puede llegar a encon-
trarse en las legumbres que son regadas con
aguas negras y en los bancos de mariscos
que se encuentran cerca del desagiie de los
puertos, al igual que puede ser transmitido
por vias sanguineas

La hepatitis A se presenta mas frecuente-
mente en el preescolar, en el escolar y el ado-
lescente, siendo en el nifio menos severa que
en el adulto; este padecimiento se caracte-
riza por generar cierto grado de inmunidad
a quien la sufrié, lo que hace muy poco pro-
bable presentar este tipo de hepatitis en méas
de una ocasién, sin embargo esto no quiere
decir que sea completamente imposible vol-
ver a contraer la enfermedad, por lo que debe
prevenirse, ya que no existe una vacuna que

sea completamente eficaz, y de contraerla en
la edad adulta puede llegar a ser mortal.

Los sintomas de esta enfermedad son
bruscos, entre los cuales se pueden mencio-
nar; la coloracién amarillenta de la piel, ele-
vacién importante de la temperatura corpo-
ral, fiebre, anorexia, ndusea, vémito, cefalea
(dolor de cabeza) y dolores musculares, debi-
lidad, coluria (orina de color oscuro), hipo-
colia (heces de color claro-amarillento); al
pasar la coloracién amarillenta de la piel, la
temperatura corporal vuelve a ser normal.

Virus de la hepatitis tipo “B”



Tipo B

La transmisién de la hepatitis tipo “B”
se presenta principalmente por transtusio-
nes de sangre de personas infectadas, sin
embargo también existen otros medios de
contagio como el contacto sexual, transmi-
sién perinatal (mujeres embarazadas a sus
hijos) trasplantes de 6rganos y transmision a
lactantes, hijos de madres infectadas.

Existen ademas otros factores de riesgo
como: el contacto directo con sangre en esce-

La transmisidn de hepatitis entre drogadictos es comun

narios de atencién médica, tatuajes o acupun-
tura con agujas o instrumentos contamina-
dos, agujas compartidas por consumidores
de drogas, compartir elementos personales
(como cepillo de dientes, maquinas de afei-
tar y cortatifias) con una persona infectada,
pacientes sometidos a hemodidlisis por
mucho tiempo, homosexuales o personas de
conducta sexual promiscua.

Los sintomas son los mismos que los pre-
sentados en la hepatitis tipo “A”, con la dife-
rencia de que en la tipo “B” éstos son sigilo-
sos y no tan bruscos, puede llegar a producir
ademés un estado croénico en el portador,

hepatitis crénica y cirrosis. En este caso sf
existe una vacuna, con un 95% de efectividad
para prevenir la enfermedad, y ain después
de la exposicién logra prevenir la infeccién o
el llegar a un estado crénico por lo menos en
un 75%, sin embargo esta vacuna no llega a
ser lo suficiente mente difundida como para
combatir la enfermedad a gran escala.

Tipo C

Su principal modo de transmisién es por
via venosa o sanguinea. La transmisién por
via sexual es baja, sobre todo en parejas
monégamas estables, pero se han llegado a
documentar brotes por esta enfermedad en
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hombres que tienen sexo con otros hombres,
y éste riesgo aumenta si estdn bajo influencia
de drogas o si llegaron a emplear los llama-
dos juguetes sexuales.

Tipo D (delta)

Es un virus incompleto, por lo que solo
se puede presentar la infeccién del virus tipo
“D” en presencia de una infeccién activa por
el virus tipo “B”, es uno de los virus mas
peligros, ya que puede llegar a provocar en la
persona una hepatitis fulminante.

- %

Virus de la hepatitis tipo “E”

Se presenta en poblaciones de muy alto
riesgo y probabilidad de adquirir la infeccién
del virus tipo “B”. Se han presentado casos
de brotes epidémicos en Brasil, Venezuela y
Colombia, asi como en Africa y entre grupos
de drogadictos de Estados Unidos y México
en menor medida.

Tipo E

El curso epidemiolégico y clinico es simi-
lar al de la hepatitis “A”; no hay evidencia
de la forma crénica, y la letalidad es similar
también a la hepatitis “A”. Este virus se puede
llegar a transmitir por el agua contaminada,
en pafses subdesarrollados es adquirido prin-
cipalmente por la via fecal-oral.

De estos cinco tipos hay dos a los cuales
se les ha dado una mayor importancia y prio-
ridad para su prevencion, el tipo “A” y el tipo
“B”, debido a su facilidad de propagacion, fac-
tores de riesgo, posibilidad de llegar a ser
crénica y su mortalidad.



Pediculus humanus var. Capitis (piojo de la cabeza)

Uso de la lendrera para eliminar los huevecillos de piojos

2.2.3.2 Pediculosis

Existen miles de especies de pediculosis
o de los parasitos mejor conocidos como
“piojos”, sin embargo tnicamente tres de
ellos pueden ser contagiados al ser humano,
estos tipos de pediculosis dafiinas para loas
personas son los siguientes:

*Phthirus pubis (piojos de la regién
ptibica)

* Pediculus humanus var. Humanus (piojo
del cuerpo)

* Pediculus humanus var. Capitis (piojos
de la cabeza)

De estos tres tipos de parasito, existe
uno al que se le ha dado mayor importancia
debido a su indice de contagio y al putblico
que afecta principalmente, este pardsito es la
“Pediculosis Capitis”.

La Pediculosis Capitis o “piojos”, es una
ectoparasitosis (pardsitos en la piel) causada
por Pediculus humanus var. Capitis (piojo
de la cabeza), muy frecuente en nifios en
edades de 5 a 15 afos, y afectando también
principalmente a comunidades socioeconé-
micamente pobres, sin embargo no es una
enfermedad exclusiva de estas, se presenta
predominantemente en nifos de edad escolar
y se encuentra en aumento desde hace diez
afios, debido a que es un parasito evolutivo y
se vuelve cada vez mas fuerte a los pediculici-
das, provocando que se creen constantemente
cada afo nuevas térmulas para combatirlo.

Esta enfermedad no es considerada un
problema de salud publica porque no pro-
voca otras enfermedades peligrosas (pero si
infecciones) ni es causada por alguna, ade-
mas de que no se asocia a morbilidad grave;
sin embargo su presencia a nivel mundial es
muy alta, ya que puede ser contagiada muy
tacilmente de persona a persona, por medio
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de mascotas y objetos, de tal manera que si
puede ser considerada como una enfermedad
epidemiolégica de gran alcance.

La poblacién maés afectada como ya se
ha dicho son los nifios, con sintomas como
comezoén en la cabeza e infecciones en el cuero
cabelludo a causa del rascado; la resistencia
de los piojos a los pediculicidas ha generado
un aumento en la presencia de esta enfer-
medad, por lo que la Secretaria de Salud
calcula que aproximadamente un 20% de los
nifios en edad escolar de todo el mundo estan
infestados por estos pardsitos.

Las principales repercusiones de esta
enfermedad son la ausencia escolar de los
nifios, agresién por parte de los comparie-
ros de clase y la afectacién en la economia de
los padres de éstos, esto ultimo es causado
por el costo de los tratamientos para elimi-
nar a los parésitos, dichos tratamientos ele-
van su costo anualmente debido a la creacién
constantemente de nuevos pediculicidas para
combatir la evolucién, propagacién y resis-
tencia de los piojos.

Huevecillo de piojo (liendre)

adherido a un cabello
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2.3 PRINCIPALES ENFERMEDADES EN NINOS DE EDUCACION BASICA

La Secretaria de Educaciéon Publica
(SEP) documenta que en las escuelas de edu-
caciéon bdsica, en las cuales asisten nifios y
jovenes de 5 a 15 anos, existen enfermeda-
des que se presentan con mas frecuencia, este
tipo de enfermedades son las siguientes:

2.3.1 Diarrea

Es una enfermedad que provoca heces
liquidas o acusas en mas de tres ocasiones en
24 horas, teniendo como consecuencia una
deshidratacién; en lo general es una enfer-
medad que si se atiende no tiene consecuen-
cias graves, sin embargo es causa de un alto
namero de fallecimientos infantiles si no es
tratada a tiempo.

Puede ser tratada de una forma simple,
ingiriendo liquidos y sueros, ya que de esta
manera se rehidrata el cuerpo y recupera el
liquido perdido al momento de evacuar.

2.3.2 Estreiimiento

Es la dificultad para evacuar debido a que
las heces se endurecen, lo que provoca dolor
durante la evacuacién, es causada principal-
mente por no ingerir suficientes liquidos o

por no consumir alimentos ricos en fibra,
también se caracteriza por la falta de evacua-
cién por més de dos dias.

El tratamiento es tomar liquidos abun-
dantes, consumir muchas frutas y verduras

as{ como alimentos ricos en fibra.

2.3.3 Parasitos y virus

Estos pueden causar diferentes sintomas y
consecuencias, desde padecimientos no gra-
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Picadura de insecto

ves y que generalmente son de corta dura-
cién, hasta enfermedades que pueden provo-
car la muerte. Entre los parasitos que afectan
més comunmente a los nifios se encuentran
las amibas y los piojos, y entre los virus el
més comun es el de la hepatitis (tipo “A” o tipo
“B”); con tratamientos distintos y de duracio-
nes variadas segtn la enfermedad padecida.

2.3.4 Picaduras de insectos

Las picaduras de insectos pueden provo-
car desde enrojecimiento de la piel, ronchas
y elevacién de la temperatura corporal, hasta
enfermedades graves como el paludismo e
incluso la muerte.

2.3.5 Rozaduras

Suelen ser enfermedades que padecen los
nifios pequefios, generalmente causadas por
los orines de los nifios y esto provoca enro-
Jecimiento de la piel e irritacién de la misma.
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2.4 LA HIGIENE

La higiene es la ciencia de la salud que dicta
reglas e implica una disciplina tendiente a la pre-
vencion de las enfermedades, manteniendo asi el
buen estado fisico y mental del individuo.

Son los conocimientos relacionados con
la naturaleza de las enfermedades evitables,
la forma de prevenirlas o nulificar lo que las
causa, llevando a cabo actividades preventi-
vas y cuidados personales y colectivos, con-
servando asf la salud.

Actualmente ya no se presentan epidemias
de gran magnitud como hace unos afios, ya
que han desaparecido casi por completo, las
actividades de higiene preventiva y la medi-
cina han logrado desaparecer estas amena-
zas, aunque existen enfermedades que siguen
siendo un factor de riesgo para la salud per-
sonal y colectiva; especificamente en México
las condiciones sanitarias generales son
pésimas, por lo que no se ha logrado hacer
la higienizacién requerida, dejando ver que
hace falta mucho trabajo y esfuerzo por parte
del gobierno, pero sobre todo, por parte de
la poblacién general, quienes no realizan las
actividades higiénicas necesarias.

Debido a esto se han establecido nor-
mas sugeridas de higiene, tanto de forna
personal como en la comunidad, a continua-
cién se presentan estas normas.

2.4.1 La higiene en la comunidad

Para lograr una conservacién efectiva de
la salud, en la mayorfa de las comunidades
del pafs se llevan a cabo acciones basicas de
higiene y saneamiento, acciones como:

Dotacion de agua potable

Esto se logra al desinfectar el agua de
consumo por medio de un proceso en el cual
se incluye cloro como agente potabilizador,
acciéon que se realiza en toda agua que llegue
a tener como fin el ser para consumo humano,

ya sea para su utilizacién en el hogar u otras
actividades asi como también para ser bebida
por las personas; de no realizarse esta activi-
dad o de hacerlo deficientemente puede ser
un factor de riesgo para la comunidad, al ser
este medio una forma de propagar infeccio-
nes en un corto plazo.

Avenamiento de las aguas negras

En lugares donde existe una alta con-
centracién de habitantes, la Gnica solucién
para el alejamiento de contaminantes es el

Personal de CAPASU de la ciudad de Uruapan



alcantarillado, el cual sirve para desplazar las
aguas de lluvia y las aguas negras.

Destruccion de la basura

Es una labor encomendada directamente
al gobierno, que la realiza por medio de su
personal calificado y con los equipos necesa-
rios, esta tarea consiste en la limpieza de la
localidad y la eliminacién de los desperdicios;
incluso cuando es una actividad que le com-
pete al gobierno, en ocasiones no se realiza
con la eficiencia que se deberia, lo que oca-
siona acumulacién de desperdicios o que la
poblacién tenga que pagar por un servicio de
recoleccién, con el cual no se puede tener la
total seguridad del destino final de la basura.

2.4.2 La higiene en la escuela

La higiene escolar es una disciplina cienti-
ticamédico-pedagdgica, con métodos propios,
de proyecciones individuales y sociales, cuyas
funciones son cuidar y mejorar la salud fisica,
mental y moral del educando, del personal
escolar y el ambiente en que se desenvuelve,
para obtener un mejor aprovechamiento
de las ensefnanzas, una mejor adaptacién al
medio, la creaciéon de habitos higiénicos y
una conciencia sanitaria en los escolares.

Dicha disciplina es la encargada de la vigi-
lancia de la integridad fisica de los alumnos,
debido a esto dicta normas que deben ser
acatadas por los profesores, ademés también
establece reglas para la construccién de edi-
ficios escolares, la elaboracién del mobiliario
escolar y controla las ventas de productos
comestibles dentro y en los alrededores de
los planteles educativos.

La higiene escolar se basa en dos aspectos:

* El aspecto mental, el cual aconseja la dis-
tribucién del tiempo escolar.

*El aspecto moral, dedicado a vigilar
la limpieza del ambiente que rodea la
escuela, y que lucha por la eliminacién de
cantinas, billares, salones de baile, cerve-
cerfas entre otros centros recreativos y de
concentracién; para los cuales desde hace
ya varios afos existen leyes para no per-
mitir su apertura en un entorno cercano a
una institucién educativa.

2.4.3 La higiene en el hogar

Las condiciones buenas o malas de una
vivienda o de las habitaciones individuales de
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ésta, ejercen influencia de manera directa o
indirecta sobre la salud de las personas que la
habitan, ademds de una sensacién de comodi-
dad o incomodidad.

Existen distintos motivos por los cuales
una vivienda o sus habitaciones pueden ser
insalubres, entre los principales se encuen-
tran los siguientes:

*IFalta de la necesaria y constante protec-
cién contra las inclemencias del tiempo

e Poca ventilacion

*IFalta de calefaccién o en algunos casos
de refrigeracién adecuada

*Humedad de los pisos, de las paredes o
de la atmésfera

*Acumulacién de polvo y/o desechos
domésticos

*IFalta de una instalacién apropiada para
el aprovechamiento de agua potable y
para el alejamiento de las inmundicias

*Falta de proteccién contra los ruidos
exteriores o de otras habitaciones

Conlas correctas soluciones paraestos pro-
blemas es posible lograr un ambiente higié-
nico y poco propicio para el esparcimiento de
enfermedades, conservando asf la salud y el
bienestar de los habitantes del hogar.

2.4.4 La higiene personal

Es la higiene del individuo considerado
aisladamente. Este tipo de higiene tiene un
gran alcance a pesar de que se trate de la
salud personal; problemas como el abaste-
cimiento de agua potable, el alejamiento de
las inmundicias y la produccién de alimen-
tos puros, podrian ser solucionados, hasta
determinado punto, por la higiene personal,
incluso podrian ser solucionados aun cuando
no existiesen los departamentos de salubri-

dad publica.

La falta de higiene personal es uno de los
principales problemas con los que se tropieza
la higienizacién publica, la mayoria de los
padecimientos transmisibles o enfermedades
epidemiolégicas como el paludismo, la tifo,
la sffilis, 1a hepatitis y la pediculosis entre
muchas otras podrian ser erradicadas, y a
la vez se eliminarfan unos de los principales
causantes de la mortalidad infantil.




Es indispensable conocer los métodos de
higiene, asi como saber que con un buen aseo
tanto personal como comunitario, es posi-
ble evitar enfermedades de alto riesgo para
el individuo, acciones como las duchas dia-
rias, la recoleccién y depdsito correcto de la
basura, y el aseo del hogar pueden ser impor-
tantes medidas preventivas contra las enfer-
medades epidemiolégicas, de las que ya ha
hablado con anterioridad; en este capitulo se
analiz6 la salud en la sociedad, las institucio-

nes encargadas de ello y las enfermedades
que pueden contagiarse en nifios y adultos
de no llevar habitos de higiene adecuados, sin
embargo no solo es necesario conocer lo que
es la higiene, también se requiere el conoci-
miento de los factores de riesgo para el con-
tagio de enfermedades, principalmente en los
nifos, en los cuales estara enfocado este pro-
yecto, por lo que en los préximos capitulos se
detallaran los factores de riesgo y los medios
preventivos de enfermedades.

De no contar con agua y jabon, el gel antibacterial puede ser de utilidad
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Capitulo Il

PRINCIPALES FACTORES DE RIESGO
PARA EL CONTAGIO DE ENFERMEDADES
EN NINOS Y ADOLESCENTES

entro de la medicina y la epidemio-

logia existen distintos factores que
pueden favorecer la transmisién de las enfer-
medades, ya sea enfermedad por virus, bacte-
rias, pardsitos entre otros agentes de conta-
gio; sin embargo, también existen situacio-
nes especificas o “factores de riesgo” en los
cuales la poblacién que comprende edades
de 5 a 15 anos son mas vulnerables, princi-

palmente por sus actividades y el ambiente
donde estas se realizan, por lo que es nece-
sario conocer y tomar las medidas necesarias
para evitar contagios de alguna enfermedad
que pueda poner en riesgo la vida de esta sec-
cién de la poblacién, y a la vez de la comuni-
dad en general de tratarse de una epidemia.
Estos factores son los que presentaran en el
contenido de este capitulo.






3.1 FALTA DE HIGIENE PERSONAL

Ya se ha mencionado con anterioridad a
la higiene del individuo, la falta de higiene
personal puede provocar una vulnerabilidad
hacia las bacterias, virus y enfermedades que
aprovechan la situacién para su propagacion,
por lo que es uno de los principales factores
de riesgo.

En el caso de un infante, la transmisién
de enfermedades debido a la falta de higiene
personal es més frecuente, ya que debido a
los hébitos del nifio, la reproduccién de agen-
tes patégenos (gérmenes, bacterias, virus,
etc.) es mas factible; un nifio ocasionalmente
evita darse un bafio, lo que acumula sucie-
dad en el cuerpo y en el caso de presentar
una enfermedad epidemiolégica, hace mas
probable su contagio hacia otros nifios o per-
sonas, a la vez de que un cuerpo con sucie-
dad puede proporcionar el ambiente propicio
para la reproduccién de bacterias infecciosas
y contaminantes.

Por estas razones, la comunidad médica
recomienda cuidar el aseo de los nifos, pro-
curar dar un bafio al menor todos los dias,
lavar siempre sus manos antes de comer y
ensefarle la importancia de la buena higiene,
ya que en la etapa infantil la higiene depende
casi exclusivamente de sus padres, por lo que
ellos son los responsables de la salud del nifio.

La higiene personal puede dividirse en
distintos sectores, segun el area del cuerpo a
la que se refiera, estos son los siguientes:

3.1.1 Higiene de la piel y el cabello

La piel es la primera barrera que impide
el acceso de agentes contaminantes al inte-
rior del cuerpo y ayuda a la regulacién de
la temperatura corporal, esto lo logra por
medio de glandulas que producen sudor y
otras que producen grasas para lubricar y
volverla impermeable, cuando estas secre-
ciones se pudren y se acumulan con la des-

47




48

camacién de la piel, el polvo y suciedades del
ambiente, crean olores desagradables y hace
tavorable la propagacién de gérmenes, lo que
puede generar enfermedades en el individuo.

Para combatir este problema es necesario
darse un baro diario con agua y jabén, espe-
cialmente en temporadas de calor, si se tra-
baj6 con mucho esfuerzo o si se estuvo en un
ambiente sucio, teniendo como prioridad de
aseo areas como las axilas, ingles, alrededor
del ano, la zona genital, pies y manos, esto
ayuda a eliminar todas esas secreciones acu-
muladas en el cuerpo. En cuanto al cabello,
este se tiene que lavar todos los dias con agua

y champd, si se utiliza peine, este tiene que
ser de uso personal y debe de estar limpio, de
tener parasitos en la cabeza como los “piojos”
deben utilizarse otras medidas y tratamien-
tos o preferentemente acudir al médico.

3.1.2 Higiene de pies y manos

Las manos son la parte del cuerpo qué
més se utiliza, por lo que es de igual manera
la que mas se contamina, especialmente en
las ufias, las cuales deben cortarse periédi-
camente para evitar la acumulacién de sucie-
dad, por tales motivos se pueden convertir
en una fuente de contaminacién; las manos
deben lavarse las veces necesarias, sobre todo
antes de comer y después de ir al baiio, ya
que son una de las principales vias de trans-
misién de enfermedades como la diarrea,
gripe o hepatitis.

En el caso de los pies, en ellos se concen-
tran gran cantidad de gldndulas sudoriparas
que generan secreciones, y a la vez acumula-
cién de contaminantes que pueden provocar
infecciones, por esto deben lavarse todos los
dfas y al igual que con las manos, las unas
deben ser cortadas peridédicamente.




3.1.3 Higiene bucodental

El consumo de alimentos deja restos de
ellos en los dientes y encias, que después
de un tiempo la saliva comienza a desha-
cer, dejando una placa en los dientes, la cual
puede provocar caries e infecciones en las
encfas, para la higiene bucal se requiere de
un cepillo dental personal acompaifiado de
una pasta dental, su aseo tiene que ser diario
y debe efectuarse cada vez después de consu-
mir alimentos y antes de dormir, con un cepi-
llado siempre desde la encfa hacia el diente y
no al contrario, evitando de esta manera la
formacién de caries, bacterias, infecciones y
malos olores.

3.1.4 Higiene ocular

Para la higiene ocular es suficiente con
el lavado diario del rostro, ademas de tener
cuidado de no frotar los ojos con las manos
sucias, y de usar regularmente lentes para
cubrir el ojo de los rayos solares y de agentes
contaminantes que existen en el ambiente.

3.1.5 Higiene de nariz y oidos

Para la higiene de nariz, debe efectuarse
en el momento del bafio, tnicamente exha-

lando sin forzar un estornudo, se debe tener
en cuenta que en la nariz no se tiene que
introducir objeto alguno y menos los dedos,
de hacerlo se pueden provocar heridas y san-
grado, lo que podrifa llevar a una infeccién.

En el caso de los oidos, al contrario de la
creencia comun de que deben utilizarse hiso-
pos para su aseo interno, su limpieza tiene
que ser limitada a la parte exterior utilizando
agua y jabén durante el bafo, sin introdu-
cir objetos en ellos, de lo contrario se puede
dafiar el oido, sobre todo el timpano, ademés
de que se elimina el cerumen (comtinmente
llamada “cerilla”), el cual cumple la funcién
de proteger el interior del oido de agentes
externos que puedan danarlo, de tener gran
cantidad de este, se debe lavar con agua tibia,
o visitar al médico para hacer una limpieza.

3.1.6 Higiene del vestuario y calzado

La ropa se ensucia diariamente, ya sea
por las secreciones propias del cuerpo o
por los contaminantes del ambiente, lo que
genera acumulacién de bacterias, por esto
debe lavarse muy bien y utilizar cada dia un
cambio de ropa que esté limpio. En cuanto al
calzado, este tiene que ser comodo y de sudar
demasiado es necesario utilizar tratamientos
especiales, pudiendo también ventilar de vez
en cuando para evitar este problema.
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3.2 LA CONVIVENCIA CON MASCOTAS

La convivencia con las mascotas es una
de las principales actividades realizadas por
los nifios, por lo que los hace vulnerables al
contagio de enfermedades que estas puedan
portar, existen enfermedades que aunque no
lo parezca, se encuentran presentes en mas-
cotas como perros y gatos, para las cuales
solo hay que tener un pequefio descuido para
poder contraerlas, dentro de la medicina a
estas enfermedades transmitidas por medio
de los animales se les denomina “Zoonosis”,
en los siguientes subtemas se describen algu-
nas de éstas enfermedades.

3.2.1 Bacterias

Borreliosis o Enfermedad de Lyme: es
una enfermedad transmitida por las garrapa-
tas, cominmente se encuentran en perros que
no son aseados correctamente o las ocasio-
nes necesarias, también se cree que puede ser
transmitida por la orina del animal infectado.
Entre sus principales manifestaciones agu-
das se encuentran la fiebre, dolor de cabeza,
vémitos, dolor muscular, dolor articular e
inflamacién de la zona.

Pasteurelosis: es una enfermedad causada
por perros y gatos, la cual se encuentra pre-
sente en la mayoria de ellos, se alberga en

su cavidad bucal, esta enfermedad es trans-
mitida por la mordedura del animal. Entre
sus manifestaciones clinicas se encuentran la
infeccion e inflamacién de la herida.

3.2.2 Virus

Rabia: Es una enfermedad infecciosa cau-
sada por un animal infectado como un perro
o un gato, esta enfermedad causa encefalo-
mielitis irreversible y mortal.

3.2.3 Parasitos

Parasitos intestinales: son de las enfer-
medades mas comunes en las mascotas, y a la
vez de las mds transmisibles al ser humano,
puede ser contagiada por la saliva del animal,
o sus heces, provoca desde malestares esto-
macales hasta diarrea o en casos extremos, la
muerte si la enfermedad no es tratada.

Pediculosis: los piojos pueden ser con-
tagiados muy facilmente si se tiene contacto
o se estd muy cerca de un animal infestado
con este parasito; a pesar de que los animales
de casa como los perros o gatos no pueden
ser afectados por éste parasito, sf pueden ser
portadores del mismo por un corto tiempo,
en el cual pueden infestar a las personas.



3.3 JUEGOS FUERA DE CASA

Es muy comidn que los nifios jueguen
tfuera de sus casas, haciéndolo generalmente
en lugares poco higiénicos como en las calles,
lugares de terracerfa o las comtinmente lla-
madas “maquinitas”, lugares en los que se
realiza muy poca actividad higiénica, o
incluso nula.

La comunidad médica afirma que durante
la infancia, el contacto con el medio ambiente
natural y los contaminantes que contiene
resultan benéficos para fortalecer las defen-
sas de los nifos contra las enfermedades,
pero también recomiendan que los padres
deben tener control y cuidado sobre las acti-
vidades que realizan sus hijos fuera de un
entorno hogarefo, ya que a la vez éstos tac-
tores pueden deteriorar la salud de los nifios
sl son expuestos a contaminantes que su
cuerpo no pueda asimilar o eliminar; conta-
minantes como las heces fecales de animales,
picaduras de insectos o animales con alguna
enfermedad como la rabia, son factores que
los padres deben tener en cuenta a la hora de
dejar que sus hijos jueguen en lugares fuera
de hogar.

Sitios como parques, restaurantes infan-
tiles o los locales de videojuegos llamados
maquinitas, son lugares que aunque no pre-
sentan un grado alto de contagio de enferme-
dades, la posibilidad de un contagio existe, ya
que en estos sitios los niflos corren constan-
temente, sudan, se ensucian y se encuentran
en contacto con otros nifios, lo que hace una
situacién propicia para la incubacién y trans-
misién de enfermedades como la influenza,
gripe, hepatitis, los pardsitos estomacales y
la pediculosis entre otros padecimientos.
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3.4 ACTIVIDADES RECREATIVAS EN LA ESCUELA

Como ya se menciond, las escuelas son
uno de los lugares donde se concentra una
gran cantidad de personas, principalmente
con fines educativos. Dentro del tiempo esco-
lar existe un periodo libre de clases, el cual
es recreativo, llamado en el preescolar y pri-
maria “recreo” y en la secundaria “receso”,
este periodo es un espacio de tiempo entre
clases que dura de entre 20 a 45 min., el cual
estd destinado para el consumo de alimen-
tos, el descanso de las labores escolares, la
diversién, entretenimiento y el desarrollo de
la individualidad y el compafierismo en los
nifos y jévenes.

Las actividades recreativas en las escue-
las se consideran como un factor de riesgo,
ya que los nifios y jévenes llegan a realizar
actividades que pueden ser de alguna manera
perjudiciales para su salud, aunque no siem-
pre en un grado necesariamente peligroso,
pero si en un grado que es recomendable
realizar las debidas precauciones, algunas de
estas actividades son:

* Compartir alimentos
¢ Juegos de contacto
*Juegos en el suelo de la institucién

* Utilizacién del area de recreo y juegos
(preescolar y primaria)

*Jugar con insectos y animales de calle
* Jugar con mascotas escolares

Estas actividades se convierten en un
factor a considerar, en el momento en el
cual algin nifio presenta alguna enferme-
dad epidemiolégica o contagiosa, ya que por
ejemplo: enfermedades como la influenza y
la pediculosis pueden contagiarse por cerca-
nia con el infectado, y enfermedades como la
hepatitis y la “tifo” pueden ser contraidas por

medio de algin agente infeccioso como los
alimentos o un objeto contaminado.

Las autoridades escolares, al igual que los
médicos, recomiendan que no se le permita
asistir a la institucién al nifio, mientras sea
portador de una enfermedad y ésta esté en
periodo de ser transmitida.

La comunidad médica comenta que aun-
que existan diferentes enfermedades y dis-
tintos factores de riesgo, son simples las
acciones a realizar para evitar contagios;




actitudes como lavarse las manos antes de
comer y después de realizar actividades
manuales, as{ como el aseo personal diario y
el de las mascotas, pueden evitar el deterioro
de la salud. Para informar, organizar y rea-
lizar actividades preventivas de este tipo, la
Secretaria de Salud en conjunto con otras
instituciones, han creado programas preven-
tivos, los cuales tienen la finalidad de pre-
venir enfermedades tanto en los factores de
riesgo ya mencionados como en los riesgos
generales. EEstos programas serdn descritos
en el siguiente capitulo.







Capitulo IV
PREVENCION DE ENFERMEDADES

Para llevar a cabo una labor preven-
tiva que sea realmente efectiva en
México, es necesario considerar las condi-
ciones demograficas y epidemiolégicas del
pafs, dando prioridad a la promocién y pro-
teccién de la salud, y tomar con més impor-
tancia lo preventivo sobre lo curativo. Para
lograr la meta de prevencién, se han creado

los Programas de Salud Publica, los cuales
son de un caracter nacional, por lo tanto son
acciones que se tienen que aplicar en todas
las entidades federativas, buscando cubrir
todos los grupos que carezcan de atencién y
salud, evitando el inicio y la propagacién de
una epidemia, dichos programas serdn espe-
cificados en este capitulo.






4.1 LOS PROGRAMAS DE SALUD PUBLICA

Todos los programas cuentan con la par-
ticipacién de los sectores gubernamentales,
no gubernamentales, del sector social, pri-
vado y de la comunidad en general, tienen
como finalidad encargarse de los problemas
de salud presentes en cada etapa de la vida.

A continuacién se describen estos progra-
mas, ademds de las definiciones y subprogra-
mas de los que representan mayor importan-
cia social.

Dia Mundial del
e

iMas que un solo d"ial Nm

4.1.1 Programa de Promocion y Fomento
de la Salud

Subprogramas

*Salud familiar: reconoce la importan-
cia que la familia tiene en la educacién de los
hijos, funcién que generalmente desempenia
la madre, a la que hay que dirigir la orienta-
cién y educacién para que la transmita poste-
riormente a toda la familia.

*Ejercicio para la salud: debe promo-
verse en todas las edades, contribuye a la con-
servacion de la salud fisica y metal, y ayuda a
prevenir problemas cardiacos, respiratorios y
osteoarticulares en la edad avanzada.

* Nutricion y salud: la informacién y edu-
cacion en este aspecto es necesaria para evi-
tar problemas de salud; frecuentemente son
los problemas econémicos los que dificultan
su correcta aplicacién.

4.1.2Programa de Salud Infantil y Escolar

Subprogramas

*Prevencién y control de enfermedades

prevenibles por vacunacién

La aplicacién de vacunas contra la polio-
mielitis, la difteria, la tos ferina, el tétanos, el
sarampion y la tuberculosis ha disminuido de
manera notable la mortalidad por causa de
estos padecimientos.

*Prevencién y control de enfermedades

diarreicas

La instruccién para la prevencién de estos
padecimientos y el uso del suero oral para los
nifios enfermos ha conseguido extraordina-
rios resultados.

*Prevencién y control de las infeccio-

nes respiratorias

Pretende educar sobre medidas elemen-
tales para prevenirlas y de atencién médica
cuando se presentan signos de agravamiento.
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* Prevencién y control de la hipertension
arterial

*Prevencién y control de la diabetes
mellitus

4.1.5 Programas para la Poblacién en
General

Subprogramas
* Programa de salud mental

*Programa de salud ambiental

*Salud en la escuela * Programa de prevencién de accidentes y
Es de particular importancia porque favo- lesiones

rece la coordinacién entre el personal de

salud y el educativo. Pretende educar en salud * Programa de salud bucodental

a los escolares, prevenir enfermedades en la

escuela, evitar accidentes y aplicar medidas * Programa contra las adicciones

que eviten la difusién de ciertos padecimien-

tos transmisibles. *Programa para la disposicién de sangre

segura

4.1.3 Programa de Salud Reproductiva

*Programa de trasplantes

Subprogramas
* Planificacién familiar

*Salud reproductiva en los adolescentes
*Salud de la madre y el recién nacido

* Disminucién del riesgo preconcepcional
* Deteccién y control de canceres

¢ Cérvico-uterino y mamario

* Prevencion de enfermedades de transmi-
sién sexual y VIH/SIDA

4.1.4 Programas de Salud de las Pobla-
ciones Adulta y Anciana

Subprogramas
* Prevencion y control de la tuberculosis




4.1.6 Programas Regionales

Subprogramas
*Programa de prevencién y control de
enfermedades transmitidas por vector

*Programa para la prevencién y control
del célera

*Programa para la prevencién y control
de la rabia

*Programa para la prevencién y control
de la brucelosis

*Programa para la prevencién y control
del complejo teniasis/cisticercosis

* Programa de control de lepra

*Programa de vigilancia, prevencién y
control de las enfermedades por deficien-
cia endémica de yodo

*Programa de vigilancia y control de la
intoxicacién por picadura de alacrén.

4.1.7 Programas de Apoyo a las Tareas
Sustantivas

Este programa cuenta con objetivos
estrictos y especificos, los cuales se detallan
a continuacion:

a) Disponer de un marco juridico y norma-
tivo que regule la organizacién y operacién
de la investigacién en salud, de tal manera
que permita impulsar las actividades cienti-
ficas para el mejoramiento de los niveles de
efectividad y calidad de las instituciones y
programas de salud.

b) Fortalecer el funcionamiento de la
instancia administrativa responsable de la
aplicacién de las disposiciones juridicas, nor-
mativas y programaticas en materia de inves-

Personal de Salud en el dia mundial contra la lepra

tigacién en salud, tanto en los érdenes nacio-
nal como estatal y fomentar la investigacién
en salud a nivel estatal, municipal y local.

c¢) Definir y aplicar criterios para evaluar
la calidad y pertinencia de la investigacién en
salud y su impacto en la calidad de la aten-
cién médica, asi como el establecer progra-
mas institucionales de mejoramiento de la
calidad de la investigacién y de la prestacién
de servicios de salud.

d) Establecer un sistema de informacién
para apoyo efectivo a la planeacién y a la rea-
lizacién de investigacién en salud y dispo-
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ner de un medio de divulgacién de excelencia
para la difusién de los resultados de la inves-
tigacién en salud, con cobertura a todas las
unidades operativas de los diferentes niveles
de atencién.

e) Ampliar la participacién de profesio-
nales y técnicos dedicados a tareas de inves-
tigacién en salud, mediante el fomento a la
formacién y actualizacién de investigadores,
as{ como incrementar la disponibilidad de
recursos humanos, materiales y financieros
para el desarrollo de la investigacién.

f) Diversificar las fuentes financieras para
programas de investigacién en salud, con-
tando para ello con la participaciéon del sector
privado, de organismos de cooperacién téc-
nica y mediante la participacién en proyectos
de investigacién de ejecucion internacional.

4.1.8 Programa Nacional de Salud

Este programa busca cumplir con la
mayoria de las 4dreas de salud a nivel nacio-
nal, siempre buscando cubrir todas las etapas
de la vida humana, asf como tratar y princi-
palmente prevenir enfermedades; como ya
se explic6 con anterioridad en el Capitulo




II LA SALUD, esta regido por las normas
establecidas en el Sistema Nacional de Salud.

Tanto los programas como sus respecti-
vos subprogramas cubren el total de las nece-
sidades de las personas desde su nacimiento
hasta la muerte, cada uno en sus respectivas
areas se dedica a fomentar la salud, ya sea
por medio de campariias preventivas o direc-
tamente en las instituciones médicas, todas
estas campanas requieren de una materia en
especifico para su difusién, esta materia es el

v‘

disefio, la cual es de gran apoyo para llegar a
los fines de cada programa.

La mayoria de los programas mencionados
o posiblemente todos, se apoyan de alguna
manera del disefio y sus distintas dreas, ya que
es sabido que algo grafico es més impactante
y provoca una mejor retencién del mensaje
en las personas, que tinicamente escucharlo
o leerlo, es el disefio del que hablaré en el
proéximo capfitulo.







Capitulo V

Antecedentes e historia del
Diseiio y Comunicacion Visual

n sus inicios el disefio (ya llamado

disefio) se llegdé a entender como la
labor que los arquitectos, ingenieros y dise-
nadores llevan a cabo con objeto de producir
los dibujos necesarios tanto para los clientes
como para los fabricantes. Sin embargo en
la actualidad se entiende como la solucién
gréfica a un problema que puede tener algtn
comerciante, cliente o profesional.

El disefio se puede definir como: una dis-
ctplina que pretende satisfacer necesidades espe-
cificas de comunicacion visual mediante la con-
Siguracion, estructuracion y sistematizacion de
mensajes significativos para su medio social.

A diferencia de lo anterior, el disefio y
la comunicacion visual se define como: la
organizacion de elementos dentro de un campo
visual para comunicar un mensaje.

El disefio y la comunicacién visual utili-
zan todos los medios a su alcance para poder
transmitir un mensaje al pablico meta, siendo
su fin siempre el de comunicar. Debido a estas
definiciones, en este capitulo se describird la
evoluciéon del disefio y como se ha transfor-
mado, generando con ello el surgimiento de
nuevas areas como el disefio y la comunica-
ci6n visual, asi como también se menciona-
ran las materias con las que se relacionan.






5.1 EL DISENO EN LA ACTUALIDAD

Para comenzar a definir lo que es el disefio
en la actualidad, primero se tienen que cono-
cer los inicios del mismo; en sus comienzos el
disefio no existia como tal, existian decora-
dores, ilustradores, arquitectos y demas per-
sonas que se dedicaban a desarrollar trabajos
para satisfacer las necesidades de los clientes,
cosas en las cuales el disefno se dedica actual-
mente, comenzando como apoyo para la rea-
lizacién de las ilustraciones de los libros, el
disefio fue evolucionando hasta convertirse
en una profesion.

5.1.1 Los inicios del diseiio

Se sabe que desde los inicios de la exis-
tencia humana, el hombre siempre a tenido
la necesidad de expresarse, reflejar su mundo
y sus pensamientos, prueba de ello son todas
las pinturas plasmadas en las paredes de rocas
y cuevas que se pueden encontrar al rededor
del mundo, que de alguna manera se pue-
den considerar como la primera expresién
del disefio en el mundo, para ello el hombre
requerfa no solo de plasmar lo que obser-
vaba, también requeria de su pensamiento e
imaginacién para planear la manera de crear
estas pinturas, por lo que creé instrumentos
como pinceles y pinturas para cumplir con
sus objetivos, convirtiendo esa necesidad de
reflejar su mundo en una inspiracién para la
creacién de materiales y el mejoramiento de
su sociedad.

Miles de afios pasaron y el hombre atn
muestra su necesidad de reflejar en una pin-
tura lo que piensa y siente; artistas mundial-
mente reconocidos como Leonado Da Vinci,
Paul Cézanne y Pablo Picasso fueron algu-
nos de ellos, sin embargo las necesidades del
hombre al igual que la humanidad evolu-
cionarfan, siendo la pintura en determinado
momento insuficiente, surgiendo asf distintas
artesanfas y objetos decorativos para el uso
cotidiano de las personas, ahora ya no solo
eran llamativos, cumplian una funcionalidad.
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5.1.2 El diseiio del siglo XVIII al XX

Debido a que a que algo visualmente atrac-
tivo es mas impactante y cautiva al publico
de una mejor manera, surgi6é una época de
consumismo y avances tecnolégicos, en la
cual el disefio ya no solo era atractivo para la
vista, también se buscaba que cumpliera con
alguna funcionalidad, que resolviera proble-
mas o fuera de alguna manera utilitario para
las personas. A esta etapa se le denominé
“Revolucién Industrial”.

Durante el periodo del siglo XVIII y
XIX, se crearon numerosos artefactos,
maquinas de vapor, ropas en grandes canti-
dades, aumentaron los consumos de produc-
tos como esencias corporales y decoraciones
para los hogares, cosas que por considerase
artesanales solo eran consumidas por perso-
nas de gran capacidad econémica. Gracias al
surgimiento de las fabricas, el consumismo y
los nuevos inventos, también se crearon nue-
vos publicos meta, lo que a su vez dio como
consecuencia el surgimiento de la publicidad
dedicada y el disefio de marcas, esto apoyado
por los disefiadores, quienes eran los encar-
gados de llamar la atencién del ptblico para
que consumiera.

Con el paso de los afios la publicidad y el
consumismo siguieron en aumento, lo que

e~ & Sy
Autos en construccion durante la Revolucion Industrial




hizo ver que el disefio debfa hacerlo alguien
preparado y no cualquier persona, si antes
un arquitecto creaba de igual manera un car-
tel publicitario, ahora lo realizarfa un dise-
nador estudiado que si bien estaban ligadas
las materias de alguna manera, el disefiador
se distinguirfa por su preparacién especifica
para trabajos visuales y sobre todo por su
creatividad y estilo.

Como el diseno ahora fue visto como una
especialidad e incluso una materia, se crea-
ron escuelas en las cuales se estudiarfa lo que
ya se conocerfa finalmente como disefio, una
de estas escuelas y la mas reconocida a nivel
internacional es la Bauhaus, escuela de la
cual surgirfan numerosos disefiadores, ten-
dencias y estilos que muchos disefiadores en
la actualidad siguen tomando como base.

5.1.3 El diseiio en el siglo XXI

El disefio en la actualidad tiene una gran
relevancia en todos los aspectos de la vida, ya
que si se analiza mas detalladamente, en todo
aspecto de la vida diaria se encuentra invo-
lucrado el disefio, en menor o mayor grado.

Es sabido que para hacer que algo pueda
llamar la atencién a una persona, es necesario
que sea diferente a las demas cosas similares
a ella, es en este punto donde hace presencia
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el disefio; en esta época del consumismo, es
notoria la gran tendencia que logra causar
un buen disefio, ya sea en teléfonos celulares,
en reproductores de audio, muebles, ropa,
zapatos, y demés productos de uso comin,
sumado a las numerosas publicidades que se
observan diariamente en las calles de casi
todas las ciudades del mundo.

Las personas en esta época ya no consu-
men los productos principalmente por su
tuncionalidad, ahora lo hacen porque simple-
mente se ve bien y les agrada, es algo dife-
rente o estéticamente “hermoso”, algo que
puede que en realidad no necesiten, sea muy
fragil o a un costo extremadamente elevado,
logra venderse bien con el simple hecho de
tener un disefio que llame la atencién.

Esto mismo sucede con anuncios, publi-
cidades, identidades gréficas o situaciones
donde se tiene que solucionar algin pro-
blema, ya que para poder llegar a cautivar al
publico meta, se tiene que captar su atencion,
y esto solo sucede con un disefio innovador,
tinico, con originalidad y de gran impacto, es
en este punto donde el disefio evoluciona y
se crea el disefio y comunicacién visual, un
area que puede cubrir multiples tareas y que
tiene el fin de cautivar a la vista, a la vez que
debe solucionar un problema y comunicar un
mensaje al pablico meta.
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Es por esta razén que en la actualidad el
disefio y comunicacién visual se considera
una piezas importantes e incluso primordial
en un mundo consumista como el de hoy,
en donde se usca atraer y retener al publico

por medio de la vista, el disefio es lo primero
que observa un consumidor potencial de
todo producto, es por ello que se debe tener
una gran importancia en su planificaciéon y
método de desarrollo.

5.2 METODOLOGIA DEL DISENO Y COMUNICACION VISUAL

La metodologia para el desarrollo del
disefio y comunicacién visual, como el disefio
mismo; cubre un extenso conjunto de dis-
ciplinas, las cuales tienen como finalidad la
realizaciéon de planes para conocer cémo es
que se tendra que llevar a cabo un proyecto
para cumplir por completo con los objetivos
que se tengan establecidos.

Existen distintos tedlogos y metodologfas,
sin embargo para el desarrollo del disefio el
método de Bruno Munari es el mas utili-
zado, aunque dependiendo de los fines del
proyecto, llega a integrarse con otras meto-
dologfas, hay que aclarar que posteriormente
se especificard con mas detalle la metodolo-
gfa empleada en este proyecto y cémo fue
que se llegé a ella, por lo que en este capitulo
Unicamente se definird la metodologia base
del disefio, dicha metodologia de Munari es
la siguiente:

Definicion del problema

En esta primera fase el disefiador debe
explorar todas las condiciones y limitantes
del proyecto para satisfacer las necesidades
del cliente.

Elementos del problema

Para poder solucionar el problema gene-
ral, es necesario cumplir primeramente con
la solucién a subproblemas especiticos, en
otras palabras, solucionar primero los pro-
blemas particulares para asf llegar a una
solucién general.

Recopilacién de datos

El anélisis de todos los datos recolectados
proporciona informacién sobre qué es lo que
hay que hacer o no hacer, y cémo es que se
tiene que llevar a cabo, ademés de orientar al
disefiador sobre los materiales a utilizar, la
tecnologfa requerida o los costos.




Creatividad

La creatividad toma el lugar de la idea;
mientras la idea puede llevar a soluciones
poco realistas, dificiles de alcanzar o hasta
imposibles, ya sea por su alcance o las posibi-
lidades tecnoldgicas; la creatividad se centra
en la realidad y se mantiene dentro de los
limites del problema, obtenidos del analisis
de los datos y los subproblemas.

Materiales y tecnologias

Consiste en la recoleccién de datos rela-
cionados con los materiales y tecnologfas que
el disefiador tenga a su disposicién para la
realizacion del proyecto.

Experimentacion
Esta etapa permite descubrir nuevos usos
de un material o de un instrumento.

Modelo

La experimentacién puede llevar a la crea-
cién de modelos o productos que posterior-
mente se puedan presentar al publico. Esto
puede ayudar a solucionar subproblemas que
en conjunto con la solucién de otros subpro-
blemas, permiten tener una solucién global.

Verificacién

En esta etapa el producto es presentado a
una determinada cantidad del ptblico meta o
usuario final: para ser evaluado en su funcio-
nalidad se pide a los usuarios que tengan un
juicio honesto sobre dicho producto. Una vez
que se obtienen los resultados, son analiza-
das las opiniones objetivas y de ser necesario,
se modifica el modelo, creando el producto
final que seréd presentado a la totalidad del
publico meta.
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5.3 AREAS DEL DISENO Y LA COMUNICACION VISUAL

Las areas del disefio y la comunicacién
visual son: diseno didéctico, disefio editorial,
disefio de identidad corporativa, disefio de
sefnalética, disefio publicitario, disefio audio-
visual, y disefio de envase y embalaje.

5.3.1 Diseino didactico

Es el area de disefio dedicada a generar
un producto que tenga fines educativos, este
producto se basa en las estrategias educati-
vas y de utilidad, del cual se puede obtener
conocimiento y tiene consecuencias favora-
bles para el usuario final.

5.3.2 Diseiio editorial

Esta rama del disefio se especializa en
la maquetacién y composicién de distintas
publicaciones como libros, revistas, folletos
o periédicos.

Se realiza el aspecto grafico tanto interior
como exterior de los textos, se debe tener
siempre en cuenta el aspecto estético al igual
que el funcional, pensando siempre en los
espacios a utilizar, limites y la produccién
final. Es esencial buscar siempre el equilibrio
entre texto, imagen y gréﬁcos.

Material didactico para nifios de preescolar

5.3.3 Diseiio de identidad corporativa

La identidad corporativa es el conjunto
atributos y valores que toda empresa posee:
su personalidad, su razén de ser. La imagen
que refleje la empresa a través de su perso-
nalidad la identificara de las demads, y sera
reconocida en mayor o menor escala. Esta
imagen abarca desde lo gréfico hasta lo nor-
mativo, es con lo que la empresa se dard a
conocer, a esto se le denomina como cultura
de la empresa.

Muestra de diseno editorial
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Coca Cola es uno de los lideres en disefio publicitario

5.3.4 Diseiio de senalética

La sefialética tiene la funcionalidad de
ubicar al usuario en el espacio, al igual que
indicarle las medidas a seguir, ya sean de
direccién, indicacién, preventivas, etc., esto
se logra gracias a la utilizacién de graficos
y textos complementarios. Para lograr su
correcto desarrollo se debe analizar la finali-
dad que tendra y el lugar donde se colocara,
para evitar conflictos posteriores.

5.3.5 Diseio publicitario

Comprende la creacién, maquetacién y
disefio de materiales impresos que tengan
como finalidad la comunicacién al publico
de temas casi generalmente de consumo o
difusién, aun cuando en su mayoria se emplea
para materiales impresos, se ha extendido
hasta los medios electrénicos como la televi-
sién, la radio y el Internet.

5.3.6 Diseino audiovisual

El disefio audiovisual es un sistema de
comunicacién que se basa en la capacidad
expresiva de la forma a través de unidades de
significacién. Su materia prima es la forma y
engloba todos los elementos expresivos con

Diseno de senalética

capacidad de participacién en el acto comu-
nicativo. Es una forma de significacién que
interrelaciona signos visuales, auditivos y
verbales. Como su nombre lo indica, debe
cautivar principalmente los sentidos basi-
cos del audio y la vista, de lograrlo cumplira
totalmente con su objetivo.

5.3.7 Diseiio de envase y embalaje

El disefio de embalaje es la actividad crea-
tiva y técnica que consiste en concebir el
volumen y decorado de un embalaje desti-
nado a contener algtn producto.

El diseiio de la forma del embalaje: todo
lo compone la configuracién del objeto, para
transformarlo en un embalaje original, eficaz
y practico para consumidores y usuarios.

El disefio de la comunicacién a través
del embalaje: se trata de trabajar sobre la
identidad de la marca, el reconocimiento
del universo del producto, lo atractivo en el
punto de venta, la visibilidad y legibilidad
de las informaciones. Esto es: todos los ele-
mentos graficos y visuales reproducidos en
el embalaje, trabajan para transformarlo en
un medio que trasmita eficazmente los men-
sajes del productor al consumidor o usuario.
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5.4 HERRAMIENTAS DEL DISENO Y LA COMUNICACION VISUAL

Las herramientas que se utilizan dentro
del disefio y la comunicacién visual son ins-
trumentos que manejan los disefiadores para
la realizacién de un proyecto, teniendo siem-
pre en cuenta los requerimientos del cliente.

Algunas de estas herramientas son: el
color, la imagen, la tipografia, la fotogra-
fia, entre otras. La finalidad del disefiador es
utilizarlas de manera equilibrada para crear
un material que cumpla con las necesidades
del cliente. A continuacién se describirdn
dichas herramientas:

El color

El color es el medio mas valioso para
que una pieza gréfica transmita las mismas
sensaciones que el diseflador experimentd
frente a la escena o encargo original; usando
el color con buen conocimiento de su natu-
raleza y efectos, y de manera adecuada, sera
posible expresar lo alegre o triste, lo lumi-
noso o sombrio, lo tranquilo o lo exaltado,
entre otras cosas.

La imagen

Es el segundo medio mas importante en el
disefio, dependiendo del proyecto, puede lle-
gar a ser incluso mas importante, las formas

cuello o
Higadyra

ol "’Hﬂ

y figuras cautivan la vista y le otorgan dina-
mismo a un disefio, sin embargo, su utiliza-
ci6n debe ser la adecuada, ya que al igual que
pueden cautivar al espectador, de no usarlas
correctamente pueden alejarlo.

La tipografia

En todas las areas del disefio y la comu-
nicacién visual es utilizada la tipografia, y
al igual que la imagen, su uso debe ser el
correcto, ya que de incluirse en el texto algo
importante pero se utilizé una tipogratia
poco legible o errénea, el disefio pierde su
finalidad y es entonces cuando deja de ser un
disefio profesional.

La fotografia

Este recurso se puede considerar que es
opcional dependiendo del trabajo a realizar,
debido a que en ocasiones puede ser susti-
tuida por la imagen; es una herramienta muy
expresiva y manipulable, y gracias a la tec-
nologia y accesibilidad actual sus costos se
han reducido.

La textura

La textura es un elemento del disefio que
puede captarse tanto visualmente como con
el tacto, esta herramienta funciona como un

T
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complemento o apoyo del disefio general, al
igual que ayuda como objeto de interés para
el espectador, logrando captar su atencién,
también puede funcionar como elemento
armoénico y de estabilidad.

La forma

Existen formas geométricas y orgdnicas,
las primeras son las figuras geométricas basi-
cas conocidas, el triangulo equildtero, circulo
y cuadrado, las segundas son formas creadas
por la naturaleza o de forma accidental (no
planeada); al igual que la textura, sirven de
complemento para el disefio, pero también
con ellas se pueden crear las texturas, dar
armonia al disefo o incluso puede dotar al
disefio de una estructura o composicion.

Composicién

La composicién es el ordenamiento de los
elementos de un disefio dentro de un margen
especifico, de forma equilibrada, de manera
que pueda ser analizado claramente y se evi-
ten problemas que el publico pueda tener
al observarlo, como la fatiga visual o que el
mensaje que se quiera comunicar no se pueda
transmitir de madera clara o correctamente.

Todas estas herramientas y areas del
disefio y comunicacién visual que se han
analizado, al igual que la metodologfa, son
tfundamentales para el correcto desarrollo
del trabajo de un disefador, y son con base
a ellas que se realizara esta tesis; posterior a
estos cinco capitulos que ya se han visto, se
propone una solucién gréfica y audiovisual a
la problematica presentada.

Composicion realizada utilizando la espiral aurea
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Capitulo VI
¢ QUE SE HA HECHO?

Dentro de este capitulo se analizara el
material existente en relacién al tema de
la prevencién y tratamiento de enfermeda-
des, que tenga como finalidad el bienestar
del publico meta al que se dirigen y no con
tines de obtener ingresos econémicos con
ello, dicho andlisis serd de material tanto de
manera local como nacional e internacional,
centrdndome en las enfermedades epidemio-
l6gicas mas comunes actualmente en la ciu-

dad de Uruapan Michoacan, las cuales son
la hepatitis tipo “A”, hepatitis tipo “B”, y la
pediculosis.

Estudiando todos los aspectos de disefno
en cada material se obtendra un panorama
sobre lo que es funcional para transmitir el
mensaje requerido al publico meta, e igual-
mente de lo que no es préctico utilizar en el
producto final de esta tesis.






6.1 EJEMPLOS INTERNACIONALES

En este apartado se mostraran ejemplos
de material informativo de distintos paises,
los cuales tienen la finalidad de prevenir la
hepatitis y la pediculosis, incluyendo mate-
rial que se ha realizado correctamente como
el que no se ha hecho de esta manera.

Se presentard una imagen del material en
la pagina izquierda y en la pagina derecha
un analisis detallado de su contenido y su
disefio, indicando lo positivo y lo negativo de
cada uno de los ejemplos.
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Titulo: CONSEJOS PARA PREVENIR LA PEDICULOSIS

Afio: 2012
Pais: Espaiia

Organizacién: Colegios Bilingiies de Madrid

Tipo de documento: triptico informativo

ANALISIS

El publico meta al que esta dirigido el
material, son adultos con nifos en edad esco-
lar, se pretende informar sobre la pediculosis
(piojos) y el tratamiento que se debe seguir
cuando ya se padece la enfermedad.

El triptico presenta estilizaciones a una
tinta de los materiales que deben y no deben
ser utilizados para combatir la enfermedad,
cuenta también con ilustraciones que iden-
tifican el problema y qué es lo que lo causa,
a pesar de ser ilustraciones se busca dar un
enfoque realista a las imdgenes que identi-
fican al pablico que afectan principalmente.

La utilizacién de la tipogratia “comic sans”
provoca que el disefio en general carezca de
impacto, tanto en los titulos como en el texto
en general; dentro de los bloques de texto, al
leer un bloque demasiado grande, dicha tipo-

grafia crea la sensaciéon de que las letras se
encuentran en movimiento, debido a la irre-
gularidad de sus formas, por lo que provoca
fatiga visual.

Con relacion al color, tanto el color verde
como la gama de tonos rojizos crean una
buena armonia tonal, que combina con los
colores utilizados en el texto e ilustraciones.

Se puede observar que carece de un disefio
impactante que provoque al publico meta leer
la informacién, la mayorfa de las paginas se
encuentran saturadas de texto, lo que junto
con la tipografia crean demasiado peso, sin
embargo, la utilizacién de los colores com-
pensa un poco este fallo, aunque posible-
mente no lo suficiente, algo negativo ya que
la informacién contenida es de gran ayuda
para quien padezca la enfermedad.



¢QUE SON?:

Los piojos de la cabeza son pequefios insectos sin alas que se localizan en el

cabelle. Son pardsitos obligados de los seres h lo que significa que
para subsistir necesitan <e de sangre humana, si no mueren, Los

piojos no parasitana los animales de compafiia como perros y gatos.

La hembra adulta deposita los huevos (liendres) en el cuero cabelludo,
fijandeles fuertemente a la roiz del pelo con una sustancia viscosa que
acta como pegamento y hace que estos huevos solamente se despeguen
manualmente o utilizande un peine de pdas muy finas (lendrera). Las
liendres se abren a los 5/10 dias. dando lugar a las larvas que en
aproximadamente 2 semanas |legan al estado adulto, presentandose asi la
posibilidad de la aparicion de nuevos huevos,

Como puede ver, los piojos crecen y se multiplican muy rdpidamente,
pasando con mucha facilided de una persona a ofra al ponerse en
contacto sus cabezas o por intercambio de objetos personales, como
peines, horquillas, gorres, cintas. efc. Les animales doméstices no
trasmiten los piojos.

TRATAMIENTO:

EN NINOS Y NINAS MAYORES DE DOS ANOS

Inicie el tratamiento solo si se descubren piojos o liendres. Nunca utilice
praductos pediculicidas “para prevenir” su aparician

Elija come tratamiento una locidn o crema que contenga PERMETRINA al
1%. No utilice otras formas de presentacidn diferentes a locién o crema
(no utilice sprays ni champis),

En el siguiente cuadro le mostramos los nombres comercioles de los pro-
ductos farmacéuticos que contienen esta sustancia y que pusde encontrar
en las farmacias:
Protutas farmaciuticos con Pormetrina sl 1%
Locién Cupex® lacidn
Filvit P& solucin copilor
Gobiah Tacidn Antipseatitaria
Laeifn Gusc Pediculicion®
Quallad Permetrica® lockdn
Erama. Hc® crimo
Fumate: Mindafro de Sansted y Consumo. 207

COMO APLICAR EL PRODUCTO

5i se elije LOCIOM:
Aplique la lacion una sola vez en el cabello seca.

- Déjela actuar entre 10/ 30 minutes sin cubrir el cabello
con toallas.
Déjela secar al aire y no utilice secador,

- Lave después el cabello con el champd que use
habitualmente.

0 B K B

El pigjo de lo cabeza suele afectar a nifias y nifios entre 3 y 10 afios de
cualquier clase o estrato social, y su aparicién no significa necesaria-
mente que se tengan malos hdbites higiénices. Por otro lado. no entrafia
riesgos para la salud, existiendo tratamientos eficaces que se pueden
aplicar en poco tiempo, por lo que no existe justificacion alguna para la
exclusion del medio escolar de los nifios y nifias afectados.

La presencia de piojos en nuestros hijos /o hijas no debe ser, pues, motive
de vergienzay ocultacion; al contrario, se debe informar rdpidamente al
colegio para atajar el problema lo antes posible.

Es necesaria lo colaberacidn de todos los miembros de lo comunidad
escolor paro establecer las medidas odecuadas que permitan atajor lo
presencia de piojos. Aplicando el tratamiento de forma correcta junte con
la adepcidn. de unas sencillas medidas higiénicasy de algunas precauciones,
conseguiremos hacerlos desaparecer.

Siseelije CREMA:

- Lave el cabello con el champl que use habitualmente (sin
acondicionador) y séquelo bien con una tealla para que no
esté muy mojado, antes de aplicar la crema,

- Aplique la crema una sola vez en el cabelle himedo.

- Déjela actuar entre 10/30 minutos sin cubrir el cabello con
toallas.

- Déjela secar al aire y no utilice secador,

- Después aclare bien con agua.

AKXk

A continuacién, tante si usé CREMA

como si s LOCION:

- Retire los piojos y las liendres con la mano o con la
lendrera, humedeciendo previamente el pelo.

- Tras esta primera aplicacidn, revise diariamente la cabeza,
especiolmente la nuca y detras de las orejas, y si encuentra
alguna liendre y/e piojo, eliminela con la mano.

También puede utilizar una lendrera, humedeciendo
previamente el pelo,

- Repita el tratamiento una segunda vez con el mismo
producto 7/10 dias mds tarde.

A continuacién y en los dias posteriores, retire las liendres
que encuentre, con lao mano o utilizando una lendrera, hasta
asequrarse que no quede ainguna.

- Aunque observe que ya no quedan liendres, continde
peinando el pelo con la lendrera, durante dos semanas mds.
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Titulo: CONSEJOS PARA PAPAS Y MAMAS

Afio: desconocido

Pais: Espaiia

Organizacién: desconocida

Tipo de documento: cartel informativo

ANALISIS

El material de la imagen es un cartel que
estd destinado hacia un publico adulto con
hijos, éste es colocado dentro de las insti-
tuciones educativas, tiene como propésito
informar sobre la pediculosis y como tratar
la enfermedad en los nifios que la padecen.

Por medio de la imagen representativa
se da sentido al contenido del documento y
se puede saber sobre lo que tratara antes de
leerlo, sin embargo es la tinica imagen que
describe el contenido, no existen otras ilus-
traciones de apoyo, lo que puede provocar
aburrimiento al publico, esta imagen cumple
a la vez la funcién de equilibrar el peso en la
composicién ya que existe exceso de peso por
el texto.

En lo que respecta a tipografia, ésta es
buena tanto en diferencia de tipografias
como en los colores utilizados en ellas y el

uso de altas y baja, pero la cantidad de texto
es demasiada para un cartel, lo que provoca
aburrimiento al espectador, sobre todo a
nifios, quienes pueden ver el material ya que
se coloca dentro de instituciones educativas.

Los colores empleados crean una buena
armonfa tonal, pero como se dijo antes, la
cantidad de texto provoca aburrimiento y a
la vez, que se sature el documento de un solo
color, que al verlo con el color de fondo llega
a provocar fatiga visual.

El material puede llegar a ser funcional ya
que la informacién que contiene es de utili-
dad para el publico, pero puede fallar ya que
carece de impacto y debido a la saturacién de
texto llega a provocar que el espectador no
lo quiera leer.



51 HAY PIOJOS EN EL COLE...

. Revisad la cabeza de los nifos con un peine |
de ptas finas (lendrera). Sobre todo debéis
e buscar en la nuca, en el flequillo y detras de

HAY P1010S las orejas.

Iy Es mejor hacerlo con el pelo humedo, una
pingin tra R VACION = lupa, y mucha luz.

¢ == . Limpiad los peines y cepillos a menudo

51 ENCONTRAMOS PI0JO0S...

@ s necesario hacer tratamiento con un pediculicida.

@ Debemos avisar al colegio para poder detectar posibles contagios
| con rapidez.

@ A (as 24 horas de realizar el tratamiento, los nifos ya pueden ir
. otra vez al cole.

{ SI HAY QUE HACER EL TRATAMIENTO
_. Debe aplicarse con el pelo seco.

@ Después debe lavarse el pelo y, con él himedo, eliminar los piojos y liendres
con una lendrera.

@ Debe realizarse a todos los nifios y familires afectados, el mismo dia. |

@ Conviene repetir el tratamiento a los 7-10 dias.
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Titulo: ;.LO CONOCES?
Afio: desconocido
Pais: desconocido

Organizacién: Centro de Formacién Laboral Profesional y Pre-profesional

Tipo de documento: triptico informativo

ANALISIS

Es un triptico informativo aparentemente
dirigido a j6venes, donde se explica de forma
técnica y cientifica el problema de la pedi-
culosis y el tratamiento que se debe seguir;
la descripcién de la enfermedad en térmi-
nos técnicos o médicos puede provocar que
el mensaje que se quiere mandar no llegue
correctamente al publico meta, y la finalidad
del material no se cumpla.

Las imdgenes e ilustraciones pretenden
detallar el problema y al pablico que afecta,
aunque la variante en los estilos de estas
reduce notablemente el impacto que se pro-
duce en el espectador, cuenta con una ilustra-
cién donde se detalla a un pardsito que es el
causante del problema, pero la calidad de esta
imagen no es la adecuada, ademas de que es
visible que fue comprimida horizontalmente,
lo que hace notar claramente que no es tra-
bajo profesional hecho por un disefiador.

Presenta una tipogratia sobria y sin pati-
nes, delgada pero con variantes en el texto
con la utilizacién de bold, lo que identifica
un tema de otro, sin embargo se le colocé
un interlineado un poco grande y existe un

desequilibrio entre una pagina y otra por la
cantidad de texto, la cual no es compensada
con las imagenes, ademds de que en algunas
secciones el texto se encuentra justificado
completamente y en otra se encuentra justi-
ficado hacia la izquierda.

En lo respectivo a los colores empleados,
el uso del color amarillo y el negro crean
buen contraste, sin embarco en la forma que
se utiliz6 en una imagen provoca fatiga visual
al ser el amarillo un color muy brillante y en
esa cantidad, en general el estilo cromético
es aceptable.

En cuanto al disefio general, este carece
de impacto, existe demasiada variacion de
estilos entre las ilustraciones y fotografias,
no poseen un mismo estilo, las lineas deco-
rativas que se colocaron para enmarcar los
titulos no cumplen su funcién, ya que sin
ellas se seguirfa entendiendo que esos son
los titulos y se evitarfa saturar esas secciones
y darles maés peso, a la vez que se encuen-
tran colocadas como sino se hubiera pensado
como utilizarlas.
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Titulo: HEPATITE C

Afio: desconocido

Pais: Brasil

Organizacién: Gobierno Federal de Brasil
Tipo de documento: cartel informativo

ANALISIS

Este material se destind para un publico
meta adulto, presenta informacién general y
pretende informar sobre lo que es la hepati-
tis tipo “C”, presente mas en la edad adulta.

El cartel estd conformado principalmente
por una fotografia, la cual cumple la funcién
de ser complemento a la informacién presen-
tada en el texto, esta imagen muestra a una
mujer de un rango de edad de entre 40 a 50
afios, el rango de edad més afectado por la
enfermedad detallada en la informacién.

La composicién y el orden de lectura se
encuentran estructurados correctamente,
por lo que la informacién no presenta saltos
ni provoca confusiones al lector. En cuanto

a la tipogratia utilizada, es completamente
legible, tanto en bold como light, presenta
uso de tipos altas y bajas, lo que permitié
resaltar informacién importante.

Se utiliz6 una gama cromdtica correcta,
respetando los colores establecidos por la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS)
para identificar la enfermedad, dichos colo-
res son el amarillo y naranja.

La composicién, tipografia, colores e imé-
genes son utilizados correctamente, lo que
no causa fatiga visual y permite al publico
captar claramente la informacién presentada,
provocando que se cumpla con su objetivo.
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Se vocé tem mais de
45 anos, faca o teste
de hepatite C.

Hepatite C.

SEM PERCEBER,
VOCE PODE TER.

Agrimeire Leite.
Fez o teste, des i

Capitulo 6

pode t nao pe er. Procure uma
unidade de saude e faca o teste. E um direito
seu assegurado pelo SUS.

Melhorar sua vida, nosso compromisso.

k_m\} sUS + Ministério da

Salde

GOVERNO FEDERAL

———
www.saude.gov.br PAIS RICO & PAIS SEM POBREZA
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Titulo: RESOLVE TUS DUDAS

Aifo: 2011

Pais: Argentina

Organizacién: HepaRed

Tipo de documento: cartel informativo

ANALISIS

El material de la imagen estd destinado
para un publico adulto, En este cartel se
muestran los grupos de riesgo que pueden
contraer las enfermedades de la hepatitis
tipo “B” y tipo “C”, fue realizado con motivo
del dia mundial de la hepatitis establecido
por la OMS.

Se utiliz6 una fotogratia, la cual cumple
la funcién de complementar la informacién
descrita en el cartel, con ella se pretende lla-
mar la atencién al publico, es por esa razén
por la que se colocé en la parte superior y
abarcando un tercio de la totalidad del cartel.

Se hizo uso de una tipogratia sans serif
light casi en la totalidad del texto, con utili-
zacion de tipogratia en bold para dar énfasis

a informacién importante, gracias a esto se
permite una lectura clara y continua, sin pro-
vocar fatiga visual.

El color amarillo y las tonalidades de rojo
y naranja fueron utilizados muy probable-
mente debido a que estos colores se asocian
con la enfermedad de la hepatitis y son colo-
res que se utilizan comtinmente el dia mun-
dial de la hepatitis y los establecidos por la
OMS como ya se ha dicho anteriormente.

En general se puede observar una buena
estructura, uso de tipografias y gama tonal
correctos, sin embargo el uso de un logo y
pagina web del tamaifio que se colocé puede
reducir impacto del disefio general.



HepatitisBo C

S| CREES ESTAR O HABER ESTADO EN UN GRUPO EN RIESGO
CONFIRMA CON TU MEDICO Y HACETE LA PRUEBA!

ALGUNOS GRUPOS EN RIESGO:

» Si recibiste transfusiones de sangre antes de 1992

» Si usaste drogas inyectables o inhaladas

» Si haces hemodialisis, sos hemofilico, HIV+

* Si recibiste cualquier tipo de trasplante de 6rganos o tejidos

= Si tuviste relaciones sexuales sin proteccion con parejas ocasionales

* Si recibiste manicuria, pedicuria, tatuajes, piercing,
odontologia, sin la adecuada esterilizacion

« Si sos trabajador de la salud y estas en contacto con sangre

Las enfermedades del higado son largas y complicadas.

Hacerse la prueba es rapido y simple

FUNDACION HCV World|Hepatitis
SIN FRONTERAS Alliance

Encontra informacion sobre Hepatitis B y Hepatitis C,
Hospitales, grupos de ayuda en todo el pais, y 1as respuestas a tus dudas en:

www.hacetelaprueba.com.ar

ARESOLVE TUS DUDAS!

28 DE JULIO

pia

MUNDIAL DE LA HEPATITIS
i [ —— -
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Titulo: HEPATITIS

Afio: desconocido

Pais: Estados Unidos de América
Organizacién: desconocida

Tipo de documento: cartel informativo

ANALISIS

Es un cartel informativo dirigido a un
publico adulto, donde se describen los tipos
de hepatitis que existen, las caracteristicas
de cada una, los sintomas generales y las pre-
guntas frecuentes sobre la enfermedad.

En la parte lateral derecha se colocé una
columna de imdgenes con transparencia, con
las cuales se busco detallar lo que el texto
describia, no se colocaron ilustraciones en el
cartel, probablemente por el tipo de publico
al que va dirigido; a los titulos y subtitu-
los, asi como a los cuadros informativos, se
les colocé un resplandor blanco, queriendo
resaltar posiblemente su importancia, pero
este detalle reduce el impacto del cartel y
con dicho detalle no se permite saber cudl
tiene mas relevancia, debido a que compiten
en importancia.

En lo respectivo a la tipografia, es rigida,
seria y sin patines, por lo que puede ir acorde

con el tema, sin embargo el recurso de una
tipogratia en bold se exploté demasiado,
lo que provoca que el documento se vuelva
pesado y en ocasiones poco legible.

Se utilizé un color de fondo que puede
causar interés al espectador debido a su tona-
lidad, pero este interés se reduce al usar una
combinacién de colores complementarios que
no reflejan una armonia tonal, lo que sumado
al efecto de resplandor colocado a los titu-
los y cuadros informativos, provoca que se
reduzca ain mas el impacto del documento.

Puede que el espectador pierda el interés
debido a la mala utilizacién de colores com-
plementarios y los efectos colocados a los
titulos y cuadros informativos, aun cuando la
informacién puede ser importante.



Can he either acute or chronic
Can be acquired through fecal
contaminated food/water, sexual
contact, needie sharing, mother to
newhorn child, and hetween
people in health care settings
Caused by one of three common
types of the virus (A, B, or ] or
one of the three less common
types (D, E, or G]

Can also be caused hy non-viral
factors such as medications, drug
abuse, alcohol abuse, or poor
blood flow te liver

Can result from other viral
infections such as yeliow fever or
mononucieosis

Symptoms

 [yellowing of skin/eyes]

Doesn't cause chronic infection or chrenic liver disease

WASH YOUR HANDS.

 Hepatitis is a disease that causes inflammation

‘of the liver due to viral infection.

Greatest risk of iransmission:

- sexual contact (excluding kissing)

- sharing needles
Not spread through casual contact with feod or water
50% of people with type B never show any symploms but
can still expose others Lo infection.
100 times more contagious than a single exposure to HIV
5% of people infected will develop a chronic infection,
and 15%-25% of these will die from the disease.
Those who are chronically infected can infect others for
the rest of their lives.

GET VACCINATED.

Caused by contact with the
biood of an infected person or
through sexual contact
[excluding kissing)

Causes 10,000 deaths a year due
to complications of cirrhosis

Causes ahout one third of all acute hepatitis in the 0.S. each year and liver cancer

Fecal-oral contact increases risk which means WASH YOUR HANDS

Main reason why people seek

thoroughly after using the bathroom and before handling food. liver transplants

One in 100 may require a liver transplant.

More than hall the people with

Transmitled person to person such as in daycare centers or this virus will have no

through contaminated food/water

symptoms
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Eating raw or undercooked green onions increases risk. 3.9 millions Americans have
Casual contact cannol transmit the virus. veen infected
Infection produces future immunity from Hepatitis A.
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Titulo: HEPATITIS BY C: INFORMATE AHORA

Afo: 2013
Pais: Argentina

Organizacién: Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS), Organizacién Panamericana de

la Salud (OPS)

Tipo de documento: cartel con infogratia

ANALISIS

Se presenta un cartel con infogratia donde
se muestran las vias de transmisién de la
hepatitis y lo que se debe hacer si es que ya
se tiene la enfermedad, de igual manera se
representan los medios por los que no se
transmite, esto para no dejar dudas en el
publico que lo observa.

En el material se puede ver una lista con
la informacién sobre la enfermedad y como
tratarla, cada concepto es detallado con una
estilizacién, formando asf una infogratia.

El uso de tipografia es correcto, legible,
distingue entre prioridades y las diferentes
secciones de la informacién.

Los colores utilizados en conjunto forman
una buena armonfa tonal, ademas de que se
incluye el color naranja en distintas tonalida-
des, el cual como en otros casos se dijo, es el
color establecido por la OMS para identificar
la enfermedad.

Este ejemplo presenta un buen empleo del
disefio, tiene estética, composicién y armo-
nia en todos sus elementos, no provoca fatiga
visual y es atractivo para el publico, ademés
de que la informacion que contiene es de
utilidad, por lo que se puede suponer que el
objetivo de transmitir el mensaje adecuado al
espectador se puede lograr.



28 de julio: Dia Mundial de la Hepatitis

HEPATITIS B Y C:
INFORMATE AHORA

Conocée las principales vias de trasmision
de las hepatitis

RELACIONES SEXUALES =
SIN PROTECCION \ ’.| 24

ﬂ DE MADRE A HIJOS

B USO DEL INODORO X
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6| COMPARTIR UTENSILLOS % X
................................................................................. o
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[l CONSULTAR AL MEDICO |
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Hepatitis ™!

Esto es hepatitis... Conocela. Afrontala.

& San Juan 1768

/) TellFax: (0341) 4219127 | 4260423 | 4405772 FUNDACION
el ibclab@ibcrosario.com.ar :
(4] www.ibcrosario.com.ar N e W W
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6.2 EJEMPLOS NACIONALES

A continuacién se describirdn algunos
ejemplos de material informativo para pre-
venir enfermedades, en este caso serdn Gni-
camente ejemplos de material distribuido en
el pafs, debido a esto, la cantidad de ejemplos
sobre las enfermedades en cuestién es limi-
tada, sin embargo se han incluido ejemplos
sobre campafias de prevencién de enferme-
dades, los cuales han sido distribuidos por la
Secretarfa de Salud y tienen como finalidad
el objetivo de este proyecto, el cual es preve-
nir el contagio.

Es importante sefialar que no se presenta
material que no cumpla con la finalidad de
prevenir enfermedades, por la razén de que
existen compaiifas que se dedican a trans-
mitir comerciales y proporcionar material
informativo pero Gnicamente con el fin de
consumir su producto, no el de prevenir la
enfermedad que detallan, por este motivo no
se incluird material publicitario en este tema,
solamente se veran ejemplos de propaganda
y difusién de informacion.
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Titulo: ;CUANDO DEBO LAVARME LAS MANOS?

Aifo: 2011

Pais: México

Organizacion: Secretaria de Salud

Tipo de documento: cartel con infogratia

ANALISIS

En el cartel se pueden observar los casos
en los que se debe realizar un lavado de
manos para evitar el contagio de enfermeda-
des, cada descripcion se encuentra detallada
con una infograffa, lo que ayuda a compren-
der mejor la informacion.

Este material es destinado tanto para un
publico adulto como para un publico infantil,
debido a la utilizacién de un personaje caris-
matico que puede captar la atencién de este
altimo tipo de publico, el cual sirve de apoyo
a la informacién.

Se utiliz6 una tipografia estable sin pati-
nes, se aplicé el recurso de tipogratia en bold
para resaltar informacién importante, debido

a como fue colocada la tipografia empleada,
todo el documento es completamente legible
y estructurado.

Como color de fondo se utilizo el azul, que
corresponde al color que identifica al agua,
para contrastar con este color se le colocd
también el color gris, que en conjunto hace
una buena estabilidad cromadtica, provocando
a la vez que la informacién se vea con mejor
claridad y se evita también la fatiga visual.

Este ejemplo se elaboré correctamente, y
cumple con lo esencial de un disefio, es legi-
ble y llamativo, por lo que es el mensaje que
se quiere transmitir serd captado con clari-
dad por el espectador.



;CUANDO DEBO LAVARME LAS MANOS?
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Titulo: COLERA

Aifo: 2011

Pais: México

Organizacion: Secretaria de Salud
Tipo de documento: cartel informativo

ANALISIS

Es un cartel dirigido a un publico adulto,
en este ejemplo se especifican los sintomas
del célera, ademds de una breve descripciéon
de lo que es la enfermedad, cémo tratarla si
ya se ha contagiado la persona y las precau-
ciones que se deben tener.

Para complementar la informacién
expuesta en el cartel se colocé una ilustra-
cién que describe uno de los puntos que se
mencionan, sin embargo, es la Gnica ilus-
tracién que se utilizé y hace parecer como
si hubiera sido colocada solo para cubrir el
espacio en blanco.

En cuanto a la tipografia, esta es legible, y
se utilizaron correctamente las tipos altas y
bajas, ademds de aprovechar el recurso de las
bold para destacar informacién importante,

sin embargo el texto cubre casi la totalidad
del cartel, por lo que parece mas un texto
comln que un cartel, los cuadros de texto
pudieron tener una mejor estructuracién y
ser complementados con mas ilustraciones.

Se hizo uso de los colores verde para el
titulo he informacién importante, una ligera
sombra amarilla para el fondo y el negro
para los textos en general, lo que crea una
armonfa tonal y lo hace legible.

Aun cuando puede contener informa-
cién importante y la armonia tonal es
correcta, este ejemplo pudo trabajarse mejor
mediante la correcta estructuracién de los
textos y la utilizacién de mas ilustraciones
para complementar la informacién, lo que
pudo hacerlo maés atractivo para el publico.
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SECRETARLA DE SALUD

Colera

El colera es una enfermedad diarreica aguda causada por la bacte-
ria Vibrio cholerae, se transmite al ingerir agua y alimentos conta-
minados por este microorganismo.

Mantente alerta si td o algin familiar presentan los
siguientes sintomas:

« Diarrea liquida y abundante (mas de 5
evacuaciones en un dia)

« Vomito intenso
Acude de inmediato a la unidad de salud mas cercana.
Para mantenerse hidratado es importante tomar Vida

Suero Oral (V50), hasta que la diarrea o el vomito
desaparezcan.

©
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Evita la administracion de remedios caseros y la
autormedicacion.

Subcporetaria de Prevencitn y Promodcibn de a Saled
www . salud.gob.rm
www . promocion salud gots. me ¥ gsaudDers
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Titulo: EVITA ENFERMEDADES DIARREICAS Y COLERA LAVANDOTE LAS

MANOS CON AGUA Y JABON
Ano: 2011
Pais: México
Organizacion: Secretarfa de Salud
Tipo de documento: cartel con infogratia

ANALISIS

Este cartel pertenece a la misma campana
contra el célera del ejemplo anterior, pero el
presentado en esta ocasién pretende infor-
mar sobre como se debe realizar el aseo de
las manos, a la vez que indica cuando es el
momento en que se tiene que llevar a cabo.

En este caso se utiliz6 el recurso de la
infogratia, esto para detallar con claridad lo
que el texto estd explicando, a diferencia del
ejemplo anterior que inicamente presentaba
una sola ilustraciéon para describir toda la
informacién del cartel.

Para la tipografia se utiliz6 la misma que
en el cartel pasado, con el mismo uso de tipos
altas, bajas y bold, practicamente tienen la
misma estructura, con la diferencia de que
en el ejemplo mostrado ahora la cantidad de
texto es superior, lo que hace que se sature y

tenga un mayor peso visual. Como pertene-
cen a la misma campana de salud, se utilizé
la misma gama tonal sin variar entre uno y
otro, con excepcién de los nimeros de color
rojo de la infografia.

Este ejemplo presenta deficiencias que
pudieron ser mejoradas, se encuentra poco
organizado en relacién al texto, el cual pudo
ser dividido para realizar dos carteles dife-
rentes, uno con la manera correcta de asear
las manos y otro con los momentos en los
cuales se debe hacer, esto permitirfa una
legibilidad mayor en la informacién, evitar
la saturacién y hacerlo més atractivo, ademas
presenta variantes del puntaje de la tipogra-
tfa en el texto del titulo, posiblemente para
dar éntasis a las palabras importantes, pero
pareciera que fue accidental y no planeado.
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SALUD

AECREThALA D dnllils

Evita enfermedades diarreicas y colera
lavandote las manos con agua y jabon

Teécnica correcta:

Antes de:
- Preparar alimentos
« Consumir y dar alimentos

, Usa jabon, de preferencia
| liquido, si no tienes utiliza
jabdn de pasta en trozos

a la familia Y pequefios
Despues de:
- Ir al bafio Talla enérgicamente las
- Cambiar un panal palmas, el dorso y entre los

dedos

- Cuidar a personas enfermas
- Regresar de la calle

1 2C) Lavalas por lo menos 20
segundos sin olvidar 12
¢ mufieca

Las manos son un vehiculo por
el que se transmiten las
enfermedades, ya que en ellas

existen virus y bacterias que son
invisibles a los ojos. [ @ 7
S el

Enjuaga completamente |- eg%# 5
Por ello, es importante siempre \! e
lavarnos las manos con la

U
técnica correcta.

©
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]
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papel desechable

Sera [as manos con ]

Recuerda que tu higiene es el

primer paso para cuidar tu Cierra la llave del agua, abre —,;?‘\
salud. la puerta del bafio con el v __.---ﬂ‘l
mismo papel y tiralo en el bl .M
bote de la basura

——

Tu salud y la de tu familia son primero.

Subsecretaria de Prevencion y Promocibn de ta Salud

wanw salnd pob o 3l de Promocitn de 2 Salud
www promocion sahud gok me ¥ @5ahdDICPS




100

Titulo: EVITA ENFERMEDADES LAVANDOTE LAS MANOS CON AGUA Y JABON

Aifo: 2011

Pais: México

Organizacion: Secretaria de Salud
Tipo de documento: cartel informativo

ANALISIS

En el cartel se indica cuando es que se
deben lavar las manos para asi poder evitar
enfermedades, por como se observa y el tipo
de informacién que contiene, parece estar
dirigido a un publico joven y adulto.

Se utiliz6 la ilustracién para detallar la
informacién que se colocé, ademas de la apli-
cacién de un personaje carismatico para sim-
patizar con el publico meta.

En cuanto a la tipografia, se us6 una tipo-
grafia estable y sin patines, facil de leer, tanto
en altas como bajas y con el uso de bold para

destacar informacién importante, lo que la
hace legible para el espectador.

Para los colores, se us6 como base el
blanco, con algunos cuadros grises para con-
trastar y dar armonfa tonal, por tltimo se
utilizé el negro para hacer legible el texto.

Es un material bien logrado, legible, sim-
ple y atractivo para el tipo de putblico, con
una buena estructura y ficil de entender, no
provoca aburrimiento ni fatiga visual, por lo
que el mensaje que se planeé transmitir lle-
gara claramente al espectador.
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EVITA ENFERMEDADES LAVANDOTE %
LAS MANOS CON AGUA Y JABON SALUD.

- Antes de preparar alimentos,

comer e ir al bafio
- Después de ir al bano, cambiar
panales o realizar actividades de

limpieza
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Sécate con papel desechable

Recuerda que tu higiene personal es
el primer paso para una mejor salud

Siguenas en:

www salud.gob.mx

f Direccon General de Promocion de la Salud
www.promaocion.salud.gob.mx
¥ @5ahudDGPs
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Titulo: DA MUNDIAL CONTRA LA HEPATITIS

Afio: 2013
Pais: México

Organizacién: Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS), Organizacién Panamericana de

la Salud (OPS)

Tipo de documento: cartel con infogratia

ANALISIS

Este cartel es el Gnico material que fue
posible encontrar en el momento de esta
investigacién, que tuviera como fin detallar
la enfermedad de la hepatitis y prevenir su
contagio, y que a la vez fuera un material que
se haya distribuido en el territorio mexicano.
Pertenece a una campariia de prevencién de la
hepatitis llamada “Esto es la hepatitis... Cond-
cela. Afrontala”, la cual fue llevada a cabo en el
dfa mundial de la hepatitis del afio 2013 por
la OMS y la OPS y distribuida por NOTI-
MEX, aun cuando fue distribuido por una
organizacién en la que se encuentra involu-
crado el gobierno mexicano (NOTIMEX),
no fue una campana planeada por ellos, tini-
camente fue distribuida, los planificadores y
organizadores fueron la OMS y la OPS.

En este material se presenta informacién
detallada sobre lo que es la enfermedad, cémo
prevenirla, los medios de contagio, tipos de
hepatitis, sus sintomas y las consecuencias
de haberla contraido; esta destino para un
publico joven y adulto, quienes son los mas
interesados en este tipo de documentos en
los que se incluye la infografia.

Para detallar més claramente la informa-
cién presentada se utilizé el recurso de la
infografia, con ilustraciones que indican los
sintomas, las consecuencias y los medios de

contagio, dejando claro al espectador a lo que
se refiere el texto.

En el aspecto tipografico, se utilizé una
tipogratia sans serif condensada, que per-
mite una buena estructura de texto, ademés
se usé la tipografia en bold para destacar la
informacién que se consideré importante.

En cuanto a la gama tonal usada, se puede
notar que se tomé como base el color de la
piel del personaje, que asemeja al color de la
piel de una persona que contrajo la enferme-
dad, en base a este color se utilizaron otros
tonos para crear una armonfa tonal que fuera
acorde con la enfermedad de la hepatitis,
estos tonos fueron usados tanto en el perso-
naje como en los cuadros de texto y la infor-
macién presentada en todo el cartel.

De todos los materiales analizados hasta
el momento, este cartel es en el que se han
empleado de mejor manera todos los recur-
sos de diserio: la tipografia, el color, la forma,
composicién, la ilustracién, entre otros. Es
un material que claramente es atractivo
para quien lo vea, por lo que puede cumplir
completamente con la finalidad de llevar el
mensaje de prevenir la enfermedad hacia el
publico meta.
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DIA MUNDIAL CONTRA LA HEPATITIS

PRINCIPALES

El 28 de julio se designa el Dia Mundial contra P
SINTOMAS

la Hepatitis para demostrar a la poblacién que
Ia hepatitis virica es un problema de salud
publica de alcance mundial, y para estimular

el fortalecimiento de las medidas preventivas Calor
y de control. El tema de este afo: "Esto es |a ;2";{;'{]3
hepatitis... Conocela. Afrontala.’ ajos
QUE ES LA HEPATITIS
Inflamacién del higado por una infeccidn virica. Gran
morbilidad, mortalidad y posibilidad de generar - Fatiga
epidemias. Se previene con vacunas, alimentacion sana 2 intensa
e higiene extrema .
L -~ Notimex
TIPOS DE HEPATITIS = | G
Nauseas y
Hepatitis A (VHA) vomitos

= Transmision por agua o alimentos
contaminados o via sexual _‘@
= nfeccion leve =

= Vacuna: 5i @(

o palidas
Hepatitis B (VHB) y C (VHC)
= Transmisidn por exposicion a
sangre, liquidos corporales y a ‘
drogas inyectables
*nfeccion fuerte Varices
*Vacuna: S/ B, No C 7/ sangrantes
INFECTADOS EN EL MUNDO ‘@’
Hepatitis D (VHD) Infeccidn cronica
24 mi érdi
*Solo en infectados de hepatitis B 4"‘4 milones Ee;d o

*Vacuna: S| Las mis peligrosas apetito

Hepatitis E (VHE)
= Transmision por alimentos. 150 240
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*Vacuna: 5l
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6.3 EJEMPLOS LOCALES

En esta seccion se analizaran Gnicamente
los materiales sobre las enfermedades de la
hepatitis y pediculosis, a las cuales se pre-
tende prevenir; la informacién presentada a
continuacién es solamente del material con
el que dispone actualmente el Centro de
Salud de la ciudad de Uruapan, institucién
a la cual beneficiara la realizacién de este

proyecto de tesis. Se describira el material
presentado, tanto aspectos positivos como
aspectos negativos, qué es lo que se puede
mejorar y que no es conveniente cambiar,
esto ayudara a entender mejor la problemé-
tica presente y dard razén de por qué se estd
llevando a cabo este proyecto para dicha ins-
titucién médica.
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Las imagenes mostradas del lado derecho
son capturas de pantalla del material con el
que dispone el Centro de Salud de Urua-
pan, Mich., como se puede observar, la infor-
macién que contiene es importante y detalla
claramente la enfermedad de la pediculosis,
sin embargo la estructura de las diapositivas
no es la correcta, existen cuadros de texto
muy largos, demasiado comprimidos, o satu-
rados de informacién, esto puede provocar
tatiga o aburrimiento al espectador. Para las
diapositivas de todo el documento fue utili-
zada una plantilla predeterminada del pro-
grama Power Point, sin diferenciar entre
diapositivas con informacién mas importante
o el comienzo de un tema diferente.

Para las imagenes, se utilizaron ilustra-
ciones o fotografias obtenidas de bisquedas
en internet, las cuales varfan completamente
unas de otras, ademads de presentar bajas
resoluciones y que algunas fueron compri-
midas al momento de colocarlas en el pro-
grama, ya sea horizontal o verticalmente, lo
que provoca que no se observen claramente
y sea un detalle que el pablico meta observe,
provocando que se distraiga y preste mas
atencion a los errores de la presentacién que
al expositor que se encontre frente a ellos.

Se utiliz6 una tipografia legible para todo
el documento, pero como ya se dijo antes, la
mala estructura de los cuadros de texto difi-
culta la lectura y la hace pesada para el espec-
tador, aun si esta informacién es explicada
por un expositor, la eleccién de la tipografia
es correcta pero pudo variar en los titulos
para distinguirlos del resto del documento,
ademds de hacer un mejor uso de las blod
para destacar informacién importante.

Como fue utilizada una plantilla de Power
Point, el color base de todo el documento es
el naranja, sin variantes mds que para algu-
nas decoraciones, lo que vuelve mondétono a
un material tan extenso como es una presen-
tacién audiovisual.

Se puede decir que la informacién que
contiene la presentacién es muy detallada
y extensa, cumple su funcionalidad, ya que
no divaga con otra informacién y explica
claramente de lo que se trata el tema, sin
embargo la estructura que se la ha dado al
texto, sumado a los errores en las imagenes
y la monotonia en cuanto al disefio de las
diapositivas, puede provocar que el publico
meta pierda interés en la presentacién y a la
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vez en la persona expositora, causando que
el objetivo de la presentacién se pierda y el
mensaje de prevenir la enfermedad no llegue
a las personas y por consecuencia corran el
riesgo de padecer pediculosis.

Es importante mencionar que hasta el
momento de realizar esta investigacién, no se
contaba con un material sobre la enfermedad
de la hepatitis, por lo que en este apartado
solo se colocé lo respectivo a la pediculosis,
de lo cual si existfa un material disponible en
el Centro de Salud de Uruapan.

Como conclusién de este capitulo se puede
observar que en lo general los documentos
encontrados sobre la prevencién de la hepa-
titis y pediculosis son deficientes, a pesar
de contar con informacién detallada, clara
e importante, ya que esta informacién no es
funcional si el publico meta al que se quiere
llegar no le llama la atencién el material pro-
porcionado, y esto solo puede ser logrado con
un diseno atractivo. Existen documentos que
presentan un disefio llamativo, pero estos son

escasos, y el en caso de los Estados Unidos
Mexicanos, este material es casl inexistente
y de haberlo no es realizado directamente
por una institucién perteneciente al pafs.

No fue posible averiguar si esta falta de
material es debido a la poca difusién que se le
es dada a estos temas, o si es debido a que en
realidad no existe, ya que no se pudo encon-
trar algiin documento que justificase este
problema, ni por parte de alguna institucién
de gobierno, privada o incluso en la Secreta-
ria de Salud, esta Gltima es la dependencia
médica encargada de los programas de salud
en el pafs.

Con este capitulo se culmina con todo lo
relacionado al analisis de la situacién actual,
posteriormente se presenta todo lo corres-
pondiente a la propuesta de solucién, donde
se muestra la aportacién de disefio para cum-
plir con los objetivos particulares y el obje-
tivo general, y cémo fue que se llegé a esa
solucién grafica.
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Capitulo VII
PROPUESTA DE SOLUCION

En este capitulo se presenta la propuesta
de solucién a la cual se llegé una vez ana-
lizada la situacién presente en la ciudad de
Uruapan Michoacan, en lo que respecta a la
prevencion de la hepatitis y pediculosis, pro-
blema el cual pretende combatir el departa-
mento de Promocién de la Salud del Cen-
tro de Salud de la ciudad.

Se muestra también una descripcién deta-
llada del proceso que se llevé a cabo para lle-
gar a la solucién propuesta, desde los propé-
sitos que se pretenden cumplir, con qué areas
del disefio se llegara a concluirlos, la razén
por la que son viables esos medios en la ciu-
dad, presentando por tltimo el producto final
que serd utilizado por el Centro de Salud.






7.1 NECESIDAD

En la ciudad de Uruapan existe desde
hace diez afios un constante aumento en la
propagacién de enfermedades epidemiol6gi-
cas, especificamente en enfermedades como
la hepatitis y la pediculosis (piojos de la
cabeza), centrdndose dichas enfermedades en
centros de educaciéon bésica.

El Centro de Salud de la ciudad de Urua-
pan tiene como objetivo primordial prevenir
enfermedades, por lo que dicha institucién
ve necesaria la difusiéon de informacién pre-
ventiva que genere conciencia para evitar la
propagacién de enfermedades y un posible
riesgo epidemiolégico en la ciudad.

Se requiere crear un material informa-
tivo que contenga medidas para la preven-
cién de enfermedades epidemiol6gicas como
la hepatitis y pediculosis, el que deberé ser
tanto para nifios como padres de familia, con
el fin de incorporarlo al programa “Escue-
las Saludables” realizado por el Centro de
Salud de la ciudad de Uruapan.
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7.2 PROPOSITOS

Los propésitos son los conceptos que indi-
can la finalidad a la cual se pretende llegar
con el material gréfico realizado; para lograr
establecer los propésitos que se definen més
adelante, se analiz6 la situacion de la ciudad
y el problema al cual se enfrenta el Centro
de Salud de Uruapan, este problema es la
falta de higiene en la poblacién y el descono-
cimiento de las enfermedades de la hepatitis
y pediculosis, de sus sintomas, las conse-
cuencias de no tratar dichas enfermedades y
los factores de riesgo para contraerlas. Para
lograr resolver este problema, los propési-
tos establecidos fueron los que se definen a
continuacion.

7.2.1 Informar

Este propésito fue establecido debido a
que mediante el contenido del material que
se proporcionara a las escuelas de educacién
bésica (por medio del Centro de Salud), se
planea comunicar a los padres de familia y
sus hijos, los sintomas de las enfermedades
mencionadas anteriormente, al igual que las
consecuencias de contraer alguna de ellas,
sus medios de contagio, factores de riesgo y
las medidas preventivas para evitar el conta-
gio de estos padecimientos.

7.2.2 Persuadir

Fue definido como propésito, ya que se
pretende inducir el cambio de actitud en las
personas, gracias a la utilizacién del mate-
rial que se les proporcionara, este cambio de
actitud consistird en que al momento de ana-
lizar la informacién del material, la persona
tome conciencia sobre sus hébitos de higiene
y su actitud de prevencién de enfermedades,
generando por consecuencia un cambio posi-
tivo en su comportamiento ante la posibili-
dad de padecer hepatitis o pediculosis, previ-
niendo su propagacion.




7.3 AREAS DEL DISENO

Este proyecto de tesis se apoya en dis-
tintas dreas del diseno, las cuales son fun-
damentales para desarrollar un material que
sea efectivo y que cumpla con los objetivos al
igual que con los propésitos establecidos.

A continuacién se describen las dreas del
diserio utilizadas para el desarrollo del pro-
yecto, dando razén a su uso.

7.3.1 Diseio editorial

Es el area del disefio que se dedica al desa-
rrollo de publicaciones como libros, folletos,
tripticos y demas material en el cual el con-
tenido textual es de gran importancia, es a
razon de esto que su uso en la elaboracién de
este proyecto fue necesario.

Debido a que la cantidad de informacién
relacionada con las enfermedades es extensa
y su divulgacién es fundamental, fue necesa-
ria la utilizacién de un medio que facilitara el
uso de toda la informacién posible, para pro-
porcionar al publico meta un material fun-
cional y que lograra cumplir con su objetivo,
lo que es posible realizar mediante el uso del
disefio editorial.

Ejemplo de disefio editorial

www.yonalvido.org.ar

1=
Ejemplo de disefo publicitario

7.3.2 Diseio publicitario

Esta area se dedica a crear material como
anuncios espectaculares, carteles, volantes,
entre otros materiales que tengan como fina-
lidad el consumo de algtn producto o la difu-
si6én de informacién. Para lograr transmi-
tir con la mejor claridad posible el mensaje
que se desea al publico meta, se requirié un
medio que fuera flexible en lo que respecta
a la utilizacién de texto y gréficos, donde se
complementaran uno con otro, el area del
disefio publicitario proporciona estos medios,
por lo que su utilizacién fue necesaria para
dar a conocer los sintomas de las enfermeda-
des al publico meta.

7.3.3 Diseiio audiovisual

Area del disefio que se dedica a producir
material digital, el cual busca cautivar los
sentidos auditivo y visual.

La posibilidad de realizar un material que
resultara dindmico, y que a la vez facilitara la
manera en que el espectador recibe la infor-
macioén, es de gran ayuda para cumplir los
objetivos, apoyado ademas de un expositor
que detalle con claridad lo que se muestra,
debido a esto la utilizacién de esta area del
disefio fue indispensable.
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7.4 MATRICES DE SOLUCION

Para conocer la manera ideal de realizar un proyecto de disefio y poder transmitir el
mensaje que se desea al publico meta, es necesario analizar todos los medios a disposicién,
poniéndolos a competir en aspectos que se consideren mas importantes para cumplir con las
necesidades, propésitos y el objetivo general, en el caso de este proyecto los puntos a analizar
fueron los que se mencionan a continuacion.

Antes de poner a competir los distintos medios disponibles, fue necesario establecer qué
tipos de medios lo harfan; gracias a que se definieron los propésitos y las dreas de disefio en
las que se trabajaria, se lleg6 a la conclusion que los medios idéneos serfan los impresos y
audiovisuales, para ambos medios se consideraron los siguientes términos: costo, legibilidad,
vigencia, impacto, alcance, durabilidad, pregnancia, funcionalidad e innovacién. Analizando
estos puntos fue posible obtener un resultado sobre qué aplicaciones de cada medio serfan las
mas favorables para cumplir con la necesidades, este andlisis se muestra en la parte inferior de

esta pagina.
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Adelante > Posible O Alto X

En la matriz de solucién de la parte supe-
rior, relacionada con los medios impresos,
se puede observar que sus resultados tota-
les son iguales, pero debido al costo elevado
que puede tener la produccién de un espec-
tacular y a que aun cuando es visto por un
gran nimero de personas, el mensaje que se
requiere transmitir no llega necesariamente
al publico meta que se desea, este medio no
es viable, sin embargo si lo son el anuncio
cartel y el triptico, ya que estos pueden ser
entregados directamente al ptblico meta, y
gracias a su tamarfio y facil manejo pueden
ser colocados en un espacio donde el publico
meta pase la mayor parte de su tiempo, lo que

Matriz de solucion de medios impresos

hace més probable que el material sea obser-
vado y analizado detalladamente.

Gracias a este andlisis es posible obtener
por conclusién, que los medios més viables
en este caso para la prevencion de enfer-
medades epidemiol6gicas en nifios de edad
escolar son el anuncio cartel y el triptico,
debido a que estos medios pueden ser distri-
buidos en el ambiente escolar del nifio, o en
el caso del triptico, pueden ser entregados de
manera directa a ellos o sus padres, evitando
que se divague con otros publicos que no son
el publico meta al que se desea que llegue la
informacién preventiva.
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Matriz de solucion de medios audiovisuales

Respecto a la matriz de solucién de los
medios audiovisuales, se puede llegar a la
conclusién de que una proyeccién audiovi-
sual es lo mds viable, no solo el conteo total
la favorece, se puede observar en la compa-
rativa que el spot de radio puede llegar a ser
costoso, y al igual que en el caso anterior del
espectacular, a pesar de llegar a un ntiimero
amplio de personas, no significa que necesa-
riamente el mensaje llegara al ptblico meta
establecido, ya que de hacerlo se divaga con
publicos a los cuales no se busca transmitir el
mensaje como prioridad, ademés de que una
proyeccién audiovisual puede ser transmitida
directamente al publico meta, y ser apoyada

por un expositor, el cual despejara posibles
dudas que puedan ocurrir, esto permite evi-
tar gastos innecesarios, al no trabajar en un
medio que no es seguro que cumpla con su

finalidad.

Por conclusién, se puede decir que en este
caso, para lograr solucionar el problema pre-
sente en este proyecto, un medio que per-
mita difundir la mayor cantidad posible de
informacién y que ésta ademas pueda ser
complementada con gréficos que ayuden a
comprenderla, es el medio mas viable para
transmitir la informacién que se requiera al
publico meta.

1.5 BRIEF

7.5.1 Objetivo general

Informar sobre la hepatitis y pediculo-
sis con la utilizacién de medios impresos y
audiovisuales, para concientizar sobre un
habito de higiene constante y efectivo en
nifios y padres de familia, para favorecer su
salud, evitando enfermedades epidemiol6-
gicas y sus consecuencias, en instituciones
como la escuela y la familia.
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7.5.2 Publico meta

El publico meta estd comprendido por dos
sectores de la poblacién de la ciudad de Urua-
pan, éste varfa ligeramente del publico del
programa “Escuelas Saludables”, debido a
que este proyecto serd directamente dedi-
cado al puablico afectado por las enfermeda-
des, el cudl son los nifios de 5 a 15 afios de
edad que se encuentren estudiando en escue-
las de nivel basico, sean escuelas publicas o
privadas, y sus padres, ya que ellos son los
principales encargados de la salud de sus
hijos, esto indica que el piblico meta com-
prende dos secciones de la poblacién, por lo
que el material a realizar tiene que cumplir
las exigencias y necesidades de ambos.

Programa Escuelas Saludables

El programa Escuelas Saludables Rea-
lizado por el Centro de Salud de Uruapan,
por medio del departamento de Promocién
de la Salud, es un programa en el cual el
personal del Centro de Salud visita diferen-
tes instituciones educativas de nivel basico,
tanto publicas como privadas, en las cuales se
imparten a los directivos, estudiantes y a los
padres de estos tltimos, medidas preventivas
para evitar distintas enfermedades.

Una vez impartidas estas instrucciones,
los directivos son responsables de que se cum-
plan las normas establecidas por el Centro de
Salud, ya de esta institucién verificara cada
determinado tiempo, segtin su consideracion,
a las instituciones donde se hayan impar-
tido estas medidas, de no llevarlas a cabo, la
escuela no podréd obtener el certificado que
la valida como una escuela saludable, por el
contrario, de hacerlo de forma correcta, se
podré certificar como una escuela saludable.

A la institucién que cumpla con los requi-
sitos para ser una escuela saludable se le
entregara una placa que la certifica con este
titulo, y serd reconocida como una escuela

Personal del Centro de Salud durante el evento

promotora de la salud; para entregar este cer-
tificado se realiza un evento organizado por
el Centro de Salud, en el cual se invita a dis-
tintas instituciones de salud como el IMSS y
el ISSSTE a que monten un stand con infor-
macién para prevenir enfermedades, al igual
que se invitan a otras escuelas de nivel basico
a que asistan al evento y se informen sobre
medidas preventivas para evitar el contagio
y propagacién de enfermedades, ademés de
medidas preventivas para mantener la salud
general de la persona. Es en este programa
donde se planea integrar el material preven-
tivo que resulte de esta investigacion.



7.5.3 Enfoques

Enfoque conceptual
Salud: todo lo referente a cuidado y la
conservacién del bienestar en una persona.

Legible: que puede ver visto y entendido
con facilidad.

Confiable: que se puede tener seguridad.

Infantil: que es inocente o relativo a la
infancia.

Divertido: alegre, festivo y de buen
humor.

Atractivo: que es llamativo y tiene la
tuerza de atraer.

Enfoque expresivo

La salud se representard por medio de los
colores que se utilizarén, al igual que con el
contenido del texto.

El concepto legible se demostrara por
medio de una composicién estructurada, la
distribucién correcta del texto y una tipo-
graffa que no provoque fatiga visual.

Lo confiable se expresa por medio del
contenido del texto.

Por ultimo los conceptos infantil, diver-
tido y atractivo se expresaran por medio de
la utilizacién de colores llamativos, la crea-
cién de un personaje y un juego que se colo-
card en el material.

Enfoque funcional

Durable: el material debe ser durable, ya
que por el tipo de publico al que sera dirigido
puede ser posible que dicho material se dafie.

Informar: el material final debe cumplir
con el concepto de informar, ya que esa es

su finalidad, informar para prevenir contraer
alguna enfermedad.

Persuadir: al igual que el concepto ante-
rior, debe cumplir esencialmente con este
concepto, debido a que se pretende persuadir
al publico para que cambien sus hébitos de
higiene, y poder evitar enfermedades.

Econdémico: debe ser un material econé-
mico a causa de las limitaciones de capital
econ6émico con el que cuenta el Centro de
Salud de la ciudad de Uruapan.
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7.5.4 Recursos

Recursos humanos

ePromotores de la salud del Centro de
Salud de la ciudad: encargados de difun-
dir en la cuidad las medidas preventivas
para distintas enfermedades.

*Lic. Osvaldo Salvador Torres Magaiia:

encargado del programa “Escuelas Salu-
dables” del Centro de Salud de la ciudad.

*Erick Jhovany Cortés Cuevas: Disefia-
dor y Comunicador Visual, encargado del
disefio del material para prevenir la hepa-
titis y pediculosis.

Recursos econdémicos

Para llevar a cabo el programa “Escuelas
Saludables”, el Centro de Salud de Uruapan,
Mich., cuenta con un capital de $25,000.00.
Dicho capital puede ser ampliado ya que si
se requiere material para distribuir, puede
solicitarse mayor presupuesto a la direccién
de la institucién, quienes analizardn el caso y
decidiran si puede ser posible.

Recursos de disefio
Editorial: Carteles y tripticos
informativos.

Multimedia: Presentacién audiovisual
flash para difundir las medidas preventivas
de la hepatitis y la pediculosis.

Herramientas: [lustracién (imagen), foto-
grafia, forma, color, tipogratia composicién.

Para esto se utilizaron materiales de boce-
taje como hojas bond, lapices de dibujo, papel
albanene, ademéas de una computadora para
realizar los archivos digitales, una impresora
para realizar pruebas de color, y una cdmara
réflex digital para las tomas fotograficas que
fueran necesarias.
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y padres de familia en el evento de Escuelas Saludables

o
Profesora y alumnos en el evento de Escuelas Saludables

7.5.5 Descripcion de la solucion

Después de analizar la informacién obte-
nida y gracias a los resultados presentes en
las matrices de solucidn, fue posible llegar
a la conclusién de que se crearan tripticos
informativos y carteles con infografias, uno
para cada enfermedad a prevenir, las cuales
son la hepatitis y pediculosis.

Tanto en los tripticos informativos como
en los anuncios cartel se incluye la informa-
cién respectiva a los sintomas de la enferme-
dad y como identificarlos, con la diferencia
de que en los tripticos la informacién es més
detallada, ya que se pretende que estos sean
entregados a los padres de los nifios.

Se colocaron ademads algunas recomenda-
ciones para los padres, donde se indica qué
hacer si es que un nifio ya ha contraido la
enfermedad, evitando de esta manera la pro-
pagacién de dichos padecimientos en otros
alumnos de la institucién donde se presento,
de igual manera que se previene el contagio
en los familiares del menor.

También se decidi6é crear un material
audiovisual, el cual se presentard Ginicamente
a los padres, ya que contiene imégenes que
puede ser “grotescas” para los nifios, en este
audiovisual se incluird todo lo relacionado
con las enfermedades, desde sus modos de
contagio, hasta sus consecuencias de no
ser tratadas en el tiempo adecuado y de la
manera correcta, toda esta informacion ira
acompafada de una imagen descriptiva del
texto que se muestre en pantalla y serd com-
plementada con la informacién que propor-
cione el expositor.

121



122

7.5.6 Panel de inspiracion

El panel de inspiracién cumple la funcién
que indica su nombre, inspirar al disefiador
para crear un material que se adapte a las
necesidades del publico meta al que se diri-
gira su trabajo.

En el panel de inspiracién que se observa
en la siguiente pagina se colocaron imége-
nes que se relacionaran de alguna manera al
publico meta del proyecto, que representaran
gustos del publico, las enfermedades que se
quieren prevenir o el tema de la salud, por lo
que se pueden observar personajes animados,
los cuales son vistos por nifios de entre 5 a 15

afos, ademas de la mascota establecida por
la OMS para representar la hepatitis, ya que
reflejan el concepto de infantil, esto debido a
que el material que se pretende otorgar debe
agradar el publico joven e infantil.

También se pueden observar fotogra-
tias que representan el concepto de salud y
ejemplos de material informativo, en los que
se aplican los colores azul (que se identifica
con la salud), amarillo, naranja y rojo (que se
identifican con la enfermedad de la hepatitis.

En los siguientes temas se detallara cémo
tue que se utilizé la informacién obtenida en
el panel de inspiracion.
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7.6 METODOLOGIA EMPLEADA

Para el desarrollo de este proyecto se
emple6é una metodologia resultante de la
combinacién de la metodologia creada por
Jorge Frascara y la metodologia de Bruno
Munari, detallada anteriormente en el tema
“metodologia del disefio y comunicacién
visual” del Capitulo V. Ambas metodologfas
tienen puntos en comun, atin cuando estos
puntos varfan en su nombre, su finalidad es la
misma, por lo que a continuacién se presen-
tan y detallan los pasos que se siguieron en
la metodologfa que se creé a partir de ellas.

Entrevista con el cliente

En esta primera etapa se realizé una visita
al departamento de Promocién de la Salud
del Centro de Salud de la ciudad de Uruapan
Michoacan, donde se llevé a cabo una entre-
vista con el Lic. Osvaldo Salvador Torres
Magaiia, durante dicha entrevista fue posible
saber que existe un programa de salud que
realiza esta institucién, que tiene como fina-
lidad prevenir enfermedades, el cual lleva por
nombre “Escuelas Saludables”, también se
pudo saber que en la tltima década las enfer-
medades de la hepatitis y pediculosis han
presentado un aumento considerable en la
localidad, por lo que su prevencién por medio
del programa mencionado anteriormente era
necesaria, pero para ello se requeria de un
material gratfico que cumpliera dicha funcién.

Recopilacién de Informacién

Durante esta etapa se reunié informacién
sobre las enfermedades ya mencionadas y su
presencia en la ciudad, al igual que a nivel
nacional e internacional, de fuentes médicas
y de medios informativos, esta informacién
ayuda comprender las enfermedades.

Analisis e interpretacién de la
informacion

En este punto se verificé la fidelidad de la
informacién obtenida, se analizaron y deci-
dieron los datos que pudieran ser utiles para
la realizacién del proyecto.

Determinacion de los objetivos

Durante esta etapa se analiz6 el problema
y la informacién obtenida, para lograr definir
cudles serfan los objetivos, qué tipo de mate-
rial se realizaria y la finalidad que tendria
dicho material para el Centro de Salud.

Ante proyecto

Una vez decidido todo el material que se
realizaria, se llevo a cabo un proceso de boce-
taje, en el cual se crearon posibles soluciones
gréficas al problema presente.

Materiales y tecnologias

En este punto se analizaron los materia-
les disponibles en la ciudad para realizar las
aplicaciones, tanto impresas como digitales,
tomando siempre en cuenta que el material
que se utilizara fuera econémico, debido a las
limitaciones que se tenfan en este aspecto.

Presentacioén al cliente

Una vez decidido lo que se realizarfa y con
qué materiales se llevaria a cabo, se crearon
los disefios del proyecto y se presentaron ante
el Lic. Osvaldo Salvador Torres Magaiia
para que lo analizara, realizar los cambios
necesarios y poder llegar a la siguiente etapa.

Experimentacién

Aqui se presentd el material a una por-
cién del puablico meta, esto para analizar su
respuesta ante el material proporcionado,
verificando que lo disennado cumple con la
finalidad para la cual se realizé.

Preparacion para producir

Se verifica que los archivos estén correcta-
mente realizados, una vez analizados se puede
decir que estan listos para ser producidos.

Produccién
Se imprime todo el material de este tipo, y
se graba en discos el que sea de forma digital.



Implementacién
Se presenta ante el publico meta el mate-
rial final ya producido.

Evaluacion

Una vez presentado el material, se realiza
una evaluacién del mismo, esto se verifica con
los resultados finales del proyecto, en este

caso, sl existié una reduccién en los casos de
hepatitis y pediculosis en la ciudad de Urua-
pan, a la vez que en la escuela donde se rea-
1iz6 el programa de Escuelas Saludables no
se presentaron casos de dichas enfermedades
y pudo ser certificada como una escuela salu-
dable y promotora de la salud.

7.7 PROCESO DE BOCETAIJE

Dentro del proceso de bocetaje se planeé
inicialmente utilizar la mascota establecida
por la OMS para identificar a la enferme-
dad de la hepatitis, la cual era una caricatura
del virus que causa dicha enfermedad, pero a
diferencia de la original, a esta se le darfa un
aspecto malo y agresivo (fig. 1 y fig. 2), ya
que la finalidad no era que en los estudiantes
se generara simpatfa hacia la enfermedad, el
virus o la mascota, como lo hacia el perso-
naje original, el objetivo es completamente lo
contrario, que los alumnos no quisieran tener
el virus de la hepatitis, y buscaran prevenir el

fig. 2

© 9

fw’

contagio de esta enfermedad; sin embargo se
observé que ese personaje no era viable para
el desarrollo del proyecto, ya no se acoplaba
al resto de la informacién que se colocarfa, ni
al demas material que se realizaria referente
a la enfermedad de la pediculosis, por lo que
no se podria crear una armonfa en todo el
material a disefar, ademds de que a s1mple
vista no se reconocia que era ese personaje,
por lo que se requeriria de una explicacién
para lograr comprender que esa era la forma
de un virus, y mas especificamente que se tra-
taba del virus de la hepatitis.
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Ya que el personaje que se pensé inicial-
mente no era el adecuado para el desarrollo
del proyecto, se decidi6 crear un personaje
desde cero, que pudiera describir por medio
de sus expresiones los sintomas de la enfer-
medad, y de esta manera el nifio se sintiera
identificado y no quisiera padecer la enfer-
medad que presenta el personaje.

La estructura de la cabeza que se observa
en la fig. 3 fue realizada teniendo en mente
que el personaje que se crearfa fuera més
realista, sin embargo, gracias al andlisis del
publico meta, del panel de inspiracién y a
que uno de los conceptos definidos era el de
“Infantil”, fue posible saber que este tipo de
ilustraciones no es de gran interés para ese
tipo de publico, por lo que finalmente se deci-
di6 realizar un personaje mas caricaturizado
y que se adapte mas a los gustos del especta-
dor; el rostro del personaje que se puede ver
en la fig. 4 fue trazado a partir de circulos,
una figura bésica que es facil de reconocer
y recordar, esto facilita que los menores a
los cuales se dirigird el trabajo, recuerden al
personaje, al no presentar rasgos comple.jos
como en una ilustracién mas realista

Una vez definida la estructura para el ros-
tro del personaje, se crearon distintos ros-
tros para representar la etapa inicial de la
enfermedad de la hepatitis (fig. 4, fig. 5 y
frig. 6), dichos rostros fueron presentados
a médicos, quienes afirmaron que la fig. 6
representaba de una mejor manera a una per-
sona contagiada con el virus de la hepatitis.




Después de definir el rostro para repre-
sentar el inicio de la enfermedad (fig. 6), a
partir de la misma estructura se crearon los
rostros que representarfan todos los sinto-
mas de la enfermedad de la hepatitis, los que
son: temperatura elevada y malestar gene-
ral, que se representa en la fig. 7; nduseas,
vémito y dolor abdominal, representados de
dos formas similares en las fig. 8 y fig. 9, de
las cuales finalmente se decidié utilizar la fig.
9, ya que esta imagen es mds expresiva, y la

fig. 8 aparentaba ser una persona de mayor
edad, y no un nifio, quienes son el publico
meta y a los cuales se busca que se sientan
identificados al observar los distintos rostros
del personaje; dolor de cabeza, que se mues-
tra en la fig. 10; y orina de color oscuro, que
se muestra en la fig. 11, en este caso se buscé
que la expresién del rostro del personaje
fuera una reaccién al aroma que desprende
la orina de ese color por haber contraido la
enfermedad que representa.
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A partir de la creacién de las expresiones
del rostro del personaje con los distintos sin-
tomas de la hepatitis, se creo el rostro para
identificar los sintomas de la pediculosis (fig.
12), que es la segunda enfermedad que se
pretende prevenir con la realizacién de este
proyecto, en la imagen se puede observar
que la estructura y el disefio es similar, esto
debido a que se trata del mismo personaje
pero que padece una enfermedad distinta.

Se decidi6 que fuera el mismo personaje el
que representara tanto a la enfermedad de
la hepatitis como a la pediculosis, ya que de
esta manera el publico meta puede identifi-
car que todo el material disefiado en el que
se encuentre este personaje pertenece a la
misma campaia de salud, dicha campaia es
iniciativa del departamento de Promociéon
de la Salud del Centro de Salud de la ciudad
de Uruapan Michoacan.




7.7.1 Reticulas

La reticula es un elemento que ayuda al
disefiador a crear una composicién estructu-
rada, en ella se deben sefalar los espacios en
los que se colocara cada uno de los elementos
del diserio, es esencial que se indiquen mar-
genes de seguridad para evitar que los ele-
mentos que se puedan encontrar muy cerca
de los bordes del disefio puedan ser elimina-
dos o recortados al momento de imprimir el
material disefiado.

En este caso, para el disefio de los carte-
les se cred una reticula dentro de los limites
de unas medidas de 43x56 cm, un tamafo
de cuatro cartas, estas medidas se utilizaron
para realizar ambos carteles, el relacionado
con la enfermedad de la pediculosis y el res-

pectivo a la hepatitis, ambos con una reticula
de la misma estructura y con una composi-
cién centrada.

En la reticula que se puede observar en
la siguiente pagina, se sefialaron como ya se
dijo antes, los margenes, indicados con lineas
azules, ademas de los espacios donde se colo-
carfa el texto y las ilustraciones, delimita-
dos con lineas amarillas; en la parte inferior
se colocé una seccién donde se ubicarfan los
logos de las instituciones que respaldan la
campafia, a esta seccién también se le coloca-
ron margenes, los cuales se identifican con el
color azul de igual manera que los anteriores,
estos cumplen la funcién de dividir la seccién
donde se ubican las imdgenes institucionales,
del contenido general del cartel.
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La reticula que se muestra en la secciéon
inferior de esta pagina, es la reticula esta-
blecida para disefar los tripticos informati-
vos, tanto de hepatitis como de pediculosis,
en ella se puede observar que se encuentra
dividida en cuatro secciones, las cuales estan
indicadas por lineas negras, cada una de estas
secciones contiene sus propios margenes
(distinguidos con lineas azules), que como
ya se ha dicho, limitan los espacios para evi-
tar errores al momento de imprimir el docu-
mento, también fueron colocadas limitacio-
nes para los espacios donde se colocarian los
textos e imagenes necesarias, estas fueron

indicadas con lineas amarillas; la composi-
cién creada en esta reticula fue utilizada para
las paginas interiores al igual que para las
paginas exteriores de ambos tripticos.

La utilizacién de una misma reticula ayuda
a crear la sensacion de estabilidad y armonfa
entre las distintas paginas del material, ade-
més de que entre un triptico y otro se crea un
tamiliaridad y es posible identificarlos como
documentos de una misma campana de salud.
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7.7.2 Estudio tipografico

Para lograr decidir la tipogratfia correcta a
utilizar en los cuadros de texto del material a
disefar, fue necesario seleccionar las tipogra-
tias que pudieran ser adecuadas al material,
considerando la cantidad de texto a colocar,
los espacios para el mismo y principalmente
al pablico meta al que se dirigirfa el material.

Deberfa ser una tipogratia legible tanto
para los nifios como sus padres, del tipo light
debido a la cantidad de texto a colocar; de las
tipogratias seleccionadas como posibles, se
realiz6 un estudio sobre ellas, este analisis se
muestra detalladamente a continuacion, en el
se indican las razones por las cuelas fue o no
viable alguna tipografia.

Al realizar el estudio tipogréfico inicial-
mente se eligieron como punto de compara-
cién las familias tipogréficas que se pueden
observar en el ejem. 1, ejem. 2 y ejem. 3, en
las que se puede leer el mismo texto en pun-
tajes e interlineados distintos, se trabaj6 con
este texto ya que es el que se colocarfa en la
informacién del triptico.

En el ejem. 1 se utilizé una tipografia
Helvética light de 12 puntos, con un inter-
lineado de 13 puntos, ésta es del tipo con-
densada y con un interletrado corto, ideal
para grandes cantidades de texto, pero causa
un efecto de deformidad a la vez, comparada
con las demds tipogratias (ejem. 2 y ejem.
3), se podia observar que la Helvética Neue
era la menos legible, por lo que el publico
meta no podria leer facilmente el contenido
del material, sobre todo los nifios, y podria
provocar aburrimiento y fatiga visual, lo que
por consecuencia harfa que no se interesaran
en el contenido del material proporcionado.

En el segundo y tercer caso (ejem. 2 y
ejem. 3 respectivamente) se muestran tipo-
gratias con mejor legibilidad, del tipo normal
y que son de una facil lectura para personas
adultas al igual que para nifios, sin embargo
atn cuando su estructura era buena, ambas
tipogratfias presentan variaciones drésticas
entre si, por lo que se decidié optar por otras
opciones que cumplieran con lo necesario.

La hepatitis es una enfermedad cronica que genera
epidemias. Provoca inflamacion en el higado y es cau-
sada por un virus. Se conocen cinco tipos del virus de
la hepatitis; de los cuales, el “tipo A"y “tipo B" son los
mas peligrosos y contagiosos en nifos de 5 a 15 anos
y pueden causar la muerte, debido a esto es necesario
tener una actitud preventiva.

Helvética Neue LT STD 12 pt., Interlineado 13 pt.

La hepatitis es una enfermedad crénica que genera
epidemias. Provoca inflamacién en el higado y es cau-
sada por un virus. Se conocen cinco tipos del virus de
la hepatitis; de los cuales, el “tipo A’ y “tipo B” son los
mas peligrosos y contagiosos en nifios de 5 a |5 afos
y pueden causar la muerte, debido a esto es necesario
tener una actitud preventiva.

Humanst521 BT 8.5 pt., Interlineado 13 pt.

La hepatitis es una enfermedad crénica que
genera epidemias. Provoca inflamacion en el higadoy
es causada por unvirus. Se conocen cinco tipos del
virus de la hepatitis; de los cuales, el “tipo A” y “tipo
B” son los més peligrosos y contagiosos en nifios de
5a 15 afios y pueden causar la muerte, debido a esto
es necesario tener una actitud preventiva.

Euphemia 9 pt., Interlineado 12 pt.



Finalmente se decidié utilizar la familia
tipografica Frutiger (ejem. 4, ejem. 5, ejem.
6), debido a que ademas de ser una tipogratia
estable y de facil lectura para adultos y nifios,
su manejo en bloques de texto extensos y
cortos es simple, también puede notarse que
no provoca fatiga visual, por lo que el lector
se sentird atrafdo y le permitird continuar
con la lectura, por tltimo se consideré como
la mejor opcién para utilizar en el material
a disefiar, ya que la variacién de topogratias
entre la misma familia no es drastica, por lo
que utilizando Gnicamente estas variantes
tipograficas se podria crear buena estética en
el material que se disefarfa.

La hepatitis es una enfermedad crénica que
genera epidemias. Provoca inflamacién en el
higado y es causada por un virus. Se conocen
cinco tipos del virus de la hepatitis; de los cuales,
el “tipo A" y “tipo B” son los mas peligrosos y
contagiosos en nifios de 5 a 15 aflos y pueden
causar la muerte, debido a esto es necesario tener
una actitud preventiva.

Frutiger 55 Roman 9.5 pt., Interlineado 11.5 pt.

La hepatitis es una enfermedad crénica que genera
epidemias. Provoca inflamacion en el higado y es cau-
sada por un virus. Se conocen cinco tipos del virus de
la hepatitis; de los cuales, el “tipo A" y “tipo B” son los
mas peligrosos y contagiosos en nifios de 5 a 15 afos
y pueden causar la muerte, debido a esto es necesario
tener una actitud preventiva.

FrutigerNextLT Cond 11 pt., Interlineado 12.5 pt.

La hepatitis es una enfermedad cronica que
genera epidemias. Provoca inflamacion en el
higado y es causada por un virus. Se conocen
cinco tipos del virus de la hepatitis; de los cua-
les, el “tipo A" y “tipo B” son los mas peligrosos
y contagiosos en nifnos de 5 a 15 afnos y pueden
causar la muerte, debido a esto es necesario
tener una actitud preventiva.

FrutigerNextLT 11 pt., Interlineado 12.5 pt.
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Precaucion Salud
7.7.3 Estudio de color

Para establecer los colores que se utilizarfan como base para crear los disefios, se tomaron
en cuenta los colores establecidos oficialmente por la OMS para identificar a la enfermedad
de la hepatitis, estos son el rojo o naranja y el amarillo, que a su vez también pueden indicar
precaucién, como alerta para los nifios del peligro que puede ser contraer la enfermedad; en
cuanto al color que se utilizarfa para identificar a la enfermedad de la pediculosis, se opt6 por
utilizar el color azul, debido a que este color representa la salud, la cual es la finalidad a la que
se pretende llegar con el disefio del material informativo.

Una vez realizados los bocetos del personaje, creadas las reticulas que se utilizarfan, elegir
la tipografia adecuada y seleccionar la gama de colores a utilizar en el material; se realizaron
bocetos de la estructura del material, cémo podria ser el disefio final y dénde se colocarfan
los elementos del disefo, estos bocetos se presentan a continuacién en las siguientes paginas.
Cabe sefialar que los tripticos utilizarfan la misma estructura, por lo que los bocetos realizados
tueron tomados en cuenta para disefiar ambos tripticos.

&

) PEDICULOSIS

Gama de colores aplicada
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Boceto creado como base para el diseno del cartel de Hepatitis, se puede observar una composiciéon centrada

y una jerarquia entre los textos e imagenes que lo conforman.
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Boceto creado como base para el diseno del cartel de Pediculosis, como en el boceto anterior también se puede

observar la utilizacion de una composicidn centrada y una jerarquia entre los textos e imagenes que lo conforman.
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Boceto creado como base para el diseno de la paginas exteriores de los tripticos de hepatitis y pediculosis,

en el se indican las localizaciones de los cuadros de texto y las imagenes.

Cibe) gue ep Iw biepetidic?

Boceto creado como base para el diseno de la paginas interiores de los tripticos de hepatitis y pediculosis,

al igual que en el anterior boceto, se indican las ubicaciones de los cuadros de texto e imagenes.
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Después de realizar los bocetos del mate-
rial en sus posibles estructuras finales, fue
posible observar que los tripticos informa-
tivos presentaban una variacién notable con
respecto al disefio de los carteles, ademas de
que no se hacfa suficiente integracion del per-
sonaje que se cred, esto los hacfa parecer un
material que serfa dirigido unicamente a un
publico adulto, por lo tanto, el piblico infan-
til no le daria el interés necesario, a razén de
esto, se decidid no solo utilizar los rostros del
personaje como inicialmente se planed, para
los tripticos de tomé la decision de disefiar

distintas posturas del personaje creado, que
se distribuirfan en la parte interna del trip-
tico, siendo integradas con la informacién
que se colocaria, cumpliendo la funcién de
ser apoyo para su mayor comprension, y a la
vez interesar al piblico més infantil y juvenil,
y que estos prestaran un mayor interés en la
informacién que se les presenta.

Los disefios de posturas del personaje que
se realizaron para el triptico relacionado con
la pediculosis, como para el de la hepatitis, se
presentan en la siguiente pagina.
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Posturas del personaje para integrar en la seccion del juego para nifos de ambos tripticos.

Posturas del personaje para complementar el interior de ambos tripticos.
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7.8 RESULTADOS
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SINTIENES:..
" Piel y ojos amarillos

Temperatura elevada
y malestar general

YA\, Nauseas, vomitoy
(@) (@) . :
dolor abdominal

Dolor de cabeza .

-
Lo

fi i 1
Orina de color oscuro

) Podria ser

* N HEPATITIS

Esta enfermedad es provocada por un virus, afecta
principalmente a nifos de 5 a 15 anos, y puede cau-

sarlamuerte.

iVISITASTUICENTRO/DE 'SALUD!

e e &

Departamento de Promocion de la
Salud del Centro de Salud de Uruapan

CENTRO DE SALUD “Saled

Diseno final del cartel respectivo a la hepatitis

7.8.1 Carteles

Para el disefio de este cartel se utilizé
una composiciéon centrada, con un orden de
lectura vertical; se presenta la informacién
segln su importancia, iniciando con una frase
(Si tienes..) que le provoca al lector cuestio-
narse qué es a lo que se refiere esta frase,
por lo que esto lo motiva a seguir leyendo
la informacién, pasando a analizar los sin-
tomas de la enfermedad a los que se refiere
el contenido del cartel, cada sintoma de la
enfermedad estd acompaiiado de una imagen
que lo describe; después de leer los sintomas,
el lector pasard a leer otra frase (Podrfa ser
hepatitis), lo que complementa la informa-
cién anterior, ya que indica que si se tiene

alguno de los sintomas que se leyeron con
anterioridad, es posible que se tenga la enfer-
medad de la hepatitis, por Gltimo la persona
podra leer una breve descripcién general de
lo que es la enfermedad, al pablico que afecta
mads frecuentemente, las consecuencias que
se pueden tener de contraerla y una suge-
rencia de a qué institucién de salud se puede
acudir para mas informacién o tratamiento.

En la parte inferior del cartel se colocaron
los logos de las instituciones que respaldan
el proyecto y la informacién presentada en el
cartel, las cuales son también las encargadas
de divulgar el material en las instituciones
educativas, ya sea apoyando econémicamente
o encargandose de su distribucién.
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“Pediculosis” es el nombre real de esta enfermedad,
son parasitos que se alojan en la cabeza y si no es
tratada puede causar fuertes infecciones.

iVISITASTUICENTROJDESALUD!

Departamento de Promocion de la
Salud del Centro de Salud de Uruapan

CENTRO DE SALUD “Saled

Diseno final del cartel respectivo a la pediculosis

En el cartel que se muestra en la parte
superior al igual que en el ejemplo anterior,
se utilizé una composicién centrada, en este
caso el orden de lectura inicialmente es hori-
zontal, comienza con la misma frase que el
ejemplo anterior para provocar al lector que
se cuestione sobre el resto del contenido del
cartel, posteriormente la persona pasara a
leer los sintomas de la enfermedad, los cua-
les estan detallados con ilustraciones para su
mejor entendimiento. E sta informacién es
complementada con otra ilustracién donde
se indica el lugar del cuerpo que afecta la
enfermedad de la pediculosis (piojos), des-
pués de analizar esto el lector continuara
leyendo la informacién que indica que podria
haberse contagiado de la enfermedad men-

cionada si presenta alguno de los sintomas.
De igual manera que en el ejemplo anterior
se presenta una breve descripcién de lo que
es la enfermedad, en que parte del cuerpo se
presenta y las consecuencias que se pueden
tener de contraerla, en este caso se afiadié la
referencia a su nombre real para asf lograr
que el ptblico tenga conocimiento sobre esto,
para terminar la lectura se agregé una frase
que invita al lector a visitar el Centro de
Salud para poder informarse y quien es el
emisor del mensaje.

Finalmente se afiadi6 en la parte inferior
del cartel una franja con los logos de las
instituciones que respaldan el proyecto y la
informacién que se presenta en el material.
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{cl2) Piel y ojos amarillos
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iHola, sy Quique! dolor abdominal

Te reto a encontrar las § palabras
relacionadas con la “HEPATITIS®, todas han
sido mencionadas por lo menos una vez
dentra de éste triptico.

Dolor de cabeza
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Departamento de Promocion de la ﬁ

Salud del Centro de Salud de Uruapan

HEPATITIS

Diseno final de la parte frontal del triptico respectivo a la hepatitis

7.8.2 Tripticos

De izquierda a derecha, en la primera sec-
cién se observa al personaje con un globo de
pensamiento, en el invita al lector a resolver
el juego que se encuentra en la parte superior
de este apartado, explicando también que las
palabras que se deben buscar fueron mencio-
nadas en la informacién contenida en el trip-
tico; en la parte inferior se afiadié una lista
de las palabras que deben ser encontradas en
la sopa de letras, esto para ayudar al pablico
a saber qué es lo que se busca, se colocé tam-
bién un circulo blanco en el lado derecho de
cada palabra, para que la persona indique la
palabra que ya ha sido encontrada.

Este juego fue anadido tinicamente con el
fin de entretener al publico infantil y que éste
desee conservarlo al menos hasta hacerlo lle-
gar a sus padres, esto debido a que el material
en caso de no poder ser entregado directa-
mente a los padres de familia, se entregara
al nifo para que ¢l se lo haga llegar; y de
no contener el material algo que motive al
estudiante a conservarlo hasta el momento

de llegar a su casa, lo terminara desechando
como anteriormente ha ocurrido con otros
materiales distribuidos por el Centro de
Salud de la ciudad de Uruapan Michoacan.

En la segunda seccién fue colocada la info-
grafia que se utilizé en el cartel de la hepa-
titis, con el fin de que la conozcan también
los padres de familia, ya que los carteles se
colocaran en las escuelas y solo los tripticos
serdn el material que podra ser entregado a
los padres para que lo conserven.

En la tercera seccién, que comprende a la
parte trasera del triptico cuando es plegado,
se colocaron los logos de las instituciones
que respaldan el proyecto, e informacién para
ayudar al lector a saber a donde llamar o acu-
dir en caso de tener sospechas de haber con-
traido la enfermedad, o si ya se tiene.

Para el cuarto apartado, el designado para
la portada, se colocé una frase indicando el
tema, ademas de una ilustracién complemen-
taria que muestra un rosto con los sintomas
de la enfermedad que se menciona.
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Reticula aplicada en la parte interior del triptico de hepatitis
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Diseno flnal de la parte interior del triptico respectivo a la hepatltls

De izquierda a derecha, en la primera sec-
ci6n se coloco una breve descripcién la enfer-
medad de la hepatitis, al pablico que afecta
més frecuentemente y las consecuencias que
se pueden tener de ser contagiado con dicha
enfermedad, en la parte inferior se observa
una fotogratia que complementa la informa-
cién general del triptico.

En la segunda seccién contintia la descrip-
cién de la enfermedad pero detalladamente,
también se mencionan los medios de conta-
gio méas comunes ademas de que la informa-
cién es complementada con la inclusién de
una ilustracién del personaje, la cual se ubica
en la parte inferior de este apartado.

Para la tercera seccién se colocaron las
medidas preventivas a seguir para evitar
contraer la enfermedad, estas fueron coloca-

das con tipogratia en bold para destacar su
importancia. Para ayudar a explicar mejor los
sintomas de la enfermedad que se muestran
en la parte frontal analizada anteriormente,
se colocé una fotografia que cubre la parte
superior de la segunda y tercera seccion,
donde se observa una persona con piel y ojos
de color amarillo, color que toma el cuerpo
de una persona que padece de hepatitis.

En la seccién cuatro se decidié anadir
la descripcién del tratamiento que se debe
seguir si es que ya se ha confirmado que se
ha contraido la enfermedad, en esta parte se
colocé una ilustracién que reflejara a un nifio
que padeciera la enfermedad, ademas el per-
sonaje contiene un globo de pensamiento, en
el que se indica que de presentar la enferme-
dad se debe acudir al médico.
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Diseiio final de la parte frontal del triptico respectivo a la pediculosis

De izquierda a derecha, como en el ante-
rior ejemplo del triptico de la hepatitis, se
colocé un juego tipo sopa de letras, con la
tinalidad de entretener al publico infantil y
conserve el material mas tiempo, o al menos
hasta el momento de entregarlo a sus padres,
fue colocado también el personaje con las
indicaciones sobre el juego, al igual que una
lista de las palabras que deben ser encon-
tradas, a las cuales se les afiadié un circulo
blanco en el que se puede marcar la palabra
que ya fue encontrada.

Dentro de la segunda parte, se colocé la
infograffa utilizada para el disefio del cartel
de la enfermedad llamada pediculosis, con la

ESTOJES

Secretaria de

CENTRO DE SALUD =*Saluwd

Departamento de Promocién de la
Salud del Centro de Salud de Uruapan

PEDICULOSIS

Diuefs: DLW, Exich Ihavany Eomés Cusvs

finalidad de describir cada uno de los sinto-
mas de dicha enfermedad.

En la tercera seccién, correspondiente a
la parte trasera del triptico cuando se pliega,
tfueron colocados los logos de las institucio-
nes que respaldan el proyecto, ademas se
anadié informacién sobre la institucién a
la cual se puede acudir o llamar si el lector
requiriera mas informacion.

Por ltimo, en la cuarta seccién se colocd
una frase que indica el tema del contenido del
documento y una ilustracién que detalla lo
indicado en el texto.
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Diseno final de la parte interior del triptico respectivo a la pediculosis

La distribucién del texto segin su impor-
tancia, y la estructura general, es la misma
que en el triptico anterior, en la primera sec-
cién se puede leer una pequefia descripcién
general de la enfermedad y esta es comple-
mentada con una fotografia del parésito que
causa la enfermedad.

En la segunda seccién continta la descrip-
cién de la enfermedad, pero de una manera
més amplia y detallada, también se presen-
tan los medios de contagio, finalmente en la
parte inferior se colocé una ilustracién que
complementa la informacién.

Para el tercer apartado, igualmente que en
el triptico anterior, se colocaron las medidas
preventivas para evitar contraer la pediculo-
sis, dicha informacién se encuentra en tipo-
graffa bold para lograr dar un mayor énfasis
en su importancia.

Por dltimo en la cuarta seccidn, se mues-
tran las medidas a seguir si es que ya se padece
la enfermedad, en la parte inferior también
fue colocada una fotografia de una lendreda,
este instrumento fue colocado debido a que
es la herramienta utilizada para retirar las
liendres del cabello.
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7.8.3 Audiovisual

En esta parte se pueden observar captu-
ras de pantalla del audiovisual creado, en el
cual se especifican detalladamente las dos
enfermedades que se pretenden prevenir con
este material (hepatitis y pediculosis), con la
diferencia de que el audiovisual sera para ser
visto inicamente por los padres de familia,
ya que en el se incluiran imagenes explicitas
de las consecuencias que se pueden tener de
no tratar las enfermedades, al igual que de
sus sintomas y personas que las padecieron,
estas imagenes pueden parecer grotescas u
ofensivas para un pablico menor como los
ninos de educacion bésica, esta es la razén

por la cual el audiovisual podra ser obser-
vado tnicamente por los padres.

Antes de pasar a analizar las capturas de
pantalla, se colocaron imagenes del “Story
Board”, el story board es una herramienta
que cumple la funcién de guia, para que el
disefiador pueda realizar el audiovisual sin
problemas, ya que en este documento se
especifican los pasos a seguir para realizar
el material, en el se indican las imdgenes que
se colocardn en cada pantalla, los texto que
se podran leer en las diapositivas, los movi-
mientos, transiciones y sonidos, debido a la
extension de este tipo de documentos tinica-
mente se colocaron algunas paginas.
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HEPATITIS &

PEDICULOSIS

Esta captura de pantalla es la pantalla inicial del audiovisual, en ella se presentan los nom-
bres de las enfermedades que se describirdn en el posterior contenido, en la parte superior de
la pantalla se puede observar una franja de rectangulos de color azul y rojo, estos rectangulos
son los botones que realizan las acciones de la presentacién, todos ellos son botones animados,
la accién de pasar el mouse sobre alguno uno de ellos provoca que el botén correspondiente
baje y pueda ser utilizado, se decidi6 colocarlos de esta manera y no como iconos, para poder
utilizar la mayor cantidad posible de la pantalla.
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La captura presente en esta pagina es la
pantalla de espera, esta pantalla continuara
con la animacién asignada hasta el momento
en que se presione el clic sobre la palabra
inicio; del lado derecho y en la parte infe-
rior de ésta pagina se puede observar la fun-
cionalidad de los botones mencionada ante-
riormente, estos botones son: “anterior” y
“siguiente” (6valo verde), “capitulos” (6valo
amarillo), “reiniciar” (6évalo magenta) y
“salir” (6valo naranja).




La captura de pantalla presentada en la
parte superior de este texto es la pantalla de
capitulos, si se presiona clic en alguno de los
nombres presentados, el programa llevara
automaticamente al inicio del capitulo selec-
cionado; puede notarse que se ha afiadido un
tercer capitulo, este se agregd a peticién del
Lic. Osvaldo Salvador Torres Magaiia,
encargado del programa Escuelas Salu-
dables del Centro de Salud de la ciudad,

debido a que en esta etapa del proyecto el
Centro de Salud cre6 material y plane6 agre-
gar el tema del aseo de manos a la campaiia
que ya existfa, sin embargo les hacia falta la
proyeccién audiovisual para complementar el
material que ya se tiene, por lo que se agre-
gard en este proyecto, con su respectivo costo
adicional marcado en los costos de disefio
que se presentardn mas adelante.
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;QUE ES LA HEPATITIS?

La captura de pantalla que se presenta en la parte superior de esta pagina es el inicio del
capitulo de la hepatitis, en ella se puede observar una ilustracién del personaje disefiado, la cual
cumple la funcién de complementar el texto que se presenta como titulo.




AQI3 3 LA ERATSR

La hepatitis es una infeccion generada por
un virus y provoca inflamacioén en el higado.

Se transmite por contacto con la sangre u
otros fluidos corporales de una persona
infectada.

El virus de la hepatitis "tipo B" es entre 50 y
100 veces mas infeccioso que el VIH.

Esta pantalla es la primera en la que se
muestra informacién relacionada con la
enfermedad, en ella se muestra una breve
descripciéon de lo que es la hepatitis, y en el
lateral izquierdo del texto una imagen que
complementa dicha informacién, en la parte
inferior derecha se colocaron botones para
cambiar entre pantallas de la presentacién,
que son diferentes a los que se colocaron en
la parte superior, ya que los primeros solo
cumplen la funcién de cambiar entre pan-
tallas del mismo capitulo, mientras que los
segundos funcionan para cambiar entre capi-
tulos de la presentacién.

TRANSMISION

Cada capitulo presenta la misma estruc-
tura, inicia con una pantalla donde se mues-
tra el nombre del capitulo y una imagen des-
criptiva, posteriormente pasa a la descrip-
cién de la enfermedad donde se presenta un
cuadro de texto y en el lateral una imagen
que complementa la informacion.

Debido a la extensién del material, solo
se presentaron algunas capturas del pantalla
del audiovisual, para lograr entender el fun-
cionamiento del programa.

través di ne

5 a L
de una perscna Infectada o por alimentos
contaminados.
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DICULOSIS?

Cada afio entre 6 y 12 millones de personas
en todo el mundo se infectan con piojos,
siendo ninos la mayria de los infectados.

La infestacion por piojos es de distribucion
mundial, especialmente frecuente en
condiciones de hacinamiento. Aunque la

higiene deficiente favorece su propagacion,
los piojos de la cabeza afectan con igual
frecuencia a los cabellos limpios y sucios.
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TRANSMISION

TRANSMISION

Existen distintos factores para el contagio y
propagacion de los piojos, entre los medios
principales se encuentran:
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7.9 PRESUPUESTO

ANUNCIO CARTEL
TRIPTICO

TEMA AUDIOVISUAL

DISENO DE PERSONAJE (CON 3 POSTURAS)
EXPRESION DEL ROSTRO DE PERSONAJE
CAJA'Y ETIQUETA DE DISCO

TOTAL

7.9.1 Presupuesto de diseiio

Considerando la cantidad de trabajo que
se realiz6, sobre todo con la creacién de per-
sonajes, se conformé un presupuesto con los
costos por la realizacién de los disefos pre-
sentados con anterioridad, el resultado fue
lo que se presenta en el cuadro de la parte
superior y que se describiré enseguida.

El costo por la realizacién de cada uno de
los anuncios cartel disefiados es de $1,500,
siendo entonces un total de $3,000 por el
diseno de ambos carteles.

Cada triptico tiene un costo de $2,000,
dando un costo total de $4,000 por la rea-
lizacién de ambos tripticos, el costo de este
materia es mas elevado que el del anuncio
cartel debido a que su estructuracion es mas
compleja, esto se debe a la cantidad de espa-
cios que contiene, tanto en la parte frontal
como en la parte interior.

En cuanto al audiovisual, el costo pre-
sentado es por la realizaciéon de cada tema,
esto debido a que se incluyé uno adicional a
los inicialmente planeados, siendo $2,500 el
costo de dada uno de los temas, obteniendo

$1,500 $3,000

$2,000 2 $4,000

$2,500 3 $7,500

$1,500 2 $3,000

$500 6 $3,000

$1,500 1 $1,500
$22,000

como resultado de la suma un total de $7,500
por la realizacién de los tres temas.

En el disefio de personajes se tomé en
cuenta la realizacién del disefio de un perso-
naje con tres posturas, siendo un total de dos
personajes, uno para el tema de hepatitis y
otro para el de pediculosis, con un final total
de 6 posturas. Con un costo de $1,500 por el
disefio de un personaje y sus tres posturas, lo
que da un costo total de $3,000 por el disefio
de ambos personajes.

Individualmente se colocé el costo por
la realizacién de las expresiones del rostro
del personaje, ya que estas fueron indepen-
dientes a las posturas que se indicaron ante-
riormente, y no podian ser incluidas en el
mismo costo, se estableci6 un precio de $500
por cada rostro realizado, debido a que no se
creaba un personaje completo, se realizaron
6 rostros diferentes por lo que el costo total
de estos es de $3,000.

Para el audiovisual atn esta por decidirse
si se realizard una etiqueta y una caja para el
disco, ya que no se sabe aln si se requerira
solamente el archivo digital. EI costo total
del diseno de todo el material es de $22,000.



PRODUCCION | UNIDADES | COSTO

ANUNCIO CARTEL HEPATITIS

(CUARTO CARTAS) >00 $3,000
ANUNCIO CARTEL PEDICULOSIS

(CUATRO CARTAS) 500 $3,000
TRIPTICO HEPATITIS (DOBLE CARTA) 1000 $2,100
TRIPTICO PEDICULOSIS (DOBLE

CARTA) 1000 $2,100
AUDIOVISUAL 1 $60
TOTAL $10,260

A los costos presentados se les tendria que agregar el L.V.A. en caso de requerir factura
Este presupuesto es del ano 2015

7.9.2 Presupuesto de produccion

Para lograr obtener un costo en cuanto a
produccion, el cual se ajustara a las posibili-
dades del Centro de Salud, se visitaron dis-
tintos negocios de impresién, de esta manera
se podrian obtener costos més accesibles
pero sin que se comprometiera la calidad del
producto final, después de analizar la infor-
macion, los costos finales fueron los que se
muestran en el cuadro superior, cabe sefialar
que la cantidad de material que se muestra en
el cuadro es la que desea obtener el Centro
de Salud para la primera distribucién.

En el caso del audiovisual se incluye el
costo, de produccién de una caja con su eti-
queta al igual que la del disco, sin embargo
no se sabe si ésta se realizara, ya que atin no
se toma la decisién de utilizar inicamente el
archivo digital o grabar dicho archivo en un
disco para su posterior reproduccion.

En la pagina siguiente se presenta la hoja
membretada del negocio de impresién cono-
cido como “La imprenta” de la ciudad de
Uruapan, negocio en el cual se obtuvieron
los costos de impresién de los tripticos y car-
teles; los costos de impresion de los carteles
también fueron proporcionados por el nego-
cio de impresién llamado “Copy Color” de
la misma ciudad, sin embargo no tfue posible
obtener en el momento una hoja membretada
con dichos costos.

Es de mencionar que se presentan los cos-
tos de disefio del proyecto, sin embargo no se
cobrara a la institucién, ya que este proyecto
se realiz6 como apoyo a la misma, debido a
que no cuentan con este material, el cual es
de extrema importancia, ademés de no con-
tar con los recursos necesarios para su reali-
zacién, a cambio de esto el Centro de Salud
proporcioné el apoyo e informacién necesa-
rios para la realizacién de esta tesis.
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d Laimprenta

creatividad impresa

A guien corresponda:

Por medio de la presente reciba un cordial saludo y sirva también

para presentarle la siguiente cotizaciéon:

1 Millar de trfpticos tamano doble carta a color en offset
impreso por ambos lados, hoja couché

$2,100 + IVA

1 Millar de carteles tamafio cuatro cartas a color en
offset, hoja couché

$6,200 + IVA

El costo no incluye disefio, estdn sujetos a cambios sin previo aviso.
El tiempo de entrega es de aproximadamente 6-8 dias habiles,
impresién de la mejor calidad. Todos los costos son mds LV.A.

En espera de su respuesta le reitero mi consideracion y estima,
quedando a sus drdenes para cualquier duda o comentario
al respecto.

Atentamente

Ma. de Lourdes Mendoza Madrid

Tel. 01 (452) 524.76.35 GALEANA ESQ. AMERICAS LOCAL7  URUAPAN, MICH.
hoydislaimprenta@hotmall.com.com B La Imprenta Imprime Tus Ideas Il



7.10 ESTRATEGIA DE PROYECTO

El material disefiado en este proyecto, se
tiene pensado que sea integrado al programa
“Escuelas Saludables”, organizado por el
departamento de Promocién de la Salud del
Centro de Salud de la ciudad de Uruapan
Michoacan, en cuanto sea proporcionado el
material, se distribuirdn inicialmente en las
escuelas los carteles con informacién sobre
la hepatitis y pediculosis, posteriormente en
el momento que el personal de la institucién
de salud acuda a los centros educativos a
impartir medidas preventivas para enferme-
dades, se proporcionaran los tripticos infor-
mativos a los padres de familia y alumnos de
las escuelas a las que se acuda, en esa misma
reunién se proyectard la presentacién audio-
visual Gnicamente a los padres, donde un

——

integrante del personal del Centro de Salud
cumpliré la funcién de expositor, apoyandose
del material audiovisual, explicara detalla-
damente cada enfermedad, sus sintomas,
medios de contagio, métodos preventivos y
las consecuencias que se pueden tener de no
tratar o prevenir las enfermedades mencio-
nadas, toda esa informacién estard apoyada
por imédgenes para su mayor entendimiento.

El material cumplird su funcién de pre-
venir la hepatitis y la pediculosis si durante
un periodo determinado por la institucién
de salud, no se llegan a presentar estos
padecimientos en las escuelas, lo que poste-
riormente les permitird obtener el titulo de
“Escuelas Saludables”.

|

Personal de salud instruyendo a nifios durante la certificacion de una escuela como “Escuela Saludable”

165

~
2
S
b=
(=8
(]
O






CONCLUSIONES

En el momento que se comenz6 la inves-
tigacién de este proyecto, inicialmente se
plateé la idea de crear un material audiovi-
sual donde se describieran las enfermedades
de la hepatitis y pediculosis, esto a peticién
directa del departamento de Promocion de
la Salud del Centro de Salud de Uruapan,
Michoacan, sin embargo conforme avanzaba
la investigacién del publico meta y ya que
este material se integrarfa a un programa
de salud ya establecido, fue posible saber que
un material audiovisual no podria combatir
el problema en su totalidad, pero gracias a
la informacién recabada y al analisis de los
medios en las matrices de solucién, se llegd
a la conclusién que se deberfa crear un mate-
rial més amplio y que llegara a la mayor parte
del pablico meta, por lo que finalmente se
crearon tripticos, carteles y un audiovisual,
los que son complementarios unos de otros
y abarcan entre todos tanto al publico joven
como adulto.

Durante el desarrollo del proyecto exis-
tieron distintos problemas, sin embargo una
de las principales limitaciones fue el pre-
supuesto con el que se contaba para llevar
a cabo la produccién del material, por esta
razén se buscé disefiar herramientas de bajo
costo sin comprometer su funcionalidad y
que lograran cumplir su objetivo, una vez
superados estos problemas, el desarrollo del
proyecto se llevé sin grandes dificultades.

Finalmente, puedo decir que el Lic.
Osvaldo Salvador Torres Magafa a mos-
trado su apoyo y aprobacién del material
disefiado, del cual, parte ya se ha hecho lle-
gar al pablico meta en la etapa de evaluacién
dentro de la metodologia, lo que también
permitié conocer mas al publico meta y rea-
lizar cambios para mejorar la atraccién del
espectador hacia el material, antes de presen-
tar el producto final a la totalidad del pablico.

El disefio es una materia que desde hace
casi cien afios a mostrado que es una herra-
mienta factible y esencial para la soluciéon
de problemas que se presentan en la socie-
dad, desde el disenio de interior de una casa,
pasando por la presencia de la imagen de
una marca, hasta la difusién de material para
mejorar la salud y la vida humana, esto tltimo
fue en lo que se basé este proyecto, una con-
tribucién para la sociedad, sobre todo para la
localidad de Uruapan, en la cual se buscara
mejorar la calidad de vida de sus habitantes.
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