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Resumen

La presente investigacion visualiza a la poblacion en situacion de calle dentro de la
Teoria de la dependencia, considerando a estas personas como un grupo vulnerable
que por sus caracteristicas lo llevan a la exclusion social. De acuerdo con esto se
estudio si la condicion en situacion de calle influia sobre el estilo de crianza ejercido por
los padres. Para entender esta relacion, se realizé la aplicacion del Inventario de
Practicas de Crianza (Brauermeister, Salas y Matos, s.f.; como se cit6 en Salas-
Serrano, 2001) vy el factor Obediencia Afiliativa de la Escala de PHSCs (Diaz-Guerrero,
1994). Los datos obtenidos fueron analizados por una correlacion de Pearson entre el
factor Obediencia Afiliativa y los cuatro factores obtenidos en el Inventario de Pacticas
de Crianza. Los resultados obtenidos indican que existe una correlacién de 0.508 con
una probabilidad de 0.001, entre el factor Obediencia Afiliativa y el factor
Comunicacion y Convivencia, lo que indica que las PHSCs no cambian a pesar de la
condicion de situacién de calle y el estilo de crianza es igual al que eligen los padres de

familias tradicionales.

Palabras clave: Estilo de crianza, Premisas Histérico-socioculturales, situacion de

calle, Obediencia Afiliativa, Teoria de la Dependencia.



Introduccion

El presente trabajo tiene como objetivo describir los estilos de crianza utilizados por
padres que actualmente viven en situacion de calle, llevando a cabo una investigacion
no experimental al no tener manipulacion de las variables, con un alcance
correlacional, pues se buscé identificar si las Premisas Historico-socioculturales tiene

un grado de correlacién con los Estilos de Crianza.

El estudio se concentro en el factor Obediencia Afiliativa de la Escala de Premisas
Histérico-socioculturales de Diaz-Guerrero (1994), y los factores Control Estricto de la
Conducta, Comunicacion y Convivencia, Control Racional y Afectivo encontrados en el
Inventario de Practicas de Crianza de Bauermeister, Salas y Matos (como se citd en
Salas-Serrano, 2001).

Los referentes tedricos aqui expuestos contienen los elementos mas relevantes que
intervienen en el tema de esta investigacion, se pretende situar al lector sobre los
antecedentes propios de las condiciones de la poblacion, enmarcar las caracteristicas

propias de la cultura de la familia mexicana y describir los estilos de crianza.

Por lo tanto habra que entender a la poblaciéon en situacién de calle como un grupo
social diverso, conformado por nifios, jovenes, mujeres, familias, adultos mayores,
personas con alguna discapacidad y otras con diversos problemas de salud y
adicciones; las cuales subsisten en la calle o el espacio publico utilizando recursos

propios y precarios para satisfacer sus necesidades elementales.

El habitante de la calle pertenece a un subgrupo que comparte una cultura, una
identidad y un estilo de vida comun, que por sus caracteristicas son considerados
diferentes a los demas, la manera en que ellos llegan a la calle, esta asociada a
factores que pueden ir desde lo personal, pasando por la familia y lo social. En esta

medida, las causas del fendmeno de habitabilidad en la calle son multiples y de diverso



orden; pueden ser socioestructurales: pobreza extrema, violencia intrafamiliar,
abandono, desintegracion del nucleo familiar, abuso sexual; migracion del campo a la
ciudad y desplazamiento; personales: busqueda de espacio para lograr que el anhelo
de libertad sea real y efectivo, autodeterminacion e induccién; consumo de alcohol,
drogas entre otros; y por razones culturales: la calle como opcién de vida (Serie

Bienestar, 2000; como se cité en Roman, 2011).

Diversos estudios como los realizados por Palacios (1988; como se citd en Aurelia,
2005), Roman (2011) y Majluf (1989), refieren que el contexto socioeconémico es un
factor determinante para la eleccion del estilo de crianza, pues se espera que a mayor
estatus se de una practica de crianza mas positiva, sin embargo, en la presente
investigacion se encuentra una excepcion pues la cultura es un determinante clave, ya
gue la adherencia a las normas, valores y creencias particulares que rigen el
comportamiento de los mexicanos, es tan fuerte que rompe las barreras de las

jerarquias socioecondémicas.



1 Marginalidad

Al realizar un andlisis sobre la marginalidad se observa que a través del tiempo se ha
utilizado el término en América Latina para hacer referencia a los asentamientos
urbanos periféricos a las grandes ciudades que carecian a simple vista de las
condiciones minimas de habitabilidad. Luego la ubicacién de la vivienda pasé a un
segundo plano al comprobarse que en el mismo centro de las grandes ciudades
existian situaciones semejantes a las de los asentamientos urbanos periféricos, con lo
que la nocién se extendi6 y se comenzé a hablar de poblaciones marginales,
refiriéndose a todos aquellos agrupamientos humanos que estaban en situacion de

privacion, respecto de los sectores mas acomodados de la sociedad (Campos, 1971).

Asi pues, hasta aqui, el concepto de marginalidad hace referencia Unicamente al nivel
econdmico Yy localizacion geogréfica de las viviendas de los llamados marginales, pero
a través del tiempo y los diversos sucesos que ocurren en las ciudades y sus
alrededores van determinando la evolucion y el entendimiento de este concepto, el cual

abarca un abanico mas amplio que las condiciones econdmicas de las personas.

A continuacion, se desarrolla de forma mas amplia el concepto, abarcando asi los
diversos factores que conllevan a clasificar a una persona o grupo de personas como

marginales, a pesar de su situacién econémica y/o geogréfica.

1.1 Definicidn e historia

El término marginalidad, segun Quijano (1966), circula principalmente en dos vertientes
separadas, con poco O ningun contacto entre si, y con desigual nivel de
conceptualizacién. Una es la llamada “teoria de la personalidad marginal”, desarrollada
en la sociologia norteamericana. Otra corresponde a lo que denomina “teoria de la
situacién social marginal,” que se ubica dentro de la problematica del subdesarrollo, en
particular de América Latina.



El concepto de marginalidad que funda la teoria de la personalidad marginal, fue
introducido en la sociologia norteamericana por Robert Park en 1928 (en Quijano,
1966), para éste, esta se presenta como un fendmeno de desorientacion psicoldgica de
los individuos sometidos a una situacion de conflicto cultural. Asi pues, Marginal seria
el individuo a quien el destino ha condenado a vivir en dos sociedades y en dos

culturas, no solo diferentes sino antagonicas.

Al desarrollar esa idea, Stonequist (1937; en Quijano, 1966), definié al hombre marginal
como:

Aquel que sufre las incertidumbres psicolégicas derivadas de vivir en un
proceso de cambio y de conflicto cultural que se produce por el
enfrentamiento entre dos culturas antagénicas, superpuestas en una relacioén
de dominacion, y dentro del cual el individuo participa como miembro de la
cultura dominada y expuesto, por ello, a las presiones de atraccion y de
repulsion al mismo tiempo, que la cultura dominante ejerce sobre los
miembros de la dominada. La personalidad de los individuos sometidos a tal
situacion no puede dejar de reflejar las discrepancias y las armonias, las
atracciones y repulsiones entre ambos mundos, constituyendo en tal caracter

una personalidad marginal (pp. 8).

Por tanto se puede encontrar como punto en comun entre lo que menciona Park y
Stonequist, que la personalidad marginal crea un conflicto cultural al ser un choque de
las ideas, valores, normas, costumbres, etc., con las ya existentes en la sociedad del
lugar donde habita. Siendo entonces este choque de culturas el principal factor que

impide que los individuos puedan integrarse plenamente a la sociedad.

Por otro lado, la teoria de la marginalidad como situacién social, continuando con
Quijano (1966), se refiere mas bien a los grupos sociales que a los individuos. Para
dicha teoria, la palabra marginal se introdujo en el medio como referencia a ciertos
problemas surgidos en el proceso de urbanizacién posterior a la Segunda Guerra

Mundial, como consecuencia del establecimiento de ndcleos de poblaciones recientes



en la periferia del casco urbano tradicional de la mayor parte de las principales

ciudades latinoamericanas.

Las invasiones de tierras para poblar revelaban la presencia de actitudes y
aspiraciones nuevas entre los sectores desprivilegiados de la poblacion, suponian todo
un fendmeno nuevo, cuyas implicaciones afectan algunas de las propias bases del
orden social tradicional. Es en este punto de la historia donde el término marginal
comienza a tomar fuerza para estudiar a estas poblaciones como grupo, y asi
comenzar a generar teoria para lograr un entendimiento de la situacion que se estaba

generando.

Hasta aqui, ambas teorias entienden a los individuos como seres aislados de la
sociedad, pero es la postura de la teoria de la situacion social marginal la que toma
mas fuerza, pues los acontecimientos de migracion durante la Segunda Guerra Mundial
llevaron a la existencia de muchos asentamientos humanos a las orillas de las ciudades

alrededor del mundo.

Considerando lo anterior, hacia la década del 1960, el término marginalidad comienza a
ser utilizado en América Latina como un concepto dentro de las ciencias sociales para
dar cuenta de los efectos heterogéneos y desiguales de los procesos de
industrializaciéon y desarrollo. Asi, en sus inicios se llam6 marginales a los
asentamientos urbanos periféricos que comenzaron a extenderse en América Latina en
la década del 1930 y que adquirieron considerable magnitud a partir de la década del
1950, y al tipo de vivienda existente en esos asentamientos. Lo periférico o marginal se
definia en relacion con un centro urbano y era respecto a las condiciones
habitacionales medias existentes en ese centro como se juzgaban las carencias
(Delfino, 2012).

Es posible encontrar una definicibn mas concreta y amplia de la marginalidad y ésta es
la propuesta por el Centro para el Desarrollo Econdmico y Social de América Latina
(DESAL) (1969; citado en INEDES, 1972; como se citd en Villanueva, 2009:12), que



define que el término como una “expresa un orden de cosas, respecto a las cuales se
dice que ciertos sectores estan excluidos.” A su vez, define a los marginados como
personas que a pesar de ser miembros de la sociedad de un pais, no se encuentran en
la intimidad de sus estructuras, es decir, no forman parte de la sociedad, pues no
tienen participacion en las actividades politicas, acceso al sistemas de salud, educacion
o cultura, por no son considerados ciudadanos. Ademas tal definicion permite
entender las clasificaciones de marginalidad que pueden existir en distintos sectores,

como econdmico, cultural, intelectual, etc.

Durante el proceso de desarrollo del concepto de marginalidad, comienza también a
desarrollarse la teoria de la Modernizacién, pues van de la mano, ya que bajo esta
perspectiva intenta entenderse qué es lo que hace a los marginales continuar en ésta
situacion. Dentro de esta perspectiva se pueden incluir las producciones del DESAL,
encabezado por el sacerdote jesuita Roger Vekemans y la obra del sociélogo Gino

Germani (op.cit.).

Asi pues, la modernizacion se entiende como el proceso que lleva a las sociedades
tradicionales a una serie de cambios generales: urbanizacién, industrializacién,
secularizacion, racionalidad, diferenciacion social, aumento del alfabetismo, extension
de los medios de comunicacion mayor control del entorno natural y social, crecimiento
social, una mas compleja division del trabajo, un desarrollo politico expresado en mayor
movilizacion social y mayor movilizacién politica (Huntington, 1976; Leys, 1982; Tipps,
1976; Harrison, 1988; como se citd en Bula, 1994)

Considerando estos puntos Cortés (2006), menciona que la marginalidad es un
concepto que se sitla dentro de ésta teoria, segun la cual, las sociedades
“subdesarrolladas” se caracterizarian por la coexistencia de un segmento tradicional y
otro moderno, siendo el primero el principal obstaculo para alcanzar el crecimiento

econdémico y social autosostenido.
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Desde esta teoria se sostenia que la modernizacion era el patron de poder vigente y
modelo basico de la sociedad a seguir, y que los paises de América Latina que
pretendian salir de su subdesarrollo debian transformar la poblacion marginal. Para ello
el estado tenia la responsabilidad de generar acciones destinadas a lograr el pasaje de
lo tradicional a lo moderno, ayudando a los marginados a integrarse a la modernidad
(Gregorio, 2007).

Por otro lado Huntington (1976: como se citd en Bula, 1994), resume en 9 las

caracteristicas de la modernizacion:

1. Revolucionario, por la magnitud de los cambios inducidos en el paso de la
sociedad tradicional a la sociedad moderna;

Complejo, pues involucra diferentes areas de la vida social;

3. Sistémico, dado que las transformaciones en un factor conducen a la
transformacion de otras serie de factores;

4. Global; en tanto se extiende desde las sociedades occidentales hacia las no
occidentales;

5. Lento, requiere de algun tiempo, aunque para las sociedades en proceso de
modernizacién parezca que los periodos son mas cortos que en las sociedades
occidentales;

6. Compuesto de diversas fases, donde cada paso puede ser bien identificado;
Homogenizador, pues al final homogeniza a los diferentes tipos de sociedades
tradicionales;

8. Irreversible, puesto que a pesar de las posibles interrupciones y retrocesos
conduce a una sociedad secular; y

9. Progresivo, dado que, al final y a pesar de los traumas que produzca trae el

bienestar cultural y material.

Con base en lo anterior, se puede entender que la teoria de la modernizacion como
modelo explicativo, permite ver a los considerados marginales no s6lo como un grupo

fuera de, sino incluye a personas que aun viviendo con los beneficios de la modernidad
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y dentro de los centros urbanos, pero deciden conservar y llevar a cabo practicas
culturales tradicionales dentro de lo considerado moderno pasan a ser marginales

limitando asi su crecimiento econémico y social.

También esta teoria va mas alla del hecho de dar una serie de caracteristicas que
permitan entender cOmo es que una persona 0 un grupo pertenecen a la categoria de
marginal, ya que pretende mostrar la posible solucién para disminuir el nUmero de

pertenecientes a través de las mejoras en areas como la educacion, empleo, etc.

Por otro lado a la marginalidad de la teoria de la modernizacion se le opuso a fines de
los afios sesenta la teoria de la marginalidad econdmica surgida de los estudios
marxistas realizados en el marco de las teorias de la dependencia (Salvia, 2007).

La Teoria de la Dependencia surgio en América Latina en las décadas de 1960 y 1970,
estando econOmicamente estancada, socialmente fragmentada y politicamente

confrontada tanto interna como externamente (Solorza & Cetré, 2011).

Encontrandose estas problematicas, dicha teoria sostiene los siguientes postulados:

e El subdesarrollo est4d directamente ligado a la expansion de los paises
industrializados;

e Desarrollo y subdesarrollo son dos aspectos diferentes del mismo proceso;

e El subdesarrollo no es ni una etapa en un proceso gradual hacia el desarrollo ni
una precondicion, sino una condicion en si misma;

e La dependencia no se limita a relaciones entre paises, sino que también crea

estructuras internas en las sociedades (Blomstrom y Ente, 1990).
Con base en lo anterior, habra que entender, un pais no dejara el subdesarrollo hasta

gue los paises capitalistas de primer mundo lo permitan, por tanto los marginales

seguiran siéndolo hasta que llegue el completo desarrollo.
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A la marginalidad como la explica el DESAL, se le opuso la teoria de la dependencia
desprendida del marxismo, abordandola desde una perspectiva econdmica. Aqui el
concepto marginal hacia referencia al lugar que ocupaban las relaciones sociales de
produccion respecto al modelo de acumulacion; éstas podian ser centrales o
marginales. La pertenencia a una u otra categoria no es independiente del transcurrir
de la historia, pues depende del estadio de desarrollo o del grado de avance de las

relaciones sociales capitalistas. (Quijano, 1969 y 1977; como se citdé en Cortés, 2006).

Desde esta perspectiva, la marginalidad se entiende como un proceso y su extension a
amplias capas de la poblacion se atribuye a las leyes de acumulacion capitalista. Asi
pues, la explicacion de la marginalidad se encontraria en la creciente inhabilidad del
proceso de industrializacion sustitutiva para absorber la creciente fuerza de trabajo
(Delfino, 2012).

Desde sus inicios la teoria de la dependencia insistia en generar y desarrollar un
enfoque global del capitalismo como sistema mundial. En la actualidad, en un mundo

globalizado, sus desarrollos analiticos se mantienen vigentes (Solorza & Cetré, 2011).

Cardoso y Faletto critican la idea de “subdesarrollo”, proponiendo el concepto de
“‘dependencia”, que seria un trazo particular de la instauracion del modo capitalista en
las economias periféricas, en donde, en ultimo término, las decisiones que afectan la
economia son tomadas en funcion de la dinamica y de los intereses de las economias
centrales. Asi, lo especifico de la situacidén de “subdesarrollo” nace de la relacién entre
sociedades periféricas y centrales, en donde se vincularon en un mismo mercado
economias con distintos niveles de diferenciacion de sus sistemas productivos. La
dependencia no es una cuestiébn temporal o de etapas a ser superadas, Sino una
cuestion posicional o funcional a la estructura de la division internacional del trabajo
(Cortés, 2012).

Como se observa hasta este punto, las definiciones vy clasificaciones de marginalidad

han cambiado desde su aparicion dependiendo del contexto sociopolitico y geografico,
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el término la marginalidad no se encasilla en aspectos economicos. En definiciones
subsecuentes el contexto de un marginal se amplia a los aspectos culturales, sociales
e incluso intelectuales de su vida, por tanto en la década de 1960 y para complementar
las definiciones hasta entonces dadas, el DESAL (1965; DESAL, 1969; Cabezas, 1969;
Vekemans, 1970; como se citd en Cortés, 2006) distinguié cinco dimensiones del
concepto marginalidad, todas ellas referidas a las personas y a los individuos, no a las

localidades, municipios o estados:

1. Ecoldgica. Los marginales tienden a vivir en viviendas localizadas en “circulos de
miseria”, viviendas deterioradas dentro de la ciudad y vecindarios planificados de

origen estatal o privado.

2. Sociopsicologica. Los marginales no tienen capacidad para actuar: simplemente
pueblan el lugar. Marginalidad significa falta de participacion en los beneficios y
recursos sociales, en la red de decisiones sociales, sus grupos carecen de integracion
interna, el hombre marginal no puede superar su condicion por si mismo. La
marginalidad es un problema que corroe la médula del potencial del hombre para el

automejoramiento voluntario y racional.

3. Sociocultural. Los marginales presentan bajos niveles de vida, de salud y de

vivienda, bajos niveles educacionales y culturales.

4. Econdémica. Los marginales se pueden considerar sub-proletarios porque tienen
ingresos de subsistencia y empleos inestables.

5. Politica. Los marginales no participan, no cuentan con organizaciones politicas que
los representen, ni toman parte en las tareas y responsabilidades que deben
emprenderse para la solucion de los problemas sociales, incluidos los propios (Giusti,

1973; como se cité en Cortés, 2006).

14



Por otro lado Campos (1971), en su articulo El concepto de marginalidad social en
Ameérica Latina, hace referencia a cuatro dimensiones de la marginalidad, coincidiendo
con algunas de las propuestas por el DESAL y las complementa. Estas dimensiones

de marginalidad que maneja son: ecolégica, econdémico-social, cultural y estructural.

En la primer dimension, la ecolégica, menciona que lo conforman los agrupamientos
urbanos periféricos a las ciudades en que se desarrollan, es decir se mantienen al
margen de los limites de la ciudad, Incluso Germani (1973; como se cito en Campos,
1971), sefiala que el uso del término marginalidad comenzd con el aspecto ecoldgico
en América Latina ya que se utilizaba para referirse a personas gque vivian de manera
ilegal en predios abandonados y construyendo viviendas improvisadas estos

agrupamientos han sido llamados barriadas, favelas, villas miseria, etc.

Con el paso del tiempo seria notorio que también en los centros de las ciudades
existieran situaciones de carencia de empleos, vivienda, educacion, etc., por lo tanto, la
marginalidad dejaba de perder importancia y pasaba a ser vista como una situacién

socioecondmica, llegando asi a la segunda dimensién, la econémica-social.

La dimension econOmica-social esta ligada a la nocion de pobreza. Segun Quijano
(1966; como se citdé en Campos, 1971.), la marginalidad de acuerdo a Lewis aparece
como un fendmeno psicoldgico social, como un sentimiento de no pertenencia a hada y
al mismo tiempo de dependencia. Segun esta interpretacion, lo que origina la cultura de
la pobreza no seria la pobreza como tal sino la falta de conciencia de grupo de un
conjunto de individuos en situacion de pobreza (Lewis, 1961; como se citd en op. cit.).
El Instituto de Ecologia y Desarrollo Sustentable (INEDES) (s.f.; como se citdo en
Villanueva 2009), considera econdémicamente marginales a los grupos, ya sean
urbanos o rurales que posean una falta de participacion efectiva debido a su poca o
nula pertenencia real, el Centro de informacion y Documentacion de la Universidad de
los Trabajadores de América Latina (CIDUTAL), constata (sobre una poblacion de
6.000 millones), que el 54% de la poblacion mundial, 3300 millones de personas viven

con menos de dos dolares diarios, limite para definir la pobreza, segun el Banco
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Mundial, el 20% de esta poblacion vive con un ddlar por dia, lo cual esta definido como
un umbral de indigencia (Sanchez, 2003), es decir una persona con poder adquisitivo
bajo o nulo se puede considerar con estos argumentos como parte de una marginalidad

econdmica.

Entendiendo que la sociedad brindaba oportunidades para todos habiendo algunos que
tomaban las mas malas y que debian ser tenidos en consideracion, y otros que las
rechazaban o ignoraban y que debian ser sancionados o encaminados, es decir
obligarlos a tomar mejores decisiones aunque estuvieran fuera de su conveniencia, era
la forma en que se podia situar a los marginales en la dimensiébn econémico-social.
Actualmente el concepto hace referencia a aquellos individuos que no son absorbidos
por el sistema y que permanecen desocupados.

En la tercera dimension, la cultural, menciona que en ésta la marginalidad se
desenvuelve cuando ciertos individuos son, simultdneamente, miembros de dos o mas
grupos cuyas normas culturales son distintas. Esto puede tener dos formas bésicas, la
primera seria la del conflicto cultural, en la que los valores representados por cada
cultura son incompatibles y, la segunda, ocurre cuando la situaciéon en la que se halla

inserto el grupo no esta claramente normada.

Ligado a la dimension cultural, se encuentra la nocién de retraso cultural, el cual hace
referencia a las asincronias que se producirian cuando una sociedad se mueve del polo
tradicional al moderno. Dentro de esta perspectiva se denominarian marginales, todos
aquellos grupos, categorias sociales, sociedades, etc., que se hallan en tal situacion de

retraso, siendo el referente de la marginalidad, la modernidad.

Por ultimo, la cuarta dimension, la estructural, hace referencia a las relaciones que se
darian en entre el sector marginal y el resto de la sociedad. Los grupos marginales
poseerian una interrelacion con la sociedad, de tal manera que su marginalidad no

provendria tanto de sus caracteristicas especificas como de las relaciones de
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dominacion-subordinacion que se darian entre ellos y otros sectores que constituyen la

sociedad global, por lo tanto lo importante es su relacion con el resto de la sociedad.

Con base en éstas clasificaciones, se puede encontrar que la marginalidad va mas alla
de lo econdmico encontrandose en otras areas, como ya se menciono, por tanto, los
marginales no se encuentran sélo en zonas geograficas subdesarrolladas, también
puede manifestarse en poblacién perteneciente a las grandes ciudades, a paises de
primer mundo o grupos de poder, en este sentido cualquiera puede ser marginal.

Como se ha explicado, el término marginalidad ha tenido un amplio estudio y con ello
diversas teorias que tratan de explicar el fenébmeno. En la actualidad existe otro término
utilizado para referirse también a la marginalidad, este es exclusion social. El cual al ser
trasladado de Europa a América Latina obtiene un significado mas amplio por incluir

aspectos inherentes a tal sector.

La exclusién social, que al igual que el concepto de marginalidad, esta enraizado en un
momento historico determinado. En este caso en particular, segun Gregorio (2007), se
puede sostener que la existencia de una poblacion relegada, econ6mica, politica y

socialmente, es el resultado l6gico del modelo politico que se aplica.

La exclusion social no viene a desplazar el término marginalidad, viene a complementar
el entendimiento de la forma de vida de estas personas, sumando mas factores a los ya
mencionados para poder identificar de una forma mas precisa los factores de riesgo

gue orillan a cualquier persona a ser parte de los excluidos.

A si mismo, el entendimiento mas profundo de la exclusién social, permite lograr una
clasificacion por grupos de las personas con ciertas desventajas que van desde lo
econdmico, politico, cultural, educativo, etc., que para la presente investigacion logra
ubicar a los pobladores de la calle dentro de un grupo con caracteristicas particulares,
pues al tener una clara falta de acceso a los servicios de salud, educacion, estabilidad

laboral y participacion politica, son un grupo que no es considerado perteneciente a la
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sociedad. Las condiciones precarias en las que subsisten los aislan ain mas

poniéndolos en una situacion de vulnerabilidad y exclusion.

1.2 Exclusién social

La exclusién social es a la vez un fenomeno del pasado y del presente y si no se le
remedia, del futuro. Afecta a millones de personas que tratan de sobrevivir, en las mas
duras condiciones de vida y de trabajo. A lo largo de la historia, las formas de la
exclusion han ido evolucionando tanto en sus caracteristicas como en la concepcion
gue se tiene de ellas. En la actualidad, la exclusion presenta rostros distintos en los
diversos continentes, y aun dentro de ellos, en las regiones y paises. Pero afecta a
todos (Estivill, 2003).

La aparicion del término surge en la Francia de los afios sesenta del pasado siglo, pues
aunque se asigna al editor de la obra de René Lenoir, ya fue utilizado por el Padre
Joseph Wresinski en su Movimiento de Ayuda a Toda Desgracia - Cuarto Mundo,
originado en la Asociacion contra la exclusién de los mas pobres, fundada en 1957 en
Noisy-Le Grand, cerca de Paris. En 1974, Lenoir sefialaba la fractura de los lazos
sociales, que posibilitaban los derechos y deberes de los ciudadanos, entre aquellas
personas que estaban siendo apartadas del mercado laboral y de los beneficios
sociales (Rizo, 2006).

La nocion de exclusion social, en sus inicios estuvo ligada a un pequefio sector social
gue se encontraba ubicado fuera del sistema social. Este concepto al ser trasladado a
América Latina se amplia, extendiéndose a situaciones de precariedad y deterioro en
las condiciones de vida que afecta a grandes mayorias (Ziccardi, 2000; como se cit6 en
Gregorio, 2007). La colonizacion de los paises europeos sobre los otros continentes va
a acentuar el proceso de exclusion a escala planetaria. Los pueblos colonizados
pierden el poder de decidir sobre su propio destino y a menudo el derecho a vivir de
acuerdo con su cultura y sus creencias. lgualmente se ven excluidos de los beneficios

de la explotacion de sus recursos naturales, los cuales van a parar al viejo continente y
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a las manos de las oligarquias locales. Todo ello produce un empobrecimiento de las

condiciones de vida de estos paises (Estivill, 2003).

Aungue se tiene registro del uso del término desde hace varias décadas, a éste se le
considera reciente dentro de las ciencias sociales, ya que hace veinte afios nadie lo
utilizaba, hoy en dia esta en boca de todos. Aun en un proceso de delimitacion de
significado, ya que en este concepto se pueden abarcar diferentes realidades sociales,
tales como: desigualdad, estratificacion y marginacion (Raya, 2007), teniendo como

punto en comun, la desigualdad.

El concepto de exclusion social se entiende por oposicion al concepto de integracion
social como referente alternativo, esto es, el vocablo exclusién social implica una cierta
imagen dual de la poblacion en la que existe un sector integrado y otro excluido. El
sector excluido se encuentra al margen de una serie de derechos laborales, educativos,
culturales, etc., es decir, de una calidad de vida que se ha alcanzado y garantizado a
través de los Estados de Bienestar (Jiménez, 2008).

Estivill (2003:20), en su informe titulado Panorama de Lucha Contra la Exclusion Social,
ofrece una definicidn: “La exclusion social puede ser entendida como una acumulacion
de procesos concluyentes con rupturas sucesivas que, arrancando del corazén de la
economia, la politica y la sociedad, van alejando e inferiorizando a personas, grupos
comunidades y territorios con respecto a los centros de poder, los recursos y los

valores dominantes”.

En una definicibn mas reciente El Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia
(UNICEF), en 2006 define que la exclusién social es un fenébmeno multidimensional que
incluye privaciones de los derechos econdémicos, sociales, de género, culturales y

politicos y va mas alla de una pobreza material.

Por tanto, al igual que la marginalidad, las personas denominadas excluidas sociales se

encuentran al margen de la obtencion de algunos servicios u oportunidades, en cambio
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la exclusion abarca varios factores que hacen que las personas excluidas no solo
entren en una categoria economica, es decir, en la pobreza, por tanto incluye una
variedad de factores de exclusion (politicos, culturales, individuales, etc) que afectan
los derechos de diversos colectivos sociales.

Considerando lo expuesto, los especialistas que trabajan en esta cuestion no llegan a
la elaboracion de una definicion comun de la exclusion social, si hay un consenso en
considerarla como un fendmeno complejo y multidimensional que esta compuesto por
al menos tres dimensiones (Farrel y Thirion, 2000; Estivill, 2003; Bessis, 1995; como se

citd en Gregorio, 2007), que son:

1. Econdmica. Comprende aquellos aspectos que impiden o limitan la participacion
de las personas en los sistemas productivos, particularmente en lo relativo al
acceso al mercado de trabajo. Esta dimension permite estudiar cémo
determinados sujetos son expulsados del mercado laboral, y como
consecuencias de ello, se encuentran privados de los recursos necesarios
(salarios, créditos, acceso a tierra, etc.) que les permita garantizar su

subsistencia.

2. Social y cultural. comprende aquellos elementos que afectan la configuracion de
la condicion social y formas de existencia social de los sujetos. esta categoria
permite visualizar cobmo se van perdiendo los vinculos sociales y cémo se va
rompiendo el entramado social que despoja a las personas de su condicién de
ser social. Por ejemplo, la pérdida de los lazos solidarios acelera

sustantivamente el proceso de degradacion social.

3. Politica. Comprende aquellos factores que impiden el acceso y el ejercicio pleno
de derechos civiles, politicos y humanos que garanticen la participacion
ciudadana. Esta categoria permite examinar qué pasa con aquellos sectores
sociales como son las mujeres, las minorias étnicas o religiosas, los migrantes,

etc., que se ven privados total o parcialmente de sus derechos ciudadanos.
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Profundizando el entendimiento de estas dimensiones, Estivill (2003), menciona que el
fendmeno econdémico de la exclusibn es separador, pero es también consecutivo y
acumulativo. Asi por ejemplo, cruzando empleo y proteccion social daria la siguiente

tipologia:

e Personas que tienen trabajo y proteccion social,

e Quienes no tienen trabajo pero si proteccion (desempleados subsidiados,
pensionados, discapacitados, etc.),

e Quienes tienen trabajo pero no proteccion (economia subterrdnea, sector
informal),

e Hombres y mujeres que no tienen ni lo uno ni lo otro.

En cuanto a la nocion de exclusién politica conduce al campo de los derechos de la
ciudadania, de su acceso, de su disfrute y de las multiples barreras que se oponen a
ella. Se acostumbra a distinguir (Marshall, 1964; como se cité en Estivill, 2003), para
los paises occidentales, tres etapas en el desarrollo de estos derechos, por las que
primero se definieron los derechos civiles (libertad personal, derecho a la propiedad, a
la libre circulacion, etc.), luego, los derechos politicos (de reunidén, asociacion,
expresion, de participacion, etc.) y con posterioridad, los sociales (proteccién social,

insercion, etc.).

Por su parte, Trevor Hancock (s.f.; como se citd en Bessis, 1995), atribuye a la
exclusiéon una cuarta dimension: la temporal. Al comprometer la supervivencia de las
futuras generaciones, el modo de desarrollo no sostenible los excluye del beneficio de
un desarrollo posible, Asi, a su juicio, la logica econdmica dominante prepara las

exclusiones del mafana, por ser hoy productora de exclusion.

Dichas dimensiones permiten ver de qué manera la existencia de diversos factores
como la discriminacion, racismo, analfabetismo, entre otros, son considerados para

lograr que una parte de la poblacion forme parte de la exclusion social, incluso violando
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sus derechos y llevandolos al rezago social en las diversas dimensiones. Ahora bien,
de acuerdo con lo mencionado se puede realizar una tipologia de los excluidos, lo cual
permite separar a las personas por grupos minoritarios que ayudard a comprender de

una mejor manera las caracteristicas y/o factores por las cuales forman parte de éstos.

La Fundacion Encuentro (2001; como se citd en Jiménez, 2008) aporta una tipologia
bastante clarificadora e ilustrativa sobre posibles perfiles de la exclusién social (Ver
Cuadro 1), donde han sistematizado los grupos en los que se concentran las personas

gue sufren los procesos de exclusion social (op. cit.., XXI-XXIII).

Con base en esto La Fundacién Encuentro (op. cit.), considera que el contexto familiar
constituye el ambito primario de relaciones interpersonales y en él pueden actuar
factores que acentlen sensiblemente los riesgos de exclusion (violencia familiar,
monoparentalidad en situaciones de precariedad, etc.). La edad remite a la especial
incidencia de los procesos de exclusion social en las fases més vulnerables del ciclo
vital (infancia, adolescencia, vejez, etc.). El no acceso a la proteccion social agrava de
forma determinante algunos factores ya de por si generadores de vulnerabilidad
(desempleados de larga duracion, dependencia fisica en personas de edad avanzada,

etc.).
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Cuadro 1. Tipologia de los excluidos

Con circunstancias intensificadoras

Exclusion Sin circunstancias
Intensificadoras Contexto Edad No acceso ala
familiar proteccion
social

Laboral Familias con Jovenes Desempleados
hijos, con los dos | desempleados o en | de larga
adultos precariedad duracion sin
desempleados o procedentes del cobertura

en precariedad. fracaso escolar

Formativa Poblacion analfabeta Nifios inmigrantes
desescolarizados
(nifios en situacion

de calle)
Etnica y de | Inmigrantes
ciudadania ilegales. Mujeres sometidas a violencia doméstica.
Refugiados y Madres solas (monoparentalidad) jovenes y de rentas
De género derpandgnte; de asilo. bajgs.
Mujeres inmigrantes. Mujeres mayores solas.
Poblacién gitana. Personas (normalmente mujeres) ligadas al cuidado de
dependientes.
Socio- Personas con Gente mayor dependiente y con
sanitaria minusvalias pocos ingresos.
Drogodependientes
Espacial y | Habitantes de barrios Colectivos
habitativa marginales y zonas sin techo.
rurales deprimidas.
Penal Presos y ex presos.
Otra Nifios en familias pobres y
desestructuradas.

Fuente: Extraida de Fundacion Encuentro (2001: XXIII).

El presente cuadro muestra de una forma breve, una clasificacion de los tipos de
excluidos de acuerdo a el area social de donde se encuentra. Es decir, dependiendo de
donde se encuentre el rezago (laboral, educacién, género) se encuentra una diversidad
de caracteristicas comunes entre los pertenecientes a cada grupo que a su vez, por

factores intensificadores agrava su condicion.
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De una forma mas amplia, Rizo Lopez (2006), establece una tipologia de los excluidos
con base a la estructurada por Mario Gavira, Manuel Aguilar y Miguel Laparra en 1990,
por tanto a criterio de la autora los colectivos se organizarian de la siguiente manera
(Ver Cuadro 2):

Cuadro 2. Tipologia de los excluidos segun Rizo (2006)

Categoria Personas que la conforman
Mujeres con cargas familiares no compartidas Madre solteras
Abandono de familia
Separadas
Divorciadas
Con cényuge hospitalizado, emigrado,

encarcelado, etc.
Abuelas y tias con nifios a cargo
Familias numerosas

Desempleados (as) de muy larga duracion Mujeres menores de 45 afios
Hombres menores de 45 afios
Mujeres mayores de 45 afios
Hombres mayores de 45 afios

Mayores de 65 afios y enfermos entre 18 y 65 | Enfermos o discapacitados pobres entre 18
afios sin pension o s6lo con pensién asistencial y 65 afios
Mayores de 65 afios con cargas familiares

La gente de la calle Transelntes

Mendigos

Sin techo

Hombres y mujeres en la calle, mayores
de 40 afios y dedicados a la prostitucion

Los aislados Alcohélicos
Psiquiatrizados
Bohemia y farandula

Etnia gitana Chabolistas
Gitanos no espafioles (rumanos,
portugueses)

Excluidos rurales Ancianos sin recursos o a cargo de
familiares
Jornaleros

Inmigrantes extranjeros Paises del este de Europa
Africanos
Hispanoamericanos

Otros

Fuente: Extraida de Rizo (2006). ¢ A qué llamamos exclusion social?
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Este cuadro muestra la variedad de colectivos que por diversidad de razones son
considerados excluidos sociales, aunque parece tener categorias exclusivas para la
Comunidad de Madrid, como la etnia gitana, el contexto Latinoamericano, al cual
compete la presente investigacion, sirve de marco de referencia para poder tipificar a la

poblacién en situacion de calle en la exclusion social y entenderla de mejor manera.

En el marco del fendbmeno de la exclusion social, la calle también se convierte en un
espacio de segregacion en donde se concentran las situaciones mas extremas de
malestar urbano; es ahi donde la sociedad y el gobierno abandonan a las personas que
viven o sobreviven en el espacio publico (Urueta, 2003; como se cité en Comision de
Derechos Humanos del Distrito Federal, 2014). Es decir, la exclusion a la que se
enfrentan las poblaciones callejeras responden a la carencia de recursos econémicos o
materiales, pero también a su imposibilidad para participar en la determinacién de los
asuntos publicos, politicos, de gobierno y culturales de la ciudad en que habitan

(Bosser, et al, 2007; como se cit6 en ibid).

La calle se traduce asi en la materializacion fisica de la exclusion social en donde los
procesos de gentrificacion, caracterizados por la recuperacion de espacio publicos o
deshabitados y por la delimitacién y asignaciéon fisica de espacios a partir de un
sistema de clases, terminan por colocar a las poblaciones callejeras en lugares cada
vez mas desolados y precarios (Urueta, s.f., como se cité en ibid).

Como se ha mencionado, los excluidos sociales forman parte de un colectivo donde
algunas personas comparten caracteristicas fisicas, econdmicas, sociales, culturales,
etc., estos criterios permiten clasificarlos en grupos, estos mismos le permiten al ser
humano desarrollarse integramente. Estos grupos permiten a los excluidos pasar a
formar parte de un colectivo social, que hasta cierto punto podria ayudar al individuo a
sentirse integrado a un sector de la sociedad, donde a pesar de ser una minoria, alli un

excluido puede encontrar personas que comprendan su situacion e identificarse con
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algunos pares. Como bien se sabe, el ser humano es un ser social que necesita a un

grupo de iguales para lograr algunas metas tanto individuales como colectivas.

Para entender de mejor manera la magnitud de la importancia de pertenecer a un
grupo social y sus beneficios para todos los individuos, se abordara el concepto de
grupo y su forma de entender al individuo dentro de uno, al grupo y su funcionamiento

interno.

Por altimo se puede afirmar que la marginalidad y la exclusion social son las formas de
clasificar a personas que por sus caracteristicas politicas, econémicas, educativas,
culturales, laborales, etc., sufren la falta de oportunidades para mejorar su calidad de
vida. Ambos términos permiten comprender las condiciones precarias en las que
algunos sectores de la poblacién deben llevar su vida cotidiana, ademas, la teoria de la
dependencia al ser un referente del modelo econémico capitalista que se vive, dificulta
la mejora de las condiciones de vida de este grupo de personas, pues al no tener una
estabilidad laboral su economia no mejora y esto provoca un rezago en comparacion

con los incluidos socialmente.
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2 Grupos

Las personas se relacionan porque entre ellas existe un mayor o menor sentido de
identidad, un menor o mayor comportamiento de intereses; estan conscientes de sus
valores semejantes, de sus relaciones reciprocas y son capaces de diferenciarse a si
mismo frente a los miembros de otros grupos sociales (Pérez, 1977; como se citdé en
Sanchez, 1981). Asi se puede hablar de la familia, de la tribu, el clan, de la iglesia
catdlica, de los partidos politicos, del grupo de vecinos, del grupo de amigos, de las
clases sociales, de los grupos de edades y sexos de una poblacion. De esta manera
cada sociedad puede ser analizada en término de los grupos que la constituyen:
individuos vinculados unos a otros, grupos intercomunicados, superpuestos, etc. (op.
cit.).

La definicion de este concepto puede cambiar segun el contexto o la perspectiva que
se desee estudiar, el grupo ha sido un vasto tema de estudio para las ciencias sociales,
ya que no se puede hablar del individuo sin hablar del grupo y la sociedad y viceversa,
en lo que respecta a la psicologia social, se considera que un grupo debe cumplir
ciertos requisitos para serlo, deben de estar formados por dos personas 0 mas, los
miembros de un grupo comparten sentimientos o contenidos lo cual lleva a la creacion
de una cultura en el grupo, la permanencia puede ser temporal dependiendo del motivo
de pertenencia al grupo y el compartir espacios, es también un factor, Anzieu y Martin
(1971), opinan en contra de los usos que se le dan al término grupo en las ciencias
sociales, que deberia utilizarse dicho concepto solo para los conjuntos de personas que

puedan y quieran reunirse.

En contraste Nufiez y Loscertales (1996), definen al grupo como todo conjunto de
personas (a partir de tres) que, unidas por un objetivo comun, pueden interaccionar
entre si, aceptando ciertas normas y compartiendo emociones pero, sobre todo,
participando de un sentimiento comun: el nosotros grupal, espiritu de equipo
membership que los mantiene unidos al menos durante el tiempo en que permanece la

locomocion hacia el objetivo propuesto.
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El concepto de grupo se ha definido a través de diversos criterios, por ejemplo, el
tamano, la duracion, el grado de formalizacién, las actividades, la estructura interna, los
objetivos, etc. Teniendo esto en cuenta, Olmsted (como se cité en Gonzélez, Monroy &
Kupferman, 1994), dice que un grupo es un numero reducido de miembros que

interaccionan cara a cara y forman lo que se conoce como grupo primario.

Lindgren (como se citd en op. cit.), define a los grupos primarios como aquellos en los
gue las relaciones interpersonales, se llevan a cabo directamente y con gran
frecuencia, suelen realizarse en un plano mas intimo y existe mayor cohesion entre sus
miembros. Complementando esta definicion, Sanchez (1981), menciona como
caracteristicas de estos, las relaciones de intimidad entre sus miembros, es decir sus
relaciones frente a frente, personales, espontdneas por lo difuso de dichas relaciones,
relaciones frecuentemente de larga duracion, teniendo asi que la familia, los vecinos,

el grupo de amigos, etc., son un ejemplo de grupo primario.

Por otro lado se encuentran los grupos secundarios, que al contrario de los primarios
las relaciones de sus miembros son informales e impersonales, la cohesién de grupo
se establece mas por sentimiento de pertenencia a la intima asociacién, por los

papeles, roles y cargos en dicha organizacion formal (Sanchez, 1981).

Dentro de la clasificacién de los grupos secundarios esta la asociacion, los grupos
étnicos y las clases sociales. Continuando con Sanchez (1981), en la primera, los
individuos en dichas asociaciones buscan un fin comun y frecuentemente algunas de

ellas se les designa con el nombre de organizaciones formalmente hablando.

Los grupos étnicos podrian considerarse como cualquier sociedad que posee una
cultura y tradicion comun, sin embargo, algunos se distinguen porque tienen ciertas
practicas, lenguaje, religion o caracteristicas fisicas que los hacen diferentes a otros. El
hecho de pertenecer a uno esta determinado por el nacimiento, es decir, el status es

atribuido al individuo por las familias en las que se nace.
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Por dltimo, la clase social puede considerarse como un conjunto de individuos con
caracteristicas comunes que los identifican entre si y los diferencian de otros conjuntos
de individuos en cuanto a diversos criterios de valoracién y los interrelacionan de
acuerdo a la funcién que desempefian en la estructura social global, hay en las clases
sociales muchos estados intermedios fundamentados en situaciones econémicas y en

transiciones de cultura.

El objetivo en comun de los integrantes del grupo sera la guia de accién para el mismo,
se pueden asignar tareas individuales que llevan a la creacion de subgrupos, todo esto
se define a partir de la estructura que tendra el grupo. Para definir un grupo es

necesario conocer sus dimensiones, Drevillon (1978), menciona las siguientes:

e Dimensién residencial, como su nombre puede indicar es una instancia dada por

la proximidad entre sujetos, ya sea en vivienda, campamentos, residencias etc.

e Dimensién funcional, se refiere a los lugares en donde el individuo crea grupos
con personas que acuden a un sitio compartido a realizar actividades,

concretamente pueden ser los empleos

La ultima, comparte las caracteristicas de las anteriores, se tiene como ejemplo un

pueblo, estos casos son mas escasos.

Algunas caracteristicas principales de los integrantes de un grupo es su
interdependencia, proximidad y cohesién, cuando dentro de un grupo de personas
existe algun tipo de tension esto afectara directamente a su estructura, con base en
esto una de las funciones primordiales del grupo es el autorregulamiento, el grupo
reduce por si mismo las tensiones negativas ya sea por exclusiones, sanaciones o
negociaciones, la comunicacion dentro de los grupos también es punto clave para el

logro del objetivo en comun y la regulacion del mismo.
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De acuerdo con todo lo anterior, se pueden encontrar puntos en comun en las
definiciones que cada autor hace, entre ellos pueden destacar que los autores
concuerdan en que un grupo estd formado por dos 0 més personas, se unen para
lograr un objetivo comun y entre los miembros existen caracteristicas comunes que son
las que los unen, por ejemplo vivir en la misma comunidad, relaciones familiares, un
mismo status socioecondmico, ir a la misma escuela, tener una ideologia politica
idéntica, etc., siendo estas condiciones las que llevan al grupo a tener una relacién

interpersonal formal o informal y un grado de cohesién mas fuerte.

Con dichas condiciones que tienen en comun los miembros, se puede entender
entonces que existen diversos tipos de grupos, los cuales se definen por distintas
razones propias a las necesidades y objetivos que persiguen, lo que finalmente lleva a
entender gque los grupos pueden ser clasificados de acuerdo a diversos criterios, tales
como tamafo, objetivos, contexto, grado de formalidad, caracter permanente o

transitorio, etc.

Anzieu & Martin (1971) mencionan cinco clasificaciones en los tipos de los grupos

humanos siendo los siguientes:

Muchedumbre: posee una organizacion interna muy débil y el nUmero de integrantes es
normalmente grande, la relacion entre los individuos es a partir del contagio de las
emociones, la motivaciéon de este grupo o su objetivo en comun de los individuos podria
ser tanto positiva como negativa, todo dependiendo del entorno en el que estén, asi
como la irrupcion de creencias que exista aun siendo temporal, el término de multitud
para los grupos se refiere a algo pasajero, con una duracién no maxima a algunos dias,
algunos ejemplos pueden ser los vacacionistas, tienen un objetivo en comun,
comparten un espacio, pero no buscan una interaccion mas alla que la comodidad

entre ellos.

Pandilla: La pandilla en cambio puede definirse a si misma como tal porque existe una

busqueda del grupo, el numero de integrantes comparado con la multitud es mucho
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menor, las relaciones entre los individuos se dan a partir de la busqueda de algo
similar, de un entorno en el que se sientan adaptados y comodos, un grupo en el que
sus creencias sean reforzadas, la pandilla segun la interaccion de los integrantes
puede convertirse con el tiempo en un grupo primario mediante el refuerzo de los
valores comunes y las conductas, que en algunos casos llegan a ser conductas

antisociales, por esto mismo este término llega a ser relacionado en el ambito delictivo.

Agrupacion: Dentro de esta categoria el nimero de integrantes puede variar, ya que lo
trascendente es el mantenimiento que los integrantes le den al grupo segun el objetivo
en comun, puede la agrupacion estar relacionada con algun grupo primario que fue
creciendo o alguna multitud que conservd las creencias previas y decidié tomar
acciones pero el nimero de integrantes disminuy0, la duracion de la agrupacién seré el
tiempo en el que el objetivo en comdn se logre, algunos ejemplos pueden ser las
asambleas, en las que puede participar una gran cantidad de gente pero seran los

delegados los que verbalicen las opiniones de cierto nimero de gente.

Grupo secundario: Personas que se retinen con cierta frecuencia y para tratar objetivos
comunes, no importa el numero de miembros sino el interés comun (academia, circulo,

partido, sindicato).

Grupos Primarios: Estos grupos estan formados por un numero de integrantes
relativamente reducido, que se unen mas por los afectos y solidaridad que por sus
relaciones formales. Sus integrantes se relacionan cara a cara, es decir cada uno tiene
una percepcion individualizada de los otros. Estos grupos inciden en los ideales de sus

miembros, quienes a su vez afirman la personalidad dentro de éstos.

Sumado a esto menciona Barra (1988), que fue Hyman en 1942 quien utilizé por
primera vez la expresion grupo de referencia (aquel grupo que se utiliza como marco
de referencia para ciertos juicios), para distinguirlo del grupo de pertenencia (el grupo al

cual alguien pertenece realmente).
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Para Newcomb (1964; como se cité en Barra, 1988), asi como una persona comparte
las normas de sus grupos de pertenencia, puede suceder que también aprenda a
utilizar las normas de grupos a los cuales no pertenece. Si las actitudes de una persona
estan influidas por un conjunto de normas que supone compartir con otros individuos,
esos individuos constituyen para ella un grupo de referencia. Los grupos de
pertenencia habitualmente funcionan, en algunos aspectos y en algun grado, como
grupos de referencia para sus miembros. Pero no todos los grupos de referencia son
grupos de pertenencia, sino que pueden ser influidos por las normas de algunos grupos

en los que no se es reconocido como miembro por los demas.

Continuando con Newcomb (1964:272; como se citd en Barra, 1988), el grado en que
un grupo de pertenencia de una persona sirve al mismo tiempo como grupo de
referencia, depende del grado en que su pertenencia a él le produce satisfaccion o
insatisfaccion. "...cualquier grupo, en cualquier momento, esta compuesto por
individuos que encuentran diversos grados de satisfaccion o insatisfaccion en ese
grupo, y que estan motivados en diversa medida a permanecer en ese grupo o a salir
de éI". De acuerdo a esto, si un individuo esta muy satisfecho en un grupo, tal grupo de
pertenencia constituye un grupo de referencia muy poderoso para él. En cambio, para
un miembro muy insatisfecho o descontento con su grupo, el grupo de pertenencia
resistido puede servir como un grupo de referencia igualmente poderoso, pero a la

inversa. Puede decirse que sirve como grupo de referencia negativo.

Por lo tanto, un grupo de referencia positivo es aquel en el cual una persona esta
motivada a ser aceptada y tratada como miembro, mientras que un grupo de referencia
negativo es aquel al cual una persona esta motivada a oponerse, o en el cual no quiere
ser tratada como miembro. En otros términos, un grupo de referencia es positivo
cuando sus normas o0 estandares son adoptados como marco de referencia, y es

negativo cuando sus normas se rechazan en favor de normas contrarias (Barra, 1988).

Basandose en los objetivos y actividades de los grupos, estos también pueden ser

clasificados en grupos orientados hacia una tarea y grupos experienciales. Por tanto
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Shaw (1986), define a los grupos de tarea como aquellos que se forman y existen con
el propdsito explicito de realizar una tarea, la cual puede ser solucionar un problema,
tomar una decision, elaborar un producto, o en general revolver algun asunto, y son
aquellos grupos mas estudiados tanto en el laboratorio como en contextos naturales

(por ejemplo, grupos de trabajo).

En cambio los grupos experienciales son aquellos que se forman con el propdsito que
los participantes se beneficien de la experiencia de grupo en si misma. Los miembros
de los grupos experienciales pueden intentar aprender acerca de los procesos del
grupo, corregir o cambiar algin aspecto personal, o lograr una mayor libertad para
expresar sus emociones. Por lo tanto, y segun las principales motivaciones de los
participantes, estos grupos pueden ser clasificados a su vez en tres tipos: grupos de

aprendizaje, grupos terapéuticos y grupos expresivos (Shaw, 1986).

Continuando con Shaw, los grupos de aprendizaje tienen el objetivo de ayudar a los
participantes a comprender la influencia del grupo en su propio comportamiento, a
obtener retroalimentacion acerca de las consecuencias de su comportamiento hacia los
demas, y a facilitar la comunicacion con los otros. Ejemplos de este tipo de grupo son
los de relaciones humanas, entrenamiento en habilidades sociales, y los conocidos
grupos de entrenamiento de la sensibilidad o grupos T. Estos udltimos surgieron en
EE.UU. luego de la Segunda Guerra Mundial con el objetivo de que las personas
aprendieran acerca de si mismas y de sus relaciones con otras personas a través de la

experiencia practica.
Para complementar lo anterior Aronson (1977; como se cité en Barra, 1988), sefiala las
siguientes metas generales que usualmente se intenta desarrollar en los participantes

de los grupos T:

1. Un espiritu de indagacién, una disposicion a examinar la propia conducta;

2. Mayor conciencia acerca de las otras personas;
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3. Mayor autenticidad en las relaciones interpersonales, ser mas libre para ser uno
mismo y no sentirse compelido a desempefar un rol;

4. Habilidad para actuar en una forma colaborativa con pares, superiores y
subordinados, mas que en formas autoritarias o sumisas;

5. Habilidad para resolver conflictos y disputas a través de la resolucion de

problemas, mas que a través de coercion o manipulacion.

Los grupos terapéuticos intentan ayudar a los participantes a mejorar aspectos
personales, tales como modificar algunas conductas indeseables, cambiar estilos de
reaccion, corregir experiencias emocionales, mejorar el concepto de si mismo, etc.
Ejemplos de este tipo de grupo son los diversos grupos de psicoterapia de distinta
orientacién (psicoanalitica, gestaltica, rogeriana, conductual, etc.), y los llamados

grupos de encuentro.

Los grupos expresivos intentan desarrollar una mayor capacidad de expresion de las
emociones, la cual puede estar inhibida por diversas influencias sociales que ha
recibido la persona en su desarrollo. Los participantes desean aprender a expresar sus
emociones de una forma mas libre e integral, en el contexto de una atmésfera de grupo
facilitadora. Ejemplos de este tipo de grupo serian los grupos de autoconciencia y los

grupos de crecimiento.

De acuerdo a Shaw (1986), a pesar que estos tres tipos de grupos experienciales
difieren en la motivacion basica de los participantes, existen ciertos aspectos comunes
a los tres tipos, entre ellos la facilitacién de la expresion de sentimientos, la generacion

de sentimientos de pertenencia y el fomento de la auto-revelacion.

Con base en los tipos de grupos antes mencionados, cada individuo pertenece a un
grupo social desde el simple hecho de pertenecer a una familia, por tanto los grupos se
forman cuando las personas perciben o creen que pueden lograr algo en conjunto mas
gue mediante la accion individual, o cuando ven al grupo como un medio para

satisfacer ciertas necesidades, las cuales pueden ser muy variadas y relacionarse en
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distinto grado con las metas oficiales del grupo. Shaw (1986), sefiala que las

principales razones por las cuales las personas se unen a un grupo son las siguientes:

1. Atraccién hacia individuos particulares que son miembros del grupo;

2. Atraccion por las metas del grupo;

3. La satisfaccion de sus necesidades de afiliacion o de interaccion social;

4. Atraccion por las actividades que realiza el grupo;

5. Lo ve como una posibilidad para lograr ciertas metas ajenas al grupo mismo

(ejemplo, contactos comerciales, prestigio).

De acuerdo al tipo de grupo al cual se pertenece y las necesidades que se desean
cubrir al pertenecer al mismo, se desarrollan diferenciaciones entre los miembros del

grupo gue sirven de base para la formacién de la estructura del grupo.

2.1 Estructura

En psicologia social cuando se habla de estructura de grupos, se hace alusién a la
coordinacion y distribucion de los elementos que componen al grupo, a su consistencia
estabilidad y al patrén de relacion que existe entre los mismos, (Sanchez, 2002)

Levine y Moreland (1998; como se cité en Sanchez 2002), mencionan gque existen tres
caracteristicas distintivas de la estructura de un grupo las cuales se mencionan a
continuacion:

1. Todo grupo posee una estructura sin importar que tan rudimentario pueda ser.

2. Una vez que la estructura se encuentra consolidada dificilmente cambiara.
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3. Incrementa la fluidez, el orden y la distribucion de elementos que componen al

grupo, siendo estos los integrantes, las tareas y los roles.

La estructura grupal tiene relaciébn con elementos diferenciadores y con mecanismos
integradores a la vez. Los elementos refieren a personas y posiciones, por mecanismos
integradores se tienen a la comunicacion, la atraccién, el estatus y los roles (Wilke y
Van Knippenberg, 1990; como se citd en Sanchez 2002).

De acuerdo a Baron y Byrne (1994; como se citd en Barra, 1988), existiria un acuerdo
general en que hay cuatro aspectos esenciales en un grupo, desde el punto de vista de
cémo el grupo influye sobre sus miembros. Esos aspectos son los roles, los estatus, las

normas y la cohesion, a continuacion se describira de forma breve cada uno.

En todo grupo se produce un proceso de diferenciacion entre sus integrantes.
Determinadas personas asumen diferentes tareas y se espera que realizan diferentes
funciones para el grupo, es decir, desempefan diferentes roles. Algunas veces los
roles son asignados de una manera formal y especifica, como cuando el grupo elige a
alguien para ser director, secretario 0 tesorero. En otras ocasiones las personas
pueden adquirir gradualmente ciertos roles sin que se les haya asignado formalmente,
como sucede con algunos tipos de lideres. Dentro de un grupo, diferentes personas
gradualmente llegan a asumir ya sea roles orientados a la tarea (focalizados en hacer
que el grupo cumpla sus objetivos especificos) o roles orientados a la relacién
(focalizados en reducir las fricciones interpersonales y mantener relaciones armoniosas

entre los miembros).

Los roles ayudan a clarificar las funciones y responsabilidades de las personas que
pertenecen a un grupo, y es importante que esos roles estén claramente definidos.
Ademas, los roles constituyen una forma esencial en que los grupos moldean la
conducta y pensamiento de sus miembros. Sin embargo, también los roles pueden

implicar algunos aspectos problematicos. En primer lugar, algunos miembros del grupo
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pueden experimentar conflicto de roles derivado del hecho que deben desempefiar dos
0 mas simultaneamente, o del hecho que un mismo rol requiere formas de conducta
contrapuestas. Y en segundo lugar, debido a que los roles prescriben formas
especificas de conducta, ellos pueden restringir la libertad individual y conducir a

reacciones negativas de parte de los miembros del grupo (Barra, 1988).

Asi como los roles se refieren a la diferenciacion de funciones dentro del grupo, los
estatus se refieren al prestigio asociado a las distintas posiciones que ocupan las
personas en el grupo. Cada persona ocupa una posicion en el grupo, la cual
corresponde a la caracterizacion total de las partes diferenciadas asociadas con esa
persona en particular. Cada posicién en el grupo es evaluada por los miembros del
grupo, incluyendo el ocupante de esa posicidn, en términos de su prestigio, importancia
o valor para el grupo, y esas evaluaciones determinan el estatus del ocupante de la

posicion (Shaw, 1977; como se cité en Barra, 1988).

El estatus asignado a una posicién por los miembros del grupo es el resultado de
muchos aspectos de la estructura de grupo, y esta estrechamente relacionado con el
rol que se espera que desempefie el ocupante de esa posicion, asi como con aspectos
de poder y liderazgo. En la mayoria de los grupos existen diferencias de estatus que
dan lugar a una estructura de grupo jerarquica, en que las distintas posiciones estan
ordenadas respecto al estatus, aunque es posible que dos o mas posiciones tengan

igual estatus en el grupo (Barra, 1988).

Una vez que se ha establecido la estructura de grupo, esta es en gran medida
independiente de los individuos particulares que componen el grupo. Asi, se asigna un
determinado estatus a una posicién particular independientemente de quién sea el
ocupante de esa posicion, y se espera que él o ella realice ciertas conductas
independientemente de quién sea, por lo cual la estructura de grupo tiende a ser
estable en el tiempo. Sin embargo, pueden existir ocasiones en que se asigne un

estatus a una persona por ciertas condiciones personales, por lo cual es posible que
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dos personas que ocupen la misma posicion puedan tener distintos estatus dentro del
grupo (Shaw, 1986).

Ya que cada miembro tiene un rol y un estatus establecido, existen estandares de
conducta que se deben llevar a cabo sin importar la posicidbn que ocupen. Dentro de la
estructura de grupo también es remarcable que se encarga de las normas que existen
en el grupo, ya que son la delimitacion de la conducta que cada participante del grupo
puede tener, Fiol (1991; en Smircich, 1993 citado en Sanchez, 2002), menciona que un
grupo que posee una estructura solida y normas bien establecidas y seguidas
correctamente puede generar una cultura propia, lo cual se deriva del estilo de vida y

hébitos de los integrantes que representen al grupo en su vida diaria.

Las normas son reglas establecidas por los grupos para regular la conducta de sus
miembros. Tales reglas, que pueden ser explicitas o implicitas, indican a los miembros
del grupo cobmo comportarse (normas prescriptivas) o como no comportarse (normas
proscriptivas) en diversas situaciones. Las normas sirven como una guia para la
conducta de cada miembro del grupo, y proporcionan una base para predecir o
anticipar la conducta de los otros, y poder asi preparar una respuesta adecuada (Barra,
1988).

Algunas caracteristicas de las normas y como se aplican en el grupo son las siguientes,
de acuerdo a Shaw (1986):

1. Un grupo no establece normas acerca de cada situacién concebible, sino solo

respecto a cosas que son importantes para el mismo;

2. Las normas pueden aplicarse a todos los miembros, o aplicarse solo a algunos

individuos;
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3.

Las normas varian en el grado en que son aceptadas por los miembros, aunque
probablemente se requiere que mas del 50 % esté de acuerdo con una regla

para que esta se convierta en una norma;

Las normas varian en el rango de desviacion permitida, y asi mientras algunas
normas requieren completa conformidad, en otras se permite una considerable

desviacion antes de administrar sanciones.

Por altimo, otro aspecto del grupo que ejerce una poderosa influencia sobre diversos

comportamientos de sus miembros es la llamada cohesion de grupo. La cohesion

puede ser definida simplemente como el grado de atractivo que tiene el grupo para sus

miembros, o como el patrén general de relaciones evaluativas en un grupo (Raven &
Rubin, 1983).

El grado de cohesion que existe dentro de un grupo tiene efectos importantes en varios

aspectos, entre ellos el proceso de interaccidon y comunicacion, la satisfaccién de los

miembros, la influencia interpersonal, y la productividad (Shaw, 1986):

1.

Interaccion y comunicacion: en diversos estudios se ha encontrado una
correlaciéon positiva entre cohesion y monto de comunicacion, revelando que los
grupos cohesivos se involucran significativamente mas en interaccion verbal que
los grupos no cohesivos. También se ha visto en estudios de laboratorio que las
diadas cohesivas tienden a trabajar cooperativamente en la buUsqueda de
informacién y la obtencién de acuerdos y soluciones, mientras las diadas no

cohesivas tienden a actuar en forma independiente.

Satisfaccion: en grupos de trabajo, donde la cohesion desempefia un rol
fundamental en la llamada "moral de trabajo”, se ha encontrado que los grupos
cohesivos muestran significativamente menos ausentismo, menos rotacion,
mayor satisfaccion laboral, y ain menor cantidad de accidentes (Raven & Rubin,

1983; como se citd en Barra, 1988). Estos hallazgos se pueden interpretar
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aludiendo a que los grupos cohesivos ofrecen un mayor sentido de seguridad a
sus miembros,ya que ellos no necesitan preocuparse mayormente de sus

relaciones interpersonales y pueden asi dedicarse a sus tareas.

Influencia interpersonal: una de las consecuencias mas documentadas de la alta
cohesion de grupo, es que los miembros del grupo tanto ejercen como son
susceptibles a la influencia. De acuerdo a la teoria de la comparacion social de
Festinger, se puede establecer que una alta cohesiéon de grupo produce mayor
presién hacia la uniformidad, y una mayor tendencia de los individuos a usar a
los otros miembros del grupo como estandares para evaluar sus propias

conductas, creencias o actitudes.

Productividad: tal vez el aspecto mas estudiado de la cohesién de grupo es su
relacion con la productividad del grupo. Al respecto se podria esperar que las
consecuencias positivas de la cohesion sefialadas en los péarrafos anteriores
tengan un efecto directo sobre la productividad, asi como un efecto indirecto a
través de la alta motivacion de los miembros para intentar lograr las metas

comunes del grupo.

Una vez que la estructura esta definida se entiende que los roles y estatus dentro del

grupo estan sefialados, cada miembro sabe cual es su funcién y como llevarla a cabo,

por tanto se manifiesta la cohesiéon de grupo y se sobre entienden las normas de

conducta que se deben seguir. De acuerdo con esto, existen entonces distintos

fendmenos que suceden dentro de un grupo ejemplo de algunos de ellos es la

comunicacion, liderazgo, cohesion grupal, influencias, etc., los cuales nos pueden llevar

a entender los factores que los empujan a tener una dinamica determinada.

Sumado a esto, de acuerdo a los fenomenos de grupo se puede comprender de mejor

manera el funcionamiento de un grupo en particular, como por ejemplo a la familia o la

poblacién en situacién de calle, ya que para la presente investigacion es de suma
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importancia situar al habitante de la calle en un grupo en particular, con sus

caracteristicas internas de funcionamiento propias a sus condiciones de vida.

2.2 Fendbmenos de grupo

Dentro de un grupo existen distintos fendmenos que aplican para cualquier tipo de
colectivo, estos son la comunicacion, liderazgo y la cohesién grupal, ya que sea un grupo
primario o una multitud, para el cumplimiento de un objetivo en comudn el grupo necesita
comunicarse y delegar el poder a un integrante o sector del grupo, Cuando surgen
problemas en el grupo, su solucion llega por la aplicacion de las estrategias adecuadas
basadas en los elementos anteriores: crear un clima de confianza, ofrecer
espontdneamente la informacion, permitir la creatividad ante los objetivos y autorregular el

control y el poder.

Aungue pueden existir muchas y variadas relaciones entre los miembros de un grupo,
Raven y Rubin (1983; como se cit6 en Barra, 1988), proponen que las cinco dimensiones
de estructura social que permiten analizar la organizacion y funciones de casi cualquier

grupo son: 1) evaluacion; 2) interdependencia; 3) comunicacién; 4) roles; 5) influencia

Por un lado la comunicacién indica hasta qué punto se entienden entre si los miembros
del grupo; con qué grado de claridad se estan comunicando las ideas, valores y
sentimientos. Si algunos de ellos usan un vocabulario muy especializado, puede estar
hablando en forma que no alcanza a comprender el resto del grupo. Algunas veces se
desarrollar4d un vocabulario especializado de su invencion, una especie de taquigrafia
verbal, o bromas internas que no comprenderdn los nuevos miembros ni siquiera los

extrafios (Cuellar, 2006).

Para la presente investigacion se entiende por comunicacion al proceso por el que las
personas crean y envian mensajes que son recibidos, interpretados y respondidos por
otras personas. El propésito de este proceso es desarrollar significados que seran

compartidos por los miembros del grupo. Este proceso de comunicacién consta de
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elementos como son emisor, receptor, mensaje y codificacion que de acuerdo con

Sanchez (2002), se definen y relacionan de la siguiente forma.

El emisor es el creador del mensaje, este puede ser individual o colectivo, pero en todo
caso tiene siempre la intencion de comunicar algo. Ademas de estas caracteristicas, el
emisor dispone de un conjunto indeterminado de unidades de informacion (significados) a
partir del cual compone los elementos integrantes del contenido. También cuenta con un
repertorio o conjunto indeterminado de elementos expresivos (significantes) a partir del

cual selecciona, ordena y estructura o codifica el mensaje en el plano expresivo.

Por su parte, el mensaje siempre se transmite por medio de un canal, vehiculo o medio
gue lo transporta desde el emisor al receptor. Una vez que ha sido enviado el mensaje,
entra la codificacién siendo la operacion por la cual el emisor, a partir de una idea del
mensaje, lo elabora efectivamente tomando signos de un repertorio y ordenando segun
ciertas reglas. Tanto el repertorio de signos como las reglas de ordenacién perteneceran
al mismo caédigo, entendiéndolo como el conjunto de conocimientos que poseen en comun
el emisor y el receptor antes de iniciar la comunicacion. La descodificacién corresponde a
la tarea que realiza el receptor para apropiarse de la idea del mensaje descifrando el

contenido de la informacion codificada.

Por ultimo, el receptor es el que recibe el mensaje, en esta recepcion del mensaje el
destinatario se sirve de los datos disponibles en su repertorio y su codigo para

descodificar el mensaje.

Ahora gue se entiende el proceso de la comunicacion se puede evidenciar que no hay un
grupo gque pueda sobrevivir sin la comunicacion ya que este es el medio por el cual se
estan transmitiendo los valores, ideas y normas. De acuerdo con Robbins (1987), la
comunicacion realiza cuatro funciones basicas en el grupo las cuales son: control,

motivacion, expresion emocional e informacion.
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La comunicacion sirve para controlar en diversas formas el comportamiento de los
miembros del grupo ya que, como se menciond en la estructura, existen jerarquias y

normas que es preciso que se acaten.

Para los individuos, el grupo al que pertenecen constituye la principal fuente de
interaccién social, por tanto la comunicacion que tiene lugar en €l es un mecanismo
indispensable para que externen sus frustraciones y sentimientos de satisfaccion. Asi
pues, permite la expresion emocional de sentimientos y la satisfaccion de las necesidades
sociales dando estos aspectos las base para que se propicie la motivacion, esclareciendo
a los miembros la eficacia de lo que estan llevando a cabo y las medidas para mejor sus

funciones dentro del grupo.

La dltima funcion que cumple la comunicacion se relaciona con su participacion en la
facilitacion de la toma de decisiones. Proporciona la informacion que necesitan los
individuos y grupos para tomar decisiones al transmitir los datos con los cuales identificar

y evaluar las diversas opciones.

Una vez que el grupo se ha formado y ha pasado un determinado tiempo en su evolucion
y desarrollo para comprender qué es lo que mantiene unidos a sus miembros, se habla

de la cohesion social.

En cuanto a la cohesion grupal ha sido definida por Carron, Bradwley y Bordia (1998:213;
como se citdé en Lopez y Frutos, 2011), como “un proceso dinamico que se refleja en la
tendencia del grupo a mantenerse y permanecer unido en la blusqueda de sus objetivos

instrumentales y/o para la satisfaccion de las necesidades afectivas de los miembros”

Desde la cohesidon como atraccion interpersonal se define que las personas dependen
unas de otras para satisfacer sus necesidades, que éstas logran o esperan alcanzar
satisfacciones a partir de su asociacion y que desarrollan sentimientos de asociacion
mutua (Sanchez, 2002). Aunque por otro lado para Hogg (1990; como se cité en Sanchez,

2002), la cohesion grupal vendria dada por la atraccion intragrupal, aunque ello no
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excluye que la atraccion interpersonal entre los miembros del grupo, en determinados

casos, aumente la cohesion grupal.

Por tanto, la cohesion es un proceso dindmico que se refleja en la tendencia de un grupo
a mantenerse unido en la consecucion de sus objetivos instrumentales y/o para la
satisfaccion de las necesidades afectivas de sus miembros. Cada miembro del grupo
desarrolla una percepcion sobre el grupo que esta relacionada con el grupo como
totalidad y la manera en que la asociacion cumple las necesidades y objetivos personales;
estas percepciones se configuran en cuatro categorias: integracion grupal (percepcion
individual acerca de la cercania, la similitud y la union dentro del grupo como un todo), la
atraccion individual hacia el grupo (percepcion individual sobre las motivaciones y
sentimientos personales que atraen al individuo hacia el grupo), orientacion a la tarea
(orientacion general hacia el logro de los objetivos del grupo) y orientacion hacia lo social
(orientacion general hacia el desarrollo y mantenimiento de relaciones y actividades
sociales dentro del grupo (Carron, 2007; como se citd6 en Bohérquez, Lorenzo, Reyes y
Garrido, 2012).

Briones y Tabernero (2005; como se citd en Picazo, Zornoza y Peir6, 2009), llevaron a
cabo un estudio experimental utilizando grupos heterogéneos en el que se puso de
manifiesto que cuando al grupo se le forma siguiendo una aproximacion cooperativa que
enfatiza la participacién activa en el aprendizaje, resultan favorecidos procesos como la
comunicacion abierta y la cohesién social. En la misma direccién, algunas investigaciones
han demostrado que interacciones repetidas entre los miembros del grupo permiten

adquirir mas informacién y mejorar las relaciones sociales en el grupo.

La cohesién en un grupo varia a lo largo del tiempo tanto en el nivel percibido como en
sus dimensiones de manera gradual (Carron y Brawley, 2000; como se citd en Picazo,
Zornoza y Peir6, 2009). Estos autores sefialan que las dimensiones que forman la
cohesion no estan presentes en el mismo nivel y en el mismo tiempo de la historia de un
grupo. Asi, aunque tanto la participacion social como la centrada en la tarea contribuyen a

la cohesion en los equipos de trabajo, la Ultima sera mas saliente en la etapa de
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formacion del grupo. Es decir, en las primeras etapas el grupo tiene que acordar y
establecer sus objetivos de trabajo, por lo que el grupo estara mas centrado en la tarea.
Sin embargo, una vez establecidos, sus miembros pueden dedicar mas tiempo a la
interaccion social, familiarizadndose unos con otros a través de sus contribuciones,

desarrollando asi la dimension de cohesion social (Carron y Brawley, 2000).

Gran parte de los psicologos sociales estd de acuerdo en que lider y liderazgo no
significan lo mismo, pues el segundo indica una relacioén entre dos o mas personas, en la
gue una de ellas influye sobre las otras. Por otra parte, lider significa una posicion
particular, no presentandose necesariamente la relacion de influencia que aparece en el
término liderazgo; es decir, puede llamarse a un hombre lider de la ciencia o de las artes,
por ejemplo, sin que ejerza mucho influjo directo sobre otras personas (Whittaker, s.f.).

Segun Gibb (1954; como se cité en Whittaker, s.f.), puede definirse lider a una persona
con cierto puesto, a una persona que funge de eje de la conducta del grupo, a una
persona que recibe el mayor nimero de elecciones sociométricas 0 a una persona que

influye sobre otras.

Para ejemplificar el cdbmo se encuentra un lider en los grupos pequefios e informales,
continuando con Whittaker, menciona que al observar a un grupo de adolescentes en el
momento en que estan por decidir qué hacer un sabado por la noche se notara que
muchos miembros sugieren posibilidades. Se pasan por alto algunas, otras merecen
breve atencién antes de que se les elimine y el grupo termina aceptando una o dos. Si se
presta atencién a quien hizo esas sugerencias adoptadas, es frecuente descubrir que
provienen de uno o dos miembros del grupo; es decir, las proposiciones que suelen llevar
a un grupo a la accién no surgen al azar de entre todos los miembros, sino de una minoria

reducida de quienes constituyen el grupo.

Si se observa el flujo de la comunicacién, se notara que los miembros parecen dirigir sus
observaciones a uno o dos individuos. En otras palabras, la comunicacion tiende a fluir

hacia arriba en la jerarquia de estatus y en especial hacia un individuo que ejerce el
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liderazgo. Con base a las observaciones de este tipo, Whittaker define el liderazgo como
una influencia efectiva en controlar las acciones de otros miembros del grupo; es lider
quien ejerce esa influencia efectiva. Se hace hincapié en que dicha definicion no dice que
los lideres sean necesariamente los individuos més populares del grupo que dirigen;
tampoco que reciban el mayor numero de elecciones sociométricas. Dicho sin
complicaciones, son los individuos quienes en el grupo tienen mas probabilidades que los

otros de influir sobre las actividades del grupo o controlarlas.

De acuerdo a lo mencionado, se puede entender de forma mas clara la manera en que se
estructuran los grupos y cudles son los fendmenos que ocurren dentro de sus estructuras.
Ademas permite tener un panorama mas amplio sobre las caracteristicas propias que
cada grupo puede tener y lo hacen diferente a otro. A veces existen caracteristicas que en
lugar de ser positivas para el desarrollo y funcionamiento del grupo, lo pone en una
posicion desfavorable frente a los retos que una sociedad impone para lograr una calidad
de vida satisfactoria. Con estos grupos se hace referencia a los grupos vulnerables, que
por sus desventajas socioeconémicas y culturales tienen un mayor grado de insatisfaccion

de sus necesidades basicas como seres humanos.

2.3 Grupos Vulnerables

Vulnerabilidad es la condicion de una mayor indefension en la que se puede encontrar
una persona, grupo o comunidad. Es cuando no se cuentan con los recursos
necesarios para satisfacer las necesidades basicas del ser humano, como la
alimentacion, el ingreso, la vivienda, los servicios de salud y el agua potable, entre
otros (UDH, s.f.).

De acuerdo con el Instituto para la Atencion y Prevencion de las Adicciones (s.f.), los
grupos vulnerables son todos aquellos que en virtud de su edad, raza, sexo, condicion
econdmica, social, caracteristicas fisicas, circunstancias culturales y politicas u

orientacién sexual, pueden encontrar mayores obstaculos en el ejercicio de sus
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derechos ciudadanos. Esta condicion se agrava si se suman problemas con el uso,

abuso o dependencia de sustancias psicoactivas

El Centro de Estudios Sociales y de Opinién Publica en 2006 hace una recopilacion de
definiciones de la vulnerabilidad, tomando en cuenta las diferentes perspectivas para
definirla. Entre las expuestas se encontré la propuesta por EI Plan Nacional de
Desarrollo (PND) que define la vulnerabilidad como el resultado de la acumulacién de
desventajas y una mayor posibilidad de presentar un dafo, derivado de un conjunto de
causas sociales y de algunas caracteristicas personales y/o culturales. Considera como
vulnerables a diversos grupos de la poblacién entre los que se encuentran las nifas,
los nifios y jovenes en situacion de calle, los migrantes, las personas con discapacidad,
los adultos mayores y la poblacion indigena, que mas alla de su pobreza, viven en

situaciones de riesgo.

Por su parte, El Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) concibe
a la vulnerabilidad como un fenbmeno de desajustes sociales que ha crecido y se ha
arraigado en nuestras sociedades. La acumulacion de desventajas, es multicausal y
adquiere varias dimensiones. Denota carencia o ausencia de elementos esenciales
para la subsistencia y el desarrollo personal, e insuficiencia de las herramientas

necesarias para abandonar situaciones en desventaja, estructurales o coyunturales.

Por dltimo y desde una perspectiva alimentaria, la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Agricultura y la Alimentacion (FAO), define un grupo vulnerable al que
padece de inseguridad alimentaria o corre riesgo de padecerla. El grado de
vulnerabilidad de una persona, un hogar o un grupo de personas esta determinado por
sSu exposicion a los factores de riesgo y su capacidad para enfrentar o resistir

situaciones problematicas.

Para Salgado (2010), en Meéxico la vulnerabilidad de ciertos grupos sociales es
provocada por la falta de trabajo o los trabajos mal remunerados, enfermedades

causadas por el estrés y la desnutricidn, la marginacién social y la polarizacién global.
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De acuerdo con estas definiciones, se entiende que los grupos son vulnerables por
distintas causas (econdémicas, sociales, fisicas, etc.), que llevan a los individuos a
encontrarse con una situacion de riesgo para su integridad fisica, psicolégica y social.
Con base en esto, se comprende que existen factores que inciden en la existencia de la
vulnerabilidad. De acuerdo con Torres (2000; como se citd en Pérez, 2005), dichos

factores pueden ser:

Falta de igualdad de oportunidades.

Incapacidad para satisfacer las necesidades.
Desnutricion y enfermedad.

Incapacidad para acceder a los servicios publicos.

A N

Marginacion.

Sumado a esto, la autora menciona que la vulnerabilidad tiene su origen a partir de la
reunion de factores internos y externos que al combinarse disminuyen o anulan la
capacidad que tiene una persona, grupo o comunidad para enfrentar una situacion

determinada que les ocasione un dafio, y mas aun, para recuperarse de él.

Los factores internos forman parte de las caracteristicas propias del individuo, grupo o
comunidad, como por ejemplo, la edad, el género, el estado de salud, el origen étnico,

la discapacidad, la orientacion sexual y la constitucion fisica, entre otros.

Los factores externos estan ligados al contexto social, ya que el hombre como ser
social, esta en constante interaccion con las personas, grupos e instituciones para
satisfacer sus necesidades. El contexto social presenta una serie de caracteristicas que
determinan los factores externos de la vulnerabilidad. Como, por ejemplo: las
conductas discriminatorias, el nivel de ingresos, la falta de empleo, la desigualdad en la
reparticion de la riqueza, la falta de politicas sociales, los mismos fendmenos

climatoldgicos.

Otros de los factores fundamentales de la presencia de la vulnerabilidad, asi como en

la permanencia y formacion de grupos de esta naturaleza son la educacion, asi como el
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desconocimiento de sus derechos, lo que obviamente se superaria con un minimo de
contacto en la educacion formal o la informal, y por lo tanto tampoco conocen las

instancias y los mecanismos para hacerlos valer.

Finalmente uno de los factores mas graves en la actualidad lo es la violencia en todas

sus formas y ambitos de aplicacion.

Por su parte el Ministerio de Fomento del Gobierno de Espafa (2010), en el documento
llamado Andlisis Urbanistico de Barrios Vulnerables en Espafia. Sobre la Vulnerabilidad
Urbana, divide en cuatro ejes el concepto de vulnerabilidad con el fin de poder

entenderlo de forma més especifica. Dichos ejes se describen a continuacion:

1. La vulnerabilidad socio-demografica: en ella se aprecian tres fenémenos

demograficos con implicaciones en el aumento de la vulnerabilidad:

e El envejecimiento demogréfico: los procesos de envejecimiento demografico son
caracteristicos de las sociedades occidentales desarrolladas, aspecto que tiene
serias implicaciones sociales, puesto que reduce la base demografica productiva
e incrementa el porcentaje de poblacion dependiente. Las necesidades que
afectan a esta poblacién se aprecian en mdultiples demandas que deben ser
atendidas por los poderes publicos, que no siempre ofrecen una respuesta
adecuada a dichas necesidades. La dependencia, los problemas sanitarios, el
deterioro de sus viviendas y la escasez de rentas derivadas de pensiones de
jubilaciébn modestas, pueden ser factores que conduzcan a su consideracion
como poblacién vulnerable. La creciente presencia de hogares unipersonales
constituidos por personas mayores es un aspecto social de la mayor
importancia, puesto que la soledad de estas personas, sus dificultades de
movilidad y sus necesidades sanitarias, relacionales, afectivas, etc., deben
constituir objeto de atencién para los servicios sociales municipales, en especial,
a través de la ayuda a domicilio y otras iniciativas que pretenden ayudar a los

ancianos que viven en soledad.

e La complejizacion de la estructura de los hogares: con la aparicion y crecimiento

de tipologias que presentan un grado mayor de vulnerabilidad ante el
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debilitamiento de las redes sociales y familiares de ayuda: por ejemplo, destacan
por su especial vulnerabilidad los hogares monoparentales, pues a la necesidad
de trabajar de la persona de referencia de dichos hogares, se une las
dificultades para atender de forma adecuada las necesidades afectivas,
materiales, formativas, etc., de los hijos a su cargo. Desde ese mismo enfoque
de la vulnerabilidad de los hogares, también estan aumentando los hogares
unipersonales, a consecuencia del envejecimiento demografico (viudas en
soledad, personas mayores dependientes sin ayuda...). Por ultimo, y aunque es
un fendmeno dificil de medir pues en muchas ocasiones no esta suficientemente
registrado, los hogares extensos y mdultiples pueden estar incrementando su
peso proporcional a consecuencia de la llegada de poblacién extranjera
inmigrante que, como unico medio para afrontar los gastos derivados del alquiler
o compra de la vivienda, deben recurrir a compartir el alojamiento con mas
personas para abaratar el coste: el hacinamiento residencial seria la

consecuencia de esta necesidad.

La inmigracidn extranjera proveniente de paises no desarrollados: la llegada de
inmigrantes extranjeros es un fenébmeno que puede contribuir a limitar el proceso
de envejecimiento demogréfico. Sin embargo, la llegada de inmigrantes puede
tener también consecuencias negativas si ho se acompafia de medidas de
integracion social. En ese sentido, es una poblacion potencialmente vulnerable,
en la medida en que se trata, en su mayoria, de personas procedentes de
paises en vias de desarrollo que no encuentran en sus lugares de origen la
posibilidad de salir adelante y que ven en el primer mundo una oportunidad para

conseguir una vida mas digna y un futuro para si y sus hijos.

Los inmigrantes extranjeros llegan a un pais desconocido, produciéndose un
choque socio-cultural que genera fricciones entre los distintos grupos nacionales
y étnicos. Ademas de los problemas de convivencia que se producen, la
poblacién inmigrante necesita un apoyo en materias tales como la formacion, la
insercion laboral, el acceso a la vivienda, la ayuda de los servicios sociales, etc.

Por lo tanto, los servicios publicos se enfrentan a una nueva situacion, con la
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aparicion de nuevos usuarios que presentan distintas necesidades y que tienen
unas caracteristicas particulares que hacen necesaria una adecuacion de la
intervencién social. Por lo tanto, contextos donde la inmigracién crece de forma
notable en pocos afos, pueden conformar espacios de vulnerabilidad, cuando
no de exclusion y marginacion social, si no se realizan esfuerzos de integracion

social.

2. La vulnerabilidad socio-econdémica: Tiene que ver con la capacidad de las personas

para procurarse de manera satisfactoria un cierto bienestar material y emocional. La

existencia de empleo con unas ciertas condiciones de estabilidad y salario, es la

principal fuente de acceso a ese bienestar material y emocional: el desempleo y una

excesiva precariedad en el empleo serian factores que dificultarian ese objetivo, que a

Su vez esta muy relacionado con los niveles formativos de la poblacidén, que permiten

acceder a un mercado laboral. En este sentido se encuentran tres variables a

considerar:

El desempleo: en un periodo de crisis como el actual, se pueden observar unas
elevadas tasas de desempleo, una caracteristica estructural del mercado laboral
del pais, que no es capaz de incorporar a la poblacion activa en su totalidad,

manteniendo un diferencial apreciable en relacion a otros paises.

La precariedad laboral: esa precariedad supone, en primer lugar, el peligro de
desembocar en una situacion de desempleo, sobre todo en periodos de crisis
como el actual y, en segundo lugar, la aparicion y consolidacion de una
poblacion trabajadora con un nivel salarial que no asegura ya la cobertura de las
necesidades basicas de sus familias. Es decir, existe una capa notable de
trabajadores con bajo salario crénico que constituyen ya un grupo incorporado al

colectivo de la pobreza.

Los bajos niveles formativos de las clases trabajadoras: que dificultan

extraordinariamente los procesos de movilidad social ascendente y reproducen
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las desigualdades sociales. En especial, hay que destacar los elevados niveles
de fracaso y abandono escolar que afecta a los jovenes de estas fracciones
sociales y como ese factor es determinante para entender las elevadas tasas de
desempleo y de precariedad laboral existentes entre dichos colectivos.

3. La wvulnerabilidad residencial: Los soportes fisicos que acogen la vida de los
ciudadanos son muy importantes, puesto que sus malas condiciones no permitiran un
desarrollo satisfactorio de la vida cotidiana, puesto que es una dimension béasica de la
condicion humana la adecuacion del habitat a las necesidades de la poblacion. El factor
residencial no hace referencia exclusivamente a las viviendas donde se desarrolla la
esfera privada de nuestras vidas. Por eso, en lugar de vivienda, el concepto de
alojamiento remite a una dimension mas compleja, que hace referencia tanto a las
viviendas como al entorno en el que se desarrolla buena parte de nuestra vida social: el
hombre, en cuanto ser social, necesita de la dimension relacional para ser completo.
En ese sentido, un habitat degradado, tanto si afecta a las viviendas como al entorno
vecinal, son expresiones de condiciones desfavorables que pueden propiciar la
aparicion de sentimientos de vulnerabilidad. La infravivienda seria la maxima expresion
de la vulnerabilidad residencial, entendida como aquellos alojamientos que no reunen
condiciones dignas de habitabilidad, ya sea por el mal estado de conservacion de los
edificios, por disponer de una superficie insuficiente de acuerdo a los residentes que
habitan la vivienda o bien por la falta de instalaciones basicas en la vivienda

(calefaccion, aseo/servicio, ascensor,...).

4. La vulnerabilidad subjetiva: Otro factor a considerar son las percepciones subjetivas
gue tienen los residentes respecto del medio urbano y social donde se ubica su
residencia y que se puede considerar como referencia de la calidad del entorno
residencial (vecindario, barrio). Ello es importante porque la opinion de las personas
sobre su entorno residencial y habitacional expresa la existencia 0 no de cierto
malestar urbano, indicador de una serie de circunstancias que inciden en el grado de

vulnerabilidad social de sus residentes.
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De acuerdo con estos cuatro ejes propuestos por el Ministerio de Fomento de Espafia,
una persona aun perteneciendo a un barrio dentro de una ciudad o un area no
considerada como vulnerable, puede llevar a sus habitantes a la vulnerabilidad,
mientras no se puedan satisfacer las necesidades bésicas para poder obtener una

calidad de vida optima, los individuos permaneceran en la vulnerabilidad.

Con base en esto, existen diversos grupos humanos que viven en condiciones
econOmicas que impiden la satisfaccion de necesidades alimentarias, de educacion,
etc., que los llevan a una condicion donde se dificulta el tener una calidad de vida
Optima para su desarrollo y bienestar. El grupo vulnerable que interesa a la presente
investigacion se refiere a la poblacién en situacion de calle, ya que este grupo presenta
distintas caracteristicas que los pone en situacién de riesgo, como lo es vivir en la calle
y no tener acceso a la satisfaccion de las necesidades basicas de higiene y

alimentacion.

Tomando a la poblacién en situacion de calle como un grupo vulnerable, cabe destacar
gue puede ser estudiado desde la marginalidad, pues corresponde a un grupo que bajo
la teoria de la dependencia esta a la espera de que los estratos del gobierno decidan
integrarlos a la sociedad, recordando que la dependencia hace referencia a que los
marginales dependen de los no marginales y que son las figuras econémicamente

fuertes del sistema capitalista para salir de su condicion.

De una forma mas unificadora, la teoria de la dependencia pone en evidencia que el
sistema econdmico actual en el que los paises en subdesarrollo dependen los paises
desarrollados para poder alcanzar condiciones de vida optimas, se entiende que es el
mismo sistema el que lleva a las poblaciones a formar parte de grupos excluidos
socialmente al decidir como la economia favorece a la aparicion de factores de
vulnerabilidad en los paises con una mayoria de clase trabajadora. Entonces de
acuerdo a esto se entiende a la poblacion en situacion de calle como resultado de la

teoria de la dependencia y esta los lleva a la vulnerabilidad y a la exclusion social.

53



2.4 Poblacién en situacion de calle

El Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal en 2009 (como se citd en
Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminacion de la Ciudad de México, s.f.), define
a la poblacion en situacion de calle como un grupo social diverso, conformado por
nifas, niflos, personas jovenes, mujeres, familias, personas adultas mayores,
personas con discapacidad y otras con diversos problemas de salud y adicciones. En
general el término se refiere a toda persona o grupos de personas con o sin relacién
entre si, que subsisten en la calle o el espacio publico utilizando recursos propios y

precarios para satisfacer sus necesidades elementales.

La vida en la calle no se presenta como un proceso uniforme y homogéneo sino que
implica la participacién de una diversidad de personas que, dependiendo del contexto
particular en que se encuentran, han comenzado a forjar una cultura e identidad en
torno a ella. La vida en la calle no puede ser analizada desde una perspectiva individual
qgue considere a las personas que viven ahi como sujetos aislados 0 como una masa
homogénea e indeterminada. Por el contrario, supone un proceso de construccion de
identidades compartidas entre sujetos que disefian y se apropian del espacio publico
para hacer frente a las situaciones de carencia, adversidad, marginacion y exclusion

(Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal, 2014).

De manera particular, la apropiacion de los espacios fisicos urbanos y la generacion de
relaciones de identidad entre las personas que los ocupan conducen a la posibilidad de
considerar la existencia y reproduccion de modelos de familia diversos a los sociales y
moralmente tradicionales. Asi, si se toma en consideraciéon que la familia “lejos de ser
una creacion juridica, nace o se origina con las relaciones humanas, correspondiendo
mas bien a un disefio social que se presenta de manera distinta en cada cultura”
(Suprema Corte de Justicia de la Nacion, 2010; como se citd en lbid., pp. 39),
dependiendo de los cambios sociales y culturales que se dan en una comunidad, es
posible afirmar que las relaciones derivadas de la vida en la calle pueden ser

consideradas como un modelo integrante del catalogo social de familias diversas.
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A partir de la determinacion y consolidacion de esta forma de vida, las poblaciones
callejeras asumen un sistema de reglas que pretende preservar su identidad y funciona
como mecanismo de reconocimiento y aceptacion de nuevos integrantes. De esta
manera, las reglas establecidas pueden relacionarse con la apropiacion o
estructuracion del espacio fisico que habitan; establecer normas de conducta para sus
integrantes fuera y dentro de la comunidad; sefialar la forma en que deben repartirse
los recursos materiales que obtengan, ya sea del espacio o del trabajo que
desemperien; o establecer roles y horarios para la realizacion de ciertas actividades
como alimentarse, bafiarse o dormir (Comision de Derechos Humanos del Distrito
Federal, 2014).

La conformacién de estas poblaciones es muy diversa, ya que cada individuo tiene sus
caracteristicas sociales, culturales, econdmicas, identitarias y fisicas diferentes y con
necesidades especificas, para hacer una diferenciacion entre éstas, el Centro de
Investigacion Aplicada en Derechos Humanos (s.f.; como se cité en Ibid.), identifica

siete grupos etarios (no limitativos) con sus respectivas problematicas, los cuales son:

e Mujeres. Las problematicas que enfrentan con mayor frecuencia son las
relacionadas con temas sexuales y reproductivos, especificamente con la
libertad de decidir sobre su cuerpo o0 si por su condicion son capaces de

desarrollar una maternidad responsable

e Nifios. Las principales problematicas a las que se enfrentan se asocian con el
derecho a la identidad, su autonomia para tomar determinaciones, vivir en el
marco de una familia, los derechos a la educacion, a la salud y a la vivienda,
entre otros. Particularmente las y los nifios que viven o sobreviven en la calle se
enfrentan a escenarios de separacion o desintegracion familiar derivados de la
comision de levantamientos forzosos sustentados en visiones proteccionistas y

tutelares de la nifiez.
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Niflas. De manera adicional a las principales problematicas mencionadas en el
caso de los nifios en situacion de calle, el riesgo de ser victimas de abusos de
sexuales o trata de personas se incrementa de manera considerable en el caso

de las niflas que habitan en la calle.

Adolescentes y jovenes. Las y los jovenes que viven en la calle enfrentan de
manera sistematica actos de criminalizacién y violencia asociados a la imagen
gue representan y a las actividades que desarrollan, las cuales en muchas
ocasiones son utilizadas por las autoridades para iniciar procesos judiciales en
su contra. En virtud de ello, las principales problematicas que les impactan se
relacionan con sus derechos a la libertad de expresion, respeto a su identidad,
debido proceso y acceso a la justicia por su constante criminalizacién, la

vulneracion de sus derechos sexuales y reproductivos y el uso de drogas.

Personas adultas mayores. La condiciéon de vida en la calle aumenta el riesgo de
gue las personas adultas mayores sufran violaciones a sus derechos humanos
causadas por actos de discriminacion y falta de acceso a servicios de salud, de
seguridad social y de vivienda. Ello impacta de manera diferenciada en el goce y
ejercicio de sus derechos humanos y limita sus posibilidades de libre eleccién en
torno a la vida en la calle, pues en muchos casos estas personas encuentran

obstaculos para conseguir un empleo o para acceder a programas sociales.

Personas con discapacidad. Las afectaciones especificas derivadas de la falta
de acceso a los servicios de salud, aunadas a la discriminacion que
experimentan las personas con discapacidad que viven o sobreviven en la calle
aumentan las posibilidades de que éstas sean objeto de agresiones y rechazo

por parte de la sociedad y de las autoridades.

Personas con orientaciones, preferencias sexuales e identidades de género. La

adopcion de una identidad de género, preferencia u orientacion sexual puede
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confrontar a las personas con la reproduccion de vulneraciones a su derecho a
la no discriminacion, asi como a aquellos asociados con su vida sexual y
reproductiva, provocando que en ocasiones sean victimas de agresiones y

violencia.

Al tomar en cuenta estos puntos, se puede ver que las poblaciones callejeras estan
integradas por personas con distintas caracteristicas, tanto edad, género,
discapacidades u orientacién sexual, por tanto al ser un grupo heterogéneo se pueden
encontrar familias que se han formado a lo largo de su estancia en la calle, es decir,
una pareja ha decido tener hijos aun viviendo en situacion de calle, siendo la familia
considerada un grupo primario tiene sus propias caracteristicas y dinamicas. Para
comprender de mejor manera la importancia que genera la familia sobre un individuo, a

continuacion se explica a la familia como grupo.
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3 Familia

La familia mencionan Anzieu & Martin (1971), se encuentra al servicio de la
reproduccion de la especie ya que al tratarse del primer grupo al que se encuentra
expuesto el humano en primera instancia, en el que se da la crianza y la regulacién
sexual, se considera basica para la transmisioén de los ideales, conserva los valores y
las creencias, el modelo de grupo primario esta basado en la estructura de la familia y
dentro de los grupos, es raro que en alguno permanezcan los miembros tantos afios.
También se menciona que la familia es un sistema humano caracterizado por
relaciones consanguineas y de afectividad que facilitan el desarrollo de las personas
gue lo conforman haciendo posible la adquisicion de habilidades psicosociales; asi
como grupo primario por excelencia, la familia tiene entre muchas otras funciones como

las antes mencionadas, el proposito de satisfacer las necesidades del individuo.

En un contexto mas actualizado y siendo el objetivo de su articulo, “Redimensionar a la
familia como grupo social”, Benzanilla y Miranda (2014), proponen que existen cuatro

niveles tematicos para estudiar a la familia:

1. El temético, donde se puede observar de forma explicita la tarea del grupo.

2. Funcional, en este nivel se observan la cantidad de acciones que se realizan en el

grupo.

3. Cognitivo, referido a los pensamientos o forma de pensamiento de cada individuo

perteneciente al grupo.

4. Afectivo, es aquel que se dedica a observar los aspectos emocionales y sensitivos.

En la sociedad, la familia posee una tarea especifica, la cual rige o deberia regir, sus
funciones, tiene la responsabilidad de educar y formar a sus miembros para que

desarrollen su maximo potencial humano y se inserten al sistema social de manera
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sana y productiva, la forma en la que esta tarea se cumpla depende en gran medida del
contexto social en el que la familia se encuentre, asi como de algunas caracteristicas
basicas de todo grupo: la comunicacién, interaccion, la distribucion de roles y las
normas establecidas, dentro de este grupo es imposible ignorar el papel de los roles, ya
gue esto definird la carga sociocultural de la interaccion y las tareas realizadas por
cada miembro, asi como la dinamica que se desarrollara como base de la sociedad

para los individuos (op. cit.).

Cervel (2005), menciona que la estructura de la familia no es inmutable y que esta
expuesta a las exigencias de la sociedad y su desarrollo, menciona algunos cambios
gue ya existen en esta estructura, estos son la reduccion de los miembros familiares y
de forma més actualizada podria considerar la aceptacion de las familias uniparentales,
la decision de los matrimonios de postergar el nacimiento de los hijos y también su
caso contrario de la paternidad no planeada en parejas de jovenes, los divorcios y la
mutabilidad de la estabilidad sentimental de una persona, asi como la dependencia de

adultos mayores en el seno familiar.

Dentro de los cambios que se mencionan, se encuentra el principal objetivo de la
presente investigacion, pues bajo la teoria de la dependencia, la familia como grupo
puede sufrir modificaciones en su estructura y por tanto cambian sus formas de llevar
acabo sus funciones. Dicho de otra manera, la teoria de la dependencia mantiene al
margen las oportunidades socioecondmicas que una familia puede tener para su
sustento, por lo tanto la pone en una situacion de vulnerabilidad. Las familias en
situacion de calle tiene un estilo de vida distinto al de una familia tradicional, pues su
condicion les permite tener sus propias norma, reglas, valores y formas de funcionar
como familia, bajo esta premisa surge la idea de identificar si la condicién de situacion
de calle es un factor influyente en la eleccion del estilo de crianza y si ademas la
cultura, vista desde las Premisas Historico-socioculturales se modifica teniendo un

impacto sobre la crianza.

59



Es imprescindible para las ciencias sociales identificar los cambios constantes en la
estructura del grupo primario, es decir la familia, siendo que la cultura latinoamericana

tiende a estereotipar la familia y el estilo de crianza en conjunto.

Asi, de acuerdo a lo anterior, cada grupo tiene sus propias dinamicas y estructuras que
llevan a la existencia de fenOmenos caracteristicos de cada uno, en este caso interesa
profundizar en los fendmenos de la familia, ya que al entenderse los mismos se
encuentra de una manera mas detallada como es que funciona este grupo primario y
gue puntos dentro de la estructura o la funcién son pertinentes para explicar y

comprender la presente investigacion

3.1 Funcién

A través de la historia de la humanidad la familia ha estado condicionada e influida por
las leyes sociales y econémicas, asi como por los patrones culturales de cada region,
pais y clase social. Por lo tanto de acuerdo a Valladares (2008), la familia es producto
del sistema social y refleja su cultura. A lo cual Martinez (2001; como se citd en
Valladares, 2008), menciona que al estar formada por individuos, es también parte del
sistema social y responde a su cultura, tradiciones, desarrollo econémico, convicciones,

concepciones ético-morales, politicas y religiosas.

La importancia del grupo familiar es indiscutible en todos los contextos y culturas
puesto que cumple funciones fundamentales para la supervivencia y bienestar de sus
miembros, asegura la continuidad de las generaciones y permite la transmision de las
normas culturales, creencias, valores y costumbres que rigen la vida de las personas

(Arias, Morales, Nouvilas & Martinez, 2012).
La Asociacion Latinoamericana de Profesores de Medicina Familiar A.C. (2005),

formula que las funciones de la familia, son aquellas tareas que corresponde realizar a

los integrantes de la familia como un todo y reconocen las siguientes:
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e Socializacion: promocion de las condiciones que favorezcan en los miembros de
la familia el desarrollo biopsicosocial de su persona y que propicia la réplica de

valores individuales y patrones conductuales propios de cada familia.

e Afecto: interaccion de sentimientos y emociones en los miembros de la familia

gue propicia la cohesion del grupo familiar y el desarrollo psicolégico personal.

e Cuidado: proteccion y asistencia incondicional de manera diligente y respetuosa
para afrontar las diversas necesidades (materiales, sociales, financieras y de

salud) del grupo familiar.

e Estatus: participacion y transmision de las caracteristicas sociales que le otorgan

a la familia una determinada posicion ante la sociedad.

e Reproduccion: provision de nuevos miembros a la sociedad.

e Desarrollo y ejercicio de la sexualidad.

Por otro lado, complementando lo propuesto por la Asociacién Latinoamericana de
Profesores de Medicina Familiar A.C., Louro (2001; como se cit6 en Valladares, 2008),
menciona que existen diferentes enfoques para analizar las funciones de la familia,
entendiendo las funciones de la familia como las actividades que de forma cotidiana
realiza, las relaciones sociales que establece en la realizacion de éstas actividades
intra y extrafamiliares y los efectos producidos por ambos. Dichos enfoques son:

e Funcion biologica: Funcion de reproduccion (necesidad de descendencia) se
crean las condiciones para el desarrollo fisico, psicologico y social de los

miembros de la familia.

e Funcion econdmica: Obtenciébn y administracibn de los recursos tanto

monetarios, como bienes de consumo, la satisfaccibn de las necesidades
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basicas, tareas domésticas que garantizan los servicios que se brinden en el

hogar para la existencia, la conservacion y el bienestar de la familia.

Funcidon educativo-cultural: Influencia que ejerce la familia en sus miembros,
todo el proceso de aprendizaje individual y en el propio desarrollo familiar. Se
produce el proceso de transmision de experiencia histérico-social en la vida
cotidiana, la transmisién de valores ético-morales que se derivan de los
principios, normas, regulaciones que se observan y aprenden en la familia y
contribuye al proceso formativo del desarrollo de la personalidad individual y en
general a la formacion ideoldgica de las generaciones.

Para complementar la funcién educativo-cultural, Ares (2002), afiade que la funcion

educativa incluye elementos importantes dentro de los cuales estan:

Funcion de crianza: Aspectos que tienen como finalidad proporcionar un cuidado
minimo que garantice su supervivencia, un aporte afectivo y un maternaje y

paternaje adecuados.

Funcion de culturalizacién y socializacion: La familia constituye el vehiculo
transmisor de pautas culturales a través de varias generaciones lo que permite

al mismo tiempo modificaciones de éstas.

Funciébn de apoyo y proteccién psicosocial: Ejerce un efecto protector y
estabilizador frente a los trastornos mentales, la familia facilita la adaptacion de

sus miembros a las nuevas circunstancias en consonancia con el entorno social.

La socializacion de los miembros es especialmente importante, ya que entre sus

objetivos se encuentra la proteccion y continuacion de la crianza, la enseflanza del

comportamiento e interaccion con la sociedad, la adquisicion de una identidad de

género, la inculcacion de valores sociales, éticos y morales y la confirmacion de una

identidad personal, familiar y social (Valladares, 2008).
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Como parte de las funciones de la familia, se menciono¢ la funcién de crianza, la cual
pertenece a una de las variables abordadas en la presente investigacion. Para
comprender mas a fondo la importancia de dicha funcién a continuacion se explican los

estilos de crianza y su relevancia en el desarrollo de los hijos.

3.2 Estilos de crianza

Los padres utilizan determinadas estrategias de socializacion para regular la conducta
de sus hijos; estas estrategias se expresan en estilos educativos parentales y su
eleccién depende de variables personales tanto de los padres como de los hijos
(Ceballos & Rodrigo, 1998; como se cité en Bouquet & Pachajoa 2009), por lo tanto, el
estilo de crianza se puede definir como un constructo psicolégico multidimensional que
representa caracteristicas o estrategias de crianza de los padres (Solis-Camara, Diaz,

Medina-Cuevas & Barranco-Jiménez 2008).

Los estilos mas reconocidos fueron derivados de las descripciones prototipicas de la

crianza propuestas por el modelo de socializacion de Baumrind.

Diana Baumrind (1971; citada en Papalia, 2010), empezé a descubrir relaciones entre
los diferentes estilos de crianza de nifios y la competencia social de estos. Después de
largas entrevistas unificd las pruebas y estudios en casa a 103 nifios preescolares
provenientes de 95 familias; identifico tres patrones de control parental, siendo estos el
autoritativo, autoritario y permisivo, describiendo estos patrones tipicos de

comportamiento de nifios criados a cada estilo.

A continuacion se describen brevemente, los tres estilos de crianza que menciona

Baumrind, los cuales son autoritativo, autoritario y permisivo.

Dentro del primero, el estilo autoritativo, los padres y/o madres combinan un alto grado

de control con animacion, aceptacion y estimulo de la creciente autonomia de los hijos.
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Si bien estos padres y/o madres ponen limites de conducta, también explican el
razonamiento que hay detras de estos limites. Sus acciones no parecen ser arbitrarias
0 injustas, y como resultado sus hijos estan dispuestos a aceptar estas acciones. Los
padres y/o madres autoritativos tratan de dirigir las actividades de sus hijos en forma
racional, prestando atencion a los problemas en vez del miedo del nifio, al castigo o a

la pérdida del amor.

En el segundo estilo, donde los padres y/o madres son autoritarios, éstos se comportan
controladores y ponen reglas rigidas. Tratan de controlar el comportamiento y las
actitudes de sus hijos y los hacen ajustarse a un estandar de conducta fijo y absoluto.
Valoran la obediencia incondicional y castigan enérgicamente a sus hijos por actuar en
forma contraria a sus estandares. Tienden a ser poco carifiosos, dictan Ordenes y

esperan a que se obedezcan.

Por ultimo, el tercer estilo donde los padres que son permisivos son el extremo opuesto
a los autoritarios, por lo tanto, su estilo de crianza se caracteriza por las pocas o nulas
restricciones puestas en la conducta de los hijos. Los nifios tienen mucha libertad, pero
cuando los padres permisivos estan molestos o impacientes dejan de lado sus
funciones parentales con tal de demostrar su carifio incondicional, asi que se olvidan
de poner limites e intentar compensar de esa forma su desatencion. Este tipo de
padres consultan con sus hijos las decisiones sobre un plan de accion y casi nunca los

castigan.

A partir de la tipologia de los estilos parentales de Baumrind, Maccoby (como se cit6 en
Papalia, 2010) redefine los estilos parentales y agrega un cuarto estilo, el negligente;
este tipo de padres demuestran escaso afecto a los hijos y establece limites
deficientes, les dejan a ellos gran parte de la responsabilidad material y afectiva, se

enfocan en sus propias necesidades y no en las del hijo. .

En esta misma linea, Christopherson (1988; como se citd en Aurelia, 2005) distingue

entre la socializacion deliberada que consiste en el esfuerzo intencionado de los padres
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en enseflar o influir en una direccion deseada para que el nifio llegue a la
autodisciplina; y la socializacion no deliberada, que es la influencia diaria que ejercen
los padres a través de las continuas e incontables situaciones en que el nifio observa o
interacta con el modelo. La ensefianza en la familia alcanzard su mayor efectividad en
un clima de aprendizaje positivo, con un ambiente emocional calido y de apoyo, al

contrario de lo que ocurre en un clima frio, rigido, destructivo o que ignore al nifio.

De acuerdo con Darlin (1999; citado en Flores, Géngora y Cortés, 2005), los estilos de
crianza tienen elementos importantes: el apoyo, que tiene que ver con la sensibilidad
parental, la calidez y el grado en que los padres fomentan intencionalmente la
individualidad y la autorregulacion; y el control, que se relaciona con las exigencias de
los padres, es decir, las demandas que hacen a sus hijos para integrarlos a la familia,

para que éstos respondan a sus demandas de madurez.

Por su parte Grolnick & Ryan (1989; como se citd en Aurelia, 2005), clasifican las
practicas de crianza en tres dimensiones principales: técnicas de apoyo a la autonomia,
gue es el grado en que los padres valoran y utilizan técnicas encaminadas a la solucion
de problemas: eleccion y participaciéon en decisiones de modo independiente. En
contraste con las técnicas de apoyo a la autonomia, estan las técnicas dictatoriales,
punitivas o controladoras. Técnicas de estructuracidon que consisten en proporcionar
guias claras y consistentes, expectativas y reglas de conducta del nifio. En el extremo
opuesto estarian las técnicas no estructuradas o la ausencia total de reglas de
conducta del nifio. Técnicas de implicacion o grado en que los padres estan
interesados y toman parte en las actividades de la vida del nifio. Reflejan la dedicacion
y la atencion positiva de los padres al proceso de crianza del nifio y facilitan tanto la
identificacion como la internalizacion de valores sociales. En el extremo opuesto, se
situarian los padres no involucrados ni interesados en tomar parte en las actividades de

la vida del nifio.

Para Izzedin & Pachajoa (2009), la crianza implica tres procesos psicosociales: las

pautas de crianza, las practicas de crianza y las creencias acerca de la crianza. Por un
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lado, las pautas se relacionan con la normatividad que siguen los padres frente al
comportamiento de los hijos siendo portadoras de significaciones sociales. Cada
cultura provee las pautas de crianza de sus nifios. Por su parte, las préacticas son
acciones, comportamientos aprendidos de los padres ya sea a raiz de su propia
educacion como por imitacién y se exponen para guiar las conductas de los nifios.
Finalmente, las creencias hacen referencia al conocimiento acerca de como se debe
criar un nifo, a las explicaciones que brindan los padres sobre la forma como encausan

las acciones de sus hijos.

En un estudio realizado por Gaxiola et al., (2006; como se citd en Navarrete, 2011), en
una poblacion de madres mexicanas de preescolares, se planteé como objetivo la
validacion del Cuestionario de Practicas de Crianza de Robinson, elaborado para
evaluar los estilos de crianza segun la clasificaciéon de Baumrind (1996). Los resultados
del estudio demostraron que en esa poblacién existirian dos estilos de crianza, el estilo
autoritario y el estilo con autoridad, a diferencia de los tres estilos que ella propone.
Para los autores de la investigacion, esto comprobaria que los estilos de crianza
estarian directamente relacionados con las creencias y los valores que la familia posee,
los que estarian determinados por la influencia de la cultura en cada uno de los
aspectos del desarrollo de las personas y que se reflejan en la variabilidad en las
practicas de crianza de los padres.

En este sentido, Palacios (1988; como se citd en Aurelia, 2005), postula que las
practicas educativas de los padres pueden estar determinadas por una serie de
factores que se dividen en tres grupos. Un primer grupo relacionado con el nifio: edad,
sexo, orden de nacimiento y caracteristicas de personalidad. Un segundo grupo relativo
a los padres: sexo, experiencia previa como hijos y como padres, caracteristicas de
personalidad, nivel educativo, ideas acerca del proceso de crecimiento y la educacion y
expectativas de logro que tienen puestas en sus hijos. Un tercer grupo relacionado con
la situacién en la que se lleva a cabo la interaccion: caracteristicas fisicas de la

vivienda y el contexto histérico.
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Con base en lo anterior se entiende que la importancia de los estilos de crianza radica
en el hecho de que de estos se basa la forma en como los padres ensefian a sus hijos
normas de conducta, estrategias de socializacion, los valores, creencias y la cultura
con la que la familia rige su andar. Para lograr todo esto, la familia al igual que
cualquier grupo tiene una estructura que permite delimitar las funciones que cada
miembro debe realizar, también dicha estructura ayuda comprender las jerarquias y

roles que se encuentran en la dinamica diaria de la familia.

3.3 Estructura

Entre otras variables familiares, la estructura es fundamental para el desarrollo de una
familia y el de sus individuos, la estructura se refiere a la predictibilidad y estabilidad de
las relaciones sociales dentro del grupo familiar, lo cual incluye grados de jerarquia que
permiten tener una seguridad dada a todos los integrantes del grupo (Garcia, Tur, &
Diez, 2001).

Cada familia tiene una estructura especifica que sustenta las funciones basicas que
deben tener y recibir sus miembros para su adecuado desarrollo individual y colectivo.
La estructura familiar se define tipicamente por quienes son los miembros de la familia
y la relaciéon entre ellos. También podria decirse que la estructura familiar es el conjunto
invisible de demandas funcionales que organizan los modos que interactian los
miembros de una familia. La estructura familiar también puede focalizarse en las
funciones de la familia, o en las actividades que los miembros de la familia realizan
para poder realizar y cumplir en forma interna con los requerimientos de las
responsabilidades mutuas de este nucleo social (Christensen, 2004; como se citdé en
Osorio & Alvarez, 2004).

Las normas y los roles dentro de una familia funcionan como una organizacion, donde
de manera jerarquica se definen las reglas intrinsecas y explicitas del sistema familiar.
Principalmente los que deben dirigir las normativas existentes son los modelos de

roles, en la mayoria de los casos los padres o abuelos (cuando los primeros no
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cumplen su funcion). Los esposos 0 la pareja principal de padres deben

complementarse en cuanto a su poder y toma de decisiones (Osorio & Alvarez, 2004).

Para complementar lo anterior, Osorio & Alvarez (2004), mencionan que en la familia
existe un sistema jerarquico que determina las relaciones entre los diferentes
subsistemas. Este orden optimiza el sistema familiar y permite un funcionamiento
adecuado, al delinear las funciones, la dinamica y las responsabilidades de cada

miembro.

La unidad familiar tradicional es aquella que se describe como la estructura familiar en
la que el padre se encarga del sostenimiento de la familia, la madre se queda en casa a
cuidar a dos o mas hijos dependientes de ellos. Muchos individuos han crecido con
este modelo clasico como base y cualquier desviacion del mismo pasaba a ser
considerado fuera de la norma. Pero la realidad es distinta y las formas existentes de la
estructura familiar, han venido teniendo modificaciones en los diferentes paises vy
sistemas socioecondmicos. Basicamente dos modelos siguen siendo aplicables en

mayor extension: la familia nuclear y la familia extensa (Khavous, 2001).

Para comprender de mejor manera la estructura familiar, Zurro (1999; como se citd en
Osorio & Alvarez, 2004), recaba de forma breve las tipologias de familias existentes de

acuerdo a la forma en que estan constituidas, éstas son:

1. Familia extensa. Esta constituida por mas de dos generaciones en el hogar de
los abuelos.

2. Familia nuclear integra. Son matrimonios casados en primeras nupcias y con

hijos bioldgicos.

3. Familia nuclear ampliada. Familias en que se incluye a otras personas, que
pueden tener algun tipo de vinculo consanguineo (madre, tios, sobrinos, etc.),

no tener vinculo consanguineo alguno, como es el caso de las empleadas
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domésticas, 0 alguna persona que esta de visita en casa. Pero son importantes,
ya que pueden ser causa de conflictos o problemas familiares o, en algunas

ocasiones, de apoyo positivo o recurso familiar.

4. Familia monoparental. Es aquella en que un solo coényuge estd con la

responsabilidad total de la crianza y convivencia de los hijos.

5. Familia reconstituida. Es una familia en la que dos personas deciden tener una
relacion formal de pareja y forman una nueva familia, pero como requisito al

menos uno de ellos incorpora un hijo de una relacién anterior.

Sumada a la presente clasificacion de las familias, existe su clasificacién de acuerdo a
sus relaciones de parentesco que de acuerdo a Osorio & Alvarez (2004), se constituyen

de la siguiente manera:

1. Pareja Conyugal. La constituye la pareja. No incluye otros familiares.

2. Familias nucleares. Un nucleo central formado por la pareja conyugal e hijos; por
la madre e hijo (s); por el padre e hijo (s). Puede darse o no la presencia de
otros parientes.

3. Familias nucleares conyugales. Una pareja conyugal e hijos solteros. Se pueden
subdividir a su vez en: Nuclear-conyugal reducida con menos de cinco

miembros; y nuclear-conyugal numerosa con mas de cinco miembros.

4. Familias extendidas. Una pareja conyugal con hijos o sin ellos y otro parientes

gue convivan en forma conjunta.

5. Familias extensas. Con mas de una pareja conyugal con o sin hijos y la

presencia o no de parientes.
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Independientemente de su voluntad, numerosas parejas no tienen las oportunidades
reales para conformar o mantener una familia, dichas oportunidades pueden ser tanto
en lo econémico, social, laboral, cultural, etc., esto provoca un cambio en la forma en
gue se constituye la familia, es decir, puede ocurrir lo contrario a lo esperado en una

familia tradicional.

Esto se puede constatar en la investigacion de Ariza (1994; citado en Mendoza,
Hernandez, Aguilar & Pefa, 2011), en la Republica Dominicana, donde sefiala que el
perfil de las familias de nifios en situacion de riesgo se caracteriza por un predominio
de uniones consensuales, inestables y con un tamafo del hogar superior al promedio
nacional. Las familias suelen ser monoparentales o bien reconstituidas (74.6%),
integradas por madrastras o padrastros, el 25.4% eran familias nucleares tipicas. Las
familias monoparentales tienen generalmente a la mujer como jefas de familia, con
desplazamiento gradual de las funciones del nucleo conyugal al de la mujer-madre que
en situacion de pobreza, acrecienta el riesgo de ruptura de residencia conjunta,

especialmente para los varones.

Para abordar el estudio de la familia mexicana, habra que considerar su propia
dinamica familiar en muchos momentos guiada por las situaciones socioecondmicas

Unicas del pais, que indudablemente repercuten en la poblacion.

3.4 Familia Mexicana

El estudio de la familia mexicana indica que predominantemente la familia nuclear en
México estd compuesta por 4.5 miembros en promedio, lo cual habla de que son padre,
madre y entre dos y tres hijos por pareja. El 81% de las familias estan encabezadas por
un hombre y el 19% por mujeres. Esto implica que el modelo tradicional de mama,
papa e hijos, sigue imperando en nuestra sociedad. Los hijos en un 80% viven en el
pueblo o ciudad que sus padres, muestra fehaciente de la cohesion familiar (Abascal,
2010).
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En México, es notorio ver que un 59.5% de familias conviven en la misma casa tres
generaciones (abuelos, padres e hijos), un 32.7% de los hogares tienen convivencia de
dos generaciones (padres e hijos) y en solo el 5.7% de las familias vive una generacion

(op. cit.).

El Dr. Diaz-Guerrero (1994), uno de los estudiosos del tema, en su libro Psicologia del
Mexicano plantea que la estructura de la familia mexicana se fundamenta en dos
proposiciones principales: 1) la supremacia indiscutible del padre, y 2) el necesario y
absoluto autosacrificio de la madre. Estas proposiciones parecen derivar de
presupuestos socioculturales generalizados que sostienen la superioridad indudable,

biolégica y natural, del hombre sobre la mujer.

Por su parte, Diaz-Guerrero y Peck (1967; como se citd en Diaz-Loving, Rivera,
Villanueva & Cruz, 2011), mencionan que la sociedad mexicana esta construida sobre
una estricta estructura jerarquica basada en el respeto hacia aquellos que estan mas

arriba en la jerarquia social, particularmente los padres, los mayores y los familiares.

Diaz-Guerrero (1955, 1967, 1972, 1977; como se cité en Diaz-Loving, et al., 2011),
postula que la cultura en la cual crecen los individuos provee los fundamentos, la
estructura y las normas del comportamiento aceptable y deseable. Esta sociocultura se
define como un sistema de premisas interrelacionadas (normas, roles, etc.) que
gobiernan los sentimientos e ideas y que estipula la jerarquia de las relaciones
interpersonales, los tipos de roles que deben ser cumplidos y las reglas para la
interacciéon de los individuos en esos roles: donde, cuando, con quién y cémo
desempeniarlos. De esta forma, el comportamiento social es dirigido y determinado por
la medida en la que cada sujeto cree, se adhiere, se dirige e internaliza sus mandatos

culturales.

Asi, en 1963 Diaz-Guerrero indicé que las premisas histérico-socioculturales (PHSCSs)

guian y son validas dentro de la familia, el grupo, la sociedad y las superestructuras
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institucionales. Ademas, estas dirigen cosmovisiones responsables del desarrollo de la
personalidad, las principales metas de la vida, la percepcion de la humanidad, asuntos

de sexo, masculinidad y feminidad, la economia y la muerte.

Si bien las PHSCs son una afirmacion simple o compleja, que provee la base para la
I6gica de un grupo (Diaz-Guerrero, 1994), Diaz-Guerrero (1998; como se citd en en
Diaz-Loving, et al., 2011) extrajo las premisas histérico-socioculturales de dichos,
proverbios y otras formas de comunicacion popular. En estas premisas, las tradiciones
culturales, los valores, las creencias, los pensamientos y las acciones son indicadas e
interactan constantemente a través de la vida con fuerzas contraculturales (individuo,
ecosistema y sociedad) para producir comportamiento social. La forma en la que los
grupos transmiten a los nuevos miembros sus normas, creencias, valores y habitos
conductuales se conoce como transmision cultural, incluyendo el proceso de
endoculturacion y socializacion. Dentro de esta tradicion, no sélo se ha establecido a la
cultura en la vanguardia de cualquier interpretacion psicoldgica, sino que también se ha
hecho un intento empirico hacia la especificacion de sus caracteristicas en una forma

medible.

Originalmente Diaz-Guerrero (1994:119), plantea la existencia de cuatro tipos de
premisas, partiendo de la idea de que las relaciones dentro de la cultura mexicana se
hallan influidas por premisas emergentes del contexto, social, histérico y cultural; esto
se ve claramente reflejado en las formas de pensamiento, las cuales se definian como
“afirmaciones simples o complejas que proveen las bases para la légica funcional y

conductual de los individuos”.
La primera configuracién de las PHSCs planteando la existencia de cuatro tipos de

premisas mencionada en el parrafo anterior, hace referencia a (Diaz-Loving, et al,
2011):
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1. Obediencia afiliativa. Definiéendose como cuando la cultura da mayor importancia
a la obediencia por amor, donde el otro y su opinidon son considerados con

mayor importancia que los propios, en especial si provienen de una autoridad.

2. Supremacia absoluta del hombre. En este factor se consideran a las figuras
fuertes de autoridad (padres, maestros) y se les da total y absoluto poder sobre

los que estan por debajo de su jerarquia.

3. Temor a la autoridad. Cuando esta se ve ubicada dentro de figuras no solo de
autoridad, sino que también son a quienes se les tiene aprecio, la obediencia se

da por amor y por temor como obligacién incuestionable.

4. Abnegacion y sumision. Actitud asumida por la mujer, la cual es colocada en una
posicion no solo de inferioridad, sino también de sumisién frente al hombre, ante
el cual siente una abnegacién y una obligacion totales. Esta abnegacion y esta
sumisién también se dan ante las figuras de autoridad por parte de hombres y
mujeres. Algunos autores respecto a este punto y a la obediencia lo han

afirmado como inferioridad.

Posterior al planteamiento original, el autor contintio investigando sobre el tema y
buscé comprobar estadisticamente la teoria y sus aplicaciones de tal manera que el
concepto evolucioné hasta llegar a la existencia de las nueve premisas que se

mantienen actualmente. Dichas premisas son (Diaz-Loving, et al, 2011):

1. Machismo. Nivel de acuerdo con afirmaciones sobre de la supremacia del

hombre sobre la mujer.

2. Obediencia afiliativa vs. autoafirmacion activa. Grado de acuerdo con

afirmaciones sobre el estilo de confrontaciéon autoafirmativa del individuo.
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Virginidad. Grado de acuerdo con afirmaciones relacionadas con el grado de

importancia asignada o no a las relaciones sexuales antes del matrimonio.

Consentimiento. Grado de aceptacion por los sujetos de que el papel
desarrollado por las mujeres es mas dificil y de la existencia de una mayor

sensibilidad de las mujeres en comparacion con los hombres.

Temor a la autoridad. Grado en el cual el sujeto siente que en la cultura los hijos

temen a sus padres.

Status quo familiar. Representacion de la tendencia a mantener sin cambios la

estructura familiar.

Respeto sobre amor. Mide la relacion existente cuando se contrastan el respeto
con el amor, considerando los aspectos culturales donde importan mas el

respeto y la obediencia que el amor.

Honor familiar. Disposicion a defender hasta el extremo la reputacion de la

familia.

Rigidez cultural. Grado en el cual los sujetos estan de acuerdo con todas estas

rigidas normas culturales.

Asi mismo postula que la dimension cultural mas importante en sus estudios con las

PHSCs es la obediencia afiliativa: los mexicanos obedecen mayormente por amor, no

por poder. De ahi que al internalizar estas premisas se produzca la abnegacion, rasgo

cardinal de la cultura mexicana, sostenido como verdadero, tanto por hombres como

por mujeres, quienes creen que es mas importante la satisfaccion de las necesidades

de otros antes que las propias, prefiriendo la automodificacibn como estilo de

enfrentamiento ante estas situaciones (Flores,2011).
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Para la presente investigacion cabe destacar la importancia del factor afiliativo-
obediente vs. activo-autoafirmativo que hace hincapié en que los nifios deben obedecer
siempre a sus padres, cuando los padres son estrictos, los nifios crecen correctamente
y que todos deben amar a su madre y respetar a su padre. De acuerdo con este factor,
los nifios nunca deben desobedecer a sus padres y deben mostrar respeto a cambio de
seguridad y amor. Por tanto, este factor puede brindar un mayor entendimiento sobre

coémo la cultura influye dentro de la eleccién del estilo de crianza.

Con base en los hallazgos del estudio de las PHSCs, se muestra a la familia mexicana
en el centro de todo comportamiento social, ademas, dos proposiciones basicas
emergen y abarcan la descripcion de la familia mexicana: el poder y supremacia del
padre, junto con el amor y el sacrificio absoluto y necesario de la madre (Diaz-Loving,
et al., 2011).

Se puede decir que las funciones de las PHSCs son las siguientes: el dotar a los
individuos de simbolos que permitan su comunicacién dentro de sus grupos de
referencia y dan las bases para la formacién de su realidad interpersonal y social

(Sanchez-Aragon, 2000; como se cité en Diaz-Loving, et al., 2011).

Hasta este punto y de acuerdo a la revision de la literatura, se puede entender que la
poblacién en situacién de calle es un grupo que por sus caracteristicas econémicas,
culturales, educativas, politicas, etc., forman parte de un grupo excluido socialmente,
pues no tienen las mismas oportunidades que una persona comun. Si bien ellos
también forman parte de una familia y son capaces de formar una en el contexto en el
gue se encuentran, es importante conocer las diferencias entre éstas y una familia
tradicional, pues al entender las normas, valores y cultura que los padres en situacion
de calle heredan a sus hijos, se veran reflejados los efectos de vivir en la calle sobre el

estilo de crianza elegido.

75



Es importante poder conocer la forma en la que se desenvuelven las personas en
situacion de calle, pues su entendimiento permite tener en cuenta de forma mas
precisa las condiciones sociales, econdmicas y politicas del pais. Si bien ninguna
investigacion cientifica por mas compleja que sea dara solucién a un fenbmeno tan
grave como lo es el vivir en la calle, se espera que a través del conocimiento generado
se puede comprender a mayor escala a los sectores mas desfavorecidos y a través de

ellos ampliar el conocimiento sobre la sociedad mexicana.
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4 METODO

4.1 Pregunta de investigacion

¢ El factor Obediencia Afiliativa de las Premisas Histérico-socioculturales influye en el

estilo de crianza utilizado por los padres en situacion de calle?

4.2 Hipotesis

Si las premisas histérico-socioculturales influyen en la familia mexicana tradicional,
entonces los padres en situacion de calle tienen un estilo de crianza que no es

igual al practicado por la mayoria de las familias tradicionales.

4.3 Objetivos

1. Describir si el factor Obediencia Afiliativa de las Premisas Historico-
Socioculturales influyen sobre el estilo de crianza utilizado por los padres en
situacién de calle.

2. Describir si la condicién situacion de calle influye sobre el factor Obediencia
Afiliativa de las Premisas Histérico-Socioculturales.

3. Conocer si existe relacion entre las variables a evaluar.

4.4 Variables

Definicion conceptual

Obediencia Afiliativa: Es lo opuesto a la disposicion conductual implicita en un estilo de

confrontacién de autoafirmacion (Diaz-Guerrero, 1994).

Estilo de crianza: Es un constructo psicolégico multidimensional que representa

caracteristicas o estrategias de crianza de los padres. Los estilos mas reconocidos
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fueron derivados de las descripciones prototipicas de la crianza propuestas por el
modelo de socializacion de Baumrind en 1966 (Solis-Camara, Dias, Medina-Cuevas &

Barranco-Jiménez, 2008).

Situacion de calle: El término se refiere a toda persona o grupos de personas con 0 sin
relacion entre si, que subsisten en la calle o el espacio publico utilizando recursos
propios y precarios para satisfacer sus necesidades elementales (Programa de
Derechos Humanos del Distrito Federal, 2009; citado en Consejo para Prevenir y

Eliminar la Discriminacion de la Ciudad de México, s.f.).

Definicién operacional

Obediencia Afiliativa: Se define como el puntaje obtenido en la Escala de Premisas
Histérico-socioculturales para el factor Obediencia Afiliativa (Diaz-Guerrero, 1994),
compuesta por 16 items en un formato Escala Likert con cinco opciones de respuesta:

No, Tal vez no, No sé, Tal vez siy Si.

Estilo de crianza: Se define como el puntaje obtenido en el Inventario de Practicas de
Crianza desarrollado por Bauermeister, Salas y Matos (Tomado de Salas-Serrano,
2001), consiste de 37 reactivos disefiados para evaluar el tipo de crianza y las practicas
disciplinarias que utilizan los padres en un formato de Escala Likert con cinco opciones
de respuesta: Nunca, Casi Nunca, Algunas Veces, Frecuentemente y Muy

Frecuentemente.

Situacién de calle: Hombre y mujeres que refieran llevar por lo menos un afio viviendo

en la calle o espacios publicos.

4.5 Poblacion

Muestra: 50 hombres y 50 mujeres con por lo menos un afio viviendo en situacién de

calle en el Distrito Federal y tener minimo un hijo de cualquier edad.
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Muestreo: Se realiz6 un muestreo no probabilistico y por cuota (Kerlinger, 1976), que
cubran los siguientes criterios de inclusion: tener por lo menos un afo viviendo en
situacion de calle, tener minimo un hijo de cualquier edad, no presentar algun dafio

cognitivo y/o al momento de la entrevista no estar bajo el influjo de alguna droga.

4.6 Disefo de la investigacién

La presente investigacion se considera no experimental al no tener manipulacion de las
variables, con un alcance correlacional. Presenta un disefio transeccional ya que la

recoleccion de datos se realiz6 en un momento Unico (Hernandez, et. al., 2010).

4.7 Instrumentos

Cada cuestionario aplicado incluia la seccion sociodemografica, estilo de crianza y el
factor Obediencia Afiliativa.

La ficha sociodemogréfica incluy6 la edad del encuestado, tiempo de vivir en la calle,
namero de hijos, edad de los hijos, ocupacion del encuestado, ultimo grado de
estudios, género, pertenencia a alguna institucién y si ésta pertenece al sector publico

o privado y su nombre.

Asi mismo se aplico la Escala de Premisas Histérico-socioculturales para el factor
Obediencia Afiliativa (Diaz-Guerrero, 1994) con un Alfa de Cronbach de 0.817,
compuesta por 16 items en un formato Escala Likert con cinco opciones de respuesta:

No, Tal vez no, No sé, Tal vez si y Si.

Por dltimo se aplico el Inventario de Practicas de Crianza desarrollado por
Bauermeister, Salas y Matos (en Salas-Serrano, 2001), consiste de 37 reactivos
disefiados para evaluar el tipo de crianza y las practicas disciplinarias que utilizan los

padres en un formato de Escala Likert con cinco opciones de respuesta: Nunca, Casi
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Nunca, Algunas Veces, Frecuentemente y Muy Frecuentemente. El mismo se divide en
dos dimensiones, las cuales son: Practicas de Crianza Negativa en donde se agrupan
15 reactivos (4, 5, 6,10, 12, 14, 15, 17, 20, 23, 26, 29, 30, 33, 35) correspondientes a la
inconsistencia, el retiro del amor, y el control de la conducta a base de la coercion (p.
ej., castigo corporal, gritos, insultos). Practicas de Crianza Positiva que consta de 22
reactivos e incluye estrategias de aprobacion (p. e., alabar, dar por bueno, alentar),
aconsejar (p. €j., razonar, explicar), motivacion (p.ej., uso de recompensas, pérdida de
privilegios), sincronizacion (p.ej., prestar atencion, ser sensible y responsivo al nifio) y

afecto (p.ej. calor humano). El Alfa de Cronbach reportado es de 0.82.

4.8 Procedimiento.

La investigacion se realizd en una sola fase dénde se aplicaron 50 cuestionarios a
hombres y 50 a mujeres en situacion de calle que cubrieran los requisitos de inclusion
antes mencionados. Cada participante tuvo la oportunidad de colaborar de manera
voluntaria y se les explicé la finalidad de sus respuestas asi como la confidencialidad
de las mismas. Para el caso de las personas pertenecientes a Instituciones se sigui6 el
mismo procedimiento y se presentaron los permisos y documentos correspondientes a

los responsables para facilitar el acceso al lugar.
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5 RESULTADOS

Se analizaron los datos obtenidos en ambos instrumentos, mas el apartado
socioecondmico, utilizando el Paquete Estadistico para las Ciencias Sociales (SPSS),

dichos datos se describen a continuacion.

La muestra conformada por 100 sujetos, 50 hombres y 50 mujeres, presentan una edad
media de 36 afios (Ver Tabla 1), con una media de 7 afios y medio de vivir en situacion
de calle (Ver tabla 2). Sumado a esto se encontr6é una media de entre 1 y 2 hijos (Ver
Tabla 3), la edad media de los mismos se encuentran en un rango de entre 6 y 11

afnos.

En cuanto al estado civil se encontré que una mayoria, siendo el 54%, es soltero (Ver
tabla 4). En cuanto al Ultimo grado de estudios un 29% afirma haber concluido la
primaria, siendo este el nivel de estudios predominante en la muestra, un 23% afirman
tener sélo primaria incompleta y con un 20% haber concluido la secundaria (Ver Tabla
5).

Finalmente el 49% refieren dedicarse al comercio informal como su principal fuente de
ingresos, siendo la venta de dulces, periddico y otros articulos en el transporte publico
o algun seméforo (Ver Tabla 6). Por ultimo 12 de los 100 encuestados refirieron
pertenecer a alguna Institucién, mientras los 82 restantes viven completamente en la

calle, es decir, pasan las 24hrs del dia en la calle.
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Tabla 1. Frecuencias de edades.

Edades por rangos Frecuencia
17-22 16

23-28 16

29-34 16

35-40 21

41-46 14

47-52 4

53 en adelante 13

Total 100

En la Tabla 1, se puede observar que se registré6 con mayor frecuencia una edad de entre 36 y

40 afos, ademas es notable que de 17 a 40 afios se encuentra distribuida la mayoria de la

poblacién, es decir, es mas comun encontrar personas jovenes viviendo en la calle.

Tabla 2. Afios de vivir en situacion de calle.

Afos por rango Frecuencia
1-4 37

5-8 29

9-12 16

13-16 10

17-20 4

21-24 2

25 en adelante 2

100

En la Tabla 2, se puede observar que la mayoria de las personas reportaron llevar entre 1y 4

afos de vivir en situacion de calle, en segundo lugar se encuentra un tiempo de entre 5y 8 e

inclusive, a partir de 9 afios en adelante disminuye considerablemente la frecuencia de
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personas, pues los problemas de salud se agravan con el tiempo de vivir en condiciones de

calle.

Tabla 3. Namero de hijos.

Hijos Frecuencias
42
35
13

~N 0o~ WDN P

Total 100

En la Tabla 3, se puede observar que tener 1 y/o 2 hijos corresponde a la respuesta del 77% de

los encuestados, lo cual es una gran mayoria.

Tabla 4. Estado Civil.

Estado Civil Frecuencia
Casado 5
Soltero 54
Viudo 3
Divorciado 18
Union Libre 19

Total 100

Para el estado civil, la Tabla 4 nos muestra que 54 personas refieren estar solteras, en
contraste con las personas casadas con 5 personas y en union libre con 19, esto indica que la

mayoria de las personas conciben a los hijos fuera del matrimonio.
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Tabla 5. Ultimo grado de estudios.

Grado Frecuencia
Primaria 29
Primaria Incompleta 23
Secundaria 20
Secundaria Incompleta 14
Bachillerato 4
Bachillerato Incompleto 5

Carrera Técnica 2

Sin Instruccion 1

No Contesto 2

Total 100

Como se puede observar en la Tabla 5, la mayoria de los encuestados no llegan a un grado
superior de la primaria, esto indica un alto rezago educativo que limita aiun mas las

oportunidades de superar la condicion de situacién de calle.

Tabla 6. Ocupacion

Ocupacioén Frecuencia
Ama de casa 1
Bolero de zapatos 1
Carpinteria 2
Comerciante 49
Empleado 5
Franelero

Pedir Limosna 5
Limpia parabrisas 10
Sin empleo 25
Total 100
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En la Tabla 6, se puede observar claramente que el comercio es la principal via de obtencién
de recursos economicos, cabe destacar que se refiere al comercio informal, que va desde la

venta de periddicos, hasta la venta de dulces y otros productos en el transporte publico.

Para el Inventario de Practicas de Crianza se realiz6 una validez de constructo, esto
con la finalidad de conocer si dicho inventario era adecuado para la poblacion en
situacion de calle mexicana, para lograr un mejor entendimiento de las preguntas cada
item fue adaptado con palabras de uso comidn y modismos mexicanos, pues la version

original tiene su validez para poblacién espafiola.

De forma exclusiva para su validacion, se aplicé a 200 personas en situacion de calle
dicho Inventario donde el andlisis de resultados arrojo6 la eliminacién de 7 items (11, 12,
14, 17, 20, 29 y 30; ver Anexo 1), logrando asi la obtencion de un alfa de Cronbach de

0.872 para los 30 items restantes.

A su vez se realizé un analisis factorial donde el inventario arrojé estar formado por
cuatro factores los cuales han sido denominados de la siguiente manera: 1) Control
estricto de la conducta; 2) Comunicacion y convivencia; 3) Control racional y; 4)

Afectivo; los cuales estan conformados por los items que se muestran en la Tabla 7.

Tabla 7. Andlisis Factorial

Factor items

Control estricto de la conducta 4,5,6,9, 15, 21, 23, 26, 28, 30, 33, 37.
Comunicacion y convivencia 7,16, 18, 24, 25, 31, 36.

Control racional 1, 2,8, 10, 22, 32.

Afectivo 3,13, 19, 27, 34.

Estos factores encontrados sustituyen a los obtenidos por Bauermeister, Salas y Matos

(como se citd en Salas-Serrano, 2001), donde ahora se incluyen los factores
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inconsistencia, retiro del amor y el control de la conducta a base de coercion de la
dimension Practicas de Crianza Negativa, para formar el factor Control estricto de la

conducta.

Por otro lado, para las Practicas de Crianza Positiva, los autores agrupan los factores
de motivacion, estrategias de aprobacion, aconsejar, sincronizacion y afecto; ahora
pasan a ser s6lo 3 factores, los cuales son: Comunicacién y convivencia, Control

racional y Afectivo.

Una vez realizada la validacién del Inventario de Practicas de Crianza, se realizd una
correlacion de Pearson con el factor de Obediencia Afiliativa de la Escala de Premisas
Hisérico-socioculturales, dénde resultdé correlacionar en un 0.457 con un nivel de

significancia del 0.01.

De una forma mas detallada se realiz6é la misma correlacién entre cada uno de los
factores del Inventario de Practicas de Crianza y el factor Obediencia Afiliativa con lo

cual se encontraron los siguientes resultados (Ver Tabla 8).

Tabla 8. Correlaciéon entre los 4 factores del Inventario de Practicas de Crianza y el
factor Obediencia Afiliativa.

Obediencia Afiliativa

Control estricto de la conducta 0.238
Comunicacion y convivencia 0.508
Control racional 0.618
Afectivo 0.270
P<0.01

86



6 CONCLUSION

Con los resultados mencionados, se puede concluir que no se cumple la hipétesis
propuesta en la presente investigacion, por tanto se puede decir que los padres en
situacion de calle tienen el mismo estilo de crianza utilizado por las familias
tradicionales, pues el factor Obediencia Afiliativa no se modifica a pesar de las

condiciones de vida que enfrentan.

Dicha conclusion indica que la variable situacion de calle no es un factor que altere las
creencias de las personas, pues si se retoma la edad media de los encuestados (36
afnos), y el tiempo medio de vivir en situacién de calle (7.5 afios), se puede observar
gue estas personas alguna vez pertenecieron a un hogar tradicional, que si bien no se
puede asegurar el tipo de valores, creencias y normas que se les inculcaron, si se
puede sospechar que a través de este vinculo familiar obtuvieron la cultura que
conservan hoy en dia y es la misma que los rige y moldea la forma en que ellos educan

a sus hijos.

Ahora bien, recordando a lzzedin y Pachajoa (2009), la cultura dicta las pautas o
normas de crianza que los padres deben seguir para educar a sus hijos. La crianza es
un proceso que, de hecho, es el primero en emprender la socializacion, y es probable

gue sea responsable de la peculiaridad de cada cultura.

Recordando que el factor Obediencia Afiliativa hace referencia a la obediencia por
amor y no por poder, es importante destacar que 89 de los 100 encuestados responden
Si a la afirmacion “Una persona debe siempre respeto a sus padres”, 9 respondieron
Tal vez si; y s6lo 2 que No. Esto demuestra que ante cualquier situacion los padres
siempre son una autoridad y aunque los encuestados ahora tengan su propia forma de

vida, no se pueden desprender de la cultura con la que han crecido.

En estas personas se puede notar que el factor situacion de calle no es un

determinante para cambiar su percepcion de la realidad, pues como se indica en los
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valores de correlacion entre factores del Inventario de Practicas de Crianza y el factor
Obediencia Afiliativa, se correlaciona de manera mas fuerte el factor Control Racional
con 0.618. Este factor hace referencia a utilizar métodos de control de la conducta
enfocados en razonar las peticiones del hijo y explicar de forma adecuada al hijo el

porqué de las decisiones que el padre o madre elije para ellos.

A su vez, el segundo factor con mayor puntaje de correlacion corresponde al factor
Comunicacion y Convivencia con 0.508. Este factor implica que los padres e hijos
hablan de una forma mas abierta donde se escucha y valora la opinién de los hijos,
ademas de cumplir con lo que se les promete a los hijos, ya sea un privilegio o castigo,

pues de forma anticipada se les explica a los hijos las consecuencias de los actos.

Sumado a esto el factor Afectivo correlacioné con un 0.270, dicho factor se refiere a
mostrar de forma directa y clara conductas de amor, comprension y ternura hacia los
hijos. Aunque correlacioné de una forma baja, se puede notar que sumado a los dos
factores antes mencionados, los padres en situacion de calle buscan realizar un estilo
de crianza mas positivo, donde predomine el afecto y las formas mas justas de aplicar

la disciplina.

Una forma de explicar lo anterior puede ser que los padres eviten que el patréon se
repita, es decir, por algun motivo dichas personas viven en la calle y probablemente
busquen gue sus hijos no pasen por esta situacion, pues es bien sabido que se vive en
un ambito peligroso dénde las probabilidades de caer en adicciones y conductas

delictivas son muy altas.

Datos muy interesantes con respecto a esto, son los encontrados por Alexandra
Roman (2011), en su tesis de Maestria titulada “Practicas de crianza recibidas por
jévenes adultos habitantes de la calle en la Ciudad de Bogota”, pues en los resultados
obtenidos se pueden identificar algunas practicas de crianza que ellos recuerdan haber
recibido, dichas practicas tienden a ser con bajos niveles en las expresiones de afecto,

pues el 55% de los padres obtiene un bajo puntaje en ese factor el cual evalla
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acciones de los padres como respuesta explicita de caracter emocional para con los

hijos.

En este mismo grupo de padres, al parecer, se relacionaban muy poco en las
actividades que desarrollaban sus hijos y en las cuales era necesaria su presencia,
como por ejemplo realizar tareas, acompafiamiento en la escuela, conocimiento de sus
relaciones con los pares, etc., pues los jovenes califican a sus padres con bajos

puntajes en el area de involucramiento.

Sumado a esto, los participantes recuerdan que las practicas de cuidado, que son las
relacionadas a la supervisién fuera de casa y de las relacionadas con la higiene, mas
del 50% de los participantes mencionan que nunca obtenian esa atencién por parte de

sus padres.

Ahora bien, de acuerdo a lo mencionado, se puede ver una gran diferencia entre la
forma en que los pobladores de la calle educa y en la que fueron educados, se puede
decir que elegir un estilo de crianza positivo probablemente es un reflejo del deseo de
guerer haber sido educados asi, pues de acuerdo a Aguirre (2010), el hecho de
sentirse querido, de encontrar amor en la cotidianidad, es importante para toda la vida

incluso para los adultos.

Recordando lo que menciona Bezanilla (2014), la familia tiene la responsabilidad de
educar y formar a sus miembros para que desarrollen su maximo potencial humano y
se inserten al sistema social de manera sana y productiva, la forma en la que esta
tarea se cumpla depende en gran medida del contexto social en el que la familia se

encuentre, asi como de algunas caracteristicas basicas de todo grupo.

Por otro lado, con un 0.238 el factor Control estricto de la conducta correlacion6 de
forma muy baja, este es el Unico factor que se refiere al uso de formas negligentes,
autoritarias e incluso violentas para poder tener el control de las acciones de los hijos y

asi se comporten de la manera en que los padres desean.
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Los estudios comparativos entre familias de clase socio-econdmica media y baja han
revelado diferencias consistentes en las actitudes y valores de éstos, observandose
que los primeros tienden a ser mas democraticos, permisivos, afectuosos,
comunicativos, estimulan mas la independencia, el control de si mismos y la creatividad
de sus hijos. Los padres de la clase menos favorecida generalmente son mas
autoritarios, restrictivos, tienen poca comunicacion con sus hijos, enfatizan la

obediencia, el respeto, el evitar problemas y usan més el castigo fisico.

Para tratar de comprender mejor estas diferencias Majluf (1989), realiz6 un estudio
comparando a 90 mujeres, 45 de clase socioeconémica media y 45 de clase
socioecondémica baja de Lima. Los resultados de este estudio confirman la hipotesis
principal en el sentido de que las madres de la clase socioecondmica media tienden a
ser mas democraticas en el manejo de sus hijos, usan mas el razonamiento, estimulan
la independencia e iniciativa de sus hijos y son mas afectuosas con éstos. Las madres
de la clase socioecondémica baja en sus practicas de crianza son mas autoritarias,
restrictivas, y punitivas. Estos resultados concuerdan con los logrados en otros paises.
Asi mismo No se advierten diferencias entre ambos grupos de madres en el énfasis de

logros o expectativas en la actuacion del nifio.

Con base a lo mencionado, cabe hacer hincapié en que los padres actian como
modelos que los hijos imitan, al tiempo que estimulan o inhiben determinados
comportamientos en funcion de los estilos de crianza que practican. Los padres deben
ofrecer pautas educativas que fomenten la madurez personal y, al mismo tiempo, que

eviten la impulsividad, la agresividad, el aislamiento y otras conductas inadaptadas.

Por ultimo y para posibles réplicas de la presente investigacién se recomienda utilizar
una muestra donde los participantes provengan de familias con al menos dos
generaciones viviendo en situacion de calle desde la infancia, pues asi se buscaria
eliminar cualquier posible influencia de la familia tradicional. Dada esta sugerencia cabe
destacar que se debe tener siempre presente la viabilidad de realizar una investigacion

de este tipo, pues encontrar personas que cumplan con dichas caracteristicas sera
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bastante complicado, sumado a esto la accesibilidad a esta poblacion implica también

una limitante.
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ANEXOS

Anexo 1. Inventario de Practicas de Crianza, version adaptada.

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
Facultad de Estudios Superiores Zaragoza
Licenciatura en Psicologia

L/
Inventario Practicas de Crianza &

El siguiente cuestionario sera utilizado Gnicamente con fines de investigacion, por lo tanto sus
respuestas son totalmente andénimas y confidenciales. Recuerde que no existen respuestas
correctas e incorrectas, lo importante es su experiencia personal. Los padres y las madres
tienen distintas maneras de manejar la conducta de sus hijos. El propdsito de esta seccion es
identificar cuales de ellos usted utiliza o0 no utiliza.

Edad: Tiempo de vivir en la calle:
Numero de hijos: Edad de los hijos:

Estado Civil: Ultimo grado de estudios:
Ocupacion: Género: (H) (M)

Instrucciones:
Lea con detenimiento cada una de las oraciones, elija la alternativa que mejor describa la
manera que usted utiliza y marque con una “X” el cuadro que corresponda a la frecuencia con
la que usted maneja la conducta de su hijo (a).

Nunca N

Casi Nunca CN

Algunas Veces AV
Frecuentemente F
Muy Frecuentemente MF

1. Cuando le pido a mi hijo que haga algo soy directo y claro N |CN |AV |F | MF
2. Me doy cuenta cuando mi hijo se comporta bien y le
demuestro que me gusta lo que hace. N |CN |AV |F | MF

3. Mi hijo y yo vemos television juntos
N |CN | AV | F | MF

4. si mi hijo no hace lo que le pido lo hago yo
N |CN | AV | F | MF

5. Mi hijo obtiene lo que quiere porque llora o grita.
N |CN |AV | F | MF

6. Si mi hijo no hace lo que le pido lo amenazo.
N |CN |AV | F | MF

7. cumplo los premios o castigos que le doy a mi hijo.

N |CN |AV |F | MF
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Nunca N
Casi Nunca CN
Algunas Veces AV
Frecuentemente F
Muy Frecuentemente MF

8. si mi hijo y yo planeamos hacer algo divertido cuandolo | N CN |AV |F MF
hacemos si es realmente divertido

9. Cuando mi hijo hace algo malo lo castigo dejandolo solo

10. Le insisto a mi hijo para que haga lo que le pido.

11. Le cuento cuentos a mi hijo.
N CN | AV |F MF

12. Si mi hijo hace algo malo lo insulto.
N CN |AV |F MF

13. Digo cosas como “Gracias”, jSigue adelante!, etc., para

hacer sentir bien a mi hijo. N CN |AV |F MF
14. Quienes cuidamos a mi hijo le decimos que los demas
son mejor que él. N CN | AV |F MF

15. Si mi hijo hace algo malo le pego.
N CN AV | F MF

16. Hago cosas divertidas con mi hijo.
N CN | AV |F MF

17. Le grito a mi hijo si se porta mal.
N CN AV | F MF

18. Si mi hijo hace algo mal, le digo qué fue lo que hizo

mal. N CN AV | F MF
19. Hacemos juntos cosas del hogar y nos resulta divertido
a los dos N CN |AV |F MF

20. Discuto con mi hijo si no hace lo que le pido.
N CN |AV |F MF

21. Sin ordenarle, le digo a mi hijo lo que tiene que hacer.
N CN AV | F MF

22. Si le pido a mi hijo que haga algo estoy al pendiente de
gue obedezca. N CN |AV |F MF

23. Las discusiones entre mi hijo y yo son interminables.

24.Quienes cuidamos a mi hijo llevamos su
comportamiento de la misma forma.. N CN |AV |F MF

25. Le platico a mi hijo cémo me fue en el dia..
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26. Para lograr que mi hijo haga lo que le pido tengo que
ofrecerle algo que le guste. N CN |AV |F MF

27. Bailo y/o canto con mi hijo.

Nunca N
Casi Nunca CN
Algunas Veces AV
Frecuentemente F
Muy Frecuentemente MF

28. Si mi hijo hace algo malo le quito premios como ir a jugar. N CN | AV | F | MF
29. Amenazo a mi hijo con irme o dejarlo solo si no se comporta
mejor. N CN | AV | F | MF

30. Si mi hijo hace algo malo me enojo por mucho tiempo.
N CN | AV | F | MF

31. Juego con mi hijo.
N CN | AV | F | MF

32. Castigo a mi hijo en el momento para que las cosas no se

salgan de control. N CN | AV | F | MF
33. Si mi hijo hace algo malo le pego con lo que tenga a la

mano. N CN | AV | F | MF
34. Platico con mi hijo para solucionar problemas o tomar

decisiones. N CN | AV | F | MF

35. Dejo que mi hijo haga lo que quiera.
N CN | AV | F | MF

36. Cuando mi hijo hace preguntas le contesto con gusto y de la
mejor manera. N CN | AV | F | MF

37. Soy duro y exigente para disciplinar a mi hijo.
N CN | AV | F | MF
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Anexo 2. Escala de premisas Historico-socioculturales, factor Obediencia Afiliativa.

INSTRUCCIONES:

Estas frases estan disefiadas para ayudar a describir como te sientes contigo mismo, no
existen respuestas buenas o0 malas, asi que elige la mas honesta y sincera que puedas.

Las posibles respuestas son las siguientes:

NO TALVEZNO NOSE TALVEZSI si
Por ejempilo, si la frase dice:
NO TALVEZ | NOSE | TAL VEZ Si
NO Si
Me siento a gusto como
me comporto
Si elijes la respuesta TAL VEZ NO, la marcas asi:
NO TALVEZ | NOSE | TAL VEZ Si
NO Si
Me siento a gusto como
me comporto ><
INICIAMOS:
RESPUESTAS
PREGUNTAS NO | TALVEZ | NOSE | TAL VEZ Si
NO Si
Una hija debe siempre

obedecer a sus padres.

Una persona tiene derecho a
poner en duda las érdenes
del padre.

Una hija buena nunca pone
peros a las Ordenes del
padre.

Algunas veces un hijo no
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debe obedecer a su madre.

Una persona no tiene que
poner peros a las 6rdenes
del padre.

Una persona debe siempre
obedecer a sus padres.

Una persona debe siempre
respeto a sus padres.

PREGUNTAS

NO

TAL VEZ
NO

NO SE

TAL VEZ
Si

Si

Algunas veces una hija no
debe obedecer a su padre.

Un hijo nunca debe poner en
duda las 6rdenes del padre.

Para mi, el padre es la
persona mas querida del
mundo.

Un hijo debe siempre
obedecer a sus padres.

Nunca se debe dudar de la
palabra del padre.

Algunas veces un hijo no
debe obedecer a su padre.

Nunca se debe dudar de la
palabra de una madre.

La mayoria de los padres
mexicanos deberian ser mas
justos en sus relaciones con
sus hijos.

Algunas veces una hija no
debe obedecer a su madre.
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