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TEMA:

Proyecto de una empresa comercializadora de sistemas de cultivo

hidropdénico para la industria restaurantera.
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OBJETIVO GENERAL

Realizar el proyecto de creacion, para una empresa dedicada a vender sistemas de
cultivo hidropénico enfocada a la industria restaurantera, en Uruapan Michoacéan,
para apoyar a las industrias antes mencionadas a bajar considerablemente los
costos de uno de sus insumos principalmente como eljitomate. Esto, mediante una
investigacion de producto y mercado con la cual, se pretende tener informacion lo

mas cercana a la realidad posible para determinar si el proyecto es o no viable.

OBJETIVOSESPECIFICOS

-Estructurar la organizacion. Disefiar e instrumentar la forma de organizacién de una

empresa dedicada a la venta e instalacion de cultivos hidroponicos.

-Realizar estudio de mercado.Consultar a los posibles clientes, acerca del producto-
servicio,lo cual, ayudara y dara cierta “certeza” por asi decirlo, acerca de que tan

bien ven las personas y posibles clientes esta idea de negocio.

-Dar a conocer las ventajas del sistema hidroponico.Implementar herramientas
mercadoldgicas para dar a conocer el sistema, con ello, tener un crecimiento en

clientesy lograr en el tiempo planeado las ventas e ingresos deseados.

-Llevar a cabo el plan de produccion e instalacion del producto. Realizar el proyecto
de creacién con todas las especificaciones necesarias para que este sirva de guia en
la instauracion fisica de la empresa.En el proceso de instalacién se contard con un
grupo de personas especializadas en dichas labores, para realizarla de manera

correcta y eficiente.



JUSTIFICACION

El siguiente trabajo surge por dos razones:el gusto por la agricultura pero desde un
enfoque distinto al ya establecido que a continuacién se explicara, asi como la
necesidad de obtener insumos de alta calidad, buen rendimiento y bajo costo, que
se pueden alcanzar mediante el cultivo hidroponico para la industria restaurantera,
en la que se ha tenido la oportunidad de contactar personalmente y comprobar que el
costo de las verduras, principalmente el jitomate, (el cual es de los insumos
imprescindibles 'y mayormente utilizados en la cocina mexicana), eleva
considerablemente los costos de produccidon. Se ha decidido exponer y llevar a cabo
una forma de bajar los costos de este insumo considerablemente, sin necesidad de
una gran inversion en tiempo y dinero, por tanto, se puede inferir que las dos razones

antes expuestas son por experiencia personal.

Se hablaba hace algunas lineas de la agricultura y la pasion por ella, aunado a la
creciente e inagotable necesidad que de ella se tiene. Pero,¢por qué abordarlo en
una carrera administrativa?, debido a que se desea darle un nuevo enfoque a la
agricultura “convencional” por llamarla de alguna manera, en la que la falta de
espacio para cultivar, el altisimo costo de las areas cultivables, el actual ritmo de vida
y la poca disponibilidad para el trabajo fisico con que se cuenta en estos dias, ya no
dan pie a seguir haciendo las cosas de la misma manera que hacia varios afos. Se
buscard mediante este proyecto, una agricultura “limpia” en todos los aspectos,
desde que las personas que trabajen no necesiten ninguna prenda especial y tengan
la seguridad de que esta no se va a dafar a la hora de trabajar, asi como el lugar de

trabajo y el insumo que se busca producir.

Es también este sistema seguro, ya que no depende del clima y esta practicamente
“blindado” contra plagas u otras eventualidades pues esta protegido y se tienen

siempre los nutrientes disponibles para las plantas.



¢, Qué es lo que se va a vender y a realizar especificamente en esta empresa?

Se ofertard al publico la instalacion de un invernadero hidropénico, a medida y
necesidad de cada cliente, una capacitacion acerca de como se debe utilizar, la cual
contendra una guia anexa como instructivo de uso y los productos necesarios para
los primeros meses de utilizacion del cultivo hidroponico. Nota: Los insumos antes
expuestos, no seran producidos por la presente empresa, seré entonces una reventa

de un proveedor previamente elegido.

Al ser éste un producto-servicio novedoso, necesario y Util, se puede lograr una muy
buena aceptacion por parte de los clientes potenciales, los cuales, veran reflejadas
mayores ganancias en su empresa a partir de la primer temporada de cosecha y su

costo sera, menor a lo que gastarian comprando sus insumos durante un afio.



CAPITULO |
ADMINISTRACION

En el siguiente capitulo se realizar4 la definicion de administracion, asi como sus
distintas fases y partes de su proceso. Igualmente se buscara dar a conocer la
importancia e inferencia que tiene la administracion en la vida diaria de todos los

seres humanos.

1.1 DEFINICION DE ADMINISTRACION

Comenzaremos por definir etimolégicamente la palabra administracionpara comenzar
a entenderla desde sus raices. Esta viene del latin ad que significa: haciay minister lo

gue se puede definir como obediencia o subordinacion.

Lo que indica, en términos generales el concepto de: “hacer a través de otros”.

La administracion aunque utilizada y estudiada de manera consiente sea
relativamente nueva posee muchos y muy distintas definiciones y enfoques de los

que buscamos tomar los mas acertados y practicos.

Koontz y O’Donnell: Consideran la Administracion como: “La direccion deun
organismo social, y su efectividad en alcanzar sus objetivos, fundada enla habilidad
de conducir a sus integrantes”. (KOONTZ, 1998)

Agustin Reyes Ponce: Administracion es el conjunto sistematico de reglas para
lograr la maxima eficiencia en las formas de estructurar y manejar un organismo
social. (REYES, Administracion Moderna, 2005)

Henry.Fayol: Considerado por muchos como el verdadero padre de la moderna
Administracion: “Administrar es prever, organizar, mandar, coordinar y controlar.”
(FAYOL, 1987)



Fernandez Arena: “La administracion es una ciencia social que persigue la
satisfaccion de objetivos institucionales por medio de una estructura forma y a través
del esfuerzo humano.” (FERNANDEZ, 1991)

De los conceptos anteriores se deduce que la administracion es una serie de pasos
gue se observan en elproceso administrativo con un sentido, enfocados todos, a la

correcta realizacion de un objetivo.

1.2 FINALIDAD DE LA ADMINISTRACION

La finalidad de la administracion, aquello por lo que esta existe y para lo que se lleva
a acabo es el ser una herramienta basica e imprescindible para el logro de los
objetivos;la palabra objetivo se define como una meta o fin que se pretende
alcanzar.(GRIJALBO, 1998).Los cuales pueden ser muchos y variados, tanto como

personas existen en el mundo.

Las personas utilizan esta herramienta para la conjuncion y ordenamiento de los
elementos necesarios para realizar el objetivo que se generé en la mente de la
persona, lo que llevara a ésta a aplicar la mayor eficiencia posible en sus procesos,
apoyado en las personas que interfieren en el proyecto para trabajando todos en

conjunto y de la forma planeada, poder lograrlo.

1.3CARACTERISTICASDE LA ADMINISTRACION

Reyes Ponce propone cuatro principales caracteristicas de la administracion que a

continuacion expondremos.

1. Universalidad. El fendmeno administrativo se da donde quiera que existe un
organismo social, porque en él tiene siempre que existir coordinacion sistematica de
los medios. La administracion se da por lo mismo en el Estado, en el ejército, en la

empresa, en una sociedad religiosa, etc. Y los elementos esenciales en todas en
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todas esas clases de Administracion seran siempre los mismos, aunque légicamente

existen variantes accidentales.

2. Especificidad. Aunque la administracion va siempre acompafiada de otros
fendbmenos de indole distinta (ejemplo, en la empresa funciones economicas,
mecanicas, juridicas, etc.) el fendmeno administrativo es especifico y distinto a los
gue acompafia. Puede ser, por ejemplo, un magnifico ingeniero de produccién (como

técnico en esta especialidad) y un pésimo administrador.

3. Unidad temporal. Aunque se distingan etapas, fases y elementos del fenbmeno
administrativos, éste es Unico y, por lo mismo, en todo momento de la vida de una
empresa se estan dando, en mayor o menor grado, todos o la mayor parte de los
elementos administrativos. Asi por ejemplo al hacer los planes, no se deja de

mandar, de controlar, de organizar, etc.

4. Unidad jerarquica. Todos los integrantes de un organismo social, participan, en
distintos grados y modalidades, de la misma Administracion. Asi por ejemplo en una
empresa forman “un solo cuerpo administrativo, desde el Gerente General, hasta el

altimo mayordomo”. (REYES, Administracion Moderna, 2005)

1.4 PROCESO ADMINISTRATIVO

Para la correcta aplicacion de la administracién en cualquier actividad u organizacion
se debe seguir una serie de pasos denominados proceso administrativo, esto con la
finalidad de llevar un orden en las acciones asi como facilitar y apoyar a lograr el
objetivo dispuesto. En el siguiente tema se encontraran las fases y las etapas del
proceso administrativo este, que es, la columna vertebral de la administracion, los
pasos pues a seguir, si se ejecutan de una buena forma, con un plan factible y el
esfuerzo necesario, seguramente conduciran al cumplimiento de los objetivos

planteados.
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El autor Idalberto Chiavenato indica que dentro del proceso administrativo existen
cuatro etapas, normalmente aceptadas las cuales son: planeacién, organizacion,
direccion y control. (CHIAVENATO, 1995) Las cuales a su vez forman parte de dos

fases denominadas por Lindall F. Urwick: Fase mecanica y fase dinamica.

*Fase mecanica: Se identifica también como fase de incubacién, debido a que es
agui donde se desarrollan los marcos teéricos que seran la base del proceso dentro

de esta encontramos a la planeacion y la organizacion.

*Fase dinamica:Es la fase en donde se lleva a la practica los procesos anteriores,

compuesta por la direccion y el control. (URWICK, 1945)

El proceso administrativo que a continuacion se expondra es el realizado por Henry
Fayol denominado como se mencioné el “padre de la administracion moderna”, en
ocasiones se pueden encontrar algunas otras fases “complementarias” definidas por
diversos autores como pueden ser las etapas de prevision, integracion etc. Estas
aunque correctas no se encuentra necesario exponerlas, puesto que estan
totalmente integradas en el proceso de cuatro pasos que a continuacion se
expondra.

Planeacion

Es imprescindible al comenzar con cualquier proyecto, el contar con una adecuada
planeacion pues es complicado realizar una actividad sin conocer su utilidad o su fin,
lo que indica la necesidad de establecer metas y objetivos; se debe entender el
concepto asi como los factores a tomar en cuenta durante este proceso pues tal
como B. Franklin dijo: “Quien fracasa al planificar, planifica su fracaso”, se debe

poner especial atencion en esta etapa.

Planeacién se define como la aplicacion racional de la mente humana en la toma de

decisiones anticipatoria, con base en el conocimiento previo de la realidad, para
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controlar las acciones presentes y prever sus consecuencias futuras, encausadas al

logro de un objetivo plenamente deseado satisfactorio. (ACKOFF, 1992)

Para Garza Trevifio un plan eficaz debe tener las siguientes caracteristicas:

*Realista, puede llevarse a la préactica.

eBasado en recursos y limitaciones conocidos.

*Compromiso de quien participa en disefio y aplicacion del mismo.

*Flexible, adaptable a condiciones cambiantes del entorno.

Los resultados se pueden medir y evaluar. (GARZA, 1999)

Reyes Ponce sefala los principios a tomar en cuenta que posee la etapa de

planeacion que a continuacion se expone:

*Principio de previsibilidad. Las previsiones administrativas deben realizarse tomando

en cuenta que nunca alcanzaran certeza completa, ya que existe siempre el riesgo.

*Principio de objetividad. La practica administrativa debe apoyarse en hechos, y no

en opiniones subjetivas.

*Principio de medicidén. Los objetivos serdn mas seguros cuanto mas podamos

apreciarlos cuantitativamente, es decir, que sean susceptibles de medicion.

*Principio de precision. Los planes deben elaborarse con la mayor precision posible,

y no con afirmaciones vagas y geneéricas, ya que van a regir acciones concretas.

*Principio de flexibilidad: Es cierto que debe existir precision en la elaboracion de los
planes, pero en su implementacion debe haber margen para los cambios que surjan

en forma imprevista.
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*Principio de unidad. Dentro de la organizacion se elaboran planes en cada una de
las areas de trabajo, pero estos planes deben ser de tal naturaleza que pueda

decirse que existe un solo plan general.

*Principio de rentabilidad. Todo plan debe redituar una relacion favorable de los
beneficios que espera respecto a los costos que exige. (REYES, Administracion
Moderna, 2005)

Organizacion

Segunda etapa del proceso administrativo en ella se establecen principalmente la
divisién del trabajo, se definen las funciones de los individuos y se crea la estructura

necesaria para el funcionamiento de la empresa.
La siguiente etapa se define como:

Etapa del proceso administrativo a través del cual se crea la estructura organica de la
institucion, se determinan los niveles de autoridad y de responsabilidad, se
establecen las funciones, los deberes y las atribuciones que corresponden a los
objetivos trazados previamente. (MELINKOFF, 1987)

“La manera en que se dispone el trabajo y se asigna entre los miembros de la
empresa para alcanzar eficientemente las metas de la organizacion.” (STONER,
1983)

Para contar con una adecuada organizacion se debe contar con instrumentos

metodoldgicos, el mas utilizado es el organigrama.

*Organigrama: Es la representacion gréafica de la estructura organizativa. Ofrece una
vision inmediata y resumida de la forma en la que se articula la organizacion,
proporcionando informacion sobre la articulacion de las distintas funciones dentro de

la estructura, las unidades y puestos de trabajo existentes asi como su composicion
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y las relaciones formales, las lineas de comunicacion y las conexiones entre puestos
y unidades. El organigrama debe contener una indicacion de las funciones
desarrolladas, la denominacion de los puestos de trabajo o bien el titulo del cargo
asignado a la persona que ocupa el puesto, ademas de ello es conveniente incluir

una breve descripcién de las funciones y tareas desarrolladas. (ZERILLI, 1994)

Se debe dentro de este capitulo definir la organizacion no solo como una accion sino
como un ente, en ese contexto y de acuerdo a Talcott Parsons las organizaciones
son unidades sociales (0 grupos humanos) debidamente construidos y reconstruidos
para buscar fines especificos. (PARSONS, 1964)

Es igualmente importante que se traten los tipos de organizaciones principales los

cuales son: formal e informal.

Organizacion formal: Es aquella que cuenta con un sistema de reglamentos que
definen las tareas de los integrantes conforme a un patrén aprobado de forma
oficial.(ALONSO, 2006)

Organizacion informal: Es el conjunto de contactos personales, de interacciones y de

asociaciones gue se dan en el seno de una organizacion. (BARNARD, 1983)

Direccion

La direccion es aquel elemento de la administracion en el que se logra a realizacion
efectiva de todo lo planeado, por medio de la autoridad del administrador, ejercida a
base de decisiones, ya sea tomadas directamente, ya, con mas frecuencia,
delegando dicha autoridad, y se vigila simultAdneamente que se cumplan en la forma

adecuada todas las 6rdenes emitidas. (REYES, Administracion De Empresas, 2002)

Papel de la direccion: El administrador, al aplicar la direccion promueve la integracion
y articulacion entre la diferentes variables organizacionales y humanas, focalizando

el ambiente y, mas especificamente el cliente. (RAYMOND, 1975)
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Importancia de la direccion:

La direccidn es importante dentro del proceso administrativo desde dos perspectivas:
a) Con relacion a los demas elementos; la direccion es la parte esencial y central de
la administracion a la cual se deben subordinar y ordenar los demas elementos. De
nada sirven técnicas complicadas en cualquiera de los demas elementos si no se
logra una buena ejecucion, la cual depende y coincide con una buena direccién y es
que todas las etapas de la mecanica administrativa se ordenan a preparar las de la
dinamica y de estas la central es la direccidn; por ello puede afirmarse que es la

esencia y el corazon de lo administrativo.

b) Importancia en razon de su caracter; Esta razén de importancia radica en que
este elemento de la administracion es el mas real y humano, aqui se ve en todos los
casos con “hombres concretos” a diferencia de los aspectos de la fase mecanica en
la que se trataba més bien con el; “como debian ser las cosas”. Aqui se lucha con las
cosas Yy los problemas “como son realmente”. (REYES, Administracion Moderna,
2005)

Principios de la direccion:

1. De la armonia del objetivo o coordinacion de intereses. La direccion sera eficiente
en tanto se encamine hacia el logro de los objetivos generales de la empresa.

2. Impersonalidad de mando. Se refiere a que la autoridad y su ejercicio (el mando),
surgen como una necesidad de la organizacion para obtener ciertos resultados; por
esto, tanto los subordinados como los jefes deben estar conscientes de que la
autoridad que emana de los dirigentes surge como un requerimiento para lograr los

objetivos, y no de su voluntad personal o arbitrio.

3. De la supervision directa. Se refiere al apoyo y comunicacion que debe
proporcionar el dirigente a sus subordinados durante la ejecucion de los planes, de

tal manera que estos se realicen con mayor facilidad.

16



4. De la via jerarquica. Postula la importancia de respetar los canales
decomunicacién establecidos por la organizacién formal, de tal manera que
alemitirse una orden sea transmitida a través de los niveles jerarquicos
correspondientes, a fin de evitar conflictos, fugas de responsabilidad, debilitamiento

de autoridad de los supervisores inmediatos.

5. De la resolucién del conflicto. Indica la necesidad de resolver los problemas que
surjan durante la gestiobn administrativa, a partir del momento en que aparezca, ya
qgue el no tomar una decision en relacion con un conflicto, por insignificante que sea,

pueda originar que este se desarrolle y provoque problemas no colaterales.

6. Aprovechamiento el conflicto. El conflicto es un problema u obstaculo que se
antepone al logro de las metas de la organizacion, pero que, al obligar al
administrador a pensar en soluciones para el mismo, ofrece la posibilidad de
visualizar nuevas estrategias y emprender diversas alternativas. (REYES,
Administracion Moderna, 2005)

Control

Distintos autores han definido de diferente forma el control, el Ultimo paso o fase del
proceso administrativo, mas todos concuerdan en la importancia del mismo la cual
sittan en uno de los mayores escalafones del proceso, por tanto se ha buscara la
definicion que englobe e indique con mayor objetividad lo que en esta etapa se hace

y desarrolla.

El control es la medicion de los resultados actuales y pasador en relacion con los
esperados, ya sea total o parcialmente, con el fin de corregir, mejorar y formular

nuevos planes (REYES, Administracion Moderna, 2005).

Stephen Robbins por su parte define al control como: El proceso de vigilar las
actividades, para cerciorarse de que se desarrollan conforme se planearon y donde

se corrige cualquier desviacién significativa existente (ROBBINS, 2005).
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Importancia del control:

El control es importante por qué es el vinculo final en las funciones de gerencia; es la
anica forma que tienen los gerentes y/o directivos para saber si los objetivos
organizacionales se estan cumpliendo, y si no, conocer las razones por las que no se
estan logrando. (ROBBINS, 2005)

Una peculiaridad de ésta etapa del proceso es que se encuentra en cada una de las
partes del mismo debido a que al finalizar cada etapa el control se lleva a cabo para

poder continuar con la siguiente fase del proceso.
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CAPITULOIII
LA EMPRESA

En el siguiente capitulo se estudiara el concepto de empresa asi como sus distintos
tipos, objetos, funciones e importancia que tiene esta, dentro de nuestra sociedad y

para el proyecto que se busca realizar.

2.1 DEFINICION DE EMPRESA

El concepto de la palabra empresa, aunque muy utilizado por todos en la actualidad,
es uno de los mas complejos de expresar correctamente, afirma Agustin Reyes
Ponce. Ya que con el cambio diario y la constante exploracion en dicha materia aun

no ha terminado de encontrarseésta en constante evolucion.

Se puede utilizar la palabra empresa desde varios enfoques y perspectivas, una de
ellas es en el aspecto econdmico el cual, es primordial para nuestra investigacion.
Mediante este enfoque la empresa es considerada como: “Una unidad de produccién
de bienes y servicios para satisfacer las necesidades de un mercado” (REYES,

Administracion Moderna, 2005)

Se define también como: Sociedad mercantil o industrial. Unidad econdmica dotada
de capital (publico, privado o mixto), en la que un grupo variable de personas
trabajan, de forma coordinada y jerarquizada, en la produccion o transformacion de
bienes, 0 en la organizacion de servicios; su fin es la obtencién de un beneficio que

se reinvierte o del que se apropia el capital. (GRIJALBO, 1998)

José Antonio Fernandez Arena nos indica que empresa: Es la unidad productiva o de
servicio que, constituida segun aspectos practicos o legales, se integra por recursos
y se vale de la administracion para lograr sus objetivos (FERNANDEZ, 1991).
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Con las definiciones obtenidas se entiende que la empresa es una organizacion
constituida por personas, en la que se aplican consciente o inconscientemente los
principios de la administracién, que aporta a sus usuarios algun tipo de bien o
servicio, mismo que fue creada con el objeto de obtener un beneficio de cualquier

indole que lleve a sus creadores a una completa realizacion en el ambito laboral.

22LOSFINESDE LA EMPRESA

Todo trabajo o tarea llevada a cabo por los seres humanos esta siempre supeditado
al logro de un objetivo o meta final por lo que se trabaja. Lo que no es distinto en el
caso de la empresa la cual se ha creado con un propdésito y persigue un fin.

Su fin inmediato es la produccion de bienes y servicios para un mercado. (REYES,

Administracion Moderna, 2005).

Como en el supuesto de empresa en la que estamos laborando se refiere a una
empresa privada encontramos que ésta busca “la obtencidbn de un beneficio
econdmico mediante la satisfaccion de alguna necesidad de orden general o social”.
(REYES, Administracion Moderna, 2005)

Con la informacidon anteriormente tratada se encuentra que el fin de la empresa sera
la obtencion de utilidades, a cambio de otorgar a los futuros clientes el producto que
cubrira sus necesidades en el area de insumos, para la preparacion de alimentos, el

jitomate.

2.3CLASIFICACION DE LA EMPRESA

Las empresas hoy en dia de tan variada naturaleza pueden clasificarse en diversos
rubros para su mejor y mas especifica clasificacion. En el siguiente apartado se
mostraran las maneras en las que se pueden clasificar las empresas por sus distintas

formas, fines, tipos e incluso su posicidn en el mercado.

20



Clasificacion segun su tamafio

En este ambito de clasificacion encontramos el tamafio de las empresas obtenido por
el nimero de trabajadores. Es ésta una manera muy comun de clasificar las
empresas, mas se observa que en la actualidad no puede ser la manera mas
apegada a la realidad ya que debido a la constante automatizacion de procesos el
personal necesario se esta viendo cada dia mas reducido lo que nos puede indicar
gue una empresa completamente automatizada y de gran tamafio puede contar con
un numero muy reducido de trabajadores y llegar a entrar en la clasificacién de
mediana e incluso pequefia empresa, con lo que éste sistema se seria erroneo e

incompleto.

- Famiempr esa

Es un nuevo tipo de explotacion en donde la familia es el motor del negocio

convirtiéndose en una unidad productiva.

- Microempr esas

Su plantilla esta formada por un numero de trabajadores comprendido entre uno y

cinco.

- Pequeias empr esas

Poseen un namero de seis a cincuenta trabajadores.

-M edianas Empr esas

Cuentan con un numero de trabajadores que esta comprendido entre 51 y 500.

- Grandes empr esas.

Cuentan con mas de 500 trabajadores.
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Clasificacion segun el Sector de Actividad

« Empresas del Sector Primario: También denominado extractivo, ya que el

elemento basico de la actividad se obtiene directamente de la naturaleza: agricultura,
ganaderia, caza, pesca, extraccion de aridos, agua, minerales, petréleo, energia

eolica.

e Empresas del Sector Secundario o Industrial: Se refiere a aquellas que

realizan algun proceso de transformacion de la materia prima. Abarca actividades tan

diversas como la construccion, la éptica, la maderera, la textil, etc.

o Empresas del Sector Terciario o de Servicios: Incluye a las empresas cuyo

principal elemento es la capacidad humana para realizar trabajos fisicos o
intelectuales. Comprende también una gran variedad de empresas, como las de
transporte, bancos, comercio, seguros, hoteleria, asesorias, educacion, restaurantes,

etc.

e Empresas del Sector Cuaternario: Incluye los servicios altamente
intelectuales tales como investigacion, desarrollo, innovacion. En ella se encuentra la
industria de alta tecnologia, de tecnologias de la informacion y las
telecomunicaciones y algunas formas de investigacion cientifica, asi como la

educacion, la consultoria y la industria de la informacion.

Clasificacion segun el Destino de los Beneficios

Este tipo de empresas se dan por la utlizacion de las ganancias o utilidades

generadas, por el organismo en el que se trabaja.

e Empresas con fines de Lucro:Es este en el que recae el mayor nimero de

empresas existentes ya que el sistema actual (capitalismo) nos lleva a obtener
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beneficios, necesarios para la continuaciéon de la vida de la empresa. En este sistema

los excedentes pasan al poder de los propietarios, accionistas, etc.

 Empresas sin fines de Lucro:Este tipo de empresa estan obligadas a reinvertir

en la misma los excedentes que se hayan obtenido en cierto periodo, para continuar
con el desarrollo de la misma. Es muy coman que este tipo de empresas cumplan un

objetivo social.

Clasificacion segiin la Forma Juridica

La legislacion de cada pais regula las formas juridicas que pueden adoptar las
empresas para el desarrollo de su actividad. La eleccion de su forma juridica
condicionara la actividad, las obligaciones, los derechos y las responsabilidades de la

empresa. En ese sentido, las empresas se clasifican en términos generales en:

e Unipersonal: El empresario o propietario, persona con capacidad legal para

ejercer el comercio, responde de forma ilimitada con todo su patrimonio ante las

personas que pudieran verse afectadas por el accionar de la empresa.

e Sociedad Colectiva: En este tipo de empresas de propiedad de mas de una

persona, los socios responden también de forma ilimitada con su patrimonio, y existe

participacion en la direccion o gestion de la empresa.

e Cooperativas: No poseen animo de lucro y son constituidas para satisfacer las

necesidades o intereses socioecondémicos de los cooperativistas, quienes también
son a la vez trabajadores, y en algunos casos también proveedores y clientes de la

empresa.

e Comanditarias:Poseen dos tipos de socios: Los colectivos con la caracteristica

de la responsabilidad ilimitada, y los comanditarios cuya responsabilidad se limita a

la aportacion de capital efectuado.
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e Sociedad de Responsabilidad Limitada: Los socios propietarios de éstas
empresas tienen la caracteristica de asumir una responsabilidad de caracter limitada,

respondiendo solo por capital o patrimonio que aportan a la empresa.

e Sociedad Andnima: Tienen el caracter de la responsabilidad limitada al capital

que aportan, pero poseen la alternativa de tener las puertas abiertas a cualquier
persona que desee adquirir acciones de la empresa. Por este camino, estas
empresas pueden realizar ampliaciones de capital, dentro de las normas que las

regulan.

Clasificacion segun el ambito geogréfico de su actividad

En este apartado se clasifican las empresas por la cantidad de territorio que lo gran

abarcar con sus productos o servicios, lo que nos da una clara idea de su tamario.

- Empresas locales. Desarrollan sus actividades en un &mbito geografico inferior

al nacional solo en ciertos estados o ciudades del mismo.

- Empresas nacionales. Ejercen su actividad en todo el territorio de una nacién

- Empresas internacionales. El &mbito geogréafico de su actividad supera las

fronteras nacionales.

- Empresas multinacionales.Su actividad supera las fronteras nacionales y se

establecen en diversos paises y regiones del mundo.

Clasificacion segun la cuota de mercado que poseen las empresas

La clasificacion de las empresas segun la cuota de mercado me parece una
clasificacion veridica y atil. Ya que, aunque no se pueda observar la diferencia de

manera fisica, esta es clara y en casi todos los casos, real. La posicién que tienen las
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empresas en la mente del consumidor es lo que lleva a las mismas a utilizar

diversas estrategias de crecimiento, para poder llegar a ser lideres en su mercado.

- Empresa lider: Es aquélla que marca la pauta en cuanto a precio, innovaciones,

publicidad, etc., siendo normalmente imitada por el resto de los actuantes en el

mercado.

- Empresa aspirante: Es aquélla cuya estrategia va dirigida a ampliar su cuota

frente al lider y demas empresas competidoras, y dependiendo de los objetivos que

se plantee, actuara de una forma u otra en su planificacion estratégica.

- Empresa especialista: aquélla que responde a necesidades muy concretas,
dentro de un segmento de mercado, facilmente defendible frente a los competidores
y en el que pueda actuar casi en condiciones de monopolio. Este segmento debe
tener un tamafo lo suficientemente grande como para que sea rentable, pero no

tanto como para atraer a las empresas lideres.

- Empresa seguidora: aquélla que no dispone de una cuota suficientemente

grande como para inquietar a la empresa lider. (SANTOS, 2008)

Se encuentran entonces el cumulo de clasificaciones en las que puede llegar a estar
la empresa por crear misma que se pretende independientemente del tipo que esta
sea, en una empresa lider en la cuota de mercado y lo mas importante con un gran

mercado.

24ELEMENTOSDE LA EMPRESA

Los elementos por los que estd compuesta la empresa (las piezas del engranaje que
hacen que este organismo funcione), lo que la compone y que cosas puede abarcar,
son esencialmente los siguientes elementos:humanos, materiales, técnicos y

financieros.
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Recurso Humano

Se refiere a todos los grupos humanos de los demas componentes. Este es el mas
importante, porque es el que utiliza los materiales y sigue paso a paso los
procedimientos y también opera el equipo. El recurso Humano o Personal, se puede

clasificar en:

Obreros: Son los que desempefian labores directamente relacionados con la

produccion, y pueden ser clasificados: CALIFICADOS Y NO CALIFICADOS, segun

requieran tener conocimientos o pericias especiales para desempeiiar el puesto.

Empleados: Son aquellos que su trabajo requiere mayor esfuerzo intelectual y

administrativo.

Supervisores: Los que tienen como funcién principal la de vigilar el cumplimiento

de las Ordenes, instrucciones. Su caracteristica es el predominio e igualdad de las

funciones técnicas sobre las administrativas.

Técnicos: Son aquellas personas que con base en un conjunto de reglas o

principios cientificos aplican la creatividad, por ejemplo; nuevos disefios de

productos, sistemas administrativos, nuevos métodos, controles, etc.

Ejecutivos: Es todo aquel personal en quienes predomina la funcién administrativa

sobre la técnica.
Recursos Materiales
Estos recursos de suma importancia para la organizacién se refieren a los insumos o

instrumentos necesarios para la transformacion o el procesamiento de distintos

elementos utilizados en la empresa. Y estan integrados por:
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Edificios e Instalaciones: Lugares donde se realiza la labor productiva.

Maquinaria: Misma que tiene por objeto multiplicar la capacidad productiva del

trabajo humano.

Equipos: Son todos aquellos instrumentos o herramientas que complementan y

aplican mas al detalle la accion de la maquinaria.

Materias Primas: Son aquellas que se transforman en productos, ejemplo:

maderas, hierro, etc. Pueden ser Materias Auxiliares, que son aquellas que, aunque
no forman parte del producto, son necesarios para su produccién, ejemplo:
Combustibles, lubricantes, etc.

Recursos Técnicos

Comprenden todo aquello que permitira al recurso humano desarrollar en forma

adecuada sus funciones.

Procedimiento: Es una serie de tareas relacionadas que forman una secuencia

cronoldgica y la forma establecida de ejecutar el trabajo.

Método: Manera prescrita para el desempefio de una tarea dada con consideracion

adecuada al objetivo, instalaciones y gastos de tiempo, dinero y esfuerzo.

Organigrama: Representacion grafica de la estructura de una empresa.

Formula: Modelo que contiene los términos en que debe redactarse un documento.

Receta: Medicamento compuesto segin la férmula. Foérmula quimica,

representacion simbdlica de la composicién de un cuerpo compuesto.
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Patente:Documento expedido por el gobierno para el ejercicio de ciertas

profesiones o industrias o para explotar un producto o servicio. Patente de Invencion:
Certificado que entrega el gobierno al autor de un invento para asegurarle su

propiedad y la explotacidn exclusiva durante cierto tiempo.

Recursos Financieros

Representado por el dinero y otros bienes que conforman el capital de una empresa
los cuales, permitirdn el correcto funcionamiento e inversidn necesaria para la

empresa.

Dinero o Efectivo: Recurso que sirve a la empresa para hacer frente a gastos

diarios o urgentes, cominmente representado por monedas o billetes.

Valores: Documentos, titulos de renta, acciones u obligaciones que representan

cierta suma de dinero.

Acciones: Titulo que representa los derechos de un socio en alguna sociedad.

Obligaciones: Titulo amortizable, de interés fijo y al portador que representa una

suma prestada.(OCHOA, 2012)

Si los elementos necesarios se encuentran en la empresa de la manera y con la
distribucion correcta la empresa contara con un gran apoyo para realizar sus
funciones de manera 6ptima, lo que repercutira en la construccién de una empresa

sélida, capaz de alcanzar los objetivos que se haya propuesto.
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CAPITULO LI
PROYECTO DE INVERSION

En el siguiente capitulo se tratara todo lo inherente a los proyectos, sus tipos,
elementos asi como el proceso de evaluacion de éstos. Se dara especial atencion a
los proyectos productivos. El por qué y para qué se dan éstos. Para mediante dichos
conceptos, comenzar con la planeacién de los mismos, de una manera estructurada

y bien organizada.

3.1 DEFINICION DE PROYECTO

Se pueden encontrar las siguientes definiciones de proyecto, las cuales lo definen

como: “El propdsito de realizar “algo” y plan que se ha trazado para ello”.

En el diccionario enciclopédico se encuentran las siguientes definiciones de

proyecto:

Primera redaccién de un estudio.

Conjunto de las actividades que desarrolla una persona o una entidad para

alcanzar un determinado obijetivo.

La busqueda de una solucion inteligente al planteamiento de un problema,

tendente a resolver una necesidad humana.” (GRIJALBO, 1998)

El proyecto de inversién como tal es un conjunto de planes detallados que tienen por
objeto aumentar la productividad de la empresa para incrementar las utilidades o la
prestacion de servicios, mediante el uso 6ptimo de los fondos en un plazo razonable.
(GITMAN., 2003)
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Mediante la pasada definicion es posible formar una idea acerca de lo que es un
proyecto. Llama la atencion que en todas las definiciones ya sea intrinseca o
extrinsecamente se menciona que el proyecto se lleva a cabo para lograr un fin u
objetivo, lo cual es totalmente acertado ya que, de no buscarlo careceria de toda
utilidad e incluso estaria éste contra la naturaleza “humana” en la que siempre que

se realiza una actividad, va ésta destinada a cumplir algun fin.

Interesa y atrae el hecho de encontrar dos ideas en una extraordinaria definicion: la
primera “la busqueda de una solucion inteligente”, lo que indica que cualquier
decision o camino a elegir para llegar al logro de un objetivo debe estar sustentado
en la inteligencia en caso de que se desee conseguir realmente lo planteado. Cémo
segundo punto se encuentra el deseo de “resolver una necesidad humana”. Lo
anterior es cierto y se podria agregar ademas de la necesidad humana, que es el fin,
después de los fines. Se encuentran algunas otras necesidades que han surgido a lo
largo de los afios, como son las necesidades ecologicas o de conservacion de el
entorno, las cuales no tocan la definicibn mas el proyecto en cuestion por el solo

hecho de ser las toma muy en cuenta.

3.2TIPOSDE PROYECTOS

De los distintos tipos de proyectos que existen se hard mencion solamente de las dos
principales categorias, (publicos y productivos) puesto que son las que mas
convienen al proyecto en turno, también es en estas categorias en las Unicas

posibles de ubicar el presente proyecto.

Los proyectos publicos son un grupo de tareas que comprometen recursos,
actividades y productos durante un periodo determinado de tiempo y en una region
en particular que resuelven problemas o necesidades de la poblacion. (MARVIC,
2010)
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Se tomara parte de los proyectos productivos, los cuales, tienen como fin la
generacion de valor el cual se vera casi siempre reflejado en ganancias econdmicas.
Dentro de la rama de los proyectos productivos se centrara la atencion en los
proyectos de inversion. Los cuales, como su nombre lo indica, necesitan cierto
monto o cantidad de dinero para poder funcionar mismo que éste proyecto
necesitara, aunado al trabajo de investigacion necesario para llevarlo a cabo con

éxito.

3.3IMPORTANCIA Y UTILIDAD DE LOSPROYECTOS

La inversion se da por la necesidad de generar articulos o servicios en mayor escala
de lo que se necesitaria para la subsistencia personal o familiar. Esto en conjunto
con el sistema completamente capitalista y de total consumismo en que se vive,
lleva a la oferta de cualquier producto o servicio que haga la vida mas “facil o

sencilla” y se esté dispuesto a pagar un costo por la obtencion de este beneficio.

Lo anterior tiene costos intangibles, en los que se necesitara la inversion asi como
realizar una investigacion previa a la realizacidén del producto, encontrar o producir en
ocasiones los insumos necesarios para la realizacion del producto o servicio,
personal, instalaciones, distribucién, etc. Que solamente pueden realizarse con
dinero. Lo que lleva a deducir que se invierte por la busqueda de un fin, el cual en

este caso, se ve reflejado en ganancias econdmicas: dinero.

El @mbito administrativo, va totalmente ligado con el primer elemento del proceso, la
planeacién, ya que al tomar el tiempo de realizar un proyecto, ya se esta llevando a
cabo la planeacién, misma que se debe hacer, responsable y concienzudamente
para lograr el objetivo, lo cual, indica entonces, que se esta comenzando el trabajo

de una manera correcta y acertada.
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34FACTORESEXTERNOSQUE INFLUYEN EN LOSPROYECTOS

Se define a los factores externos, como las cuestiones incontrolables que se generan
alrededor del proyecto o empresa los cuales pueden ser de apoyo (buenos) o de

complicacion (malos).

Por lo general como ya se comentd no es posible controlarlos, mas de alguna
manera se pueden predecir con cierto margen de error, no mayor al diez por ciento
mediante la investigacion, el completo manejo del tema que se trata y la constante

informacion y actualizacidon de la persona que esté al frente del proyecto.

Como ejemplo de algunos factores se encuentran: el gobierno, cambios,
imposiciones, golpes de estado, nuevos impuestos, clima, la situacion econémica por
la que pasa el lugar donde se busca realizar el proyecto, la escasez de cierto insumo,
los altos costos de estos, aumento de los energéticos necesarios, etc. Sin embargo
el de mayor impacto sera la mala impresion causada en las personas por el servicio
o producto, las malas o buenas recomendaciones, en fin, todo lo que se refiere al
publico en general, lo que podria hacer del proyecto. Uno fuerte, solido, triunfador,
con altas ganancias y crecimiento, o un proyecto fracasado destinado a su extincion

y pérdida junto con el capital y tiempo invertidos en él.

El aspecto positivo acerca de los factores externos es que afectan a todos por igual,
con lo cual, no existe distincion entre empresas y si una sufre algiin embate debido a
estos factores, es casi seguro que las demas también asi lo sufrirdn y asi deben

acogerse, ya que éstos no son elegidos, si no impuestos e incontrolables.

Se busca recalcar que si se esta formando una organizaciéon con bases solidas y
fuertes sera muy dificil que estos la dafien, a tal grado de llegar a la quiebra, llamada
ahora “concurso mercantil’. Lo que si se puede controlar y con lo que se puede de

manera alguna contrarrestar los efectos de los factores externos negativos es con
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factores y sistemas internos, eficientes y adaptables a cualquier situacién que se
pueda presentar durante la vida del proyecto.

3.5 DECISION SOBRE UN PROYECTO

La decision acerca del proyecto que se va a realizar no puede ser tomada bajo
ninguna circunstancia a la ligera, ya que de ella dependen demasiadas cuestiones
importantes, tales como; la inversion que esta en juego, el trabajo y tiempo que se va
a invertir en el proyecto, el tipo de vida que se va a llevar con el proyecto y demas

factores que no se deben menospreciar.

La actividad principal que se debe realizar al tomar la decisién segun los expertos en
el tema es que; “es necesario que éste (el proyecto) sea sometido al analisis
multidisciplinario de diferentes especialistas”. Con lo cual, seguramente se llegara a

una correcta toma de decision, no, sin algun tipo de riesgo para el proyecto.

Esta sin lugar a dudas es la mejor manera de tomar una decision para el proyecto,
pero, siendo sinceros, quién a lo largo de nuestras vidas, en cualquier situacién o
proyecto por emprender ha tenido una “junta 0 mesa” con “diferentes especialistas en
la materia”. A lo sumo se llega a preguntar o consultar a las personas mas cercanas,
familia, amigos, pareja, etc. Los mas ordenados y audaces llegan en ocasiones, a
realizar estudios de mercado con personas desconocidas o posibles clientes. Lo que
si se realiza correctamente arrojara resultados que brindaran, conclusiones bastante

cercanas a la realidad, lo que apoyara a en la toma de una correcta decision.

Si no se cuenta con alguno de esos factores, lo mas importante al decidir qué
proyecto es el que se va a llevar a cabo, es la correcta documentacion, conocer todo
acerca del proyecto que se desea ejecutar, sus pros y contras, lo anterior realizado
siempre con una mente abierta, critica y de ninguna manera buscando solo lo bueno
0 conveniente del proyecto, ni tratando de encontrar una respuesta positiva a lo que

ya se cree, pues, no hay que olvidar, que si la idea que se piensa llevar a cabo es
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solamente interesante para la persona que la realiza, no podra siquiera, llegar al

punto de equilibrio con un solo cliente, tu.

Se deberan analizar de igual manera todos los antecedentes que se puedan
encontrar acerca del proyecto a realizar, asi como todos los factores que participan y
afectan de alguna manera el proyecto. Se recomienda también, si el proyecto ya fue
realizado en algun otro lugar contactar al responsable, entrevistarse con él, ver si el
proyecto funciona y observar qué mejoras se podrian realizar, qué aspectos se

estaban dejando pasar, qué se puede tomar del proyecto y adaptar al propio.

Todo lo anterior con el Unico propdsito de tomar una correcta decisién para la
eleccion del proyecto y cerrar lo mas posible el margen del error, la casualidad o

fortuna para el éxito o fracaso del proyecto.

3.6 PROCESO DE EVALUACION DE PROYECTOS

En el siguiente tema se indica que la evaluacion de proyectos consiste en una
herramienta econdmica que auxilia en el analisis de un proyecto de inversion, lo que
darda distintos resultados para apoyar en la toma de decisiones, aun y cuando existen
distintos tipos de proyectos, la metodologia tiende a ser la misma y consiste en:

Analisis de mercado

Analisis técnico operativo

Analisis econdmico y financiero

Analisis socioeconémico

Retroalimentaciéon

Resumen y conclusiones
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En el dmbito de la inversién privada el objetivo principal aiun antes de obtener
ganancias es la sobrevivencia de la empresa, distintos factores externos e internos,
marcaran los criterios que se seguiran para una evaluacion adecuada, por lo cual “los
criterios y la evaluacion son, la parte fundamental de toda evaluacion de proyectos”.
(OCHOA, 2012)

En el siguiente cuadro se muestra una manera distinta en forma de realizar el

proceso de evaluacion donde se encontrara tres grandes bloques en la evaluacion.

1 Perfil o gran vision: En él se plantea la idea y se dan los elementos para saber

gué tipo de inversion en plazo se realizard, las necesidades que se cubrirdn con el

proyecto y qué oportunidades se tienen.

2 Estudio de factibilidad o anteproyecto: Se consideran mas a fondo los

elementos del proyecto que permiten valorar su factibilidad y examina los factores

internos y externos que pueden afectar en distintas direcciones el proyecto.

Proyecto definitivo: Se refiere a la creacion del proyecto y todo lo necesario para

ponerlo en marcha. Una vez se ha decidido que es viable, posible, rentable y
novedoso. Se plantean los procesos que va a necesitar y la forma en la que estara

establecida la empresa que llevara a cabo el proyecto.
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Esquema: Proceso de Proyecto.
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CAPITULO IV
HIDROPONIA

En el siguiente capitulo se hablara de la técnica de la hidroponia en general,
seflalando sus ventajas y desventajas, mostrando su efectividad y ensefiandonos a
cultivar el jitomate de esta manera, que es pues el cultivo a desarrollar en este

proyecto.

4.1DEFINICION DE HIDROPONICO

Se ha tomado como la definicion mas certera la siguiente pues, se desea
comprender de manera clara y concisa el concepto de la hidroponia. Se desarrollara

igualmente una breve resefia de la historia de dicho método.

“Se dice de un método artificial para el cultivo industrial de plantas, en sustrato inerte,

alimentadas mediante soluciones nutritivas minerales”. (MADRID, 2007)

El cultivo de las plantas sin suelo de desarrollo a partir de investigaciones llevadas a
cabo para determinar que sustancias hacian crecer a las plantas y la composicion de
ellas. A comienzos de los afios treinta, cientificos de la Universidad de California
pusieron los ensayos de nutricion vegetal a escala comercial, denominada
“hidropo6nico” a este sistema de cultivo, palabra derivada de los griegos hydro (agua)
y ponos (labor, trabajo), es decir literalmente “trabajo en agua”.

Los cultivos hidropdnicos pueden ser definidos como la técnica de cultivo de las
plantas sin utilizar el suelo, usando un medio inerte al cual se afiade una solucion de
nutrientes que contiene todos los elementos esenciales vitales por la planta para su

normal desarrollo.
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Puesto que muchos de éstos métodos hidroponicos emplean algun tipo de medio de
cultivo se les denomina a menudo “cultivo sin suelo”, mientras que el cultivo

solamente en agua seria el verdadero hidroponico.

La primera aplicacion comercial se inicio durante la Segunda Guerra mundial,
ocasidbn en que las tropas norteamericanas solucionaron su problema de

abastecimiento de verduras frescas con esta técnica de cultivo.

Hacia los afios 60-70 como consecuencia de los diversos problemas que plantea el
suelo, entre los que se destacé el dificil control hidrico nutricional y su creciente
poblacién de patdgenos, la investigacion de los paises mas avanzados técnicamente
sobre todo en el campo de la horticultura, se orient6é hacia la busqueda de sustratos

que pudiesen sustituir al suelo.

Desde entonces han sido varios los sustratos utilizando en horticultura, siendo los
mA&s importantes por su expansion a nivel comercial, turba, perlita, acicula de pino,

arena, grava, diversas mezclas de estos materiales y lana de roca.

Todos ellos tienen un mayor o menor caracter hidroponico, durante los afios 70 en
Europa tuvieron gran desarrollo los cultivos estan siendo ahora desplazados a un

segundo plano por el cultivo en lana de roca.

Muchos de los métodos hidroponicos actuales emplean algun tipo de sustrato como
grava, arenas, piedra pdmez, aserrines, arcillas expansivas, carbones, cascarilla de
arroz etc. A los cuales se les afiade una solucion nutritiva que contiene todos los

elementos esenciales necesarios para el normal crecimiento y desarrollo de la planta.

La hidroponia es un sistema eficiente para producir verduras, frutas, flores, hierbas
aromaticas, ornamentales de excelente calidad en espacios reducidos sin alterar, ni
agredir el medio ambiente. (CASTANEDA, 1997)
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4.2 TIPOSDE HIDROPONIA

La hidroponia se puede realizar con éxito de dos maneras principales elegidas estas

por cuestiones de practicidad y viabilidad para el cultivo que se desea implementar.

Método de Sustrato Sdlido: Llamado asi porque utiliza sustratos (material
sélido de origen natural que constituye un soporte para las plantas) para sembrar las

plantas. Este funciona para todas las especies de verduras y vegetales.

Método de Raiz Flotante. Se llama asi debido a que las plantulas al ser
trasplantadas del semillero a este método, la raiz queda flotando en el agua. Sirve
para sembrar lechugas, apios, albahaca, acelga y berro.(CASTANEDA, 1997)

4.3VENTAJASDEL CULTIVO HIDROPONICO

-Balance ideal de aire, agua y nutrientes.
-Humedad uniforme.

-Excelente drenaje.

-Permite una mayor densidad de poblacion.

-Se puede corregir facil y rapidamente la deficiencia o el exceso de un

nutrimento.
-Perfecto control de PH.
-No depende tanto de los fendmenos meteorolégicos.
-Méas altos rendimientos por unidad de superficie.
-Mayor calidad del producto.

-Mayor precocidad en los cultivos.
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-Posibilidad de cultivar repetidamente la misma especie de planta.
-Posibilidad de varias cosechas al afio.
-Uniformidad en los cultivos.

-Se requiere mucha menor cantidad de espacio para producir el mismo

rendimiento de suelo.
-Gran ahorro en el consumo de agua.
-Reduccion de costos de produccion.
-Proporciona excelentes condiciones para semillero.
-Se puede utilizar agua con alto contenido de sales.
-Mayor limpieza e higiene.

-Posibilidad de enriquecer los productos alimenticios con sustancias como

vitaminas o minerales.

-Se reduce en gran medida la contaminacion del medio ambiente y de los riegos

de erosion.

-Casi no hay gasto en maquinaria agricola ya que no se requiere de tractor,

arado u otros implementos semejantes.

-La recuperacion de lo invertido es rapida. (CASTANEDA, 1997)

4.4 DESVENTAJASDE LA HIDROPONIA

-Se requiere cuidado con los detalles.
-Se necesita conocer y manejar la especie que se cultiva en el sistema.
-Se requiere de un abastecimiento continuo de agua.

-No existe una difusion amplia de lo que es la hidroponia. (CASTANEDA, 1997)
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4.5 LUGARESIDONEOSPARA LA HIDROPONIA

El lugar que se elija para hacer el huerto hidropénico es de vital importancia, ya que
de esto depende el éxito del mismo. Lo interesante es que se utilice la imaginacion
para aprovechar cualquier espacio disponible como: patios, paredes, techos,
ventanas, balcones, los cuales pueden medir desde un metro cuadrado, hasta la
mayor de las superficies. Es necesario que estos lugares cumplan con ciertos

requisitos, tales como:
-Estar bajo la luz del sol por lo menos 6 horas al dia.

- Estar en un lugar protegido de nifios pequefios 0 animales domeésticos

(gallinas, perros, gatos, conejos o cerdos), que puedan dafar los cultivos.

- No estar cerca de desagues, letrinas, basureros, ni rios de aguas negras, ya

gue estos pueden contaminar los cultivos.
- Estar cerca de una fuente de agua o con posibilidad de extraerla.

- Estar en un lugar en donde puedan protegerse los cultivos en caso de lluvias o
vientos fuertes o de preferencia evitar lugares con climas intempestivos. (HOWARD,
2001)

46 CARACTERISTICAS DEL AGUA PARA LOS CULTIVOS
HIDROPONICOS

Como se puede deducir los cultivos hidroponicos cuentan como una de sus
principales y mas importantes componentes el agua, ya que es mediante esta por la
que el cultivo a producir se mantendra vivo y tomaréa los nutrientes necesarios para

Su correcto crecimiento y produccion.

“La calidad del agua es de gran importancia en los cultivos hidropénicos”. El agua

con un contenido de cloruro sodico de 50 ppm o0 aun mayor no es el aconsejable
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para poder obtener un desarrollo 6ptimo de las plantas. Conforme el contenido en
cloruro sddico se va elevando, el desarrollo o crecimiento de las plantas va
disminuyendo, muriendo, por ultimo, la plantas, cuando se alcanzan estos niveles en

dicho cloruro.

Ademas del contenido en cloruro sodico, debera considerarse a la vez la cantidad
total de solutos que se encuentran disueltos en la solucién de nutrientes. La dureza
del agua es una medida del contenido en i6n carbonato, como ya antes se menciono,
conforme aumenta la dureza (pH incrementa), ciertos iones, como, por ejemplo, el
hierro, quedan bloqueados. En particular las aguas subalveas que yacen en estratos
calcareos y de piedra dolomitica pueden contener altos niveles de carbonato célcico
y magnésico, los cuales a veces pueden ser mayores que los niveles normales que

se usan en la solucién de nutrientes.

Las aguas duras contienen sales de calcio y magnesio. Normalmente dichas aguas
tienen niveles aceptables para ser utilizadas en el cultivo hidropénico, pues tanto el
calcio como el magnesio son elementos esenciales en la preparacién de los
nutrientes y, ordinariamente, la cantidad de ellos que se encuentra presente en las

aguas duras es mucho menor que las que suelen usarse en dichas soluciones.

La mayoria de las aguas duras contienen el calcio y el magnesio como carbonatos o
sulfatos. Mientras que el ion sulfato es un nutriente esencial, el carbono no lo es; no
obstante, en bajas concentraciones, el carbonato no dafa a las plantas. En efecto,
algunos carbonatos y/o bicarbonatos del agua ayudan a estabilizar el pH de la
solucion de nutrientes. El carbonato o bicarbonato encontrado en la mayoria de las
aguas provoca que el pH suba o permanezca elevado. Con la presencia de esos

iones el pH se resiste a bajar. Este efecto estabilizador se llama “capacidad tampon”.

Antes de utilizar cualquier tipo de agua es necesario efectuar un analisis de ésta, al
menos para ver su contenido en calcio, magnesio, hierro, carbonato, sulfato y
cloruro. (HOWARD, 2001)
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4.7SANIDAD VEGETAL

Todos los cultivadores, de cualquier nivel, se preocupan de la salud de las plantas,
ya que de ello depende una buena cosecha. Para disminuir el riesgo de esta pérdida,
se apoyara hasta donde sea posible con una serie de indicaciones apropiadas.

En primer lugar, habra de seguir las instrucciones sobre el manejo de la planta, y del
sistema hidropdnico que se decida utilizar, y cumplir con las reglas de higiene como

base para buena salud del cultivo.

Ademas de corregir las deficiencias, las temperaturas no adecuadas, la falta de algun
nutriente, la falta o exceso de agua, una polinizacioén deficiente, una pobre aireacion
y el inadecuado manejo de la poda, es necesario efectuar sobre el cultivo una
obstante observacion, que permitird conocer los cambios y conducird a emplear un

tratamiento preventivo antes que uno correctivo.

Hace algunos afios se inicid un procedimiento eficaz para el control fitosanitario de

los cultivos, a través del llamado control biolégico.

Este consiste en mantener un equilibrio natural dentro de los invernaderos, ya que, al
aparecer una plaga, se aplican al cultivo insectos, acaros u otros microorganismos
gue actian como enemigos naturales de las plagas, eliminandolas. Después, al
desaparecer la plaga inicial, y no tener ya que comer, los &caros 0 microorganismos

terminan por morir.

Algunos paises con avanzada tecnologia y laboratorios muy especializados, sobre
todo Holanda, se dedican a la investigacion y busqueda de eficaces enemigos
naturales contra las plagas mas perjudiciales, asi como los métodos de cultivo y
desarrollo de insectos en masa, y del transporte seguro de los mismos, en beneficio
del cultivador. Estos productos se venden al publico en frascos bien sellados con la
apariencia de polvo que sera pulverizado sobre las areas que se van a desinfectar.
(HOWARD, 2001)
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4.8APLICACION DE PRODUCTOS AGROQUIMICOS

Auln y cuando se cuente con un sistema de cultivo potencialmente cerrado e inmune,
no se debe dejar de lado la aplicacion como se ha estado analizando, de un
programa de control de plagas y patdgenos potencialmente existentes en los cultivos,
por tanto se debe conocer la forma de aplicar los productos necesarios para contar

con un cultivo en perfecto estado.

“Para aplicar los productos agroquimicos se debe elaborar un programa de

desinfeccién calendarizado, y como inicio, combatir los insectos”.

Todos los programas deberan cumplirse rigurosamente, pues si las aplicaciones no
son constantes, los insectos, bacterias, virus, etcétera, se haran resistentes y sera
aun mas dificil eliminarlos; en especial lo chupadores, que causan pequefiisimas

lesiones por las que se introducen los virus.
Todas las enfermedades tienen su origen en alguno de estos agentes:
-El contagio.
-La humedad excesiva.
-Una excesiva densidad de plantas.
-Poco movimiento de aire.
-Falta de limpieza en la instalacion y manejo.
-Excesos en las temperaturas.
-Escasez o exceso de agua.
-Deficiencias nutricionales.

“Es mejor tomar medidas preventivas que correctivas.”
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También es conveniente separar de inmediato las plantas enfermas, llevdndolas a
otro sitio del invernadero, tratarlas y hacer pruebas sobre ellas. Si se restituyen,
habras adquirido una gran experiencia que siempre te servira. Ya curadas, se podran
integrar a su lugar; de lo contrario es mejor eliminarlas, para evitar que continue el
contagio. (CASTANEDA, 1997)

4.9DETERMINACION DEL VOLUMEN DE RIEGO

Se debe conocer de qué manera y en qué cantidad se debe suministrar el agua a los
cultivos pues no siempre se logran mejores resultados al otorgar al cultivo una
enorme cantidad de agua, lo que, muy al contrario de ser benéfica puede causar

dafios totales para el cultivo realizado.

Para determinar el volumen de riego es necesario conocer las variables que

intervienen en el cultivo, como son:
-El sistema utilizado para la siembra de sustrato.
- La edad de la planta.

- El consumo de agua requerido por ésta, tanto para su alimentacibn como
para la funcién de transpiracion que lleva a cabo a traves de los estomas situados en
la cara interior (envés) de las hojas y, en menor cantidad, por la cuticula que recubre

a las hojas.

- También se debe tomar en consideracion la pérdida por el drenado (cuando
existe.)

Pero no son estos los Unicos factores que determinaran el volumen de riego. Pues
las plantas utilizan el agua para mantener su turgencia y también para realizar la
transpiracion que efectuard en correlacion con el clima del entorno, el cual esta
determinado a su vez por la radiacion la temperatura de hojas y raices, la humedad

relativa y la velocidad en la que circula el aire. Es por esta razon por la que las
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plantas deben disponer de suficiente agua en sus raices, resultando su requerimiento
de consumo total de solucion nutritiva equivalente a la relacion entre el agua que

constituye a la planta que ésta pierde por evaporacion.

Para verificar la cantidad de solucion nutritiva aplicada al sustrato, se utiliza un
“tensiometro” o calibrador que mide el grado de humedad que posee el sustrato y
gue se introduce a unos 8 o 10 centimetros bajo la superficie del mismo. Para ello, se
sugiere no usar mas de 20 centimetros de columna de agua, y este dato indicara que

es el momento de regar nuevamente. (SAMPEIRO, 2004)

4. 10 DISTINTOSTIPOSDE SISTEMASDE RIEGO EN SUSTRATO

El sistema hidroponico a utilizar en el presente proyecto sera el de sustrato, por
tanto, se debe identificar el indicado para el cultivo a producir, el jitomate, a
continuacion se trataran los distintos tipos de riego disponibles para con ello

encontrar la mejor solucion para el cultivo.

Es en la hidroponia, tanta la variedad de sistemas de riego como diversos son los
sustratos utilizados, que entre las particulas de los agregados que constituyen los
sustratos se encuentran espacios de diferentes tamafios que pueden contener agua
y aire. El tamafio y composicion de tales particulas y poros influyen en el movimiento
de la solucidén nutritiva, determinando asi la cantidad de agua disponible para la

planta, también llamada “agua facilmente disponible”.

El movimiento tanto vertical como circular de la solucién nutritiva sobre el sustrato
determina una absorcion casi capilar. Por esta razon, al no haber flujo adecuado y
constante, las sales suelen acumularse mas facilmente, por lo que debe ser mas

estricto el control de la salinidad y de la temperatura del sustrato.
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Riego por inundacion

El riego aplicado por inundacion consiste en distribuir la solucion nutritiva en los
contenedores, ya sean zanjas, macetas, bolsas de plastico, etc., haciendo que la

solucion inunde desde la superficie del sustrato hasta las raices del cultivo.

Este tipo de riego requiere una cantidad de agua relativamente mayor que en otros
sistemas, la cual debera ser reciclada. Tanto el volumen como la calidad del sustrato
determinaran la cantidad de solucion nutritiva requerida para inundar, teniendo
presente que la saturacion y encharcamiento del liquido dificultan la circulacion del
aire, por lo que es de suma importancia que se cuente con un buen drenado. Este

sistema de riego resulta altamente eficiente.

Riego por aspersion superficial

Consiste en rociar el agua sobre el sustrato en forma de lluvia, de manera manual o
mediante una bomba hidraulica o presién. Se considera que este tipo de riego tiene
70 a 75 por ciento de eficiencia cuando es aplicado adecuadamente. Una
observacion importante es que no se debe rociar la solucién nutritiva sobre las hojas

de las plantas, sino solamente sobre el sustrato.

Riego por goteo

La solucion nutritiva utilizada en el sistema de riego debe mantenerse libre de
impurezas, pues éstas pueden obstruir el flujo en los goteros y hace también que

disminuya la eficiencia del filtro.

Si este sistema de riego esta bien instalado, puede alcanzar un 90 por ciento de

eficacia.

Para su instalacion, se debe colocar siempre al principio del sistema, una valvula de
paso en la linea principal, para poder interrumpir el paso de la solucién nutritiva en
cuanto se detecte alguna fuga o rotura, o haya que hacer alguna reparacion. A fin de

que este sistema funcione adecuadamente, debe haber siempre una presion
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suficiente del liquido para que la aplicacién de riego sea uniforme desde el principio
hasta el final de la linea de los goteros, cuya longitud, por lo demas, nunca debera
tener mas de 30 metros. En promedio se puede tomar como parametro el efectuar de
6 a 8 riegos por dia, con una duracion entre 10 y 15 minutos, usando goteros de bajo
gasto- entre 1y 2 litros/hora por cada gotero emisor; teniendo siempre presente que,
como norma general, hay que situar el gotero lo més cerca posible de la raiz de la

planta.

Riego con lineas de portagoteros

Consiste en la aplicacion localizada de solucion nutritiva al sistema radicular de la
planta, mediante una linea portagoteros, es decir, una manguera o tuberia con
pequefios orificios practicados a propdésito para permitir la salida de una minima
cantidad de liquido determinada por la medida de dichos orificios o barrenos,

pudiendo oscilar desde 250 mililitros/hora, hasta 2 litros/hora.

Riego con goteros micro-aspersion

Esta forma de riego se lleva a cabo mediante pequefios aspersores de bajo gasto
(lamados “goteros de micro-aspersion”) que se colocan a todo lo largo del

contenedor o zanja del cultivo, orientados lo mas cerca posible de la zona radicular.

Cintas de riego

Otra forma de aplicar el riego por goteo es mediante mangueras colocadas a lo largo
del area de cultivo, llamadas “cintas de riego” de flujo normal o turbulento, con la
ventaja, en el caso de estas ultimas, de que la mini turbulencia que se crea impide en
cierta forma el taponamiento del tubo, por otra parte, las salidas para el goteo, en
forma de rejilla, impiden que las raices se introduzcan en la cinta y evitan asi también

que cuerpos extrafios entorpezcan el flujo.

Todas las cintas de riego se alimentan desde la linea principal o se suministro
mediante una tuberia con un diametro de 38 mm como minimo, pasando después el
liquido a una linea secundaria de 12 mm. (SAMPEIRO, 2004).
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Con los elementos anteriormente sefalados, se buscara encontrar la mejor solucién
aplicable al cultivo en cuestion el jitomate, con lo que se debera también ajustar una

solucion adecuada a cada cliente y producto que se llegue a buscar en la empresa.

49



CAPITULOV
INVESTIGACION DE MERCADO

En el siguiente apartado, se realizara una investigacion dirigida al mercado meta que
son las empresas restauranteras que tangan necesidad de adquirir productos del
sector agricola, para con la informacion obtenida, medir el grado de interés de las

empresas a las cuales se consultara.

5.1 DEFINICION DEL PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

Ante este problema se buscan las posibles interrogantes que surgen en el ambito de
la investigacion y se han encontrado distintas posibilidades de problemas a
desarrollar. Las posibilidades son tantas como ideas puedan surgir para realizar una
investigacion y llegar a obtener cierta certeza de ellas. Se consideraron distintos
factores como lo son: ¢ Los restaurantes conocen el sistema que se ofrece?, ¢Qué
grado de aceptacion tiene el producto a comercializar?, ¢Quiénes son los posibles
clientes?, ¢Cuanta demanda tienen los restaurantes de los productos que podrian

obtener?, ¢ Con qué potencial de mercado se cuenta?, etc.

Se estudiaron las posibilidades y aunque se intercalaran resultados de todas las
interrogantes, hemos de encaminar la investigacion hacia el objetivo principal el cual
es: Crear una empresa dedicada a vender sistemas de cultivo hidroponico enfocada
a la industria restaurantera, en nuestra localidad Uruapan Michoacéan, para apoyar a
las industrias antes mencionadas a bajar considerablemente los costos de sus
insumos por verduras (principalmente jitomate) asi como contribuir al mejoramiento
y modernizacion en el sistema de cultivo en nuestra regién. Esto, mediante una
investigacion de producto y mercado con la cual, pretenderemos tener nuestro
producto-servicio en el mercado en un tiempo no mayor a un afio después del

término del presente proyecto.
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Pregunta de Investigacion

Mediante los instrumentos de recopilacion de informacion, que mas adelante se

mencionaran, se llegara a la respuesta de la siguiente pregunta de investigacion:

¢Cuanta es la demanda de jitomate que tienen las empresas restauranteras de la
ciudad de Uruapan Michoacan asi como, si conocen éstas, el sistema de cultivo

hidropdnico urbano?

5.2 DESARROLLO DEL PLAN DE INVESTIGACION

Todo buen proyecto inicia con una planeacion, en esta fase (formulada ya la
pregunta de investigacion), se busca prever los distintos problemas que puedan
presentarse a lo largo de la investigacion, asi como conocer el tipo de informacion
que se va a recabar, de qué manera se va a buscar la informacion y a quién se le va

a pedir dicha informacién.

5.2.1 FUENTES DE INFORMACION

La fuente de informacién por la cual nos allegaremos de la misma, sera primaria, ya
gue es obtenida a través de encuestas realizadas a personas directamente
involucradas en la industria restaurantera y seran sus respuestas acerca de

actividades totalmente conocidas para ellos.

5.2.2 METODO DE INVESTIGACION

Para obtener informacion, que sea de utilidad para la presente investigacion, se
utilizara como herramienta de recopilacion de informacion, la encuesta, ya que dada
la naturaleza del trabajo, el obtener respuestas concisas y objetivas, planteara la
viabilidad del proyecto. A continuacién se presenta un ejemplo de la encuesta a

aplicar.
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UNIVERSIDAD “DON VASCO” A.C.

ESCUELA DE ADMINISTRACION
El presente cuestionario es de caracter informativo, para la realizacion de la

tesis “Proyecto de inversién para la creacién de una empresa dedicada a vender
sistemas de cultivos hidroponicos enfocado a la industria restaurantera”. Favor de

contestar de manera sincera y objetiva.

Fecha:

Restaurant:

1.- ¢Cuantos kilos en promedio consume, semanalmente de jitomate?

a)De 1-5kg b)De6al3kg c)Deld4al9kg d)Masde 20 kg ¢Cuantos?

2.- ¢ Cual es la variable que mas toma en cuenta al adquirir el jitomate? (Sefiale con

una “X” las dos opciones mas importantes).

__Estado/aspecto
__Precio
___Proveedor
__Sabor

3.- Enumere por orden de importancia del 1 al 3 donde 1 es el mas importante y 3 el
de menor importancia; ¢Qué factores pueden para usted, llegar a afectar el consumo

de jitomate?

___Cambio constante de precio

__Diferentes calidades a lo largo del afio

__Desconocer cémo esta cultivado el jitomate (agua de riego, insecticidas etc.).
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4.- ¢Alguna vez ha escuchado hablar o leido, acerca de los sistemas de cultivo
hidropdnico?

a) Si b) No

5.- De ser afirmativa su respuesta anterior ¢Ddénde se ha informado de dicho

sistema?

a) Libros y/o revistas b) Internet ¢) Comentarios d)Seminarios y/o conferencias

6.- ¢Conoce éste sistema?

a) Si b) Mas o menos c) No

7.-Marque con una “X” las mayores ventajas que le interesaria obtener con este

sistema de cultivo:

__Mayor limpieza e higiene

__No depende de fendmenos meteoroldgicos

__Altos rendimientos

__Mayor y uniforme calidad en los cultivos

___Gran ahorro de agua

__Poco espacio para produccion

8.- ¢Invertiria 1 hora al dia en producir éste producto principal, en un sistema practico

y cercano a usted?

a) Si b) No

9.-¢,Qué otros insumos agricolas le gustaria cultivar en un sistema de hidroponia

urbano? (Puede sefialar mas de una opcion).

a) Chile b) Lechuga c) Cebolla d) Pimiento morron e)Pepino f)Otro
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5.2.3 DECISIONES PARA LA MUESTRA

En el siguiente apartado, se recabara la informacion de las distintas empresas que
podrian participar del proyecto, en los restaurantes que pueden brindarnos dicha
informacion, se tomara la parte de la poblaciéon que se busca encuestar y se elegira

la forma en que se buscaréa a los posibles encuestados.

5.2.4UNIVERSO

El universo del presente trabajo, en base a los datos obtenidos de parte de la
Camara Nacional de Comercio (CANACO), de la ciudad de Uruapan, y seccion
amarilla, nos arrojan un promedio de 72 establecimientos, dedicados a la industria

restaurantera.

5.25MUESTRA

Se realizara una muestra no probabilistica, teniendo como base la cantidad de

posibilidades (universo) anteriormente mencionada.

Formula:
n= ZA" 2* N* p * q
(N-1) en2 + Z"2* p* q

Sustitucion de la féormula:

Z=(1.90) Valor de intervalo de confianza
N= (72) Tamafio de la poblacién
p= (.5) Proporcion en la muestra

e= (.10) Error de muestreo
9= (.5) 1-p
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Aplicacion de formula:

n= ((1.9072)*72*.50*.50)
((72-1)*1072+(1.972* 5* 5))

n=40 establecimientos.

5.2.6MUESTREO

Los establecimientos, en los cuales se aplicara la encuesta anteriormente
presentada, seran elegidos por conveniencia ya que se cuenta con la experiencia de
consumidor por lo que se podra seleccionar los mas viables y utiles para el proyecto.
Para elegir a los restaurantes a encuestar se tomara como criterio el tamafo de los
mismos, su antigiiedad y mayor utilizacion del producto (jitomate), asi como la
posibilidad de adquirir el mismo, cuando este salga a la venta.

5.3. REPORTE DE INVESTIGACION

En esta investigacion se busc6 obtener la mayor certeza en cuanto a la utilizacién y
aceptacion del jitomate asi como del sistema de cultivo hidropénico ofrecido a los
distintos establecimientos encuestados. Se informa de igual manera que se
realizaron pruebas en un par de ocasiones a personas conocidas para poder
asegurar el completo entendimiento de las preguntas incluidas en el cuestionario y
tanto en las pruebas como en la aplicacién del mismo no se reportaron confusiones o
dificultad de ningun tipo para responder el cuestionario. Tampoco se encontraron
problemas en cuanto a la participacion de los encargados de las distintas empresas

restauranteras encuestadas.

A continuacion se presentaran los resultados de la investigacion, junto con las
graficas asi como una pequefa resefia de cada respuesta cuando esta necesite ser
explicada, fundamentada o requiera de algun comentario correspondiente a cada

pregunta contenida en el cuestionario de investigacion.
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5.3.1 PRESENTACION DE RESULTADOS

1.- ¢Cuantos kilos en promedio consume, semanalmente de jitomate?

1
| Respuesta || Frecuencia || Frecuencia absoluta |
Mas de 20 kg. 23 57.5%
De 14 a 19 kg. 11/40 27.5%
De 6 a 13 kg. 2 5%
De 1 a5Kkg. 4 10%
total 40 100%
57.50%
100% ¢
80% © 27.50
; / d) Mas de 20 kg
60% - _ y
£ 5% c) 14-19kg
40% - . .
b) 6-13 kg

Fuente: Encuesta directa 2014

20%

10%

- ‘;} 1-5kg

INTERPRETACION: Como se puede observar en la grafica son mucho menores los

establecimientos que utilizan menos de trece kg. de jitomate lo que representa una

muy probable gran demanda de este producto en la industria restaurantera, se

pregunté a los establecimientos que consumen mas de veinte kg. por semana y

respondieron que necesitaban desde cien hasta doscientos kg. de este producto.
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2.- ¢ Cual es la variable que mas toma en cuenta al adquirir el jitomate? (Sefiale con

una “X” las dos opciones mas importantes).

| Respuestas || Frecuencia || Frecuencia absoluta__|
Estado/aspecto 26 32.5%
Precio 33 41.25%
Proveedor 7 8.75%
Sabor 14 17.5%
total 80 100%
100.00% i
S 41.25%8.19
60.00%
32.509

40.00%
20.00%

0.00%
M Estado/Aspecto - M Precio Proveedor ™ Sabor

Fuente: Encuesta directa 2014

INTERPRETACION: Los encuestados opinan que la variable mas importante al
momento de adquirir el jitomate es el precio; ya que al ser su negocio un rubro con
una gran competencia deben cuidar los precios de sus insumos para no perder a sus
clientes ni reducir su calidad; seguido por el aspecto/estado. Después se encuentra
el sabor, lo que indica que algunos prueban el jitomate antes de comprarlo y por
altimo y de menor importancia, el proveedor; salvo en los casos en que se cuenta
con alianzas y cierto grado de confianza en este entregando el producto en los

distintos restaurantes comprometiéndose a entregar una calidad constante.
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3.- Enumere por orden de importancia del 1 al 3, donde 1 es el mas importante y 3 el

de menor importancia: ¢Qué factores para usted, pueden llegar a afectar el consumo

de jitomate?
| Respuestas || Frecuencia || Frecuencia absoluta (importancia) |
Cambio constante precio 20 50%
Diferentes calidades 14 35%
Desconocer cultivo 6 15%
TOTAL 40 100%
100% -
80% - 50%

60% -

40% - 35.00%
20% A
0% -+
i 15.00% _
Cambio constante ~ 5 ‘ R /
de precio ™~

Diferentes S
calidadesen el ~
ano
Desconocer como
se cultiva

Fuente: Encuesta directa 2014

INTERPRETACION: Sorprende el que los encuestados indiquen como ultimo factor
de importancia la manera y forma mediante la cual se cultiva el producto, siendo que

depende de esto la cantidad y calidad de los nutrientes que puedan llegar a obtener

las personas que lo consuman.
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4.- ¢Alguna vez ha escuchado hablar o leido, acerca de los sistemas de cultivo
hidropdnico?

| Respuestas || Frecuencia || Frecuencia absoluta
Si 24 60%
No 16 40%
TOTAL 40 100%

100% 1

80% -

60% -

40% -

20% -

0% -

Fuente: Encuesta directa 2014

INTERPRETACION: Se considera muy alto el nimero de personas encuestadas que
no han escuchado hablar o leido acerca del sistema de cultivo hidropénico, lo que se
puede convertir, dependiendo el enfoque en una amenaza u oportunidad en la que
se pueden llegar, a ofrecer los muchos beneficios de este sistema de cultivo de alta

densidad.
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5.- De ser afirmativa su respuesta anterior ¢Donde se ha informado de dicho

sistema?
| Respuestas || Frecuencia || Frecuencia absoluta
Libros y revistas 7 17.5%
Internet 6 15%
Comentarios 8 20%
Seminarios o conferencias 3 7.5%
No respondio 16 40%
TOTAL 40 100%

40%

100.00%
60.00% 20% y E)No respondio
15% £ | _d)Seminarios y/o conferencias
40.00% :
e 17.50% 2 ¢) Comentarios
20.00% & b) Internet
0.00% a) Libros y revistas

Fuente: Encuesta directa 2014

INTERPRETACION: La mayor parte de las personas han sido informadas de este
sistema por comentarios seguido por libros, revistas e internet, dejando al final los
seminarios y conferencias. Cabe sefialar que dentro de los encuestados el
propietario del restaurant “El rincon de Aguililla”, tiene ahora mismo su propio
invernadero hidropénico. Aquellos que no han respondido se debe a que contestaron
con una negativa en la pregunta anterior por tanto, se entiende que no han sido

informados por ningin medio acerca del sistema de cultivo hidropénico

60



6.- ¢Conoce éste sistema?

| Respuestas || Frecuencia || Frecuencia absoluta
Si 13 32.5%
No completamente 14 35%
No 13 32.5%
TOTAL 40 100%
100.00% -
|
80.00% -
|| b) no
60.00% 1 completamente
\ H 0,
a) si, 32.50% 35%

¢) no, 32.50%

0.00% 4+

40.00% "|1|
20.00% - : ‘ -
| -

b) no completamente EH“‘“"MJ

Fuente: Encuesta directa 2014

INTERPRETACION: Son pocas las personas que conocen y entienden el sistema de
cultivo en agua, pero se mostraban bastante interesados en su mayoria al
comentarles de que trata dicho sistema, principalmente cuando los encuestados eran
los duefios del restaurant, y este es por asi llamarlo “grande” con necesidades
mayores a cincuenta kilogramos semanales de dicho producto.
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7.-Marque con una “X” las mayores ventajas que le interesaria obtener con este
sistema de cultivo:

| Respuestas || Frecuencia || Erecuencia absoluta |
Limpieza e higiene 20 25%
No depende fendmenos meteoroldgicos 3 3.75%
Altos rendimientos 27 33.75%
Mayor y uniforme calidad en los cultivos 14 17.5%
Gran ahorro de agua 7 8.75%
Poco espacio para produccién 9 11.25%
TOTAL 80 100%
100%

90%

80%

70% 33.75%

60% 17.50%11.25%

50% , 8.3%

40% 1\ g) Poco espacio para produccion

> 5% f) Gran ahorro de agua

30% = d) Mayor y uniforme calidad en los cultivos

20% 4.1 c) Altos rendimientos

10% > b) No depende de fendmenos meteoreldgicos

0% a) Limpieza e higiene
Ventajas
cultivo
hidroponico

Fuente: Encuesta directa 2014

INTEPRETACION: Al contestar esta pregunta la gran mayoria ha marcado la opcion
de obtener altos rendimientos, dejando al final el que no dependa (del todo) de

fendmenos meteoroldgicos, el cultivo hidroponico siempre y cuando este se haga en
invernadero. 62



8.- ¢lInvertiria 1 hora Diaria en producir éste producto principal, en un sistema
practico y cercano a usted?

| Respuestas | Erecuencia || Erecuencia absoluta
s v 95%
No - m
o . 100%
) 95%
100% 1
80% 1+
|
60% 1~ -
! ’. . - N N
% — ——
T~ 60 >/
0% . ’. e —— —— .Jr.;r
e /

Fuente: Encuesta directa 2014

INTERPRETACION: La inmensa mayoria prefiere invertir una hora diaria por ellos o
sus empleados en vez de gastar por adquirir constantemente dicho producto,

comentan es mucho mas barato y el tiempo a invertir no es demasiado ni llegaria a
afectar la funcionalidad de la empresa.
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9.-¢,Qué otros insumos agricolas le gustaria cultivar en un sistema de hidroponia

urbano? (Puede sefialar mas de una opcion).

| Respuestas |[ Frecuencia || Frecuencia absoluta
Chile 29 36.25%
Lechuga 12 15%
Cebolla 25 31.25%
Pimiento Morrén 8 10%
Pepino 3 3.75%
Otro 3 3.75%
TOTAL 80 100%
100.00%
80.00%
43 3.75%
60.00% 10.00%som "~ f)otro
36.25% /v e) Pepino
40.00% 15.00% d) Pimiento morron
c) Cebolla
20.00% b) Lechuga
0.00% a) Chile

Fuente: Encuesta directa 2014

INTERPRETACION: El insumo mas solicitado después del jitomate, ha sido el chile
en sus distintas variedades, todas ellas con posibilidad de cultivarse por medios
hidroponicos, seguido en orden por la cebolla, la lechuga, el pimiento morrén por su
alto precio y por los restaurantes de comida japonesa, el pepino. Como otra opcién
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solo se reporto el repollo o la col por dos establecimientos dedicados a la venta de
tacos dorados.

5.4 CONCLUSION DE LA INVESTIGACION

Después de la aplicacion, conteo y utilizacion de gréficas para visualizar los
resultados de la investigacion se puede decir a modo de conclusion que la gran
mayoria de los restaurantes de la ciudad de Uruapan (97.5%) consume jitomate y
tiene a este como uno de los insumos mas importantes dentro de los alimentos del
reino vegetal que se pueden llegar a utilizar para el consumo humano dentro de esta
ciudad. Se encontrd de igual forma que dichas empresas consumen un promedio
semanal de diecisiete a doscientos kilogramos, teniendo un menor porcentaje de tan
solo el diez por ciento en empresas que consumen de uno a cinco kilogramos de

dicho producto.

La gran mayoria de las personas encuestadas no conocen o tiene limitados
conocimientos acerca de la agricultura hidroponica; un cuarenta por ciento de la
poblacion encuestada no tiene la menor idea acerca de lo que es el cultivo
hidropdnico e incluso llegaron a sentirse engafados, por asi decirlo, cuando se les
comentd que se trata de un cultivo sin tierra y sobre el agua; de las personas que
contaban con una nocion en ocasiones no muy clara acerca de lo que es el cultivo
hidroponico; la mayoria solo ha escuchado ciertos comentarios de dudosa veracidad
y un infimo porcentaje de personas conoce el término mediante seminarios o

conferencias a los que han asistido.

A las personas encuestadas, se les entiende por el hecho de desempefar un
servicio con miras a obtener la mayor cantidad de utilidad posible; el factor de mayor
importancia al momento de adquirir el jitomate, asi como el de mayor impacto por su

constante cambio, radica mas que en su aspecto o sabor; en el precio de este muy

65



importante insumo, el cual suele llegar a registrar altos precios y con ello afectar la

rentabilidad de negocio de los restauranteros.

Al momento de plantear las diversas ventajas que se llegan a obtener con esta
técnica de cultivo, la hidroponia, el encuestado mostré por mucho mayor interés en
los altos rendimiento que se pueden llegar a lograr con el cultivo hidropénico,
dejando de lado un factor muy importante, (seguramente por falta de conocimiento
en el cuidado de dicho producto), que es el que no dependa totalmente la produccion
y el cultivo del jitomate de fendbmenos meteorolégicos a diferencia del cultivo en

tierra.

Aquellas empresas a las que les genera un gasto sustancial el consumo de este
producto o en las que se ve sumamente involucrado en la preparacion de platillos,
opinaron sin dudarlo, que invertirian sin problema alguno una hora de su tiempo o el
de alguna persona de la empresa para conseguir este valioso e importante insumo y
solo un pequefio porcentaje de empresas, a las que no les genera un gran costo o
este (menor al de una hora de trabajo) decidi6 que no invertiria tal cantidad de

tiempo en cultivar a mucho menor costo el jitomate.

No se tiene una muy importante participacion o solicitud de otros productos, mas el
chile y la cebolla podrian ser perfectamente productos complementarios para un gran

namero de restaurantes que busquen su cultivo por medio hidropdnico.

Dicho lo anterior se concluye satisfactoriamente el proceso de investigacion en el
marco del cultivo hidropdnico de jitomate para la industria restaurantera con
resultados claros y de gran mayoria en la utilizacion de dicho producto dentro de la

cocina mexicana.
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CAPITULO VI
PROPUESTA TECNICO OPERATIVA

En base a las investigaciones, lecturas y consultas obtenidas durante la realizacion
del presente trabajo de tesis, se ha decidido crear una empresa dedicada a la venta
de invernaderos para cultivo hidropdénico en el sector restaurantero en Uruapan
Michoacan con posibilidades de crecimiento en el estado. Lo anterior de la mano de
un ingeniero agrébnomo con experiencia y conocimientos en el area de cultivo
hidroponico, con el cual se podra brindar la asesoria y abasto de productos
agroquimicos y organicos para la correcta utilizacion y manejo del invernadero

instalado y vendido por dicha empresa.

La empresa comenzara sus actividades durante el presente afio con la creacion del
primer invernadero hidropdnico ubicado en la azotea de un restaurante llamado
“Dorados Morelia” ubicado en dicha ciudad, capital del estado de Michoacan, lo
anterior con financiamiento total por parte del duefio del restaurant, el cual permitira
realizar ciertos estudios practicos para la mejora y optimizacion del espacio y

produccion de los vegetales.

En un principio la empresa contara con personal temporal, ya que se estara
trabajando Unicamente sobre pedido, lo que evita por completo los costos de

almacén.

Se buscara para ampliar los conocimientos de un servidor, tomar a la brevedad un
curso practico de hidroponia urbana y uno mas de hidroponia industrial, enfocados

ambos a la industria restaurantera.

Con lo antes planteado se dara inicio a las operaciones de la empresa de
invernaderos hidropénicos, ahora que se conoce el gran potencial de mercado e
interés que existe en la entidad.

67



6.1 CONSTITUCION DE LA EMPRESA

En el siguiente apartado se mencionaran los tramites necesarios para la correcta

creacion y regularizacion de la empresa por crear.

La empresa va a ser creada en el rubro de una sociedad de responsabilidad limitada
0 SRL debido a que la inversion necesaria para dicho tipo de sociedad se da desde
los $3,000 pesos y solo se responde con la cantidad que se aporta por parte de cada

SOcio.

Los socios seran Beatriz Andrade Madrigal, Jorge Antonio Abarca Andrade y César
Alberto Abarca Andrade, todos con el mismo porcentaje, quedando el uno por ciento
indivisible quedando a favor de César Alberto Abarca Andrade, fundador de la

empresa.

La empresa estara localizada en la cuidad de Uruapan Michoacan con servicio para

toda el estado.

El nombre que llevara la empresa para efectos fiscales y de creacion de la sociedad

sera “InvernaderosHidropoénicos de Michoacan, S.R.L.”

La sociedad debidamente conformada bajo la fe del notario Publico a seleccionar,
previa autorizacion de la secretaria de relaciones exteriores, sera inscrita en el
Registro Publico de Comercio de nuestra ciudad para con ello poder ser una
sociedad de caracter regular y con absoluta certeza juridica sobre esta. Para ello, se
enviard un testimonio de su escritura constitutiva, se pagaran los derechos
correspondientes, y después de un breve tiempo, la sociedad quedara registrada,
credndose entonces un "historial* de la misma, en el que se relacionara cualquier

acto que en el futuro ésta realice.

Se solicitara la inscripcion en el registro federal de contribuyentes de la Secretaria de

Hacienda y Crédito Publico en la recaudadora correspondiente al domicilio fiscal de
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la sociedad y se proporcionara informacion relacionada con su actividad, domicilio y

en general sobre su situacion fiscal.

La sociedad debera llevar los libros y registros obligatorios durante el periodo de

actividades los cuales son:

Libro Diario, Libro Mayor, Libro de Actas de Asambleas de Accionistas, Registro de

Accionistas de la Sociedad, Libro de Aumentos y Disminuciones de Capital.

Cumpliendo los pasados requisitos la sociedad estara completamente regularizada y

lista para comenzar operaciones.

6.2 ORGANIZACION DE LA EMPRESA

La empresa debe estar correctamente organizada y contar con el personal necesario
para su buen funcionamiento ain y cuando como base se cuente con una empresa
familiar se debe identificar en qué consisten y cuales son los puestos que se tendran

en la empresa.

Se comenzara con el organigrama de la empresa, para después contar con una

descripcion general de los puestos.
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6.2.1 ORGANIGRAMA:
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6.2.2DESCRIPCION DE PUESTOS:;

Director general: Su puesto sera ocupado por el fundador de la empresa y en él
recae toda la responsabilidad moral de la empresa asi como la administracién de la
misma, autorizara las compras y pagara a los trabajadores. Sera el encargado de
contratar al personal y buscar las alianzas necesarias para el mejoramiento de la

empresa.

Puesto bajo su mando:
Gerente de ventas
Gerente de operaciones
Ingeniero agronomo
Secretaria

Instalador

Perfil de puesto

Sexo: Masculino Edad: Mayor de 22 afios
Estado civil: Indistinto
Escolaridad: Licenciatura Administracion

Gerente de ventas: Este gerencia estarda ocupada por un accionista;, como el
nombre del puesto lo dice con aptitud para las ventas ya que en la persona que
ocupe el presente puesto esta la responsabilidad de la continuidad de actividades y
la entrada directa de dinero a la empresa por el Unico medio que esta las puede
obtener, las ventas. Se encargara de promocionar el producto y visitar a los clientes

potenciales a fin de obtener la mayor cantidad de contratos posibles para la empresa.

Puesto bajo su mando:
Secretaria
Instalador

Perfil de puesto:
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Sexo: Indistinto Edad:
Mayor de edad Estado civil: Indistinto
Escolaridad: Licenciatura

(indistinta, gusto y capacidad para las ventas)

Gerente de operaciones: Sera ocupado el puesto por un tercer accionista, el cual
en conjunto con el director general, tomara las decisiones necesarias para hacer
crecer la empresa, tiene bajo su responsabilidad el funcionamiento y la correcta
logistica de entrega y compras de la empresa asi como el control sobre el personal y

sus actividades.

Puesto bajo su mando:
Ingeniero agronomo Secretaria
Instalador
Perfil de puesto:
Sexo: Indistinto Edad: Mayor de edad
Estado civil: Indistinto Escolaridad: Licenciatura
(indistinta, estudios administrativos, capacidad para manejo de personal)
Ingeniero Agronomo: Es la persona que dara los detalles acerca de cémo cultivar a
los usuarios asi como la asesoria en productos, cantidades y tipos de sustratos para
cada cultivo. Sera también consejero de la empresa en cuanto al tipo de invernadero
ideal para cada espacio.
Puesto bajo su mando:
Ninguno directamente
Perfil de puesto:
Sexo: Indistinto Edad: Mayor de edad
Estado civil: Indistinto Escolaridad: Titulo de

Ingeniero Agronomo, especialidad en fruticultura (Conocimiento hidroponia)

Secretaria: Esta persona sera la encargada de recibir a los clientes que lleguen a la
empresa es decir es la interface de la misma, por lo que debera tener una buena

presentacion, conocimiento del producto (proporcionado por la empresa) y una
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excelente capacidad verbal, asi como conocimientos basicos en computacién y

manejo de informacion.

Puesto bajo su mando:
Ninguno
Perfil de puesto:
Sexo: Femenino Edad: Mayor de edad

Estado civil: Indistinto Escolaridad:
Preparatoria terminada, carrera técnica o trunca.
Instalador: La persona encargada de dicho puesto debe contar con los
conocimientos basicos de instalacién y uso de herramientas basicas, mecanicas y
eléctricas (matrtillo, serrucho, desarmados, taladro, caladora etc.), también se

encargara de la limpieza del local y del area de trabajo al finalizar las instalaciones.

Puesto bajo su mando:

Ninguno

Perfil de puesto:

Sexo: Indistinto

Edad: Mayor de edad Estado civil:
Casado Escolaridad: Secundaria
0 preparatoria terminada (experiencia de seis meses y capacidad de aprendizaje).
Contador: Esta persona al no considerarse parte de la empresa sera elegida por el

director general, siendo especialista en su materia, sin requisitos de género y edad.

6.3 PROPUESTA TECNICA

En el siguiente apartado se trataran las variables a cubrir para el correcto manejo de
la empresa en las distintas areas dentro de la mercadotecnia que apoyan a la
empresa para hacerse de recursos que es al final el objetivo para lo cual sera

instituida. Se hara referencia a la mezcla de mercadotecnia o las cuatro P’s las
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cuales son: Producto, Precio, Plaza y Promocion aspectos que a continuacion se
detallaran y aplicaran a la empresa en cuestion.

Producto:

El principal producto de la empresa es un invernadero hidroponico de las medidas y
cultivo a elegir por el cliente. Cabe destacar que es practicamente este, el Unico
producto como empresa y en torno al cual giraran los productos secundarios. Es
necesario de igual manera, puntualizar que se contara con distintos tipos y calidades
de invernaderos, para que estos se adecuen a las necesidades y posibilidades del

cliente.

Productos secundarios: Se puede definir como productos secundarios; la venta de
los insumos necesarios para la correcta utilizacién del invernadero antes expuesto
(fertilizantes). Refacciones que puedan llegar a ser necesarias para los
invernaderos (tubos, plasticos etc.). Capacitaciones y consultorias que puedan llegar
a ser necesarias, en caso también de que se cuente ya con el invernadero y se

desee trabajar con él.

Instalaciones: Aunque estas en su mayoria entran dentro de los costos del
invernadero no se consideran en si un servicio extra. Mas si algun cliente llegase a

necesitar de estos servicios se le hara el trabajo con sus respectivos honorarios.

Precio:

El precio es un factor de suma importancia para llegar a obtener el contrato de
compra de parte del cliente potencial; se ha buscado contar con un invernadero,
ecologico y econdémico, ya que estd hecho en su mayoria de madera reciclada,
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misma que se convierte en astilla y se prensa con componentes de alta calidad que
evitan la humedad caracteristica de los llamados aglomerados, sin perder la fuerza y
funcionalidad de la madera, sin necesidad de utilizar material virgen y con ello, dafiar

directamente a la ecologia.

El costo en base a los gastos, costos que genera la empresa, inversion en el
producto, capacitacion y utilidad son de aproximadamente $550 (quinientos
cincuenta pesos) por metro cuadrado de invernadero hidropénico instalado y con la
capacitacién basica para operarlo; dicho precio no incluye los insumos necesarios

para producir el cultivo como son: fertilizantes, soluciones, tutores y rafia agricola.

El precio es muy bajo debido a los insumos que se han logrado conseguir, al ser
reciclados los materiales de mayor volumen y costo y debido al gran volumen de

compras que se busca manejar.

Promocion:

Inicialmente el producto se va publicitar de manera directa con los posibles clientes o
clientes potenciales, comenzando con aquellos a los que se aplico la encuesta para
la realizacibn de esta investigacion y que llegaron a mostrar algun interés; se
propondré el uso de este tipo de invernaderos en la Cadmara Nacional de Comercio
CANACO en la localidad de Uruapan ya que este organismo informd estar creando
una asociacion estatal de restauranteros, donde se buscara dar a conocer el servicio

y ubicar por este medio la mayor cantidad de posibles clientes.

Se trabajara en todo el estado por medio del gerente de ventas el cual tendra la
responsabilidad de adquirir al menos cien metros cuadrados de invernaderos

hidroponicos, para el mantenimiento de la empresa.

Las promociones que se otorgaran a los clientes son por concepto de volumen de
compra, ya que se ha buscado dar el mejor precio posible desde el primer metro

cuadrado, los descuentos seran del 5% en caso de contratar por mas de 50 metros
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cuadrados y de un 10% de descuento en un invernadero mayor de 100 metros
cuadrados, lo anterior se le dard a conocer al cliente siempre, antes de que este

realice la compra.

Plaza:

El producto que se ofrecera en la empresa esta pensado para los restaurantes y
negocios que necesiten contar con este tipo de insumos provenientes del agro, sin
importar el tamafio o nivel al que estos estén dirigidos en la sociedad, ya que la
diferencia entre una empresa de mayor o menor tamafio es el menor o mayor
tamafo del invernadero, salvo en cuestiones especiales en los que se pida una

calidad distinta. La distribucion del producto se dara en el domicilio del contratante.

6.4 PROPUESTA FINANCIERA

Los gastos y costos que se tendran se dividen en dos partes, por una parte los
gastos fijos mismos que se daran haya o no trabajo, pedidos o utilidades y los costos
variables, que se daradn conforme a los pedidos que se tengan en el mes de
operaciones, esto debido a que la empresa al no contar con una gran suma de
inversion y por cuestiones de practicidad, se ha decidido contar con el menor
almacén posible, contando igualmente con un proveedor antes calificado y visitado,
capaz de proveer en el menor tiempo posible y durante todo el afio el material

necesario para instalar los invernaderos.

MATERIAL INVERNADERO (POR METRO CUADRADO) COSsTO
Barrotes de recimadera 2 x 4 $33
Bases plasticas para soportar la base $23
Barrotes 2x2” para construir las ventanas $19
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Laminade polietileno (recubrimiento) $38

Arcos PTR galvanizado de 1, Y2 1-1/4 $43
Barra de cultivo $20
Ventanas |ateral es con malla antiéfidos (insectos, pulgon) $ 46
Semillero o germinador $22
Cable de acero parafaldon de cortina $34

Toda la tornilleria necesaria para su instalacion, con codigo de colores | $ 16

parafacilitar su ubicacion y armado

COSTO TOTAL MATERIAL INVERNADERO $294

Fuente: Ao 2014

El costo total por metro cuadrado de invernadero es de $294 pesos, mas gastos de
instalacion y capacitaciéon;(cubiertos ya en los sueldos de las personas que los llevan

a cabo).

Relacién costo-beneficio.

El invernadero hidroponico instalado tendrd un costo de produccion de $294 pesos
por metro cuadrado y el precio de venta serd de $550 pesos por metro cuadrado lo
que arroja una utilidad en los materiales de $256 pesos por metro cuadrado de
invernadero, lo que indica una utilidad del 46.54% por metro cuadrado de
invernadero. Por tanto se puede inferir que el producto y servicio a ofrecer es
rentable en cuanto a costos; el principal reto es poder cumplir mensualmente con la

cantidad de metros requeridos para el correcto funcionamiento y desarrollo de la

empresa.

Costos de operacion: (Mensuales)
Renta lugar de trabgjo $4,000
Internet y teléfono: $450
Luz $800
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Aguapotable $200
Equipo de computo (Financiado 18 meses) $650
Gasolina (Salidas, instalaciones) $3,500
Vehiculo (Financiamiento 32 meses) $3,000
Mantenimiento vehiculos $1,500
Per sonal

Director General $ 4,000
Gerente Ventas $ 3,500
Gerente operaciones $ 3,500
Ingeniero Agrénomo $ 3,000
Secretaria $ 4,000
Instaladores (2) $8,000
Contador (Staff) $500
Tota sueldos $26,500
Imprevistos: $2,500
Total gastos de operacion $43,100

Fuente: afo 2014

Los materiales se pedirdn dependiendo la demanda del producto por lo que no

podemos otorgar a este una cantidad fija mensual.

Nota: Los sueldos del personal administrativo son reducidos debido a que participan

activamente de las utilidades.

El Ingeniero es parte de la empresa y se le pagara un sueldo mensual, mas no se
requiere de su total estadia en la empresa, por lo que tiene la oportunidad de
continuar con sus labores y hacerse cargo de las capacitaciones y recomendaciones

de productos y procesos para los clientes.

Se pagara un enganche del equipo de transporte de $53,800 quedando el resto a

mensualidades fijas sin intereses.

Punto de equilibrio:
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Para tomar el punto de equilibrio de la empresa es necesario conocer los gastos fijos
de la misma y los costos variables que son aquellos que se daran cuando se
necesite material para la instalacion de invernaderos. Asi como el costo de

produccion y el porcentaje de utilidad por el producto. Por tanto se tiene:

Punto de equilibrio en unidades de venta:

Costos fijos: $43,100

Costos variables: $294 por metro cuadrado de producto
Precio de venta: $550 por metro cuadrado

Utilidad bruta: $256 por metro cuadrado

Costos fijos/utilidad bruta

43,100/256= 168.36 metros cuadrados

Punto de equilibrio en ventas: 169 metros cuadrados de invernaderos hidroponicos

mensuales.

Nota: Al finalizar el pago de los activos adquiridos a crédito el punto de equilibrio
sera menor llegando en el mes 19 de operaciones a: 166 metros cuadrados de
invernadero. Bajando aun mas al finalizar el pago del vehiculo adquirido en el mes 33
de operaciones a 155 metros cuadrados de invernaderos hidroponicos. Lo que cubre

totalmente la demanda econdmica para la empresa en cuestion mensualmente.

Proyeccion:

La siguiente proyeccion se realiza por un plazo de cinco afios en los cuales se ha
estipulado un crecimiento bastante conservador mismo que busca apegarse a la
realidad, este serd hasta el tercer afio en el que se buscara un aumento de 5% en
ventas seguido por un 2.5% para el quinto afio. Con la siguiente proyeccion se
determina en gran parte la viabilidad del proyecto ya que las obligaciones por motivo
de créditos contraidos iran disminuyendo constantemente a medida que pase el

tiempo y se realicen los pagos correspondientes.
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ARo Metros mensuales Punto de equilibrio  Utilidad mensual

1° Afo240 m de invernadero. 169 metros. $ 18,176

2° Afio 240 m de invernadero.169m. (Mes 19) 166m.$18,496 promedio

3° Afo 240 m de invernadero  166m. (Mes 33) 155m.$ 19,648 promedio
4° Afio 252 m de invernadero 155 metros. $24,832
5° Ao 258 m de invernadero 155 metros. $26,368

Herramientas basicas: (Inversion)

Se necesitara contar con un equipo para trabajo y con este comenzar las actividad

es

de la empresa, se detallara el equipo con el que se necesita contar, que numero de

herramientas y sus costos.

MATERIAL CANTIDAD COSTO UNIT. TOTAL
Martillo 2 $48 $96
Guantes paratrabajo | 2 $65 $130
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Lentesde seguridad | 2 $90 $180
Sierracircular 1 $750 $750
Nivel burbuja 2 $80 $1,600
Juego desarmadores | 1 $300 $300
Lapiz laminagruesa | 5 $16 $80
Check line 2 $72 $144
Tadadro 2 $1,100 $2,200
Caadora 1 $1,300 $1,300
Cinturén 2 $350 $700
herramienta

Juego de pinzas 1 $400 $400
Juego llaves 2 $250 $500
Repuesto sierra 2 $60 $120
Juego brocataladro | 1 $300 $300
Equipo limpieza 1 $300 $300
Productos limpieza | 1 $250 $250
COSTO TOTAL HERRAMIENTAS: $9,350

Fuente: afo 2014

Mobiliario y equipo:

Algunos de los equipos seran financiados, pero se tomara el precio final como base.

EQUIPO UNIDADES | FORMA DE PAGO COSTO
Equipo de computo con multifuncional | 1 Financiamiento $11,700*
Equipo de transporte 1 Financiamiento $149,800*
Escritorio secretaria 1 Contado $1,700
Escritorio ejecutivo 3 Contado $7,500
Sillagecutiva 3 Contado $2,400
Sillas escritorios 7 Contado $3,500
Estantes piezas herramientas 4 Contado $3,600
TOTAL MOBILIARIOY EQUIPO: $180,200

*Equipo financiado no entra en la inversion inicial. Fuente afio 2014

TOTAL INVERSION INICIAL $81,850. (Sin tomar en cuenta renta ni primer mes de

gastos ni pagos).
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La cantidad de dinero a invertir inicialmente en la empresa sera aportada de manera
tripartita y equitativa por los tres socios, mismos que tienen la capacidad para
sustentar las actividades de los primeros seis meses de la empresa. El dinero se

tomara de los ahorros personales dirigidos a comenzar un nuevo negocio.

6.5 PROPUESTA TECNICA OPERATIVA

Dentro de la empresa se contara con diversos procesos a realizar de manera
ordenada, persiguiendo la eficiencia y eficacia en cada movimiento a realizar, siendo
el mas importante el proceso, de instalacion de los invernaderos hidroponicos; se ha
dispuesto presentarlo en la forma en que la instalacion se llevard a cabo a

continuacion:

En primer lugar, se debe construir la base del invernadero madera. Por tanto, se
tiene que elegir una ubicacién adecuada y construir la base, utilizando barrotes de 4
x 4 de recimadera tratada. Medir las diagonales del rectangulo, para asegurar que

las esquinas estan en angulo recto.

Fijar la base en su lugar, mediante la insercion de varias estacas. Se colocan varios
tornillos a través de las estacas en el cuadro, después de haberlos instalado en la

posicion correcta.(Ver anexo imagenl).

Con el fin de unirse a los postes de madera, se tienen que cortar sus extremos, como
en la imagen. De esta manera, la base del invernadero sera duradera y sera
compatible con el resto de la estructura. Se debe utilizar un nivel de burbuja para

asegurar que la base esté en posicion horizontal.

Se procede de la misma manera en las esquinas, si se quiere obtener un marco
rigido. Se perforan varios agujeros piloto para evitar partir la madera y se insertan los

tornillos utilizando el taladro.(Ver anexo imagen 2).
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Se construyen las paredes laterales del invernadero, usando barrotes de 2 x 4. Como
se puede ver en la imagen, se debe anclar los pies derechos de madera en la parte
inferior y la placa superior. Se insertan 4 "tornillos” a través de las placas en el

barrote después de pre-perforar varios agujeros

Se colocan los postes igualmente espaciados, cada "22 1/4. Se ajusta el tamafio del

invernadero, colocandolos a no mas de 2” uno de otro.(Ver anexo imagen 3).

Después de haber construido las paredes laterales del invernadero, de acuerdo a las
instrucciones, se debe instalar en su posicion la base, atornillando con los tornillos

de 4 " a través de la placa inferior en la base de recimadera.

Se deben nivelar las paredes con un nivel de burbuja y fijarlos en su posicién con los
barrotes, luego se insertan 4 tornillos a través de la placa inferior en la base de
recimadera (dichos anclajes seran retirados mas adelante cuando la estructura sea

firme y no pueda desplomarse).(Ver anexo imagen 4).

Se continda con el proceso, mediante la construccion de las paredes frontal y
posterior del invernadero en recimadera. Se procede de la misma manera como se

describié anteriormente:

Se construyen las paredes en el suelo y después se las instala en su lugar.

Como se puede ver en la imagen se debe dejar espacio suficiente para instalar una
puerta adecuada. Se nivela el marco con un nivel de burbuja y se instala en su

posicion con los tornillos correspondientes.(Ver anexo imagen 5).

Se colocan los tornillos a través de los cortes en los postes de recimadera. Se
trabaja con mucho cuidado y con buen juicio, ya que se busca obtener un resultado
profesional. Se toman las mediciones precisas varias veces antes de cortar los

componentes.(Ver anexo imagen 6).
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Después de haber construido la estructura principal del invernadero de recimadera,
se deberan instalar las vigas. Se utilizan barrotes para construir las vigas cortas y
largas, de acuerdo a nuestro plano. Como se puede ver en la imagen, se debe cortar
la base de las vigas a 30 °, y el otro extremo de la viga corta a 60 °.(Ver anexo

imagen 7).

Continta el proceso de construccion mediante la instalacién del marco de las
ventanas superiores. Se debe utilizar, como se menciond barrote para construir la
parte inferior y la parte superior del marco, como se nota en la imagen. Se nivelan

todos los componentes en su posicion con un nivel.(Ver anexo imagen 8).

La construccién de las ventanas del invernadero es un proceso sencillo, pues estan
previamente fijadas. Basta utilizar una cinta métrica para determinar el tamafo de las
ventanas y utilizar barrote para construir el marco. Se debe trabajar con cuidado y

atencion para asegurarse de que las esquinas de las ventanas estan en angulo recto.

Se cubren los cuadros con laminas de policarbonato y se colocan en su posicién con

bisagras de metal.(Ver anexo imagen 9).

Un paso esencial del proceso de construccion es la instalacion de tiras de plastico
cada 10 ", para soportar la ldmina de polietileno. Se instalan tiras de plastico en las
paredes laterales del invernadero, cada 15 ", se utiliza una cinta métrica para

colocarlas simétricamente.(Ver anexo imagen 10).

A continuacién, se construye la puerta del invernadero, con recimadera. Se utiliza
una escuadra de carpintero en la construcciéon de la puerta, para asegurar las

esquinas estan en angulo recto. Se coloca varios tornillos de 4 " en cualquier
esquina, después de haber perforado los agujeros piloto (para evitar que la
recimadera se parta). La puerta cierra en su posicion mediante el uso de 3 bisagras.
Se nivela la puerta y luego se insertan los tornillos. Por dltimo, pero no menos
importante, se instala un cerrojo para que sea funcional y tenga proteccién.(Ver

anexo imagen 11).
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Se comprueba atentamente el invernadero de recimadera antes de cubrir plastico y
proteccion antiafidos. Se debe asegurar que no existen bordes afilados o salientes

que puedan dafar la lamina, el plastico y la proteccion

Termina el proceso cubriendo totalmente el invernadero con plastico y colocando la
proteccion antiafidos en la puerta y ventanas. Queda a disposicion del cliente la
manera en que va colocar el semillero y la mesa de cultivo, para su mayor

funcionalidad.
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CONCLUSION

Como conclusion se rescata que el proyecto a realizar es primeramente viable, ya
que se cuenta con la posibilidad de llevarlo a cabo, el material existe y la tecnologia
para su fabricacion se encuentra a la mano, el producto que se busca conseguir
mediante el cultivo hidroponico, el jitomate, es necesario y en la mayor parte de los
establecimientos; imprescindible.Existen las empresas y personas interesadas en
adquirirlo, se disminuyen los costos al producir en lugar de comprar dicho insumo en
un mediano plazo no mayor a dieciocho meses, las personas estan dispuestas a
invertir el tiempo necesario para cultivar su propio jitomate, se tendra un impacto
positivo en la calidad y produccion de jitomate gracias a la posibilidad de controlar y
saber qué es exactamente lo que se utiliza y se requiere para lograr un jitomate de
excelente calidad por las personas que lo cultivan asi como la posibilidad de obtener
una gran produccion en un pequefio espacio, que segun las encuestas realizadas es

el punto con mayor interés y aceptacion para este tipo de cultivo.

Se tienen también varios factores en contra como lo son; el costo del producto-
servicio el cual es similar al consumo total de jitomate en un afio y el no tenerlo
completamente afianzado ni claro, puede llegar a ser un problema a la hora de su
comercializacién; no todas las personas estan dispuestas a utilizar un espacio de su
restaurant para obtener este producto;(por razones desconocidas y tan variadas
como personas y establecimientos existen en este rubro econdmico).No se tiene en
la mayoria de los establecimientos visitados ennuestra localidad una cultura ni un
orden en el trabajo sobre todo en los restaurantes atendidos por los propietarios y
familiares, lo que puede llegar a significar cierto descontrol en la organizacion, si no
se realizan adecuadamente los trabajos se puede dar el caso de perder o tener una

insuficiente cosecha lo que complicaria en gran medida al consumidor del servicio.

Desde una perspectiva ambientalista es un producto no dafiino para el ambiente, lo
que lo convierte mas aun en estos tiempos en una gran oportunidad de lograr ser
una empresa responsable con el consumidor final, ya que al cultivar el jitomate se

puede conocer y controlar con total certeza la calidad e incluso el nivel de micro y
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macronutrientes que este posee, la calidad del agua con la que es regado,
alimentado y la higiene con la que es cosechado y cultivado es totalmente
controlable, por lo que al hacerlo el mismo productor tendré total certeza de la calidad
gue tienen sus productos. Con un factor tan “de moda” como el cuidado al medio
ambiente en estos tiempos, se sumardn adeptos al evitar completamente el
desperdicio de agua, desaprovechada en el cultivo en tierra asi como la completa
ausencia de pesticidas tan dafinos para el ecosistema y las personas que consumen
este producto.Por estos factores se convierte en un negocio ganador para todas las
personas gue en él se lleguen a ver incluidas, lo que incentiva notablemente a las
partes -compradora y vendedora-, a adquirir el producto sin culpa ni responsabilidad

alguna en el deterioro 0 malas practicas del sector agropecuario y restaurantero.

No afecta en gran medida al sector de reventa de verduras y legumbres, pues el
mayor comprador de estos se encuentra en las familias y personas que consumen
personalmente sin fines de negocio dichos productos, lo que deja aun mas tranquilos

a las personas que comercialicen y adquieran este sistema.

Es entonces indudablemente este método de cultivo una excelente opcion para todos
aquellos restauranteros con una necesidad constante de jitomate y demas productos
agricolas que tengan la capacidad de ser cultivados por técnicas hidropdnicas, con
una amplia visibn hacia el futuro en los alimentos asi como una fuerte
responsabilidad con sus clientes y comensales al ofrecer total certeza acerca de la
calidad que se llega a dar en los cultivos con un correcto seguimiento y cuidado de
los mismos, lo que brindard no solo una mejora en los costos de produccion
traducidos en ganancias para la empresa sino igualmente una gratificacion ética y
moral acerca del bien causado a la salud de las personas que consuman dichos
productos sin aumentar de ninguna manera el costo de los productos finales.
Convirtiéndose asi en un producto servicio de total ganancia, transparenciay
practicidad para los restaurantes, apoyando al cuidado de la salud y nutricién de los

clientes.
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