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INTRODUCCION 

La UNIDAD MEDICA FAMILIAR su función es brindar un servicio 
para el mejoramiento de la salud de la población, brindando 
servicios eficientes, con calidad, calidez y seguridad para el 
paciente, a través  de la infraestructura, del equipamiento y la 
incorporación de nuevas tecnologías, para que los servicios 
lleguen a la población.

Pensando en barias especialidades para los diferentes casos de 
acuerdo a la necesidad de la población con la finalidad de 
mantener su salud y nivel de vida adecuado.

Uno de los temas más importantes es la salud, se define como la 
situación de bienestar físico, mental y social de los individuos. 

Una buena salud, puede contribuir a la superación de la pobreza y 
constituye un elemento primordial para el desarrollo de las 
personas y las sociedades. En materia de salud pública deben 
crearse las condiciones para aliviar las necesidades de personas y 
familias que carecen de seguridad social.

Para analizar esta problemática es necesario mencionar alguna de 
las causas que pasa en dicho municipio: una de ellas es el 
fallecimiento de bebes por falta de equipo necesario en una sala 
de expulsión o quirófano, como falta de personas especializadas  y 
de aparatos de alta tecnología que son necesarios, así también 
para la revisión constante durante un embarazo, ya que las 
personas no cuentan con los recursos necesarios para ir a clínicas 
particulares  para hacerse una revisión o tal como clínicas que 
solo aceptan ciudadanos de su municipio y no de otros lugares.
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1.1 OBJETIVOS

1. 1.1 OBJETIVO GENERAL

 Ofrecer  y fortalecer la calidad de vida a través de un excelente servicio  
para toda la comunidad del municipio con espacios arquitectónicos 
adecuados para hacer campañas de salud y para mantener un nivel de 
vida adecuado.

1.1.2 PARTICULARES

 Tener el equipo de alta tecnología y brindar un excelente servicio a la 
comunidad, teniendo como objetivo la satisfacción de todos los 
ciudadanos. 

 Cumpliendo las necesidades de la comunidad la calidad de vida será 
excelente para el municipio.

 Contar con el equipo necesario para las diferentes enfermedades y 
tratamientos para el ciudadano.

1.1.3 ESPECIFICOS

 Cumpliendo las necesidades de la comunidad la calidad de vida será 
satisfactoria para todos los habitantes.

 Haciendo las revisiones adecuadas durante el año disminuirá la 
cantidad de enfermedades en el municipio.

 Demostrar la falta del espacio arquitectónico contando con la 
investigación del ámbito socio-económico y cultural los habitantes para 
el desarrollo del proyecto ejecutivo.
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1.2 ALCANCES 

La UNIDAD MEDICA FAMILIAR efectuara los temas 
importantes de salud pública, tomando en cuenta los 
aspectos sociales, económicos, políticos y 
culturales.

Los ciudadanos tendrán la facilidad para tener una 
revisión médica y un tratamiento adecuado con la 
finalidad de ser beneficiados con la calidad de 
servicios, cuidando los aspectos técnicos y 
ambientales.

Identificar los antecedentes en la actualidad para 
tener un marco de referencia y basarse en el 
análisis realizado.
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1.3 CONCEPTOS 

CONSULTORIO

Local destinado para consulta médica general, familiar, o de especialidad, de pacientes 
ambulatorios. Incluye consultorios y/o gabinetes de atención odontológica.

CONSULTA DE URGENCIAS

Es la atención que se da al ingreso de un paciente al hospital, a través del servicio de 
urgencias, y que debido a una condición crítica de salud no ha pasado por el servicio de 
consulta externa correspondiente

CONSULTA GENERAL

Es la atención que otorga el médico general a los pacientes ambulatorios en la unidad 
médica o a domicilio, con el objeto de proporcionar asistencia médica o procedimientos 
preventivos.

LABORATORIO CLÍNICO 

Área o local dotado de personal, mobiliario, equipo e instalaciones para realizar 
estudios de hematología, microbiología, clínicos e inmunológicos de muestras 
orgánicas provenientes de pacientes.

MÉDICOS ESPECIALISTAS

Cuenta con conocimientos especializados en una rama de la medicina para atención de 
padecimientos específicos. Las principales especialidades en las instituciones públicas 
del sector salud son: gineco-obstetricia, pediatría, cirugía y medicina interna.

MÉDICOS GENERALES

Comprende el total de médicos sin ninguna especialidad cuya función principal es dar 
consulta externa general. 

PLANIFICACIÓN FAMILIAR

Es el derecho de toda persona a decidir de manera libre, responsable e informada, 
sobre el número y espaciamiento de sus hijos y a obtener información especializada y 
los servicios idóneos.

QUIRÓFANOS

Servicio de hospital dotado de personal, mobiliario, equipo e instalaciones para la 
ejecución de procedimientos quirúrgicos.

SALA DE EXPULSIÓN

Área local del hospital dotada con instalaciones, personal, mobiliario y equipo, 
destinada a la atención obstétrica del parto.
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1.4 DESCRIPCION DEL PROBLEMA 

En la localidad de San Juan Zitlaltepec, Municipio de Zumpango Estado de México la 
problemática de hoy en día es tener una población aproximadamente de 159,647 
habitantes, lo cual va aumenta cada año.

La falta de CENTROS DE SALUD y del equipo necesario para poder dar un buen 
servicio a la comunidad y solo se cuenta con hospitales privados, algunas personas 
cuentan con el seguro del IMSS y algunas acuden a clínicas particulares que cuentan 
con el  equipo necesario pero el costo es muy elevado para una consulta o una 
operación y los habitantes no lo pueden cubrir, la mayoría de la población se dedica a 
la agricultura y ganadería y los recursos que obtienen  es de un bajo ingreso y no 
pueden solventar sus gastos.

1.5 FUNDAMENTACION ARQUITECTONICA DEL TEMA 

1.5.1 INTERNACIONAL 

La Medicina Familiar (MF) en México ocurrió como consecuencia del proceso de 
desarrollo industrial del país y por influencia de otros países, particularmente los 
Estados Unidos de Norteamérica (EEUU), Canadá. Después de creada la Ley sobre la 
Seguridad Social de los Trabajadores Mexicanos en el año 1943, se inician los 
servicios médicos institucionales el 6 de enero de 1944. Pero este comienzo se dio con 
mucha dificultad. 

1.5.2 NACIONAL 

Los orígenes de la medicina familiar en México pueden rastrearse hasta el año de 
1953, época en que el Instituto Mexicano del Seguro Social estaba en pleno 
crecimiento. La atención de la medicina general se encontraba en una etapa de pobre 
organización. Los médicos tenían poco conocimiento de los problemas de sus 
pacientes y se abusaba de la visita domiciliaria. Ante esta situación, un grupo de 
médicos que laboraba en dicha Institución, en Nuevo Laredo, Tamaulipas, planteó la 
posibilidad de estructurar el sistema de atención médica e inició un ensayo dirigido a 
valorar su propuesta. 

1.5.3 SITIO 

Los servicios ofrecidos por los centros de salud, como los de Zumpango, podemos 
encontrar: dispensarios, casas de salud, clínicas, consultorios, policlínicas, unidades 
médicas, hospitales, centros e institutos médicos. Que ponen a la disposición del 
interesado diversos servicios, tales como: atención preventiva, curativa, 
de rehabilitación, exámenes de laboratorio, exámenes de gabinete o por imágenes, 
procedimientos quirúrgicos menores, mayores, invasivos o de mínima invasión, 
dependiendo de la necesidad de cada caso.
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MARCO CONTEXTUAL  

2. 2 MUNICIPIO

El municipio ocupa una superficie de 244.08 Km2. 
El territorio geológico se caracteriza por tener un 50% de superficie plana hacia el sur y 
al norte se clasifican varios lomeríos y cerros, estos se ven por el noreste. Las altitudes 
están entre 1,245 y la más alta 1,650 (Cerro del Zitlaltepec), referidas sobre el nivel del 
mar.

2.3 COLINDANCIAS

Al Norte con Tequixquiac y Hueypoxtla
Al Oeste con el Teoloyucan
Al Sur con Jaltenco, Nextlalpan y Tecámac
Al este con Tizayuca, Estado de Hidalgo

2.4 DIVISION POLITICA 

Cabecera municipal: Zumpango de Ocampo, Estado de México, es el comercio la 
principal actividad económica y las agropecuarias también, cuenta con cerca de 45 mil, 
habitantes.
Pueblos: San Juan Zitlaltepec, eminentemente campesino, con más de 17 mil 
habitantes se distingue por una gran variedad de bellas tradiciones y costumbres.
San Bartolo Cuautlalpan, es de actividad campesina su economía, viven más de 
10,000 habitantes 
San Pedro de la Laguna, es parte de Zumpango de Ocampo,, tiene 9,000 habitantes.

REPUBLICA MEXICANA ESTADO DE MÉXICO MUNICIPIO DE ZUMPANGO 

2.1 LOCALIZACIÓN
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2.5 MEDIO FISICO NATURAL 

2.5.1 CLIMATOLOGIA 

El clima es frío durante los meses de noviembre, diciembre, enero, febrero y
marzo, la época en que la temperatura es cálida es de abril a octubre.
La temperatura que se registra es de 31°C la máxima y de -2.3°C la mínima, con
una media anual de 14.8°C. La precipitación pluvial total anual es de entre 600 y
800 milímetros, registrándose la mayor precipitación pluvial en junio.
De mayo a junio tienen lugar fuertes granizadas y ocasionalmente ocurren
heladas en septiembre, diciembre, enero, febrero, marzo y excepcionalmente en
abril.
Los vientos predominantes proceden del norte; en febrero son características las
tolvaneras más agresivas, llegan por el sureste. En septiembre se manifiestan
más los efectos de los ciclones de los mares.
Clima Rango de temperatura 14° - 16°C Rango de precipitación 500 – 700 mm 
Clima Semiseco con lluvias en verano (59.41%) y templado subhúmedo con 
lluvias en verano, de menor humedad (40.59%)  
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2.5.2 TEMPERATURA MAXIMA

NORMAL    21.8   23.2   25.9   27.3 27.2   25.2  
23.6   23.8   23.1   22.9   22.6   21.7  

MAXIMA MENSUAL        
23.9   26.8     29.3     31.5     32.2     28.5     

25.6     25.5     26.1     25.0     25.4     24.3

2.5.3 PRECIPITACION

NORMAL    9.0       8.3    16.3    30.0    49.1   107.5 
110.0 94.9    96.1    49.9    10.8     6.4   

MAXIMA MENSUAL         
36.5     37.1     58.0     75.2     98.5    265.4  
230.2    228.0    263.0    126.0     56.8     29.3

2.5.4 LLUVIA Y VIENTO         

1.8      1.9      2.7      5.7      8.6     13.2  
14.8 12.8     11.5      6.6      2.4      1.9    
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2.5.5 Flora

Las plantas típicas son el nopal,
maguey, órgano, cardón, huizache,
biznaga, carrizo y el pirul.

También hay árboles como: el
ciprés, fresno, encino, alcanfores y
eucaliptos.

Algunos frutales como: el capulín, el
tejocote y el manzano; asimismo,
plantas y hierbas

2.5.6 Fauna

La fauna se integra de
ratones, tlacuaches, coyotes,
lagartijas, gurriones,,
palomas, gavilán, colibrí,
lechuza, halcón, águila,
garzas y patos, además de
gran cantidad de insectos.
Una gran variedad de fauna
doméstica como perros,
gatos, vacas, cerdos, aves de
corral, etc.
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2.6  PLANO DEL CLIMA 
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2.6.1 PLANO DE SUELOS DOMINANTES 
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2.6.2 PLANO DE USO DE SUELO Y VEGETACIÓN
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2.7 EQUIPAMIENTO URBANO
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2.8 PLANO DE INFRAESTRUCTURA 
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2.9 NORMATIVIDAD 
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3.1 DEMOGRAFIA

3.1.1 POBLACION         3.1.2 OCUPACION

3.2 ASPECTOS ECONOMICOS
3.3.1 POBLACION ECONOMICA ACTIVA

3.3.2 ACTIVIDAD ECONOMICA POR SECTOR

3.3.3 NIVEL DE INGRESOS 
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4.1 MODELOS ANALOGOS
4.1.1 HOSPITAL MATERNO PERINATAL 

El Hospital Materno Perinatal “Mónica Pretelini Sáenz”, del Instituto de Salud del 
estado de México (ISEM), implementó el sistema Código Mater para la atención de 
urgencias obstétricas, con el cual personal de este ha podido salvar la vida de 217 
pacientes.

El director Médico de esta institución, José Anaya Herrera, informó que este 
mecanismo funciona mediante un grupo multidisciplinario de especialistas  que se 
encarga de garantizar la atención de la mujer durante una emergencia, con el fin
de minimizar la demora en la integración de diagnósticos y tratamientos.

4.1.2 UNIDAD MEDICA DE ATENCION AMBULATORIA

En las Unidades de Atención Ambulatoria (UMAA) se brinda atención al paciente, sin 
necesidad de hospitalizarlo para que pueda regresar a su casa el mismo día.
Se llevan a cabo tratamientos médicos, estudios diagnósticos y endoscópicos, 
servicios de inhaloterapia, nebulizaciones, hemodiálisis y quimioterapia, todo con 
atención especializada.
Los servicios que se brindan, son:

Cirugía general
Oftalmología
Ortopedia y traumatología
Otorrinolaringología
Urología
Nefrología
Neumología
Oncología médica
Endoscopia
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4.1.3 CENTRO ONCOLOGICO 

El Centro Oncológico Estatal es una unidad médica del instituto de Seguridad 
del Estado de México y Municipios, orientada a proporcionar a sus 
derechohabientes atención oncológica especializada y promover la enseñanza 
e investigación médica.

Servicios
Consulta externa
Cirugía oncológica
Oncología medica
Radio-oncología
Administración 
Seguro popular
Enlaces externos

La creación del Centro Oncológico nace a raíz de la detección de un severo 
problema de salud dentro de la población derechohabiente ISSEMYM, donde 
hay una gran incidencia de neoplasias y fallecimientos por cáncer, por lo que el 
Instituto plantea un modelo de atención completa para pacientes con cáncer.

El proyecto que integro la propuesta para el establecimiento de un modelo 
unificado de atención oncológica hospitalaria en el Estado de México. 
Consideró criterios de competitividad económico-administrativa y funcionalidad 
para la atención de pacientes oncológicos en un centro paraestatal. 
Pretendiendo establecer un sistema único que apoye la función en tercer nivel 
de atención.
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5 ANALISIS DEL SITIO

5.1.1 Selección y elección del terreno

5.1.2 Poligonal 

5.1.3 Topografía

5.1.4 Geometría 

5.1.5. Niveles 

La propuesta para este terreno es poner una UNIDAD MEDICA FAMILIAR  
en la localidad y  no se pierda la atención a los ciudadanos.

Área del predio: 14,041.28 m2

•Av. 16 de septiembre es la
• avenida principal de dos
• sentidos
•Calle 5 de mayo vialidad
• secundaria de dos sentidos 
•Calle A. Obregón calle
• secundaria de dos sentidos 

Av. 16 de Septiembre

5 
de

 M
ay

o

A
. O

br
eg

on

133,21

82
,1

151,61

11
8,

26

AREA TOTAL:
14,041.48 M2
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Farmacia

Gobierno

Educación 
Médica e 

Investigación

Control de 

Prestaciones 

Vestíbulo

Consulta de 
Medicina 

Familiar

Medicina 

Preventiva 

Laboratorio 
de Patología 

Clínica

Imagenologia 

C.E.Y.E

.

6 METODOLOGIA DEL DISEÑO 

6.2.1 MATRIZ DE INTERRELACION GENERAL

6.2.2 DIAGRAMA DE FUNCIONAMIENTO GENERAL 

Patio de 

Maniobras

Casa de 

Maquinas 

Taller de 

Mantenimiento

Ropería 

Almacén 

Estacionamiento 

del personal 

Control del 

Personal 

Baños 
Vestidores del 

Personal 

Comedor
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6.3 Programa arquitectónico 

 Consulta de medicina familiar
Medicina preventiva
 Urgencias
 Imagen logia
 Laboratorio de patología clínica
Gobierno (oficinas directas y administrativas)
 Educación medica e investigación 
 Central de equipos y esterilización (CEYE)
 Control de prestaciones 
 Farmacia 
 Baños y vestidores
 Almacén 
 Ropería
 Curto de maquinas 
 Comedor del personal 

CONSULTA DE MEDICINA FAMILIAR 

o Consultorio de medicina familiar
o Consultorio de entrevista familiar 
o Consultorio de salud mental 
o Sala de espera
o Área de asistencia medica 
o Área de asistente jefe de departamento clínico
o Consultorio enfermera materno infantil
o Sanitario de hombres
o Sanitario de mujeres
o Cuarto de aseo 
o Oficina jefa de enfermeras
o Oficina jefa de trabajo social 
o Cubículo para entrevistas

MEDICINA PREVENTIVA

o Sala de espera 
o Control 
o Consultorio para detecciones 
o Cubículo de inmunizaciones
o Consultorio para detención
o oportuna del cáncer 
o Área de trabajo de enfermeras
o Secretaria
o Oficina epidemiólogo
o Cuarto de aseo 
o Sanitario personal
o Consultorio de estomatología 

Urgencias

o Sala de espera
o Lavado de camillas 
o Estación de camillas 
o Séptico
o Área de observación 
o Consultorio 
o Sanitario publico 
o Cuarto medico con baño 
o Sanitario personal 
o Pacientes 
o Cuarto de curaciones 
o Control 
o Cubículo de inyecciones

IMAGENOLOGIA

o Control 
o Archivo 
o Almacén 
o Encargado de servicio 
o Criterio e interpretación 
o Cuarto de revelado
o Estación de camillas
o Sala de estudios simples
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LABORATORIOS

o Hematología 
o Guardia
o Aseo 
o Control
o Toma de muestra de sangre
o Sanitario 
o Microbiología
o Lavado y distribución de muestras 
o Orinas y plasma
o Preparación de material 
o Lavado y distribución de muestras 
o Almacén 
o Oficina jefe
o Microbiología 

GOBIERNO 

o Fotocopiado
o Cocineta
o Cuarto de aseo 
o Sanitario personal 
o Sanitario hombres
o Sanitario Mujeres

OFICINAS DIRECTAS

o Sala de espera
o Oficina del director
o Sala de juntas 
o Área secretarial del director
o Oficina auxiliar técnico medico 

CENTRAL DE EQUIPOS Y ESTERILIZARON (CEYE)

o Recepción de material sucio 
o Lavado de instrumental 
o Preparación y ensamble
o Esterilización 
o Guarda de material estéril 

FARMACIA

o Sala de espera 
o Despacho de medicamentos 
o Bodega de medicamentos
o Almacén
o Oficina de responsable
o Sanitarios 

BAÑOS Y VESTIDORES

o Área de regaderas
o Área de lavabos
o Área de sanitarios 
o Área de vestidores

ALMACEN

Área de guardado 
Área de estiba
Área de control 
Área de despacho
Área de productos inflamables
Área de empaques
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Área o superficie 
Cantidad Unidad 

Costo por 
unidad

Total en pesos

Terreno  14,048.41 m² $235.00 $3,301,376.35

Hospitalización 458.98 m² $11,576.00 $5,313,152.48

Imagenología 63.45 m² $11,576.00 $734,497.20

C.E.Y.E. 79.89 m² $11,576.00 $924,806.64

Cirugía (quirófanos) 73.33 m² $11,576.00 $848,868.08

Expulsion 73.33 m² $11,576.00 $848,868.08

Urgencias 460.97 m² $11,576.00 $5,336,188.72

Consutla externa 175.67 m² $9,159.00 $1,608,961.53

Medicina Preventiva 175.89 m² $10,159.00 $1,786,866.51

Farmacia 97.16 m² $5,768.00 $560,418.88

Sanitarios (principales núcleos) 256.56 m² $6,997.00 $1,795,150.32

Laboratorio 72.34 m² $13,567.00 $981,436.78

Cafetería 240.65 m² $11,056.00 $2,660,626.40

Oficinas administrativas 289.56 m² $9,345.00 $2,705,938.20

Cuartos de máquinas 260.98 m² $6,231.00 $1,626,166.38

Cuarto de residuos 55.34 m² $3,456.00 $191,255.04

Talleres 57.45 m² $4,587.00 $263,523.15

Oficinas de servicios generales 156.78 m² $6,678.00 $1,046,976.84

Almacén general 78.97 m² $4,987.00 $393,823.39

Casetas de vigilancia 23.78 m² $5,898.00 $140,254.44

Pasillos, circulaciones y zonas vestibulares 1283,56 m² $7,869.00 $10,100,333.00

Total 3,151.08 m² $43,169,488.41

Superficie permeable (jardines) 6,121.00 m² $567.00 $3,470,607.00

Superficie no permeable (plazas y 
andadores) 1517

m²
$987.00 $1,497,279.00

Superficie no permeable 
(estacionamiento) 3212

m²
$2,354.00 $7,561,048.00

Total 10,850.00 m² $12,528,934.00

Monto Total de Obra 14,001.08 $55,698,422.41

7 COSTO Y FINANCIAMIENTO 

7.1 COSTOS PARAMÉTRICOS DE OBRA 
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FINANCIAMIENTO

Gobierno Municipal 10 % $ 5,569,842.241

Gobierno Estatal 30 % $ 16,709,526.72

Gobierno Federal 60 % $ 33,419,053.44

Tiempo de Construcción (2 años)

1 Etapa (7 meses)
Área de consultorios 
Medicina Preventiva 
Área de Gobierno  
Estacionamiento Personal 

2 Etapa (5 meses)
Laboratorios
Área de Mantenimiento 
Cuarto de maquinas 
Estacionamiento Publico y de servicios 

3 Etapa  (10 meses)
Área de Urgencias
Estacionamiento 

7.2 FINANCIAMINETO  
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