[T (21 () A2 1R (21 2] ) 21 PICR) 21 P PR R 1 21 1 21 21 21 ) IR IRl ) 2

Facultad de Filosofia y Letras
Sistema de Universidad Abierta y Educacion a Distancia
Colegio de Pedagogia

Capacitacion de Asesores de Primaria en
INEA Naucalpan.

CAPIN Una vision Pedagdgica

Informe académico por servicio social

QUE PARA OBTENER EL TITULO DE

Licenciada en Pedagogia

P R ESENTA

Moénica Hernandez Tavares

Asesora: Diana Gpe. Carbajosa Martinez

NOVIEMBRE DE 2014

SURED



e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



= =
=

Infinitas Gracias

A Dios por el don de la vida, por A mis padres que han sido un pilar fundamental
estar conmigo a cada momento y en mi formacion como persona y profesional;
por la fuerza para iniciar y terminar por darme lo mejor, su amor, su confianza,
lo que me parecia imposible. comprensién y  apoyo incondicional; ya que

con su ejemplo, valores y principios soy una
persona de bien.

A mis més grandes amores que A mis hermanas y hermanos, por darme la
tuvieron que soportar largas horas sin oportunidad de saber lo que significa tener tan
mi compafiia; por su comprensién, por maravillosas personas a mi lado; a mis cufiadas,
SuU amor, por sus sonrisas, sus caricias, cufiados, sobrinas y sobrinos. A todos, gracias
sus besos y por ser parte de mi vida. por su apoyo incondicional, sus palabras de

aliento, su amor, sus sonrisas y por compartir
conmigo este logroim

A mis sinodales:

Lic. Diana Guadalupe Carbajosa Martinez por su interés, tiempo apoyo, dedicacién y profesionalismo
en el acompafiamiento de la elaboracion de este trabajo.

Lic. Maria Andrea Ugalde Velasco

Mtra. Patricia Romero Barajas

Mtra. Rosa Aurora Padilla Magafa.

Mtra. Maria Magdalena Godinez Goribar

A todas mil gracias por compartirme su sabiduria; por la paciencia, disposicion, tiempo, apoyo y
profesionalismo para revisar este trabajo y contribuir a la mejora del mismo.

A todos y cada uno de mis maestros por compartir sus sabiduria, por mostrarme su vocacion,
responsabilidad y compromiso profesional; de todos aprendi muchisimo.

A INEA por la oportunidad de desarrollarme profesionalmente y aplicar algo de lo que aprendi a lo
largo de la carrera.

A todos aquellos que de alguna manera contribuyeron para que esto fuera posible.

A la UNAM por permitirme ser parte de esta maxima casa de estudios.



Contenido

e ELCT 0] - Tod o] o ISR 3
Y U o ol o (ol =] (T =] o [od - USRS 4
(©2- o 11 (1] [o N PSP USSSR 15
El INEA (Instituto Nacional para la Educacion de [0S AdUIt0S).......ccceeveeveeiiieeniee et 15
N g1 C=TotTo [T o1 (=TS 15
o Vo U N O (o= o[0T NSRS 21
Organizacion en el EStado 08 MEXICO......cucciuieiiieiieciie ettt et ere et sbe e te e s re e ste e e aaeereas 29
Modelos educativos €N el INEA ..ottt st 30
CAPITTULO Tttt e e e e e e e sb e e e naaeeentaeeaneeeas 40
Formacion de Asesores €N el INEA ..ottt et sttt te e sne s 40
N g1 C=TotTo [T g1 (=TSSR 40
FUNCIONES U1 BSESON ...ttt etieeie ettt ettt ettt et et e sttt e st e te et e sseesesneesseensesneenseensesseensenneenes 46
(0= o1 (1] [o T 1 1 PSRRI 51
Descripcion de la practica realizada (Informe de servicio social) Apoyo docente en el punto de
ENCUENEIO TIALICO «.eoveieieeeee ettt sttt sreesseensesneeseeneens 51
(0o 0 o] 1] o] 4O SRPSRPRN 61
Propuesta Taller: “Estrategias didacticas para la educacion de adultos”..........ccceceveevervennnnnnne 65
AANBXO Lottt ettt ettt et e ettt e b e b e e e s b e e e h b e e e eh bt e e sabeeeanbeeesabeeeanbeeeaareeens 83
=] o] [oTo] - U T- LA SO PRPRPRPSRRRPN 85



Presentacion

El presente informe académico de servicio social, es un trabajo realizado de manera
individual, en el INEA®, en la Coordinacion de Zona Naucalpan, Estado de México; la cual

atiende al municipio del mismo nombre y a los municipios de Jilotzingo y Huixquilucan.

El objetivo del informe es describir y revalorar mi experiencia profesional en el campo de

la educacion de adultos, impartiendo asesorias.

Este informe estd enfocado a la formacion del asesor? de adultos, sobre el MEVYT
(Modelo de Educacion para la Vida y el Trabajo), de agosto de 2012 a febrero de 2013.

El informe presenta una descripcion del INEA, sus antecedentes, organizacion, estructura
organica, organizacion en el Estado de México y en particular, rasgos generales de la
formacion de asesores en el INEA, en el Municipio de Naucalpan. Aborda las funciones del
asesor; la descripcion de la practica realizada a través de los informes mensuales y el
informe final. También incluye observaciones criticas de la practica realizada y

conclusiones.

! Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos
2Es la persona voluntaria que decide incorporarse a un circulo de estudio e iniciar una relacién de
acompafiamiento con las personas jévenes y adultas que desean continuar sus estudios en el MEVYT



Marco de referencia

La educacion es un proceso de transformacién, esencialmente humano, a través del cual se
comunican valores, costumbres y formas de actuar, proceso en el cual se busca adquirir

una serie de habilidades, conocimientos, actitudes y aptitudes.

Cuando hablamos de educacion, generalmente pensamos en nifios o jovenes; sin embargo
también los adultos la demandan; todos los seres humanos necesitan continuar su

educacién y formacion a lo largo de la vida.

Entonces, llamamos educacion para adultos a aquella que se proporciona a un sector
especifico de la sociedad que concurre a los Centros del INEA, con el fin de iniciar,
continuar y terminar su proceso de desarrollo o persiguiendo multiples fines u objetivos;
por tanto, este tipo de educacion estd dirigida a una poblacion con caracteristicas,

estructuras e intereses propios.

La educacion para adultos tiene que partir de una vision mas inclusiva que admita acciones
educativas de variada indole. En términos pedagdgicos debe partir de las necesidades de
los adultos, de cada grupo con sus caracteristicas especificas (Schmelkes y Kalman,
1994).

Se considera que la Educacion de Personas Adultas comenzé a desarrollarse a partir de la
Segunda Guerra Mundial, existen datos que demuestran que la ensefianza organizada de
personas adultas se remonta al siglo XIX. Sin embargo, los progresos mas notables en el
campo han ocurrido durante la segunda mitad del siglo XX. Durante el periodo de rapida

expansion de las ciencias sociales, especialmente en los afios cincuenta y sesenta.

Los primeros discursos tedricos han estado dominados por el modelo pedagdgico que
concebia la educacion de personas adultas como una prolongacién del sistema formal,
prestando menos atencion a la educacién no formal de personas adultas. La practica de la
educacién de personas adultas sigue la linea establecida en estos discursos, prolongando a
las personas adultas la funcidn conservadora que tiene la escuela institucionalizada, con un

marcado cardcter compensador y asistencialista.



Es, después de la Segunda Guerra Mundial cuando se estimula un verdadero interés por el
desarrollo de la investigacion en Educacion de Personas Adultas. Interés que viene
acompafiado por un aumento de la demanda social de actividades de educaciéon para
personas adultas, consecuencia de las necesidades formativas de la postguerra.

Dos teorias son relevantes para discutir la educacion de las personas adultas en esa época:
la Teoria del Capital Humano, que se convierte en uno de los principales fundamentos de la
expansion educativa vivida en los afios cincuenta y sesenta, dado que en esta teoria la
educacion de las personas adultas aumenta la productividad; y la Teoria de Filtro, segin la
cual la finalidad de la educacién de las personas adultas no es tanto capacitar a los
trabajadores, para mejorar su productividad, sino seleccionarlos segln sus capacidades, es
decir, localizar a la gente adecuada para el trabajo adecuado; asi, la educacion de adultos

no s6lo se ve como una inversion, sino como una gratificacion.

El objetivo es que al llegar a una mejor comprensién de si mismo y de su contexto, creen
conciencia y puedan manejar de mejor manera las posibilidades para cambiar su situacion
actual; su productividad es mayor, mejora su calidad de vida personal, familiar y
comunitaria, aplicando los conocimientos y habilidades obtenidas en su proceso educativo;
ya que una persona educada puede cuidar de sus salud, alimentacidén, nimero de hijos, la
comunicacion con sus hijos es mejor pues los pueden apoyar en su desempefio escolar,
mejora su autoestima y seguridad personal, ademas de obtener su certificado para conseguir

un mejor trabajo o bien seguir estudiando.

La educacion para los adultos debe satisfacer los requerimientos basicos de la educacion
formal, pero también debe tener un alto componente de practicidad a fin de que el adulto
vea la utilidad de aplicar sus contenidos en la realidad: que lo que aprendié en la mafiana
pueda aplicarlo en la tarde.

Por ejemplo, un adulto que en su campo laboral (trabajador de la construccion) sabe cuanto
material necesita para poner el piso de una habitacién, lo hace a su manera, como él lo sabe
hacer, es decir de forma practica, lo que la experiencia le ha ensefiado; pero si en la escuela
aprende la teoria, la formula para calcular el area de una superficie, y esto le facilita su
trabajo, es entonces cuando se da cuenta que lo que aprende si lo aplica en sus vida diaria.



Etapas de la educacion para adultos en México

A lo largo de la historia de nuestro pais los gobiernos han reconocido la importancia de la
educacion de adultos. En algunos periodos fue vista como el medio para el fortalecimiento
de la ciudadania; en otros se le vio mas instrumentalista sobre todo en tiempos de
crecimiento econdmico; y en otros como la posibilidad de formar buenos mexicanos,
personas morales. A continuacion se identifican algunos periodos de momentos historicos

especificos.

En el México independiente, se extendié la educacion en general, para combatir la

ignorancia, formar ciudadanos y consolidar la unidad nacional.

En el periodo inmediatamente posterior a la Revolucion de 1910, se trabajé mas con
adultos urbanos que con los rurales. Fue José Vasconcelos como Secretario de Educacion

Publica quien impulsé una importante campafa de alfabetizacion.

Con Léazaro Cérdenas (1934) como presidente de la Republica, se promueve otra campafia
de alfabetizacidn, dirigida a la educacion de obreros y campesinos, con un enfoque mas
técnico y politico.

Jaime Torres Bodet (1943) como secretario de educacion del presidente Manuel Avila
Camacho se preocupa por disefiar otra campafia de alfabetizacion. En su segundo periodo,
Torres Bodet elabora el Plan de Once Afios de educacion para extender la educacion

primaria para nifios. La educacion de adultos pierde importancia.

Con Luis Echeverria en la presidencia (1970-1976), se adapta la educacion de adultos a los
intereses de los mismos con la creacién del (CEMPAE) Centro para el Estudio de Métodos
y Procedimientos Avanzados de Educacién (1973), desarrollandose asi la Primaria
Intensiva para Adultos (PRIAD), con libros de texto que partian de las necesidades de los
adultos. También se desarrollo la secundaria intensiva para adultos.



En 1975 se promulgd la Ley Nacional de Educacién para Adultos, lo que permite
desarrollar el Sistema Nacional de Educaciéon de Adultos y el disefio del Plan Nacional de
Educacion de Adultos.

Para 1981 se crea el INEA vy se institucionaliza la atencion educativa a los adultos.

Ya en la década de los noventa se crea el MEVYT (Modelo de educacion para la vida y el
trabajo). Que es el modelo bajo el que realice mi actividad profesional.

Como podemos ver, la educacion de adultos ha existido desde hace mucho tiempo y en
maultiples formas, sin embargo, es hasta épocas muy recientes que las autoridades
competentes empiezan a plantearse una preocupacion intencionada por la formacion

especializada del responsable de las actividades educativas de personas jévenes y adultas.

Para empezar, es necesario establecer el perfil del asesor y delinear su figura, ya que no
hay un término especifico que pueda definirlo. Palabras como animador, orientador,
educador, facilitador e incluso maestro son usados por distintos autores y en distintos
momentos para nombrar a nuestro actor. Independientemente de la terminologia que se
utiliza, tenemos plena conciencia de que esta persona es mas que un trabajador de la
educacion para adultos, ya que su reto principal no consiste en transmitir conocimientos o
inculcar aptitudes, sino, -como lo sefiala Antonio Monclus (1999) en su libro “Educacion
de adultos”- en ayudar a los individuos a desarrollar de la mejor manera posible todas sus
capacidades, habilidades y conocimientos. O, como sefiala Freire (19992), se trata de
superar la transmisién de contenidos, para lograr el desarrollo de la capacidad de leer e
interpretar criticamente el mundo que nos rodea, liberando conciencias. Siendo pues
necesario pensar la educacion en general, como una opcién clave para el sujeto que
aprende; cambiar la vision del proceso de ensefianza-aprendizaje, (ya que en el INEA este
proceso es unicamente de transmision, el adulto acude para aclarar dudas en el mejor de los
casos, pues con el modelo actual el objetivo es contestar completamente los médulos, para
presentar un examen, es autodidacta) para concebirla como un desarrollo de la autonomia
en la observacion y del propio pensamiento del adulto. Por lo cual el asesor debe formarse
considerando estos aspectos y estos cambios. Cumplir con este reto no es tarea facil, sobre

todo porque sabemos que el asesor generalmente es una persona que trabaja tiempo parcial



y voluntariamente; sin embargo asume y se entrega con responsabilidad al proceso
educativo en el que él mismo ha decidido involucrarse; lo que habla de un compromiso

social que es indispensable pero no suficiente para con los adultos.

El asesor, ademas de tener la caracteristica de aprender y educarse junto con el grupo, (en
este sentido a mi me queda muy claro que el asesor aprende, pues yo aprendi mucho mas
como asesora que en mis afios de estudiante; aprendi que un adulto aprende de manera
diferente a un nifio, que tiene intereses y expectativas muy diferentes, su dptica de la vida
es por mucho muy diferente, y eso hace que el trato y el proceso de ensefianza aprendizaje
deba ser diferente) se tiene que preocupar por facilitar el aprendizaje; interesarse por
buscar diferentes maneras para crear una relacion y un clima de confianza que el adulto
pueda utilizar para su propio desarrollo. En términos mas concretos, el asesor es un
animador del aprendizaje, una persona encargada de “dar vida” al grupo de adultos que se
retne para aprender, él es quien genera el trabajo en grupo. Su funcién, muchas veces de
coordinador, es promover y facilitar la comunicacién de todos los miembros del grupo,
tratando de evitar hacer uso exclusivo de la palabra y el silencio de quienes no quieren 0 no

pueden expresar sus experiencias, ideas y conocimientos a los demas.

Sin duda, el papel del asesor dentro de la educacion para adultos rebasa con mucho la idea
tradicional que de él se tiene, la idea de un “maestro”, para convertirse en un auténtico
orientador y facilitador del aprendizaje. Por eso es importante que haya un perfil de asesor

de personas adultas que cumpla con todo lo antes mencionado.

En cuanto a la formacion, existe la tendencia a concebirla como transmision de
informacion, y se da mayor importancia a los aspectos operativos que a los tedrico
metodoldgicos. Lo que se refleja en el desarrollo de actividades generalmente expositivas
que inhiben la participacion, reflexion y analisis, debido principalmente a la falta de
personal calificado para llevar a cabo la formacion de asesores.

Con base en la Ley General de Educacion, todos los mexicanos deben recibir educacion y
tener las mismas oportunidades para acceder a ésta, pues, educarse es un medio para que se
dé un desarrollo integral del individuo, siendo el Estado quien por ley provea de educacion
a todos los mexicanos para que asi, el adulto se alfabetice, se libere y tome en sus manos su



destino. Por lo tanto, tendria que canalizar mas y mejor los recursos. Solo asi se podria
aspirar a lograr una educacion que cubra las expectativas de los adultos. Tendria que ser
una educacion que no solo los prepare para desempefiar un trabajo, sino que les permita
reflexionar sobre su forma de vida, quiénes son, cdmo pueden cambiar su situacion cuando
ésta es problematica. Todo esto supone dar una formacién continua a los asesores de
adultos; y en el INEA esta a cargo de las coordinaciones de zona y el técnico docente, asi
como la asistencia y apoyo por el departamento de servicios educativos de cada instituto
estatal o de la delegacion del INEA.

La formacidn es un proceso educativo de aprendizaje continuo sobre elementos académicos
de cierto nivel educativo, de la psicologia del ser humano, de procesos de aprendizaje, de
manejo de grupos y del desarrollo de habilidades, que al conjuntar lo anterior, permita
conseguir una buena calidad docente. Sin embargo, el curso de formacion que proporciona
el INEA tiene como finalidad conocer qué es, como funciona y quiénes participan en esta
institucion y permite familiarizarse con algunas caracteristicas de las personas que se

asesoraran, asi como el modelo con el que van a estudiar, es inicamente informativo.

Esta formacion debe ir encaminada a manejar de la mejor manera posible el Modelo bajo el
que se trabaja en el INEA, el cual es el MEVYT (Modelo de Educacién para la Vida y el
Trabajo); éste es una propuesta educativa que se puso en marcha en el ciclo 1999-2000, que
representa un cambio importante respecto al modelo tradicional de atencion. EI MEVYT
reconoce los saberes de los adultos y les ofrece determinado numero de créditos por los
conocimientos que ya poseen. Su oferta de educacién basica (no se habla ya de primaria y
secundaria, aunque si establece una correspondencia con estos niveles), es una propuesta
de tipo modular, pensada en un universo de conocimientos minimos que debe cubrir

cualquier persona joven o adulta en rezago educativo.

El objetivo es que con base en las experiencias e intereses de las personas, se desarrolle y
obtenga mayor percepcion o vision del mundo para resolver los problemas de la vida
cotidiana de acuerdo al &mbito en el que se desenvuelven; enriquezcan sus conocimientos

con nuevos elementos que les sean Utiles y significativos para potenciar su desarrollo;



refuercen las capacidades, actitudes y valores que les permitan mejorar y transformar su

vida y entorno, en un marco de legalidad, respeto y responsabilidad®.

El MEVYT contribuye a que las personas jovenes y adultas desarrollen competencias y
habilidades basicas; fortalecer sus valores como mexicanos y abordar conocimientos que le
son de interés para resolver sus problemas cotidianos. Se caracteriza por su pertinencia y
utilidad, y ademas permite reconocer, evaluar y valorar los conocimientos previos
adquiridos por las personas jovenes y adultas, y pensada en un universo de conocimientos

minimos que debe cubrir cualquier persona joven o adulta en rezago educativo.

Los mddulos del MEVYT comprenden tres niveles (inicial, intermedio y avanzado) y se
organizan en torno a tres criterios: a) por sectores de la poblacion (jovenes, mujeres y
campesinos); b) por areas de interés (familia, salud, trabajo, campo, derechos y cultura
ciudadana y materias propedéuticas de la educacion media superior); c) por areas del
conocimiento (lengua y comunicacion, matematicas y ciencias). El adulto, de acuerdo con
sus caracteristicas y preferencias, puede disefiar sus propias rutas de aprendizaje. El

contenido de cada uno de los temas se organiza en cuatro secciones:

e "Para empezar", actividades del desarrollo de los temas.

e "Para saber mas", sugerencias para ampliar y enriquecer sus conocimientos
mediante la lectura de textos, actividades de investigacion en instituciones o de
consulta a personas.

» "Recordemos que", resumen los aspectos mas importantes que se han tratado en el
tema.

e "Nuestros avances", seccion ubicada al final de cada unidad, que consta de
actividades para reconocer lo que se ha aprendido.

Los procesos de ensefianza y de aprendizaje se realizan mediante 3 actividades: a) escritura
en el cuaderno de trabajo; b) investigacién en instituciones, libros 0 mediante consulta con

personas; c) actividades dentro y fuera de los circulos de estudio. Los materiales

® En este sentido, las evaluaciones diagnésticas ayudan a tomar en cuenta los saberes y habilidades que
posee el adulto.
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educativos del Modelo (libros, cuadernos, revistas, fichas de trabajo, mapas, atlas, juegos)

son atractivos y de gran calidad.

El INEA-CONEVYT* se propuso generalizar este Modelo en las 32 entidades federativas en

el 2006; para finales de 2004 todos los estados de la republica se encontraban trabajando

con esta alternativa. Actualmente cuenta con 42 modulos (libros) para la atencién a

adultos.

Tabla: Modulos disponibles del MEVYT

Moddulos Nivel Moddulos Nivel

Para empezar Inicial-basico Operaciones Avanzado-basico
avanzadas

Matematicas  para | Inicial-basico Nuestro planeta la | Avanzado-basico

empezar tierra

Leer y escribir Intermedio-bésico México, nuestro | Avanzado-bésico
hogar

Los nimeros

Intermedio-bésico

Numeros y cuentas

para el campo

Intermedio-

diversificado

Vivamos mejor Intermedio-bésico Protegernos, tarea de | Intermedio-
todos avanzado

diversificado

Nuestra vida en | Inicial-diversificado | Un hogar sin | Intermedio-
comun violencia avanzado

diversificado

El  maiz, nuestra | Inicial-diversificado | Sexualidad juvenil Intermedio-
palabra avanzado

diversificado

Numeros y cuentas | Intermedio- jAguas con las | Intermedio-
para el hogar diversificado adicciones! avanzado

diversificado

* Consejo Nacional para la Vida y el Trabajo, creado en 2002
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Numeros y cuentas

para el comercio

Intermedio-

diversificado

Jovenes y trabajo

Intermedio-
avanzado

diversificado

Somos mexicanos

Intermedio-
avanzado

diversificado

Matematicas,
propedéutico para el
bachillerato

Avanzado-

diversificado

Ser padres, una | Intermedio- Vamos a conocernos | Intermedio bésico
experiencia avanzado
compartida diversificado
La educacion de | Intermedio- La palabra Inicial- basico
nuestros hijos e hijas | avanzado
diversificado
Ser joven Intermedio- Hablando se | Avanzado-basico
avanzado entiende la gente
diversificado
Nuestros Intermedio- Para seguir | Avanzado-basico
documentos avanzado aprendiendo

diversificado

Ser mejor en el | Avanzado- Producir y conservar | Intermedio-
trabajo diversificado para el campo avanzado
diversificado
Saber leer Intermedio -basico Mi negocio Intermedio-
avanzado
diversificado
iVamos a escribir! Avanzado —bésico Valores para la | Intermedio-
democracia avanzado
diversificado
Cuentas utiles Intermedio-basico Espafiol, Avanzado-

propedéutico para el
bachillerato

diversificado
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Figuras y medidas Intermedio-bésico Ciencias  Sociales, | Avanzado-
propedéutico para el | diversificado
bachillerato

Fracciones y | Avanzado-basico Ciencias Naturales, | Avanzado-

porcentajes propedéutico para el | diversificado
bachillerato

Informacion y | Avanzado-bésico NUmeros y cuentas | Avanzado-

gréaficas para la vida diversificado

Elaboracién propia.
Fuente: Semblanza de la labor del Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos.
México: INEA, 2011

Para 2004 el 87% de la atencion a adultos se realizd mediante el MEVYT. Asimismo, el
84% de los jovenes y adultos que concluyeron el nivel lo hicieron mediante esta

alternativa.

Este modelo se centra en el desarrollo de cuatro competencias generales: comunicacion,
solucion de problemas, razonamiento y participacion; ademas promueve la toma de
conciencia sobre actitudes y valores, en relacion a los derechos humanos, la igualdad entre
las personas y la vision de futuro, el sentido de identidad y pertenencia, entre otras.

Mediante este modelo se pretende abatir el rezago educativo, avanzar en la equidad y
disminuir las desigualdades sociales, para lo cual, el adulto busca un desarrollo social y
econémico. EI hecho de que el individuo desarrolle otra vision del mundo mediante la

educacion, puede mejorar su entorno familiar y laboral.

Como podemos observar, la educacion de adultos ha experimentado profundos cambios a
través del desarrollo historico de la sociedad, ya que los objetivos de la educacion se
desarrollan en la comunidad misma, siempre en funcion del ideal de hombre y el modelo de

nacién que se desea alcanzar.
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Y aln a pesar de los esfuerzos que se han hecho para mejorar la educacion de adultos,
seguimos encontrandonos con problemas como la pobreza, la desigualdad, la exclusién y la

discriminacioén.

En el siguiente capitulo se desglosa lo que es el INEA, sus antecedentes, estructura
orgénica, organizacion en el estado de México, los modelos educativos que se han
trabajado en este instituto, asi como las caracteristicas del Modelo de Educacién para la

Viday el Trabajo (MEVYT) que es el que actualmente esta vigente.
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Capitulo |

El INEA (Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos)

Antecedentes

Ante la falta de un organismo capaz de integrar las acciones concernientes a la educacion
de adultos en las diferentes entidades federales, estatales o privadas, surgen distintos
programas paralelos dedicados a esta tarea, pero sin resultados dptimos, considerando
ademas que existia un numero alto de mexicanos adultos que no concluyeron o no tuvieron
acceso a la educacion béasica. Entonces, el gobierno federal, considerando que la educacion
de adultos ayuda al desarrollo econémico y social del pais, considera que se requiere de un
organismo descentralizado que impulse los programas de educacion para adultos, surge asi

el INEA®, el cual se crea por decreto presidencial el 31 de agosto de 1981.

La propuesta educativa que promueve el INEA se basa en los principios del articulo 3° de la
Constitucién, la Ley General de Educacion y la Ley Nacional de Educacién para Adultos,
la cual define a la educacion de adultos como una forma de educacion extraescolar que se
sustenta en el autodidactismo; que hace del adulto el sujeto conductor de su propia
educacion; la solidaridad social, que se refleja en la participaciébn comprometida de la

sociedad en la tarea educativa.

El INEA aparece como un organismo descentralizado de la Administracion Publica Federal
con personalidad Juridica y patrimonio propio. Entre sus funciones encontramos que:
promueve y proporciona los servicios de alfabetizacién, primaria y secundaria; realiza
investigacion en materia de educacién de adultos; participa en la formacion del personal;
propone y desarrolla modelos educativos; elabora y distribuye materiales didacticos; aplica
sistemas para la evaluacién del aprendizaje de los adultos; acredita y certifica la educacion

basica de adultos en los términos del articulo 43 de la Ley General de Educacion®; también

% Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos
® La educacion para adultos esta destinada a individuos de quince afios 0 mas que no hayan cursado o
concluido la educacion primaria y secundaria. Se presta a traves de servicios de alfabetizacién, educacion
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brinda la oportunidad a estudiantes de nivel medio superior y superior de realizar sus

servicio social.

Con la creacion del INEA la atencion a los adultos quedd organizada en tres modalidades:

Escolarizada:

v Escuelas primarias nocturnas para trabajadores dependientes de la Direccion
General de Educacion Primaria
v’ Escuela Secundaria para los trabajadores dependientes de la Direccién General de

Educacion Secundaria
Semiescolarizada:

v" Centro de Educacion Basica para Adultos (CEBA)
v" Unidad de Educacion para Adultos (antes DEGEA)

Abierta:

v" Instituciones y agrupaciones coordinadas por el INEA, a través de la Direccion de

Educacion Basica

Ahora bien, desde su surgimiento a la fecha, el INEA ha utilizado diferentes modelos

educativos, que se muestran a continuacion:

Modelos Educativos en INEA

Periodo/titular del INEA Modelo educativo
Septiembre  1981-diciembre - Se incorpora el Programa Nacional de
1983 / Ing. Miguel Alonso Alfabetizacién y el de Promocion Cultural
Calles - Se establece que el circulo de estudio es la forma

primaria y secundaria, asi como de formacién para el trabajo, con las particularidades adecuadas a dicha
poblacion. Esta educacion se apoya en la participacion y la solidaridad social. Ley General de Educacion
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mas adecuada de atender a la poblacion
demandante

Se inicia el programa de Educacion Basica PRIAD
(Primaria Intensiva para adultos) y SECAB
(Secundaria Abierta)

Se disefian y se elabora una propuesta para la
secundaria por television, asi como proyectos

indigenas para las diferentes etnias

Enero 1984-septiembre1985/
Dr. Fernando Rosenweig

Hernandez

Se establece la accion educativa en los programas
de alfabetizacion, educacion basica, promocion
cultural y capacitacion para el trabajo

Se incorporan los proyectos: salas de cultura,
puntos de encuentro, campamentos de educacion,
teatro popular

Se desarrolla el proyecto de formacion de asesores
de primaria en servicio

Se disefla la propuesta “Modelos General de
Innovacion Educativa”, que sirvio de base para el
desarrollo de un nuevo programa de educacion

para adultos

Lic, Fernando Zertuche 1985

Fuerte impulso a la alfabetizacion en lenguas

étnicas

Octubre 1985-noviembre
1988

Se realizan Foros Regionales, reuniones estatales,
encuestas e investigaciones para presentar en
octubre de 1989 el “Programa para la
Modernizacién Educativa-

La educacién comunitaria busca elevar la calidad
de vida, se fortalecen sus estrategias de aplicacion
Se redisefian 'y modernizan los materiales

didacticos especificos para cada tipo de poblacion
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Diciembre  1988-diciembre
1995/ Dr. Fernando Pérez
Correa

Se inicia la operacion del Programa 10-14 (nifios
jévenes de esta edad que desertan 0 no se inscriben
en el sistema escolarizado a nivel primaria)

Se pone en operacién el Programa de Educacion
Bésica para Adultos (PROEBA)

Se inicia el desarrollo del Nuevo Enfoque de
Educacion Basica para Adultos (NEEBA) en el
nivel de alfabetizacion

Se capacita a los alfabetizadores incorporados al
NEEBA, a través del proyecto EDUSAT

Enero 1996-Mayo 2001/Dr.
José  Antonio Carranza

Palacios

Reestructuracion orgéanica del Instituto en todos
sus niveles, en la que se da prioridad a las areas
técnico-pedagdgicas

La educacién de adultos de conformidad con la
concepcion que le confiere el Plan Nacional de
Desarrollo 1995-2000, incluye favorecer al adulto
en competencias que los ubiguen en mejores
condiciones

Se inicia la operacién del nuevo programa
educativo del INEA, el Modelos de Educacion para
la Vida (MEV), con el que bésicamente se buscan
rescatar las experiencias, saberes y competencias
de todas las personas mayores de 15 afios sin
educacion basica terminada, al mismo tiempo que
se resuelven problematicas reales de diversas areas

de su diario existir

Junio 2001 a la fecha/ Ing.
Ramon de la Pefia

Promocion intensiva, para la implantacion del
MEYV en los diferentes Institutos Estatales
Operacion de las Plazas comunitarias, en las que

los modelos presencial y virtual para la imparticion
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de educacion se convierten en una magnifica
opcién acorde a los requerimientos de los grupos

que solicitan los servicios del INEA

Fuente: Semblanza de la labor del Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos.
México: INEA, 2011

Posteriormente y por acuerdo de la H. Junta Directiva del INEA’y conforme a lo sefialado
en el Plan de Desarrollo 2001-2006, en funcién a las relaciones entre los Poderes de la
Union y el federalismo, se realizaron convenios con la mayoria de los gobiernos estatales
para la descentralizacion® de los servicios de educacién para adultos, estableciéndose el
INEA como un organismo técnico, normativo y rector de la educacién de adultos que
acredita la educacién basica proporcionada por los Institutos Estatales de Educacion para
Adultos (IEEA)’, ademas de ser quien promueva este beneficio entre los distintos sectores

sociales.

Entonces, el INEA seguira proporcionando, por medio de algunas delegaciones, los
servicios de educacion basica, como son alfabetizacién, primaria, secundaria y educacion
para la vida y el trabajo, en las entidades en las que todavia no se concluye el proceso de

descentralizacion.

Las facultades para el INEA son:

" En 1981 estaba integrada por el Secretario de Educacién Pdblica, quien funge como presidente, el Secretario
de Gobernacidn, el Secretario de Hacienda y Crédito Publico, el Secretario del Trabajo y Prevision Social, el
Jefe del Departamento del Distrito Federal y tres miembros designados por el Presidente de la Republica.
Articulo 4°. Decreto por el que se crea el Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos. D.O.F. 31 de
agosto de 1981.

® Consiste en transferir al gobierno estatal, en particular a su IEEA, los recursos y facultades para la operacion
de la educacioén para adultos y la toma de decisiones, de acuerdo con la normatividad nacional, en el ambito
geogréfico donde se demandan los servicios, para que se dé una coordinacién més directa y participativa con
mayor injerencia de las instancias estatales, municipales, privadas y sociales en la atencion del rezago
educativo.

® Organismo descentralizado de la Administracién Publica Estatal, el cual cuenta con personalidad juridica,
patrimonio propio y autonomia de gestion, conservando las caracteristicas de observancia de las normas de
aplicacion y ejercicio de los recursos asignados conforme a la normatividad de supervisiéon y control
establecida en los ordenamientos estatales y federales, segin corresponda, asi como en las Reglas de
Operacioén
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v Concertar acciones para la promocion, investigacion e innovacion en educacién
para las personas jovenes y adultas

v’ Establecer politicas nacionales en la materia, a través de las instancias
gubernamentales y los mecanismos establecidos

v" Integrar y consolidar el presupuesto a nivel nacional

v" Distribuir con transparencia y equidad los recursos adicionales para la operacién de
los programas educativos nacionales en los estados

v Apoyar y dar seguimiento a las acciones de las delegaciones e Institutos Estatales

v' Disefiar, normar, actualizar, y evaluar a nivel nacional, los modelos, contenidos,
materiales y politicas educativas sobre educacion de personas jovenes y adultas

v" Normar, desarrollar y evaluar los aspectos técnico-pedagdgicos que mejoren la
calidad de los procesos educativos y la elaboracién de los materiales por distintos
medios

v" Normar y desarrollar procesos para la formacién del personal y de las figuras
voluntarias participantes

v' Definir, desarrollar y actualizar el Sistema de Evaluacion del Aprendizaje para la
educacion de los adultos

v" Normar el Sistema Nacional de Acreditacion y Certificacion para la Educacion de
los Adultos

v" Desarrollar el Sistema Nacional de Informacién Educativa para la Educacion de los
Adultos (SASA™)

v Normar la operacién de los servicios

v" Participar en la operacion integral del servicio educativo en las delegaciones del
INEA, mientras se concluye su descentralizacion

v" Normar a nivel nacional la Red de Telecomunicaciones

Para los Institutos Estatales:

'% Sistema Automatizado de Seguimiento y Acreditacion
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Operar y dar seguimiento a los servicios educativos abiertos dirigidos a las personas
jévenes y adultas, de conformidad con las normas técnico-pedagdgicas de caracter
nacional

Planear y definir metas segun las necesidades estatales y de politica nacional
Administrar y ejercer con transparencia el presupuesto asignado

Aplicar la normatividad del Sistema Nacional De Acreditacion y Certificacion para
la Educacion de los Adultos

Acreditar y certificar estudios con la normatividad del Sistema Educativo Nacional
para la Educacion de los Adultos

Desarrollar los procesos de formacion del personal y de las figuras solidarias de
acuerdo con las normas nacionales y sus necesidades especificas

Elaborar contenidos y materiales regionales de acuerdo con la normatividad
establecida por el INEA

Concertar acciones a nivel estatal y local para promover los servicios educativos
Organizar la participacion voluntaria para la atencion de los adultos

Integrar el Sistema Estatal de Informacion y Acreditacion para Adultos a través del
SASA

Aplicar la Normatividad de la Red de Telecomunicaciones

Estructura Orgéanica

El Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos, para promover y proporcionar los
servicios de alfabetizacion, primaria y secundaria y acreditar'! cuando proceda los estudios
que se realicen, y que se ofrezcan las mismas oportunidades en todo el pais, cuenta en cada
Entidad Federativa con una Delegacion o bien un Instituto Estatal de Educacion de Adultos
(IEEA). Quiénes a su vez, cuentan con coordinaciones de zona establecidos en municipios
o0 delegaciones politicas, por ejemplo “Coordinacién de Zona Naucalpan” en el Edo. De

México; luego cada coordinacion de zona en micro-regiones.

" Accién y efecto de dar cumplimiento a los requisitos establecidos para el reconocimiento oficial de la
aprobacién de un médulo, parte o nivel educativo. Reglas de operacion del INEA 2012
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El director general es la maxima autoridad rectora de la Institucion a nivel federal, es

presidente del Consejo Nacional de Educacion para la Vida y el Trabajo, forma parte de la



H. Junta Directiva del INEA, entre sus funciones esta, lograr convenios federales con
Secretarias de Estado, Instituciones Descentralizadas de la Administracion Publica,
Organismos Paraestatales, Empresas y Sociedad Civil; proyectar, solicitar y vigilar el buen
manejo de los Recursos destinados por H. Congreso de la Unién.

El director Estatal o Delegado Estatal es la maxima autoridad educativa de adultos en la
entidad; se encarga de operar el programa educativo, dirige todas las actividades en
coordinacion con el representante de la Secretaria de Educacion a nivel estatal; también
debe realizar convenios con el sector publico y organizaciones civiles para la difusion y
concertacion de espacios y recursos econémicos y en especie para impulsar los programas

de alfabetizacion, primaria y secundaria, elaborar convenios de participacion estudiantil.

En el caso del departamento de planeacion se encarga de planear y evaluar las actividades
de atencion; administra y controla los recursos presupuestarios requeridos para la operacion
de los programas; proyecta y define metas de los servicios educativos segun las necesidades
de cada entidad federativa y de la politica nacional; y organiza la participacion voluntaria

para la atencion de los jovenes y adultos.

El departamento de acreditacion opera y da seguimiento a los servicios educativos dirigidos
a las personas jOvenes y adultas, apegado a las normas de registro, acreditacion y
certificacion de la educacion basica para adultos. Integra con transparencia el Sistema de
Acreditacién y Seguimiento Automatizado (SASA), y los Sistemas Estatales de

Informacion.

El departamento de servicios educativos y areas académicas desarrollan procesos de
formacion para el personal institucional y figuras solidarias. Proponen los contenidos y
elaboran los materiales pertinentes para poder apoyar a los adultos en su proceso de
aprendizaje y acreditacion de acuerdo con la normatividad establecida por el Instituto y el

Modelo Educativo vigente.

La oficina de concertacion y difusion se encarga de concertar acciones a nivel federal,
estatal y local para promover los servicios educativos; para ellos integra estrategias

institucionales, con objeto de realizar los procesos de promocion e incorporacion de

26



educandos y asesores realizando vinculaciones y convenios con instituciones para lograr
atraer posibles estudiantes y egresados para realizar su Servicio Social; ademés de
conseguir lugares publicos y privados para impartir asesorias, estd muy ligado con el
CONEVYT. También busca la participacion de autoridades, organismos y voluntarios para

promocion y difusion.

La Unidad de apoyo logistico coordina todo lo relacionado a la materia de logistica, para

garantizar la distribucion, control, existencia y utilizacion de materiales.

Coordinacion de zona es la unidad administrativa dependiente del IEEA o Delegacion del
INEA, es responsable de la promocidn, incorporaciéon y atencion a educando y figuras
solidarias; de la prestacion de los servicios educativos y de acreditacion y certificacion de
conocimientos; de la dotacion de apoyos y materiales para que funcionen dichos servicios,
y de la informacion y documentacion derivada de los mismos. Se apoya en técnicos

docentes*? y CUSES™, asi como de la colaboracién de figuras solidarias.

Responsable de acreditacion en la coordinacion de zona se encarga del proceso de
acreditacion y validacion de calificaciones, su labor inicia desde el momento de la revision
de documentacion, la integracion de asesores y educando al SASA. Tiene a su cargo a los
coordinadores de aplicacion de examenes, los capacita y lleva un control en su rol de
frecuencia de asistencia en las sedes de aplicacion'®, la entrega del material para la

aplicacion, como son los exdmenes y hojas para respuesta.

Técnico docente es la figura institucional, encargada del trabajo en campo para garantizar
la incorporacion de asesores voluntarios y adultos; también se encarga de la promocion de

los servicios para la participacion de los diversos sectores de la sociedad en la educacion de

'* Trabajadores responsables de planear, organizar, coordinar, instrumentar, vincular, implementar,
supervisar, promover, difundir, ejecutar y dar seguimiento a los servicios que ofrece el Instituto Nacional para
la Educacion de los Adultos e Institutos Estatales, en las areas geogréficas que les son asignadas, de
conformidad con las Reglas de Operacion y el Contrato Colectivo de Trabajo. Acuerdo 566 por el que se
emiten las Reglas de Operacion...D.O.F. 30 de diciembre de 2010

“ Figura institucional relacionada con funciones especializadas de coordinacién en las &reas de planeacién,
educacidn, informética y/o acreditacion, segln sea el caso, dentro de la Coordinacion de zona.

' Espacio fisico autorizado por el IEEA o Delegacion del INEA para llevar a cabo el proceso de aplicacion de
exdmenes a los educandos, ésta pude ser programada o permanente, en papel o en linea.
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las personas jovenes y adultas, y es responsable de la operacion de los programas que
integran el MEVYT.

El promotor de enlace es la figura solidaria creada recientemente con la entrada del
subproyecto 1518 reforzamiento, la cual se vincula con un Técnico Docente; encargada de
promover, realizar concertaciones a nivel microrregional, buscar espacios y auxiliar al

Técnico Docente para el logro de metas.

El promotor de plazas comunitarias®, es la figura solidaria que se encarga de promover
los servicios que ofrecen las plazas comunitarias, ademas de vigilar el correcto uso de los
espacios y un 6ptimo aprovechamiento de los mismos. Encabeza la Unidad Operativa'® y

tiene a su cargo asesores a quienes apoya y capacita continuamente.

Apoyo técnico son parte del personal voluntario, sus funciones son ofrecer los servicios de
asesoramiento en las salas virtuales, se trata de una persona capacitada en el uso de los
medios de informacién y de tecnologia; auxilia a los usuarios en su alfabetizacion

tecnoldgica®’ y su desarrollo de competencias referente a estos medios.

Promotor titular es responsable de un punto de encuentro, para garantizar la
disponibilidad de mobiliario y servicios basicos; promueve la participacion de los asesores
y educandos, su actividad primordial radica en informar a los adultos y asesores sobre los
programas, organizando la atencién permanente individual o grupal, debe prever la
existencia de materiales didacticos y su distribucion. Coordina la solicitud de examenes
ante la Coordinacion de Zonal. También capacita a 1os nuevos asesores que se integran,
actualiza a los que ya estan participando; guia a los asesores ante las dificultades a las
cuales se enfrentan durante su asesoramiento, se encarga de supervisar que se realice la

atencion a los usuarios en los tiempos y lugares.

'> Espacio educativo abierto a la comunidad, con equipo de cémputo, Internet, discos compactos, videos y
libros, asi como servicio de asesoria educativa, para que las personas aprendan, se desarrollen, acrediten y
certifiquen su educacion bésica.

'® Espacios fisicos, identificables y con horario, donde se organizan los servicios educativos y se canalizan los
servicios logisticos de materiales e informacion para atender adecuadamente a los educandos. Son
monitoreados y supervisados por la Coordinacion de zona de los IEEA y Delegaciones del INEA. Pueden ser
Plazas Comunitarias, Puntos de encuentro y circulos de estudio y pueden contar con un Titular promotor

" Proceso que permite aprender a utilizar y aprovechar algunas herramientas basicas de las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion (TIC) para aplicarlas a situaciones cotidianas de vida y trabajo
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El asesor es el encargado de un circulo de estudio’®, y de la preparacién e imparticion de
asesorias presenciales de acuerdo al avance de los adultos, para ello conoce la metodologia,

materiales y sistema de acreditacion.

Organizacion en el Estado de México

El nivel estatal estd integrado por 32 Delegaciones. Cada una de ellas se encarga de
formular el programa de trabajo anual, organizar el servicio, concertar con los gobiernos
local y municipal y los sectores sociales la operacion de acciones, investigar y desarrollar
materiales regionales, incorporar organizadores y asesores y formarlos; coordinar la
integracion de los circulos de estudio y cumplir con las metas establecidas. Su estructura es

la siguiente.

El &mbito regional estd integrado por coordinaciones de zona, municipales o regionales
instaladas en los principales municipios, localidades o colonias del pais, estan encargadas
de coordinar y operar los servicios educativos, asesorar y capacitar al personal en regiones
delimitadas de acuerdo con las necesidades de atencion. EI INEA vy los Institutos Estatales
logran cobertura nacional a través de 419 coordinaciones de zona, ubicadas a lo largo de
todo el pais y que dividen la geografia estatal en zonas que incluyen uno o varios
municipios y que estan determinadas por caracteristicas econdémicas, politicas, geogréaficas,

culturales, educativas y poblacionales.

Formalmente la coordinacion de zona depende jerarquicamente de la estructura estatal y
cumple, entre otras, las siguientes funciones: operacion de los servicios, capacitacion,
supervision, evaluacion del conocimiento, concertacion de acciones, recopilacion de

informacion y control de los servicios.

La mision del INEA es promover y desarrollar servicios de alfabetizacion, educacion
primaria y secundaria para que jovenes y adultos incrementen sus capacidades, eleven su

calidad de vida y contribuyen a la construccion de un pais mejor.

*® Grupo de educandos que se retinen para estudiar y aprender, apoyados por un asesor educativo solidario, en
un horario convenido entre ellos.
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Su vision: El INEA es institucion lider y rectora en educacion de adultos en México,
reconocida internacionalmente. Coordina un Sistema Nacional que vincula e integra
esfuerzos de toda la sociedad en la prestacion de servicios educativos para el desarrollo de
las personas a partir de una perspectiva de formacidn permanente para la vida y el trabajo.

Modelos educativos en el INEA

Segtn el acuerdo 363 se establece el MEVYT?®, el cual se construye con orientaciones
nacionales e internacionales en materia de Educacion para Adultos, entre las que se

consideran que:

v No se pueden aplicar propuestas educativas tnicas a grupos de poblacion diversos

v" Las personas adultas necesitan de contenidos de utilidad inmediata para ellos

v' Las personas jovenes y adultas necesitan contenidos diferentes a los de los nifios

v’ Se deben tomar en cuenta los conocimientos previos

v" El avance tecnoldgico en las diferentes areas requiere una formacion diferente a lo
largo de la vida

v" Se necesitan modelos educativos que respondan al reto de una atencion integral y de
calidad para los adultos que no han concluido su educacion bésica

Por lo tanto el MEVYT tiene como proposito ofrecer a los jovenes y adultos una educacion
basica vinculada con temas y opciones de aprendizaje basados en las necesidades e
intereses de la poblacion a atender, de tal forma que les ayude a desarrollar conocimientos y
competencias necesarios para que mejoren sus condiciones de vida personal, familiar y
social, asi como elevar su calidad de vida, su autoestima y la formacién de actitudes de

respeto y responsabilidad; asi, pretende que:

v Reconozcan e integren las experiencias y conocimientos que ya tienen

' D.0O.F. 25 de julio de 2005
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v

v

v

Enriquezcan sus conocimientos con nuevos elementos que les sean utiles y
significativos para su desarrollo

Mejoren su capacidad de busqueda y manejo de informacion para seguir
aprendiendo

Fortalezcan las capacidades, actitudes y valores que les permitan mejorar y
transformar su vida y la de su comunidad en un marco de legalidad, respeto y
responsabilidad

EI MEVYT es

v

Modular, porque se puede cursar por médulos de aprendizaje, que constituyen
unidades independientes y completas, elaboradas en torno a un tema, situacion,
problema, intencion de aprendizaje o hecho especifico

Diversificado; porque permite su aplicacion en diferentes contextos e incorpora
varias formas de entender los contenidos curriculares

Flexible y abierto, porque es el adulto quien decide qué modulo estudiar, establece
su ritmo y ruta de aprendizaje?® de acuerdo con sus posibilidades, y puede
acreditar®! los conocimientos y saberes previos, asi como los aprendizajes bajo un
calendario de posibilidades muy amplio

Integral, porque favorece el desarrollo de los jovenes y adultos en los diferentes
ambitos de su vida, desde lo individual hasta lo familiar, lo comunitario y lo social.
Ademas de que ayuda a desarrollar las competencias basicas y de aprendizaje
Incluyente, porque ademas de considerar el desarrollo de los adultos considera
también el de las figuras solidarias e institucionales que participan directa o
indirectamente en el proceso educativo.

Actualizado, porque desarrolla, revisa y mejora continuamente para que los
maodulos respondan a las necesidades de la poblacion joven y adulta, asi como a los
avances de las disciplinas y a las necesidades de los asesores.

*% Seleccion de médulos que desea y necesita estudiar el educando, bajo un orden flexible, puede ser
cambiado conforme avanza en sus estudios. Reglas de Operacién del INEA 2012

! Accion y efecto de dar cumplimiento a los requisitos establecidos para el reconocimiento oficial de la
aprobacién de un médulo, parte o nivel educativo. Reglas de Operacion del INEA 2012
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Metodologia

La forma de trabajar y abordar el proceso de aprendizaje se lleva a cabo con situaciones
basadas en aspectos de la vida que necesiten comprension y que sirvan para desarrollar

competencias que puedan trasladarse a otros contextos.

Se parte de un tema generador que sirve para resaltar y hacer pensar activamente al
educando sobre la importancia de saber mas sobre el tema y resolver situaciones

problematicas. Aqui se trabaja a través de momentos metodoldgicos que se entrelazan.

Gréaficamente se puede representar asi:

Recuperacion y
reconocimiento
de creencias y

saberes previos

Busqueda y Slnte5|_s 3
analisis de recon§eptqzjlllza0|on
nueva y apllcamo.n delo
informacion anrendido
Comparacion,
reflexién, /
confrontacion y

cambio

Tema generador o situacién detonadora

Se inicia con la recuperacion de creencias o saberes previos de los adultos con relacion a
algun tema en general o particular; esto para que a partir de lo que saben se hagan
preguntas directas, se escriban relatos, anécdotas, historias o experiencias sobre el problema

0 situacion.



Luego, con la busqueda y analisis de nueva informacion la persona debe analizar la nueva
informacidn sobre el tema, con el fin de que desarrollen habilidades de busqueda, manejo e

interpretacion de informacion.

En seguida la comparacion, reflexion, confrontacion y cambio; es decir confrontar lo nuevo

con lo que ya sabe.

Finalmente, para cerrar el proceso, la sintesis, reconceptualizacién y aplicacion de lo
aprendido; esto implica que el adulto reconceptualice sus conocimientos previos e
incorpore los nuevos, y sea capaz de entender la diversidad de relaciones y situaciones en

las que puede utilizar los nuevos significados.

Ahora bien, como existe gran diversidad de sectores de poblacién que atiende el INEA,

también existen variantes del MEVyT.

v' EI MEVYyT dirigido a la poblacion hispanohablante, es decir para la mayor parte del
pais

v La primaria MEVYT para jovenes de 10 a 14 afios de edad, que por alguna razén no
pueden asistir a la escuela regular; se centra en las caracteristicas y necesidades de
esta poblacién

v El MEVYT Indigena Bilingiie (MIB) dirigido a las poblaciones que hablan
diferentes lenguas indigenas (HLI), se toman en cuenta las caracteristicas
lingUisticas de estos grupos. Se caracteriza por realizar alfabetizacion en la lengua
materna, por asesores bilingues, esto es desde la alfabetizacion hasta la secundaria

Los niveles educativos en el MEVyYT son inicial, intermedio y avanzado?®, y el tiempo para
gue una persona estudie y concluya estos niveles depende de sus saberes previos, sus
caracteristicas personales y la complejidad del médulo.

Como va dijimos, el MEVYT es modular, por lo tanto estd organizado en médulos® . El
contenido y las actividades de cada modulo se desarrollan en diferentes materiales, como

*? Alfabetizacién, primaria y secundaria respectivamente
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libros, revistas, folletos, fichas, etc. En el MEVYT se estudia con el apoyo de diferentes
tipos de mddulos, algunos son para primaria y otros para secundaria; algunos se pueden
elegir en funcidon de sus necesidades e intereses. Hasta el momento hay 64 mddulos
representados en el siguiente esquema en colores blancos*!y rojos® con figuras de 6valo,

cuadrado y rectangulo.

Esquema Curricular del MEVyT hispanohablante

% = Embarazo, un Introduccion al uso
Somos mexicanos Vida y salud proyecto de vida Ser joven Mi negocio de la computadora

Nuestros valores Héagalo por su salud Ser padres, una - Para ganarle a Escribo
: Sexualidad juvenil
para la democracia sexual y reproductiva il experiencia compartida la competencia con la computadora
Ciudadania Por un mejor La educacion de jAguas con Crédito para I
r Interne!
Participemos ambiente nuestros hijos e hijas la m Aprovecho Intemet
activamente

Las riquezas de
nuestra tierra

a1 o0
Para crecer de Jovenes y trabajo
e G Ser mejor en el trabajo
los 0 a los 18 meses {Empiezo a : :

buscar chamba!

Cuando enfrentamos
un delito... la justicia
a nuestro alcance

Protegemos,

tarea de todos Un hogar sin

VOoUPN=N=nIM<=0 Worcooa

Nuestros

violencia

D
U
L
0
S
D
|
v
E
R
S
1
F
1
C
A
D
o
S

documentos Organizo mi bolsillo @ @
y las finanzas
familiares @ @
Leery Saber
escribir leer Mablando Aamas "
o i sentiende  Juribt  aprendiendo
2 palabra
Los Cuentas Figuras
numeros atiles y medidas Fracciones y Informacion Operaciones
Para porcentajes y graficas wvanzadas
empezar
Vamos a Vivamos Mé: Nuestro
conocernas mejor s planeta,
Matemdticas
para empezar —
Nivel intermedio

Primaria

* Propedéuticos para el bachillecatc

2% Conjunto integral de contenidos y materiales educativos del MEVYT, que presenta los temas y actividades
necesarias para que las personas jévenes y adultas estudien, trabajen y aprendan sobre un propoésito educativo
dado, con apoyo de las figuras solidarias. Constituye la unidad minima de acreditacién por examen final.
Reglas de Operacién del INEA 2012
** Bésicos, son 18 y dan respuesta a necesidades bésicas de lectura, escritura, matematicas, expresion oral y la
comprension del entorno natural y social
* Diversificados son 46 y responden a diversas necesidades e intereses de los distintos sectores de la

poblacion
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Existen también modulos regionales que responden a necesidades o problematicas
especificos de algunos estados de la Republica Mexicana, y son elaborados por los propios
IEEA.

El nivel inicial cuenta con tres mddulos basicos, pero para concluir la primaria debe
acreditar estos tres modulos, més siete del nivel intermedio y dos diversificados. En el nivel
avanzado existen 8 moddulos bésicos y 4 diversificados. A continuacion presento las

diferentes rutas que pueden seguir los diferentes niveles inicial, intermedio y avanzado.

Ruta aprendizaje etapa
inicial (alfabetizacion)

Para Matematicas
La palabra
empezar para empezar

‘ Modulos basicos (obligatorios)
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Ruta de aprendizaje nivel
intermedio (primaria)

Leer : Fiouras
:> mgeL;dag |:> Cuentas utiles

Sexualidad | 7 mddulos basicos (obligatorios) + 2
i i 1 diversificados (libre eleccion)

Ruta de aprendizaje nivel avanzado (secundaria)

Hablando se
entiende la gente

jvamos a
escribir!

Informacién y
graficas

Para seguir
aprendiendo

México nuestro
hogar

Nuestro planeta
la tierra

Operaciones
avanzadas

Fracciones y
porcentajes

il
0 o
L]
Ll

Embarazo, un
| proyectode
L vida

Protegernos

jAguas con las ‘ Fuera de las |
| tarea de todos

adicciones! | adicciones

8 modulos basicos (obligatorios) + 4 diversificados (libre eleccion) ‘

—_—

Los modulos del MEVYT se organizan en ejes tematicos, los cuales son Matematicas,

Lengua y comunicacion y Ciencias.
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Para ubicar en algin nivel a los adultos que se inscriben en el INEA se realiza una
evaluacion diagndstica con el propdsito de reconocer y acreditar las competencias y
habilidades basicas de las personas antes de iniciar el proceso educativo y también a través

de una entrevista inicial, los antecedentes escolares mediante de las tablas de sustitucion?®.

Articulo 62.- los estudios realizados dentro del sistema educativo nacional podran,
en su caso, declararse equivalentes entre si por niveles educativos, grados
escolares, asignaturas u otras unidades de aprendizaje, segin lo establezca la

regulacion respectiva.  Ley General de Educacion D.O.F. 1993

En cuanto a la evaluacion, éste es un proceso permanente y continuo que realiza el propio
adulto y el asesor. En los mddulos se refuerza la evaluacion mediante actividades
especificas y autoevaluaciones, asi como el seguimiento que registra el asesor en la Hoja de

Avance?’.

?® Instrumento de evaluacién que permite realizar equivalencias entre los grados completos que aprobaron las
personas en el sistema escolarizado y los niveles inicial, intermedio y avanzado del MEVYT. Especifica los
modulos que les falta para acreditar la primaria o la secundaria. Reglas de Operacién del INEA 2012

%’ Formato que aparece en cada médulo del MEVyT, cuya finalidad es que se registre el progreso gradual
logrado durante el estudio del educando. Es requisito entregarlo debidamente firmado por el asesor, o por el
técnico docente o la persona que designe la Coordinacién de Zona para el caso de educandos libres, en la
presentacion del examen final.
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Sistema Automatizado de Seguimiento y Acreditacion SASA

Educando VECC950428QN5 CARLOS EDUARDO VENTURA CANTOR
Situacion : Concluyo Nivel Fecha de Registro: 2012-08-15
CURP VECC950428HCMNNRO4

Salir

Forma de

Acreditacion Fecha de Aplicacion
VAMOS A ESCRIBIR 7 Si Diagnostica 2012-08-17
HABLANDO SE ENTIENDE LA GENTE 8 Si Diagnostica 2012-08-17
PARA SEGUIR APRENDIENDO 7 Si Diagnostica 2012-08-17
NUESTRO PLANETA, LATIERRA 10 Si Diagnostica 2012-08-17
DIVERSIFICADO 1 PARA DIAGNOSTICO 9 Si Diagnostica 2012-08-17
DIVERSIFICADO 2 PARA DIAGNOSTICO 10 Si Diagnostica 2012-08-17
DIVERSIFICADO 3 PARA DIAGNOSTICO 10 Si Diagnostica 2012-08-28
DIVERSIFICADO 4 PARA DIAGNOSTICO 7 Si Diagnostica 2012-08-28
MEXICO, NUESTRO HOGAR 9 Si Diagnostica 2012-08-28
INFORMACION Y GRAFICAS 7 Si Diagnostica 2012-08-28
OPERACIONES AVANZADAS 6 Si Diagnostica 2012-08-28
FRACCIONES Y PORCENTAJES 9 Si Final 2012-10-16

Consultas Realizadas 6324254

Se lleva a cabo también una evaluacion final a través de un examen final por médulo, el
cual incorpora aspectos cualitativos que valoran el desarrollo de competencias,

habilidades, aptitudes y conocimientos integrados.

El INEA reconoce los cursos de capacitacion para el trabajo o cursos de formacion para la

vida, y lo hace a través de su acreditacion en el MEVYT como mddulos diversificados.

Finalmente, cuando los adultos han concluido los modulos respectivos a los niveles
intermedio 0 avanzado, se otorga el reconocimiento de validez oficial, conforme al Plan y
Programas de Estudio de la Educacion Basica para Adultos. Se expide Certificado de

Terminacion de Estudios de Educacion Primaria o Secundaria en original, una sola vez.

En resumen, podemos decir que el INEA es una institucion sumamente importante dada la

labor que realiza para disminuir el rezago educativo y ofrecer atencion gratuita.

Aunque cabe mencionar que el modelo que actualmente se trabaja en el INEA (MEVYT),
aun cuando es un modelo basado en competencias, no responde a los intereses de las
personas que se encuentran en rezago educativo, por un lado atiende también a nifios de 10

a 15 afios, quienes no son adultos; y por otra los mddulos deben estar completamente
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resueltos pues son un requisito para presentar examen, lo que los lleva a contestar por
contestar; sumado a esto, los aprendizajes se evallan con un examen que no elabora ni
aplica el docente, el cual solo deriva en juicios de valor sobre los logros de aprendizaje de

los alumnos.

En el siguiente apartado se aborda ya la formacion de asesores en INEA, sus antecedentes,

asi como las funciones del asesor.
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CAPITULO II
Formacion de Asesores en el INEA

Antecedentes

Desde 1981 las acciones para la formacion del personal en el INEA no han sido las
mejores, ya que en ellas interviene una diversidad de factores cuya atencién no es una tarea
facil y la solucién de la problematica no siempre depende de los agentes que realizan

funciones de formacion en Delegaciones y coordinaciones de zona.

Durante estos afios, la formacion de personal se ha desarrollado en dos vertientes que han
corrido paralelas y no se han logrado integrar; la preparacion interna: cursos, talleres,
jornadas, seminarios, etc., promovidos por el propio Instituto; y los cursos, talleres,
diplomados y otros en que el personal ha participado en otras instituciones: CREFAL,
INAP, CETE, UNAM, SEP, ISSSTE, DIE, etc., algunos de ellos financiados por el INEA 'y

otros, con recursos del propio personal.

Por ejemplo, de 1981 a 1991, la formacidén, estrategias y materiales fueron disefiados
centralmente, por cada uno de los programas sustantivos (alfabetizacion, educacién basica,
educacion comunitaria) que, a su vez, tenian sus correspondientes unidades estatales de
capacitacion en las Delegaciones, y cada programa en las oficinas centrales sus

departamentos de capacitacion.

Durante el periodo 81-91, algunos de los hechos mas relevantes en materia de formacion,

fueron los siguientes:

v' Una gran produccién de material impreso para la formacion de las diferentes
figuras operativas.

v Instrumentacion de diversas modalidades: talleres, cursos, jornadas, reuniones de
intercambio de experiencias, seminarios operativos, etcétera.

v" Asignacion de técnicos docentes con funciones de capacitacion, en cada una de las

coordinaciones de zona.
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v’ Elaboracién de una planeacion didactica para la capacitacion de todas las figuras
operativas, con la participacion de las Delegaciones.

v Una incipiente aunque valiosa produccién de material audiovisual.

<\

Elaboracién de diagndsticos estatales sobre el proceso formativo.

v Una intensa y masiva formacion de todo el personal involucrado en la organizacion
y operacion de los programas sustantivos.

v' Conformacion de una metodologia general de aprendizaje para los eventos

formativos.

En 1991 se crea la Direccion de Capacitacidn, y pocos meses después se constituye como
Direccion para la Formacion, con el propoésito de conjuntar la formacion institucional que

se realizaba por cada programa sustantivo y aprovechar en forma 6ptima los recursos.

De 1991 a 1993 esta Direccion de Area se dio a la tarea de unificar criterios, elaborar
materiales y plantear la normatividad para la formacion. Este proceso culmina con la
difusion del Programa de Formacion Integral, documento que establece orientaciones
precisas para el desarrollo de la formacion de todo el personal a nivel nacional, aunque
todavia sin ninguna clase de incentivos que reconociera a quienes se preocupan por su
formacion. En este mismo periodo, en las Delegaciones se crean los Departamentos
Estatales de Formacion, cuyas funciones se orientaron a la planeacion, organizacion,

ejecucion y evaluacion de los procesos formativos en sus entidades.

Con la creacion de la Direccion de Formacion se inicié un proceso de redefinicion en torno
al propio concepto de capacitacion, estableciendo diferencias entre este concepto y el de
formacion, conceptualizando a este Gltimo en forma mas amplia e integradora, como un
proceso que promoviera el fortalecimiento de valores y habilidades, y le diera sentido y
significado a las tareas de las figuras operativas en el contexto de la educacion de adultos.

Durante el periodo 1992-1993, se realizaron jornadas nacionales para la actualizacion del
personal educativo; en ellas participaron desde los jefes de los departamentos estatales
hasta los promotores y asesores. Se logro actualizar al 90 por ciento de todo el personal

institucional y solidario, se elaboraron los perfiles de cada figura, se realiz6 un intenso
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intercambio de experiencias y se aprendid de la practica educativa que llevan a cabo los

agentes operativos.

En el 1992 que se inicid la produccién de paquetes de materiales destinados a actualizar y
mejorar la préctica educativa de los asesores, promotores, técnicos docentes y

coordinadores de zona.

En 1994 se plantean lineamientos y orientaciones para desconcentrar el proceso formativo y
sentar las bases para que las Delegaciones asumieran esta responsabilidad; los continuos
cambios administrativos, tanto en Delegaciones Estatales como en las oficinas centrales,
trajeron como consecuencia que la desconcentracion se realizara en forma muy desigual,
que los avances entre las distintas entidades presentaran grandes diferencias y que los

cuadros técnicos que contaban con una formacion sélida se desintegraran.

La desconcentracion de la formacion a Delegaciones Estatales tuvo como objetivo
depositar este proceso en las entidades, de manera que los contenidos, las modalidades, la
planeacion didactica, la programacion y los materiales didacticos resultaran mas pertinentes
y significativos, y que respondieran a las necesidades, caracteristicas y circunstancias de

cada entidad.

Con la finalidad de iniciar un proceso de profesionalizacion del formador de asesores, se
disefiaron, elaboraron y produjeron el curriculum y los materiales didacticos de un
Diplomado en Sistematizacion de las Practicas Educativas con Adultos para los técnicos
docentes, que después se extendid a coordinadores de zona, jefes de oficina y de

departamentos estatales.

El Diplomado se puso en marcha desde 1995 y hasta la fecha se le ha dado continuidad. En
este proceso participan instituciones de educacion superior de casi todo el pais: unidades de
la Universidad Pedago6gica Nacional, universidades autdbnomas, CREFAL, universidades
privadas, institutos tecnoldgicos y escuelas de la Normal Superior. Estas instituciones
imparten y acreditan el Diplomado que se ha generalizado a 28 entidades y se ha logrado
formar aproximadamente al 80 por ciento del personal educativo que tiene a su cargo tareas

educativas.
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Las Delegaciones que no han instrumentado el Diplomado son: Baja California, Baja

California Sur y Zacatecas.

En 1996 se modificd la estructura del Instituto tanto en las oficinas centrales como en
Delegaciones; desaparecio la Direccion de Formacién, se constituy6 una Subdireccion de
Formacion y se integré a la Direccion de Programas y Servicios Educativos, que

posteriormente, en 1997, se transformo en la Direccion de Operacion.

En algunas Delegaciones, desaparecieron los Departamentos Estatales de Formacion, se
constituyeron los Departamentos de Servicios Educativos y, como parte de su estructura, se
integraron las oficinas para la formacion del personal docente; la ejecucion de la formacion

continué como una de las funciones de los técnicos docentes.

La formacion en el INEA esta considerada como un proceso permanente encaminado a
desarrollar en todas las figuras institucionales y solidarias las competencias necesarias para
el desempefio de sus funciones, elevar su capacidad critica y reflexiva y posibilitar su
crecimiento integral para desenvolverse en diversos &mbitos de su vida laboral y social.
Bajo esta perspectiva, el INEA, los Institutos Estatales y Delegaciones procuraran que sus
programas de formacién incluyan estrategias y acciones que promuevan el compromiso en
la atencidn al rezago educativo, que respondan a las necesidades particulares detectadas en
cada figura en especial a los asesores y asesoras, y que impulsen la calidad de los servicios

educativos.

El Modelo Prototipo de Formacion (MOPRO) tiene su antecedente en la valoracion
diagnostica para los asesores, a partir de la cual se crea la propuesta de formacion en tres
ejes de especialidad (Matematicas, Lengua y comunicacion y, Habilidades y aptitudes
pedagdgicas), con el fin de atender necesidad localizadas de formacion de asesores y
fortalecer su practica educativa en los procesos de ensefianza y aprendizaje en el circulo de

estudio.

El MEVYT como todo modelo educativo, requiere la participacion de figuras

institucionales formadas para organizar y administrar los servicios educativos que faciliten
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y consoliden la aplicacién de su enfoque, asi como de figuras solidarias?®preparadas para
acompanar el proceso educativo de las personas jovenes y adultas. Esto hace necesario el
desarrollo de un proceso de formacion permanente de estas figuras. Por ello para aplicar y
consolidar el MEVYT, se da prioridad a la formacion de quienes participan directamente
con las personas jovenes y adultas, es decir los asesores®. El proceso de formacion
permanente de todas las figuras considera las etapas de induccion, formacion inicial y
formacion continua, con base en las necesidades. Esta formacion se lleva a cabo, en linea

en la direccién mevytenprueba.inea.gob.mx/cursoasesores/

. s w-— T T R S _m— .l - i =3
| S ( J @ Cursoen linea Para el ase. X \\3 .. . » 9 - - — -— -
€« C' [ mevytenprueba.inea.gob.mx/cursoasesores/login/index.php 9=

. INSTITUTO
NACIONAL PARA
LD @® LA EDUCACION
DE LOS ADULTOS

Para el Asesor

del MEVyT

Usuario: ‘
Contrasefa: [ Entrar }

Olvidé m

- —

La induccion ofrece el contexto en el que participardn las figuras, es una etapa de

sensibilizacion para que los participantes conozcan la importancia de su colaboracion, la

*® Personas de la sociedad civil que, voluntariamente, sin fines de lucro y sin establecer ninguna relacién
laboral con el INEA, con sus Delegaciones o Institutos Estatales, apoyan en las tareas educativas de
promocion u operativas en beneficio directo de las personas jévenes y adultas en rezago educativo.

*° Denominacién genérica para referirse a las figuras solidarias que facilitan el aprendizaje, tales como:
asesores educativos, asesores educativos bilingles, orientadores educativos de grupo y auxiliares intérpretes.
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mision, la vision y los objetivos institucionales, y de manera breve los propdsitos y

procesos de los servicios, las caracteristicas del modelo educativo y las tareas a realizar.

La etapa de formacion inicial favorece la apropiacion de los elementos basicos para que
las figuras inicien su labor; se le dota de conceptos, nociones, propdsitos, caracteristicas,
estructura, mapa curricular, y los tipos de mddulos con que se trabaja, los niveles
educativos, las tareas esenciales del Asesor Educativo, metodologia y normas que aplican
al MEVYT vy a su tarea educativa; asi como su intervencion técnica en la evaluacion final y

la certificacion. La duracion es de 24 horas, distribuyéndose en varias sesiones.

Anteriormente se realizaban cursos presenciales donde un Técnico Docente era el
facilitador, posterior a ello los responsables de esta actividad eran los promotores de enlace,
titulares de plazas comunitarias, donde ademas se proporcionaba el instructivo para el
llenado de formatos para la inscripcion, solicitud de examen y solicitud de material;
también se proporcionaban estrategias para difusion, encuesta y entrevista ante el usuario;
ademas se les explicaban cuestiones técnicas como la entrega de material, el uso de la
bitacora, el uso de avance académico, las fases de MEVYT 10-14, la delimitacién territorial

de la coordinacién de zona, la microrregion y la unidad operativa®.

La formacion continua propicia el desarrollo de los conocimientos, habilidades y
actitudes especificos que se van a poner en juego para realizar adecuadamente la labor a su
cargo y mejorar su desempefio. De hecho un punto del programa de mediano plazo el
“Fortalecer el desempefio del personal voluntario que atiende los servicios mediante la
revision y reformulacion de los esquemas de incorporacion, induccién, formacién vy
actualizacion®; “Revisar y fortalecer los sistemas de formacién continua y superacion
profesional de docentes en servicio, de modo de adquieran las competencias necesarias para

ser facilitadores y promotores del aprendizaje de los alumnos2”.

*% Espacios fisicos, identificables y con horario, donde se organizan los servicios educativos y se canalizan los
servicios logisticos de materiales e informacion para atender adecuadamente a los educandos. Son
monitoreados y supervisados por la Coordinacién de zona de los IEEA y Delegaciones del INEA. Pueden ser
Plazas Comunitarias, Puntos de encuentro y circulos de estudio y pueden contar con un Titular promotor.
Acuerdo 566

*! Programa de mediano plazo (INEA) 2007-2012

*? Decreto por el que se aprueba el programa sectorial de educacién 2007-2012 D.O.F 17 de enero de 2008
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Entonces, la formacion de educadores de adultos pretende integrar los diversos elementos
que de alguna manera apuntan a la modificacion del quehacer de los educadores y que les
reafirma el concepto de una educacién participativa, donde el aprendizaje es el resultado de
la interaccion grupal y el papel principal del educador es el de facilitador. Bajo esta
perspectiva, la formacion de educadores se define como un proceso continuo que se
adquiere a lo largo del ejercicio del propio educador; de esta manera es posible afirmar que
se aprende en la practica educativa y de las experiencias cotidianas que ésta nos ofrece; sin
embargo, no resulta suficiente, sobre todo cuando se le asigna a la formacion la
responsabilidad de favorecer, en el educador, las potencialidades necesarias para estar en

condiciones de:

v Aprender a utilizar todos los recursos para resolver un problema.

v' Poner en practica estrategias y métodos que apoyan el aprendizaje de
grupo.

v/ Abordar con creatividad y competencia situaciones imprevistas que se
presentan en nuestra practica educativa.

v Cooperar con los otros en la solucion de sus propios problemas.

v/ Adquirir nuevos conocimientos, métodos, técnicas, lenguajes y desarrollar
valores que impulsen la vocacién personal.

v Integrar el saber hacer con las experiencias vividas, tratando de darles

sentido, significado y pertinencia.

Funciones del asesor

Aun cuando la educacion para adultos ha estado apoyada por una figura tan importante
como el asesor, no existe un término especifico para definir a esta figura. Se le llama
animador, orientador, educador, facilitador e incluso maestro; éste tiene la caracteristica de
aprender junto con el grupo, se preocupa por facilitar el aprendizaje; busca diferentes

maneras de crear una relacion y un clima que el adulto pueda utilizar para su desarrollo.
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Los asesores en el INEA son las personas “provenientes de la sociedad civil que,
voluntariamente, sin fines de lucro y sin establecer ninguna relacién laboral con el INEA,
con sus Delegaciones o IEEA, apoyan las tareas educativas, de promocion u operativas™,

en beneficio directo de las personas jovenes y adultas.

En el libro del asesor dice que “el asesor o asesora es la persona que ha decidido
acompafar a una o varias personas en su proceso de aprendizaje, desde que se incorpora
hasta terminar sus estudios”*: entonces, es el responsable de coordinar las actividades
educativas en el circulo de estudios y de apoyar a las personas jovenes y adultas en el

proceso de aprendizaje.
Para el MEVYT, los asesores y las asesoras:

“son también sujetos educativos, ya que aprenden con las personas jovenes y
adultas al acompaiarlas en el proceso educativo. Su labor principal es facilitar el
aprendizaje, por lo que sus tareas fundamentales son: propiciar la reflexién, la
critica y el dialogo con las personas jovenes y adultas; promover la recuperacion de
experiencias relaciondndolas con los contenidos; y favorecer la participacion y el
desarrollo de habilidades, actitudes y valores™*®

El papel de asesor no sélo implica ser guia de las personas que integran el circulo de
estudios, sino, significa ser un compariero de todos y cada uno de ellos...un asesor...es una

amigo del joven o adulto™®.

Entonces, su papel es ser un facilitador del aprendizaje, es
decir, su participacién se centra en coordinar, orientar y organizar el trabajo para que el
aprendizaje se torne mas sencillo y para ello “es necesario fomentar la participacion de
todas las personas, la reflexién, el dialogo, la sistematizacién y la construccion de

aprendizajes a partir de sus experiencias y saberes™".

Entre las multiples habilidades que caracterizan al asesor podemos destacar:

** Acuerdo 566. D.O.F. 30 de diciembre de 2010
% pgrez, G. Patricia y otros. Pag. 120

¥ Acuerdo 363 D.O.F. 25 de julio de 2005

% Hernandez D. Victor M. pag. 11

*” Pérez, G. Patricia, y otros. P4g. 159
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La capacidad para coordinar y apoyar al grupo en acciones que tienen que ver con la
distribucion de tareas, la realizacion de diferentes actividades, la resolucion de
problemas, la imparticion de informacién, entre otras.

La facilidad de palabra, entusiasmo y creatividad para convertir las asesorias en
momentos amenos, estimulantes y de interés para los adultos participantes.

La competencia y creatividad para abordar situaciones imprevistas que se presentan
en su practica cotidiana.

La sensibilidad para poner en préctica estrategias y métodos que apoyen el
aprendizaje del grupo.

La facilidad de integrar el saber hacer con las experiencias vividas, tratando de
darles sentido y pertinencia.

Indiscutiblemente que el papel del asesor dentro de la educacion para adultos, rebasa en

mucho la idea tradicional que de él se tiene, la idea de un maestro, para convertirse en un

auténtico orientador y facilitador del aprendizaje.

Entre sus muchas funciones estan:

NN

<\

Asistir a las asesorias en los dias y los horarios acordados

Apoyar el proceso de aprendizaje de los jovenes y adultos

Preparar las asesorias de acuerdo al avance de los jovenes y adultos

Llevar el control académico de los jévenes y adultos que asesora

Autorizar la hoja de avance del educando, y cuando concluya una unidad debe
registrar la fecha de revision

Incorporar permanentemente usuarios interesados en los servicios

Asegurar la permanencia de los adultos, para conseguir la certificacion de los
adultos

Promover los servicios mediante la difusion (pegar carteles, volanteo, perifoneo,
encuesta etc.)

Realizar los tramites, para las solicitudes de examen diagndstico, acreditacion y
certificacion

Conocer la normativa y los procesos e instrumentos de evaluacion del aprendizaje
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Sin embargo, es necesario ubicar el papel del educador de adultos en su funcién docente,

respetando las caracteristicas del adulto, asi el asesor debe:

v
v

<\

<\

v
v

Tener conciencia clara de las necesidades de aprendizaje de sus educandos

Asumir el rol de facilitador del aprendizaje

Atender el proceso educativo considerando las necesidades generales y especificas
del grupo de jovenes y adultos

Al practicar en forma eficiente la evaluacién permanente y formativa, desempefiar
su funcidn de asesor, monitor, guia u orientador

Establecer relaciones interpersonales con los educandos e identificar sus
caracteristicas

Asumirse como parte del grupo de adultos y como un agente de cambio

Ser participe de la planeacion del curriculo o programa educativo que conducira
Ser abierto y flexible ante la necesidad de hacer cambios en el programa para
atender las necesidades especificas de los educandos

Promover un clima de aceptacion, reconocimiento y participacion entre los
educandos

Aprovechar la energia dindmica del grupo para lograr los objetivos de aprendizaje
Promover que los jovenes y adultos participen activamente en el acto académico
Considerar que los jovenes y adultos tiene ritmos y estrategias de aprendizaje
diferentes

Promover la transferencia de los aprendizajes hacia situaciones reales de cada uno
Crear un ambiente en donde el adulto pueda expresar, compartir sus experiencias

Favorecer un clima de respeto hacia el logro de objetivos comunes en grupo

En cuanto al aspecto laboral, se puede decir de manera general que el asesor no tiene

ninguna relacion laboral con el INEA, por esta razon Unicamente recibe un apoyo

econémico®® con base en su desempefio; y para ellos se cred la red solidaria

** Retribucién monetaria que otorga el patronato a las figuras solidarias que colaboran en tareas educativas y
operativas para beneficio de los jévenes y adultos en rezago educativo. Acuerdo 566. D.O.F. 30 de diciembre

de 2010
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“Formada por los Patronatos de Fomento Educativo A.C. o Pro Educacion de Adultos
A.C., integrados en cada entidad federativa, responsables de asignar los convenios de
participacion social, hacer llegar los apoyos econémicos a las figuras solidarias y
promover la participacion de la sociedad en la educacién de personas jovenes y adultas,
previo convenio del patronato con el IEEA correspondiente. Estas organizaciones
podran verificar, eventual o periédicamente los servicios educativos que se ofrecen en

la entidad, asf como obtener recursos a favor de la educacion de jovenes y adultos™”.

En resumen, es necesario reflexionar sobre la préactica docente que se realiza en el
INEA, que los asesores identifiqguen sus carencias educativas, pedagogicas y de
comunicacion con sus alumnos. No debe ser suficiente con ser solamente transmisor de
conocimientos. Es necesario que el asesor ayude al alumno a construir el conocimiento

y a crear una mente critica.

Debe quedar atras el hecho de que solo se transmitan conocimientos sin importar si el

alumno realmente aprende o comprende.

En nuestro pais no se le ha dado la importancia que se requiere a la formacion de
asesores de adultos, ya que como podemos ver, los asesores cuentan con poca
formacion especifica en el ambito educativo. Estos asesores son educadores y como tal
deben ser personas especializadas, conocedoras de los procesos educativos y de las
personas con quienes van a trabajar, deben ser capaces de entablar un didlogo
pedagdgico con los alumnos.

Por lo tanto es indispensable que se organice un sistema de captacion y seleccién de
personal que cumpla con un perfil adecuado para la realizacion del proceso de
educacion de adultos, pero sobre todo que se profesionalice a este personal y que
cuenten con las condiciones necesarias de trabajo y remuneracion que los apoyen en su

labor.

El siguiente capitulo recoge la descripcion del servicio social y la problematica que se

encontrd en el punto de encuentro Tlatilco; asi como la propuesta a la situacion referida.

% Acuerdo 566. D.O.F. 30 de diciembre de 2010
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Capitulo 111

Descripcion de la practica realizada (Informe de servicio social) Apoyo docente en
el punto de encuentro Tlatilco

Para iniciar el servicio social acudi a INEA Naucalpan, en donde recibi un curso de
induccidn, que inici6 el dia 16 de agosto y termind el 20 de agosto de 2012, para poder ser
asesora en este Instituto, la meta para liberar mi servicio era que 10 adultos obtuvieran su
certificado de educacion bésica. Para ello debia buscar un lugar donde impartir las
asesorias, hacer propaganda para conseguir a esas 10 personas, lo cual ocurrié muy

pronto.

En el punto de encuentro Tlatilco, ubicado en Av. San Luis Tlatilco, No. 93, Col. San Luis,
se ofrecen los servicios de educacion béasica para adultos, éstos son personas jovenes a
partir de los 15 afios y adultos que no concluyeron su educacién primaria 0 secundaria,
también a nifios y nifias jovenes entre los 10 y 14 afios que no son atendidos por el sistema
escolarizado. Este punto de encuentro trabaja con el Modelo de Educacion para la Vida y
el Trabajo, MEVYT, con el apoyo de cinco asesores que brindan sus servicios a 50
adultos.

Cabe destacar que el espacio fisico para brindar el apoyo a los adultos es minimo, asi como
los recursos; la fundacion Todos por México A.C Unicamente proporciona mesas y sillas
pero no se cuenta con pizarron, ni papeleria y el material didactico se compone

Unicamente de los textos editados por el INEA.

Estando en este punto me percaté que el personal que participa en el punto de encuentro
Tlatilco no surge del magisterio, sino que se acude por voluntad propia, con el Unico fin de
colaborar en la educacion de adultos. Este caracter voluntario ha implicado que se
incorporen como asesores a personas que escasamente han concluido su educacion basica

(secundaria). Los asesores que actualmente nos encontramos asesorando en este lugar,
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tenemos edades entre 19 y 55 afios. La formacion de este grupo es heterogénea. Uno de
ellos es licenciado en educacion de adultos, un estudiante de bachillerato, estudiante de
licenciatura en pedagogia (yo) y el resto amas de casa que cuentan Unicamente con la

educacion secundaria.

En este punto de encuentro Tlatilco tuve la oportunidad de participar en diversas
experiencias con los docentes durante 4 meses. Durante esta vivencia me percaté que los
alumnos de este grupo suelen abandonar sus estudios y en el caso de los alumnos que
permanecen, muchas veces no recuerdan los aprendizajes logrados en la asesoria anterior y
muchas veces los asesores no se dan a la tarea de reforzar esos conocimientos, o bien
retrasan el proceso educativo de los demas por tratar de nivelar a quienes presentan atrasos;
estos problemas se suman al hecho de que los asesores no preparan sus clases, no
cuentan con una planeacion didactica y ademas existe un desconocimiento de los
objetivos y caracteristicas del modelo MEVyT, tanto en alfabetizacion, como en primaria 'y
secundaria. Tampoco conocen las caracteristicas de la evaluacion, por lo que no la aplican
como elemento de medicion en el proceso de ensefianza, que les permita llevar un

seguimiento del aprendizaje.

Con base en lo anterior me di a la tarea de investigar la problemética que viven los
asesores del punto de encuentro Tlatilco y a partir de ello tener la posibilidad de proponer

acciones que puedan ayudar en su tarea docente.

Para lograr un acercamiento con la comunidad del punto de encuentro de Tlatilco, realice

una visita y una sesion preliminar con los asesores que apoyan el centro.

Me presenté con los asesores y platiqué con ellos para conocerlos y que me expusieran sus
inquietudes sobre su tarea docente y las dificultares a las que se enfrentaban. Una vez que
terminé la sesion me di cuenta que debia analizar los problemas a los que los asesores se

enfrentaban y elaborar un proyecto que nos ayudara con esto.

En la siguiente reunion con los involucrados, a partir de una lluvia de ideas se plantearon
diferentes posibles causas de los principales problemas que dificultan la tarea de los

asesores, posteriormente la sometimos a votacion y seleccionamos las causas con mayor
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votacion, debido a que nos percatamos que la mayoria presentaban las mismas inquietudes
para realizar su trabajo.

Figura 1. Dificultades de la tarea docente en los asesores del INEA del punto de encuentro
de Naucalpan

DIAGRAMA DE ISHIKAWA

FACTORES COMPETENCIAS
EXTERNOS
No contar con % votos
estrategias didacticas Falta de creatividad
Docente
dispersos 2 votos

No conocer aspectos
psicolégicos 2 votos

Falta de innovacion
Poco involucramiento de las en el aula 4 votos

autoridades \ 3 vofos

Pensar que todos

2 votos aprenden igual

La escuela es
un requisito

2 votos

Sistema economic

poco alentador 5 votos

LA TAREA

INEA

3 votos No hay escuela

DIFICULTADES DE

DOCENTE EN EL

Falta de interés
4 votos

Sin materiales
bibliograficos y didacticos

Baja autoestima
2 votos

MATERIALES ALUMNOS

Con base a esta informacion se puede detectar que los principales problemas que vivimos
los asesores de la INEA de este grupo son los planteados en la tabla 1. :
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Tabla 1. Matriz de priorizacion de problemas

Dificultades de la tarea docente en punto de encuentro Tlatilco

Factores externos

Método

Competencias

Materiales

Alumnos

Docentes dispersos | No contar con | Falta de | No hay escuelas | Falta de interés
estrategias creatividad fijas
didacticas
Poco Falta de Sin  materiales | Baja autoestima
involucramiento de | innovacion en bibliograficos y
las autoridades el aula didacticos
Sistema econdmico | No conocer
poco alentador aspectos
psicoldgicos
La escuela es un | Pensar que
requisito todos aprenden
igual

Posteriormente realicé una encuesta (anexo 1) con los alumnos sobre la tarea docente que
realizan los asesores, dicha encuesta tuvo como fin servir como indicadores para evaluar

la propuesta, pues los alumnos deberian ser los beneficiados con esta actividad.

Los alumnos respondieron la encuesta, algunos de ellos manifestaron que muchas veces los

asesores solo les dan la asesoria y parece que no les interesa si en verdad aprendieron.

Otros alumnos dicen que s6lo asisten para contar con un documento que los acredite y con

ello encontrar un mejor trabajo.

Sobre la opinién que tienen los alumnos de la tarea de sus docentes, la mayoria de los
alumnos no tienen claro lo que deben aprender en el curso. Para ellos no les son utiles las
explicaciones que los docentes hacen durante sus asesorias. Muchos de los asesores no
suelen propiciar la participacion de los alumnos. La gran mayoria de los alumnos
consideran que los profesores no suelen aclarar las dudas de los alumnos. Los alumnos
consideran que las tareas no fomentan su aprendizaje. Al igual que las tareas, el material de
estudio no ha fomentado el aprendizaje. Los alumnos consideran que los comentarios a sus
diversas actividades no han favorecido su aprendizaje. Muchos de los alumnos comentaron

gue sus evaluaciones no representan el verdadero aprendizaje. Los alumnos consideran que
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el profesor no domina su materia. La mayoria de los alumnos coincidieron en que muchos
de los asesores no dan su asesoria con interés y entusiasmo. Los alumnos consideran que
los profesores no logran generar inquietudes por renovar sus saberes. Los asesores no han
generado una reflexién sobre lo aprendido. En este punto muchos de los alumnos
consideraron que a los profesores no les interesa su aprendizaje, de hecho lo manisfestaron
verbalmente. Los alumnos consideran que sus asesores pudieran ser un ejemplo como
profesionista o intelectual, pero no lo son. Los alumnos manifestaron que el hecho de
contar con su secundaria podia darles la oportunidad de encontrar un mejor trabajo.

Muchos de los alumnos dudan en seguir tomando cursos con los mismos asesores.

Los resultados que arrojo la encuesta sobre la tarea docente que realizan los asesores del
Centro muestra un grado de insatisfaccién por parte de los usuarios del servicio que es
preocupante pues puede causar desercion debido a que los alumnos perciben una falta de
interés y dedicacién por parte de los maestros y al no ser retroalimentados de manera
adecuada también perciben al docente como limitado en el conocimiento de su materia. Por
su parte, los asesores se quejan de las malas condiciones de trabajo, ni siquiera cuentan con
un pizarron y ademas, no se les capacita para realizar una tarea muy compleja como lo es el

educar a los adultos.

Evaluacion de las opciones de accion

De los problemas mencionados, el que mas me interesa y me llama la atencion para una
propuesta pedagdgica es el no contar con estrategias didacticas ni materiales para innovar

en el aulay al mismo tiempo fomentar la creatividad del docente.

Hace falta brindarles a los asesores las herramientas que les permitan entender los
procesos involucrados en la educacion de adultos para que puedan tener la capacidad de
desarrollar el proceso de aprendizaje. A fin de mejorar la calidad de la educacion de
adultos, es necesario detectar las necesidades reales de formacion y disefiar un plan
formativo significativo y pertinente para el asesor, de tal forma que los asesores se
pregunten constantemente cdmo han conducido el proceso de aprendizaje de los jovenes y

adultos pero sobre todo que tengan las herramientas para ir innovando en su tarea docente.
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Esta propuesta necesita ser coherente con el Modelo de Educacién para la Vida y el
Trabajo (MEVyYT) que esta utilizando el INEA, y busca que el asesor desarrolle su
capacidad de aprender a aprender, pero que también tenga la capacidad de cuestionarse
sobre su practica docente, para que pueda mejorarla dia a dia.

En una platica con los asesores les planteé la posibilidad de una propuesta de intervencion
pedagdgica. Para ello se realiz6 una tarea en la que los asesores opinaron sobre los ideales
que deberia haber tanto para una clase como para un buen profesor. A partir de ello se
plantearon las posibles soluciones y se realiz6 un analisis sobre las fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas. Los asesores plantearon sus ideales y se percataron
que muchos de ellos no llevan a cabo esos ideales. También los asesores llegaron a la

conclusién de que necesitan tener herramientas que les permita mejorar su tarea docente.

En la sesién trabajamos sobre lo que los asesores esperan de sus estudiantes, lo que deben
hacer para lograr lo que esperan de ellos y lo que idealmente debe ser. Y encontramos lo

siguiente:
Qué esperan de sus estudiantes

e Participacion

* Interés

* Expresen dudas
» Reflexion

e Lectura

e Atencion

e Compromiso

e Solidaridad

* Colaboracion

» Actitud positiva
* Respeto

e Puntualidad

e Toma de postura

* Reflexién
e Curiosidad /innovacion
o [Esfuerzo

e Compromiso de su formacion
e Pensar criticamente

e Honestidad

e Propositivos

56



Generen estrategias de aprendizaje
Autonomia

Qué debo hacer para lograr lo que espero de ellos

Conocer al alumno

Aplicar estrategias en funcién de lo que espero del alumno
Considerar conocimientos previos

Tener estandares altos

Tolerancia a la frustracion

Apreciarlos individualmente

Confianza en el alumno

Crear ambientes propicios

Dar sentido a las tareas

Retroalimentarlos

Qué esperan los mejores profesores de sus estudiantes (IDEAL)

Muestren confianza

Alcancen estandares altos

Se propongan objetivos auténticos y ambiciosos
Tomen el control de su propia educacion
Retroalimenten entre ellos

Pregunten

Utilicen sus habilidades de razonamiento
Evallen su propio trabajo

Generen controversia

Tengan postura

Aprendan a leer los materiales

Desafien a los maestros

Piensen de manera distinta

Cbmo preparo una clase

Inicio:

Saludo

Organizador previo (cuadro, lluvia de ideas, expectativas, conocimientos previos,

collage)
Presentacion del tema
Repaso
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* Vinculacién de tema con la vida

Desarrollo:
e Lectura
e Cuestionario
e Situacién problema
» EXxposicion
* Preguntas

¢ Dudas
Cierre:

» Reflexion

e Resumen

¢ Dudas

* Rubricas

Cbmo preparan una clase los mejores profesores (IDEAL)

Crean un entorno para el aprendizaje critico natural

Tratan de conseguir su atencién, no perderla

Comienzan con los estudiantes en lugar de con la disciplina
Buscan compromisos

Ayudan a los estudiantes a aprender fuera de clase

Atraen a los estudiantes al razonamiento disciplinar

Crean experiencias de aprendizaje diversas

* Fomentan su capacidad analitica y/o critica

Lo ideal seria la formacion de un taller donde se eliminaran las practicas no constructivas
como por ejemplo considerar que el maestro es el centro del proceso de ensefianza, so6lo
transmitir informacion, que solo el profesor transmite de forma acabada los conocimientos,
memorizacion de la informacién etc., y buscar el justo equilibrio entre las practicas
dominantes y las emergentes, para lo cual realizamos un analisis de las fortalezas,

oportunidades, debilidades y amenazas de la propuesta.
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Hoy podemos

FORTALEZAS DEBILIDADES
Motivados Poco tiempo para impartir la capacitacion

Conscientes del problema

OPORTUNIDADES AMENAZAS
Recursos humanos para impartir la | Implica que los asesores destinen tiempo extra
capacitacion sin costo extra a esta actividad, la cual no sera remunerada

Se cuenta con un espacio para impartir la
capacitacion

Mafana no controlamos

Creo que debemos aprovechar nuestras fortalezas: que los asesores estan conscientes del

problema y también motivados para realizar un taller para mejorar la tarea de los asesores.

Ademas de lo anterior, me desempefié como asesora, apoyando a los educandos para que

lograran su certificacion, tanto de alfabetizacién, como de primaria y secundaria.

Como el objetivo era certificar a 10 adultos, la labor fue ardua, fue necesario aplicar
exadmenes diagndstico, y en funcién de los resultados comenzar a trabajar con los adultos.
Es importante mencionar que se toman en cuenta los grados que cursaron en el sistema
escolarizado, si es que alguien cursé alguno, porque de esta manera es mas rapido el
avance de los adultos. También son importantes los conocimientos previos que han
adquirido a lo largo de la vida, pues en muchos casos les sirve, pues este modelo atiende a
los intereses de los adultos. Asi pues, los ubiqué en tres grupos: alfabetizacion, primaria y
secundaria. Con los primeros trabajé con el material proporcionado por INEA, y con los
segundos y terceros trabajé con materiales basados en los contenidos de los médulos que se
trabajan en el MEVYT.

Al finalizar cada mes los adultos presentaban examenes, en el caso de primaria son tres

para lograr certificar, y en el caso de secundaria son Gnicamente dos.

Hubo adultos que concluyeron la primaria y siguieron con la secundaria concluyéndola
también.
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Fue muy gratificante para mi entregar mas de quince certificados, de los dos niveles, pero
sobre todo ver la satisfaccion de los adultos al conseguir su certificacion.
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Conclusiones

Durante el servicio social realizado en el Instituto Nacional para la Educaciéon de los
Adultos en la Coordinacion de Zona Naucalpan en el Estado de México, sobre la formacion
del asesor de adultos en el Modelo de Educacion para la Vida y el Trabajo (MEVYT), y
que tuvo una duracion de 24 hrs. distribuidas a lo largo de cinco dias habiles; pude llegar a
algunas conclusiones que me permitieron revalorar la funcion del asesor en la educacion de

los adultos.

Actualmente se estan consiguiendo grandes avances en la educacion de adultos, se esta
alfabetizando y certificando gran nimero de adultos en educacion bésica a nivel nacional,
en el primer trimestre de 2014 eran 65,459*"; surgié un nuevo programa "Educacion para
la Vida y el Trabajo" (2000), que se encarga justamente de capacitar a los adultos para la
vida, desarrollando competencias. Se han implantado plazas comunitarias donde se les

provee de herramientas tecnoldgicas Utiles en el proceso educativo.

Sin embargo, a pesar de estos avances, la educacion de adultos en el INEA enfrenta una
serie de problemas que exigen ser atendidos.

De ahi que, partiendo del trabajo y de las observaciones que realicé con los asesores y los
adultos, la persona que es candidata a asesor llega con una experiencia que ha acumulado a
lo largo de su vida personal, laboral y algunas veces formativa. Por eso considero que es
necesario que los asesores reciban actualizaciones, pero no solamente de conocimientos o
contenido, sino de humanizacion, para que haya una sensibilizacion y conocimiento del
trato, atencidn y servicio que debe recibir el adulto en su proceso educativo; es necesario

hacer aflorar de manera ordenada y perceptible la competencia profesional del asesor.

Pero, quiza antes de esto, desde el momento que alguien desea ser asesor, debia existir una
persona que pudiera detectar ciertos conocimientos, habilidades y actitudes en los

candidatos a asesores que les permitan guiar y motivar a los adultos para proporcionarles el

‘O FUENTE IFAI
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asesoramiento adecuado, ya que ellos desempefian un papel clave en los procesos
educativos, pues se encargan de crear las condiciones necesarias para facilitar el
aprendizaje; asesorar, apoyar, acompafar y motivar a las personas adultas; de ahi que su
perfil profesional sea fundamental.

Algunas habilidades del perfil de asesor pueden ser:

1) Acompafiamiento, que le permita lograr el clima de confianza y un ambiente constructivo
y positivo que afiance la autoestima del adulto.

2) Indagacion, que le permita la recopilacion de la mayor cantidad de informacion del
adulto que le ayude en su proceso educativo.

3) Interpretacion, que le permita seleccionar la informacion de autenticidad y actualidad y
de las que se pueda inferir como puede ser el proceso del adulto, puesto que ningun adulto
es igual.

4) Cooperacién, que le permita relacionarse con otras asesoras y asesores, y colaborar
cuando asi le sea requerido para mejorar su labor.

5) Motivacion, que estimule a los adultos a potenciar su aprendizaje a lo largo de la vida
para incrementar su cualificacion profesional.

6) Mejora de la calidad, para examinar la eficacia y eficiencia de su propio trabajo y del
plan de asesoramiento que ha disefiado.

Ser asesor de INEA implica mucho mas que s6lo compromiso y responsabilidad, se
necesita vocacion para que pueda facilitar el aprendizaje, motivar a los adultos para
explorar, cuestionar, dudar y criticar todo, incluso sus propios pensamientos y creencias.

Todo esto, enfocado a obtener aprendizajes significativos que les sean Utiles a los adultos.

Surge entonces la necesidad de fortalecer la formacion del asesor, partiendo de su
formacion inicial y que se mantenga de forma permanente, y esto lo pude ver en mi practica
de servicio social, por ello quise enfocarme en la formacién de este asesor que atiende la
educacioén de adultos, creando un espacio en donde a través de una dinamica participativa y
cooperativa se generd la interaccion de los asesores conmigo, entre ellos mismos y los
adultos, mediante actividades en las que pudieron externar sus inquietudes y necesidades,

siempre en funcién de la mejora continua en la educacion de adultos. Es necesario impulsar

62



procesos de formacién en conjunto con instituciones de educacion superior, creando

talleres, seminarios y diplomados.

Algunas propuestas para trabajar con los asesores seria, programar:

Eventos culturales y académicos para asesores

* Reuniones para evaluar, planear y dar seguimiento a las actividades y tematicas
gue los asesores deben trabajar

» La difusién de las actividades realizadas por los asesores de cada coordinacion de
Zonaen el INEA

» El mejoramiento de la formacion en linea a través del CONEVYT

* Reuniones de reforzamiento humano

Por otro lado, el esquema de pago por productividad ha llevado a que se privilegie la
cantidad de certificados que se expide en detrimento de la calidad de los servicios
educativos; por ello, en este sentido, es indispensable mejorar los salarios y prestaciones de
los asesores, para que sea un campo laboral mas atractivo, con perspectivas de desarrollo
profesional; de esta manera se podrian incorporar a este ambito algunos egresados de

carreras relacionadas con la educacion.

Es importante que se reconozca la importancia del asesor, ya que éste es fundamental en el
proceso de los estudiantes; que se revalore su labor promoviéndoles a mejores condiciones
profesionales y laborales; de esta manera ellos se mantienen motivados y participaran de

una manera mas activa.

Ahora bien, a nosotros como pedagogos nos queda la enorme tarea de trabajar en la
educacion de adultos, haciendo investigacion, proponiendo y transformando, para alcanzar
una mejor calidad en ella.
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A continuacion presento una propuesta de taller para llevar a cabo con los asesores de
INEA Naucalpan, la cual desarrolle con base en las necesidades detectadas en mi practica
profesional como asesora de INEA.

Esta es una manera de colaborar con recursos necesarios para una propuesta educativa que
beneficia a toda la poblacion adulta de nuestro pais.

Taller: “Estrategias didacticas para la educacién de adultos”

Este taller estd pensando en que el educador de adultos tiene en sus manos una labor
dificil, que ademas de ensefiar, aprende; que educa y se educa junto con sus grupos; y
responde al problema de la falta de estrategias practicas para la ensefianza de adultos: tales
como presentar diferentes maneras para crear una relacion y un clima que el adulto pueda
utilizar para su propio desarrollo, trabajar en grupo, promover y facilitar la comunicacion
entre el grupo, motivarlos para que se continten educando; en fin todo lo que esta noble
labor implica.

Mediante la implementacion de este taller, se desea brindar a los asesores las estrategias
didacticas necesarias que les permita facilitar los procesos involucrados en la educacién de
adultos y que estos se impliquen y logren desarrollar su propio proceso de aprendizaje, en
el punto de encuentro Tlatilco, ubicado en Av. San Luis Tlatilco, No. 93, Col. San Luis.

Objetivos:

. Analizar su labor de educadores, sus practicas y presentarles otras maneras practicas
de trabajar con adultos.

. Revisar algunas estrategias para trabajar con adultos y que ellos adopten las que les
parezcan mas Utiles en su préctica.

La finalidad altima del taller se vera reflejada en los alumnos adultos que confluyen al
punto de encuentro Tlatilco, ya que al aplicar las estrategias didacticas por parte de los
asesores, los conocimientos que construyan los adultos, seran mejores, les serdn mas
significativos y utiles.

Duracién: 18 sesiones de 2 horas.

Numero de participantes: Cinco asesores del punto de encuentro Tlatilco.
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Recursos materiales y humanos con los que se pretende realizar este taller son:

1 capacitadora
Apoyo de técnicos docentes y titular del circulo de estudios.

Material impreso, rotafolios, pizarrén, marcadores, gises, hojas blancas y boligrafos,

fotocopias.

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES:

e Se iniciard con una bienvenida y lectura de la agenda del taller, comentarios y

aclaracion de dudas, con respecto a temas, contenido, tiempos, etc.

« Recuperar por escrito las expectativas y compromisos de las y los participantes que

se confrontaran con sus opiniones al final del taller.

Tematica del taller:

Tema 1: Estrategias de ensefianza-aprendizaje

¢ Qué implica la educacion de personas jovenes y adultas?
Plantear el sentido etimoldgico y el uso actual de concepto de andragogia.
Revisar como aprenden los asesores, que también son adultos.

Presentar los principios del aprendizaje de los adultos:

Necesitan saber, por qué deben aprender algo.
Responsables de sus decisiones y su aprendizaje.

Tienen disposicion de aprender.

Tienen un cimulo amplio de experiencias.

Necesidad en su desarrollo laboral, profesional personal.
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Algunas las estrategias didacticas (Triana: 1997) para el desarrollo de habilidades y
capacidades cognitivas necesarias para el proceso de ensefianza-aprendizaje son:

Estrategias

Logros

Estrategias de apoyo

Mejora del autoconcepto.
Desarrollo de actitudes.

Potencian la motivacién.

Estrategias de

procesamiento.

Recordar lo aprendido mediante preguntas y respuestas, destacar
lo importante, autocomprobacién de los que se sabe. Seleccion
de lo fundamental, resumiendo, subrayando, etc.

Organizacion y conexién de los conocimientos mediante
esquemas l6gicos, mapas, etc. Elaboracion de ideas sobre el tema

mediante analogias.

Estrategias de

personalizacion

De pensamiento critico reflexivo. De calidad procesal para
alcanzar independencia, fluidez de ideas,
Flexibilidad de pensamiento. De creatividad para la produccion

de ideas nuevas, nuevos enfoques.

Estrategia de

metacognicion.

Revisar como aprende cada uno, proporcionan elementos de un
conocimiento, lo que sabemos, lo que se abordd y con lo que nos

guedamos. Esto implica evaluar individualmente.

Otras estrategias muy préacticas son:

Estrategia

Cognitivo Social

Ir hacia atras

Permite explorar conocimientos

anteriores

Conocer desde donde iniciar
el trabajo educativo.

Manejo de una

situacion actual

Establece relaciones y conexiones

a dos niveles:

Permite analizar las

situaciones.
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Repeticion: para la consolidacion
de ideas basicas.
Novedad: inicio de habilidades

basicas.

Le da significado vy
funcionalidad a lo que se esta
aprendiendo.

Ir hacia adelante Permite predecir nuevas

situaciones prever resultados.

Permite adelantarse a hechos
y consecuencias. Toma la
experiencia propia y la de
otros. Diversifica las

situaciones

» [Estrategias para una practica Andragdgica eficaz.
» Aplicar el principio de horizontalidad.
» Desarrollar el principio de participacion.
» Aplicar la praxis Andragogica.
e Lineamientos en la practica Andragdgica.
» Disefiar las estrategias de aprendizaje.

* Mediadores Didacticos.

Tema 2: La comunicacion en los adultos

Dice Rautensen (2003), que vivir con otros es comunicarnos, aungque este proceso no

siempre se da de forma correcta y fluida. Al educador de adultos le toca crear las

condiciones de comunicacion grupal y abrir caminos para la expresion de ideas,

sentimientos, expectativas, temores, experiencias, informaciones que los participantes

puedan compartir entre si.

La relacion educativa es, por excelencia, una relacién comunicativa que incluye la accién y

la reaccidn; desde esta perspectiva una misma accién puede despertar una multiplicidad de
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reacciones en el grupo, a las cuales el facilitador debera estar atento para poder hacerse

cargo de aquéllas que puedan ser significativas en la interaccién grupal. Existen también

formas rigidas estereotipadas de participacion de los miembros de un grupo, entre las que

podemos destacar el que: siempre habla, habla poco, no habla, pregunta frecuentemente,

contesta, da informacion, hace bromas, se enoja, se aisla, ayuda a los demas, esta

inconforme, etcétera; y el que escucha, casi nunca escucha, no escucha, etc., que impiden

una comunicacion real.

Algunas técnicas didacticas de comunicacion (Beal, 1987) para lograr experiencia

educativa mas enriquecedora son:

conferencia

sobre algin asunto, experiencia o plantear un
problema. El contenido tiene que estar en sintonia
con los conocimientos previos del grupo vy, a la vez,
aportar informacién nueva. Es conveniente que el
conferencista conozca, con anterioridad, las
expectativas del grupo. Util para aplicarse cuando se
cuenta con un tiempo reducido para la presentacion
del tema, el grupo es numeroso o si se prefiere que
sea pasivo. Las participaciones pueden darse a lo
largo de la exposicion o al final.

Nota: Tiene el riesgo de no facilitar la interaccion del
grupo vy, eventualmente se puede ejercer un control
desde arriba que propicie la exposicion de ideas

sesgadas, 0 poco adecuadas para el momento del

grupo.

Técnica Usos Recursos humanos
y material
necesario

Exposicién o | Dar informacién especializada, completa y detallada | Espacio amplio y

con mobiliario que
permita a todo el
publico escuchar, asi
como ver el
escenario.
Anotacion de textos
breves, cuadros
sindpticos,
diagramas en el
pizarrén, rotafolio o
cartulinas, esquemas,
diapositivas,

etcétera.

Dialogo

A partir de un acuerdo tematico con el grupo se trata
de establecer una conversacion con la finalidad de

Dos conocedores de

algin tema de interés
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despertar el interés del publico y la posibilidad de
gue piense acerca del tema. Consiste en que dos
personas ‘expertas’ dialoguen frente al publico que
no participa explicitamente; los dialogantes tendran
que situarse en el salon, de forma que puedan ser
vistos y escuchados por el resto del grupo; el
moderador o coordinador se encarga de dirigir la
discusion, los dialogantes tienen el compromiso de
mantener un nivel adecuado de complejidad en el
intercambio discursivo, para que, por una parte, se
comprenda por parte del publico y, por la otra, se
estimule la generacion de ideas nuevas. Debe evitarse
la lectura de textos predefinidos, ya que impide la
espontaneidad del didlogo que puede llevar a que el
publico pierda el interés.

para el grupo

(pueden  ser  del
propio grupo) y un
moderador.

Los requerimientos
de espacio y material
son similares a los

requeridos para la

Mesa
redonda

Permite la exposicion de varios puntos de vista que,
diferenciadamente, pueden ser compartidos por el
auditorio; puede ser una forma a través de la cual se
despierta interés por ciertos tépicos y hasta puede
motivar la accion; la riqueza de esta técnica estriba
en que a la vez que se plantea la diferencia, se puede
arribar a consensos 0 acuerdos. Consiste en la
participacion de no mas de 6 expertos en torno a un
tema y por un tiempo definido que no rebase la hora;
Los dialogantes han de presentar sus puntos de vista
de forma breve y clara, pero calificada. Habra un
moderador, quien tiene las tareas de presentar a los
dialogantes, introducir el tema, presentar el formato
de trabajo y estimular la participacion.

Nota: EI moderador debera evitar que se monopolice

la palabra y que el tema se salga de sus limites.

De cuatro a seis
dialogantes 'y un
moderador.

Condiciones

materiales

semejantes a las
requeridas para el
simposio, pero ahora
es necesario que los
dialogantes puedan

verse entre si.
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Demostracién

Discusion en pequefios grupos, Corrillos (equipos de
4-6 personas)
Explicacion de procesos, uso de materiales,
desarrollo de habilidades.

Nota: Si la visibilidad no es adecuada para todo el
grupo, o el proceso demostrado es muy fino, puede
no ser captado por el grupo

Para agilizar la participacion, dividir temas en sus
partes, escuchar diferentes puntos de vista, promover
la comunicacion entre todos los participantes, etc. El
formato permite un clima de confianza y apertura
para el intercambio libre de opiniones y el dialogo.

Permite arribar a conclusiones mas razonadas y

Un coordinador o
facilitador.
Equipos, modelos,
objetos concretos.

concretas
Dialogos En interacciones mas intimas o cuando el grupo es
simultaneos | muy pequefio. Las caracteristicas son similares que
las de la técnica anterior
Lluvia de | Para explorar una serie de saberes, ocurrencias, = Material para
ideas preocupaciones que tienen los participantes. Es un | sistematizar (ver
gjercicio ideal para iniciar una sesién y permite | exposicion)
procesos de seleccion discriminacion, jerarquizacion,
clasificacion, etc. jCuidado! La pregunta inicial no
debe ser muy vaga de forma que no permita excesiva
dispersion
Escenificacio | Para vivenciar situaciones, sensibilizar, reconocer | Cualquier objeto
nes, emociones, trabajar relaciones interpersonales, etc. EI | puede servir para

psicodramas,
sociodramas

y simulacros.

grupo se divide en dos: los actores y el auditorio o

espectadores. Al moderador o coordinador le
corresponde dividir al grupo, cuidar el tiempo de
preparacion y presentacion, Al final le toca sefialar

los temas emergentes y articular la escenificacion con

que los participantes
se disfracen, creen
un espacio, etc. Se
requiere aclarar a los

actores cuales son
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el tema central. los papeles que van a
Nota: Con el protagonismo exagerado de algun | desarrollar. Las
miembro de los equipos, principalmente, del de los | circunstancias,
actores. dialogos,
problematizaciones
gue sucedan seran

espontaneas

En un grupo practicamente, “la que se da con mayor frecuencia es la comunicacion radial,
gue va hacia todos lados y toca a todos los asistentes, quienes pueden devolver su reaccion
en cualquier direccion; por lo tanto, el facilitador no debe molestarse cuando el grupo o
algunos de sus miembros manifiesten alguna reaccion, sino por el contrario tratar de

escuchar y sacar algo de provecho para todos”.

Tema 3: Planeacién de asesorias (y actividades a realizar)

Se recomienda hacer una planeacion acorde a las necesidades de los adultos y tomar en
cuenta las actividades que prefieran los participantes, en las que se reconozca Ssus
conocimientos, sus emociones, sus preferencias, sus necesidades y sus intereses y que les
permita un papel activo:

e Explorar sus ideas y encontrar o descubrir sus compromisos.

e Interactuar con la realidad y con otros.

* Reconocer las diferencias planteadas por los otros participantes del grupo.

» Examinar otros contextos.

e Analizar verdades supuestas, mitos y falsas creencias de los diversos grupos

sociales a que pertenece y de la sociedad en general.

» Enfrentarse a situaciones de éxito, critica o fracaso sin que los afecten.

« Encontrar el espacio para incorporar sus vivencias y expectativas.

» Participar y observar procesos completos (exploracion, informacion, reflexion,

discusion, secuencias, vias de acceso y resultados o consecuencias).
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» Estrategias de comunicacion

Para la planeacion se propone hacer uso del Formato de matriz de planeacién 8: formato

con diversas columnas encabezadas por los principales componentes de un programa
educativo o plan de clase. Sirve para organizar de manera visual el programa y reconocer

las actividades principales y los requerimientos de cada sesion.

Tema Violencia hacia la mujer.

Objetivo Conocer los principales planteamientos de la dltima Conferencia

Internacional de Mujeres respecto de la violencia.

Procedimiento | Problematizacion de la violencia contra las mujeres.

Actividades 1° Lectura de alguna noticia que aborde algun evento de violencia sexual o

de otro tipo de violencia contra la mujer.

albergar una mujer violada o violentada.

discusion en torno al tema.

2° Discusion en pequefios grupos acerca de los sentimientos que puede

3° Plenaria para la lectura del material de la Conferencia Internacional y la

Tiempo 12 actividad: 15 min.

22 actividad: 45 min.

Materiales Recortes de periddicos con la noticia, tarjetas blancas y de colores, lapices,

hojas de rotafolio y plumones

Apoyos Texto acerca de la Conferencia y otros materiales que aborden la

perspectiva de género

*Este es un ejemplo elaborado por Eva Rautenberg Petersen (2003) y se recomienda que se
retomen las filas y columnas, aunque los encabezados correspondientes a los
procedimientos y las actividades pueden colocarse en una sola linea, asi como los
materiales y apoyos.

** Se propone como un auxiliar que realiza el facilitador con apego a las necesidades del
grupo y que permite prever y seguir el desarrollo de la sesion y del programa en su

conjunto.
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Tema 4: La lectura en adultos

La lectura vista como un parte del proceso comunicativo y primario de la ensefianza-
aprendizaje, demanda el disefio de la tarea lectora acorde con los principios del aprendizaje
desarrollador y el enfoque comunicativo de la lengua, que buscan la formacion de un lector
independiente y activo que logre los niveles de comprension necesarios para procesar
informacidn desde diferentes ambitos. En esta parte se pretende desarrollar habilidades que
por su nivel de generalidad se han de formar y desarrollar con una concepcion integradora y
asi beneficiar la adquisicion de saberes en todas las asignaturas. A partir de ello para la
comprension del texto escrito, importante para aprender a aprender, teniendo en cuenta que

si no se comprende lo que se lee mientras se estudia, dificilmente se pueda aprender bien.

Es por todo lo anterior que hace falta una mayor calidad en las acciones didactico -
metodoldgico para reforzar la comprensién lectora, haciendo cada vez mas participe al
estudiante en sus propios procesos lectores, lo cual fortalece su aprendizaje. Ello ha
favorecido en cierta medida el perfeccionamiento de la comprension lectora para el
desempefio de las personas en todos los ambitos. Cabe sefialar el papel primordial de la
lectura para cualquier educacion legitima, si se quiere formar un lector capaz de apreciar la
riqueza y la influencia de lo que lee y lo materialicé en conductas apropiadas. Se enfatizan
caracteristicas del texto, el proceso y las tareas para desarrollar y estimular la lectura como
método de estudio y como fuente de placer y recreacion. El docente necesita revisar su
concepcidn de la tarea en el campo de la lectura y el de algunos autores.

Considerar la tarea lectora desde los siguientes presupuestos:

» El adulto puede elegir lo que desea leer y motivar asi su participacion activa en su
educacion, expresar su personalidad e igualmente se potencia la apropiacion de
conocimientos, habilidades en conformidad con la formacion de maotivaciones,
sentimientos, valores, convicciones e ideales.

» Es necesario propiciarles estrategias de autorregulacion constante en sus procesos

en los diferentes niveles de comprension del texto.
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e Facilitar la actividad individual y las interrelaciones maestro-alumno; alumno-

alumno y alumno-alumnos en la construccién de los significados del texto.

» Es necesario favorecer los procesos de reflexién, estimulando la valoracion de lo

que se lee y su contextualizacion, lo cual presupone comprender para transformar la

realidad. Para lograrlo se plantean las siguientes estrategias:

Proponer tareas lectoras significativas, contextualizadas, cercanas a las
vivencias de los adultos, suficientes y diferenciadas.

Las tareas deben ser flexibles, variadas, claramente definidas y bien
orientadas.

La ensefianza presupone estrategias para la aprehension de herramientas en
la formacion de un lector activo e independiente.

Han de tenerse en cuenta diferentes tipos de preguntas, dandole prioridad a
la pregunta abierta y asi facilitar la determinacion de lo esencial, la
interpretacion y la valoracion.

Las tareas lectoras deben cumplir funciones comunicativas propias de la
vida real de los adultos.

La tarea en este sentido debe partir de situaciones comunicativas a partir de
la autenticidad del texto seleccionado, lo cual favorece la motivacion y de

hecho la participacion consciente y significativa del lector en formacion.

Pero ademas han de considerarse las fases por de la lectura (fase de pre-lectura, la fase

de lectura y la de post —lectura) en la planificacién de esta parte de la ensefianza.

Algunos criterios para el disefio de las actividades para el desarrollo de la lectura son:

« Planificar tareas previas a la lectura referidas con el contexto, lo que permite la

activacion de conocimientos linglisticos y tematicos previos en los adultos, que

facilite una mejor comprension del texto.

* Disefiar tareas con las ilustraciones del texto antes de la lectura, lo cual facilita

el desarrollo de la observacion, la anticipacion, la prediccion; y se contribuye a

la formulacion de hipotesis. O como medios para entrenar y evaluar el nivel de

comprension alcanzado.
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Proyectar tareas para el desarrollo del vocabulario, favoreciendo la habilidad de
inferir, fundamentalmente por el contexto.

Trabajar con el ordenamiento lI6gico y cronoldgico de las ideas que narracién de
la lectura.

Prever tareas para la motivacion de la lectura antes, durante y después de esta, lo
que significa que cada tarea tenga un propdsito lector; hablarles de forma
general de lo que trata el texto, quien lo escribié en qué contexto se realizé tal
obra, lo que les permitira conocer; etc.

Propiciar tareas que conlleven a resumir lo leido teniendo en cuenta la estructura
del texto: introduccion, desarrollo y desenlace; usando organizadores graficos
sencillos, mapas mentales, subrayado y resumen, etc.

Concebir tareas de autorreflexion y autovaloracion del proceso lector asi como
de evaluacion, incluir tareas para la formulacion de preguntas sobre el texto
(sobre elementos no comprendidos 0 que deseen saber).

Suscitar la lectura inteligente del texto: extraer del texto palabras o expresiones
textuales, o realizar lecturas donde se busque solo lo explicito: titulo, autor, una
determinada palabra o expresion que se refiera textualmente a los personajes o
al tema que se aborda.

Deben contemplarse los diferentes niveles de comprension del texto para disefiar
las tareas lectoras:

En el nivel literal que implica leer conforme al texto. Requiere de respuestas
simples, que estan explicitas en el texto. En un primer momento, tareas
centradas en las ideas e informacién explicitamente expuestas en el texto, por
reconocimiento o evocacion de hechos y un segundo momento, ahondar en la
comprension del texto, reconociendo las ideas que se suceden y el tema
principal.

En el nivel inferencial: presupone buscar las relaciones que van més alla de lo
leido, explicar el texto mas ampliamente, agregando informaciones y
experiencias anteriores, relacionando lo leido con saberes previos, formulando
hipbtesis y nuevas ideas, elaborar conclusiones. Lo inferencial y
complementario se ha de trabajar a partir del reconocimiento de lo que en el
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texto comunica, de lo que se habla, del tema, de los personajes, de acciones y
comportamientos y el establecimiento de la relacion causa-efecto.

En el nivel critico que implica los juicios sobre el texto leido y que el lector
adopte una postura, aceptando o rechazando lo leido con fundamentos; le
demanda un criterio y conocimientos sobre lo leido, lo que supone tareas de
andlisis, enjuiciar y valoracion del contenido, la forma del texto, emitir criterios
personales de valor, argumentos y examinar el sentido del texto. En este nivel se
ha de asumir una actitud ante el texto que se corresponde con lo que se opina del
mismo y la valoracion del mensaje.

Nivel apreciativo: Circunscribe las dimensiones cognitivas y emocionales ante
el contenido, expresadas en términos de interés, excitacion, aburrimiento,
diversion, miedo, odio.

Nivel creativo: Admite transformar, agregar, imaginar, cambiar, introducir a
partir de las ideas presentadas en el texto. Las tareas han de establecer relaciones
con la realidad, con la experiencia y otros textos, correspondiendo a una lectura

creativa, que incluye para qué sirve el texto.

Considerar estos aspectos puede favorecer la planeacién de las tareas lectoras, para

desarrollar el acto lector, impactar de forma positiva el aprendizaje de los adultos y formar

verdaderos lectores.

Tema 5: la escritura en los adultos

Para propiciar el desarrollo de la escritura en los adultos o su mejora se propone el Método

de Freire que parte de:

Una fase de investigacion: Se propone el descubrimiento del vocabulario de los
adultos, donde se encuentren las palabras y temas generadores que estén relacionadas
con la vida cotidiana y del grupo social al cual pertenecen. Se seleccionan las palabras
generadoras de acuerdo a su extension silabica, valor fonético y (lo més importante)

segun el sentido social que tenga para el grupo mismas. Estas palabras que son comunes
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para todos los adultos, propias de su cultura, con una carga emotiva-personal para los

adultos, se usara en la ensefianza de la escritura.

Para lograr el descubrimiento de estas palabras se propone realizar reuniones informales
con el grupo de estudiantes, trabajando directamente con ellos, compartiendo sus

preocupaciones y obteniendo una idea de su cultura.

Fase de tematizacion: Los temas que resulten de la fase de investigacion seran
contextualizados por una vision critica y social. Asi, se descubren nuevos temas
generadores y se relacionaran con los iniciales; este proceso se ayuda con la lectura y

escritura.

Fase de problematizacion: La habilidad de leer y escribir son ahora un instrumento de
lucha, actividad politica y social. Es entonces posible transformar lo abstracto en algo

concreto.

Por otra parte se propone el uso de carteles e imagenes comprensibles, cercanas a su
cultura, realmente motivadoras y adecuadas a los objetivos. Las imagenes son para

presentar las palabras generadoras y deben representar lo que significa esa palabra.

Las Palabras Generadoras (como implementarlo).

Se muestra un cartel o cartdn ante el grupo, con la imagen de una palabra tomada de las
que se recogieron al dialogar con ellos. Esta representara lo que esa palabra significa.
Se promueve la discusion sobre lo que ve en el cartel, sin llamar inicialmente la
atencion sobre la palabra que discretamente hace parte del dibujo. Asi, por ejemplo la
palabra TRABAJO motiva generalmente debates sobre: el trabajo del hombre, su
significado socio-econdmico y cultural; problemas derivados del trabajo humano;
formas tradicionales de trabajo; politica nacional y regional relacionada con el trabajo;
problemas de salario; deberes y derechos del trabajador campesino u obrero; legislacion
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del trabajo; problemas locales referentes al trabajo; tenencia de los medios de

produccion y trabajo; condiciones de trabajo de los participantes del circulo, etc.

Como una forma de motivacion cercana a la alfabetizacion, esto se puede orientar
hacia la importancia de la lectura y la escritura en todo lo que se refiere al trabajo.
Aungue a veces se salgan del tema se respetara pero luego se regresara al tema central.
Después de esto el educador relacionara el dibujo con la palabra. Hacerles ver lo que
existe, lo que se hace; puede ser representado por medio de un dibujo, puede ser
igualmente representado por medio de una palabra que se pronuncia; o también por una
palabra escrita. Posteriormente se les presenta un cartel con la palabra escrita. Esta
imagen se les sefiala que se representa por signos. Tiene una representacion visual, de

sonido y de significado.

Ahora se trabajara entonces con este vocablo que serad desintegrado en varias formas y
manejado también por el grupo.
* hecha la presentacion de la palabra y su visualizacion como elemento
significativo, aparecerd ahora dividida en sus unidades silabicas:
TRA BA JO

e Se les debe explicar lo que se ve y el grupo pasa a una segunda fase de
visualizacion.

e Cada una de esas unidades lleva a la presentacion de su «familia fonética,
mediante la combinacion de la consonante o consonantes fijas, con cada una de
las vocales existentes en la lengua. Dispuestas horizontalmente son colocadas
frente al grupo en otro cartel:

TRA TRE TRI TRO TRU
* Después, con intervalos en que los participantes visualizan cada conjunto

presentado, aun en disposicion horizontal, lo repiten junto con el educador:

TRATRE TRI TRO TRU
BA BE BI BO BU
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JA JE JI JO JU

» La pronunciacion se hace también horizontalmente, o sea una «familia silabica»

completa cada vez.

en otro cartel se presenta ahora los mismos conjuntos en disposicién vertical. Este cartel

introduce a la fase mas importante en todo el proceso.

TRA BA JA
TRE BE JE
TRI Bl Jl
TRO BO JO
TRU BU JU

» Se inician entonces repeticiones horizontales de las unidades sil&bicas. Seguiran
este ejercicio, que no debe tener un caracter solamente memorizador, repitiéndolas
ya verticalmente, ya horizontalmente, en diagonal, alternadamente, hasta que estén

suficientemente bien manejadas por el grupo.

e Se procedera a formar la palabra generadora a partir de las unidades silabicas, en
este momento se indica al grupo el mecanismo de formacion de una palabra. Si
fuera necesario, formar otras palabras con las mismas silabas, y seguidamente
permitir la participacion de los adultos en esta tarea. Formaran juntos tantas
palabras como sea posible, con las mismas unidades ya presentadas, visualizadas y

reconocidas.

Palabra Generadora: TRABAJO

FICHA DE DESCUBRIMIENTO: BAJA
TRA BA JA TRABAJA
TRE BE JE
TRI Bl JI
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TRO BO JO

TRU BU JU

TRIBU
En general, el grupo forma palabras con significado, como las presentadas arriba
en mayusculas, si algunos participantes construyen vocablos inexistentes en la
lengua, como los presentados en minascula, dichos vocablos deben ser
aceptados como material 0til. Posteriormente, se podra, juntamente con el
grupo, disponerlas en dos conjuntos: uno de palabras Utiles y de palabras sin

utilidad en los procesos corrientes de comunicacion.

En esta parte, como en los debates, todo lo que importa es la participacion activa
del mayor nimero posible de miembros del circulo. Ellos deben realizar el
trabajo de formacion de palabras. El educador asume la funcion de ayudante, de

incentivador.

En algunos casos las unidades sildbicas de la palabra generadora permiten la
formacion de pequefias frases, algunas de las cuales por su significacién pueden
despertar un alto grado de interés por parte del grupo. Cuando esto ocurra deben
ser explotadas inmediatamente por el coordinador. Después de trabajar un
tiempo suficiente con la primera palabra generadora, se pasa a otra y continuar
de mismo modo. En cierto tiempo el grupo guiado por el educador pueden

regresar a las fichas de descubrimiento.

Tema 6: motivacion en los adultos para aprender

Brandao (1977) expone que motivar al adulto es primordial y generalmente dedicaba la
primera semana a ello, no solo para su alfabetizacion, sino también de llevar a sus
participantes a reflexionar colectivamente sobre una serie de problemas basicos, ligados

a su cultura (base antropoldgica de la educacion).
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Esta base antropoldgica en base al pensamiento de Freire; no es solo la adquisicion
tedrica o el simple almacenamiento de conocimientos sobre el problema; sino que
constituye una tarea de critica y descubrimiento de elementos basicos sobre el hombre,
su cultura y el trabajo.

Todo esto es el inicio del proceso en que los participantes les permite descubrir sus
capacidades, las diferencias entre lo natural y lo cultural, su dimension de hombre como
creador de la cultura y transformador del mundo, los varios grados de la cultura, la
dignidad e igualdad de todos los hombres como constructores de una obra comun a
varios niveles, la democratizacion de la cultura, las diferencias culturales, la

importancia del uso de la lectura y la escritura, etc.

Casi siempre, al final de una semana, esos trabajos motivadores son suficientes para

que:

» el grupo se presente bastante mas integrado, como un equipo de adultos que realizan
una tarea comun, muy distinta de las que hacen en su vida el obrero o campesino;

» se eliminen algunas inhibiciones iniciales en algunos miembros del circulo;

» se completa la fase inicial y basica de concientizacion. Lo que implica cambios
significativos en el adulto, incluso dice Brandao; se puede dar un choque sicolégico
provocado por el descubrimiento de una nueva dimension personal y cambios de
actitudes. Esos cambios, siempre serdn muy positivos, si son integrados en la
totalidad del comportamiento de cada participante del circulo, tanto en los trabajos
del grupo, como en las actividades de aprendizaje y su vida cotidiana.

e se conozca a los adultos con los que se trabajara, su cultura, sus intereses, sus
gustos, preferencias, necesidades, etc. Lo que permitira la planeacién, recogida de
palabras, saber que les interesa aprender, que los mueve a asistir; cuéales son sus
fines al educarse, tomar ello como impulsor para que continden su educacién. Todo
esto es motivador para ello ya que ademas demuestra un interés real del educador en

su educacién, cuyo fin es palpable y visible ademas.
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Anexo 1

Encuesta de la tarea docente

Encuesta de opinion de cursos por los

alumnos

Esta encuesta tiene como fin conocer las fortalezas y debilidades de nuestros asesores
para después implantar un sistema de mejoras que nos permitan ofrecerte un servicio
de calidad

Desde este momento te agradecemos tu participacion

Llena una hoja por cada asesor gque tengas

Asigna un valor entre 1 a 5 a cada pregunta , donde 5 es el nivel mas
alto

1. Tengo claro lo que debo aprender en el curso.

Valor

2. Las explicaciones, comentarios o discusiones en clase han sido Utiles para mi aprendizaje.
Valor

3. El profesor propicia la participacion de los alumnos en

clase.

Valor

4. El profesor aclara adecuadamente dudas de sus alumnos.

Valor

5. Las tareas o trabajos asignados por el profesor han sido Utiles para mi aprendizaje.
Valor

6. El material de estudio (libros, articulos, notas impresas, etc.) que nos indicé el profesor,
ha sido atil para mi aprendizaje.

Valor

7. Los comentarios del profesor a mis examenes, tareas u otros trabajos, han sido
utiles para mi aprendizaje.

Valor

8. El resultado de mis evaluaciones corresponde al grado de aprendizaje que he tenido.
Valor

9. El profesor domina su materia.
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Valor
10. El profesor muestra entusiasmo e interés por su materia.
Valor

11. La forma en que el profesor imparte el curso me ha estimulado a generar ideas,
soluciones

0 expresiones propias.

Valor

12. El curso me ha estimulado a cuestionar, razonar y fundamentar mejor mis puntos

de vista.

Valor

13. El profesor se interesa por el aprendizaje de sus alumnos.

Valor

14. Por su constante asistencia a clases, el profesor ha demostrado sentido de
responsabilidad.

Valor

15. El profesor me parece ejemplar por su calidad como persona, como profesionista
0 como intelectual.

Valor

16. Gracias a lo aprendido en este curso, me siento mejor preparado para enfrentar las
situaciones de mi vida personal,
social o profesional.

Valor

17. Si tuviera la oportunidad, me gustaria tomar otro curso con el profesor.
Valor
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