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INTRODUCCION

El siguiente trabajo tiene como proposito analizar un ejercicio de gobierno que
hace casi 15 afilos se formul6 en el gobierno local de la Delegacion Tlalpan,
bajo el primer gobierno electo en esa delegacién en el periodo 2000-2003 en el
mandato del Dr. Gilberto Lopez y Rivas, donde se implementd el mecanismo
denominado “Hacia un presupuesto Participativo”, este programa se planted
como objetivo principal democratizar la accion gubernamental para lo cual fue
fundamental que la gente, los ciudadanos, tomaran en sus manos el poder de
decision y la vigilancia en las acciones gubernamentales. Se planteé como
indispensable la corresponsabilidad gobierno-ciudadania, el ejercicio

administrativo trasparente, la capacidad ciudadana y la rendicion de cuentas.

Este programa utiliz6 como herramienta de soporte la participacion ciudadana
con el fin de generar un anteproyecto del POA delegacional en cuanto a obras

y Servicios.

El desarrollo del presente trabajo consta de cuatro capitulos: ¢(Qué es la
participacion ciudadana?; La Participaciéon Ciudadana en el escrutinio
ciudadano y la apertura del Gobierno; Breve Historia del Presupuesto
Participativo y, por ultimo, analiza el programa “Hacia un Presupuesto

Participativo” en Tlalpan.

El trabajo inicia con una vision tedrica sobre la participacion ciudadana,
manifestando su necesidad en la actual sociedad, él como esté concepto es
utilizado en los diferentes ambitos de gobierno para diferentes fines, asi como
su relacion intrinseca con la Administracion Publica, conceptualizando las

politicas publicas, el espacio publico, la gestion publica y la gobernanza.



En un segundo plano se eshoza la situacion de la participacion ciudadana,
enuncia algunas herramientas, explora algunas experiencias como la
contraloria ciudadana, sin dejar de lado las nuevas tecnologias provistas por el
gobierno abierto que busca un mayor acercamiento del ciudadano en los

asuntos publicos.

Subsecuentemente se revisa la experiencia del Presupuesto Participativo de
Porto Alegre (cuna del presupuesto participativo), como forma de crear un

referente historico y presencial de los alcances del presupuesto participativo.

Por ultimo, se explora la experiencia del Presupuesto participativo en Tlalpan la
cual, expone su historia como gobierno local, se analiza su contexto como
delegacion, se explora la normatividad del gobierno local, se explica
brevemente lo que es la delegacion de Tlalpan en nimeros y se integra la

experiencia de Tlalpan en el Ejercicio de “Hacia un presupuesto Participativo”.

Para introducirnos directamente al tema, subscribimos que los retos del siglo
XXI han dado cuenta que la tecnologia y la ciencia han manifestado una
supremacia, incluso sobre la ética, esto hace imperativo que la Ciencia Politica
y la Administracion Publica, fortalezcan a través de su campo de estudio y
vinculacion, los analisis tendientes a revisar las normas, actitudes y formas
propias de su deber ser, asi como de la forma y vinculacion con la sociedad a

fin de realizar nuevas y mejores tomas de decisiones.

La Administracion Publica tiene una naturaleza multidisciplinaria en sus
haberes, los cuales, pueden aportar analisis de la realidad social, de las
instituciones, de los procesos y actores que intervienen en la definicion de los

asuntos publicos. Los actos de planeacion, decision, ejecucion y control
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configuran una funcién del Poder Publico, la funcién administrativa. Una funcién

del Estado.

Los problemas propios de la accién de gobierno, tienen la obligacion de la
atencion de los ciudadanos, con la actitud de vocacion de servicio y de
honestidad en sus actividades cotidianas, con el fin de contar con la
informacion correcta y concreta que permita generar analisis concretos,
territorializados, escenarios perfectibles con diagndsticos claros y concisos que
permitan sinergias de colaboracion con los diferentes sectores de la sociedad y
generar los acuerdos de igualdad, necesarios para instalar una democracia

participativa que utilizard como herramienta la gobernanza.

Asi, la actual Administracion Publica, debe involucrar la ética del servidor
publico, el deber ser normativo, representar los valores democraticos, como
igualdad, solidaridad, justicia y la dignidad humana; esto con el fin de motivar
soluciones tanto éticas como formativas dentro del sector publico para generar
una fortificacion institucional y generar un ambiente de credibilidad ciudadana,
para ello tendra que combatir el fendbmeno de la corrupciéon administrativa,
flagelo que atenta contra la institucion misma; asi como desarrollar
metodologias que permitan al ciudadano, ser corresponsable sobre la gestion

publica a fin de generar administraciones mas trasparentes.

La sociedad actual demanda una Administracion Publica eficiente, honesta y
confiable, que impulse la participacion de los ciudadanos en el quehacer
gubernamental, es por ello que con la voluntad de desarrollar una mayor

capacidad de respuesta, resulta necesario fortalecer la estructura basica de su



funcionamiento, para lograr que los recursos y acciones sean efectivos y

eficientemente ejecutados.

So6lo mediante el fomento de una nueva cultura sobre el servicio publico,
normada por valores trascendentes, se estara en condiciones de responder a

los reclamos de la sociedad.

Esto hace necesaria la activacion de la participacion ciudadana en los asuntos
publicos, para alcanzar gobiernos eficientes y eficaces, capaces de fortalecer el
tejido social en un espacio local, este debe basarse en la confianza, la
cooperacion, la comunicacion y la informacion; elementos que los integrantes
de una sociedad necesitan para hacer saber a sus gobernantes vy
representantes, de los problemas que les aquejan y participar directamente en

la resolucion de los mismos.

Sirva el siguiente trabajo para reflexionar en términos de la dinamica de la vida
actual, la cual en términos de gobierno se encuentra vilipendiada, y quien
necesita mantener planes y programas que cuenten con incentivos para la
activacion de la participacion del ciudadano, en los asuntos de su entorno; los
valladares son muchos, inicialmente debe romperse con las resistencias que
existen en los funcionarios publicos y crear un clima propicio para la discusion
politica, entre ciudadanos y funcionarios, que tome los temas sensibles de lo

publico, en el espacio publico, creando ciudadania en el ambito local.



La Participacion Ciudadana

1.1 ¢Qué es la participacion ciudadana?

Las trasformaciones de la sociedad mexicana actual tienen en su haber una
relacion de poder, ponderada en las sinergias que se han manifestado entre
gobiernos y sociedades, por medio de la participacion en asuntos de interés
publico. La cultura politica impone una relacion entre las creencias, las formas
de evaluacion y la participacion. La relacion es especifica, es resultado de su
historia de la cual se conforman ciertos valores, formas especificas de
relacionarse con la autoridad, de participar en asuntos publicos o de

abstenerse de ellos.

La constante de una sociedad en movimiento crea la posibilidad de generar
cambios, el resultado de sus actores es crear mejores condiciones de
gobernabilidad y de vida, que con el tiempo se han convertido en derechos
fundamentales y libertades, las cuales solo se recrean en un ambiente

democrético.

En este contexto, nuestro interés gira entorno a la participacion ciudadana,
como mecanismo que permite la interaccidbn de los ciudadanos con las

autoridades para la toma de decisiones publicas.

Participacion ciudadana es un dualismo de conceptos, conjuntados para
sefialar con especificidad uno solo, por lo que partiremos en discernir por

separado cada uno de éstos.
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Participar deriva del latin participatio, que es la accion efecto de participar, el
concepto por si solo es muy general y puede entenderse a través de una
etiqueta con el fin de acotar su generalidad, el concepto “ (...) se ocurre a él
para aludir a [las acciones de] las organizaciones cooperativas, a las
asociaciones civiles, a las comunidades de autoayuda, a la organizacion
sindical, a las movilizaciones coyunturales de la poblacién, a la emision del
voto, a la asistencia comunitaria, a la exhortacion sistemética de los medios
masivos y a las revoluciones sociales (....) también se emplea para nombrar las
formas de incidencia de la sociedad tanto en las instancias participativas que
ofrecen los gobiernos (consejos ciudadanos, junta de vecinos cabildos

municipales, 6rganos institucionales, etc.)”

Por lo anterior podemos inferir que "la participacién es siempre un acto social:
nadie puede participar de manera exclusiva, privada, para si misma”?, sino para
tener parte en una actividad publica e intervenir en su curso y beneficiarse de
ella, "de ahi que el término participacion esté inevitablemente ligado a una

circunstancia especifica y a un conjunto de voluntades humanas"®.

Asi entendemos que es una intrinseca relaciéon de poder social que “participar
es asumir la diversidad y el conflicto, la pluralidad de intereses legitimos y
contrapuestos, asi como defender intereses particulares, de grupos sociales o

de zonas territoriales™.

Lucfa Alvarez Enriquez. Participacion y Democracia en la ciudad de México. 1997., pp 17-18

? Mauricio Merino. La Participacion Ciudadana. 2012., p.9.

Ibid.,p. 9

*Ana Helena Trevifio Carrillo y José Javier de la Rosa Rodriguez. Reflexiones sobre los movimientos sociales,
participacidn ciudadana y espacio publico. 2009., p.25 .
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El fin de la participacion tiene variantes en cuanto a necesidades e intereses,
los medios politicos, social y econdmico son variantes de la participaciéon de
acuerdo con sus intereses, son rasgos singulares de los seres humanos,
mismos que deciden formar parte de una organizacion en una actividad
orientada a un fin que necesariamente corresponde a encontrar respuesta y dar

solucién a una necesidad o a una demanda.

Intereses y necesidades en conjuncion con el concepto nos ayudan a etiquetar
y nos permiten diferenciar los fendmenos de la movilizacién social, asi como

distinguir variantes de la participacion: social, politica, ciudadana.

Participacion Social: la podemos definir como aquella que se realiza en nuestro
entorno inmediato que procura mejoras de condiciones de vida de una
colectividad, como por ejemplo: las jornadas (faenas, tequios) en las

comunidades, reuniones sindicales y vecinales, de gremios, etc.

La participacion politica: hay dos formas, la institucionalizada que seria a través
de representantes vecinales, sociales y de eleccion popular, asi como partidos
politicos e instancias gubernamentales, que buscarian tener una voz en la toma
de decisiones; la otra seria a través de grupos de opinion y de presion que
buscan tener una participacion activa en la busqueda de demandas e intereses

muy puntuales.

La participacion ciudadana: en la cual es fundamental la presencia de los
ciudadanos en conformacién de centros de decision desde el ambito local,

nacional e internacional.
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Con respecto a esta Ultima acepcion de la participacion clasificada como
ciudadana, en la cual nos centraremos y le daremos un desarrollo que nos
permita dar la conceptualizacién y a su vez tener una interpretacion del espacio

que nos sitda y nos remite a ésta.

El segundo concepto es el de ciudadano, que procede del latin “Civitas”
significa ciudad, del cual se deriva “cive” que significa ciudadano. “La
ciudadania tiene un origen muy antiguo. En la Grecia antigua clasica,
centralmente en la Atenas del siglo VI A. C., los ciudadanos eran los habitantes
de las ciudades aunque por supuesto no eran todos si no aquellos que

disfrutaban un estatus.”

Por lo tanto, el ciudadano es quien tiene pertenencia y lugar, el ciudadano tiene
derechos y obligaciones que manifiestan su integracion. “Formalmente, la
ciudadania esta asociada a ser miembro de una comunidad politica (Estado) y
significa tener una determinada “nacionalidad”, sustantivamente, implica la
posesion de derechos especificos y el cumplimiento de ciertas obligaciones
dentro del Estado o comunidad politica. (...) los derechos y obligaciones que

ésta conlleva, son el resultado de conflictos y negociaciones.”

Con estas dos breves explicaciones de participacion y ciudadanos, sefialamos:
es el ejercicio de ciudadanos con pleno goce de derechos y de obligaciones,
contenidas en las leyes universales del hombre y que se identifican en las

diferentes legislaciones, que dan cuenta de ella. Sin embargo, tener derechos y

>Joan Antén y Angel Rivero. Derechos y ciudadania: contrastes entre el liberalismo y el pensamiento conservador
2012., p. 28.

®Soledad Garcia, Ciudadania en Espafia, en Clase Poder y Ciudadania., p.226. Citado en: Silvia Conde y Christian
Rojas. De ciudadano a ciudadano, democracia y participacion ciudadana: Manual para promotoras y promotores., P.
64.
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obligaciones no es suficiente, su verdadero poder estriba en su ejercicio por los
ciudadanos, creando una fortaleza ciudadana. “Este ejercicio implica una
sociedad activa, capaz de influir politicamente. Cuando los ciudadanos se
guedan esperando que les resuelvan sus problemas dejan de ser ciudadanos,
cesan como sujetos responsables con juicio politico, y los rasgos de la
ciudadania desaparecen: la apatia acaba con la participacion (...) y corren
peligro los derechos ciudadanos. El ejercicio de la ciudadania es el mejor

medio para su fortalecimiento.””’

Un primer acercamiento al concepto de participacion ciudadana tiene que ver,
en la accion de los ciudadanos en realizar su derecho al voto, y elegir a sus
representantes a través de elecciones libres y secretas. En la medida que los
gobiernos son legitimados a través de la voluntad popular a través de un
consenso social, “la participacion [ciudadana] es indispensable para integrar la
representacion de las sociedades democraticas a través de los votos, pero una
vez constituidos los 6rganos de gobierno, la participacion se convierte en el
medio privilegiado de la llamada sociedad civil para hacerse presente en la

toma de decisiones politicas”.®

La participacién ciudadana (electoral) que si bien utiliza el derecho, la libertad,
la expresibn y genera una opinibn publica, se queda en un nivel de
participacion solo electiva y deja en sus representantes el poder de la eleccién
en tomas de decisiones, si bien, la eleccion es derivada de una participacion
ciudadana, esta no deja de tener un caracter pasivo. En este caso la

participacion ciudadana que queremos resaltar, sin quitar merito a la ya

"Joan Antén y Angel Rivero., Op., Cit., p.56.
&Mauricio Merino.,Op., Cit., p. 29

14



mencionada (electoral) es aquella que a través de actividades legales los
ciudadanos influyen directamente en la toma de decisiones de los que han

legitimado con su voto.

Ahora bien, la actividad ciudadana dentro del ambito publico se rige
principalmente de una voluntad libre del ciudadano y la sinergia establecida con
el gobierno se generan nuevas reglas del juego, donde ambos actores realizan
en conjuncion acciones, es decir, la participacion ciudadana se establece

dentro de un marco del derecho con la libertad de los individuos organizados.

Conceptualizando lo anterior, sefialamos que la Participacion Ciudadana es la
generacion de conciencia critica y propositiva del ciudadano, es un proceso
gradual mediante el cual se integra al ciudadano en la toma de decisiones,
como por ejemplo la fiscalizacién, control y ejecucion de las acciones en los
asuntos publicos y derivados de acciones de gobernanza, impulsados por

necesidades de los ciudadanos, en los ambitos, politico, social y econémico.

Una ciudadania capaz de construir una opinion publica propositiva e inteligente,
responsable e informada, “reconoce la representacion social a través del voto,
pero aspira también a su defensa y a la ampliacion de los derechos humanos
en todas sus vertientes, asi como, la participacion real en todos los niveles de

|”9

la estructura social™ dispuesta a participar en la deliberacion y adopcion de

decisiones.

Construir mejores relaciones entre gobierno y ciudadania es otorgar calidad a

la democracia, capacidad de disefiar politicas publicas, impulsos de la

° Roberto Morales Noble. Hacia un presupuesto participativo. La experiencia en Tlalpan, Distrito federal. En Alicia
Zicardi (Coord). Participacién Ciudadana y Politicas Sociales en el Ambito Local ( Memorias 1) 2004., p. 432
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descentralizacion y fortalecimiento de los gobiernos y sus administraciones, es
la inclusibn de la ciudadania en procesos decisorios, asi la participacion
ciudadana es “ un estilo de gestidén para el suministro de servicios sociales a la
poblacion, se presenta como un método de gobierno y de hacer politica que se

encuentra presente en todos los ambitos de la vida social y estatal”* .

Un gobierno que alienta la participacion debe poseer sensibilidad politica,
capacidad de negociacion, sentido estratégico y apertura para evitar

exclusiones particularmente de las minorias.

Los gobiernos han generado algunas metodologias donde los ciudadanos
participan y dan su opinion, se deliberan decisiones o se les consulta

directamente, para lo cual se han disefiado algunos mecanismos:

1. Consulta a la ciudadania: consulta popular, el referéndum, plebiscito.
2. Deliberativos: consejos ciudadanos, asambleas, cabildos abiertos.
3. Democracia Directa: planeacion estratégica o participativa y presupuesto

participativo.

Sin embargo, la viabilidad y eficacia de esos procesos participativos descansan
en gran medida en la disposicion y voluntad politica de los funcionarios. “La
mejor participacién ciudadana en la democracia, en suma, no es la que se
manifiesta siempre y en todas partes, sino, la que mantiene alerta; la que se
propicia cuando es necesario impedir desviaciones de quienes tiene la
responsabilidad del gobierno o encauzar demandas justas que no son

atendidas con la debida profundidad.”** Asi debe generarse dentro de la

Ana Helena Trevifio Carrillo y José Javier de la Rosa Rodriguez., op., cit., p. 26.
“Mauricio Merino ., Op., Cit., p 40.
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administracion publica su democratizacién, asi como la consecucion de
objetivos mediante intervenciones directas e indirectas de la ciudadania, hace
necesaria la activacién de la participacién ciudadana en los asuntos publicos,
para alcanzar gobiernos eficientes y eficaces, capaces de fortalecer el tejido

social.

Los esquemas de la participacion ciudadana requieren del interés constante y
efectivo de los ciudadanos por participar y de las autoridades por incentivar
para llegar a opciones de resolucion de problemas en las mejores condiciones,
asi ambas partes tendran el beneficio de la legalidad y la legitimidad que
necesitan los gobiernos y sus administraciones publicas de cara a los
ciudadanos. “Existe un manifiesto interés en la participacion directa no sélo en
la formulacién de las demandas como tradicionalmente se han dado, sino
también en su gestion, es decir, también en la evaluacion de impactos
(beneficio o perjuicio) (..) Es la busqueda de un aparato estatal que sirva a la
sociedad, y no mas una sociedad que sirva al aparato”?, la implementacién de
politicas publicas, las cuales permitan el desarrollo y una calidad de vida a la
altura de las expectativas ciudadanas, y propiciar el fortalecimiento del régimen
de derecho, democrético y participativo que sustente la legitimidad de la

actuacion de la administracién publica.

12 Enrique Cabrero. Administracién Publica. 2010., p. 45.
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1.1.2 Cbémo se entiende la Administracién Publica

El Estado en la sociedad moderna es quien organiza y regula la vida de la
administracion publica, esta es el resultado de su historicidad, de las teorias y
realidades, procesos y las instituciones que le dan su forma y divisibn para

cumplir objetivos con alcance publico y social.

Es una institucion que esta sujeta a reglas que definen ambitos de
competencias y restricciones, sujeto a normas constitucionales y legales que

dan sentido a su permanencia y actuacion.

La administracion publica es la organizacion que tiene a su cargo la direccion y
la gestion de los asuntos estatales dentro del marco de derecho; es la
organizacibn que el Estado mediante el gobierno utiliza, para canalizar
adecuadamente, demandas en acciones modificadoras de la realidad mediante
la produccién de bienes, servicios y regulaciones; ésta es la capacidad de las
instituciones gubernamentales para dar respuestas a las demandas vy
necesidades sociales y de ser efectiva en sus procesos de toma de decisién
para alcanzar gobiernos eficientes y eficaces. “La administracion publica debe
entenderse como un sistema de direccion e implementacion de politicas
publicas que tienen a su cargo el destino colectivo de las personas, familias y
grupos, asi como, el compromiso de desenvolverse con apego a la legalidad y
constitucionalidad, que son condiciones a cumplir para valorarla como una

institucion prudente y efectiva en la produccién de los resultados de gobierno™.

B Ricardo Uvalle Berrones, El control y la evaluacién en la administracién publica 2004., p. 45.
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En tanto es la accion del gobierno al dictar y aplicar las disposiciones
necesarias para dar cumplimiento de leyes, para la conservacion y fomento de
los intereses publicos encargados de cumplir “(...) los programas y acciones
gue se orientan para que el valor de lo social tenga la importancia que merece
e ingrese a la agenda de los compromisos que indican las autoridades deben

obrar para dar consistencia a la calidad de vida.”

La administracién publica es una organizacién heterogénea, que consta de
diferentes proyecciones, escenarios, espacios y especialistas que atienden
diferentes aspectos especificos en relacion a lo publico, hace de ello
situaciones complejas que necesitan tratamiento especifico en los ambitos
social, politico y econémico, principales demandas de la sociedad y que forman
parte de la agenda publica. “(....) asi la misién de la administracion publica se
relaciona con el desarrollo de la sociedad y la mejor conservacion del Estado,
sin dejar de lado la relacién interdependiente entre los espacios privados y los
espacios publicos, porque son el eje de la cooperaciébn asociada y el

desempefio productivo de las instituciones publicas.”

Esto implica la
capacidad de respuesta confiable y efectiva para procesar soluciones y

posibles del quehacer publico y social.

Las situaciones que se le presenten en la medida que sean solucionadas o
cumplidas hacen como referente el control y la evaluacion institucional que
produce ventajas a los ciudadanos. Asi, control y evaluacibn son la
metodologias necesarias para clarificar la accion de la propia administracion

publica, eficacia en procesos y eficaz en cuanto a la respuesta a la sociedad. Al

“Idem. P 173.
BRicardo Uvalle Berrones. La trasformacion procedimental y democrética de la administracién publica., p.25.
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ser tan heterogéneo el servicio publico debemos “(..) entender que la
administracion publica no se puede abordar como un proceso Unico: implica
multiplicidad de relaciones, de codeterminacion, coevolucion, competencia y
cooperacion, entre otras, pero es la interaccion y el transito entre escalas, el
elemento que destacamos de las relaciones en la administracion puablica. Son
las interacciones entre lo local, lo nacional y lo global donde la administracion
publica presenta auto-similitudes y diferencias, y donde prevalece lo diverso.”*®
Los fendmenos que atiende la administracion publica reclaman la convergencia

de una variedad de disciplinas cuyas contribuciones tienen un efecto

complementario.

Al entender la administracion publica como un sistema que combina la politica
y la administracion a favor de los ciudadanos en un ambiente democratico, con
aplicacién de politicas publicas, puede favorecer procesos de descentralizacion
y de aumento de la participacion de los ciudadanos en la toma de decisiones,
creando en si misma una legitimacion con base en la determinacion del poder

compartido y del empoderamiento ciudadano corresponsable.

Asi los nuevos esquemas de la administracidbn publica de incorporar
mecanismos de participacion ciudadana, no son una moda, es una tendencia y
una reclamacion de los actores ciudadanos que exigen y reclaman espacios en
corresponsabilidad con los gobiernos, para atender vy diversificar los asuntos

publicos, en todos los &mbitos, local, nacional e internacional.

16Jorge Luis Salcedo Maldonado y Jorge Andrés Mejia Rubio. La administracidn publica como un sistema andlogo a
la vida. 2008, p 145.
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1.1.3 La Administracion Publicay la Participacion Ciudadana

La corresponsabilidad requiere una interaccion de los gobiernos y los
ciudadanos, en la busqueda de la resolucién de problemas, ya que sin la
participacion de los ciudadanos en cuestiones de lo publico, los problemas se
acrecentarian y los actos de autoridad para su resolucion provocarian la

desconfianza y empafiarian la trasparencia de los recursos.

La participacion ciudadana busca proteger intereses relacionados con la
defensa de su entorno inmediato, las formas y mecanismos de participacion,
pueden realizar una ciudadania empoderada, con fuerza, para hacer
contrapesos reales al control institucional, dejando los esquemas clientelares;
el gobierno abierto, con esquemas democraticos en su administracion publica,
a través de la gobernanza, con politicas publicas bien definidas y espacios
publicos totalmente independientes, una participacion ciudadana real y efectiva,

provocarian la generacion de ciudadania.

La administracién publica tiene que valorarse y revalorarse en sus objetivos y
generar condiciones para generar calidad de vida, con una ciudadania
propositiva. “La escasez de los recursos disponibles y la creciente complejidad
de las sociedades modernas, por lo demas, hace cada vez mas necesaria la
solucion flexible y el apoyo reciproco entre distintas unidades de gobierno, y de

éstas con la sociedad”’

con el fin de alcanzar acuerdos institucionales bajo
esquemas legales que permitan los mecanismos perfectibles y democraticos en
un estado de derecho. “En estas relaciones juridicas se identifican dos etapas

procedimentales: la primera que se refiere “al que” pertenece al derecho

YMauricio Merino., Op., Cit., p. 46.
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publico y la segunda “él como” puede conformarse tanto en el derecho publico
como en el privado. En este sentido la administracion publica encuentra en el
derecho publico qué es lo que debe hacer, mientras que la privatizacion a la

que se hace referencia en torno al céomo hacerlo”®

asi la importancia
inequivoca de los ciudadanos en las cuestiones de lo publico y el “como”
provoca que la actividad procedimental de la administracion publica tenga una

legitimidad ante la ciudadania.

Pensar que la sociedad es un ente homogénea es un error, ya que los
principales actores son heterogéneos y diversos. “El éxito de los esquemas de
participacion ciudadana requiere del interés constante y efectivo, tanto de los
ciudadanos como de la administracion. Este esfuerzo aislado de uno de los
actores, ya sea la Administracion o los ciudadanos, no es suficiente. Es
necesario que ambas partes analicen el beneficio que representa para ambos
el acercamiento de lo privado a lo publico lo que significa para todos los

actores™®,

Las acciones que conlleven a generar comunicacién reciproca entre
ciudadanos y la administraciébn publica, esto implica la trasformacion e
incorporacion de nuevos esquemas que mejoren la prestacion de servicios a
través de las evaluaciones que generen los ciudadanos, son incentivos de una
voluntad politica por parte de una administracion publica consiente, moderna y

democrética.

1 Sergio A. Valls Hernandez. Participacién Ciudadana en la Administracion Puablica., p.5
19¢
Idem.
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Conceptos béasicos que interaccionan con la participacion ciudadana

1.2.1 Politicas publicas

En la toma de decisiones en donde la vida social se encuentra inmersa,
siempre hay una serie de disyuntivas, opciones y dilemas que son el motivo
para la construccion de nuevos caminos a fin de mejorar realidades, la realidad
es diversa y por ello también son diversas las formas de atenderla. “Los
instrumentos de gobierno —politicas publicas- son relevantes para configurar
resultados especificos que encaminan a mejorar condiciones y situaciones de
vida, tomando en cuenta tiempos, recursos, oportunidades y capacidades. La
accion de gobierno se manifiesta a través de las politicas publicas, y a través
de las mismas, los procesos de gestidbn ocupan un sitio significativo en la
operacion amplia, detallada y compleja y que desarrolla con el concurso de las

instituciones publicas”?°.

El modo en que se hacen las politicas publicas y el modo que cumplen las
expectativas ciudadanas, es el aspecto sobresaliente que permite a las

administraciones publicas impulsar los procesos de gobierno.

En el proceso de gobierno la administracion publica se relaciona con actores,
organizaciones y publicos especificos; la gestibn publica proporciona los
recursos, planes, programas, proyectos, para dar organicidad a los valores, los
objetivos y las metas que interesan a sus comunidades, mas adn, proporciona
el sistema de habilidades, destrezas y pericias que permiten el disefio y la

aplicacién de estrategias que conllevan a la accion de gobierno eficaz. Las

%0 Ricardo Uvalle Berrones. Op,. Cit., p. 131.
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politicas publicas procesadas a través de la agenda, del andlisis de
alternativas, decision, formulacién implementacién y evaluacion, tienen su
interaccion con la ciudadania y su participacion, de acuerdo con la informacion,
la consulta, la decision, la delegacion, la asociacion y el control. Son los
parametros de interseccidn en “las experiencias concretas, no es un asunto de
opciones individuales, sino de posibilidades abiertas por la especifica relacién

gobierno-ciudadania” #

1.2.2 El Espacio Publico

La pluralidad no supone armonia, sino debate y divergencia, donde nace la
tolerancia y el respeto por las ideas, dirimir los conflictos con base en la
discusién crea un lugar ineludible, es “el espacio (que) permite la convivencia
de individuos, organizaciones (civiles y gubernamentales) familias y grupos,
reconociendo su diversidad, coincidencias o bien discrepancias. Es un espacio
donde los problemas publicos son condensados en la categoria de calidad de
vida, constata que nadie puede quedar excluido de beneficios que socialmente

pueden compartir todos.”?

En este lugar testifica la resistencia a la dominacion, la desigualdad y la
injusticia. Es un espacio politico, real y metaférico, donde se sitia la
trasformacion la concientizacion de los ciudadanos, para los ciudadanos, a

favor del entorno social y que los gobiernos deben respetar.” El espacio

“'Manuel Canto Chac. Participacion ciudadana y politicas publicas., p.30
22 Ricardo Uvalle Berrones. Estado, Gobierno Y Politicas Publicas. p 14. En Colegio Nacional de Ciencias Politicas y
Administracidn Publica. Diploma Nacional en Politica Publica y Gobierno local, materiales de trabajo. 1996.
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publico, es el lugar de juego para el discurso social, es donde la politica publica

se crea y se recrea”?®

Inferimos pues, que el espacio publico es plural y diverso, lleno de realidades,
de conflictos diversos, de intereses particulares que dan valor a lo publico, y
que dan lugar a la participacion del ciudadano en su entorno, con el fin de

generar un interés comun.

1.2.3 Gestion Publica

Determinado por la complejidad de los problemas gubernamentales y sociales
y aunados a la complejidad de las estructuras de gobierno, la gestién publica
tiene que caracterizarse por su aptitud para atender una diversidad de publicos
que demandan al gobierno bienes y servicios. “La gestion publica es la suma
de recursos que aseguran el comportamiento institucional del gobierno desde
el momento que proporcionan las estrategias que hacen posible el disefio y la

aplicacion de las politicas con sentido focalizado”.?*

Los gobiernos tienen que ser capaces de ir construyendo un modelo de
administracion acorde con los tiempos, la eficiencia es un reclamo generalizado
de la ciudadania en relacion con los gobiernos los cuales atraviesan por la
disminucién de los recursos. “La gestion publica tiene como mision producir
resultados que conjugan arménicamente, tanto los fines como los medios, para
aumentar, mejorar y potenciar los rendimientos de la vida productiva y social en

términos institucionales y operativos que acreditan la eficacia como medio que

2 Ana Helena Trevillo Carrillo; José Javier de la Rosa Rodriguez. Op., Cit., p. 27.
% Ricardo Uvalle Berrones. Op., Cit., p. 137.
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da cuerpo y sentido a las determinaciones que adoptan los principales centros

de la decision™®®

1.2.4 Gobernanza

Para entender este concepto hay que primero discernir lo que es Gobierno y
gobernabilidad; con respecto a Gobierno se refiere, determinamos que es la
autoridad que fue elegida mediantes reglas establecidas como el voto, y que
en su ambito de responsabilidad es quien dirige y administra alguna institucién

del Estado.

El objetivo del gobierno democrético, dar direccion a la administracion publica
para es crear un ambiente, que de calidad de vida a los ciudadanos,

administrando y prestando servicios.

Por su parte la gobernabilidad esta ligada a la toma de decisiones del gobierno,
en la cual estriba su ejercicio en la autoridad que le fue conferida para llevarlas
a cabo, manteniendo un estricto control sobre los elementos que le hacen
ejercer su autoridad. Aqui es donde reside el problema, pues la ciudadania
contemporanea, tiene en su forma de percibir problemas desde una Optica
diferente, no cree en los actos de autoridad, por lo que cual han generado una
presién sobre sus gobiernos, buscando tener una nueva gestion del dmbito

publico.

Con el propésito de redisefiar una gestion publica basada en la trasparencia y
la participacion de la sociedad en los asuntos publicos “la gobernanza es

entendida como la institucién de valores, principios y reglas formales que

'dem. 145
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modelan la formulacién e implementacion de la politica publica, asi como los

procedimientos y medios legitimos de accion colectiva"%.

Es un modelo de gestion diferente, donde los aparatos de gobierno, como
organizacion del estado, ceden en principio poder de decision a los ciudadanos
en favor de la sociedad. “La gobernanza propone un modo de gestién del
poder horizontal, contrario al modelo tradicional de gobierno basado en una
estructura vertical de instancias delgadas de decisién”?’, basados en principios

basicos: participacion ciudadana, transparencia, eficacia, coherencia.

En funciones propias de los gobiernos con sus administraciones realizan
procesos para dar direccion y cause a las demandas que integran la agenda
publica, asi como orientacion social, “(...) la direccién de la sociedad supone e
implica definiciébn de objetivos comunes, la aceptacion social suficiente de los
mismos, la participacion directa o indirecta de la colectividad en la realizacion
de los objetivos comunes y la coordinacién de las multiples acciones de los

actores sociales para posibilitar y/o asegurar su realizacion”.?®

La gobernanza no significa el declive del Estado y de sus aparatos de gobierno,

es una adaptacién a la sociedad en la cual se encuentra inserto.

% fdem p. 19.

?’Marfa Fernanda Martinez Brouchoud. Gobernanza y legitimidad democratica. p. 105.

2 uisF Aguilar. La eficacia directiva de los gobiernos p. 29. En gobierno y politicas publicas IV Seminario
internacional, Gobierno del Estado de Sinaloa, México. 2005.
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2.- La participaciéon ciudadana en el escrutinio ciudadano y la apertura del

gobierno.

2.1 La no participacion de la ciudadania en los asuntos publicos.

La accién de participar tiene raices en la busqueda de cambios en las formas
de gobernar, transitando de la gobernabilidad a la gobernanza, donde un cierto
namero de ciudadanos participan desde lo privado a lo publico. Los actores
participativos son heterogéneos y diversos. También su nivel de participacion
es diferente. “Por ello cualquier proyecto que pretenda abrir espacios de
participacion ciudadana debera plantearse claras estrategias que le permitan
reforzar el sector asociativo, buscar la participacion del ciudadano no

organizado y potenciar un cambio hacia una cultura mas participativa”.?

En una sociedad las posturas politicas son partes inherentes de los ciudadanos
y estas se pueden interpretar de acuerdo al nivel de su participacion. Se

pueden agrupar de la siguiente forma:

e Lider: es aquel que tiene un capital politico y su movilizacion y atencion
a los asuntos publicos se mueven conforme a distintos intereses.

e Organizado: es quien se organiza entorno a los problemas publicos y
mantiene una postura a la definicion de propuestas a fin de solventarlos,
en coordinacion con el gobierno.

e Activo: no necesita ser organizado, pero de forma independiente busca

soluciones a su entorno, conoce y busca informacién para mejorarlo.

% plicia Ziccardi. Introduccién claves para el analisis de la participacion ciudadana y las politicas sociales del espacio
local. En Participacién Ciudadana y Politicas Sociales en el Ambito Local (Memorias 1) 2004., p. 12.
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e Votante: es el ciudadano que solo ejerce su derecho de elegir
autoridades y no realiza ninguna actividad en asuntos publicos.

e Pasivo: Es el ente ciudadano que no le interesa nada de los asuntos
publicos, se mantiene inerte ante diversas situaciones que se mueven

en su entorno. *°

De acuerdo con estos parametros colocados en piramide para representar
niveles de participacion, podemos sefialar que la postura politica que asumen
esta de acuerdo con intereses personales y colectivos. Para la mayoria de las
personas la preocupacién por los asuntos publicos supone un tema secundario,
no relevante en sus intereses. “Podemos esperar que los ciudadanos participen
pero que no vivan para participar. Y, sin embargo, en la realidad vamos a
encontrar todas las situaciones: desde muchas personas que no participan

nunca, hasta personas que si vivan para participar’.®

Retomando este punto de los ciudadanos que no participan y se suman a esta
postura politica, haciendo un lado sus derechos, sin hacerlos valer, podemos
visualizar y analizar esta postura en el plano de la falta de credibilidad
Institucional, a través de las acciones de gobierno, o bien, por su inacciones, y
agregando los referentes de los ciudadanos que por afios estuvieron bajo un

régimen autoritario.

En el marco democratico actual de la sociedad mexicana, la accion de gobierno
tiene que evaluarse y revisarse de acuerdo a los tiempos y exigencias, Yy

mantener un equilibrio institucional que prevalezca a través de los derechos

30 Tlalpan. Poder ciudadano, Juntos en Movimiento Gobierno y Sociedad. 2003., p. 47.
3! Joan Font Participacion Ciudadana y Decisiones Publicas. En: Participacién Ciudadana y Politicas Sociales en el
Ambito Local (Memorias 1) 2004., p. 12.
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politicos y civiles. Se han realizado varias acciones para poder legislar para
mantener un marco de Estado de derecho, en esto se tienen avances, sin
embargo, “(....) es evidente que prevalecen condiciones que impiden la
consolidacion de una vida plenamente democratica y el ejercicio cabal de los
derechos ciudadanos. Factores como la pobreza y la desigualdad; la
persistencia de précticas autoritarias y clientelares; la desconfianza en las
instituciones; asi como, las amenazas a la seguridad publica, vulneran la
condiciéon ciudadana de los mexicanos e impiden el afianzamiento de una

sociedad libre, justa y equitativa”®?

Estos factores sociales que provocan desigualdad y exclusion en la formas de
interaccidn de nuestra sociedad, provoca también que las instituciones de
gobierno estén vilipendiadas y se mantenga una gran falta de credibilidad. La
desconfianza de la ciudadania en la politica y los politicos constituye una
poderosa barrera a la participacion del ciudadano en los asuntos publicos, pues

se asocia ademas con una politica estigmatizada por la desconfianza.

La desconfianza, pesimismo, incertidumbre, es retraimiento y debilitamiento de
lo publico. Los ciudadanos permanecen prevenidos ante las actitudes y

conductas, en consecuencia, se convierte en desestimulo para la cooperacion.

En nuestra cultura politica mexicana se han anquilosado practicas como el
clientelismo y la corrupcion que debilitan la legitimidad de los gobiernos y de
sus instituciones. Estas practicas insanas de la vida de la administracion
publica ha provocado una percepcion negativa en la ciudadania, lo que le ha

generado conformismo y baja participacion.

32 IFE, Informe Pais sobre la calidad de ciudadania en México. 2014., p. 13.
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2.1.2 Clientelismo y Corrupcion

El clientelismo esta arraigado fuertemente en relaciones sociales, politicas y
simbdlicas entre grupos que mantienen una relacion estrecha con los gobiernos
en turno y mantienen su operacion con base en: fragmentacion social,
subordinacion politica, exclusién e integracién sistematica. “Las relaciones
clientelares son un tipo especifico de relaciones sociales: asimétricas, pero,
ademas existe en ellas un intercambio de recursos a cambio de lealtades y

apoyo politico™.

En una relacion de gobierno, patron-clientela, las demandas sociales se
atomizan y crean agentes intermediarios que colocan a los beneficiarios de
alguna accion de gobierno, como un dependiente del intermediario, provocando
estructuras de dominacién politica. “(..) Controlan el flujo de recursos de patrén
al cliente y de lealtad de estos al primero, pero presentan su posicion practica
en la vida cotidiana a través de relaciones personalizadas bajo formas de
representacion y coordinacion.”* Asi, el trafico de influencias se genera con el

fin de conseguir favores inmediatos.

Por su parte, la corrupcion tiene raices culturales, y lo podemos ver como un
problema econdmico y social. Puede estar ligada a la intervencion del dinero
publico de forma irregular y discrecional por administraciones publicas de los
gobiernos en turno, o bien, actos de sobornos por favorecer una compra, 0
simplemente, por la realizacion de un tramite de servicio que proporciona el

gobierno. “(..) La corrupcién es un sintoma de que algo no esta funcionando

33Miguel E V. Trotta. Las metamorfosis del clientelismo politico; contribucidn para el analisis institucional. 2003., p.
146.
*dem., p. 147.
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bien en la gestion del Estado. Las instituciones disefiadas para gobernar la
interrelacion entre los ciudadanos y el Estado se utilizan, en vez de ello, para

enriquecimiento personal y para proporcionar beneficios a los corruptos. (..)” *

Entonces tenemos que el objetivo del clientelismo y la corrupcion es generar un
beneficio personal por encima del bien comudn, lo que provoca desconfianza,
genera una crisis de legitimidad politica y gobiernos que se debilitan, ya que
hay quienes se benefician por la ostentacion de un cargo publico para tener
rangos de gobernabilidad a través de lealtades compradas y por otro lado para

enriquecerse ilicitamente.

Romper con las inercias y las practicas insanas en las instituciones publicas y
con el fin de afianzar el estado de derecho y democrético, se tiene que cambiar
la percepcién de la ciudadania respecto al proceder de las instituciones
publicas. Esto no debe de quedarse en discursos meramente enunciativos, ni
tampoco en legislaciones muertas que soOlo han funcionado para medio
legitimar acciones de gobierno, mientras el grueso de la poblacién se mantiene
impavidos ante los hechos publicos; uno de los caminos posibles estad en
retomar lo que se ha generado con respecto a la participacion ciudadana, como
los diferentes mecanismos de participacion y que se han puesto en practica y

otros se han legislado:

Plebiscito, referéndum, consulta ciudadana, audiencia publica, procedimientos
de revocacion de mandato, iniciativa popular, instancias de quejas y denuncias,

derecho a la transparencia y rendicion de cuentas de la funcion publica,

35 . 2 . .
Susan Rose Ackerman. La corrupcion y los gobiernos: causa consecuencias y reforma. 2001., p. 11.
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derecho a la informacién, contraloria ciudadana, presupuestos participativos,

entre otros.

Para llevarlos a cabo y mostrar voluntad politica a atreverse al escrutinio
ciudadano, corresponsable y empoderado, y que las administraciones publicas
fomenten la ética publica del servicio y retomen en mucho las postulaciones del

gobierno abierto.

2.2 Fomento de la capacitacion ciudadana para el escrutinio

ciudadano

2.2.1 Construccién Ciudadania

La ciudadania al hacer uso de una serie de derechos, deberes y conductas
permite que haya un funcionamiento de la sociedad y esto puede generar un
bienestar de todas las personas que la componen. Por eso deben buscarse
elementos que permitan incluir a los ciudadanos no organizados que estan a la
deriva, y su nivel de participacion estaria en activo, votante y pasivo. En la cual
estan la mayoria de los ciudadanos, esto se debe a tres motivos: una falta de
interés en la informacion, asi como una falta de comunicacién con los actores
de gobierno; otro tendria que ver con no participar; y el tercero, con la falta de

conocimiento y capacitacion ciudadana, la cual formaria una nueva ciudadania.

La construccion de la ciudadania es un proceso a través del cual los individuos
se van apropiando de conocimientos indispensables para el uso responsable y
para ser calificada como ciudadania activa. “[Esta] idea de ciudadania activa

tiene una acepcion amplia de la participacion y no se restringe Unicamente a la
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dimension politica. Incluye formas de participacion ciudadana nuevas y no
convencionales, ademas de actividades politicas tradicionales como el voto o la
militancia en partidos u organizaciones civiles. Los limites de esta idea de
ciudadania activa se establecen mediante criterios éticos. Las actividades de
los ciudadanos, de inicio, deben brindar apoyo a la comunidad y ser acordes
con los principios de los derechos humanos y el Estado de derecho.”®

Entonces tenemos ciudadanos con un conocimiento de la administracion

publica, formas y del modo en como se procesan los gastos publicos.

Generar mecanismos donde la ciudadania acompafie al gobierno mediante
esquemas que los involucren, incluso desde el espacio publico, con
capacitaciones que puedan intervenir en los asuntos publicos, dejando a un
lado el interés personal, viniendo desde lo privado hacia lo publico. “La
reorganizacion de los espacios publicos y privados en la ciudad de México se
inscribe en los procesos de articulacion global y de expansion metropolitana
gue han impulsado profundos cambios en la sociedad urbana y en las formas
de vida publica que se desarrollan en los lugares de interaccion social”®’. Son
los lugares que con voluntad politica pueden generar una ciudadania que vea
mas alla del usufructo personal, generando una integralidad responsable y

corresponsable.

Asi, el espacio publico deberia ser el lugar ideal para que los ciudadanos
puedan debatir diferentes perspectivas, divididas y contrapuestas, frente a los
mecanismos institucionales de gestion y de la aplicaciéon de la normatividad

vigente, pero en la actualidad el espacio publico esta debilitado no se discute,

*®|FE. Op., cit. 2014., p. 24.
%7 patricia Ramirez Kuri. El espacio publico: ciudad y ciudadania. De los conceptos a los problemas de la vida local.
2003., p. 45.
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no existe discusién politica que deribe en sinergias de colaboracién entre
gobierno y ciudadania. “(..) sin embargo, dicha practica no genera por si misma
formas de comunicacién, cooperacién e integracion social que traduzca

"38 asto se debe también al nivel de

vinculos sociales entre los distintos grupos
conocimientos, ademés de las tendencias politicas que pudieran tener los de

cada ciudadano.

El problema de la construccion ciudadana estriba principalmente en los
mecanismos Y las sinergias de participacion, porque son mecanismos que por
lo general, s6lo son aptos para ciudadanos o grupos organizados y niveles
elevados de tiempo, informacion y otras habilidades necesarias para la

participacion.

Sin embargo, la participacién necesita no ser exclusiva, sino incluyente, que los
mecanismos de capacitacion trasformen el lenguaje y el conocimiento comun
en las acciones de gobierno, que mantengan una comunicacion que genere
interés y por si soélo, trasforme el entorno en actuaciones politicas de nivel que
trascienda el nucleo inicial de necesidad, al plano de propuesta de acciones,
resquebrajando la pasividad por la interactiva, restableciendo el marco de
derecho en cuanto a los derechos ciudadanos, rompiendo esquemas de
corporativismo y clientelismo, que se sane los sistemas publicos de la

corrupcion.

%8 patricia Ramirez Kuri. Op., cit., p.55.
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2.2.2 Contraloria ciudadana del DF

La contraloria ciudadana es un mecanismo de participacion ciudadana
destinado al control de la actuacion de los servidores publicos, incluso de otros

actores, conforme a la legalidad.

Un contralor ciudadano revisa principalmente la aplicacion de los recursos
publicos de forma adecuada, o en su caso, observa al gobierno en caso de
ser omiso en alguna tarea que se encuentra sujeta a sus facultades, o

simplemente, cuando este no hace lo necesario para realizar su tarea.

Asi, la contraloria ciudadana puede documentar ilicitos que contravengan el
interés publico e irregularidades en el manejo de los recursos publicos, para
brindar los elementos necesarios a las autoridades competentes para aplicar la

Ley en dado caso y poder sancionatr.

En el Gobierno de la Ciudad de Meéxico, en los ultimos sexenios han
incorporado este mecanismo de participacion ciudadana a la vida institucional
de la ciudad, incluso esta contenida en la Ley de Participacion Ciudadana a

partir del 2004°°.

La razon de una contraloria ciudadana es crear un cambio cultural en los
habitantes, fomentando la toma de conciencia de los ciudadanos para generar
una participacion responsable, respetuosa, equitativa, justa, inclusiva y

solidaria, para lo cual se definen como: “Ciudadanos que asumen, de forma

%En el afio 2000 la contraloria ciudadana nacié sélo como un reglamento, donde los contralores ciudadanos sélo
eran observadores, no tenian voz ni voto en las reuniones de comités de compras, donde actualmente tienen esas
prerrogativas que los faculta con la Ley de Participacion Ciudadana. Como antecedente en esos afios del 2000-2003,
fueron nutridos por un grupo de ciudadanos que participaban en la delegacidn Tlalpan, cuyo objetivo era la de
observar y proponer mejoras a la accion de gobierno en la Delegacion, esta figura de ciudadanos honorarios se les
denomind “Equipo de Monitoreo” que estaba compuesto por ciudadanos de las cinco zonas territoriales de Tlalpan,
sesionaban de forma regular y manejaban una agenda de acuerdo a los problemas de la delegacién.
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voluntaria, individual y honorifica, el compromiso de vigilar a las diversas
instituciones de la Administracién Publica del Gobierno del Distrito Federal para

lograr un buen gobierno, transparente y eficiente y garantizar que las acciones

que emprenda se reflejen en beneficios reales para la poblacién.”*

La Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal en sus articulos 65 y 66

establece los derechos y obligaciones de los Contralores Ciudadanos.

Derechos
Son derechos de los contralores ciudadanos:

I. Integrar la red de contralorias ciudadanas y participar en sus grupos de
trabajo;

II. Recibir formacién, capacitacion, informacion y asesoria para el desempefio
de su encargo;

lll. Ser convocados a las sesiones de los 6rganos colegiados en que hayan
sido designados;

IV. Participar con voz y voto en las decisiones de los 6rganos colegiados de la
Administracion Publica del Distrito Federal, y

V. En caso de tener conocimiento de actos que contravengan las normas que
rigen la administracion o de actos que afecten el presupuesto, hacer las
denuncias ante las autoridades correspondientes.

Obligaciones
Son obligaciones de los contralores ciudadanos:

I. Asistir puntualmente a las sesiones ordinarias y extraordinarias del 6rgano
colegiado en el que hayan sido asignados;

Il. Conducirse con respeto y veracidad durante las sesiones del 6rgano
colegiado y al expresar sus puntos de vista, sugerencias o propuestas sobre
los asuntos tratados;

. Vigilar el cumplimiento de las leyes, reglamentos y demas disposiciones
legales aplicables en los casos que tenga conocimiento por motivo de su
encargo;

IV. Emitir su voto en los asuntos que se presenten durante las sesiones del
organo colegiado;

V. Conocer de la adquisicibn de bienes y servicios por parte de la
Administracion Publica del Distrito Federal, supervisar obras y servicios
publicos y evaluar el cumplimiento de los programas gubernamentales, y

“|nformacién obtenida de la pagina web de la contraloria del Distrito Federal, ver en:
http://www.contraloria.df.gob.mx/index.php/contraloria-ciudadana/134-contraloria-ciudadana/922-derechos-y-
obligaciones
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VI. Las demas que expresamente se le asignen a través del Programa de
Contraloria Ciudadana de la Contraloria General.

La Direccion de Contraloria Ciudadana depende de la Contraloria General del
Distrito Federal y es quien selecciona y capacita a los ciudadanos, que lo
solicitan, no tienen retribuciébn y de acuerdo a sus derechos y atribuciones
participan en los comités y subcomités, en los procesos de licitaciones para las
adquisiciones, arrendamientos y prestacién de servicios, contribuyendo en la

vigilancia, verificacion y evaluacion.

En la actual administracién del GDF, en el mes de febrero del 2013 presentd
un plan para la Prevencion y el Combate a la Corrupcion para la Ciudad de

México, con cinco ejes:*

1. La profesionalizacion del servidores publicos

2. Fortalecimiento de la fiscalizacion y control interno

3. Mejora regulatoria y simplificacién administrativa

4. Ciudadania activa para un mejor ejercicio de gobierno

5. Innovacion tecnolégica en la prevencion y combate a la corrupcion

Para efectos de la contraloria ciudadana queddé activa en el eje cuatro, la cual
definieron nuevas actividades a la Contraloria Ciudadana en los siguientes
ambitos: Seis convenios de colaboracion, Promocion y Difusion, Incremento de
la plantila a 668 Contralores Ciudadanos, Capacitacion a contralores
ciudadanos con 66 cursos y 36 Operativos ciudadanos para la deteccion de

actos de corrupcion.

41 .. . . . , .
Informacién obtenida de la Direccidon General de la Contraloria Ciudadana.
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Entonces tenemos, que con la contraloria ciudadana se tienen dos procesos:
uno participativo y otro formativo, a través del cual la ciudadania evalla,
observa y avala la acciéon de gobierno, ayuda a trasparentar recursos y genera
un nivel de participacion activa. Sin embargo, la cantidad de ciudadanos que
estan dispuestos a formar parte en estos esquemas es apenas de 668, las
partidas presupuestales y los comités de compras son todo el tiempo, son
insuficientes, para poder evaluar las administraciones de los gobiernos locales
del D.F., se tienen avances sustantivos en el tema, pero aln no permea en
todo la idea de participar, tal vez una solucion ante esta situacion podra ser a

través de las nuevas tecnologias, mismas que establece el gobierno abierto.

2.2.3 La apertura del Gobierno.

Los Estados dependen en mayor funcién de sus instituciones, que conforman
su administraciéon publica, el acto propio de gobernar, es un sistema que se
alimenta y se retroalimenta cuya tarea es ardua, desafiante, cambiante,
heterogénea y multifacética, que necesita soluciones del mismo calibre con
responsabilidad y creatividad, de esta forma se buscan nuevas formas de
participacion de la sociedad en asuntos publicos a través de avances

tecnoldgicos.

Los gobiernos que muestran voluntad politica y que asumen el compromiso
gue les fue encomendado por los ciudadanos que votaron por ellos, cuya tarea
es la conducir y dirigir la administracion publica para dar calidad de vida a los
ciudadanos de la cual dependen, estan en la busqueda de mecanismos que

eficienticen el desarrollo a fin de evitar una paralisis institucional, incorporando
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nuevos meétodos y técnicas que permitan un manejo adecuado de las

demandas, asi como resultados a la ciudadania.

Asi, cualquier gobierno que desee tener legitimidad con su trabajo frente a la
ciudadania, deberd tender puentes con los desarrollos tecnolégicos e
innovadores que permitan tener un desarrollo de la Administracion Publica para
dar una calidad de atencion al ciudadano y a su vez generar politicas publicas
que atiendan procesos de trasformacién econdmica, social, cultural y politica

de toda una sociedad que asi lo demanda.

En la actualidad, como una tendencia internacional, los gobiernos que se
enmarcan cémo democrético han enfatizado el promover la gobernabilidad, la
buena gestién, los valores democréticos, el fortalecimiento de Ila
institucionalidad politica y la participacion ciudadana, al cual le han denominado
“gobierno  abierto”?. A nivel mundial se han generado diferentes
planteamientos y se han unido esfuerzos para concretar y generar programas
de desarrollo como organizacion “La Alianza para el Gobierno Abierto (AGA)”

(Open GovernmentPartheship).*®

“flvaro V. Ramirez-Alujas. Gobierno abierto y modernizaciéon de la gestidon publica. Tendencias actuales y el
(inevitable) camino que viene. Reflexiones seminales. p. 4: “El término Gobierno abierto (Open Government) no es
nada nuevo. a fines de los afios 70 del siglo pasado, aparecié por primera vez de manera oficial en el espacio
politico britdnico. Como lo afirman Chapman y Hunt (1987), en su plano original se refiere a diversas cuestiones
relacionadas con el secreto de Gobierno e iniciativas para “abrir las ventanas” del sector publico hacia el escrutinio
ciudadano en aras de reducir la opacidad. Sin embargo, a lo largo de los afios dicha primera aproximacion fue
depurandose para ir definiendo la capacidad que los ciudadanos tienen en una democracia para sostener un
Gobierno plenamente responsable por sus acciones y para evaluar la validez de las medidas que adopta”.

* Esta es una iniciativa mundial que se formalizé en septiembre del 2011, para el 2014 estad integrada por 60
paises y los ocho paises pioneros de este esfuerzo son: México, Brasil, Estados Unidos, Filipinas, Indonesia, Noruega,
Reino Unido, Sudafrica y Tanzania. En México estdn adheridas organizaciones sociales y organismos
gubernamentales, entre los que destacan: Article 19, Centro de Investigacion para el Desarrollo, A. C. CIDAC, Socia
ITIC, Cultura y Ecologia. A.C. ( CEAC), Fundar, Centro de Analisis e Investigacién A.C., GESOC, El Instituto Federal de
Acceso a la Informaciéon Publica y Proteccién de Datos (IFAI), Instituto Mexicano para la Competitividad (AIMCO),
Gestion y Cooperacién Social A.C. (GESOC), Trasparencia Mexicana, La Secretaria de la Funcidn Publica (SFP). La
forma de operar es en la construccién de planes, los cuales se han dividido periddicamente: Plan 2011-2012 y 2013-
2015. El proceso de construccion del plan de accion se conduce a partir de diciembre de 2011 desde un secretariado
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En la actualidad, los ciudadanos exigen mas de sus instituciones de gobierno y
le hacen hincapié de fomentar una cultura democratica integral en el desarrollo
de programas y actividades de gobierno. “En el actual contexto, es aquel que
entabla una constante conversacion con los ciudadanos, con el fin de oir lo
que ellos dicen y solicitan, que toma decisiones basadas en sus necesidades y
preferencias, que facilita la colaboracién de los ciudadanos y funcionarios en el

desarrollo de los servicios que presta”.**

El quehacer publico que define sus actuaciones en sus ambitos local, estatal y
federal, en los rubros del desarrollo social, econémico, cultural y politico, al
incluir la “participacion de la sociedad (...) no significa bajo ninguna
circunstancia la suplantacion del poder publico o la desaparicion de éste, sino,
el fortalecimiento de ambos actores gracias a la coordinacion surgida del
didlogo necesario entre [gobiernos y ciudadanos] que se da, entre otras formas,
a través de los mecanismos de comunicacion e informacion que deben existir

en una democracia, permitiéndole su viabilidad y permanencia”®

Con informacién veraz y oportuna los ciudadanos pueden formarse una opinién
objetiva sobre el estado de la sociedad, las instituciones publicas y la gestion
de éstas, hacen crecer la confianza de los ciudadanos en los procesos de
gobierno. “Mas sociedad civil no implica menos gobierno, sino, mejor gobierno.

Méas eficaz, eficiente, incluyente, coordinador de los esfuerzos de todo el

técnico tripartita, integrado por un representante de la Secretaria de la Funcion Publica, un representante del IFAl y
un representante de las Organizaciones de la Sociedad Civil participantes, que tienen experiencia e interés en los
temas de transparencia y participacion social.

*“Manuel Villoria Vendieta. El gobierno abierto como subsistema de politicas: una evaluaciéon desde el
institucionalismo discursivo. En: Andrés Hofman, Alvaro Ramirez Alujas y José Antonio Bojérquez Pérez Nieto
(coordinadores) La promesa del gobierno abierto., p 71.

4‘E’Angel Trinidad Zaldivar. La trasparencia y el acceso a la informacién como politica publica y suimpacto en la
sociedad y el gobierno., p. 12.
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conglomerado social. Sociedad y gobierno deben conformar una sélida red de

sustento del Estado”.*®

El proceso de dirigir y gobernar una sociedad que tiene crecientes diferencias
e intereses, ademas de que es compleja y heterogénea, hacen que “en las
condiciones actuales del desarrollo democratico moderno, la sociedad y el
gobierno estén colocados al mismo nivel aunque en diferentes planos.
Enfrentados pero no peleados. En tension constante que le da a un tiempo

movilidad, solidez y resistencia”’.

Hablar de gobierno abierto, implica la
posibilidad para el ciudadano pueda interactuar con sus autoridades con
libertad, en esquemas regulados por los gobiernos y que permiten el acceso
del ciudadano o su incorporacion en politicas publicas y sociales, para que
puedan aportar su opinion sobre su entorno. “La apertura de los gobiernos no
es accidental ni constituye una concesion gratuita que hacen a sociedad. Se
inscribe en la logica de la participacion y corresponsabilidad ciudadana para
evitar que se aleje y sobreponga a la sociedad.”*® La informacién y
comunicacién entre gobiernos y ciudadanos, hace que estos Ultimos puedan

formarse una opinidn objetiva sobre las acciones de gobierno hacia la

sociedad.

El concepto de gobierno abierto tiene vertientes que sefialan enfaticamente por
un lado: a) Las aplicaciones tecnoldgicas, y por otro, b) La necesidad de

cambios en los valores de la gestién de gobierno.

idem., p.12.
7 idem., p. 14.
“*8Ricardo Uvalle Berrones. Op., Cit., p 113.
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2.2.4 Las aplicaciones tecnolégicas

En la primera concepcion que alude a una modernizacion en los procesos de
atencion e interaccion con la ciudadania, estos estriban en el uso de desarrollo
tecnoldgico, que eficiente procesos de atencidon encaminados a mejorar la
operacion y la capacidad de prestacion de servicios de la Administracion

Pulblica, que son adaptativas a las condiciones y exigencias de las sociedades.

En cuanto a la atencion ciudadana debe de generar reformas administrativas,
con desarrollo tecnolégico para superar esquemas ineficientes y de mala
calidad. “Por ello, un buen gobierno, como sujeto responsable de la
construccion de buena gobernanza y calidad democratica, debe generar todo
un conjunto de reglas formales e informales que constrifian conductas
ineficientes, arbitrarias, corruptas e ilegales entre sus empleados y dirigentes,
y que incentiven lo contrario, transparencia, eficiencia, imparcialidad e

integridad”™®

en tal situacibn  deben vencerse las resistencias que se
encuentren arraigadas en las organizaciones publicas, esto debe de contar con
una adecuada estrategia de implementacion para proveer las politicas y
superar obstaculos que se opongan a los intereses formales que habra de
afectarse. Las burocracias son las principales resistencias a la implementacién
e innovacién de cambios tecnoldgicos, pues en algunas areas donde se han
anquilosado practicas de corrupcion, generar nuevos esquemas de proceso

administrativo rompe inercialmente intereses de grupo y genera que el

ciudadano tenga un servicio de calidad y eficiente.

““Manuel Villoria Vendieta. Op., Cit., p.82.
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En cuanto a la interaccion de los ciudadanos y gobiernos en el contexto
mundial a través de la innovacién tecnolégica, estan citadas al debate
tecnologico. “Estamos presenciando un debate (..) significativamente por
diversas variables de contexto, entre ellas el cambio en los patrones de
comunicacion y medios de generacion de conocimiento a nivel planetario
(sobre todo por el fendmeno de internet y sus derivados), el desarrollo de la
llamada sociedad red global y el estado red”.”® Tal es asi, que los diversos
actores pubicos han generado a través de plataformas, como lo es el “Twitter”,
el “Facebook”, “paginas Web”, donde han establecido una comunicacién de
interés publico en acciones, informes, incluso, reflexiones personales entorno a
un asunto publico. “El gobierno abierto se inserta, asi pues, en toda esta
corriente de buena gobernanza como un instrumento eficaz en la promocion de
integridad gubernamental y altamente sofisticado en el uso de las nuevas

tecnologias de informacién y comunicacion”*.

2.24.1 La necesidad de cambio en los valores de la gestion de

gobierno

Un nuevo modelo de gestion de gobierno, conceptualizada a través de
Gobierno Abierto alude a los valores de transparencia y rendicion de cuentas,

la participacién ciudadana y la corresponsabilidad.

Con estos valores los ciudadanos desean mas y mejor informacion de la

administracion publica, sobre las cuentas publicas, acciones y programas de

*°Alvaro V. Ramirez Alujas. Op., Cit., p.102.

*!idem., p. 83.

Ejemplo: En suma, el gobierno abierto, estd utilizando las ultimas tecnologias, sobre todo la Web 3.0, permite a los
ciudadanos no ya acceder a la informacion que el gobierno provee a través de sus paginas web, sino convertir a los
ciudadanos en auténticos auditores desde el sofa y pasar de ser un ciudadano pasivo y consumidor de contenidos
gubernamentales a un monitorialcitizen, que controla, escanea y sanciona, en su caso, al gobierno incumplidor
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gobierno, para lo cual se necesita de un adecuado manejo de la informacién,
que sea trasparente, incluyente, “(...) hablar de Gobierno Abierto significd
debatir acerca del acceso y la libertad de informacion, la proteccion de datos, la
reforma de las leyes sobre secretos oficiales y la necesidad, en una
democracia sana, de poder obtener informacion sobre las actividades del
Gobierno y sobre su disponibilidad para la opinién publica y el ciudadano

comun”.*?

El Gobierno Abierto fortalece la democracia al permitir el escrutinio publico, a
través de la participacion de la ciudadania. Muchas de las politicas impulsadas
para una mayor apertura reconocen explicitamente la contribucién que estas
medidas tienen en la mejora de la gobernanza democratica. “Algunos
[gobiernos], incluso, han ido mas lejos aun al reconocer que tener gobiernos
mas abiertos es condicidn necesaria, pero no suficiente para fortalecer el buen
gobierno, y que el logro de este objetivo exige también medidas paralelas para
aumentar la capacidad (potencial) que la sociedad civil tiene para aprovechar

este nuevo contexto™?.

En conclusion, la aportacion que pueden hacer los instrumentos y mecanismos
de participacién ciudadana a nuestras incipientes democracias, es afadir el
punto de vista de los ciudadanos Yy tener una corresponsabilidad en las
decisiones publicas. Es acompafiar al gobierno en sus acciones, no es hacer
su trabajo, es atender la problematica publica que atafie a diferentes actores de

la mejor manera.

>2Alvaro V. Ramirez Alujas. Op., Cit., p. 101.
>3 fdem ., p. 110.

45



Estos mecanismos que podrian buscar una mayor participacion en un sector
que se excluye de participar, ya sea por falta de tiempo, falta de comunicacion
y de informacién, o simplemente, porque no les interesa, en estos actores es
donde se debe centrar la atencion, con el objetivo de crear una ciudadania

consciente y fuerte, capaz de discernir a favor de su entorno.

Abrir nuevos espacios a la participacion ciudadana no esta exento de riesgos, y
estos son gue se contaminen, y que esta misma participacion sea clientelar,

que se utilice solo para validar planes y programas de gobierno.

Los ciudadanos deben considerar que sus opiniones se ven reflejadas en las
decisiones que toman sus representantes y estos representantes deben ser
capaces de tomar en cuenta las demandas de la ciudadania. Si este vinculo se

rompe, el ciudadano tiende a mostrar desinterés por las decisiones publicas.

Asi, la necesidad de que los ciudadanos tengan en sus manos evaluar a sus
gobiernos y que estos adopten medidas para la rendicién de cuentas, viste mas
un gobierno con voluntad politica, que encuentre el comun denominador de una
ciudadania critica con sustento calificada para el escrutinio y a su vez un
gobierno que sustenta su accién en actos de gobierno que le da una legitimidad

en este marco de democracia.

Entre los mecanismos que se sustentan y que pueden dar impulso a todo un
sistema de participacion ciudadana estan los presupuestos participativos,

disefiados y generados principalmente en gobiernos locales.
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3. Historia del Presupuesto Participativo

El presupuesto se define como la estimacion de costos o0 de recursos
financieros que se ejercen en un periodo estimado a fin de lograr solventar el

pago de los recursos humanos, materiales y servicios generales.

3.1 ¢ Qué es el presupuesto participativo?

El presupuesto publico es el instrumento administrativo para la gestién de las
administraciones, asi como el ente regidor para el sostenimiento de los
gobiernos, cuyo poder estriba en dar vitalidad a las entidades publicas, a fin de
que estds coadyuven a la satisfaccion de los objetivos publicos y generen

resultados hacia una poblacién y territorios determinados.

La determinacion de presupuesto establece limites de gastos en el gobierno
mexicano durante un afio fiscal, asi, por cada entidad publica de gobierno, con
el fin de establecer los ingresos que los financiaran. Estos seran acordes a la
disponibilidad de los fondos publicos. “Es la expresion contable del plan
econémico de la Hacienda Publica del Estado, o de otro poder, para un
ejercicio econémico, generalmente de un afio de duraciéon”.**Tener un buen
manejo del presupuesto ayuda a equilibrar la prestacion de los servicios
publicos, asi como el funcionamiento publico, estableciendo equidad, eficacia y

eficiencia en las administraciones publicas.«(...) Lleva a la conclusion de que el

**Diccionario de Economia y Finanzas (112 edicidn Ramoén Tamammes y Santiago Gallegos) 2001., p. 356.
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presupuesto para las entidades de gobierno es de suma importancia y

fundamental como instrumento de politica y gestién estatal.”®

El presupuesto lo podemos dividir en ingresos y egresos (gastos). Los ingresos
estan contemplados por la recaudacion a través de distintos impuestos, tasas,
operaciones, patrimoniales y endeudamiento; por su parte, el gasto esta
estratificado y para su mejor manejo a través de capitulos de actuacion
(personal, compra de bienes y servicios, trasferencias, inversiones,
operaciones de capital etc.) “(...) en gran medida como la produccién del fondo
publico y para quesea un bien social apropiado y distribuido a través de una
politica de gasto publico. El presupuesto publico, se considera el nucleo del

proceso de la planificacién gubernamental”®.

Es el instrumento de politica
econdémica que expresa las aspiraciones y limites de las orientaciones de la

agenda sociopolitica de un gobierno.

El origen del presupuesto se da principalmente a partir de la recaudacion fiscal
en una sociedad. Es por lo tanto, una atribucion de los gobiernos recaudar
impuestos de los ciudadanos y decidir la soberania legitima y la
responsabilidad del gasto sobre la distribucion de ese dinero en la misma
sociedad. En las democracias representativas, los actores elegidos via voto,
junto con los representantes de las instituciones publicas designados para su

direccién, son los encargados de su preparacion, aprobacion ejecucion y

>*|uccianoFedozzi. Orcamento participativo: Reflexiones sobre la experiencia de Porto Alegre. 2001., p. 98: “o
postoacimaleva a concluir que o orgamento e un ces tenemos que instrumento de importancia politica fundamental
para a gestao- socio- estatal”

Selbl'dem., p. 99: “Mais do que isso, ele expressa, em grande parte, como se da a produgdo do fondo publico e de
forma esse producto social apropiado ou distribuido mediante a politica de despesas publicas. O orcamento
publico, por isso, é considerado o nucleo duro do proceso de planejamentogovernamental”
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evaluacion; uno de sus problemas se encuentra cuando en ellos existe

discrecionalidad en su ejercicio.

La sociedad al observar grandes necesidades publicas, que contrasta con
salarios elevados de una burocracia selecta; los diferentes escandalos de
enriquecimiento ilicito, por algunos funcionarios publicos, generan en la
poblacién el descredito institucional y a su vez un empuje de una mayor
trasparencia de la utilizacién de las arcas publicas. “(...) La falta de controles
efectivos y ausencia de rendicion de cuentas provocd corrupcion impunidad y
discrecionalidad en la asignacion y operacion de los recursos publicos”.>” Esta
situacion deberia estar resuelta en una democracia fuerte, donde el acceso de
la informacidon genere una opinion publica fuerte y no controlada por los
aparatos de gobierno; por otro lado, deberia de existir un aparato Judicial fuerte
e independiente que incentive la ética publica y castigue en caso necesario la

corrupcion.

Opinién publica y un sistema Judicial, con credibilidad en la ciudadania,
deberian ser las soluciones inerciales para resolver cualquier situacion
enrarecida y diferentes objetivos presupuestarios de las instituciones publicas,
sin embargo, la sociedad ante la falta de credibilidad institucional, una creciente
desigualdad, las contradicciones y el acrecentamiento de los problemas
publicos ha empujado por hacer visible el gasto publico, su trasparencia se ha
vuelto una necesidad basica para cualquier gobierno que se jacte de ser

democratico, honesto y eficaz.

*7 Juan Pablo Guerrero (coord.) Impuestos y gastos publico en México desde una perspectiva multidisciplinaria.
2004., p. 181.
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La trasparencia presupuestaria ha adquirido gran importancia en los distintos
niveles de gobierno y ha sido un requerimiento de los ciudadanos a sus
gobiernos. “El término trasparencia se refiere a la claridad, accesibilidad y
difusion al publico en general de los motivos que propician decisiones
gubernamentales y administrativas, asi como los costos y recursos
comprometidos en esa decision y su aplicacion. (..) La trasparencia no debe

por ningin motivo burocratizar mas la funcién pablica™®

La transparencia presupuestaria, identifica y revela los objetivos, compromisos
y prioridades de los gobiernos, la rendicion de cuentas representa el escrutinio
y analisis presupuestario solo se puede realizar con transparencia y acceso a la
informacion, lo que concretaria observar si el gasto tuvo la efectividad o en su

defecto detectar alguna situacion de corrupcion.

La transparencia presupuestaria que sea sencilla de entender, es todavia una
asignatura pendiente de los gobiernos donde la ciudadania tiene frente a sus
instituciones publicas una falta de credibilidad “(...) en la actualidad se produce
un claro desajuste de las instituciones de la democracia representativa frente a
los cambios sociales, politicos y culturales vividos por nuestras sociedades a lo
largo de las dltimas décadas, que conforman un diagndstico, podriamos decir
de crisis de confianza ciudadana en el funcionamiento tradicional de las

instituciones de la democracia representativa”®.

Mayor transparencia Yy
eficiencia en la gestion de gobierno, al compartir entre todos el debate acerca

de en qué se van a gastar los impuestos recaudados.

*8 Juan Pablo Guerrero Amparan, Helena Hofbauer Balmori. Trasparencia presupuestaria en cinco paises de América
Latina resultados 2001. 2004., p. 8.

59Felipe Llamas Sanchez. Articulo: Los presupuestos participativos: nuevos mecanismos de innovacidon democratica
en los gobiernos locales. Revista: Psychosociallntervention. p. 237.
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Por otro lado, otro problema que aqueja a los gobiernos y sus administraciones
publicas es la escasez de los recursos, pues nunca son suficientes para el
conjunto de demandas, la cual genera competencia. Hay una infinidad de
solicitantes de recursos presupuestarios, a veces contradictorios y cada actor
quiere presionar al gobierno que se distribuya en forma conveniente a sus

intereses.

Ante esta necesidad de buscar transparentar los recursos, sistematizar la
demanda publica, y ademas generar una ciudadania activa, en 1989 naci6 en
Porto Alegre Brasil, una politica publica que se denomind “Presupuesto
Participativo”, la cual perfild6 cuatro aspectos: mejorar en la gestion local,
mejorar la redistribucion de los recursos, la participacion ciudadana y la
politica.“Hablar de los presupuestos participativos es hablar de politica en
sentido amplio, es hablar de un instrumento de una forma de radicalizar
democraticamente el modo de construccidon del interés publico es hablar de

"0 Se le conoce como un

cierta socializacion de los medios de decision
proceso abierto sin distincion, que posibilita la participacién directa de los
individuos en acciones de su entorno publico, superando la logica de la

participacion pasiva (electoral) emancipando una participacion activa.

La propuesta del Presupuesto Participativo, refleja innatamente la operacién
del dinero publico, pero también de nuevos espacios de participacion, de
participar para decidir. Fomentala apropiacion de los asuntos publicos por parte
de la ciudadania, incentivando la esencia democratica. Hace que la gestion

publica, sea eso, publica y que se vea como algo que tiene que ver con la vida

 |bidem., p.327.
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cotidiana, que se puede participar y también decidir sobre estos asuntos

publicos.

Su aplicacion puede resolver problemas de credibilidad institucional, hacer mas
trasparente la gestion publica, evitar corrupcion y generar una mayor
distribucion de los recursos, sin embargo, no es una panacea, pues la
aplicacion de los presupuestos participativos es heterogénea, estan los que
manifiestan una clara apertura y voluntad politica, otros de menor envergadura
gue sOlo son enunciativos, como moda y como una forma de ganar cierta
credibilidad, por otro lado existen factores legales y de situaciones endémicas
de cada gobierno. Enfrascar al Presupuesto Participativo y encasillarlo en una
sola metodologia es muy dificil, sin embargo su esencia de permear las
instituciones de gobierno y a la propia ciudadania en la busqueda de acuerdos
comunes para tener un mejor desenvolvimiento y desempefio del presupuesto

publico.

Para poder comprender la esencia misma del presupuesto participativo
revisaremos brevemente el ciclo de la realizacion del presupuesto participativo

en Porto Alegre Brasil

3.2. Mecanismo en Porto Alegre.

La ciudad de Porto Alegre en Brasil, es emblematica por la formulacién de una
gestion eficaz, promoviendo la asignaciéon de recursos a través de la
participacion ciudadana, por ello se le toma como punto de referencia debate
internacional por la practica del presupuesto participativo, y en el disefio de

experiencias de politicas publicas, esto inicia cuando asume laadministracion

52



municipal en una coalicién de partidos de izquierda junto con el Partido de los
Trabajadores (PT) esta coalicibn se denomindé El frente del Pueblo. “La
administracion municipal de Porto Alegre fue elegida por las Naciones Unidas
como una de las 40 innovaciones urbanas en todo el mundo, para ser
presentada en la Conferencia Mundial de las Naciones Unidas sobre

asentamientos Humanos en Estambul, que tuvo lugar en 19967

En enero de 1989, asume el PT la administracion de Porto Alegre,
implementaron una administracion que se denomind la “administracion
popular”, cuyo objetivo fue incentivar la participacion popular en el presupuesto

municipal.

El presupuesto participativo esta basado tres grandes principios:

“a) Todos los ciudadanos tienen derecho de participar, siendo que las
organizaciones comunitarias no detentan, a este respecto, por lo menos

formalmente, estatus o prerrogativas especiales.

“ b) La participacion es dirigida por una combinaciéon de reglas de
democracia directa y de democracia representativa, y se realiza a través
de instituciones de funcionamiento regular cuyo régimen interno es

determinado por los participantes.

“c) Los recursos de inversion son distribuidos de acuerdo con un método
objetivo basado en una combinacién de criterios generales, criterios

sustantivos, establecidos por las instituciones participativas con el

®'Bounaventura de Sousa Santos Presupuesto Participativo en porto Alegre: Para una Democracia Redistrivutiva., p.
394. En Sousa Santos, Buenaventura (coord..). Democratizar la democracia. Los caminos de la democracia
participativa/ coord.. de Buenaventura de Sousa Santos; trad. De Susana Moreno, Altema Cisneros. México. 2004.
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objetivo de definir prioridades y de criterios técnicos- de viabilidad
técnica o econdmica, definidos por el ejecutivo y normas juridicas
federales, estatales o de propia ciudad cuya realizacion cabe al

ejecutivo.”®?

De esta forma la sinergia que suscriben autoridades y ciudadanos, busca la
inclusion de toda una sociedad en beneficio comudn, a través de la participacion
activa, promoviendo una democracia diferente que trasparenta la gestion

publica y a su vez la hace publica.
La estructura funcional del Presupuesto Participativo de Porto Alegre:

Entre las instancias que dan funcionamiento institucional se encuentran: las
administrativas, institucionales de participacion ciudadana y las instancias

comunitarias.

Las cuales participan en tres fases diferentes que se alargan durante todo el
afio, es un proceso casi permanente, ya que al término de un ciclo ya se esta

preparando el siguiente:
La primera fase del proyecto:

Este ciclo es el trabajo de movilizacion y difusion de las discusiones
inicialescon los ciudadanos. “Se abre cada afio con una rodada unica de
plenarias regionales y tematicas, realizadas entre abril y mayo en cada una de

las 16 regiones y 6 tematicas”®. En esta etapa son elegidos dos consejeros

Gzlbl'dem., p. 401.
63 Presupuesto participativo y finanzas locales (segunda versién ampliada) Documento Base de la Alcadia de Porto
Alegre. Brasil Red Urbal N. 9. pag. 45 Ver en.
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titulares y dos suplentes por regién y tematica. En esta parte rinden cuentas
los gobiernos locales, a través de sus instancias administrativas, mismas que

son evaluadas por los ciudadanos.

Segunda fase:

Se generan debates que se celebran en las 16 regiones en Porto Alegre, para
las propuestas ciudadanas. “Entre mayo y junio, se llevan a cabo reuniones
intermedias, donde las comunidades se retnen para definir su escala de obras
y servicios emanados de acuerdo con las prioridades teméticas ya definidas en

la rodada de plenarias.”®*

Tercera fase:

Definicién del Presupuesto: “Los concejales discuten los numeros generales de
la propuesta presupuestaria, la cual una vez aprobada se envia a la cAmara de
concejales hasta el 30 de septiembre de cada afio. ( ...) En noviembre, el plan
de inversiobn se somete a aprobacion en los foros regionales y de

»65

aprobacion.”™”, una vez aprobado el presupuesto continlan los trabajos para

mejorar el desempefio el préximo afio.

En diciembre, los concejales discuten las reglas para el siguiente afo, y estas
reuniones concluyen en enero del siguiente afo, en febrero se descansa y en

el mes marzo inicia el siguiente ciclo.

http://lproweb.procempa.com.br/pmpa/prefpoa/urbal9_esp/usu_doc/db_rede_9 maio_2005_reformatado_em_s
et_2006_con_indice.pdf

*Ibidem.,p. 45.

Gsldem., p 45.
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Los distintos concejales que fueron elegidos por representacion de un afio,
trabajan permanentemente con sus comunidades interactuando, a fin de llevar

a los foros la posicion y las necesidades de su region.

Esta metodologia estriba en la I6gica de empoderar a los ciudadanos, pues los
conllevan a interactuar con sus autoridades y tener fincado un planteamiento
de politica publica con fines de transparencia, rendicion de cuentas, escrutinio
ciudadano, corresponsabilidad, participacion ciudadana. Elementos que han
sido conjuntados, pues en otras experiencias de participacion ciudadana, los
encontramos como mecanismos, siendo una interaccién separada y sin alguna

interrelacion entre ellas.

3.3 Antecedentes

Nace en Porto Alegre, Brasil en 1989, a finales de los 80 y principios de los 90

se expande por diferentes municipios de Brasil.

En los 90, se extiende a diferentes gobiernos locales de diferentes paises

principalmente de América Latina.

Para el 2000 se reportan que se implementaron en distintas ciudades de

Europa, Africa y Asia.

Actualmente se suman en cientos los gobiernos locales en los cinco
continentes que han o estan realizando una experiencia de Presupuesto

Participativo.
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Ante la evolucion y ejecucion de los paises que implementaron el presupuesto
participativo han creado redes nacionales en paises y surge la plataforma

internacional de Presupuestos Participativos.®

66 L . . . .
Las experiencias se encuentran dispersas, sin embargo, se tienen antecedentes, cada una de ellas con diferentes
formas de trabajo y metodologias.

El gobierno delegacional de la Delegacion Miguel Hidalgo, en el Distrito Federal, del 1997 al 2000, utilizaron la
palabra de presupuesto participativo, como programa de captacién de demanda. En los Altos de Jalisco en el
Municipio de Cuquio, introdujeron el mecanismo de Presupuesto Participativo. La delegaciéon Tlalpan con el
programa “Hacia Un presupuesto Participativo 2000 al 2003”. La delegacion Cuauhtémoc realizd un trabajo de
Presupuesto Participativo presentado en el CIDE en el 2002. El municipio de Ecatepec de Morelos, en el Estado de
México, en el 2007. La delegacidn Iztapalapa en el Distrito Federal en el 2010

A partir de 2002 se registra una experiencia en el municipio Comalcalco, en el Estado de Tabasco. A partir de
entonces, se registran experiencias en los municipios y los Estados de Durango, Sonora, Michoacan, Baja California
y algunos otros.
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4.- Hacia un Presupuesto Participativo Delegacién Tlalpan

AZCAPOD

Mapa del Distrito Federal ®’

ver en:
https://www.google.com.mx/search?q=tlalpan&rlz=1C1YBKB_enMX587MX587&espv=2&biw=1024&bih=667&so
urce=Inms&tbm=isch&sa=X&ei=3TsTVeWx09PVoATPv4KQAg&ved=0CAgQ_AUoAw#imgdii=_&imgrc=a-

0e0GMMHQCcAtM%253A%3BAPdNOOYIVNfOpM%3Bhttp%253A%252F%252Fempresas-de-
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4.1 Un gobierno local con historia, Tlalpan en el tiempo.

La historia del Distrito Federal refleja la composicién actual de una ciudad y sus
asentamientos humanos que han dado vida a los gobiernos locales, en la
ciudad llamados delegaciones, sin embargo, en algin momento de la historia,
estos fueron ayuntamientos o denominados también Distritos, los cuales
tuvieron las atribuciones especificas de hacienda y de la seguridad publica,
entre otros. Tlalpan por su condicion geogréfica y su rigueza natural, siempre
fue un referente para los gobiernos de la ciudad y en su momento para el
Estado de México. Para poder entender un poco sobre la pluralidad de su
composicién actual recuperé un poco de historia como municipio y los avatares
importantes durante los diferentes episodios bélicos que ocurrieron en nuestro

pais en el siglo XIX, a través de la escritora Regina Hernandez Franyunti.

San Agustin de las Cuevas se le denominé en la época colonial a Tlalpan que

quiere decir “Tierra Arriba”, y pertenecié al reino de México.

En 1786 la intendencia de México estuvo integrada por los distritos: México
Teloloapan, Meztitlan, Xilotepec, Panuco, Matalcingo, Zultepec, Texcoco,
Chalco, Xochimilco, Tldhuac, Coyuca y Acapulco. El distrito de México
comprendia las poblaciones de: Chalco, Coatepec, Cuernavaca, Coyoacan,
Ixtlahuacan, Lerma, Maninalco, Metepec, Mexilcanzingo, Tenango del Valle,
Teotihuacan, Tétela del Rio, Texcoco, Toluca, Xochimilco y Zacualpan y en la
jurisdiccion de Coyoacan se encontraban: Los pueblos de San Agustin de las

Cuevas (Tlalpan), Tacubaya y San Angel.

seguridad.mx%252FImages%252FMX%252Fmap_MexicoCiudad_Tlalpan.gif%3Bhttp%253A%252F%252Fempresas

-de-seguridad.mx%252FTlalpan_Distrito-Federal%252F%3B350%3B389
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Durante la época colonial hasta antes de la Revolucion Mexicana, la localidad
de Tlalpan fue cambiante con respecto a lo que las autoridades en turno fueron

estableciendo, asi se describe de la siguiente forma:

“En 1812, se modificé la estructura territorial con la Constitucién espafola, las
intendencias se llamaron provincias y fueron agrupadas por 6 diputaciones
provinciales: México, Veracruz, Puebla, Oaxaca, Michoacan, Querétaro,

Tlaxcala, San Luis Potosi, Guadalajara, Mérida, Monterrey y Durango.

“En 1824 a través de la promulgacion de la Ley Organica Provisional para el
arreglo interior del Estado de México, queda consolidado el Estado de México
con los siguientes Distritos: Acapulco, Cuernavaca, Huejutla, México, Taxco,
Tula y Tulancingo. San Agustin de las Cuevas queda integrado al distrito de

México.

“El 18 de noviembre de 1824, el congreso constituyente decreté que la Ciudad
de México seria el lugar donde presidirian los poderes de la Federacion.

Quedando fuera esta del recién formado Estado de México”.

“‘En 1825 el estado de México organizé sus ayuntamientos sefialando que la
prefectura del Estado de México se encontraba formada por los partidos:
Chalco, San Agustin de las Cuevas (Tlalpan), Cuautitlan, Zumpango, Texcoco,
Tlalnepantla y Teotihuacan. San Martin de las Cuevas estaria formado por los
ayuntamientos: San Martin de las Cuevas, Xochimilco, Tulyehualco, Milpa Alta,

Coyoacéan y San Angel.

“El Estado de México traslada su capital a Texcoco, donde firmaria su primera
constitucion estatal. Sin embargo, Texcoco tenia varios inconvenientes para los
funcionarios estatales, por lo que deciden cambiar la sede y esta se traslada a

San Martin de las Cuevas. El 25 de septiembre de 1827, se le da categoria de
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ciudad y se le cambié el nombre por Tlalpan. Con numerosos problemas que
tenia el Estado de México decide trasladar nuevamente su capital a la ciudad

de Toluca, en 1830”.

“En 1833 el distrito de México se dividié en dos prefecturas, la del Este y Oeste,
guedando formadas por Tlalpan, Tlanepantla, Zumpango y Cuatitlan. Tlalpan

dejé de ser cabecera de distrito".

“‘En 1836 en las leyes constitucionales se anulo la existencia territorial del
Distrito Federal, lo cual dividi6 el territorio nacional en departamentos, éstos en
distritos, lo que a su vez se dividieron en partidos. Tlalpan pasé a depender del

partido de Coyoacan".

"En 1846 se restablecio el Federalismo y por consiguiente el Distrito Federal.

Tlalpan se integra nuevamente al Estado de México".

“En 1854 se decretd la extension de los limites del Distrito Federal, y a Tlalpan

se le determina como la prefectura del Sur”.

“En 1857 con la caida del Gobierno de Ignacio Comonfort vuelve a desaparecer

el Distrito Federal y se restablecié el Distrito de México”.

Con Juarez en 1862, el Distrito Federal se organizé en municipalidades y

sefialando a qué partido pertenecerian:

a) Partido de Guadalupe: las municipalidades de Guadalupe
Hidalgo y Azcapotzalco.

b) Partido Xochimilco: Xochimilco, Tulyehualco, Tlahtac, San
Pedro Actopan, Milpa alta y Huastahuacén.

c) Partido de Tlalpan: San Angel, Tlapana, Coyoacan,

Ixtapalapa e Ixtacalco.
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d) Partido Tacubaya: Tacubaya, Tacuba, Santa Fé y Mixcoac.

“En 1863 con el gobierno imperial de Maximiliano, desaparece nuevamente el

Distrito Federal, instaurando nuevamente el distrito de México”.

“En 1867 Juarez retoma el poder en la capital e instaura su administracion,

regresando con ello el Distrito Federal”.

Con el régimen porfirista el 28 de julio de 1899, se decretan los limites de cada

una de las municipalidades y las siguientes prefecturas:

a)

Guadalupe Hidalgo, con las municipalidades de Guadalupe
Hidalgo e Ixtacalco.

Azcapotzalco, con Azcapotzalco y Tacuba

Tacubaya, con Tacubaya, Mixcoac, Santa Fé y Cuajimalpa.
Coyoacéan, con Coyoacan y San Angel

Tlalpan, con Tlalpan e Ixtapalapa.

Xochimilco, con  Xochimilco,  Hustahuacan, Tlaltenco,

Tulyehualco, Mixquic, Tlahtac, Milpalta, Actopan y Ostepec.

"En 1903, el 26 de marzo, se decretd la Ley de Organizacién Politica y

Municipal del Distrito Federal y se dividio el espacio territorial en México,

Guadalupe Hidalgo, Azcapotzalco, Tacuba, Tacubaya, Mixcoac, Cuajimalpa,

San Angel, Coyoacan, Tlalpan, Xochimilco, Milpalta e Ixtapalapa.

»68

Poco antes de la Revolucion de 1910, podemos ver que se desarrollaron
formas hibridas que combinaban autonomia de los pueblos en usos y
costumbres que en su mayoria era un entorno rural, y la relaciéon de nuevos

barrios cercanos al centro de la capital con un tono mas semi-urbano.

68Regina Hernandez Franyuti, Viejas y nuevas formas de organizacién administrativa en el Distrito Federal. El caso
de las obras publicas en la municipalidad de Tlalpan 1824-1903., p.p. de la 11-77. En Politica, Casas y Fiestas en el
entorno urbano del Distrito Federal. 2005.
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Tlalpan al igual que las localidades del Distrito Federal llevaron una historia
parecida, pues fueron organizados administrativamente hasta lo que hoy

conocemos como jefaturas delegacionales.

La Constituciéon de 1917 en su articulo 73, sefialé que el territorio del Distrito

Federal se dividiria en 13 municipios organizados por un ayuntamiento electo.

En 1928 Alvaro Obreg6n presentd una iniciativa para desaparecer los 13
municipios, manifestando la creacion del Departamento del Distrito Federal
como Organo centralizado y dependiente del Gobierno Federal. El territorio
mantuvo su subdivision en las 13 demarcaciones donde se ponia a un
delegado politico. Para 1941 se redujeron a 12 las delegaciones y en 1970

pasaron de 12 a 16.%°
4.2 En el Contexto de la Delegacién Tlalpan

Con el fin de acercarnos a la experiencia de la Delegacion Tlalpan, del Distrito
Federal obligadamente tenemos que revisar las caracteristicas particulares de
su forma de gobierno, que es distinta a las 31 entidades federativas que
componen la Republica Mexicana. La principal diferencia es que el Distrito
Federal no cuenta con Constitucién, Congreso y tampoco esta dividida en

municipios.

El estatus juridico del Distrito Federal se encuentra definido en los articulos 44
y 122 constitucionales: “Articulo 44. La Ciudad de México es el Distrito Federal,
sede de los Poderes de la Union y Capital de los Estados Unidos Mexicanos.

Se compondra del territorio que actualmente tiene y en el caso de que los

% Oziel Serrano Salazar La reforma Politica del Distrito Federal. 2001., p-43-136.
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poderes federales se trasladen a otro lugar, se erigira en el Estado del Valle de

México con los limites y extensién que le asigne el Congreso General.””

“Articulo 122. Definida por el articulo 44 de este ordenamiento la naturaleza
juridica del Distrito Federal, su gobierno esta a cargo de los Poderes Federales
y de los érganos Ejecutivo, Legislativo y Judicial de caracter local, en los
términos de este articulo.

(Reformado mediante Decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacion el
22 de agosto de 1996)

Son autoridades locales del Distrito Federal, la Asamblea Legislativa, el Jefe de
Gobierno del Distrito Federal y el Tribunal Superior de Justicia.

(Reformado mediante Decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacion el
22 de agosto de 1996)

La Asamblea Legislativa del Distrito Federal se integrara con el nUmero de
diputados electos segun los principios de mayoria relativa y de representacion
proporcional, mediante el sistema de listas votadas en una circunscripcion
plurinominal, en los términos que sefalen esta Constitucion y el Estatuto de
Gobierno.

(Reformado mediante Decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacion el
22 de agosto de 1996)

El Jefe de Gobierno del Distrito Federal tendra a su cargo el Ejecutivo y la
administraciéon publica en la entidad y recaera en una sola persona, elegida por
votacién universal, libre, directa y secreta.

(Reformado mediante Decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacion el
22 de agosto de 1996)

El Tribunal Superior de Justicia y el Consejo de la Judicatura, con los demas
6rganos que establezca el Estatuto de Gobierno, ejerceran la funcién judicial
del fuero comun en el Distrito Federal.

(Reformado mediante Decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacion el
22 de agosto de 1996)

La distribucién de competencias entre los Poderes de la Unién y las
autoridades locales del Distrito Federal se sujetard a las siguientes
disposiciones:

(Reformado mediante Decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacion el
22 de agosto de 1996)""*

7 Constitucién Politica de los Estados unidos mexicanos, vigente hasta el 6 de noviembre del 2014 ver en:
http:/info4.juridicas.unam.mx/ijure/tcfeed/9.htm?s

71 Idem.
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En éste Ultimo se sefiala que su gobierno estara regido por un Estatuto de

Gobierno, el cual es aprobado por el Congreso de la Union.

“ARTICULO 1o.- Las disposiciones contenidas en el presente Estatuto son de
orden publico e interés general y son norma fundamental de organizacién y
funcionamiento del gobierno del Distrito Federal, de conformidad con lo
dispuesto en la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

ARTICULO 20.- La Ciudad de México es el Distrito Federal, sede de los
Poderes de la Unién y capital de los Estados Unidos Mexicanos. El Distrito
Federal es una entidad federativa con personalidad juridica y patrimonio propio,
con plena capacidad para adquirir y poseer toda clase de bienes que le sean
necesarios para la prestacion de los servicios publicos a su cargo, y en general,
para el desarrollo de sus propias actividades y funciones.

Las caracteristicas del patrimonio de la Ciudad y su régimen juridico,
estardn determinados por la ley que en la materia expida la Asamblea
Legislativa.

ARTICULO 3o0.- El Distrito Federal se compone del territorio que
actualmente tiene. Sus limites geogréficos son los fijados por los decretos del
15y 17 de diciembre de 1898 expedidos por el Congreso de la Unién asi como
por los convenios amistosos aprobados por el Poder Legislativo Federal de
acuerdo con lo dispuesto en la Constitucion.

La ley que regule la Administracion Puablica del Distrito Federal contendra la
descripcion de los limites del Distrito Federal.

()

ARTICULO 8o.- Las autoridades locales de gobierno del Distrito Federal son:
I. La Asamblea Legislativa del Distrito Federal,
II. El Jefe de Gobierno del Distrito Federal; y

l1I. El Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal.”"?

Por su naturaleza el Distrito Federal comparte las facultades legislativas y
reglamentarias que tienen la Asamblea Legislativa y el Jefe de Gobierno del
Distrito Federal, asi como, el propio Poder Legislativo Federal, las cuales estan

enmarcadas en el articulo 122 constitucional.

72 Estatuto de Gobierno del Distrito Federal. Ver: http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/egdf.htm
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Otra diferencia que tiene el Distrito Federal con respecto a las entidades
federativas, es que mientras los estados se encuentran divididos politica y
administrativamente en municipios, los cuales tienen personalidad juridica
conforme a lo establecido en el articulo 115 constitucional, el Distrito Federal

esta dividido en delegaciones.

Las delegaciones conforme a lo establecido en el articulo 117 del Estatuto de

Gobierno:

“ARTICULO 117.- Las Delegaciones tendran competencia, dentro de sus
respectivas jurisdicciones, en las materias de: gobierno, administracién, asuntos
juridicos, obras, servicios, actividades sociales, proteccion civil, seguridad publica,
promocién econdmica, cultural y deportiva, y las demas que sefalen las leyes.

El ejercicio de tales atribuciones se realizar4 siempre de conformidad con las
leyes y demés disposiciones normativas aplicables en cada materia y respetando
las asignaciones presupuestales.

Los Jefes Delegacionales tendran bajo su responsabilidad las siguientes
atribuciones:

. Dirigir las actividades de la Administracién Publica de la Delegacion;

Il. Prestar los servicios publicos y realizar obras, atribuidos por la ley y demas
disposiciones aplicables, dentro del marco de las asignaciones presupuestales;

lll. Participar en la prestacién de servicios 0 realizacibn de obras con otras
Delegaciones y con el gobierno de la Ciudad conforme las disposiciones
presupuestales y de caracter administrativo aplicables;

IV. Opinar sobre la concesion de servicios publicos que tengan efectos en la
Delegacion y sobre los convenios que se suscriban entre el Distrito Federal y la
Federacion o los estados o municipios limitrofes que afecten directamente a la
Delegacion;

V. Otorgar y revocar, en su caso, licencias, permisos, autorizaciones vy
concesiones, observando las leyes y reglamentos aplicables;

VI. Imponer sanciones administrativas por infracciones a las leyes vy
reglamentos;

VII. Proponer al Jefe de Gobierno, los proyectos de programas operativos

anuales y de presupuesto de la Delegacion, sujetdndose a las estimaciones de
ingresos para el Distrito Federal;
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VIIl. Coadyuvar con la dependencia de la administracion publica del Distrito
Federal que resulte competente, en las tareas de seguridad publica y proteccion
civil en la Delegacion;

IX. Designar a los servidores publicos de la Delegacion, sujetdndose a las
disposiciones del Servicio Civil de Carrera. En todo caso, los funcionarios de
confianza, mandos medios y superiores, serdn designados y removidos libremente
por el Jefe Delegacional;

X. Establecer la estructura organizacional de la Delegacion conforme a las
disposiciones aplicables, y

XI. Las demas que les otorguen este Estatuto, las leyes, los reglamentos y los
acuerdos que expida el Jefe de Gobierno.””®

Las delegaciones, a diferencia de los municipios, no disponen de un cabildo ni
poseen facultades para emitir normas ni reglamentos. Todas las facultades

reglamentarias recaen en el Jefe de Gobierno.

Los encargados de la administracién de estas entidades administrativas se les
denomina jefes delegacionales, que solo tienen el poder de decision en el

ambito administrativo.

Las delegaciones funcionan presupuestalmente a través de la solicitud de
recursos ante las instancias del gobierno central del Distrito Federal, esto
significa la construccion del Programa Operativo Anual (POA): “Programa
operativo anual: el instrumento que deriva del programa operativo y sirve de
base para la integracion de los anteproyectos de presupuestos anuales de las

propias dependencias, érganos desconcentrados, entidades y delegaciones”’*

De acuerdo con la legislacion, el presupuesto tiene que ser aprobado por la

asamblea Legislativa. Los pasos a seguir son:

73 ¢
Idem.
74 Cédigo Financiero del Distrito Federal, Titulo preliminar, Capitulo Unico, Articulo 2, fraccién XXXII.
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La delegaci6n realiza un anteproyecto de POA’, de acuerdo con las
necesidades y metas planteadas para el siguiente afio presupuestal. Una vez
aprobada por el jefe delegacional y su area administrativa se envia a la
Secretaria de Finanzas del Distrito Federal, quien la examina y puede hacer
sefalamientos, por lo cual la propuesta sufre cambios en cuanto a montos en la
cantidad presupuestal. Se regresa a las delegaciones y una vez modificada y

justificada nuevamente se envia.

Se envia al Jefe de Gobierno del Distrito Federal, quien entregara una
propuesta integral a la Asamblea del Distrito Federal, quien a través de sus

comisiones dictaminaran los techos presupuestales para todo el ejercicio.

A lo largo de este proceso la delegacion no es la Unica que interfiere en la
construccion de su POA, por ende sufre muchos cambios y la version final

suele ser menor en cuanto al presupuesto delegacional.”®

El dinero que llega a las delegaciones es a través de 3 vias diferentes:

Recursos federales, transferidos por el Gobierno Federal
Recursos propios o fiscales, obtenidos por la recaudacion de impuestos.

Recursos a través de duda publica.

De esta manera el presupuesto esta etiquetado y no puede ser transferido de
una partida presupuestal a otra, asi el presupuesto que es aprobado por la
Asamblea Legislativa, la delegaciones por falta de autonomia con respecto a

las instancias que aprueban el presupuesto, hace que el manejo del

> El POA delegacional contiene en metas y lineamientos la construccién de obras, servicios urbanos y programas
sociales, gastos de operacion, atencidon de emergencias salarios, principalmente.
7® Hacia un presupuesto participativo iJuntos decidamos! Manual de apoyo, Tlalpan, México, D.F., 2001, Pp. 6-10
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presupuesto sea lineal e inequitativo en la forma de distribucién hacia la

ciudadania.

Otro referente que esta presente es la Ley de participacion ciudadana del
Distrito Federal, la cual para el 2000 contemplaba como instrumentos de
participacion ciudadana: Plebiscito, Referéndum, Iniciativa Popular, Consulta
vecinal, Colaboracion vecinal, Unidades de queja y denuncias, Difusion publica,

Audiencia Publica y Recorrido del érgano Titular del 6rgano Administrativo.

En estas figuras no se tenia contemplada la figura en donde los ciudadanos
pudieran decidir sobre el presupuesto participativo, es hasta su modificacién en

el 2011 que se incluye esta figura.”” El Doctor Gilberto Lépez y Rivas sefial6

77 Ley de participacién ciudadana, Ver:: http://www.aldf.gob.mx/archivo-2b1844f45bb3488cfe14198600c09053.pdf
Pp 29-31

Articulo 83.- En el Distrito Federal existe el presupuesto participativo que es aquel sobre el cual los ciudadanos
deciden respecto a la forma en que se aplican recursos en proyectos especificos en las colonias y pueblos originarios
en que se divide el territorio del Distrito Federal.

Los recursos del presupuesto participativo corresponderan al 3 por ciento del presupuesto anual de las
Delegaciones. Los rubros generales a los que se destinara la aplicacion de dichos recursos seran los de obras y
servicios, equipamiento, infraestructura urbana, prevencion del delito, ademas de los que estén en beneficio de
actividades recreativas, deportivas y culturales de las colonias o pueblos del Distrito Federal.

Los recursos de presupuesto participativo seran ejercidos en los capitulos 2000, 3000, 4000, 5000 y 6000 conforme
a lo dispuesto en el Clasificador por Objeto del Gasto vigente.

Las erogaciones a que se refiere el parrafo anterior, deberan realizarse en apego con lo dispuesto en el Decreto de
Presupuesto de Egresos del Distrito Federal del afio correspondiente en lo relativo al ejercicio directo de los
recursos por las Delegaciones. Asamblea Legislativa Del Distrito Federal, VI Legislatura 30, Instituto de
Investigaciones Parlamentarias.

El Jefe de Gobierno y la Asamblea Legislativa estan respectivamente obligados a incluir y aprobar en el decreto
anual de presupuesto de egresos:

a) El monto total de recursos al que asciende el presupuesto participativo por Delegacién, el que correspondera al
tres por ciento del presupuesto total anual de aquéllas;

b) Los recursos de presupuesto participativo correspondientes a cada una de las colonias y pueblos originarios en
que se divide el territorio del Distrito Federal. Para tal efecto, el monto total de recursos de presupuesto
participativo de cada una de las Delegaciones se dividirda entre el nimero de colonias y pueblos originarios que
existan en aquéllas, de modo que la asignacién de recursos sea igualitaria, y (sic) (....)

c) Los rubros especificos en que se aplicaran los recursos de presupuesto participativo en todas y cada una de las
colonias y pueblos originarios en que se divide el territorio del Distrito Federal, de conformidad con los resultados
de la consulta ciudadana que sobre la materia le remita el Instituto Electoral.

Articulo 84.- Para efectos de lo establecido en el articulo anterior y con arreglo a lo dispuesto en la Ley de
Planeacion, la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente y demas normatividad aplicable, el Instituto Electoral convocara
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http://www.aldf.gob.mx/archivo-2b1844f45bb3488cfe14198600c09053.pdf

innumerables ocasiones durante su periodo de gobierno en Tlalpan que el
Presupuesto Participativo deberia Legislarse. Asi lo expuso al periddico la
Jornada el 11 de agosto del 2002: “ El delegado Gilberto Lopez y Rivas explico
que el Presupuesto Participativo es el trabajo conjunto entre autoridades y
ciudadanos para distribuir equitativamente los recursos, permitir una

comunicacién directa con los habitantes y resolver los problemas urgentes.

Anuncié que presentara ante la Asamblea Legislativa del DF una solicitud de
modificacion al Estatuto de Gobierno del DF, para que sea obligatoria en las 16

delegaciones la figura de Presupuesto Participativo.”’®

Asimismo se incluyen figuras que en el 2000 no se contenian como Rendicién
de Cuentas, Red de Contralorias Ciudadanas, Organizaciones ciudadanas, y

Asamblea Ciudadana.

Por su parte, la representacién ciudadana en el afio 2000 contemplaba a los
comités vecinales: “los comités vecinales son 6érganos de representacion
ciudadana tienen como funcion principal relacionar a los habitantes del entorno
en gue hayan sido electos con los 6rganos politicos-administrativos de las

demarcaciones territoriales para la supervision, evaluacion o gestion de la

el segundo domingo de noviembre de cada afio a la consulta ciudadana sobre presupuesto participativo, cuyo
objeto sera definir los proyectos especificos en que se aplicaran los recursos de presupuesto participativo
correspondiente al ejercicio fiscal inmediato en todas y cada una de las colonias y pueblos originarios en que se
divide el territorio del Distrito Federal. (......)

Articulo 85.- Con independencia de lo establecido en el articulo 83 del presente ordenamiento, las asambleas
ciudadanas podran decidir sobre la aplicacién de los recursos publicos correspondientes a programas especificos de
las Asamblea Legislativa del Distrito Federal, VI legislatura (...)

78 periédico la Jornada 11 de agosto del 2002 nota de Joseffina Quintero, Consulta en Tlalpan sobre destino de
recursos publicos. Veren:  http://www.jornada.unam.mx/2002/08/11/031n2cap.php?origen=capital.html
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»n79

demanda ciudadana...””” asi los comités vecinales eran las representaciones

vecinales contempladas en la ley. %

El objetivo de la representacion vecinal, bajo la representacion del comité
vecinal es buena, sin embargo la falta de una cultura de discusion politica en
general, los comités vecinales en su mayoria con una afiliacion partidista bien
definida se encontraban conflictuados y su avance como institucion fue
limitativa, tanto para tener una sinergia entre las autoridades delegacionales de

Tlalpan, como de la propia ciudadania que los representaban.

Sin embargo con otros comités integrados se pudo trabajar debido a que
conocian bien sus demandas y ademas de la disposicion que tuvieron para

aprender junto a las autoridades delegacionales.
4.3 Qué es la delegacion Tlalpan

El gobierno local de Tlalpan es la demarcacion mas extensa del Distrito Federal, se

ubica al suroeste de la Ciudad de México, con los siguientes datos para el afio 2000:

“Tiene una superficie de 33.061 has., que representan el 20.7% del Distrito
Federal, con una zona urbana de 7.635 has., y la zona rural de 25.426 has. La
demarcacion estéa dividida en cinco coordinaciones territoriales, comprendiendo
la zona cinco, los ocho pueblos rurales de Tlalpan: San Pedro Martir, San
Andrés Totoltepec, San Miguel Xicalco, Magdalena Petlacalco, San Miguel

Ajusco, Santo Tomas Ajusco, San Miguel Topilejo, Parres el Guarda.

79 . e .z . ~ . . . . . .
Ley de participacién ciudadana del afio 2000, Las primeras representaciones vecinales tiene su historia en las

administraciones del PRI, cuyas representaciones fueron electas a los jefes de Manzana.

% £n Ja actualidad se reconoce a través del Articulo 5.- Son Organos de Representacién Ciudadana en las colonias
del Distrito Federal: I. EI Comité Ciudadano, Il. El Consejo Ciudadano, Ill. EI Consejo del pueblo, y IV. El
Representante de manzana. P.p 3 Ley de Participacién ciudadana. 2013., Op., Cit.
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De una poblacion total de 581,781 habitantes, el sector primario (agricultura,
ganaderia, caza y pesca) constituye un 1.2%, el sector secundario (mineria,
extraccion de petréleo y gas, manufactura, electricidad, agua y construccién) un
19.7%, el sector terciario (comercio y servicios) representa el 76.3%, y no
especificado el 2.8%. Fuente: Cuaderno Estadistico Delegacional 2001, Tlalpan

Distrito Federal, INEGI 2001.

En Tlalpan se tienen registrados 148 asentamientos humanos en suelo de
conservaciéon, con un numero aproximado de 8,622 familias, las cuales suman
una poblacién estimada 43, 110 personas, Tlalpan cuenta con el 30% de suelo
de conservacién del Distrito Federal y el 82% del total de la superficie de esta
demarcacion. Por cada hectarea que se urbaniza en el suelo de conservacion,
dejan de infiltrarse al subsuelo, 250 millones de litros de agua al afio. El suelo
de conservacién del D.F. contribuye con cerca del 50% del total del agua que

consume la ciudad.”®

Para su administracién, la delegacion fue dividida en cinco zonas, las cuales
denotan un diagnéstico diferente entre cada una de ellas y requieren una

particular atencién.

Zona 1 pertenece al centro de Tlalpan, donde se encuentran zonas

residenciales, principalmente; su superficie es de 22.94 Kmz2.

Zona 2 pertenece a la zona de Villa Coapa, donde predominan las unidades

habitacionales y zonas comerciales; su superficie es de 9.084 Km2

Zona 3 pertenece a la zona de Héroes de Padierna, donde predominan
construcciones residenciales, pero también se conjugan lugares de contrastes
donde existen rezagos de infraestructura urbana; su superficie es de 11.33
Kmz2.

81
Idem.
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Zona 4 pertenece al Ajusco Medio, lugar donde predominan los asentamientos
que se generaron a partir de invasiones, en su mayoria ya regularizados, sin
embargo, existe una falta importante de infraestructura urbana, debido a la
complejidad de su terreno, pues el suelo es piedra volcanica; su superficie es
de superficie 22.94 Km2.

Zona 5 pueblos rurales, son los asentamientos con cultura y que preceden a la
colonia, estos pueblos originarios de Tlalpan que mantiene en sus formas y
tradiciones usos y costumbres, zona a la cual también le hace falta

infraestructura urbana; su superficie es de superficie 4.092 Km2.
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Numerode| Nombrede | Poblacion |Unidades | Pueblos | Colonias | Barrios |Fraccionamientos Unidades
Zona laZona territorial habitacionales
(Habitantes)| o
1 ‘Centrode | 163,209 46 83 5 18 23
Tlalpan”™ | habitantes
2 “VillaCoapa” | 118,291 44 63 29 22
habitantes
3 “Padiemna- 24 30 8 1 2
Miguel
Hidalg | 14392
habitantes
4 ‘Ajusco 59,905 16 38
Medio” habitantes
5 “Pueblos 99,447 17 8 76 2
Rurales” | habitantes
TOTALES 589,434 147 8 290 13 48 49

Informacién tabla %2,

8 Datos estadisticos tomados de la hoja cartografica y del Censo de poblacional 2000 INEGI citados y tomados en:
Roberto Morales Noble. Hacia un presupuesto participativo. La experiencia en Tlalpan, Distrito federal. En Alicia

Zicardi (Coord). Participacion Ciudadana y politicas sociales en el ambito local (Memorias 1) 2004., p. 433.
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Zona 1
“Centro de Tlalpan”

Zona 3
“Padierna- Migue
Hidalgo”

Zona 2
“Villa Coapa”

Mapa referencial de las _coordinaciones territoriales en Tlalpan®. La superficie

Territorial de Tlalpan es 310 km2, el 21% de la superficie territorial del DF.

® Tomado del cuadernillo del Programa de Obra por Contrato 2003. Una Propuesta de Todos. GDF. Jefatura
Delegacional en Tlalpan, Direccion General de Enlace Territorial, Abril 2003, México D.F
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De acuerdo a lo anterior y a las distintas visiones de realidades con las que
contaban las diferentes zonas, asi como su forma particular de relacionarse
con el gobierno, que principalmente se realizaba a través de lideres que
originalmente se encontraban adheridos al PRI, pero que al cambio de
gobierno, también muchos ya con la etiqueta del PRD no dejaron de utilizar

practicas clientelares.

Bajo este esquema de atencion a la demanda, la asignacion de recursos ha
sido un problema, pues no se ha repartido equitativamente, y esto formé un

rezago historico en cuanto a los servicios e infraestructura.

La conformacioén de la delegacién en Tlalpan, nos puede llevar a la reflexion de
la pluralidad de su poblacién, asi como de sus contrastes entre lo urbano y lo

rural.

4.4 El presupuesto participativo una vision politica y administrativa

La demanda de mayores espacios de participaciéon ha penetrado las capas de
la sociedad, la ampliaciéon de la participacién ciudadana a través de hacer
elasticos e incluyentes los espacios que ya han sido ganados y promocionados

desde la sociedad.

Con una vision politica del gobierno y lanzando un mensaje especifico y claro a
la ciudadania puede tender puentes de diadlogo, que fomente en la ciudadania y
genere en poder publico aperturas democréticas, fomentando nuevos procesos

institucionalizados en los procesos participativos.

Reflexionar en el entorno de la administracién publica, la necesidad de crear

practicas de buen gobierno, desde el entorno local, que maximicen con claridad
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la actuacion de las administraciones que han ganado a través del voto electoral
en pos de los representados, con politicas publicas que emancipen la
participacion del ciudadano, que incluso rebase los marcos institucionales para
hacer de la intervencion del ciudadano en los asuntos publicos incida
activamente en la edificacion de una sinergia sana y positiva entre gobierno y
ciudadania, donde la trasparencia sea el centro de la evidencia de la practica
del gobierno, que los ciudadanos participen en la vigilancia y la supervision de
las gestiones de los gobiernos locales. Las propuestas deben trascender en el
plano colectivo y fomentar la creatividad de los especialistas en la
administracion publica, debe alimentar su sensibilidad para escuchar las
demandas sociales, y su imaginacion y creatividad para resolverlas, con

metodologias de participacion ciudadana.

Las administraciones publicas a través de la representacion de los gobiernos,
principalmente locales, deben encontrar en el debate publico la necesidad de
avanzar en mas alla de la democracia electoral, trascender al dmbito de la
corresponsabilidad entre ciudadanos y gobiernos, trasformando el entorno local
con una gestion publica basada en el debate politico en los asuntos publicos,
para generar un diagnéstico publico, con cual se generen acuerdos, dejando
asi de lado los acuerdos unilaterales y de espaldas a la ciudadania. “El debate
abierto, el acceso a la informacion, la creacion de espacios y mecanismos de
participacion, la educacion y la capacitacion permanentes son elementos
fundamentales para transformar las relaciones y practicas de poder del Estado

y de la sociedad civil”®*

& 1dem p. 432
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La participacion ciudadana es una herramienta que puede ser utilizada
principalmente por los gobiernos locales, por su proximidad con la poblacion, a
fin de intensificar el cumplimiento de las funciones esenciales del gobierno
local, entre ellas la gestion del desarrollo urbano. “La participacién ciudadana,
como eje rector de la politica de gobierno, estd acompafada de mudltiples
estrategias que reconocen todas las formas existentes y posibles de
organizacion: las asambleas comunitarias, la consulta publica, la interlocucion
con organizaciones sociales arraigadas en el territorio, los comités vecinales, la
confluencia de actores frente a un tema especifico, pero también la generacion
de alternativas de participacion de los ciudadanos que no militan en ninguna

organizacion.”ss

Fomentar participacion ciudadana en asuntos de interés comun, debe de tener
como objetivo primordial la apertura de los ambitos de decision, deliberacion,
asociacion y empoderamiento del ciudadano, tépicos que han venido a
revolucionar las instituciones de gobierno. “La gobernabilidad democratica a la
gue aspiramos, para que sea tal, ha de sostenerse desde la base misma de
quienes le dieron legitimidad. No basta la sola administracion eficiente de los
recursos publicos frente a una sociedad que, de manera decidida, ha empujado
los logros democraticos alcanzados. Para responder a las exigencias y
expectativas de una ciudadania activa es necesario gobernar con y para los

ciudadanos, reconociéndolos como sujetos y constructores de derechos.” 86

La gobernanza, abre el espectro de gobierno, conforme un proceso de

interaccién social y gubernamental que integre con mas precision actores

& |dem. P 435
% |dem P. 431.
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politicos y sociales, en los espacios naturales de interaccion ciudadana, el
espacio publico, “Las izquierdas latinoamericanas han defendido la democracia
al abrir espacios para la participacién permanente de la ciudadania. Lo que hoy
conocemos como democracia participativa es una experiencia que se inicio en
algunos medios laborales de Inglaterra y ha encontrado eco en gobiernos
municipales de izquierda en América latina. El exitoso “presupuesto
participativo” del gobierno petista de Porto Alegre, la experiencia de los
gobiernos del Frente Amplio de Montevideo, con su descentralizacién
democrética.”...... (..) Indican que las izquierdas, en materia de desarrollo
democrético no deben seguir recetas, por el contrario, necesitan ser altamente
creativas.”® El presupuesto Participativo permite la transparencia, acceso a la
informacion y la difusion de las acciones gubernamentales y el compromiso

explicito de las autoridades.

El proceso de los presupuestos participativos esta en el objetivo de establecer
un procedimiento en donde la ciudadania y los gobernantes de manera
conjunta, decidan la viabilidad de las propuestas, debido a que el ente
fundamental de la gestion es el ciudadano, para mantener un mejor control de

los recursos y de la trasparencia y la rendicion de cuentas.

Manejar el presupuesto con la ciudadania no es una varita magica que elimina
las limitaciones de los gobiernos ni de la ciudadania, pero si permite trabajar en
conjunto los diversos actores politicos y sociales, es una metodologia de

gobierno que a través del consenso y el debate politico se puedan llegar a

¥ Gilberto Lépez y Rivas. La izquierda en México: problemas y perspectivas. Ver en:
http://www.nodo50.org/americalibre/eventos/rivas0903.htm
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acuerdos mutuos, y ayuda eficientar las administraciones publicas y por ende la

gestién publica.

Un ejercicio de participacion ciudadana proyectado desde el ejercicio de
gobierno sin que la ciudadania lo apropie en beneficio de su entorno, es
totalmente indtil y sin sentido, por lo que se debe regir con reglas bien
delimitadas, que tenga viabilidad de desarrollo y no controlada, por el contrario
una participacion ciudadana mal planteada y enunciativa nos llevara a generar,
monedas de cambio, donde la sinergia que se construya estar4 basada en
clientelismo. “Solo serd moda sin estimulo de crecimiento y estilo de gobierno
aparente. En el marco de una cultura politica heredada en la que el
clientelismo, el corporativismo, la corrupcién y el abandono de derechos
prevalecian, la poblacion estuvo alejada de lo publico como si fuera terreno
exclusivo de los politicos profesionales, de expertos o administradores. Este
tipo de relacién paternalista y excluyente organizada en funcién de dadivas y
favores que después se traducian en votos.”®La ciudania del Territorio de
Tlalpan, estaba acostumbrada al paternalismo y sin una brdjula en cuanto a
toma de decisiones sentaba muchas veces no saber hacia dénde dirigir sus
inquietudes y esperaban que la delegacién o su lideres les resolviera o les

diera linea.
Asi lo expresa el sefior Rodolfo Rosas:

“En ese entonces las delegaciones eran gobernadas por el PRI y se veia una
corrupcion tremenda, era un contubernio entre lideres falso que ellos mismos
propiciaban y que cuando les convenia sacar mas dinero o algo nos

presionaban para dar, estar al tanto de nuestras cuotas, y cuando se les

88.
idem
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antojaban podian desalojar a la gente y sacarnos a través de la policia, hubo
desalojos. Habia mucha interacciéon con los lideres y delegacién, nosotros no
teniamos injerencia. Relacion con autoridades nunca la hubo, al contrario la

lider nos decia que para poder tener acceso a los servicios teniamos que pagar

nuestra cuota”.®®

En este sentido hace casi 15 afios se formulé un programa participativo en el
gobierno local de la Delegacion Tlalpan, bajo el primer gobierno electo en esa
delegaciéon en el periodo 2000-2003 en el mandato del Dr. Gilberto Lépez y
Rivasgo, donde se implementd el mecanismo denominado “Hacia un

presupuesto Participativo”*

, este programa se plantedé como objetivo principal
democratizar la acciébn gubernamental para lo cual fue fundamental que la
gente, los ciudadanos, tomaran en sus manos el poder de decision y la
vigilancia en las acciones gubernamentales. Se planteé como indispensable la
corresponsabilidad gobierno-ciudadania, el ejercicio administrativo trasparente,

la capacidad ciudadana y la rendicion de cuentas”.®?

La experiencia en Tlalpan se manejé en un esquema particular, debido a la
normatividad que lo rige como Territorio del Distrito Federal, el cual lo acota,

incluso, su implementacion se enfrentd a diversos problemas de contenido, de

8 \er en Anexo 2, Entrevista con Rodolfo Rosas, quien fungié como coordinador del Comité Vecinal Cultura Maya
en el afio 2000-2003, Entrevista Practicada en el Noviembre del 2014.

O3 trayectoria personal del Dr Gilberto Lopez y Rivas y de algunos integrantes del equipo de gobierno se suscriben
en una corriente latinoamericana que recoge planteamientos y practicas de izquierda, por eso el plan de trabajo
delegacional de “Hacia un presupuesto participativo” retoma las experiencias de de los gobiernos locales de Brasil
que fueron impulsados por el Partido del Trabajo.

S Ejercicio de “Hacia un Presupuesto Participativo”, estuvo apoyado y asesorado por el Centro de Servicios
Municipales Heriberto Jara, CESEM.

92Lc’)pez y Rivas, Gilberto. Ciudad de México Gobiernos de izquierda y participacion ciudadana en la ciudad de
México, delegacion Tlalpan, 2001-2003. En Schulte, Christiane y Hildebrand, Cornelia t (coordinadores) Partidos de la
izquierda y movimientos Sociales en América Latina , 2006 . Ver en:
http://www.rls.org.br/sites/default/files/(9)%20Partidos%20de%20lzquierda%20en%20AL.pdf
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entrada no se pudo denominar presupuesto participativo, se le denominé

“Hacia un Presupuesto Participativo”.

De acuerdo con la experiencia del “Hacia un Presupuesto Participativo”
considero que la clave para su implementacién estuvo en: a) Estructura de
gobierno, b) Implementacién del objetivo del presupuesto participativo y c) La

manera como se distribuyeron los recursos.

a) Estructura de gobierno.

Para poder implementar un trabajo de participacion ciudadana, la estructura
de gobierno delegacional no distaba de muchas otras delegaciones, en el

periodo del 2000-2003, se definio de la siguiente manera:

Se contaba con 7 direcciones generales, siendo el area de Enlace territorial
quien quedd a cargo de la implementacion del programa “Hacia un

Presupuesto Participativo”, su estructura estaba de la siguiente forma.
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Jefatura
Delegacional

Direccion ~{| Direccion || Direccion Direccion Direccion Direccion Direccion
General Generalde || Generalde | | Generalde | | Generalde | | General de | | Generalde

Juridicay || Obrasy || Senicios | | Enlace Desarrollo | | Ecologiay | | Administra-
e Desarollo || Urbanos Territoral Social desarrollo | | cion
Gobiemo || Urbano Sustentable

Las 7 Direcciones Generales que componian la estructura delegacional de Tlalpan en

el 2000-2003 * | Ver anexo IV (pag. 136)

Sensibilizar a los ciudadanos, debe partir de la accion de gobierno desde
adentro, pues una gestion administrativa con falta de congruencia no puede

llevar a cabo un plan de trabajo con participacién ciudadana.

El encargado de llevar a cabo este programa fue el Ing. Roberto Morales
Noble, quien era el Director General de la Direccion de Enlace Territorial,
mismo que en un esquema de integracion de equipo de trabajo, conjuntd
personas de base del PRD que tenian un perfil ideolégico de cambio y que
entre sus haberes personales manifestaban y propugnaban por el bienestar

social.

% poder ciudadano; Juntos en Movimiento; Gobierno y Sociedad: La Experiencia de la Delegacidn en Tlalpan, 2003
p.32
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Otro grupo que integré este equipo, fueron personas que trabajaban en la
sociedad civil con una visién critica al gobierno e incluso anti partido politico,
su visién politica e ideolégica de partido. Los dos primeros grupos se
complementaron para poder llevar a cabo consensos y formas de trabajo e

implementar el programa de “Hacia un Presupuesto Participativo”.

En otro orden existié un tercer grupo, principalmente jovenes recién egresados
de carreras universitarias, con ganas de trabajar con un profundo estigma

social de cambio, que se manifestd en su perfil ideologico.

En estos tres primeros grupos la mayoria de los participantes no habia sido
funcionario publico, tenia en su esquema la idea del funcionario publico, como
el burdcrata de forma peyorativa, pues conocian de forma personal, actuares
de funcionarios publicos y lo traducian como lento y discrecional, al llegar este
grupo a ser funcionarios publicos buscaron cambiar la imagen y objetivo de
equilibrar igualdad entre ciudadanos sin membretes, como organizaciones

civiles, comités vecinales, o independientes, se les traté a todos por igual.

Un cuarto grupo que integré este equipo de trabajo son personas que ya
laboraban en la delegacién y son los trabajadores de base, cuyos miembros
tenian ya varias administraciones y ventilaban los esquemas corporativos y
clientelares, incluso su filiacion partidista estaba vinculada al PRI en su
mayoria. Estos trabajadores fueron los primeros que se buscé cambiar su

mentalidad y tener una actitud de servicio al ciudadano.

La integracion de este grupo fue importante, pues ellos conocian las zonas, las
demandas historicas, asi como, las dinamicas de trabajo que se tenian, su

integracion en un primer momento fue dificil, pues habia recelo y resistencias a
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los cambios. Sin embargo, se adaptaron y crearon un cambio en beneficio de la

gestidn publica que proporcionaba la delegacion a los ciudadanos.

Es importante subrayar que en gran medida de los aciertos del programa de

participacion ciudadana, se debid principalmente a la integracion del equipo de

Enlace Territorial, que contaba con una plantilla de 228 personas distribuidas

en las coordinaciones territoriales y el equipo central.

Direccion General de
Enlace territorial

Secretario
particular

Coordinacion
de atencidon y
seguimiento

Coordinacién
Territorial
centro de
Tlalpan

Coordinacion
Territorial Villa
Coapa

Coordinacion
Territorial
Padierna
Miguel Hidalgo

Coordinacion
Territorial
Ajusco Medio

Coordinacion
Territorial
pueblos rurales

Coordinacion
de participacion
ciudadana

Organigrama de las 7 Coordinaciones que integraban la Direccién de Enlace Territorial

en el 200-2003%

** Datos obtenidos del cuadernillo: Poder ciudadano Juntos en movimiento Gobierno y sociedad.
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Direccion General de
Enlace territorial

Secretario
particular

LCP Territorial 1 I LCP Territorial 2

LCP Territorial 3

LCP Territorial 4

LCP Territorial 5

Coordinacién Ciz:ﬂ:;?;?“ Coordinacién C?_Z:fig??;?n Coordinacién Coordinacién Coordinacion
de atencién y o d Territorial Villa Padi Territorial Territorial de participacion
seguimiento centro de Coapa _radierna Ajusco Medio pueblos rurales ciudadana
Tlalpan Miguel Hidalgo
L
LCP LCP
| sistematizacion Lep Lep Ler LCP LcP sistematizacion
| | | | |
LCP asuntos
|| LCPasuntos ENLACE ENLACE ENLACE ENLACE ENLACE o
especiales especiales
|
Lep HONORARIOS HONORARIOS L
— seguimiento HONORARIOS HONORARIOS HONORARIOS seguimiento
]
HONORARIOS | | | |

ENLACE I ENLACE ENLACE ENLACE ENLACE
T ] 1 1! 1
ENLACE || ENLACE ENLACE ENLACE ENLACE
[ | |
ENLACE || ENLACE ENLACE

*LCP: LIDER CORDINADOR DE PROYECTOS

Organigrama de la Direccion de Enlace Territorial en el 200-2003%

% Estas se dividen en 109 de base, 54de estructura, 49 de empleo temporal y 6 de honorarios. Datos obtenidos del
cuadernillo: Poder ciudadano Juntos en movimiento Gobierno y sociedad.
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Las coordinaciones territoriales estaban dotadas por cuadrillas de trabajo, asi
como, vehiculos especificos para ser unidades operativas. De esta manera
demandas sencillas podian ser atendidas por las coordinaciones. Los
ciudadanos se comenzaron a acercar a las coordinaciones, a demandar
solucién a sus problemas, y el trato que recibieron fue de igualdad, esto
permeo en una parte de los ciudadanos, que comenzaron a gestionar
diferentes demandas y servicios que no podia solventar la delegacion de
Tlalpan y estas tendrian que ser dirigidas a gobierno central del Distrito federal,
lo cual produjo un trabajo de acercamiento, una sinergia en la cual habia
interaccién en la demanda ciudadana, autoridades delegacionales y vecinales.
Estas demandas se tradujeron en acciones por parte del Gobierno Central
(GDF) por poner algunos ejemplos como la Construccion de dos Preparatorias
del GDF, un Hospital de Zona en Santo Tomas Ajusco, asi como innumerables
reuniones con diferentes areas de gobierno central, las cuales fueron
acompafiadas por la delegacion, como lo fueron con la Setravi por
irregularidades del préstamo de servicio en algunas colonias de los Padierna y
Ajusco Medio; entre otras areas como la Secretaria de Seguridad Publica,
CORET, etc. Las cuales se les dio seguimiento puntual, por solicitud expresa
de los ciudadanos, las cuales fueron acompafadas por la delegacion, las
cuales se tradujeron en mesas de trabajo a situaciones expresas en cada una
de las colonias. Estas demandas expresas no podian ser solventadas por la

delegacion uno por competencia y dos por presupuesto.

La clave de esta situacion no fue so6lo canalizar al ciudadano a las areas
centrales, sino de sumarse a ellos de forma contundente en la solucién de la

demanda y de los servicios.
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Los ciudadanos muchas veces por desconocimiento, no ubican las instancias
de gobierno, y para ellos da lo mismo gobierno delegacional (local), gobierno
central (GDF) incluso el gobierno federal, para ellos es uno solo; explicarles los
ambitos de gobierno y sefalarles los &mbitos de competencia de cada uno de
ellos, esto genera con conocimiento que tengan claridad los &mbitos de
gobierno y que a su vez diferenciar la demanda en cada &mbito. Este trabajo
especifico de las Coordinaciones Territoriales ayudd a la delegacion como un
ente de concientizacion, sensibilizacion, con los diferentes actores sociales,

pues era el primer acercamiento de gobierno con la ciudadania.

Por otro lado, quiero subrayar que los resultados del presupuesto participativo
estuvieron sin duda, dentro y fuera del propio programa de presupuesto
participativo, pues la demanda que no podia atenderse a través del programa
se atendi6 con acompafiamiento y otros programas.Los resultados que
arrojaron fueron resultados delegacionales, sin embargo, solo la Direccion de
Enlace territorial utiliz6 toda su plantilla de trabajadores, vehiculos y coloco6 su
logistica, sin el apoyo de las distintas Direcciones Generales, que no apoyaban

el programa de participacion ciudadana “Hacia un presupuesto Participativo”

Otros elementos de participacion ciudadana utilizados en Tlalpan.

Generar un entorno participativo y congruente no se podia encasillar en un solo
programa delegacional por lo que se tuvieron los siguientes programas de

participacion ciudadana.
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Asambleas de Rendicién de cuentas®, en las cuales se daba informes de las
actividades de gobierno y se entregaban cuadernillos con los pormenores de
las acciones de gobierno, costo y cantidades, bien detallados, para que la

ciudadania pudiera entender esta informacion.

Como fueron los “Tequios”, programas de atencion de los ciudadanos, donde
se recogia demanda y ademas patrticipaban el propio Delegado y los Directores

Generales barriendo, pintando o demas actividades.

Programas de Seguridad Publica, en los cuales se compraron aditamentos que
pidi6 la ciudadania a través de los recursos del Programa Integral
Territorializado (PIT) y que estuvieron a cargo de la delegacion en su

aplicacion.

Diplomado de contraloria social, para fortalecer las capacidades de los
ciudadanos del equipo de monitoreo y ciudadanos de ONG, para que estos
contardn con conocimiento técnicos y presupuestales, acerca de la
administracién de la Delegacion en Tlalpan. “El diplomado inici6 el sabado 22
de junio del 2002 y continué 6 sdbados mas con una duracién de 3 horas por
sesion. El cierre del diplomado fue el 31 de agosto en la Casa Frissac con 45
participantes, al acto asistio la ex Contralora General del Gobierno del D.F., Lic.
Berta Elena Lujan para entregar los correspondientes diplomas, en su mensaje

nos felicitd y mencioné que solo el Gobierno del D.F. y la delegacion de Tlalpan

% Es otra figura que ya aparece en la vigente ley de participacion ciudadana
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contaban con este instrumento de contraloria social que manifestaba el interés

en vigilar la obra publica delegacional del [Presupuesto Participativo]”®’

Y la concertacion ciudadana, de los equipos de Monitoreo de crear un consejo
ciudadano, el cual se verti6 en mesas teméticas: Relacion Gobierno y

Ciudadania, Desarrollo Social, Seguridad Publica y Desarrollo sustentable.®®

Asi como el dia a dia en la atencién ciudadana, provocé que la ciudadania en
la medida que obtenia una respuesta de la delegacion bien explicada y
definida, ya sea positiva 0 negativa, suele generar mayor confianza y a

continuar trabajando.
Asi lo expreso el C. Roberto Arceo en entrevista:

‘cuando asumimos la representacion del gobierno, encontramos una gran
complejidad de actores sociales y politicos que mantenian un membrete de los
partidos politicos principalmente PRI y PRD, que estaban acostumbrados a
generar una participacion politica con base en clientelas y ante este panorama
la situacion se tornaba compleja la idea de generar participacion ciudadana que
basica por parte de nosotros fue basica que se diera en términos de iguales, es
decir que independientemente del membrete que utilizara ya sea partido
politico, organizacion social, comité vecinal, grupo de vecinos o0 vecinos en
representacion, que todo mundo tuviera su voz y determinara su participacion”.
Lo que nosotros hicimos es darte la informacién de lo que era el presupuesto
delegacional, lo que era el &rea (coordinacion territorial del ajusco medio) de

gobierno, para que serbia esa area administrativa, asi esta area administrativa,

7 Benjamin Torres Becerra La contraloria ciudadana en el D.F. en permanente proceso de consolidacion.
documento de internet, ver en: La contraloria ciudadana en el D.F. en permanente proceso de consolidacidn, 27 de
enero del 2006, p.p 1-2

% Memoria del Consejo ciudadano abril- Junio del 2003. Esta etapa llegé asi final de la administracién, fue un inicio
de concretar una propuesta ciudadana y de construccién la cual no fructifero para la siguiente administracion, sin
embargo, como podemos ver en la actualidad ya se contempla en la Ley de Participacion Ciudadana.
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esta con el propdsito para que cualquier solicitud, demanda por parte de los
ciudadanos estuviera enfocada con los limites y los alcances del gobierno
delegacional.Nosotros con esta idea de gobierno buscamos generar una
sinergia de acompafamiento a las diferentes demandas que propugnaban los
ciudadanos, sin embrago cabe sefialar que esta idea no fue bien recibida
principalmente por algunos grupos sociales, por otro lado hubo quienes si
recibieron con agrado esta idea y quienes fueron los mas quienes se acercaron
y conocieron la forma de administracién de lo que es la coordinacion territorial,

conocieron minimamente como se hace un programa de obra delegacional, es

decir tramamos de transparentar toda la accién de gobierno . *

Con los equipos delegacionales se tuvieron desencuentros por la
implementacion del programa, debido a la resistencia de dar poder a los
ciudadanos y por otro lado las organizaciones sociales, que habitaban la
delegacién, dado que la forma de interactuar con el gobierno era clientelar y de
presion, al no darles cabida, sino como cualquier otra persona que solicitara
informacion, se vieron amenazados y por ende fueron muy criticos hacia la

delegacion.

b) Implementacion del programa Hacia un Presupuesto Participativo

Las aspiraciones de la ciudadania a partir del cambio de poderes en el Distrito
Federal, el diagnostico presentaba grandes problemas en una ciudad tan
grande, el cual reflejaba las secuelas estructurales de un poder que se
mantuvo en el ejercicio gubernamental, por mas de medio siglo, con una forma
especial de gobernar, esta fue caracterizada por discrecionalidad en el ejercicio

del presupuesto publico, funcionarios que llegaron al puesto a través de pago

% vVer Anexo tres Entrevista a Roberto Arceo, quien fungié como Coordinador Territorial del Ajusco Medio y
Coordinador de Participacién Ciudadana. Entrevista realizada en Diciembre del 2014.
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de cuotas y cuyo Unico interés poco o nada comprometidos con el servicio
publico, su forma de actuar se basaba en administrar los conflictos y a través
de cuerpos clientelares, quienes encontraron en la presion social generar
acuerdos copulares. “El presupuesto participativo en Tlalpan se formulo
buscando construir una forma ideal para iniciar el rompimiento de estas
inercias clientelares, con fundamentos de un gobierno de izquierda que tuviera
cOmo proposito la construccion del poder ciudadano, para lo cual se definié al
programa gubernamental “Hacia un Presupuesto Participativo” como un
espacio en el que autoridades y ciudadania elaboran de manera conjunta la
priorizacién y seguimiento de la obra publica; también es un programa para
ampliar la participacion ciudadana en la toma de decisiones sobre los asuntos

publicos.”*°

Los problemas naturales que se deben de enfrentar son el paternalismo, la
desconfianza, la pasividad de participacion, incluso, las resistencias en los

equipos de gobierno.

Al respecto el Ingeniero Morales sefial6 en entrevista:

“El desconocimiento de esa dinamica, de ciudadanos, de funcionarios.
Desconocimiento de los ciudadanos ya que estaban acostumbrados al manejo
clientelar, los primeros que intentaron de colgarse de este programa eran los
dirigentes de los grupos clientelares, cuando vieron que su decision era como
persona igual a la de los demas se desinteresaron del programa e incluso lo
atacaron. Los ciudadanos que les intereso el programa tuvieron un proceso
algo complicado de nuevas formas de organizacién, se sorprendian que el

gobierno no les tirara linea de lo que tenian que hacer. En nuestro caso al no

100Op,. Cit. Roberto Morales Noble 2004 p. 434
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conocer tuvimos que empaparnos de que es un presupuesto participativo, que
significaba la dindmica social por si sola, buscamos asesoria de ONG
fundamentalmente del CESEM y de gente que estuvo en presupuesto
participativo de Brasil y Uruguay, nos dieron varias luces de como actuar, sin
embargo, no se podian aplicar directamente al medio mexicano, se tenian que

ir adaptando y otras no eran posible.”***

Las limitaciones delegacionales se dieron en varios frentes: Falta de autonomia
presupuestal, esto es que el gobierno central (GDF) es quien define las
politicas presupuestal global de la delegacién, etiquetandolos para su gasto ,
esto no permite que los aplicar los recursos como mejor le convenga, esta
situacion permitiria tener un mayor desempefio delegacional en la aplicacion de
los recursos, de esta situacién principal cabe sefialar que aqui de esta
limitacion nace el nombre del programa “Hacia un Presupuesto Participativo”,
debido a que las autoridades delegacionales ni la ciudania poseen autonomia
legal para tomar decisiones directamente en los recursos que son discutidos y
acordados con el Gobierno del Distrito Federal;La falta de una legislacion
fundamentara y diera apertura al programa del presupuesto participativo, pues
no existia una legislacion en donde se diera apertura al ciudadano extender su

opinion en la aplicacién del gasto delegacional'®

y , el mas importante y tal
vez, es el cambio de las visiones pues las resistencias del propio equipo de
gobierno, ya que debido a los cambios que se proponian en la aplicacion del
recurso y la opiniébn ciudadana para su aplicacion, genero una discusion al
interno del equipo de gobierno, creando tensiones por lo que representé los
tiempos de aplicacion de los recursos y las visiones operativas. “El principal

problema fueron los funcionarios, no se adaptaron a esta propuesta y eso hizo

gue como direccion general se tuvieran muchos conflictos y entonces

101 \ier Anexo Uno: entrevista practicada al Ingeniero Roberto Morales Noble en Diciembre del 2014.

1%2para entonces cabe mencionar que de acuerdo a la Ley de Participacion Ciudadana, no existia la figura del
Presupuesto Participativo.
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tacticamente decidimos centrarnos sobre lo que mas le interesaba a la
ciudadania, que fue obra, pero no se puedo entrar de lleno a otras como
servicios urbanos, en lo social no pudimos avanzar y hubiera sido un gran

logro.”%

Las diferencias en el equipo de gobierno se manifestaron principalmente en el ejercicio

administrativo debido a la falta de una normatividad que diera certidumbre a su trabajo,

pero también eran funcionarios que ya habian trabajado en administraciones tanto

Pristas y Perredistas, hasta entonces.

Al respecto sefial6 Roberto Arceo en entrevista:

“‘Derivado de las normatividades existentes en ese momento no existia un
reglamento, un funcionamiento 6ptimo que nos diera certeza para la
implementacion de un presupuesto participativo, en mucho en que se llevara a
cabo este proyecto descansé mucho en la voluntad politica de Gilberto Lépez y
Rivas. Las diferentes aéreas de gobierno ante la falta de normatividad de
procesos, asi como la atencion en la cual estaban acostumbrados a dar a los
diferentes grupos de presién, generaba al interior del equipo de gobierno una
discusion por el no llevar a cabo el presupuesto participativo con tanto margen
de accion. Esta misma discusion generé entre el equipo de gobierno criticas y
acciones politicas que llegaron a solicitar la renuncia del ingeniero Roberto

Morales entonces director de enlace territorial.”***

Para poder implementar el esquema de presupuesto participativo, se llevaron

esquemas de gobierno tendientes a dar una certidumbre a la ciudadania en

cuanto a los problemas que tenian en su entorno.
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Ver Anexo Uno: entrevista practicada al Ingeniero Roberto Morales Noble en Diciembre del 2014.

Ver Anexo 3 Entrevista a Roberto Arceo
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La ejecucién de la participacion ciudadana, no es la descarga de obligaciones
de gobierno a los ciudadanos, es dar el espacio de la corresponsabilidad donde
la ciudadania con conocimientos esenciales de la administracion publica, asi
como, aspectos legales y técnicos; esto genera discusion con nivel, que
permite un estadio superior de conocimientos y de participacién. “La puesta en
marcha de un ejercicio como Hacia un Presupuesto Participativo constituye,
ademas de una accién de gobierno, un proceso educativo en el fortalecimiento

de las capacidades tanto de gobierno como de los ciudadanos, para construir

nuevas formas de participacion ciudadana frente a los asuntos publicos” 1%

Asi lo expreso el sefior Rodolfo Rosas:

“Fue una situacién nueva y que se dio positivamente por que por primera vez
se hizo que se nos tomara en cuenta para ese presupuesto fue formidable Es
una forma muy buena poder tomar decisiones con el dinero que hay en la

delegacién, porque somos los ciudadanos los que tenderemos que decidir qué

hacer con ese dinero y ver la supervisién de ver dénde esta y que se hace.”'%

Objetivos del Programa Hacia Un presupuesto Participativo:

e Favorecer programas que lleven a la consecucion de una autonomia
real, para que las Delegaciones decidan sobre sus recursos.

e Establecer nuevas formas de relacion democrética entre la ciudadania y
el gobierno, para compartir el poder de decision sobre los asuntos
publicos.

e Transparentar la forma y las acciones de gobierno, a través de la

publicacion, difusion, seguimiento y evolucion del ejercicio presupuestal.

105 Hacia un Presupuesto Participativo jJuntos decidamos! Manual de apoyo, Tlalpan, México, D.F., 2001, P. 5

198 \/er anexo 2 Rodolfo Rosas.
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e Promover la intervencién corresponsable de autoridades y ciudadania en
la definicion de las obras.

e Impulsar y favorecer la participacion auténoma de la ciudadania
mediante espacios y canales permanentes de diadlogo, capacitacion,

disefio y evolucién de propuestas. X%’

Las fases del ejercicio de gobierno
Hacia un presupuesto participativo se conformé de las siguientes etapas:

Informacion

Se colocaron mesas en las cinco zonas de la demarcacion, en donde se
entregaron materiales de apoyo para que se pudiera difundir ampliamente el
proyecto. En las mesas, se detallaron las etapas y se despejaron dudas sobre
la participacion, los instrumentos y la forma de presentar las propuestas.*®® ver

Anexo V: péag. (137).

2001 2002 2003

350 mesas una por | 250 se colocaron en lugares | 250 mesas en lugares de
seccion electoral de mayor concentracion mayor concentracion

Asesoria permanente

Con el fin de atender a los ciudadanos interesados en participar, en cada una
de las coordinaciones territoriales de la delegacion, se otorgé asesoria sobre

las formas de llenar los formatos para presentar las propuestas®

107 Op., Cit., Roberto Morales Noble, 2004., p. 434

108 e colocaron las mesas en lugares donde la ciudadania frecuenta: mercados, lecherias, etc., se entregaba un
ejemplar de construccién de obra, las etapas del programa y se les daba una pequefia explicacion del programa.
105 primer afo se realizdé un cuadernillo que recabd y presentd a la ciudadania las obras que se harian en el 2001,
estas obras estaban consideradas en el POA que habia generado la administracion del anterior periodo. Esta etapa,
era un primer filtro, ya que se veia las cuestiones técnicas de la propuesta de la ciudadania, su factibilidad, su
ubicacion y se le ayudaba con los datos técnicos de unidad de medida de la obra.
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Talleres para la construccion de propuestas

En esta etapa se dotaron de elementos técnicos a ciudadanos que se
involucraron con el programa, con el fin de tener un mejor entendimiento y
debate para la valorizacion de las propuestas, asi como conocer el verdadero

problema delegacional.

Los ciudadanos que acompafiaron en las fases sucesivas y que recorrieron las
cinco zonas para crear su propio diagnostico, integraron un equipo de
monitoreo, que fungid como una instancia ciudadana que mantuvo una

constante sinergia con las autoridades delegacionales.

Recorridos con los equipos de monitoreo

Estos recorridos se realizaron con el fin de ver directamente la problematica de
Tlalpan; vecinos de la zona 1 conocieron la problematica de su zona y de los
Pueblos y el Ajusco Medio; donde el diagnéstico es diametralmente opuesto,
pues mientras en zona 1 y 2 se necesita mantenimiento a la infraestructura

urbana, en las zonas 4, 3y 5, en muchos lugares carecen de infraestructura.

Los equipos de monitoreo son instancias ciudadanas honorarias y autbnomas,
que se constituyeron durante el proceso, tienen vida organica y una
reglamentacion para su funcionamiento. La importancia que tiene el equipo de
monitoreo en Tlalpan, es un ejercicio, una experiencia gubernamental que
permite a la ciudadania involucrarse de manera corresponsable en el ejercicio
de gobierno a través de la decision de un voto que ellos experimentan o
expresan durante las etapas del programa “Hacia un Presupuesto

Participativo”, esta experiencia es fundamental porque lleva un proceso
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democrético hacia lo que se denomina el poder ciudadano, permite a la
ciudadania establecer en que quieren que se gaste el recurso de obras o del
POA en su unidad habitacional, en su colonia, en su barrio o en su pueblo. Es
primordial, porque este es una trascendencia fundamental que parte
precisamente de lo que es la participacién ciudadana. Asi, de esta forma los

equipos de monitoreo integraron un diagndéstico propio.

“Las acciones de los Equipo de Monitoreo y Contralores Sociales en Tlalpan,
eran en campo, es decir, en los frentes de obras, ahi podiamos observar que
algunas constructoras incumplian algunos compromisos contractuales, por
ejemplo, no colocaban sefiales preventivas suficientes para evitar accidentes,
cuando iniciaban alguna obra no informaban a la comunidad qué obra
realizarian, colocando en un anuncio el inicio o terminacion de la misma,
bloqueaban discrecionalmente con maquinas la circulacion de los autos de los
habitantes que viven en el lugar, nunca se encontraba en el lugar de la obra el
residente o encargado, si algun vecino hacia alguna observacién, los

trabajadores de la constructora contestaban irrespetuosos.

Si introducian algun drenaje y por algiin motivo la obra no tenia la continuidad
indicada, las cepas quedaban abiertas con las consecuencias de incomodidad
y peligro para los peatones, si terminaban el drenaje en tiempo, tardaban
mucho en repavimentar y no retiraban los montones de escombro que salia.
Cuando hacian bacheo, reencarpetado no efectuaban correctamente el rolado
y quedaban los brocales de las coladeras enterrados o sobresalidos de la
superficie de rodado de los autos. Cuando nos dirigiamos a las constructoras
para hacerles alguna observacion, nos mostraban casi una total indiferencia.
Las empresas contratadas para supervisar la obra publica porcontrato, se

mostraban incobmodas con nuestras visitas, porque por primera vez, a su vez,
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eran vigiladas por una endeble contraloria social. No pocas veces hubo

fricciones con ellos.'*°

Entrega de propuestas

Una vez llenada la propuesta que integraba los cuadernillos de apoyo, fueron

entregadas en las distintas zonas a titulo personal, a organizaciones sociales y

a comités vecinales, la idea principal de este ejercicio se construyd en base de

crear una propuesta para la mejora de la unidad territorial y no nada mas para

ver el frente del domicilio del ciudadano que entregoé la propuesta.

2001

2002

2003

8234

6027

2110

Durante el 2001 se presentaron 8234 propuestas, principalmente la ciudadania

veia por su entorno inmediato, por su calle. Posteriormente se entregaron

propuestas integrales, ya la vision ciudadana era por el entorno de la colonia,

siendo 2110, ya con conocimiento de factibilidades técnicas y rezago historico,

las propuestas pasaron a ser menos pero mejor integradas.

110

Benjamin Becerra Torres Op., cit., 27 de enero del 2006 P.p 3-4

El equipo de Monitoreo su presencia como instancia que surgié en el programa de Presupuesto Participativo, dio
origen y fue parte fundadora de lo que hoy conocemos como la Contraloria ciudadana del D.F.
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Votacion en urnast!

En esta fase los ciudadanos, por unidad territorial participaron priorizando las
obras, servicios y programas mas importantes a atender en su comunidad, se

obtuvieron votos totales de las 5 zonas territoriales, obteniendo los siguientes

resultados.
2001 2002 2003
11472 18993 18073

Asambleas informativas

Se dan a conocer la priorizacion de las obras y se informé del seguimiento para

la incorporacién de las propuestas del POA

Difusién de resultados

Una vez que se obtuvieron los resultados en casillas, la delegacién realizé una
segunda valorizacion de las mismas, a fin de que la inversién y los programas

cubrieran de manera equitativa las necesidades de la poblacién.

La valorizacién de la delegacion consider6 criterios tales como: rezago de la

demanda, la factibilidad técnica, los recursos, tiempo y costos de su

111 . , . .

La forma de consultar a la ciudadania de Tlalpan, fue a través de urnas, esto por una cuestién, en las zonas
existen grupos sociales que tiene un manejo de participacion en asambleas, decidir las acciones de obra y servicios
por esa via, dejaria a los grupos que conocen esta metodologia, que son desgastantes para los ciudadanos en
comun.
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realizacion; asi como, la observancia de la normatividad para que las obras y

acciones respondieran conforme a derecho.!*?

Seguimiento de obray rendicion de cuentas

Las comisiones ciudadanas de seguimiento por frente de obra, se conformaron
con vecinos voluntarios involucrados de manera directa para supervisar los
tiempos y calidad de las obras. Para esta tarea, se les capacita y se genera un
sistema de reporte.

La intension de este mecanismo es ayudar a prevenir el desvio de recursos y

su uso clientelar.

Por su parte, en la rendicion de cuentas se public6 un informe anual con las
acciones precisas y detalladas con un lenguaje comprensible y a través de
reuniones publicas se invitd a la poblacion para rendirle cuentas sobre el

conjunto de las acciones de gobierno.

112Op., cit. Hacia un Presupuesto Participativo jJuntos decidamos! Manual de apoyo, Tlalpan, México, D.F., 2001, P.

61-78
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c) Manera en que se repartieron los recursos

De acuerdo con los datos del INEGI del 2000, las zonas tendrian un catalogo

de indice de marginalidad siendo uno el mas bajo y 5 el més alto esto de la

siguiente forma:'*®

Zona uno Centro de Tlalpan 3.69
Zona dos Villa Coapa. 4.54
Zona tres Padierna- Miguel Hidalgo 2.75

Zona cuatro Ajusco Medio 1.62

Zona cinco Pueblos de Tlalpan 2.90

A lo cual podemos ver que el Ajusco Medio seria el mas alto grado de

marginalidad mientras que la zona dos Villa Coapa seria el més bajo con 4.54

Las Zonas estaban divididas en 147 Unidades territoriales con un 290 colonias,

las cuales estaban repartidas de la siguiente forma:***

Zonas No de unidades colonias
territoriales

Zona uno centro de 46 83
Tlalpan

Zona dos Villa Coapa 44 63
Zona tres Padierna 24 30
Zona cuatro  Ajusco 16 38
Medio

Zona cinco Pueblos de 17 76

Tlalpan

3 Maria Isabel Garcia Morales. La participacién Ciudadana en la Distribucidn del presupuesto en los gobiernos
locales de Porto Alegre y Tlalpan. Agosto 2005. Tesis: Para Obtener el Grado de Maestria en estudios

Latinoamericanos P. 177
114

Informacién informe de obra por contrato 2001, Programa de obra por contrato 2002
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En el 2000 ingres6 la administracion y esta hasta el 2001 que se realiza el
primer trabajo delegacional con el presupuesto participativo, por lo cual se
integra el POA para ejercer en el 2002 y asi sucesivamente 2002-2003,
teniendo solo tres ejercicios y el ejercicio del 2003 para la siguiente

administracion se desconoce su aplicacion, no se cuenta con informacion.

Asi se puede sefalar que los recursos se asignaron asi: “Del porcentaje de
recursos asignados a la obra, en 2002 el 36% fue para el presupuesto
participativo y en 2003 aumentara al 58%. Durante 2002, de un total de 968
frentes, 574 fueron determinados a través del presupuesto participativo; los
resultados indicaron que drenaje pluvial, drenaje sanitario, reencarpetado y
pavimentacion representan el 75% de la demanda, es decir, son los trabajos

mas apremiantes™ .

El resultado final se puede establecer de la siguiente forma.**°

Afio ejercicio Total de obras | Obras Porcentaje del
realizadas realizadas por | presupuesto
Presupuesto total de obras,
Participativo surgidos  del
Presupuesto
participativo
2001 1229 -
2002 967 574 36%
2003 668 486 58%

El logro de las instancias ciudadanas como los equipos de monitoreo y de la
propia Direccion General se traduce en que: en el 2002 se realizaron 967

frentes de los cuales 574 fueron propuestos del presupuesto participativo y 393

115Op., Cit Roberto Morales Noble, 2004.p 441

116Op., Cit Poder ciudadano.. P. 72
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por las Direcciones operativas como la Direccion de Obras y servicios,
situacién que para el 2003 de las 668 obras que se realizaron 486, surgen del
presupuesto participativo y 182 son propuestas por la Direccion General de

Obras.

De acuerdo con el porcentaje de participacion de los ciudadanos en edad de

votar en los ejercicios por afio es el siguiente:**’

Afo de ejercicio Porcentaje de poblacién
Hacia un presupuesto participativo 2.5
2001
Hacia un presupuesto participativo 4.5
2002
Hacia un presupuesto participativo 4.4
2003

Los porcentajes se obtienen por el nimero de electores en Tlalpan en edad
adulta para votar en Tlalpan que era de 410,12, lo cual podriamos decir que es
baja, pero cabe destacar que fue el primer ejercicio de esta naturaleza y que la
responsabilidad, trabajo de campo, asi como todo el andamiaje corrioé a cargo

de la Direccidon General de Enlace Territorial.

“Hacia un Presupuesto Participativo ayudd que la demanda ciudadana tuviera
una mejor sistematizacion y alcanzo un porcentaje alto en cuanto a la decision
de obras que deberian realizarse en la delegacion Tlalpan alcanzando el
maximo del 58%. Y sobre todo que la ciudadania que se involucré conocio otra

etapa de un gobierno que se condujo a puertas abiertas y con trasparencia.

117Op., Cit Maria Isabel Garcia Morales. p 175.
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CONCLUSIONES

Participacion ciudadana y Administracién Publica.

La participacion ciudadana es heterogénea, plural la cual no puede ser
observada desde un solo angulo, debe permear en todos los ambitos de la
ciudadania a fin de empoderar a la ciudadania, para generar participacion de
calidad y no de cantidad, hay que verla y entenderla desde su naturaleza
social, porque el &mbito social es derivado de su entorno, por lo que la
participacion debe ser entre iguales, sin membretes ni ideologias, que sea el
resultado de la discusion politica y plural de las diferencias sociales, que

resuelva las necesidades ciudadanas.

Asi la Administracién Publica por su vision politica debe buscar la forma de
integrar en sus haberes la participacion ciudadana, activa y propositiva, pero no
controlada, si no expandirla, no con leyes que sujetan y solo proporcionan un
apice de apertura. Para el saneamiento de la Institucionalidad Publica debe de
haber reales contrapesos ciudadanos, derivados del flujo de informacion a la
ciudadania, clara, digerible, discutible y auditable, para generar confianza y a
Su vez generar gestiones claras y trasparentes de cara a la poblacién, reales y
no simuladas, estas Uultimas maquilladas por gobiernos a través de sus
clientelas lo que solo simulan un ejercicio de gobierno a través de una
participacion ciudadana simulada, bajo un esquema de gobernabilidad, que
sostiene todos los elementos y no de Gobernanza, que busca la

corresponsabilidad ciudadana.

Manteniendo siempre la Idea de la Gobernanza como sistema de gobierno,

misma que debe permear en los espacios publicos del gobierno a la ciudadania

106



y de la ciudadania al gobierno en forma de retroalimentacion, para generar
sinergias que permitan acuerdos técitos, de esta forma, se realizaran gestiones
abiertas y trasparentes, con politicas publicas que a través del diagndstico

propicien en los ciudadanos calidad de vida.

Una Administracion Publica con sentido de servicio y con ética publica,
fomentard y generara mejores mecanismos, justos y de equidad, con
esquemas normativos especificos adecuados a la realidad nacional de tal
suerte que la normatividad no genere una inflexibilidad del normativo a los

problemas en las demandas ciudadanas.

La participacion, escrutinio ciudadano y apertura del Gobierno.

La ciudadania es abierta y receptiva a su entorno y siempre apela por tener
una mejor calidad de vida, por lo que siempre esta en constante critica a sus
gobiernos, entonces los gobiernos con poca informacion y con actuaciones
discrecionales se fomenta, desconfianza, pesimismo, incertidumbre, mismas

que producen el debilitamiento de lo publico.

Para fortalecer la accion de gobierno debe de integrar en sus acciones de
gobierno, participacién ciudadana, trasparencia con el escrutinio ciudadano y

las nuevas tecnologias a través del gobierno abierto.

Las formas de participacion ciudadana, buscan de alguna manera recoger las
necesidades de los ciudadanos y de alguna manera incluirlas en las decisiones

gubernamentales.

Asi para la participacion ciudadana hay varias herramientas tales como:
Plebiscito, referéndum, consulta ciudadana, audiencia publica,
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procedimientos de revocacién de mandato, iniciativa popular, instancias de
quejas y denuncias, derecho a la transparencia y rendicién de cuentas de la
funcion publica, derecho a la informacion, contraloria ciudadana, presupuestos

participativos.

Estas herramientas con metodologia propia ayudan a generar ciudadania a
través de la participacion ciudadana, esto implica generar formas de
capacitacién ciudadana, la cual eleva la discusion politica en los espacios

publicos.

Con este método se pueden mejorar los esquemas de atencion ciudadana
incorporando a su vez nuevas tecnologias, para que el ciudadano pueda
informarse y tener una mejor interaccidbn con sus gobiernos, con informacion
especifica de lo que hacen sus gobiernos, asi como el gobierno se recrea mas
trasparente y generara un ambiente de credibilidad ante la ciudadania con
estos elementos. La enunciacion del gobierno abierto en nuestro pais debe de
ir mas alla y debe producir nuevas sinergias, en nuestro pais estamos
retrasados en estos esquemas, sin embargo para la atencion ciudadana sobre
todo en pago de servicios y otros estan funcionando y se han logrado corregir
varios problemas insanos como la corrupcion, sin embargo en la gestidon
publica apenas se han ido incorporando, por lo que se debe generar una
cultura de participacion ciudadana, primero en los espacios publicos donde el
gobierno debe ingresar y formar parte para que con la ciudadania encuentren

los esquemas de interaccion adecuada.

Si el gobierno interactuara mas en el espacio publico y llevara informacion para

trasparentar su accion, esto fomentaria una opinidn publica fuerte y no
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controlada, bajo un esquema de gobernabilidad. Y por lo que es necesario
implementar como forma de gobierno la Gobernanza con verdaderas sinergias
de entre ciudadano y gobierno, que fomenten corresponsabilidad y lazos

solidarios.

El principal reto es que se genere gobiernos no con membretes y colores, si no
que haya funcionarios publicos con la conciencia de servicio y ciudadanos
libres, corresponsables, que fomenten la ciudadania, que mantengan con el

gobierno y al interno de la ciudadania un esquema de discusion politica.

Asi para superar las desconfianza hacia cualquier gobierno, eliminar la
pasividad y el paternalismo, para sustituirlos por una ciudadania activa,
organizada, bien informada y propositiva que participe, para la construccion de

una sociedad mas democratica.

Presupuesto Participativo Tlalpan:

Esta experiencia de gobierno, tiene como singularidad y aporte la voluntad
politica de su Jefe Delegacional para llevar a cabo este programa de gobierno,
pues las limitantes: presupuestarias, de autonomia para ejercer el presupuesto,
y la actuacion de funcionarios derivado de las resistencias al cambio, sefialan
que los gobiernos pueden generar programas de trabajo sin limitarse a la

norma, técnico administrativa para sefalar que no se puede realizar.

El reto es que los factores técnicos no prevalezcan sobre los politicos, y que la
funcién administrativa de forma para llevar acabo practicas colectivas, con

politicas publicas, que definan calidad de vida a la poblacion.
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Este trabajo delegacional puso en relieve que si es posible menguar el
clientelismo. Esto es posible en la medida que exista un trabajo territorializado,
que sea capaz de permear en los espacios publicos, donde se lleve a cabo una
discusion politica de los avatares publicos, donde se lleguen acuerdos y se
eleven a las decisiones de gobierno, es necesario fomentar en la
administracion publica el trabajo territorial en donde el administrador publico,
por esencia y por formacién debe conocer el territorio, tener la capacidad de
negociar y de ser sensible a las necesidades de cambio, los gobiernos locales
deben manejar un trabajo territorial, conocer sus diferencias, para no caer en el
error de homogenizar las demandas, estas son particulares por cada territorio.
Y sobre todo tener capacidad de discutir politicamente para que la
confrontacion ciudadana en su espacio se eso confrontacién de ideas y no de

peleas sin capacidad de resolucion.

Sin embargo, mientras en los gobiernos, antes de ser emanados por la
participacion ciudadana, traducida en votos, no deje de ver a la administracion
publica como el botin politico, y estén en una zona de confort que no se atreva
al escrutinio ciudadano, luego entonces seguird existiendo el clientelismo

como hasta ahora, no importando colores y supuestas ideologias de partido.

Por otro lado, cabe mencionar que presupuesto participativo en la actualidad
ya es una ley y que ha retomado algunos preceptos de esta experiencia de

Tlalpan del 2000- al 2003.

La intencion primordial del presupuesto participativo es buscar complementar
practicas de la democracia representativa con mayor participacion ciudadana,

planteada como una politica publica en donde los ciudadanos puedan
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intervenir  en diferentes fases de toma de decision, con respecto al

presupuesto asignado a un gobierno local.

Una de las limitantes se presenta a partir de que un presupuesto
gubernamental, de un afio fiscal no alcanza a cubrir las necesidades de la
poblacion. Esto provoca que no se dé respuesta oportuna a la ciudadania, en
cuanto a problemas y necesidades publicas, creando en la ciudadania
insatisfaccion y criticas a sus gobiernos, asi la limitacion de los recursos se

vuelve un problema recurrente para los gobiernos locales de la ciudad.

Otro problema del presupuesto delegacional es la etiquetacion de los gastos
para la construccion de obra, bienes y servicios, pues esto obliga a no trasferir
de una partida presupuestal a otra para cubrir necesidades, esta situacion
limita a los gobiernos locales de la ciudad, para tomar ciertas decisiones con
respecto al presupuesto asignado. Aunado a que los presupuestos que se
solicitan originalmente en el POA, regularmente sus importes suelen ser
modificados y estos suelen ser montos menores a lo solicitado y esto obliga a

las delegaciones a generar reacomodos en cuanto a lo programado.

El presupuesto participativo ante esta limitante de falta de recursos busca
generar conciencia con informacion concreta a la poblacién de como y en qué

se puede gastar, a través de un sistema de priorizacion.

En el caso del ejercicio de “Hacia Un presupuesto Participativo” la Delegacion
Tlalpan en el 2000-2003, este problema se presenté y se formul6 el siguiente
parametro: rezago de la demanda, factibilidad técnica, recursos, tiempo y
costos de su realizacion. Esta formula tratd de establecer una mejor

distribucion de los recursos, ya que cada unidad territorial tiene una necesidad
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diferente. La limitante del recurso hizo que cuando se determinaran los montos
de lo aprobado por el POA delegacional, se pudieran establecer las obras del
presupuesto participativo, donde unidades territoriales tuvieron al menos una
de las tres acciones que resultaron favorecidas en la consulta ciudadana

realizada meses con anterioridad.

En el actual programa de presupuesto participativo en las actuales Jefaturas
Delegacionales en el Distrito Federal, bajo el ordenamiento de la Ley de
Participacion Ciudadana, de la entidad, se trata de resolver el problema de la
limitante de recursos, a través de fijar una formula que busca distribuir los
recursos de forma equitativa, sefialando que se otorgara el tres por ciento del
presupuesto Delegacional. En el caso de la Jefatura Delegacional en Tlalpan
en el afio 2014™® se ejecutaron 173 acciones, con un monto MAximo
$286,060.00, por cada accién en cada unidad territorial. La limitante de los
recursos en este caso forzé a que las necesidades se encasillen a solo poder

gastar los recursos en acciones que no rebasen ese monto.

En el caso del ejercicio del presupuesto participativo, el primer afio de
ejecucion resultado de un afio anterior de la consulta, en el 2002, se realizaron
574 obras y en el 2003, 486 obras, todas con diferentes montos, el principio de
equidad se produjo con el nivel de marginalidad de las 5 zonas territoriales en

las que esta dividida la demarcacion de Tlalpan.

En ambos ejercicios la limitacion es el recurso para ejercer, sin embargo, el

ejercicio de “Hacia un presupuesto participativo (2000-2003)” los montos se

18 £ total del presupuesto para el Programa del Presupuesto participativo para la Jefatura Delegacional en Tlalpan

fue de $ 49,488,380.00. Informacién obtenida de la Direccién de Participacion Ciudadana de Tlalpan.
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limitaron por la propia normatividad en cuanto al presupuesto otorgado a la
delegacion, pero se buscé perfeccionarlo, durante los afios del ejercicio los
montos crecieron y las obras redujeron en cuanto a numero porque se
pensaron en obras integrales, las cuales podian beneficiar a varias unidades
territoriales, los montos de obra fueron diversos. El determinar un monto por
decreto puede provocar en la ciudadania insatisfaccion y por ende un

retraimiento de los asuntos publicos al sentir que no es tomado en cuenta.

El programa del Hacia un Presupuesto Participativo, ante esta situacién busco
siempre la manera de interactuar con la ciudadania generando informes
territoriales a fin de indicar las obras, montos y tiempo de actuacion , asi como
capacitar a ciudadanos con el fin de generar comisiones de obra''®, para dar

seguimiento a las obras que se realizarian.

Cuando el ciudadano se le atiende y se cumple con lo establecido, este suele
participar e involucrarse, si sucede lo contrario no se produce sinergia, no se
fortalece el espacio publico y por ende la gestién se queda varada a decisiones
unilaterales, a presupuestos discrecionales, donde la ciudadania queda de

lado.

El actual programa del presupuesto participativo debe apostar por superar esta
limitante, con el fin de generar interés por parte de la poblacion no activa y que
se interese por su entorno. La ley es un gran paso, pero se convirtio en una
limitante en si misma, ya que solo se vuelve un acto de gobierno seguido por

una norma juridica.

119 .. . . , . . P
A las comisiones de obra se les capacitaba entorno a la obra que se haria en su entorno. Asi por ejemplo si existia

una obra de encarpetamiento asfaltico, se les informaba, que materiales utilizarian, la calidad de los mismos, asi
como el procedimiento para realizar. Esta situacion provocé molestias desde el equipo delegacional encargado de
las obras, como a las compaiiias que ejecutaron tanto la obra como la supervision de la misma.
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El presupuesto participativo es factible potenciarlo, para ello necesita de los

cambios en una posible reforma en el Distrito Federal, que dote mayor

autonomia a los gobiernos locales de la ciudad. Y permita que la actual Ley de

Participacion Ciudadana, detone en el empoderamiento real de los ciudadanos

y mejore la calidad de vida de sus habitantes de la ciudad.

Las recomendaciones serian:

a)

b)

Un espacio publico fortificado donde la interaccion gobierno y ciudadania
prevalezca un ambiente de confrontacion de ideas, que la discusion
politica sea un instrumento de cambio. Los cuales pueden ser
canalizados a través de foros ciudadanos, con teméaticas especificas,
Medio ambiente, gestiobn publica, relaciébn gobierno ciudadania, salud,
trabajo, etc. Para ello deben provocarse desde el gobierno dos
situaciones, construir ciudadania y cambiar la mentalidad del funcionario
publico con una actitud de servicio.

Generar participacion ciudadana y no concurrencia ciudadana, esto es en
la medida en la se cree conciencia en la ciudadania de la necesidad de
cambiar el entorno publico, con decisiones consensadas con sus
gobiernos, y no con base en clientelismos, que solo legitiman los
gobiernos. Para lo que se necesita crear cambios estructurales, que
generen una participacion ciudadana de calidad y no de cantidad, con
presupuestos participativos que reflejen un acuerdo ciudadano y de
gobierno, no una imposicion desde el gobierno.

Con los diagnosticos que se generan con los presupuestos participativos,
debido a la priorizacion de la demanda, cada area de gobierno puede

encontrar un capital importante para la planeacién del gasto publico del
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proximo afio, por lo que seria oportuno generar bases de presupuesto
cero'®, para potenciar los presupuestos, eficientarlos y tener mejores

rendiciones de cuentas antes y después del ejercicio del presupuesto.

Asi la Administracion Pdublica local de las delegaciones debe generar
estrategias para tener una estructura delegacional, que se involucre en los
territorios, que baje la informacién a la ciudadania, de los planes y programas a
los que pueden ser beneficiados, asi como establecer una comunicacion
expedita y acompafiar al ciudadano en cualquier gestion incluso con distintas

areas de gobierno.

Asi los gobiernos locales, sus administraciones publicas, estaria fortalecida
frente a la ciudadania quien lo a legitimo con su voto, y en un ambiente
corresponsable se tomarian las mejores decisiones con un presupuesto que

esta destinado a resolver necesidades de la poblacion.

120
Presupuesto base cero:

Presupuesto elaborado después de una revisién completa de los diferentes capitulos o programas de gasto de una
institucidn. Los presupuestos de las diferentes administraciones publicas —y también los de entidades privadas— se
elaboran generalmente a partir de la estructura y las cifras contenidas en los presupuestos de ejercicios o afios
anteriores; se aceptan en buena medida los gastos que se arrastran de ejercicios anteriores y sélo se discuten las
modificaciones y los nuevos incrementos. En el presupuesto base cero se hace tabla rasa de la experiencia
presupuestaria del correspondiente organismo (de ahi la denominacidn) y se revisan todos los conceptos de gasto al
igual que si se estuviera ante un organismo de nueva creacion. (.....) Ver en: enciclopedia de economia :
http://www.economia48.com/spa/d/presupuesto-base-cero/presupuesto-base-cero.htm
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ANEXOS
Anexo |: Entrevista al ex Director General de Enlace Territorial en Tlalpan

Entrevista al Ingeniero Roberto Morales Noble

En el 2000 llega como candidato Gilberto Lopez a Tlalpan, como es el entorno

R= Una situacién de conflicto, Gilberto fue primer candidato electo, el anterior, fue
designado por Cuauhtémoc Céardenas, el anterior jefe de gobierno Martinez de la Roca
quiso ser candidato, pero en su gobierno tuvo mucho problemas con organizaciones
sociales, principalmente del PRD , por lo que durante du campafia fue muy atacado ,
por lo cual en el PRD buscaron una personalidad que diera consenso a la designaciéon
del PRD, Gilberto vivia en tlalpan ya habia sido diputado federal, y tenia una larga
trayectoria de izquierda en el PRD mismo, ademas no estaba encadenado a ninguno

de los grupos en conflicto, y asi surge como candidato.
Gilberto ya como candidato, tenia un trabajo ya con participacion ciudadana?

Lleva su trabajo con comunidades fuertes, en realidad lo hizo en Nicaragua, en su
papel de antropdlogo, se fue para haya y estuvo trabajando con los grupos indigenas
del atlantico del nicaragiiense, los mezquitos y algunos otros grupos que eran muy
propensos a caer en el enrolamiento de los contras y entonces él fue el que disefio

programas para integrarlos a la revolucion sandinista, ese fue su paraje mas fuerte

Ta como te enrolaste dentro de este equipo de trabajo con Gilberto Lopez en sus

inicios?

R=Los dos pertenecemos a un grupo del PRD, que en sus origines eran los civicos,
después hubo una pequefia transformacion, el cual se llamo izquierda libertaria y ahi
estaba Gilberto, trabajamos juntos tuve afinidad con él, estuve trabajando desde su

campaia.

Cual era el diagnostico que tenian sobre Tlalpan en ese momento?
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R= Era como en varios lugares de la ciudad la dinamica politica estaba acotada por
organizaciones sociales adheridas ya sea al PRD o al PRI, era una dinamica en
cuanto a politica de gestién, presién obtencion de preventas. Al asunto electoral
Tlalpan era una delegacion electoral de voto cambiante era anti priista. Era una

situacion dificil.

Como estaba la situacion de la participacion ciudadana con respecto a las autoridades

de la misma poblacién?

R= Como esta ahorita, la participacion ciudadana se da atreves de movimientos
clientelares y asi se daban en ese momento en tlalpan relativamente pequefios, no
habia mecanismos de interaccion, lo que lo acerco mas fue los jefes de manzana
impulsados con el PRI, asi que no habia ningin mecanismo de interlocucién real de

ciudadano gobierno.

Desde tu punto de vista que debe ser la participacion ciudadana?

R= La participacion ciudadana tiene que demostrarse cotidianamente, tiene que
hacerse desde la colonia, el barrio, en las multitudes de acciones pequefios y grandes,
con respecto a las acciones de gobierno con respecto a la organizacion de los
ciudadanos en esos nlcleos de vivienda, nucleos organizativos esa debe ser la
participacion ciudadana. Pero la participacion ciudadana no puede darse de manera
espontanea tiene que haber un proceso en donde se van conociendo métodos
organizativo y democraticos. Se necesita entender lo que es las politicas publicas para
saber que se le puede pedir al gobierno, es posible en corto, mediano y largo plazo, la
participacion ciudadana también tiene que aprender como se hacen las politicas
publicas , que requieren tanto financieramente , técnicamente y socialmente, esa

deberia ser la participacion ciudadana.

Existe una falta de discusién politica en todos los niveles de gobierno hacia el

ciudadano cual es su opinién
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R= La falta de discusién politica es otra de las taras que traemos del priismo, que
inclusive los movimientos de izquierda lo perdimos, teniamos discusion politica, no tan
abierta como se hubiera querido , ahora las organizaciones ya también lo han perdido
y por esas taras de lo clientelar, lo corporativo no importa tanto las propuestas, el
fundamento si no el que tiene mas fuerza, respecto a eso el ciudadano viviendo mas
de 70 afios bajo el prismo se le hace natural y se acomoda bajo esos beneficios

minimos, pero discusion politica no hay..

Cual fue el reto que tuviste como funcionario y responsable de generar el programa

participacién ciudadana

R= EI desconocimiento de esa dinamica, de ciudadanos, de funcionarios.
Desconocimiento de los ciudadanos ya que estaban acostumbrados al manejo
clientelar, los primeros que intentaron de colgarse de este programa eran los
dirigentes de los grupos clientelares, cuando vieron que su decisién era como persona
igual a la de los demas se desinteresaron del programa e incluso lo atacaron. Los
ciudadanos que les intereso el programa tuvieron un proceso algo complicado de
nuevas formas de organizacion, se sorprendian que el gobierno no les tirara linea de o
gue tenian que hacer. En nuestro caso al no conocer tuvimos que empaparnos de que
€S un presupuesto participativo , que significaba la dindmica social por si sola,
buscamos asesoria de ONG fundamentalmente CESEM y de gente que estuvo en
presupuesto participativo de Brasil y Uruguay, nos dieron varias luces de cémo actuar,
sin embargo, no se podian aplicar directamente al medio mexicano, se tenian que ir

adaptando y otras no eran posible .

Porgue se decidié que se trabajara de coordinacion territorial

R= De las coordinaciones territoriales tomamos lo que ya existia de manera natural ,
cinco zonas, mas o menos homogéneas asi estaba estructurada. La forma de trabajo

era una direccion de contencidén politica, se llamaba direccidbn nacional de enlace
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territorial, que fundamentalmente era en el esquema priista , que atendia a los grupos
sociales a los dirigentes para hacer la negociacion de que se les podia dar que no , de

cdmo se podia acotar a los dirigentes

De la forma de trabajo se deprenden programas recuerdas cuales son y como se

llevaron:

R=Los programas fueron dos, era el presupuesto participativo y el de programa de
seguridad, que era un programa lanzado por Andrés Manuel. de dar recursos para que
la ciudadania decidiera como aplicarlos a fin de mejorar la seguridad publica en sus
zonas, hosotros los unimos, por que el de seguridad publica, se busco que la misma
ciudadania propusiera alternativas. Del programa de presupuesto participativo se
derivaron subprogramas como los grupos de monitoreo, que se dedicaban a ver que
las obras se hicieran en tiempo y de buena calidad, para eso se empezé a capacitar,
gente de gobierno central dio platicas sobre métodos de construccion y planeacion

vial.

Cual fue el principal problema que tuvo el implementar el presupuesto participativo?

R= El principal problema fueron los funcionarios, no se adaptaron a esta propuesta y
eso hizo que como direccion general se tuvieran muchos conflictos y entonces
tacticamente decidimos centrarnos sobre lo que mas le interesaba a la ciudadania,
que fue obra, pero no se puedo entrar de lleno a otras como servicios urbanos, en lo

social no pudimos avanza y hubiera sido un gran logro.

Hacia un presupuesto participativo se enfoco especificamente al POA

R= ElI POA es todo para una delegacion, es el dinero el programa operativo anual , se

enfoco hacia la parte de obras del POA

Qué porcentaje alcanzaron del POA

R= En obras alcanzamos, empezamos con un 10% vy el dltimo afio llegamos al 50%.
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En el 2001 entraron 8 234 propuestas, para el 2003 2110, eso que refleja:

R= Refleja el aumento en el conocimiento tanto de los funcionarios que estabamos
operando, como de los ciudadanos masactivos , por que como te dije fue aumentando

el POA y disminuyendo las obras.

Que rol y qué funcién tuvieron los grupos de monitoreo en el trabajo que se realizo del

presupuesto participativo.

R= De vigilancia, que se apliquen las obras y se apicaran bien

Qué papel jugaron las organizaciones sociales que hay en Tlalpan

R= Las organizaciones tuvieron muy poca participacion, en el programa que
participaron un poco mas fue en el de seguridad, se les tomo mas en cuenta para las
propuestas, en presupuesto participativo no, ya que deshicimos el movimiento

clientelar, lo debilitamos mucho.

Cuales serian los principales aciertos del programa?

R= Que los ciudadanos se dieron cuenta que podian decidir

Cudles fueron los principales aciertos?

R= No haber incluido politicamente una operacién politica, haber incluido mas a las
organizaciones sociales, y del jefe delegacional no haber sujetado a los funcionarios y

obligarlos a cumplir

Cudles fueron las limitaciones?

R= EI medio politico la mayor limitacién

Crees necesario que deba haber un perfil del administrador publico, para que pueda

atender este tipo de programas?

R= Si, tiene que ser un perfil en donde conozca el trabajo en territorio, que haya

trabajado en organizaciones sociales, que tenga esas visiones y aspiraciones sociales
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desde mejorar la vida cotidiana del ciudadano, que su visidon sea de atencion y de

solucion.

Se obtuvieron dos premios recuerdas cuales fueron?

R= El mas importante fue el del SIDE a practicas de buenos en los gobiernos y hubo
un internacional de buenos gobiernos, Con el SIDE, fue con el que estuvimos mas

involucrados, donde se muestra mejor el trabajo de gobierno.

Por qué crees que terminando el periodo de Gilberto no se continuo con este

programa participativo?

R= Por decision de Gilberto, ya que no quiso continuar, no quiso que hubiera un

sucesor, y no hizo acciones para continuar ese gobierno.

Tu crees que ese clientelismo pueda desaparecer?

R= Nunca va a desaparecer siempre va haber organizaciones sociales y dirigentes
gque van a negociar con los gobiernos, pero de que se puede potenciar las decisiones

ciudadanas, lo que se necesita una vision y voluntad politica de los gobiernos.
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Anexo Il Entrevista a un ex presidente del comité vecinal Cultura Maya

Entrevista C. Rodolfo Rosas

¢, Como llegaste al ajusco medio?

R= Con la necesidad de tener un lugar donde vivir, nos dijeron que hacian reuniones
cada 8 dias por que una sefiora, iba a dar unos terrenos por la via del ferrocarril y
cada semana hacia reuniones, a las cuales empecé a asistir ,en esas juntas se
pedian cooperaciones, después de tres afios de asistir a las reuniones nos dio un

terreno.
¢, Coémo fueron introduccién los servicios en la colonia?

R= Ya que se empezd a poblar nos empezamos a organizar aparte de aplanar las
calles, con la luz nos colgabamos de los postes que habia a una seis cuadras, los
arboles los utilizabamos de postes, el agua habian unos tubos cerca, y corrimos
mangueras de plastico para poder tener agua para nuestras necesidades, con lo que
teniamos para construir nuestras viviendas, nos cooperabamos para poder arreglar las

calles.

¢, Como fue la interaccion en ese momento con la autoridades?

R= En ese entonces las delegaciones eran gobernadas por el PRI y se veia una
corrupcién tremenda, era un contubernio entre lideres falso que ellos mismos
propiciaban y que cuando les convenia sacar mas dinero o algo nos presionaban para
dar, estar al tanto de nuestras cuotas, y cuando se les antojaban podian desalojar a la
gente y sacarnos atreves de la policia, hubo desalojos.. Habia mucha interaccién con
los lideres y delegacion, nosotros no teniamos injerencia,. Relacion con autoridades
nunca la hubo, al contrario la lider nos decia que para poder tener acceso a los

servicios teniamos que pagar nuestra cuota.

Con esas cuota los apoyaban con materiales que utilizaban?
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R= El dinero que nos pedian los lideres era para ellos, todo lo que fuimos logrando fue

porgue nosotros no cooperdbamos

¢ Como se organizaban ustedes?

R= Nos juntdbamos los que ya viviamos, los reuniamos los fines de semana para

emparejar calles, ayudandonos en nuestros terrenos,

Hasta cuando entra la delegacién para apoyarlos con sus servicios?

R= Atreves de esa organizacién, empezamos hacer algo de presién, Hicimos una
reuniéon donde nos oponiamos a todo lo que estaba sucediendo con las autoridades y
estos lideres, no avanzabamos y nos dimos cuenta que si no, nos metiamos en esta
situacion, nos iban a seguir extorsionando. Los que tenian el poder escogian a los

representantes vecinales.

¢Hay algun cambio en estas colonias a partir de los noventas con el nuevo partido

que empez6 a gobernar?

R= Con este cambio se logro que a nivel colonia se vio que los cambios que
necesitaban se podian presentar y que los teniamos que a la mano para poder

emprender una nueva situacion para beneficio de nuestras colonias y pueblos

¢, Coémo fue el cambio

R= Fue un cambio muy benéfico, ya que ese cambio propicio que mucha gente
empezadramos a participar y organizarnos de diferentes maneras para lograr

propositos para vivir mejor,

Se crea una figura dentro del papel de la participacién ciudadana, ¢Cémo los comités

vecinales, cudl es tu experiencia con esta figura?

R= Fue una nueva forma, le dio efervescencia a ese movimiento social, lo vimos de
una forma buena porque ibamos a empezar a participar, organizados de diferente

forma y diferente. Esta nueva forma de estar en las colonias de gente nueva le dio un
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giro completamente diferente, aunado los cambios de la delegacion teniamos una
coordinacion, se nos tomaba mas en cuenta, teniamos injerencia y eso nos hacia
participar. Lo Unico que no funciono fue que los comités vecinales se formaron con
gente de diferentes criterios y hubo una mescolanza de partidos y al formarse asi los

comités se obstaculizo cualquier trabajo que se pudiera hacer.

En el 97 llega como delegado Martinez de la Roca, ¢ Como fue su relaciéon con ellos?

R= Fue buena en el sentido que nos tomaban en cuenta, nos solo como comité

vecinal. Cualquier persona podia participar proponiendo y se le tomaba en cuenta.,

Cuando se da el cambio se mantiene el mismo tipo de régimen

R= Si, lo que cambio fue el partido y las formas diferentes de gobernar, de atender
mejor a la gente, eso propicio que también habia grupos ya organizados, que era

gente de oposicion, y que este logro que se dio en Tlalpan

Llegan los programas sociales con Andrés Manuel, Los programas territorializados que

piensas de esa parte?

R= Ese cambio fue importante porque por primera vez alguien hace algo diferente a
nivel gobierno, Se empez6 a notar los cambios con Lépez Obrador; ya que hace que
mucha gente este participando y existe una interrelacion entre esa sociedad que
puede acceder a esos programas, ya que ayudo a mucha gente que estaban olvidadas
y que Vivian en situacion de pobreza extrema, y estos programas ayudo a que esta

gente pudiera salir un poco de su situacion.

¢ Como fue la experiencia con las coordinaciones territoriales?

R= Las coordinaciones han trabajo lo mejor que pudieron y de cierta forma bien

Se trabajaron diferentes modalidades de trabajo entre ellos, mucho trabajo de obra, las
comisione de seguridad , presupuesto participativo, En tu opinién hubo algin cambio

hacia las comunidades con este tipo de programas?
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R= Si, hubo cambios muy favorables de decisiones que involucraban mas gente, ya
gue estos programas son buenos y pudieron haber funcionado mejor, pero se

quedaron ahi, como experiencia fue buena.

¢, Qué necesita la ciudadania para que se pueda interesar en poder participar?

R=Es muy dificil yo creo que se necesitaria otro movimiento realmente grande, a nivel
republica, Para motivar a la gente a que participe se requiere de muchas ganas de
servir a los demas sin ningun interés. La genta estd muy incrédula y no quiere

participar.

¢ Qué signific para ti el programa hacia un presupuesto participativo?

R= Fue una situacion nueva y que se dio positivamente por que por primera vez se
hizo que se nos tomara en cuenta para ese presupuesto fue formidable Es una
forma muy buena poder tomar decisiones con el dinero que hay en la delegacion,
porque somos los ciudadanos los que tenderemos que decidir qué hacer con ese

dinero y ver la supervisién de ver donde esta y que se hace.
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Anexo llI: Entrevista al ex coordinador territorial del Ajusco Medio y Coordinador de
Participacion Ciudadana en Tlalpan

Entrevista Roberto Arceo Trujillo

¢,Por qué se incorpora usted al gobierno de Lopez y Rivas?

R= Primero porque es una voz autorizada, y un referente de izquierda mexicana, su
militancia dentro del PRD fueron lo que me llevaron ante la propuesta de ser parte del
gobierno de Gilberto Lépez y Rivas. En segundo, de acuerdo al diagnhostico que
manejaban como foco rojo era el ajusco medio y mi perfil como mediador me invitaron

para ser coordinador territorial basicamente por eso.
¢ Cudl era el diagnostico que se tenia de Tlalpan?

R= Era muy general, y era muy desbalanceada, porque el asunto de los pueblos no
tenia nada que ver con la dinAmica propia de la delegacion, asi las zona de coapa, de
los Padierna, del centro de tlalpan y el propio ajusco medio arrojaban datos que
provenian de una situacién electoral, la cual carecia de elementos sociales urbanos y
de una intencionalidad de gobierno, Era basicamente un mapeo de entidades politicas

que tenian su actuar en la delegacion de tlalpan

¢, Qué peso tenian las organizaciones sociales que utilizaban los membretes de los

partidos politicos PAN; PRD y PRI?

R= Las fuerzas politicas estaban divididas en el terreno de tlalpan, principalmente
habia muchos actores sociales que militaron dentro del PRI y que debido a la
coyuntura que se habia generado en toda la ciudad habian estado migrando hacia el
PRD,. Para clarificar esta idea en el caso del ajusco medio por mencionar dos
organizaciones, como fue tierra y libertad y casa del pueblo, las cuales nacieron en las
filas del PRI mismos que protagonizaron invasiones en terrenos irregulares como es la

zona del Belverede y su distincibn com ex priistas y nuevos perredistas su diferencia
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era casi nula debido a que se manejaban con mismas practicas clienterales. El PAN

tenia una cierta fuerza en la zona de coapa.

Los diferentes grupos sociales que en mi caso yo conoci en el ajusco medio por
mencionar algunos nombres, dos de octubre, la comuna, zacatén, la disincia del caso
del pueblo, pancho villa, entre muchos otros, sus principales demandas de las cuales
generaron practicas clienterales, fueron notificacién de terrenos y la adjudicacion de

diferentes programas sociales

¢ Como acogieron estos grupos la idea de gobierno de manejarse la participacion

ciudadana?

R= Practicamente en la zona del ajusco medio debido a la dificultad del terreno que
son terrenosos y con piedra volcanica, las condiciones urbanas de la zona, genero
entre los disidentes una participacibn sugeneris que le podemos denominar
participacién social , pues los diferentes disidentes en jornadas de diferentes horas se
organizaban para obtener mejores condiciones de vida, estos son luz eléctrica,

caminos con mejo acceso etc.

El ajusco medio tuvo en su haber terrenos irregulares irregulares donde sus habitantes
basaban sus demandas: en mejoras de servicios Yy la regularizacion territorial, y ene
esta ultima demanda de regularizacién mucho de los grupos generaron clientelas con
el grupo gobernante en turno precisamente por la regularizacion donde nacieron
diferentes actores sociales y politicos que se dedicaron a esta practica. La respuesta
era principalmente corporativas hacia los diferentes actores que tenian dominada la
zona y que recibian canunjias del PRI, cuando asumimos la representacion del
gobierno, encontramos una gran complejidad de actores sociales y politicos que
mantenian un membrete de los partidos politicos principalmente PRI y PRD, que
estaban acostumbrados a generar una participacion politica con base en clientelas y

ante este panorama la situacion se tornaba compleja la idea de generar participacion
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ciudadana que basica por parte de nosotros fue basica que se diera en términos de
iguales, es decir que independientemente del membrete que utilizara ya sea partido
politico, organizacion social, comité vecinal, grupo de vecinos 0 vecinos en
representacion, que todo mundo tuviera su voz y determinara su participacion Lo que
nosotros hicimos es darte la informacion de lo que era el presupuesto delegacional, lo
que era el area (coordinacion territorial del ajusco medio) de gobierno, para que serbia
esa area administrativa, asi esta area administrativa, esta con el proposito para que
cualquier solicitud, demanda por parte de los ciudadanos estuviera enfocada con los

limites y los alcances del gobierno delegacional.

Nosotros con esta idea de gobierno buscamos generar una sinergia de
acompafnamiento a las diferentes demandas que propugnaban los ciudadanos, sin
embrago cabe sefialar que esta idea no fue bien recibida principalmente por algunos
grupos sociales, por otro lado hubo quienes si recibieron con agrado esta idea y
quienes fueron los mas quienes se acercaron y conocieron la forma de administracion
de lo que es la coordinacién territorial, conocieron minimamente como se hace un
programa de obra delegacional, es decir tramamos de transparentar toda la accion de

gobierno .

¢, Qué dice la ciudadania cuando se le habla de un presupuesto participativo?

R= Primero fue la incredulidad a la acci6on del gobierno debido a sus diferentes
experiencias anteriores con los gobiernos y su propia relacion. Se propugno generar

la idea de una participacion ciudadana y no de grupos, sino de todos los actores.

El primer afio obtuvimos resultados muy magros en todos los sentidos, después
tuvimos un acompafamiento de la ciudadania debido ala sensibilizacion de los
ciudadanos con respecto al presupuesto y a las necesidades que se requerian en la

Zona.

Es necesario que el gobierno interactué con la ciudadania en el espacio publico?
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R= Es necesario, ya que el gobierno tiene que estar interactuando con la ciudadania
en todo momento, las necesidades y la accion de gobierno se da en el propio espacio

publico.

¢, Qué elementos se necesitan para implementar el presupuesto participativo?

R=En mi apreciacion como accién de gobierno es necesario asumir y no delegar
problemas, a fin de generar acuerdos propios que conlleven a generar reglas
especificas en las que compartan gobierno y ciudadania, formas que ayuden a

implementar acciones de gobierno con respaldo ciudadano.

Por otro laso es necesario que los servidores publicos que asumen la responsabilidad
busquen quitar la imagen del burécrata desgastado si no ala contrario aprender a
conciliar, a debatir, a generar debate politico, publico y transparente a fin de solventar

las necesidades sociales con creatividad, y con ética social

¢, Cudl debe ser el perfil del administrados publico en este tipo de programas de

presupuesto participativo?

R= Sin duda un compromiso que valla mas haya del propio cargo publico que se
ostenta, pues debe de tener una ética politica y social que deriva en la propia
actuaciéon como servidor publico, esto es, que en la propia funcion es necesario
observar la propia actuacién y la de los otros servidores publicos a fin de ser
congruentes y en caso de encontrar algun desdejo de corrupcion denunciarlo, es
necesario ser transparente, si con la ciudadania en la propia actuacion pero ser

congruente hacia adentro en el equipo de gobierno

¢Como fue el acompafamiento de las otras direcciones generales con respecto a

presupuesto participativo?

R= Derivado de las normatividades existentes en ese momento no existia un

reglamento un funcionamiento optimo que nos diera certeza para la implementacién de
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un presupuesto participativo, en mucho en que se llevara a cabo este proyecto
descanso mucho en la voluntad politca de Gilberto Lopez y Rivas.
Las diferentes aéreas de gobierno ante la falta de normatividad de procesos, asi como
la atencion en la cual estaban acostumbrados a dar a los diferentes grupos de presion,
generaba al interno del equipo de gobierno una discusion por el no llevar a cabo el
presupuesto participativo con tanto margen de accion. Esta misma discusion genero
entre el equipo de gobierno criticas y acciones politicas que llegaron a solicitar la

renuncia del ingeniero Roberto Morales entonces director de enlace territorial.

En tu experiencia antes, durante y después del gobierno de Lépez y Rivas ¢Como se

manifestoé el clientalismo?

R= Antes en la logica de los grupos de presion a obtener canojias, durante la
administracién tuvimos una confrontacion directa en la cual si los frenamos un poco, al

termino estos grupos continuaron con sus mismas practicas

Como se debe de integrar la participacion ciudadana?

R=La participacién es heterogenia, plural la cual no puede ser observada desde un
solo angulo, debe permear en todos los ambitos de la ciudadania a fin de empoderar a
la ciudadania, para generar participacion de calidad y no de cantidad hay que verla y
entenderla desde su propia razén social y de grupo, porque el ambito social es muy

diferente derivado de su entorno por lo que la participacion debe ser entre iguales

¢ Qué significé para ti este ejercicio de gobierno?

R= Significo para mi una gran riqueza personal, madurez en el &mbito de la accién de
gobierno y sobre todo el roce que tuve con los ciudadanos de esa zona, y que al
transparentar la propia accion en su momento la propia ciudadania reconocio el
trabajo de la delegacion. Eso me dio una satisfaccion personal y de grupo. Esta
experiencia de trabajo territorial en la accion de gobierno generar la transparencia y

que la ciudadania pudiera auditar, conocer las entrafias del accion de gobierno y
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decirles tenemos mil pesos para el presupuesto delegacional, y para las obras
tenemos cien, decirles la verdad de lo que se tiene y lo que se puede gastar en que y
decidirlos juntos rompié esquemas lo cual me provoca una gran satisfaccion. Gracias

Roberto.
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ANEXO IV : ESTRUCTURA DELEGACIONAL

Jefe delegacional

Secretario
particular
Secretario CORDINACION
Técnica DE ASESORES
CESAC
SECRETARIADO TECNICO
DEL COMITE DE —
SEGURIDAD PUBLICA .
MODERNIZACION
ADMINISTRATIVA
VENTANILLA
UNICA
DIRECCION DIRECCION DIRECCION DIRECCION DIRECCION DIRECCION DIRECCION
GENERAL DE GENERAL DE GENERAL DE GENERAL DE GENERAL DE GENERAL DE GENERAL DE
JURIDICO'Y DE SERVICIOS pesarroLLo || ECOLOGIAYDE ENLACE OBRASY ADMINISTRA-
GORIFRNO URBANOS <OCIAL MEDIO TERRRITORIAL DESARROLLO CION
AMBIENTE URBANO
DIRECCION DE DIRECCION DE DIRECCION DE DIRECCION DE DIRECCION DE
GOBIERNO SERVICIOS CULTURAY OBRAS Y RECURS0S
URBANOS EDUCACION OPERACION HUMANOS
| [ 'l
DIRECCION DE DIRECCION DE DIRECCION DE DIRECCIGN DE
REGULARIZACIO DESARROLLO PLANEACION Y FI\T?ELE‘IRESRDDSS“
N TERRITORIAL SOCIAL CONTROL FRESUPUESTALES
< COORDINACION -
. COORDINACION : DIRECCION DE
DIRECCION DE DE ECOLOGIA DE ATENCION'Y RECURSOS
JURIDICA SEGUIMIENTO VATERIALES
CORDINACION COORDINACION DE
DE EDUCACION PARTICIPACION
AMBIENTAL CIUDADANA
COORDINACION 5
DE ECOLOGIA COORDINACIONES
TERRITORIALES

ELABORACION PROPIA
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ANEXO V FORMATOS PARA ELABORACION DE PROPUESTAS

Juntos Gobernangy,

0N
a2 | ACIA UN
JOL PRESUPUESTO

PARTICIPAT ,|,v1o,
iJuntos Decidamas!

MANUAL DE APOYO
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