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INTRODUCCION

En los ultimos afios los efectos econdmicos, financieros y politicos de la
globalizacion y la libre competencia han favorecido en gran medida a los paises
desarrollados debido a las diferencias abismales que existe con relacién a las
tecnologias y adelantos cientificos, cuyas actividades son mas competitivas en todos

los campos de la actividad econdmica respecto a los demas paises.

Precisamente estas diferencias competitivas han dejado fuera de carrera a las
incipientes industrias y comercios de los paises subdesarrollados, provocando su
cierre, desocupacion y miseria. Es por eso que resulta necesario que las entidades
se adapten a los cambios que hoy en dia se estan dando en cada una de los eventos

econdémicos que influyen directamente o indirectamente en las empresas.

La renovacién y mejora de procesos en las empresas debe de adoptarse
como una constante, con la finalidad de mantener la competitividad en el mercado.
Sin embargo, para poder llevar a cabo cualquier cambio operacional o estructural la
informacion base resulta trascendental para la adecuada toma de decisiones.

En este sentido la informacién no se refiere solamente al entorno econémico,
se enfoca en gran medida a los resultados y procesos internos, al impacto de cada

una de las acciones comerciales ejecutadas y la eficiencia de los recursos



involucrados en la labor empresarial. Dicha informacion se obtiene de la contabilidad

de las empresas, asi como de la interpretacion y analisis de los estados financieros.

Tomando como premisa que la correcta toma de decisiones depende de la
calidad de la informacion disponible, y que por tanto, la fuente generadora de datos
debe ser sumamente confiable y precisa, es que llevamos a cabo nuestra
investigacion en la empresa INELSE SA de CV, considerando preocupante las
deficiencias del sistema contable empleado para la contabilizacion de las

operaciones, situacién que a su vez arroja informacién pobre y poco confiable.

El reconocimiento parcial de las operaciones que afectan econémicamente a
INELSE SA de CV genera poca certidumbre en la evaluacion de resultados y toma
de decisiones. El riesgo de control es alto y la informacion financiera carece de
calidad y confiabilidad. Es por eso que la presente investigacion nos ocuparemos de
presentar una propuesta de mejora al sistema contable con el propésito de combatir

estas deficiencias.

La restructuracion del sistema contable implica una serie de pasos y
conocimientos que se iran exponiendo de forma progresiva. Iniciaremos presentando
los aspectos generales de las empresas, sus elementos, clasificacion y objetivos,
entre otros. Posteriormente analizamos los aspectos mas relevantes del control
interno y su importancia en las entidades. Enseguida establecemos las bases

tedricas de la contabilidad, asi como del sistema contable, necesarios para el



reconocimiento de la informacion financiera de las organizaciones. Finalmente nos
adentramos a la aplicacion de la base tedrica para establecer una mejora sustancial
en el sistema contable de la empresa, lo que implicé conocer su operacion y
organizacion para establecer con precision los cambios al catalogo de cuentas, guia
contabilizadora, procedimientos y politicas de control aplicables al departamento de

contabilidad.

De esta manera se engendra una propuesta responsable y profesional para la
mejora del proceso de contabilizacion y generacion de informacion financiera util

para la toma de decisiones.



CAPITULO I: NOCIONES DE LAS EMPRESAS.

En la actualidad las organizaciones tienen la responsabilidad social de crear
empleos, generar rendimientos econOmicos satisfactorios para cubrir las
necesidades operativas y alcanzar los objetivos proyectados a corto, mediano y largo

plazo.

Ante entornos econdmicos tan inestables como el que hoy vivimos, resulta
fundamental conjugar e implementar conocimientos y controles para administrar
adecuadamente los recursos de las empresas y evitar salir del mercado. El desarrollo
de la alta competitividad es la base para suprimir la incertidumbre presente y futura
de las operaciones comerciales. En este sentido, es muy importante trabajar en
equipo y aprovechar el talento que tiene cada uno de los actores principales de las

empresas para asi generar beneficios reciprocos.

Dada la importancia de las empresas en nuestra sociedad, a continuacion se
mencionaran las caracteristicas que definen a las estas, las cuales nos daran una
visibn més amplia de sus antecedentes historicos, sus elementos, objetivos, asi

como su clasificacion como organizaciones.

1.1. ANTECEDENTES HISTORICOS DE LAS EMPRESAS

A través del tiempo, la humanidad ha tenido la necesidad de organizar,

controlar y administrar inconscientemente sus propios recursos para poder sobrevivir
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en el entorno donde se desarrolla. Asi lo vemos en nuestros antepasados que se
dedicaban a la caza, pesca, agricultura y que gracias a ello, supieron aprovechar
€S0S recursos para satisfacer sus necesidades.

Por consecuencia, se generan tribus o grupos de personas para organizarse y
desempeiniar tareas colectivas para alcanzar un objetivo en comun. De esta manera
surge el autoconsumo y al ver que dentro del mismo grupo social no existia la
plenitud en la satisfaccion de sus requerimientos, vieron la necesidad de
intercambiar sus propios recursos con otros grupos sociales, dando lugar con ello al

trueque.

El ser humano empieza no solo a satisfacer sus necesidades, sino también a
comercializar el excedente de su produccion y la especializacion de sus habilidades
con la finalidad de proporcionar bienes y servicios que generen riqueza e involucren
a la sociedad como un grupo capaz de organizar, desarrollar y controlar las
actividades que dominaban.

Para lograr dicho fin, el ser humano se dio a la tarea de desarrollar e inventar
herramientas que le ayudaran a lograr una mayor eficiencia en su trabajo mediante la
optimizacién de tiempos y esfuerzos.

Como consecuencia del crecimiento en el nUmero de actividades surge la gran
necesidad de requerir los servicios de otras personas (trabajadores), la cual motiva y
genera la delegacion de responsabilidades y se adquiere la obligacion de obtener
rendimientos para alcanzar los objetivos de los representantes o duefios segun los

intereses de cada organizacion.
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Por lo anterior, las sociedades u organizaciones buscan la union de esfuerzos
de todo su personal para generar beneficios reciprocos, es decir, crean nuevas

formas de administrar para alcanzar en tiempo y forma los objetivos planteados.

1.2. DEFINICION DE EMPRESA

Es verdad que la empresa es fundamental e importante para el entorno social
y econdémico, ya que sin ella no habria capitalismo. Asi pues, con los antecedentes
ya mencionados nos reflejan de manera general lo que es una empresa u

organizacion.

La empresa es la integracion del esfuerzo organizado de una o varias
personas gue conjugan sus conocimientos con el propdsito de generar riqueza
mediante la comercializacion de bienes y/o servicios. Gracias a la colaboracion
dentro de una entidad econdmica, las personas pueden desarrollar y aplicar sus
habilidades, logrando con ello una motivaciéon constante que permita la superacion
tanto personal como empresarial, asi se constituye una pieza importante dentro de la

sociedad contribuyendo al progreso, crecimiento y desarrollo nacional.

Asi pues, en palabras de Reyes Ponce, podemos conceptualizar la empresa
como:
“Entidad destinada a producir bienes y servicios, venderlos, satisfacer un mercado y

obtener un beneficio” (REYES,1976:52).
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Por otra parte, Guzméan Valdivia nos sefiala que una empresa “Es la unidad
econOmica-social en la que el capital, el trabajo y la direccion se coordinan para
lograr una produccién que responde a los requerimientos del medio en el que la

propia empresa actua” (GUZMAN,1999:228).

De acuerdo con las definiciones antes mencionadas, entendemos que una
empresa es aguella unidad que dispone de recursos econdmicos, materiales y
humanos con el objetivo de manipularlos para lograr su mayor optimizacion con el
propésito de tener beneficios econdmicos o sociales. De igual manera, se busca
obtener una mayor eficiencia econémica para mejorar l0s costos y gastos que estan
ligados a los servicios de la empresa y por consecuencia generar ingresos que van a

estar reflejados en la utilidad de la misma.

Por lo tanto, podemos concluir que la empresa es un sistema abierto en
permanente interaccién con el entorno econdmico, social y de transformacion que

conlleva mantener el objetivo de la entidad para satisfacer sus propias necesidades.

1.3. ELEMENTOS DE LAS EMPRESAS

Nos damos cuenta que la empresa es una unidad con un propdésito
establecido, es por eso que resulta sumamente importante cumplir con las

actividades que tiene la entidad para producir, comercializar y suministrar sus
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servicios, para lo cual debe de contar con ciertos elementos que le permitan alcanzar
los objetivos deseados de manera efectiva, logrando con ello conjugar estos factores
dentro de las tareas organizacionales. Dichos elementos los podemos clasificar en

dos grandes grupos:

» Factores activos. Forman parte de la dinAmica de la empresa, también

denominados recursos humanos o fuerza de trabajo, se pueden clasificar en:

Empleados o trabajadores: Es la persona o conjunto de personas encargadas de

ejecutar las tareas cotidianas de la empresa, uniendo esfuerzos para alcanzar
objetivos operativos que le permitan mantener su competitividad en el mercado y

mejorar la marcha de la misma, por lo cual perciben un salario.

Directivos o administradores: Es aquella persona dentro de la empresa que soluciona

problemas, mide recursos, planea su aplicacién, desarrolla estrategias, efectla
diagnésticos de situaciones exclusivas de la organizacion a la que pertenece.

Los administradores gestionan y dirigen las actividades de otras personas
(trabajadores), convierten un conjunto de recursos humanos, materiales, técnicos,
monetarios, de tiempo y espacio en una empresa Uutil y efectiva. Estos tienen la
responsabilidad de realizar acciones que permitan que las personas hagan sus

mejores aportaciones a los objetivos del grupo.
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Propietarios del capital o socios: Son las personas que contribuyen en dinero y en

especie a la organizacion para que ésta inicie o0 mejore sus operaciones. Su funcion

principal es la toma decisiones de gran trascendencia dentro de la misma.

Asi pues, podemos comprender la necesidad de intercalar conocimientos y
habilidades, ya que es el propietario que tiene la idea original, el administrador es
quien controla y dirige la idea original, y finalmente, los trabajadores son quienes
gracias al cumplimiento de los requerimientos solicitados ejecutan las actividades
operativas, para lograr conjuntamente hacer realidad la misién y vision de la

empresa.

De esta manera, la organizacién aparece como el conjunto de relaciones de
autoridad, de coordinacién y de comunicacién que forman la actividad del grupo
humano entre si y con el exterior. Esta estructura organizativa es definida por el

empresario.

> Factores pasivos. Los factores pasivos representan los recursos

econdémicos clasicos (tierra y capital). Estos elementos son manipulados por

los factores activos o fuerza humana y se clasifican en:

Capital financiero: Son aquellos recursos o medios liquidos con que cuenta la

empresa para abordar todas las inversiones necesarias para su normal
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funcionamiento. Este elemento es conocido como capital social o patrimonio y es
aportado por los duefios o accionistas.

Capital técnico: Integrado por todos aquellos elementos en los que se ha

materializado el capital financiero de la empresa, lo distinguimos de la siguiente
manera: tangible; son las maquinas, materias primas, mobiliario, etc. e intangible; la

tecnologia, el software, etc.

Es de gran importancia tomar en cuenta estos elementos y promover su
correcta armonizacion, de tal manera que se logre obtener una alta productividad de
cada uno de ellos. La ausencia de uno o varios elementos pondria en duda la

permanencia de la entidad en el mercado.

1.4. OBJETIVOS DE LAS EMPRESAS

Podemos definir los objetivos de las empresas como los resultados que se
desean alcanzar o como los fines hacia los cuales se encausan los esfuerzos de la

fuerza humana.

También lo podemos definir como la posicion preconcebida o planificada que
desee alcanzar. Para comprender mejor lo que son los objetivos de la empresa

vamos cuales son sus funciones y caracteristicas.
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Funciones de los objetivos

Sirven para guiar y coordinar las acciones en el seno de la empresa.
Proporcionar una base de evaluacion y control de los resultados.

Motivacién de los empleados.

vV V VYV V¥V

Transmitir al exterior las intenciones de la empresa en busca de apoyos de

imagen.

Caracteristicas de los objetivos

> Los objetivos deben de ser claros y especificos, para que los miembros de
la organizacién entiendan perfectamente hacia doénde quiere ir la empresa,
de esta forma los objetivos serviran de guia y de motivacion.

» Deben ser reales, ya que unos pueden ser inalcanzables y desanimarian,
los faciles de alcanzar no servirian de movilizacion de esfuerzos.

» Los objetivos deben ser medibles para poder apreciar perfectamente cual
es la diferencia a cubrir y buscar la solucién mas adecuada para tal efecto.

Ademas, un objetivo medible es mas facilmente controlable.

Ademéas de los atributos antes mencionados, también es importante
puntualizar, sefialar y diferenciar entre los diferentes objetivos que persiguen las
organizaciones, dependiendo de las intenciones de los socios 0 accionistas. Para

entender mejor esto, presentamos la siguiente clasificacion de objetivos:
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Econdmicos. Son aquellos que buscan lograr beneficios monetarios para todas las

personas que dependen de la capacidad de liquidez de la empresa (buscan un

lucro).

Sociales. Son aquellos que contribuyen al bienestar social, que van desde satisfacer
al cliente con los bienes y servicios que produce la empresa hasta contribuir con el

desarrollo de la poblacion a través de sus impuestos.

Técnicos. Son aquellos que estan enfocados al desarrollo e investigacion de nueva

tecnologia para el propio crecimiento de la competitividad de la empresa.

Toda organizacién busca una personalidad propia, que se identifique con valores,
propésitos e intenciones por las que fue creada, atributos que se engendran o

plasman en la mision y vision.

Mision. Define el negocio al que se dedica la organizacion, las necesidades que
cubren con sus productos y servicios, el mercado en el cual se desarrolla la empresa
y la imagen publica ante la sociedad.

La mision de la empresa es la respuesta a la pregunta, ¢Para qué existe la

organizacion?
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Vision. Define y describe la situacion futura que desea tener la empresa, el propdésito
de la vision es guiar, controlar y alentar a la organizacion en su conjunto para
alcanzar el estado deseable.

La vision de la empresa es la respuesta a la pregunta, ¢Qué queremos que

sea la organizacion en los proximos afios?

Tanto los objetivos como la misién y visidn son necesarios e importantes para
impulsar y dinamizar las acciones que se llevan a cabo en la entidad, establecen la
directriz sobre la cual se va a operar, con la intencion de alcanzar el propdésito

estratégico de la empresa en la vida comercial y operacional de la misma.

Una vez establecido la misién y vision, podemos decir que de alli parte la
estructura organizacional de la entidad, estos elementos sirven para delimitar
funciones y responsabilidades de cada uno de los puestos que deben de estar

plasmados en el organigrama de la entidad.

1.5. CLASIFICACION DE LAS EMPRESAS

Dentro del gran numero de empresas que existen, se consideran ciertas
caracteristicas especificas que sirven de base para agrupar o clasificar a las
entidades en ramas o sectores de acuerdo a la similitud en cuanto a su constitucion y
operacion. Para entender de mejor manera esta division, se presenta el siguiente

cuadro sinoptico:
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.
( [ Mayoristas
Comercial 4 Minoristas
| Comisionistas
( Asesoria y asistencia técnica
Bancarios
Servicios ) Turismo
| Educacion
Por su
giro Industriales {Extractivas
Manufactureras
Agricultura
Ganaderia
Agrarias Pesca
\ Silvicola
Clasificacion de
las empresas
Por su Lucrativas
fin No lucrativas
s
Por el origen| Publicas
del capital < Privadas
Mixtas
\
( Micro
Por su Pequeia
tamano Mediana
Grande
\
Por su Nacional
\cobertura Internacional

Fuente: Investigacion propia, mayo 2011 (compilacién).

1.- Por su giro:

Empresas comerciales. Esta tipo de organizaciones las podemos distinguir por la

dedicacion a adquirir cierta clase de bienes o productos, con el objeto de venderlos

posteriormente en el mismo estado fisico que fueron adquiridos, aumentando al
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precio de adquisicién, un porcentaje como margen de utilidad. Se dice que este tipo
de empresas son intermediarias entre el productor y el consumidor, asi mismo
realizan procesos de intercambio, son establecimientos que se dedican a comprar y
vender. Agregan el valor de distribucion o la disponibilidad. Entre las empresas

comerciales encontramos:

e Los mayoristas: Se dedican a la compra o venta de productos a gran escala,
comunmente a distribuidores minoristas.

e Los minoristas: Venden productos en una escala menor, ya sea directamente
a consumidores, 0 a otras empresas minoristas o comisionistas.

e Los comisionistas: Como su nombre lo dice, se encargan de vender
productos, recibiendo una comision, la cual puede depender del precio
previamente fijado por el proveedor, o por el precio final dado por el

comisionista.

Empresas de servicios. Comercializan servicios profesionales o de cualquier tipo.

Se caracterizan por llevar a cabo relaciones e interacciones sin importar los atributos
fisicos. Los servicios son relacién, negociacidon, comunicaciéon. Un servicio es una
idea, es una informacion o una asesoria. Estos a su vez se pueden subdividir en
sectores, como la educacion, el turismo, el bancario, la asesoria y asistencia técnica

para el mejoramiento de tecnologia, procesos, activos, instalaciones, etc.

Asi pues, también podemos decir que los servicios son aquellos que, con la
voluntad, esfuerzo y conocimiento humano, producen un cambio en algo existente o

crean nuevas formas de trabajo mediante la implementacion y manipulacion de
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recursos disponibles que buscar producir bienestar, tranquilidad o productividad. Un
servicio busca siempre dar solucién a un problema o cubrir necesidades existentes.

Los servicios son dependientes del trabajo y calidad de la fuerza humana.

Los servicios tienen tres caracteristicas:

e Intangibles: No se pueden tocar.

e Heterogéneos: Varian porque se llevan a cabo por personas.
e Caducan: Se tienen que usar cuando estan disponibles.

¢ No inventarios: Los servicios no estan sujetos a almacenaje.

Empresas _industriales. Son las que realizan actividades de transformacion, es

decir, reciben insumos 0 materias primas, les aplican trabajo mediante procesos para
agregan valor, y asi generar un nuevo producto como consecuencia de la

combinacion y manipulacién de dichas materias primas.

La industria tiene numerosas actividades de acuerdo con sus procesos de

transformacién. Las empresas industriales se subdividen en dos categorias:

e Las extractivas: Se dedican exclusivamente a la explotacion de recursos
naturales.

e Las manufactureras: Transforman las materias primas en productos
terminados, los cuales pueden ser bienes de consumo final, o bienes de

produccion.
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Empresas agrarias. Esta formado por las actividades econdmicas relacionadas con

la transformacion de los recursos naturales en productos primarios no elaborados.
Por lo usual, los productos primarios son utilizados como materia prima en las
producciones industriales. Las principales actividades del sector primario son la
agricultura, la ganaderia, la silvicultura, la apicultura, la acuicultura, la caza y la

pesca.

2.- Por su fin:

Lucrativas. Buscan beneficios econémicos, se crean para producir y vender bienes y
servicios rentables. Estan constituidas por personas que desean multiplicar su

capital y obtener utilidades mediante dividendos.

No lucrativas. Son las que no persiguen fines de lucro. Manejan recursos, obtienen

beneficios pero no utilidades. Su finalidad es comUnmente asistencial, educativa,

social o recreativa sin fines utilitarios.

3.- Por el origen del capital:

Privadas. Son constituidas y administradas por particulares. Los empresarios son los
gue se encargan de crear, sostener y acrecentar el patrimonio y los resultados de la

empresa.

Publicas. Esta determinada por las actividades que el estado se reserva para su

administracion. Son organizaciones productivas que por su importancia, el Estado ha
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decidido manejar por su cuenta. Estas compafiias han sido denominadas
paraestatales, cuyo ejemplo mayor es Petréleos Mexicanos (PEMEX). La empresa
publica también comprende organizaciones que tienen una funcidon social y

asistencial, como lo es el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS).

Mixtas. El capital invertido para la operacion de las empresas es aportado en parte

por particulares y en parte por el Gobierno.

4.- Por su tamafio:
En este sentido, Nacional Financiera clasifica a las empresas por el nimero de

trabajadores, de conformidad con la siguiente tabla:

Estrato Industria Comercio Servicios
Microempresa 1-30 1-5 1-20
Pequefia 31-100 6-20 21-50
Mediana 101-500 21-100 51-100
Grande 500 en adelante 100 en adelante 100 en adelante

5.- Por su cobertura comercial:

Nacional. Son aquellas empresas que desarrollan su actividad econémica dentro del
territorio nacional, su conocimiento y experiencia lo aplican dentro del pais donde

residen.

Internacional. Su actividad econdémica no esta limitada por fronteras territoriales,

sino que ofrecen sus productos y/o servicios en cualquier parte del mundo. Difunden
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y adaptan en todo el mundo el conocimiento y experiencia que adquirieron en la
compafia matriz. Dentro de sus metas esta la participacion en los mercados

extranjeros, que ha de representar una base de crecimiento.
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CAPITULO II: CONTROL INTERNO

La alta direccion de todo negocio, es la responsable de proteger los recursos
de los duefios, y para ello utiliza el control como una herramienta para prevenir o

descubrir errores e irregularidades.

Hoy en dia, las organizaciones necesitan de sistemas de control interno
contable eficientes, que les genere seguridad sobre la confiabilidad en la informacion
financiera que ha de servir como base para tomar decisiones acertadas, es por ello
que en este capitulo se abordaran las generalidades del control interno, con la
finalidad de emplearlo como herramienta en el disefio del sistema contable que nos

ocupa.

2.1. ANTECEDENTES DEL CONTROL INTERNO.

El control interno en las empresas surgi6 por la complejidad de las
operaciones tanto organizacionales como administrativas originadas por el desarrollo
econémico e industrial que en el siglo pasado se presentaba. En ese tiempo, el
comerciante atendia personalmente la compra, venta y guarda de la mercancia, al
igual que el pequefio industrial, quien adquiria las materias primas necesarias para la

conversion de sus productos e incluso algunas veces salia a venderlos.

En estas situaciones, los empresarios no tenian la necesidad de controlar sus
operaciones ya que ellos mismos las efectuaban y en caso de encontrar algun error,

sabian el origen del mismo.
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A fines del siglo XVIII, época en la que inicié el desarrollo industrial, se
contempld la falta de un sistema de control interno en las empresas, debido a que no
se tenia un control sobre la produccion, no se efectuaban estudios para que las
empresas contaran con una adecuada organizacién que trajera como consecuencia
la eficiencia de las operaciones, ademas los registros que se hacian en contabilidad
no se efectuaban en forma correcta por lo que no se obtenia una informacion real

acerca de las transacciones que realizaban dichas empresas.

A si pues, la implantacibn de controles surge como consecuencia del
acelerado crecimiento comercial e industrial que se presenté a partir de la Revolucion
Industrial, y que trajo consigo una elevacién significativa en el volumen de
operaciones, a tal grado que los duefios se ven en la necesidad de delegar funciones
gue inicialmente ellos cubrian, pero que ahora tienen que conferir a sus trabajadores,
razon por la cual se preocupan por crear maneras de vigilar que sus subordinados
operen de acuerdo a lo ordenado y sobre todo, asegurarse de que no se estén

haciendo mal uso de sus recursos.

2.2. DEFINICION DEL CONTROL INTERNO

En la administracion de las entidades los empleados desarrollan diferentes

tipos de actividades y procesos que son adoptados por las empresas para

proporcionar un bien y/o servicio determinado. Esta tarea conlleva relaciones e

interaccién entre los trabajadores, buscando la eficiencia en su labor o actividad que
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se esté realizado bajo los procedimientos o estandares de operacién y control

establecidos de manera formal o informal.

El control interno en la contabilidad es muy importante, ya que se debe
registrar las transacciones que se originan en la organizacion, proporcionar
informacion real, veraz y oportuna que nos permita tomar la decisiones correctas, es
por eso que dichas transacciones deben de ser clasificadas de acuerdo a las
necesidades de la empresa; el sistema de contabilidad establecido debe de generar
informes histdricos de las operaciones registradas desde que la empresa inicio sus

operaciones.

Asi pues, en palabras de SANTILLANA, el control interno “comprende el
plan de organizacion y todos los métodos y procedimientos que en forma coordinada
son adoptados por una entidad para salvaguardad sus activos, verificar la
razonabilidad y confiabilidad de su informacion financiera y la complementaria
administrativa y operacional, promover la eficiencia operativa y estipular la adhesion

a las politicas prescritas por la administracion” (SANTILLANA, 2003:3)

Por su parte PERDOMO, define al control interno como ‘plan de organizacion
entre la contabilidad, funciones de empleados y procedimientos coordinados que
opta una empresa publica, privada o mixta, para obtener informacion confiable,
salvaguardar sus bienes, promover la eficiencia de sus operaciones y adhesién a su

politica administrativa” (PERDOMO, 2004:3)
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De acuerdo a las definiciones antes mencionadas, es muy importante y
necesario llevar un buen control interno para que se tenga una buena administracion
dentro de la entidad, que la operacion se ejecute de acuerdo a la directriz trazada,
solo de esa manera se lograra alcanzar los objetivos en tiempo y forma y que, a la

par, generaran crecimiento y permanencia de la entidad.

2.3. ELEMENTOS DE LA ESTRUCTURA DEL CONTROL INTERNO

Se manifiesta que el control interno es esencial para el buen funcionamiento
de la empresa. Aqui lo importante es que exista una interaccion entre todos los
niveles de la entidad que sirva para medir la eficiencia de cada una de las areas de la
entidad.

En el boletin 3050; estudio y evaluaciéon del control Interno, de las normas y
procedimientos de auditoria generalmente aceptadas emitidas por el Instituto
mexicano de contadores publicos sefiala que: “La estructura del control interno
consiste en las politicas y procedimientos establecidos que proporcionaran una
sequridad razonable de poder lograr los objetivos especificos de la entidad”.

(IMCPAC, 2010: B-3050).

Con el boletin 3050, podemos entender la importancia de la estructura del
control interno, sobre todo porque engloba los procedimientos y las politicas que han
de regir las acciones dentro de la organizacion, ambos sefialan y delimitan el como,

cuando y quién ha de ejecutar las actividades y tareas, de tal manera que con el
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apego a lo establecido se tenga menos incertidumbre sobre el futuro de la empresa,
es decir, se tiene mayor seguridad en que las metas seran alcanzadas.
Esto nos lleva a mencionar los elementos que tiene la estructura del control

interno.

2.3.1. El ambiente de control. Representa la combinacion de factores que afectan

las politicas y procedimientos de una entidad, fortaleciendo a debilitando sus

controles. Estos factores son los siguientes:

a) Actitud de la administracion hacia los controles establecidos. Un ambiente de
control satisfactorio depende fundamentalmente de la actitud. Si el compromiso para
ejercer un buen control es deficiente, seguramente el ambiente de control sera
igualmente deficiente. La efectividad del control interno depende en gran medida de
la integridad y de los valores éticos del personal que disefia, administra y vigila el

control interno de la entidad.

b) Estructura de la organizacion de la entidad. Si el tamafio de la estructura de la
organizacién no es apropiado para las actividades de la entidad, o el conocimiento y
la experiencia de los gerentes y personal clave no es la adecuada, puede existir un

mayor riesgo en el debilitamiento de los controles.

c) Funcionamiento del consejo de administracion y sus comités. Las actividades del

consejo de administracion y otros comités pueden ser importantes para fortalecer los
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controles, siempre y cuando estos sean participativos e independientes de la

Direccion.

c) Métodos para asignar autoridad y responsabilidad. Es importante que la
asignacion de autoridad y responsabilidad esté acorde con los objetivos y metas
organizacionales, y que estos se hagan a un nivel adecuado, sobre todo las

autorizaciones para cambios en politicas y practicas.

d) Métodos de control administrativo para supervisar y dar seguimiento al
cumplimiento de las politicas y procedimientos, incluyendo la funcion de auditoria
interna. El grado de supervision continua sobre la operacion que lleva a cabo la
administracion, da una evidencia importante de si el sistema de control interno esta
funcionando adecuadamente y si las medidas correctivas se realizan en forma

oportuna.

e) Politica y practicas de personal. La existencia de politicas y procedimientos para
contratar, entrenar, promover y compensar a los empleados, asi como la existencia
de codigos de conducta u otros lineamientos de comportamiento, fortalecen el

ambiente de control.

f) Influencias externas que afectan las operaciones y practicas de la entidad. La
existencia de canales de comunicacion con clientes, proveedores, y otros externos

que permiten informar o recibir informacion sobre las normas éticas de la entidad o
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sobre cualquier cambio en las necesidades de la misma, asi como los seguimientos

a dichas comunicaciones, fortalecen los controles de una entidad.

En funcién del ambiente de control podemos establecer que la calidad de este
depende directamente del compromiso y actitud de la suprema autoridad de la
empresa, llamese director o gerente general, administrador o consejo de

administracion, para respaldar los controles establecidos para la operacion.

2.3.2 La evaluacién de riesgos. Consiste en la identificacién, andlisis y

administracion de riesgos relevantes en la preparacion de estados financieros que
pudieran evitar que estos estén razonablemente presentados de acuerdo a las
Normas de Informacion Financiera o cualquier otra base de contabilidad aceptada.
Riesgos relevantes a la informacion financiera incluyen eventos o
circunstancias externas e internas que pueden ocurrir y afectar la habilidad de la
entidad en el registro, procesamiento, agrupacion o reporte de informacién, estos
riesgos podran surgir o cambiar, derivado de circunstancias como las que se

mencionan a continuacion:

a) Cambios en el ambiente operativo. Cambios en reglas o en la forma de realizar las

operaciones pueden originar presiones competitivas y, por lo tanto, en riesgos

diferentes.
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b) Nuevo personal. El nuevo personal puede tener un enfoque diferente con relacion

al control interno.

c) Sistemas de informacion nuevos o disefiados. Cambios significativos y rapidos en

los sistemas de informacion pueden cambiar el riesgo relativo al control interno.

d) Crecimientos acelerados. Un crecimiento acelerado en las operaciones puede
forzar demasiado los controles y crear el riesgo de que estos no se lleven a cabo o

se ignoren.

e) Nuevas tecnologias: La incorporacion de nuevas tecnologias dentro de los
procesos productivos o los sistemas de informacion pueden cambiar los riesgos

asociados con el control interno.

f) Nuevas lineas, productos o actividades. El incorporarse en negocios o actividades
en donde la entidad tiene poca experiencia, puede crear nuevos riesgos asociados

con el control interno.

g) Reestructuraciones corporativas. Las reestructuraciones pueden estar
acompafiadas de reduccion de personal y cambios en la supervision y segregacion
de funciones, que pueden traer cambios en los riesgos asociados con el control

interno.
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h) Cambio en pronunciamientos contables. La adopciébn de un nuevo
pronunciamiento contable o un cambio en los ya existentes, puede afectar los riesgos

relacionados con la preparacion de los estados financieros.

i) Personal con mucha antigtiedad en el puesto. Una persona con mucha antigliedad
en el puesto puede ignorar los controles por exceso de confianza, inercias o vicios

adquiridos.

j) Operaciones en el extranjero. La expansién de operaciones en el extranjero, crean

nuevos riesgos que pueden impactar el control interno.

El propoésito es supervisar los controles, procedimientos y la evaluacion de los
riesgos dentro de la entidad, lo cual tendr4d un resultado favorable generar
informacion financiera confiable y real para la toma de decisiones de los duefios o

miembros del consejo.

2.3.3. Los sistemas de informacién y comunicacion. Los sistemas de informacion

relevantes a los objetivos de los reportes financieros, los cuales incluyen el sistema
contable, consistente en los métodos y registros establecidos para identificar, reunir,
analizar, clasificar, registrar y producir informacién cuantitativa de las operaciones
que realiza la entidad econOmica. La calidad de los sistemas generadores de

informacion afecta la habilidad de la gerencia en tomar decisiones apropiadas para
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controlar las actividades de la entidad y preparar reportes financieros confiables y

oportunos.

Para que un sistema contable sea util y confiable, debe contar con métodos y

registros que:

a) ldentifiquen y registren Gnicamente las transacciones reales que reunan los
criterios establecidos por la Administracion.

b) Describan oportunamente todas las transacciones con el detalle necesario que
permita su adecuada clasificacion.

c) Cuantifique el valor de las operaciones en unidades monetarias.

d) Registrar las operaciones en el periodo correspondiente.

e) Presenten y revelen adecuadamente dichas transacciones en los estados

financieros.

Entorno a la informacién financiera dentro de la empresa, debe existir formas
que generen informacién oportuna, que eso nos lleva a tener una comunicacion
eficiente en cada uno de los procesos que se tiene en el control interno de cada
aérea, por lo cual es fundamental e importante el flujo de informacién y comunicacion
que se genere en la empresa, ya que sin estos elementos no se podria tener

reportes financieros confiables.
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2.3.4 Los procedimientos de control. Los procedimientos y politicas que establece

la administracion y que proporcionan una seguridad razonable de que se van a lograr
en forma eficaz y eficientemente los objetivos especificos de la entidad, constituyen
los procedimientos de control. EI hecho de que existan formalmente politicas y
procedimientos de control, no necesariamente significa que éstos estén operando

efectivamente.

Los procedimientos de control persiguen diferentes objetivos y se aplican en
distintos niveles de la organizacion y del procesamiento de transacciones. También
pueden estar integrados por componentes especificos de ambiente de control, de la
evaluacion de riesgos y de los sistemas de informacién y comunicacion. Atendiendo
a su naturaleza, estos procedimientos pueden ser de caracter preventivo o detectivo.

Los procedimientos de caracter preventivo son establecidos para evitar errores
durante el desarrollo de las transacciones.

Los procedimientos de control de caracter detectivo tienen como finalidad
encontrar los errores o desviaciones que durante el desarrollo de las transacciones

no hubieran sido identificados por los procedimientos de control preventivos.

Los procedimientos de controles estan dirigidos a cumplir con los siguientes

objetivos:

a) Debida autorizacion de las transacciones asi como de actividades.

b) Adecuada segregacion de funciones y, a la par, de responsabilidades.
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c) Disefio y uso de documentos y registros apropiados que aseguren el correcto
registro de las operaciones.

d) Establecimientos de dispositivos de seguridad que protejan los activos.

e) Verificaciones independientes de la autorizacion de transacciones y adecuada

valuacion de las operaciones registradas.

Estos nos dan la pauta para saber si se estan aplicando de manera correcta
las politicas y procedimientos del control interno, lo cual nos lleva a la evaluacion de
cada uno de ellos, ver su aplicacion con cada una de las personas involucradas en
proceso administrativo, operativo y financiero, por consecuencia se evitarian errores

que afecten a los objetivos trazados por la empresa.

2.3.5 La vigilancia. Una importante responsabilidad de la administracion es la de

establecer y mantener los controles internos, asi como vigilarlos, con el objeto de
identificar si éstos estan operando efectivamente y si deben de ser modificados

cuando existan cambios importantes.

La vigilancia es un proceso que asegura la eficiencia del control interno a
través del tiempo, e incluye la evaluacion del disefio y operacion de procedimientos
de control en forma oportuna, asi como el aplicar medidas correctivas cuando sea
necesario. Este proceso se lleva a cabo a través de actividades en marcha (en el
momento en que se ejecutan las operaciones normales), evaluaciones separadas o

por la combinacion de ambas. La existencia de un departamento de auditoria interna

-37-



o alguien que realice funciones similares, contribuye en forma significativa en el
proceso de vigilancia. Este proceso debe incluir el uso de informacién o
comunicaciones a entidades externas, como pueden ser cartas donde los clientes se
guejan o un registro de comentarios, los cuales pueden indicar problemas o subrayar
areas donde se necesita mejorar. También la administracion, podra considerar
comunicaciones de los auditores externos relativas al control interno dentro de las

actividades de vigilancia.

En conclusion, la autoridad es una parte importante dentro del proceso
administrativo, ya que mantiene los controles supervisados y con ello identifica si se
estan aplicando efectivamente dentro de la empresa. Tiene la facultad de hacer
importantes cambios en las politicas y procedimientos con el propdsito de facilitar y
eficientar la operacion, para esto involucra e interacciona con los trabajadores para
conocer el punto de vista de cada uno de ellos y asi obtener la informacion correcta
basada los resultados observados con las politicas y procedimientos anteriormente

aplicados.

2.4. OBJETIVOS DEL CONTROL INTERNO

Todo sistema de control debe de estar disefiado con base a objetivos, estos
nos llevan a incrementar la productividad entre el personal sin caer en excesos 0
riesgos que generen resultados contraproducentes. Es por eso que se debe entender

con claridad la intencion de cada objetivo y sobre todo debe de persistir el
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compromiso y la colaboraciéon de cada trabajador en la persecuciéon de dichos

objetivos.

Respecto a los objetivos basicos del control interno Santillana Gonzéalez, Juan

Ramon establece los siguientes cuatro (SANTILLANA, 2003:23):

“Objetivo 1. Fomentar y asegurar el pleno respeto, apego, observancia y adhesién a
las politicas prescritas o establecidas por la administracién de la entidad. La razén es
obvia: contar con sdlidas y bien estructuradas politicas —respetables y respetadas-
permite una administracion y operacion ordenadas, sanas y con guias que normaran,

orientaran y regularan la actuacion de la misma.

Objetivo 2. Promover eficiencia operativa. Las politicas y disposiciones implantadas
por la administracion seran la base, soporte y punto de partida para operar. Estas
politicas deben de identificar metas y estandares de operacién basicos para medir el
desemperio y calificar la eficiencia, eficacia y economia; elementos indispensables

para lograr la 6ptima sinergia operativa integral.

Objetivo 3. Asegurar razonabilidad, confiabilidad, oportunidad e integridad de la
informacion financiera y la complementaria administrativa y operacional que se
genera en la entidad. La informacion es basica e indispensable para conocer la
gestion y el desempefio de la entidad, como se encuentra ésta en la actualidad y una

base fundamental para la toma de decisiones que garanticen su bienestar futuro. La
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informacion dira cuan buenas y acertadas han sido las politicas establecidas y cual
ha sido el nivel de eficiencia de la operacion. Una entidad sin buena informacion

hace endeble su existencia y subsistencia.

Objetivo 4. Proteccion de los activos de la entidad. Este cuarto objetivo se concreta,
de hecho, con la observancia de los tres objetivos anteriores. Es indiscutible que
debe de haber politicas claras y especificas, y que se respeten, que involucren el
buen cuidado y esmerada proteccion y administracién de los activos, por ejemplo en
los flujos de fondo, las cuentas y documentos por cobrar, los inventarios, los
inmuebles, maquinaria y equipo, etcétera. Las politicas deben tender hacia una
Optima eficiencia en la operacion con los activos. Y, obviamente, éstos deben estar
registrados en la contabilidad y que se informe qué se esta haciendo con ellos;

activos no registrados correctamente son activos sin control”

Es imprescindible que el control interno cumpla con estos objetivos, ya que sin
ellos nunca podriamos alcanzar las metas trazadas por la entidad en un determinado
tiempo, en conclusion, llevando a cabo los objetivos mencionados, la empresa
generaria rendimientos, asi como un incremento en la productividad de cada uno de
los procesos implementados en cada area. Por consecuencia, es importante tener

controles efectivos para satisfacer las necesidades de la empresa.
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2.5. PRINCIPIOS DEL CONTROL INTERNO

El control interno a su vez tiene principios, que son aplicados en el actuar de
todo lo que conlleva una administracion efectiva, los cuales forman parte

fundamental en el proceso operacional y financiero de la empresa.

Perdomo Moreno, Abraham al respecto establece que: “os principios de

control interno son cinco (PERDOMO, 2004:4):

a) Separacion de funciones de operacion, custodia y registro

b) Dualidad o plurilateral de personas en cada operacion; es decir, en cada operacion
de la empresa, cuando menos deben intervenir dos personas.

c) Ninguna persona debe tener acceso a los registros contables que controlan su
actividad.

d) El trabajo de empleados sera de complemento y no de revision.

e) La funcion de registro de operaciones serd exclusivo del departamento de

contabilidad.

Dentro de la entidad se complementa el control interno con los principios ya
mencionados, los cuales nos ayudan a observar como podemos mejorar la
implementacion del control y de las actividades que se estén aplicando en los

procesos administrativos de la empresa.
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2.6. IMPORTANCIA DEL CONTROL INTERNO

Dado al desarrollo que hemos venido haciendo sobre el tema del control
interno, es de gran importancia y necesidad para todas las empresas generar
informacion confiable y oportuna. Asi pues, esa importancia que se tiene que dar al
control interno la amplia Gémez Morfin, Joaquin, sefialando: “La necesidad de
establecer sistemas de control interno seguramente no fue sentida mientras las
negociaciones no adquirieron el crecimiento extraordinario que han experimentado
en los ultimos 40 o 50 afios. Como se ha dicho, la contabilidad y después el control

interno han sido una consecuencia del desarrollo econémico de las empresas.

De la misma manera cuando un negocio ha ido creciendo desde pequefio
hasta alcanzar un volumen respetable, su propietario o principal dirigente se da
cuenta de que no le es posible atender un sinnimero de detalles que antes
constituian su labor mas importante. Entonces piensa en la conveniencia de delegar
sus atribuciones en manos de algunos ayudantes, para que la empresa pueda
desenvolverse en forma satisfactoria. De ahi que la funcion de contabilidad como
instrumento de control administrativo estd unanimemente reconocida en los paises
de gran capacidad comercial e industrial. No obstante, un sistema de contabilidad
gue no esté apoyado en un control interno eficaz, es, hasta cierto punto inutil, puesto
gue no es posible confiar en los datos que arrojen los informes y estados financieros.

Salta a la vista la importancia que tiene no solo para la direccion general, sino para
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los jefes de departamento de contabilidad; de otra manera, probablemente, podria
formarse juicios equivocados que redundaria en dafios para la empresa.” (GOMEZ,

1969:13)

Por su parte, Perdomo Moreno, Abraham menciona que: “Todas las
empresas publicas, privadas y mixtas, ya sean comerciales, industriales o
financieras, deben de contar con instrumentos de control administrativo, tales como
un buen sistema de contabilidad, apoyado por un catalogo de cuentas eficiente y
practico, deben contar, ademas, con un sistema de control interno, para confiar en

los conceptos, cifras informes y reportes de los estados financieros.

Luego entonces, un buen sistema de control interno es importante, desde el
punto de vista de la integridad fisica y numérica de bienes, valores y activos de la
empresa, tales como el efectivo en caja y bancos, mercancias, cuentas y
documentos por cobrar, equipos de oficina, reparto, maquinaria, etc., es decir, un
sistema eficiente y practico de control interno, dificulta la colusion de empleados,

fraudes, robos, etc.” (PERDOMO, 2004:4)

De acuerdo a las dos concepciones anteriores nos damos cuenta de la gran
necesidad del control interno en las entidades.
El control interno es fundamental para el desarrollo de las funciones y

actividades de las empresas y para alcanzar con ello los objetivos que se trazaron.

=43 -



Estos ayudan a mantener la informacion confiable para la toma de decisiones de los

SOCiOS 0 accionistas.

2.7. LIMITACIONES INHERENTES DE LOS CONTROLES INTERNOS

Ha quedado claramente establecido que ningun sistema de control interno
puede garantizar que se genere informacion confiable en su totalidad. Al respecto el
Comité Internacional de Practicas de Auditoria establece como limitaciones del

control interno las siguientes:

a) El usual requerimiento de la administracion de que el costo de un control interno
no exceda de los beneficios que se esperan sean derivados.

b) La mayoria de los controles internos tienden a ser dirigidos a transacciones de
rutina mas que a transacciones que no son de rutina.

c) El potencial error humano debido a descuido, distraccion, errores de juicio, y falta
de compresion de las instrucciones.

d) La posibilidad de burlar los controles internos a través de la colusion de un
miembro de la administracion o de un empleado con partes externas o dentro de la
entidad.

f) La posibilidad de que una persona responsable de ejercer un control interno

pudiera abusar de esa responsabilidad.
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g) La posibilidad de que los procedimientos puedan volverse inadecuados debido a
cambios en condiciones, y de que el cumplimiento con los procedimientos puedan

deteriorarse.

En conclusidon podemos decir que la importancia que esta adquiriendo el
control interno en los dltimos tiempos, a causa de humerosos problemas producidos
por la ineficiencia operativa, ha hecho necesario el establecimiento de controles cada
vez mas estrictos y directos de acuerdo a cada situacidén en especifico. Naturalmente
que el riesgo de que no se cumplan los estatutos establecidos nunca se va a eliminar
al 100%, sin embargo, se busca crear filtros que favorezcan la vigilancia y cuidado de
los mismos. Se requiere de una administracion responsable y comprometida con el
mejoramiento continuo, con juicio imparcial y criterio para tomas decisiones dirigidas

al cuidado de los recursos de la empresa.

Es necesario pues, primeramente entender los riegos del control interno para
poder tomar medidas encaminadas al perfeccionamiento del mismo. Recordemos
también que demasiados controles crean confusiones entre el personal, se trata de
administrar de manera sencilla y légica, y no de fastidiar al personal con

requerimientos que crean descontento y poca confianza.
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2.8. CONTROL INTERNO CONTABLE

El control interno contable comprende aquella parte del control interno que
influye directa o indirectamente en la confiabilidad de los registros contables y la
veracidad de los estados financieros, cuentas anuales o estados contables de

sintesis.

Todas las actividades que se ejecutan en cada una de las areas de la
empresa tienen repercusiones contables, ya que es importante reconocer, valuar y
cuantificar en términos monetarios todos los eventos que se presentan como
consecuencia de las operaciones diarias. Es por eso que resulta fundamental
mantener un adecuado control contable, toda vez que en la contabilidad se resumen
todas las operaciones de la entidad y, si la informacion generada no es procesada de
manera correcta, los resultados igualmente seran erréneos, y al mismo tiempo, las

bases para la toma de decisiones seran poco confiables.

Se trata de mantener la seguridad y certeza de que los datos procesados en
contabilidad son confiables y representan la realidad de los hechos. En este sentido,
es de suma importancia establecer politicas de control interno dirigidas al sistema
contable, con la finalidad de mantener un método de afectacion contable seguro y
oportuno que garantiza el adecuado y eficiente procesamiento de la informacion
financiera. Es por eso que al finalizar nuestro trabajo de investigacion

estableceremos politicas aplicables al sistema contable.
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CAPITULO lIl: LA CONTABILIDAD EN LAS EMPRESAS

Actualmente el mundo de los negocios avanza a pasos agigantados, y este
movimiento arrollador va de la mano con los cambios que surgen en la tecnologia,
las nuevas demandas de informacién, los cambios sociales, culturales y econémicos
existentes en este nuevo entorno. Todo esto pone de manifiesto el nuevo horizonte
que debe seguir la contabilidad, pues es quizas una de las actividades mas
importante dentro del campo de los negocios, dada su naturaleza de informar acerca
del incremento de la riqueza, la productividad y el posicionamiento de las empresas

en los ambientes competitivos.

Asi pues, en el presente capitulo nos encargaremos de establecer las bases
tedricas de la contabilidad en las empresas, con la finalidad de analizar os aspectos
mas importantes de la misma, entendiendo que ésta técnica va mucho mas alla de
un simple cuadre numérico. Representa la historia econdémica de los negocios, y por
tanto, el punto de partida para la evaluacion y mediciébn de resultados en los

proyectos empresariales.

3.1. ANTECEDENTES HISTORICOS DE LA CONTABILIDAD

Si bien hay pruebas de la existencia de registros contables de actividades
comerciales en todas las civilizaciones, la contabilidad moderna es atribuible al
matematico italiano Fray Luca Pacioli (1445-1517), el cual, observando que en todo

intercambio de mercancias, un mercader registra una cuenta por pagar, y el otro
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toma nota de la misma cantidad en una por cobrar, reprodujo de esta manera la
doble anotacion al interior de cada contabilidad. Efectivamente, se puede registrar la
misma cantidad de dinero en una cuenta “que entrega” como en una “que recibe”,
logrando un mejor y doble control de cada transaccion. De esta forma, el fraile
florentino nos lego la teneduria de libros por partida doble. Desde entonces, lo que se
entiende como contabilidad ha evolucionado en gran medida hasta llegar a lo que

hoy en dia conocemos.

Con el transcurso del tiempo, se fueron presentando diferentes estudiosos de
la materia que se preocuparon por aportar sus conocimientos para el mejoramiento
de la técnica, incluso de daban a la tarea de escribir libros para plasmar y trasmitir
sus métodos de registro y control. Sin embargo, las discrepancias en los criterios de
registro era evidente entre los autores, cada quien establecia sus propias ideas para
el procesamiento de la informacion segun su entendimiento.

Esta situacion generaba importantes conflictos entre los profesionistas, ya que
cada uno tenia su propia concepcién de la contabilidad y de su forma de registro, es
por eso que se empiezan a crear asociaciones de Contadores con la finalidad de
unificar los criterios en el manejo de las operaciones de las empresas.

El Instituto Mexicano de Contadores Publicos, A.C., es el organismo por
excelencia que empez0 a tratar el entorno de la profesiébn en México, proponiendo
posturas sobre el actuar de los ejecutores de ésta técnica. Mediante la emision de los
principios de contabilidad generalmente aceptados, se establecio el precedente de

los lineamientos o reglas para el registro de las operaciones de las entidades,
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empero, fue hasta que surgi6 el Instituto Mexicano para la Investigacion y Desarrollo
de las Normas de Informacion Financiera, A.C., ahora Consejo Mexicano de Normas
de Informacion Financiera, A.C. (CINIF), quien se ocupo de emitir las Normas de
Informacién Financiera (NIF) para unificar los criterios y las bases para el
procesamiento y emision de la informacion financiera generada por las
organizaciones.

Actualmente el CINIF esta buscando la convergencia de las Normas de
Informacion Financiera con las Normas Internacionales de Informacion Financiera
(IFRS), con la finalidad de mantener las mismas bases para la emision de
informacion financiera, tanto a nivel nacional como internacional, tratando de permitir
la comparabilidad de estados financieros de empresas transnacionales y solventar
las necesidades de los usuarios extranjeros (generalmente inversionistas), para el
analisis de los datos plasmados en los reportes informativos, de tal suerte que la

tendencia es que las IFRS substituyan a las NIF en el mediano plazo.

Finalmente, no debemos de olvidar que en la actualidad la tecnologia esta a
las oOrdenes de la contabilidad, para implantar, reajustar o sofisticar sistemas
completos, que proporcionen informacién financiera con la claridad, veracidad y
oportunidad deseada, lo cual permite descansar en ella, la confianza para la toma de

decisiones de diferente indole.
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3.2. CONCEPTO DE CONTABILIDAD

Para toda empresa es fundamental registrar todos los movimientos u
operaciones que cotidianamente se generan dentro de la entidad y que la afectan
econdmicamente. Para los duefios o0 accionistas es de suma importancia tener pleno
conocimiento sobre el origen y aplicacion de sus recursos, asi como los resultados
gue estos estan generando en su patrimonio, y es precisamente la contabilidad una

herramienta que satisface esta necesidad.

Podemos definir la contabilidad como “una actividad de servicio. Su funcion es
la de proporcionar informacion cuantitativa acerca de la entidad econdémica. Siendo
esta informacién primordialmente de naturaleza financiera y de utlidad para
seleccionar la mejor alternativa y el mejor curso de accion al realizar la toma de

decisiones”. (PELLEGRINO, 2001:10).

Por otro lado, podemos citar la contabilidad como “el sistema de informacion
que mide las actividades de las empresas, procesa esa informacién en estados
(informes) y comunica los resultados a los tomadores de decisiones (accionistas o

duefios)”. (HORNGREN, 2006:4).

Asi mismo, una de las concepciones que deben de tener mas presente los
Contadores de la contabilidad, es la sefialada en las Normas de Informacion

Financiera: “la contabilidad es una técnica que se utiliza para el registro de las
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operaciones que afectan econémicamente a una entidad y que produce sistematica y
estructuradamente informacion financiera. Las operaciones que afectan
econémicamente a una entidad incluyen las transacciones, transformaciones internas

y otros eventos.” (CINIF, A.C., 2011:7)

Con base en los conceptos antes expuestos, podemos darnos cuenta que la
finalidad primordial de la contabilidad, consiste en generar informacion financiera

sobre aquellos eventos que afectan econdémicamente a la empresa.

En este sentido, debemos de saber que la informacion financiera que emana
de la contabilidad, es cuantitativa, expresada en unidades monetarias y descriptiva,
gue muestra la posicion y desempefio financiero de una entidad, y cuyo objeto
esencial es el de ser util al usuario general en la toma de sus decisiones econdmicas.
Su manifestacion fundamental son los estados financieros. Se enfoca esencialmente
a proveer informacion que permita evaluar el desenvolvimiento de la entidad, asi
como en proporcionar elementos de juicio para estimar el comportamiento futuro de

los flujos de efectivo, entre otros aspectos.

3.3. OBJETIVOS DE LA CONTABILIDAD

La contabilidad bien llevada es una herramienta fundamental para medir la
optimizacién y rentabilidad de los recursos empleados en la operacion de las

empresas. Es un aliado para la toma de decisiones.
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Para entender mejor la trascendencia que tiene de la contabilidad para las

entidades, a continuacion se mencionan los objetivos que persigue esta disciplina:

1. Registrar, clasificar y resumir todas y cada una de las operaciones que realiza
la empresa y que tiene efectos financieros.

2. Obtener en cualquier momento informacion ordenada y sistematica sobre el
movimiento econdémico y financiero del negocio.

3. Establecer en términos monetarios, la informacién historica o predictiva, la
cuantia de los bienes, deudas y el patrimonio que dispone la empresa.

4. Registrar en forma clara y precisa, todas las operaciones de ingresos y
egresos.

5. Proporcionar, en cualquier momento, una imagen clara de la situacion
financiera del negocio.

6. Prever con anticipacion las probabilidades futuras del negocio.

7. Determinar las utilidades o pérdidas obtenidas al finalizar el ciclo econdémico.

8. Servir como comprobante fidedigno, ante terceras personas de todos
aquellos actos de caracter juridico en que la contabilidad puede tener fuerza
probatoria conforme a Ley.

9. Proporcionar oportunamente informacion en términos de unidades monetarias,
referidas a la situacion de las cuentas que hayan tenido movimiento hasta la

fecha de emision.
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10. Suministrar informacion requerida para las operaciones de planeacion,
evaluacion y control, salvaguardar los activos de la institucion y comunicarse
con las partes interesadas y ajenas a la empresa.

11.Participar en la toma de decisiones estratégicas, tacticas y operacionales, y

ayudar a coordinar los efectos en toda la organizacion.

Como podemos observar, la contabilidad va mucho mas alla de un simple
registro contable, su esencia permanece en el tratamiento que se le da a dichos
registros, para obtener mediante resumen de datos, una imagen financiera clara de
la empresa, que ha de servir como base inmejorable para la toma de decisiones

encaminadas al cumplimiento de las metas organizaciones.

3.4. IMPORTANCIA Y LA NECESIDAD DE LA CONTABILIDAD

En nuestra vida cotidiana la necesidad de tener un cierto control de cuéales son
nuestros gastos y nuestros ingresos es evidente. Necesitamos conocer a qué
necesidades debemos hacer frente y con qué recursos contamos para ello. En las
empresas esta premisa funciona de la misma manera, es por eso que la contabilidad
desempefia un papel fundamental, porque permite a los duefios de los negocios
controlar las operaciones y conocer los resultados obtenidos, si han ganado o

perdido.

Dirigir una empresa constituye una tarea compleja. En la marcha de la misma

inciden multiples factores que los responsables de su gestién deben de considerar.
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La empresa compra, vende, realiza cobros y pagos, se relaciona con clientes,
proveedores, trabajadores, etc.; y en todas estas relaciones subyace un aspecto

econdémico que es precioso controlar.

En un entorno empresarial donde los cambios tecnolégicos son continuos, los
habitos de consumo son cambiantes y la competencia es agresiva, el éxito de una
empresa depende de que se tomen las decisiones correctas en cada momento, lo

cual exige disponer de una fuente veraz de informacion.

La contabilidad proporciona informacion sobre todos los hechos con
trascendencia econdmica derivados de la actividad de la empresa, facilitando a los

responsables de la gestion, la adopcidn de decisiones sobre la marcha misma.

La contabilidad constituye, por tanto, una valiosa herramienta al servicio de la

empresa y de los gestores.

3.5. CLASIFICACION DE LA CONTABILIDAD

En la contabilidad se pueden clasificar de acuerdo a su naturaleza, pero
nunca dejando de perder la esencia y la aplicacion como la técnica que sirve para
salvaguardar y cuantificar los bienes y servicios de la entidad, asi pues en términos
generales podemos clasificar la contabilidad en:

e Contabilidad financiera.
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e Contabilidad de costos.
e Contabilidad fiscal.

e Contabilidad administrativa.

Contabilidad financiera. Es el conjunto de principios y mecanismos técnicos
aplicables para registrar, clasificar, resumir y presentar sistematica Yy
estructuralmente informacion cuantitativa expresada en unidades monetarias, de las
operaciones que realiza una empresa, de hecho, es un sistema de informacion
orientado a terceros relacionados con la empresa, tal es el caso de los accionistas,
instituciones de crédito, inversionistas, clientes , proveedores, etc.

Ahora bien, la contabilidad financiera proporciona informacién sobre el pasado, es
decir, hechos histéricos de la empresa, para diagnosticar la situacion actual, que
servira de base para fijar las rutas y estrategias a seqguir. La contabilidad financiera

esta regulada por las Normas de Informacién Financiera, de observancia universal.

Contabilidad de costos. Es la rama de la contabilidad que tiene por objeto registrar,
clasificar, resumir y presentar informacién de operaciones que realiza una empresa,
para conocer lo que cuesta producir y distribuir un producto o un servicio, a fin de
facilitar a usuarios internos la toma acertada de decisiones. Uno de sus propdésitos
fundamentales es proporcionar elementos para el establecimiento del precio de venta
de los productos y servicios, una vez que se han considerado todos los costos en los

cuales incurre la entidad para su oferta.
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Contabilidad fiscal. Es un area de la contabilidad que tiene por objeto registrar,
clasificar, resumir y presentar informacion orientada a dar cumplimiento a las

obligaciones tributarias de la empresa.

Contabilidad administrativa. Sistema de informacién para usuarios internos,
destinada a la toma acertada de decisiones, de hecho, es un sistema de informacion
gerencial que tiene por objeto elegir de diversas alternativas factibles, la mejor, para
solucionar problemas en una empresa, y alcanzar las metas y objetivos
preestablecidos por la entidad econdmica. El sistema de informacién administrativa
que produce la contabilidad administrativa es para usuarios, tales como

administradores, ejecutivos y personal de la empresa.

Podemos darnos cuenta que, independientemente del tipo de contabilidad empleada,
las bases y los objetivos van encaminados hacia una misma directriz; informar y
servir de base para la toma de decisiones. Es importante mencionar que para efectos
de nuestro trabajo de investigacion nos enfocaremos basicamente en la contabilidad
financiera, debido a que el objeto de estudio asi lo demanda, finalmente de la

contabilidad financiera surgen los otros tipos de contabilidades.

3.6. OBLIGACION PARA LAS EMPRESAS DE LLEVAR CONTABILIDAD

Toda entidad legalmente constituida esta obligada a sujetarse a diversos

lineamientos fiscales y legales para llevar un sistema de contabilidad, es por eso que
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a continuacion se hace referencia a las diferentes Leyes, Reglamentos y Cdédigos
gue hacen alusion a dicha obligacion, enfocandonos Unicamente a la reglamentacion
aplicable a las Personas Morales como consecuencia de nuestro objeto de estudio.

En este sentido sefialamos los siguientes preceptos:

Ley del Impuesto sobre la Renta (ISR). Art. 86. Los contribuyentes que tengan
ingresos de los sefialados en este Titulo (Titulo Il. De las Personas Morales),
ademas de las obligaciones establecidas en otros articulos de esta Ley, tendran las

siguientes:

l. Llevar la contabilidad de conformidad con el Codigo Fiscal de la
Federacion, su Reglamento y el Reglamento de esta Ley, y efectuar los
registros en la misma. Cuando se realicen operaciones en moneda
extranjera, éstas deberan registrarse al tipo de cambio aplicable en la

fecha en que se concierten.

Cdédigo Fiscal de la Federacion (CFF). Art. 28. Las personas que de acuerdo con
las disposiciones fiscales estén obligadas a llevar contabilidad, deberan observar las

siguientes reglas:

l. Llevaran los sistemas y registros contables que sefale el Reglamento de
este Cddigo, los que deberan reunir los requisitos que establezca dicho

Reglamento.
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Los asientos en la contabilidad seran analiticos y deberan efectuarse
dentro de los dos meses siguientes a la fecha en que se realicen las
actividades respectivas.

Llevaran la contabilidad en su domicilio fiscal. Los contribuyentes podran
procesar a través de medios electronicos, datos e informacion de su
contabilidad en lugar distinto a su domicilio fiscal, sin que por ello se

considere que se lleva la contabilidad fuera del domicilio mencionado.

Reglamento del Cdodigo Fiscal de la Federacién (RCFF). Art. 29. Para efectos del

articulo 28, fraccion | del Cédigo, los sistemas y registros contables deberan llevarse

por los contribuyentes mediante los instrumentos, recursos y sistemas de registro o

procesamiento que mejor convenga a las caracteristicas particulares de su actividad,

pero en todo caso deberan satisfacer como minimo los requisitos que permitan:

Identificar cada operacion, acto o actividad y sus caracteristicas,
relacionandolas con la documentacién comprobatoria, de tal forma que
aguéllos puedan identificarse con las distintas contribuciones, tasas y
cuotas, incluyendo las actividades liberadas de pago por las
disposiciones aplicables;

Identificar las inversiones realizadas, relacionandolas con la
documentacion comprobatoria, de tal forma que pueda precisarse la

fecha de adquisicion del bien o de efectuada la inversion, su
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VI.

VII.

VIII.

descripcion, el monto original de la inversion y el importe de la
deduccion anual;

Relacionar cada operacion, acto o actividad con los saldos que den
como resultado las cifras finales de las cuentas;

Formular los estados de posicion financiera;

Relacionar los estados de posicion financiera con las cuentas de cada
operacion;

Contar con la documentacion e informacién de los registros de todas las
operaciones, actos o0 actividades y garantizar que se asienten
correctamente, mediante los sistemas de control y verificacion internos
necesarios;

Identificar las contribuciones que se deben cancelar o devolver, en
virtud de devoluciones que se reciban y descuentos o bonificaciones
gue se otorguen conforme a las disposiciones fiscales;

Comprobar el cumplimiento de los requisitos relativos al otorgamiento
de estimulos fiscales y de subsidios, y

Identificar los bienes distinguiendo, entre los adquiridos o producidos,
los correspondientes a materias primas y productos terminados o
semiterminados, los enajenados, asi como los destinados a donacién o,

en su caso, destruccion.
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Ley del Impuesto al Valor Agregado (IVA). Art. 32. Los Obligados al pago de este
impuesto y las personas que realicen los actos o actividades a que se refiere el
articulo 2-A tienen, ademas de las obligaciones sefialadas en otros articulos de esta

Ley, las siguientes:

l. Llevar contabilidad de conformidad con el Cédigo Fiscal de la Federacion,
su Reglamento y el Reglamento de esta Ley, y efectuar conforme a este
altimo la separacion de los actos o actividades de las operaciones por las
gue deba pagarse el impuesto por las distintas tasas, de aquellos por los

cuales esta Ley libera de pago.

Codigo del Comercio. Art. 33. El comerciante esta obligado a llevar y mantener un
sistema de contabilidad adecuado. Este sistema podra llevarse mediante
instrumentos, recursos y sistemas de registro y procesamiento que mejor se
acomode a las caracteristicas particulares del negocio, pero en todo caso debera

satisfacer los siguientes requisitos minimos:

a) Permitira identificar las operaciones individuales y sus caracteristicas,
asi como conectar dichas operaciones individuales con los documentos
comprobatorios originales de las mismas.

b) Permitird seguir la huella desde las operaciones individuales a las
acumulaciones que den como resultado las cifras finales de las cuentas

y viceversa,
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c) Permitira la preparacion de los estados que se incluyan en la
informacion financiera del negocio;

d) Permitira conectar y seguir la huella entre las cifras de dichos estados,
las acumulaciones de las cuentas y las operaciones individuales;

e) Incluird los sistemas de control y verificacion internos necesarios para
impedir la omision del registro de operaciones, para asegurar la
correccion del registro contable y para asegurar la correccion de las

cifras resultantes.

En conclusién, las empresas como contribuyentes que son, deben de tomar en
cuenta y observar cada uno de los lineamientos antes expuestos para llevar un
sistema contable correcto y adecuado para no generar ningun problema o conflicto
fiscal y legal al momento ejecutar sus operaciones rutinarias. En general, las
disposiciones sefialan la importancia de generar informacion analitica que permita
identificar las transacciones individuales, contablemente ello se logra mediante el
establecimiento de un catalogo analitico y la contabilizacion segregada de las

operaciones.

3.7 METODOS DE REGISTRO.

Todas las empresas comerciales e industriales que adquieren mercancias

para su venta y/o transformacion, requieren controles o métodos para el registro de
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sus operaciones, de los cuales el mas adecuado sera el que cada negocio elija de
acuerdo a su operacion y a sus necesidades de informacion.

La estructura de cada sistema contable depende directamente del método de
registro elegido para el procesamiento de las transacciones econdémicas de acuerdo

a las caracteristicas operacionales de cada entidad.

Los principales procedimientos que existen son los siguientes:

1. Procedimiento global o de mercancias generales.
2. Procedimiento analitico o pormenorizado.

3. Procedimiento de inventarios perpetuos o continuos.

1. Procedimiento global o de mercancias generales.

Este método reside en establecer una Unica cuenta para realizar el registro de
las operaciones. La cuenta que constituye por si misma el sistema global se
denomina “Mercancias” o “Mercancias Generales”.

En la cuenta de “Mercancias Generales” se registran todos los cargos y todos
los abonos que indican los aumentos y las disminuciones que identificamos en cada
concepto relacionado con la compra-venta de Mercancias, su movimiento carece de

homogeneidad pues incluye movimientos correspondientes a diferentes conceptos.

Esta cuenta se carga por los siguientes conceptos:

a. Valor del inventario inicial de mercancias a precio de costo.

b. Valor de las compras a precio de adquisicion.
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c. Gastos de compras.
d. Devoluciones sobre ventas a precio de venta.

e. Descuentos o rebajas sobre ventas.

Y se abona por lo siquiente:

a. Ventas a precio de venta.
b. Devoluciones sobre compras a precio de adquisicion.

c. Descuentos o rebajas sobre compras.

A su vez es muy importante tomar en cuenta los siguientes aspectos:

1) El saldo de la cuenta de mercancias no tiene significado, ya que, se deriva de
cargos y abonos relativos a conceptos diferentes que corresponden tanto a
aumentos y disminuciones de activo como a resultados, y por importes
monetarios representativos tanto de costo de adquisicion como de precio de
venta.

2) Para que la cuenta de mercancias muestre un saldo significativo, al finalizar cada
periodo, presentamos en ella el inventario final de mercancias, mediante un cargo
en la cuenta de inventarios y un abono en la cuenta de mercancias.

3) El saldo que determinemos en la cuenta de mercancias después de presentar el
importe del inventario final de mercancias, representa utilidad bruta, si el saldo es

acreedor, o pérdida bruta, si el saldo es deudor.
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4) El inventario final de cada periodo, constituye el inventario inicial del periodo
siguiente, y se presenta en la cuenta de mercancias mediante el cargo en

mercancias compensado con un abono de inventarios.

Es casi nula la utilizacién de este procedimiento ya que como se menciono, es
imposible conocer con facilidad las distintas operaciones de compraventa realizadas,
a su vez complica la elaboracion del estado de resultados, no se conoce el inventario
final ya que no se tiene ninguna cuenta que controle las existencias, no se pueden
determinar errores, robos o extravios, se necesita tomar un inventario fisico para
determinar el valor del inventario final. Aun con estas razones es importante

conocerlo ya que sirve como base para los otros métodos de registro.

2. Procedimiento analitico o pormenorizado.

Este procedimiento consiste en abrir una cuenta especial para cada operacion
de mercancias que se realiza. Se puede decir que este procedimiento de registro es
para empresas que tengan un gran volumen de operaciones de compra-venta, y que,
por las caracteristicas de los articulos, no se puede determinar en cada operacion el
importe del costo de ventas. Para poderlo determinar es necesario conocer el
importe de las mercancias en existencia al inicio del periodo contable (inventario
inicial), importe de las mercancias que se adquirieron durante el ejercicio (compras
netas) y el importe de las existencias de mercancias no vendidas y que aun se tienen

en existencias al finalizar el periodo (inventario final).
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Con el fin de superar las inconveniencias observadas en el sistema global o de
mercancias generales, se disefio el sistema analitico o pormenorizado, que como su

nombre lo dice, se basa en el analisis de las operaciones realizadas con mercancias.

El Sistema Analitico se integra con tantas cuentas como conceptos se afecten

en relacion con la compra-venta de mercancias, siendo comunmente las siguientes:

¢ Inventarios

e Compras

e Gastos sobre compras

e Devoluciones sobre compras
e Rebajas sobre compras

e Descuentos sobre compras
e \Ventas

e Devoluciones sobre ventas

e Rebajas sobre ventas

e Descuentos sobre ventas

Las principales ventajas del procedimiento analitico o pormenorizado son las

siguientes:

1) En cualquier momento se puede conocer el importe del inventario inicial, de

las ventas, de las compras, de los gastos de compra, de las devoluciones y
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rebajas sobre compras y sobre ventas, debido a que para cada uno de estos

conceptos se ha establecido una cuenta especial.

2) Se facilita la formacion del estado de Pérdidas y Ganancias, debido a que se

3)

conoce por separado el importe de cada uno de los conceptos con que se

forma.

Mayor claridad en el registro de las operaciones de mercancias.

Las principales desventajas del procedimiento analitico son las siguientes:

1)

2)

3)

No se puede conocer, en un momento dado, el importe del inventario final de
mercancias, puesto que no existe ninguna cuenta que controle las

existencias.

No es posible descubrir si ha habido extravios, robos o errores en el manejo
de las mercancias, ya que no es posible determinar con exactitud el importe
de las mercancias que debiera haber, debido a que no hay ninguna cuenta

gue controle las existencias.

Para conocer el importe del inventario final, es preciso hacer un recuento
fisico de las existencias, labor que algunas veces obliga a cerrar el negocio,
para poder llevarla al cabo, principalmente cuando hay que medir, pesar o

contar una gran variedad de articulos.
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4) No se puede conocer rapidamente el costo de lo vendido ni la utilidad o

pérdida bruta, mientras no se conozca el importe del inventario final.

Debido a las desventajas anteriores, este procedimiento Unicamente se

emplea en negocios de escasa capacidad econdémica.

3. Procedimiento de inventarios perpetuos o continuos

Este procedimiento consiste en registrar las operaciones de mercancias de tal
manera que se pueda conocer en cualquier momento el valor del inventario final, del
costo de lo vendido y de la utilidad o de la pérdida bruta. Cuando se emplea este
procedimiento se acompafiaba de tarjetas de almacén, en la actualidad se puede
utilizar cualquier otro método de control de los inventarios.

El sistema de inventarios constantes o perpetuos, es el mas completo de los
sistemas para el control de las operaciones con mercancias, y presenta como
ventaja el control “constante” de los costos de adquisicion de la mercancia entregada

en venta y de las correlativas salidas de almacén.

Este radica en aglomerar los conceptos afectados por las operaciones con

mercancias, segun indican:

1.- Almacén. Esta cuenta es del activo circulante, se maneja exclusivamente a
precio de costo; su saldo es deudor y expresa, en cualquier momento, la existencia

de mercancias, es decir el inventario final.
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ALMAC CEN

DE B E HA B ER
Se carga: Se abona:
1- Del valor del inventario inicial 1.-Del valor de las ventas (a costo)
2.-Del valor de las compras 2.-Del valor de las dev. sobre compras.
3.-Del valor de gastos de compra. 3.-Del valor de las rebajas sobre compras

4 .- Del valor de las devoluciones

Sobre ventas (a precio de costo).

SALDO DEUDOR:

Representa el valor de la mercancia y existencias en el almacén.

2.- Costo de ventas. Es una cuenta de mercancias, se maneja a precio de
costo; su saldo es deudor y expresa el costo de lo vendido. Se carga del valor de las
ventas (a precio de costo) y se abona del valor de las devoluciones sobre ventas (a

precio de costo).

COSTO DE VENTAS

DEBE HABER
Se carga: Se abona:
Del valor de las ventas Del valor de las devoluciones sobre
(a precio de costo). ventas (a precio de costo).
SALDO DEUDOR:

Representa el importe del costo de las mercancias vendidas.
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3.- Ventas. Es cuenta de mercancias, se maneja a precio de venta; su saldo
es acreedor y expresa las ventas netas, sin embargo, al terminar el ejercicio, cuando
recibe el traspaso del costo de lo vendido, se convierte en cuenta de resultados,
pues su saldo expresa la utilidad bruta si es acreedor o la pérdida bruta si es deudor.
Se carga del valor de las devoluciones sobre ventas (a precio de venta) y del valor

de las rebajas sobre ventas; y se abona del valor de las ventas (a precio de venta).

VENTAS

DE B E HA B ER
Se carga: Se abona:
1. Del valor de las dev. sobre ventas Del valor de las ventas

2. Del valor de las rebajas sobre venta (a precio de venta ).

SALDO ACREEDOR:

Representa el importe de las ventas netas efectuadas durante el ejercicio.

Ventajas del procedimiento de inventarios perpetuos:

a) Se puede conocer en cualquier momento el valor del inventario final sin
necesidad de practicar inventarios fisicos.

b) No es necesario cerrar el negocio para determinar el inventario final de
mercancias, puesto que existe una cuenta que controla las existencias.

c) Se pueden descubrir los extravios, robos o errores ocurridos en el manejo de
las mercancias, puesto que se sabe con exactitud el valor de las mercancias
que debiera haber.

d) Se puede conocer en cualquier momento el valor del costo de lo vendido.
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e) Se puede conocer en cualquier momento el valor de la utilidad o de la pérdida
bruta

El sistema perpetuo ofrece un alto grado de control, porque los registros de

inventario estan siempre actualizados.

Anteriormente, los negocios utilizaban el sistema perpetuo principalmente
para los inventarios de alto costo unitario, como las joyas y los automoviles; hoy dia
con este método los administradores pueden tomar mejores decisiones acerca de
las cantidades a comprar, los precios a pagar por el inventario, la fijacion de precios
al cliente y los términos de venta a ofrecer. El conocimiento de la cantidad

disponible ayuda a proteger el inventario.

Independientemente del método de registro que se utilice, existen diferentes
formas de plasmar en la contabilidad las operaciones diarias de la empresa. Todo
depende de la infraestructura de la empresa y el volumen de transacciones que se
procesen. Algunos métodos han venido quedando en desuso al entrar nuevos
software y tecnologias, sin embargo hay quien se resiste al cambio y continta

registrando a lapiz los movimientos. Las formas de registro son tres:

1. Procedimiento manual. Se basa en registrar las operaciones a lapiz en

libros Diario o de otro tipo.
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2. Procedimiento mecanico. En este caso, el procedimiento de las
operaciones se efectia por medio de maquinas de contabilidad, tales como
sumadoras, calculadoras, maquinas de escribir etc.

3. Procedimiento electronico. Cuando se adopta este procedimiento el
procesamiento de las operaciones se lleva a cabo por medio de maquinas
electronicas o computadoras, equipo integrado por una entidad de entrada de datos,

una unidad central de proceso y una unidad de salida.

Como podemos observar, hay diferentes métodos y formas de registrar la
contabilidad en una empresa, es decision de la propia entidad qué mecanismos
utilizar para procesar la informacion financiera en base a sus necesidades presentes
y ambiciones futuras. Independientemente del giro y del volumen de operaciones, un
sistema contable estructurado y ejecutado adecuadamente sera de gran ayuda para
evaluar los resultados y tomar decisiones en funcién de la informacion obtenida. El
mejoramiento del sistema contable legos de representar un gasto, llega a ser una

inversion a corto plazo.

3.8. METODOS DE VALUACION DE INVENTARIOS

Complementario al método de registro empleado en las empresas, también es
importante definir que método que se utilizara para la valuacién de los inventarios,
es decir, de qué manera se afectaran los costos tras realizada una venta. Es
indispensable definir cuantificar en términos monetarios el valor de los articulos en

existencia final del dia o del periodo operativo.
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Existen diferentes métodos de valuacién de inventarios, entre los mas usados

tenemos:

« ldentificacion especifica. Cada articulo vendido y cada unidad que queda en
el inventario estan individualmente identificadas, por lo que su costo
corresponde exactamente al real.

e« Primeras entradas primeras salidas (PEPS). Los primeros articulos en
entrar al inventario son los primeros en ser vendidos (costo de ventas) o
consumidos (costo de produccién). El inventario final estd formado por los
altimos articulos que entraron a formar parte de los inventarios.

o Ultimas entradas primeras salidas (UEPS). El método UEPS para calcular
el costo del inventario es el opuesto del método PEPS. Los ultimos articulos
qgue entraron a formar parte del inventario son los primeros en venderse o
consumirse. En este método no debe costearse un material a un precio
diferente sino hasta que la partida mas reciente de articulos se haya agotado y
asi sucesivamente. Si se recibe en el almacén una nueva partida,
automaticamente el costo de esa partida se vuelve el que se utiliza en las
nuevas salidas.

e Costo Promedio: Este es el método mas utilizado por las empresas y

consiste en calcular el costo promedio unitario de los articulos.

En realidad el método idéneo para evaluar los inventarios es el especifico, sin
embargo es el que mayor labor humana necesita para su implementacion. El mas
sencillo de implementarse es el promedio, ya que no es necesario identificar

costos por entradas y salidas del almacén. Respecto al PEPS y UEPS, estos no
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son del todo precisos al verse afectados por los efectos de la inflacion, el costo
de los materiales no corresponden a los existentes, puesto que estan valuados a

costos muy rezagados o demasiado recientes.

3.9. NORMAS DE INFORMACION FINANCIERA

Durante mas de 30 afios, la Comision de Principios de Contabilidad (CPC) del
Instituto Mexicano de Contadores Publicos A.C. (IMCP), fue la encargada de emitir la
normatividad contable de nuestro pais, en boletines y circulares de Principios de
Contabilidad Generalmente Aceptados. En el conjunto de boletines se establecieron
los fundamentos de la contabilidad financiera en los que se basé no sélo el desarrollo
de normas particulares, sino también la respuesta a controversias o probleméaticas

derivadas de la emisiéon de estados financieros de las entidades econémicas.

A partir del 1° de junio de 2004, es el Consejo Mexicano para la Investigacién
y Desarrollo de las Normas de Informacion Financiera, A.C., ahora Consejo
Mexicano de Normas de Informacién Financiera, A.C. (CINIF), el organismo
independiente que, en congruencia con la tendencia mundial, asume la funcién y la

responsabilidad de la emision de la normatividad contable en México.

El CINIF es un organismo independiente en su patrimonio y operacion,
constituido en el afio 2002 por entidades lideres de los sectores publico y privado,

con objeto de desarrollar las Normas de Informacion Financiera (NIF) con un alto
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grado de transparencia, objetividad y confiabilidad, que sean de utilidad tanto para

emisores como para usuarios de la informacion financiera.

Para lograr lo anterior, se conform6 un Consejo Emisor del CINIF, al que se
han integrado investigadores de tiempo completo provenientes de diferentes campos
de experiencia y competencia profesional, resaltando su independencia de criterio,
objetividad e integridad, quienes trabajan junto con reconocidos profesionistas y

académicos voluntarios, a fin de lograr puntos de vista plurales e independientes.

Pero, ¢Qué son las NIF?; “Comprenden un conjunto de conceptos generales y
normas particulares que regulan la elaboracién y presentacion de la informacion
contenida en los estados financieros y que son aceptadas de manera generalizada
en un lugar y a una fecha determinada. Su aceptacion surge de un proceso formal de
auscultacién realizado por el CINIF, abierto a la observacién y participacion activa de

todos los interesados en la informacién financiera.

La importancia de las NIF radica en que estructuran la teoria contable,
estableciendo los limites y condiciones de operacién del sistema de informacién
contable. Sirven de marco regulador para la emisién de los estados financieros,
haciendo mas eficiente el proceso de elaboracion y presentacion de la informacién
financiera sobre las entidades economicas, evitando o reduciendo con ello, en lo
posible, las discrepancias de criterio que pueden resultar en diferencias sustanciales

en los datos que muestran los estados financieros.
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Para lograr un mayor entendimiento del alcance y estructura de las Normas de

Informacidn Financiera, a continuacion se presente el siguiente cuadro sindptico:

=
f : - Sustancia econdmica
' - Enfidad econdmica
- Negocio en marcha
Postulados { -Devengacién contable
bisicos - Asociacion de costos y gastos con ingresos
- Valuacion
- Dualidad econdmica
L= Consistencia
Necesidades de
los usuarios y - Informacion atil
objetivosde 4  para la toma de
los estados decisiones
financieros L
( [ Veracidad
- Represemuatividad
- { - Objetividad
- Confiabilidad - Verificabilidad
- Informacién Restricciones:
suficiente - Oportunidad
i -
Caracteristicas - Posibilidad de CR:;?:I;'“ FARE
MARCO cualitativas de prediccion y beneficio
CONCEPTUAL los estados - Relevancia 4 confimacion - Equilibrio
NORMAS DE financieros - Importancia entre las
INFORMACION | relativa caracleristicas
_F!:{p';?;ﬁf{i - Comprensibilidad cualitativas
juicio
profesional - Comparabilidad
- Corolario:
Presentacidn
razonable - Activos
- Pasivos
Elementos - :Zapita; :&::::)ﬂlf : ;:si?cnio contable
: - Ingresos,
blsicosdelos { Utilidad o pérdida neta
financieros - Cambio neto en el patrimonio contable

- Movimientos de propietarios, creacion de reservas y utilidad
o pérdida integral
- Origen y aplicacién de recursos
Reconocimiento v valuacion

Presentacion y revelacion

Supletoriedad

Noma‘s relativas a Io; estados Normas de

financieros en su conjunto valuacion
NIF ) Normas aplicables a conceptos No de Normas de
PARTICULARES | Sspecificos de los estados reconocimicato presentacion

financieros Normas de

MNormas aplicables a actividades revelacién

\ especializadas

INTERPRETACIONES A LAS NIF
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Como podemos observar, las Normas de Informacion Financiera van mucho
mas alla de un simple registro contable, contemplan todo el @ambito sobre el cual se
genera la informacion financiera expresada en los estados financieros y la manera en
que ésta debe de ser procesada, presentada e interpretada.

Asi pues, las Normas de Informacion Financiera buscan establecer los
lineamientos generales que han de observarse para llevar a cabo el control de las
operaciones economicas de las entidades, buscando unificar los criterios relativos a
la profesion y eliminar las discrepancias en la labor contable, sobre todo para generar

bases iguales para el procesamiento de las transacciones generadas.

3.9.1. POSTULADOS BASICOS

Los postulados béasicos se encuentran regulados en la NIF A-2 de las Normas
de Informacién Financiera y recogen en buen medida los conceptos establecidos por
el Boletin A-1, Esquema de la teoria basica de la contabilidad financiera, por el
Boletin A-2, Entidad y por el Boletin A-3, Realizacién y periodo contable, emitidos por
la Comision de Principios de Contabilidad del Instituto Mexicano de Contadores
Publicos, sin embargo, la légica conceptual establecida por la NIF A-1, Estructura de
las Normas de Informacién Financiera, ha exigido adecuaciones y revisiones a los
conceptos contenidos en los boletines mencionados, en la bldsqueda de
convergencia con la normatividad internacional emitida por el Intenational Accounting
Standards Board (IASB) en relacion con el Marco Conceptual (MC) de las Normas

Internacionales de Informacion Financiera (NIIF).
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Los postulados basicos ocupan un lugar preponderante en la jerarquia de los
conceptos establecida en la NIF A-1, Estructura de las Normas de Informacion
Financiera. No solo vinculan al sistema de informacion contable con el entorno en el
que opera la entidad, sino que se presentan como los conceptos tedricos
fundamentales que relacionan medios y fines, es decir, normas particulares y
objetivos de la informacién financiera. Asi mismo, proporcionan un amplio marco de
referencia para emitir las normas particulares, dandoles significado y dotandolas de
una estructura integradora de conceptos tedricos basicos; sin esta estructura, las
normas particulares constituyen normas de reconocimiento contable sin sentido,
razon o sustancia. Los postulados basicos ayudan también a explicar las razones por
las cuales algunos procedimientos son apropiados y proporcionan las bases para
establecer criterios para aquellas situaciones o areas aun no exploradas por las

normas particulares.

Asi pues, los postulados basicos son fundamentos que configuran el sistema
de informacion contable y rigen el ambiente bajo el cual debe operar. Por lo tanto,
tienen influencia en todas las fases que comprende dicho sistema contable; esto es,
inciden en la identificacion, andlisis, interpretacién, captacion, procesamiento v,
finalmente, en el reconocimiento contable de las transacciones, transformaciones
internas 'y de otros eventos, que lleva a cabo o que afectan

econdmicamente a una entidad.
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El objetivo de la NIF A-2, es describir el primer eslabon en la jerarquia de
conceptos plasmada en la NIF A-1, estableciendo para este fin ocho postulados

basicos:

1. Sustancia econdmica.

La sustancia econdémica debe prevalecer en la delimitacion y operacion del sistema
de informacién contable, asi como en el reconocimiento contable de las
transacciones, transformaciones internas y otros eventos, que afectan

econdmicamente a una entidad.

2. Entidad econOmica.

La entidad econdmica es aquélla unidad identificable que realiza actividades
econdémicas, constituida por combinaciones de recursos humanos, materiales y
financieros (conjunto integrado de actividades econémicas y recursos), conducidos y
administrados por un unico centro de control que toma decisiones encaminadas al
cumplimiento de los fines especificos para los que fue creada; la personalidad de la
entidad economica es independiente de la de sus accionistas, propietarios o

patrocinadores.

3. Negocio en marcha.
La entidad econ6mica se presume en existencia permanente, dentro de un horizonte
de tiempo ilimitado, salvo prueba en contrario, por lo que las cifras en el sistema de

informacion contable, representan valores sistematicamente obtenidos, con base en
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las NIF. En tanto prevalezcan dichas condiciones, no deben determinarse valores
estimados provenientes de la disposicion o liquidacion del conjunto de los activos

netos de la entidad.

4. Devengacion contable.

Los efectos derivados de las transacciones que lleva a cabo una entidad econémica
con otras entidades, de las transformaciones internas y de otros eventos, que la han
afectado econOmicamente, deben reconocerse contablemente en su totalidad, en el
momento en el que ocurren, independientemente de la fecha en que se consideren

realizados para fines contables.

5. Asociacion de costos y gastos con ingresos.
Los costos y gastos de una entidad deben identificarse con el ingreso que generen

en un periodo, independientemente de la fecha en que se realicen.

6. Valuacion.

Los efectos financieros derivados de las transacciones, transformaciones internas y
otros eventos, que afectan econdmicamente a la entidad, deben cuantificarse en
términos monetarios, atendiendo a los atributos del elemento a ser valuado, con el fin

de captar el valor econémico mas obijetivo de los activos netos.

7. Dualidad econdmica.
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La estructura financiera de una entidad econdmica esta constituida por los recursos
de los que dispone para la consecucion de sus fines y por las fuentes para obtener

dichos recursos, ya sean propias o0 ajenas.

8. Consistencia.
Ante la existencia de operaciones similares en una entidad, debe corresponder un
mismo tratamiento contable, el cual debe permanecer a través del tiempo, en tanto

no cambie la esencia econdmica de las operaciones.

En base a lo anterior, podemos decir que el postulado que obliga a la
captacion de la esencia econdmica en la delimitacion y operacion del sistema de
informacion contable, es el de sustancia econdmica. El postulado que identifica y
delimita al ente, es el de entidad econdmicay el que asume su continuidad es el de
negocio en marcha. Los postulados que establecen las bases para el reconocimiento
contable de las transacciones, transformaciones internas que lleva a cabo una
entidad y otros eventos, que la afectan econémicamente, son los de: devengacion
contable, asociacion de costos y gastos con ingresos, valuacién, dualidad econémica

y consistencia. Entendiendo al mismo tiempo que los postulados basicos:

a) Vinculan el sistema de informacién financiera contable con el entorno

en el que éste opera, permitiendo al emisor de la normatividad

contable, al preparador y al usuario de la informacion financiera, una
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mejor comprension del ambiente en el que se desenvuelve la practica
contable; y

b) Guia la accion normativa conjuntamente con el resto de los conceptos
basicos que integran el marco conceptual, dado que deben emplearse
como fundamento para elaborar normas particulares de informacion

financiera.

3.10. ESTADOS FINACIEROS BASICOS Y SUS ELEMENTOS

La contabilidad produce informacion indispensable para la administracion y el
desarrollo de las entidades y, por tanto, procesa las operaciones llevadas a cabo por
la empresa y agrupa datos e informacion para el uso de la administracion y de las

personas que dentro de la entidad toman decisiones.

Con esta finalidad se preparan estados financieros, para dar a conocer un
resumen de los aspectos financieros relevantes y primordiales para la propia entidad.
Dicha informacion se hace extensiva a terceros interesados en el desarrollo de la

misma entidad.

Los estados financieros basicos son la parte esencial de la informacion
financiera, la cual, ademas de ser de primera necesidad para la administracion, se
expone al usuario general para que este pueda desprender sus propias conclusiones

sobre como esta cumpliendo la entidad con sus objetivos.
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Asi pues, los estados financieros son la manifestacion fundamental de la
informacion financiera; son la representacion estructurada de la situacion y desarrollo
financiero de una entidad a una fecha determinada o por un periodo definido. Su
propésito general es proveer informacion de una entidad acerca de su posicion
financiera, del resultado de sus operaciones y los cambios en su capital contable o
patrimonio contable y en sus recursos o fuentes, que son utiles al usuario general en

el proceso de la toma de sus decisiones econémicas.

Los estados financieros basicos que responden a las necesidades comunes

del usuario general son:

1. Balance general.

También llamado estado de situacién financiera o estado de posicidon
financiera, que muestra informaciéon relativa a una fecha determinada sobre los
recursos y obligaciones financieras de la entidad. Por consiguiente, los activos en
orden de su disponibilidad, revelando sus restricciones; los pasivos atendiendo a su
exigibilidad, revelando sus riesgos financieros; asi como, el capital contable o
patrimonio contable a dicha fecha.

El balance general es emitido tanto por entidades lucrativas como por las
entidades que tienen propdsitos no lucrativos y se conforman basicamente por lo
siguientes elementos: activos, pasivos y capital contable o patrimonio contable, este

altimo, cuando se trata de entidades con propadsitos no lucrativos.
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En este sentido tenemos:

a) Activos. Un activo es un recurso controlado por la entidad, identificado,
cuantificado en términos monetarios, del que se esperan fundamentalmente
beneficios econdmicos futuros, derivado de operaciones ocurridas en el pasado, que

han afectado econdmicamente a dicha entidad.

b) Pasivos. Un pasivo es una obligacion presente de la entidad, virtualmente
ineludible, identificada, cuantificada en términos monetarios y que representa una
disminucién futura de beneficios econémicos, derivada de operaciones ocurridas en

el pasado, que han afectado econdmicamente a dicha entidad.

c) Capital contable o patrimonio contable. Es el valor residual de los activos de la

entidad, una vez deducidos todos sus pasivos.

2. Estado de resultados o estado de actividades.

El estado de resultados, para entidades lucrativas o, en su caso, estado de
actividades, para entidades con propdésitos no lucrativos, que muestra la informacion
relativa al resultado de sus operaciones en un periodo y, por ende de los ingresos,
gastos; asi como la utilidad (pérdida) neta o cambio neto en el patrimonio contable

resultante en el periodo.
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El estado de resultados es emitido por entidades lucrativas y esta integrado

basicamente por los ingresos, costos, gastos y la utilidad o pérdida neta.

El estado de actividades es emitido por las entidades con propdésitos no
lucrativos, y esta integrado basicamente por los siguientes elementos: ingresos,
costos y gastos, definidos en los mismos términos que en el estado de resultados v,

por el cambio neto en el patrimonio contable.

A manera de explicacion, tenemos:

a) Ingresos. Es el incremento de los activos o el decremento de los pasivos de una
entidad, durante un periodo contable, con el impacto favorable en la utilidad o
pérdida neta o, en su caso, en el cambio en el patrimonio contable v,

consecuentemente, en el capital ganado o patrimonio contable, respectivamente.

b) Costos y gastos. Son decrementos de los activos o incrementos de los pasivos
de una entidad, durante un periodo contable, con la intencion de generar ingresos y
con un impacto desfavorable en la utilidad o pérdida neta o, en su caso, en el cambio
neto en el patrimonio contable y, consecuentemente, en su capital ganado o

patrimonio contable, respectivamente.

c) Utilidad o pérdida neta. La utilidad neta es el valor residual de los ingresos de

una entidad lucrativa, después de haber disminuido sus costos y gastos relativos
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reconocidos en el estado de resultados, siempre que éstos ultimos sean menores a
dichos ingresos, durante un periodo contable. En caso contrario, es decir, cuando los

costos y gastos sean superiores a los ingresos, la resultante es una pérdida neta.

d) Cambio neto en el patrimonio contable. Es la modificaciéon del patrimonio
contable de una entidad con propdsitos no lucrativos, durante un periodo contable,

originada por sus ingresos, costos y gastos.

3. Estado de variaciones en el capital contable.

Muestra los cambios en la inversion de los accionistas o duefios durante el
periodo. Este estado financiero es emitido por las entidades lucrativas, y se conforma
por los siguientes elementos basicos: movimientos de los propietarios, creacion de

reservas y utilidad o pérdida integral.

Conceptualizando términos tenemos:

a) Movimientos de los propietarios. Son cambios al capital contribuido o, en su
caso, al capital ganado de una entidad, durante un periodo contable, derivados de las

decisiones de sus propietarios, en relacion con su inversion en dicha entidad.
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b) Creacion de reservas. Representa una segregacion de las utilidades netas
acumuladas de la entidad, con fines especificos y creadas por decision de sus

propietarios.

c) Utilidad o pérdida integral. La utilidad integral es el incremento del capital
ganado de una entidad lucrativa, durante un periodo contable, derivado de la utilidad
0 pérdida neta, mas otras partidas integrales. En caso de determinarse un
decremento del capital ganado en estos mismos términos, existe una pérdida

integral.

4. Estado de flujos de efectivo.

El estado de flujos de efectivo o, en su caso, el estado de cambios en la
situacién financiera, indica informacién acerca de los cambios en los recursos y las
fuentes de financiamiento de la entidad en el periodo, clasificados por actividades de
operacion, de inversion y de financiamiento. La entidad debe de emitir uno de los dos

estados, atendiendo a lo establecido en normas particulares.

Ambos estados son emitidos tanto por entidades lucrativas, como por las que
tienen propdsitos no lucrativos; y se conforman por los siguientes elementos basicos:

origen y aplicacion de recursos.

a) Origen de recursos. Son aumentos del efectivo, durante un periodo contable,

provocados por la disminucion de cualquier otro activo distinto al afectivo, el
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incremento de pasivos, o0 por incrementos al capital contable o patrimonio contable

por parte de los propietarios o en su caso, patrocinadores de la entidad.

b) Aplicacion de recursos. Son disminuciones del efectivo, durante un periodo
contable, provocados por el incremento de cualquier otro activo distinto al efectivo, la
disminucién de pasivos, o por la disposicion del capital contable, por parte de los

propietarios de una entidad lucrativa.

Los estados financieros son uno de los principales objetivos de la contabilidad,
representan la culminacién de una ardua labor de registro de todas aquellas
operaciones, transformaciones internas y otros eventos, que han afectado
econémicamente a una entidad en un periodo contable determinado. Representan
un resumen de la situacion financiera de la entidad que ha de servir como base de
evaluacion de resultados y sobre todo, como instrumento inmejorable para la toma

de decisiones.

3.10.1. OBJETIVOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

La informacion financiera es cualquier tipo de declaracibn que expresa la

posicion y desempefio financiero de una entidad, siendo su objeto esencial ser de

utilidad al usuario general en la toma de sus decisiones economicas.
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Los objetivos de los estados financieros se derivan principalmente de las
necesidades del usuario general, las cuales dependen significativamente de la
naturaleza de las actividades de la entidad y de la relacién que dicho usuario tenga

con ésta.

Dichos objetivos, en consecuencia, estan determinados por las caracteristicas
del entorno econémico en que se desenvuelve la entidad, debiendo mantener un
adecuado nivel de congruencia con el mismo. Tal entorno determina y configura las
necesidades del usuario general de la informacién financiera y, por ende, constituye
el punto de partida basico para el establecimiento de los objetivos de los estados
financieros.

Por ello, los estados financieros deben proporcionar elementos de juicio

confiables que permitan al usuario general evaluar:

a) el comportamiento econdomico-financiero de la entidad, su estabilidad y
vulnerabilidad; asi como su efectividad y eficiencia en el cumplimiento de sus
objetivos, .

b) la capacidad de la entidad para mantener y optimizar sus recursos, obtener
financiamientos adecuados, retribuir a sus fuentes de financiamiento y, en

consecuencia, determinar la viabilidad de la entidad como negocio en marcha.

Asimismo, considerando las necesidades comunes del usuario general, los

estados financieros debe ser utiles para:
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a) Tomar decisiones de inversion o asignacion de recursos a las entidades.

b) Tomar decisiones de otorgar crédito por parte de los proveedores y
acreedores que esperan una retribucion justa por la asignacién de recursos o
créditos.

c) Evaluar la capacidad de la entidad para generar recursos o ingresos por sus
actividades operativas.

d) Distinguir el origen y las caracteristicas de los recursos financieros de la
entidad, asi como el rendimiento de los mismos.

e) Formarse un juicio de como se han manejado la entidad y evaluar la gestion
de la administracion.

f) Conocer de la entidad, entre otras cosas, su capacidad de crecimiento, la
generacion y aplicacion del flujo de efectivo, su productividad, los cambios en
SuUs recursos y en sus obligaciones, el desempefio de la administraciéon, su
capacidad para mantener el capital contable o patrimonio contable, el
potencial para continuar operando en condiciones normales, la facultad para

cumplir su responsabilidad social a un nivel satisfactorio.

En resumen, los estados financieros tienen como finalidad primordial fungir
como fuente de informacién y analisis para los usuarios de la informacion financiera,
buscando evaluar aspectos especificos de la entidad, como pueden ser solvencia,

liquidez, eficiencia operativa, riesgo financiero y rentabilidad.
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3.10.2. CARACTERISTICAS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

La informacion financiera contenida en los estados financieros debe reunir
determinadas caracteristicas cualitativas con la finalidad de ser util para la toma de
decisiones de los usuarios generales. Dichas caracteristicas deben verse como un
conjunto de cualidades que orientan la elaboracion de informacion financiera, en la
medida que establecen una guia para seleccionar métodos alternativos, para
determinar la informacion a revelar en los estados financieros o para establecer el
formato bajo el cual presentarla, atendiendo al objetivo de proporcionar informacion

financiera til para la toma de decisiones.

La utilidad como caracteristica fundamental de los estados financieros, es la
cualidad de adecuarse a las necesidades comunes del usuario general y constituye
el punto de partida para derivar las caracteristicas cualitativas restantes, las cuales
se clasifican en caracteristicas primarias y caracteristicas secundarias.

Las caracteristicas cualitativas primarias de la informacién financiera son la
confiabilidad, la relevancia, la comprensibilidad y la comparabilidad.

Por su parte, las caracteristicas cualitativas secundarias orientadas a la
confiabilidad son la veracidad, la representatividad, la objetividad, la verificabilidad y
la informacién suficiente.

Asimismo, las caracteristicas cualitativas secundarias orientadas a la
relevancia son la posibilidad de prediccion y confirmacion, asi como, la importancia

relativa.
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Las caracteristicas cualitativas primarias de los estados financieros son:

Confiabilidad. La informacion financiera posee esta cualidad cuando su
contenido es congruente con las transacciones, transformaciones internas y
eventos sucedidos, y el usuario general la utiliza para tomar decisiones
basandose en ella. Para ser confiable la informacion financiera debe: a)
reflejar su contenido, transacciones, transformaciones internas y otros eventos
realmente sucedidos (veracidad); b) tener concordancia entre su contenido y
lo que se pretende representar (representatividad); c) encontrarse libre de
sesgo 0 prejuicio (objetividad); d) poder validarse (verificabilidad); y e)
contener toda aquella informacion que ejerza influencia en la toma de
decisiones de los usuarios generales (informacion suficiente).

Relevancia. La informacién financiera posee esta cualidad cuando influye en
la toma de decisiones econOmicas de quienes la utilizan. Para que la
informacion sea relevante debe: a) servir de base en la elaboracién de
predicciones y en su confirmacion (posibilidad de prediccién y confirmacion); y
b) mostrar los aspectos mas importantes de la entidad reconocidos
contablemente (importancia relativa).

Comprensibilidad. Una cualidad esencial de la informacion proporcionada en
los estados financieros es que facilite su entendimiento a los usuarios

generales. Para este propoésito es fundamental que, a su vez, los usuarios
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generales tengan la capacidad de analizar la informacién financiera, asi como,
un reconocimiento suficiente de las actividades econdémicas y de los negocios.
e Comparabilidad. Para que la informacion financiera sea comparable debe de
permitir a los usuarios generales identificar y analizar las diferencias y
similitudes con la informacion de la misma entidad y con la de otras entidades,

a lo largo del tiempo.

De manera ilustrativa y complementaria a los comentarios antes expuestos, se

presenta el siguiente diagrama que muestra las caracteristicas cualitativas de los

estados financieros.
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Caracteristicas cualitativas de los estados financieros

Caracteristica
fundamental Llnfc:rmadufun (il para la toma de decisi Dnes]

- 1 1 1
Caracteristicas C onfiahilidad Relevancia Comprersibilidad Comparabilidad
primarias

- Weracidad P redicoidn y
Caracteristicas 1 confifm acicn
secundarias )
Representatividad 1_ [Im pottancia relativa
Objetividad ||
Irvformcc G L
suficiente

Fuente: CINIF:2011:14 (NIF A-4)

En la practica es necesario encontrar un equilibrio entre las caracteristicas
mencionadas para satisfacer en forma adecuada las necesidades de los usuarios

generales y con ello, cumplir con los objetivos de los estados financieros.

3.10.3. USUARIOS DE LA INFORMACION FINANCIERA

La informacion financiera es informacion que produce la contabilidad,
indispensable para la administracion y el desarrollo de las empresas y, por lo tanto,
es procesada y concentrada para uso de la gerencia y personas que trabajan en la

empresa.
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La informacioén financiera que genera una entidad es de muy diversa indole,
pues una gran parte de ella esta disefilada como herramienta administrativa. Sin
embargo, no toda la informacion financiera que se genera dentro de la entidad es de
utilidad para el usuario general, quien en términos ordinarios requiere Unicamente la

informacion de los estados financieros basicos.

Los estados financieros basicos son la parte esencial de la informacion
financiera, la cual ademas de ser de primera necesidad para la administracion, se
expone al usuario general, para que esta pueda desprender sus propias

conclusiones sobre como esta cumpliendo la entidad con sus objetivos.

Hemos hablado constantemente de que los estados financieros buscan
proporcionar informacién financiera util para los usuarios de la misma, y que ha de
servir como base para la toma de decisiones, pero, ¢quiénes son los usuarios de la

informacion financiera? Al respecto, la NIF A-3 nos sefiala los siguientes:

a) Accionistas o duefios — incluye socios, asociados y miembros, que
proporcionan recursos a la entidad y que son directa y proporcionalmente
compensados de acuerdo a sus aportaciones (tratandose de entidades

lucrativas).
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b) Patrocinadores — incluye a patrones, donantes, asociados y miembros,
gue proporcionan recursos que no son directamente compensados (entidades
con propdositos no lucrativos).

c) Organos de supervisién y vigilancia corporativos, internos o externos
— son los responsables de supervisar y evaluar la administracion de las

entidades.

d) Administradores — son los responsables de cumplir con el mandato de los

cuerpos de gobierno y de dirigir las actividades operativas.

e) Proveedores — son los que proporcionan bienes y servicios para la

operacion de la entidad.
f) Acreedores — incluye a instituciones financieras y otro tipo de acreedores.
g) Empleados — son los que laboran para la entidad.

h) Clientes y beneficiarios — son los que reciben servicios o productos de las

entidades.

i) Unidades gubernamentales — Son las responsables de establecer politicas
econdémicas, monetarias y fiscales, asi como de participar en la actividad
econébmica al conseguir financiamientos y asignar presupuesto

gubernamental.

j) Contribuyentes de impuestos — son aquellos que fundamentalmente
aportan al fisco y estan interesados en la actuacion y rendicion de cuentas de

las unidades gubernamentales.
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k) Organismos reguladores — son los encargados de regular, promover y

vigilar los mercados financieros.

[) Otros usuarios — incluye otros interesados no comprendidos en los
apartados anteriores, tales como publico inversionista, analistas financieros y

consultores. (CINIF:2011:7)

Los estados financieros buscan cubrir una necesidad informativa de las
diferentes personas o instituciones relacionadas directamente con la operacion de las
entidades. Existen muchos interesados en conocer y evaluar los resultados
financieros de las empresas con la finalidad de tomar decisiones de diferente indole,
y que finalmente tendran repercusiones en la organizacion. Asi pues, corresponde a
la administracion proporcionar todos los elementos necesarios para cubrir
cabalmente ese requerimiento, sin olvidar, que todos los datos asentados en los

reportes financieros son su responsabilidad.

3.11. EL DEPARTAMENTO CONTABLE EN LAS EMPRESAS

Todas las empresas, dependiendo de su tamafio, estan organizadas en areas
o departamentos funcionales para la ejecucién de las diferentes actividades propias e
indispensables para la operacion de las mismas, buscando con ello dar correcto

cumplimiento al objeto social, y por tanto, a los objetivos especificos de la entidad.
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Es dificil y polémico determinar qué area es mas importante, en nuestro caso
simplemente consideramos que todas son indispensables para la operacién de la
empresa, es una cadena donde todos dependen de todos, donde la colaboracion es
fundamental para lograr un fin especifico. El trabajo aislado solo representa

esfuerzos poco fructiferos para la entidad.

En este sentido y atendiendo a nuestro objeto de estudio, nos adentramos al
estudio del area contable de las empresas, entendiendo a éste como una célula de
suma importancia para cada organizacion, al representar en términos cuantitativos el
desempeiio de cada departamento del ente. Entendemos que por el area
administrativa y contable circula toda la informacién concerniente a cada una de las

actividades ejecutadas por el personal.

Toda actividad u operacion llevada a cabo en la empresa, invariablemente
involucra recursos, los cuales representan la inversion de los socios o0 accionistas, de
ahi se desprende la principal tarea del departamento de contabilidad, visualizando a
ésta como una herramienta eficaz para el correcto control y administracion de las
diferentes eventos que afectan econdémicamente el capital de los duefios, y que
naturalmente se les tiene que informar a ellos y a los demas usuarios sobre el origen
y aplicacién de los recursos, informacién que servirh como base para la evaluacion
del desempefio del personal y para la toma de decisiones encaminadas al

mejoramiento de los resultados obtenidos.
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Dentro del departamento de contabilidad se debe de determinar el sistema
contable a utilizar para la empresa, asi como de estudiar profundamente las
necesidades de informacion de la entidad para poder controlar en forma efectiva los
ingresos, costos y gastos tomando en consideracion las responsabilidades asignadas
a cada funcionario o supervisor del area o departamento. Como departamento debe
cumplir algunas funciones:

- La elaboracion de los informes detallados de todas las actividades
concernientes a contabilidad como: ingresos, cuentas por pagar, facturacion,
gastos, ventas, inventarios, incluyendo las actividades de la contabilidad de
costos.

- Debe de tener la anotacion en los libros de control: auxiliares y principales de
todas y cada una de las operaciones de la empresa, control directo y
elaboracion de informes referentes a la inversién y situacion de activos fijos.

- Elaboracion de reportes y estados financieros como: Balance General, Estado
de Resultados, Estado de Flujos de Efectivo y Estado de Variaciones en el
Capital Contable, asi como los reportes, informes y declaraciones para efectos
de pago y liquidacion de impuestos y de derechos, productos o

aprovechamientos a cargo de la empresa.

Ahora se ha optimizado mas el trabajo del contador gracias a la tecnologia,
ya que es el responsable absoluto de generar informacion para la toma de
decisiones, y su rol ha pasado a ser de mayor importancia dentro de las empresas,

considerando que la informatica (procesamiento automatizado) es determinante y
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esencial para la toma de decisiones porque permite tener con mayor oportunidad la

informacion.

Podemos decir que los dos aspectos contables basicos y representativos de
un sistema de informacion, son la contabilidad administrativa y financiera. Es por eso
que hoy en dia, para optimizar un departamento contable, para tener una
contabilidad clara y precisa con menos errores en la informacion financiera que se
presenta a los accionistas o autoridades para el pago de impuestos, es indispensable
el uso de la tecnologia. Actualmente en el area de Contabilidad y Fiscal se ha dado
un giro importante en el uso de la tecnologia de informacién, debido a que
anteriormente se realizaba la contabilidad sin ningun tipo de paquete computacional,
y ahora podemos encontrar paquetes contables desarrollados especialmente para
estas areas. Enfocandonos al area fiscal, en los ultimos afios se viene observando
una mayor preocupacion en el ambito empresarial por cumplir correctamente con sus
obligaciones fiscales. Para arreglar esta situaciéon en México, se ha creado un buen
mecanismo de pago de impuestos, por medio del Internet o via telefénica. Asimismo,
se esta evitando las declaraciones en papel, ya que se piensa que el pago de
impuestos por medios electrénicos ha permitido la disminucion de errores.
Finalmente, el reto que tienen los contadores y asesores fiscales, es ser parte de
este cambio, tomando un papel clave dentro de las organizaciones y apoyando los

procesos de toma de decisiones.
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El impacto que ha tenido la tecnologia en el area de la contabilidad, esta fuera
de toda duda. Las tecnologias de informacion operan como motor de cambio que
permite dar respuestas a las nuevas necesidades de informacion. En la actualidad, la
tecnologia de informacibn ha creado movimientos importantes dentro de las
empresas. Esto ha sido gracias a los avances que se tienen, a la implementaciéon de
nuevos sistemas y mejores tecnologias, asi como también, al esfuerzo de las
personas que se han dedicado a innovar nuevos productos y servicios dentro del

area de informacion.

La contabilidad es una de las primeras areas en modernizacion, existe
actualmente paquetes contables muy desarrolladas sobre el control de pagos,
noéminas, cuentas por cobrar, etc. que han ayudado al Contador a facilitar el trabajo
gue desempefia, el tiempo que antes tomaba para elaborar los estados financieros
sera el tiempo que tome actualmente para hacer analisis de los mismos y la toma de
decisiones de la empresa.

En cada periodo histérico, la contabilidad como sistema de informacién se ha
adaptado a las necesidades informativas de sus usuarios, pero su desarrollo ha
estado limitado por los recursos tecnoldgicos. Los Contadores se preguntan qué

informacion demandan los usuarios.

Anteriormente los directivos de las empresas demandaban balances
mensuales, los cuales eran muy costosos ya que se llevaba una contabilidad manual,

sin embargo, hoy en dia cualquier programa te permite hacer cierres virtuales de la
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contabilidad pulsando una tecla. Como vemos, es muy importante para el Contador

conocer los avances tecnolégicos en cada momento.

La importancia dentro de la organizacién el departamento contable es de
instrumentar y operar las politicas, normas, sistemas y procedimientos necesarios
para garantizar la exactitud y seguridad en la captacion y registro de las operaciones
financieras, presupuestales y de consecucion de metas de la entidad, a efecto de
suministrar informacién que coadyuve a la toma de decisiones, a promover la
eficiencia y eficacia del control de gestion, a la evaluacion de las actividades y a
facilitar la fiscalizacion de sus operaciones, cuidando que dicha contabilizacién se
realice con documentos comprobatorios y justificativos originales, y vigilando la

debida observancia de las leyes, normas y reglamentos aplicables.

Asi pues, una empresa sin contabilidad representa un cuerpo sin cabeza, un
caminar a ciegas, una operacion sin rumbo fijo, una incertidumbre constante. La
cuantificacion monetaria de todas las operaciones y transacciones por un profesional
de en la materia (Contador), marca la pauta a seguir para el cumplimiento de las
obligaciones presentes y futuras, asi como la medicion de resultados a través de la
emisién e interpretacion de la informacién financiera contenida en los estados
financieros. Naturalmente que la labor del Contador debe de ser plenamente
responsable, constante y ardua. En la actualidad el profesionista se puede apoyar en
la tecnologia para el desarrollo de sus funciones, optimizando los tiempos y procesos

en la maquila de la informacion. De igual manera, es fundamental contar con un
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sistema contable integral adecuado para el control de las operaciones de la empresa,
entando en la posibilidad de obtener reportes practicos, claros y digeribles para su

correcto estudio e interpretacion.

CAPITULO IV: SISTEMA CONTABLE

Con la finalidad de desarrollar un sistema contable adecuado en el siguiente
Capitulo, a continuacion se establecen las bases tedricas para tal efecto. Buscamos
conjugar conocimientos que proporcionen los elementos necesarios para lograr
cubrir los requerimientos informativos y de control en las empresas, con base a la

correcta implementacion del departamento contable.

4.1 DEFINICION DE SISTEMA CONTABLE.

La informacién contable para los administradores, por lo general, proviene del
sistema de contabilidad de la compaifiia, por lo cual podemos mencionar que es “un
mecanismo formal para recabar, organizar y comunicar informacién acerca de las

actividades de una organizacion” (HORNGREN:2007:7).

Asi pues, un sistema de contabilidad es una estructura organizada mediante la
cual se recoge la informacién de una empresa como resultado del procesamiento de
sus operaciones, valiéndose de recursos como formularios, reportes, libros etc., y

gue presentados a la gerencia le permitiran tomar decisiones financieras. Un sistema
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de contabilidad son normas, pautas y procedimientos. Por lo cual el sistema contable
representa una de las herramientas mas importantes y esenciales para lograr el
desarrollo financiero de la entidad, a su vez, los sistemas son encargados de analizar
y valorar todos aquellos resultados, permitiendo asi, que todas las tareas de la

compariia sean ejecutadas bajo control.

Ahora bien, teniendo en cuenta la relevancia de la contabilidad como
herramienta para el desarrollo de una empresa, debemos destacar que la creacion
de los sistemas contables eficientes surgioé de la necesidad de generar informacion
para los actores que componen la empresa. En este sentido, un sistema debe
encontrarse estructurado y especialmente disefiado para que sea capaz de clasificar
todas las acciones economicas que implica la construccion y formacion de una
empresa. En la implementacion de los sistemas de contabilidad, se encuentra la
base para realizar con éxito todos los procedimientos que conduciran a la empresa al

logro de sus obijetivos.

Dentro de una organizacibn empresarial el sistema de contabilidad se
constituye como una estructura ordenada y coherente mediante la cual se recoge
toda la informacién resultado de sus actividades operacionales, valiéndose de todos
los recursos que la actividad contable le provee y que al ser presentados a los
directivos y accionistas le permitiran tomar las decisiones operativas y financieras
que le ayuden a la gestion del negocio. Los datos aportados por la contabilidad son

imprescindibles para obtener informacion de caracter legal, financiero y tributario.
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4.2 ESTRUCTURA DEL SISTEMA CONTABLE.

Todos los sistemas contables, en esencia son iguales, pero en estructura
cambian dependiendo de las necesidades especificas de cada empresa. Todo
depende del grado de control e informacidbn que se pretenda obtener del

procesamiento de las transacciones que se ejecutan diariamente a la entidad.

En este sentido, para determinar con precision las politicas y procedimientos
para llevar la contabilidad de una empresa, es necesario en primer término conocer
el interés y el respaldo de la alta direccion o de los duefios. Es importante percibir
con claridad los beneficios que se obtendran por la implementacién de un adecuado

sistema contable. El costo no debe ser mas elevado que los beneficios.

El departamento contable de una empresa toma fuerza en funcion del uso de la
informacion financiera, es decir, en la medida en que los reportes e informes sean de
utilidad para la administracion. De nada sirve un sistema contable muy completo y
correctamente ejecutado si la informacién generada no es utilizada para la toma de

decisiones en beneficio de la sociedad.

Para el correcto establecimiento de un sistema contable se recomiendan seguir

los siguientes pasos:

1. Conocimiento de la empresa. Esto implica informarse sobre el giro
comercial, su proceso mercantil y/o productivo, su estructura organizacional, su

infraestructura, asi como los objetivos a corto, mediano y largo plazo.
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2. ldentificar debilidades y necesidades. El estudio de la empresa permitira
conocer las expectativas de los administradores o duefios, para en base a ello
identificar los puntos a mejorar y disefiar un sistema contable en acorde a sus

necesidades puntuales de control e informacion.

3. Disefio de catdlogo de cuentas y guia contabilizadora. El listado de
cuentas se establece en base al método de registro a utilizar, sera tan extenso y
analitico como sea necesario. El grado de detalle de la informacion financiera se
obtendra en funcién del desglose del catdlogo de cuentas. Asimismo, la guia
contabilizadora se alimentara por cada cuenta contable creada, este proceso puede
limitarse a las cuentas de mayor para no repetir procesos y evitar confundir al
usuario. Es muy importante auxiliarse de software actuales para facilitar esta tarea y

agilizar el procesamiento de la informacion contable.

4. Establecer politicas y procedimientos. Estos elementos representan una
guia clara del como, cuando y quién debe ejecutar cada proceso contable. Segregan
funciones, asignan responsabilidades y delimitan la accion del personal de
contabilidad. La funcidbn contable debe continuar de manera normal
independientemente de la ausencia de un integrante del equipo de trabajo, ya sea
por permiso o separacion definitiva de la empresa.

Las politicas y los procedimientos deben de ser lo suficientemente claros para ser
estudiados y aplicados por cualquier persona del departamento contable.

5. Generacion de reportes e informes contables. El fin dltimo del sistema
contable es proporcionar informacion resumida y en términos cuantitativos de las

operaciones realizadas en un periodo de tiempo determinado, la cual ayudara para
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evaluar los resultados de la administracion y a su vez tomar las decisiones mas
benéficas para la entidad en base a los datos proporcionados.

La informacion obtenida debe de ser veraz y oportuna, de lo contrario poca utilidad
tendran el trabajo realizado por el departamento contable. La oportunidad con que se
tomen las decisiones esta en relacion directa con la disposicion de la informacion
financiera.

Las consecuencias de no contar con la informacion financiera en tiempo y forma
pueden ser muy variadas; pueden ir desde no dar cumplimiento a una obligacion
mercantii o no hacer valido un derecho hasta atentar contra la solvencia y
rentabilidad de la empresa.

6. Vigilancia y retroalimentacion. Con el transcurso del tiempo, se haran
evidentes los cambios o modificaciones que se necesitaran realizar al sistema
contable para obtener mejores resultados del mismo.

Por tal motivo, mantener constante vigilancia a la operacién contable y hacer realidad
las mejoras para eliminar las deficiencias presentadas en la ejecucion de las
actividades es de gran importancia. El dinamismo debe de estar presente y el

mejoramiento debe ser constante.

Siguiendo estos pasos sera posible estructurar de manera adecuada el
sistema contable para una empresa. No obstante, o que le da valor al sistema
contable es el profesionalismo con que este es operado, la puntualidad en el registro
de las operaciones y el empleo de los datos obtenidos para acrecentar la solidez

interna y externa de la entidad.
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4.3 FUNCIONES Y OBJETIVO DEL SISTEMA CONTABLE.

El sistema contable de cualquier empresa debe de ser alimentado dia con dia
por el departamento de contabilidad con la finalidad de mantener actualizada la base
de datos de la empresa mediante el registro las actividades financieras, la

clasificacion y resumen de la informacion; esto es:

Reqgistro de la actividad financiera: En un sistema contable se debe llevar un

registro sistematico de la actividad comercial diaria en términos econémicos. En una
empresa se llevan a cabo todo tipo de transacciones que se pueden expresar en
términos monetarios y que se deben registrar en los sistemas de contabilidad. Una
transaccion se refiere a una accion terminada mas que a una posible accion a futuro.
Ciertamente, no todos los eventos comerciales se pueden medir y describir

objetivamente en términos monetarios.

Clasificacion _de la informacién: Un registro completo de todas las actividades

comerciales implica comunmente un gran volumen de datos, demasiado grande y
diverso para que pueda ser util para las personas encargadas de tomar decisiones.

Por tanto, la informacién de debe clasificar en grupos o categorias.
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Se deben agrupar aquellas transacciones a través de las cuales se recibe o paga

dinero.

Resumen de la informacién: Para que la informacién contable utilizada por quienes

toman decisiones, esta debe ser resumida y mostrar de manera concreta la salud de
los negocios. En este sentido, los estados financieros son las principales fuentes de

informacion presentada de forma concisa y ordenada.

Estos tres pasos que se han descrito: registro, clasificacion y resumen
constituyen los medios que se utilizan para crear la informacién contable. Sin
embargo, el proceso contable incluye algo mas que la creacion de informacion,
también involucra la comunicacién de esta informacion a quienes estén interesados y
su interpretacion para ayudar en la toma de decisiones comerciales. Un sistema
contable debe proporcionar informacion a los gerentes y también a varios usuarios

externos que tienen interés en las actividades financieras de la empresa.

Su objetivo es controlar las operaciones y suministrar informacién financiera de una
empresa, por medio de la organizacion, clasificacion y cuantificaciéon de las

operaciones financieras ejecutadas durante la marcha del negocio.

Para que un sistema de contabilidad funcione eficientemente es preciso que su

estructura se alinie con los objetivos trazados por la organizacion. Esta red de
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procedimientos debe estar intimamente ligada, de tal manera el esquema general de
la empresa pueda realizar cualquier actividad financiera con la seguridad de que esta
guedara plasmada en el sistema contable, y por tanto, en la historia misma de la

empresa.

4.4 CATALOGO DE CUENTAS.

El catdlogo de cuentas representa una clasificacion ordenada de los
derechos, obligaciones, capital social, ingresos y gastos de una entidad, mediante la
unificacion de aquellas operaciones con caracteristicas iguales o similares. Se trata
de identificar de manera independiente cada uno de los agentes con que la empresa
interactda en su vida operacional, asi como controlar los recursos e inversiones con

los que cuenta para llevar a cabo su giro social.

El catalogo de cuentas es una herramienta que ayuda para que la informacion
sea mas agil, veraz y oportuna, asi como para reflejar los resultados de las
actividades encomendadas en cada uno de los departamentos, ademas proporciona
lineamientos indicativos que permitiran la estructuracion de las operaciones que se

realizan en cada una de las areas.

Asi pues, el catalogo es el indice o instructivo, donde, ordenada Yy
sistematicamente, se detallaran todas las cuentas aplicables en la contabilidad de

una empresa, proporcionando los nombres y, en su caso los numeros de las
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cuentas. Contiene todas las cuentas que se estima seran necesarias al momento de
instalar un sistema de contabilidad. Debe contener la suficiente flexibilidad para ir

incorporando las cuentas que en el futuro se necesitaran en el sistema.

También lo podemos conceptualizar como una lista ordenada y codificada de
las cuentas empleadas en el sistema contable de una entidad con el fin de identificar
sus nombres y/o niumeros correspondientes, regularmente sirve para sistematizar la

contabilidad de una empresa.

Principios del catadlogo de cuentas:

1. Laclasificacién debe estar bien fundada.

2. En la clasificacion se procedera de lo general a lo particular.

3. El orden del rubro de las cuentas debe ser el mismo que tienen los estados
financieros.

4. Los rubros o titulos de las cuentas deben sugerir las bases de las
clasificaciones.

5. Debe preverse una futura expansion.

Objetivos del catdlogo de cuentas:

1. Registrar y clasificar las operaciones similares en cuentas especificas.

2. Facilitar la preparaciéon de los estados financieros.
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3. Facilitar la actividad del contador.
4. Servir de instrumento en la salvaguarda de los bienes de la empresa.
5. Promover la eficiencia de las operaciones.

6. Ser un instrumento generador de informacion financiera.

~

Respaldar la historia de la empresa.

Tipos de catalogos.

La elaboracion del catalogo puede ser de diferentes formas:

1. Numérico.- Consiste en fijar un numero progresivo a cada cuenta, debiendo

crearse grupos de cuentas de acuerdo con la estructura de los estados financieros.

2. Decimal.- Consiste en conjuntar las cuentas de una empresa utilizando los
nameros digitos para cada grupo, debiendo crear antes grupos de cuentas de
acuerdo con la estructura de los Estados Financieros, y a su vez, cada grupo

subdividirlo en 10 conceptos como maximo, y asi sucesivamente.

3. Alfabético.- Se utilizan las letras del alfabeto asignando una a cada cuenta, pero

antes formando grupos de cuentas de acuerdo con la estructura de los Estados

Financieros.
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4. Alfanumérico.- Combina letras y nimeros para la identificacion de cada rubro,

cuenta y subcuenta.

Actualmente el modelo mas utilizado y recomendado para la creacion del
catalogo de cuentas es el numérico, toda vez que se puede ampliar tanto como sea
necesario sin que por ello se pierda el control o la practicidad del mismo. Todo
dependera del volumen de operaciones y de las necesidades de la negociacion o
empresa, esto implicara que a las cuentas que se manejen, se le asignara una clave
en forma ordenada para su facil manejo y control. Su estructura nos permitira

clasificar las cuentas en base a su naturaleza y concepto.

Todo buen catalogo de cuentas debe considerar en su estructura:

* Incremento de operaciones.

* Apertura de nuevas sucursales.

* Creacion o comercializacion de nuevos productos o servicios.

* Inicio de exportaciones o importaciones de uno o varios paises

» Expansién del mercado a nivel nacional.

» Condiciones generales de desarrollo econémico de la organizacion.

* Apego a las politicas contables establecidas.

 Unificacién del criterio contable que debera prevalecer en todos los ele-
mentos que integran el ente econémico.

* Practicidad y facil comprensién.
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Los catalogos de cuentas estan estructurados por niveles, el nUmero de éstos
asi como el nombre o nimero que se les asigne dependera directamente de las
necesidades particulares, del ente econdmico de que se trate. Podemos encontrar
diferentes formas de ordenar y estructurar los diversos catadlogos de cuentas. A

continuacion presentamos tres tipos diferentes:

Tipo 1 Tipo 2 Tipo 3
Nivel 1 Cuenta Clase
Nivel 2 Sub cuenta Grupo
Nivel 3 Sub sub cuenta Cuenta
Nivel 4 Cuenta auxiliar Sub cuenta

Independientemente del tipo de empresa y de las caracteristicas particulares
de la organizacion, la agrupacion de las cuentas debe de hacerse y presentarse con
un orden y secuencia contable logicos. Cada cuenta serd codificada, debiendo

asignarsele un numero y nombre Unico e irrepetible en todo el catalogo.

4.5 GUIA CONTABILIZADORA

Para cualquier proceso o actividad que se desea implementar dentro de una
organizaciébn es necesario aplicar manuales o guias que nos ayudan a mejorar
nuestro control interno y poder ejecutar los procesos de una mejor manera. En el
departamento de contable no es la excepcion, los integrantes del area deben de
saber cdmo operar el sistema contable ante cualquier transaccion, es por eso que
resulta importante la creaciéon de una guia contabilizadora que ha de servir como
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apoyo para solventar dudas asi como unificar criterios al momento de llevar a cabo

las afectaciones contables.

La guia contabilizadora representa un complemento perfecto del catalogo de
cuentas, ya que indica con claridad el momento preciso en que cada cuenta debe ser
afectada dependiendo del tipo de operacidén, es decir, sirve de auxiliar para la
correcta afectacion del catdlogo de cuentas. La coherencia entre el catadlogo de

cuentas y la guia contabilizadora debe prevalecer a través del tiempo.

Asi pues, podemos definir la guia contabilizadora como una herramienta que
ayuda a facilitar la contabilizacion de la informacion, estableciéndose en ella todos
los posibles asientos contables a registrar, por cada grupo de cuentas y por cada
operacion en especifico.

Tiene como objetivo basico la unificacion de criterio respecto a la forma en que

se debe de registrar contablemente la informacién generada dentro de la institucién.

Los principales elementos a considerar en la elaboracion de la guia
contabilizadora son:

1. Naturaleza de la informacién base que generara el asiento contable.

2. Criterio utilizado para registrar contablemente la informacion.

3. Catalogos existentes en la institucion (catalogo de cuentas, de fondos, de
funciones, de unidades responsables, entre otros).

4. Controles y formatos establecidos.

5. Documentos fuente que daran soporte al asiento contable.
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6. Procedimientos y politicas de la institucion.

8. Normativa existente: Normas de Informacién Financiera, leyes y reglamentos

vigentes, entre otros.

La guia contabilizadora sera tan analitica como sea necesario, debe
considerar solamente cuentas contempladas en el catalogo de cuentas, si una
cuenta no esta contemplada debera darse de alta primeramente en el listado de
cuentas. Asimismo, es importante entender la naturaleza de cada una de las cuentas
contables, cuando se cargan, cuando se abonan y qué tipo de saldo deben

presentar, asi como que representa cada movimiento.

Un modelo se guia contabilizadora es el siguiente:

X, SADE CV
MANUAL DEL SISTEMA CONTABLE
Guia Contabilizadora Seccion: Pagos
» Documento Poliza que Cuentas
Operacion o Cuentas Abono
fuente se origina Cargo
Pago a o 200-100- 101-101-
Factura original P.E.
proveedores Proveedores Bancos

Cabe mencionar que no hay un modelo definido de guia contabilizadora, esta
se debe ajustar a las necesidades de cada empresa, se pueden incrementar tantos
campos como se crea conveniente. Lo importante es dejar plasmado que tratamiento

contable de le debe de dar a cada operacion que ocurra dentro de la empresa.

Independientemente del personal que ejecute la accion contable, gracias a la
guia contabilizadora el criterio sera consistente a través del tiempo. Adicionalmente
este documento es de gran utilidad para capacitar al personal de nuevo ingreso o

cubrir puestos temporalmente sin que el sistema contable se vea entorpecido.
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Finalmente, es importante estar modificando periddicamente la guia
contabilizadora para mantenerla actualizada mediante la incorporacion de los

cambios contables, fiscales u operacionales.

4.6 TIPOS DE REGISTROS CONTABLES.

Dentro del sistema contable existen documentos fuente que asientan las
operaciones desarrolladas por entidad y toda la informacion necesaria para su
identificacion. El primer paso de todo proceso de contabilizacion consiste en
identificar la documentacién que lo soporta, la cual esta constituida, a manera de
ejemplo, por facturas de proveedores, comprobantes de gastos, notas de ventas o
facturas a clientes, documentos soporte de las entradas o salidas de almacenes,
nominas, fichas de depdsito bancarios etc.

La documentacion referida, por practica o rutina de trabajo, debe ser anexada
o integrada a un documento contabilizador denominado pdéliza de registro, de la
cual existen tres clases: poélizas de ingresos, de egresos y de diario, que a

continuacion se exponen.

Pdliza de Ingresos. Es el documento que manifiesta toda entrada de recursos a la
entidad, ya en efectivo recibido en caja o mediante transacciones bancarias,
concentrando todos los cobros realizados a clientes, deudores diversos, préstamos
0 intereses obtenidos, etc.

Poliza de Egresos. Es el documento que soporta una salida de dinero,

representando generalmente por la emision de un cheque o la realizacién de una
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transferencia de las cuentas bancarias de la entidad u organizacion. Generalmente
se originan por pago a proveedores, acreedores diversos, préstamos o intereses a
cargo.

Poliza de Diario. Es el documento por medio del cual se efectian movimientos
contables que no generan flujo de efectivo como por ejemplo: ajustes,
reclasificaciones, correcciones, amortizaciones de gastos, depreciaciones de

activos, provisiones de pasivos, ventas o compras a crédito, etc.

Los diferentes registros deben de afectarse diariamente conforme se
ejecutan las operaciones. El uso de sistemas computacionales ha facilitado en gran
medida la labor del contador y en general del area contable. Depende de la
infraestructura de cada empresa que modelo de registro se utilice, influenciado
basicamente por la inversion que ello implique, o0 en su caso, pagar a una persona

externa (despacho) para desarrollar esta labor.

Como podemos observar el sistema contable integra varios elementos que
son importantes para llevar a cabo la contabilidad en una empresa. La correcta
armonizacién de dichos elementos representa la pauta para generar informacion
financiera confiable y oportuna que sirva de base para la correcta toma de
decisiones. El catalogo de cuentas, la guia contabilizadora y los registros contables
conforman de manera integral el sistema contable de la empresa, y por tanto, si uno

de estos elementos falla, todo el sistema se vera perjudicado.
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En este sentido, es importante contar con personal debidamente capacitado
para ejecutar el sistema contable, para que conjuntamente con un adecuado
sistema contable, se obtengan resultados satisfactorios en materia contable que

han de servir para realizar evaluaciones hacia diferentes directrices.

CAPITULO V: PROPUESTA PARA LA MEJORA DEL SISTEMA CONTABLE DE
LA EMPRESA INSTALACIONES ELECTRICAS Y SERVICIOS SA DE CV

(INELSE S.A. DE C.V.).

Las empresas contemporaneas se enfrentan a condiciones muy cambiantes,
lo cual les exige implementar estrategias claras y modelos informativos mas
eficientes que ayuden a generar certidumbre en la toma de decisiones. En este
sentido, el sistema contable de cualquier empresa, por pequefia que sea, es

fundamental para la correcta ejecucion de los procesos contables y administrativos.

Es precisamente esta necesidad la que nos ocupa en nuestro objeto de
estudio. La compaifiia Instalaciones Eléctricas y Servicios SA de CV (INELSE) es
vulnerable en su sistema contable, la gestibn de los procesos operativos y

administrativos es deficiente, por lo que la informacion financiera es poco confiable.

Asi pues, en el presente capitulo nos ocuparemos de describir a la empresa
INELSE, su giro y operacion, su estructura organizacional, su sistema contable y su

funcionamiento actual, asi como las deficiencias que presenta. Lo anterior nos
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ayudara para aplicar acciones encaminadas a la restructuracion del sistema

contable y su correcto funcionamiento.

Estas mejoras ayudaran a que la compafia INELSE ejecuten procedimientos
contables eficientes para la generacion de informacidén financiera confiable y
oportuna que ha de servir como base para la correcta toma de decisiones, todo ello
apoyado en las bases tedricas expuestas en los capitulos anteriores, argumentando
las necesidades presentes y los beneficios a obtenerse por la adopcion de las

nuevas practicas contables y administrativas.

Asi pues, nuestro objetivo principal es demostrar que con estas mejoras
propuestas, el sistema contable de la compafiia INELSE funcione de tal manera
gue represente una herramienta para su fortalecimiento y crecimiento competitivo

en el mercado.

5.1. DE LA EMPRESA

La Investigacion que realizamos se llevé a cabo en la ciudad de Uruapan,

Michoacén, en una empresa dedicada a la compra venta de material eléctrico en

general, servicios de instalaciones eléctricas y asesoramiento en proyectos a fines a

Su giro empresarial.
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La presente investigacion es totalmente profesional y la informacion
proporcionada por la compafia sera empleada responsablemente, siendo el Unico fin
obtener bases de estudio sobre las cuales se efectuaran los analisis necesarios para

proponer soluciones Utiles a los problemas actuales referentes al sistema contable.

5.1.1. ANTECEDENTES

La empresa objeto de nuestro estudio opera en el sector eléctrico, se funda en
el aflo de 1979 y se constituye legalmente bajo la razon social de “Instalaciones
Eléctricas y Servicios SA de CV” (INELSE), con el objeto social de “compra-venta de
todo tipo de material eléctrico, instalaciones eléctricas y servicios, que a su vez hasta
el ano 1995 se incorpora a la comercializacion de productos electromecanicos”.

La compafia INELSE, ya con la garantia de estar posesionado en la region
dentro del ramo, se dio la tarea de producir e innovar gabinetes y consolas de mando
para automatizar los procesos de produccion de las industrias mas importantes de la

ciudad de Uruapan, Mich.

Dado las circunstancias dentro del sector eléctrico, INELSE SA DE CV se ha
actualizado en cada producto implementado y servicio que ofrece con el Unico
objetivo de satisfacer las necesidades del cliente, siendo uno de los principales
proveedores para el desarrollo tecnolégico e integral de las empresas industriales de

la region.
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Dentro de los proyectos a mediano plazo, INELSE busca llevar su marca IBE a
altos niveles de reconocimiento y rentabilidad, caracterizandose por la calidad en sus

productos y servicios.

5.1.2. MISION.

Es mision de INELSE “Ser una empresa vanguardista, orientada en todo
momento a lograr que nuestros productos y servicios cuenten con la calidad que el
cliente demanda, ofreciendo instalaciones eléctricas al mejor costo y cumpliendo con
los tiempos de entrega, manteniendo el reconocimiento de la sociedad por nuestro
trabajo. Hacer rentable la operacion para beneficio de nuestros clientes,

proveedores, personal y accionistas” (Fuente: Propia, Marzo 2013).

5.1.3 VISION.

La vision de INELSE “Ser una empresa lider dentro la industria eléctrica,
caracterizandonos por la innovacion constante y uso responsable de la tecnologia,
buscando competir exitosamente en los mercados internacionales. Destacando
ademas por la dedicaciébn a la formacion, capacitacion y desarrollo de sus
empleados, respeto integral al medio ambiente y compromiso con el desarrollo con el

pais” (Fuente: Propia, Marzo 2013).
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5.1.4 OBJETIVOS.

Son objetivos de INELSE SA de CV:

e Enajenar material eléctrico de alta calidad y a costos competitivos en
mercado.

e Satisfacer las necesidades del cliente en equipos eléctricos e instalaciones
diversas.

e Cubrir puntualmente las demandas y requerimientos de los clientes.

e Cumplir responsablemente con nuestras obligaciones comerciales, sociales,
legales y fiscales.

e Implementar mejoras en la tecnologia para el desarrollo e innovacion de
productos y servicios.

e Ser una empresa socialmente responsable. Asi como apoyar el desarrollo
profesional de todo al personal.

e Proporcionar servicios de calidad en ingenieria, ventas, instalaciéon y
mantenimiento de todo tipo de sistemas eléctricos en baja, media y alta
tension.

e Generar rendimientos éptimos para los accionistas.

e Promover la inversion para el mejoramiento de la calidad en los productos y

servicios.
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5.1.5 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL.

INELSE SA DE CV

GERENTE GENERAL

VENTAS COMPRAS CONTABILIDAD INGENIERIA

\ FABRICACION

MATERIAL
ELECTRICO

ALMACEN

SERVCIOS

(Fuente: Propia, Marzo 2013).

Cabe mencionar que INELSE es una empresa a familiar, donde las areas
estdn a cargo de los duefios e hijos principalmente, por lo que las personas
contratadas como trabajadores son muy pocas. La entidad esta clasificada como una
microempresa.

En este sentido y por tratarse de una empresa familiar, las probabilidades de
gue se pierda el control es alto, por lo que resulta sumamente importante el respaldo

del Gerente General a las politicas y procedimientos adoptados.
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5.2. METODOLOGIA DE INVESTIGACION.

En el actual entorno competitivo, son necesarios sistemas de contabilidad que
sustituyan los sistemas tradicionales para que promuevan la mejora continua en el

desarrollo de la actividad empresarial para el éxito en la toma de decisiones.

El objetivo central de la investigacion es ofrecer una propuesta metodolégica
que permita la aplicacion de un sistema contable mas eficiente que cubra las
necesidades de informacion y que garantice la correcta aplicacién las politicas y
procedimientos contables, para tal efecto se llevan a cabo investigaciones

documentales y de campo.

La investigacion de campo consiste en recopilar toda la informacion de la
empresa INELSE SA de CV, referente a sus creacidon, estructura y operacion.
Gracias a ello se logra identificar las debilidades de su sistema contable y se

visualizan las oportunidades de mejora al mismo.

La investigacion documental contempla procesar toda la informacion recopilada
para su analisis. En esta etapa se utiliza el método descriptivo y deductivo.
Descriptivo porque se explica cada uno de los elementos que intervienen en la
operacion de la empresa y deductivo porque partiendo de lo general llegamos a lo
particular, es decir de la empresa en su conjunto nos centramos exclusivamente en

sSu sistema contable.
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Cabe sefialar que nuestro objeto de estudio solo es presentar una propuesta
para la mejora del sistema contable, por lo que no se contempla su implementacion y

evaluacion.

Gracias a la base tedrica expuesta en los capitulos anteriores y las diferentes
etapas en que se lleva la presente investigacion, tenemos la certeza que los
resultados seran oOptimos y de gran utilidad para la empresa. La seriedad y el
profesionalismo con que se realiza el estudio y los deferentes analisis nos dan la
pauta para la obtencion de resultados favorables gracias a la correcta aplicacion de

la presente metodologia.

5.2.1. PANORAMA OPERACIONAL ACTUAL.

Para conocer la situacion operacional actual de la empresa INELSE SA de CV
se aplicaron diferentes cuestionarios a los encargados de cada area de la entidad,
gracias a las respuestas obtenidas es que nos podemos dar cuenta de su
funcionamiento. Las &reas consideradas fueron gerencia, ventas, compras,

contabilidad, ingenieria y servicio.

Como ya se ha mencionado anteriormente, INELSE es una empresa familiar
donde Padre e Hijos estan a cargo del manejo y funcionamiento de la entidad, por lo
cual los puestos y responsabilidades no estan bien definidos, la segregacién de

funciones es de manera informal y el riesgo de control es alto.
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A pesar de ello la empresa ha venido creciendo en los ultimos afios gracias al
acercamiento con el sector industrial de la ciudad de Uruapan, obteniendo
importantes contratos de suministro y servicio eléctrico. La especializacion en la
automatizacion de la maquinaria les ha generado una ventaja competitiva en su

ramo.

Una de las areas mas vulnerable es la contable, donde practicamente solo se
preocupan por llevar el control del recurso en los bancos y no como un elemento de
control y planeacién. Actualmente manifiesta el mal manejo de la administracion y
las finanzas de la empresa.

La interaccion entre la diferentes areas es practicamente nula, el trabajo en
equipo no se lleva a cabo, cada integrante de la familia quiere desarrollar sus
proyectos de manera independiente y sin consideran la ayuda de los demas
elementos de la entidad.

Es importante redefinir las funciones de cada area y otorgar autoridad a cada
una de ellas mediante politicas y procedimientos que garanticen la correcta
aplicacion de los recursos. Buscar que los lazos familiares no intervengan o influyan

de manera negativa en la operacion es fundamental.

5.2.2. PLANTAMIENTO DEL PROBLEMA.

Tomando en cuenta la informacion antes mencionada podemos darnos cuenta

que existen diversos problemas en la compafia INELSE, de los cuales nos
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adentraremos al area contable y su sistema contable utilizado para el procesamiento

de la informacion financiera.

El departamento de contabilidad esta compuesto por dos personas, un contador
y un auxiliar. El contador es integrante de la familia y el auxiliar es un técnico en
contabilidad contratado para funciones de apoyo. La falta de seriedad y compromiso
son factores que han venido influyendo de manera negativa en el control
administrativo. Las funciones que actualmente se desarrollan con mayor importancia
son el control de bancos, facturacion y pago a proveedores, dejando de lado
funciones indispensables para el control de la obtencion y aplicacién de los recursos
asi como la evaluacion de resultados. Recurrentemente se atienden requerimientos
de Hacienda e IMSS precisamente por la falta de cumplimiento de las obligaciones
fiscales y laborales, toda vez que las bases para el calculo carecen de veracidad y
congruencia.

El auxiliar contable, lejos de apoyar en capturar y codificacion de polizas, se

ocupa de asuntos personales de los duefios y labores bancarias basicamente.

Actualmente la administracion no sabe en realidad cuanto gana o pierde, ni cual
es el origen de los recursos asi como la aplicacion de los mismos, la evaluacién de
los resultados se basa en el saldo de las cuentas bancarias y la liquidez que se tenga
para el pago a los empleados y proveedores.

La falta de un sistema contable impide la emision de estados financieros

conforme a las Normas de Informacion Financiera, por lo que el analisis del
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funcionamiento del negocio esta limitado. Las decisiones se toman por légica y no

por conocimiento de causa-efecto.

Es indispensable implementar software para llevar la contabilidad diaria, asi
como el control de inventarios. Los actuales son muy antiguos y no estan

actualizados.

Debido a que no se lleva el control estricto de las compras y gastos,
constantemente se incurre en incumplimiento de pago a los proveedores. Asi mismo,

no se cobran en tiempo y forma los créditos otorgados a clientes.

La empresa no se encuentra en posibilidades de saber cuanto se debe a cada
proveedor de manera independiente, de igual manera no se puede identificar los
cobros pendientes a los clientes, esto se debe a que existen cuentas concentradoras

de ambos rubros. En este caso el desglose es sumamente importante.

Asimismo, no se puede distinguir entre los ingresos y gastos generados por
venta de material eléctrico de los gestionados por servicio y asesoria técnica. Por lo

que esta separacion es necesaria desde el catalogo de cuentas.

En general, el catdlogo de cuentas necesita una reestructuracion para la
correccion de las fallas antes mencionadas, el cual debera acompafarse de una guia

contabilizadora acorde al listado de conceptos manejados en dicho catalogo.
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Actualmente no se mantienen criterios claramente definidos para la generacion
de polizas, por lo que se deben establecer politicas para la afectacion de polizas de

diario, egresos e ingresos, segun corresponda.

La administracion de la empresa no respalda las decisiones del departamento
de contable, ante todo, esta situacion debe de cambiar. Los procedimientos y
politicas para el procesamiento de las ventas, compras, ingresos, pagos, etc. deben

ser respetados por las demas areas.

Como podemos ver, la empresa INELSE SA de CV actualmente tiene varias
deficiencias en su sistema contable y en el area administrativa en general, lo cual a
su vez, representa un area de oportunidad para mejorar notablemente. Las
decisiones ya no pueden seguir tomandose sin bases solidas, la informacion
financiera obtenida de un eficiente sistema contable serd la pauta para tener total

certidumbre en los caminos a seguir.

5.2.3. OBJETIVOS DE INVESTIGACION.

En nuestra investigacion busca la solucién de los problemas que aquejan al

sistema contable, es por eso que el objetivo principal se constituye como sigue:
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“Establecer una propuesta para la mejora del sistema contable de la empresa
INELSE SA de CV, mediante la restructuracion de los métodos y procesos existentes
en el departamento de contabilidad, o en su caso la creacién de los mimos, que
permitan el correcto control y procesamiento de la operaciones diarias para la
obtencion de informacion financiera confiable y oportuna que sirva de base para la

toma de decisiones.

Del objetivo principal se desprenden los siguientes objetivos particulares:

e Desglosar el catalogo de cuentas de acuerdo a las operaciones y necesidades
de la compafiia, identificando transacciones de manera independiente.

e Establecer una guia contabilizadora para el procesamiento contable de las
operaciones financieras, en congruencia con el catalogo de cuentas.

e Crear politicas y procedimientos para la correcta afectacion del sistema
contable, asi como para lograr el apego de las demas areas a los lineamientos
contables.

e Generar informacion financiera que reldna las caracteristicas sefialadas en las
Normas de Informacion Financiera.

e Evitar el desvi6 de recursos financieros por la falta de control e informacion.

e Generar reportes contables y estados financieros periddicamente para la
evaluacion de resultados.

e Dar autonomia al departamento de contabilidad.

- 130 -



Estos objetivos nos serviran de guia para desarrollar nuestra investigacion,

evitando confusiones sobre nuestro objeto de estudio.

5.2.4 ACCIONES A SEGUIR.

Tomando en cuenta el planteamiento del problema y los objetivos de nuestra
investigacion, es importante dar el seguimiento necesario a las bases que se han
venido mencionando para el mejoramiento del sistema contable que se desea

reestructurar.

Es importante en primer lugar, identificar el proceso contable que se tiene
implementado actualmente en la empresa INELSE SA de CV, desde que inicia hasta
gue termina, evaluando las medidas de control en dicho proceso.

Al mismo tiempo se lograra conocer y evallUa el sistema contable utilizado para
el procesamiento de las operaciones financieras, se estudia cada elemento que lo

integra y se analiza la eficiencia del mismo.

Gracias al estudio del sistema contable sera posible establecer las fortalezas y

debilidades de éste y en general del departamento de contabilidad.
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Gracias a esto podremos tener pleno conocimiento de las deficiencias del actual
sistema contable, encontrando al mismo tiempo areas de oportunidad para mejorar

los puntos débiles de la contabilidad del negocio.

Finalmente se aplicara la reestructuracion al sistema contable, considerando la
operacion, necesidades y objetivos de INELSE SA de CV. Ello implica afectar los
cambios que sean necesarios al catalogo de cuentas, guia contabilizadora, politicas
y procedimientos. Los procesos deben de ser ajustados para la obtencién de

informacion confiable y oportuna.

Al mismo tiempo, la tarea implica establecer una serie de procesos,
condiciones e interaccion en cada una de las areas involucradas, con el fin de
clasificar y segmentar las responsabilidades de cada empleado que directa o

indirectamente interviene en la administracion de la empresa.

La segregacion de funciones sera indispensable, aplicando medidas de control

especificas para ingresos, pagos, ndbminas e impuestos.

En este sentido, nuestra investigacibn va encaminada a reestructurar el
catalogo de cuentas haciéndolo mas analitico, ya que este representa la base del
modelo contable para solucionar las deficiencias actuales, facilitando la captura y

navegacion en la historia de la vida economico-financiero de la compafiia.
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Es muy importante que esta herramienta avance en el analisis de su disefio y
estructuracion, permita ademas un claro entendimiento contable de las operaciones
por parte de los usuarios (contador, auxiliares, duefio de la compafiia), ademas de

propiciar una manera una facil y eficaz para la incorporacion de nuevas cuentas.

5.3 DESARROLLO DE LA PROPUESTA PARA MEJORAR EL SISTEMA

CONTABLE DE LA EMPRESA INELSE S.A. DE C.V.

5.3.1 EXPOSICION DEL SISTEMA CONTABLE ACTUAL.

El departamento contable de la empresa INELSE SA de CV no toma con
seriedad y compromiso su labor, basicamente por la poca exigencia para la rendicion
de cuentas por parte de la alta gerencia. Ello ha motivado la ejecucion de practicas
deficientes y por consiguiente, la generacién de informacién financiera de poca o

nula utilidad.

A pesar de tener implementado un software para la contabilizacién de las
transacciones diarias y un catdlogo de cuentas desarrollado, practicamente no se
hace uso de estas herramientas para facilitar la funcién contable. Prueba de ello es
que ambos estan rezagados al carecer de las actualizaciones necesarias para
incorporar los cambios contables y fiscales que afio con afio se han venido

presentando.
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Lamentablemente el control de los ingresos y gastos prefiere llevarse en un
libro de Excel en lugar de utilizar el programa comprado para llevar la contabilidad de
manera mas controlada. Por tal motivo, las poélizas de Diario, Egresos e Ingresos

actualmente estan en desuso.

El calculo de impuestos se realiza en base a los Estados de Cuenta bancarios,

pues la informacion financiera se presenta incompleta y no es al 100% confiable.

El catdlogo de cuentas actualmente no se complementa con la Guia
Contabilizadora, por lo que ademas de reestructurar dicho catalogo, sera necesario
también establecer de manera clara y precisa en qué momento se debe de afectar

cada una de las cuentas consideradas en la contabilidad.

Ademas de estar desactualizado el catalogo de cuentas, no existe el desglose
necesario de subcuentas para la correcta identificacion de operaciones

independientes, lo que dificulta detectar los problemas especificos de cada rubro.

Asi mismo, es necesario formalizar el establecimiento de politicas y
procedimientos para la ejecucion de las funciones contables, con la finalidad de
propiciar la unificacion de criterios para dar seguimiento a cada evento que afecte
financieramente a la entidad. El apego del personal a estos lineamientos es

indispensable.
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De la contabilidad deben de emanar reportes financieros que ayuden a evaluar
cada una de las areas de INELSE SA de CV y al mismo tiempo, alertar a los duefios

sobre posibles desvios o derroche de recursos.

Los estados financieros representan una radiografia de las finanzas de
cualquier empresa, pero si estos no son emitidos, como es el caso de INELSE SA de
CV, existen pocas posibilidades de atacar los problemas presentes y propiciar

oportunidades futuras.

5.3.2 ANALISIS DE LAS DEFICIENCIAS DEL SISTEMA ACTUAL CONTABLE

ACTUAL.

Tradicionalmente la empresa INELSE SA de CV no ha venido aplicando de
manera adecuada los diferentes procesos contables, como consecuencia de ello el

sistema contable que actualmente manejan presenta las siguientes deficiencias:

1.- Software. ElI ContPaq es el programa que se tiene establecido para llevar la
contabilidad de INELSE SA de CV, sin embargo la versién que se tiene es 2005, por
lo que no se han comprado las actualizaciones correspondientes ni las nuevas
versiones. Este programa, al no estar actualizado esta muy limitado y no maneja

informacion referente al IETU ni a las nuevas tasas de IVA.
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2.- Catalogo de cuentas. El listado de cuentas es muy corto y se manejan los

conceptos de manera global. Ademas, no considera los cambios realizados

recientemente a las Normas de Informacion Financiera ni las reformas fiscales de

2008 a la fecha. A continuacidon se muestra su estructura actual.

1-0-000-000 |ACTIVO 2-0-000-000 | PASIVO
1-1-000-000 CIRCULANTE 2-1-000-000 |A CORTO PLAZO
1-1-101-000 CAJA 2-1-101-000 PROVEEDORES
1-1-101-001 Fondo Fijo 2-1-101-001 |Locales
1-1-102-000 BANCOS 2-1-101-002 | Foraneos
1-1-102-001 Banamex 2-1-102-000 | ACREEDORES DIVERSOS
1-1-102-002 Bancomer 2-1-103-000 DOCUMENTOS POR PAGAR
1-1-103-000 CLIENTES 2-1-104-000 IMPUESTOS POR PAGAR
1-1-103-001 Clientes Locales 2-1-104-001 | IVA por Pagar
1-1-103-002 Clientes Foranes 2-1-104-002 | ISR del Ejercicio
1-1-104-000 DEUDORES DIVERSOS 2-1-105-000 PTU POR PAGAR
1-1-105-000 IMPUESTOS POR ACREDITAR 2-1-106-000 | ANTICIPO DE CLIENTES
1-1-105-001 IVA Acreditable 2-2-000-000 |A LARGO PLAZO
1-1-105-002 Crédito al Salario 2-2-101-000 | DOCUMENTOS POR PAGAR
1-1-106-000 ANTICIPO A PROVEEDORES 3-0-000-000 | CAPITAL CONTABLE
1-1-107-000 ALMACEN 3-1-000-000 CAPITAL SOCIAL
1-2-000-000 FIJO 3-1-000-000 RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERIORES
1-2-101-000 TERRENOS 3-2-000-000 RESULTADO DEL EJERCICIO
1-2-102-000 EDIFICIO Y CONSTRUCCIONES 4-0-000-000 | RESULTADOS ACREEDORAS
1-2-103-000 MAQUINARIA'Y EQUIPO 4-1-000-000 INGRESOS PROPIOS
1-2-104-000 EQUIPO DE TRANSPORTE 4-2-000-000 OTROS INGRESOS
1-2-105-000 EQUIPO DE COMPUTO 4-3-000-000 PRODUCTOS FINANCIEROS
1-2-106-000 | yORIARIO Y EQUIPODE 4-3-101-000 | Intereses
1-2-107-000 DEPRECIACIONES 5-0-000-000 | RESULTADOS DEUDORAS
1-3-000-000 DIFERIDO 5-1-000-000 | COSTO DE VENTAS
1-3-101-000 DEPOSITOS EN GARANTIA 5-2-000-000 GASTOS DE ADMINISTRACION
1-3-102-000 PRIMAS DE SEGUROS Y FIANZAS | 5-2-101-000 | Sueldos y Salarios
1-3-103-000 GASTOS DE INSTALACION 5-2-102-000 | Teléfono
1-3-104-000 AMORTIZACIONES 5-2-103-000 Luz

5-2-104-000 | Combustible

5-2-105-0002 | Papeleria

5-2-106-000 | Mantenimientos

5-2-107-000 | Diversos

5-3-000-000 | GASTOS DE VENTA

5-3-101-000 | Sueldos y Salarios

5-3-102-000 | Teléfono

5-3-103-000 |Luz

5-3-104-000 | Combustible

5-3-105-000 | Papeleria

5-3-106-000 | Mantenimientos

5-3-107-000 | Publicidad
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5-3-108-000 | Diversos

5-4-000-000 | OTROS GASTOS

5-5-000-000 | GASTOS NO DEDUCIBLES

3.- Guia Contabilizadora. Actualmente no se tiene generada.

4.- Polizas. Debido a que el sistema de ContPaq no es utilizado no se generan las
polizas de Diario, Egresos e Ingresos correspondientes. Solo se utilizan poélizas de
cheque pre-impresas para recabar la firma de recibido cuando se entrega un cheque,

ya sea a un proveedor o a un empleado.

5.- Estados Financieros. No se emiten, solo se generan reportes de Ingresos y

Gastos por mes.

7.- Bancos. Su saldo se controla de manera independiente en Excel, sin embargo en

ocasiones se llegan a rebotar cheques por insuficiencia de fondos.

8.- Impuestos. Estos son calculados en bases a los Estados de Cuenta enviados por

el banco.

Como podemos observar, existen varios aspectos del sistema contable que se

pueden mejorar, por lo que mas adelante nos ocuparemos de ello.
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5.3.3 NECESIDAD DE CAMBIO.

Actualmente las nuevas demandas de informacion en el pais y en el mundo de
los negocios avanza pasos agigantados y, este movimiento arrollador va de la mano
con los cambios que surgen en la tecnologia. Todo esto pone de manifiesto el nuevo
enfoque que debe seguir la contabilidad, pues la contabilidad es la actividad mas
importante dentro del campo de los negocios, dado que su naturaleza es informar
acerca del incremento de la riqueza, la productividad y del posicionamiento de la

empresas en los ambientes competitivos.

La importancia que se tiene en un sistema contable actualmente, es que la
informacion que se esté procesando sea de utilidad para la toma de decisiones de
los accionistas 0 socios de la empresa asi como todos los usuarios externos de la

informacion.

Dentro del departamento contable, no solo hace falta que se esté generando la
informacion correctamente, si no que se incluyan los nuevos conceptos que

demandan el ambiente de los negocios.

Cualquier sistema contable debe ser sensible al cambio, ya que su desempefio
es muy importante porque controla y organiza la informacion financiera pero, sin
embargo no debe de limitarse a una sola funcion. Este cambio proporcionara

mayores beneficios ya que integra diferentes conceptos que ayudan al eficiente
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control de la compafia al representar un instrumento idéneo en el proceso de la

comunicacién de la estrategia utilizada para la adecuada toma de decisiones.

Asi pues, la funcion contable en INELSE SA de CV ya no debe de verse de
manera aislada, debe de tomar la importancia que merece, no solo por representar el
pardmetro para la evaluacion de resultados, sino porque significa un apoyo
inmejorable para su permanencia, competitividad y crecimiento en el mercado. En la
medida en que dicha funcion se desarrolle de manera fluida, los resultados se veran

reflejados de forma inmediata.

Asimismo, no se debe de escatimar recursos para el correcto control de los

procesos ni para la capacitacion del personal, los cambios responsables multiplicaran

los recursos de manera natural.

5.3.4. RESTRUCTURACION DEL SISTEMA CONTABLE.

Sistematicamente, el sistema contable a proponer debe de responder a un

esquema gréfico:

DATOS------- entrada --------- PROCESOS -------- salidas --------- INFORMACION

DECISIONES
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El sistema contable que se aplicara actuara como un sistema de informacion
gue sera llevado a la contabilidad en corrientes de entrada para ser traducidos en
hechos valorizados e histéricos mediante procesos de conversion (registros y
almacenamientos, clasificacion u ordenamientos de datos; célculos, analisis, ajustes
y cierres contables), que se traduzcan a su vez en productos especificos (estados

financieros) para facilitar la toma de decisiones.

En este sentido, es importante mencionar en primer término que el método de
registro a utilizar sera el de inventarios perpetuos, apoyado en un sistema para el
control de existencias en el almacén. Asimismo, para la valuacion de inventarios se
utilizard el meétodo de Precios Promedio debido a la constante rotacion de

mercancias y la gran cantidad de articulos que se manejan.

De esta manera, la reestructuracién del catadlogo de cuenta quedara de la

siguiente manera:

INELSE SA de CV
CATALOGO DE CUENTAS

1-0-000-00000 | ACTIVO
1-1-000-00000 | CIRCULANTE
1-1-101-00000 | CAJA
1-1-101-10000 | Fondo Fijo
1-1-102-00000 | BANCOS
1-1-102-10000 | Banamex
1-1-102-10100 | Banamex 60072563
1-1-102-10200 | Banamex 70055128
1-1-102-20000 | Bancomer
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1-1-102-20100

Bancomer 04450833

1-1-103-00000

CLIENTES

1-1-103-10000

Personas Fisicas

1-1-103-10100

A

1-1-103-10101

Ayala Gutiérrez Ernesto

1-1-103-12700

Z

1-1-103-12701

Zavala Sanchez Rodolfo

1-1-103-20000

Personas Morales

1-1-103-20100

A

1-1-103-20101

Artifibras SA de CV

1-1-103-22700

Z

1-1-103-22701

ZOLuciones Eléctricas SA de CV

1-1-104-00000

DEUDORES DIVERSOS

1-1-104-10000

Funcionarios y Empleados

1-1-104-10100

A

1-1-104-10101

Aguilar Lépez Karina

1-1-104-12700

Z

1-1-104-12701

Zamora Hernandez Manuel

1-1-104-20000

Personas Morales

1-1-105-00000

IMPUESTOS POR ACREDITAR

1-1-105-10000

IVA Acreditable

1-1-105-10100

IVA Acreditable Pendiente de Pago

1-1-105-10101

IVA Acreditable Pendiente de Pago 11%

1-1-105-10102

IVA Acreditable Pendiente de Pago 16%

1-1-105-10200

IVA Acreditable Pagado

1-1-105-10201

IVA Acreditable Pagado 11%

1-1-105-10202

IVA Acreditable Pagado 16%

1-1-105-10300

IVA Acreditable Efectivamente Pagado

1-1-105-10301

IVA Acreditable Efectivamente Pagado 11%

1-1-105-10302

IVA Acreditable Efectivamente Pagado 16%

1-1-105-20000

Subsidio para el Empleo

1-1-105-30000

ISR Retenido Acreditable

1-1-105-40000

IVA Retenido Acreditable

1-1-105-50000

Impuesto sobre Depdsitos en Efectivo

1-1-105-50100

Banamex 60072563

1-1-105-50200

Banamex 70055128

1-1-105-50300

Bancomer 04450833

1-1-106-00000

ANTICIPO A CUENTA DE IMPUESTOS
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1-1-106-10000

ISR Pagos Provisionales

1-1-106-20000

IETU Pagos Provisionales

1-1-106-30000

IVA a Favor del Ejercicio

1-1-106-30100

Enero

1-1-106-40000

IVA a Favor de Ejercicios Anteriores

1-1-106-50000

ISR a Favor Ejercicios Anteriores

1-1-106-50100

Ejercicio 2010

1-1-106-60000

IETU a Favor Ejercicios Anteriores

1-1-106-70000

ISR a Favor de Trabajadores

1-1-107-00000

ANTICIPO A PROVEEDORES

1-1-107-10000

Personas Fisicas

1-1-107-10100

A

1-1-107-10101

Aguirre Maya José

1-1-107-12700

Z

1-1-107-20000

Personas Morales

1-1-107-20100

A

1-1-107-20101

Abastecimientos Industriales SA de CV

1-1-108-00000

ALMACEN

1-1-108-10000

Apagadores y Contactos

1-1-108-10100

Contactos CH

1-1-108-10101

Una Entrada

1-1-108-10102

Dos Entradas

1-1-108-10200

Clavijas

1-1-108-10200

Sockets

1-1-108-10300

Extensiones

1-1-108-20000

Conductores Electrénicos

1-1-108-20100

Cable uso Rudo

1-1-108-20200

Cable Telefénico

1-1-108-20300

Cable de Control

1-1-108-20300

Cable para Baja Tension

1-1-108-20400

Cable para Alta Tension

1-1-108-30000

Equipos de Distribucion

1-1-108-30100

Tableros de Distribucién

1-1-108-30200

Interruptores Magnéticos

1-1-108-30300

Variadores

1-1-108-30400

Botoneras

1-1-108-30500

Selectores

1-1-108-30600

Gabinetes
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1-1-108-40000

lluminacién

1-1-108-40100

Domeéstico

1-1-108-40101

Focos 100 W

1-1-108-40102

Focos Ahorradores 30 W

1-1-108-40200

Residencial

1-1-108-40300

Industrial

1-1-108-50000

Material Eléctrico Industrial

1-1-108-50100

Balastros Electronicos

1-1-108-50200

Conectores Industriales

1-1-108-50300

Sistemas de Tierras

1-1-108-50400

Herrajes

1-1-108-50500

Zapatas de Conexion

1-1-108-50600

Tubos Termo contractiles

1-1-108-50700

Extractores

1-1-108-60000

Transformadores

1-1-108-60100

Monofasicos

1-1-108-60200

Bifasicos

1-1-108-60300

Trifasicos

1-1-108-70000

Tuberia y Canalizacion

1-1-108-70100

Pared Gruesa y Accesorios

1-1-108-70200

Pared Delgada y Accesorios

1-1-108-70300

Condulets

1-1-108-70400

Abrazaderas

1-1-108-70500

Canaletas

1-1-108-70600

Ductos y Accesorios

1-2-000-00000

NO CIRCULANTE

1-2-101-00000

TERRENOS

1-2-102-00000

EDIFICIO Y CONSTRUCCIONES

1-2-103-00000

DEP. ACUM. DE EDIFICIO Y CONST.

1-2-104-00000

MAQUINARIA 'Y EQUIPO

1-2-105-00000

DEP. ACUM. DE MAQUINARIA Y EQUIPO

1-2-106-00000

EQUIPO DE TRANSPORTE

1-2-107-00000

DEP. ACUM. DE EPO DE TRASPORTE

1-2-108-00000

EQUIPO DE COMPUTO

1-2-109-00000

DEP. ACUM. DE EPO DE COMPUTO

1-2-110-00000

MOBILIARIO Y EQUIPO DE OFICINA

1-2-111-00000

DEP. ACUM. DE MOB. Y EPO DE OFICINA

1-2-112-00000

HERRAMIENTAS
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1-2-113-00000

DEP. ACUM. DE HERRAMIENTAS

1-2-114-00000

DEPOSITOS EN GARANTIA

1-2-114-10000

Comision Federal de Electricidad

1-2-115-00000

GASTOS DE INSTALACION

1-2-116-00000

AMORT. ACUM. DE GTOS DE INSTALACION

1-2-117-0000

PRIMAS DE SEGUROS Y FIANZAS

1-2-118-0000

AMORT. ACUM DE PRIMAS DE SEGURO

2-0-000-00000

PASIVO

2-1-000-00000

A CORTO PLAZO

2-1-101-00000

PROVEEDORES

2-1-101-10000

Personas Fisicas

2-1-101-10100

A

2-1-101-10101

Ayala Ibarra José Maria

2-1-101-12700

Z

2-1-101-
127001

Zarate Martinez Gustavo

2-1-101-20000

Personas Morales

2-1-101-20100

A

2-1-101-20101

Abastecimientos Industriales SA de CV

2-1-101-20500

E

2-1-101-20501

Electron SA de CV

2-1-101-20502

Electrénica del Bajio SA de CV

2-1-102-00000

ACREEDORES DIVERSOS

2-1-102-10000

Personas Fisicas

2-1-102-10100

A

2-1-102-12700

Z

2-1-102-20000

Personas Morales

2-1-102-20100

A

2-1-102-22700

Z

2-1-103-00000

DOCUMENTOS POR PAGAR

2-1-103-10000

Crédito de Habilitacion

2-1-103-20000

Crédito Refaccionario

2-1-103-20100

Banco Nacional de México

2-1-103-20101

Contrato Enero 2012

2-1-103-30000

Crédito Quirografario

2-1-104-00000

IMPUESTOS POR TRASLADAR

2-1-104-10000

IVA Trasladado

2-1-104-10100

IVA Trasladado Pendiente de Cobro 16%

2-1-104-10200

IVA Trasladado Cobrado 16%
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2-1-104-10300

IVA Trasladado Efectivamente Cobrado 16%

2-1-105-00000

IMPUESTOS POR PAGAR

2-1-105-10000

IVA por Pagar

2-1-105-10100

IVA por Pagar del Ejercicio

2-1-105-10101

Enero

2-1-105-10200

IVA por Pagar de Ejercicios Anteriores

2-1-105-20000

ISR por Pagar

2-1-105-30000

IETU por Pagar

2-1-105-40000

Retenciones

2-1-105-40100

Retenciones de ISR

2-1-105-40101

Retenciones de ISR a Empleados

2-1-105-40102

ISR Honorarios Asimilables a Salarios

2-1-105-40103

Retencién ISR 10% Honorarios

2-1-105-40104

Retencién ISR 10% Arrendamiento

2-1-105-40200

Retenciones de IVA

2-1-105-40201

Retenciones IVA 4%

2-1-105-40202

Retenciones IVA 2/3

2-1-105-40203

Retenciones IVA 16%

2-1-105-50000

2% Sobre Néminas

2-1-105-60000

Contribuciones por Pagar

2-1-105-60100

IMSS Retenido a Empleados

2-1-105-60200

IMSS por Pagar

2-1-105-60300

Retiro 2%

2-1-105-60400

Infonavit 5%

2-1-105-60500

INFONAVIT Retenido a Empleados

2-1-105-60600

FONACOT Retenido a Empleados

2-1-105-60700

ISR Saldos a cargo Trabajadores

2-1-106-00000

PTU POR PAGAR

2-1-106-10000

PTU por pagar

2-1-107-00000

ANTICIPO DE CLIENTES

2-1-107-10000

Personas Fisicas

2-1-107-10100

A

2-1-107-10101

Ayala Gutiérrez Ernesto

2-1-107-12700

Z

2-1-107-20000

Personas Morales

2-2-000-00000

A LARGO PLAZO

2-2-101-00000

DOCUMENTOS POR PAGAR

2-2-101-10000

Crédito de Habilitacion
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2-2-101-20000

Crédito Refaccionario

2-2-101-20100

Banco Nacional de México

2-2-101-20101

Contrato Enero 2012

2-2-101-30000

Crédito Quirografario

3-0-000-00000

CAPITAL CONTABLE

3-1-000-00000

CAPITAL SOCIAL

3-1-101-00000

Socio 1

3-1-102-00000

Socio 2

3-1-103-00000

Socio 3

3-2-000-00000

RESERVAS

3-2-101-00000

Reserva Legal

RESULTADOS DE EJERCICIOS

3-3-000-00000 | ANTERIORES
3-3-101-00000 2011
3-3-102-00000 2012

3-4-000-00000

RESULTADO DEL EJERCICIO

4-0-000-0000

RESULTADOS ACREEDORAS

4-1-000-00000

INGRESOS PROPIOS

4-1-100-00000

Enajenacion de Bienes

4-1-100-10000

Apagadores y Contactos

4-1-100-10100

Contactos CH

4-1-101-10101

Una Entrada

4-1-101-10102

Dos Entradas

4-1-100-10200

Clavijas

4-1-100-20000

Conductores Electrénicos

4-1-200-00000

Servicios

4-1-200-10000

Instalaciones Eléctricas

4-1-200-20000

Reparaciones y Mantenimiento

4-1-300-00000

Asesoria Técnica

4-1-300-10000

Proyectos de Ingenieria

4-1-300-20000

Orientacion Técnica

4-2-000-00000

OTROS INGRESOS

4-2-100-00000

Ingresos al 16%

4-2-100-10000

Fletes

4-2-100-20000

Activo Fijo

4-2-100-30000

Desperdicio y Chatarra

4-2-100-40000

Otros

4-2-200-00000

Ingresos al 11%

4-2-300-00000

Ingresos al 0%
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4-2-400-00000

No Afectos

4-2-400-10000

Actualizacién de Impuestos

4-3-000-00000

PRODUCTOS FINANCIEROS

4-3-100-00000

Intereses Cobrados

5-0-000-00000

RESULTADOS DEUDORAS

5-1-000-00000

COSTO DE VENTAS

5-1-100-00000

Apagadores y Contactos

5-1-100-10000

Contactos CH

5-1-100-10100

Una Entrada

5-1-100-10200

Dos Entradas

5-1-100-20000

Clavijas

5-1-200-00000

Conductores Electrénicos

5-2-000-00000

GASTOS DE OPERACION

5-2-100-00000

GASTOS DE ADMINISTRACION

5-2-101-00000

Sueldos y Salarios

5-2-101-10000

Sueldos y Salarios

5-2-101-20000

Descanso Laborado

5-2-101-30000

Tiempo Extra

5-2-102-00000

Prevision Social

5-2-102-10000

Despensa

5-2-103-00000

Prestaciones Laborales

5-2-103-10000

Prima Vacacional

5-2-103-20000

Gratificacion Anual

5-2-104-00000

Aportaciones de Seguridad Social

5-2-104-10000

IMSS

5-2-104-20000

INFONAVIT

5-2-104-30000

Retiro 2%

5-2-105-00000

Impuesto Estatal Sobre Nominas

5-2-105-10000

2% Sobre N6émina

5-2-106-00000

Otras Prestaciones Laborales

5-2-106-10000

Capacitacion y Adiestramiento

5-2-106-20000

Uniformes

5-2-107-00000

Energia Eléctrica

5-2-107-10000

Medidor Y107M2

5-2-108-00000

Servicios de Comunicacion

5-2-108-10000

Teléfono

5-2-108-10100

Linea 4525264713

5-2-108-20000

Celulares
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5-2-108-30000

Internet

5-2-109-00000

Honorarios

5-2-109-10000

Profesionistas

5-2-109-20000

Personas Morales

5-2-110-00000

Fletes y Acarreos

5-2-110-10000

Fletes

5-2-111-00000

Combustibles y Lubricantes

5-2-112-00000

Mantenimientos

5-2-113-00000

Depreciaciones y Amortizaciones

5-2-113-10000

Depreciacién de Equipo de Transporte

5-2-113-20000

Amortizacién de Seguros

5-2-114-00000

Impuestos

5-2-115-00000

Gastos de Viaje

5-2-115-10000

Alimentos

5-2-115-20000

Hospedaje

5-2-115-30000

Transporte

5-2-115-40000

Peajes

5-2-115-50000

Combustibles y Lubricantes

5-2-115-60000

Otros

5-2-115-00000

Publicidad y Propaganda

5-2-115-10000

Publicidad

5-2-116-00000

Diversos

5-2-116-10000

Articulos de Aseo

5-2-116-20000

Papeleria

5-2-117-00000

Gastos No Deducibles

5-2-117-10000

Sin Requisitos Fiscales

5-2-117-20000

No Deducibles por Ley

5-2-117-30000

IVA No Deducible

5-2-200-00000

GASTOS DE VENTA

5-3-000-00000

GASTOS FINANCIEROS

5-3-100-00000

Intereses Pagados

5-3-200-00000

Comisiones Bancarias

5-4-000-00000

OTROS GASTOS

5-4-100-00000

Donativos

Como podemos observar, el nuevo catalogo es mucho mas analitico que el

gue se tiene actualmente en INELSE SA de CV, gracias a ello se facilita el control de
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las operaciones, el calculo de impuestos y el orden secuencial de acuerdo a las

Normas de Informacion Financiera.

Las ventajas del nuevo catalogo de cuentas las podemos analizar por rubros o

partidas:

1. Clasificacién. La clasificacion del catalogo de cuentas obedece a las Normas de
Informacién Financiera. En este sentido el principal cambio se presenta en la
clasificacion de las cuentas de Activo, la cual pasa de Circulante, Fijo y Diferido a
Circulante y No Circulante. Asimismo, las claves de las cuentas se reasignan y se
extienden para poder agregar un nivel mas de subcuentas con la finalidad de hacerlo

mas analitico.

2. Bancos. En el anterior catalogo esta partida de afectaba de forma global, ahora
las afectaciones sera por institucion financiera, y mejor adn por cuenta bancaria. De
esta manera el control del efectivo sera controlado de manera eficiente y se evitara
gue los queches sean rechazados por los bancos debido a insuficiencia de recursos.
Asimismo se favorecerd la correcta aplicacion de las conciliaciones bancarias al final

de cada mes.

3. Clientes, Proveedores, Anticipo a Proveedores y Anticipo de Clientes. El
desglose de estos rubros en el nuevo catalogo de cuentas se considera sumamente

importante, ya que permite identificar por persona o empresa el monto de las
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operaciones celebradas con cada uno de ellos, evitando rezago en cobranza o
pagos. La separacion se hace en primer momento por Personas Fisicas y Personas
Morales, posteriormente los terceros se organiza en orden alfabético para facilitar su
identificacion, en el caso de las Personas Fisicas su clasificacion se inicia por el
apellido paterno, seguido del materno y nombre(s). Gracias a esta reestructuracion,
el departamento contable identificarda el saldo histérico de cada persona de forma
independiente, pudiendo realizar conciliaciones o confirmaciones de cantidades y
ejercer las medidas que se consideren necesarias para evitar el rezago de

movimientos.

4. Deudores Diversos y Acreedores Diversos. En este caso se lograra identificar si
el deudor o el acreedor es interno o externo, es decir, si corresponde a un empleado
0 socio de la empresa o se trata de un tercero. Para su clasificacién también se sigue

el criterio alfabético. La segregacion se realiza por persona y empresa.

5. Impuestos por Acreditar y Trasladar. La restructuracion de estos rubros se hace
con la finalidad de servir como apoyo para el célculo y pago de los impuestos
indirectos a cargo de INELSE SA de CV. La separacion, tanto del IVA Acreditable
como del Trasladado, se realiza por tasa de impuesto y en funcién de su pago o
cobro respectivamente, es por eso que se divide en pendiente de pago y cobro,
pagado y cobrado, efectivamente pagado y cobrado. Las afectaciones de estas
cuentas se realizara de manera progresiva segun sea el caso, es decir, el IVA

pendiente tratdndose de provisiones, el IVA pagado y cobrado en funcion de los
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cheques y depositos realizados o recibidos, el IVA efectivamente pagado y cobrado
se calculara en base a los estados de cuenta bancarios. La diferencia de los IVA
efectivamente con el cobrado y pagado sera por los cheques en transito o
rechazados por el banco.

Adicionalmente, en los impuestos por acreditar se incluye el Subsidio para el

Empleo, ISR e IVA retenidos (acreditables) e IDE.

6. Anticipo a cuenta de Impuestos e Impuestos por Pagar. En este caso se busca
identificar los impuestos directos a cargo o a favor de la empresa, ya sea del ejercicio
en curso o de ejercicios anteriores. Estos rubros son netamente fiscales y son
afectados para reconocer las obligaciones fiscales y laborales, asi como al momento
de realizar el calculo y pago de las contribuciones mensuales y anuales. El control de
las obligaciones fiscales y laborales no sélo sera en papeles de trabajo, ahora su
reconocimiento se plasmara en la contabilidad de la empresa de forma
independiente. Este cambio ayudara a evitar multas por omisiébn o errores en la
presentacion de los impuestos y contribuciones de seguridad social a cargo de

INELSE SA de CV.

7. Almacén, Ingresos y Costo de Ventas. El nuevo catdlogo de cuentas establece
un control por cada articulo comprado o vendido por la empresa. En primer término la
clasificacion se realiza por tipo de mercancias y posteriormente por partida. Esta
modificacion se vera respaldado por un sistema para el control de los inventarios, de

tal manera que se pueda realizar cortes diarios de las compras y ventas realizadas
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para poder realizar las afectaciones contables correspondientes. Gracias a este
cambio se podran establecer precios de venta adecuados de conformidad con el
costo de cada articulo, al mismo tiempo que se podra evaluar le margen de utilidad
de capa producto. La valuacién de los inventarios se actualizara diariamente.

Tratdndose de los ingresos, se incluyen partidas para reconocer las entradas
de recursos por servicios otorgados y asesorias proporcionadas.

Anteriormente estos rubros eran controlados de manera general, ahora su
control serd especifico. Los reportes serdn mas detallados y las decisiones mas

acertadas.

8. Primas de Seguro y Fianzas. Esta cuenta anteriormente estaba clasificada en el
Activo Diferido, ahora queda dentro del Activo No Circulante, asi como la respectiva
cuenta de amortizacion. Este cambio obedece principalmente a que es un circulante

se puede convertir en efectivo.

9. Activo No Circulante. Las cuentas consideradas en este apartado corresponden
a las que anteriormente estaban incluidas en el Activo Fijo y Diferido, con excepcién
de las Primas de Seguros y Fianzas.

Adicionalmente se cre6 una cuenta de Depreciacion para cada inversion (Activo Fijo)
segun corresponde. Estas cuentas son a nivel de mayor, por lo que su saldo es

independiente al del Activo con que se relaciona.
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10. Documentos por Pagar. Esta cuenta aparece tanto en Pasivo a Corto y Largo
Plazo, esto con la finalidad de reconocer las obligaciones por financiamiento con
vencimiento menor o superior a un afio. La nueva clasificacion permite identificar por

tipio de contrato las deudas contraidas.

11. Capital Contable. Dentro de este apartado se crea la cuenta de Reserva Legal y

se establecen subcuentas para las demas partidas.

12. Otros Ingresos. Con la finalidad de facilitar la determinacion del IVA por Pagar,

las cuentas de este rubro se clasifican por tasa de impuesto.

13. Gastos de Operacidn. El desglose de este rubro se hace mucho mas analitico,
con la finalidad de encontrar el verdadero origen de cada gasto y lograr un mejor
analisis. El listado de las cuentas de Gastos de Venta no se proporciona porque se
contemplan las mismas que se utilizan para los Gastos de Administracion, solo

cambia la clave en el tercer nivel de 100 a 200.

De esta manera queda reestructurado el Catalogo de Cuentas de INELSE SA
de CV, ahora lo importante es que sea afectado de manera correcta, es por eso que
a continuacién se establece la Guia Contabilizadora aplicable a dicho listado de

cuentas.
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INELSE SA DE CV
GUIA CONTABILIZADORA

N°® OPERACION DUCUMENTOS FUENTE POLIZA CUENTAS DE CARGO CUENTAS DE ABONO
Incremento de Solicitud de elaboracion de
1 " ) cheque debidamente Egresos | 1-1-101-10000 Fondo Fijo 1-1-102-00000 BANCOS
Fondo Fijo de Caja X
autorizada
' . 1-1-103-00000 CLIENTES 4-1-100-00000  Enajenacién de Bienes
2 | Ventaacredito | COPI2dE 2:]:2: salidade | poio [5-1-000-00000  COSTO DE VENTAS 2-1-104-10100  IVA Trasl. Pend. de Cobro 16%
1-1-108-00000 ALMACEN
Factura (XML/PDF), salida de 1-1-102-00000 BANCOS 1-1-103-00000 CLIENTES
3 | Cobranza a clientes | almacén originales y ficha de | Ingresos
df aesy & 2-1-104-10100 VA Trasl- Pend.de Cobro 1, 1 10410200  IVA Trasladado Cobrado 16%
pdsito 16%
1-1-102-00000 BANCOS 4-1-100-00000  Enajenacién de Bienes
Factura (XML/PDF) y salida 1-1-103-00000 CLIENTES 2-1-104-10200  IVA Trasladado Cobrado 16%
4 | Ventas de Contado . L Ingresos
de almacén originales 5-1-000-00000 COSTO DE VENTAS 1-1-103-00000 CLIENTES
1-1-108-00000 ALMACEN
5 Préstamo a Autorizacién de préstamoy
Empleados pagaré Egresos | 1-1-104-00000 DEUDORES DIVERSOS 1-1-102-00000  BANCOS
L Copia de factura, requisicion, L 1-1-108-00000 ALMACEN 2-1-101-00000 PROVEEDORES
6 | Compras a crédito , Diario
orden de compra 1-1-105-10102 VA Acred. Pend. de Pago 16%
Pago a Factura (XML/PDF), 2-1-101-00000  PROVEEDORES 1-1-102-00000  BANCOS
7 roveedores requisicion y érden de Egresos
P compra originales 1-1-105-10202 IVA Acreditable Pagado 16% 1-1-105-10102  IVA Acred. Pend. de Pago 16%
d Factura (XML/PDF), 1-1-108-00000 ALMACEN 1-1-102-00000 BANCOS
8 Cc;';”:t':jo € requisicion y 6rden de Egresos | 1-1-105-10202  IVA Acreditable Pagado 16% | 2-1-101-00000  PROVEEDORES
compra originales 2-1-101-00000  PROVEEDORES
Provisién de gastos ) o 5-2-000-00000 GASTOS DE OPERACION 2-1-102-00000  ACREEDORES DIVERSOS
9 . Copia de factura Diario
corrientes 1-1-105-10102 IVA Acred. Pend. de Pago 16%
2-1-102-00000 ACREEDORES DIVERSOS 1-1-102-00000  BANCOS
10 Pago~d.e gastos Factura original (XML/PDF) | Egresos
provisionados 1-1-105-10202 IVA Acreditable Pagado 16% | 1-1-105-10102  IVA Acred. Pend. de Pago 16%
g g 5-2-000-00000 GASTOS DE OPERACION 1-1-102-00000  BANCOS
P
11 agi;f:;;"s | Factura original (XML/PDF) | Egresos | 1-1-105-10202  IVA Acreditable Pagado 16% | 2-1-102-00000  ACREEDORES DIVERSOS
2-1-102-00000 ACREEDORES DIVERSOS
Anticipo a Solicitud de cheque, 1-1-107-00000 ANTICIPO A PROVEEDORES 1-1-102-00000 BANCOS
12 roveedores cotizacion, requisicién de Egresos
P compra 1-1-105-10202 IVA Acreditable Pagado 16%
Pago de primas de . o 1-1-109-00000 PRIMAS DE SEGUROS 1-1-102-00000  BANCOS
13 Péliza de seguro original Egresos
seguro 1-1-105-10202 IVA Acreditable Pagado 16%
Compra de Factura (XML/PDF), 1-2-106-00000  EQUIPO DE TRANSPORTE 1-1-102-00000  BANCOS
14 inversiones requisicion de compray Egresos
(Activos Fijos) orden de compra originales 1-1-105-10202 IVA Acreditable Pagado 16%
15 Depreciacion de
inversiones Tabla de depreciaciones Diario 5-2-113-10000 Dep. de Equipo de Transporte | 1-2-107-00000 DEP. ACUM. DE EPO DE TRASP.
Impuestos
16 retenidos por el Constancia de retenciones y
banco copia del estado de cuenta | Egresos | 1-1-105-50000 Impuesto sobre Dep. en Efec. | 1-1-102-00000 BANCOS
17 Pago de impuestos Acuse del SAT y recibo
provisionales bancario Egresos | 1-1-106-10000 ISR Pagos Provisionales 1-1-102-00000  BANCOS
Adquisicion de , . 1-1-102-00000 BANCOS 2-1-103-00000 DOCUMENTOS POR PAGAR
18 . . Contrato y pagaré bancario | Ingresos
préstamo bancario 2-2-101-00000  DOCUMENTOS POR PAGAR
5-2-101-00000 Sueldos y Salarios 2-1-105-40101 Retenciones de ISR a Emp.
5-2-202-00000 Sueldos y Salarios 2-1-105-60100 IMSS Retenido a Empleados
- Reporte y recibos de . .
19 Pago de némina Egresos | 1-1-105-20000 Subsidio para el Empleo 2-1-105-60500  INFONAVIT Retenido a Emp.

ndémina, abono bancario

2-1-105-60600
1-1-102-00000

FONACOT Retenido a Emp.
BANCOS
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5-2-104-10000 IMSS 1-1-102-00000  BANCOS
g 5-2-104-20000 INFONAVIT
Pago de IMSS e s
20 INFONAVIT Reporte SUA Egresos | 5-2-104-30000 Retiro 2%
2-1-105-60100 IMSS Retenido a Empleados
2-1-105-60500 INFONAVIT Retenido a Emp.
21 Pago de 2% sobre Formato de 2% sobre £ 5-2-105-10000 2% Sobre Némina 1-1-102-00000 BANCOS
néminas ndéminas y reporte interno gresos 5-2-205-10000 2% Sobre Némina
Pago de interese y 5-3-100-00000 Intereses Pagados 1-1-102-00000  BANCOS
22 comisiones Estado de cuenta bancario Egresos | 5-3-200-00000 Comisiones Bancarias
bancarias 1-1-105-10202 VA Acreditable Pagado 16%
23 Donativos Comprobante con requisitos
realizados fiscales Egresos | 5-4-100-00000 Donativos 1-1-102-00000  BANCOS
. 1-1-102-00000 BANCOS 4-3-100-00000 Intereses Cobrados
24 | Intereses cobrados | Estado de cuenta bancario | Ingresos
1-1-105-30000 ISR Retenido Acreditable 2-1-104-10200  IVA Trasladado Cobrado 16%
B 1-1-102-00000 BANCOS 4-2-100-00000  Ingresos al 16%
25 Oros Ingresos Factura original Ingresos
2-1-104-10200  IVA Trasladado Cobrado 16%
Reporte de impuestos, . 1-1-105-10302 IVA Acred. Efec. Pagado 16% 1-1-105-10202 IVA Acreditable Pagado 16%
26 | Traspasos de IVAS e R Diario
conciliaciones bancarias 2-1-104-10200  IVA Trasladado Cobrado 16% | 2-1-104-10300  IVA Trasl. Efec. Cobrado 16%
27 IVA por Pagar o Reportes contables y de Diario 2-1-104-10300 IVA Trasl. Efec. Cobrado 16% 1-1-105-10302 IVA Acred. Efec. Pagado 16%
) iari
Favor impuestos 1-1-106-30000 IVA a Favor del Ejercicio 2-1-105-10000  IVA por Pagar
. Reporte de gastos pagados L 5-2-113-20000 Amortizacién de Seguros 1-1-110-00000  AMORT. ACUM PRIMAS DE SEG.
28 Amortizaciones L. Diario
por anticipado 5-2-213-20000 Amortizacion de Seguros
29 | Provisién de PTU Resultado Fiscal Diario 3-4-000-00000 RESULTADO DEL EJERCICIO 2-1-106-10000  PTU por pagar
2-1-106-10000 PTU por pagar 1-1-102-00000  BANCOS
30 Pago de PTU Proyecto de reparto de PTU, Egresos por pag

recibo de PTU

2-1-105-40101

Retenciones de ISR a Emp.

En la mayoria de los casos se coloca la cuenta de mayor, entendiendo que en

la practica debera de elegirse el concepto especifico. Por ejemplo, tratdndose de

Bancos, Clientes, Proveedores, Deudores, Acreedores, etc.

Esta guia contabilizadora se podra extender tanto como sea necesario, con el

objeto de incluir todas aquellas operaciones que se vayan presentando y que no

estén consideras en el actual documento.

Con la guia contabilizadora se busca unificar criterios de contabilizacion, asi

como evitar errores 0 confusiones en el procesamiento de las operaciones

econdmicas.
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Finalmente, para llevar a cabo el incremento de nuevas cuentas al sistema
contable se establece el siguiente procedimiento:
1. Se verifica que el nombre de la cuenta no esté dado de alta en el catadlogo para
evitar duplicidad de conceptos.
2. Se identifica el rubro al que corresponde la nueva cuenta contable y se determina
el nivel de la misma.
3. Se asigna la nueva clave a la cuenta, respetando el orden consecutivo
preestablecido.
4. El Gerente de Contabilidad valida y autoriza el movimiento generado al catalogo
de cuentas.
5. Se agrega a la guia contabilizadora los criterios para su afectacion dependiendo

de la cada operacion.

6. Se verifica periddicamente la correcta afectacion de la cuenta y se corrobora que

el saldo sea el correcto.
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De tal manera en el siguiente recuadro mostrara la vinculacion de la guia

contabilizadora por significado, representacion y naturaleza de su saldo.

NOMBRE DE LA CUENTA

NATURALEZA DE LA

SIGNIFICADO DEL SALDO QUE REPRESENTA

CUENTA

FONDO FlJO DEUDORA Es la cantidad que se mantiene en caja para gastos menores

Controla el dinero que moviliza las operaciones mercantiles de la
BANCOS DEUDORA entidad

Es el importe de los créditos de cobro de la enajenacién de bienes
CLIENTES DEUDORA y servicios de la entidad

Se refiere al saldo de las mercancias que se tiene disponibles para
ALMACEN DEUDORA su venta

Es el valor que terceras personas le deben a la entidad incluyendo
DEUDORES DIVERSOS DEUDORA comerciales y no comerciales

Es el saldo que refleja los aumentos y las disminuciones de la venta
DOCUMENTOS POR COBRAR | DEUDORA de conceptos distintos a mercancias o prestaciones de servicios

ANTICIPO A PROVEEDORES

DEUDORA ( ACTIVO )

Representa el importe de los anticipos efectuados a los
proveedores a cuenta de facturas compra de mercancias o
servicios

PROVEEDORES

ACREEDORA

Comprende el valor de la obligaciones a cargo del ente econémico
por concepto de adquisicion de bienes y/o servicios

ACREEDORES DIVERSOS

ACREEDORA

Representa el monto total de las deudas de la empresa por
conceptos que no corresponden a la provisidn de mercancias,
materias primas o servicios.

DOCUMENTOS POR PAGAR

ACREEDORA

Representa las obligaciones provenientes de las operaciones de
transacciones pasada, tales como adquisiciones de mercancias o
servicios

ANTICIPO A CLIENTES

ACREEDORA (PASIVO )

Representa el aseguramiento de futuros envios de mercancia o
servicios de la entidad
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5.3.5. POLITICAS DE CONTROL INTERNO CONTABLE

A efecto de garantizar la correcta afectacion y aplicacion del sistema contable,

se establecen las siguientes politicas de control:

a)

b)

d)

El sistema contable debe estar disefiado conforme a los lineamientos de las
Normas de Informacion Financiera, buscando establecer la misma
clasificacion y segregacion de las cuentas y rubros de los Estados
Financieros, de tal manera que se obtenga informacion financiera con las
caracteristicas establecidas en dichas normas.

El sistema contable debera de estar disefiado de tal modo que permita
detectar errores, irregularidades y fraudes cometidos en el tratamiento de la
informacion contable, asi como recoger, procesar y difundir adecuadamente la
informacion contable, con el fin de que llegue fidedigna y puntualmente a los
centros de decision de la empresa.

El catalogo de cuentas debera proporcionar informacion por partida, producto,
servicio, sucursal, gasto, activo, proveedor, cliente, etc., por lo que debera de
ser lo suficientemente analitico para cubrir esta necesidad.

El acceso al sistema contable debera estar estrictamente restringido al
personal de contabilidad y las afectaciones al mismo seran ejecutadas
exclusivamente por los miembros del departamento en relacion a sus
funciones especificas de registro.

Solo se podra incrementar cuentas en el catalogo, previa autorizacion del
Gerente de Contabilidad, el mismo procedimiento se debera de observar para

implementar cualquier cambio al mismo o al sistema contable.
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f)

g)

h)

)

Cualquier cambio de sistema de registro debera de ser respaldado por el
Gerente de Contabilidad y aprobado por el Director General.

Toda abono bancario debera de ser registrado en podlizas de ingresos,
mientras que los cargos se registraran el pélizas de egresos. Se utilizaran
polizas de diario para las demas operaciones que no implique flujo de efectivo
(depreciaciones, amortizaciones, provisiones, etc.).

Los estados financieros deberan de ser generados mensualmente por el
contador general o gerente de contabilidad, asegurandose de que la
informacion es producto de una correcta afectacidn al sistema contable.
Dichos estados deberan de ser presentado a la asamblea de accionistas para
deliberar cualquier duda o cuestionamiento sobre los datos asentados.

Todas las pdélizas registradas en el sistema contable deberan de ser impresas
y archivadas con su debida documentacion soporte, con la finalidad de
comprobar la correcta afectacion de los movimientos. Tratandose de
documentacion soporte de suma importancia, ésta debera de ser resguardada
en expedientes independientes a cargo del gerente de contabilidad, anexando
copia simple en las pélizas como respaldo. Este procedimiento se observara
tratandose de adquisiciones de Activos Fijos, cumplimiento de obligaciones
legales y fiscales, celebracion de contratos laborales, de arrendamiento y de
deuda, asi como escrituras de propiedades, poderes notariales, actas de
asamblea, etc.

Se deben de provisionar las ventas y compras diarias, independientemente de

que éstas hayan sido de contado o a crédito, eliminando la obligacion o el
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K)

derecho mediante pdliza de ingresos o egresos al momento en que se genera
el flujo de efectivo en el banco.

El catdlogo de cuentas debera de diferenciar claramente entre partidas que
habran de manejarse con Persona Fisicas de las de Personas Morales, por lo
gue en los rubros que correspondan, se abrirdn cuentas independientes para
su afectacion dependiendo de su naturaleza juridica.

Las subcuentas de una cuenta deberan de capturarse en orden alfabético

para mantener un mejor control y localizacion de las mismas.

m) Tratdndose del registro de una cuenta con nombre de Persona Fisica, ésta

p)

Q)

iniciara con el apellido paterno, siguiendo con el materno, para terminar con el
nombre o nombres.

El registro de cuentas con nombre de Persona Moral, debera de registrarse de
manera completa, incluyendo las abreviaturas que identifican su constitucion
legal o mercantil.

En ningln caso se dara de alta una cuenta contable con el nombre comercial
de las Personas Fisicas o Morales, siempre deberd de emplearse el alta fiscal
para la identificacion de las cuentas contables.

Periodicamente se deberan de hacer revisiones de saldos para evitar errores
en contabilidad, en todo caso, se deben de correr las depuraciones
correspondientes.

Los derechos u obligaciones legales o fiscales deben de ser registrados
oportunamente en contabilidad, debiendo coincidir los importes y las fechas

con los documentos oficiales.
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t)

u)

y)

Se deben de establecer confirmaciones periddicas de saldos con clientes y
proveedores y dar solucion inmediata a cualquier diferencia, y en su caso,
ejecutar la afectacion contable respectiva.

Se debe de reconocer contablemente los anticipos recibidos de los clientes o
entregados a los proveedores en el momento en que estos sucedan.
Mensualmente se deben de elaborar las conciliaciones bancarias para dar
certidumbre de que el saldo contable de bancos es correcto.

Toda cuenta registrada en el catalogo de cuentas debe de estar considerada
y explicada en la guia contabilizadora, debiendo exponer con claridad los
momentos y la manera en que debe de afectarse contablemente.

Ninguna persona debe de tener acceso a los registros contables que controlan
sus actividades o funciones.

La funcion contable debe de ser independiente a todas las demas, debiendo
ser ejecutada por personal altamente capacitado y plenamente responsable,
cuya ética profesional esté certificada.

El personal de contabilidad debe de apoyarse en software certificados para la
captura diaria de las transacciones econémicas de la entidad, de tal manera
gue se mantenga actualizada la base de datos para realizar consultas o
generar informes histéricos.

Es responsabilidad del gerente de contabilidad realizar auditorias al sistema
contable, con la finalidad de realizar los ajustes o correcciones en caso de ser

necesario, y sobre todo vigilar la correcta aplicacion del personal a su cargo.
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z) Es importante mantener una segregacion de ingresos y gastos en el catalogo
de cuentas, en caso de que una misma entidad realice mas de un giro o

actividad comercial.

Asi pues, gracias a la observancia de estas politicas se garantiza ain mas el

adecuando manejo y aprovechamiento del sistema contable propuesto.

5.3.6 SEGUIMIENTO Y APEGO AL NUEVO SISTEMA CONTABLE.

Corresponde al Gerente de Contabilidad mantener constante vigilancia al nuevo
sistema contable para verificar su adecuado funcionamiento y en su caso, llevar a

cabo retroalimentaciones periddicas para su mejora y perfeccionamiento.

El trabajo debera ser arduo y contante para que el personal entienda y opere el
nuevo sistema contable, la capacitacidon sera fundamental para evitar la mayor

cantidad de errores posibles.

El convencimiento y apego del personal al nuevo sistema contable debe ser

total, manteniendo la flexibilidad para ajustar las oportunidades de mejoras que se

consideren convenientes. El trabajo en equipo debe ser una constante.

Cada integrante del departamento de contabilidad es importante, y como tal,

deben ser escuchadas sus propuestas de ajustes y mejoras.
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CONCLUSION

Ante las inminentes fallas que actualmente presenta el sistema de contable de
la empresa INELSE SA de CV, es que se desarrollé la propuesta para su
mejoramiento sustancial. Gracias a ello, la emisidén de informacién financiera seré de
conformidad con las Normas de informacién Financiera, y por tanto, su utilidad sera

mucho mayor.

En adelante cada transaccion econdmica debera de reconocerse en el
momento que sucede, su procesamiento sera de manera independiente con base a
la guia contabilizadora establecida para tal efecto. Asi mismo, gracias a la
segregacion del catalogo de cuentas es que se podra identificar cada agente que

interviene en la operacion de la empresa.

La emisién de reportes y estados financieros debera de ser periddica y servira
como base confiable para la toma de decisiones gerenciales. EI cumplimiento a las
obligaciones legales y fiscales y laborares serd puntual y correcto. Las obligaciones

de pago y cobro no se deberan rezagar. El control de inventarios sera preciso.

El nuevo sistema contable propuesto, permitirA a su vez, evaluar los

resultados obtenidos por cada una de las areas de INELSE SA de CV y medir la

eficiencia del personal. La aplicacion de los recursos no sera un misterio, ahora se
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llevara el control de manera profesional. El origen de los recursos de obtendra de la

mejor opcion entre varias alternativas.

Cada accion tomada podra ser medible en términos monetarios por la
contabilidad, evaluando su impacto positivo 0 negativo segun corresponda. La

informacion sera objeto de futuras consultas.

El control interno se vera favorecido con el nuevo sistema contable, por lo que
el riesgo de desvio de recursos disminuira considerablemente. Las politicas y los

procedimientos deberan ser respetados por el personal.

Es urgente la implementacion del sistema contable propuesto, corresponde a
la Direccion General respaldarlo en su totalidad. En la medida en que del Gerente
apoye los cambios a ejecutarse, marcara un parametro para el respeto y apego al
mismo. Su interés y seguimiento al mismo debera ser constante. Las erogaciones

que ello implique no deben de considerarse como un gasto sino como una inversion.

El sistema contable ejecutado de buena manera y dandole el seguimiento que
merece, coadyuvara de manera importante al logro de los objetivos, ya que junto con
una estrategia comercial solida incrementara la competitividad de la empresa en el

mercado.

Recuerda que “la informaciéon es poder”, también recuerda; “renuévate o

muere”
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ANEXO |

Diagnoéstico Operacional (entrevista)

El diagnéstico del sistema contable actual de la empresa INELSE SA DE CV,
se establece con base a una entrevista practicada al propietario de la compaiiia, el
Ing. Jorge Islas Bustamante Manriquez, el cual nos menciona de manera general las
deficiencias de cada una de las areas, expresando especial preocupacion por el

departamento de contabilidad; “el sistema contable que existe genera escasa
informacion financiera y poco confiable para la toma de decisiones y evaluacion de
resultados. Confio mas en mi experiencia que en los datos generados en la
contabilidad”

El Ing. Islas hace mencion de como podra solucionar las deficiencias que
existe en el sistema contable, como el control en cada una de las areas es
fundamental, ya que nunca encuentra una congruencia entre la informacién
financiera y lo que realmente sucede.

Indica que dentro que el area contable no se tiene ningun dato confiable, ya
que no existe un control de los recursos que se tienen en la compafiia. A su vez nos
manifiesta que no sabe que rendimiento le da cada operacibn comercial o
transaccion que se genera en la compafia. Esto nos demuestra el bajo cumplimiento

gue se tiene con clientes, proveedores y con cada una de las obligaciones contraidas

con organizaciones gubernamentales.
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Esto ha originado que el propietario y duefio de la compafiia manifieste su
interés y necesidad de plantear la reestructuracion del sistema contable, asi como
implementar nuevas politicas y procedimientos para que la informaciéon financiera
gue se genere sea confiable, veraz y oportuna, que el crecimiento de la compafiia no

se vea afectado por falta de elementos para la correcta toma de decisiones.
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