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PERTINENCIA DE LA FORMACION PROFESIONAL DE LOS EGRESADOS DE LA CARRERA QUIMICA
FARMACEUTICO BIOLOGICA DE LA FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ZARAGOZA

RESUMEN

Este estudio se refiere al Seguimiento de Egresados de la carrera Quimica
Farmacéutico Bioldgica de la Facultad de Estudios Superiores de Zaragoza, se llevé a cabo
mediante la aplicacion de dos instrumentos; uno a egresados de la carrera Q.F.B. de la FES
Zaragoza del Plan de Estudios aprobado en el 2003 (Generaciones 2005 a 2008) y el otro a
empleadores de la carrera quienes tienen o han tenido bajo su mando egresados de la

carrera y de la facultad.

La intencion principal, fue evaluar la relacion entre la sociedad y la educacion
superior, a través del desempefio de sus egresados en el mercado de trabajo. La pertinencia
de la formacion profesional se refiere a la respuesta que el egresado da ante las necesidades

de la sociedad y en especial del mercado de trabajo.

El programa de seguimiento de egresados ha permitido la recoleccion de
informacion sobre el desempefio del mismo en el mercado de trabajo, su percepcion durante
su formacion profesional, la identificacion de areas de oportunidad en el mercado laboral,
asi como actividades que permitiran enriquecer el Plan de estudios. Los datos con mayor
precision presentados en este trabajo son: la evolucion historica de la carrera, y la situacion
curricular de los egresados en el tiempo en que realizaron sus estudios, en las dos versiones

del Plan de Estudios (1976 y 2003). Informacion rica para poder visualizar su trazabilidad.

El cuestionario es la principal herramienta de esta investigacion, el referente a los
egresados esta constituido por preguntas abiertas y cerradas, en los apartados: datos
personales, datos académicos, datos laborales, conocimientos y habilidades, actitudes,
valores, experiencia profesional, éxito personal y profesional, factores importantes para la
insercion laboral, Plan de estudios y condiciones que influyeron en su formacion
profesional, por otra parte el cuestionario de empleadores consta del mismo tipo de
preguntas y sus apartados son: datos personales del empleador, actitudes, valores,
habilidades y conocimientos (industria, analisis clinicos, farmacia comunitaria, docencia),

preguntas abiertas y sugerencia sobre la formacion académica.
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Se aplicaron 121 cuestionarios a egresados y 71 a empleadores. El analisis de los
reactivos incluido en el cuestionario fue estadistico, de tal forma que se obtuvieron datos
que posteriormente fueron graficados. En casos especificos el andlisis por factores de
similitud, permitié evaluar la brecha entre la formacion del egresado y el desempeiio
observado por el empleador, el resultado, una brecha que hay que cerrar, para acercar el

perfil profesional a las necesidades del mercado de trabajo.

Por otra parte también se consideraron las competencias profesionales de los
egresados, y las requeridas por los empleadores, este estudio condujo al establecimiento de
una ponderacion tipo ranking de las competencias comparadas entre egresados

(desempenadas) y empleadores (observables y requeridos).

Finalmente se incluye en este estudio una propuesta de indicadores de pertinencia
utilizando elementos como: la relacion niimero de egresados/nimero de egresados que
trabajan por poner un ejemplo, que permiten concretar los indices necesarios para su

calculo.

De esta forma se puede concluir que todos los pardmetros incluidos, han determinado
que la formacion es pertinente, aunque con una pequeiia brecha. Por lo anterior, se tienen
que hacer esfuerzos para disminuirla hasta hacerla imperceptible, a fin, de que los
egresados cumplan totalmente con las expectativas de los empleadores en el mercado

laboral.
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FARMACEUTICO BIOLOGICA DE LA FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ZARAGOZA

1. INTRODUCCION

Una de las formas de conocer la eficiencia del plan de estudios de una carrera o
institucion, es a través de los estudios que se desarrollan alrededor de ellas, a partir de esto
surgen investigaciones en relacion con el proceso de ensefianza y aprendizaje, la practica
docente, las relativas al impacto social de la institucion, el seguimiento de egresados, el

indice de desercion, reprobacion y de eficiencia terminal, entre otros.

El estudio de seguimiento de egresados se define como “una aproximacion al
analisis de los fendmenos que contempla su desarrollo a través del tiempo”, un
acercamiento al andlisis del campo laboral y desempefo de los egresados, y su desarrollo a
través del tiempo ya que se hace una revision del pasado, en el presente y se visualiza el
futuro, analizando lo que puede ser modificado. Por lo cual se considera como una
estrategia evaluativa en la que sus resultados aportardn informacion significativa para la
toma de decisiones a nivel curricular, tales como: superar las deficiencias, fortalecer las
mejoras y lograr una retroalimentacion, para asi lograr la calidad esperada de las
instituciones, de tal manera que responda a las necesidades medidas e inmediatas de la

sociedad.

Las instituciones de educacion superior, en cumplimiento de las funciones que les
son propias, tienen que estar abiertas y ser sensibles a todos los sectores de la sociedad,
incluyendo el sector productivo; sin embargo no pueden ser dependientes de la dinamica
propia del sector. El conocimiento del desempeiio de sus egresados constituye una via de
aproximacion a la realidad de los campos profesionales que, en conjunto con estudios de
caracter prospectivo sobre las tendencias econdmicas y sociales a nivel local o regional

resultan de gran utilidad para redimensionar la labor educativa.

Hay dos formas esenciales para analizar la relacion educacion-empleo. Una que
aparentemente es la vision mas utilizada, es ver como se producen los profesionales
adecuados para los empleos existentes. Y la otra, que constituye una mejor respuesta a las

exigencias de la sociedad actual, consiste en analizar como formar personas con capacidad
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para generar empleos. Sin embargo, una y otra alternativas deben ser consideradas para

construir las respuestas que la sociedad espera de las instituciones de educacion superior.

La carrera de Quimica Farmacéutico Biologica (Q.F.B.) inicia en la Escuela
Nacional de Estudios Profesionales Zaragoza (ENEP Z) en el afio de 1976, con un plan de
estudios modificado con respecto al plan de estudios impartido en la Facultad de Quimica
(FQ) de la UNAM. Desde 1980 en que egresé la primera generacion, el seguimiento a la
actividad profesional que el egresado de esta institucion ha desarrollado no ha sido
sistematico y ni continto. En este momento en el contexto de la educacion, la calidad, es de
vital importancia por lo que es necesario contar con elementos cientificos que permitan
determinar las fortalezas y debilidades de los egresados en el mercado laboral. Inmersa en
una comunidad mundial cada vez mas interdependiente, la sociedad mexicana vive, a su
vez, un proceso de transicion en todos los drdenes: econémico, politico, social y cultural. El
cambio debe implicar necesariamente a todos, pero ain no se ha dado de manera

homogénea en los distintos ambitos de la sociedad.

Los cambios econdmicos, tecnologicos, sociales y culturales que se viven en nuestro
pais, crean nuevos retos a las instituciones de educacién superior; uno de éstos, es la
evaluacion constante del impacto que en la sociedad tienen los procesos académicos, para
ello es preciso la generacion de estrategias para conocer el impacto de su accidon y al mismo
tiempo, identificar nuevas demandas formativas en cada una de las practicas profesionales,

todo ello con el proposito de responder a las necesidades sociales.

Se realizo el estudio a través de dos instrumentos (egresados y empleadores) para la
determinar la pertinencia social del egresado Q.F.B. de la FES Zaragoza con respecto al
Plan de Estudios aplicado desde 2005-2008, de las necesidades, capacidades y
caracteristicas que demanda el mercado (campo laboral), con respecto a lo que ofrece las
institucion de Educacion superior, asi como la opinién sobre los requerimientos que

demandan los empleadores.

La resultados obtenidos proporcionados por el egresado son una herramienta que
determina la trazabilidad, permite la identificacion las areas nuevas de oportunidad durante
su transcurso, actitudes y valores, habilidades y conocimientos, medio principal por el cual

ingresa al campo laboral, facilidad de insercion laboral, problemas y oportunidades,

Pagina | 4



PERTINENCIA DE LA FORMACION PROFESIONAL DE LOS EGRESADOS DE LA CARRERA QUIMICA
FARMACEUTICO BIOLOGICA DE LA FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ZARAGOZA

conocer si la formacion recibida en la institucion donde cursaron sus estudios superiores les
permite desenvolverse en el area del conocimiento que determind su vocacion, o bien, si
han requerido volver a formarse para desempefiar adecuadamente las actividades
profesionales. Por otra parte los resultados obtenidos proporcionados por los empleadores,
determinaron las competencias que se requieren en el area a desempenar por el egresado,
fortalezas y debilidades, entre otros. A su vez los comentarios fueron elementos de
consideracion para la formacién de los futuros egresados, con un perfil profesional mas

pertinente y cercano al perfil que demanda el mercado de trabajo.

Finalmente en este trabajo, los resultados mostraron una brecha entre el perfil
profesional y las necesidades del mercado de trabajo del Q.F.B., lo que condujo a establecer
una serie de recomendaciones que bien pueden enriquecer y fortalecer al plan de estudios

de la carrera.

2. MARCO TEORICO

La ENEP Zaragoza inicio sus labores académicas el 19 de enero de 1976. La carrera
Q.F.B. empezo6 con el nuevo plan de estudios mediante un artificio legal, ya que este plan

fue aprobado por el Consejo Universitario a mediados de septiembre de 1976. ©

El perfil profesional del Q.F.B. con el que inici¢ la Carrera fue: “El Q.F.B. es el
profesionista encargado de la produccion de bienes y servicios para la salud. Entendiéndose
lo anterior como el profesionista que retine los conocimientos necesarios para el manejo de
las sustancias y técnicas que tienen por objeto: prevenir, diagnosticar, curar y aliviar

enfermedades”. ®

En una reforma curricular, en la ENEP Zaragoza se puso en operacion el Proyecto
de la Modificacion al Plan de Estudios de la carrera de Quimico Farmacéutico Bidlogo
vigente en la UNAM. La nueva estructura curricular tenia contemplada.

“.... Los cambios necesarios para que los egresados tuvieran los conocimientos

indispensables y pudieran desarrollar las funciones profesionales requeridas....” ®
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Las actividades institucionales encaminadas a retroalimentar el Plan de Estudios, se
han llevado a cabo practicamente desde su inicio, el proceso ha sido largo y complejo
contando con la participacion de la mayoria de los profesores, de esta forma la evolucion

de la carrera arroja los siguientes antecedentes. "

En 1983 se inicio la revision de los objetivos de los modulos y los estudios de la
congruencia interna y externa, orientindose bdsicamente a modificar los contenidos
tematicos. Para llevar a cabo lo anterior, se tomd en cuenta la informacion recopilada en
los diversos eventos Jornadas Nacionales de Educacion Farmacéutica (1979) y en los
Congresos y Foros Nacionales relacionados con la actividad académica y los campos
profesionales, donde se concluyd que el perfil profesional del egresado de la Carrera de
Q.F.B. de la ENEP Zaragoza respondio6 en términos generales al tipo profesional que en ese

momento la rama farmacéutica y las necesidades del pais demandaban. .

Respondiendo a las politicas del Proyecto Académico de la ENEP Zaragoza 1986-
1990, en lo relativo a la revision y actualizacion de los Planes de Estudio, se elabord un
primer documento de trabajo donde se expone la Propuesta de modificacion del Plan de
Estudios vigente de la carrera Quimica Farmacéutico Bioldgica vigente en la FES
Zaragoza, documento que se aprobd, en lo general, por el H. Consejo Técnico de la

Escuela, el 13 febrero de 1990. ®

En 1993 el Comité Académico de la carrera, retoma el proyecto de la
restructuracion del Plan de Estudios ahora bajo la coordinacién de la Mtra. Patricia Parra
Cervantes y en la sesion ordinaria del H. Consejo Técnico de la FES Z celebrada el 27 de

Mayo de 1997, se aprobo la propuesta del nuevo Plan de Estudios.

En la primera sesion plenaria extraordinaria del Consejo Académico de las Ciencias
Biologicas y de la Salud celebrada el 22 de Mayo de 1998 fue aprobada la modificacion al
Plan de Estudios de la Carrera de Quimica Farmacéutico Biologica propuesta que considera

la inclusién de la orientacion terminal en Farmacia Clinica."

Las principales modificaciones de esta propuesta al Plan de Estudios son las
siguientes: se dividen el médulo de Quimica III, en sus componentes de Quimica Organica

I y Quimica Analitica, se incorpora formalmente (con nimero de créditos) el modulo de
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Quimica Analitica, que no estaba incluido explicitamente; se separd el Laboratorio de
Ciencia Basica III en Laboratorio de Quimica Orgéanica y Laboratorio de Quimica
Analitica; se cambié el nombre de Bioestadistica por Estadistica; se incluyo el Taller de
investigacion documental (para retomar lo que se daba en el Taller Bibliografico que se
menciono anteriormente) en lugar de Seminario de Problemas Socioeconémicos de México
cuyos contenidos serian reubicados en los modulos terminales de Seminario de Farmacia y

Seminario de Bioquimica Clinica.

En la sesion ordinaria del Comité Académico de Carrera con fecha del 28 de
Febrero del 2003, se aprobd la presentacion al Consejo Técnico la reactivacion del Plan de
Estudios aprobado en 1998. Esta aprobacion se hizo llegar al Consejo Técnico con fecha de
4 de Marzo del 2003, segun el oficio No. FESZ/JCQFB/120/03. " Con fecha de aprobacion
del H. Consejo Técnico a las modificaciones realizadas al Plan de Estudios de 1998: el 10

de Junio del 2003, segin el oficio No. FESZ/CT/0327/03."

La fecha de aprobacion del H. Consejo Técnico para la implementacion de las
modificaciones realizadas al Plan de Estudios de 1998 para el periodo 2005-1: 10 agosto de
2004, segun el oficio No. FESZ/CT/0294/04, bajo la Direccion del Jefe de Carrera Q.F.B.
Roberto Cruz Gonzédlez Meléndez (Presidente del Comité Académico de la carrera de

Q.E.B..®

El Plan de Estudios de la Carrera de Quimica Farmacéutico Biologica consta de 9
semestres con un total de 441 créditos, de los cuales 347 son obligatorios y corresponden a
25 modulos es decir, hasta el 70 semestre; posteriormente, dada la flexibilidad de estudios,
el alumno podra elegir entre una de las tres orientaciones: Bioquimica Clinica, Farmacia
Industrial o Farmacia Clinica. Administrativamente esta dividida en tres ciclos: basico,
intermedio y terminal. Los alumnos que estudian las orientaciones de Bioquimica Clinica y
Farmacia Industrial deberdan cursar 7 moédulos, y 10 quienes opten por Farmacia Clinica.

Cada una de las orientaciones cuenta con 94 créditos.

Este plan se caracteriza por ser de tipo modular y multidisciplinario, en el cual el
alumno participa activamente en su propia educacion, por lo que la Facultad cuenta con una

Planta Piloto Farmacéutica, una Farmacia Universitaria, dos Laboratorios de Analisis
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Clinicos y cinco espacios dedicados a toma de muestras en las Clinicas Universitarias, que

permiten instrumentar la modalidad educativa de “aprender haciendo”. ©

La carrera de Q.F.B. tiene hasta la fecha tres orientaciones terminales; a partir de
octavo semestre la carrera se divide en tres orientaciones: Bioquimica clinica, Farmacia
Industrial y Farmacia Clinica. A continuacion en los cuadros 1 y 2 se presentan los

modulos de cada una de las tres orientaciones para los Planes 1977 y 1998.

Cuadro 1. Ciclo terminal del area de la carrera de Quimica Farmacéutico Biologica, Plan de
estudios de 1977.

Tecnologia Farmacéutica 111 Analisis Bioquimico Clinico I
Desarrollo analitico Seminario Bioquimico Clinico I
Octavo L . .
Seminario de Farmacia I Inmunologia
Genética
Disefio y Estabilidad de Medicamentos o L.
.y . , L, Analisis Bioquimico Clinico II
Microbiologia Farmacéutica A L.
Noveno Seminario Bioquimico Clinico II

Seminario de Farmacia II

. . Biologia médica
Biofarmacia &

Fuente: Plan de Estudios de la carrera Quimico Farmacéutico Biélogo 1977

Cuadro 2. Ciclo terminal del area de la carrera de Quimica Farmacéutico Biologica, Plan de
estudios de 1998.

Analisis Bioquimico Microbiologia Médica
Tecnologia Farmacéutica II1 Clinico I Farmacoepidemiologia
Disefio Experimental Aplicado Genética Clinica Desarrollo analitico
Octavo a la Farmacia Industrial Inmunologia clinica Seminario de Valores de
Desarrollo Analitico Disefio Experimental Referencia Diagnosticos.
Seminario de Farmacia Aplicado a la Bioquimica Fisiopatologia
Clinica Farmacia comunitaria

. . , L Andlisis Bioquimico .
Microbiologia Farmacéutica Farmacoterapéutica

o . clinico II
Seminario de Farmacia I1 . . , . Mezclas parenterales
Noveno o . Microbiologia medica . . .
Estabilidad de Medicamentos . ., Farmacia hospitalaria
. . Seminario de Bioquimica ) .
Biofarmacia Biofarmacia

Clinica

Fuente: Plan de Estudios aprobado de la carrera Quimico Farmacéutico Biologo 2003 @
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La acreditacion de Instituciones Educativas, es el reconocimiento publico y
temporal de la institucion educativa, area o programa o carrera profesional que
voluntariamente ha participado en un proceso de evaluacion, ésta representa un
permanente esfuerzo por ofrecer servicios educativos de calidad que demandan las nuevas
generaciones a través de diversos conceptos, criterios y especificaciones claramente

establecidas.

En el ano 2002 con vistas a solicitar la acreditacion de las licenciaturas que se
imparten en la FES Zaragoza, se inici6 el proceso de autoevaluacion de sus programas por
parte de la Direccion General de Evaluacion Educativa de la UNAM. En el afio 2006 el
Consejo Mexicano para la Acreditacion de la Educacion Farmacéutica (COMAEF) realizé
el proceso de acreditacion a la Facultad de Estudios Superiores Zaragoza de la carrera
Quimica Farmacéutico Bioldgica, lo que permitioé colocar a la institucién a la vanguardia
del cambio educativo para ofrecer servicios y productos de calidad que la harian mas

competitiva a nivel nacional e internacional.

Con el objeto de verificar el cumplimiento de las recomendaciones realizadas
durante el primer proceso de acreditacion de la carrera de Q.F.B de la FES Zaragoza, la
COMAEF, visito la entidad para llevar a cabo el segundo proceso de acreditacion de la

licenciatura. ©

Del 10 al 12 de noviembre de 2011, representantes de la COMAEF, organismo
reconocido por el Consejo para la Acreditacion de la Educaciéon Superior (COPAES),
realizaron la revision del programa académico, particularmente en los ambitos de
actualizacion del plan de estudios, desarrollo integral de los alumnos, actualizacion y
formacioén docente, infraestructura, vinculacion de la investigacion con la docencia y el
servicio. Ademads, sostuvieron entrevistas con docentes, estudiantes, investigadores,

trabajadores y funcionarios en las areas donde llevan a cabo sus actividades académicas. ©

Por contar con programas y proyectos académicos para la formacion de recursos

humanos con estdndares de calidad, la carrera de Q.F.B. fue acreditada por segunda vez.
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2.1 Perfil del egresado

El Quimico Farmacéutico Bidlogo, egresado de la Facultad de Estudios Superiores
Zaragoza, es el profesional del equipo de salud que retne los conocimientos, habilidades,
actitudes y valores para servir a la sociedad responsablemente, mediante el disefio,
evaluacion, produccion, distribucion, dispensacion, seleccion, informacion y regulacion  de
agentes de diagnostico, medicamentos y reactivos, asi como efectuar andlisis clinicos y
contribuir al diagnostico y prevencion de enfermedades, con la finalidad de mantener y
recuperar la salud de acuerdo con la normatividad del pais y con las recomendaciones de la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS), a través de una formacion cientifico-tecnologica

y social. (¥

2.1.1 Conocimientos

¢ Poseer conocimientos solidos de las areas de Matematicas, Quimica Organica,
Quimica Analitica, Quimica Inorganica, Fisicoquimica y Estadistica que
constituyen la base del quehacer profesional del Q.F.B.

% Acceder a los avances del conocimiento cientifico-tecnologico de las orientaciones
de Bioquimica Clinica, Farmacia Industrial y Farmacia Clinica.

¢+ Poseer conocimientos respecto a Bioquimica, Anatomia, Fisiologia, Farmacologia,
Microbiologia y Tecnologia Farmacéutica que proporcionan el sustento para las
orientaciones terminales de la Carrera de Q.F.B.

¢ Contar con los conocimientos teodrico-practicos fundamentales a través de una
metodologia cientifica para la identificacion, resolucidon y prevencion de problemas
en el area profesional de su competencia.

¢ Poseer conocimientos tedrico-practicos con respecto a las siguientes orientaciones:
Bioquimica Clinica (Genética Clinica, Inmunologia Clinica, Microbiologia Médica,
Hematologia y Quimica Clinica), Farmacia Industrial (Tecnologia Farmacéutica,

Desarrollo Analitico y Biofarmacia) y Farmacia Clinica (Farmacia Hospitalaria y

Comunitaria, Farmacovigilancia y Nutricion).

Pagina | 10



PERTINENCIA DE LA FORMACION PROFESIONAL DE LOS EGRESADOS DE LA CARRERA QUIMICA

FARMACEUTICO BIOLOGICA DE LA FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ZARAGOZA

X/
L X4

X/
°

X/
L X4

Contar con conocimientos en computacion aplicables a la resolucion de problemas
de la practica profesional.

Conocer y analizar la situacion actual y las perspectivas del campo profesional del
Q.F.B. a nivel nacional e internacional.

Adquirir conocimientos en el idioma Inglés, considerando que la mayoria de la

informacion de interés para el Q.F.B se presenta en este idioma.

2.1.2 Habilidades

X/
L X4

X/
L X4

X/
°

X/
°

X/
L X4

X/
L X4

Realizar analisis quimicos, fisicos, fisicoquimicos, bioldgicos, microbioldgicos,
bioquimicos e inmunologicos de los medicamentos y de fluidos biologicos de forma
cualitativa y cuantitativa.

Aplicar métodos de evaluacion para dictaminar y asegurar la calidad del producto,
de los procesos farmacéuticos, Bioquimico Clinicos y Biologicos.

Desarrollar nuevas formulaciones de interés farmacéutico.

Adecuar, adaptar y optimizar las formulaciones de medicamentos ya conocidos.
Realizar trabajos de investigacion, dirigidos a la obtencion de nuevas especies
quimicas con fines terapéuticos o de analisis bioquimico clinicos.

Participar en la produccion y control tanto de medicamentos como de productos
biologicos.

Implementar las redes de distribucion de medicamentos y servicios, asi como el
manejo y destino de los productos devueltos.

Participar con el médico en el diagndstico, prescripcion y tratamiento al paciente,
interaccionando con el equipo de salud para asegurar el uso racional de los
medicamentos.

Participar con el médico en el diagnéstico de las enfermedades y la salud, a través
de realizacion de pruebas de Laboratorio de Analisis Clinicos.

Informar y orientar al paciente sobre el uso correcto de los medicamentos.
Promover programas de Farmacovigilancia.

Realizar la obtencion, manejo y andlisis adecuados de muestras bioldgicas.

Desarrollar nuevas metodologias para la realizacion de analisis bioquimico clinicos.
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2.1.3 Actitudes y valores

% Ejercer su actividad profesional dentro de un marco de responsabilidad, honestidad,
ética y profesionalismo.

+¢ Tratar con respeto y calidad humana al individuo y a la comunidad.

¢ *Desarrollar la capacidad de trabajar inter y multidisciplinariamente en
colaboracion con otros profesionistas.

¢ Fortalecer la identidad y respeto del Q.F.B. dentro del gremio, en relacion con otras
profesiones y en la sociedad en general.

¢ Promover una actitud de autoestima, durante su formacion académica y practica
profesional.

¢ Fortalecer mediante la practica profesional el prestigio de la Carrera de Q.F.B.

+ Brindar atencion profesional a todo individuo o comunidad sin distincion de raza,

sexo, edad, nacionalidad, posicién economica o credo.

¢ Efectuar sus actividades profesionales dentro del marco legal vigente.

2.2 Campo y mercado de trabajo de la carrera de Quimica Farmacéutico

Bioldgica

El empleo para el Q.F.B. en cifras aproximadas es: 25% para la industria
farmacéutica, 50% en analisis clinicos y el resto en otras areas como: alimentos, farmacia
comunitaria, cosméticos, quimica legal, genética, etc. Farmacia hospitalaria es el nuevo
campo profesional con gran futuro en nuestro pais, de acuerdo con resultados obtenidos del

estudio de seguimiento de egresados en el 2011. ®

En la industria farmacéutica, el Q.F.B. es el responsable principal de cualquier
laboratorio farmacéutico, ademas de desarrollar actividades profesionales en areas como
garantia de calidad, control de calidad, validacion, metrologia, produccion de
medicamentos, desarrollo farmacéutico y de métodos analiticos. También forma parte del

cuerpo administrativo de la empresa.
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En el campo de los analisis clinicos, el Q.F.B. que se desempeia en el campo de la
Bioquimica Clinica se encarga de realizar los procedimientos y técnicas para
determinaciones: morfologicas, microscopicas, quimicas, inmunoldgicas, microbioldgicas,
etc., en muestras provenientes de seres humanos y animales relacionados con el cuidado de
la salud, para el diagnostico, tratamiento y control e investigacion de los problemas de
salud. El bioanalista debera realizar en el campo del laboratorio clinico, una integracion

entre los criterios y filosofias socioculturales y los conocimientos tecnolégicos. ®

En el campo de la microbiologia industrial y las fermentaciones, el Q.F.B. se
encarga del control y desarrollo de un proceso de fermentacion para la obtencion de
principios activos por medio de microorganismos, adaptando o creando la tecnologia
necesaria para llevar a cabo el proceso, ademas de controlarlo desde la seleccion de la cepa,
las condiciones idoneas para la realizacion del mismo y hasta obtener el producto

terminado, en escala piloto y/o industrial. ®

En el campo de la ensefianza e investigacion abarcan, todas las ramas de interés para
la farmacia, tanto bésica como las de aplicacion. Asi el Q.F.B. que se dedique a la
enseflanza tendra que prepararse en el area de Psicopedagodgica y con los temas que se
requieren impartir, y se recomienda que el egresado curse estudios en el ramo, para

incrementar el desarrollo. ®

En el campo de la seroterapia e Inmunoterapia, el Q.F.B. era encargado de la
producciéon de sueros y vacunas con base en sus conocimientos microbioldgicos,
bioquimicos e inmunoldgicos, ademas desarrollara los métodos analiticos, quimicos y
bioldgicos necesarios para el control de los mismos. ®

Otros campos de insercion del Q.F.B. son: farmacia comunitaria, farmacia de
hospital, higiene publica, mercadotecnia, toxicologia y quimica legal, biotecnologia y

, . . . ., 8
ecologia, sin embargo algunas son nuevos y se tiene poca informacién. ©
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2.3 Estudios de seguimiento egresados de la carrera Quimica

Farmacéutico Bioldgica de la Facultad de Estudios Superiores Zaragoza

En 1979 la entonces ENEP Zaragoza (ahora FES Zaragoza) present6 un documento
sobre “Seguimiento del egresado de la ENEP Zaragoza”, definiéndolo como un
componente de la evolucion y retroalimentacion del sistema educativo, en este estudio se

plantearon cinco metas principales:

e Determinar las actividades profesionales que desempefia el egresado de la ENEP-
Zaragoza en lapsos de seis meses, uno, dos, tres, cuatro, cinco, siete y diez afios,
después de concluida su capacitacion profesional.

e Identificar las condiciones en que desarrollan la practica profesional los egresados
de la escuela.

e Aportar elementos para la evaluacion de congruencia de la formacioén profesional
del egresado con la demanda social correspondiente.

e Detectar la opinion del egresado sobre su competencia profesional para valorar la
implantacion de medidas correctivas.

e Analizar la opinioén del alumno egresado sobre los diversos elementos del proceso
educativo-institucional que favorecieron u obstaculizaron su propio proceso de

formacion profesional, para apoyar la evaluacion profesional.

En la carrera de Q.F.B. se han realizado varios estudios de seguimiento de
egresados, aunque a la fecha no se ha podido llevar a cabo un verdadero seguimiento de
egresados. De los realizados se puede hacer hincapié¢ en lo siguiente: El proyecto de
seguimiento de egresados ha permitido retroalimentar el plan de Estudios de la carrera
Q.F.B., asi como establecer el lugar que han ocupado los egresados de esta institucion en el
mercado laboral, ademas de la posibilidad de detectar las principales areas de oportunidad
en campos profesionales explorados y no explorados por los egresados. De esta misma
forma la determinacion de los conocimientos, habilidades, actitudes y valores obtenidos

durante su formacion y que les han sido indispensables en su desarrollo profesional.
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El primer estudio fue realizado en 1987 por pasantes de Servicio Social y la
Coordinacion de la carrera de Q.F.B., el segundo se llevo a cabo en 1996, por el area
farmacéutica de la misma carrera, con resultados similares y coincidentes a pesar de la
diferencia de tiempo entre ellos. El tercer estudio se realizd en el afio 2002 obteniendo
informacion sobre las tasas de empleo y desempleo, su vinculacion con caracteristicas
sociodemografica y académicas, experiencias de los egresados en el proceso de transicion
de la universidad al mercado laboral. El cuarto estudio fue en el afio 2010, que dio inicio en
el ano 2005, sus resultados permitieron establecer un mapeo salarial y laboral de los
egresados, asi como las principales areas de desarrollo profesional con datos por género,
generacion y area de trabajo. En la parte académica se determinaron los modulos con
mayor problemadtica, problemas de ensefianza y problemas de aprendizaje, ademas de una
serie de conocimientos y habilidades propuestas por los egresados para enriquecer y
fortalecer el perfil profesional. Una cosa importante de mencionar es que en cada estudio
de egresados se han utilizado instrumentos diferentes, por lo cual no se han podido tener
resultados comparables estadisticamente, s6lo cualitativamente. Lo anterior nos permite
aseverar que solo se han realizado estudios puntuales de egresados y que ain falta para

conseguir un verdadero seguimiento.

El instrumento utilizado fue evaluado respecto de su confiabilidad superior al 0.5
para el alfa de Cronbach en estudios de corte educativa. Se recabd informacion de un total
de 150 cuestionarios que fueron procesados estadisticamente, de los cuestionarios
obtenidos 108 se encontraban trabajando y el resto no trabaja, los resultados obtenidos se
presentan en el cuadro 3, dentro de la poblacion encuestada se incluyeron egresados del

plan de 1976.

El cuestionario utilizado cuenta con 11 apartados, 93 preguntas en total, dividido en

los siguientes rubros:
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v’ Datos personales.
v Datos académicos v Conocimientos y habilidades
v" Datos laborales v’ Actitudes
v' Experiencia profesional v Valores
v' Exito personal y profesional v’ Plan de estudios
v’ Factores importantes para la insercion v Condiciones importantes que
laboral influyeron en su formacion profesional

Presenta un 40% de preguntas abiertas y 60% de preguntas cerradas. A través del
cual, se recabd la informacién mas importante, sobre lo que consideran los egresados,

respecto a la educacion que se imparte en la FES Zaragoza. @

Con base a lo anteriormente presentado se muestra en el cuadro 3 la sintesis de
resultados obtenidos respecto al mercado de trabajo de los egresados de las dos de las areas

del Plan de Estudios de 1977.
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Cuadro 3. Indicadores del mercado de trabajo del Q.F.B. egresado de la FES Zaragoza

®)

Salario minimo

2-3 salarios minimos

2-3 salarios minimos

Salario maximo

5—15 salarios minimos

5-10 salarios minimos

Area laboral principal

Control de calidad, desarrollo e

investigacion farmacéutica,

Analisis clinicos, docencia

docencia
Sector de insercion principal Privado Publico y Privado
Edad de insercion laboral 21-30 afios 2 —30 afios
Mayoria titulado SI SI

Opcidn de titulacion mas utilizada

Tesis Experimental

Tesis Experimental

Estudios de posgrado

Curso, Diplomado, Maestria y
Doctorado. Estudios de posgrado
NO influyen demasiado en un mejor

salario

Diplomado, Maestria y Doctorado.
Estudios de posgrado SI influyen en

un mejor salario

Forma de ingreso a trabajar

Solicitud, practica profesional y

conocido

Solicitud, conocido y anuncio

Aspectos mas importantes para la

insercion laboral

Experiencia laboral, Titulo, manejo

de al menos un idioma extranjero

Experiencia laboral, Titulo, manejo

de al menos un idioma extranjero

Fuente: Murioz 1. “El mercado laboral del Q.F.B. desde la dptica de los egresados”

Tesis de licenciatura. 2011.

Del total de 150 cuestionarios aplicados, se obtuvieron 108 cuestionarios de

egresados que se encuentran trabajando actualmente en cualquiera de las dos éareas

(Farmacia Industrial y Bioquimica Clinica) como se muestra en la Figura 1.

Figura 1. Niimero de egresados que trabajan actualmente.

Fuente: Murioz I. “El mercado laboral del Q.F.B. desde la optica de los egresados”

Tesis de licenciatura. 2011.
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2.4 Evolucion de la matricula en la carrera de Quimica Farmacéutico

Biologica.

La carrera se imparte en diversas instituciones en el pais. En el area metropolitana de
Meéxico y Estado de México existen 6 Instituciones de Educacion Superior que imparten la
carrera de Q.F.B. y afines otorgando titulos profesionales en esta 4rea, tal como se aprecia

en el cuadro 4.

De 1976 a la fecha la matricula de la carrera Q.F.B. en la FES Zaragoza ha
mostrado un comportamiento ad hoc a lo largo de 37 afos, con dos planes de estudios y
varias gestiones para formar profesionales que cursen la carrera en el tiempo establecido
por el plan de estudios. El cuadro 5 muestra la evolucion de la matricula en la carrera y el
cuadro incluye datos numéricos como: nimero de alumnos que ingresan, numero de
alumnos que egresan (y su tipo de egreso; tiempo reglamentario, tiempo curricular, tiempo
en art. 22'), y nimero de alumnos que se titulan por afio; los afios incluidos en el cuadro
van de 1976 a 2009. Como se puede ver la matricula de ingreso tiene un promedio de 223
alumnos por afio, mientras en la matricula de egreso en tiempo curricular para el plan de
estudios de 1977 el promedio de egreso es casi 13 y del plan de estudios aprobado en el
2003 el promedio de egreso es de 51; si observamos el cuadro con atencion el promedio de
egresados titulados en la carrera es de 67 alumnos titulados sin distincion de generacion de

ingreso.

" Tipo de egreso: Egreso en tiempo curricular; corresponde a aquellos estudiantes que cubrieron su estadio
universitario en tiempo regular de acuerdo a su plan de estudios correspondientes. Egreso en tiempo
reglamentario; aquellos estudiantes que cubrieron sus estadio univertario en un plazo dentro del 50%
adicional a la duracion del plan de estudios correspondientes. Egreso en art. 22; aquellos estudiantes que no
terminaron sus estudios en los plazos sefialados y inicamente acreditaron las materias restantes por medio de
examenes extraordinarios.
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Cuadro 4. Carreras de Q.F.B. de la zona metropolitana y Estado de México 2005 y 2012

uimica Bacterioldgica uimica Bacterioldgica
Q g Q g 10 Semestres

11850 Miguel Hidalgo, D.F.

Biologica

Biotecnologica

. Parasitologica 9 Semestres Parasitologica
Escuela Nacional de . P — = —
. LT Prol. carpio y plan de Ayala s/n Quimica Farmacéutico Quimica Farmacéutico
Instituto ciencias biologicas . . 10 Semestres
RS Industrial 9 Semestres Industrial
Politécnico T .
Nacional Ingenieria Bioquimica 9 semestres Ingenieria Bioquimica 9 semestres
Unidad Profesional Av. acueducto s/n Barrio de la
Interdisciplinaria de laguna Ticoman. CP. 07340 Ingenieria Farmacéutica 8 Semestres  Ingenieria Farmacéutica 8 Semestres
Biotecnologia. Gustavo A. Madero, D.F.
Universidad Calzada. del hueso no. 1100 Quimica Farmacéutico Quimica Farmacéutico
Auténoma Unidad Xochimilco Col. Villa quietud CP. 04960 e 12 Trimestres S 12 Trimestres
. ) Biologica Biologica
Metropolitana Coyoacan, D.F.
. . V. Constituyentes no. 151 Col. . A o L
32|I?;egsel(|j\jgx?§; Campus Chapultepec San Miguel Chapultepec CP. Quimica Farmacéutico 9 Semestres Quimica Farmacéutico 9 Semestres

Universidad la
Salle A.C.

Campus central
(Escuela de Ciencias
Quimicas)

Benjamin Franklin no. 47 Col.
Condesa CP. 01640
Cuauhtémoc, D.F.

Quimica Farmacéutico
Biologica

9 Semestres

Quimica Farmacéutico
Biologica

9 semestres

Universidad
Nacional
auténoma de
Meéxico

Facultad de Quimica

Circuito exterior s/n ciudad
universitaria CP. 04510
Coyoacan, D.F.

Quimica Farmacéutico
Biologica

9 semestres

Quimica Farmacéutico
Biologica

9 semestres

FES Zaragoza

Campus 2: Batalla del 5 de
mayo s/n Col. Ejército de
oriente CP. 09230 Iztapalapa,
D.F.

Quimica Farmacéutico
Biologica

9 semestres

Quimica Farmacéutico
Biologica

9 semestres

FES Cuautitlan

Av. primero de mayo s/n Col.
Atlanta CP. 54700 Cuautitlan
Izcalli, México.

Quimica Farmacéutico
Biologica

9 semestres

Farmacia

9 semestres

Universidad
Simén Bolivar

Av. rio Mixcoac no. 48 Col.

Insurgentes Mixcoac CP. 03920

Benito Juarez, D.F.

Quimica Farmacéutico
Biologica

9 semestres

Quimica Farmacéutico
Biologica

9 semestres

Fuente: Catalogo de Licenciatura en Universidades e Institutos Tecnologicos 2005, Zona Metropolitana de la Ciudad de México, ANUIES.
IPN http://www.ipn.mx/educacionsuperior.htm; UNAM http://oferta.unam.mx/indice-alfabetico.html; UAM http://www.uam.mx/licenciaturas/index.html
UVM http://www.uvmnet.edu/salud/; ULSA http://www.ulsa.mx/educativa/?pagina=licenciaturas
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Cuadro 5. Evolucion de la matricula para la carrera de Q.F.B. en la FES Zaragoza.

1976 103 47 6 40 1 44 6 37 1
1977 116 44 13 19 12 40 13 17 10
1978 195 62 9 39 14 53 9 32 12
1979 212 &5 22 58 5 67 19 45 3
1980 308 115 31 65 19 88 29 50

1981 208 76 12 57 7 57 10 41 6
1982 205 94 23 54 17 73 17 44 12
1983 240 115 16 74 25 87 13 57 17
1984 261 99 12 57 30 80 12 42 26
1985 234 107 10 70 27 71 10 44 17
1986 244 112 17 73 22 81 14 54 13
1987 200 96 6 63 27 72 5 46 21
1988 222 101 10 66 25 87 9 57 21
1989 204 100 4 67 29 72 4 50 18
1990 175 69 6 41 22 54 5 36 13
1991 203 97 10 56 31 74 10 50 14
1992 250 114 7 78 29 80 7 55 18
1993 232 106 5 83 18 73 5 61 7
1994 159 83 7 62 14 68 7 49 12
1995 175 97 13 68 16 70 10 52 8
1996 197 97 8 71 18 66 7 51

1997 226 105 7 87 11 67 7 57

1998 183 96 7 67 22 66 7 49 10
1999 193 93 4 73 16 70 4 62 4
2000 203 87 11 57 19 63 10 46 7
2001 212 117 12 79 26 69 11 47 11
2002 228 131 19 89 23 75 17 50 8
2003 235 136 30 82 24 70 25 39 6
2004 229 134 30 87 17 69 23 45 1
2005 299 159 61 76 22 74 43 31 0
2006 345 177 61 98 18 50 33 17 0
2007 301 123 32 91 0 18 16 2 0
2008 295 131 47 84 0 P/A P/A P/A P/A
2009 301 54 54 P/A P/A P/A P/A P/A P/A

FUENTE: Secretaria técnica de la carrera Quimica Farmacéutico Bioldgica de la FES ZARAGOZA. 2013
P/A Por actualizar.
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Respecto a la demanda probable de alumnos para ingresar a la carrera de Q.F.B.,
esta depende en gran parte de la infraestructura fisica y material de la Facultad, por lo que
el ingreso se podria incrementar en un 15%, sin embargo, el ingreso a la carrera a nivel
nacional, se ha ido incrementando hasta el 50%, lo que obliga a replantear los escenarios de
la carrera. Al culminar la formacion profesional los egresados deberan insertarse al campo

profesional, realizando las funciones propias del perfil profesional.

Entendemos como campo profesional al conjunto de ambitos laborales en el
mercado de trabajo en los cuales se desempeia el Q.F.B., realizando diversas funciones del
ejercicio profesional que le son ad-hoc a su formacion. Mas adelante se mencionaran los

campos profesionales para el egresado de la carrera.

El proyecto de seguimiento de egresados ha permitido retroalimentar el plan de
Estudios de la carrera Q.F.B., asi como establecer el lugar que han ocupado los egresados
de esta institucion en el mercado laboral, ademas de detectar las principales areas de
oportunidad en campos profesionales no explorados por los egresados. De igual manera la
determinacion de los conocimientos, habilidades, actitudes y valores obtenidos durante su

formacion y que les han sido indispensables en su desarrollo profesional. ©

Hacer seguimiento a los egresados de la educacion superior es una tendencia creciente
en paises que buscan mejorar la calidad y la pertinencia de los programas académicos. Los
sistemas de informacion suministran insumos que estan usando las instituciones del sector
productivo, el gobierno y los estudiantes para tomar decisiones. Una de las mayores
dificultades es mantener la continuidad de la informacion, ya que los egresados no siempre
estan en la disposicion de actualizar los datos a pesar de que esto puede servir como un

instrumento para analizar ofertas laborales. ©

El objetivo de este estudio consiste en la exploracion de los egresados de la carrera de
Q.F.B. de la FES Zaragoza de las generaciones 2005-2008 correspondientes al nuevo Plan
de Estudios (aprobado 2003 y puesto en operacion en el 2004), la trazabilidad de la
poblacién en estudio asi como la congruencia del perfil profesional con el mercado laboral,
mediante un instrumento compuesto de preguntas abiertas y cerradas cuya finalidad es
conocer desde la optica del ejercicio profesional la formacién, las competencias y el

desempefio de los mismos; y su relacion con la Responsabilidad social desde la Pertinencia
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social, el cual sera aplicado en su version para egresados de esas generaciones y la version

para empleadores.

Los resultados seran comparados en aquellos rubros que tengan o presenten

equivalencia o equiparabilidad.

2. 5 Pertinencia

Segun la UNESCO, la pertinencia de la educacion superior, tiene que ver con el
lugar que ocupa la misma en la sociedad, es decir, su misiéon en materia de educacion, de
investigacion y de servicios. '

La pertinencia es un concepto que refiere directamente a la Calidad educativa. "La
nocioén de pertinencia siempre ha estado presente en los debates sobre la calidad de la
educacion. En el pasado, en particular en los paises en desarrollo, solia considerarse que los
planes de estudios importados o legados por el colonialismo tenian poco en cuenta el
contexto local y el medio sociocultural de los educandos. !'”

La pertinencia se define como: “La capacidad de las Instituciones de Educacion
Superior (IES) y de los sistemas de Educacion Superior para dar respuestas concretas y
viables, desde su naturaleza y fines, a las necesidades de la sociedad”.

Tales necesidades de la sociedad no son abstractas, ni genéricas; son reales y
puntuales. En la declaracion final de ese organismo se lee: “La educacion superior debe
reforzar sus funciones de servicio a la sociedad y més concretamente sus actividades
encaminadas a erradicar la pobreza, la intolerancia, la violencia, el analfabetismo, el
hambre, el deterioro del medio ambiente y las enfermedades, principalmente mediante un
planteamiento interdisciplinario y transdisciplinario para analizar los problemas y las
cuestiones planteados”. '?

La pertinencia de la educacion superior debe evaluarse en funcidon de la adecuacion
entre lo que la sociedad espera de las instituciones y lo que éstas hacen. Para ello, las
instituciones y los sistemas, en particular en sus relaciones aiin mas estrechas con el mundo

del trabajo, deben fundar sus orientaciones a largo plazo en objetivos y necesidades

sociales, y en particular el respeto de las culturas y la proteccion del medio ambiente.
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De igual forma, la pertinencia se refiere a que si lo que se estd ensefiando produce
las competencias necesarias para garantizar el crecimiento econémico, entendiendo que la
educacion es el mecanismo mas util para superar la pobreza. Estos conceptos son tomados
por el Proyecto Regional de Educacion para América Latina y el Caribe (PRELAC) en la
segunda reunion intergubernamental, donde el eje de discusion es la calidad como un
imperativo del cumplimiento de los Derechos Humanos lo que se expresa: "la calidad de la
educacion en tanto derecho fundamental, ademas de ser eficaz y eficiente, debe respetar los
derechos de todas las personas, ser relevante, pertinente y equitativa". (19

El carécter que se le da a la educacion como Derecho pone de relieve que lo hace
exigible y justiciable: "Esto supone que no puede ser considerada como un mero servicio o
una mercancia negociable, sino como un derecho que el Estado tiene la obligacion de
respetar, asegurar, proteger y promover. Los servicios pueden ser diferidos, pospuestos y
hasta negados, mientras que un derecho es exigible y justiciable por las consecuencias que
se derivan de su violacion o irrespeto”. Al ser un Derecho se le exige que sea de Calidad
para que promueva el pleno desarrollo de las multiples potencialidades de la persona. Una
educacion de calidad debe tener cinco dimensiones: relevancia, pertinencia, equidad,
eficacia y eficiencia, y estan estrechamente relacionadas, al punto que la ausencia de alguna
de ellas determinaria una concepcion equivocada de lo que cabria entender por una
educacion de calidad. ¥

Asi, "La pertinencia de la educacion nos remite a la necesidad de que ésta sea
significativa para personas de distintos contextos sociales y culturales, y con diferentes
capacidades e intereses, de tal forma que puedan apropiarse de los contenidos de la cultura,
mundial y local, y construirse como sujetos en la sociedad, desarrollando su autonomia,
autogobierno, su libertad y su propia identidad. ¥

Para que haya pertinencia la oferta educativa, el curriculo y los métodos de
ensefanza tienen que ser flexibles para adaptarse a las necesidades y caracteristicas de los
estudiantes y de los diversos contextos sociales y culturales. Esto exige transitar desde una
pedagogia de la homogeneidad hacia una pedagogia de la diversidad, aprovechando ésta
como una oportunidad para enriquecerlos procesos de ensefianza y aprendizaje, y optimizar

el desarrollo personal y social". ¥
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Estas dimensiones llevan a pensar en la Calidad més alla de la eficiencia y eficacia:
"Eficacia implica analizar en qué medida se logran o no garantizar, en términos de metas,
los principios de equidad, relevancia y pertinencia de la educacion, mientras que la
Eficiencia se refiere a como la accion publica asigna a la educacion los recursos necesarios
y si los distribuye y utiliza de manera adecuada". ¥

Desde este punto de vista, bien podriamos hablar de diversas dimensiones de la
pertinencia, a saber:
¢ Pertinencia social: la capacidad de la educacion superior para contribuir, desde su

naturaleza y funciones, a la solucion de los problemas sociales. Vivimos en una region
con brechas sociales abismales, donde la concentracion de la riqueza, con sus

consecuentes niveles de despojo, son escandalosos.'?

¢ Pertinencia laboral: la capacidad de la educacion superior para responder, desde su
naturaleza y funciones, a las necesidades del mundo del trabajo. Aqui es necesario
hacer la distincion entre el mundo del empleo y el mundo del trabajo, dado que, desde
una educacion superior pertinente, importa formar profesionales emprendedores
capaces de “inventar trabajo” y crear nuevos empleos y no profesionales pasivos que
entran a competir por empleos ya creados. (12)

« Pertinencia cultural: la capacidad de la educacion superior para asumir, desde su
naturaleza y fines, que vivimos en medio de la mas colosal diversidad biologica,
geografica, cultural, étnica, lingiiistica. Instituciones de educacién superior
monoculturales, monolingiies e incapaces de reconocer la rica diversidad en la que
vivimos son altamente impertinentes.(lz)

¢ Pertinencia ecologica: la capacidad de las instituciones de educacién superior para
contribuir, desde su naturaleza y funciones, a la acuciante tarea de proteger el medio
ambiente. Nuestro continente encierra una colosal riqueza natural, producto de la
maravillosa diversidad biologica y natural del lugar en el planeta que habitamos. La
formacion de profesionales capaces de investigar, desarrollar, hacer uso sostenible y
proteger estos recursos es una urgente necesidad, dados los altos niveles de
depredacion, saqueo y explotacion irracional que en este momento se hace en el

continente. '?
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3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La Facultad de Estudios Superiores Zaragoza siendo una instituciéon de educacion
superior tiene el compromiso de que su pertinencia no debe solo dar respuesta a las
demandas de la economia o sector laboral, sino que debe transcender esas demandas desde
una perspectiva mas amplia que considere los desafios, retos y requerimientos de la

sociedad en su conjunto.

Determinar si el perfil del Q.F.B. egresado de la FES Zaragoza responde a su
compromiso de pertinencia ante las necesidades de la sociedad del mercado de trabajo, es
una tarea que debemos analizar mediante el desarrollo de este proyecto de investigacion,
que permita obtener la informacion suficiente y necesaria a diversas categorias de andlisis

relacionadas con el tema.

De esta forma el estudio utilizard elementos del instrumento de seguimiento de
egresados para estudiar la articulacion del perfil profesional del egresado del plan de

estudios de afio 2005, con las necesidades del mercado de trabajo y la sociedad.

La investigacion se realizard mediante la aplicacion de un cuestionario a la
poblacion de egresados de las generaciones 2005-2009, 2006-2010, 2007-2011 y 2008-
2012 utilizando diferentes estrategias para la obtencion de informacion. Asimismo el
instrumento sera aplicado también a empleadores de egresados de la carrera, cuyos
resultados permitirdn valorar si existe o no brecha entre el perfil profesional y las
necesidades del mercado de trabajo, de la misma forma se considerard el disefio de
indicadores de pertinencia ad-hoc a la formacion de los estudiantes de la carrera Quimica

Farmacéutico Biologica de esta facultad.
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4. OBJETIVO GENERAL

Determinar la pertinencia de la formacion profesional del egresado del Quimico
Farmacéutico Bidlogo de la FES Zaragoza en los diferentes campos laborales que se ha
desempefiado. Disenar los indicadores de pertinencia con base en el desempefio en los
campos profesionales de los egresados de las generaciones 2005-2009, 2006-2010, 2007-
2011 y 2008-2012, mediante el empleo de un instrumento de seguimiento de egresados y

del instrumento disenado para empleadores.

4.1 Objetivos especificos

v Determinar los sitios de aplicacion donde haya egresados, empresas privadas,
publicas y de educacion, acudiendo a los centros de trabajo para aplicar el

cuestionario en forma personal solicitando el acceso mediante un oficio previo.

v Determinar el promedio de salario que se ofrece al egresado de la FES Zaragoza
carrera Q.F.B.
v Determinar las competencias profesionales de los egresados de la carrera Q.F.B. de

la FES Zaragoza.

v Determinar la insercion en el campo laboral de los egresados de la FES Zaragoza de
la carrera Q.F.B.

v Construir graficos en porcentaje e histograma de la informacién recolectada.

v

Establecer los parametros que serviran para el disefio del indicador de pertinencia

v Disefiar indicadores mas apropiados para evaluar la pertinencia.
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5. HIPOTESIS DE TRABAJO

La formacion profesional del egresado de la carrera Quimica Farmacéutico Biologica
de la FES Zaragoza, sera pertinente en relacion al cumplimiento de las necesidades del
mercado de trabajo y de la sociedad, lo que le facilitara para incorporarse al campo laboral

en el area que se proponga desarrollarse.
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6. DISENO EXPERIMENTAL

TIPO DE ESTUDIO:
Actitud del investigador: Observacional
Forma de recoleccion de informacion: retrospectivo.
Secuencia temporal del estudio: transversal

Cantidad de poblaciones: Descriptivo

POBLACION DE ESTUDIO: Egresados de la carrera de Q.F.B. de la FES Zaragoza.

POBLACION OBJETIVO: Egresados de la carrera de Q.F.B. de FES Zaragoza
generaciones 2005-2009, 2006-2010, 2007-2011, 2008-2012, que contesten el instrumento
de seguimiento de egresados, y empleadores de egresados de Q.F.B. en los diversos campos

profesionales.

CRITERIOS DE INCLUSION: Egresados de FES Zaragoza carrera Q.F.B. de las
generaciones 2005-2009, 2006-2010, 2007-2011, 2008-2012, de las orientaciones
terminales Bioquimica clinica, Farmacia Industrial y Farmacia Clinica, que se encuentran
actualmente en el campo laboral y respondan el cuestionario de seguimiento de egresados
de la carrera Q.F.B. de la FES Zaragoza; empleadores que capten egresados de las areas

terminales de la carrera.

CRITERIOS DE EXCLUSION: Egresados de la carrera Q.F.B. correspondientes a planes
de estudios anteriores (generaciones anteriores a 2004-2008) o no se encuentren trabajando

actualmente; empleadores que nunca han tenido bajo su mando egresado de Q.F.B.
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7. DIAGRAMA DE FLUJO DE SEGUIMIENTO DE EGRESADOS

Revision bibliografica

Elaboracién del anteproyecto

Elaboracidn del directorio de egresados 2005-
2008 y sitios de insercion del egresado

Elaboracion de intrumentos de egresados y
empleadores

Confiabilidad del instrumento de egresados y
empleadores

Herramientas digitales

Aplicacion de instrumentos

Captura de datos

Evaluacion de la pertinencia de la formacion
profesional

Elaboracion de graficas y tablas de resultados

Libros

Tesis

Articulos

Internet

Cronicas FES Zaragoza

Actualizacion de directorio de
egresados y sitios de insercion

Revision y actualizacion del instrumento
de egresados de la carrera.

Revision y actualizacion del instrumento
aplicado de empleadores.

Drive: Formulario

Red Social Facebook

( (
Sector: Via:
e Publico e Personal
e Privado e Internet
\. \.
4 D
Frecuencia de datos y
porcentajes
\ J
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8. RESULTADOS Y ANALISIS DE RESULTADOS

En este apartado se incluyen dos rubros, en virtud de que la cantidad de datos que se
han obtenido requieren de la descripcion y andlisis de cada uno de ellos para ser mas
comprensible la lectura e interpretacion de los mismos. Por otra parte se ha tomado la

decision de separar los rubros especificos por subtitulos.

8.1 Evolucion ingreso-egreso

Inicialmente se contd con una base de datos de cuatro rubros ingreso, reingreso,
egreso y titulacion, la cual se elabord con base en la estadistica, datos y actas de curso de la
jefatura de carrera. En el afio de 2003 se aprobd una modificacion al Plan de Estudios
propuesta en el ano 1998, y puesto en operacion en Agosto 2004 para que la primera
generacion ingresara en el semestre 2005-1, por lo cual fue necesario elaborar una base de
datos complementaria que tuviese los rubros ingreso, egreso (por tipo® y 4rea terminal), y

titulacion, a fin de hacer su visualizacion mas analitica.

El cuadro 6 proporciona datos que dan una aproximacion sobre eficiencia terminal y
eficiencia de titulacion, desde la primera generacion hasta el periodo de egreso 2013-1 la
carrera de Q.F.B. de la FES Zaragoza cuenta con un total de ingreso de 7292 alumnos de la
carrera y un total de 3334 egresados de la carrera de todas las generaciones desde el afio
1976, obteniendo un 45.72% de Eficiencia terminal, y un total de egresados titulados de
29.45% con respecto al ingreso. El 64.42% de los egresados de Q.F.B. se han titulado
utilizando las diversas modalidades que al carrera ofrece para obtener su titulo. Por otro
lado el mayor porcentaje de egreso es en tiempo reglamentario (29.81%), es decir la

poblacion estudiantil egresa de la carrera en un tiempo de 11 a 14 semestres.

La modificacion al Plan de Estudios aprobado en el 2003 dio inicio con la generacion

2005. A la fecha, las generaciones 2005, 2006, 2007, y 2008 han egresado hasta el periodo

* Tipo de egreso: Egreso en tiempo curricular; corresponde a aquellos estudiantes que cubrieron su estadio
universitario en tiempo regular de acuerdo a su plan de estudios correspondientes. Egreso en tiempo
reglamentario; aquellos estudiantes que cubrieron sus estadio univertario en un plazo dentro del 50%
adicional a la duracion del plan de estudios correspondientes. Egreso en art. 22; aquellos estudiantes que no
terminaron sus estudios en los plazos sefialados y inicamente acreditaron las materias restantes por medio de
examenes extraordinarios.
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2013-1, es decir, de los 1240 alumnos inscritos, un total de 524 han egresado de la carrera
que corresponde al 42.25% de eficiencia terminal. Del total de nimero de egresados, 142

se han titulado que son el 27.09%.

La grafica 1 permite observar la evolucion de la carrera Q.F.B. de la FES Zaragoza a
través del tiempo, desde la primera generacion (1976) hasta la generacion 2008 del altimo

periodo de 2013-1.

La gréfica 2 permite dar una perspectiva sobre el porcentaje de egreso de acuerdo a
generacion, area terminal y tipo de egreso, se pueden observar altos porcentajes en el
egreso en el area terminal de Farmacia industrial, debido a su existencia por tradicion
mientras, que el area Farmacia clinica por ser joven posee datos contrastantes con el
egresado de Farmacia industrial. A continuacion el estudio se presentan datos de eficiencia
terminal por area, es decir la relacion del numero de estudiantes que eligen un area terminal

de la carrera, vs su egreso al culminar el noveno semestre.

Con los datos crudos, nos permiten no solo observar el comportamiento de ingreso,
egreso y titulacion, sino que también es posible calcular la eficiencia terminal (de acuerdo
a DGEE’) y la eficiencia de titulacion por generacion (Ver grdfica 3). De la misma forma
estos datos permiten observar el tipo de egreso, el cual presenta el mayor porcentaje de

egreso de las distintas generaciones, en tiempo reglamentario. (Ver grafica 4).

4 Definicion de acuerdo a la Direccién General de Evaluacion Educacion: '

Eficiencia terminal, se refiere al niimero total de alumnos que concluyen los requerimientos de un ciclo de
estudios especifico. Se puede calcular tomando como referencia el nimero de personas que termina el ciclo en
un periodo determinado por normas institucionales, con relacion al total de inscritos en el mismo periodo;
Eficiencia de titulacion, se refiere al nimero total de alumnos que obtienen su titulo de licenciatura de un
ciclo de estudios especifico.
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Cuadro 6. Evolucion de la matricula para la carrera de Q.F.B. en la FES Zaragoza. Secretaria
técnica de la FES Zaragoza.

1976 103 47 44 19 28 N/A N/A  N/A 6 40 1
1977 116 44 40 20 24 N/A N/A  N/A 13 19 12
1978 195 62 53 31 31 N/A N/A  N/A 9 39 14
1979 212 85 67 39 46 N/A N/A  N/A 22 58 5
1980 308 115 88 52 63 N/A N/A  N/A 31 65 19
1981 208 76 57 42 34 N/A N/A  N/A 12 57 7
1982 205 94 73 51 43 N/A N/A  N/A 23 54 17
1983 240 115 87 68 47 N/A N/A  N/A 16 74 25
1984 261 99 80 60 39 N/A N/A  N/A 12 57 30
1985 234 107 71 69 38 N/A N/A  N/A 10 70 27
1986 244 112 81 78 34 N/A N/A  N/A 17 73 22
1987 200 96 72 69 27 N/A N/A  N/A 6 63 27
1988 222 101 87 70 31 N/A N/A  N/A 10 66 25
1989 204 100 72 71 29 N/A N/A  N/A 4 67 29
1990 175 69 54 42 27 N/A N/A  N/A 6 41 22
1991 203 97 74 43 54 N/A N/A  N/A 10 56 31
1992 250 114 80 53 61 N/A N/A  N/A 7 78 29
1993 232 105 73 63 42 N/A N/A  N/A 5 83 17
1994 159 83 68 39 44 N/A N/A  N/A 7 62 14
1995 175 97 70 57 40 N/A N/A  N/A 13 68 16
1996 197 96 66 59 37 N/A N/A  N/A 8 71 17
1997 226 103 67 71 32 N/A N/A  N/A 7 87 9
1998 183 96 66 52 44 N/A N/A  NA 7 67 22
1999 193 92 70 68 24 N/A N/A  N/A 4 73 15
2000 203 87 63 55 32 N/A N/A  N/A 11 57 19
2001 212 117 69 80 37 N/A N/A  N/A 12 79 26
2002 228 131 75 99 32 N/A N/A  N/A 19 89 23
2003 235 136 70 91 45 N/A N/A  N/A 30 82 24
2004 229 134 69 86 48 N/A N/A  N/A 30 87 17
2005 299 155 74 N/A  N/A 80 42 31 61 76 18
2006 345 172 50 N/A  N/A 84 66 22 61 98 13
2007 301 102 18 N/A  N/A 67 30 5 32 70 0
2008 295 95 0 N/A  N/A 59 31 5 47 48 0

TOTAL* 7292 3334 2148 1697 1113 290 169 63 568 2174 592

*El total corresponde a las 33 generaciones

Fuente. Secretaria técnica de la carrera Q.F.B. de la FES Zaragoza
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Grdfica 1. Evolucion de la matricula de la carrera Q.F.B. de la FES Zaragoza.
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Fuente: Elaboracion propia con base a Datos de Secretaria técnica de la FES Zaragoza
Nota: Se observa el numero de alumnos que ingresaron, numeros de egresados y titulados correspondientes a su generacion de ingreso.
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Grafica 2. Eficiencia terminal del Plan de Estudios aprobado en el 2003 de acuerdo a su generacion y su tipo de egreso
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Fuente: Elaboracion propia con base a Datos de Secretaria técnica de la FES Zaragoza
Nota: Porcentaje en relacion de nimero de egresados y numero de alumnos que ingresaron a la carrera Q.F.B. correspondiente a su generacion de ingreso y
drea terminal de acuerdo a su tipo de egreso (tiempo curricular, tiempo reglamentario y art. 22)
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Grdfica 3. Eficiencia terminal y eficiencia de titulacion de la carrera Q.F.B. de la FES Zaragoza
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Fuente: Elaboracion propia con base a Datos de Secretaria técnica de la FES Zaragoza.
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Grdfica 4. Porciento de egreso por generacion en relacion al tipo de egreso de la carrera Q.F.B. de la FES Z
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Fuente: Elaboracion propia con base a Datos de Secretaria técnica de la FES Zaragoza.
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Con la informacion contenida en el cuadro 6 ademas de la eficiencia terminal y de la
eficiencia de titulacion se procedid a calcular el promedio de egreso y de titulacion de las
33 generaciones de la carrera Q.F.B. con finalidad de tener un dato representativo del
egreso en la facultad y su comparativo en el tipo de egreso. De donde se obtuvo un
porcentaje de 45.90% de egreso total, siendo casi el 8% el egreso en tiempo curricular es
decir aquellos estudiantes que cubrieron su estadio universitaria en 9 semestres mas
propedéutico (semestre cero), haciendo un total de 5 afos, de este mismo cuadro se puede
decir que es el mayor porcentaje de egreso se cubre en tiempo en reglamentario, es decir un
egreso de 11 a 14 semestres, y en articulo 22 con mas de 14 semestres cursados; ahora bien
el 54.10% restantes de los estudiantes que ingresaron a la carrera en las 33 generaciones
pueden estar en cualquiera de las siguientes situaciones: a) desercion escolar, b) suspension
de la carrera, c) fallecimiento, d) cambio de residencia, e¢) cambio de institucion por

mencionar algunas. (Ver cuadro 7).

La desviacion estandar calculada para cada situaciéon permite manejar rangos de
confianza para los valores superior e inferior respecto del promedio de cada situacion. De

tal suerte que el rango promedio de egreso va de 38.65% a 53.15%.

Cuadro 7. Promedios de egreso, titulados de la carrera Q.F.B. de la FES Zaragoza 1976-2008

Promedio 4590%  7.24%  30.28%  837%  30.88% 5.59%  20.68%  4.60%

Desviacion 7.254%  4.711% 6.812% 4.031%  8.955% 3.176% 7.997%  3.193%

Fuente: Elaboracion propia con base a Datos de Secretaria técnica de la FES Zaragoza.

Por otra parte, de las generaciones 2005 a 2008 se obtuvo un porcentaje de 41.94%

de egreso total, donde el 16% corresponde al egreso en tiempo curricular, un 23.23% en
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tiempo reglamentario, y en articulo 22 con un 2.44%; y el otro 58.06% de los estudiantes
que ingresaron a la carrera en las 4 generaciones pueden estar en cualquiera de las
siguientes situaciones: a) actualmente cursando la carrera, b) desercion escolar, c)
suspension de la carrera, d) fallecimiento, €) cambio de residencia, f) cambio de institucion

por mencionar algunas. (Ver cuadro 8).

Por medio de la desviacion estandar calculada para cada situacion de egreso es
posible establecer intervalos de confianza, respecto del promedio de cada una. De tal suerte

que el rango para el egreso promedio de egreso va de 31.608-52.272%.

Cuadro 8. Promedios de egreso, titulacion de la carrera Q.F.B. de la FES Zaragoza 2005-2008

Promedio 41.94% 16.16% 2333%  2.44% 11.30%  5.59%  3.99% 4.59%

Desviacion  10.332% 4.120%  5.162%  2.97%  10.755% 3.176% 4.779%  3.199%

Fuente: Elaboracion propia con base a Datos de Secretaria técnica de la FES Zaragoza.

Posteriormente se realizo el andlisis de los egresados de las generaciones 2005 a
2008 del Plan de Estudios aprobado en el 2003, con la finalidad de observar el
comportamiento por generacion respecto de la relacion ingreso/egreso de los ultimos dos

semestres que corresponden al 4rea terminal de la carrera.

La intencion de este cuadro fue visualizar el porcentaje de egreso de los alumnos
que llegan a octavo y posteriormente a noveno semestre y que depende de la eleccion de la
orientacion terminal de cada uno de ellos, en este mismo cuadro se puede apreciar que la
eficiencia terminal de cada una de las generaciones; de tal forma que para la generacion
2005 fue del 93.84%, 2006 de 76.28%, 2007 de 59.96% y del 2008 de 78.76%. (Ver cuadro
9).
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Cuadro 9. Eficiencia de cohorte’ por drea terminal correspondientes a generaciones 2005 a 2008

con fecha de egreso 2009-1 hasta fecha 2013-1.

20091 65 -

20092 45 64 (82") 93 %14%) 61
20101 97 46 33 (g%) (79.3;118%) 35
20102 50 102 27 (93.7647%) 86
20111 79 54 9 43 (gl) (84.3631%) 52
20112 49 74 7 10 (82.4325%) 49
20121 113 46 6 15 17 31 23 38

(8°) (74.19%)

87
20122 101 101 5 30 30 - (91.57%) 113

73
20131 N/D 86 7 13 23 47 (100%) 90

El sombreado gris representa el nimero de alumnos inscritos en el area terminal octavo y noveno
correspondiente a su periodo.

El sombreado verde representa el niUmero en tiempo curricular de acuerdo a su generacion y el
sombreado azul, el nimero de egresados en tiempo reglamentario, mientras y el sombreado rojo en
articulo 22.

El sombreado morado representa el nimero de egresados que ingresan en el area terminal y
terminaron en los 2 semestres finales.

El sombreado naranja representa el nimero de egresados del periodo correspondiente a su egreso.

Fuente: Elaboracion propia con base a Datos de Secretaria técnica de la FES Zaragoza.

En el cuadro anterior, se puede apreciar la trayectoria de los estudiantes en el ciclo
terminal de la carrera Q.F.B. Cabe mencionar que las inscripciones son semestrales por lo
cual el semestre con el nimero 1 corresponde a la inscripcion de los estudiantes en el
octavo semestre y el semestre con el numero 2 corresponde a la inscripcion de los
estudiantes en el noveno semestre. Por ejemplo en el semestre 2009-1 ingresaron al octavo

semestre 64 estudiantes de los cuales 61 pasan al noveno semestre y egresan todos. Si esto

4 ey 1 . . . . .

Definicion de acuerdo a SEP. '”: Eficiencia de cohorte La eficiencia terminal de una cohorte se refiere al
seguimiento de un grupo especifico de alumnos, dentro de un periodo especifico. Es decir, su calculo se limita
a la comparacion de los egresados y los alumnos base que integraron la cohorte.
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se expresa como eficiencia en egreso, se calcula como el porcentaje de la relacion
egreso/ingreso*100, por lo cual para esta generacion la eficiencia es del 93.84%, este valor
se encuentra en la cuadro 9 marcado de color verde. La eficiencia para las siguientes
generaciones se observa en color verde los siguientes porcentajes de eficiencia de las

generaciones 2006 (60.82%), 2007 (40.50%) y 2008 (42.17%).

Vale la pena analizar a detalle mediante un estudio de trayectoria escolar la razon de
la variabilidad de los porcentajes, sin embargo no es motivo de este trabajo. De manera
intuitiva, el por qué los alumnos no egresan en su tiempo curricular, se debe a que adeudan
un numero de materias de cualquier semestre, algunos egresados han mencionado algunos
factores por los cuales reprueban, como profesores, trabajo laboral, problemas familiares o

personales, por mencionar algunos.

El color morado representa el numero de egresados que ingresan a octavo y que
terminan egresando después de cursar los 2 semestres, como ejemplo para el ingreso a
octavo en periodo 20101 ingresaron 97 alumnos, de los cuales 79 ingresan por primera vez
a octavo semestre y egresan de noveno 74 alumnos, que corresponde al 93.67% para el
caso, sin embargo cabe aclarar que el resto (97-79= 18) son alumnos de generaciones

atrasadas.

En la grafica 5 se puede observar el comportamiento de los egresados de cada
generacion, considerando el ingreso, su egreso por generacion con base en los datos, asi
también el nimero de estudiantes rezagados que egresan de forma acumulada con otras

generaciones.
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Grdfica 5. Comportamiento del egresado de la carrera Q.F.B. de la FES Zaragoza de acuerdo a su
eriodo de egreso y de forma acumulada el numero de egresados.
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Fuente: Elaboracion propia con base a Datos de Secretaria técnica de la FES Zaragoza.

Como se menciond anteriormente fue necesario buscar la manera de analizar la
trayectoria académica de los estudiantes de las diversas generaciones (2005 a 2008)
exclusivamente del octavo y noveno semestre. Se observa la distribucion de los estudiantes
de reincripcion y su rezago generacional, asi como el tipo de egreso de las generaciones. En
la figura 2 cada generacion tiene un color asignado el cual nos permite dar seguimiento a
estudiantes de una generacion hasta su egreso, por ejemplo el color morado representa la
generacion 2007 en octavo semestre y su continuidad a noveno semestre, el cual salen con

su generacion hasta el periodo de 2013-1.
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Figura 2. Trayectoria académica del Plan de Estudios aprobado en el 2003de acuerdo a su generacion.

Nota: Color azul de representa generacion 2005, color naranja representa generacion 2006, color morado representa generacion 2007 y color rojo representa
generacion 2008.
Fuente: Elaboracion propia con base a Datos de Secretaria técnica de la FES Zaragoza.
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Ahora bien se presenta el cuadro 10 que contiene datos de Eficiencia terminal y
Eficiencia de titulacion por area terminal en tiempo curricular de la carrera Q.F.B. con
respecto al ingreso a la carrera, cabe resaltar que el Plan de Estudios aprobado en el 2003,
cuenta con tres orientaciones, se observa el promedio de egreso de las areas terminales por
generacion y un promedio general del Plan de Estudios de 1976 que consta de dos
orientaciones. Por ejemplo la generacion 2005-2008 de Bioquimica de clinica con un
promedio de 11.03%, en un rango de confianza de 5.361-16.669% de promedio de egreso
del area terminal en tiempo curricular de Bioquimica clinica del Plan de Estudios aprobado

en el 2003.

Mientras la Eficiencia terminal y Eficiencia de titulacion al ingreso a su orientacion
terminal (octavo y noveno semestres) en tiempo curricular del Plan de Estudios aprobado
en el 2003, es decir se determin6 el promedio en porcentajes del nimero de egresados en
tiempo curricular por drea terminal entre el numero de egresados que ingresaron por
primera vez al 4rea terminal en tiempo curricular. Por ejemplo la generacion 2005-2008 de
Farmacia industrial con un promedio de 98.36%, en un rango de confianza de 100-96.466%
de promedio de ingreso-egreso del area terminal en tiempo curricular de Farmacia

industrial del Plan de Estudios aprobado en el 2003. (Ver cuadro 10)

En el caso de Farmacia clinica fueron tomados en consideracion 3 generaciones
debido a que solo se cuenta la informacion de las mismas (3 generaciones) y se realiza la

rastreabilidad y trazabilidad de los datos para la generacion 2007.
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Cuadro 10. Eficiencia terminal por drea de egreso de la carrera Q.F.B. de la FES Zaragoza

1976- Farmacia 27.77% 7.379% NA* NA*
2004
Bioquimica
N=29 Clin 18.62% 4.433% NA* NA*
inica
Egreso Farmacia
2005- Industrial 18.85% 7.034% 98.36% 1.894%
ndustria
2008
Bioquimica
=4 Clini 11.03% 5.669% 91.82% 7.36%38
inica
Farmacia Clinica 4.49% 4.134% 93.15% 7.161%
1976- Farmacia 19.71% 3.761% NA* NA*
2004
Bioquimica
N=29 Clin 14.39% 4.134% NA* NA*
inica
Titulados Farmacia
2005- Industrial 6.37% 5.914% 46.03% 31.160%
ndustria
2008
Bioquimica
N=4 Clini 3.49% 3.249% 39.95% 31.472%
inica
Farmacia Clinica 1.21% 1.735% 37.80% 32.737%

NA*= No aplica para este estudio, solo se consideraron las generaciones 2005-2008 que corresponden al

nuevo Plan de Estudios aprobado en el afio 2003

Fuente: Elaboracion propia con base a Datos de Secretaria técnica de la FES Zaragoza.
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8.2 Titulacion

La media del promedio académico de calificacion del egresado titulado de la carrera
Q.F.B de la FES Zaragoza de una seleccion ilustrativa es de 8.30 para un total de 138
titulados del Plan de estudios aprobado en el 2003, generaciones 2005-2008 registrado en el
libro de titulados hasta la fecha 05 de Diciembre de 2012. (Ver grdfica 6).

Grdfica 6. Histograma de promedio de los titulados de la carrera Q.F.B. de la FES Zaragoza del
Plan de Estudios aprobado en el 2003

Fuente: Elaboracion del promedio de calificacion con base al libro de titulados de la carrera Q.F.B. de la
FES Zaragoza.

Del analisis de la informacion contenida en el libro de examen profesional y
contrastado con los datos de la base proporcionada por servicios escolares en relacion a la
situacion académica de los egresados se pudo obtener informacion respecto de las opciones
de titulacion en la carrera. La opcion de titulacion con mayor frecuencia es todavia para
estas generaciones, la tesis experimental. Condicion aplicable a las tres areas terminales. La
siguiente opcidon en términos de frecuencia es paquetes de educacion continua, ampliacion
y profundizacioén de conocimientos.

La opcion de titulacion menos utilizada es servicio social-tesis fundamentalmente

porque una de sus limitaciones, se refiere al proceso administrativo. Esta opcion requiere
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que dos procesos de dos instancias sean armonicos (por un lado tiene que hacer un registro
de servicio social ante la Direccién General de Servicio social de la UNAM vy el registro de
tesis ante la Jefatura de la carrera Q.F.B.) y la aprobacion del proyecto por parte del Comité
académico de la carrera.

Otras opciones como la practica profesional y paquete de educacion continua estan
siendo estimuladas principalmente por el cambio realizado al reglamento de titulacion de la
Facultad. Respecto a opcion de titulacion mediante las actividades de apoyo a la docencia

se esta volviendo mas que una opcidn una barrera.

Grdfica 7. Opcion de titulacion de los egresados Q.F.B. de la FES Zaragoza

Fuente: Elaboracion del promedio con base al libro de titulados de la carrera Q.F.B. de la FES Zaragoza.
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8.3 Insercion laboral

A través del instrumento de seguimiento se ha logrado recolectar informacion
relevante acerca del area de insercion laboral de los egresados de la carrera de Q.F.B. de la
FES Zaragoza, donde se han identificado empresas, instituciones o centro de investigacion,
en donde realiza actividades profesionales en diversas areas, las principales areas son:
asuntos regulatorios, distribucion de recursos como dispositivos médicos, materias primas,
hematologia, microbiologia, virologia, farmacia hospitalaria, nutracéuticos, ingenieria de
servicios, control de calidad, wvalidacidon, administracién, documentaciéon, farmacia
comunitaria, investigacion clinica, propiedad intelectual, investigacion, desarrollo analitico,
regulacion sanitaria, metrologia, mercadotecnia, por mencionar en algunas. Asimismo se
puede decir que el Q.F.B. desarrolla actividades profesionales en diversos sectores
economicos de la sociedad como: industrial, salud, farmacéutico, alimentario, cosmético.
(Ver figura 3).

La informacion obtenida, permitid conocer la trayectoria profesional de algunos
egresados mediante la realizacion de un mapeo de su actividad en el ambito laboral. Con la
informacion cuantitativa de los cuestionarios, se pudo elaborar una estadistica de la relacion

egresado/empresa o institucion. (Ver grafica 8).

Figura 3. Collage de sitios de insercion del egresados Q.F.B de la FES Zaragoza de 1976-2008

Qually

ﬁuﬂing!nn's

Fuente: Elaboracion propia con base en datos obtenidos de instrumentos aplicados de seguimiento de
egresados.
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Grdfica 8. Egresado/empresa del plan de estudios aprobado en el 2003 (Seleccion ilustrativa, solo
egresados que respondieron el cuestionario)

m 2008 w2007 m2006 m 2005

BIOANALIT LABORATORIOS
MICROMETRIX SA DE CV
UNIVERSIDAD CNCI
LABORATORIOS JAYOR S.A. DE C.V
OLAB DIAGNOSTICOS MEDICOS
CENTRO MEDICO NACIONAL SIGLO XXI IMSS ]
GRUPO BIOMEP. BIOMEP S.A. DE C.V.
HOSPITAL JUAREZ DE MEXICO
APOTEX S.A DE C.V
PROVEEDORA MEXICANA DE MONOFILAMENTOS S.A. DE C.V
LABORATORIOS BEST S.A
FARMACEUTICA SOMAR
CENTRO DE VALIDACIONES Y CALIBRACIONES DE MEXICO S.A....
FARMACIA EL ANGEL
QUINTILES MEXICO S. DE R.L. DE C.V
PIERRE FABRE
APOTEX S.A. DE C.V
INSTITUTO MEXICANO DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL IMPI
LABORATORIOS PARFARM S.A
LABORATORIOS PISA S.A. DE C.V.
CENTRO HOSPITALARIO NUEVO SANATORIO DURANGO
LABORATORIOS PISA. SAFE CENTRO DE MEZCLAS
TECNOSIDE S.A DE C.V
CENTRO DE INVESTIGACION FARMACOLOGICAY...
HOSPITAL REGIONAL NEZAHUALCOYOTL ISSEMYM..
PRODIFARMA, S.A. DE C.V.
AVANT SANTE RESEARCH CENTER S.A DE C.V.
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
CARPERMOR S.A. DE C.V
HOSPITAL GENERAL DE CHIMALHUACAN ISEM
SECRETARIA DE SALUD DEL DISTRITO FEDERAL
LABORATORIOS SERRAL S.A. DE C.V
INSTITUTO DE INVESTIGACIONES BIOMEDICAS, UNAM
TERAPIA INFANTIL

AVON MEXICO

SELDER S.ADE C.V.

INSTITUTO DE SALUD DEL ESTADO DE MEXICO ISEM ]
PSICOFARMA S.A. DE C.V

DAIICHI SANKYO MEXICO SA DE CV |

ISEM HOSPITAL GENERAL CHALCO

PRESTADORA DE SERVICIOS LOS REMEDIOS, S.A. DE C.V.

POLICLINICAS MILENIUM, INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO...]

LABORATORIO OCTAPHARMA S.A. DEC.V ]
LABORATORIO FARMACOLOGICO NUTRIMEDI SA DE CV

HOSPITAL MEDICA SUR |

NOVARTIS FARMACEUTICA, S.A. DE C.V

GENERAL NETTOYAGE S.A. DE C.V

P SN T T T T T T N T T T T T Y ol T N T T Y N T Y N T T Y N T N N T N

0 1 2 3 4 5

Fuente: Elaboracion propia con base en datos obtenidos de instrumentos aplicados de seguimiento de
egresados.
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8.4 Remuneracion econdmica laboral del Q.F.B.

El funcionamiento del mercado de trabajo mexicano tiene las siguientes
caracteristicas:
a) Existencias de salarios minimos.
b) Magnitud de los costos laborales no salariales.
¢) Modalidades de la contratacion colectiva y sus efectos sobre la fijacion
de los salarios.

El salario minimo es aquel que se considera necesario, en relacion a las condiciones
econdmicas que imperan en un lugar, para asegurar al trabajador un nivel de vida suficiente
a fin de proveer la satisfaccion de sus necesidades fisicas, intelectuales y morales”.

Salario minimo profesional es aquella remuneracion econémica proporcionada a un

individuo cuya formacion reditiia una percepcion diferente al salario minimo laboral.

Grdfica 9. Evolucion del salario minimo promedio de los Estados Unidos Mexicanos en pesos
diarios.

Salario minimo general
70
60
50
40
n N
30 SN PSS N N > s
(<)) . AN m
1oc§§:ﬁ.~,mm%‘#<r*"
q
0 L L L L L D D D D B R R R R R R |
© D O O D D D P> O PP O ODNDD
P D P D L P P PSSO PV IE
IR R SOOI S S S S S S S S N M

Fuente: Elaboracion propia con base en datos del CONASAMI.

El salario promedio de acuerdo al observatorio laboral® de la profesion Quimica

asciende $10598.00 pesos mexicanos, como se observa en la figura 4 que corresponde a

> Comision Nacional de los Salarios minimos CONASAMI. 2013. Direccion URL:
http://www.conasami.gob.mx/salarios_minimos.html

% Observatorio laboral Direccién URL:
http://www.observatoriolaboral.gob.mx/ola/content/common/reportelntegral/busquedaReporte.jsf;jsessionid=
ed147d3edac54{f75aa34268 1b9#AnclaGrafica
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168 salario minimos. Sin embargo no existe un dato diferenciado por areas inmersas en el

contexto de la Quimica como lo es para la Quimica Farmacéutico Biologica.

Figura 4. Salario promedio del Quimico en el Observatorio laboral

20000 M Quimics
M Total de profesionistas

M 'nzrezo promedio

15000

Alto
Ingrezo promedio: $§10,598

L 10000

5000

Alto Medio Bajo

Fuente: Observatorio laboral 2013.

De acuerdo con el estudio de seguimiento se obtuvo que el salario promedio en
cualquiera de las 3 areas, se encuentran entre los $5,500 a $10,000 pesos mexicanos, que
equivale a considerar un rango de 87-158 salarios minimos. En el grafico 10 se puede
observar que existen salarios superiores a 158 salarios minimos y aunque que parezca

increible, hay menores a 47 salarios minimos.

Grdfica 10. Salario del Q.F.B. del Plan de Estudios aprobado en el 2003, que se encuentra
laborando.

14% 10%

 Menos de $3,000

M Entre $3,000 y $5,000
i Entre $5,500 y $10,000
H Mas de $10,000

29%

47%

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos del instrumento de seguimiento de egresados de la FES
Zaragoza.
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8.5 Empleadores

Los egresados de la Carrera Q.F.B. se han ubicado dentro del mercado de trabajo en
diversas instituciones, empresas, centros, por mencionar algunos, sin embargo es
importante conocer el punto de vista del empleador con relacion al desempefio profesional

de los egresados con base en las competencias requeridas por el puesto o area.

Para poder recabar esta informacion se disefid un instrumento que estd integrado de

los siguientes apartados:

e Datos personales del empleador (descripcion de cada uno)
e Actitudes
e Valores
e Habilidades y conocimientos
o Industria
o Andlisis clinicos
o Farmacia comunitaria
o Docencia
e Preguntas abiertas

e Sugerencia sobre la formacion académica.

Que comprende de un numero de 127 preguntas, que comprende 14.96% de
preguntas abiertas y 85.04% de preguntas cerradas. El instrumento de empleadores posee

una confiabilidad de 0.89036 del promedio respecto de las areas.

La aplicacion del instrumento ha sido en forma presencial y mediante medios

electronicos como correo electronico y como cuestionario online.

La aplicacion se ha dado en instituciones, empresas, o centros o bien en
exposiciones, cursos, eventos, entre otros medios de interaccion personal. La recoleccion
del instrumento ha permitido la obtencion de informacion de opinion de egresados de

diversas generaciones y de los dos planes de estudio.

Pégina | 51



PERTINENCIA DE LA FORMACION PROFESIONAL DE LOS EGRESADOS DE LA CARRERA QUIMICA
FARMACEUTICO BIOLOGICA DE LA FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ZARAGOZA

El cuadro 11 muestra los cuestionarios aplicados a los empleadores clasificados por
campo profesional en donde desempenan actividades profesionales de los egresados de la

carrera.

Se entiende como area complementaria todas aquellas en las que los egresados
realizan una actividad profesional como son Ingenieria, Industria biotecnologia, Biologia

celular, Toxicologia, Inmunoquimica, Servicios integrales, por mencionar algunas de ellas.

Cuadro 11. Numero de cuestionarios aplicados de estudio de opinion de empleadores de Q.F.B, de
acuerdo al campo profesional del empleador

Laboratorio clinico 13
Industria farmacéutica 26
Docencia 10
Farmacia comunitaria 7
Areas complementarias 15
TOTAL 71

Fuente: Elaboracion propia con base a recoleccion de aplicacion de instrumento de acuerdo al area laboral
del empleador.

El cuadro 12 presenta la distribucion de cuestionarios aplicados a los empleadores
en una matriz que contiene el nimero de cuestionarios respondidos por los empleadores y
la institucion de donde proceden. En este cuadro puede observarse que los egresados de
FES Zaragoza han ascendido a puestos de liderazgo donde se convierten en empleadores de

sus propios companeros.
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Cuadro 12. Numero de cuestionarios aplicados de estudio de opinion de empleadores de Q.F.B., de
acuerdo a la institucion de procedencia del empleador

FES Zaragoza 8 11 6 3 10
FES Cuautitlan 0 0 0 0 1
Universidad Michoacana 1 1 0 0 0
ENCABE IPN 1 1 0 0 0
Instituto de Estudios
Superiores Tamaulipas : 0 0 0 0
UAM 1 2 0 0 0
UAEMEX 0 2 0 0 0
Universidad Auténoma de
Sinaloa : 0 0 0 0
Universidad Simoén Bolivar 0 0 0 0 1
Instituto Politécnico Nacional 0 1 0 0 2
Facultad de Quimica 0 5 3 1 0
IBERO 0 0 0 0 1
Facultad de contaduria 0 0 0 2 0
C.U. Administracion 0 0 0 2 0
Facultad de filosofia y letras 0 0 1 0 0
No se proporciond 0 2 0 0 0

Fuente: Elaboracion propia con base a recoleccion de aplicacion de instrumento de acuerdo a institucion de
procedencia del empleador.
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8.6 Pertinencia de la formacién profesional de Q.F.B. de la FES

Zaragoza

La pertinencia se define como la capacidad de las IES y sistemas de Educacion
Superior para dar respuestas concretas y viables, desde su naturaleza y fines, a las
necesidades de la sociedad, asi como las competencias necesarias para garantizar el
crecimiento y desarrollo economico.

El entorno econdmico y laboral actual, se encuentra en proceso de cambio,
exigiendo a egresados universitarios un conjunto de conocimientos, habilidades, valores y
actitudes (competencias complementarias a su formacion), utilizadas para potenciar el
capital humano en funcion de los objetivos del puesto, area y organizacion. Por lo tanto las

competencias, son un elemento clave en la seleccion de un candidato.

A través de encuestas a organizaciones de todos los sectores (primario, secundario,
terciario y gobierno) y de distintos tamafos (pequefias, medianas y grandes), Manpower,
una empresa de outsourcing ha analizado las necesidades, expectativas y competencias de

los empleadores en América latina. (Ver figura 5)

Figura 5. Competencias necesarias de acuerdo al empleador en América Latina.

Fuente: La integracion al Mercado laboral del Talento Latinoamericano Manpower.
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Las competencias son un conjunto de capacidades, habilidades, destrezas y
actitudes, para desempefar exitosamente una actividad. La competencia profesional se
define como la capacidad de desempefio eficaz de un individuo en el ejercicio profesional a
través de la integracion de conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes adquiridos en

la formacion para dar una respuesta a nivel profesional de calidad.

La competencia es un pilar del desarrollo curricular, integracion y desempefio eficaz
en el mundo laboral, y el incentivo para el proceso de cambio en el crecimiento y desarrollo

econdmico.

Las competencias basicas, generales o transversales comprenden cuatro
aprendizajes fundamentales, que con mds frecuencia se integran a los planes de estudio,
como son: el aprender a ser, el aprender a aprender, el aprender a hacer y el aprender a
convivir. En la figura 6 se observan la clasificacion de los diferentes elementos que
constituyen las competencias anteriormente mencionadas, obtenidas de una revision de
diferentes instrumentos de diversas instituciones, con la finalidad de tener un amplio
panorama de los mismos, y que sirven como referente al analisis de las competencias en el

instrumento aplicado a los empleadores de la carrera Q.F.B.
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Figura 6. Clasificacion de elementos de competencias aprender a ser, aprender a saber, aprender a
hacer y aprender a convivir.

eActitudes eConocimientos
e Autoconocimiento eAutoaprendizaje
eAutoestima eCrear conocimiento
eAdaptacion eInterpretar
eControl emotivo eInformarse
ePersistencia e|ldiomas
*Motivacidn
e|niciativa
Aprender a Aprender a
Ser Aprender
Aprender a Aprender a
Convivir Hacer
eSociales eHabilidades y destrezas
eRelaciones interpersonales *Reponsabilidad
*Expresién e Critico
eComunicacion *Resolucién de problemas
*Respeto eUso de TICs
eSolidaridad eCapacidad anaiitica
eTolerancia eToma de desiciones

Fuente: Elementos de diferentes instrumentos de seguimiento de egresados y/o empleadores.

Sin embargo, las competencias no implican el poseer conocimientos, habilidades o
actitudes adquiridas de manera definitiva, éstas se manifiestan de forma integrada en las

situaciones complejas a través del reforzamiento constante.

En la figura 7 se han clasificado las competencias de manera aditiva de ambos
instrumentos de seguimiento de egresados y de empleadores, de acuerdo con los cuatro
aprendizajes fundamentales, que permitirdn observar la adquisicion de competencias por

parte del egresado y la disposicion (aplicacion) observada por el empleador.
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Figura 7. Competencias que se disponen en los instrumentos de seguimiento de egresados y

empleadores.
Aprender a ser

eAlta autoestima

e Asumir sistema de
calidad

Fuente: Elementos del instrumento de seguimiento de egresados.

eTeodricos
ePracticos

eAutoaprendizaje

e|dioma

e|niciativa y
creatividad

eCapacidad analitica

elLiderazgo

Aprender a aprender Aprender a hacer

eToma de decisiones

eTolerancia
eSolidaridad
*Respeto

eRelaciones
interpersonales

En la figura 8 con base a las competencias adquiridas por el egresado y la

competencia observada por el empleador se obtuvo una respuesta de mayor frecuencia, que

permite comparar la frecuencia de ambas respuestas, ¢ identificar el grado de adquisicion

de dicha competencia.

Figura 8. Respuesta de los cuestionarios de egresados y empleadores con base en las competencias

basicas del aprendizaje.
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Adaptibilidad
eEgresado-Mucha

== eEmpleador-
Necesario y muy
importante
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== oEgresados-Si
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eEmpleador- Casi
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aprendiendo)

== eEgresado-Mucha

eEmpleador-
Necesario y muy
importante

Idioma

eEgresado-Mucha

~ eEmpleador-
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importante

Toma de
desiciones
= eEgresado-Mucha

eEmpleador-A
veces

Iniciativa y creatividad

eEgresado-Mucha
eEmpleador-A veces

Capacidad analitica
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eEmpleador- Casi
siempre

Liderazgo

eEgresado-Mucha

== eEmpleador-
Aveces-Casi
siempre
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| Egresado-Mucha
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Fuente: Elementos del instrumento de seguimiento de egresados (seleccion ilustrativa).
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A continuacién se presenta el grafico 11 el cual representa el porcentaje de la

frecuencia de las competencias, que el egresado ha adquirido en su formacion profesional.

Grdfica 11. Porcentaje de respuesta de los cuestionarios de egresados en base a las competencias
basicas del aprendizaje.

il Egresado Poca i1 Egresado Regular i Egresado Mucha
© Relaciones interpersonales 4,84% 34.68% 57.26%
% é Respeta.0032.90% 84.68%
g° Solidaridad 2.42%:20.97% 74.19%
© Tolerancia0.81% 18.55% 78.23%
é g Liderazgo 4.84% 37.10% 54.84%
<§: Capacidad analitica0.00p2.10% 84.68%
g Iniciativa y creatividad 2.42% 20.97% 73.39%
g‘_ Toma de desiciones0.81%17.74% 78.23%
g Idioma |9.68% 21.77% 57.26%
% Experiencia profesional 5.65% |20.97% 60.48%
é:" Deseo de seguir aprendiend00.81%6% 88.71%
© Adaptibilidad 4/03%  20.97% 71.77%
% § Asumir sistema de calidad 5.65% | 20.97% 70.16%
§:' Alta autoestima 4.84% 40.32% 51/61%
X X X X X X X X X X X
s 8 8 8 8 8 8 8 8 8 38
S 2 8§ 8 § 8 8 R 8 8 8

Fuente: Elaboracion de resultados del instrumento de seguimiento de egresados.

Dentro de las competencias que se hacen mencion, Manpower y el cuestionario de
seguimiento de egresados, se identifican como competencias la toma de decisiones,
relaciones interpersonales, liderazgo, creatividad. De las anteriores el egresado ha dicho
que tiene las competencias, superando a la toma de decisiones y creatividad, y comparacion
con las competencias de liderazgo y relaciones interpersonales, que son las competencias a

que demanda el outsourcing.
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Por otro lado, en la grafica 12 se presenta el desempefio en relacion con las
competencias del egresado Q.F.B., donde se observa la opinion de empleadores de la
adquisicion y aplicacion de las competencias por parte de los egresados Q.F.B. podemos
identificar que el egresado, alcanza respuestas favorables a los descriptores de “siempre” y
“casi siempre” en aprendizajes del ser, hacer y convivir, pero por otra parte el “a veces” no

corresponde a los aprendizajes del aprender.

Grdfica 12. Opinion sobre el desemperio en competencias del egresado QO.F.B.
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0
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Aprender a ser Aprender a aprender Aprender a hacer Aprender a convivir

Fuente: Elaboracion de resultados del instrumento de opinion de empleadores.

En el grafico 13 se observa las competencias del aprender a saber en relacion a si
conocen y realizan, o bien desarrollan y crean, de acuerdo al desempefio del egresado de las
areas terminales. Se puede observar en ambos estudios que el egresado en el aprendizaje de
saber, conocen y realizan, el egresado se ha desempefiado positivamente ya que presenta
por parte del empleador una respuesta elevada en siempre o casi siempre para las areas

farmacia industrial y bioquimica clinica de los conocimientos fundamentales de los analisis
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cualitativos y cuantitativos, quimicos, fisicos, bioldgicos, microbiologicos, bioquimicos e
inmunologicos de medicamentos, principios activos y materias primas o de fluidos
biologicos dependiendo del area. Para el area de Farmacia clinica se tomo en cuenta a saben
y elaboran formulaciones magistrales, el cual se observa casi nunca y nunca con un

porcentaje de 56%.

Asi también, se observa en el aprendizaje del saber que en relacioén a desarrollo y
creacion, el egresado no ha alcanzado la expectativa del empleador, ya que se encuentra
una respuesta de casi nunca o nunca para las areas farmacia industrial y bioquimica clinica
en el desarrollo de nuevas formulaciones de interés farmacéutico, cosmético o alimenticio,
nuevas técnicas y métodos de analisis bioquimicos clinicos dependiendo del area
correspondiente. Para el area de Farmacia clinica no se tomo6 a consideracion en desarrollo

y creacion, debido a que no se dispone ninguno de estas, en las interrogantes.

Grdfica 13. Competencias del aprender a saber en dreas terminales de la opinion de empleador.
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Siempre 14.29%
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Fuente: Elaboracion de resultados del instrumento de opinion de empleadores.

Asi también se observa en la grafica 14 algunas competencias que se desea el
empleador del Q.F.B. para el mercado de trabajo en competencias del aprender a ser,

aprender a saber, aprender a hacer, aprender a convivir. Se puede observar que las
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competencias son fuertemente necesaria para el desempefio laboral del egresado, entre estas
se menciona de mayor importancia a moderadamente en porcentaje las respuestas de los
empleadores las siguientes competencias: Deseo de seguir aprendiendo, respeto, tolerancia,
iniciativa y creatividad, toma de decisiones, asumir sistema de calidad, relaciones
interpersonales, capacidad analitica, solidaridad, liderazgo, adaptabilidad, alta autoestima y

dominio de un idioma extranjero.

Grdfica 14. Competencias necesarias para el desarrollo del Q.F.B. en el mercado de trabajo.
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Fuente: Elaboracion de resultados del instrumento de opinion de empleadores.

A continuacioén, se realizd una comparacion entre los siguientes rubros: actitudes,
valores, conocimientos y habilidades, con el fin de observar el grado de similitud entre cada
una de ellas, con base en las respuestas proporcionadas tanto por los egresado como por los
empleadores. De esta forma, podemos conocer la brecha que existe entre ambos

comportamientos graficos en su propio contexto.

En el cuadro 13 se observa el promedio de las respuestas con base a las actitudes del

cuestionario de seguimiento de egresados y opinion de empleadores.
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Cuadro 13. Items comparados entre empleador y egresado, considerando el porcentaje de
respuestas de la poblacion encuestada, para la categoria actitudes.

S

o A veces . Mucha
Toma de decisiones Toma de decisiones
30.99% 78.22%
L Casi siempre o o Mucha
Iniciativa Iniciativa y creatividad
29.58% 73.38%
Capacidad para mejorar u o
o o Casi siempre ] ) Mucha
optimizar los procedimientos y Capacidad analitica
32.49% 84.67%
recursos en su area laboral
Criterio de puntualidad de entrada, Casi siempre Mucha
] ) ) Asumir sus sistema de calidad
salida y durante jornada de trabajo 29.58% 70.15%
Actividad dentro de un marco de Siempre SE
responsabilidad 39.44%
Interés, gusto y disposicion para Casi siempre SE
realizar su trabajo 39.44%
Capacidad para organizar y A veces ] ] Mucha
) ) Capacidad para organizar
promover trabajo en equipo 30.99% 82.25%
) A veces-Casi
Liderazgo para resolver un ) o ) Mucha
siempre Efectividad de liderazgo
problema 54.83%
29.58%
S/E = sin equivalencia

Fuente: Elaboracion del instrumento de seguimiento de egresado y empleadores.

El cuadro 13 trata de visualizar las equivalencias entre las caracteristicas del perfil
profesional vs el perfil del mercado de trabajo. En €l se puede observar que cada rubro tiene
un peso especifico diferente dependiendo del actor (egresado, empleador). Como se
observa el grado de importancia que el egresado da a las competencias mencionadas en el
cuadro 13 son relevantes; por el contrario para el empleador la observancia de estas
competencias cubiertas por los egresados son de casi siempre y a veces, por lo que se

infiere que el grado de importancia que este tltimo da a ellas es menor.
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Por lo anteriormente mencionado al representarlo graficamente en el grafico 15
permite observar la comparacion del promedio de respuestas de actitudes de la opinion del
empleador y las actitudes que posee el egresado, se tomd en consideracion la respuesta de
mayor frecuencia de los instrumentos y en una escala de acuerdo al criterio, es decir a veces
0.50, siempre 1.00. Esta se representd de forma acumulativa para determinar la pendiente

de los comportamientos o tendencia de las respuestas.

Grafica 15. Grado de similitud para la categoria actitudes del empleador y del egresado en
instrumentos

10 e Fgresado e Empleador
8
IW
6 —
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desiciones analitica puntualdiad sistema de organizacién

calidad

Fuente: Elaboracion del instrumento de seguimiento de egresado y empleadores.

Para el factor de similitud’ se tomo en consideracion la diferencia del porcentaje de
respuesta de mayor frecuencia, el cual resultd que cerca del 87%, por lo que, son similares,

la tendencia de las respuestas del empleador y egresado con base a las actitudes.

1
f2 = 5010g{[\/1 +;-Z(R1 —T1)?] - 100}

Similitud de 86.90%

7 Factor de similitud. Es la transformacion de la suma de errores al cuadrado; que considera la media de la
suma de cuadrados de la diferencia, para cada uno de los puntos de las rectas a comparar y ajusta los
resultados entre 0 y 100%. Para esta investigacion el factor de similitud permite visualizar la brecha de los
comportamientos en los resultados.

fe=50 log {[1+(1/n) t=en (Rt-Tt)2]-0.5 100}
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Para la categoria valores se elabord el cuadro 14 el cual nos puede ubicar en la
posicion que los valores ocupan comparativamente en las respuestas proporcionadas por los

egresados y las proporcionadas por los empleadores.

Cuadro 14. ltems comparados entre empleador y egresado, considerando el porcentaje de
respuestas de la poblacion encuestada, para la categoria valores.

Saben reconocer facilmente sus A veces SE
errores, sin enojarse 32.39%
Aceptan opiniones distintas a las Casi siempre ]
Tolerancia Mucha 78.22%
suyas 32.39%
Muestran espiritu de solidaridad
en su desempefio profesional, Casi siempre o Mucha
Solidaridad
apoyando a sus compaferos 35.21% 74.19%
cuando tienen problemas
Existe un ambiente de respeto y o
) o Casi siempre Mucha
disponibilidad para colaborar con Respeto
) 36.62% 84.67%
sus superiores
Considera que hay un ambiente o
. o Casi siempre
cordial entre el profesionista y sus S/E --
38.03%
compaferos
Sienten parte importante de la o
) Casi siempre
empresa y consideran que su S/E --
36.62%
funcion es fundamental
Proyectan una imagen segura de si Casi siempre ] Mucha
) Alta autoestima
mismos. 30.99% 51.61%
Tienen la precaucion para el )
) ) Siempre
manejo y seleccion de los desechos S/E --
33.80%
que se generan en su area laboral
Optimizan adecuadamente el uso )
Siempre
del material dentro de su area S/E --
33.88%
laboral
S/E = sin equivalencia

Fuente: Elaboracion del instrumento de seguimiento de egresado y empleadores.

Pégina | 64



PERTINENCIA DE LA FORMACION PROFESIONAL DE LOS EGRESADOS DE LA CARRERA QUIMICA
FARMACEUTICO BIOLOGICA DE LA FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ZARAGOZA

El cuadro 14 trata de visualizarlas equivalencias entre las caracteristicas del perfil
profesional vs el perfil del mercado de trabajo. En €l se puede observar que cada rubro tiene
un peso especifico diferente dependiendo del actor (egresado, empleador). Como se
observa el grado de importancia que el egresado da a los competencias mencionadas en el
cuadro 14 son relevantes; por el contrario para el empleador la observancia de estas
competencias cubiertas por los egresados son de casi siempre y a veces, por lo que se
infiere que el grado de importancia que este ultimo da a ellas es menor.

Por lo anteriormente mencionado al representarlo graficamente (grafico 16) permite
observar la comparacion del promedio de respuestas de actitudes de la opinion del
empleador y las actitudes que posee el egresado, se tomo en consideracion la respuesta de
mayor frecuencia de los instrumentos y en una escala de acuerdo al criterio, es decir a veces
0.50, siempre 1.00. Esta se representd de forma acumulativa para determinar la pendiente

de los comportamientos o tendencia de las respuestas.

Grafica 16. Grado de similitud para la categoria valores del empleador y del egresado en
instrumentos.
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Fuente: Elaboracion del instrumento de seguimiento de egresado y empleadores.

El factor de similitud se tom6 en consideracion la diferencia del porcentaje de
respuesta de mayor frecuencia, el cual resulto que cerca del 96%, por lo que, son similares

la tendencia de las respuestas del empleador y egresado con base a los valores.

1
f2 = 5010g{[\/1 +;-Z(R1 —T1)?] - 100}

Similitud 95.82%
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En el cuadro 15 se observa el promedio de las respuestas con base a las habilidades

y conocimientos de la industria del cuestionario de seguimiento de egresados y opinion de

empleadores.

Cuadro 15. ltems comparados entre empleador y egresado, considerando el porcentaje de
respuestas de la poblacion encuestada, para la categoria conocimientos y habilidades del area de

Industria.

) o Para la realizacion de andlisis
Conocen y realizan analisis o o
o o cualitativos y cuantitativos,
cualitativos y cuantitativos, ) )
) ) ) ) ) ) quimicos, fisicos,
quimicos, fisicos, fisicoquimicos, Siempre-Casi ) ) ) ) )
o o ) fisicoquimicos, biologicos, Si
biologicos, microbiologicos, siempre ) ] ) ) )
o ) . microbioldgicos, bioquimicos 81.81%
bioquimicos e inmunologicos de 38.46% ] ]
) o e inmunolégicos de los
los medicamentos, principios ) o
) ) ) medicamentos, principios
activos y materias primas. . . .
activos y materias primas.
Saben desarrollar nuevas En el desarrollo de nuevas
formulaciones de interés Casi nunca formulaciones de interés Si
farmacéutico, cosmético y 38.46% farmacéutico, cosméticos y 59.74%
alimenticio. alimenticios.
Tienen conocimientos necesarios
para adaptar y optimizar las Casi siempre )
S/E --
formulaciones, técnicas y métodos 57.69%
ya conocidos.
) ) ) En la supervision y realizacion
Supervisan y realizan los diferentes )
o ) ) los diferentes procesos de .
procesos de fabricacion, aplicando Siempre o ) Si
) fabricacion, aplicando las
las buenas précticas de 57.69% ] 79.22%
buenas practicas de
manufactura.
manufactura.
Manejan adecuadamente y conocen
el fundamento de los diversos Casi siempre En el manejo de instrumentos y Si
equipos de manufactura en las 57.69% equipo de laboratorio y planta. 64.93%
diferentes industrias.
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Conocen y utilizan adecuadamente

Casi siempre

S/E --
los instrumentos de medicion. 65.38%
Planean y organizan la secuencia
de fabricacion y las cantidades que Siempre SE
se tiene que fabricar de cada 50.00%
producto.
Planean y organizan los inventarios )
) ) ] Siempre
de materias primas, materiales, S/E -
) 38.46%
graneles y producto terminado.
Saben y aplican en su desempefio )
o Siempre
la normatividad y marco S/E --
) 53.85%
regulatorio.
(Conocen los lincamientos de
A veces
como se elabora un orden de S/E --
o 42.31%
fabricacion?
(Conocen cémo se valida un
) A veces
equipo, un proceso, un método o S/E --
) 46.15%
una técnica?
(Saben establecer un sistema de Siempre En el establecimiento de un Si
documentacion? 50.00% sistema de documentacion 72.72%
Conocen los diversos fundamentos
de los equipos e instrumentos, asi Siempre SE
como de técnicas y métodos 50.00%
utilizados en la industria.
Considera usted que los
conocimientos adquiridos de sus
) A veces
empleados son suficientes con lo S/E --
53.85%

que el mercado laboral actual

demanda.

S/E = sin equivalencia

Fuente: Elaboracion del instrumento de seguimiento de egresado y empleadores

El cuadro 15 trata de visualizar las equivalencias entre las caracteristicas del perfil

profesional vs el perfil del mercado de trabajo. En €l se puede observar que cada rubro tiene

un peso especifico diferente dependiendo del actor (egresado, empleador). Como se

observa el grado de importancia que el egresado da a los competencias mencionadas en el
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cuadro 15 son relevantes; por el contrario para el empleador la observancia de estas
competencias cubiertas por los egresados son de siempre, casi siempre y contrastantemente
casi nunca.

Por lo anteriormente mencionado al representarlo graficamente (grafico 17) permite
observar la comparacion del promedio de respuestas de actitudes de la opinion del
empleador y las actitudes que posee el egresado, se tomo en consideracion la respuesta de
mayor frecuencia de los instrumentos y en una escala de acuerdo al criterio, es decir a veces
0.50, siempre 1.00. Esta se representd de forma acumulativa para determinar la pendiente

de los comportamientos o tendencia de las respuestas.

Grdfica 17. Grado de similitud para la categoria conocimientos y habilidades del area de Industria
del empleador y del egresado en instrumentos.

10 == Foresado === Empleador
8
6
4 Y= - 25—
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Analisis cualitativos  Desarrollo de Supervision y Manejo de Sistema de
y cuantitativos nuevas realizacién de los instrumentos y documentacion
formulaciones  diferentes procesos equipo

Fuente: Elaboracion del instrumento de seguimiento de egresado y empleadores.

El factor de similitud se tomd en consideracion la diferencia del porcentaje de
respuesta de mayor frecuencia, el cual resulto que cerca del 95%, por lo que son similares
la tendencia de las respuestas del empleador y egresado con base a los conocimientos y

habilidades de la industria.

1
f2 = 501og{[j1 +;-Z(R1 —T1)?] - 100}

Similitud 94.72%
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En el cuadro 16 se observa el promedio de las respuestas con base a las habilidades
y conocimientos del laboratorio de andlisis clinicos del cuestionario de seguimiento de
egresados y opinion de empleadores.

Cuadro 16 ltems comparados entre empleador y egresado, considerando el porcentaje de

respuestas de la poblacion encuestada, para la categoria conocimientos y habilidades del area
Analisis clinicos.

e

Para la realizacion de andlisis

Realizan y conocen el fundamento cualitativos y cuantitativos,

de los analisis cualitativos y quimicos, fisicos,

cuantitativos, quimicos, fisicos, Casi siempre fisicoquimicos, biologicos, Si

bioldgicos, microbioldgicos, 53.85% microbioldgicos, bioquimico e 63.15%

bioquimicos e inmunologicos de inmunologicos de los

fluidos bioldgicos medicamentos, principios

activos y materias primas.

Desarrollan nuevas técnicas y

o ) Casi nunca

métodos de analisis bioquimico S/E --

) 38.46%
clinicos
Supervisan y realizan los diferentes
métodos de analisis clinicos Siempre SE
siguiendo las buenas de practicas 38.46%
de laboratorio
Manejan adecuadamente y conocen ) )
i o Para el manejo de instrumentos .
el fundamento de los diversos Casi siempre ) ) Si
] ) y material de laboratorio en
equipos e instrumentos en el 30.77% . . . i 81.57%
) o ) analisis de fluidos biologicos

laboratorio de analisis clinicos
Realizan un manejo adecuado de Casi siempre SE
muestras biologicas al analizarlos 38.46%

) ) Casi siempre-
Realizan un manejo adecuado de )
Siempre S/E --

los desechos biologicos
30.77%
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En la correcta interpretacion de

Realizan una acatada interpretacion A veces-Casi los resultados para valores de
Si
de los diversos analisis clinicos y siempre referencia y dictdmenes en
84.21%
valores de referencia diagnosticos 30.77% diagndsticos médicos,

periciales, etc.

Saben realizar las diferentes o
] Casi siempre
técnicas para una adecuada S/E --
38.46%
recoleccion de muestras biologicas

) A veces-Casi
(Conocen como se valida un )
siempre S/E --

equipo, un método o una técnica?
38.46%

S/E = sin equivalencia

Fuente: Elaboracion del instrumento de seguimiento de egresado y empleadores.

El cuadro 16 trata de visualizarlas equivalencias entre las caracteristicas del perfil
profesional vs el perfil del mercado de trabajo. En ¢l se puede observar que cada rubro tiene
un peso especifico diferente dependiendo del actor (egresado, empleador). Como se
observa el grado de importancia que el egresado da a los competencias mencionadas en el
cuadro 16 son relevantes; por el contrario para el empleador la observancia de estas
competencias cubiertas por los egresados son de casi siempre y a veces, cabe destacar que
después de este punto, que en los dos ultimos cuadros, existen competencias sin
equivalencia entre actores.

Por lo anteriormente mencionado al representarlo graficamente (grafico 18) permite
observar la comparacion del promedio de respuestas de actitudes de la opinion del
empleador y las actitudes que posee el egresado, se tomo en consideracion la respuesta de
mayor frecuencia de los instrumentos y en una escala de acuerdo al criterio, es decir a veces
0.50, siempre 1.00. Esta se representd de forma acumulativa para determinar la pendiente

de los comportamientos o tendencia de las respuestas.
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Grdfica 18. Grado de similitud para la categoria conocimientos y habilidades del area de andlisis
clinicos de del empleador y del egresado en instrumentos.
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Fuente: Elaboracion del instrumento de seguimiento de egresado y empleadores.

Para el factor de similitud se tomo en consideracion la diferencia del porcentaje de
respuesta de mayor frecuencia, el cual resulto que cerca del 97%, por lo que son similares
la tendencia de las respuestas del empleador y egresado con base a los conocimientos y

habilidades del area de analisis clinicos.

£2 = 50log{[ |1 +l-Z(R1 ~T1)?]- 100}
J n

Similitud 97.22%

En el cuadro 17 se observa el promedio de las respuestas con base a los
conocimientos y habilidades para la Farmacia comunitaria del cuestionario de seguimiento

de egresados y opinioén de empleadores.
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Cuadro 17. ltems comparados entre empleador y egresado, considerando el porcentaje de
respuestas de la poblacion encuestada, para la categoria conocimientos y habilidades del area de
Farmacia clinica.

~ HABILIDADES Y CONOCIMIENTOS PARA LAFARMACIACLINICA

En la aplicacion correcta e
Saben informar y orientar al Casi siempre implementacion de Si
paciente sobre el uso correcto de 571 4%p conocimientos y habilidades 66.66%
los medicamentos ’ para el uso racional de ’
medicamentos
En la implementacion de redes
Se encargan de la distribucion, Casi siempre- de distribucion de Si
clasificacion y control de Siempre medicamentos y servicios 88.88%
medicamentos. 42.86% farmacéuticos en el hospital y ’
en la farmacia comunitaria.
Se encargan del manejo y destino .
de medicamentos devueltos y Siempre S/E --
42.86%
caducos
Participan con el médico en el La participg cion con el médico .
diagnostico, prescripcion y A veces Y e,l equipo de sal}l denel Si
tratamiento del paciente 28.57% diagndstico y tratamiento de las 66.66%
enfermedades
Elaboran medicamentos
(magistrales y oficinales) de A veces S/E _
acuerdo a las buenas practicas de 28.57%
laboratorio.
Conocen y utilizan los libros de A veces S/E _
control de los medicamentos. 42.86%
Llevan a cabo la dispensacion de Siempre
los diversos medicamentos de 57 lf% S/E --
manera adecuada )
Poseen conocimientos para Casi siempre
administrar adecuadamente la 42 86% S/E --
farmacia )
S/E = sin equivalencia

Fuente: Elaboracion del instrumento de seguimiento de egresado y empleadores.

El cuadro 17 trata de visualizarlas equivalencias entre las caracteristicas del perfil
profesional vs el perfil del mercado de trabajo. En €l se puede observar que cada rubro tiene
un peso especifico diferente dependiendo del actor (egresado, empleador). Se observa el
grado de importancia que el egresado da a los competencias mencionadas en el cuadro 17
son relevantes; por el contrario para el empleador la observancia de estas competencias
cubiertas por los egresados son de casi siempre y a veces, cabe destacar que después de este

punto, que en los dos ultimos cuadros, existen competencias sin equivalencia entre actores.
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Por lo anteriormente mencionado al representarlo graficamente (grafico 19) permite
observar la comparacion del promedio de respuestas de actitudes de la opinion del
empleador y las actitudes que posee el egresado, se tomd en consideracion la respuesta de
mayor frecuencia de los instrumentos y en una escala de acuerdo al criterio, es decir a veces
0.50, siempre 1.00. Esta se representd de forma acumulativa para determinar la pendiente

de los comportamientos o tendencia de las respuestas.

Grdfica 19. Grado de similitud para la categoria conocimientos y habilidades del drea de farmacia
clinica del empleador y del egresado en instrumentos.

Egresado Empleador
10
8
6
4
, ﬁ

Saben informar y orientar al ~ Se encargan de la distribucién, Participan con el médico en el
paciente sobre el uso correcto clasificacion y control de diagnostico, prescripcion y
de los medicamentos medicamentos. tratamiento del paciente

Fuente: Elaboracion del instrumento de seguimiento de egresado y empleadores.

Para el factor de similitud se tomd en consideracion la diferencia del porcentaje de
respuesta de mayor frecuencia, el cual resulto que cerca del 97%, por lo que son similares
la tendencia de las respuestas del empleador y egresado con base a los conocimientos y

habilidades del area de Farmacia comunitaria.

1
f2 = SOlog{[\/l +£-Z(R1 —T1)?] - 100}

Similitud 97.75%

Como se ha observado con los factores de similitud de las competencias, tanto

desarrolladas como aplicadas, el comportamiento muestra la brecha existente entre las
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obtenidas por el egresado y las aplicadas en el mercado de trabajo; de tal suerte que en el

caso de Farmacia clinica la formacién es muy pertinente, sin embargo es necesario contar

con mas rubros de equivalencia.

Por otra parte para poder conocer si existe una relacion entre la competencia mas

solicitada por el empleador y la competencia mas desarrollada por los egresados Q.F.B., se

realiz6 por un estadistico distinto, el coeficiente de correlacion lineal de Pearson.

El coeficiente de correlacion lineal de Pearson es un indice que mide el grado de

covariacion entre distintas variables relacionadas linealmente, esto es, la relacion entre

distintas variables cuantitativas de un modelo de regresion lineal.

Por lo tanto, para la relacion entre las competencias se realiz6 un ranking de mayor

demanda por el empleador, y la posicion que dicha competencia del egresado se encuentra

de acuerdo a las competencias aplicadas.

Cuadro 18. Ranking de competencias aplicadas del egresado y el empleador.

1 Respeto Autoaprendizaje

2 Relaciones interpersonales Capacidad analitica

3 Asumir sistema de calidad Respeto

4 Autoaprendizaje Toma de decisiones

5 Solidaridad Tolerancia

6 Alta autoestima Solidaridad

7 Iniciativa Iniciativa

8 Tolerancia Creatividad

9 Liderazgo Asumir sistema de calidad
10 Capacidad analitica Relaciones interpersonales
11 Toma de decisiones Liderazgo

Fuente: Elaboracion del instrumento de seguimiento de egresado y empleadores.
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Cuadro 19. Equiparibilidad de competencias aplicadas en el ranking tanto por el egresado y el
empleador.

Respeto 1 3
Relaciones interpersonales 2 10
o ewsesas 9
Autoaprendizaje 4 1
Solidaridad 5 6

6 12

7 7

Tolerancia 8 2

9 4

10 2

Aprender a Aprender a
aprender convivir

Fuente: Elaboracion del instrumento de seguimiento de egresado y empleadores.

Para determinar el coeficiente de correlacion de Pearson se utiliz6 el método de
puntuaciones directas, este calculo permite visualizar de manera cuantitativa y estadistica el
posicionamiento de las diversas competencias en el ranking de respuestas entre el egresado
y el empleador. De tal suerte que cuando el valor de correlacion de Pearson es estrecho

confirma la posicion de la competencia en el ranking.

_ YXx Xy
¥=22 —550 y =22 —6.10
N YEN
xx? Xy
Sx = _X =28722 Sy = —¥ =33000
X N Y N
2P s G—

2 Xy
S 04061 0.406181
SxSy 0.164983
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La relacion del Ranking de competencias del egresado y competencias que observa
el empleador es moderada. Los criterios de aceptacion de trabajan con hipotesis y niveles

de confianza utilizando de t de student.

Ho: 1,=0 --- El coeficiente de correlacion obtenido procede de una poblacion cuya

correlacion es cero (p=0)

H;: r,=0 --- El coeficiente de correlacion obtenido procede de una poblacion cuya

correlacion es distinto de cero. (p#0)

>tnN2) ---Se rechaza la Hipotesis nula. La correlacion obtenida no procede de una

poblacion cuyo valor p,,=0. Por tanto las variables estas relacionadas.

<t(1N-2) ---Se acepta la Hipotesis nula. La correlacion obtenida procede de una poblacion

cuyo valor p,,=0. Por tanto las variables no estas relacionadas.

T, 0
t==Y _— =12572

1251 2 205 z.2% 2255 == 1718 2.069 25 za07

La1 2.252 EE R E} L71L 2.060 z.o92 277

1-13y
N-2
Critical Values of t
Tabla de student a= 0.05
Significance for a directional (ane-tailed) test Significance for a directional (ane-tailed) test
m a5 [ [ m [ e m s [ e [ a [ e
Significance for a non-directional (two-tailed) test Significance for a non-directional (two-tailed) test : _

11 5 2 L i 5 2 al Grados de llbertad 10_2_8
i 5.3 12.15 1L 51657 15 1705 2.1 2533 2321
z zam 2313 .95 2325 17 1700 2110 257 22
3 2358 3.1 4,51 5301 12 173 2101 2552 a7 :2
a 2132 277 2,747 .60 13 1723 2093 2533 2,361 t(OOS’S) .305
s zals 2571 3,365 a3 = 1725 205 2 528 2845
5 L3 2007 3103 3.7 2L 1721 203 2518 a1l
7 L35 2365 2995 o7 = 1717 z.am 250 2313 Por 10 tanto 1 _2 5 72<2 . 3 05
E]
3
1

Laiz .22 2.7 2159 Ed 1702 2.061 .5 2.7

n 173 2.20L z718 2105 = 1837 2.002 z.a57 273

1z Lz 217 z.62l 2055 a 153 .02 z.a73 2.7

12 L7791 2.161 265 ERTE) & L&7L 2.0m z1: 2551

14 Ll 2.105 2620 277 12 1652 133 215 zE17
15 1752 2131 2602 z.37 = 120 1.505 1.951 235 2575

If the observed tis greater than or equal to the tabled t, reject
the Mull Hypothesis (Ho), otherwise accept the Null Hypothesis
Copyright: € 2003-2004, Heffrer Media Group, Inc, hitp: /heffne media.corn

Aceptamos hipdtesis nula, la correlacion obtenida procede de una poblacion
caracterizada por una correlacion de cero. Se concluye que ambas variables de ranking de

competencias aplicadas del egresado y empleador no estan relacionadas.
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Por lo tanto, para la relacion entre las competencias se realizé un ranking de mayor

demanda por el empleador, y la posicion que dicha competencia del egresado se encuentra

de acuerdo a las competencias sugeridas.

Cuadro 21. Ranking de competencias sugeridas por egresado y empleador.

1 Autoaprendizaje Autoaprendizaje

2 Respeto Capacidad analitica

3 Asumir sistema de calidad Respeto

4 Toma de decisiones Toma de decisiones

5 Tolerancia Tolerancia

6 Capacidad analitica Solidaridad

7 Relaciones interpersonales Iniciativa

8 Alta autoestima Creatividad

9 Iniciativa Asumir sistema de calidad
10 Liderazgo Relaciones interpersonales
11 Solidaridad Liderazgo

12 Idioma Alta autoestima

Fuente: Elaboracion del instrumento de seguimiento de egresado y empleadores.
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Cuadro 22. Equiparibilidad de competencias sugeridas en el ranking tanto por el egresado y el
empleador.

Autoaprendizaje 1 1
Respeto 2 3

3 9

4 4

Tolerancia 5 5

6 2
Relaciones interpersonales 7 10
8 12

9 7
10 11

Aprender a

Aprender a
convivir

Fuente: Elaboracion del instrumento de seguimiento de egresado y empleadores.

Para determinar el coeficiente de correlacion de Pearson se utilizd el método de

puntuaciones directas, este calculo permite visualizar de manera cuantitativa y estadistica el

posicionamiento de las diversas competencias en el ranking de respuestas entre el egresado

y el empleador. De tal suerte que cuando el valor de correlacion de Pearson es estrecho

confirma la posicion de la competencia en el ranking.

_ XX
X =— =550
N
Yxz o _
Sx = —X =2.8722
Y
XY %y
N
= ——=0.6875
Ty SxSy

0.687576
0.472761

y=% = 6.40
2
Sy = 213' _ 7 =3.7469
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La relacion del Ranking de competencias del egresado y competencias que sugiere
el empleador alta. Los criterios de aceptacion de trabajan con hipdtesis y niveles de

confianza utilizando de t de student.

Ho: 1,=0 --- El coeficiente de correlacion obtenido procede de una poblacion cuya

correlacion es cero (p=0)

H;: r,=0 --- El coeficiente de correlacion obtenido procede de una poblacion cuya

correlacion es distinto de cero. (p#0)

>tnN2) ---Se rechaza la Hipotesis nula. La correlacion obtenida no procede de una

poblacion cuyo valor p,,=0. Por tanto las variables estas relacionadas.

<t(11N-2) ---Se acepta la Hipotesis nula. La correlacion obtenida procede de una poblacion

cuyo valor p,,=0. Por tanto las variables no estas relacionadas.

T, 0
t=2 __— =26783

Lasa 2 205 a9 2355 ] L7l z.059 z.500 z.a07

[EEE] EE) zgzL 2.2 aa LU z.054 ez .77

1-13y
N-2
Critical Values of t
Tabla de student a= 0.05
Significance for a directional (one-tailed) test Significance for a directional (one-tailed) test
n as [ e [ a ] ms m m | e [ [ e
Significance for a non-directional (two-tailed) test Significance for a non-directional (two-tailed) test . —
e e Grados de libertad 10-2=8
1 530 12705 33l 52657 15 L 75 z1m 2583 [N
z 233 2313 5365 2925 17 L7 z10 257 2am 2 305
3 2353 Er 2,51 e 12 L z.101 2552 a7 t —
P I I T N O I T T T (0.05.8)=4-
s 205 2571 3365 a3z = L7125 203 258 235
5 133 27 3.3 37 2 Ll 203 258 [N
7 1395 2355 2395 E) 2 L7 zam 2508 a1 POI‘ 10 tal’ltO 2.6783>2305
E]
3
n

La1z za 2.7 ENC] 5 L 2051 z.egs z.727

1 L75 EER R 2105 El L5637 z.0az z.a57 2.750

Jt] L7 z17 z8aL 2055 @ Lez zzl zazz 2.7

13 L73L z.161 2531 ERTH ] L&71 z0m .3 2.551

18 L76L 2165 zE3 217 12 1652 L3: 2338 2617

15 1752 2130 2502 27 120 1645 1351 2335 2.57%

If the observed t is greater than or equal to the tabled £, reject
the Mull Hypothesis (Ho), otherwise accept the MWull Hypothesis
Copyright: @ 2003-2004, Heffrer Media Group, Inc, http:/heffnermedia.corn

Se rechaza hipdtesis nula, la correlacion obtenida no procede de una poblacion
caracterizada por una correlacion de cero. Se concluye que ambas variables de ranking de

competencias sugeridas estan relacionadas.
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A continuacién en el cuadro 23 se observa la comparacion entre items de opcion
mixta, el cual consiste en una pregunta cerrada y posteriormente una justificacion abierta.
Estos items se refieren areas y campos laborales que no han sido explotadas y que pueden
implementarse ademas de enriquecer de Plan de estudios para mejorar el desempeiio laboral

de los egresados.

Cuadro 23. Promedio de respuesta de pregunta abierta del empleador y del egresado en

instrumentos.

(Considera que pueden existir mas De acuerdo a su experiencia, ;qué ]

areas laborales para el Q.F.B. que aun Si elementos académicos implementaria 9 89110/
no han sido explotadas? , es decir se 76.47% en el plan de estudios que le permitan o
conocen pero se limita a su funcion. un mejor desempeilo laboral?

Fuente: Elaboracion del instrumento de seguimiento de egresados de Q.F.B. de la FESZ.

Los empleadores consideran que existen campos profesionales para el desempefio
del Q.F.B. que atn no han sido explorados (76.47% respuestas positivas) y por otra parte el
egresado considera que en relacién a esta misma pregunta si hay campos inexplorados
potenciales y novedosos para su desempefio profesional (92.91% respuestas positivas).

Por lo anteriormente mencionado en el cuadro 24 se enlistan los campos
profesionales que egresados y empleadores consideran pertinentes para la formacion

profesional del Q.F.B.
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Cuadro 24. Elementos académicos, areas laborales y campos profesionales para el Q.F.B. de
interés para el egresado y empleador donde se puede desemperiar.

| EeR  EeEw

Extraccion, modificacion e

. . Mercadotécnica
. L. principios activos, Productos .
Fitoquimica .. Marketing Ventas, Compras
naturales, Medicina .
- Finanzas
Tradicional
Biomedicina (terapia
celular), Bioinformatica,
Biocombustibles,
. , Biomedicamentos, .. . Logistica, Coaching,
Biotecnologia . . Administracién g . &
Biofarmacos, Bioprocesos Benchmarking
Farmacoepigendmica,
Farmacogenética, Biologia
molecular
Seguridad ambiental,
.. ., . . , Microbiologia industrial
Administracion Coaching, Benchmarking Ecologia . & . Y
sanitaria, Ambiental (control
de calidad)
Regulacion Legislacion sanitaria Farmacovigilancia Monitor clinico,
Citogénesis, Teratogénesis o .
. , & & . Patentes, Peritajes, Figuras
Toxicologia Forense Propiedad Intelectual de PI
. e
Clinica
Relaciones comerciales
. . Patentes, Peritajes, Figuras ., aduanas), Legislacion
Propiedad intelectual . g Regulacion ( . ) g
de PI sanitaria, Auxiliares de
Secretaria de salud
Procesos Ingenieria en procesos
Biomedicina (terapia
celular), Bioinformatica,
Biocombustibles,
. ] Biomedicamentos,
Biotecnologia . .
Biofarmacos, Bioprocesos
Farmacoepigendmica,
Farmacogenética, Biologia
molecular

Fuente: Elaboracion del instrumento de seguimiento de egresado y empleadores.

En el cuadro 25 se concentran las respuestas en relacion a las competencias

deseables tanto por el empleador como por el egresado, en el cuadro se puede observar las

que tienen mayor porcentaje de frecuencia y se encuentra marcadas con gris, se puede

mencionar a groso modo que se encuentra el deseo de seguir aprendiendo, lectura,
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comunicacion, capacidad analitica, capacidad de resolucion de problemas, capacidad de
organizacion y ética profesional, por mencionar algunas. Cabe hacer notar que algunas de
estas competencias se fomentan durante la formacion del egresado, sin embargo como se

observa en las respuestas del cuadro, en el mercado de trabajo se vuelven indispensables.

Cuadro 25. Comparacion del promedio de respuestas de competencias a desear por el empleador y
del egresado.

Lectura Necesarloélé\‘/lzg ‘%mportante SE
Escritura Necesarloélg/llg O}Omportante S/E
Com[,)e.tenCIaS Dominio de informatica Necesario/Muy importante SE
bésicas 68.42%
Dominio de idioma extranjero Necesanoél}\g/lzg(;mportante S/E
. 0
Deseo de seguir aprendiendo Necesarlo/ll\:l)l(l)%/;mportante il;\g%‘:l}};
() . (V]
. Necesario/Muy importante
Competencia Tecnologia 73.68% S/E
téecnica Internet Necesano%/[gg 0}mportante S/E
. 0
. . Necesario/Muy importante Mucha
Relaciones interpersonales 84219 55 90%
. 0 . 0
Capacidad de analitica Necesarloélé\t/l lzlil(;mportante é\;lu6071};
. (1] . (1]
Comunicacion Necesario/Muy importante Mucha
94.73% 66.14%
o Necesario/Muy importante Mucha
Adaptabilidad 78.94% 70.07%
Competencias Capacidad de resolucion de Necesario/Muy importante Mucha
organizativas problemas 89.47% 81.88%
. . Necesario/Muy importante Mucha
Trabajo en equipo 89,479 79,529,
. 0 . 0
Alta autoestima e iniciativa Necesarloéli\g/l ;Z‘;mportante 51\3113091};
. 0 . 0
Efectividad de liderazgo Necesarloélg/l ;Z()}mportante é\;h;;h;
. 0 . 0
Busqueda de informacion Necesarlo;I;/I lggfo}mportante S/E
. 0
Buena disposicion en el trabajo Necesarloélé\‘/l lzlifo}mportante S/E
. 0
Persistencia en la tarea hasta terminar Necesarloélg/l :go}mportante S/E
. 0
Competencias : -
transferibles Asumir el sistema de calidad Necesarloélg/l :g(;mportante é\guscé:;
. 0 . 0
Flexibilidad Necesarloélg/hllgl (;mportante S/E
. 0
Capacidad de organizacion Necesario/Muy importante Mucha
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73.68% 80.31%
Compromiso intercultural Necesarloglz/lggf(;mportante S/E
. 0
Pensar en forma clara y critica Necesarloélé\t/hzlif(;mportante S/E
. 0
N Necesario/Muy importante
Competencias Realizar juicios de valor 68.42% S/E
de . . . Necesario/Muy importante
pensamiento Capacidad critica y autocritica 78.94% S/E
critico Clarificar el razonamiento Necesarloélé\t/hzlif(;mportante S/E
. 0
Toma de decisiones Necesarloélg/lgf (;mportante ;\21130711;
. 0 . ()
. . Necesario/Muy importante Mucha
Reconocer las dimensiones morales 84.21% 71.65%
. 0 . ()
Etica profesional Necesarloélg/llg (;mportante é\gulcézz
. 0 .
. Necesario/Muy importante Mucha
Competencias Honestidad 94.73% 85.03%
de valores Necesario/Muy importante Mucha
Respeto 94.73 82.67%
. Necesario/Muy importante Mucha
Tolerancia 89 479 76.37%
. 0 . ()
Sy Necesario/Muy importante Mucha
Solidaridad 78.94% 72.44%

Fuente: Elaboracion del instrumento de seguimiento de egresado y empleadores.

Con base en todo lo anteriormente mencionado se disefiaron algunos indicadores de

pertinencia y se hizo el célculo preliminar, utilizando la informacion del Plan de Estudios

aprobado en el 2003 correspondientes a generaciones 2005-2008. Los indicadores del

cuadro 26 permiten establecer pardmetros numéricos relacionados con los egresados y el

mercado de trabajo, sin embargo el Unico indicador numérico que permite establecer la

pertinencia es que se encuentra sombreado, dado que correlaciona el perfil del egresado con

demandas del mercado de trabajo.
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Cuadro 26. Indicadores de la pertinencia de la formacion profesional del egresado de la carrera
O.F.B.

2005-
(25/29)=86.20%
fndice de 2006-
egresados No de egresados que laboran (26/46)=46.42%
laboralmente No de egresados de acuerdo a su generacién 2007-
activos/generacion (18/27)=66.66%
2008-
(7/11)=63.36%
Indice de
. egresados No de egresados que. laboran ' ' (90/138)= 65.21%
2 laborqlmente No de egresados que respondieron cuestionario
A activos
5‘3 Indice de FI

. _ 0

conc9rdanc1a de No de egresados que laboran de acuerdo a su area laboral (33/76)=43.42%
area de : : BC

No de egresados de acuerdo a su area terminal de estudios

formacion/area (7/25)=28.00%
laboral FC(5/7)=71.42%
Indice d?, Salario minimo que recibe el egresado laboralmente activo 51.78-94.04%
remuneracion —— - (87-158 a 168
‘o Salario minimo profesional .
econdmica salarios)
Indice d?, Salario que recibe el egresado laboralmente activo 55.06-100.00%
remuneracion - - - (87-158 a 158
.- . Salario promedio del estudio 2010 .
economica salarial salarios)
Factor de similitud de items de 86.90%
valores
Factor de s1rm.11tud de items de 95 82%
actitudes
Factor de similitud de items de
conocimientos y habilidades del 1 ) 94.72%
R o ey f2 = 50logf( |1+ Z(Rl — T1)2]- 100}
Factor de similitud de items de
.. conocimientos y habilidades del 97.22%
'§ area de analisis clinicos
= Factor de similitud de items de
Lg conocimientos y habilidades del 97.75%
& area de farmacia clinica
E XY oo 0.4061
s T Moderad
2 ., . P B— oderada
eb  Correlacion de Pearson Ranking xy SxS S
3] . . y similaridad
de competencias aplicadas del
egresado y el empleador. 1'25.72<2'305
t student (tablas#t. s g)) Variables no
relacionadas
D (4 0.4727
Correlacion de Pearson Ranking Tey = SxSy Alta similaridad
de competencias sugeridas del 7.6783>2.305
egresado y el empleador‘ t student (tablas#t(o_()ig)) Variables
relacionadas

NOTA: FI= Farmacia industria; BC= Bioquimica clinica; FC= Farmacia clinica
Fuente: Elaboracion del instrumento de seguimiento de egresado y empleadores.
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8.7 Herramientas digitales

Google drive es un programa gratuito basado en web para poder crear documentos
basicos desde cero (tareas basicas como crear documentos, presentaciones, hojas de
calculo, formulario y dibujos entre muchas cosas), subir archivos creados (archivos

comunes como DOC, XLS, PPT, entre otros)

Se desarrollé un formulario a partir del cuestionario de seguimiento de egresados
proporcionado en la documentacion para titulacion de la carrera Q.F.B. de la FES

Zaragoza.

Figura 9. Cuestionario en linea de seguimiento de egresados de la carrera Q.F.B. de la FES
Zaragoza

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMY
FACULTAD DEESTUDIOS SUPERIORE
o el QUIMICA FARMACEUTICO BIOLC
R SEGUIMIENT O DE EGRESADC

WO
AICON L ZE
M0 Cuestionarie dirigido 3 egres ados d

El propdsits del prasente insrumento & obtener informaciin, respects de |3 siuaciin
de 1z carers. AS coma de |z relacidn del perfil proksional con la= fundiones pro
actitudes yvalores que desde su perspeciiva requerinan los egresados de lasnusvasg

INSTRUCCIONES. Responda 3 cada
marque con una o I3 (las) que

3 de las preguntas en brma condss yobrs. |
dere Comespondan 3 su opinion.

NOTA: La informacion proporcionadaes de caricter académico y confidencial.

Mombre:

Domicilio particular:

Telebna donde = ke pusda locslzar:

Edad:

Sem:

DATOS ACADEMICOS

(Generacion (afic de ingreso-egrasa):
Crientagion: Farmaciz industrizl____ Bioguimics cinica___ Farmaca Hospitalara _
Titulade: s___ NO___
Opeidn

fulacion: esic.
Afio de tilacion: ___
Titwlode la tesiz:

En casode no haber obienidosl fulo enumare las causas en ordende imporenca: _

Fuente: Instrumento de seguimiento de egresados.
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El formulario en linea se presenta como web de aspecto normal, ademas de su
funcionalidad permite el compartir a un grupo de su eleccion, quienes pueden ver, editar o
comentar dependiendo de su accion. Por otra parte, permite la disposicion publica o algunas

personas o nadie en absoluto.

Los cuestionarios captados en Excel Microsoft se almacena en la memoria de
Google drive, que permite poder organizar los archivos en carpetas, observar y editar los

archivos desde cualquier equipo que tenga conexion a internet y un navegador estandar.

Figura 10. Cuestionarios captados en Excel de seguimiento de egresados de la carrera Q.F.B. de la

FES Zaragoza almacenados en drive

Fuente: Instrumento de seguimiento de egresados.

Facebook, una de las redes méas grandes del mundo, que permite compartir archivos
de manera ideal y eficiente, y estar al tanto de las noticias y la vida de los egresados.
Facebook te permite recuperar contactos perdidos y contactar nueva gente. Con la finalidad
de contactar a egresados del Plan de Estudios de aprobado en el 2003 se cre6 una cuenta en

Facebook con fecha de 9 de Octubre de 2012.
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Figura 11. Creacion de Red social Facebook de seguimiento de egresados

Se unio a Facebook
9 de octubre @

Me gusta - Comentar

Fuente: Facebook de seguimiento de egresados.

Con el transcurso de tiempo, Facebook ha logrado contactar a egresados de la FES
Zaragoza, obteniendo un numero de amistades en Red social de 484 hasta la fecha del mayo

de 2013.

Grafica 22. Evolucion de numero de egresados Q.F.B contactado en Facebook

B No. de egresados B No. de egresados acumulativo
500 464
450
400
350 311 335
300 )38 257
250 202209
200 -
150 -
100 - 54
50 - 22 19 24
0 .
Octubre Noviembre | Diciembre Enero Febrero Marzo
2012 2013

Fuente: Facebook de seguimiento de egresados.
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Una de las ventajas al poder tener contacto con el egresado, es poder captar la
direccion de correo electronico de Facebook, asi como informacion de ntimero telefonico o
correo electronico en que podemos localizarlo, esta informacion se anexo al directorio de

seguimiento de egresados.

Cuadro 27. Numero de egresados en Facebook de acuerdo al Plan de estudios del 1977 y al Plan

de Estudios aprobado en el 2003

Generaciones
Directorio de 1976-2004 2806 2
seguimiento de Generaciones
r 434 161
egresados 2005-2008

Fuente: Facebook de seguimiento de egresados.

Facebook ha permitido encontrar egresados de las generaciones del nuevo Plan de
estudios aprobado en el 2003 con un 37.09% de los egresados de Q.F.B. de la FES
Zaragoza, pero Facebook ha permitido localizar el 4.59% de las generaciones anteriores al
anterior plan de estudios, alcanzando el 8.27% que se ha identificado de las solicitudes de

los egresados en el directorio de los egresados de la carrera Q.F.B. de la FES Zaragoza

Otra utilidad de la red social Facebook, es permitir compartir archivos, como el
formulario del cuestionario de seguimiento de egresados de la carrera Q.F.B. de la FES
Zaragoza que se encuentra disponible en linea por medio de Drive. Google, el cual el
egresado podra acceder libremente para poder realizar el llenado del cuestionario.

Figura 12. Acceso de Cuestionario de Seguimiento de egresados de la carrera Q.F.B. de la FES
Zaragoza UNAM en Red social Facebook.

| .. Egresados Qfb Fes Zaragoza compartid un enlace. *
. Qjﬁ 19 de Marzo cerca de México, D. F.

Participa en el Cuestionario de Seguimiento de egresados de la carrera Quimica
Farmacéutico Bioldgica de la Facultad de Estudios Superiores Zaragoza!

Cuestionario: Seguimiento de Egresados Carrera QFB FES Zaragoza UNAM

docs.google. cor

Fuente: Facebook de seguimiento de egresados

Pégina | 88



PERTINENCIA DE LA FORMACION PROFESIONAL DE LOS EGRESADOS DE LA CARRERA QUIMICA
FARMACEUTICO BIOLOGICA DE LA FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ZARAGOZA

Se cred un sitio web en Wix®, con el propdsito de subir informacion, noticias de
eventos del programa de seguimiento de egresados de la carrera Q.F.B. de la FES Zaragoza,
este consta de 6 paginas, Inicio, Seguimiento de egresados, Estudio con empleadores,

Cronologia FESZ, Estudios de seguimiento de egresados anteriores y Contacto.

Figura 13. Visualizacion de pagina de seguimiento de egresados, contenido de inicio y apartados e

hipervinculos de acceso a cuestionarios en linea.

Cuestionario de sequimiento de egresados de la carrera QFB de la FES Zaragoza.

Cuestionario dirigido a empleadores de los egresados Q.F.B.

Fuente: Pagina de seguimiento de egresados en Wix.

El apartado de inicio se redacta informacion del objetivo del estudio de seguimiento

de egresados e informacion de temas relacionados como relacion entre seguimiento y

¥ Wix es una plataforma que permite crear y publicar un sitio web basado en flash, de gran facilidad
para usar, ya que no se requiere ser un experto para poder crear y utilizar. Un aspecto interesante en Wix es
que el sistema genera un fichero XML para los sitios creados con €1, y que hara mas sencillo su encuentro en
buscadores, un tema no menor cuando de sitios basados en Flash se trata ya que muchas veces estos no suelen

facilitarle la tarea a los motores de biisqueda.
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desarrollo curricular, pertinencia de la calidad educativa, seguimiento de egresados, estudio
con empleadores y relevancias de los estudios de seguimiento de egresados, asi como

informacion de actividades a realizar el programa de seguimiento de egresados.

Los apartados de seguimiento de egresados contienen; introducciéon, el mercado
laboral del Q.F.B. desde la optica de los egresados de FES Zaragoza, eficiencia terminal de
la carrera Q.F.B. de la FES Zaragoza, por otra parte el apartado de Estudio con
empleadores; introduccion, objetivos de los estudios con empleadores y temas principales
de los estudios de empleadores. Los cuestionarios de Seguimiento de egresados y estudio
de opinion con empleadores se encuentran en los apartados correspondientes, disponibles
en flash para enviar a pagina de los cuestionarios correspondientes realizados en drive.

Google para el acceso correspondiente al cuestionario a realizar.

El apartado de Contacto, se dispone un medio para poder enviar algin mensaje al
correo qfbzar.egresados@gmail.com, sobre dudas, comentarios o cualquier informacion
que el usuario de la pagina tenga, asi el aviso de privacidad del programa de seguimiento
de egresados, donde la informacidon que se proporcione sera totalmente confidencial y

unicamente para el estudio de seguimiento de egresados.
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9. CONCLUSIONES

El programa de seguimiento de egresados permitié recolectar informacion sobre el
desempefio de conocimiento, habilidades, actitudes y valores que obtuvo el egresado
durante su formacion profesional, asi como la identificacion de areas de oportunidad en el
mercado de trabajo. Con lo anterior también fue posible conocer diversas actividades que
permitiran enriquecer el Plan de estudios; muchas de ellas permitieron realizar el
diagnostico de fortalezas y debilidades de los egresados de la carrera Q.F.B en el mercado

de trabajo y de la Facultad como entidad formadora de estos profesionistas.

La eficiencia terminal en la carrera pudo determinarse en forma parcial y aunque no
fue un objetivo de este trabajo se pudo apreciar que ésta se encuentra en un rango de 38.646
a 53.154% con un promedio estimado de 45.90%. Con respecto a la eficiencia de titulacion
su rango corresponde de 21.925 a 39.835% con promedio de 30.88%. EI mas alto
porcentaje de egreso y titulacion con respecto al parametro de tiempo curricular’ desde la
generacion 1976 a 2008, es de “20.40%”. Cuando evaluamos la eficiencia terminal respecto
de ingreso a las orientaciones terminales el 94.44% de los estudiantes egresan sin mayor
problema y aplica a las 3 4reas terminales, en consecuencia el mayor filtro de los

estudiantes se encuentra entre el primero y el séptimo semestre.

Por otra parte, el estudio de empleadores ha sido una herramienta vital que nos
permitié obtener una imagen completa del mercado de trabajo y su relacion con la
formaciéon profesional de tal manera que se pudo conocer los conocimientos y
competencias que requiere el egresado para un mejor desempeio laboral y su adecuacion a
la demanda laboral, asi como la identificacion de puntos de mejora para formacion de los

futuros egresados.

Determinar la pertinencia de la formacion en el mercado de trabajo requiri6é no sélo
del instrumento aplicado a los empleadores, sino del andlisis de la informacion
proporcionada por ellos para poder establecer la brecha entre la formacién profesional y el

perfil que demanda el mercado de trabajo. De tal manera que fue posible utilizar

Egreso en tiempo curricular corresponde a aquellos estudiantes que cubrieron su estadio universitario en
tiempo regular de acuerdo a su plan de estudios correspondientes.
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herramientas estadisticas que nos permitieron establecer esta brecha matematicamente a
través de la representacion matematica y grafica del recurso utilizado factor de similitud y

correlacion de Pearson.

Los instrumentos de seguimiento de egresados y empleadores fueron herramientas
imprescindibles para el desarrollo de este trabajo; el cual permitié al mismo tiempo revisar
y actualizar algunos rubros de los mismos para obtener mejores resultados e informacion
que nos permitird determinar con mayor precision, los elementos de la formacion
académica contenidos en el Plan de estudios aprobado en el 2003. Asimismo, por otra parte
el estudio ha proporcionado temas y areas desconocidas que permitirdn enriquecer y
fortalecer los conocimientos asegurando la pertinencia del mercado de trabajo del egresado

Q.F.B.

El uso de Redes sociales como Facebook, Twitter y algunas herramientas digitales
como google. Drive han facilitado, el reiterado problema del contacto de egresados,
fundamentalmente en las generaciones que comprendieron este estudio, favoreciendo la
aplicacion del instrumento ademads de transformarse en un puente de comunicacion con los
egresados para compartir informacion diversa como vacantes, informacion técnica, cursos,

eventos y noticias a compafieros y colegas egresados de la FES Zaragoza.

La relacion de ambos instrumentos determind la pertinencia de la formacion
profesional, considerando los cuatro pilares del aprendizaje (Jacques Delors), los cuales
comprenden: la formacion de ser (competencias actitudinales), del hacer (competencias
procedimentales), convivir (competencias sociales), y la formacion del aprender
(competencias conceptuales). Como resultado de lo anterior se pudo observar que las
competencias conceptuales requieren de un proceso de fortalecimiento para ser
equiparables con las otras tres competencias. La forma de poder equipararlas puede incluir
varias estrategias, la principal es la actualizacion del Plan de Estudios, o bien el disefio de
cursos de Educacion continua en las modalidades: taller, diplomado, curso, seminario, etc.,
que permitan ofrecer al mercado de trabajo un perfil profesional acorde a las necesidades
del mismo, disminuyendo cada vez la brecha y haciendo mds pertinente la formacion

profesional.
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La evaluaciéon de la pertinencia condujo al establecimiento de indicadores que
permitieran valorar esta, utilizando los elementos mencionados anteriormente como la
relacion de empleadores/egresados; empleadores/competencias; empleadores/perfil laboral
requerido, los cuales fueron determinados como indices cuantitativos a partir de la recolecta
de informacion de los instrumentos aplicados a las dos poblaciones (egresados 2005-2008,
y empleadores). De los resultados obtenidos se infiere que la pertinencia de la formacion
del Q.F.B. requiere de ajustes en la formacion para satisfacer al 100% las necesidades de la
sociedad y el mercado de trabajo, lo cual précticamente seria imposible porque el
dinamismo del mercado de trabajo y las necesidades, son diversos y en cambio constante.
Con respecto a los cuestionarios aplicados la brecha se encuentra de acuerdo al factor de
similitud %: para Farmacia industria 94.72%, para Bioquimica clinica 97.22%, y para

Farmacia clinica 97.75%.
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10. PROPUESTAS

Con la finalidad de afinar los indicadores de pertinencia se proponer tres
dimensiones fundamentales que permitan concretar los indices necesarios para su
establecimiento y céalculo cuantitativo: la educativa, la percepcion del egresado y la del
mercado de trabajo.

Esta informacion podra ser obtenida de acuerdo con el listado de la cuarta columna
siempre y cuando los instrumentos sean equivalentes respecto a las interrogantes de los
mismos instrumentos.

Asi mismo se incluye en este estudio la propuesta de los instrumentos con preguntas

equivalentes que permitan establecer comparativos mas homogéneos.

Figura 14. Dimension educativa de formacion profesional.

Demanda .
. Demanda potencial

educativa

Demanda Demanda real ‘

educativa Absorcion ‘

Cobertura Poblacion estudiantil ‘
Relacion de nimero de admitidos y nimero

o de graduados

Eficiencia — - — -

Relacion de nimero de admitidos y numero
de titulados

Figura 15. Dimension de la percepcion del egresado y empleador de pertinencia de formacion
profesional.

Generales desarrolladas durante la

Competencias desarrolladas en la RIS,
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Utilidad de lo aprendido durante la
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Valoracion de la carrera
Impacto de los egresados.

Expectativas frente a la profesion.

Tipo de grado.

Estudios posteriores -
Consecuencias

Valoracion del desempefio

. Grado de satisfaccion.
profesional de los egresados.
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Figura 16. Dimension del mercado de trabajo.
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ANEXO 1: Instrumento de seguimiento de egresados (cuestionario)
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ANEXO 2: Cuestionario dirigido a empleadores de los egresados de Q.F.B
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