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Introducción 

Un mundo desconocido es al que se enfrentan algunos estudiantes de la 

licenciatura en Ciencias de la Comunicación de la UNAM. Allá, fuera de las aulas 

de la Facultad, el mundo para los comunicólogos que deciden incursionar en el 

periodismo es complejo. A lo largo de estos capítulos presentaré, con base en mi 

experiencia, el camino que tuve que recorrer al emprender mi ejercicio profesional, 

en el que eché mano de las herramientas y conocimientos adquiridos como 

estudiante para incursionar de manera profesional en el periódico El Universal.  

Inicié el camino como practicante profesional en ese reconocido diario; seis meses 

duró mi estadía ahí, tiempo en el que pude desempeñar diversas funciones dentro 

y fuera de la redacción.  

Comprendí el arduo trabajo que se requiere para que una noticia llegue a manos 

del lector a través de las páginas de un diario. Conocí y me hice parte de aquellos 

seres anónimos que contribuyen al proceso informativo.  

Afortunadamente a lo largo de esos seis meses también pude estar del lado en el 

que se generan las noticias, ese lado que me apasiona y constituye un reto. 

Ser practicante profesional fue la oportunidad para demostrar en poco tiempo mi 

capacidad, conocimientos y habilidades para poder convertirme en una periodista. 

Al menos desde que ingresé a la Facultad de Ciencias Políticas y Sociales, ese 

era mi objetivo.  

Una vez concluida la etapa escolar era tiempo de enfrentarse a la realidad, a las 

dificultades de ejercer la profesión, lo complicado que, en ocasiones, resulta 

conseguir información, valorarla, redactarla, entenderla y transmitirla.  

Quizá haya quien difiera de mi opinión respecto a invertir seis meses de su vida en 

ser practicante, para muchos tal vez sea tiempo perdido, pero también hay, estoy 
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segura, quienes concuerden conmigo en que es una oportunidad de crecer, 

aprender y trabajar en tiempo real y de forma profesional.  

A través de estas líneas presentaré mi experiencia en El Universal, los logros, 

retos y tropiezos que enfrenté para construir un camino, joven aún, dentro del 

periodismo.  

El presente trabajo consta de tres capítulos:  

CAPÍTULO 1. Inicio de prácticas profesionales en el periódico El Universal. 

En este capítulo se describirán las actividades realizadas durante seis meses en 

diferentes áreas de El Universal, los primeros obstáculos a los que se enfrenta un 

estudiante sin experiencia y el método en el que se produce la información en la 

redacción de ese diario.  

CAPÍTULO 2. Reportear como reportera principiante  

A través de este capítulo el lector conocerá cómo se reportea una nota 

informativa, se dará una descripción de las fuentes de información y se 

ejemplificará en cuatro temas distintos y el tratamiento informativo que se dio a 

cada uno de éstos.  

CAPÍTULO 3. No existe el reportero todólogo. Tips para intentarlo 

En este último capítulo se hará una reflexión acerca del proceso de aprendizaje de 

un recién egresado ante el mundo informativo y se darán algunas 

recomendaciones importantes para solucionar los retos a los que un reportero se 

enfrenta cada día.  

El objetivo de este trabajo es dar una visión general de lo que un reportero vive al 

iniciar su labor en un medio de información periodístico como El Universal. Los 

retos y los compromisos que se adquieren no con el medio sino de manera 

personal y profesional 
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No se pretenden daos necear recetas para quienes desconocen la producción de 

noticias en los medios de información, pero sí brindar detalles y aspectos 

necesarios para lograr informar de manera adecuada.  

El esquema de este trabajo se basa en experiencias propias, vividas y afrontadas 

por quien, como muchos, desconocía en qué consiste la producción de 

información, como se buscan y encuentran los datos, dónde están las fuentes y 

cómo se traduce una información y se acerca al lector.  

Considero que a través de las experiencias aquí mostradas, el estudiante de 

comunicación puede obtener una visión alentadora de que es posible entrar al 

mundo periodístico, de que con trabajo y constancia se puede lograr informar con 

la mayor objetividad posible. Además de conocer y autoevaluar las carencias o 

deficiencias personales, para que en el momento adecuado puedan subsanarse 

antes de aventurarse e ingresar al mundo informativo.  

A los profesores, quizá puede ayudarles para, desde sus posibilidades, orientar y 

direccionar a los alumnos hacia el mundo real e informativo, con la premura de un 

diario, con la exigencia del mismo y con la calidad que éstos demandan.  

En general espero que mi experiencia, que si bien no es única, es presentada con 

honestidad, reconociendo los factores que me ponían en desventaja y que por ello 

deseo que quien lea este trabajo pueda detectar los propios y solucionarlos.  
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CAPÍTULO 1. Inicio de prácticas profesionales en el periódico El Universal  

El proceso de selección tardó: una entrevista con personal de Recursos Humanos, 

un estudio psicométrico y responder un cuestionario de más de 100 preguntas 

frente a una computadora fue sólo el inicio.  

En la entrevista, además de preguntarte el nombre de tus tres autores favoritos, la 

sección de El Universal dónde te gustaría hacer prácticas y argumentar por qué 

debería quedarme me hicieron una pregunta trascendental.  

¿Cómo te ves en cinco años? – preguntó la mujer.  

Me veo trabajando aquí1 – le dije – después de aprender todo lo que pueda 

durante las prácticas me ganaré un lugar en este periódico. – Sonrió e hizo 

anotaciones en una hoja blanca.  

Fui aceptada para ser practicante profesional en el periodo del 16 de enero al 16 

de julio de 2010. Me asignaron a la sección de información internacional que se 

llama El Mundo, ignorando mi solicitud de querer estar en la sección de 

información nacional o local, Nación o DF, como se llaman en El Universal esas 

secciones. 

No hubo argumento válido para cambiarme de sección, prueba; me decían, si 

luego de un tiempo no te gusta te cambiamos.  

                                                           
1 El Universal fue desde niña mi primer contacto con el periodismo, en mi casa a menudo lo 

encontraba sobre la mesa, escuchaba decir que era uno de los diarios más imparciales, sin que 
entendiera a que se referían, Ya como universitaria significaba un objetivo claro para empezar de 
forma profesional. Anualmente en la Facultad de Ciencias Políticas y Sociales (FCPyS) se emite 
una convocatoria de ingreso a prácticas profesionales para las que nunca había podido concursar 
por cuestiones laborales o académicas.  
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Nadie me enseñó las instalaciones, me llevaron a donde a partir del próximo lunes 

sería mi lugar de trabajo de 15:00 a 20:00 horas de lunes a viernes y los sábados 

de 10:00 a 15:00.  

Escaleras, elevadores, puertas con acceso restringido eran lo que encontraba a mi 

paso, “5° piso Redacción” anunciaba un letrero.  

Computadoras de ambos lados, oficinas con puertas de cristal, un pasillo enorme 

y más computadoras, esa era la redacción de El Universal, donde estaban las 

secciones de notas duras: nacional, internacional, finanzas, regional y ciudad o 

mejor dicho Nación, El Mundo, Cartera, Estados y DF. Además, es ahí donde está 

la oficina del director y subdirector editorial, el jefe de información, opinión y 

diseño, además de infografía y multimedia.  

 

1.1 Leer es una obligación: De El Mundo a DF 

 

Se terminaba un ciclo e iniciaba uno nuevo. Alguien me cedía la estafeta, era un 

practicante que concluía su periodo, quien me daba las instrucciones a seguir. 

Sería yo quien continuaría con el trabajo.  

Con papel y pluma en mano anotaba cada una de las instrucciones, lo que se 

debía hacer, la hora exacta a la que tal o cual informe debía estar sobre el 

escritorio del editor de la sección El Mundo.  

“Debes revisar todos los cables de noticias que lleguen de las diferentes agencias 

internacionales de información, aplicar tu criterio para saber qué nota le vas a 

pasar al editor”, decía quien me enseñaba.  
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Relevancia, impacto, consecuencias y afectaciones a la población eran de los 

criterios que debía considerar para tomar uno o dos párrafos de información, 

imprimirlos y pasarlos al editor.  

El problema era cómo determinar si una balacera en Medio Oriente era relevante 

si al día llegaban cuatro o cinco notas de balaceras en diferentes lugares en esa 

región. Ahí empezaban los primeros contratiempos. Era necesario saber, qué 

decían los otros medios y qué información era constantemente actualizada. 

Generalmente las agencias mandaban un previo de la información, tiempo 

después se ampliaba y así durante el día. Mi trabajo consistía en eso, retomar la 

información, actualizarla e imprimirla para dársela al editor.  

Cinco horas transcurrían de esa forma, no había más que hacer, una vez 

entregado el reporte al editor mi labor había terminado. Resultaba aburrido y 

tedioso mientras los días pasaban.  

Pedí al editor una oportunidad. De lo que sea le decía. Puedo ayudar tal vez a 

juntar notas o a ponerlas en las planas. “No gracias, eso es todo”. Fue la 

respuesta que obtuve siempre. Frustración era el sentimiento que me embargaba, 

así que como ya había probado y definitivamente no me gustaba lo que hacía en 

El Mundo pedí mi cambio a DF, secciones que casualmente están juntas. 

Veía que otros de mis compañeros practicantes que estaban el DF no paraban de 

trabajar, se mantenían muy ocupados mientras yo sentía que perdía el tiempo.  

Insistí una y otra vez con quien tenía en sus manos la decisión de cambiarme de 

sección y darme la oportunidad de demostrar que podía hacer algo más que 

“bajar” cables, acomodarlos, mandarlos a imprimir, engrapar las hojas, pasarlas al 

editor e irme a mi casa.  
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Transcurrieron tres semanas, a diario insistía en mi cambio y la respuesta era: 

“Llevas muy poco tiempo, aún no conoces bien la sección, espérate un poco más 

y ya vemos lo del cambio”, me decían, pero nada pasaba. 

Una vez, Fernando Martínez, reportero de la sección DF que cubre el sector 

policíaco me miró, estaba ahí en el mismo rincón de siempre. 

– ¿Cómo te llamas? – me dijo.  

– Geovana ¿y tú? – pregunté  

– Fernando Martínez,2 soy reportero de la fuente policíaca.  

– En serio, cuéntame. ¿Cómo es tu trabajo, es difícil, te gusta, desde cuándo 

estás en esto y qué es lo peor que te ha tocado ver? – le pregunté insistente. Una 

risa fue la respuesta. 

– Tranquila; si quieres luego platicamos. Mejor dime qué haces ahí, te veo diario y 

no sé lo que haces – me dijo.  

– Pues soy practicante de El Mundo, bajo cables de las agencias y se los paso al 

editor y ya, eso es todo – reí apenada.  

–  Ah ¿y te gusta? – preguntó.  

–La verdad no, pero he pedido mi cambio y nada, me dicen que llevo muy poco 

aquí y debo esperar más, pero ya me aburrí.  

– Pues en esta sección siempre hay mucho trabajo, por qué no hablas con el 

editor de DF y que te deje salir a reportear de vez en cuando y ya en las tardes 

                                                           
2
 Fernando Martínez ha sido reportero de periódicos como Ovaciones y El Universal, se ha 

desempeñado en diferentes fuentes de información, pero siempre ligadas al sector policiaco o 
judicial ya sea en el Distrito Federal o en el Estado de México, es apasionado de la lectura de 
cárteles de la droga y prefiere, sin duda alguna, hacer reportajes que cubrir. como él dice, “la notita 
diaria”.  
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vienes a El Mundo y sigues con tus prácticas, porque si sigues ahí no vas a 

aprender nada, porque eso sólo te lo da la calle.  

No hubo más que pensar. Toque la puerta del editor, me presenté y pedí una 

oportunidad: “Quisiera ayudar en esta sección, tengo las mañanas disponibles y si 

usted quiere puedo ayudar en lo que sea”.  

No creo que haya inconveniente, pero hoy dejo de ser el editor así que tendrás 

que hablar con alguien más – dijo y señaló a Bernardino Mérida3, el coeditor que 

entraba a la oficina en ese momento. 

 –Muy bien señor, muchas gracias y buena suerte – le respondí.  

Bernardino Mérida me miró y dijo de inmediato que no había problema. “Ya nos 

pondremos de acuerdo”. 

De inmediato fui a pedir mi cambio otra vez, pero esta ocasión dije que había sido 

aceptada en DF, por lo tanto el cambio podía hacerse sin problemas. Miró su 

computadora y con tres clicks sobre una página de un documento de Word el 

cambio estaba hecho. Después de eso no volví a esa oficina jamás. 

Me despedí del editor de El Mundo, agradecí la oportunidad y me fui con una 

sonrisa. 

 

 

 

 

                                                           
3
 Bernardino Mérida labora en El Universal desde hace 18 años, primero como reportero, luego 

como secretario de redacción y finalmente como editor y coeditor de diferentes secciones, no hay 
sección en donde no haya colaborado. Cuenta que el destino lo llevó a estar en el periodismo, sus 
habilidades con la escritura, la corrección de estilo y su necesidad de empleo lo colocaron, primero 
en el periódico El Sol de México, después llegó a El Universal y ahí permanece.  



12 

 

DF 

A diferencia de El Mundo, aquí había reporteros y mil cosas, que aprender, 

memorizar y seguir paso a paso o, de lo contrario, el proceso de la información 

podría tener errores. 

 El horario era indefinido. Todo depende qué tanto quieras aprender – decía 

Bernardino Mérida – a quien con el tiempo terminé llamando simplemente “Berna”.  

Una semana después llegó como editor de la sección DF, Jorge Raúl Guzmán 

Acosta4 a quien le debo en gran parte el realizar este trabajo.  

 

1.2 La Guardia en DF  

 

Habíamos cuatro practicantes que nos repartíamos las tareas en lo que se 

denomina La Guardia de la sección. A partir de las 10:00 de la mañana y hasta 

15:00 horas se encargaba una de mis compañeras, la otra de las 13:00 a las 18:00 

horas; yo de las 15:00 a las 20:00 y finalmente otra más llegaba a las 18:00 y se 

iba al cierre, aproximadamente a las 22:00 horas.  

Los horarios eran un mito, al menos para mí, quien ávida de aprender pedía ir a 

cubrir todo aquel evento despreciado por los reporteros de la sección. No 

importaba que tan lejos estuviera. “Yo  voy”, decía.  

La Guardia empezaba así: Dejar en la oficina del editor los periódicos El Universal, 

El Gráfico, Reforma, Milenio, La Jornada y El País; revisar los dos correos de la 

sección; bajar los cables de la agencia Notimex y monitorear los portales de 

                                                           
4
 Tiene una larga trayectoria como editor, su visión para crear información de calidad de manera 

visual y con contenidos de calidad es una de sus virtudes. Sus inicios fueron como reportero en el 
periódico Reforma, poco tiempo después fue editor de la página de internet de ese medio, 
posteriormente fue uno de los fundadores del periódico El Centro y al concluir ese proyecto ingresó 
a El Universal.  
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internet, qué noticias tienen ellos (la competencia) que no tengamos nosotros (El 

Universal).  

En caso de que una nota estuviera en el resto de los portales de internet y no en el 

nuestro, habría que avisar al editor y él tomaría la decisión de llamarle al reportero 

encargado de la fuente de donde saliera la información para que de inmediato 

mandara algo para el portal de internet. 

El mismo inconveniente surgió aquí, cómo saber qué es  o no importante eran las 

preguntas que nos hacíamos las de La Guardia, por eso, ante la duda, lo mejor 

era reportar todo y que el editor decidiera. Poco a poco y mediante la 

familiarización con la información el practicante se va dando cuenta qué notas son 

relevantes y cuáles no. Depende de la relevancia y las afectaciones que de ello se 

deriven.  

Leer, como decían los maestros de la Facultad, es vital, y aquí no hay opción y 

aunque tampoco tiempo, (principal pretexto para no hacerlo), es una obligación; 

nadie podría sobrevivir en La Guardia si no leía al menos El Universal y un 

periódico más. 

Al medio día se revisa la agenda para recopilar los adelantos de la nota diaria, se 

debían verificar los horarios de eventos que cada uno de los ocho reporteros de la 

sección, más otros cinco del Estado de México habían incluido en su agenda. 

Empezaban las valoraciones personales, si alguien tenía un evento a las 11:30, lo 

mejor sería llamarle más tarde, considerando que probablemente  no empezó a la 

hora señalada o aún no concluía. Llamadas a todos los reporteros. Unos recibían 

la llamada de buena manera, otros molestos contestaban “aún no tengo 

adelantos”, “te los paso más tarde”, “los mando por correo” o en el peor de los 

casos no respondían. Había quienes dictaban sus adelantos y era momento de 

trabajar.  
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Los problemas surgían cuando el practicante no sabía el nombre de un 

funcionario; aunque para el reportero era de lo más común, para el que estaba del 

otro lado del teléfono no lo era tanto: 

– Mondragón y Kalb, decía la reportera.  

– Y … qué – respondí 

– y Kalb…  

– Me lo deletreas por favor…  

– Mondragón y Kalb, así como suena, qué no sabes cómo se llama el secretario 

de Seguridad Pública del DF – preguntó la reportera.  

– Ah sí, perdón, yo lo busco, a esas alturas era la mejor salida. 

En realidad desconocía el nombre de ese tal Mondragón y Kalb, ya sabía que era 

el secretario de Seguridad Pública, así que era momento de buscar en internet la 

forma en que se escribía su nombre. “Manuel Mondragón y Kalb, titular de la 

Secretaría de Seguridad Pública del Distrito Federal” encontré el nombre y no lo 

olvidé.  

Como ésta, muchas veces mi falta de información hacía más lento el proceso, 

aunque la responsabilidad del reportero era deletrearme la palabra, pocas veces 

ocurría así.  

Justo a las 14:00 horas, desde la oficina de Jorge Guzmán salía un grito   -

¡Adelantos! 

Había que acelerar el proceso, 13 llamadas se tenían que hacer y si había suerte, 

los adelantos, que son dos o tres párrafos de cada una de las notas del reportero, 

llegaban por correo electrónico, de lo contrario había que tomar el dictado por 

teléfono y escribir lo más rápido posible.  
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Una vez que los adelantos estaban listos había que darles formato, imprimirlos, 

dárselos al editor y enviarlos por e-mail a una lista de correos electrónicos de 

personas que jamás conocí cara a cara.  

 

1.2.1 La junta en La Guardia  

 

Con los adelantos en mano el editor se iba a junta editorial y al regresar 

convocaba a junta con el coeditor, secretarios de redacción, diseñadores y 

practicantes para ponerse de acuerdo en la información que tenían hasta ese 

momento los reporteros, la extensión de texto que se les solicitaría enviaran a la 

brevedad y sí había o no fotografías.  

Todos tomábamos nota. Se asignaban planas y con ello las notas que cada 

secretario de redacción se encargaría de editar y montar, cabecear y corregir.  

El practicante era el encargado de tomar nota en cuanto a la extensión de las 

notas, 70 líneas, 50, o breve que era alrededor de 40 líneas, o pedirle al reportero 

información adicional como un cuadro de datos o una frase.  

Las líneas las determinaba el editor, en El Universal así se piden las notas, no hay 

caracteres, sólo líneas porque el programa informático donde se vacían las notas 

es exclusivo y así lo manejan, es como un lenguaje propio, porque en el resto de 

los periódicos, al menos los que me tocó ver, la extensión de la información la 

solicitan en número de caracteres.  

Una vez que las líneas estaban asignadas, nuevamente La Guardia debía llamar a 

cada reportero para avisarle de cuántas líneas iban sus notas y la prioridad de 

éstas y si se requeriría información extra.  
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Ahora sí, a esperar a que las notas “caigan” por correo electrónico, si es que el 

reportero no acude a la redacción o prefiere dictarlas por teléfono. En cuanto 

llegan por coreo electrónico se “suben” al sistema operativo de El Universal, se da 

aviso a los secretarios de redacción para que ellos las tomen y las monten en 

plana. En tanto se debe seguir con el monitoreo de medios y se inicia el proceso 

para la elaboración de la agenda del día siguiente.  

 

1.2.2 La agenda en La Guardia  

 

La Jefatura de Gobierno del Distrito Federal emite una agenda general donde se 

integran los eventos públicos en los que participará el jefe de gobierno o algún 

integrante del gabinete. Aunado a ello las, delegaciones políticas, asociaciones 

civiles, vecinos inconformes, partidos políticos, la Asamblea Legislativa del Distrito 

Federal, y las demás secretarías emiten una agenda de actividades.  

Cada reportero tiene a su cargo diferentes fuentes de información que se dividen 

en gobierno y secretarías, delegaciones, política, seguridad pública, entre otras.  

Las invitaciones que se reciben durante el día se clasifican y se asignan a cada 

uno de los reporteros según la fuente de información que cubren. Se les llama por 

teléfono y ellos deben agendar lo que les interesa, si desconocen de alguna 

invitación que llegó a La Guardia, se les da aviso y ellos la valoran, de lo contrario 

proponen sus propios temas, es decir, no asiste a los eventos porque trabajan en 

un tema de interés para la sección.  

Una vez que se han agendado o descartado los eventos, se enlistan aquellas 

invitaciones que los reporteros no quisieron cubrir por diferentes razones: no les 

interesa, es poco relevante, o no les da tiempo para llegar al evento, etcétera. Es 
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ahí cuando el practicante tiene la oportunidad salir de La Guardia y cubrir algún 

evento, proponer realizar, según sea el caso,  una crónica o una nota informativa. 

Durante todo el día La Guardia no descansa. Recibe llamadas, hace enlaces 

telefónicos que piden los reporteros, imprime y recoge documentos, revisa correos 

electrónicos, toma recados y atiende denuncias ciudadanas que llegan a las 

instalaciones del periódico, entre otras cosas.  

Al final del día, el editor es quien decide si la agenda está correcta, quita o pone 

eventos a los reporteros según convenga, y asigna a los practicantes otros que él 

decida.  

Una vez lista la agenda, nuevamente se les avisa a los reporteros, vía telefónica, 

si hubo algún cambio para el día siguiente; y se envía por correo electrónico a 

todos los integrantes de la sección y a otros más.  

Se imprimen dos juegos de la versión final de la agenda, uno se deja en La 

Guardia y el otro se lleva a la sección de Nación, cuya guardia de esa sección se 

retira de las instalaciones hasta las 2:00 horas, pues el objetivo es que conozcan 

la agenda del día siguiente y si algún reportero tiene dudas acerca de su agenda 

que llame ahí, porque siempre hay una persona que le puede ayudar.  

 

1.2 DF : la mesa de redacción  

 

Cada sección cuenta con personal asignado para trabajar en ella. Está el editor, 

coeditor, diseñadores y secretarios de redacción, además de los integrantes de La 

Guardia, que sólo secciones como Nación y DF tienen debido al constante flujo de 

información que se genera a lo largo del día.  
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El diseñador inicia el proceso, debe hacer uso de su creatividad para crear 

diariamente una sección visualmente atractiva, dejar espacio para fotografías que 

ilustren el contenido de una nota o simplemente informen a través de la imagen 

que presentan. Poner cuadros con información o ilustraciones para hacer la 

lectura más amena a la vista.  

El secretario de redacción es quien monta las notas en las planas antes diseñadas 

y se apega al espacio que hay, por lo que si el reportero tuvo la “osadía” de 

mandar más líneas de texto del requerido, simplemente se cortará, así, sin piedad.  

En mi experiencia, luego de un par de meses de estar en La Guardia, tuve la 

oportunidad de “hacer planas”, es decir, montar en ellas la información de los 

reporteros, cabecear las notas, poner balazos, elegir fotografías y redactar pies de 

foto.  

Considero que lo más complicado es lograr una buena cabeza. Aquella que diga 

en unas cuantas palabras la noticia, que englobe la información escrita y que 

además sea atractiva, que invite a leer, pues es a través de ésta que el lector es 

atrapado para continuar leyendo, ya sea por curiosidad o ganas de saber un poco 

más.  

Uno, dos, tres o más intentos, no importa cuántos sean, las palabras para la 

cabeza deben ser las adecuadas, hay un límite, debe ser una frase concreta y 

directa, sin rodeos. Recuerdo que la primera vez que hice una plana me tardé más 

de 20 minutos en colocar una cabeza, otros 10 en el sumario y unos más en editar 

la información. “El reportero siempre cree que todo es importante, pero nosotros 

estamos para decirle, esto sí y esto no”, decía Berna, quien me acompañó en el 

proceso de aprender el complicado y exclusivo sistema informático.  

La elección de fotografías, ponerles el crédito del fotógrafo, ajustar las imágenes y 

ponerle un pie de foto que informe de que se trata la imagen, no es tarea sencilla. 

Y todo se viene abajo cuando entra publicidad y en un instante la información 
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desaparece. “El reportero propone, el editor dispone y la publicidad, todo lo 

descompone”, es un dicho entre el gremio.  

En “la mesa” las principales dificultades son el mal uso de los signos de 

puntuación, primero para leer y entender la información que el reportero generó, 

luego para editarla tan bien que aunque sea recortada siempre conserve los datos 

más relevantes para que el lector entienda sin problema la información.  

El contexto de la noticia y carecer de éste, pueden generar grandes problemas de 

comprensión, ya que es necesario recordarle siempre al lector lo que originó dicha 

información y las consecuencias que puede traer. Finalmente, la seguridad de 

eliminar palabras que, desde el punto de vista del secretario de redacción están de 

más, pero el reportero las considera vitales. Como no se puede dar gusto a dos a 

la vez, el secretario de redacción tiene que tomar la decisión de recortar la 

información. “Cortes finos”, decía Berna.  

Las experiencias en La Guardia fueron innumerables, alguna vez olvidé mandar la 

agenda a los reporteros, al día siguiente fue un caos. Aunque todos sabían lo que 

les tocaba cubrir hubo enojo y molestia de algunos, otros más no le dieron 

importancia.  

La Guardia es el primer acercamiento a la realidad del periodismo diario, es la 

oportunidad de entender que el trabajo en equipo es fundamental.  Lo mejor 

durante esos días en La Guardia es haber aprendido a leer, comprender y escribir 

en un verdadero lenguaje periodístico; lo peor, quizá es tener que haber 

aguantado las groserías de uno que otro reportero que ya había olvidado que él no 

nació siendo reportero.  

Sin duda, es más fácil detectar errores en el trabajo de los demás que en el 

propio, pero estar en La Guardia me enseñó a ver a través del trabajo de los otros, 

lo que se debe, lo que se vale y lo que nunca hay que hacer.  
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Estar ahí es saberse parte del proceso informativo, La Guardia es el enlace entre 

los reporteros, entre los medios de información que cambian constantemente, 

entre el editor, el coeditor e incluso entre los secretarios de redacción y los 

diseñadores, la importancia de quienes participamos en La Guardia, es vasta e 

importante, incluso me atrevería a decir que imprescindible ya que sin este enlace, 

simplemente el flujo de información tendría serios tropiezos y errores.  

 

CAPÍTULO 2. Reportear como reportera principiante  

 

Una vez que empecé a hacer trabajo como reportera, el término “practicante” 

quedó atrás, las exigencias eran las mismas que para el resto de los reporteros ya 

experimentados, aunque con reservas y una revisión antes de publicar una nota; 

el trabajo era el mismo, no había distinción, me había convertido ya en reportera 

principiante.  

“Voy a reportear”. Es la frase que define el trabajo diario del reportero. Reportear 

significa, en términos coloquiales, observar, escuchar, preguntar, analizar; escribir 

y a través de ello explicar un suceso, un acontecimiento o una declaración que 

repercuta en un grupo de personas, ya sea a favor o en contra.  

La primera vez que fui asignada para ir a reportear significaba un voto de 

confianza. Jorge Guzmán, mi editor, me asignó una tarea y no podía fallar.  

La travesía empieza cada noche, el trabajo del reportero depende en gran medida 

de la agenda del día siguiente, por lo que a diario, salvo sus excepciones, el 

destino del reportero es incierto.  

Aquella noche, Jorge Guzmán preguntó quién cubriría una conferencia de prensa 

en la Asamblea Legislativa del Distrito Federal (ALDF). El reportero de esa fuente 

tenía a la misma hora y en dos lugares diferentes eventos que cubrir, por lo que 
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prácticamente le sería imposible acudir a esa conferencia. Quien levantó la mano 

fui yo. Yo puedo ir si quiere, le dije, y después de ser regañada por hablarle de 

“usted”, aceptó.  

Fui incluida en la agenda del día siguiente. Aquella vez, recuerdo, sentía gran 

nerviosismo, sabía dónde estaba la Asamblea Legislativa pero no la sala de 

prensa de la CGCS de la ALDF, lugar donde según la invitación sería aquella 

conferencia a las 11:00 horas.  

Primer conflicto: saber cómo llegar al lugar indicado. Le pregunté al editor y me 

dijo el punto exacto del sitio y me explicó que la sala de prensa de la CGCS de la 

ALDF no era más que la sala de prensa de la Coordinación General de 

Comunicación Social de la Asamblea Legislativa del Distrito Federal.  

Al día siguiente llegué antes de la hora pactada. Con una libreta, pluma y 

grabadora de mini cassette, traté de ingresar y un guardia de seguridad que 

resguardaba la puerta de acceso me lo impidió, dije que era practicante de El 

Universal y venía a la conferencia. Me impidió el paso, “sólo reporteros”, dijo, 

mientras señalaba un viejo letrero pegado en la puerta de acceso.  

Llamé a mi editor e informé lo que pasaba. Él a su vez llamó a la reportera, Ella 

Grajeda5, quien cubría esa fuente y solicitó que me ayudara a entrar, ella llamó a 

la jefa de CGCS y pidió lo mismo. La última mujer salió en mi auxilio y pude pasar, 

el guardia fue reprendido, pues le explicaron que yo era reportera de El Universal.  

El primer consejo que me dio la mujer que trabajaba en la coordinación de 

Comunicación Social  y que apliqué en innumerables ocasiones fue: “No digas que 

eres practicante, di que eres reportera de El Universal porque finalmente no estás 

                                                           
5
 Ella Grajeda es una de esas personas que a todo el mundo le cae bien, es alegre, amable y 

siempre está dispuesta a ayudar sin pedir nada a cambio, también es egresada de la FCPyS y fue 
practicante en El Universal, donde laboró durante 14 años, ahora, como ella dice, se pasó al lado 
oscuro, se desempeña actualmente como Jefa de Información de la Asamblea Legislativa del DF. 
Pero dice que siempre tendrá espíritu de reportera.  
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mintiendo, vienes a cubrir una conferencia para ese medio”. Le hice caso. Al iniciar 

la conferencia había unas cuantas personas, poco a poco fueron llegando más, a 

eso de las 11:30 arribaron una diputada y un líder del Frente Popular Francisco 

Villa Independiente (FPFVI) 6.  

Manos a la obra. A grabar el audio y tratar de entender de lo que hablaban. 

Apuntaba aprisa cualquier dato que consideraba significativo.  

Al terminar la conferencia Ella Grajeda me saludó y dijo “entonces cuál es la nota”. 

Me quedé pasmada. “Necesitan vivienda y que los terrenos que expropie el 

gobierno del Distrito Federal se los pueden vender a asociaciones como el Frente 

Popular Francisco Villa, para que ellos a su vez los vendan a otros que no pueden 

acceder a créditos de vivienda”; le resumí la conferencia.  

Me llevó a su lugar asignado en la sala de prensa, me dio su clave de acceso y me 

presentó a unos cuantos reporteros. “Escribe tu nota y ahorita la revisamos juntas 

y checamos que tal quedó”, me dijo amablemente. 

Me tardé más de una hora en redactar la nota. Una idea general, una cita textual, 

nombres y cargos, entre otros. Llegó a revisar mi trabajo e hizo algunas 

correcciones, el diagnóstico no fue tan malo. “En general está bien, sólo debes 

corregir estos detalles, en El Universal la palabra gobierno va en bajas, igual que 

diputado, y no hay licenciados ni ingenieros ni nada de eso, sólo nombres con 

apellidos completos”, me dijo.  

En ese momento sonó mi teléfono celular, era mi compañera de La Guardia quien 

solicitaba el adelanto de mi nota. La respuesta fue “ahorita te lo mando por 

correo”. Ya aprobada la nota, mandé el adelanto. 

                                                           
6
 El Frente Popular Francisco Villa Independiente es una organización social que agrupa 

principalmente como solicitantes de vivienda a diversos sectores de la población: desempleados, 
obreros, comerciantes, profesionistas, amas de casa, estudiantes, que buscan solución a 
demandas inmediatas como: servicios de agua, drenaje y luz; servicios de salud, trabajo y 
educación, entre otros. http://fpfvi.blogspot.com/ 
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Permanecí un rato más en la Asamblea Legislativa, la reportera en menos de 20 

minutos mandó cuatro adelantos de notas de ese día. 

Regresé a la redacción y platiqué mi aventura, a partir de ese momento fueron 

innumerables las ocasiones que fui a la Asamblea a cubrir eventos que Ella 

Grajeda no podía cubrir por falta de tiempo.  

Al día siguiente a primera hora compré El Universal, busqué la sección DF, 

“Vivienda de interés social en predios expropiados, exigen”, fue la cabeza de la 

nota y mi nombre aparecía impreso en letra pequeña, Geovana Royacelli y debajo 

la leyenda Clínica de periodismo7 que distinguía a reporteros de practicantes. 

 

 

 

                                                           
7
 El término Clínica de periodismo era la forma visual de decir que quien firmaba una nota no era 

un reportero sino un practicante, digo visual, porque en realidad esa era la única diferencia entre 
reporteros y practicantes. La Clínica de periodismo, decían,  iba a ser una especie de taller en el 
cual reporteros experimentados nos transmitirían sus experiencias con charlas sabatinas. Nunca, 
durante los seis meses que estuve ahí como practicante y firmando notas con la leyenda Clínica de 
periodismo tuve una charla formal con algún reportero.  
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2.1 Yo, reportera 

 

Las principales dificultades a las que me enfrenté como reportera principiante 

fueron mi falta de información y carencia de conocimientos, que no me enseñaron 

en la Facultad y que sería imposible aprenderlos en las aulas. En el ambiente 

periodístico los contactos son vitales y por ende al ser “nueva” en el oficio carecía 

de ellos. Así como del contexto en que se daba la noticia e identificar a cada 

funcionario, ya sea jefe delegacional, diputado, secretario, subsecretario, 

procurador, seguido de un largo etcétera.  

Tal vez suene absurdo que un recién egresado desconozca nombres y cargos de 

funcionarios, teóricamente no debería ser así, pero no era la única practicante que 

tenía esas y muchas otra limitaciones. No es justificable la falta de información, 

pero sí cuestionable qué tanto leemos los estudiantes de Ciencias de la 
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Comunicación, qué tanto comprendemos una noticia y sabemos las repercusiones 

que ello traerá.  

Considero que cada uno de manera personal y sin hacer alarde de su ignorancia 

debería conocer el nombre completo de su jefe delegacional, de los diputados de 

su distrito electoral, por supuesto el distrito electoral al que pertenece y, mínimo, 

cuándo termina la gestión del diputado que lo representa. Ese cuestionamiento 

sería una buena práctica para cualquier persona, puesto que es responsabilidad 

de cada uno saberlo y más si se es periodista.  

Desconocimiento de temas, nombres, cargos y funciones de dependencias  fueron 

de las cosas más graves a las que me enfrenté, además de un profundo 

nerviosismo de preguntar en lo que, dentro del gremio es el “chacaleo”, palabra 

que en la jerga periodística significa ganar la nota entrevistando por separado a un 

personaje.  

Durante el chacaleo no hay tema central, cada reportero pregunta lo que 

considera necesario, y el entrevistado generalmente accede a responder ante la 

presión e insistencia de los cuestionamientos. Es en ese momento cuando el 

nerviosismo me invadía. Qué preguntar y cómo dirigirme al personaje; surgía 

también la inquietud y el temor de que mi pregunta resultara absurda. Superar el 

nerviosismo es cuestión de tiempo, el mismo que lleva descubrir que ninguna 

pregunta es absurda, salvo que esa sea la intención, ya que siempre puede ser 

ese cuestionamiento el que nos dé la nota.  

La puntualidad es algo que me caracteriza; sin embargo, en esta profesión no 

siempre es posible estar a tiempo. Una llamada telefónica o un bomberazo 

cambian todos los planes.  

Una llamada telefónica rompe el esquema. Es el editor y te informa que además 

de cubrir tu agenda del día, surgió un hecho no programado y eres el elegido para 

cubrirlo, eso es un bomberazo: un hecho inusitado y repentino de valor 
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informativo. Los bomberazos tienen prioridad, según el criterio el editor. Por lo 

tanto si tu evento era a las 10:00 horas y camino a éste surgió el bomberazo, 

debes decir adiós a tu orden del día e ir de inmediato a reportear lo ocurrido. 

Luego de trasladarte al lugar de los hechos, el editor puede estar tranquilo y tú 

preocupado porque no importa dónde estés, de todos modos tienes que cubrir la 

nota aquella a la que renunciaste por culpa del bomberazo.  

Recuperación de información, ese es el término utilizado para enterarte de lo 

acontecido en un evento, conferencia de prensa, recorrido, denuncia o cualquier 

hecho al que no asististe, sin importar la excusa; debes conocer qué pasó, 

valorarlo y decidir la relevancia informativa para proponerla al editor.  

Yo, tan nueva en la labor periodística, no podía darme el lujo de recuperar 

información, puesto que para mí surgían dudas que si estando en el lugar de los 

hechos no podía resolver, mucho menos si no estaba y sólo me lo platicaban. 

El reportero, aunque parezca lo contrario, aún no posee el don de la ubicuidad, es 

decir, estar en dos lugares al mismo tiempo, aunque a menudo hay que intentarlo. 

Ese era otro gran reto. Yo quería y debía estar en todo y era simplemente 

imposible. Muchas veces, cuando fui practicante tuve la necesidad de pedir a 

compañeros de otros medios de comunicación los audios de conferencias, sus 

audios de chacaleos o simplemente esperar el boletín de prensa.  

Aunque no es lo más adecuado, al menos para mí, considero sumamente 

importante estar en el lugar de los hechos, saber qué y quién dijo qué cosa, en 

qué contexto, qué preguntaron y por qué el cuestionado respondió de tal o cuál 

forma, eso es importante y más porque eres tú el responsable de informar a la 

gente lo ocurrido. 

Dimensionar la audiencia no es fácil, escribes y tratas de ser lo más claro posible; 

sin embargo, en ocasiones caes en el error de escribir palabras o frases conocidas 

pero sólo dentro de un ámbito especializado.  
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Ese fue otro de los contratiempos, yo debía estar consciente de que escribía para 

la gente, la que no tiene  que saber el significado de las palabras y esperaba que 

yo se las explicara en los términos más simples y sencillos y las repercusiones 

para su vida diaria.  

Estas y otras tantas cosas son a las que me enfrenté durante mi estadía como 

practicante de El Universal, y descubrí que Fernando Martínez, aquel reportero 

que me alentó para continuar, tenía razón: “Hay cosas que sólo se aprenden en la 

calle y reporteando”. 

 

2.2 Las fuentes de información  

 

A lo largo de seis meses, tiempo en que fui practicante, cubrí diversas fuentes al 

menos en una oportunidad, en ocasiones, el reportero titular me auxiliaba; es 

decir, yo lo acompañaba y le aportaba algo de información y  ambos firmábamos 

la nota.  

En la sección DF las fuentes se dividen por: 

- Educativas, que incluyen la Secretaría de Educación, Instituto de Ciencia y 

Tecnología, ONG's relacionadas con la educación, la Universidad 

Autónoma de la Ciudad de México (UACM) y organizaciones de padres de 

familia.  

- Desarrollo Social, Equidad, Instituto de la Mujer, DIF, Instituto de la 

Juventud e Instituto del Deporte. 

- Gobierno del Distrito Federal y gabinete político y económico, Secretaría de 

Gobierno, Finanzas y Secretaría de Desarrollo Económico, además de la 

Consejería Jurídica.  
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- Secretaría de Obras y Servicios, Secretaria de Desarrollo Urbano y 

Vivienda (Seduvi), Procuraduría Social (Prosoc), Sistema de Aguas de la 

Ciudad de México (SACM).  

 

- Medio Ambiente, Procuraduría Ambiental y del Ordenamiento Territorial 

(PAOT), Secretaría de Transporte y Vialidad (Setravi), Protección Civil 

(movilizaciones, plantones monitoreo de la ciudad).  

 

- Secretaría de Turismo, Secretaría del Trabajo, Tribunal de lo Contencioso 

Administrativo del DF, Junta local de Conciliación y Arbitraje del DF, 

Instituto de Acceso a la Información Pública (InfoDF), Instituto de 

Verificación Administrativa (INVEA DF) y las 16 delegaciones políticas.  

 

- Secretaria de Salud, Partidos políticos (PAN, PRD, PVEM, PRI, Movimiento 

Ciudadano, todos del DF.  

 

- Asamblea Legislativa del Distrito Federal (ALDF), Instituto Electoral del DF y 

Tribunal Electoral del DF. 

 

- Reclusorios, Comisión de Derechos Humanos del DF (CDHDF), Tribunal 

Superior de Justicia del DF (TSJDF), Servicio Médico Forense (SEMEFO), 

Procuraduría General de Justicia del DF (PGJDF). 

 

- SSP-DF que incluye movilizaciones, plantones monitoreo de la ciudad, 

Agrupamientos policíacos, Consejo Ciudadano de Seguridad Pública. 
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- En ocasiones dos o más reporteros de diversas fuentes acuden a un mismo 

evento o conferencia para dar cobertura la información; ya sea porque el 

tema a tratar es de su interés o porque los titulares de las fuentes que ellos 

cubre participan en un mismo acto; en esos casos el editor decide qué 

reportero va a cubrir la noticia y así se evita la duplicidad de información y 

pérdida de tiempo del reportero.  

 

En mi caso, así como con el resto de los practicantes de la sección, el editor 

decidía qué cubrir a menos que a propuesta del practicante surgiera un tema de 

interés y juntos decidían cómo se cubría la información.  

A continuación explicaré las dificultades a las que me enfrenté cubriendo algunas 

fuentes y ejemplificaré con notas publicadas en El Universal. 

 

2.2.1 Política  

 

Mi primera asignación como practicante fue la fuente política en la Asamblea 

Legislativa del Distrito Federal (ALDF), fuente, considero, difícil de entender y 

explicar. El lenguaje legislativo era complicado, hablaban de comisiones, comités, 

órdenes del día, iniciativas de ley, proyectos de iniciativas de ley, decretos, puntos 

de acuerdo y muchas otras cosas que yo desconocía.  

Los problemas surgían al tratar de explicar a los lectores lo que ocurría en la 

Asamblea Legislativa. Cómo hacerlo si ni yo misma lo entendía. Había que hacer 

uso de las relaciones públicas y definitivamente pedir ayuda, orientación o 

asesoría. Y quién mejor que Ella Grajeda, la reportera que durante más de 18 

años trabajó en El Universal y cuya experiencia era vasta en la fuente política del 
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DF. Afortunadamente me recibió de la mejor forma, veía en mí a esa reportera 

inexperta que tiene toda la disposición de aprender. Ella Grajeda fue mi gran 

maestra en la ALDF, junto con Jorge Guzmán, mi editor, me ayudaron a sobrevivir 

en esa fuente y en otras más.  

La agenda de la Asamblea Legislativa es extensa, al día, salvo algunas 

excepciones hay entre cuatro o cinco eventos que cubrir para los reporteros, entre 

conferencias de prensa y las denominadas reuniones de comisiones, además de 

foros, y sesiones los días de Pleno.  

La Asamblea Legislativa del Distrito Federal está integrada por 64 diputados de los 

seis partidos políticos en el DF, Partido de la Revolución Democrática (PRD), 

Partido Acción Nacional (PAN), Partido Revolucionario Institucional (PRI), Partido 

del Trabajo (PT), Partido Verde Ecologista de México (PVEM), Partido Nueva 

Alianza (Panal).  

Entre las atribuciones de la Asamblea se encuentran: presentar iniciativas de leyes 

o decretos en materias relativas al Distrito Federal ante el Congreso de la Unión, 

discutir y aprobar anualmente la Ley de Ingresos y el Presupuesto de Egresos del 

DF, entre otras cosas.  

Existen dos periodos ordinarios de sesiones, el primero del 17 de septiembre al 31 

de diciembre de ese año; el segundo periodo ordinario va del 15 de marzo y podrá 

prolongarse hasta el 30 de abril de ese mismo año. Durante los recesos entre 

ambos periodos ordinarios se instala lo que se llama Diputación Permanente.  

Fue en este periodo, durante la Diputación Permanente, cuando yo estaba 

haciendo prácticas; las sesiones eran los miércoles a partir de las 11:00 horas y 

hasta que se agotara el orden del día, que es un listado de puntos en que los 

diputados o legisladores proponen o exhortan a los titulares de algunas 

dependencias a acatar o responder a un llamado.  
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El 16 de febrero de 2010 acudí a una conferencia de prensa convocada por la 

diputada Mariana Gómez del Campo, coordinadora del PAN en la Asamblea. La 

razón de la conferencia era avisar a los medios que propondrían un punto de 

acuerdo. Al día siguiente El Universal publicó. 
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La nota se publicó el 17 de febrero y ese mismo día, durante la Diputación 

Permanente se leía en el Orden del día “La Asamblea Legislativa del Distrito 

Federal aprueba someter a consulta ciudadana las tarifas, la clasificación de las 

zonas y los aumentos en el cobro en el agua del Distrito Federal con la finalidad 

de que la ciudadanía emita su opinión respecto al tema”. 8 

Esa propuesta no fue aprobada tras someterla a votación entre los diputados y se 

turnó para ser analizada a las Comisiones Unidas de Participación Ciudadana y de 

Gestión Integral del Agua. 

Mientras, ese mismo partido propuso también “un punto de acuerdo para solicitar 

al Titular de la Delegación Política en Coyoacán, licenciado Raúl Flores García, 

lleve a cabo la construcción de un puente peatonal en la avenida Miramontes 

esquina Retorno 20 colonia Avante.”9 

Si bien este último punto de acuerdo es de interés y en beneficio de los habitantes 

de Coyoacán, sólo se limita a un sector reducido de beneficiarios y la Diputación 

permanente lo considera importante y obvia resolución.  

En casos como este, que se dan a menudo, el reportero debe valorar la 

información y plantear si vale la pena o no, ya que  El Universal da prioridad a 

información concreta y no a suposiciones o posibles actos. 

Los exhortos o puntos de acuerdo que realiza la Diputación Permanente, son eso; 

llamados y nada más, no quiere decir que, por ejemplo, el puente deba construirse 

                                                           
8
 Asamblea Legislativa del Distrito Federal V Legislatura, versión estenográfica de la sesión, 

celebrada el día 17 De Febrero De 2010. Diputación Permanente. Pág. 36. 

 
9
 Ibid. Pág. 51. 
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de inmediato en la delegación Coyoacán, sólo se invita al delegado de esa 

demarcación a que lo lleve a cabo, pero de ninguna manera lo obliga. 

Por tal razón ese punto de acuerdo, como muchos otros, se descartan como 

propuesta en la edición del periódico.  

Recuerdo la primera vez que entré al Salón de Plenos de la ALDF, un recinto 

hermoso que en sus muros conserva en letras de oro los nombres de personajes e 

instituciones importantes para la historia de nuestro país como: Leona Vicario, 

Heberto Castillo, Andrés Quinta Roo, Francisco Zarco, José María Arteaga, Sor 

Juana Inés de la Cruz, Manuel Gómez Morín, Andrés Henestrosa Universidad 

Nacional Autónoma de México (UNAM), Universidad Autónoma Metropolitana 

(UAM), entre otros.  

También recuerdo a gente que observaba desde su asiento tras los 66 curules 

donde se sientan los legisladores, el transcurrir de la sesión. En ese momento sólo 

había 13 diputados presentes, pues se trataba de la Diputación Permanente. Entre 

los observadores estaban asesores, asistentes, secretarias, reporteros, fotógrafos, 

camarógrafos y en ocasiones algunos invitados especiales de los legisladores o 

personas que asistían por interés en alguno de los temas a tratar.  

Las sesiones de la Diputación Permanente empiezan, generalmente a las 10:00 

horas y concluyen cuando se revisaron, discutieron y votaron cada uno de los 

puntos del Orden del día, que variaban, entre 20 y 30 puntos a discutir. 

La mecánica para presentar un punto de acuerdo ante la Diputación Permanente 

consiste en que el diputado promovente sube a la tribuna del salón de plenos, 

expone y argumenta su postura durante tres minutos, luego el presidente de la 

mesa directiva somete a votación ante el resto de legisladores si es de urgente y 

obvia resolución o no. Una vez llevada a cabo la votación, se aprueba o desecha 

el punto.  
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Escuchar cómo hablaban los diputados en ocasiones era aburrido; sin embargo, a 

menudo uno argumentaba y otro más desde su curul debatía y así entre ambos 

polemizaban acerca de los beneficios de aprobar o no un punto de acuerdo. 

Desde la sala de prensa, vía circuito cerrado de televisión, se podía seguir la 

transmisión de la sesión; sin embargo, yo prefería estar ahí, en el Pleno, donde se 

escuchan las voces de los diputados, donde el reportero se da cuenta quién llegó 

tarde, quién pone atención o está distraído, aunque esos detalles, pocas veces 

son consignados en las notas.  

Las relaciones públicas son vitales en esa fuente, a diario tiene innumerables de 

eventos que cubrir e información que se genera a cada momento, por esto esa 

dependencia de gobierno, al igual que el resto, posee una oficina de 

Comunicación Social que resulta vital para el trabajo del reportero. Siempre, en 

cualquier evento por diminuto que sea, hay una persona de Comunicación Social 

pendiente de lo que dijo cualquier diputado.  

Yo al ser nueva en la fuente recibí gran apoyo de los compañeros reporteros y 

aunque laboran para diferentes medios de información y de alguna forma son de 

la competencia generalmente estaban dispuestos a orientarme sin importar que yo 

fuera reportera de otro de medio.  

Recuerdo una vez que llegué a la redacción de El Universal y me contaron que 

había un rumor de que uno de los diputados del PRI en la Asamblea Legislativa, 

Cristian Vargas, tenía Influenza AH1N1. “Geovanita, vete para allá”, me dijo Ella 

Grajeda, quien estaba en la redacción y por cuestiones laborales no podía ir de 

inmediato. Así lo hice.  

Llegando a la Asamblea el rumor estaba confirmado, hasta ese momento, 

empezaba entonces un cerco sanitario en las instalaciones de la ALDF, 

enfermeras vacunaban al personal administrativo, a diputados, y a todo aquel que 

hubiera tenido contacto con Cristian Vargas. Yo ni conocía al polémico diputado, 
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pero igual que al resto de los reporteros, con una enorme aguja me vacunaron 

contra la Influenza AH1N1 en el brazo derecho.  

A cada momento me comunicaba con Ella, informaba lo que ocurría y ella desde la 

redacción corroboraba los datos. Regresé a escribir a El Universal y ahí, ambas 

armamos esa nota.  

El trabajo en equipo es básico en esta profesión. Siempre hay alguien que sabe 

más que uno; en este y en muchos otros casos mi compañera Ella Grajeda 

conocía más que yo.  

En esta nota destacó el contexto del diputado Cristian Vargas. Ella añadió que se 

trataba de un personaje polémico, porque al rendir protesta como legislador acudió 

vestido con pants argumentando “a mí no me van a discriminar y mucho menos a 

mi gente. Si no nos dejan entrar, entraremos por la fuerza”. 

Se ganó el apodo de Dipuhooligan, porque rompió a patadas una puerta de cristal 

de la ALDF, en aquel entonces dijo que la razón era que no le entregaban su 

oficina. Otra vez tomó “prestada” una bicicleta en la que la secretaria del Medio 

Ambiente del DF, Martha Delgado, llegó a comparecer a las Asamblea Legislativa, 

hecho que provocó un enfrentamiento a golpes con personal de resguardo de la 

ALDF.  

De ahí la importancia de conocer el contexto de cada uno de los personajes de 

quienes se da la información; finalmente se confirmó, días después, que Cristian 

Vargas no tenía Influenza.  
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2.2.2 Reclusorios  

Cubrir la fuente policiaca era una de mis metas, pensar en ello era descubrir un 

mundo ajeno y desconocido. Estar ante posibles delincuentes, en misteriosos 

asesinatos o conocer más detalles de alguna tragedia  eran elementos que me 

provocaban curiosidad para querer cubrir esa fuente. Hablar con delincuentes, 

tenerlos de frente, ir a los reclusorios y conocer cómo viven, entender el lenguaje 

de la policía y tener acceso a información extra acerca de un caso en específico 

era lo que yo quería.  

Un par de veces pude cubrir la fuente policiaca, generalmente porque era el día de 

descanso de Fernando Martínez y como en cualquier otra fuente era empezar 

desde cero, conocer contexto y acostumbrarse a un lenguaje característico de esa 

fuente.  

Pero fue hasta que se presentó la oportunidad de realizar un trabajo de “algo 

bueno” de los reclusorios cuando en verdad comprendí lo que significaba cubrir 

información de ese tipo.  
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Sólo tenía una lista de libros de la biblioteca del Reclusorio Preventivo Varonil 

Norte, mejor conocido como “Reno”, y sabía que dentro del reclusorio existía un 

programa de lectura que se había implementado en su biblioteca.  

Jorge Guzmán, mi editor, me dio un número telefónico y la orden fue: “Llama y 

consigue los permisos para ingresar a la biblioteca del reclusorio con fotógrafo, y 

que sea lo antes posible”. Así lo hice.  

Ya con fecha y hora me preparé. Sabía que había restricciones de vestimenta 

para el ingreso de personas ajenas al reclusorio; sin embargo, para mí no las 

hubo, pero por si las dudas, pensé, me vestí de colores poco usuales en mí. 

Vestía un pantalón color lila, zapatos negros y suéter rosa. 

Llegué puntual, a lo lejos estaba la enorme puerta que anunciaba el lugar: 

Reclusorio Preventivo Varonil Norte. Ahí me esperaban dos personas de la 

Secretaría de Gobierno del Distrito Federal, quienes me acompañarían en el 

recorrido por la biblioteca del penal. El fotógrafo llegó e ingresamos.  

La enorme puerta se abrió, pidieron identificaciones y me señalaron las primeras 

rejas por las que debí atravesar para el ingreso. En esos momentos mi corazón 

latía fuerte, sin duda estaba nerviosa, el lugar es lúgubre y el imaginar cómo sería 

me tensaba demasiado. 

Pasé a la primera revisión. El personal del Sistema Penitenciario fue amable, pidió 

que mostrara mi grabadora, cuaderno y pluma e identificación que era lo único que 

llevaba. La revisión fue breve. Ingresé a un diminuto cuarto de madera en el que 

otra mujer me esculcó sobre la ropa. En el cuarto había hojas de papel con 

fotografías de mujeres que tenían prohibido el acceso para visitar a algún interno.  

Salí del cuarto y caminé. Tras un pasillo larguísimo continuó una nueva puerta. Al 

cruzarla había un escritorio enorme y largo, una persona pidió otra vez mi 

identificación. “Su brazo izquierdo”, me dijo aquel hombre que vestía ropa negra. 
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Arremangó mi suéter y colocó un sello en mi brazo, mismo que jamás pude ver 

pues la tinta era invisible. “Pase”, me dijo.  

Después de caminar por largos pasillos llegamos a una entrada, un detector de 

metales y una caja negra aguardaban. Una mujer nos dio la bienvenida, solicitó 

que metiera el brazo en aquella caja y abrió la puerta.  

A lo lejos se veían decenas de personas caminar, vestían ropa color café y 

andaban por el pasillo. A medida que me acercaba a aquel pasillo ya no parecían 

decenas sino cientos de personas, ahí en el patio del Reno.  

Personal del Reclusorio nos esperaba y dirigía hacia donde ir para llegar a la 

biblioteca. El pasillo estaba húmedo, un recluso vendía sobre el piso mojado 

dulces, refrescos y chicharrones de harina. Otros estaban sentados fumando, 

algunos más pasaban a prisa con cubetas y escobas mientras uno que otro reía. 

Fue la primera vez que sentí tantas miradas obscenas sobre mí. Me miraban de 

arriba abajo y murmuraban, se reían, otros gemían, mientras uno que permanecía 

sentado sobre una losa de concreto se frotaba los testículos. Lo miré a los ojos lo 

ignoré mostrando seguridad. Pero en realidad sentía miedo, mucho miedo.  

Seguimos el camino. Llegamos a un pequeño espacio donde los internos se 

ejercitaban. Luego de esto llegamos a la biblioteca.  

Era un espacio pequeño con mesas de madera y anaqueles con libros bien 

acomodados, ahí el ambiente era distinto. Ahí yo ya no tenía miedo.  

Me presenté con los tres internos que estaban en la biblioteca y expliqué a lo que 

iba: quería hablar con ellos, que me explicaran su labor en la biblioteca. Sin más 

preámbulo comenzaron a hablar.  Me dijeron su nombre y comenzaron, a 

contarme su historia dentro del penal, cómo habían llegado a la biblioteca y su 

trabajo en ésta. Me mostraron sus libros preferidos y juntos caminamos entre los 

pasillos delimitados por anaqueles.  
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Estuve frente a ellos, eran delincuentes y no hubo diferencia con otros 

entrevistados. Comprendí que cada uno tenía una historia diferente y razones, 

muchas, para estar preso, pero ahí, en su biblioteca eran sólo lectores.  

Las entrevistas concluyeron y al salir al patio del penal la sensación era diferente, 

estaban los internos haciendo las mismas actividades pero yo ya estaba más 

tranquila, trataba de ver lo más que podía, descubrir un poco más de ese lugar 

sombrío. Pasé nuevamente por el pasillo y las miradas estaban ahí otra vez, pero 

mi corazón ya no latía tan acelerado. Llegué al lugar de la caja negra, nuevamente  

puse mi brazo al descubierto y corroboraron a través de la luz que aquel sello 

invisible aún estuviera ahí y sólo así me permitieron salir.  

La experiencia me encantó. Hubo una extraña mezcla de sentimientos al ingresar 

al penal; el ambiente no es agradable, es incómodo y hostil, sabes que entre esas 

rejas hay gente que es inocente, gente que mató, robó o cometió algún delito, 

quizá sea de ese tipo de personas que no quisieras conocer nunca. El punto es 

que tal vez también tras esas mismas rejas convergen historias de vida, que no 

exoneran a los internos de sus delitos, pero a los de afuera nos hace 

comprenderlos un poco más.  
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Adolescentes en internamiento 

Una experiencia igual de impactante para mí fue visitar la Comunidad para el 

Desarrollo de Adolescentes (CDA), o lo que antes se conocía como “Tutelar para 

menores”.  

La Comunidad para Adolescentes alberga a hombres y mujeres, por separado, 

que cometieron algún delito, se les denomina “adolescentes en conflicto con la 

ley”.  

Visité la CDA ubicada en Periférico Sur número 4866 en la delegación Tlalpan, 

muchas veces había pasado por ese sitio, pero jamás me había preguntado 

quiénes y por qué estaban ahí. A través de la oficina de Comunicación Social de la 

Dirección Ejecutiva de Tratamiento a Menores del Distrito Federal (DETM) obtuve 

el permiso para ingresar a las instalaciones.  

Aquella tarde del sábado 8 de mayo de 2010, el sol quemaba, el día era 

sumamente caluroso y ya dentro del penal, las altas paredes y aquella torre de 

vigilancia daban algo de sombra al patio en el que se reunían familias completas 

que visitaban a sus pequeños delincuentes.  

Ese día en la Comunidad celebraban el día de las madres, con festival y música, 

los jóvenes ofrecían un bailable a sus mamás para celebrar el venidero 10 de 

mayo. Los jóvenes vestían pants color azul y playera blanca, calcetines y 

sandalias, todos andaban uniformados, con el cabello corto y la mirada, en 

muchos casos, triste y en otros tantos, indiferente y retadora. Los había pequeños 

y delgados, algunos más altos y fornidos, que incluso aparentaban más edad. 

Tablas rítmicas, demostración de ejercicios y coreografías completas eran los 

bailes que ofrecía cada uno en honor a su mamá, bajo pleno rayo del sol.  

Las madres y familiares aplaudían y celebraban las acrobacias que requerían 

mayor dificultad y destreza. Entre aplausos y porras el ánimo no decaía. El festival 

terminó y la comida dio inicio. Los platillos preferidos de los presos eran los más 
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comunes: chicharrón en salsa verde, arroz, huevo, salchichas en jitomate, entre 

otros. “Se trata de sentir que estamos en casa”, me dijo una madre a quien 

entrevisté.  

Mientras unos recibían a sus visitas, otros más aguardaban en su celda. Tuve la 

oportunidad de ingresar a una de ellas, el celador o guía, como le llaman en la 

Comunidad, me permitió el acceso. “Prepárense que tienen visitas”, les dijo a los 

jóvenes a gritos.  

El olor es indescriptible, olía a suciedad, a mugre, a encierro. Entré a la habitación, 

había colchones en el suelo y cobijas bien dobladas en un rincón, uno que otro 

corazón pintado con plumón en la pared que acompañaba la imagen de la Virgen 

de Guadalupe al centro de la habitación. “Fórmense”, ordenó el guía, al momento 

todos se alinearon. Saludé con cortesía y me presenté. Ellos respondieron con un 

simple “buenas tardes”, todos me miraban cómo preguntándose qué hacía ahí, 

invadiendo su espacio, su privacidad. A la carrera llegó uno, sin camisa puesta, se 

le coloreó el rostro y corrió a vestirse, luego se enfiló como el resto. Eran siete 

adolescentes entre 15 y 17 años.  

Les pregunté a cada uno su edad, su nombre y el delito que habían cometido. 

Robo a casa habitación era el delito principal, a transeúnte y de vehículo; seguido 

de lesiones y uno más por homicidio y asociación delictuosa. 

Ese último caso me llamó la atención. Le pregunté el delito por el que estaba ahí, 

de inmediato se irguió y levantó la cara. “Homicidio”, dijo. ¿Cómo lo hiciste?, le 

pregunté. “Ay, pues, con una pistola”, me dijo con un tono de voz irónico. Por qué, 

le cuestioné. “Pues nomás, le queríamos quitar el carro y pues el don no se dejó y 

le disparé en la cabeza, así fue y ya”, respondió el muchacho que aseguró tenía 

17 años. El adolescente dijo que era la primera vez que mataba a alguien, “ya 

había participado en otros robos, pero esta vez si se nos pasó la mano, pero pues 

él tuvo la culpa, le dije que se bajara (del auto) y no quiso”. Me quedé sorprendida 
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de la respuesta, lo dijo tan fácil y sin el menor remordimiento que me quedé 

impactada.  

Aquel joven pertenecía a una banda de roba autos, esa vez en el delito 

participaron tres personas más, dos hombres adultos que ya purgan su condena 

en el Reclusorio Oriente, otra más, menor de edad estaba en La Comunidad para 

adolescentes femeninas y él, que permanecía en la Comunidad para varones. 

Aquella vez encontré a una madre que iba a visitar a su hijo. Estaban los dos 

solos, sentados en una banca, platicaban no sé de qué. Accedieron a la entrevista 

y el joven me aseguró llorando que él no había violado a nadie ni robado nada. 

Una de sus compañeras de clase lo acusó de cometer esos delitos, pero él en 

repetidas ocasiones reiteraba que era inocente.  

Habían pasado ya seis meses de su ingreso a la Comunidad, decía que era 

horrible estar ahí, se definía como un joven tranquilo que no se metía con nadie 

pero que ahí le habían enseñado a defenderse e incluso abusar de los más 

débiles o los nuevos: “Aquí tienes que aprender a defenderte porque si no lo 

haces abusan de ti, te obligan a hacer su quehacer o algunos te piden dinero. Yo 

antes, cuando llegué, tenía miedo de lo que me pudiera pasar, pero ahorita ya no, 

me he peleado algunas veces y sólo así te aprenden a respetar”, relataba mientras 

tejía con sus manos una pulsera de hilos de colores.  

Su madre sollozaba y decía estar harta de los abogados que le habían tocado: 

“Me han sacado el poco dinero que tengo, todos ven el caso y dicen que no hay 

pruebas contra mi hijo, no hay rastros de semen ni un dictamen del médico legista 

que diga que la muchacha fue violada, pero aún así no han podido hacer nada”, la 

razón, decía la mujer, “es que la familia de la muchacha tiene dinero y muchas 

influencias”.  

La única esperanza de aquella familia era esperar la apelación que había 

interpuesto el abogado de oficio, deberían pasar 15 días más para que conocieran 
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la resolución. Mientras, madre e hijo tratarían de aminorar el dolor fundiéndose en 

un abrazo. El joven regaló a su mamá aquella pulsera de hilo multicolor y un 

tapete que aprendió a tejer con sus propias manos dentro de la Comunidad. 

Aquella vez la nota se publicó el 11 de mayo, el espacio en la edición era reducido 

y no pude contar la historia de varias mamás que visitaron a sus hijos 

adolescentes tras las rejas y junto a ellos festejaron el día de las madres.  
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Aquella ocasión en la publicación de El Universal la nota tuvo muy poco espacio, 

en cambio en el periódico El Gráfico, donde ocasionalmente retoman la 

información que les interesa, es espacio destinado a mi nota fue mayor. En El 
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Gráfico la cabeza de la nota fue Lágrimas por un hijo, en 10 de mayo. 
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Un filicida frente a mí  

Uno de los casos que recuerdo muy bien es el de Javier Covarrubias, padre de 

Isis Liliana, de un año y medio, y Darien Isaí Covarrubias Merino, de dos años 

siete meses de edad.  

Aquella noche mi editor me avisó que tenía que ir al día siguiente a realizar una 

entrevista. “Se trata de un padre de familia al que le robaron a sus dos hijos y 

luego la policía lo acusó de que él los había vendido o hecho algo”; y ese fue todo 

el referente que me dieron.  

La entrevista sería en la colonia Gabriel Hernández en la delegación Gustavo A. 

Madero, para ser precisos en las instalaciones del Colectivo Marabunta, una 

asociación dedicada a difundir cultura entre los jóvenes de esa colonia.  

Para empezar fui advertida de no ir sola, ya que  la colonia Gabriel Hernández es  

una de las de más alto índice delictivo en la Gustavo A. Madero. Incluso Miguel 

Barrera coordinador del Colectivo se ofreció a esperarme donde me dejara el 

camión “para que no te vengas sola”, me dijo.  

El acuerdo fue ese: “Me llamas cuando andes cerca y alguien te va a esperar y así 

ya no hay bronca”, dijo Miguel. Así lo hice, iba en compañía de un fotógrafo de El 

Universal quien también me advirtió de lo riesgoso de la zona. Honestamente, la 

colonia no me pareció más peligrosa que otras, yo la vi “normal”, pero con los 

antecedentes evidentemente iba un poco nerviosa.  

Llegamos al punto y ahí estaba un joven esperándonos, él nos guió hasta el 

Colectivo Marabunta, donde Miguel, Javier e Irma, esposa de Javier, y madre de 

los niños nos esperaban.  

Llegamos, saludamos y nos presentamos. Recuerdo la cara de los jóvenes padres 

angustiados por la desaparición de sus pequeños hijos.  
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La entrevista comenzó con Javier, quien narró los hechos; Irma, la esposa sólo lo 

miraba y afirmaba con la cabeza, dándole en todo momento la razón a su esposo 

Javier. Irma también fue entrevistada y dio su punto de vista y pidió igual que 

Javier ayuda para encontrar a Isis Liliana y Darien Isaí.  

La entrevista terminó luego de más de una hora y media de hablar. El fotógrafo y 

yo nos retiramos y en el camino hablamos de lo acontecido.  

Cuando llegué a la redacción me dispuse a redactar esa nota, el problema era tal  

como le comenté a Jorge, mi editor, no le creí a Javier. “Por qué”, me preguntó y la 

respuesta fue quizá banal. “Porque  no creo que un padre prefiera que se lleven a 

sus dos hijos antes de que lo maten a él. No sé, pero hay algo en ese chavo que 

me hace pensar que no está diciendo la verdad. Yo no tengo hijos, pero sí 

sobrinos y sé que si estuviera en esa situación los defendería y en verdad me 

tendrían que matar antes de dejar que se los llevaran tan fácil como él me contó 

que le ocurrió”.  

Jorge y yo platicamos largo y tendido y me pidió que sólo consignara lo que Javier 

me había dicho, y que redactara la nota. Así lo hice.  

La nota se publicó el viernes 28 de mayo de 2010, causó un revuelo 

impresionante, recibió 122 comentarios de lectores de El Universal a través de la 

página de internet, en los que se mostraba la indignación por el caso.  
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La nota conmocionó a la opinión pública. Al día siguiente Javier Covarrubias e 

Irma Merino, padres de los dos pequeños, se presentaron afuera de las 

instalaciones del gobierno capitalino y pidieron ayuda al jefe de gobierno, para 

localizarlos, a su petición se unieron comerciantes de Tepito y legisladores del 

Partido Acción Nacional, quienes acudieron esa misma mañana a las oficinas. 

Para ese día los niños ya llevaban 11 días desaparecidos.  

La nota causó en la redacción la molestia de la reportera que cubría esa fuente y 

aunque no dijo nada no permitió que yo continuara con la historia, pese a que yo 

había iniciado esa información.  

Después, comerciantes de Tepito cerraron calles para protestar por la 

desaparición de los niños, luego la Procuraduría General de Justicia del DF 

informó que Javier Covarrubias se había dado a la fuga y había sido localizado en 

el estado de Hidalgo. Javier declaró que había entregado a sus hijos por la 

cantidad de 25 mil pesos, aunque, días después nuevamente negó esa 

declaración. Una serie de mentiras y contradicciones se suscitaron hasta que el 7 

de junio de 2010, Javier confesó que había asesinado a sus dos hijos.  

El cuerpo de Darien Isaí fue encontrado en el cerro del parque Tepeyac, en la 

delegación Gustavo A. Madero, dentro de una bolsa negra en avanzado estado de 

descomposición. El cadáver de Isis Liliana fue hallado dentro de una maleta en la 

zona de torres de electricidad ubicadas sobre avenida Insurgentes Norte, fuera del 

parque Tepeyac.  

Javier confesó que había asfixiado con sus propias manos a sus hijos el 18 de 

mayo de 2010, el 7 de septiembre, la jueza 17 en Materia Penal del Centro de 

Readaptación Varonil Oriente del Distrito Federal, dictó una sentencia de 100 años 

de prisión para Javier Covarrubias González, por el delito de homicidio calificado 

en razón de parentesco, en agravio de los menores Isis Liliana y Darién Isaí 

Covarrubias Merino, sus hijos.  



52 

 

Esta historia resultó ser una tragedia y es un claro ejemplo de que el reportero 

quizá pueda desarrollar cierta habilidad para detectar cuando alguien miente y 

cuando no lo hace.  

Jamás volví a escribir de esa historia. Pero durante muchos días vi las fotografías 

de los hermanos Covarrubias Merino en diferentes calles de la ciudad y en 

estaciones del Metro. No podré olvidar la cara de Javier cuando pedía ayuda, de 

las lágrimas que derramó y de aquel saludo que me dio con las mismas manos 

con las que asesinó a sus hijos.  

La experiencia de cubrir esa nota fue buena. Aunque no fui yo quien dio 

seguimiento a la información, aprendí a observar y estar consciente de la 

trascendencia de cada palabra escrita y publicada en El Universal.  

 

2.2.3 Grupos vulnerables  

 

La ciudad de México tiene diferentes matices, millones de personas que 

convergen en un mismo espacio, que comparten las vialidades, lo servicios e 

incluso lo gustos, pero hay un grupo de gente que constantemente es ignorada, 

que todos los que vivimos en el DF hemos visto, pero nos parece tan común que 

no le damos la menor importancia. En El Universal, a este sector se les llama 

grupos vulnerables e incluyen a personas en situación de calle, de bajos recursos, 

mujeres, hombres, jóvenes, niños y ancianos que por alguna situación son 

vulnerables.  

Una vez tuve la oportunidad de ir al Centro de Asistencia e Integración Social 

Coruña Jóvenes (CAIS), institución que brinda apoyo de casa, comida, educación, 

entre otros, a jóvenes en situación de calle. Ese día la primera generación del 
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CAIS Coruña Jóvenes, se graduaría de la primaria. Conocí a seis muchachos, 

entre 15 y 25 años de edad, quienes formaban aquella generación estudiantil.  

Al llegar al CAIS, uno que otro me miró de arriba abajo, la mayoría de los 

presentes vestía ropa desgastada y vieja, eran jóvenes que acudían ahí para 

pasar la noche, comer y luego volver a su cotidianidad: la calle.  

Llegué al salón de clases, lo supe porque al interior había un pizarrón, un 

escritorio y algunos pupitres; profesores aguardaban al frente y había demasiado 

bullicio; entre padres de familia y alumnos hacían comentarios, platicaban y uno 

que otro, impaciente, silbaba para presionar con el inicio de la ceremonia.  

Por el micrófono se pidió silencio a los presentes, una mujer, la profesora, dio la 

bienvenida a los padres de los alumnos, a los muchachos y a las autoridades que 

ahí se congregaban, agradeció a los jóvenes su entusiasmo y compromiso con el 

que habían asistido a cada una de sus clases, les deseó buena suerte y pidió un 

aplauso en su honor.  

La maestra invitó al frente a uno de los alumnos, precisamente al de mejor 

promedio. El joven, apenado, pasó al frente, sus compañeros se burlaban de él y 

en su rostro el color rojo de sus mejillas y el brillo de sus ojos, delataban su 

nerviosismo. Como pudo dijo algunas palabras: “Gracias por su apoyo, por creer y 

confiar en mí. Gracias por su ayuda y no los defraudaré”. Un aplauso siguió al 

término del monólogo del joven y evidentemente más burlas de parte de sus 

compañeros, entre ellas: “quiere llorar, quiere llorar”, “pero no chille”.  

Se dieron los nombres de cada estudiante al tiempo que pasaban a recibir de 

manos de las autoridades un diploma y su certificado de primaria. Los aplausos no 

paraban y una que otra lágrima escurría apenada.  

Al término de la ceremonia les pedí una entrevista. Se pusieron difíciles los 

muchachos, decían que no, que para qué si ellos no eran famosos. Les dije que 
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era importante difundir su logro, pues era una forma de que otros jóvenes como 

ellos entendieran que con esfuerzo podían lograr sus metas. Los convencí.  

Luis fue el primero que accedió a platicar conmigo, pero con la condición de que 

no grabara su voz y no le tomáramos fotografías. Así lo hice, pero después de 10 

minutos de plática y ya más en confianza, accedió a las fotos y también fue 

benevolente con mi grabadora.  

Me contó que desde los cuatro años había escapado de su casa; la plática fue tan 

amena que el joven contaba a detalle su experiencia en las calles por lo que  la 

entrevista tardó más de media hora y sólo concluyó a petición de los otros 

alumnos que me esperaban su turno afuera del salón de clases. “Estamos aquí 

porque queremos, al menos yo ya sé lo que es vivir en la calle y sé que la escuela 

me va a servir para estar un poco mejor”. Luis fue el alumno más aplicado de la 

clase y quien recibió los honores, sólo en compañía de su verdadera familia, sus 

compañeros de la calle, pues de su familia biológica no quería saber nada.  

Aquellos muchachos tenían algo en común: maltrato físico y psicológico de parte 

de sus familias, drogadicción, desintegración familiar y sobre todo un espíritu de 

libertad que encontraron sólo en las calles.  

Las historias relatadas por aquellos recién graduados eran muy similares, todos 

habían decidido vivir en la calle porque para ellos era mejor que estar en su casa y 

con su familia, todos habían sufrido golpes y se habían enfrentado a muy 

temprana edad a la vida dura de las calles, a los peligros y abusos que ahí se dan, 

habían consumido alguna vez algún tipo de droga, pero todos también estaban ahí 

por decisión propia.  

Los muchachos se veían contentos. Recibir aquel diploma y su certificado de 

primaria era el primer logro materializado en papel que tenían. Era para ellos el 

inicio de algo mejor, sin saber con certeza qué era, pero creían que algo bueno 
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traería aquel documento, además, por supuesto, de la enorme satisfacción de 

haberlo logrado.  

La profesora de aquellos alumnos estaba igual de contenta que ellos, decía que 

en su experiencia con jóvenes en situación de calle, era de las mejores, porque 

“no fue fácil, son muchachos que pocas veces se comprometen a largo plazo 

porque no hay un estímulo externo, por eso la satisfacción es mayor porque en 

realidad lo hicieron solos”.  

Las entrevistas terminaron y cada uno de los muchachos se retiró y prometiendo 

invitarme a su graduación de secundaria.  

Conocer y convivir con esas personas, me refiero a aquellas que no tuvieron las 

mismas oportunidades que yo, me permitió valorar más lo que tengo, a no juzgar 

por la simple apariencia de las prendas de ropa desgastadas y viejas.  

Con esas entrevistas tuve la oportunidad de conocer una realidad que está 

presente quizá en cada cruce de semáforos de la ciudad, en cada esquina o bajo 

algún puente, una realidad que pocas veces nos atrevemos a ver, pero que existe, 

y aunque se voltee la mirada tristemente no desaparecerá.  
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Vagoneros  

Otro grupo al que me acerqué fue al de los vagoneros, siempre vistos pero pocas 

veces comprendidos, creo yo. Es verdad que son incómodos, es cierto que sus 

bocinas ensordecen con música escandalosa, que nos miran feo cuando no hay 

espacio para que pasen con sus grandes bultos y en hora pico, pero también es 

cierto que mientras incomodan a los usuarios sólo se ganan la vida.  

Eran como las 11:00 horas, iba rumbo a la redacción de El Universal. Como cada 

día abordé el Metro, llegué a la estación Bellas Artes de la Línea 8 y para llegar a 

mi destino tuve que transbordar a la Línea 2. Durante mi andar entre los pasillos 

de la estación vi una mesa de metal en las que estaban grabados dos nombres, 

caminé y vi a lo lejos una más, después otra en la que estaba un hombre 

vendiendo cacahuates. Había leído que dentro del Sistema de Transporte 

Colectivo, mejor conocido como el Metro de la Ciudad de México, iniciaría un 

programa de reordenamiento de los vendedores ambulantes que han hecho de los 

trenes su lugar de trabajo. En realidad no sabía de que se trataban esas mesas 

dentro del Metro, para qué iban a servir y a quién, ese día no hice otra cosa más 

que mirar. Eran vendedores, casi todos de golosinas, pañuelos Kleenex, y agua.  

Ya en la estación Hidalgo, me encontré con otra de aquellas misteriosas mesas, 

estaba vacía y me acerqué. Leí que era para personas invidentes que vendían 

dentro del Metro y, según lo leído, pertenecía a dos personas. Eso fue todo lo que 

vi.  

Me fui a la redacción y pregunté si alguien sabía algo más de esas mesas. La 

respuesta fue no, muchos las habían visto y quizá escuchado de la intención de 

reordenar a los vendedores ambulantes del Metro, pero nada más.  

Platiqué con el editor y al igual que yo, no sabía de lo que se trataba. Le plantee 

investigar qué pasaba con esas mesas y hacer una nota de ello, él aceptó.  
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Al siguiente día tuve una orden de trabajo y utilicé el Metro, estaban esas mismas 

mesas en varias estaciones por las que pasé, pero casi todas estaban vacías. De 

regreso a mi casa nuevamente pasé por la estación Bellas Artes y vi que ahí había 

al menos dos mesas ocupadas. Eran ya casi las 10 de la noche y una de las 

vendedoras guardaba ya su mercancía. No dije nada y me fui.  

Al otro día, nuevamente camino a la redacción pasé a una de las mesas, estaba 

Jorge, un vendedor de cacahuates y pañuelos desechables, palanquetas y chicles 

Clorets. “Qué va a llevar, qué va a llevar, chicles a peso y cacahuates a tres uno o 

llévese dos por cinco pesos”, gritaba, mientras el gentío caminaba a prisa y sin 

mirarlo. Uno que otro se acercaba, compraba algún producto y se marchaba. Me 

acerqué y me presenté con aquel hombre de lentes oscuros, me dio la mano y me 

miró, después supe que Jorge era semiciego, le expliqué que era reportera de El 

Universal y que me interesaba platicar con él acerca de su trabajo que realizaba 

en el Metro.  

Jorge accedió de inmediato y me explicó de lo que se trataba. Efectivamente era 

una forma de reordenar a los llamados “vagoneros”, personas que van de vagón 

en vagón del Metro, ofreciendo cualquier producto imaginable, desde discos 

piratas, libros, dulces, chocolates, chicles, pilas, revistas, entre otros.  

Me explicó que se los habían otorgado a los invidentes que laboran en el Metro, 

sin embargo, no todos habían aceptado. “Yo sí, porque se me hace más seguro 

estar aquí ya de fijo que andar sorteando suerte de vagón en vagón, pero a veces 

les va mejor a ellos que a nosotros, porque la gente no sabe que muchos somos, 

ciegos, semiciegos y débiles visuales”.  

El hombre, me explicó en qué consiste cada uno de los grados de discapacidad y 

me mandó a las instalaciones de la Asociación Mexicana por el Trato Humano, 

Social, Material y Cultural de Invidentes y Débiles Visuales, a la que pertenece.  
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Jorge me dio su testimonio y luego de charlar largo rato me marché. Acudí a la 

Asociación pero no tuve suerte, no había nadie que me pudiera atender. Al día 

siguiente regresé  por la mañana y tampoco había nadie que tuviera la información 

que necesitaba; sin embargo, pude hablar con la persona que da mantenimiento a 

la las instalaciones y me dijo a qué hora volver; así lo hice y luego de largo rato de 

espera llegó Pedro Ariel, un hombre delgado y con lentes oscuros, con una 

mochila, un bastón y los sentidos alerta que lo acompañan siempre.  

Entramos a su oficina, me presenté y el caminó por delante, “Cuidado”, me dijo. 

No te vayas a pegar con la ventana. Voltee la vista repentinamente y justo a 

tiempo para no golpearme con la puntiaguda esquina de la ventana. Me 

sorprendió. Comenzó a reír, “Sí estamos ciegos, pero sentimos”, dijo y nos reímos 

juntos. Me explicó que más de una vez se había golpeado con esa esquina, por lo 

que ahora tomaba más precauciones y alertaba a quien no conocía la oficina. “Yo 

ya me la sé de memoria, pero tú eres nueva aquí, así que con cuidado”, me 

advirtió.  

Iniciamos la entrevista, me ofreció café y él se tomó una taza. Platicamos largo y 

tendido acerca de la Asociación y su trabajo en el Metro, las ventajas y 

desventajas de las nuevas mesas y un sinfín de problemas a los que se enfrentan 

los ciegos en una ciudad que no está pensada ni para ellos ni para cualquier 

discapacitado.  

Le pedí un número telefónico en donde pudiera localizarlo en caso de necesitar 

más información. Sacó de entre su bolsa del pantalón un teléfono celular que 

palpó con su mano, presionó un botón y el aparató dijo de forma lenta un número, 

lo anoté y me dijo que ese era su número y estaba disponible siempre para mí. Le 

agradecí y me levanté del lugar, al tiempo que me advertía nuevamente sobre la 

ventana, le hice caso y me fui con precaución, al salir de su oficina me presentó a 

tres personas más, que al igual que él eran ciegos.  
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Salí de ahí con una extraña sensación y valorando más que nunca mi sentido de 

la vista. La Asociación está en el Centro Histórico, caminé por la calle de Correo 

Mayor, una de las más transitadas por comerciantes. Caminar por ahí es 

complicado, tratando de esquivar los obstáculos que se presentan al paso de 

cualquiera, pues a toda velocidad pasan personas con grandes cajas, hay basura 

tirada en plena banqueta y vendedores ambulantes que se adueñan del paso 

peatonal y qué decir de los tubos que hay que esquivar para no sufrir un golpe en 

la cabeza, sin olvidar por supuesto a los automovilistas que con prisa pitan para 

tratar de avanzar más rápido. Me di cuenta que para mí, una persona que puede 

ver, caminar por esas calles es complicado y reflexioné en la enorme dificultad que 

sería atravesarlas sin poseer el sentido de la vista.  

Fui a la redacción y comencé a escribir mi nota. No la terminé ese día, me fui a mi 

casa más temprano de lo normal y nuevamente vi a aquella mujer que sentada 

esperaba a sus clientes. Me acerqué tímidamente, me volteó a ver de inmediato y 

me ofreció sus productos, le expliqué mis intenciones y le pedí sólo un minuto para 

platicar con ella. No muy convencida, Cristina accedió. Platicamos un rato y me 

contó su travesía diaria.  

Ávida de información y con mucha curiosidad le preguntaba cómo podía 

transportarse tan fácil en un medio de transporte como el Metro; me explicaba a 

detalle, Cristina no era ciega, aún le quedaba algo de ese sentido, por lo que 

debía desarrollar los otros aún más. “Con trabajos te veo, sólo alcanzo a distinguir 

bien tu silueta y tu cara medio borrosa, pero por tu voz se que eres muy joven”, me 

dijo.  

De vez en vez nos interrumpía algún cliente, al que Cristina atendía, le daba toda 

la información de los productos que vendía y ofrecía mostrarlos sin compromiso 

alguno, sólo uno que otro accedía y compraba algo.  

La mujer me explicaba que era difícil tener que estar en un lugar fijo, según su 

percepción e ingresos le iba mejor de vagonera, pero ante la advertencia de las 
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autoridades del Metro de iniciar con operativos y retirarlos de ahí, decía que “es 

mejor ser reubicados a que nos saquen del Metro”.  

Como pude le tomé algunas fotos, en el Metro está prohibido hacerlo, para ello se 

debe solicitar una autorización, que tarda algunos días. Pero ante la urgencia, 

saqué mi cámara, una pequeña, y disparé el obturador. Pasé desapercibida pese 

a que no había gran distancia entre el puesto de Cristina, y los torniquetes de la 

estación Bellas Artes donde, generalmente, hay elementos de la policía. 

Terminó la charla y seguí mi camino, cada día desde entonces veo a Cristina en el 

mismo lugar aunque ella no lo sepa. La nota fue la portada de la sección DF el 23 

de mayo.  
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Adolescentes en conflicto con la ley 

Al saber que existen jóvenes que han delinquido, sea cual sea la razón, y que 

ahora pagan por su falta fuera de una prisión, quizá a muchos les parezca absurdo 

y piensen que la mejor forma de reinsertarlos a la sociedad sea manteniéndolos 

alejados de ella, encerrarlos. Pero hay quienes piensan lo contrario.  

Aquella mañana llegué al paso a desnivel de la calle Alfredo Chavero que está 

sobre la calzada San Antonio Abad, mejor conocida como Tlalpan. Mi labor 

consistía en hacer una nota informativa del trabajo que un grupo de jóvenes 

realizaría para recuperar ese espacio público.  Al llegar la sorpresa fue total, en 

aquel paso a desnivel había basura, suciedad, olía a orines, encontramos cobijas, 

ropa interior y hasta condones, ni que decir de las botellas de cerveza, colillas de 

cigarros y uno que otro envase de PVC. Había en el lugar un grupo de jóvenes de 

entre 14 y 18 años de edad que con premura trataban de limpiar. Con guantes y 

cubre bocas se protegían de la suciedad mientras avanzaban en la limpieza. Eran 

jóvenes delincuentes, o como se les denomina ahora: Jóvenes en conflicto con la 

ley y formaban parte de la Comunidad Externa de Atención para Adolescentes en 

la que permanecían inscritos para pagar su falta mediante trabajo comunitario de 

recuperación de espacios públicos.  

Anduve dando vueltas una y otra vez por el espacio mientras realizaban la 

limpieza, luego comenzaron a preparar las paredes para ser pintadas con grafitis 

de su propio diseño. Se me acercó un hombre y preguntó quién era y qué 

necesitaba. Me presenté y le dije que iba de El Universal, de inmediato me ofreció 

toda la información que requería ya que él era el encargado de la oficina de 

Comunicación Social de la Dirección Ejecutiva de Tratamiento a Menores que 

depende de la Subsecretaría del Sistema Penitenciario del DF.  

Me explicó que los jóvenes estaban pagando su condena llamada “medida” 

haciendo trabajo comunitario como recuperación y limpieza de espacios públicos, 

entre otros. En general habían cometido delitos menores como robo, o lesiones. 
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Pero hubo uno que me mencionó que estaba ahí por delitos contra la salud. Al 

muchacho aquel le habían encontrado droga que pretendía distribuir al menudeo. 

El joven también era adicto a las drogas y estaba en proceso de desintoxicación, 

lo conocían como “Let”. 

Durante un rato observé a los muchachos, unos parecían disfrutarlo y otros más 

se notaba que estaban a disgusto. Let parecía contento, iba y venía de un lugar a 

otro y de vez en cuando sonreía. Me acerqué a él y le solicité una entrevista. La 

única condición que puso para acceder a ella fue que no pusiera su nombre real. 

Acepté.  

Nos alejamos del bullicio y comenzó la plática; en menos de cinco minutos el 

funcionario de Comunicación Social llegó y se acercó a nosotros, sin intervenir en 

la plática y de manera discreta comenzó a grabar la conversación.  

La plática se extendió por más de 30 minutos. Let me contó sus aventuras dentro 

del mundo de las drogas, desde sus inicios y lo bien que se sentía al hacerlo; lo 

difícil que fue cuando lo detuvieron con la droga y cuando tuvo que tomar la 

decisión de purgar su medida en prisión o fuera de ella. Me dijo que al principio 

eligió pagar su condena afuera porque evidentemente era más sencillo cumplir su 

medida la calle y con su familia, que solo y dentró de un penal, lo que Let no sabía 

era que al tomar esa decisión en verdad estaría contribuyendo a su reinserción 

social.  

Me tuve que marchar y las obras de arte aún no estaban concluidas. Escribí la 

nota y ejemplifiqué con la historia de Let.  
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2.2.4 Denuncias ciudadanas  

 

Es común que a las instalaciones de El Universal llegue gente originaria de 

cualquier estado de la República, el objetivo es hablar con un reportero y 

conseguir que su caso salga publicado en una página del diario. Al llegar a la 

recepción la persona pide hablar con un reportero y quien atiende es el encargado 

de canalizarlo con el indicado, si es que hay alguien que quiera tomarse el tiempo 

de bajar hasta la entrada principal y atenderlo.  

A la sección DF era común que llegaran ese tipo de solicitudes. Alguna vez  llegó 

una mujer desesperada: “Quiero que por favor me hagan un reportaje; ya no 

aguanto a mi vecina porque es bien chismosa y ya no puedo más”, esa fue la 

petición de la mujer, aseguraba que tenía problemas con su vecina, a menudo se 

peleaban y ella le inventaba chismes. Definitivamente no hubo ni nota ni reportaje, 

ni nada.  

En otra ocasión llegó un hombre solicitando un reportaje, pues su colonia estaba 

sin luz. – ¿Desde cuándo no tienen luz? – se le cuestionó.  

–Desde hace como dos horas señorita, pero ya no aguantamos – respondió. 

Tampoco hubo nota ni reportaje ni fotógrafo que acudiera a la colonia de aquel 

hombre, pero sí se le orientó a dónde podía levantar una queja para que le 

reanudaran el servicio. Como éstas, otras tantas denuncias ciudadanas se  

atendían de forma personal o vía telefónica.  

Una vez eran ya casi las siete de la noche, a la redacción llamaron desde la planta 

baja y pidieron hablar con un reportero porque había dos personas, de color, eso 

dijeron desde la recepción. Yo estaba en La Guardia y aunque había reporteros 

ahí, estaban redactando sus notas y no podían bajar, además se corría el riesgo 

que fuera otra denuncia ciudadana que resultaba ser un chisme, presentimiento o 

simple preocupación y no valía la pena. Así que bajé. Eran dos hombres 
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evidentemente extranjeros, eso lo supe por su negro color de piel y su acento. Los 

saludé y ellos incrédulos de mi juventud cuestionaron si yo era la reportera, a lo 

que contesté que sí y que los iba a atender.  

No les quedó más remedio que contarme la razón que los había llevado hasta ahí: 

xenofobia, lo que el diccionario de la Real Academia de la Lengua define como 

odio, repugnancia u hostilidad hacia los extranjeros. 

Me platicaron brevemente su experiencia,  tomé nota y les pedí los documentos de 

una denuncia que habían levantado en la Procuraduría General de Justicia del 

Distrito Federal (PGJ-DF), les pedí su número telefónico y les di mi correo 

electrónico para que me enviaran la información. Nos despedimos y se retiraron.  

Al regresar a La Guardia le platiqué a mi editor y dijo que era un buen tema pero si 

lo quería hacer debía buscar más datos como cuántos casos además del de ellos 

se habían dado y otras opiniones de especialistas. Esa misma noche Jocelyn 

Baptiste, uno de los denunciantes, me envió copia de los documentos de la 

Procuraduría. Le llamé e hicimos una cita para una entrevista formal, acudieron 

puntualmente a la redacción y permitieron que se les tomaran fotografías. 

Mientras, acudí al Consejo Nacional para Prevenir la Discriminación (Conapred) a 

solicitar una entrevista y a buscar esos datos que me pidió el editor: más números, 

más casos, si conocen otras denuncias por xenofobia en la ciudad, entre otros. En 

el Consejo no hubo muchos datos duros, pero sí una postura de oposición al 

respecto del caso de los haitianos.  

Acudí a la embajada de Haití en México, ahí yo era la extraña. Toqué la puerta y 

luego de un interrogatorio me permitieron el paso, adentro esperé por más de 20 

minutos y luego me dijeron que alguien me atendería, pero que sería breve pues 

no tenía cita y la persona estaba muy ocupada. Esperé nuevamente. Muchos 

jóvenes entraban y salían, hablaban en idioma francés o inglés. Entendía muy 

poco.  
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Finalmente otro interrogatorio y el ministro consejero Moïse Dorcé me recibió en 

su oficina. Le expliqué el caso, conté lo dicho por aquellos dos hombres, le pedí su 

opinión al respecto, que me dijera si esto es común entre sus connacionales y qué 

medidas adoptarían para apoyar a los haitianos. Su rostro cambió radicalmente y 

su tono de voz fue más sobrio, me dijo que primero hablaríamos y luego, ya en 

entrevista, él me daría su postura al respecto por lo que por ahora no podía grabar 

la plática. Acepté y sin saberlo cometí un gran error. Durante la plática el ministro 

minimizó los casos e incluso se burló de sus compatriotas diciendo: “De qué 

tamaño eran que se habían dejado intimidar”, le contesté que eran altos, uno 

robusto, el otro más delgado y él continuó con el sarcasmo.  

No le tomó mayor relevancia al caso y yo, más indignada que él, empecé a grabar 

luego de decirle que ya en entrevista me dijera su postura. Se limitó a decir: “es 

condenable la situación pero en cualquier país donde hay personas de diferente 

raza y color, existe la discriminación. No podemos decir que los mexicanos 

discriminan a los haitianos, por estos dos casos de los que nosotros (la embajada) 

no tenemos conocimiento alguno, yo les recomiendo que no salgan solos a la calle 

y menos de noche”.  

Terminó la entrevista porque ya en tono déspota me dijo: “no tengo nada más que 

decir, eso es todo, tengo otras cosas más que hacer y no puedo darte más 

tiempo”.  Insistí, me parecía grave que minimizara las amenazas de muerte que 

les habían hecho a los haitianos porque tenían las mismas características y a él 

parecía no importarle.  

Molesta, agradecí y me fui. Salí y caí en cuenta del error tan grande que había 

cometido, le hice caso al ministro y respetando el acuerdo no grabé las burlas que 

hizo respecto al caso. Simplemente no tenía como comprobar lo que él había 

dicho. Además me pareció un insulto su actuar. Definitivamente estaba más 

indignada por lo que mexicanos como yo le habían hecho a dos extranjeros, al 

menos esperaba la indignación del ministro y no sus burlas.  
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Llegué a la redacción y aún molesta conté lo ocurrido, el editor me dijo que 

redactara la nota y que citara textualmente lo que el ministro había dicho, respondí 

que no podía porque no lo había grabado. Mi editor se rió y sólo dijo que había 

cometido un gran error y que a partir de ahora aprendiera la lección. De todos 

modos redacté la nota, yo misma tomé las fotografías de los entrevistados y un 

domingo fue la nota principal de la sección.  

Aún ahora, cuando escribo estas líneas, me da coraje no haber grabado aquella 

conversación, aprendí la lección y aunque es válido primero platicar, conversar “off 

de record” también el reportero debe saber en qué momento prender esa 

grabadora y tener un respaldo informativo, incluso por protección personal, yo no 

pude mencionar nada de lo ocurrido en aquella oficina, no tenía con qué sustentar 

lo dicho y ese fue un error.  



70 

 

 

 

 

 

• ---------------- . 
EL UNIVIltSAl. -"'''''''_'''''''' DF-EDOMEX es 

MIGRANTES SON GOLPEADOS Y AMENAZADOS 

Haitianos sufren odio racial 
Regresen a su 
pals, les dijeron; 
su embajada les 
sugiere "no salir 
solos a la calle" 

II~~ 

- ... .---poooobo""' .. _ ..... .... .. _ ... _ ... _ .. .. 
_ . ... nop>!or_ .. ... _ ... -...-. .. 
-_ ... _por _ ... _M-m. _ ..... _ ........ -_ ... , ... ~----....." ..... __ .. .. _ .. _~ .. 
..... ,...,._-­....................... -............. _ ... á _ .. ----,~ 

........ .. _­
poIO ..... - .... ----""­_."'~""'-' ---.......... --.. _--_ ........... "" ... _ ... _. 

1>' .. _010_0 ..... · aoIo .... _ .. _ .. 1o 

~""""P:<'" - ..... _" . 

I 

............ --.. _­_ .... _,,,"' .. _" ____ 10 

-'",-.n. _ ... - ..... _ ........ _ .. -__ J'I1.iW:2ILtT) "",,-,_ ... _. 10_,. __ --­.... .-.. _-.. _-.... ......,.-

" u.. ...... _ ... _, 
""_ .... _ .. '* 
a'..., .. ..,,"""'" .. ..-,.,---­.... --
.. -..._.....-, - ...... _. 

·A ...... JdIb_· --.. -­"'--._­_ ...... _dO ...... · "',""'---. ---­__ JiIIooloo __ ", ........... __ .... .. _."""'_. 
~ ............ 

• 

• ---------------- . 
.El.UNtvlltSAL ....... _ ... "' .. DF-EDOMEX es 

MIGRANTES SON GOLPEADOS Y AMENAZADOS 

Haitianos sufren odio racial 
Regresen a su 
pals, les dijeron: 
su embajada les 
sugiere "no salir 
solos a la calle" 

II~~ 

.. _ ... .. _-~ 
_olb""pot ....... · ---­_._-.-_ ...... 
:"=.:."<Ioloo~ ...... _ ... -.... -_.--_ ..... ..... __ .. 
.... _~do_1lo --,.. .. -,-"'_ ... -"'---""'­.........., ...... _ ... 

_ ......... -
..... """It.'*-'IId, ... .... .. _ ... _ ... _ .... .. 
_ . ... nop>loo_ ... ... _ ... - ....... . 
.................. _p.­- ... -_.­..... _ ............. _ ... , ... ~ ---....,"' ... __ .. .. _ ... _~ .. .......... _--. "" ..... ... _110""_ 
"'- ......... -_ ... _ .. ......,.-,~ 

........ .. _­.. ,,-- ... -___ aM _ . ..,~- .-. --- ... ---.. ~--_ ... ,., ......... .. -_._ . 
11,010_010 .. '0 .. ... """' .... _ .. _ .. .. 
~~pot ... - ..... --.. ... _ 'J*d>o .... _ . .. .. -... -.._., ._e:,:p:a..O<Jlf'¡' ....... _ ... _oo­
.. _ .. Io~_, _ 

I 

............ _ ... -_<ltloo_,.,.,,, -,,--.-- .. -"". -.m _ ... - .... -_ ......... _ .. -__ ~11') 1>10'»..,._",_. 10_, ... -----_ ...... _-._-.... .....,.-<kI_-':"AIoo _ ---- .... -.... ---

" u.. ... .. _ .. _, ""---$o.,... '"""'''''- .... ", .. _,., ...... -­..... --.. __ .....- . - .. --' ..... _ ..... _--- ... -­"'--,""" .... _ ...... -<10 ....... oo ,q.o __ • ----... _ ........ __ ... 
-.... ... __ ... -.. _."""'_. 
~ ............ 



71 

 

Cada experiencia, historia de vida o anécdota adquirida es lo que forja a un 

periodista. En conclusión, ser practicante o, mejor dicho, reportera principiante en 

El Universal, me brindó la oportunidad de aprender a distinguir entre lo que es 

noticia y lo que no lo es, en ocasiones algo que parece cotidiano y común puede 

ser una buena nota.   

Ser reportera para El Universal implica una gran responsabilidad, un esfuerzo para 

siempre tener información que le sea útil a los lectores; sin embargo, es difícil 

diferenciar la delgada línea entre lo posible y lo que no lo es; regularmente la 

gente cree que si le da la información a un periodista, su problema se resolverá y 

ello dista mucho de la realidad. El reportero no es ajeno a lo que ocurre y daña a 

la gente, pero tampoco es un ser que tenga el don de dar soluciones, su función 

no es esa, aunque a veces, confieso, nos gustaría que así fuera.  

Alegría, coraje, indignación son, por citar algunos, los sentimientos que convergen 

en el día a día del reportero pero esos se los debe guardar muy bien y hacer, en 

medida de lo posible, sólo su trabajo. 

Algunas de las opciones para desahogar todas esas emociones es a través de la 

jerarquización de la información, la forma en el que se redacten las notas o las 

preguntas que se hacen directamente a un personaje, no dejar que se escape y le 

dé la vuelta a la respuesta, además de tener pruebas de la información; esas son 

las herramientas del reportero y sus mejores aliadas para hacer su trabajo y no 

dejar de ser una persona.  
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CAPÍTULO 3. No existe el reportero todólogo. Tips para intentarlo  

 

A menudo se dice que los reporteros son todólogolos, creo que no lo somos, pero 

sí intentamos serlo. Por ejemplo por la mañana el reportero está con un grupo de 

vecinos que no han tenido agua durante varios días, con ellos habla en lenguaje 

común y entiende la problemática. Pero para hacer la nota, al medio día, 

probablemente, consultará con un funcionario del Sistema de Aguas de la Ciudad 

de México que le explicará las razones técnicas de por qué no hay agua en tal o 

cual colonia. El lenguaje será distinto, quizá hablarán en litros por segundo, 

medidas de diámetro de tubería y quizá en los kilómetros que tarde en llegar el 

agua desde el Sistema Cutzamala hasta aquella colonia en el Distrito Federal.  

Por eso se dice que los reporteros son todólogos y no es que entendamos todo 

pero sí, creo, aceptamos desconocer de algún tema, pedimos una explicación más 

coloquial y así logramos dar una explicación a los lectores.  

Esto ocurre a menudo y creo que a todos los reporteros cuando llegan a una 

nueva fuente, por ejemplo, cuando llegué a la Asamblea Legislativa del DF no 

entendía muy bien a qué se referían cuando hablaban de una iniciativa o de una 

Comisión, luego de algunas semanas, de leer la Ley Orgánica de la Asamblea, de 

platicar con quienes tienen más experiencia que yo y poner mucha atención logré 

entenderlo y por lo tanto explicar la relevancia de aquellos hecho a la gente.  

Lo mismo ocurre si cubres la fuente de obras y te enfrentas al DRO y ¿qué es 

eso?, te preguntas, luego descubes que es el Director Responsable de Obra, así 

como los Cetrams que son nada más y nada menos que los ya bien conocidos 

paraderos de transporte público. Ese tipo de tecnicismos son comunes para “la 

fuente”, es decir, para los reporteros que cubren ese tipo de información, pero qué 

decir de la gente común, ellos no saben qué es un DRO o un Cetram, a ellos, lo 

que les importa es que el está levantando alguna obra por donde viven responda 

si la construcción es segura o no, y para alguien que viaja en Metro lo importante 
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es que el paradero donde aborda su camión sea seguro y esté limpio, qué más da 

como se llama oficialmente.  

Como este hay muchos ejemplos de los que el reportero puede agarrarse para 

hablar como todo un especialista y presumir su arduo conocimiento, es válido;  sin 

embargo, su labor no es hacer alarde de que entiende palabras raras o 

abreviaturas difíciles de descifrar, sino explicar y lograr que la mayoría de la gente 

comprenda lo que otros dicen y pueda entender lo importante que es un dato o 

una cifra, ahí está el valor de ese reportero que intenta ser un todólogo.  

 

3.1 Consideraciones durante el proceso de aprendizaje 

 

No sé si exista una fórmula para aprender a hacer periodismo. Considero que 

podemos usar herramientas para escribir mejor, hilar párrafos de forma correcta, 

olvidarse de muletillas y lugares comunes; pero para hacer buen periodismo se 

necesita tiempo, mucho tiempo, esfuerzo, experiencia,  aprender a ver, oler y  

sentir cada día el mundo que nos rodea.  Así se podrá entender, comprender y 

transmitir todo aquello que interesa a las personas y de lo que desean informarse; 

es ahí donde está nuestra oportunidad de hacer buen periodismo, de informar de 

la mejor manera, de contarlo bien, agradable y aterrizado a la vida real. Tener ojos 

y oídos sirve, pero también es necesario poner atención y no dejarse sorprender, 

porque ahí, en cada letra y palabra escrita va la firma y con ésta la responsabilidad 

de lo planteado.  

En El Universal tuve la oportunidad de aprender a distinguir entre lo noticioso y lo 

que no lo es o al menos para ese medio. El proceso de aprendizaje es vasto pero 

depende qué tanto y que tan rápido decida aprender  cada persona, porque en el 

periodismo y en el proceso de aprendizaje no hay alguien que te persiga todo el 

día, te presione, y te diga qué hacer, ahí tú decides, tú propones y tú lo consigues, 

siempre con una guía que te avisa cuando hay algo mal, si faltaron recursos 
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informativos o si existen errores, pero antes no, porque es tu responsabilidad y 

nada más.  

Cuando llegué a El Universal me di cuenta lo prioritario es procesar la información, 

por lo que era necesario aprender a hacerlo de forma correcta. Pero cómo, si 

cuando sales a la calle y llegas a una fuente todo es nuevo y desconocido; eres 

presa fácil para que cualquiera te sorprenda. Alguno de los aspectos a considerar 

durante el proceso de aprendizaje de acuerdo a mi experiencia son: sencillez, 

seguridad, disposición para aprender, capacidad para escuchar a todos, visión 

para enfocar un ángulo informativo y disposición para ser criticado. 

Hay que ser sencillo, entiéndase esta palabra como aquella persona que va sin 

ningún tipo de ostentación de superioridad. En este oficio la sencillez se da poco, 

a menudo los reporteros somos pretenciosos porque nuestro nombre está en la 

primera plana del medio para el que trabajamos, creo que no está mal presumir, el 

error es hacerlo sólo un día de primera plana; habría que buscar a diario ese lugar 

aunque no siempre se logra.  

La sencillez, al menos para mí, ha sido de gran ayuda, considero que siempre hay 

gente que por experiencia o por edad tiene algún conocimiento extra del cual yo 

puedo aprender, por ello trato de acercarme y quedarme con un poco de cada 

uno. 

Declararme ignorante en ciertos temas fue una oportunidad para dejar de serlo. 

Decir “no sé”, “no entendí”, o “no me queda claro”,  son de esas frases que sirven  

mucho en este oficio y, para poder decirlas, simplemente se requiere ser honesto 

y sencillo. De nada vale aparentar gran sapiencia porque a la hora de escribir y 

explicar es ahí donde se demuestra a través de una buena información que en 

algo beneficie a la gente.  Por eso es mejor preguntar y externar el 

desconocimiento sobre un tema y entender lo que realmente se quiere decir y no 

declararse un experto sin serlo y no darse a entender.  
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La seguridad es otro aspecto de gran relevancia con el que el reportero debe 

cargar todos los días, dicen por ahí que como te ven te tratan y no es mentira, 

porque la seguridad se ve, se transpira y el periodista la detecta y si entre 

periodistas estás estos seguro lo notarán.  

Decir que no me daba miedo llegar a la Asamblea Legislativa sería mentir, cada 

día de conferencias y reuniones  estaba ahí, llegaba puntual y trataba de entender 

cada cosa que decían, anotar y anotar cada detalle. Pero en general creo que se 

notaba mi temor. Procuraba acercarme a los reporteros de más experiencia, 

escuchar discretamente y poner cara de que entendía hasta que descubrí que esa 

no era la mejor manera de aprender, fue entonces cuando abiertamente les pedía 

que me explicaran o me diera más detalles para entender lo que decían;  

afortunadamente encontré mucha gente amable siempre dispuesta a ayudarme, 

sin el mayor empacho me explicaban una vez, lo aprovechaba y preguntaba todas 

las dudas al respecto y una vez comprendido me declaraba lista para poder 

hacerlo sola. Así poco a poco, pero a gran velocidad fui comprendiendo cada 

acción dentro de la Asamblea Legislativa, generalmente no era necesario repetir 

“la clase”.  

Otro de los aspectos es buscar a todas las partes involucradas en la información y 

tener la capacidad de poder hablar y escucharlos a todos. Generalmente en los 

temas, sobre todo políticos, hay más de una versión, y el reportero debe ser capaz 

de obtener, en medida de lo posible todas las opiniones. Es ahí donde está la 

capacidad de escuchar del reportero, tratar de plantear la mayor información 

posible y las versiones encontradas, pero es también en esta parte donde se 

demuestra la pluralidad. De esta forma el reportero tiene dos o más versiones y se 

forma una idea general de hacia  dónde va  dirigida la información, al darle ángulo 

y plantear las   respuestas a las preguntas básicas, qué, quién, cómo, cuándo, 

dónde, para qué y por qué.  
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Aprender a observar errores es otra de las cosas que el reportero debe poner en 

práctica, hacer, asimilar y aceptar; son de esas cualidades que se adoptan al paso 

del tiempo porque los errores ahí están, son del dominio público y no se pueden 

negar.  

Durante la etapa como reportera practicante nunca recibí un desmentido (que 

sería lo más grave que podría pasar), pero sí hubo errores, quizá no graves pero 

que no deben cometerse. Por eso es importante tener la capacidad para escuchar 

las opiniones de la gente y las críticas, pues que también sirven. Aceptar los 

errores es un paso para no volver a cometerlos.  

 

3.2 Las fuentes de información y la agenda de contactos  

 

Los más grandes aliados del reportero son las fuentes, los contactos, los 

conocidos, los amigos, cualquier persona que posea información es una buena 

fuente. El problema es detectarla, confiar en ella y lograr que confíen en ti, cosa 

que no es sencilla e inmediata, requiere tiempo, quizá varias charlas, unos 

cuantos cafés y disponibilidad de tiempo. 

En la Asamblea hay un mundo de gente, toda con objetivos bien claros y 

planteados, y en muchas ocasiones ven al reportero nuevo como la mejor 

oportunidad de posicionar algún tema o personaje, con ellos hay que tener 

cuidado y ser precavidos.  

En la IV Legislatura cada diputado tiene un equipo de prensa, encargado 

básicamente de ser el enlace directo con los representantes de los medios de 

comunicación, es decir, los reporteros. Recuerdo que alguna vez cuando recién 

llegué se acercó una mujer muy amable me dijo que la diputada para quien 

trabajaba quería platicar conmigo porque se acercaba el día del niño e iba a tener 

un evento. Me sorprendí que un diputado quisiera hablar conmigo, porque 
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evidentemente nadie me conocía ahí, además me pareció extraño que me quisiera 

contar de su evento, pero acepté la plática.  

La diputada se acercó y la entrevista se dio en uno de los pasillos de la Asamblea 

Legislativa, me saludó amablemente y comenzó a presumir la buena obra que 

haría con los niños que vivían en la delegación Venustiano Carranza por la que 

era diputada local. Les entregaría cientos de juguetes, habría pastel en la 

celebración, creo que hasta payasos y “muchas sorpresas más”, al menos eso me 

dijo.  

Al fin guardó silencio y le pregunté cómo se iba a determinar a quién le 

correspondería un juguete y a quién no, la cuestioné sobre el nivel de marginación 

y qué propuestas haría para que la situación cambiara en esa zona. La funcionaria 

guardó silencio y hábilmente respondió acerca de los puntos de acuerdo que 

había planteado en la Asamblea para mejorar parques y jardines de la delegación, 

lo que beneficiaría a los niños de la zona y nada más. Ante el silencio, agradecí la 

entrevista y ella, insistente, me reiteró la invitación para asistir a la festividad. 

Nuevamente le agradecí y me retiré. Su personal de prensa pidió mi correo 

electrónico, mi número telefónico y prometió enviar la invitación para que no 

olvidara el compromiso.  

Le comenté lo ocurrido a mi editor, preguntó mi opinión al respecto y le dije que 

ellas me querían utilizar, pues quieren salir en el periódico por que harán una 

buena obra o algo así. Jorge me dio la razón y me dijo que como ese caso habría 

mil más, que yo debía ser amable con todos, escucharlos y nada más. “Debes 

estar consciente que ellos te quieren para un fin pero tú también harás lo propio y 

cuando la información que te den valga la pena, podrán estar seguros que saldrá, 

antes no”. No hubo nota anunciando el “magno evento del día del niño”.  

Como ese ejemplo, otros más me tocaron en la Asamblea Legislativa, de repente 

alguien se me acercaba y me decía que un tema que precisamente su diputado 

manejaba a la perfección se iba a poner en la agenda de la semana, el objetivo 
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era hacer una entrevista rápida y que el nombre del diputado se agregara a la 

nota, y esto porque a los funcionarios les gusta aparecer en los medios.  

No recuerdo cuantas entrevistas inútiles, informativamente hice, y digo 

informativamente porque aunque no las utilizara en el momento me daban la 

oportunidad de que el diputado me conociera, supiera mi nombre y el medio al que 

representaba. Así, poco a poco, fui conociendo a los legisladores y ellos a mí; 

después era yo la que los buscaba de forma directa o a través de su enlace de 

prensa para un tema que ellos conocían.  

La Asamblea Legislativa es la fuente donde llega todo tipo de información, es ahí 

donde se generan leyes, donde se hacen acuerdos, donde se denuncian 

irregularidades en contra de funcionarios, donde llegan manifestantes de todas las 

delegaciones políticas y donde diariamente hay información, sin que esto quiera 

decir que todos los días salga una buena nota.  

Los diputados son grandes aliados, el punto es ser aliado de todos ellos y 

nuevamente aplicar la pluralidad, porque de no hacerlo se correrían demasiados 

riesgos. Si al diputado del PAN te dice algo en contra de un perredista, entonces 

hay que hablar con el perredista y darle la oportunidad de responder, pero hay que 

tener cuidado porque el reportero tampoco es mensajero.  

Otros grandes aliados son los vecinos y si  son de todas las delegaciones es 

mucho mejor, aunque algunas veces suelen llamar a media noche para decir que 

el vecino de al lado tiene una fiesta y no lo deja dormir. También son ellos los que 

avisan cuando algo anda mal en el lugar en el que viven, quizá que el camión de 

la basura no ha pasado en más de una semana, o que el policía del barrio está 

pidiendo dinero. Por eso es importante tenerlos siempre como una buena opción 

para obtener información. Incluso hasta el portero del edificio puede ser buena 

fuente porque sabe si un  funcionario llegó mientras a ti te lo niegan, o tal vez te 

diga a qué hora sale a comer y por cuál puerta, esos detalles sólo él los sabe y si 

logras que confíe en ti se puede convertir en una muy buena fuente.  
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El reportero debe confiar en sus fuentes, pero no siempre puede creerles todo 

ciegamente, pues poner en duda la información resulta útil. Eso servirá para 

recabar más detalles y estar seguro de que los datos que se tienen son seguros y 

confiables.  

El reportero debe ser ordenado y metódico, sobre todo cuando se trata de los 

contactos, es importante siempre tenerlos presentes y, sobre todo, que ellos 

tengan presente nuestro nombre para cualquier información, ya que es 

imprescindible contar con una buena agenda en la que se anote el número 

telefónico y el correo electrónico de cada uno de los contactos; además de las 

próximas fechas importantes (me refiero a presentación de propuestas), quizá la 

aprobación de una ley o el vencimiento de cualquier plazo, el inicio de algunas 

obras, programas o fechas importantes como los días internaciones de cualquier 

tema, entre otros.  

En la Facultad de Ciencias Políticas y Sociales tuve una profesora que pidió una 

agenda,  cumplí con la tarea pero definitivamente no podía llevarla al día, y es que  

anoto en cualquier lugar o espacio en blanco, teléfonos, nombres y otras fechas o 

datos relevantes se perdían por mi distracción y falta de orden. Sólo me daba 

cuenta cuando necesitaba, por ejemplo, el teléfono de aquella persona que anoté 

en no sé dónde, prácticamente era imposible tener todos los contactos a la mano y 

eso retrasaba mi trabajo, hasta que compré un directorio y un teléfono capaz de 

almacenar muchos teléfonos. 

A cada nombre agrego una breve descripción, por ejemplo, vecino Iztapalapa falta 

agua, o vecino parque Reforma Social Miguel Hidalgo, asesor diputado partido político, 

empresario antros, prensa Secretaría del Medio Ambiente, entre otros.  

El reportero tiene dos principales medios para estar en contacto con sus fuentes: 

el teléfono celular y el correo electrónico. Es importante que en cada evento, 

conferencia, desayuno, concierto, y un largo etcétera, siempre se obtenga un 
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contacto y por supuesto también se deje nuestro nombre, correo electrónico y 

número telefónico.  

Las fuentes son de lo más preciado que tenemos los reporteros, por eso hay que 

cuidarlas, no desatenderlas, de vez en cuando hacer acto de presencia para estar 

al día de sus preocupaciones y saber que pueden confiar en nosotros, igualmente 

hay que respetarlas y protegerlas cuando la información lo amerita, pues esta  

información que te dan podría poner a tu fuente en algún tipo de riesgo, por lo que 

pide guardar el anonimato, cosa válida por supuesto, y decisión que el reportero 

debe respetar.  

 

3.3 Sentidos alerta: escuchar, observar y aprender  

 

 

El reportero debe mantenerse alerta siempre, realizar varias tareas a la vez: puede 

platicar con alguien y observar detenidamente los movimientos de otra persona 

que está a lo lejos, al tiempo que presta atención a lo que se escucha, por 

ejemplo, a través de una bocina en una conferencia de prensa, el reportero todo el 

día y todos los días debe estar pendiente de lo que se dice pero sobre todo de 

aquello que no se dice.  

Escuchar es una buena opción, mientras se redacta una nota en la sala de prensa, 

por ejemplo, se dicen muchas cosas, se planean notas, se reciben instrucciones 

de los editores, se corrigen datos, se hacen entrevistas, se plantean nuevos temas 

y todos, lo puedo asegurar, aunque parezca que están muy concentrados en sus 

asuntos prestan atención a los de los demás. Es que es inevitable. El reportero se 

vuelve observador y un buen escucha.  

Generalmente lo que quieren que se vea es lo que se muestra a simple vista. Por 

eso el reportero debe tener la capacidad de voltear la mirada a todo lo puntos, ver 
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las expresiones de la gente, entender qué es lo que reflejan y si no lo entiende 

preguntarlo directamente. Porque quizá la nota no está en el discurso del 

funcionario o lo que éste presume, sino en la demanda que hace una mujer a lo 

lejos, o en los murmullos de un grupo de personas que comentan entre sí, “lo que 

dice aquel funcionario es mentira”. Es ahí donde el reportero debe estar alerta, es 

esa la información que vale la pena conocer porque finalmente el reportero tiene 

una responsabilidad para con la gente, ellos son los que quieren informarse.  

Situaciones como la de los párrafos anteriores ocurren de vez en cuando y son 

buenas oportunidades para cuestionar con buenos argumentos y qué mejor de 

quienes son testigos de la realidad.  

La observación se da en la nota diaria, por ejemplo, en la información que se 

genera en una conferencia de prensa o a través de un comunicado, es esa 

información que será vigente, casi siempre sólo por un día o dos y nada más, pero 

de ésta a menudo viene otra más oculta, un dato, una declaración, un número de 

expediente que requiere más tiempo de investigación, consultar más de una 

fuente e ir al fondo del asunto, por eso el reportero debe estar alerta, en ocasiones 

esa información puede pasar desapercibida para uno, pero quizá para otro 

reportero no y es ahí, cuando se te va la nota. Por distracción, falta de tiempo o 

atender otras prioridades es cuando ocurre, y aunque no es justificable tampoco 

es algo que se pueda evitar, porque depende de qué tanto se quiera o se pueda 

trabajar y de qué tanta atención prestaron los otros reporteros.  

Para conseguir más información, cada persona tiene su propia estrategia y 

personalidad, hay quienes lo hacen en “secreto” y de manera discreta, están los 

abiertos que sin preocupación hablan de los temas que trabajan o de los datos 

que andan buscando; están los amigables que prefieren acudir a comidas, cenas, 

o reuniones informales para obtener la información. Están los que durante la 

sesión del Pleno andan entre los pasillos de los curules hablando con un legislador 

y luego con otro, tratando de conseguir cierta información “en corto”, sin 
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conferencias o boletines: información exclusiva. Es ahí, cuando el reportero debe 

echar mano de sus técnicas de convencimiento y sus habilidades para 

relacionarse, sacar algo de información y, por qué no, una buena nota. Ese es el 

objetivo principal de los recorridos entre los escaños, conseguir buena 

información.  

Cuando llegué a la Asamblea observaba a varios reporteros haciéndolo, recorridos 

entre los curules, bromas con los diputados, charlas con los asesores y 

entrevistas, los observaba y algunos iban en grupo, otros más a solas y lo más 

discretos posible. Yo no me animaba a pasearme entre los legisladores, prefería ir 

en grupo a entrevistarlos, pero ante la necesidad de información tuve que hacerlo. 

Nada del otro mundo resultó ser; me presentaba como reportera de El Universal 

siempre era bien recibida, me daban la información sin mayor problema y así, 

poco a poco, fui ganando puntos con los diputados y su equipo de trabajo. Meses 

después se volvió una práctica común, la agenda de contactos creció, las fuentes 

confiaron cada vez más en mí y así iba aprendiendo.  

 

3.4  Vender la nota 

 

En esta profesión se aprende a diario y la capacidad de asombro hay que cuidarla, 

resguardarla y no permitir que de ningún modo se termine, porque se puede correr 

el riesgo de que ya nada nos sorprenda.  

Todos los días el reportero se enfrenta a una serie de situaciones que para él se 

vuelven comunes, más no debe dejar atrás la visión general, no del medio para el 

que trabaja, sino de la gente que no vive en cierto ambiente y a quien le interesa 

conocer alguna información a través de nuestros ojos, letras o voz.  

Los reporteros nos convertimos en el canal para que una persona sepa lo que 

ocurre en determinado lugar y eso es algo que no debemos olvidar, aunque a 
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menudo al estar inmerso ante una cotidianidad ya no nos parezcan relevantes 

esos aspectos.  

Vender la nota es, promover la información, decir qué pasó y su importancia, si no 

ha ocurrido, entonces se hace una previsión de lo que podría pasar, con la 

precisión de “información pendiente”, porque quizá el pronóstico no sea el correcto 

y el reportero se equivoque.  

El reportero valora la nota, bajo criterios propios la vende y propone de una 

extensión determinada, es así como deberá hacerla llegar a la redacción, no 

importa si es de forma escrita o a través de un dictado, lo importante es que llegue 

y que lo haga con la información prometida.  

En ocasiones las cosas cambian de un momento a otro y se salen de las manos,  

por lo que basta con informarlo a la redacción y así, todos en conjunto, tomarán 

una decisión.  

Sin embargo, hay que tener cuidado a la hora de vender una información no 

confirmada, se debe hablar con la verdad y aclarar que aún no se tiene asegurada 

pues resulta apresurado ofrecer algo que aún no se conoce en realidad, a mí no 

me gusta vender algo que aún no conozco y que no tengo en las manos, prefiero 

la seguridad y ofertar con información concreta.  

Por ejemplo, entre legisladores a menudo hay discusiones que ocurren dos o 

quizá tres veces al día durante alguna reunión de comisiones, la primera vez que 

lo viví, me pareció relevante y se lo platiqué a mi editor, dijo que era una discusión 

sin relevancia que al final se había consensuado. Tenía razón, no había llegado a 

más, era común que los representantes de diversos partidos se enfrascaran en 

una discusión que nadie perdía porque al final llegaban a un acuerdo.  

Lo mismo pasaba con las reuniones de comisión que es muy común sean 

canceladas, suspendidas o cambiadas de sede. La primera vez que me tocó estar 

en una reunión que fue cancelada por falta de quórum creí que era nota, pero me 
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equivoqué y es que para vender una noticia como esa se necesitaba algo más que 

el hecho. Esa vez la cita era a las nueve de la mañana, acudieron sólo tres de los 

ocho diputados integrantes de la Comisión de Cultura, por lo que fue suspendida y 

reagendada. Como siempre, consulté si la información valía o no la pena, me 

pidieron buscar contexto como cuántas veces había sesionado esa comisión, 

quienes eran los diputados más faltistas, cuantos puntos habían resuelto entre 

otras cosas.  

A partir de entonces puse más atención a esas reuniones fallidas porque es tan 

común que cancelen, que ya nadie las toma en cuenta, a menos que el tema a 

tratar sea de gran relevancia y entonces sí, si se cancela es noticia.  

También las manifestaciones son comunes afuera del Recinto Legislativo, pero no 

siempre son consideradas como noticiosas, o quizá sí, pero sólo de forma 

momentánea. Sin embargo cobran relevancia cuando los manifestantes, por 

ejemplo, se plantan afuera del Recinto y amenazan con meter a éste una gallina y 

un pollito para burlarse de un diputado.  

Recuerdo la ocasión en que un grupo de manifestantes se plantó afuera de la 

Asamblea, dentro se llevaba a cabo la sesión y había mucha información que 

cubrir, mi compañera Ella Grajeda y yo nos coordinamos; yo iría fuera del Recinto 

a hablar con los manifestantes y ella se quedaría adentro por si lograban ingresar 

con los animales. Afuera lo que había era un grupo de gente apoyando a una 

diputada federal que aseguraba había sido amenazada por un legislador local y 

por eso se manifestaba. “¿Y la gallina?”, se le preguntó a la deputada federal. 

“Pues, salió corriendo”, respondió con una sonrisa otra legisladora. 

Al siguiente día El Universal publicó dos notas al respecto, en una se hablaba de 

vecinos de la tercera edad acarreados para manifestarse y apoyar a las diputadas 

afuera de la Asamblea y en la otra del show protagonizado por los diputados. La 

nota se “vendió” desde temprana hora porque por rumores se supo de las 
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intenciones de los manifestantes, sólo había que esperar a que ocurriera el hecho. 

Una vez que se dio, se confirmó la información.  

Como estos ejemplos, muchos otros ocurrieron durante mi paso por la Asamblea 

Legislativa a la que llegué como practicante y en la que aprendí mucho de lo que 

se habla, se dice, se acuerda y se concreta en el poder legislativo.  

Podría concluir que cubrir una fuente implica un trabajo diario y paulatino de 

especialización, de relaciones públicas, conocimiento del lenguaje, respeto a 

nuestro trabajo y al de los demás.  

 

Conclusiones  

 

 

La meta es ser un buen reportero, las herramientas te las da la Facultad de 

Ciencias Políticas y Sociales y es decisión personal el camino a elegir. Yo escogí 

iniciarlo como practicante en uno de los periódicos que, considero, de los más 

importantes en México y sé que no me equivoqué.  

Mi llegada a El Universal estuvo llena de coincidencias y situaciones fortuitas, pero 

la realidad es que estaba ahí, dentro del diario y con la oportunidad de aprender, 

demostrar y quedarme a cumplir aquel sueño.  

Con el apoyo incondicional de mi editor, coeditor, reporteros y de cada persona 

que a lo largo de mi andar por esa redacción me brindó su apoyo y conocimiento; 

que compartió conmigo sus estrategias, algunos tips de cómo mejorar, cómo leer 

documentos, cómo entenderlos, cómo detectar la nota y que me previno para no 

ser utilizada. A todos ellos les agradecí en su momento porque mucho tuvieron 

que ver que hoy pueda escribir estas palabras.  
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Todo eso y más aprendí a lo largo de seis meses de estancia como practicante 

profesional.  

El practicante es un estudiante recién egresado de la Universidad que es capaz de 

hacer las cosas de manera profesional, porque está ahí para eso, para demostrar 

sus conocimientos, y lo que sabe hacer y si comete errores está bien, aprenderá 

de ellos y seguro no volverán a ocurrir.  

 

Un día una mujer llamó a mi celular.  

– Geovana Royacelli – preguntó la voz.  

– Sí quién habla – respondí.  

– Te llamo de Recursos Humanos de El Universal, queremos que labores con 

nosotros y esperamos acudas a las oficinas lo antes posible.  

La llamada se cortó porque iba en el Metro. Al llegar a la redacción acudí a 

Recursos Humanos y me dieron una lista de los documentos que debía llevar para 

la contratación, (aunque debo confesar que yo ya tenía listo un folder con los 

requisitos, por si a caso se presentaba esa oportunidad).  

Al día siguiente llevé todos los documentos y firmé un contrato temporal de 

prueba, era por un mes; firmé dos más como ese y al cuarto mes un contrato 

indefinido, es decir, permaneceré ahí hasta que yo lo decida o la empresa me 

liquide, no hay fechas establecidas, puede ser mañana, dentro de un mes, un año 

o diez, nunca se sabe.  

Lo cierto es que, dure el tiempo que dure, El Universal será siempre el lugar donde 

me abrieron las puertas y me brindaron la oportunidad de aprender de mi 

profesión, iniciar en el camino del periodismo y trascender.  
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El Universal es una buena plataforma para darte a conocer, que tu trabajo sea 

leído, criticado, comentado y que perdure a través del tiempo, eso y grandes 

satisfacciones me deja escribir en páginas de ese diario. Mi nombre está escrito ya 

entre esas hojas de papel periódico; espero que con el tiempo la calidad de 

información, el espacio y la oportunidad de transmitir historias de vida crezcan y 

así perdurar a lo largo del tiempo.  
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Fuentes de información electrónicas  

 

- http://www.eluniversal.com.mx/noticias.html 

- http://www.eluniversal.com.mx/ciudad/101852.html  

- http://investigacion.org.mx/lared/julago00/articulo.html 

- http://www.ALDF.gob.mx/marco-juridico-102-1.html  

- http://www.ALDF.gob.mx/buscador-909-

1.html?cx=010748732242855349363%3Aqxr3lviocmc&cof=FORID%3A10&ie=U

TF-

8&q=gaceta+parlamentario+febrero+2010&siteurl=www.ALDF.gob.mx%2Fgaceta

-parlamentaria-903-1.html#1210 

Notas informativas publicadas en El Universal  

Sábado 13 de febrero de 2010, Vivienda de interés social en predios expropiados, exigen  

17 de febrero de 2010, Proponen consulta sobre agua Miércoles  

16 de febrero de 2010, ALDF, en alerta; “Dipuhooligan” tiene A H1N1 Martes  

27 de julio de 2010, Reos hacen de los libros un escape tras las rejas Martes  

 
11 de mayo de 2010, Otras visitan a sus hijos en el encierro Martes  

Viernes 28 de mayo de 2010, Exigen a PGJ indagar robo de niños  

Sábado 08 de mayo de 2010, Seis jóvenes de la calle se gradúan en primaria  

Domingo 23 de mayo de 2010,  “Es mejor ser reubicados a que nos saquen del Metro”  

Domingo 02 de mayo de 2010, Infractores rescatan los espacios públicos   

Sábado 29 de mayo de 2010, Haitianos sufren odio racial  

 
 

 

http://www.eluniversal.com.mx/noticias.html
http://www.eluniversal.com.mx/ciudad/101852.html
http://investigacion.org.mx/lared/julago00/articulo.html
http://www.aldf.gob.mx/marco-juridico-102-1.html
http://www.aldf.gob.mx/buscador-909-1.html?cx=010748732242855349363%3Aqxr3lviocmc&cof=FORID%3A10&ie=UTF-8&q=gaceta+parlamentario+febrero+2010&siteurl=www.aldf.gob.mx%2Fgaceta-parlamentaria-903-1.html#1210
http://www.aldf.gob.mx/buscador-909-1.html?cx=010748732242855349363%3Aqxr3lviocmc&cof=FORID%3A10&ie=UTF-8&q=gaceta+parlamentario+febrero+2010&siteurl=www.aldf.gob.mx%2Fgaceta-parlamentaria-903-1.html#1210
http://www.aldf.gob.mx/buscador-909-1.html?cx=010748732242855349363%3Aqxr3lviocmc&cof=FORID%3A10&ie=UTF-8&q=gaceta+parlamentario+febrero+2010&siteurl=www.aldf.gob.mx%2Fgaceta-parlamentaria-903-1.html#1210
http://www.aldf.gob.mx/buscador-909-1.html?cx=010748732242855349363%3Aqxr3lviocmc&cof=FORID%3A10&ie=UTF-8&q=gaceta+parlamentario+febrero+2010&siteurl=www.aldf.gob.mx%2Fgaceta-parlamentaria-903-1.html#1210
http://www.aldf.gob.mx/buscador-909-1.html?cx=010748732242855349363%3Aqxr3lviocmc&cof=FORID%3A10&ie=UTF-8&q=gaceta+parlamentario+febrero+2010&siteurl=www.aldf.gob.mx%2Fgaceta-parlamentaria-903-1.html#1210
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.. ~_ ... -._ ... .-._--
DF-EDOM EX --_ ..... _ ......... _- ... _----

Crea el cons ejo de los menores 

GDF promete regresar 
espacio público a niños 
La presencia de 
infantes limpia 
de violencia las 
calles: Tonucci 

E'-"'·"-­..-... ~-­___ <DI0I ... ---­"' __ om"''''-'' 
~--,. 

50...-. • ...-.......... <:0-_...-.-... -. .-... _. __ ...... -
.... _-­-.-. .... _-­._..-.. _ ... ------..... _-_ ... 
.... -... -...--_ ... -._----..... _ ..... _-. ... __ .. __ .... --_ ... _--=--=--,..,-... -. 1..0_. ___ __ -"--_.­_--...~_ ...... --------..... _ ... -....--._ ....... _ ... -
=::O::.-~... -_ 0...._ .... ___ _ 
_.~ ... -.... -. 

--_ ..... -. _._._-
=~..=.-~ 
_c..-.~"-_ Il __ ..... _'-

=-=-=-::: ==''=='--'" ----_ .... .......... _-_ .... --"-"'"'-­~---'" --,... .. _-_. --_ . .-.-_ .. -_ ... _-------.... -_ .... ---
M amá de Paulette 
pelea a su hija m ayor 

...... _-,...-

......... .-..0.0-.. ... _-. -..-._ ......... -... _c-.o._ 
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~-="'''1:::':'''= -... -... _--.... __ ... -

_ ...... f'G1[lF ___ .... _t-...-_ ... _ ---_ ... ----- ....... .-..~ 

_ .. ,... ........... _­_ .. _-----­-"". __ .""'" -_ ... _-..... -----_ ... -_._-,...-
:c!:.'t.""..:.."==."------­_ .. _--... --.-... _-.---.., .. -------_.-.... _-_ .. --.----.. __ ........ _.-...... -... _. 
~~'!""..:----...... _--­
~ ..... -- ..... -.. 

-----_ ... ---1..0 ____ .. _ -.-.. __ .--
::=,:==:. ... =::: -_ .... _---

~~=== --­..... _-_ .......... ----_...--"'-­;::"'"'.,:.---­¡c-__ ..... _ .... ,.,. 

-... ..... _---------_ .. ---... --........ -.... __ ....... -
=:-.:.:=--.----_ .. _­..._---_ ..... -
~":' .. ~-:.-­:.:::r..:.-:::.. .. =-... Il __ _ 

:.. .. ==~::::::::::.:...~ _ ... -.... ... -.... _ ... _ .. -.... _ .. _--
~-=~~ --_ ... _-......... -.... _-

""'-1..o ___ U _ ......... _-.....---_ ............... _",--._ ..... _ .... -._ ..... __ ........-. .-.-.-­-"---

C3 

~~~~ ...... ---_ ... _ • .::::-"'= 
Ley de antros 
deja al PAN 
"insatisfecho': 
dice Obdulio 

~ Il_ .... __ ... _ .... __ ........ *---_ .. _opo-_ .......... --_ ... _--.-.. ---.,.. ..... ......... _.-.... =..--=---,,-----­-_ ..... _­... _-_ .. ~,.. _ .... _-_ .... =.,_._ .. 
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-~,,--_ . .. .....-... _-_ ... """' ..... _~ -_.-.... .,.,... . ...... _-.,..,... _-.-_-_ ...... 
:F~r.::.."';=: _ ... __ ... -
..... _ ............. Go--_..--. :=:::..---lto._ .. _~_ 
,,-_ ... --.. __ "A.UlI"._ ... _. ... _--_ .... 
st:"~<:= 

Diputados van 
contra adicción 
en escuelas 

::..':'~ 
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CA- DF-EDOMEX 

DEPORTE Y ElX.U\OÓN 

(1" CA5<!­
oo"""' ~ 

"e. ____ "' __ --.. _.~--------""---

--:--==--=----

__ ""._.:m><> D. UNIVERSAL 

Panistas eligen a integrantes de Consejo Regional 

Vamos por el GDF en 
2012: Obdulio Ávila 

Militancia designa a tres 
n uevos consejeros nacionales 

E'-------­_ .. _"'--_ ... _--"""-.... _ ......... .--Á ___ "' ___ 

do-r" __ _ 

-~­
_100 __ --_ .. ----_ .. -.... _ .... _ .. ...- .... _ .... 

"--..--...._ ... -y_ .. _­_ ... _.-­___ am __ 

... _-­A..-........... _ ... _ ... _ .... ~ _ .. ~--.. _ ...... ou ... , __ ... ..--.... 10_ -_ ....... -

_-r-.. __ _ .. --_ .... -_ ..... ------C_L~"'Lc..m"" c.-..0000II00.'-_ ,--__ ToIooo _ ..... __ r_ --.... _ ... -----_ .. --........... _----_ ... -___ o.----_ ... --_ .. _-_r __ ..... 
_ ........... 1oAL­DI'.r ___ .. ~-_. _._ .. --_ ...... .... ...... _ ...... -
".... ..... _-
~==:..~ ... _-... ---- .... ..-.... _ .... _-

_ ..... _ ... -___ r -_ .. _ ... 
~~.::", ..... --_ .. ---_ ... ------_ .. _ ...... 
"r_"_"'*"" _ ...... --...-­_ .-... ..-. ......... _ .... -
~ ... _---

:=.."":=e - = _ ......... -
1iIdl"iIL .... -'*'¡daa>"'d 

-~-..._ .. _ ... ...-. 
_.....,._.~Á ... 
........ ---­.... _--------­........ _-y .. 
_ ................ I'IUI. --.. ~-... --_ ... -_ .. _--
-~_ .. -... __ .. -

PGJDF detiene a seis 
asaltantes de gimnasios 
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EL UNIVERSAL _"._":DD 
De 1995 a 2009 reportan 143 aimenes 

En ALDF proponen crear 
órgano contra homofobia 
Ombudsman pide 
aceptar diversidad 
sin miedos y sin 
discriminación 
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- r 
"'l 

........... ... __ ... _ ... __ ..... .,....-_ ...... ___ ... _ .... emr-"' .... _ .... __ .. _ ....... _ ... -

Maestro "celebra" en medio de amenazas ---&CATD'EC. ___ ..... "" ___ _ ....... _­--_ .... .,. ....... __ """"'n. ,. ... ~_ .... .. _ ... _ ... - ... ---_-. .. --_.--_ .. _ .... ",-
==="'1T:.':--;"'t= 
<:.r._-"-U.GIm 
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EN BREVE 

DF-EDOMEX es 

Vecinos del 
Centro exigen 
se repare la 
red eléctrica 
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Divide a los perredistas apoyo de 
diputados a candidato de Durango '" I 
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• En Tenaneo haDan 
a jJYen e;ecutOOo; 
tenia unruumm~ 
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ELUNIVlJlSAJ._u .. _.""", 

DF-EDOMEX 

Hay rechazo al detector de metales 

Sólo 300/0 de antros 
puede cerrar a las 5 
Ampliar horario 
requiere invertir 
hasta 2 rndp, se 
quejan dueños 

S-_· .. , ......... --.-.-­_ ... _-----_. --_ ... ~ -_ ........ _.-_ ... 
c::"'...:=:t'""=-==--== ...... _._­. __ .-11 __ ." __ ....... _._­
""""._-'.b-
__ er-. ___ • 
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Diputado pide exhibir en 
la web al que maneje ebrio 
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• ••• • •• 

Mujeres, las que más 
temen a las armas: SSP 
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JoelOrtega 
alerta sobre 
narcotráfico 
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..-.. _ ... "", 
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Al8 M ÉXICO ) DFYEDOMEX 
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.. '-OS ..... 'UNTU IKL MUNK, "'" IK , . " .... Uuu 

h_~.n.'_ ...... ~.-.iI" .. ~~ •• _ ......... _ .. '"_ ....... _~ .... , _ _ , ..... ~._, ........ ,~ 
U'O ... _<&, .. __ ....... ,M .... _ .. _ .. I ._ ... ~_ .......... _ '"' ~ .... ' .. T ......... _ ... .............. ... 
o' .... " •• '0' .. d. ",""" ... ZatD . , ••• ,,_ ~_ .... , ,,,......~ • • _ •• , __ ... , _ ............ . .... . ,,_ .... , _ . 
• _ .. _ •• ___ n , ........ ,. ro .......... ... , ... '-iD ...... , ........ .......... on """''''''10 U ..... _ . , ..... 
, . ....... , .. _, ...... Est ........ .... I<o ..... "" ..... ' n ... .... ...... ...... ,. publl< ... o ......... " ......... '.~ ......... lo. 
N' 11." ........ , •• U . ... n , .......... El U _ __ 'T" "oI ... .. h"",o ... lO ,., ........ In . .... ... 

www.ixtapaluca.gob.mx 
Lo ........ ... , ••• "Mi .. _~., " .. 1 ~ "'''''''' ''' 2010 . '.o U" .... " ....... . 0 ~ ......... " ""'d •• ' " • • n". 
, ... . .. .-.......-; ............ n ..... , ....... L-. N D. , c.o. Con ..... , ........... b ................. . 

HUMBERTO NAVARRO DE ALB A 
PRESIDENTE MUNICIPAL 
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DIJ<GO ALFREDO 
TRINIDAD MATEO -----------------------___ T_ -_ ..... _--­
~---,,­_ ..... .-_---

UOF-....o"._"" 
_.'rtoo_nlO"oIdo<::tor 

Héctor Espinosa 
Maldonado 

PfOfC __ ~rU>mcnIO 

dO MiaCltllok>g· .. '; P...-oIoQ'" 
<l<>o ..... IacuI_. ~ K< ........... pena 
q ....... mWlrfl .... f_ Y aorO¡¡M. _ .................. u_ ....... 
:O' ... C .......... Io,O-, ....... _ ..... ..,':. 

BraCkser····· ·peai1. indu' ·e: .' .. ' .... .. ... ry ....... ' .... Y .'. 

MojI 'f nc:r.oegc:tdOn 
por 30 dios 

5 números LInefon 
para hablar gratis 

. 5O ~de"xto 
. . a cua lquier celular 

$50 de Tiempo A ire 
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... ' ... .. ........ ~.,. . Unefon ... : 
'_ .,~ .... ~ ... •• '" _ , t ..... . 

Ebrard an..,cia congreso 

DFrecibirá 
adosmil 
alcaldes 
Analizarán preocupadones 
y retos con miras al 20)0 
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EL UNIVERSAL_,.._.""" 

ALOF sólo emite acuse de recibo 

Paran proceso 
contra Covián 
Discusión divide al PRD; magistrado 
impugnará fallo de Con traloría 
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E
n_ ..... ..-.­... ....-... _ ..... -----"-'" --.... _ ... 

::..E~=S .-.._rn:nn_ .. _ ..... _....., ... _----_ ... _-.... __ .... PRD __ _ _ ..... __ .. -
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_ . __ "T_~ 
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EJES TEMATICOS 

• 0...;9 ..... 101""' . ... " ..... ;0"- p ob<ez;o y _ n esta. soci,,1 

MÉX ICO I DFYE DOMEX AI3 

Líder panista 
busca al jefe 
de Gobierno; 
no lo reciben 

~~ a_ ... "",,_ .. _ 
~A;:~= ---_ .... _ ........ ....... ,_ ... __ .. _. ----_ ... _ .... _ .... _---_ .. _ ... -
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Pasajero de peluche 
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MÉXICO I DFYEDOMEX A15 

Se busca preparar a la ciudad ante posible sismo 

2,345 familias en riesgo 
El GDF levanta 677 viviendas 
para ellas en zonas más seguras Iztapalapa toma previsiones 
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