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INTRODUCCION

En el presente documento se revisan las diferencias entre el nivel de
autoestima en los alumnos de una escuela primaria publica, segun su nivel de
rendimiento académico. Como primer asunto se abordan los elementos necesarios

para brindar un panorama global sobre la realidad estudiada.

Antecedentes

En México desafortunadamente, debido a la sociedad tan competitiva en que
se vive, desde muy temprana edad tanto nifias como nifios empiezan a compararse

con otros.

En la escuela, desde el nivel bésicoinician las comparaciones, que van
aumentando a medida que los nifios van creciendo, una de ellas: el desempefio en
las actividades académicas. La comparacion por el rendimiento académico es

constante, se mantiene e incluso se promueve.

El rendimiento académico se define como la evaluacion que se hace a los
alumnos pertenecientes a una institucion, con el propésito de constatar que se han

alcanzado los objetivos establecidos y que acreditan un conocimiento especifico,



demostrado a través de diferentes actividades e instrumentos, lo que se ha

aprendido en un lapso determinado (Sol6rzano, 2003).

En toda relacién, entablada con nifios, debe prestarse especial atencién a la
forma en que se expresa y trasmiten las ideas, especialmente aquellas que afectan a
su propia forma de ser, actuar o pensar sobre una determinada cuestion. Ya que se
es en el contacto con sus semejantes y la interaccion social que tiene que se va

forjando su autoestima.

Se entiende la autoestima como una relacion afectiva y la opinion que se tiene
sobre si mismo. La valoracidon que cada persona tiene de sus propias caracteristicas,

habilidades y conductas. (Woolfolk ,2006).

Se han encontrado antecedentes de investigacion referidos a las variables de

este estudio que en seguida se presentan.

Rios M.D. y Millan T.S.( servicios.encb.ipn.mx)realizaron una investigacion
titulada “autoestima relacionada con el desempefio escolar” con los alumnos de
quinto y noveno semestre de la carrera de odontologia en el Centro Interdisciplinario
de ciencias de la Salud, Unidad Santo Tomas del Instituto Politécnico Nacional, en

México.


http://servicios.encb.ipn.mx/tutorias/formatos/TESINAS/Autoestima%20relacionado%20con%20el%20desempe%C3%B1o%20escolar_RiosM.D.yMillanT.S.pdf

Los resultados arrojados reflejaron que si existe una relacion entre la
autoestima de los alumnos y su desempefio escolar, debido a que se observo que el
namero de recursadores es mayor en aquellos alumnos con autoestima mas baja en
relacion con el grupo de estudiantes en donde hubo menos recursadores. Los
promedios mas altos respecto al rendimiento académico, en sumayoria los tenian
alumnos con autoestima alta, mientras que los promedios mas bajos en rendimiento

académico correspondieron a los estudiantes con baja autoestima.

Por otro lado, Francisco R. Cordero U. y Blanca Rojas de Chirinos
(revistas.upel.edu.ve) en el afio 2007, publicaron la investigacion titulada “Motivacion,

autoestima y rendimiento académico”.

El proposito de la investigacion fue analizar los efectos por separado y en
conjunto de la autoestima sobre el rendimiento académico en 30 alumnos del cuarto
semestre de la escuela de Informatica del Instituto Universitario de Tecnologia,

Antonio José de Sucre en Venezuela.

Las informaciones dadas por los sujetos de la muestra de estudio, revelaron
quefue muy débil y no significativa la correlacion entre las variables Autoestima y
Rendimiento Académico. En consecuencia, se rechazo la Hipétesis que dictaba que
la autoestima afecta significativamente el rendimientoacadémico de los estudiantes

de Informatica del IUTAJSB en el lapso septiembre 2004 — febrero 2005.



Por dltimo se revisé la tesis titulada “autoestima y rendimiento escolar de los
alumnos de tercer aflo de secundaria de La I.E José Granda del Distrito de San
Martin de Porres” publicada por Maria Sandra Balsaldua Guzman, en 2010, en Lima,

Peru. (promo2010lenguayliteraturaunfv.blogspot.mx).

Este estudio tuvo por finalidad determinar la relacion existente entre la
autoestima y el rendimiento escolar de los estudiantes de tercero de secundaria

delal.E. José Granda del aino lectivo 2010.

Se comprobd, mediante el analisis estadistico, que existe influencia de la
autoestima positiva en el rendimiento escolar de los alumnos del tercer grado del
nivel secundaria. Afirmando que existe una relacion directa entre autoestima y

rendimiento académico.

Planteamiento del problema

Es un hecho que dentro de las instituciones educativas de nivel basico, existe
una serie de lineamientos, notas o calificaciones para evaluar el rendimiento del
alumno en dicha institucion, certificados entregados cada afio escolar en la que se
valora cada una de las disciplinas impartidas durante el mencionado afio, con una

cifra indicadora de rendimiento.



Estas calificaciones se estiman, a su vez de forma individual, cuyo valor sirve
para fijar la nota y asi decidir sobre el aprovechamiento que el alumno ha tenido. Son
utiizadas para evaluar el rendimiento académico de los alumnos de forma

cuantitativa.

Pero en la mayoria de la ocasiones la objetividad de la valoracion del
rendimiento deja muchisimo que desear. No se sabe, pues, hasta qué punto la
discrepancia de las valoraciones se debe a una escasa objetividad de los profesores
y hasta qué punto dicha discrepancia puede ser efecto del curso seguido en el

periodo de tiempo.

Como menciona Soldrzano (2003), existe una gran diversidad de variables
que se manejan para explicar la problemética del rendimiento académico:
habilidades cognitivas, intereses motivacion, autoconcepto, ansiedad, habilidades de
estudio, dinamica familiar, ambiente escolar, influencia de padres o compafieros,
nivel socioecondmico, programas y curriculo, o adn, quienes ensefian y el modo en

que lo hacen.

Por este motivo, puede ser significativo para la psicologia educativa conocer la
forma en que intervieneuna calificacion sobre la autoestima de los nifios a nivel
basico, y poder buscar soluciones a este tipo de problemas dentro del entorno

escolar.



Haciendo referencia y coincidiendo con Woolfolk (2006), la autoestima es una
relacion afectiva; el juicio acerca de quien se es. El valor que cada una de las

personas da de sus propias caracteristicas, habilidades y conductas.

La valoracién realizada por un evaluador, en este caso el maestro, no
constituye una medida suficientemente fidedigna para determinar el aprovechamiento
de un estudiante, es por esta razdn que se tiene la inquietud por parte del
investigador, de saber si un bajo rendimiento académico es un factor determinante
para una baja autoestima y si alto rendimiento académico es un factor determinante

para una alta autoestima.

Ya que se dice que, el rendimiento escolar depende mucho de la motivacién
intrinseca, si alguien no siente la necesidad de aprender o cree no poder hacerlo,
dificilmente tendra un buen rendimiento académico. Y aquel educando con una
historia de fracaso escolar tiende a tener la autoestima baja en cuanto a sus
capacidades para el aprendizaje escolar, concibiendo la idea de que aunque se

esfuerce sera en vano. (Fingermann Hilda; 2010, en educacion.laguia2000.com).

AuUn con la opinidn,en la que se indica que el rendimiento no sélo es una nota,
en la mayoria de las escuelas primarias uUnicamente se toma como tal. A su
vez,Zarzar expresa que en lo que refiere a la calificacion intervienen diferentes
formas de evaluar, pero sin lugar a dudas la calificacion sera una cifra numérica que

es otorgada a los alumnos. “La calificacion se refiere a la asignacién de un numero o
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de una letra mediante el cual se mide o se determina el nivel del aprendizaje

alcanzado por un alumno” (Zarzar;2000:37).

De tal formay con base en, lo antes referido, se indica la pregunta de

investigacion la cual es:

¢ Existe diferencia significativa entre el nivel de autoestima que presentan los
alumnos con bajo rendimiento académico, comparado con el nivel de autoestima de
los alumnos con alto rendimiento académico, del sexto grado de la Escuela Primaria

Urbana Federal “16 de Septiembre”?

Objetivos

Para la culminacion del presente estudio, se consideraron las finalidades que

enseguida se expresan.

Objetivo general

Determinar la diferencia entre el nivel de autoestima que presentan los

alumnos con bajo rendimiento académico, comparado con el nivel de autoestima de

los alumnos con alto rendimiento académico, del sexto grado de la Escuela Primaria

Urbana Federal “16 de Septiembre”, de Uruapan, Michoacan.



Objetivos particulares

1. Explicar el concepto de la autoestima y sus diferentes niveles.

2. Describir los factores que influyen en la autoestima.

3. Definir el rendimiento académico y sus componentes.

4. Puntualizar los factores que influyen en el rendimiento académico.

5. ldentificar a los alumnos que presentan bajo y alto rendimiento académico, en
el sexto grado de la Escuela Primaria Urbana Federal “16 de Septiembre”.

6. Medir el nivel de autoestima que presentan los alumnos con bajo y alto
rendimiento académico, en el sexto grado de la Escuela Primaria Urbana
Federal “16 de Septiembre”.

7. Sefialar la diferencia entre la autoestima de los alumnos con alto rendimiento

académico y la de los alumnos con bajo rendimiento académico.

Hipotesis

Las siguientes explicaciones tentativas se estructuraron después de una
revision documental inicial y sirvieron como puntos de referencia para los resultados

del estudio.



Hipotesis de investigacion

Existe diferencia significativa entre el nivel de autoestima que presentan los
alumnos con bajo rendimiento académico y el de los alumnos con alto rendimiento
académico del sexto grado de la Escuela Primaria Urbana Federal “16 de

Septiembre”.

Hipotesis nula

No existe diferencia significativa entre el nivel de autoestima que presentan los
alumnos con bajo rendimiento académico y el de los alumnos con alto rendimiento
académico del sexto grado de la Escuela Primaria Urbana Federal “16 de

Septiembre”.

Justificacion

Son numerosos los factores que influyen sobre el nivel académico que
presenta el nifio y probablemente uno de ellos esté relacionado con su autoestima.
Por esta razon, resulta fundamental la investigacion para determinar si existe una

relacion entre las variables rendimiento académico y autoestima.

La calificacion es uno de los temas con mayor protagonismo en el ambito

educativo, ya que se trata de un tema de importancia para educadores, padres,
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alumnos y la sociedad en conjunto.Asi, todo juicio realizado se basa en un sistema
de referencia en la cual el proceso de evaluacion se ve convertido simplemente en la
asignacion de una calificacion, la cual en la mayoria de los casos es de forma
cuantitativa, que va desde una nota alta indicada por el nUmero diez, a una nota

minima aprobatoria que es el nimero seis.

En este sentido, “las expresiones numéricas que se utiliza para calificar el
aprendizaje no se emplean dentro de la logica del nUmero, ya que la cualidad del
aprendizaje carece de la propiedad numérica con la que se pretende representarlo”

(Diaz Barriga, citado por Soldrzano; 2003: 16).

Pero no solo la objetividad de las calificaciones es cuestionable: también lo es
la fiabilidad con la que el maestro asigna una calificacion global del ciclo escolar, con
la cual queda establecido el rendimiento escolar que ha tenido el nifio, ya que una
redaccion sobre determinada materia, y su calificacion, no constituye una medida
suficiente fidedigna para determinar el aprovechamiento de un estudiante, y es que el
rendimiento de un nifio esta también relacionado conla medida en que un tema le
sea afin, entonces no se puede decir que un educandotenga bajo rendimiento
escolar, ya que es posible que no cuente con las habilidades necesarias en alguna

de las asignaturas impartidas en el ciclo escolar.

Es por esto que una de las principales razones por las cuales interesaeste
tema, es porque se tiene conciencia de que las calificaciones sirven como un punto

de referencia para evaluar a los alumnos, pero hasta cierta forma tomar las

10



calificaciones escolares como expresiones de juicio de valor que comuniquen el
rendimiento escolar, puede tener importantes consecuencias psicoldgicas y sociales
qgue afectan al alumno al ser usadas como etiquetas no solo en la escuela, sino en el

resto de los escenarios sociales.

Hasta la fecha, son pocas la tesis que se han presentado en la Escuela de
Psicologia acerca del rendimiento académico y su relacion con la autoestima, por lo
cual esta investigacion se considera importante para la biblioteca de la Universidad
Don Vasco, ya que habrda mas material del cual los alumnos podran basarse

parafuturas investigaciones, sobre todo para la psicologia en el area educativa.

Por otra parte, el presente documento ayudara a los maestros pertenecientes
a la Escuela primaria Urbana Federal “16 de Septiembre”, a tener una nocién de un
factor que puede estar presente en sus alumnos. Con respecto a la sociedad, se
podra hacer conciencia de como puede afectar a los alumnos el sélo ser sefialados y

valorados a partir de la asignacién de un numero.

Finalmente, con respecto a la psicologia en general,se coadyuvara a tener
mas herramientas con las cuales se puedan sustentar las investigaciones que hablan
acerca del autoestima, los factores que influyen y si realmente ésta se presenta

como se ha venido sefialando a lo largo de esta investigacion.

11



Marco de referencia

Esta investigacion se llevé a cabo en la Escuela Primaria Urbana Federal “16
de Septiembre” con clave 16DPR3208I, que pertenece a la zona escolar 252, sector
22, con direccion en la calle Honduras #29, en la colonia El Colorin, en Uruapan,
Michoacan, México, la cual, al igual que todas las escuelas de su tipo, recibi6 el
nombre de algun personaje o fecha histdrica del pais, del estado o de la region

donde se instala la institucion educativa.

La escuela se fundo en el afio de 1963, pero el documento oficial y la clave de

la institucion no les fueron concedidos hasta el 25 de noviembre de 1976.

En la actualidad el director es el maestro Emigdio Gutiérrez Valencia, que ya
lleva veintilin aflos a cargo de la institucion. La escuela alberga a seiscientos treinta
y nueve alumnos repartidos en dieciocho grupos de los cuales hay tres en cada
grado, de primero a sexto, cada uno de ellos atendidos por un maestro de grupo,
dos profesores de educacion fisica, uno de inglés y uno mas de cémputo. Para los
nifios que presentan algun problema de aprendizaje, la escuela también cuenta con

una psicoéloga que los atiende.

Entre el personal no docente se encuentran los conserjes (que también
fungen como veladores), las personas encargadas de la cooperativa escolar y una

secretaria.

12



Cada grupo tiene su propia aula de concreto, con cortinas y ventanas con
vidrios, dentro de cada aula para los grupos de 4° a 6° se cuenta con equipo
informatico del programa Enciclomedia, también hay un aula de medios para la clase
de computacion e inglés, una biblioteca, un almacén para los articulos deportivos, el
aula para la cooperativa, la direccion y los bafios (para nifios y nifias). Para la clase
de educacion fisica y los eventos civicos de la institucién, se cuenta con una
explanada civica, que también es la cancha de basquetbol y véleibol, la cual esta

techada, mientras que en el patio trasero se encuentra una cancha de futbol.

13



CAPITULO 1

LA AUTOESTIMA

Es muy comun escuchar hablar del término autoestima, ya que forma parte de
las conversaciones cotidianas, “se platica de personas que tienen una autoestima
alta o de personas cuya autoestima no es fuerte, como si se tratara de un muasculo

que debiera fortalecerse” (Woolfolk; 2006:71).

Pero para comenzar a hablar sobre este término es importante conocer acerca

de lo que es el desarrollo del yo.

Los comienzos del yo ocurren fundamentalmente a través de cuatro canales
de informacién: “senales auditivas, sensaciones fisicas, pistas de imagen corporal y
memorias personales. Estos cuatro canales de informacién proporcionan el medio

emocional que permite al yo desarrollarse” (Hamachek, citado por Rice; 2000: 178).

La autoconciencia se desarrolla cuando los nifilos pequefios comienzan a
reconocer la distincion entre ellos y otros, entre sus cuerpos y el resto del entorno
visible. Cuando se amplia la experiencia personal y mejora el funcionamiento
intelectual, el yo se diferencia a medida que el niio gana mayor capacidad para
comprender el mundo exterior mas detalladamente (ser el conocedor o el que hace)

y para observarse como un objeto en el mundo exterior (ser lo conocido).

14



El yo como-objeto implica atributos que son fisicos (la apariencia externa),
sociales (como se relaciona), emocionales (como se siente), e intelectuales (como
piensa). Estos atributos interactiian con ese aspecto del yo que llega a conocer por

medio de sus funciones de percepcion, actuacion, pensamiento y recuerdo.

La combinaciéon de estos atributos y sus funciones llevan al desarrollo de dos
ingredientes basicos en el yo, esto es, el autoconcepto, que son las ideas sobre uno

mismo, y la autoestima, que son los sentimientos y evaluaciones sobre uno mismo.

Strang (referido por Rice;2000), menciona cuatro dimensiones basicas del yo:

1. La primera es el autoconcepto basico de conjunto, que es la vision de la
persona sobre su personalidad, habilidades, status y funciones en el
mundo exterior.

2. La segunda esta conformada por los autoconceptos temporales o
transitorios, estas ideas estan influidas por el estado de animo del
momento o por la experiencia reciente o continuada, como una
puntuacion baja en un examen reciente o una critica penetrante por
parte de los padres, que puede producir un sentimiento temporal de una
autoestima devaluada.

3. Latercera, el yo social, es la opinidon que los individuos creen que otros
tienen sobre ellos y que influye sobre ellos mismos.

4. La cuarta, el yo ideal, consiste en qué tipo de persona le gustaria ser.

Sus aspiraciones pueden ser realistas, demasiado bajas o demasiado

15



altas; las ideas demasiado bajas impiden a la realizacion, mientras que

las que son muy altas pueden llevar a una situacion frustrante.

Es por esto que en el presente capitulo se hablara sobre el concepto de
autoestima, sus tipos, niveles, caracteristicas, asi como los factores mas comunes

que influyen en dicho atributo.

1.1 Concepto de autoestima.

De acuerdo conWoolfolk (1999), la autoestima es una relacién afectiva, una
evaluacion de quién es uno mismo. Al estructurar conceptos sobre si mismos, los
nifos deben enfrentarse a la estima que consideran tener, cuando se perciben asi
mismos considerando qué valor sienten que tienen, su autoaceptacion y aprobacion
de un sentimiento de valia. Si es asi, entonces tienen una autoestima suficiente

como para aceptarse a si mismos.

La autoestima, como se ha visto, se denomina de diversas formas: desde un
punto espiritual, “la autoestima ha sido denominada como el vestigio del alma, es el
ingrediente que proporciona dignidad a la existencia humana. Comienza su
desarrollo a partir de la interaccibn humana, comparando no sélo los aspectos
fisicos, sino las habilidades sociales con los de sus iguales y con los de sus ideas 0
héroes. Es la impresion o la opinion de una persona sobre si misma” (Lazarus, citado

por Rice; 2000: 176).
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En los afios escolares, la autoestima estd muy relacionada con la confianza
personal en la escuela, y como los nifios desempefiaran sus labores académicas en

la escuela.

Coincidiendo con Craig (1997), la autoestima es la consideracién personal de
ser unindividuo con caracteristicas positivas, alguien que se desempefia bien las

cosas que piensa gue son importantes.

Las consideraciones que las personas tienen de si mismas son
fundamentales, ya que esto sera reflejado en varios ambitos de la vida de la persona,

como lo es en el area educativa.

Otra autora menciona que “la autoestima es una relacién afectiva: el juicio
acerca de quien se es. Es el valor que cada una de las personas dan de sus propias

caracteristicas, habilidades y conductas” (Woolfolk; 2006: 71).

Es asi como las personas se consideran a si mismas atractivas, inteligentes,
amadas, especialmente en las areas importantes de la valoracion personal. Myers
(2005) menciona que la autoestima es la autoevaluacion de una persona o su sentido

de valia.

Entonces se dice que dicha caracteristica juega un papel importante en la vida
de las personas, ya que de acuerdo con el sentimiento que los individuos tienen de si

mismos, podran relacionarse con las demas de una forma mas grata.
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Dentro de las caracteristicas de la autoestima, se dice que es esencialmente
evaluativa, dado que se refiere al grado en el cual la persona se agrada y se acepta

0 aprueba a si misma, al establecerqué tan valiosa se considera.

Por lo antes mencionado, se puede definir la autoestima como “el juicio de
valor personal, que se expresa en las actitudes que el individuo tiene hacia si mismo”

(Coopersmith, citado por Gross;2004:623).

El modo en el que la persona se agrada o se valora a simisma, puede
construir un juicio general que le condicionara el hecho de relacionarse con areas
especificas de la vida, como el sentirse agradado de forma general o tener una
opinion elevada de la propia persona pero, al mismo tiempo, no sentirse agradado en

ciertas caracteristicas o atributos.

La autoestima segun Rios y Millan, nace a la par que la conciencia. Cuando
los nifios son capaces de detallarse a si mismos y expresar estados emocionales,
esto entre los ocho afios de edad o incluso antes.(Rios y Millan, en

servicio.encb.ipn.mx)

La autoestima se considera entonces como la forma en que el individuo se

autoevalla, es decir, qué tanto agrado siente por el tipo de persona que se considera

ser, de acuerdo con sus caracteristicas, habilidades y conductas.
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1.2 Componentes de la autoestima.

Todas las personas tienen seis aspectos del yo diferentes de acuerdo con
Rice (2000) las cuales son: yo real,lo que realmente son y lo que piensan que son; yo
social, lo que piensan otros que son y lo que creen que piensan los demas de ellos;
yo ideal, lo que quieren llegar a sery las expectativas que creen que otros tienen

sobre ellos.

Con lo anteriormente mencionado con respecto a los aspectos del yo, que
toma en cuenta la opinion del sujeto sobresimismo y de los demas hacia él, se

pueden definir los componentes de la autoestima quese presentan a continuacion.

1.2.1 Autoimagen.

Desde la perspectiva de Gross (2004), la autoimagen se refiere a la manera
en gue uno se describe asi mismo, el tipo de persona que uno piensa que es.Esto,
tipicamente, produce dos categorias principales de respuesta: roles sociales, que
comprenden los papeles que se adoptan dentro de un entorno social, y rolesde

personalidad.

La personalidad del infante se va formando por la diferencia de roles que la
sociedad va marcando. “El nino demanda atencion al inicio de su vida, pero ésta se

trasforma ensolicitud de aprobaciéon y aceptacion, a medida que el nifio reconoce la
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superioridad de los padres, procura que se apruebe su desempefio, para confirmar

que se le valora intrincadamente” (Ausubel;2003:17).

Los roles sociales comprenden los papeles que se adoptan dentro de un
entorno social y los rasgos de personalidad que De Ajuriguerra (2004) define como el
conjunto de experiencias resultado del contacto con el ambiente durante la infancia y

que comprende tres instancias:

En general, los roles sociales son aspectos bastante objetivosde la propia
autoimagen, en cambio la personalidad, los aspectos fisicos, o que se cree que es,
las particularidades emocionales e intelectuales, son mas una cuestion de opinion y
de juicio de cada persona en el aspecto de como piensa quees uno mismo, esto

puede ser diferente de la manera en que otros lo ven a uno.

Entonces se puede decir que la autoestima también se determinara en parte
por la manera en que la autoimagen difiere del si mismo ideal, el cual seguin Gross
(2004) es el tipo de persona que se desearia ser. Si la autoimagen constituye el tipo
de persona que se piensa ser, entonces el si mismo ideal (yo ideal o autoimagen
idealizada) es el tipo de persona que se deberia ser. Esto puede variar en extension
y grado, se puede desear ser diferente en ciertos aspectoso ser una persona
totalmente diferente. En general, “entre mayor sea la brecha entre el autoimagen vy el

si mismo ideal, menor sera la autoestima”. (Gross; 2004:623).
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1.2.2 Autorreconocimiento.

El Autorreconocimiento es una manera en la que se ha estudiado el desarrollo
del si mismo corporal, implica un conocimiento y una simple discriminacion de los
rasgos corporales. Al principio por lo menos es tomado como “un conocimiento,
rudimentario de uno mismo como algo continuo a través del tiempo (como el
reconocerse en fotografias) y espacio (reconocerse en un espejo), rasgos

particulares de la persona” (Gross; 2004:629).

Es decir, conlleva tener la capacidad de un conocimiento de rasgos
particulares (c6mo se ve uno) y reconocer su reflejo como parte de uno y no como Si
fuera otra persona, haciendo referencia al yo real, el cual implica reconocer como se
es realmente, tal como es medido de una forma objetiva, ya que como menciona
dicho autor, se ha estudiado de manera extensa el autorreconocimiento visual, tanto

en animales como en humanos.

1.2.3Autodefinicion.

Gross (2004), seiala la importancia del lenguaje en la consolidacion del

desarrollo temprano del autoconocimiento, ya que esta caracteristica proporciona

etiquetas que permiten distinciones entre lo que es el si mismo y lo que no lo es. Un

importante tipo de etiqueta es el nombre del nifio.
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En general, los nombres no se eligen de manera arbitraria, ya que los padres
sienten un agrado particular por algunos, de ahi surgen las razones de dar al nifio el
nombre de un familiar, personajes famosos, nombres de paises 0 imagenes

religiosas.

Los nombres no son etiquetas naturales en términos de la manera en que las
personas responden y lo que asocian con ellos. Es por esto que la autodefinicion es

parte importante sobre lo que es la autoestima, ya que todo esto la va conformando.

1.2.4 Autoconcepto.

Como otro aspecto de la autoestima, se dice que “el autoconcepto es la
percepcion cognitiva consciente y la evaluacion que los individuos realizan sobre si
mismos; son sus pensamientos sobre si mismos. El autoconcepto ha sido
denominado como la identidad autohipotetizada del individuo”. (Wayment y Zetlin,

citados por Rice; 2000: 174).

El primermomento el desarrollo del autoconcepto es cuando una persona

reconoce que es alguien distinto, un individuo separado.

El conocimiento de ser un individuo separado, comienza en la nifiez temprana
(etapa mencionada por Piaget que va desde los 6 a los 12 afios de edad, donde el
contenido de interaccion social va cambiando al hacerse cada vez mas constante). El

desarrollo de una consciencia sobre quién es uno mismo y a dénde pertenece,
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genera descripciones de los individuos hacia si mismos en términos de sus
caracteristicas fisicas autopercibidas, sus habilidades, sus rasgos, sus roles y sus
estatus social, examinando sus opiniones a través de sus experiencias y relaciones,

comparandose asi mismo con sus propias ideas y las de otros.

A su vez, Woolfolk (1999) explica que el autoconcepto es el compuesto de
ideas, sentimientos y actitudes que la gente tiene sobre si misma, que es una
estructura cognitiva, una creencia acerca de quién es uno. También considera al
autoconcepto como la tentativa de explicarse a si mismo, el compuesto antes
mencionado; la autora afirma que la opinidbn sobre si mismo no es permanente,
unificada o inalterable, ya que cambia de una situacion a otra y de una a otra fase de

la vida.

La misma autoraindica que “el desarrollo del autoconcepto, evoluciona gracias
a la constante autoevaluacidon que se realiza en situaciones diferentes. Para normar
Sus juicios toma en cuenta las relaciones verbales y no verbales de las personas
significativas; en los primeros afios los padres, familia, amigos y, posteriormente, los
maestros. La forma de comparacion tanto la personal (interna) como la social

(externa), son importantes”. (Woolfolk; 1999: 71).
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1.3 Niveles de autoestima.

Examinando la autoestima, los maestros se pueden cuestionar sobre, de qué

maneratiene relacién la autoestima con aspectos de la escuela.

1.3.1 Alta autoestima.

Gross (2004) asevera que los nifios con alta estima confian en sus propias
percepciones y juicios, esperaban tener éxito en lastareas nuevas e influir en los
demas y expresaban con facilidad sus opiniones. También tienen mejor desempefio
en la escuela y es mas frecuente que los otros comparieros los elijan como amigos
que a quienes presentan baja estima; tienen una perspectiva realista sobre si
mismosy de sus capacidades, no se preocupan de manera indebida en cuanto a la

critica y disfrutan participar en actividades.

De acuerdo con Woolfolk (2006), se cree que los alumnos con una autoestima
alta tienen, de alguna forma, mayores posibilidades de éxito en la escuela, aunque la
fuerza de la relacion varia mucho, dependiendo de las caracteristicas de los

estudiantes y de los métodos de investigacion utilizados.

Ademas, una autoestima mas alta se relaciona con actividades mas favorables
hacia la escuela, con una conducta mas positiva en el saléon de clase y con una

mayor popularidad con los demas estudiantes.
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Loantes mencionado implica cierta posibilidad: “es probable que el alto
rendimientoy la popularidad generen una mayor autoestima, o a la inversa. De
hecho, quiza funcione de ambas formas”. (Marsh, Pintrich y Schunk, citados por

Woolfolk; 2006:73).

Una autopercepcion positiva, 0 un alta autoestima, es el resultado deseado del

proceso de desarrollo humano y se puede vincularcon el equilibrio emocional.

En relacion con el rendimiento escolar, se cree que hay cada vez mas relacion
entre el autoconcepto y el rendimiento en la escuela. Esto concuerda con el
planteamiento deWoolfolk (2006), respecto a que los estudiantes con éxito tienen un
mayor sentido de valia personal y se sienten mejor consigo mismos. Quienes han
tenido una autoestima alta, tienden a tener mayor rendimiento académico, y los que

realizan su potencial académico tienen una mas alta autoestima.

En general, a mejores notas, mas probabilidad tienen los estudiantes a tener
una autopercepcion de alto nivel. Quizd una razén sea que los estudiantes que
tienen confianza en si mismos tienen coraje de intentar conseguir sus metas, y estan
motivados para hacer realidad lo que ellos creen sobre si mismos. En cambio, las
estudiantes que tienen actitudes negativas hacia si mismos imponen limitaciones
sobre su propio logro, sintiendo quiza que de cualquier manera, no seran capaces 0

no son lo suficientemente inteligentes.
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Por otra parte Rios y Millarn, mencionan que la autoestima alta o positiva,
aporta efectos beneficiosos para la calidad de vida, una percepcion mas satisfactoria
de la vida, aumenta la capacidad de afrontar y superar dificultades con una mejor

actitud. (Rios y Millan, en servicio.encb.ipn.mx)

Es importante indicar que el yo es la parte de la personalidad individual de la
que uno es consciente, de ahi que las personas, para poder desarrollar una

autoestima toma en cuenta algunos aspectos que la iran conformando.

1.3.2 Baja autoestima.

La baja autoestima se ha relacionado como factor causante de varios
problemas, pero en esta ocasioninteresa la relacion que existe con el rendimiento
escolar o con la vida del alumno dentro de un salén de clase.Es por esto que Rice
(2000), menciona que en ocasiones el nifio con una identidad débil y una baja
autoestima intenta desarrollar una imagen falsa, una fachada con la cual enfrentarse
al mundo. Este es un mecanismo de compensacion para superar el sentimiento de

no tener valia y convencer a otros que se es valioso.

Llevarlo a la practica, sin embargo, produce tension: actuar con confianza, de
forma amigable, alegre cuando se siente justo lo contrario, puede ser una lucha
constante. La ansiedad por realizar un paso en falso al bajar la guardia, crea una

considerable tension.
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La persona con baja autoestima muestra una identidad cambiante e inestable,
y abiertamente vulnerable a la critica o al rechazo, lo que verifica su inadecuacion,
incompetencia y falta de valia. Puede que se perturben cuando se rien
profundamente de ellos, cuando les acusen u otros tengan una opinion negativa de si

mismos.

De acuerdo con Rice (2000), quienes tienen autoconcepto pobre, son con
frecuencia rechazados por la personas. Aceptar a otros y ser aceptados por ellos,
especialmente por los mejores amigos, esta relacionado con la valoracion de la
autoestima. La aceptacion de uno mismo esta correlacionada de forma positiva y
significativamente con aceptar y ser aceptados por otros. Asi, hay una estrecha

relacion entre la autopercepcion y el acomodo social.

Un ajuste social pobre, que se relaciona con un bajo autoconcepto y una baja
autoestima, se manifiesta de varias formas. “Los alumnos con una baja autoestima
tienden a estar pendientes de su propia invisibilidad social. A ellos no se les destaca
0 se les selecciona como lideres, y no participan con frecuencia en clase o en
actividades sociales. No defienden sus propios derechos ni expresan sus opiniones
sobre los asuntos que les interesan. Estos alumnos con frecuencia, desarrollan

sentimiento de aislamiento y soledad” (Rice; 2000:176).

Las personas timidas se sienten, a menudo, torpes y tensas en situaciones

sociales, lo que les hace mas dificil comunicarse con otros. Debido a que quieren
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gustar, son mas faciles de influir y conducir, y generalmente dejan a los otros tomar

decisiones debido a su falta de confianza en si mismos.

Por otra parte, Gross (2004) menciona gque en contraste a los nifios con alta
estima, estan los de baja estima, los cuales son percibidos aislados, temerosos, se
niegan a participar, son timidos, hipersensibles a la critica, se menosprecian de
manera constante, tienden a un desempefio bajo en clase y se preocupan solo de

sus propios problemas.

Los autores Rios y Millan, hablan de la autoestima baja o negativa,
mencionando al estar, esta presente no se tiene una vida optima ya que las personas
se limitan al no confiar en sus capacidades, dificilmente se fijan metas y se tienen

aspiraciones. (Rios y Millan, en servicio.encb.ipn.mx)

1.4 Caracteristicas de la autoestima.

La autoestima es la idea que se tiene sobre si mismo. De aqui las

caracteristicas que presentan las personas con autoestima en diferentes niveles.

Cuando se habla de autoestima se refiere a la valoracién afectiva que se
hace de si mismo. “Podemos considerar que somos personas valiosas, inteligentes y
con muchas cosas que aportar o por el contrario, puede que consideremos que no

valemos para nada, que no nos merecemos nada e incluso podemos pensar que
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nadie nos querria si realmente nos conociera”. (Maldonado, citada por Mora; 2008,

en www.articulosinformativos.com).

Para hacer un listado de las caracteristicas de la autoestima, tanto alta como
baja, en los nifios, se tomard en cuenta las referidas por el autor anteriormente

mencionad y por Gross (2004).

A continuacion se enlistaran las caracteristicas que presenta un individuo con

alta autoestima:

e Seguro acerca de quién es y con seguridad en si mismo.

o Capaz de tener intimidad en sus relaciones.

e Preparadopara mostrar sus verdaderos sentimientos.

« Aptopara reconocer sus propios logros.

« Habilidad de perdonarse y perdonar a los demas.

o Confia en sus propias percepciones y juicios.

o Expresa con facilidad sus opiniones.

« Perspectiva realista de si mismo y de sus capacidades.

o No se preocupa de manera perturbadora en cuanto a la critica.
« Disfruta participar en las actividades.

Las caracteristicas de la autoestima baja son:

« Inseguridad acerca de quién es y falta de confianza en si mismo.

e Problemas de intimidad en relaciones.
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« Esconder los verdaderos sentimientos.

« Inhabilidad de premiarse a si mismo por los logros.

e Inhabilidad de perdonarse a si mismo y a los demas.
e Miedo al cambio.

e Sentimiento de abandono, melancolia y tristeza.

o Aislado, temeroso y timido.

« Hipersensible a la critica.

e Poca participacion.

e Menosprecio de forma consciente.

Los sintomas que la persona con baja estima puede presentar son:

e [rritabilidad.

e Cinismo.

e Aburrimiento.

e Frustracion.

e Incompetencia.

e Autovaloracién negativa y pérdida del idealismo.

Las personas con baja autoestima viven insatisfechas con ellas mismas
porque su autocritica esta exacerbada y tienen una actitud negativa con todo lo que
para ellas pueda resultar enriquecedor. No pueden percibir las cualidades que tienen

y ponen todo en un mismo contexto.

30



1.5 Factores que influyen en la autoestima.

Es claro que ciertas caracteristicas o capacidades tienen un mayor valor en la
sociedad en general y, por tanto, estan en probabilidad de influir en la autoestima, de
acuerdo con ello, “el valor vinculado con las caracteristicas particulares también
dependera de la cultura, genero, edad, antecedentes sociales y demas” (Gross;

2004:623).

1.5.1 Factor cultural.

“

En la cultura, “el individuo es la invencibn mas grande de los tiempos
modernos; la idea del individuo autonomo, independiente, se ha vuelto dominante en
los tiempos recientes y esto tiene implicaciones fundamentales para distinguir entre
el si mismo independiente y el interdependiente, el primero es lo que se destaca

como individualista y el segundo como colectivista” (Moscovici, Smith y Bond citados

por Gross; 2004:626).

Los factores que influyen en la autoestima se pueden comprender en las
relaciones con la postura del interaccionismo simbdlico. Las cuales cdmo menciona
Mead (citado por Gross; 2004), se refiere a la manera especifica de que las personas
se comuniguen entre si, lo que proporciona oportunidad para que se aprendan
significados, debido a que comparten un lenguaje comdn y tienen la capacidad para

emplear un pensamiento simbdalico.
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Segun el interaccionismo simbdlico, los humanos actdan hacia las situaciones
en términos de su significado; las personas existen en un ambiente simbdélico al igual
que fisico, de manera que la interaccion social se deriva del significado que ésta

tiene para los participantes.

Asi también, Morales y cols. (2007) hablan sobre el interaccionismo simbalico
y como los humanos se ven y experimentanen el mundo igual que otros seres Vvivos,
pero a la vez creando una realidad propia, es decir un mundo de significados. Se
realiza esto al transformar los elementos del mundo social (gestos, miradas,
posturas, palabras, imagenes, objetos) en simbolos, es decir, todo aquello que para
quienes comparten una cultura tiene un significado determinado o especifico,
permitiendo a las personas entender la sociedad y también dar la imagen que

quieren dar de si mismas.

Recientemente, se ha prestado atencién en las estrategias que los nifios
pueden usar en la escuela para mantener la imagen de que son capaces de realizar
las tareas escolares. Las razones de su pobre rendimiento escolarpueden ser
justificadas por las circunstancias en algunos casos y no su falta de capacidad, antes

de aceptar laautoderrota.

Un punto que maneja Rice (2000), es la relacion del alumnocon los
compaferos, en él expresaque los chicos de grupos minoritarios tienen menos
tendencia a desarrollar autoconceptos positivos con respecto al rendimiento debido a

las actitudes que tiene el grupo hacia lasaltas calificaciones.Asi, para comprender
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coémo el rendimiento académico influye sobre la imagen social, se debe considerar al
individuo dentro de un contexto de su grupo de compafieros, es decir, se debera
tener en cuenta como las actitudes de los iguales hacia el logro académico influiran
sobre la autoimagen social de un individuo. La influencia de los iguales puede tanto
formar cémo perjudicar el rendimiento académico, dependiendo del valor dominante
dentro del grupo de pares. Los coetaneos que dan un gran valor a lo académico,

influyenentre si para realizar adecuadamente las tareas escolares.

Las actitudes positivas y el apoyo de individuos significativos como madres,
padres, abuelos, hermanos, amigos especiales, maestros u otros en la escuela,
tienen una importante influencia sobre los autoconceptos académicos de las
instituciones. Los estudiantes que piensan gue otros confian en sus capacidades

académicas, tienen confianza en si mismos.

Ademas de la familia, los seres humanos se desenvuelven en determinado
momento y son influidos por las ideas y creencias de la sociedad en que creen. Es
decir, ademas de la consideracion familiar, se recibe todo un conjunto de pautas,
precisiones y valores de la sociedad, con base en las cuales se interpreta la realidad
y se establecen relaciones sociales. “A medida, que el sujeto crece, incorpora en
términos conceptuales, las actitudes, valores y creencias del grupo social al que
pertenece, que se denomina representaciones sociales, las cuales dan fundamento y

justifican la actuacion de las personas” (Heredia;2002:148).
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Los contextos sociales varian a lo largo de la nifiez, la escuela y los afios de
adolescencia.Santrock (2006), menciona que el escenario de la nifiez es un ambiente
protegido cuyos limites son los del salén de clase, pero siendo éste el contexto
principal, es probable que se experimente mas como una unidad social.El maestro
simboliza la autoridad, lo que establece el clima en el aula, las condiciones de

interaccion social y la naturaleza en el funcionamiento del grupo.

1.5.2 Factor de larelacién con otros.

Acerca de qué tan importantes son las relaciones con los otros en formulacion
del autoconcepto,Cooley y Mead (citados por Gross;2004), consideran importante la
relacion del individuo con los demas, al afirmar que la imagen se derivade uno mismo
y de lo que se sabe acerca de la imagen que otros tienen de ella. Por otro lado, la
evidencia central es la relacion de los demas hacia la propia persona, tanto de lo que
dicen, como de las implicaciones de su conducta hacia uno; la opinion de los demas
se filtra a través del punto de vista de uno sobre ellos. Se construye una imagen
continua y cambiante de la propia persona a partir de la interaccion de uno con los

demas.
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1.5.3 Factor de comparacion con otros.

De acuerdo con Bannister y Agnew (citados por Gross;2004), el constructo
personal de “si mismo”, implica un concepto de no si mismo. Asi que una manera en
la que llega a tener la imagen de lo que se es, consiste en ver cOmo se compara uno
con los demas. De hecho, existen ciertas partes de la autoestima que so6lo toman

significado a través de la comparacion con otros.

Con frecuencia, los padres y otros adultos reaccionan ante un hijo mediante
comparaciones con otros, en muchos de los casos con los propios hermanos. Por
ejemplo, si a un nifio se ledice, de modo repetido, que es menos listo de su hermano
menor u otros, llegara a considerar esto como parte de su autoimagen y es probable
gue tenga menor autoestima; esto puede afectar de manera adversa su desempefio

académico de modo que no alcance logros adecuados a su verdadera capacidad.

Un nifio de inteligencia superior al promedio, que ha crecido bajo la sombra de
un hermano brillante, puede tener menos éxito en términos académicos que un nifio
promedio o por debajo del promedio, que no ha tenido que enfrentar estas

comparaciones desfavorables.
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1.5.4 Factor de roles sociales.

Los roles sociales, son los que, por lo comun, las personas consideran como
parte de quien son y que se van incorporando con el paso del tiempo. “Es claro que
los individuos incorporan mas y mas roles en su autoimagen a medida que crecen y

gue se asume un namero cada vez mayor y variedad de roles” (Gross; 2004:628).

En el ambito de preescolar, los nifios asumen diferentes papeles: hijos, quiza
hermanos, y otros roles familiares, asi como pueden ser amigos de otros nifios, pero
el numero y rango de funcioneses limitado en comparacién con los nifilos mayores 0

los del adulto.

Se dice que los roles suceden en la interaccion con la familia, grupo de
companferos, amigos y otros individuos de la misma clase social. “Las conductas se
agrupan alrededor de ciertos patrones caracteristicos de comportamiento llamados
roles sociales, asignados a categorias particulares de individuos en una sociedad”.

(Heredia;2002:155).

Se tienen roles para una gran variedad de comportamientos esperadosde la

persona en situaciones sociales concretas, cuando ademas estan constituidos por

normas definidas por la sociedad, adquieren el estatus de rol social.
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1.5.5 Factor familiar.

La familia, segun Craig (1997),ha sido un factor importante en las principales
influencias socializadoras de los nifios en la edad escolar, quienes adquieren de ella
valores, expectativas y pautas de conducta. Al servir los padres y hermanos como
modelo de comportamiento, refuerzan o castigan la conducta de los pequefios. Las
habilidades cognitivas ampliadas les permiten aprender muchos conceptos y reglas
sociales, tanto las implicitas como las que se ensefiande forma explicita. Por ultimo,
el aprendizaje social se da en cuanto al contexto de las relaciones sociales que
algunas veces son cercanas y seguras, unas angustiantes y otras mas llenas de

conflictos.

La relacion con los padres y la calidad afectiva de las relaciones familiares
estan relacionadas con los niveles de autoestima. “Los adolescentes con mayor
autoestima muestran una mayor intimidad con sus padres; en otras palabras, se

sienten unidos a sus padres y se llevan bien con ellos” (Rice; 2000:180).

En este capitulo se ha revisado el concepto de autoestima. Asi como sus
niveles, caracteristicas y tipos; ademas se puntualizan los factores que influyen en

esta caracteristica de la personalidad.

Con todo lo vistoen este primer titulo tedrico, se culmina indicando que hay

una gran cantidad de aspectos que intervienen en la conformaciony mantenimiento
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de la autoestima, cuyo desarrollo determina el comportamiento de una persona ante

si misma y ante quienes la rodean.
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CAPITULO 2

EL RENDIMIENTO ACADEMICO

La ensefianza, comomuchas de las demas actividades humanas, se organiza
con la mira a lograr objetivos bien definidos, es por esto que una de las dimensiones
mas importantes del proceso de ensefianza-aprendizaje lo constituye el rendimiento

académico del alumno, desde que su evaluacion es una fase necesaria y obligatoria.

Coincidiendo con Sol6rzano (2003), la evolucién es parte del proceso
educativo y generalmente esté regida por un reglamento que implica normatividades,

requisitos, disposiciones, lineamientos, advertencias, derechos, sanciones y premios.

Los resultados de la ensefianza forman en su conjunto lo que se
llamarendimiento académico. Pero, antes de analizar los criterios y proceso de dicha
evaluacion, sera necesario establecer con bastante claridaddicho concepto, asi como
la aclaracion de que en esta investigacion se tomaran como sinénimos los términos

rendimiento escolar y rendimiento académico.

Es por esto que cabe mencionar que en este capitulo se abordara el concepto
de rendimiento académico, la clasificacibn como su indicador, el sistema de
atribucion de notas, las dimensiones de criterios validos para juzgar y evaluar, sus

caracteristicas, asi como los factores que influyen en él.
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2.1Concepto de rendimiento académico.

El término educacién puede entenderse en un sentido restringido,
reservandolo para lo que ocurre en el seno de las instituciones llamadas escuelas, y
dentro de este escenario existe un amplio campo de lo educativo, como lo es la

importancia del rendimiento académico.

De acuerdo con Sol6rzano, “el desempeno académico esta relacionado
con la evaluacion que se hace a los alumnos pertenecientes a una institucion, con el
propdésito de constatar que se han alcanzado los objetivos previamente establecidos
y que acreditan un conocimiento especifico. Es asi como el alumno debe demostrar,
a través de diferentes actividades e instrumentos, lo que ha aprendido en un lapso

determinado” (Solérzano; 2003: 14).

La complejidad del rendimiento académico inicia desde su conceptualizacion,
en ocasiones se le denomina como aptitud escolar, desempefio académico o
rendimiento escolar, dichos términos seran mencionados en este trabajo con el

mismo significado.

Se considera importante retomar el significado teorico del rendimiento

académico, para lo cual enseguida se mencionaran algunos conceptos.

Pizarro menciona que el rendimiento académico es entendido ‘como una

medida de las capacidades respondientes o indicativas que manifiestan, en forma
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estimativa, lo que una persona ha aprendido como consecuencia de un proceso de

instruccion o formacion” (citado por Edel; 2003: s/p, en www.redcientifica.com).

A su vez, Chadwick define el rendimiento académico como “la expresion de
capacidades y de caracteristicas psicologicas del estudiante desarrolladas y
actualizadas a través del proceso de ensefianza-aprendizaje que lo posibilita a
obtener un nivel de funcionamiento y logros académicos a lo largo de un periodo o
semestre que se sintetiza en un calificativo final (cuantitativo en la mayoria de los
casos) evaluador del nivel alcanzado”. (Chadwick, citado por Reyes; 2003: 12, en la

pagina electronica sisbib.unmsm.edu.pe).

Del mismo modo, se considera que “el rendimiento académico es la
correspondencia entre el comportamiento del alumno y los comportamientos
institucionalmente especificados que se deben aprender en su momento escolar”.

(Fuentes; 2005: 23).

De acuerdo con las definiciones tedricas analizadas, se considera al
rendimiento como el logro de objetivos,previamente establecidos y que acreditan un
conocimiento especifico, alcanzados por el alumno en su proceso de aprendizaje

dentro de una institucion.
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2.2La calificacién como indicador del rendimiento académico.

Como idea inicial, es oportuno considerar que “las calificaciones son un
promedio numérico y que constantemente se basan en juicios subjetivos y no en

medidas mas objetivas” (Powell; 1975: 468).

Por esto, un problema de gran relevancia dentro de las calificaciones, es el
gue se presenta en las normas para calificar segun los diferentes sistemas escolares

y los diversos niveles dentro del sistema escolar.

Dentro del rendimiento académico la calificacion es un elemento clave del
proceso de ensefianza-aprendizaje. “Calificar significa hacer un juicio respecto a la
calidad de una evaluacion individual o de varias que se producen por el tiempo”.

(Fuentes; 2005:20).

Alves (1990) indica que el verdadero rendimiento escolar consiste en la suma
de transformaciones que se operan en el pensamiento, en el lenguaje técnico, en la
manera de obrar y en las bases actitudinales del comportamiento de los alumnos en

relacion con las situaciones y problemas de la materia que se imparte.

Entonces se dice que la calificaciénes tomada como el resultado final que se
asentara en una boleta y la cual ser& el reflejo del rendimiento escolar que el nifio
obtuvo durante el ciclo escolar.“La calificacion es el proceso de juzgar la calidad de

un desempefio. Es el proceso mediante el cual los resultados y la informacion
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descriptiva del desempefio se visualiza en los nimeros o letras que refieren la

calidad de aprendizaje y el desempefio de cada alumno” (Aisrasian; 2003: 172).

Por su parte Zarzar (2000) sefala que la calificacion sirve para incentivar a los
alumnos para que estudien. La motivacion aumenta cuando se otorgan altas

calificaciones y disminuye cuando son mas bajas de lo esperado.

La calificacion debe de reflejarse a lo largo de todos los procesos de
aprendizaje; se debe usar como estimulopara que el alumno adquierao desarrolle
esos aprendizajes. Por esto, no hay duda de que por algin motivo, las calificaciones
reflejan en efecto los juiciosde los maestros, pero tampoco hay evidencia de que

indique que tal subjetividad sea enteramente positiva 0 no.

En el proceso de asignar una calificacion, se puede decir que intervienen
diferentes formas de evaluar, pero sin lugar a duda la calificacion sera una cifra
numeérica que es otorgada a los alumnos.“La calificacion se refiere a la asignacion de
un numero o de una letra mediante el cual se mide o se determina el nivel de

aprendizaje alcanzado por un alumno”. (Zarzar; 2000: 37).

Evaluar es calificar la ejecucién con el fin de identificar el aprovechamiento de
ensefianza-aprendizaje en los alumnos. “Segun los maestros, calificar el desempefio
sirve para diagnosticar el aprendizaje del alumno, ya que facilita descubrir los puntos

fuertes y débiles de la ejecuciéon del alumno en sus materias”. (Aisrasian; 2003: 135).
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2.2.1 Sistemas de atribucién de notas.

Alves (1990) expresa queexisten diversos sistemas de atribucién de notas
para juzgar el rendimiento escolar del alumno de forma cuantitativa, como lo es la
asignacion de numeros y de forma cualitativa, como la asignacién de letras, las
cuales sirven para expresar las transformaciones operadas por el alumno en las
actividades escolares; estos productos son los que interesan realmente a la
educacion. Este sistema de atribucion de notas, de acuerdo con Alves (1990), se

divide de la siguiente manera.

o Sistema centesimal.

Maneja una escala del 0 al 100, “es cientificamente valido cuando se aplica
para medir automatismos e informaciones. No sirve para medir conocimientos ni
mucho menos aquellos productos educativos como lo son las ideas, actitudes, ni

aspectos morales” (Alves;1990:40).

o Sistema decimal.

Consiste en una escala del 0 al 10, méas tradicional, es el sistema aun
adoptado oficialmente por pocos paises como lo es México (escala con enteros y
medios) y admite las siguientes variantes: escala de 0 a 10, por nUmeros enteros,
despreciando fracciones; escala de 0 a 10, con enteros y medios, redondeandose las

fracciones intermedias.
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El 19 de septiembre de 1994 se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el
Acuerdo numero 200 por el que se establecen normas de evaluacion del aprendizaje

en educacion primaria, secundaria y normal en México.

Articulo 50.- La escala oficial de calificaciones serd numérica y se asignara en
nameros enteros del 5 al 10. Es decir las calificaciones parciales que se rigen en la
boletas van del 5 al 10 y se anotan en niumeros enteros, segun el aprovechamiento

del alumno.

Articulo 60.- ElI educando aprobard una asignatura cuando obtenga un promedio

minimo de 6.0

Articulo 7°.- Las calificaciones parciales se asignaran y comunicaran a los padres y
madres de familia o tutores en cinco momentos del afio lectivo. I. Durante el mes de
octubre, Il. Durante el mes de diciembre, Ill. Durante el mes de Febrero IV. Durante
el mes de abril y V. Dentro de los ultimos cinco dias habiles previos a la conclusion

de cada ciclo escolar.

Articulo 8o.- La calificacion final de cada asignatura sera el promedio de las

calificaciones parciales, la cual se asignara y comunicara dentro de los ultimos cinco
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dias habiles del ciclo escolar correspondiente, En este promedio se debe registrar
con un numero entero y una cifra decimal.(Diario oficial de la federacion — SEP,

citado enwww.sep.gob.mx)

Dentro de este sistema decimal, como se ha mencionado, se encuentra el
caso de México, al asignar una calificacion final. Para poder hablarde la asignacion
de las calificaciones, es importante establecerla diferencia entre evaluar y calificar: la
evaluacion es una actividad o proceso sistematico de identificacion, recogida o
tratamiento de datos sobre elementos o hechos educativos, con el objetivo de
valorarlos primero y, sobre dicha tarea, tomar decisiones. Calificar, por tanto, es una
actividad mas restringida que evaluar: es la expresion cualitativa (apto/no apto) o
cuantitativadel juicio de valor que se emite sobre la actividad y logros del alumno y la
cual se traduce en la nota. Este juicio de valor se suele querer expresarel grado de
suficiencia o insuficiencia, conocimientos, destrezas y habilidades del alumno, como
resultado de algun tipo de prueba, actividad, examen o proceso (Zabalza, citado en

la pagina electrénica books.google.com.mx).

La calificacién asume el rol comunicativo, a través de simbolos numéricos, por
lo cual es un elemento que esta en el limite entre la practica evaluativa del profesor y
las consecuencias socialesy psicologicas para el alumno, su familia y la sociedad. Al
ser la calificacion una realidad en la vida escolar,toma relevancia al despertar

expectativas de notas altasen los alumnos, padres y en el sistema escolar.
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En sintesis y coincidiendo con el mismo autor, las notas escolares como

elemento tan propio de la dinAmica educacional, son expresiones de juicio de valor,

gue resumen y comunican el proceso de evaluacion de los aprendizajes y que tienen

importantes consecuencias psicologicas y sociales.

o

Sistema alfabético.

De acuerdo con Alves (1990), el sistema alfabético es de uso mas

generalizado en las escuelas norteamericanas; establece cuatro grados:

A=

B =

C=

R =

o

muy bueno o excelente.
bueno o normal.
pasable o flojo.

insuficiente o reprobado (en los Estados Unidos F = reprobado o fracaso).

Sistema cualitativo, conceptos o menciones.

Admite también cuatro grados de calificacion:

e Muy bueno - excelente (correspondiente a las notas 9 y 10 de la escala

decimal).

e Bueno — normal (equivalente a las notas 7 y 8).

e Regular — pasable (que equivale al 5y 6).

47



¢ Insatisfactorio — insuficiente (que corresponde a 3y 4).

Estas clasificaciones, expresadas por grados de calificacion, son consideradas
un sistemaadecuado para juzgarsobre los conocimientos y productos educativos en
general, cuando se usa con una debida imparcialidad y se otorga honestamente, ya
que cada alumno tiende a conservar la misma calificaciona traves de diversos
examenes. Corresponde como descripcion bastante fidedigna de la zona en que se
sittan realmente los alumnos con respecto a su aprovechamiento escolar,

evidenciado a lo largo de todo el curso.

La adopcion del sistema cualitativo no excluye el computo de los puntos

ganados por los alumnos en las pruebas tradicionales a que se hallan sometidos.

La calificacion como indicador del rendimiento académico, presupone la
adopciéon de procedimientos adecuados, capaces de verificar realmente lo que se
pretende evaluar, asi como criterios del desempefio para juzgar y valorar lo que ha

sido verificado.

Los criterios del desempeiio son consideradosla forma concreta que un
alumno debe realizar la actividad a llevar a cabo un conocimiento. Constituye la
esencia de una adecuada evaluacién. Cuando el maestro piensa calificar el
desemperio, tiende a hacerlo en funcion de habilidades globales como los son las
materias, y en realidad dichas habilidades no pueden calificarse si no se dividen en

conductas mas pequefias o en las caracteristicas que constan como el conocimiento
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de las unidades y temas dentro de una materia y éstas son las que el maestro

observay juzga.

2.3 Dimensiones de criterios de aprendizaje para juzgar y evaluar.

De acuerdo con Aisrasian (2003), la clave para definir los criterios es dividir la
ejecucion o producto global en sus elementos. Y son precisamente estos los que se
observan y se evaltan. Para esto se consideran dos dimensiones, que enseguida se

detallan.

2.3.1De forma subjetiva.

Son los informes empleados por el profesor,simultdneamente con el propio
proceso de aprendizaje, sin ninguna formalidad, que danfrecuentes y oportunas

indicaciones sobre la calidad de aprendizaje en curso.

Esta forma de atribuir notas toma como referencia para la establecer la
calificacion, el material tedérico que se brindd, asi como el comportamiento del
alumno. “La mayoria de las personas interpretan la calificaciondel dominio de los

temasy de las conductas que se ensefaron en el curso”. (Aisrasian; 2003: 188).

De ahi que las calificaciones deben basarse en datos relativos al
aprovechamiento que se reunié durante el periodo. Los indicadores formales de la

consecucidnde los objetivos en el curso seran un componente esencial de las
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calificaciones. En cambio, no lo serdn la conducta, el esfuerzo, el interés, la
motivacion y aspectos similares. Es conveniente separar lo afectivo de las

calificaciones.

Se dice quelas calificaciones tampoco deben basarse demasiado en la
conducta, en el interés ni en la asistencia; tampoco debe servir para castigar al
alumno por problemas de conducta. En lo posible conviene separar las
caracteristicas afectivasde las calificaciones. Haciendo referencia a afectivas como
las conductas que estan relacionadas con la parte afectiva del alumno-maestro y las
civiles, a la vida o conductas cotidianas que el alumno-maestro presenten fuera del

aula” (Aisrasian;2003:188).

2.3.2 De forma objetiva.

Las de forma subjetiva son las que, revestidas de cierta formalidad, se

destinan exclusivamente a comprobar y a juzgar el aprovechamiento de los alumnos.

La evaluacion de formas de asignatura de acuerdo con Aisrasian (2003),
representan el mejor tipo de informacién a usar, al asignar calificaciones en la
boleta;son adecuadas en dos aspectos: el primero ofrece informacion sobre el
desempefio académico, que es lo que describen las calificaciones, y el segundo, por

ser productos visibles del trabajo del estudiante.
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Entonces, evaluar el rendimiento académico de un nifio significa verificar si
éste fue efectivo, es decir si realmente el alumno aprendio lo que se tenia esperado

durante el ciclo escolar, el maestro le asigna entonces una calificacion global.

2.4 Caracteristicas del rendimiento académico.

Ya se ha hablado del proceso de las diversas formas de atribucién de las
calificaciones para verificar el rendimiento escolar; y que el resultado de esas
verificaciones, se expresa por medio de valores numéricos, que procuran determinar
con precision el grado, la extension y la indole del aprendizaje realizado por los

alumnos a lo largo del periodo.

Finalmente, la institucion educativa y la sociedad conceden a la
acreditacion un valor que en si misma no tiene, pues “las expresiones numéricas que
se utiliza para calificar el aprendizaje no se emplean dentro de la légica del nimero,
ya que la cualidad del aprendizaje carece de la propiedad numérica con la que se

pretende representarlo” (Diaz Barriga, citado por Solérzano; 2003: 16).

Esa medicion es un elemento indispensable para efectuar una correcta
evaluacion de los resultados obtenidos. La evaluacion comprende, por lo tanto, una
base y una apreciacion critica y valorativa de toda la operacién ensefanza-

aprendizaje a lo largo del afio escolar.
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En este orden de ideas, “la evaluacidn en escenarios educativoses un proceso
muy complejo, que abarca mucho mas que la aplicacion de pruebas (exdmenes).
Cuando evaluamos a un estudiante, consideramos la manera en que desempefia
una diversidad de tareas en una variedad de escenarios o0 entornos, y su significado
es proporcionado en términos de funcionamiento total de individuo”. (Aragon y Silva;

2004 46).

La forma de hacer evidente el rendimiento escolar, son las boletas utilizadas
por las escuelas, que tienden a consignar las calificaciones de los alumnos obtenidas
en las asignaturas, reflejando la preocupacion exclusiva por la instruccion. La
tradicion escolar ha acostumbrado repuntar los resultados reflejados en dichas
boletas como una medida Unicamente de éxito o de fracaso. De esa manera, se
traduce el trabajo final de los alumnos, concretamente como aprobacion o
reprobacion. Si se considera a los alumnos aptos para concluir sus estudios en un
grado mas avanzado, son aprobados ypasan al curso siguiente; pero los que no
cumplen los requisitos minimos para ser aprobados, tienen que repetir el curso en el

gue no han demostrado aprovechamiento suficiente.

2.4.1 Aprobacién escolar.

La aprobacion escolar surgi6 a mediados del siglo XIX como una
experiencia institucional para certificar ciertos conocimientos; en la actualidad, el
examen y la acreditacion se han convertido en un instrumento clasificatorio. Existe

una clara distincion entre evaluacion y calificacién: la primera es el proceso que
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permite determinar los aprendizajes, mientras que la segunda constituye el informe
que se le da al estudiante y que debe tener el caracter de aprobatorio. “La evaluacion
es mas cualitativa, en tanto la calificacion es mas una necesidad institucional de
certificar el aprendizaje, al dar una calificacion de acuerdo con una escala

previamente determinada” (Diaz Barriga, referido por Solérzano; 2003: 16).

Alves (1990) menciona que la aprobacion se da cuando el profesor acredita al
alumno respecto a su aptitud para proseguir con el aprovechamiento en los estudios
mas adelantados y complejos del curso siguiente o, si ya esta en el Ultimo curso,
para dar por terminadas sus actividades escolares en el ciclo en que se encuentra.Es
un justo premio de los esfuerzos realizados y, al mismo tiempo, un poderoso
incentivo para la continuacion de esos esfuerzos para conquistar conocimientos mas

amplios.

El acuerdo numero 648 por el que se establecen normas generales para la
evaluacion, promocion y acreditacion en la educacion basica. Ley General de
Educacion establece en su articulo 50 que la evaluacidbn de los educandos
comprendera la medicion en lo individual de los conocimientos, las habilidades, las
destrezas y, en general, del logro de los propédsitos establecidos en los planes y

programas de estudio.

Articulo 4o0.-Para efectos del presente Acuerdo se entendera por:Aprobacién o

acreditacion a laaccion que permite determinar que una persona, sometida a una
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evaluacion, logra los aprendizajesesperados en una asignatura u otro tipo de unidad
de aprendizaje, grado escolar, nivel educativo o tipo educativo, previstos en el
programa de estudio correspondiente. (Diario oficial de la federacion — SEP, citado

por, Cordova Villalobos; 2012: s/p, en dof.gob.mx).

Articulo 60.- El educando aprobara una asignatura cuando obtenga un promedio
minimo de 6.0 referido en el acuerdo nimero 200, (Diario oficial de la federacion —

SEP, citado en www.sep.gob.mx)

2.4.2 Reprobacién escolar.

La reprobacion, casi siempre es tomada indiscutiblemente como el resultado
de la incapacidad del alumno para aprender, es por esto que se fijan notas minimasa
lo esperado, lo que dan como resultado que el alumno no pase al ciclo siguiente,

queda obligado asi a repetir el curso.

Shapiro (2002), menciona que el bajo rendimiento puede asumir diferentes

formas, las cuales son:

1. Persistente: cuando los nifios tienen bajos resultados en todas las

asignaturas.
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2. Tematico: ocurre cuando un nifio tiene dificultades como una asignatura
en particular. El nifio generalmente extinguesu frustracion conlas
matematicas, el lenguaje o la ciencia, porque no siente la necesidad de
esforzarse con dichas asignaturas.

3. Situacional: los nifilos que manifiestan este bajo rendimiento, previamente
han sido aceptables alumnos y han disfrutado estudiando.
Repentinamente comienzan a tener malas notas y a manifestar una falta
de interés. El bajo rendimiento situacional tiene lugar como sintoma de un
problema latente, y cuando se trata ese problema a través de alguna
forma de intervencion, el nifio normalmente serecupera tras un periodo de
tres a seis meses. Cuando el problema latente no recibe tratamiento, el

educando no logra retomar facilmente sus éxitos escolares.

2.5 Factores que influyen en el rendimiento académico.

Cuando la escuela comienza, los nifios se separan de sus padres y deben
empezar a confiar en adultos desconocidos; al mismo tiempo, comienzan a volverse
independientes. Es en la escuela donde prueban sus capacidades intelectuales,
fisicas, sociales y emocionales para averiguar si satisfacen los criterios establecidos

por padres, maestros y sociedad en general.

También es ahi donde adquieren la confianza en su habilidad de dominar su

mundo y establecer relaciones sociales con sus compafieros.
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Craig (1997) habla que cualquiera que sea la escuela, siempre hay una
enorme brecha entre lo que es aceptable y lo que se espera en casa y las nuevas
demandas del aula, y que entre mayor sea la brecha, mas dificil sera el ajuste del

nifio en el a&mbito educativo.

Es aqui cuando los nifios comienzan a internalizar las reglas familiares y a la
vez se adaptan a un nuevo conjunto de normas dentro de la escuela y que el éxito
con que haga la transicion de éstas ultimas, dependera de los antecedentes
familiares, el medio escolar y las variables del desarrollo individual; de igual manera,
influird el qué tan bien hayan enfrentado las cuestiones de dependencia, autonomia y

la relacion con la figura de autoridad.

Por su parte,Ribes (2002) menciona que la escuela constituye el ambiente
para enseflar de manera programada; en el mismo sentido, educar consiste
basicamente en promover, a través del comportamiento el aprendizaje el desarrollo,
concibiendo a la educacibncomo el disefio de un ambiente cuyo proceso de

operacion promueva el aprendizaje.

La escuela como institucion encargada de la educacion, debe promover y
asegurar el aprendizaje y que se manifieste como comportamiento efectivo y variado
para la solucién de problemas de la vida cotidiana, a la vez que promueva para el

aprendizaje permanente y continuo.
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Asi también, Castafieda (2004) expresa que el rendimiento escolar suele
asociarse a enfoques de investigacion educativa desde una perspectiva econémica,
pero quela expresion factor de rendimiento escolar, puede entenderse de forma que
no necesariamente se asocie con dicha perspectiva, sino que se concibacomo un
mapa general del campo de investigacion educativa, como factores hereditarios,

ambientales, familiares, sociales y escolares.

Entre los cinco y los siete afios de edad, es cuando la mayoria de los nifios
entran a la escuela, el desarrollo cognitivo avanza rapidamente. Los nifios procesan
mas informacién a mayor velocidad. Conforme avanzan estos cambios internos, los
nifos pasan varias horas diariamente en el nuevo mundo fisico y social de la

escuela.

Durante el tiempo que los menores pasan en la escuela, la adquisicién de
conocimientos no se detiene. “Al mismo tiempo el desafio de la productividad y la
inferioridad ante éstase vuelve mas grande. El nifio debe manejar nuevas habilidades
y trabajar hacia nuevas metas, mientras que se le compara con los demas y se

arriesga al fracaso” (Woolfolk; 2006:92).

Por esto, la autora anterior indica que la forma en que los nifios enfrentan esos
nuevos desafios, tiene implicaciones en el resto de su experiencia escolar. Los nifios
qgue tienen éxito en los primeros grados, se encuentran en camino al adecuado
rendimiento, en tanto que quienes se encuentran confundidosse encaminan hacia la

dificultad.
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La mayoria de los nifios reconocen el éxito escolar como un logro muy
valorado en el mundo actual. La cultura occidental honra a quienes cosechan éxitos,
y los maestros, padres y amigos constantemente recompensan a los estudiantes
mas destacados por los esfuerzos que realizan para triunfar, pero quienes no tienen

éxitos, o éstos son moderados o escasos, no disfrutan del mismo trato.

Es asi como el nifio va adquiriendo reconocimientos o no durante sus primeros
afos de su vida estudiantil. “Ya en el segundo o tercer grado de primaria, los nifios
pueden revelar signos de que no estan desarrollando todo su potencial. No existe un
perfil de personalidad que claramente se pueda asociar con este problema. Pero los
conflictos familiares y los problemas emocionales pueden contribuir al bajo
rendimiento, aun asi no existen varios modelos que pueden causar bajo rendimiento

escolar’ (Shapiro; 2002: 122).

Una manera de resumir los multiples elementos que conforman el amplio
campo de lo educativo, consiste en identificar los llamados factores del aprendizaje,
o delrendimiento escolar. Esta forma de ordenar tiene sentido si se piensa que el
propésito esencial de cualquier actividad educativa sera siempre, de una u otra

forma, que los alumnos aprendan algo.

Dicho proceso puede ser muy variado: desde la simple memorizacién de
algunos términos hasta el dominio profundo de una rama del saber, incluyendo el

desarrollo de habilidades practicas o la interiorizacién de actitudes y valores.
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Como se ha visto, son muchos los factores que pueden intervenir para que se
presente un bajo rendimiento y no existe uno que esté claramente determinado como
indicador del mismo, es por esto que a continuacion se desglosaran algunos de los

componentes MAas comunes.

2.5.1 Factor econémico.

Es dificil oponerse a la afirmacién de que los factores de riesgo mas comunes
y graves se ven relacionados con el nivel socioecondmico de la familia, ya que son
estos niflosquienes mas sufren de una mala nutricion, carecen de una asistencia
sanitaria de calidad y de juguetes educativos o libros, y ademas, sus padres no

tienen tiempo para estimularlos tempranamente.

Shapiro (2002)sefiala que un ambiente familiar con estas condicionesno
favorece el desarrollo cognitivo ni emocional de los nifios. Ya que asistiran a colegios
de mala calidad y estaran expuestos a dificultades educativas como la poca
posibilidad de acceso a la tecnologia, o que no sucede a los nifios que pertenecena

familias mas acomodadas.

Aunque algunasde las escuelas y bibliotecas tienen centros informaticos que
cuentan con una coleccion de programas de software y acceso a Internet, esto no es
lo mismo que tener un acceso inmediato a través de un ordenador personal, el cual
por la misma situacidbn econdmica no pueden poseer. Entonces, con lo referido se

puede decir que el factor econdmico no interviene de forma directa a la autoestima
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del nifio, sino mediante la poca posibilidad de entregar trabajos y material de calidad,
asi como a una mala alimentacion y condiciones de higiene que también pueden

repercutir debido a la carencia de este factor.

Por otra parte,Avanzini (1985) menciona que un factor al que se debe
considerar la debida importancia, es el nivel cultural de la familia, ya que en la
mayoria de los casos es dificil separar el nivel socioecondmico del rendimiento

académico.

2.5.2 Factor familiar.

Los padres estan relacionados con el triunfo o fracaso de sus hijos al provocar
reacciones escandalizadas y agresivas, convencidos de a haber hecho todo para
favorecer el éxito escolar, al considerarse personalmente ofendidos por el fracaso si
el nifio tiene a menudo malas notas. “Es evidente que los padres sin quererlo ni
saberlo, al menos en parte, son responsables del fracaso de sus hijos” (Avanzini;

1985: 49).

También es importante la habilidad con la que intervienen los padres en el
trabajo escolar. La mayoria de los nifios no es capaz de organizarse por si mismo en
su trabajo escolar, ya que con frecuencia no tienen la voluntad ni la prevision o
rapidez para realizarlas cuando no son objeto de ninguna vigilancia, aun asi, ésta no

debe ser tan estricta al punto de que no se permita trabajar por si mismo.
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En este sentido, Avanzini (1985) menciona que la familia interviene en el
conflicto que presenta el nifio en el tema del rendimiento académico, ya sea de forma
positiva 0 negativa, de cualquier forma, esto influird en el momento en el que deba

acreditar y asi pasar al curso superior.

Sobre el tema familiar, Powell (1975) indica que el ajuste del nifio en su hogar
se ve relacionado con su aprovechamiento académico, lo mismo que con sus metas

futuras.

Asi pues, Avanzini (1985) asevera que dentro del aspecto familiar se
encuentra el nivel de aspiracion del nifio, es decir, sus niveles socioprofesionales y
socioeconOmicos, sobre todo si a su alrededor la ambicion es limitada y restringida,
al ver que la gente se satisface con profesiones modestas y a la obtencion de lo mas

necesario y ellos, a su vez, limitan sus perspectivas.

Es dificil que un nifio o adolecente se proponga un objetivo sociocultural que
no esté ejecutado ante sus ojos por un adulto que conozca, es por esto que solo

consideran interesantes las ensefianzas técnicas.

El nivel de la familia y la consideracion que ésta concede a la educacion, se
combinan de un modo positivo 0 negativo; aqui esquematicamente pueden
distinguirse cuatro casos: “hay padres que, aunque sean poco instruidos, aprecian y
valoran a la cultura y respetan lo que representa, es decir a los que ensefan, en

cambio hay otros cuyo nivel cultural es bajo y que ademas les tiene sin cuidado la
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cultura. Otro grupo estd constituido por aquellos cuyo nivel es satisfactorio pero
debido a estas condiciones, no aprecian la cultura y estan convencidos que los
valores econdmicos superan con mucho a los otros; por ultimo, aquellos con nivel
satisfactorio que aprecian la cultura y brindan las condiciones para el éxito” (Avanzini;

1985: 60).

De este modo, se ve como sin quererlo ni saberlo, la familia influye sobre el
rendimiento escolar. En este caso no depende del trabajo que realiza en el nifio, su
voluntad o atencién, sino de la cultura familiar, que desde su nacimiento, lo ha
preparado o dispuesto mas o menos para el tipo de actividad intelectual que la clase

solicita de él.

Como menciona Avanzini (1985), la igualdad de oportunidades escolares no
se realiza Unicamente con la apertura de centros de ensefianza; requiere de la

transformacion del clima familiar.

Un acontecimiento conflictivo en la vida del nifio como: cambiarse de escuela,
un divorcio, una enfermedad grave en la familia, puede producir un episodio de bajo

rendimiento (Shapiro;2002:123).

En el mismo sentido, si el nivel cultural de los padres es alto, la contribucion
escolar sera una continuidad de la familiar; en caso contrario, la continuidad no existe
y la educacion escolarizada parecera irreal. Asi, no se puede negar la importancia de

una biblioteca en casa que se consulta con regularidad, el tipo de lecturas de los
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padres o el género de programas radiofonicos o televisivos que se prefieren

(Avanzini; 1985).

2.5.3Factor social-cultural.

Segun Shapiro (2002), la educacion es una parte importante en el desarrollo
del humano. A través de esta practica sociocultural se trasmiten los conocimientos
acumulados y culturalmente organizados por generaciones, al mismo tiempo que se

entretejen los procesos de desarrollo social con los del desarrollo personal.

A este respecto, el desarrollo del alumno no se toma como un proceso
independiente. “Los procesos de desarrollo no son auténomos de los procesos
educativos (culturales), sino que ambos estan vinculados desde el primer dia de vida
del nifio, en tanto que éste es participante de un contexto sociocultural, existiendo
otros como los padres, los comparieros y la escuela, quienes interactian con él para

compartir la cultura” (Vigotsky, citado por Hernandez; 2006: 166).

La educacion se usa también en un sentido mucho méas amplio, para referirse
a los procesos de socializacion que tiene lugar en toda sociedad, en el seno de la
familia, por medio de los cuales los miembros desarrollan habilidades tan
fundamentales como la lingtistica, aprenden los roles basicos para la convivencia e

interiorizan las normas, los valores y los sistemas de codigo del grupo.
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Por lo antes mencionado, Castafieda (2004)revela que lo educativo incluird los
fendmenos que ocurran desde el nivel preescolar hasta el postgrado, asi como
también otros aspectos de la realidad humanay social que influyan
directamentesobre esas situacioneseducativas o reciban su influencia, como pueden
ser las condicionesy practicas familiares que favorecen u obstaculizan el rendimiento

académico en el nifo.

Como menciona Solorzano (2003), el rendimiento académico es un indicador
del comportamiento del estudiante frente a demandas sociales e institucionales.
Implica un espacio indicado en el sistema educativo para indicar a través de notas,
parametros o calificaciones convencionales y arbitrarias, cuanto sabe un alumno

acerca de un tema en particular.

El rendimiento académico puede ser muy simple o muy complejo,
dependiendo de como se visualice o interprete, pudiendo pasar de un problema
social o pedagodgico a uno psicolégico que puede terminar en una etiqueta:

indisciplinado, desmotivado, flojo, entre otros.

Es evidente que la educaciéon tomada en un contexto educativo, es un
producto social, existe una humanidad y en consecuencia esta inserta una cultura
histéricamente determinada.“Las formas socioculturales de la representacion del
saber sirven de medio de articulacién con la cultura existente, la vuelven accesible y

aceptable para la cultura” (Florez; 2005: 36).
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2.4.4 Factor escolar o pedagégico.

Dentro de dichos factores se puedeencontrar una diversa cantidad de
situaciones que contribuyen a un bajo rendimiento escolar en un nifio, como un
modelo tradicional de ensefianza, en el cual el profesor enfatiza en la formacién del
caracter de los estudiantes para moldear, a través de la voluntad, la virtud y el rigor

de la disciplina.

Florez (2005) puntualiza que la materia de estudio en esta perspectiva abarca
no solo informacidny conceptos basicos de la ciencia y de la cultura, sino también
valores basicos de la convivencia para la socializacion de los alumnos y su
preparacion para el trabajo. Ademas, destaca que dentro de esta perspectiva se
utiliza la calificacion de los alumnos al final del periodo como un procedimiento para
detectar si el aprendizaje se produjo y definir si el alumno repite el curso o es

promovido al siguiente.

No es raro que contribuyan también fuertemente a un bajo rendimiento escolar
otras circunstancias, como instalaciones pobres o deficientes, material adecuado,
mala organizacion interna de la escuela, régimen escolar anticuado y dominante,

personal negligente, o la falta de una direccion activa, dinamica y vigilante.

Por lo anteriormente dicho, “la escuela primaria nunca ha sido una agencia
seleccionada de talentos privilegiados que se situan al nivel de genialidad” (Alves;

1990: 348).
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Con relacion al sistema educativo, una pregunta que se puede cuestionar es si
los maestros pueden tener una responsabilidad en el fracaso del alumno. Sin duda
es un problema delicado y se analiza con menos agrado. En la mayoria de los casos,
los maestros pueden expresar que han asegurado de que hacen todo lo que pueden
para asegurar el bien del alumno y sobre todo, un provechoso rendimiento

académico.

Una frase que se atribuye a los maestros es: “cuando se tiene buenos
alumnos, se dice que es gracias a su ensefianza; cuando se tiene alumnos malos, se

dice que la culpa es de ellos” (Barge, citado por Avanzini; 1985: 98).

Generalmente se tiende a reducir el papel del maestro a su aportacion
intelectual, ya que se representa como aquél que tiene una cultura y la trasmite;
guedando esto confirmado por la forma en que se le trata como si solamente valiera
por su instruccion y como si la Unica condicion requerida para ensefar fuese poseer

un alto nivel de conocimientos.

Como menciona Avanzini (1985), el papel del maestro es obrar de modo que
ninguna nocion se presente antes de las demas que se requieren para la
comprension; requiere elaborar una progresion, adoptar un ritmo, elegir los ejemplos
apropiados y prevenir los ejercicios de control que le permitan al alumno comprender

los temas.
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En este capitulo se hizo referencia a la parte escolar dentro de esta
investigacion, para lo cual se tuvo que definirel concepto de rendimiento académico,
y aclarar los sinbnimos que fueron utilizados para esta palabra dentro de la
investigacion, asi como hacer una clasificacion de sus indicadores, las dimensiones y
criterios de aprendizaje para juzgar y evaluar, las caracteristicas del rendimiento

académico y los factores que influyen en él.

De esta forma se culmina este segundo capitulo, destacando que hay una
gran cantidad de aspectos que intervienen dentro del rendimiento escolar y que el

aspecto psicologico no queda ajeno.

Con lo analizado dentro de estos dos capitulos, los cuales cubren informacion
documental sobre las variables que se sefialaron para esta investigacion, se da por
finalizada la parte teodrica, la cual da fundamento suficiente para hablar de una
relacion entre el rendimiento académico y la autoestima,esta situacion se vera
identificada de forma mas clara al concluir de la parte practica, en la cual se
describiran los resultados que se obtengan mediante analisis de la informacién de

campo.
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CAPITULO 3

METODOLOGIA, ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Anteriormentese hablé tedricamente sobre las variables utilizadas en esta
investigacion, las cuales son la autoestima y el rendimiento académico. En el
presente capitulo se habla de la descripcion metodologia para explicar los
parametros para la parte empirica de esta investigacion, es decir el como se
recolecta la informacion por medio de un instrumento estandarizado y la

interpretacion de los resultados del mismo.

3.1. Descripcion metodolégica

En el presente apartado se hablaré de las caracteristicas metodoldgicas del
presente estudio, lo cual incluye enfoque, disefio, extension, alcance, técnicas e

instrumentos.

3.1.1 Enfoque cuantitativo.

Esta investigacion esta muy relacionada con la estadistica, puesto que se
basa en datos numéricos para la recopilacién de informacion sobre las variables
(rendimiento escolar y autoestima), por este motivo se toma la forma de un enfoque
cuantitativo ya que se coincide con las caracteristicas que mencionanHernandez y

cols. (2006): plantear un problema de estudio delimitado y concreto, donde su
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pregunta de investigacion se basa sobre una cuestion especifica, revisando lo que se

ha investigado anteriormente,este proceso es conocido como revision de la literatura.

Sobre esta base de revision se construye un marco teorico (el cual se seguira
durante el estudio), derivando hipétesis de dicha teoria y sometiéndolas a prueba
mediante el empleo de los disefios de investigacion apropiados, asi se corrobora o
descarta la hipotesis. Para obtener tales resultados el investigadorrecolectara datos
numeéricos de los participantes (respecto a la variable autoestima con el TAE-
Alumno,que es una bateria de Test de Autoestima Escolar, la cual que se califica con
una pauta de correlacion en puntajes T y en la variable rendimiento académico, con
las calificaciones oficiales presentadas en las boletas). De este conjunto de pasos se

justifica el por qué esta investigacionse encuadra en un proceso cuantitativo.

3.1.2 Disefio no experimental.

Esta investigacion toma una modalidad no experimental al no construir
ninguna situacion o modificar la realidad en la que se hallan los sujetos, sino quese

utiliza de forma natural aquélla en la que se encuentran.

Distintos autores han adoptado diversos criterios para clasificar la
investigacion no experimental, la cual es de utilidad para esta investigacion. Pero se
toma como base las caracteristicas que mencionanHernandez y cols. (2006) para
clasificar dicha investigacion: por su dimension temporal, al recolectar datos,

pretendiendo analizar el nivel de las diversas variables en un momento dado y
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determinando o ubicando la relaciébn entre el conjunto de variables en dicho
momento. Se cumplen tambiénlas designadas por Kerlinger y Lee (2002), en las que
expresan gue los temas sobre la educacion, enfatizan el valor y la relevancia de la
investigacion no experimental en situaciones de la vida real y de forma natural, ya
gue con frecuencia se enfocan en grandes problemas de importancia social y

humana como el rendimiento escolar, que es una de las variables utilizadas.

3.1.3 Estudio transversal.

Con todo lo que se ha referido anteriormente por Hernandez y cols. (2006),el
disefio que se utilizé y el cual es no experimental, el tipo de estudio mas conveniente

y el que se utiliza es el transversal o transeccional.

Los disefios de investigacion transeccional o transversal recolectan datos en
un solo momento, en un tiempo Unico. Su propdsito es describir variables y analizar
su incidencia e interrelacionen un momento dado como se pretende enesta
investigacion. Al pretender medir los niveles de aprovechamiento de grupos de
instruccion basica o primaria, en un punto en el tiempo y hacer una relacién entre las
variables autoestima y rendimiento académico en determinado momento; se abarcan
varios grupos de personas, buscando la relacion existente entre las variables

presentadas (Hernandez y cols.; 2006).
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3.1.4 Alcance comparativo.

El alcance de estudios comparativos, de acuerdo con Coolican (2005),
consiste en examinar etapas del desarrollo o comparar diferencias entre grupos en
cuanto a una variable psicoldgica; es decir, investigar alguna caracteristica general

de la conductao de la vida mental.

También menciona este autor que consiste en establecer la semejanza de
dichos fenbmenos mediante la conclusion acerca de su parentesco, por ejemplo; la

edad, sexo, ocupacion o clase.

Otro autor que habla de otro tipo de alcance es Cais (2002), quien menciona
que el investigador realiza un contraste de los casos para llegar a descubrir
regularidades que pueden llevar a generalizacionesexplicativas, debido a que se
confia en los resultados obtenidos por el método comparativo como base para

generalizaciones inductivas de alcance historico limitado.

Estos estudios utilizan estadisticos para la correlacion de la hipétesis,
sustentados en alguna prueba de diferencia entre grupos, como puede ser la prueba
t de Student (la cual se utilizara en esta investigacién) o la prueba de diferencia de

proporciones.
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3.1.5 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos.

Una vez que se ha seleccionado el disefio de busqueda apropiado y la
muestra adecuada a esta investigacion y las hipétesis que se han planteado, se
realiza la recoleccion de datos pertinentes sobre las variables involucradas en la
investigacion, a esto se le llama técnica de recoleccion de datos. Y para llevar a cabo
esta labor, se ha seleccionado un instrumento de medicion estandarizado, es decir
que ha pasado por el procedimiento de validacion, y que cuenta con las reglas de
aplicacion, manual de instrumento y normas poblacionales, como lo es la bateria de

Test de Autoestima Escolar(TAE).

Para la primera variable en la que se pretende medir el nivel de autoestima de
los nifios de sexto grado de primaria, se utilizara la prueba TAE, la cual evalta el
nivel de autoestima de los alumnos de educacidn general basica via autopercepcion.
Es un test de “screening’(proyeccién) o tamizaje, es decir, una evaluacién gruesa
que permite conocer el nivel de autoestima general de nifios de nivel basico a partir
del 3° con edad de 8 a 13 afios, en relacion con una norma estadistica establecida

por curso y edad, y determina si la autoestima, es normal o esta bajo lo esperado.

En esta relacion estadistica se presentan las opciones por curso y por edad,

las cuales llevan al mismo resultado arrojado con los items aplicados a cada uno de

los nifios. Dicho asi, en esta investigacion se utiliza la establecida por la edad.
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Este test se conform6 a partir de una seleccion de items del Test Americano
Piers Harris. Fue elaborado por las psicologas Teresa Marchant, Isabel Margarita

Haeussler y Alejandra Torretti en 1991 y estandarizado en Chile en 1997.

Dicho test comprende dos fases, la primera: TAE-Alumno (Test de
Autopercepcionde Autoestima), la cual estd compuesto por 23 afirmaciones (items)
en las que en cada uno el nifio debe contestar Si o NO, donde el resultado es tnico,
es decir, que no tiene subescalas. El test puede ser aplicado de forma individual o
grupal (maximo 12 nifios). Esta prueba a su vez esta dividida en dos partes, una para
nifios de tercer afio basico, con edad de ocho afios; y la otra para nifios de cuarto a
sexto grado, que van de los nueve a los trece afios, donde lo Unico que varia es la
forma de dar las instrucciones para contestar los items. A los nifios de ocho afios, los
items les son leidos cada uno con un tiempo suficiente para que contesten. Para los
nifos de cuarto a sexto las instrucciones son diferentes, la forma de aplicacion
consiste en que se les entrega el protocolo que contiene los datos de identificacion
del nifio y las 23 afirmaciones seguidas de un Si — NO, donde ellos deben leerlas en
silencio y luego encerrar en un circulo la respuesta que mas se acerca a lo que
sienten. Las instrucciones deben entregarse de forma muy exacta. Respecto al
tiempo, va de 15 a 25 minutos, dependiendo el grado y al dominio de lectura, ya que
ellos leeran para si mismos cada uno de los items presentados. (Esta segunda parte
en la que los nifios leen solos los items es la que se utiliza en esta investigacion ya
gue los alumnos elegidos son de sexto grado de primaria con edades de entre los 11

y 12 afios).
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La segunda fase, es el TAE-Profesor (Test de Inferencia de Autoestima), es
una segunda opciongque comprende los mismos criterios que el anterior, a diferencia
de que en éste sblo se presentan 19 afirmaciones con cuatro opciones de respuesta
(rara vez, a veces, generalmente y siempre) relacionada con la frecuencia con la que
aparece, donde el profesor debe marcar la alternativa que mejor describa la conducta
del nifio.Con referencia al tiempo, es de 10 minutos por nifio cuando éste es ubicado

facilmente por el profesor y un poco mas para nifios que él ubica menos.

Este instrumento, al ser unabateria de Test de Autoestima Escolar, permite
elegir que test de autoestima sera utilizado: si el TAE-Alumno o el TAE-Profesor, por

lo cual en esta investigacion sélo se emplea el primero.

El material con el que cuentan ambos instrumentos (alumno-profesor) es:

e Hoja que contienen las instrucciones (items).
e Hoja que permite anotar los resultados.

e Tabla de conversién de porcentajes (de acuerdo con el curso/edad).

De acuerdo con la informacion brindada en el manual la estandarizacion del
instrumento, quees en 1997 en Chile, el TAE-Alumno fue aplicado
experimentalmente una primera muestra de 150 nifios, de nivel basico a partir del 3°,

gue corresponde a una edad de ocho a trece afios, nifios de ambos sexos, de nivel
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socioecondmico bajo, a fin de realizar una andlisisde items y estudios de

confiabilidad y validez.

Como los analisis efectuados en la primera aplicacién experimental mostraron
resultados altamente adecuados desde el punto de vista psicométrico, se procedi6 a
una segunda aplicacién experimental del test a fin de efectuar su estandarizacion.

Este proceso es el que se describe a continuacion.

La muestra de estandarizacion fija a 2088 nifios,estratificada por curso, sexo y
nivel socioecondmico.Los niflos fueron elegidos al azarde tres niveles
socioecondmicos, del nivel basico a partir del 3°, seleccionando veinte colegios, a fin

de poder construir normas y llevar a cabo estimaciones estables de parametros.

En la estandarizacion se controld la variable edad incorporando a la muestra
definitiva nifios que del 1° de marzo delafio de estandarizacion tuvieran la edad

minima requerida en el curso respectivo y no mas de dos afos por sobre dicha edad.

Respecto al sexo, la muestra incluyé a 174 mujeres y 174 hombres en cada
curso, quedando constituidos por 1044 mujeres y 1044 hombres. El nivel
socioecondmico fue determinado en base al nivel educacional del jefe de hogar, su
nivel ocupacional, la comuna de residencia y el nivel de vivienda. Dicho indicador
indica siete categorias que se agrupan en tres niveles socioeconémicos: alto, medio

y bajo.
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Para la elaboracion del TAE-Alumno, con respecto a su validez se recurrio a
los estudios de correlacion biserial puntual (rbp) efectuados en la versién original del
Test de Piers-Harris (U.S.A), a los de un estudio chileno del mismo Test (Gorostegui;

1992) y a la opinidon de jueces expertos.

Los estudiosrbpse utilizan cuando se quiere conocer la correlacion existente
entre dos variables, delas cuales una aparece medida al menos en una
escaladeintervalos, mientras que la otra ha sido dicotomizada artificialmente; por
variables dicotomizadas se entendera aquellas variables que pueden presentar mas
de dos modalidades por ejemplo, la variable rendimiento académico, pero que por

razones metodoldgicas conviene reducir a dos opciones (alto-bajo).

Se efectud un analisisde los rbp de cada item efectuado en U.S.A y Chile,
seleccionando items que en los estudios hubieran obtenido un rbp superior al 0,30.
Para estos efectos se consulto la opinidn de tres jueces expertos que determinaron
cudles de ellos eran determinantes para una evaluacion de la autoestima del tipo

screening o tamizaje.

De esta forma, el TAE-Alumno quedo constituido por 23 items que cumplian
con el criterio prefijado en términos del analisis de correlacion biserial y de la opinion

de los jueces expertos.

Las pruebas a utilizar son: para la variable autoestima, el TAE-Alumno

(Aplicado de forma grupal, en nifios de 6° de nivel basico, en la que las instrucciones
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son indicadas de forma exacta: se les entregara un protocolo que contiene datos de
identificacion y 23 afirmaciones, seguidas de un SI — NO, donde cada uno debe leer
en silencio para después encerrar en u n circulo la respuesta que mas se acerca a lo

gue sienten. Respecto al tiempo tendran de 15 a 25 minutos).

Para determinar la variable rendimiento académico, se pidio a los maestros
que describieran su percepcidn/opinién acerca de las calificaciones obtenidas por su

alumno(os) y como considera estas notas.

Los criterios de calificaciones se realizaron tomando en cuenta como
referencia a los articulos 5° y 6° del acuerdo 200,por el que se establecen Normas de
Evaluacion del Aprendizaje en Educacion Primaria, Secundaria y Normal. Publicados
en el Diario Oficial de la Federacion, fechado el 19 de septiembre de 1994

(www.sep.gob.mx),los cualesmencionan:

Articulo 50.- La escala oficial de calificaciones sera numérica y se asignara en
nameros enteros del 5 al 10. Es decir las calificaciones parciales que se rigen en la
boletas van del 5 al 10 y se anotan en numeros enteros, segun el aprovechamiento

del alumno.

Articulo 60.- El educando aprobara una asignatura cuando obtenga un promedio

minimo de 6.0
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Se brindd una tabla donde aparece una serie de items haciendo referencia a
las calificaciones (diez, nueve, ocho, siete, seis y cinco),pidiendo que por cada item
eligiera una de las tres alternativas (alta, baja, media), colocando una cruz en la

casilla que correspondiera, de acuerdo con su opinidn (ver anexo 1).

Después, se cuestiond cuales de las calificaciones consideran los maestros
como altas y cuales como bajaspara, con base en en las boletas de calificaciones,
seleccionar a los nifios que aparecieran con calificacion alta o baja de acuerdo con

los criterios de los maestros y de los articulos referidos.

3.2 Descripcién de la poblacion y muestra.

Es importante que dentro de la investigacion se tenga una poblacion la cual se
tomara para la revision de las hipotesis planteadas. “Una poblacion es el conjunto de
todos los casos que concuerdan con una serie de especificaciones”. (Hernandez y

cols.;2010:174).

Ya definida la poblacion, es importante hacer una delimitacion ain mas

especifica, por lo tanto, se debe tomar en cuenta otro aspecto al que refiere el mismo

autor: la muestra.
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Hernandez y cols. (2010), indican que una muestra, es un subgrupo de la
poblacion; al ser la limitacion exacta del entorno, debe ser relativo de dicha

poblacion.

Existen otras categorizaciones dentro de las muestras y la que se tomara en
cuenta, es no probabilistica o dirigida, la cual es “el subgrupo de la poblacion en la
que la eleccién de los elementos no dependen de la probabilidad sino de las

caracteristicas de la investigacion”. (Hernandez y cols.; 2010:176).

Es una eleccion selectiva y deliberada, donde los sujetos sean representativos
de una poblaciondeterminada, la eleccién de los casos depende de la probabilidad,
sino la decision del investigador que recolecte los datos, él decide a quien se tomara

en cuenta para los propésitos de la investigacion.

Con respecto a la poblacién, se hara referencia a los alumnos de la Escuela
Primaria Urbana Federal 16 de Septiembre, de la ciudad de Uruapan, Michoacéan,
México; en la muestra, a cuarenta y dos alumnos del sexto grado del turno matutino,
veinte con rendimiento académico bajo y veintidos con rendimiento académico alto,
estos aspectos fueron delimitados por los maestros encargados de los grupos de
sexto grado de dicha institucién de acuerdo a los parametros que maneja el acuerdo
namero 200 publicado del diario oficial de la federaciony el manejo de esta variable

(rendimiento académico).
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El rendimiento académico es un complejo proceso en el que intervienen
numerosas variables en relacion con el docente, la metodologia de ensefianza, la
valoracion social del aprendizaje, esta lista puede ser muy extensa, involucrando
tanto a la familia, como lo educativo y lo social. Asi mismo, es posible pensar que el
éxito escolar consiste entre el éxito académico, social y personal. Consiguiéndose
mediante el trabajo conjunto de padres, profesores y alumnos, desarrollando en el
alumno capacidades, habitos y actitudes (intelectuales, cognitivas y siciales). La
opinion que los sujetos tengan de su competencia, es fundamental para obtener un
buen desempefio escolar ya que la experiencia de éxito fracaso, bajo un juicio de
capacidad o incapacidad, crean en el alumno actitudes que favorecen u obstaculizan
el obtimo desarrollo de sus capacidades y potencialidades. (Rosenber, Schooler,

Schoenbach citados por Rios M.D., Millan T.S. en servicios.encb.ipn.mx).

Es por esta rozon que la muestra no se extiende a los alumnos que asisten a
la institucion en el turno matutino, ya que se pretende que la muestra sea lo mas
exacta posible y evitarque puedan relacionarse o intervenir otras variables como las

gue menciona Rios y Millan.

3.3 Descripcién del proceso de investigacion.

Para iniciar esta investigacion se eligié un tema de interés, tomando como
referencia dos variables, las cuales fueron: rendimiento académico y autoestima,

para asi dar entrada a la pregunta de investigacion ¢Existe diferencia significativa
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entre el nivel de autoestima que presentan los alumnos con un bajo rendimiento
académico, y el de los alumnos con un alto rendimiento académico, del sexto grado
de la escuela Primaria Urbana Federal 16 de Septiembre? Posteriormente se

plantearon los objetivos y las hipotesis.

La institucion fue un punto importante que se tomoé desde el inicio para poder
realizar la investigacion, asi que con la referencia de haber brindado un servicio
social en la escuela mencionada, se conté con el apoyo nuevamentepor parte del

directorEmigdio Gutiérrez Valencia y maestros en turno.

Posteriormente se buscé informacion tedrica que sustentara las variables
referidas, para asi formar el marco tedrico. Se defini6 claramenteel enfoque
cuantitativo de la investigacion, se procedié a buscar una prueba que midiera la
variable autoestima en los alumnos de educacion general basica,encontrando una

Bateria de Test de Autoestima Escolar(TAE).

Para la segunda variable, rendimiento escolar,se tom6 en cuenta
lapercepcién/opinidon de los maestros ante las calificaciones. Con base en estos
criterios, se seleccionaron dos grupos de nifios: uno de ellos identificado por sus
altas calificaciones, el otro constituido por nifios con bajas notas,de acuerdo con el
promedio obtenido hasta ese momento.Posteriormente se procedié al analisis de

resultados.
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3.4 Andlisis e interpretacién de resultados.

En el presente apartado se muestran los resultados obtenidos en la
investigacion empirica y tedrica con el fin de llegar a verificaralguna de las hipétesis
plateadas, la organizacion en la que se presentan los resultados va en el orden en el
que se refirieron las variables en esta investigacion, es asi como se inicia
presentando los resultados obtenidos en la variable autoestima y después la variable

rendimiento académico.

3.4.1 Autoestimay su nivel.

Como sefialaWoolfolk (2006), la autoestima es una relacion afectiva: el juicio
acerca de quien se es. Es el valor que cada una de las personas da a sus propias

caracteristicas, habilidades y conductas.

De acuerdo con esto,Woolfolk (2006)menciona que los alumnos con una
autoestima alta tienen, de alguna forma, mayores posibilidades de éxito en la
escuela. Por su parte, Gross (2004), menciona que los nifios con baja autoestima
son percibidos como aislados, temerosos, se niegan a participar, son timidos,
hipersensibles a la critica, se menosprecian de manera constante, tienden a un

desemperio bajo en la clase y se preocupan solo de sus propios problemas.
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Los resultados de esta variable son representados a través de puntajes T, los
cuales son el resultado de la conversion de los puntajes brutos obtenidos por los
nifios en el protocolo TAE-Alumno a indicadores estandarizados. Para realizar esta
transformacion existen tablas de conversibn de puntaje bruto a puntaje T
especificados por curso o por edad (cabe mencionar que en la presente investigacion
se utilizé la referida a la edad). Estaes una forma estadistica de exponer los
resultados que de acuerdo con el TAE-Alumno, es asi como con el puntaje T se
ubicara el nivel de autoestima del nifio en tres categorias, que van de 29 como limite

inferior a 40 como limite superior.

1.- El rango de puntaje T que se ubica entre mayores o iguales a 40

corresponde a una autoestima normal.

2.- Mientras que los puntajes entre 30 y 39 corresponden a una baja
autoestima.

3.- Y los iguales o menores a 29 corresponden a una muy baja autoestima.

Al haber obtenido los puntajes brutos y una vez convertidos a puntajes T, se
conoce la autoestima de cada uno de los alumnos identificados con calificaciones
altas y bajas (ver anexos 2 y 3), asimismo, se realiza una vista previa de forma
grafica de la comparacion de los grupos de alumnoscon calificaciones alta y baja,

respecto a la autoestima que presentande acuerdo con el puntaje T(ver anexo 4).
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3.4.1.1 Nivel de autoestima del grupo de bajo rendimiento académico.

De acuerdo con Hernandez y cols. (2006), las medidas de tendencia central
son puntos en una distribucion, los valores medios o centrales de ésta y ayudan a
ubicarla dentro de la escala de medicion. Respecto a los resultados obtenidos con el
TAE-Alumno, el cual permite ubicar el nivel de autoestima, mostrado a través del
puntaje T, y a las correspondientes medidas de tendencia central, que se encontro lo

siguiente:

En el grupo de bajo rendimiento escolar se encontré una media de 52.3, que
corresponde a una autoestima normalde acuerdo con el puntaje T.Hernandez y cols.
(2006), definen a la media aritmética como la suma de los valores dividida entre el

namero de casos, es decir, un promedio de las puntuaciones.

La moda es el dato que representa con mayor frecuencia un conjunto de
medidas (Hernandez y cols.; 2006). En esta escala se identificO que la moda
presentd un puntaje de 54, lo cual indica una misma conclusion con respecto a que

se presenta una autoestima normal.

Asimismo, se obtuvo la mediana, que de acuerdo con Hernandez y cols.
(2006), es la medida que divide la distribucién a la mitad, es decir, el valor que se
ubica en el centro de un conjunto de casos ordenados. El valor de la mediana fue

igualmente de 54, ubicandose nuevamente una autoestima normal.
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También se obtuvo el valor de la medida de dispersiéon denominada desviacion
estandar, que como explica Hernandez y cols. (2006), es la desviacion de cada
puntuacion respecto a la media, la cual se eleva al cuadrado, se suman todas las
desviaciones cuadradas, se divide entre el nUmero total de las puntuaciones, y a esta
desviacion se le extrae raiz cuadrada.El valor obtenido de esta medida es de 13.4.

Lo queindica elgrado de alejamiento de los datos con respecto a la media.

Por altimo, se obtuvo el valor de la varianza el cual fue 181.6. En la que
siguiendo con los términos del mismo autor corresponde a la desviacion estandar

elevada al cuadrado.

3.4.1.2 Nivel de autoestima del grupo de altorendimiento académico.

Como en el apartado anterior ya se ha determinado en qué consisten las
medidas de tendencia central, en este punto sélo se daran a conocer los resultados

obtenidos con respecto al grupo de alto rendimiento académico.

La media encontrada en este grupo es de 56.1, lo que indica una autoestima
normal de acuerdo con el puntaje T; una moda de 63, presentando nuevamente una
autoestima normal; una mediana de 54,que es el valor ubicado en el centro de un
conjunto de casos ordenados, asi como una desviacion estandar de 15.1 y

finalmente, una varianza de 230.7.
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3.4.2 Diferencia entre el nivel de autoestima de ambos grupos

En las ultimas décadas, distintos autores han afirmado y supuesto la relacién
gue se da entre la autoestima y el rendimiento académico, por ser fendbmenos que se

presentan en el ambito escolar.

Segun el punto de vista de Gross (2004), los nifios con alta estima confian en
SuUs propias percepciones Y juicios, espera tener éxito en lastareas nuevas e influir en
los demas, se igual manera, expresan con facilidad sus opiniones. También tienen
mejor desempefio en la escuela y es mas frecuente que los otros comparieros los
elijen como amigos que a quienes manifiestan baja estima; tienen una perspectiva
realista sobre si mismosy de sus capacidades, no se preocupan de manera indebida

en cuanto a la critica y disfrutan participar en actividades.

Un ajuste social pobre, que se relaciona con un bajo autoconcepto y una baja
autoestima, se manifiesta de varias formas. “Los alumnos con una baja autoestima
tienden a estar pendientes de su propia invisibilidad social. A ellos no se les destaca
0 se les selecciona como lideres, y no participan con frecuencia en clase o en
actividades sociales. No defienden sus propios derechos ni expresan sus opiniones
sobre los asuntos que les interesan. Estos alumnos con frecuencia, desarrollan

sentimiento de aislamiento y soledad” (Rice; 2000:176).

Por otra parte, se dice que‘las calificaciones tampoco deben basarse

demasiado en la conducta, en el interés ni en la asistencia; tampoco deben servir
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para castigar al alumno por problemas de conducta. En lo posible conviene separar
las caracteristicas afectivasde las calificaciones. Haciendo referencia a las afectivas
como las conductas que estan relacionadas con la parte afectiva de del alumno-
maestro y las civiles, a la vida o conductas cotidianas que el alumno-maestro

presenten fuera del aula” (Aisrasian;2003:188).

La medicion y estudio de estas variables permiten su comprension,
conocimientoe incluso su relacion o diferenciacion, esto es de importancia respecto
al caracter cientifico de la psicologiay por esto constituye un desarrollo en esta

ciencia, sobre todo en el area educativa.

En la investigacion realizada con una muestra de 42 alumnos de Escuela
Primaria Urbana Federal “16 de Septiembre”, de Uruapan, se encontraron los

siguientes resultados.

Se trabajo de acuerdo con la t de Student, que es una prueba estadistica para
evaluar si dos grupos difieren entre si de manera significativa con respecto a sus
medias. En este trabajo, la hipotesis de investigacion propone que los grupos difieren
de manera significativa entre si y la hipétesis nula propone que los grupos no difieren

significativamente.

Para conocer si existe 0 no, diferencia significativaentre el nivel de autoestima
gue presentan los alumnos con bajo rendimiento académico comparado con el nivel

de autoestima de los alumnos con alto rendimiento académico, se investigoel valor
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de “t’, y se obtuvo lo siguiente: del grupo de alumnos con bajo rendimiento
académico la mediaes de 52.3, la desviacién estandar de 13.4,y la varianza de

181.6.

Y del grupo de alumnos con alto rendimiento académico,la media es de 56.13,

la desviacion estandar de 15.1, y la varianza de 230.7.

Para apreciar graficamente la comparacion de las medias de los grupos, se

puede revisar el anexo 5.

Ya con el conocimiento de estas medidas de cada uno de los grupos, se

prosigue a obtener el valor “t”, con la siguiente férmula:

X1 — X2
t =
2 2
51, S2
ng np

Donde X; es la media del primer grupo, X, la media del segundo grupo,
s;’representa la desviacion estandar del primer grupo elevado al cuadrado, n; es el
tamafio del primer grupo, s, simboliza la desviacion estandar del segundo grupo y n.
el tamafio del segundo grupo. Se obtuvo con dicha formula, un resultado en la t de
Student de -0.2724,valor que se comparara con el resultado obtenido en la tabla t de

Student para asi aceptar o rechazar la hipotesis de investigacion.
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Para saber si el valor obtenido es significativo, se aplica la formula y se
calculan los grados de libertad. De acuerdo con Hernandez y cols. (2006) la prueba
mencionada se basa en una distribucion muestral o poblacional de diferencia de
medias,conocida como distribucién t de Student. Esta distribucion se identifica por lo
grados de libertad, los cuales constituyen el nUmero de maneras en que los datos

pueden variar libremente.

Dichos grados son determinantes, ya que indican que valor esperado de t,
dependiendo del tamafio de los grupos que se comparan. Los grados de libertad se
calculan con la formula siguiente gl = (n1 + nz) — 2en la que n; y nyson el tamafio de
los grupos que se comparan. En esta investigacion se establecieron grados de

libertad de 40 (constituyen el nimero en que los datos pueden variar libremente).

Una vez calculado el valor t y los grados de libertad, se elige el nivel de
significancia que en la investigacion es de 0.05(los niveles de confianza obtienen el
significado del que se ha hablado; el 0.05 significa el 95% de que los grupos en
realidad difieren significativamente entre si y hay 5% de posibilidad de error) y se
compara con el valor obtenido contra el valor que corresponderia, en la tabla de la

distribucién t de Student.

En la tabla se busca el valor que se va a comparar con el que se ha calculado,
con base al nivel de confianza 0.05 (aparece en la tabla de forma horizontal) y los

grados de libertad que es 40 (aparece en la tabla de forma vertical). Si el nivel
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calculado es igual o mayor al que aparece en la tabla, se acepta la hipbtesis de

investigacion. Pero si es menor, se acepta la hipétesis nula.

Con respecto a la prueba t, se obtuvo un valor de -0.2724 y con respecto a la
tabla de distribucion t de Student, se detectdé un valor de 1.6839. Por tanto,como el
valor t no es mayor o igual al valor obtenido en la tabla t de Student,se acepta la
hipotesis nula, la cual corrobora que no existe diferencia significativa entre el nivel de
autoestima que presentan los alumnos con un bajo rendimiento académico,
comparado con el de los alumnos con un alto rendimiento académico del sexto grado

de la Escuela Primaria Urbana Federal “16 de Septiembre”.
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CONCLUSIONES

El presente estudio estuvo enfocadoa la relacidon entre la autoestima y el
rendimiento académico, asi como a los niveles de autoestima de los alumnos segun
su rendimiento académico, en el sexto grado de la Escuela Primaria Urbana Federal

“16 de Septiembre”.

Los objetivos particulares tedricos 1 y 2, que son: explicar el concepto de la
autoestima y sus diferentes niveles, asi como describir los factores que influyen en la

autoestima, respectivamente, se ven cumplidos en el capitulo 1.

Respecto a los objetivos particulares 3 y 4, referidos correspondientemente a
definir el rendimiento académico y sus componentes, asi como puntualizar los
factores que influyen en el rendimiento académico, se encuentrancubiertos en el

capitulo 2.

El objetivo particular numero 5, referido a identificar a los alumnos que
presentan bajo y alto rendimiento académico, selogra gracias a la percepcion/opinion
de los maestros ante las calificaciones y en los criterios establecidos por la
institucion, para asi considerar las boletas de calificaciones y seleccionar a los nifios

gue aparecieran con calificaciéon alta y baja,de acuerdo contales criterios.
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Por otra parte, el objetivo particular 6, relativo a medir el nivel de autoestima
que presentan los alumnos con bajo y alto rendimiento académico, se alcanza
favorablemente con la administracion de la prueba TAE(bateria de Test de

Autoestima Escolar), particularmente con el TAE-Alumno.

El objetivo particular 7, en el cual se plantea sefialar la diferencia entre la
autoestima de los alumnos con alto rendimiento académico, comparada con la de los
alumnos con bajo rendimiento académico, se cumple mediante la aplicaciénde la
prueba estadistica t de Student y la tabla de distribucion correspondiente. Este ultimo

objetivo hace posible corroborar la hipétesis nula de la investigacion.

El seguimiento de los objetivos particulares permite de manera continua y
consecuente el cumplimiento del objetivo general, enunciado en la introduccién del

presente estudio.

Finalmente, esta investigacion evidencia el hecho de que no existe diferencia
significativa entre el nivel de autoestima que presentan los alumnos con un bajo
rendimiento académico, en comparacion con el de los educandos con un alto
rendimiento académico del sexto grado de la Escuela Primaria Urbana Federal “16

de Septiembre”.

Si estos hallazgos se presentan en diferentes universos educativos, se puede

estar profundizando en el conocimiento de que la autoestima no esta relacionada con
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el rendimiento académico. Por esta razéon, es importante seguir realizando
estudiosque avancen y esclarezcan la relacién o diferenciacion de los fenbmenos

como la autoestima y el rendimiento escolar.
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ANEXO 1
Tabla de categorias de alto y bajo rendimiento académico en base a la

percepcidon de los maestros y la institucion.

Nombre: Curso:

Colegio/Escuela: Fecha:

Por favor describa su percepcion/opinibn acerca de las calificaciones
obtenidas por su alumno(os) y como considera esta nota con referencia a un

promedio.

Por cada item elija una de las tres alternativas, poniendo una cruz en la

casilla que corresponda, de acuerdo a su opinion.

ITEM ALTA | MEDIA | BAJA

1. Considero al 10 como una calificacion.

2. Considero al 9 como una calificacion.

3. Considero al 8 como una calificacion.

4. Considero al 7 como una calificacion.

5. Considero al 6 como una calificacion.

6. Considero al 5 como una calificacion.

TOTAL




ANEXO 2

Alumnos que se identifican con calificaciones bajas y su autoestima.

ALUMNOS/CALIFICACIONES BAJAS | PUNTAJE BRUTO | PUNTAJE T | AUTOESTIMA
Alumno 1 13 38 Baja
Alumno 2 20 54 normal
Alumno 3 15 41 Normal
Alumno 4 16 44 Normal
Alumno 5 7 29 Muy baja
Alumno 6 21 58 Normal
Alumno 7 23 81 Normal
Alumno 8 20 55 Normal
Alumno 9 18 48 Normal
Alumno 10 23 81 Normal
Alumno 11 22 63 Normal
Alumno 12 11 35 Baja
Alumno 13 22 63 Normal
Alumno 14 18 48 Normal
Alumno 15 15 42 Normal
Alumno 16 21 54 Normal
Alumno 17 20 54 Normal
Alumno 18 16 43 Normal
Alumno 19 21 58 Normal
Alumno 20 21 57 Normal




ANEXO 3

Alumnos que se identifican con calificaciones altas y su autoestima.

ALUMNOS/CALIFICACIONES ALTAS | PUNTAIJE BRUTO PUNTAJE T AUTOESTIMA
Alumno 1 22 63 Normal
Alumno 2 20 54 Normal
Alumno 3 14 39 Baja
Alumno 4 7 29 Muy bajo
Alumno 5 21 59 Normal
Alumno 6 23 81 Normal
Alumno 7 17 46 Normal
Alumno 8 19 50 Normal
Alumno 9 9 31 Baja
Alumno 10 18 49 Normal
Alumno 11 22 63 Normal
Alumno 12 19 50 Normal
Alumno 13 21 57 Normal
Alumno 14 23 81 Normal
Alumno 15 16 43 Normal
Alumno 16 20 54 Normal
Alumno 17 19 50 Normal
Alumno 18 23 81 Normal
Alumno 19 18 48 Normal
Alumno 20 23 81 Normal
Alumno 21 22 63 Normal
Alumno 22 22 63 Normal




ANEXO 4

Comparacioén de los grupos de alumnos que se identificaron con calificaciones
altay baja, respecto a la autoestima que presentan de acuerdo al puntaje T.
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Alumnos

Autoestima correspondiente a los puntajes T
(La linea roja indica el puntaje donde inicia una autoestima normal).

e Mayores e iguales a 40 sobre el promedio 0 hasta una desviacion estandar
bajo el promedio (autoestima normal).

e Entre 30 y 39 0 a mas de una o dos desviaciones estandar bajo el promedio
(baja autoestima).

e |guales 0 menores a 29 0 a mas desviaciones estandar bajo el promedio (muy
baja autoestima).




ANEXO 5

Comparacion de las medias de los grupos.
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