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RESUMEN.

La mujer es una figura muy importante dentro de la sociedad, sin embargo es poca la
importancia que se le da. Esta investigacion se propuso aportar el conocimiento de
algunos rasgos de personalidad de la mujer, empleada del hogar. Para ello, se
plante6 como objetivo encontrar si hay diferencia entre los rasgos de personalidad
en funcion de las actividades que realizan las mujeres, por un lado como empleadas

del hogar vy, por otro, como mujeres profesionistas-amas de casa.

Asi, se buscé dar una aportacion a la Obra Social Auxilio, particularmente a su
departamento psicopedagogico y cuya poblacién que atiende son empleadas del
hogar, a fin de dar un acompafiamiento mas adecuado a las necesidades especificas

de estas mujeres.

Para ello fue necesario aplicar a las empleadas del hogar y profesionistas- amas de
casa la prueba de personalidad 16 FP. Lo cual no fue facil ya que el estudio de cada
una de ellas varia y por lo tanto el tiempo de aplicacion de las prueba fue un poco
largo. Con esta prueba se pudo concluir que hay diferencia significativa en varios
rasgos de personalidad entre mujeres empleadas del hogar y profesionistas amas
de casa. A partir de ello, se elabora un perfil de la empleada del hogar que tiene

estos factores:

1.- Inestabilidad emocional o debilidad del yo.
2.- Objetividad
3.- Conservadurismo

4.- Estado de ansiedad (tension)



INTRODUCCION

A lo largo de la historia se observa que la mujer ha ido tomando un importante papel
dentro de la sociedad, de tal forma que poco a poco ha sido posible valorar su labor
en todos los ambitos, reconociendo las caracteristicas peculiares que tiene y que la
hacen diferente de los hombres e incluso diferente con respecto a miembros de su

mismo género

Asi, existen diferentes estudios psicoldgicos que han abordado diversos grupos de la
sociedad, los cuales han servido para su mayor comprension y valoracién. Sin
embargo, para efectos de esta investigacion, no se ha hallado estudios o un perfil de
la empleada del hogar, por lo que se ha dedicado este trabajo de investigacion a

desarrollarlo

Para ello hemos tomado como punto de partida compararla con otras ocupaciones;
asi, se ha seleccionado a una poblacion de mujeres con nivel de licenciaturas o
carreras técnicas y a partir de su estudio y analisis se pretende determinar si existe

una diferencia del perfil de personalidad en funcién de la ocupacion que realizan.

Lo que se pretende alcanzar con esta investigacion es que, a partir del conocimiento
del perfil de personalidad de la empleada del hogar, se proporcione asesoria a la
institucion de la Obra Social Auxilio para que brinde una mejor atencion en lo
académico y psicoldgico a las empleadas del hogar que asisten cada domingo a sus

servicios.

Este trabajo se realizara a partir de la valoracion de los rasgos de personalidad
fundamentados en la teoria de Cattell, asi como de la identificacion de las
caracteristicas socioculturales en que se encuentra inmersa la mujer empleada del

hogar, comparadas con las de la mujer profesionista-ama de casa.

Para la realizacion de este trabajo de investigacion, las principales limitaciones
fueron que las diferentes muestras de poblacion tienen su trabajo y responsabilidad,
por ello el tiempo de aplicacién de la prueba se les hacia mucho tiempo. Por otro lado
las empleadas del hogar van a la Obra Social Auxilio solo los domingos, por lo tanto



no es tan facil que cedieran en su tiempo para la aplicacion de la prueba ya que

perdian tiempo de clases.

En cuanto a las profesionistas, el tiempo también fue el factor de limitacion ya que su
trabajo termina tarde y por lo tanto hay cansancio lo cual no favorecia a quedarse por

un tiempo largo a contestar el cuestionario.

A fin de cubrir los objetivos propuestos, en el capitulo 1 se abordaran las diferentes
Teorias de la Personalidad, presentando diferentes definiciones de acuerdo a
distintos autores, lo que permitira a identificar el proceso que se ha seguido con el
estudio de la personalidad. En el segundo capitulo se abordara especificamente el
estudio de la personalidad a partir de Cattell, un pionero en la investigacion de la

personalidad y quien elabord la prueba del 16 FP.

Ya que la investigacion se llevara a cabo con las empleadas del hogar y las
profesionistas amas de casa se considera necesario abordar el panorama
socioecondmico de ambas, a fin de identificar lo que ha suscitado o motivado que
ellas ejerzan una u otra ocupacion. Este elemento sera desarrollado en el capitulo

tres.

En el capitulo cuatro se revisara la prueba 16 FP, su fundamentacion, se describira
el instrumento, la forma en que se aplica y su forma de calificacion. En el capitulo
cinco se describira el proceso para analizar los datos que arrojaron las pruebas
aplicadas, para finalmente presentar la conclusion de la tesis y trazar el perfil de

estas mujeres segun la ocupacion que realizan.

Vi



CAPITULO |

PERSONALIDAD.

Los diferentes estudios de personalidad, consideran que la cultura tiene una fuerte
influencia en su conformacion, ya que cada persona crea su propio ambiente, influye

en quienes les rodean y esto contribuye a su propio desarrollo.

El estudio cientifico de la personalidad ha tenido su evolucién a lo largo de los afios a
través de la psicologia experimental y el estudio formal de la personalidad las cuales

iniciaron en dos tradiciones diferentes con métodos y objetivos distintos.

No todos los teoricos de la personalidad estan de acuerdo en cuales son las causas
de un tipo de personalidad, ya que cada una ofrece diferentes respuestas a tres
preguntas fundamentales. La primera, es la descripcion de la personalidad que
considera las formas en que debemos caracterizar a un individuo. El segundo es de
como podemos entender la dinamica de la personalidad y tercero se refiere al
desarrollo de la personalidad. Cada una de las teorias pone mas énfasis en una mas
gue en otra, sin embargo, todas, de alguna manera dan respuesta a estas tres
preguntas. Por ello, a continuacion incluiremos diferentes teorias de la personalidad.

1.1Teorias de la personalidad
1.1.1 Freud.

Freud especifica 3 componentes de la personalidad, el ello, el yo y el superyd, estas
se desarrollan y se integran de forma gradual en unas serie de cinco etapas

psicosexuales.

El Ello.- Es lo Unico presente en el nacimiento, su funcion es satisfacer los instintos

biolégicos inmediatos.



El Yo.- Es el componente consciente, racional de la personalidad, refleja las
capacidades del nifio para razonar, aprender, recordar, percibir, su funcion es la de
encontrar medios reales para gratificar los instintos. En la medida que los nifios
maduran van controlando mejor sus ellos irracionales y encuentran en forma real de

satisfacer sus necesidades.

El supery6 .- Es el lugar en donde radica la conciencia, la cual se desarrolla de los 3
a los 6 afos cuando los nifios toman como propio las normas y los valores de sus
padres. Cuando el supery0 aparece ya los nifios son conscientes de sus
transgresiones y por lo tanto se sentiran culpables, ya no es necesario que los padre
les indiqguen a sus hijos si hicieron bien o mal; podriamos decir que es como un

sensor interno que indica cuando las cosas no son como han aprendido.

Es claro que estos tres componentes de la personalidad no se encuentran en un

mutuo acuerdo, por lo que los conflictos son inevitables.

Segun Freud en la personalidad sana y madura existe un equilibrio dinamico; “el ello
comunica necesidades basicas, el yo restringe el ello impulsivo lo bastante para
encontrar métodos realistas de satisfacer estas necesidades y el superyd decide si
las estrategias de resolver problemas del ello son moralmente aceptables”. “El yo
esta obviamente en el medio; debe servir a dos maestros exigentes buscando un
equilibrio entre las demandas opuestas del ello y del superyé acomodandose todo el

tiempo a las realidades del ambiente externo” (Shaffer, 2002, p.41).

1.1.2 Erickson

Erickson anota (1968) “La personalidad... se desarrolla de acuerdo con los pasos
determinados en la preparacion del organismo humano para ser dirigido hacia, estar
consciente, e interactuar con un radio amplio de individuos significativos e

instituciones”.



Creia que los seres humanos en la vida se enfrentan a ocho crisis o conflictos. Cada
uno de estos elementos emerge en la vida de acuerdo al desarrollo, maduracion
biol6gica y el contexto social que las personas van experimentando en momentos
concretos. Cada uno debe ser resuelto satisfactoriamente ya que esta resolucion

prepara al individuo para enfrentar el siguiente conflicto o crisis.

Las etapas que Erickson describe no terminan en la adolescencia o edad adulta, él
creia que los problemas a los que se enfrentan los padres y madres que estan
criando hijos, los ancianos, son distintos, pero igualmente significativos, por lo tanto
en cada uno de ellos las etapas van funcionando de manera muy diferente. Las

etapas que el desarrolla son:

e Confianza basica frente a desconfianza.- los bebes tienen que aprender a
confiar en quienes cuidan de sus necesidades bésicas.

e Autonomia frente a verglenza y duda.- los nifios deben de aprender a ser
autbnomos- a comer y vestirse solos, a cuidar de su propia higiene, etc.

¢ Iniciativa frente a culpa. Los nifios pueden logra cada vez méas cosas por ellos
mismos. Expresan un fuerte deseo de tomar la iniciativa en muchas
actividades.

e Diligencia frente a inferioridad.- los nifios tiene que dominar importantes
habilidades académicas y sociales.

e Identidad frente a confusion de papeles.- Es el cruce donde se encuentra la
nifiez y la madurez y el adolescente se enfrenta a la pregunta ¢ Quién soy yo?
Aqui los adolescentes deben de establecer su identidad social y ocupacional.

e Intimidad frente a aislamiento.- Aqui se deben formar amistades fuertes y
lograr un sentido del amor y del comparfierismo con otra persona.

e Generatividad o estancamiento.- principalmente los adultos se enfrentan a la
tarea de ser productivos en el trabajo y sacar adelante a sus familias o si no
cuidar de la poblacién mas joven.

¢ Integridad del yo frente a desesperanza.- El anciano mira hacia atras su vida,

contemplando una experiencia llena de sentido, productiva y dichosa o como
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Los métodos empleados por Erickson estan representados por la terapia de juego,
estudios antropoldgicos Yy andlisis psicohistéricos. Su investigacion se fundamenté

en estudios de caso.

1.1.3 Allport

Allport propuso una definicibn que se convirti6 en algo clasico, (Allport 1937)
“Personalidad es la organizacion dinamica, dentro del individuo, de aquellos sistemas
psicofisicos que determinan sus ajustes unicos al ambiente y esta divorciada de las

experiencias de la nifiez”

El método de investigacion de Allport también es variado, ya que el dijo que pese a la
existencia de muchas aproximaciones a la evaluacion, no existe una técnica que
fuera la mejor. “Mencion6 11 métodos principales y mostré gran confianza en la
técnica de registros personales y en el estudio de valores. También observé la
conducta expresiva”. (Schultz, Duane P, 2002, p. 256).

Los métodos sugeridos por Allport son:

Diagnostico fisiolégico y de la constitucion
e Escenario cultural, membresia, roles.

e Documentos personales y estudio de caso
e Autovaloracion

e Andlisis de la conducta

e Valoraciones

e Pruebasy escalas

e Técnicas proyectivas



e Andlisis a profundidad
¢ Conducta expresiva
e Procedimientos sinopticos (combinacion de la informacion de varias fuentes en

una sinopsis)

Un método importante que requiere aclaracidon es la técnica de los registros
personales que “implica el analisis de diarios, autobiografias, cartas, composiciones
literarias y otras muestras de los registros hablados o escritos de una persona para
determinar el nimero y tipos de rasgo de personalidad”. (Schultz, Duane P, 2002, p.
256). Allport (1937) Consideraba que los rasgos son las unidades basicas de la
personalidad. Sus ocho enunciados tedricos son:

Los rasgos no tienen mas que una existencia nominal.

Los rasgos estan mas generalizados que los habitos.

Los rasgos son dinamicos y determinan la conducta.

Es posible establecer los rasgos empiricamente.

Los rasgos sélo son relativamente independientes unos de otros.
Los rasgos no son sinbnimos de los juicios morales o sociales.

Es posible contemplar los rasgos, o bien a la luz de la personalidad.

© N o O B~ W DhBE

Los actos e incluso los habitos que son inconsistentes con un rasgo no

prueban que este no exista.

También afirmaba (1937) que los rasgos difieren en cuanto al grado en que se
integran a la personalidad de los individuos y a estos que son mas penetrantes les
llama rasgos cardinales. Luego las disposiciones centrales son un numero
relativamente pequefio de rasgos que son peculiares en las personas y las
disposiciones secundarias son caracteristicas que funcionan en solo en entornos

limitados

El caso méas importante de Allport fue el de la sefiora Jenny de la cual analizé una

coleccion de mas de 300 cartas en un periodo de 12 afos. El trabajo consistia en
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analizar palabra por palabra identificando asi los rasgos; de este trabajo los jueces
gue trabajaban con Allport lograron identificar 200 rasgos de los cuales Allport los
redujo a ocho categorias. Uno de los estudiantes de Allport por medio de la
computadora hizo andlisis igual de las cartas buscando encontrar rasgos
particulares, lo cual dié lugar a ocho rasgos destacados en la personalidad de Jenny

que eran similares a las categorias destacadas por Allport.

Asi Allport pudo concluir que su acercamiento objetivo a la evaluacion de la
personalidad ofrecia informacion referente a los rasgos que era valida y comparable

al andlisis mas objetivo de las computadoras.

Allport y dos colegas mas hicieron la propuesta del estudio de los valores,
considerando que son rasgos de personalidad y representan sélidos intereses y
motivaciones, Allport creia que todos tenemos en ciertos grado cada tipo de valor,

pero que uno o dos dominaran la personalidad.

Las categorias que proponen son;

1. Valores teodricos. Tienen que ver con el descubrimiento de la verdad y se
caracterizan por una aproximacion empirica, intelectual y racional de la vida.

2. Valores econdémicos. Relacionado con lo util y lo practico.

3. Valores estéticos. Vinculados con las experiencias estéticas y con la forma, la
armonia y la gracia.

4. Valores sociales. Reflejan las relaciones humanas, el altruismo y la filantropia.

5. Valores politicos. Tienen que ver con el poder personal, la influencia y el
prestigio en todos los medios, no solo en las actividades politicas.

6. Valores religiosos. Se interesan en lo mistico y en la comprension del universo

como un todo.

Allport realiz6 una cantidad considerable de investigacion referente a lo que él

denominé conducta expresiva, y conducta de afrontamiento, la primera se refiere al
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comportamiento espontaneo, este es dificil de modificar, no tiene un propésito fijo, se
presenta sin que se tenga conciencia de ello. Y el de afrontamiento es la conducta
planeada, determinada por las necesidades inspiradas en las situaciones y que por

lo general se dirige a producir un cambio en el ambiente.

Otra investigacion de la conducta expresiva ha demostrado que la personalidad
puede evaluarse mediante cintas grabadas de audio, video y peliculas. Expresiones
faciales, inflexiones vocales, gestos y manerismos revelan rasgos de personalidad

para un observador entrenado.

1.1.4 Cattell

La meta de Catell en su estudio de la personalidad era anticipar lo que haria o como
se comportaria una persona en respuesta a una determinada situacién estimulo. La
teoria de cattell no se origin6 en un ambiente clinico, su enfoque es completamente
cientifico y se fundamento en observaciones del comportamiento y en grandes
cantidades de datos.

El sello distintivo de Cattell fue su procedimiento estadistico de los datos llamado
andlisis factorial; en el que se evalla la relaciébn entre cada posible par de

mediciones tomadas de un grupo de sujetos para identificar factores comunes.

La definicion que Cattell (1979) nos da es: “personalidad es lo que permite hacer una
prediccién de lo que hard una persona en una situacion dada” y la definicion de
rasgos es: “son las unidades de personalidad que tienen valor predictivo”. (Susan C.
Cloninger, 2003, p.14). Lo que define es la prediccion de lo que una persona hara

cuando esté frente a una situacion determinada.

Uno de los conceptos mas importantes que Cattell (1950) da es el de rasgos, “que en
diversas obras ha definido como estructuras mentales, una inferencia que se hace de

la conducta observada para explicar su regularidad o consistencia” (Crow y Crow,
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1964), y Allen (1965) “son unidades funcionales que se manifiestan en la covariacion
de la conducta ( José Cuelli, 1997, p. 525).

Para Cattell (1979) los rasgos eran conceptos abstractos, herramientas que son
Utiles para propositos, pero que no correspondia a una realidad fisica especifica.
Aunque no solo se queda en el concepto estadisticos, por su estudio y la
sofisticacidbn que surgié de ello llegdb a creer que “los rasgos existen como
determinantes de la conducta” (Susan C. 2003, p. 234.). Clasific6 los rasgos de

varias maneras, los cuales seran expuestos en el siguiente capitulo.

rasgos comunes y unicos

capacidad, temperamento y rasgos dindmicos

rasgos superficiales y rasgos fuente

rasgos constitucionales y rasgos moldeados por el ambiente

Cualquier rasgo puede ser algo fisico, fisiolégico, psicolégico o sociologico (Catell
1957) producido y moldeado por la herencia, constitucién, algo congénito o innato y
el medio, o por una mezcla de todo esto.

Considerando que esta investigacion se fundamenta en la propuesta tedrica de

Cattell, en el capitulo siguiente se ahondara en su revision.

1.1.5 Hans Eysenck

Coincidia con Cattell en que la personalidad esta compuesta por rasgos, o factores,
derivados mediante el método analitico factorial. Sin embargo criticé la investigacion
de Cattell por la subjetividad potencial de la técnica y la dificultad para replicar sus
hallazgos. El se centr6 en un numero pequefio de tipos de personalidad. En su
esquema, los tipos no son categorias en las que cabe poca gente, sino dimensiones

en las que todas las personas difieren.



El resultado de su esfuerzo es una teoria de la personalidad basada en tres

dimensiones, definidas como combinaciones de rasgos o factores:

1. E- Extraversion frente a introversion
2. N- Neuroticismo frente a estabilidad emocional
3. P-Psicoticismo frente a control de impulsos
Los rasgos asociados con estas dimensiones se muestran en la siguiente tabla.

Extraversion/introversion. Neuroticismo/ Psicoticismo/ control
estabilidad emocional de impulsos
Sociable Ansioso Agresivo
Vivaz Depresivo Frio
Activo Sentimientos de culpa Egocéntrico
Asertivo Baja autoestima Impersonal
Busqueda de sensaciones Tenso Impulsivo
Despreocupado Irracional Antisocial
Dominante Timido Creativo
Audaz Malhumorado Duro.

La investigacion ha demostrado que los rasgos y dimensiones propuestos por Eysenkn permanecen
estables a los largo del ciclo vital, desde la nifiez hasta la edad adulta, a pesar de las diferentes
experiencias sociales y ambientales que cada uno de nosotros tiene. Nuestras situaciones pueden

cambiar, pero las dimensiones permanecen constantes. (Schultz, Duane P, 2002, p.281).

A continuacion se especifican las caracteristicas de las dimensiones sefialadas:

Extraversion
Se orientan al mundo exterior, prefieren la compafiia de otras personas, y tienden a
ser sociables, impulsivos, audaces, asertivos y dominantes. Hay un menor nivel base

de excitacién cortical que los introvertidos.



Neuroticismo.

Se caracterizan por ser ansiosos, depresivos, tensos, irracionales, malhumorados.
Pueden tener una baja autoestima y tienden a sentimientos de culpa, este es
producto mas de la genética que del aprendizaje o la experiencia. Muestran mayor
actividad en las areas cerebrales que controlan la rama simpatica del sistema
nervioso auténomo. En los neur6ticos el sistema nervioso simpatico reacciona en
exceso incluso a los estresores moderados, lo que resulta una hipersensibilidad
cronica. Reaccionan de manera emocional ante hechos que otras personas

consideran insignificantes.

Psicoticismo.
Son agresivas, antisociales, duras, frias, y egocéntricas, son crueles, hostiles, e
insensibles a las necesidades y sentimientos de los demas. Pueden ser también muy

creativos.

Para poder dar una interpretacién a los resultados de la prueba de Eysenk es
necesario primero identificar en cada uno de las dimensiones las puntuaciones altas
0 bajas y de acuerdo con estas se puede interpretar los resultados segun las

caracteristicas de los cuadro expuestos anteriormente.

Otro concepto importante y que se han abordado en los otros autores es el de rasgo
en donde Eysenk, (1985) consideraba que los rasgos y dimensiones eran
determinados sobre todo por la herencia, aunque la evidencia empirica muestra un
componente genético mas fuerte para la extraversion y el neuroticismo que para el
psicoticismo. El no descartd las influencias ambientales y situacionales en la
personalidad, como las interacciones familiares en la nifiez, pero creia que sus

efectos en la personalidad eran limitados.
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CAPITULO Il

TEORIA DE CATTELL

La ciencia ha avanzado con el paso del tiempo a través de nuevas herramientas para
conocer y evaluar los diferentes fendmenos; en cuanto al estudio de la personalidad,
encontramos diferentes formas de abordarlo; en este capitulo se revisara el trabajo
de Cattell, quien dio un nuevo conjunto de instrumentos para profundizar en el
estudio de la personalidad; abordando aspectos tales como: perspectiva de Cattell al
respecto de los rasgos, etapas de desarrollo propuestas por él y su propuesta tedrica

para explicar la personalidad.

2.1 Aproximacién de Cattell alos rasgos de personalidad

“El sello distintivo del enfoque de Cattell fue su tratamiento de los datos; los sometié a un
procedimiento estadistico denominado analisis factorial, en el que se evalla la relacion entre cada
posible par de mediciones tomadas de un grupo de sujetos para identificar factores comunes”.
(Schultz, Duane P, 2002, p.265).

Cattell se referia a esos factores como rasgos y los definia como elementos mentales

de personalidad.

“Cattell definidé los rasgos como tendencias permanentes de reaccion que son las
estructuras béasicas de la personalidad”. (Schultz, Duane P, 267). Clasificé los rasgos

de la siguiente manera.

1- Rasgos comunes y rasgos Unicos: un rasgo comun es aquel que todos
poseemos en cierto grado. Todos los poseemos pero unas personas en mayor
medida que otros. Los rasgos uUnicos con aquellos aspectos de personalidad
compartidos por muy pocas personas, estos se hacen evidente sobre todo en

nuestros intereses y actitudes.

2- Capacidad, temperamento y rasgos dinamicos: los de capacidad determinan la
eficiencia con la podremos trabajar para alcanzar una meta. Los de temperamento

describen el estilo general y el tono emocional de nuestra conducta, estos rasgos
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afectan la forma en que actuamos y reaccionamos a las situaciones; y los rasgos
dinamicos son las fuerzas que dirigen el comportamiento, definen nuestros intereses,

motivaciones y ambiciones.

3- Rasgos superficiales y rasgos fuente: los rasgos superficiales son
caracteristicas de personalidad que se correlacionan entre si, pero que no
constituyen un factor porque no son determinados por una sola fuente, como estan
compuestos por varias fuentes son menos estables y permanentes. Los rasgos
fuente son factores unitarios de la personalidad muchos mas estables y
permanentes, cada rasgo fuente da lugar a un aspecto de la conducta. Estos son los
factores individuales derivados de un analisis factorial que se combinan para dar

cuenta a los rasgos superficiales.

4- Rasgos constitucionales y rasgos moldeados por el ambiente. Los rasgos
fuente se clasifican seglin su origen como constitucionales o moldeados por el
ambiente. Los rasgos constitucionales se originan en condiciones bioldgicas, pero no
son necesariamente innatos. Los rasgos moldeamos por el ambiente de derivan de la
influencia de nuestro ambiente social y fisico, son caracteristicas aprendidas que

imponen un patron sobre la personalidad.

2.2 Etapas en el desarrollo de la personalidad
Cattell propuso 6 etapas de desarrollo de la personalidad.

Infancia: va del nacimiento a los 6 afos, es el principal periodo formativo de la
personalidad, el nifio influido por los padres, las personas que lo rodean, las

experiencias de destete, el control de esfinteres.

Nifiez: va de los 6 a los 14 afios de edad, hay pocos problemas psicolégicos, marca
el inicio de una tendencia a independizarse de los padres y a identificarse cada vez

mas con los comparieros.

-12 -



Adolescencia: va de los 14 a los 16 afios, es una etapa mas probleméatica y

estresante.

Madurez: va aproximadamente de los 23 a los 50 afios, por lo general es una época
productiva y satisfactoria en términos de la profesion, el matrimonio y las situaciones
familiares. Se torna menos flexible en comparacién con las etapas anteriores y de

esta forma se desarrolla la estabilidad emocional.

Madurez tardia: Va de los 50 a los 65 afios) implica el desarrollo de la personalidad
en respuestas a los cambios fisicos, sociales y psicologicos. La salud, el vigor, el

atractivo fisico suelen declinar y el fin de la vida puede estar a la vista.

2.3 Desarrollo de lateoria de Cattell

La meta de Cattell en su estudio de la personalidad era anticipar como se
comportaria, que haria una persona en respuesta a un determinado hecho. Las
personas con las que Cattell trabajo no eran pacientes clinicos, a diferencia de los
psicologos clinicos que su trabajo lo desarrollaban con pacientes que se sentian

infelices 0 emocionalmente perturbados.

Por consiguiente la teoria de la personalidad Cattell no se desarrollé en un ambiente
clinico, su enfoque es completamente cientifico y se fundamenté en observaciones

del comportamiento y en grandes cantidades de datos.

La personalidad es compleja. Tratar de explicar la personalidad con un numero
reducido de descripciones es perder mucho de lo que engloba en si la personalidad,
Cattell recomienda tomar en cuenta la inteligencia, los antecedentes escolares,
salud, &mbito de trabajo, etc. Ya en si la vida es muy variada, existen multiples
situaciones que la acompanan, por ello, es importante tomarlas en cuenta en la

prueba, causa de esto son los métodos de investigaciéon multivariados.

La gente puede tomar en cuenta un nimero reducido de conceptos ente si, pero la

computadora puede hacer la relacion de las variables de manera simultanea. Este
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método fue desarrollado gracias a las computadoras, las cuales de forma estadistica

pueden entrelazar cada una de las variables y predicen la conducta.

Las principales ideas que llevaron a Cattell a desarrollar su teoria fueron; a) que el
hombre ya trae por herencia ciertas pulsiones que lo hacen actuar, en ciertas
necesidades; b) los habitos y actitudes se aprenden en la vida, por la influencia de la
escuela y la sociedad, esto de una forma muy coordinada en la que se puede
reconocer un numero de estructuras; c) una parte de la motivacion es inconsciente;
d) surge por aprendizaje un yo que llega a tomar control de los impulsos de las
pulsiones y el sujeto trata de integrarlos de modo que sean legitimos y aceptables en
la sociedad; e) el conflicto ocurre entre las diferentes estructuras dinamicas el yo, el
ello y el superyo; f) la mayoria de los conflictos ocurre cuando entre estas estructuras

hay desbalances entre los poderes que cada uno ejerce en la persona.

Para Cattell (1957 y 1965) toda conducta es motivada, por lo que, para que pudiera
encontrar los factores motivacionales razoné lo siguiente: hacer estudios
secuenciales en donde se podia localizar las metas o incentivos finales, “reconocidos
como puntos en los que largos patrones de actividad prolongada cesan, digamos,
repentinamente. Ademas se deberan correlacionar diferencias en la medida de la
intensidad de la respuesta consumatoria en varios aspectos” (José cueli, 1990, p
543).

El problema principal para que pudiera iniciar fue encontrar un conjunto de
categorias descriptivas que fueran suficientemente amplias que pudieran incluir la

mayoria de las variaciones de la personalidad.

Lo grandioso de Cattell en la construccion de la prueba 16 FP “fue la capacidad para
ver el bosque entre los arboles” (Samuel Karson y Jerry W. y O’Dell, 2001, p. 41)
porque es claro que no hay un numero infinito de formas para describir a las

personas. Solo existen las palabras, especialmente los adjetivos.

Para simplificar el problema, Allport y Odbert rastrillaron en 1936 el diccionario y
listaron todos los adjetivos hallados que se referian a la personalidad humana. Con

las aproximadamente 4,000 palabras obtenidas por Allport y Odbert, se tuvo un buen
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muestreo de todas las formas con que puede describirse la personalidad de un

individuo.

En sus mediciones objetivas, Cattell utilizd diferentes técnicas para la evaluacion de
la personalidad, a continuacion, se describiran las principales y el proceso que fue
llevando para lograr su teoria.

a) Registros de vida (datos L): hablamos aqui de la técnica de datos L, incluye
observaciones hechas por observadores, a una poblacion en momentos diferentes
de su vida ordinaria, oficina, aula, etc. Lo importante e interesante de estos datos es
gue son registro de conductas abiertas que pueden ser vistas por un observador en

un escenario natural mas que en las situaciones artificiales de un laboratorio.

b) Cuestionarios (datos Q): esta técnica se base en los cuestionarios, en donde
los sujetos se califican a si mismos. Aqui los sujetos hacen introspeccién y se
califican en cualquier aspecto de la personalidad que se esté examinando. Cattell
supo reconocer las limitaciones de esta técnica, primero que algunos sujetos pueden
tener una conciencia superficial de si mismos, por lo que sus respuestas irian en el
mismo sentido. Por otro lado si los sujetos se conocen bien no desearian que los
investigadores los conocieran por ende distorsionarian sus respuestas. Y por ultimo
los sujetos pueden a través de los cuestionarios averiguar qué aspecto de su
personalidad se estd evaluando, logrando asi el sujeto modificar su respuesta de
acuerdo a su querer. Por eso Cattell advertia que no se debe suponer de en forma

automatica que los datos Q son precisos.

C) La prueba de personalidad 16 FP (factores de personalidad) Cattell desarrollo
varias pruebas para evaluar la personalidad, la mas conocida es la del 16 FP, que se
basa en los 16 principales rasgos fuente. Esta prueba esta planeada para emplearse
con personas de 16 afios de edad en adelante y arroja calificaciones en cada una de

las 16 escalas.

Como punto de partida para el cuestionario, Cattell (1965) propuso utilizar los

adjetivos descriptivos de la personalidad tomados de la misma lengua hablada; de
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este modo tenia poco riesgo de perder algunos de los posibles matices de los

procesos psicologicos del ser humano.

El problema es que un numero de 4000 adjetivos era demasiado para poder
manejarlos como conceptos. Por ellos Cattell busco la forma de simplificar este gran
namero. Con suerte en esa época en los afios cuarenta se habia perfeccionado muy
bien la técnica de analisis factorial que Spearman, Thomson, Holzinger, Thurstone y

otros investigadores habian logrado impulsar.

Para que Cattell pudiera disminuir los 4000 adjetivos no fue facil, porque era
identificar adjetivos que tuvieran mucho en comun, pero la realidad es que si lo hacia
de forma solo de inspeccién y ver cuantos se relacionaban llegaria un momento en
el que seria muy dificil incluir una palabra a un concepto dado. Por esta razon es
necesario un método sistematico, con esto es necesario implicar lo l6gico o lo

matematico.

Pero el principal problema es que aplicando este método se tiene que llegar a
determinar a que pocos conceptos se quieren simplificar sin perder la mayor parte de
la informacion original; es necesario determinar también la relacion que existe entre

el nimero mayor de variables y el nUmero menor de factores.

El obstaculo era que en aquella época hacer una analisis asi era imposible de forma
fisica, ya que los calculos implicados en un andlisis factorial son extremadamente
largos, repetitivos y pesados. No seria posible que las personas por mas tiempo que
trabajaran lograran sacar este trabajo en corto tiempo. Pero con la llegada de los
computadores, el problema se alivié en gran medida, pero todavia era esencialmente
imposible factorizar todas las 4000 palabras, fundamentalmente con una sofisticada
inspeccion, en 180 categorias; estas mediante métodos de correlacion, se redujeron
a 45 categorias. Las 45 categorias ya podian ser manejadas con los métodos

disponibles en aquella época y fueron factorizados,

Cattell identifico 16 rasgos fuentes como los factores basicos de la personalidad que

a continuacion se mencionan y que seran desarrollados en el capitulo siguiente

-16 -



FACTOR

PUNTUACIONES ALTAS

PUNTUACIONES BAJAS

A Reservado, distante, | Sociable, afectuoso, de trato
desapegado. facil.

B Poca inteligencia Elevada inteligencia.

Escasa fortaleza del yo, se |Alta fortaleza del yo,
molestan con facilidad, poca |tranquilo, = emocionalmente
estabilidad emocional. estable.

E Sumiso, obediente, daocil, | Dominante, asertivo, activo.
inseguro, resignado.

F Serio, sobrio , depresivo, | Despreocupado, entusiasta,
preocupado carifioso.

G Oportuno, superyé débil. Escrupuloso. Supery6 fuerte.

H Emprendedor, le gusta conocer | Retraido en presencia del
a la gente, activo, interés |sexo opuesto,
evidente por el sexo opuesto. | emocionalmente cauteloso,
Buen interlocutor, ingenioso. tiende a estar amargado,

cohibido.

I Inquieto, esperando afecto y |Nada sentimental, espera
atencion, apegado, inseguro, | poco, autoconfiado, acepta
busca ayuda y simpatia, amable, | responsabilidad, pocas
gentil, indulgente consigo y con | respuestas artisticas.
los demas.

L Celoso, dogmatico, suspicaz de | Acepta las bagatelas
injerencias, viviendo de | personales, adaptable al
frustraciones. cambio, no suspicaz de

hostilidad, dispuesto a olvidar
dificultades.

M Nada convencional, absorto en | Convencional, atento a
ideas, interesado en | necesidades practicas,
pensamientos basicos sobre lo | implicado en intereses vy
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tedrico y lo artistico. | resultados inmediatos.
Imaginativamente dominado por | Prosaico.

elaboraciones intimas.

N Cortés, atento a lo social, tiene | Sincero, pero
mente exacta, calculadora, | emocionalmente descuidado,

emocionalmente alejado y | de mente imprecisa, poco

disciplinado. Artificioso, | juicioso, gregario se implica
melindroso estéticamente. calurosa y emocionalmente.
0] Preocupado, ansioso, deprimido, | Confiado en si  mismo,

llora facilmente conmovible, | alegre, animoso, placido,

agobiado por los cambios de | impasible, oportuno,

humor. insensible a la aprobacion.
Q1 Experimental, liberal, analitico, | Conservador, respetuoso con

de ideas libres. las ideas establecidas,

tolerante con las deficiencias

tradicionales.

Q2 Autosuficiente, lleno de | Dependiente del grupo o

recursos, prefiere sus propias | socialmente dependiente,

decisiones. seguidor enrolado y seguro.
Q3 Controlado, conoce el alcance | Sin control, laxo, sigue sus
de sus deseos, socialmente | propias necesidades,

escrupuloso, llevado por su |descuidado de las reglas

autoimagen. sociales.
Q4 Tenso, frustrado, impulsivo, | Relajado, tranquilo,
sobreexitado, de mal humor. aletargado, no frustrado,

sosegado.

Después de mas de dos décadas de investigacion intensiva en el analisis factorial

Cattell desarrollo diversas variantes de la prueba 16 FP.
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. Para la evaluacion de las perturbaciones emocionales compil6 el cuestionario
de Analisis clinico el cual mide 28 rasgos fuente. 16 de la 16 FP, y doce rasgos
adicionales como la ansiedad, culpa y paranoia.

. Prueba para evaluar los factores de personalidad en nifios y adolescentes de
6-8; 8-12 y de 12 a 18 afos de edad.

Al analizar los métodos de investigacion Cattell mencioné 3 formas de estudiar la
personalidad: la aproximacion bi-variada, clinica y multivariada. La aproximacion
variada es el método experimental estandar de laboratorio, en que el psicélogo
manipula la variable independiente para determinar la conducta del sujeto. Cattell
afirmaba que esta investigacion era rigurosa, cientifica y cuantitativa; pero que en
realidad se trabajaba solo con una variable a la vez, por lo tanto Cattell lo

consideraba muy restrictiva para revelar mucho sobre los rasgos de personalidad.

La aproximacion clinica incluye los estudios de caso, entrevista, suefos, asociacion

libre, estos métodos no proporcionan datos verificables y cuantitativos.

Cattell decidio estudiar la personalidad mediante la aproximacion multivariada, que
produce datos muy especificos e implica el complejo procedimiento estadistico del
andlisis factorial: las técnicas Ry P.

La técnica R implica la recoleccion de grandes cantidades de datos de un grupo de
sujetos y la obtencién de correlaciones entre todas las puntuaciones para definir los
factores o rasgos de personalidad. La técnica P implica la obtencion de una gran

cantidad de datos de un solo sujeto durante un largo periodo.

Los andlisis que hizo Cattell parecian demostrar la existencia 12 a 15 factores que
explicaban la descripcion de la personalidad segun la lengua inglesa y se le
dominaron con las letras de la A, ala O. Al ir clasificAndola, van disminuyendo en su
importancia por el orden alfabético aunque todos resultan utiles. Cattell consideré
que afortunadamente logré reducir a 15 dimensiones las descripciones linguisticas

de la personalidad.
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El test que Cattell desarrolla es el “16 FP” sirve para evaluar las diferencias de
personalidad siglas que en inglés significa “Factores de Personalidad”, término que
es utilizada en su test. Este test se utiliza con poblacion clinica, aunque también ha

sido utilizado para una poblacion general.
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CAPITULO Il

OCUPACION LABORAL DE LA MUJER Y SU RELACION CON EL AMBITO
ECONOMICO Y SOCIOCULTURAL

En el presente capitulo, considerando que sera la poblacién con la que se llevara a
cabo esta investigacion, se revisardn dos formas bésicas en que la mujer se
desempefia actualmente a nivel laboral. La empleada doméstica y la mujer

profesionista que también lleva a cabo actividades como ama de casa.

Asimismo y con la finalidad de entender como se han desarrollado estas
ocupaciones, sera importante puntualizar los marcos econémico y sociocultural que

han influido en su conformacion.

3.1 Marco econémico

Sin duda es un hecho que la participacion de la mujer en la vida econGmicamente
activa se ha incrementado, tanto en trabajos que son una extension de las labores

domésticas, como en el desarrollo de actividades no tradicionales y profesionales.

A nivel mundial se habla de la importancia que esto representa para un pais por su
aportacion y transformacion en el producto nacional, asi como para la mujer al

plantearselas un nuevo panorama en su vida.

La mujer participa en al ambito laboral como consecuencia de la transformacién
radical que han sufrido los paises en las ultimas décadas y en todos los sectores:
econdmico, politico, social y cultural. Sin embargo, la marginacién de la mujer se ha
presentado en nuestro pais al igual que en otros de similar posicién socio-
econdémica, que se caracterizan por sus bajos niveles de industrializacién, tecnologia
incipiente, mercado internacional pequefio, etc. las normas sociales establecidas en
este tipo de economia han propiciado que la incultura y sumision sean rasgos miticos

de la mujer.
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Otro hecho que vale la pena mencionar es que los niveles de salarios y
oportunidades de empleo para las mujeres siguen teniendo una posicion
desventajosa con respecto al hombre. EI hombre permanece en el sector laboral
desde su ingreso hasta su retiro, salvo en situaciones extremas como enfermedad,
accidente, etc., independientemente de su estado civil y nUmero de hijos. Entre las
mujeres se da un comportamiento laboral heterogéneo, ya que muchas de ellas
tienen una actividad econdmica discontinua asociada a cambios en su vida, como es

el matrimonio, nacimiento de los hijos, etc.

No se puede generalizar la problematica de la mujer econbmicamente activa, ya que
ésta dependera del estrato y categoria en la que se esté inmersa. Cada uno de los
sectores que conforman esta poblacion, tiene sus propias caracteristicas que los
diferencia; sin embargo existe una semejanza que comparte el sector campesino,
obrero, etc., es decir al factor econémico como principal causa para que la mujer
trabaje, pues el salario del hombre no es suficiente para garantizar las necesidades

béasicas.

La mujer campesina por ejemplo, participa en las labores productivas y comerciales
de la comunidad, ademas de atender las labores domésticas. El papel que juega esta
mujer en la sociedad estd muy devaluado; las condiciones donde se desarrolla son
precarias, el grado de escolaridad con el que cuenta es casi nula y el ingreso salarial
que percibe es reducido. Todo lo anterior repercute en la vida personal, social,

laboral y psicologica de estas mujeres.

La mujer que vive en las zonas urbanas marginadas, se ha incorporado a la gran
masa de trabajo, como obrera, trabajadora doméstica asalariada, etc. El nivel de
escolaridad de este sector es muy bajo al igual que los sueldos que perciben por sus
trabajos; cabe sefalar que un considerable porcentaje de esta mujeres son madres
solteras o0 abandonadas por sus maridos, lo cual le agrega una funcion mas: la de ser
cabeza de familia y por lo tanto Unico sostén econdémico de sus hijos, que es su
principal funcion. Estan otras mujeres las cuales son Unicamente amas de casa ya
que ellas no culminaron sus estudios, o bien lo hicieron pero los requerimientos del

hogar les impiden cumplir con una jornada de ocho horas de trabajo. Las actividades
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remuneradas que desempefian estdn muy ligadas al comercio, ya sea de ropa,

enseres domésticos, etc.

Ahora bien aunque la mujer profesionista en muchos de los casos se ve obligada a
trabajar por necesidad econémica, cuenta con muchos otros factores que la motivan

a hacerlo y que la diferencia de la generalidad.

3.2 Marco sociocultural

La posicion social y cultural de la mujer a lo largo de la historia ha sido causa de

muchos cambios en la sociedad, en la familia, en el ambiente laboral.

Sin duda alguna la mujer, desde hace mucho tiempo, ha venido reflexionando sobre
su situacion y planeando reivindicaciones que le provean la oportunidad de superar
un papel enmarcado en esquemas culturales, sociales y econémicos que no le han
permitido realizarse plenamente y desempefiar una funcién integral como miembro

activo de la sociedad. (Naranjo armen, 1981, p.1)

La conciencia social de la participacion de la mujer dentro de la sociedad adquiere
cada vez mas importancia, al grado de no tenerlas como marginadas, sino de

reconocerlas como iguales con respecto a los hombres

La sociedad ha elaborado una serie de normas que delimiten el hacer del individuo.
Un hacer en el sentido de todas aquellas actividades que realiza el ser humano, que
ademas de tomar parte de su tiempo y energia, contribuye a definir su identidad y
autoestima, este hacer se denomina trabajo. Sin embargo la divisién del trabajo de
acuerdo al sexo parece ser una caracteristica universal que se ha presentado desde

las mas primitivas hasta las mas avanzadas culturas.

A pesar de que la mujer esta capacitada intelectualmente al igual que el hombre, es
condicionada a un objetivo como deber natural, el cuidado de la familia. Si bien todos
los individuos pasan y forman parte de ésta, en el caso de la mujer donde este

nucleo determina su fin social, sus relaciones, su espacio, su trabajo. Trabajo como
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cualquier otro, pero con la diferencia de que este no es retribuido econémicamente, y

por lo tanto carece de un valor social.

Para gran cantidad de mujeres no existe otra perspectiva, pues son educadas con
esta finalidad, y la idea de ser madre y ama de casa exclusivamente las coloca en
una situacion desventajosa cuando decide enfrentar otro tipo de actividades. Esto
propicia que sean ellas las primeras en salir y las ultimas en entrar al mercado de

trabajo cuando la demanda de mano de obra es insuficiente.

Cuando la mujer se casa y ademas tiene hijos, tiene problemas para emplearse y
proyectar toda su potencialidad, ya que tiene que seguir desempefiado actividades
relacionadas con el hogar, como es el aseo, la preparacion de alimentos, atencién a
las familia, etc., pero a pesar de lo anterior son muchas las mujeres que desean, o
estan dispuestas a tener una doble jornada de trabajo (asalariado y del hogar),
motivadas fundamentalmente por dos causas: 1) para sostener o complementar el
ingreso familiar, es decir, por necesidad meramente econémica y 2) por desarrollar el
potencial individual y aplicar los conocimientos adquiridos a través del proceso

educativo.

Ser mujer implica ocupar un lugar secundario dentro de la familia, pues en todos los
casos se privilegia la preparacion de los hombres, existe una mayor rigidez hacia las
mujeres y se les margina del acceso a la toma de decisiones y de los recursos de la
comunidad. Su ambito de accién se privilegia hacia lo doméstico y lo reproductivo v,
por ello, no tiene mayores opciones que las de vender su fuerza de trabajo en
condiciones de gran desventaja, es decir en empleos poco remunerados y sin

prestaciones sociales, como el de trabajo doméstico.

“Como mujeres indigenas generalmente se ven en la necesidad de reprimir su
lengua de origen, su forma de vestir, de alimentarse, de socializarse entre muchas
otras cosas. Para la sociedad que la alberga, estas manifestaciones culturales son
sindbnimo de atraso, de ignorancia incluso de desconfianza. Asi son comunes los

calificativos despectivos que hacen alusién a su condicidon étnica, asi como los
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programas que presentan una imagen distorsionada de las mujeres indigenas y de

sus culturas”. (Sanchez Paloma y Medrano Elvira, 2003, p 77-78).

3.3 Empleada del hogar o trabajo doméstico.

Existe cierta dificultad para definir el concepto de trabajo doméstico, sobre todo
porque no se valora su importancia y porgue tedrica y conceptualmente no queda
muy clara la diversidad de tareas y funciones que engloban esta actividad. Sin
embargo para efectos de diagnostico, caracterizamos como trabajo doméstico
aquellas actividades relacionadas directamente con la conservacion de una casa-
habitacion (ama de llaves, cocinera, lavandera, planchadora, lavado de ropa y
trastes, compra, niflera, portera, jardinera, entre otros). Dichas actividades son
diferentes a las de los trabajadores asalariados, porque a pesar de que la persona
vende su fuerza de trabajo, no crea plusvalia, pues el objetivo de quien contrata no

es el de obtener una ganancia, sino obtener un servicio.

La desestructuracion de las economias campesinas, el proceso de urbanizacién y la
fuerte demanda de empleo doméstico han propiciado la migracion de miles de
mujeres indigenas (solas o acompafiadas) hacia las grandes metrdpolis del pais,

como es el caso del Distrito Federal, o las ciudades del norte del pais.

En estas grandes ciudades, las mujeres indigenas se enfrentan a diferentes ambitos
de discriminacion e inequidad social; perciben un salario mas bajo del que deberia de
ser, tienen mas horas de trabajo, no cuentan con seguro etc., todo esto por ser
mujeres, por ser migrantes, por ser indigenas, por ser pobres y por ser empleadas
del hogar.

La migracién es como un proceso historico producto de las grandes contradicciones
del capitalismo y como evidencia de una profunda crisis que el modelo neoliberal trae
aparejado. Al mismo tiempo, dicho enfoque sefiala que para explicar la migracion, no
basta con el analisis macro sino que ademas se tiene que relacionar con aspectos

mas locales, es decir, microestructurales. Por ello, fue necesario hacer diferentes
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niveles de analisis que oscilaron entre el hecho historico determinado y la estructura

politica, econdmica y social en que el mismo se desarrollo.

En este sentido el grado de urbanizacion e industrializacién de la zona expulsora asi
como de la receptora, fue fundamental para explicar las razones que empujan a las

mujeres a abandonar su terruiio y buscar trabajo en la ciudad.

Una de las principales opciones de trabajo que buscan las mujeres indigenas
migrantes en la ciudad de Meéxico es la que se relaciona con los quehaceres
domeésticos, actividad que se liga con la reproduccién de roles que éstas cumplen
dentro de las comunidades campesinas. Al respecto en la encuesta nacional de
empleo en zonas indigenas apunta que, el 90.5 % de las mujeres realiza labores
domeésticas, contra poco mas de la tercera parte de los hombres (35.5%)
econdmicamente activos. Asi mismo de acuerdo con los datos de la encuesta
Nacional de Empleo (ENE) 2000, se tiene que, de un millén, 800 mil personas se
dedican al servicio doméstico, de los cuales el 88% son mujeres.

La forma en que ellas llegan es porque se crea una red de intercambio laboral entre
los paisanos que ya estan instalados y de recién ingreso, que se enfoca en ayudarlos
a buscar trabajo y donde quedarse a dormir en los primeros dias de su estancia en la
ciudad. Ello puede ser posible gracias a la apropiacion de un espacio urbano donde

mantienen contacto en dia de su descanso.

Las que llegan y pronto encuentran trabajo es porque cumplen con los requisitos de
ser mujeres solteras y jévenes; también con la posibilidad de quedarse a dormir en
las casas de las empleadoras, facilitando con ello el proceso de migracién de una
mujer que no tiene recursos para pagar renta y comprar los utensilios necesarios
para vivir. Las actividades que ellas realizan se caracterizan por ser las que no
requieren de una preparacion formal previa, porque son una prolongacién a las
labores del hogar. Ello a su vez es una grave desventaja para la joven debido a que,
por su poca o nula experiencia laboral, no exige a la patrona ningun tipo de garantias
o prestaciones, por lo que el abuso, el maltrato o la inseguridad son practicas
cotidianas en la vida de la migrante nahua que trabaja como empleada doméstica.
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La relacion permanente entre la joven migrante y su comunidad no solo se establece
a través del envio de recursos para satisfacer las necesidades primordiales de su
familia. Ademas el vinculo se fortalece con las visitas que hacen una o dos veces por
afo para participar en las fiestas civiles o religiosas, en las que, al mismo tiempo que
aportan dinero para la realizacion del evento, participan activamente en la
celebracion. Por lo general regresan a las celebraciones de su santo patrono y en la
navidad. Los diferentes mecanismos de retorno empleados son caracteristicos de
ellas.

Aunque ellas no saben cuando van a regresar, siempre guardan el deseo de la
prontitud. Para ello ahorran una parte de sus ingresos pensando en el dia en que se
casen y construyan una casa en la comunidad. Otra parte de su sueldo es destinado
a sus padres y hermanos que se quedaron en el pueblo. El resto lo distribuye entre
sus gastos personales que en la ciudad se multiplican y diversifican: ropa, zapatos a
la moda, por ejemplo, pero también lo gastan el domingo, que es su dia de descanso

y que por lo general se la pasan en el parque

Otro punto importante es el nuevo rol que la joven establece con su familia. Aunque
la mayoria regresa definitivamente a la comunidad con el fin de casarse, algunas
retornan como madres solteras, dejadas o divorciadas, sin que su autoridad se vea
cuestionada en tanto que son las principales portadoras de recursos y son quienes
toman las decisiones importantes de la casa, sin embargo siguen padeciendo del

estigma y rechazo por su condicion y pocas veces son aceptadas como comparieras.

El éxodo de estas mujeres ha representado una resistencia a la opresion y miseria, a
los intentos de estandarizacién y a la conversion en simples empleadas del hogar.
Ha sido una busqueda de si mismas, de su reconstruccion y de su definicién. Ha sido
una lucha constante en contra de la perdida de su identidad, del exilio, del desarraigo
que impone el olvido, la desmemoria y la indefinicibn. Se debe diferenciar
conceptualmente del trabajo de servicio doméstico, en que generalmente una mujer
sale de su casa a trabajar en el hogar de otra familia para realizar tareas domésticas,
estableciendose una relacion de trabajo dependiente que al menos formalmente

sigue las leyes laborales.
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Asi en nuestra sociedad el trabajo doméstico es una actividad que realizan
preferentemente las mujeres. El trabajo doméstico es, ademas, una actividad
socialmente devaluada, que no tiene visibilidad ante otros grupos por su amplia
dispersién, su baja capacidad reivindicativa y por considerarse carente de
calificacion profesional. En este sentido se advierte una clara desigualdad respecto

de otras actividades laborales. (Sanchez Paloma y Medrano Elvira, 2003, p.51-54).

Asi, el trabajo doméstico es una actividad social y culturalmente asignada a las
mujeres, ya que se asocia culturalmente a la esfera de la reproduccion socia y
biolégica, no reconocida formalmente; es decir las empleadas del hogar no cuentan
con un contrato laboral, un salario estable, dias de descanso, vacaciones, ni derecho
a la jubilacibn. Es ademas una actividad sumamente devaluada, pues no se
considera importante, ni econémica ni socialmente. En este sentido las mujeres
indigenas se enfrentan a una quintuple discriminacion: por ser mujeres, por ser
indigenas, por ser pobres, por ser migrantes y por ser trabajadoras del hogar,
situacion que se refleja en la constante violacion a sus derechos humanos, asi como

en las pocas oportunidades que tienen para su desarrollo personal.

3.4 Ama de casa-profesionista

En este capitulo toma suma importancia el abordar 2 situaciones fundamentales para
la mujer que es el ser ama de casa y profesionista. Ya que para ella implica mayor
tiempo y dedicacion.

Ante la mentalidad moderna industrial, el trabajo aparece como un fendmeno
pancultural y un factor clave de la experiencia humana. No solo como un simple
medio econdémico de satisfacer necesidades materiales sino también como un patron
regulador del intercambio de bienes y servicios, contexto fundamental de las
relaciones sociales e interpersonales y eje vertebrador de la vida de las gentes y de
los pueblos de las ciudades y de las naciones , constituye también un principio
basico de la organizacion del espacio-tiempo antropolégicos (desde la planeacion de

los territorios locales y de las redes globales de la informacién y la comunicacion,
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hasta la del ciclo vital de los individuos y del tiempo cotidiano de las comunidades) v,
en definitiva, un soporte basico del orden moral, econdmico, social, juridico, politico y
cultural (Blanch, 2006, p. 86). Por otro lado la familia constituye un grupo social
primario que juega un papel muy importante dentro de la sociedad, es considerado
como la célula ya que en ella se da el desarrollo intelectual, fisico y emocional de los

individuos.

En un ambiente adn tradicionalista se reconoce que el hombre es quien proporciona
lo necesario para el hogar y la mujer tiene el deber del cuidado de aquello que se le
proporciona, y dentro de la familia se da una division de las actividades segun el
sexo. Las mujeres son absorbidas predominantemente por las actividades
domeésticas, por lo tanto también del cuidado y educacion de los hijos, en cambio los
hombres tienen mayor libertad en cuanto al contacto con los grupos sociales y
formar parte de ellos.

Las actividades que realiza la mujer en el hogar van desde hacer las compras para la
familia, administrar el dinero, llevar y recoger a los nifios de la escuela, llevarlos al
médico y diversas recreaciones, mantener en orden el hogar, elaborar los alimentos,

etc.

Retomando un poco la historia vemos que el trabajo existe desde la aparicion del
hombre, el primer trabajo de ellos fue la recoleccién, la pesca y la caza. Las
expectativas de vida durante este tiempo eran pocas, entre ellos tenia que haber
cooperacion para la supervivencia. En este tiempo la mujer cooperaba de igual
manera con el hombre. Con el paso del tiempo la mujer llegé a ocupar un papel
importante, ya que ella fue quien descubrié la agricultura, esto repercutid en la
organizacion social, en los habitos de vida y en la misma organizacién del trabajo,
aungue esto no durd por mucho tiempo, ya que fueron descubriendo otras técnicas,
otras fuentes de trabajo, por lo tanto el hombre se fue apoderando y asi relegando a
la mujer el trabajo que ya tenia. El poder del hombre fue tomando mayor fuerza en el
trabajo pero también en la familia, en donde se le consideraba el jefe. La mujer por
otro lado fue asumiendo su participacion unicamente en el cuidado de la casa y como

procreadora de los hijos.
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Nuevamente hay un cambio en la organizacion y es que la produccion de ser
propiedad social pasa a propiedad privada lo que conlleva que haya una minoria
opresora que vive de una mayoria oprimida, lo cual da como resultado una sociedad

de esclavos, donde el hombre explota al hombre.

La mujer que en ese tiempo dominaba era reconocida, respetada, desempeiiaba
labores de administracion y era la responsable de cuidar la reserva y el
abastecimiento de los productos necesarios que tenian que ser producidos en el

mismo castillo en donde habitaban, Estamos hablando de la época del feudalismo.

Por otro lado tenia derechos y obligaciones como esposa del Sefior feudal, pero con
respecto a su marido no poseia mas que los derechos humanos elementales. Solo
en la ausencia del hombre, la esposa llegaba a tener derechos sobre los siervos y la
tierra que pertenecia al esposo. El significado del matrimonio era solo la

permanencia del linaje.

Sin embargo la clase oprimida se va dando cuenta de la situacion en la que esta
viviendo, por lo tanto buscan restablecer su situacion e inicia una nueva etapa a la
que se le llama capitalismo; en la que de la misma manera existe la esclavitud pero
de una forma encubierta. Existe la acumulacion de la riqueza en unas cuantas
personas y una situacion devastadora para el resto. En esta época igual que en las
otras las mujeres eran de poca importancia. La situacion tan grave que vivian las
personas llevaron a la mujer a incorporarse al mercado del trabajo, desde luego no
descuidando al hogar y a los hijos, estas mujeres eran gratificadas por horas, las
cuales eran bajisimas. La mujer ante la necesidad se fue incluyendo en el ambito del
trabajo, conllevando la responsabilidad del hogar. El desarrollo de esta situacion en
México se dio a lo largo del tiempo.

Cuando la conquista de América, en México se encontré una sociedad en la que el
trabajo de la mujer era procrear hijos, y la participacion del hombre era la preparacion
para la participacion en las guerras. Algunas mujeres podian ejercer otras
actividades como sacerdotisas, curanderas, parteras, pero en realidad nunca fueron

un numero con el que se les pudiera considerar dentro de la sociedad.
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Cuando la conquista se da, hay un cambio en la estructura, la mujer es de poca
importancia para los indigenas y para los espafioles, por lo tanto el trabajo que se le

asigna es “servir” en las casas de los espafioles como en su propia casa.

La explotacion de los espafioles llegd a su limite y hombres empezaron una lucha
para la liberacion, lucha en la que participaron un nimero reducido de mujeres entre
las cuales se encontraba dofia Josefa Ortiz de Dominguez y Leona Vicario, las
cuales participaron de formas distintas, intelectual, fisica, consiguiendo ayuda para la
poblacién civil. De la misma manera en la revolucion, las mujeres estaban en la lucha
con los hombres, las conocidas adelitas, quienes curaban las heridas de los

soldados, los alimentaron.

En la Constitucion de 1917 se establece en el marco laboral, proteger la salud de la
mujer justificAndola como posible o futura madre, y ademas establece el principio de

igualdad de salarios sin distincion de sexos. (Zea Maria de Lourdes, 1989)

La pequefa industria empieza a contratar a mujeres y la escuela empieza a dar
cabida a un numero de ellas. Asi la mujer y el hombre tienen los mismos derechos de

administrar los bienes de las familias.

Existen diversas motivaciones por el cual la mujer desea trabajar, identificada segun
el estrato social. Esta motivacion se vincula con la forma de conciliar el trabajo y
familia. “Entre las mujeres de estratos medios existe un grupo que planifica la familia
en funcion de su derecho a trabajar, y optan por la maternidad cuando tienen apoyo
conyugal, por otro lado, existe un grupo opuesto que desestima el trabajo; entre
ambos, dos grupos intermedios que asume el trabajo como complemento al de su
pareja y que trabajan acomodandose al rol materno. En cambio entre las mujeres de
sectores populares, el trabajo es visto como un medio para satisfacer necesidades
de la crianza, es decir se valoran simultdneamente el trabajo y la maternidad, y las
diferencias entre grupos son menos marcadas (trabajo como realizacion, trabajo
necesario, trabajo indispensable); las mujeres que no trabajan son las que no tienen
la oportunidad o no se sienten capaces. Los sectores de clases populares viven un
conflicto permanente entre el trabajo y los roles maternos, optando por dejar a los
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hijos al cuidado de los parientes mayores o buscando empleos nocturnos o en el
hogar”. (Karen Messing, tr. De llarduya Sofia, 2002, p. 113-114)

Esto resulta sumamente interesante ya que muchas de estas mujeres activas
profesionalmente, son ademas casadas y cuentan con una situacion econdémica
“desahogada” que les permite optar por el rol tradicional que se le ha asignado, el de
“ama de casa’. Sin embargo, esta poblacién en particular influenciada por el mayor
grado de escolaridad con el que cuentan, muestra gran entusiasmo por trabajar fuera
de casa, independientemente de la doble jornada de trabajo que en muchos casos

tiene que realizar.

En la medida en que la mujer se inserta en sector productivo, Si es que esta es
casada, sus roles aumentan o se traslapan, ya que siendo trabajadora también es
ama de casa, esposa, madre de familia. Debido a esta situacion en México ha habido

cambios muy grandes y significativos en los roles que la mujer desempeiia,

Las mujeres en este proceso desarrollan diversas cualidades, como amas de casa
las mujeres cuidan los detalles de la familia, de la casa, de los hijos, buscan la
manera de darles lo necesario, incluyendo el carifio, y como profesionistas llevan la
continuidad de la intuicion de la casa, asi que estas mujeres logran tener mayor

precision, atencién, y por lo tanto son mas eficaces en el desempefio de su trabajo.

Sin embargo cada una de las actividades realizadas por estas mujeres tiene su
riqueza, ya que cada una se ha ido desenvolviendo de acuerdo a las necesidades
personales, familiares o de la misma sociedad, por ello la importancia de ver como

cada una de estas situaciones proyectan en la mujer una forma de vida.
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CAPITULO IV

PRUEBA DEL 16 FP

La principal finalidad del profesor Cattell (1973) al construir la prueba fue
proporcionar un instrumento que midiera las dimensiones mas fundamentales de la
personalidad normal y que abarcase de manera amplia el rango completo de
caracteristicas de personalidad en los adultos. (tr. Padilla Gloria, 2001, p. 11). En
este capitulo se incluira la definicion del instrumento, sus caracteristicas, forma de

aplicar, calificar e interpretar.

4.1 Definicién

El cuestionario de 16 FP es una prueba con calificacion objetiva que se disefio por
medio de investigacion basica en psicologia para dar la cobertura mas amplia posible

de la personalidad en un tiempo corto.

4.2 Caracteristicas

La prueba se construyd para utilizarse con individuos de 16 afios de edad y mayores.
La forma A que se aborda en el manual utilizado, es mas apropiada para individuos
cuyo nivel educativo es aproximadamente equivalente al de un estudiante normal de

bachillerato.

El que se pueda tener una amplia cobertura de la personalidad depende de la
medicion de 16 dimensiones independientes al nivel funcional y psicologicamente
significativas, aisladas y repetidas en muchos afios de investigacién analitico factorial

con grupos normales y clinicos.

Los factores de personalidad que mide el 16 FP no son Unicos de esta prueba sino
que estan inscritos dentro del contexto de una teoria general de la personalidad.

Después de 10 afios de investigacion se pudo tener la primera publicacion comercial
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en el afio de 1949; desde ese entonces, se ha incorporado a la prueba 16 FP cinco
revisiones importantes de los reactivos y numerosas mejorias adicionales, como

escala suplementaria de validez.

Cada factor se presenta alfabéticamente, con su nombre técnico pertinente,
presentando escalas bipolares por lo tanto hay puntuaciones altas y bajas segun
corresponda, esto es importante ya que en las escalas ambas puntuaciones son
interpretables. Todas las puntuaciones de la prueba a parecer representadas por

decatipos, lo cual indica la existencia y posibilidad de 10 grados en las variables.

Estas 16 dimensiones o escalas son en esencia independientes. Cualquier reactivo
en la prueba contribuye a la puntuaciéon en uno y sélo un factor, de modo que en la
construccion de la escala no se introdujeron dependencias. Lo que es mas las
correlaciones obtenidas de manera experimental entre las 16 escalas son en general,
bastantes pequefias, de modo que cada escala proporciona algun nuevo trozo de
informacion acerca de la persona bajo evaluacion. (tr. Padilla Gloria, 2001, p. 1)

En la valoracion del cuestionario del 16 FP los elementos esenciales que se deben

de considerar son:

. Que la prueba esta inscrita dentro del tejido o red mas amplia de la teoria
general de personalidad;

. Que en su forma actual, el cuestionario se apoya en 36 investigaciones
analitico factoriales que tratan sobre los factores primarios y en 100 analisis
adicionales en los que la verificacién del instrumento ocurri6 como subproducto de la

idea esencial de la investigacion;

. Que las propiedades psicométricas de la escalas se han explorado e

informado en una variedad de muestras y condiciones; y
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. Que las conclusiones de investigacion (reportadas en numerosos libros)
proporcionan una amplia base de evidencias relacionadas con criterios en psicologia

del trabajo, clinica, social y educativa.

Para un instrumento complejo como el cuestionario 16 FP, se requiere aclarar
ciertas cuestiones técnicas a fin de poder hacer la mejor aplicacion de las
propiedades; Por lo tanto hay que tomar en cuenta la consistencia como

confiabilidad, homogeneidad y transferibilidad.

El tratamiento de la consistencia, es decir la concordancia de la medicion de un
factor consigo mismo bajo algin cambio en condiciones, seguird el andlisis

conceptual que realiz6 Cattell en otro sitio (1964) acerca de:

. Confiabilidad (concordancia entre dos aplicaciones diferentes),
. Homogeneidad (concordancia de aquello que se mide a través de la prueba) y
. Transferibilidad (concordancia de aquello que se mide a través de diferentes

poblaciones).

Por lo general se dice que una prueba que no tiene consistencia es decir que no
puede concordar consigo misma, no puede tener validez, no puede concertar con
nada mas. Esta es una simplificacion exagerada, ya que una parte puede ser valida y
otra no; ademas, la concordancia entre las dos puede ser cero. Sin embargo existen

ventajas en examinar la consistencia antes que la validez.

4.2.1 Confiabilidad y validez.
Consistencia en forma de confiabilidad:

La confiabilidad de este instrumento se evalu6 con el método test-retest con un

intervalo de dos semanas.
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Confiabilidad test-retest de intervalo corto

(de retest inmediato a intervalo de dos semanas)

FORMA

B

C

E

F

G

H

L

M

N

o

Q1

Q2

Q3

Q4

86

79

82

83

90

81

92

90

78

75

77

83

82

85

80

82

Lo que implica que el indice de confiabilidad en términos generales es de: .83

Validez:

Como sefala Standards AERA/APA/NCME (1985) la validacion de una prueba es el

proceso a través del cual se acumula evidencia para sustentar las inferencias que se

pueden obtener de una puntuacion de prueba. En el caso del 16 FP, se empled la

denominada validez de constructo, que se enfoca al grado en que las puntuaciones

de una prueba miden de manera correcta los rasgos subyacentes que deben medir.

Validez factorial tedrica o directa de concepto de la escalas 16FP

Rango Fuente

FORMA

G

H

L

Q1

Q2

Q3

Q4

79

35

70

63

83

67

92

70

49

44

41

71

71

70

68

57

Lo que implica que el indice de validez en términos generales es de: .68

4.3 Aplicacion

MATERIAL DISPONIBLE.

Para disponerse a aplicar la prueba del 16 FP se debe de disponer de los siguientes

materiales.
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a) Ejemplar del manual del 16 FP que contiene las instrucciones completas para
la aplicacion, correccion y puntuacion del instrumento. En la portada del protocolo de
la prueba se encuentran impresas instrucciones simples y claras para la persona
evaluada. (ANEXO A)

Aunque la prueba es auto aplicable, siempre es importante establecer un buen
rapport con los examinados, ya sea que se aplique de manera individual o en grupo;
buscando aqui disipar los temores injustificados acerca de la prueba y de los usos
que se le dard a los resultados; la entrevista inicial ofrecerd la oportunidad de crear

un clima apropiado.

De igual manera es bueno reforzar las instrucciones mediante la reiteracion oral de
que las personas se veran beneficiadas mediante su franca y honesta descripcion de

si misma.

b) Es conveniente disponer para la aplicacibon de una sala o habitacion

confortable, bien ventilada y con adecuada iluminacion.

C) De una manera mas detallada la aplicacion de la prueba, siempre se debe
asentar en una hoja separada de respuestas, nunca en el protocolo de prueba. En
cualquier caso, se comienza pidiendo al examinado que proporcione todos sus datos
de identificacion, nombre, sexo y edad en los espacios apropiados que se

encuentran en la hoja de respuestas. (ANEXO B)

d) El examinado debe leer las instrucciones en la portada del cuestionario
responder a los ejemplos en el area apropiada de la hoja de respuesta; es mejor que
se lea en voz alta las instrucciones junto con el individuo o que se estudien ciertos
puntos. Se deben tomar cerca de cinco minutos para la lectura de las instrucciones y
para trabajar con los ejemplos, o menos si el tiempo parece suficiente. Cuando el
examinador esta seguro de que el sujeto comprende las instrucciones, puede

permitirle que empiece diciendo: de vuelta a la pagina y comience. (ANEXO C)

La prueba no tiene limite de tiempo, pero es bueno recordar a los examinados los

tiempos tipicos de la prueba y que no deberian entretenerse, sino dar respuestas
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inmediatas y continuar con las siguientes preguntas. El tiempo comudn para contestar
el 16 FP es de alrededor 50 minutos; sin embargo, este tiempo no se debe contar de
manera demasiado literal; no existe limite de tiempo para la prueba y mientras que
algunas personas la terminaran en un tiempo muy corto, habra individuos que

parezcan requerir una eternidad.

e) Una de las instrucciones importante que se deben de tomar en cuenta es el
subrayar y aconsejar que no se debe utilizar demasiado tiempo en cada reactivo,
sino que se deberia dar la primera respuesta que venga a la mente. En general es
suficiente con explicar que, aunque se pueden ocupar facilmente diez minutos
debatiendo la respuesta para cada pregunta, en ese caso se requeririan horas para

terminar la prueba.

f) Es adecuado inspeccionar visualmente el trabajo de los examinados para
corregir cualesquiera maneras inapropiadas de indicar las respuestas, lo cual podria
causar después dificultades en la calificacion.

s)] Cuando los sujetos han completado el cuestionario se recogeran los
cuadernillos, las hojas de respuestas y el material auxiliar entregado. Se debe
asegurarse de que hayan llenado los espacios de nombre, sexo y edad antes de
recoger las hojas de respuesta y, en especial que solo se ha dado una respuesta a

cada pregunta de la prueba.

4.4 Calificacion

Las hojas de respuestas del 16 FP pueden ser corregidas y puntuadas manualmente
o mediante maquinas, en este caso la calificacion es de forma manual; por lo tanto
se debe verificar cada hoja de respuestas para asegurarse de que no hay
contestaciones dudosas, imposible de calificar; por ejemplo sefialar dos de las tres
alternativas, borraduras incompletas u omision total de respuestas a un reactivo. Si
ha ocurrido tal incomprension de las instrucciones, el examinado debe regresar a la

prueba y responder correctamente los reactivos.
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El conjunto completo de materiales de calificacion para la hoja de respuestas de
calificacion manual del 16 FP, incluye un par de plantillas de calificacién, tablas
normativas para la forma A y una hoja de perfil para cada hoja de respuesta a

calificar.

En general las instrucciones detalladas para obtener las puntuaciones naturales del
cuestionario 16 FP se proporcionan en las claves de calificacion. Cada una de las

plantillas califica la mitad de las 16 escalas primarias.

a) Se coloca la plantilla de calificacion sobre la hoja de respuestas. Cuidando

gue la pequefia estrella en la hoja de respuesta se muestre a través de la plantilla.

b) La calificacidbn comienza al colocar y alinear la primera plantilla de claves
sobre la hoja de respuestas y contar las marcas visibles a través de los circulos
transparentes para el factor A, que admite una puntuacion de 2 o 1, como se indica
por el nimero impreso en el circulo. Sume estas puntuaciones y anote el total en el
espacio indicado por la flecha en la plantilla del factor A (puntuacion natural). Debe
sefalarse que el factor B (inteligencia) es peculiar en cuanto a que cada anotaciéon

correcta visible en un circulo proporciona solo una puntuacion de 1.

C) Cuando las hojas estan corregidas se dispone las puntuaciones directas en las
16 escalas, entonces hay que convertir estas puntuaciones a estenes que aluden a
puntuaciones tipicas en una escala de 10 puntos las cuales varian de 1 a 10. Se
prosigue por tanto a definir el grupo normativo que uno desea utilizar, adolescente,
adulto, hombres mujeres, forma A o B, ya que cada uno de ellos determina la

puntuacion de acuerdo a las investigaciones anteriores. (ANEXO D)

d) Seguidamente hay que transportar los puntos estenes a la hoja de perfil. “Las
puntuaciones 5 y 6 se encuentran en los parametros de distribucion normal. Si se
encuentran en las puntuaciones 4 y 7 es una desviacion tipica de la media, los cual
estos cuatro indican una ligera desviacion de la media normal. Los estenes marcados
2,8, 1,9, son fuertes desviaciones mientras que el 1y 10 se consideran alejamientos
extremos, puesto que aparecieron muy raramente en los grupos normativos”. (O dell,
J., W. Karson, 1987, p. 26-27) (ANEXO E)

-39-



e) Puede ocurrir que el principal problema es el examen de la personalidad este
en que las personas suelen contestar intentando dar una imagen falsa de de si
mismas, por lo tanto es importante detectar estas distorsiones. Para la deteccion de
estas es identificar en el manual cuales son las los factores que corresponden a este

determinante y hacer la valoracién con la escala de puntuacion que ahi se presenta.

f) Teniendo las puntuaciones se procede a plasmarlos en la grafica de la hoja
del perfil. (ANEXO E)

Q) Y finalmente se hace la interpretacion de acuerdo a las puntuaciones y las

indicaciones del manual del 16 FP.

4.5 Interpretacion de los 16 Factores

A continuacién se presenta el significado de cada uno de los factores evaluados por

el instrumento
FACTOR A+EXPRESIVIDAD EMOCIONAL (SOCIABILIDAD)

A través de la prueba expresa una notable preferencia por ocupaciones en las que se
trata con personas, disfruta del reconocimiento social, esta dispuesto a amoldarse a

conveniencia.

Le gusta formar grupos activos, disfrutan sus relaciones interpersonales, capaces de
soportar la critica, capaces de recordar nombres de personas pero son menos

confiables en trabajos de precision, en sus obligaciones son despreocupados.

Tienden a ser joviales, gusta de ocupaciones en las que se trata con personas y de
situaciones sociales que dejan impresion: ademas son generosos en las relaciones

personales.

Es probable que sean despreocupadas, adaptables en habitos, atenta con las
personas, francas emocionales, expresivas, confiadas, impulsivas, generosas y

cooperativas. Seria facil como amiga.

-40 -



Aptos para desempefiar profesiones como: trabajo social, empresarios.
FACTOR A- SOLILOQUIA

Tiene una inclinacion temperamental a ser cauto en sus expresiones emocionales,
intransigente y critico, prefiere trabajar solos con cosas o maquinas. Tienden a ser
inflexibles, serenos escépticos y distantes; es probable que sean precisos y rigidos
en su modo de hacer las cosas y en sus normas personales; en ocasiones pueden
tender a ser criticos, obstructivos o dificiles, en apariencia una persona no tan
agradable como amiga. Suelen desempefarse bien en actividades como

electricistas, investigadores cientificos es decir, en trabajos de presion.

FACTOR B + INTELIGNCIA ALTA Tiende a ser veloz para comprender las ideas,
rapida para aprender e inteligente. Existe cierta correlacién con el nivel de cultura y

también con la atencion.
FACTOR B — INTELIGENCIA BAJA

Tiende a ser lenta para prender y comprender, torpe y propensa a interpretaciones
concretas y literales. Esta torpeza puede ser simplemente un reflejo de poca
inteligencia o0 puede representar un funcionamiento deficiente debido a

psicopatologia.

FACTOR C+ FUERZA DEL YO (FUERZA SUPERIOR DEL YO)

Tiende a ser emocionalmente madura, estable, realista acerca de la vida, relajada,
posee fortaleza yoica, es mas de mantener un animo grupal sélido. Puede ser que
esta persona se adapte de manera resignada a los problemas emocionales no
resueltos. La persona se manifiesta capaz de ser dirigente, con mejor moral de
grupo, pudiendo desempefiar puestos de administradores, pilotos de aeronaves,
aeromozas es decir, trabajos en los que se requieren ajustes subitos por lo tanto

también de fuerza del yo adecuadas.
FACTOR C - INESTABILIDAD EMOCIONAL O DEBILIDAD DEL YO

-41 -



Tiende a presentar baja tolerancia a la frustracidbn en condiciones insatisfactorias,
cambiantes, plasticas; evade las demandas necesarias de la realidad; se fatiga de
manera neurética, es impaciente, se molesta y conmueve con facilidad; esta
insatisfecha; tiene sintomas neuroticos (fobias, trastornos del suefio, quejas
psicosomaticas). Revela que carece de energia, tiene temores irracionales y
problemas para dormir, ademas muestra cierto resentimiento probablemente

incongruente hacia los demas.

Son personas que facilmente se molestan, inconformes con todo, incapaces de
enfrentarse a la vida, pueden presentar fobias, somatizaciones, trastornos en el
suefo, conducta histérica y obsesiva. En neuréticos se ha comprobado que también
existe tono muscular pobre (hipotonia) y que durante su infancia present6é sintomas

neuroticos, los que aumentan, en el adulto, cuando hay un alejamiento del hogar.
FACTOR E+ DOMINANCIA (ASCENDENCIA)

Interaccion mas efectiva, se sienten libres para participar, capaces de emitir criticas;
obtienen puntuaciones altas los atletas, investigadores cientificos, son personas con
valor y audacia y se relaciona negativamente con éxitos escolares ya que la sumisiéon

favorece para hacer los examenes.
FACTOR E- (SUMISION)

Esta puntuacién la obtienen persona que desempefian funciones como granjeros,
cocineros, conserjes. Parece ser que esta relacionada con la posicion social y la

herencia.
F+ impulsividad (impetuosidad)

Son personas que tuvieron un ambiente mas facil, menos duro, mas optimista —
creativo 0 osen una actitud despreocupada. Hacen muchos comentarios favorables
para el grupo, reciben demasiados votos sociotélicos, obtienen amplia aceptaciéon y
reciben calificacion significativamente mas altas como oradores eficientes. Tiende a
ser alegre, activos locuaces, francos expresivos y despreocupados; pueden ser

impulsivos y volubles.
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Entre neurdticos los mas impulsivos presentan sintomas histéricos de conversion,
anomalias sexuales; pueden ser lideres electos, aeromozas, gerente de ventas, en
una interaccién grupal hace comentarios favorables al grupo, son bien aceptadas y

logran ser oradores eficientes.
FACTOR F- (RETRAIMIENTO)

Entre neuréticos suelen encontrarse sintomas como dolores de cabeza,
preocupacion, irritabilidad, retardo por depresion, fobias, pesadillas, hay aumento de
cargas de preocupaciones. Tienden a ser refrenadas, reticentes e introspectivas. En
ocasiones son adustas, pesimistas, extremadamente deliberadas y los observadores
las consideran presuntuosas y remilgadamente correctas; por otra parte, tienden a

ser personas sobrias y fiables.

Con respecto a la ocupacion que generalmente presentan son del tipo de

administradores de universidades y fisicos.
FACTOR G+ LEALTAR GRUPAL (SUPER EGO FUERTE)

Hay un parecido entre este factor y el c. conducta auto controlada, preocupacion por
otros, “hace lo mejor que sea posible”, fuerte involucracion en los problemas morales
del bien y del mal, preocupacion por estandares morales, tendencia que impulsa al
ego y restringe al ello, es un control positivo, personas que actlan con propiedad,
perseverantes, con muchos planes, con buena capacidad de concentracion es muy
cuidadoso en sus aseveraciones, prefiere relacionarse con gente eficiente, presenta
buena organizacion en pensamiento, son personas que pueden lograr el éxito. Se ve
a si misma como guardian y ejemplo de comportamiento y moral, asi como
perseverante, planificadora, capaz de concentrarse, interesada en analizar a los
demas y cauta en sus expresiones. Tienden a un caracter riguroso, estan dominadas
por el sentido del deber, son perseverantes, responsables, planificadoras y no
desperdician ni el menor momento. En general son escrupulosos y moralistas y

prefieren a la s personas trabajadoras que a los compafieros ingeniosos.

FACTOR G - (SUPER EGO DEBIL)
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Quienes suelen bajar la puntuacion en esta escala son los psicopatas, criminales en
general, personas que son indiferentes a las normas morales convencionales o
también los radicales los que se apegan a su marco de referencia; también existe
otro grupo de personas que bajan la puntuacién, son aquellos que cumplen con su
cometido basandose en la mayoria de un conjunto de criterios dentro de un grupo
bien organizado. Tienden a tener propdsitos poco firmes, a menudo son inconstantes
y carecen de esfuerzo para las empresas grupales y las demanda culturales. Su
libertad con respecto a la influencia del grupo puede conducir a actos antisociales,
pero en ocasiones los hace mas eficientes, al tiempo que su negativa a verse atados

a las normas les provoca menos trastornos somaticos producto del estrés.
FACTOR H + APTITUD SITUACIONAL (AUDACIA)

Personas tendencia a recordar temas emocionales, con ausencia de fatiga
autonOmica, (o inhibicion reactiva) ante estimulacién repetida; segun las
investigaciones son personas propensas a ataques al corazon, muestran poca
inhibicion ante a amenaza ambiental, fueron calificados de flojos durante su nifiez,
son insensibles en la interaccién social lo que afecta en las areas sexual, emocional,
situaciones de peligro. En situaciones grupales muestran que se sienten libres de
participar, reciben mayores votos que el promedio como oradores poco eficientes y
realizan mayores afirmaciones socioemocionales (amistosas) que orientadas a la
tarea tienden a aumentar con la edad, a mediada que las personas se vuelven
menos timidas son sociables, atrevidos estan dispuestos a intentar nuevas cosas,
son espontaneos y abundantes en sus respuestas emocionales. Su apariencia recia
les permite enfrentar el desgaste que implica el trato con la gente y las situaciones
emocionales abrumadoras sin presentar fatiga. Pero pueden ser descuidados en los
detalles, ignorar las sefiales de peligros y consumir demasiado tiempo hablando.
Tienden a presionar a los demas y se interesan de manera activa en el sexo opuesto.
Generalmente estas personas son electas dirigentes y se encuentra en aviadores,

administradores, en terapia de grupo punttan significativamente estos sujetos.

FACTOR H — (TIMIDEZ)
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Son personas que bajo tension pueden presentar desordenes esquizoides, son
propensas a la tuberculosis, Ulceras, etc. Se autodescribe timidos, son sentimientos
de inferioridad, lento, torpe en la expresién, no le gusta las relaciones interpersonales
en grupos grandes, prefieren tener solamente uno o dos amigos y no es capaz de
mantener contacto con todo lo que sucede a su alrededor. Estos individuos suelen
tener gran actividad a nivel de sistema nervioso simpatico por lo que suelen
responder exageradamente a la amenaza. Tienden a ser timidos, retraidos, cautos y
hurafios se quedan en un rincon también suelen ser lentos vy limitados en sus

discursos y para expresarse; en general tienen sentimientos de inferioridad.
FACTOR | + EMOTIVIDAD (SENSIBILIDAD EMOCIONAL)

Son personas descritas como: fastidiosos, retrasan las decisiones del grupo, hacen
observaciones de tipo moral, no les gusta las personas tosca, ni ocupaciones rudas,
son romanticos, mentalidad Iabil, un tanto irreal, imaginativa y estética; amor por lo
dramatico y cierta cualidad poco practica en sus asuntos generales. Se les describe
de manera mas significativa como personas problematicas, parece ser que tuvieron
una educacion sobre-protectora, 0 cuando menos, con una proteccion con respeto a
las demandas urgentes de la vida, hogares indulgentes, dedicados a la cultura, entre

estudiantes son fumadores.

Tienden a ser sensibles en términos emocionales, a fantasear, son artisticamente
melindrosos y extravagantes. En ocasiones demandan atencion y ayuda, son
impacientes, dependientes, temperamentales y poco realistas; les desagradan las
personas toscas Yy las ocupaciones rudas. En grupo a menudo son proclives a hacer

mas lento el trabajo y a alterar el animo general al ser indebidamente problematicos.
FACTOR | — SEVERIDAD

Personas rudas, masculinas, maduras, practicas realistas, tienden a promover la
solidaridad en el grupo. Tienden a ser realistas, centradas, independientes,
responsables; pero escépticas de las elaboraciones subjetivas y culturales. En
ocasiones se muestran inconmovibles, duras, clinicas y presuntuosas. Suelen

mantener a un grupo en funcionamiento con una base practica y realista de sentido
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comun. Entre estudiantes esta puntuacion la presentan los no fumadores. Los
electricistas, policias y mecanicos bajan la puntuacion en esta escala, en su historia
reportan pocas enfermedades e intervenciones quirdrgicas; en cambio si hay

antecedentes de que les gustan lo desempefiaron bien en el atletismo y deportes.
FACTOR L+ CREDIBILIDAD (DESCONFIANZA)

Provienen de un hogar paternal que admird, donde habia intereses intelectuales, son
muy correctos en su conducta, desprecian lo mediocre; le molestan las personas que
se sienten superiores y se muestran escépticos acerca de sus supuestos motivos
idealistas en otros, solo dan crédito a gente prominente y evita ser generosa en
cuanto a dar informacion a otros individuos en una situacion de prueba. Muestra una
tension interna elevada como la mide el factor de ansiedad general que asume la
forma un sentimiento de inseguridad social, junto con conducta compensatoria y
proyeccion. Menos cohesivos y bajos de animo. Tienden a ser desconfiados e
incrédulos; a menudo son egocéntricos, les interesa la vida interna y mental. No
actuan de moso deliberado, no les preocupan otras personas y tienen un desempefio

deficiente como miembros de un equipo.
FACTOR L- (CONFIANZA)

Sus caracteristicas son de tolerancia, relajamiento, amigable y es muy probable que
carezcan de ambicion y empefio. Tiende a carecer de tendencias celosas, es
adaptable, alegre, poco competitiva, se preocupa por los demas y trabaja bien en
equipo, son abiertos tolerantes y en general estan dispuestos a asumir riesgos con
las personas. Ocupacionalmente suelen ser consejeros escolares, trabajadores

sociales.
FACTOR M+ ACTITUD COGNITIVA (SUBJETIVIDAD)

Son personas que cuando estan en grupos tienden a sentirse inaceptados, pero no
les preocupa esto, hacen sugerencias que no pasan desapercibidas aunque esto no
implica que sean aceptadas, muestran inconformidad con el grupo. Expresan

sensiblemente mayor insatisfaccion con la unidad del grupo y con la consideracién
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del mismo hacia las reglas de procedimiento. Tienden a ser poco convencionales, no
les preocupan las cuestiones cotidianas, estan automotivados, son creativos de una
manera imaginativa, les ocupa los aspectos esenciales, a menudo se encuentran
absortos en su pensamiento y no prestan atencion a las personas y realidades fisicas
en particular. Sus intereses dirigidos al interior conducen en ocasiones a situaciones
poco realista que acompafian de arranque expresivos; su individualidad puede
provocar que se les rechace en actividades de grupo. La pueden presentar
investigadores, ejecutivos de planeacion, editores, en general son personas muy

creativas.
FACTOR M- (OBJETIVIDAD)

Tienden a sentir ansiedad por hacer las cosas bien, atienden a cuestiones practicas
y estan sujetas a los dictados de aquello que es obviamente posible, les preocupan
los detalles, son capaces de conservar la calma en urgencias, pero en ocasiones
tienen poca imaginacion. Responden al mundo exterior mas que al interior.
Ocupacionalmente estas puntuaciones la dan sujetos que se dedican a las
actividades de tipo mecanico, realistas pueden ser vendedores rutinarios. No son

propensos a los accidentes automovilisticos.
FACTOR N + SUTILEZA (ASTUCIA)

Nos ayuda a distinguir entre paranoide astuto y el esquizofrénico, simple no
paranoide, pueden ser personas ingeniosas, flexibles en su punto de vista,
observador de modales, capaz de aceptar distintas alternativas, cumplen con las
obligaciones sociales, es decir, hay un desarrollo intelectual-educacional. Se asocia
de manera repetida con reacciones de desagrado hacia el salén de clase y hacia la
bondad académica aceptable, que encaja mejor con el concepto del “chiquillo
callejero sagaz” lideres en discusiones analiticas y orientadas a metas y como
proveedoras de soluciones grupales constructivas, tienden a ser refinados,
experimentados y astutos, su enfoque hacia las personas y los problemas es, en
general, perceptivo, practico y eficiente, una visibn poco sentimental hacia las

situaciones al cinismo.
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Suelen ser profesionistas habiles, principalmente en trabajos de precisibn como
ingenieros, contadores, electricistas. Puede haber en delincuentes, es un patron
adquirido en el ambiente, el cual ha sido promovedor de inseguridad y sospechas.
Desde el punto de vista positivo, puede presentar un desarrollo intelectual y

autosuficiente con deseo de sobrevivir.
FACTOR N- (INGENUIDAD)

Son personas ingenuas, muy directas y con una franqueza espontanea. Pueden
desempefar funciones de: sacerdotes misioneros, enfermeras, técnicos
psiquiatricos, cocineros. Parecen tener éxito en la ensefianza, principalmente con

nifios. En las dinamicas de grupo parecen obstaculizar los procesos grupales.
FACTOR O+ CONCIENCIA (PROPENSION A LA CULPABILIDAD)

Son personas que se sienten inestables, con fatigas por situaciones emocionales,
con insomnio por preocupaciones, con sentimientos de ineptitud para enfrentarse a lo
dificil de la vida, les gustan actividades en las que no haya ruido, son personas que
tienen remordimiento, piadosas, cree que las personas con son tan morales como
deberian, se inclinan al recogimiento prefieren libros e intereses tranquilos a las
personas. Con sintomas hipocondriacos y neurasténicos, fobias y ansiedades, se les
considera timidas porque no participan, tienen pocos amigos. Poseen fuerte sentido
de obligacién y elevadas expectativas de si mismos, tienden a preocuparse, sentirse
ansiosos Y llenos de culpa acerca de sus dificultades; en grupos, a menudo no se
conciben como aceptados o libres de participar. Fuerte tendencia a la defensa de
fantasia. Esta escala es muy importante, principalmente para detectar ansiedad alta

en neuroticos, alcohdlicos, psicoticos y principalmente esquizofrenia no paranoide.
FACTOR O- (ADECUACION SERENA)

En dinamicas de grupo no se sienten aceptadas o libres de participar, se les
considera como oradores timidos e ineficaces, ademas de cémo personas que
obstaculizan el trabajo; pero sus afirmaciones continlan orientadas de manera

religiosa a la tarea, seleccionan a pocos compafieros como amigos e intentan
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obtener altos estandares de conformidad del grupo con las reglas. Tienden a ser
relajadas y tener un temple inquebrantables, poseen confianza madura y sin
ansiedad en si mismos y en su capacidad para enfrentar las cosas; empero, pueden
ser seguros el frado de mostrarse insensibles a la retroalimentacion de los demas.
Esta escala nos sirve para diferenciar entre los que externan su desajuste y los que
tienen poca fuerza del yo, que sufren desajuste, pero solo a nivel interno. La
presentan atletas profesionales, electricistas, mecanicos, enfermera y gerentes de

ventas.
FACTOR Q1+ TEMPERAMENTO CONSERVADOR.

Estan mejor informadas, menos inclinadas a censurar, mas propensas a cuestionar
los puntos de vista en general. En dinamicas de grupo contribuyen de manera
significativa con mayor cantidad de comentarios para la discusién, donde un alto
porcentaje de éstos tienen una naturaleza critica. Tienden a interesarse en cuartones
intelectuales y a tener dudas sobre los asuntos fundamentales, son escépticos e
inquisitivos con respecto a las ideas, ya sean viejas 0 nuevas; en general estan
mejor informados, menos inclinados a censurar, mas propensos a experimentar en la

vida, son mas tolerantes a la inconveniencia y al cambio.
FACTOR Q1 — (CONSERVADURISMO)

Confian en aquello que se les ha ensefiado a creer y aceptan lo que esta probado
aun cuando pueda existir algo mejor. Son cautas transigentes con respecto a las
nuevas ideas; asi, tienden a oponerse y a posponer el cambio, se inclinan a seguir la
tradicion, son mas conservadoras en religion y politica, y suelen no interesarse en el
pensamiento analitico intelectual. Puntlan bajo en esta escala los policias, y
muchos grupos de trabajo poco aptos y en los mas exitosos técnicos en psiquiatria,
es parte del factor del segundo orden de la independencia.

FACTOR Q2 + CERTEZA INDIVIDUAL (AUTOSUFICIENCIA)

Son inconformes en la integracibn de grupos, tienden a ser rechazados,

independientes, en sentido temperamental, estan acostumbrados a seguir su propio
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camino, tomando decisiones y acciones por si solos. No consideran la opinién
publica, pero no necesariamente son dominantes en sus relaciones con los demas;
de hecho pueden estar renuentes a pedir ayuda a otras personas; no siente
desagrado por la gente sino que simplemente no necesitan de su aceptacion o

apoyo. Durante su nifiez se asocian con pocos amigos, tienen éxito escolar.
FACTOR Q2 — (DEPENDENCIA GRUPAL)

Este es uno de los principales factores de la introversion QS1. Son personas que
dependen de la aprobacion social, son convencionales y van de acuerdo con la
moda. Prefieren trabajar y tomar decisiones con otras personas, gustan y dependen
de la aprobacién y admiracién social, tienden a seguir al grupo y pueden carecer de
resolucion individual; no necesariamente son gregarios por eleccion, mas bien es

posible que necesiten apoyo del grupo.
FACTOR Q3+ AUTOESTIMA (CONTROL)

Son personas que dan respuestas socialmente aceptadas, tienen buen control, son
persistentes, previsores, son considerados con los demas, tienen conciencia y
respeto pro la reputacién social, pueden ser elegidas como dirigentes, son
productivos; tienden a presentar un fuerte control de sus emociones y conducta
general, se inclinan a ser socialmente conscientes y cuidadosos, y muestran
evidencia de lo que por lo comun se denomina respeto propio y elevada
preocupacion por la reputaciéon social; empero, en ocasiones tienden a ser
perfeccionistas y obstinados; respecto al trabajo pueden tener éxito en actividades
mecanicas, matematicas, actividades que requieren de objetividad, equilibrio y
decision como pilotos, administradores de universidades, electricistas, etc. Tienen

éxito escolar.
FACTOR Q3- (INDIFERENCIA)

No se ocupan del control de la voluntad, presentan poca atencion a las demandas
sociales, son impetuosas y no demasiado considerados, cuidadosos concienzudos,

quizd se sientan inadaptados; muchos trastornos en especial el afectivo. Esta
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escala es significativa porque se relaciona negativamente con el factor de segundo
orden QS2 ansiedad.

FACTOR Q4 + ESTADO DE ANSIEDAD (TENSION)

Son personas que no llegan a ser lideres, existe una insatisfaccién interna, funciona
bien en actividades que no requieren de auto expresion pero que permiten criticas a
las demandas ambientales, son personas propensas a accidentes. Tienden a ser
tensos , inquietos, impacientes y exigentes, con frecuencia estan fatigados, pero no
pueden permanecer inactivos, su frustracidn representa un exceso de impulso
estimulado, pero sin descargar; por otra parte, el nivel extremadamente elevado de
tension puede perturbar el desempefio escolar y laboral. Se eleva este Q4 en
maniacos depresivos Yy en psicopatas, son pacientes con una libido no descargada y
pobremente controlable, presentan una tension sexual, se encuentran sobre
cargados y el EGO no es capaz de descargar por lo que lo convierten en
perturbaciones psicosométicas, ansiedad, etc. Lo que provoca un rompimiento del

equilibrio y la estabilidad.
FACTOR Q4 — (TRANQUILIDAD)

Relajados tranquilos y satisfechos (no frustrados). En algunas situaciones su
satisfaccion excesiva tal vez conduzca a pereza y a desempefio bajo, en el sentido
de que la poca motivacién produce menos intentos de encontrar soluciones. Logran
sus metas, a diferencia de los Q4+ que no lo logran aun cuando tienen la misma

capacidad intelectual.
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CAPITULO V
METODOLOGIA

En este capitulo se incluirdn las caracteristicas basicas metodologicas llevadas a

cabo en esta investigacion

El tipo de estudio que se ocupa en esta investigacion es de campo, tipo expostfacto,
debido a que el investigador no manipula la variable independiente, solo mide sus

efectos.

5.1 Objetivos

General: Identificar si existen diferencias en los rasgos de personalidad entre

empleadas del hogar y profesionistas-amas de casa.
Especificos:

1.- Definir que es un rasgo de personalidad.

2.- Conocer y desarrollar la teoria de Cattel

3.- Exponer y explicar el 16 FP

4.- Conocer las caracteristicas socioculturales donde se desarrolla la empleada del

hogar y la profesionista ama de casa.

5.2 Hipétesis.

Hipotesis: Existen diferencias significativas en el perfil de personalidad de mujeres

empleadas del hogar con respecto a profesionistas-amas de casa.

Hipotesis ho: No existen diferencias significativas en el perfil de las mujeres

empleadas del hogar con respecto a las profesionistas-amas de casa.
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5.3 Variables
Dependiente: perfil de personalidad.

Independiente: diferentes ocupaciones laborales de mujeres: empleadas del hogar y

profesionistas-amas de casa
Definicion conceptual:

Variable Dependiente, rasgos que permiten hacer una prediccion de lo que hara una

persona en una situacién dada.

Variable independiente: actividad productiva, que implique un cambio o beneficio y

gue se ha llevada a cabo por las mujeres por al menos un afo.
Definiciéon operacional,
Variable dependiente, serd medido con la prueba del 16 FP.

Variable independiente: desempefio de la actividad productiva por lo menos durante
un afilo es decir, que las empleadas domésticas tengan por lo menos un afio
desempefiando esa funcion y que las profesionistas-amas de casa tengan uno o mas
hijos y que desempefien una actividad laboral profesional por lo menos durante 6

horas fuera de su casa.

5.4 Poblacion.

29 mujeres dedicadas a trabajar como empleadas domésticas y 28 mujeres que
laboran como profesionistas (es decir que tienen una carrera a nivel licenciatura o

técnico y que desempefian funciones acorde a sus estudios).
Factores de inclusion.

Las empleadas del hogar: Mujeres que asistieron el ultimo mes del ciclo escolar

2008-2009 al Centro de Capacitaciéon para el trabajo “Obra Social Auxilio” a fin de
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tomar cursos tales como: Corte y Confeccion, Cultura de belleza, Secundaria y

Preparatoria abierta, Computacion, Pasta Rusa.

Son mujeres que han dejado su lugar de origen, generalmente provenientes del
interior de la republica a fin de obtener un ingreso que les permita apoyar a su

familia.

Se han dedicado a labores tales como lavar, planchar, hacer el aseo, cuidar a los

nifios, hacer la comida en diferentes casas por lo menos durante un afio.

Viven en la casa de sus patrones, tienen como descanso los domingos, dia que

ocupan a asistir al Centro de Capacitacion.

Profesionistas- ama de casa: Mujeres que se dedican a actividades profesionales

acorde a la carrera técnica o a nivel licenciatura que han estudiado.

Que tienen por lo menos tres aflos desempefando esa actividad profesional y Que a
la par son responsables de la atencidén de su hogar y que tienen por lo menos un hijo,

independientemente de que cuenten con pareja o0 no.

En general, todas son de clase media.

Lugar de aplicacion.

El lugar de aplicacion del instrumento de evaluaciéon para las empleadas del hogar
fue dentro de un salén de clases, ventilado, con luz, alejado del ruido y de forma

colectiva en dos grupos.

Para las profesionistas amas de casa, se llevo a cabo dentro de una oficina, tanto de
forma individual como en grupos de 2 o 3 personas, en un lugar iluminado, ventilado

aun cuando no estaba del todo alejado del ruido.
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Procedimiento. Empleadas del hogar: Se les invitd en un domingo a cada una de las
mujeres a contestar la prueba del 16 FP, indicandoles que mediria aspectos de su

personalidad para una investigacion y se les ofrecid entregar sus resultados.

Al siguiente domingo se les condujo a un salon de clases, iluminado, con bancas
suficientes para cada una. Las instrucciones fueron colectivas, se les dio el material
necesario para realizar el trabajo. Es importante recalcar que el tiempo minimo en
contestar fue de 1 hora y el maximo de 2 horas. A los tres domingos siguientes se les
entregaron los resultados de su perfil a cada una de forma escrita, explicandoles las

principales caracteristicas.

Profesionistas-amas de casa. La invitacion a cada una de ellas fue de manera
individual, en la escuela donde asisten sus hijos, incluyendo también a empleadas de
la misma institucion que son amas de casa. Algunas contestaban el instrumento al
momento y otras al dia siguiente, la aplicacién con ellas fue individual o en grupos de
dos o tres personas, se les ubic6é en una oficina con mesas y sillas que contaban
con luz y ventilacion confortable, proporcionandoles lapiz y goma para que pudieran
contestar el instrumento. El tiempo en contestar la prueba fue de 45 minutos minimo

y 1 hora maximo.

Se les citd posteriormente a fin de darles resultados sélo a quienes asi lo solicitaron.
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6.1 Datos estadisticos.

CAPITULO VI

RESULTADOS

Después de haber calificado las pruebas del 16 FP y elaborado las respectivas

graficas de diagnostico, se procedio a comparar los resultados obtenidos entre las

dos poblaciones con las que se trabajo.

Para ello, se empled la prueba estadistica t de student, para lo cual fueron

necesarios los siguientes calculos:

Primero se hizo el calculo de los minimos cuadrados de los datos, encontrando los

siguientes resultados:

PROF EMP
$X.2| 199.45 | $X,? 151.9
YX.2 | 14821 | yx,2| 7821
YXs2 | 202.83 |yxs2| 7221
X2 | 166.97 | ¥X.2| 1439
Xs2 | 146.55 | ¥Xs2| 47.03
Xe? | 112.83 | ¥Xe2| 91.45
yX72| 15821 | yx:2| 1278
Xs2 | 13221 | ¥Xs?| 68.69
YXo? | 17524 | ¥Xe?| 1586
YX102|  89.44 | ¥Xy2 117

yXu?| 138.14 | ¥Xy? 191

YX12| 13297 | ¥Xy? 103

yX1s2| 7075 | ¥Xi?| 51.59
Y X142 92.2 YXu?|  100.6
Xis2| 140.76 | ¥Xis?|  72.83
X162| 156.97 | ¥Xi?| 27.45
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Estos datos obtenidos son la base para calcular el error tipico de la diferencia, que

fue la siguiente.

SDX=

0.540650493

0.372086382

0.445337089

0.49239287

0.313057385

0.333440049

0.460255337

0.327138662

0.520325779

0.337405342

0.514733658

0.387568522

0.101345626

0.311519397

0.350211055

0.294489623

Posteriormente se procedio al calculo de la T, para contrastarlo con la t de tablas

con un intervalo de confianza del .95, obteniéndose lo siguiente

T T
A -2.39 > 1.6
B -4.25 > 1.6
C -5.57 > 1.6
E -0.57 1.6
F -4.63 > 1.6
G 0.96 1.6

-57-



H -3.50 > 1.6

| -1.34 1.6
L 1.35 1.6
M -1.22 1.6
N -0.64 1.6
(o) 4.54 > 1.6

Q1 -11.94 > 1.6

Q2 -0.74 1.6
Q3 -1.66 1.6
Q4 6.55 > 1.6

Como puede observarse, encontramos que en los factores A, B, C, F, H, O, Q1, Y
Q4, se rechaza la hipétesis nula, lo que implica que se encuentran diferencias
significativas entre las mujeres empleadas del hogar y las profesionistas amas de
casa, mientras que en las escalas E, G, I, L M, N, Q2y Q3, se acepto la hipdtesis
nula, lo que implica que no existen diferencias significativas entre las dos

poblaciones.

Como se puede observar en estos resultados, encontramos gran diferencia entre
varios de los factores de personalidad medidos por el test 16 FP entre los dos
grupos de poblaciones evaluados, lo que podria implicar que efectivamente el perfil
de personalidad puede estar vinculado con la ocupacion a que se dediquen las

mujeres.

6.2 Factores encontrados.

Podemos observar en el factor A que la mujer profesionista es mas expresiva,
muestra preferencia por ocupaciones en las que se trata con personas, disfruta del
reconocimiento social, esta dispuesta a amoldarse a conveniencia. Podemos atribuir
esta diferencia a que el trabajo de las profesionistas tiene mayor contacto con

personas, y la relacion que establece generalmente es con iguales, mientras que la
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empleada del hogar establece basicamente relacion con las personas que habitan en

la casa donde trabaja y su relacion es basicamente de jefe y subordinado.

En el factor B observamos que la mujer profesionista tiende a ser veloz para
comprender las ideas, rapida para aprender e inteligente. Esta situacién se
correlaciona con el nivel de cultura, ya que las profesionistas han logrado un grado
de estudio mas alto, las oportunidades de estudios son variadas en la ciudad, en
cambio las mujeres empleadas del hogar como vienen de provincia, su nivel escolar
es bajo; por lo tanto el nivel de comprension es muy pobre y por consecuencia se les
dificulta el aprender. Los que han alcanzado un nivel de estudio superior obtiene

nuevas perspectivas y formas de pensar a futuro.

Ademas de mejorar las capacidades de razonamiento, “elaboran sus propios juicios y
escogen sus propias creencias y valores a pesar de la incertidumbre y el

reconocimiento de otras posibilidades validas”. (Diane E. Papalia, 2003, p.513)

En el factor C- observamos que la empleada del hogar tiende a presentar baja
tolerancia a la frustracion en condiciones insatisfactorias, cambiantes; evade las
demandas necesarias de la realidad; se fatiga de manera neurética, es impaciente,
se molesta y conmueve con facilidad; esta insatisfecha, incapaces de enfrentarse a
la vida. Al parecer durante su infancia presenté sintomas neuréticos, los que

aumentan, en el adulto, cuando hay un alejamiento del hogar.

Segun Albert Ellis, La frustraciéon en si misma, incluso mucha frustracién, no conlleva
a la baja tolerancia a la frustracion, porque mucha gente esta a menudo frustrada,
econdmica, intelectual, fisicamente. Tienen todo tipo de resistencias inusuales; asi
que la sociedad o la familia en la que viven les frustran mas de lo usual. Sentirse
frustrado cuando no se consigue lo que se quiere esta bien porque seria muy raro no
sentirse frustrado. Arrepentirse, sentir remordimientos, sentirse contrariado, irritado,
todos ellos son buenos sentimientos, ya que te llevan de vuelta al acontecimiento
activador, adversidad. Como expresa el psicologo cognitivo Albert Ellis: “mientras
gue la persona menos perturbada desea firmemente lo que quiere y lo siente de
forma apropiada y se molesta si sus deseos no quedan satisfechos, la persona mas
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perturbada exige, insiste, impera u ordena dogmaticamente que sus deseos se
satisfagan y se pone exageradamente angustiada, deprimida u hostil cuando no
guedan satisfechos”.

La baja tolerancia a la frustracién implica una sensibilidad excesiva hacia todo lo
desagradable, que funciona como una lente de aumento, magnificando el lado malo
de cada situacion. Lo feo es espantoso, lo malo es horrible, lo molesto es
insoportable. De este modo la vida de estas personas esta llena de tragedias y
acontecimientos estresantes. Se sienten victimas, se quejan continuamente, culpan a

los demas y al mundo.

Las personas con baja tolerancia a la frustracion tienen una serie de creencias que
estan condicionando esta forma de ver el mundo e interpretar la realidad que
suceden de un modo automatico. Es decir, siguen manteniendo un modo inmaduro

de ver las cosas, tal y como hacian en la infancia.

. Creen que tienen que obtener todo lo que quieren y para ello exigen, ordenan

e insisten para que se satisfagan sus deseos a toda costa.
. Creen que es necesario que la vida sea siempre facil y comoda.

. Creen que cualquier dificultad, demora, fracaso, etc. es demasiado horrible

para soportarla.
. Confunden sus deseos con necesidades.

En el factor F+ observamos que las profesionistas Son personas que tuvieron un
ambiente mas facil, menos duro, mas optimista —creativo y optan una actitud
despreocupada. Hacen muchos comentarios favorables para el grupo, reciben
demasiados votos sociotélicos, obtienen amplia aceptacién. Tienden a ser alegres,

activas locuaces, francas expresivas; pueden ser impulsivos y volubles.

La situacién de las mujeres profesionistas-amas de casa conlleva ya en si una
relacion entre los miembros de la familia ya que esta juega un papel muy importante

en la sociedad, desarrollar a las personas en lo intelectual, fisico y emocionalmente.
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Las actividades que por tradicion la mujer realiza la llevan también a un contacto con
otras personas, ya sea por las compras, recoger a los hijos de la escuela, llevarlos al

médico, a un lugar recreativo.

Por otro lado las mujeres profesionistas son personas que de alguna manera han
convivido mas con personas, ya que han tenido la posibilidad de estudios mas altos y
a la vez podemos observar que son personas que han recibido apoyo por parte de la
familia, lo cual aligera la carga, y por tanto el Unico trabajo a realizar es referente al
estudio, lo que podemos decir que las empleadas del hogar no; ya que ellas desde
muy temprana edad en la familia se le ha pedido la colaboracién para sostener a la

familia.

En el factor H- encontramos que las empleadas del hogar son personas que se auto-
describen como timidas, con sentimientos de inferioridad, lentas, torpes en la
expresion, no les gusta las relaciones interpersonales en grupos grandes, prefieren
tener solamente uno o dos amigos y no son capaces de mantener contacto con todo
lo que sucede a su alrededor. Tienden a ser timidas, retraidas, cautas, hurafas y
suelen ser lentas vy limitadas en sus discursos, para expresarse; en general tienen

sentimientos de inferioridad.

Primer punto para tomar en cuenta es el valor que la sociedad misma da a estas
mujeres, en verdad no se valora la importancia de su trabajo; la sociedad misma las
discrimina, y existe una inequidad social, por ser migrantes, por ser indigenas, por
ser pobre, por ser empleadas del hogar, ya que es una actividad sumamente
devaluada ya que no se considera importante, ni econémica ni socialmente, lo cual

no da oportunidades para su desarrollo personal.

Por lo tanto ante toda esta situacidon las mujeres empleadas del hogar adoptan una
personalidad de sumision, timidas, etc., ya que en esta, ellas no tienen la libertad de
poder expresarse o conocer otra forma de actuar, mas que la misma sociedad le
propone o impone. Y esta imposicion no solo es en la actualidad ya que
anticipadamente estas mujeres saben que pueden solo trabajar en lo que han
aprendido en casa que son las labores del hogar. Las chicas que emigran al distrito
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federal buscan no solo el trabajo sino también superarse como personas, pero ante
la sociedad dificilmente lo hacen ya que ellas mismas consideran que es imposible
alcanzar sus metas. Segun Gilligan el dilema importante para la mujer es el conflicto
entre sus propias necesidades y la de los demas; mientras la sociedad espera juicios
de afirmacion e independencia de los hombres y por lo tanto en la mujer esperan

auto-sacrificio y preocupacion por los demas.

En el factor Q1- encontramos que las empleadas del hogar confian en aquello que se
les ha ensefiado a creer y aceptan lo que esta probado aun cuando pueda existir
algo mejor. Son cautas transigentes con respecto a las nuevas ideas; asi, tienden a
oponerse y a posponer el cambio, se inclinan a seguir la tradicion, son mas
conservadoras en religion y politica, y suelen no interesarse en el pensamiento

analitico intelectual.

Estas mujeres guardan fielmente la tradicidn ya que en los pueblos esto aun se
conserva fielmente, es por eso que ellas en las fechas claves como son en
diciembre, Semana Santa o la fiesta de su patron, buscan de mil maneras estar ahi o
al menos cooperar par que se lleve a cabo la fiesta. Cuando muchas de ellas no
contindan en la ciudad se regresan a su pueblo, ahi contindan su vida formando una
familia, regresan a sus origenes. Esto es de gran beneficio para las familias con las
que trabajan ya que esa fidelidad a la tradicion hace que sean fieles por mucho
tiempo también en el trabajo. Segun Kohlberg hay dos situaciones que estimulan el
desarrollo moral de las personas una que se encuentran valores en conflicto fuera
del hogar o cuando estan formando una nueva familia, es decir que son padres de

familia.

En el factor Q4+ empleadas del hogar son personas que no llegan a ser lideres,
existe una insatisfaccion interna, funcionan bien en actividades que no requieren de
auto expresion. Tienden a estar tensas , inquietas, impacientes y exigentes, con
frecuencia estan fatigadas, pero no pueden permanecer inactivas, su frustracion
representa un exceso de impulso estimulado, pero sin descargar; por otra parte, el
nivel extremadamente elevado de tension puede perturbar el desempefo escolar y

laboral.
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Ya el hecho de ser mujeres migrantes produce en ellas la inseguridad de una
vivienda, por lo tanto de la inseguridad de un circulo social reconocido dentro de la
ciudad. Cuando ellas llegan a la ciudad el trabajo que buscan es el que se relaciona
con las labores del hogar, los cual es lo que ellas saben hacer y que no requiere de
un tipo de expresion corporal o sentimental en un determinado momento. Por el
deseo de adquirir un buen pago se exigen a ellas mismas en el trabajo lo cual crea
en ellas un estado de tension, debido a que ellas no se consideran valiosas para el

trabajo que realizan.

Efectivamente podemos ver que esta situacion de tensién se refleja en la situacion

académica ya que no hay aprendizaje rapido o les cuesta.

En cuanto a los puntos en los que no hay diferencias significativas encontramos que
son mujeres que se rigen por lo que esta bien, personas con propiedad,
perseverantes, tienen el sentido del deber, son responsables, llevadas por las
normas. Son situaciones que han aprendido en la familia, por lo tanto se rigen por las
costumbres, por el medio social en el que han crecido en donde la mujer es la que
tiene que ver a la familia, por lo tanto crea en ellas el sentido de responsabilidad, se
les ha exigido por lo mismo hacer las cosas bien, perseverantes ya que saben que la
responsabilidad en la familia se las han adjudicado a ellas, ya sean profesionistas
que después del trabajo esta el hogar o las empleadas del hogar, las cuales tiene

que ver por la familia que se quedo en el pueblo.

Son mujeres realistas, centradas, objetivas, practicas. En el trabajo que cada una
realiza se observan estas situaciones, por eso se ha abierto camino laboral a las
profesionistas, ya que ellas con estas caracteristicas dan mayor rendimiento en el
trabajo y por lo tanto mayor ganancia para los patrones; de igual manera con las
empleadas del hogar aqui continGan con un trabajo que ellas ya realizaban, y en
casa ellas eran demandadas de hacer las cosas bien, debido a que eso es lo que

tiene que saber hacer la mujer.

Por otro lado son mujeres romanticas, imaginativas, estéticas, con amor por lo

dramatico, sensibles en términos emocionales, demandan atencién tienden a
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promover la solidaridad del grupo. Esto también tiene un origen cultural, el hombre es
una persona que se ha invitado a guardar sus sentimientos es decir los hombres no
lloran, aguantate, y por lo tanto la mujer es aquella que de alguna manera comparte
sus sentimientos, es la que los puede expresar, y por lo mismo es la que es mas
delicada, cuidadosa, entregada, la mujer ha sido educada a mostrar sus

sentimientos.
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CONCLUSION, RECOMENDACIONES E IMPLICACIONES

Después del estudio hecho a través de la prueba del 16 FP de personalidad
encontramos que existen diferencias significativas entre las mujeres empleadas del
hogar y mujeres profesionistas-amas de casa, segun los resultados estudiados
anteriormente. Estas diferencias tienen un peso muy importante debido a la cultura,
ya que las empleadas del hogar vienen de provincia, el nivel cultural y aprendizaje es
muy bajo, lo cual da pocas posibilidades a que estas mujeres logren tener un estudio
mas completo. La situacion de marginacion en la sociedad también es fundamental
para que estas mujeres se habitlen a una forma de vida en la ciudad. Con esto se

puede describir el perfil de la empleada del hogar:

Tiende a presentar baja tolerancia a la frustracidon en condiciones insatisfactorias,
cambiantes, plasticas; evade las demandas necesarias de la realidad; se fatiga de
manera neurética, es impaciente, se molesta y conmueve con facilidad; esta
insatisfecha; tiene sintomas neuréticos (fobias, trastornos del suefio, quejas
psicosomaticas). Revela que carece de energia, tiene temores irracionales y
problemas para dormir, ademas muestra cierto resentimiento probablemente
incongruente hacia los demés. Durante su infancia present6 sintomas neuroticos, los

gue aumentan, en el adulto, cuando hay un alejamiento del hogar.

Tienden a sentir ansiedad por hacer las cosas bien, atienden a cuestiones practicas
y estan sujetas a los dictados de aquello que es obviamente posible, les preocupan
los detalles, son capaces de conservar la calma en urgencias, pero en ocasiones
tienen poca imaginacion. Responden al mundo exterior mas que al interior.

Ocupacionalmente se dedican a las actividades de tipo mecanico y realista.

Confian en aquello que se les ha ensefiado a creer y aceptan lo que esta probado
aun cuando pueda existir algo mejor. Son cautas, transigentes con respecto a las
nuevas ideas; asi, tienden a oponerse y a posponer el cambio, se inclinan a seguir la
tradicién, son mas conservadoras en religion y politica, y suelen no interesarse en el

pensamiento analitico intelectual.
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Son personas que no llegan a ser lideres, existe una insatisfaccién interna, funciona
bien en actividades que no requieren de auto expresion pero permiten criticas a las
demandas ambientales. Tienden a ser tensas , inquietas, impacientes y exigentes,
con frecuencia estan fatigadas, pero no pueden permanecer inactivas, su frustracion
representa un exceso de impulso estimulado, pero sin descargar; por otra parte, el
nivel extremadamente elevado de tensidbn que manifiestan puede perturbar el

desempefio escolar y laboral.

Con esto damos respuesta a la primera pregunta de investigacion. ¢ Qué es un rasgo
de personalidad? De acuerdo a lo encontrado en las mujeres son aquellas
tendencias permanentes de reaccion, es decir la forma en que la mujer reacciona y
que permanece una, otra vez, un dia y otro. Pudimos encontrar en esta poblacion
rasgos unicos los cuales entre ellas no se repiten, al igual que rasgos comunes los
cuales pudimos descubrirlos en ambas muestras de poblaciones.

Los rasgos encontrados afectan la forma de actuar y reaccionar a las situaciones
pues son también las fuerzas que dirigen el comportamiento, definen nuestros los
intereses, motivaciones y ambiciones. Se pudo encontrar también que hay rasgos
que se originan en condiciones bioldgicas, pero no son necesariamente innatos al
igual de los que derivan de la influencia del ambiente social y fisico, son
caracteristicas aprendidas que imponen un patrén sobre la personalidad.

Asi podemos encontrar que Cattel recomienda tomar en cuenta la inteligencia, los
antecedentes escolares, salud, ambito de trabajo, etc. Ya en si la vida es muy
variada, existen multiples situaciones que la acompafian, por eso el creia importante
tomar en cuenta toda la situacion en general que rodea a la persona. Un punto dicho
anteriormente es lo que la persona ya trae en si misma, innato y lo hace actuar, los
hébitos y actitudes se aprenden en la vida, por la influencia de la escuela y la
sociedad, con esto la persona empieza a tomar control de si misma y por lo tanto los
va integrando de modo que eso sea aceptado por la sociedad y cada una de estas
mujeres ha ido desarrollando su personalidad para ser aceptada dentro de la

sociedad.
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Unas por el lado de querer salir de su pueblo ayudar a la familia, padres y
hermanos, viendo en un futuro el que puedan salir adelante, tener lo necesario para
ellas y su familia; sin embargo en la realidad se encuentran que las cosas no son
faciles y sus motivaciones van cambiando, reduciéndose al menos a tener dinero
para mandar a su familia y el poder regresar a su pueblo. En cambio en la
profesionista en la medida que su trabajo le da mas, lucha por alcanzar un puesto
mas, descubrir nuevos retos y por lo tanto nuevas motivaciones que la lleven a

buscar un horizonte mas alto.

Es una riqueza el que se conozca el perfil de estas mujeres, especialmente el de la
empleada del hogar ya que a través de ello, probablemente se podra orientarlas y
potenciarlas, de tal forma que puedan descubrir que hay algo mas alla que ser una

empleada del hogar.

Es posible con esto implementar talleres en la Obra Social Auxilio en donde se
aborden temas de manejo de sentimientos, como canalizar las tensiones, en donde

puedan descubrir un mundo diferente de sus creencias.
Con este trabajo también se pueden generar otras lineas de investigacion como son:

a) ldentificar si hay diferencia en el perfil de personalidad entre empleadas con
edades diferentes.

b) Trabajar con cada uno de los rasgos encontrados en esta investigacion.

c) Detectar si hay diferencias entre el perfil de personalidad de empleadas del
hogar de quienes que tienen ya muchos afios en esta actividad y las que

acaban de iniciar.
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