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CAPITULO 6.

Proceso de diseno

Mediante el desarrollo de
ciertos criterios se obtendra al
finalizar el programa
arquitectonico.

6.1 Programa de necesidades
6.2 Diagramas de funcionamiento
6.3 Estudio de areas

6.4 Programa arqguitectonico

6.5 Recomendaciones



6.1 Programa de necesidades

Todo proyecto arquitecténico surge a
partir de una necesidad, cuando esta se
detecta se trata de solucionar, asi es
como empieza la investigacidon para
resolver dicha necesidad.

El hombre requiere satisfacer sus
necesidades, desde las mas basicas como
el alimento, sustento y abrigo, asi como,
las emotivas, educativas y recreativas;
por lo tanto, la creacién de diversos
espacios es necesaria para cumplir tal
finalidad, satisfacer las necesidades del
ser humano.

A continuaciéon se presenta un listado
de necesidades que genera un Museo de
Arte Contemporaneo, el cual se obtuvo
mediante una investigacion.

Cuadro 6.1 Programa de necesidades
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NECESIDAD

ESPACIO QUE

NECESIDAD

ESPACIO QUE

GENERA GENERA
ZONA PUBLICA /g\)[()seyipngconomlco Amigos del museo
Distribur al publico | Vestibulo Desarrollo de una |Curaduria e
: exposicion investigacion
Comprar boletos Taquilla Archivar Archivo
Guardarropa y Fisioldgica Sanitarios

Guardar paquetes

paqueteria

Atencion de
primeros auxilios

Enfermeria

ZONA PRIVADA

Fisioldgica

Sanitarios

Area de cargay
descarga

Patio de maniobras

Comunicarse

Teléfonos

Controlar el acceso

Control

Tienda- libreria

Realizar alguna
reparacion a obra

Area de restauracion

Recepcioén,
desembalaje y
embalaje

Bodega de transito

Guardar obra que
pertenezca al museo

Bodega de colecciones

Elaboracion de la
museografia de un

Area de museografia

ESPACIO QUE

NECESIDAD GENERA
ZONA EXTERIOR

Accesos
Acceso para el i
pibiico |
personal

A los almacenes

Consumo Galeria
Alimentarse Cafeteria

— Auditorio
esparcimiento Talleres Educativos

. Salas de

Exhibir obra exposiciones
Consulta Biblioteca
Reposo Areas de descanso
ZONA

SEMIPUBLICA

exposicion

ZONA DE SERVICIOS

GENERALES

Mantenimiento Taller de mantenimiento
general Taller de carpinteria

Apoyo aministrativo

Area secretarial

Control de los
desperdicios

Depdsito de basura

Controlar el
acceso en
estacionamiento

Caseta de control

Dirigir el museo

Direccion
Subdireccion

Albergar
instalaciones

Cuarto de maquinas

Realizar juntas

Sala de juntas

Seguridad

Centro de control
de seguridad

Estacionarse Estacionamiento

Areas verdes o
Espacios de exposicion
al aire libre

Esparcimiento

Administracion tanto
econdmica como de
personal

Oficina del contador
Recursos humanos

Fisiolbgica, poder
cambiarse de ropa

Banos vestidores

Difusion

Difusion cultural

Alimentarse

Comedor

Educacion, visitas
guiadas

Servicios educativos

Almacenar articulos
de limpieza, papel,
electroénicos, etc.

Almacén general




FES AGCATLAN

UNAM TEsSIs pRDFESIDNAL

6.2 Diagramas de
funcionamiento

Acceso
El diagrama es la representacion
de grafica del curso de un
proceso dinamico, sintetizado
mediante comprension,
abstraccién y simulacidon.
Suplementa asi, otras técnicas
de representacion, mediante la
formulaciéon de figuras
selectivas, trayectorias
concentradas que permiten
ordenar, transmitir y procesar
la informacion los mas
sintetizado posible.

Zona Privada

------l'

Zona _de
Servicios
Generales

Por lo tanto, tenemos que un
diagrama de funcionamiento
es la relacion funcional de los
elementos del programa.

Zona Zona

PUblica ~_ SEmipublica /

Simbologia

Ci_rculacién

Zona Exterior

Circul acion
Indirecta

Fig. 6.1 Diagrama general de

Acceso funcionamiento
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Fig. 6.2 Diagrama general de =
funcionamiento de la zona publica =
«
K
Sala 5
Multimedia
L Biblioteca o
Sanitarios EXpOSICIOﬂ
Temporal Il
Enfermeria
Auditorio
Exposicion
Talleres temporal |
Educativos
Tienda/libreria

Cafeteria

Vestibulo

Vestibulo

Galeria
Taquilla Guardarropas )
Acceso )

Exposicion

. permanente )
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Areas del Museo de Arte
Contemporaneo MUDAC

Cuadro 6.2 Estudio de areas

6.3 Estudio de areas

Lo que se busca en esta parte de la Espacio Estudio de2 Mobiliario
investigacion es determinar el area areas enm
util que se requiere para cada 1. ZONA EXTERIOR
necesidad y funcion especifica. En este
estudio se consideran cinco aspectos 1.1Caseta de control 2 Banco, barra de atencion
fundamentales:
1.2 Estacionamiento (109 cajones) Variable
1.Mobiliario .
. " 1.3 Espacios de .
2.Maquinaria on : . Variable
3.Equipo ) exposicion al aire libre
4.Espacio de trabajo 1.4 Plaza de acceso Variable
5.Circulaciones ;
2. ZONA PUBLICA
Debido a la cantidad de informacion .
generada por el estudio de areas del 2.1 Vestibulo 100
Museo de Arte Contemporaneo, se 2.2 Servicios para el
muestra un resumen de todos los visitante
datos en una sola tabla, considerando 5 21T T 6 5 5 de cob
en ella solo el area que se debera <-4 laquilia anco, barra de cobro
destinar a cada espacio de acuerdo 2 2 2 Guardarropa 14 Banco, barra de atencion,
al resultado de su respectivo estudio o P anaqueles
de areas. 2.2.3 Enfermeria 6 Banco, escritorio, cama
La tabla estara acompanada del 2.2.4 Sanitarios a5 e o
z . xcusados, lavabos, migitorios
area real de cada espacio en m2 y del Hy M
mobiliario que se considero. 2 3 Servicios
complementarios
2.3.1 Tienda- libreria 44.5 estantes, vitrinas, anaqueles
2.3.2 Galeria 230 Escritorio, sillones, mamparas
2.3.3 Teléfonos 4
2.3.4 Cafeteria 130
Comensales 42 80 Mesas, sillas
Cajay barra 3 Caja, barra de atencién
. Parrilla, fregadero,
Cocina 23 rgglrilge?ad:)?"?aalgzgna
2.3.5 Auditorio 600
Cabina 50 Escritorio, sillas, proyector
| Butacas (275) 300 Butacas
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Espacio

Estudio de
areas en m2

Mobiliario

2.4 Servicios Educativos

Estudio de

2.4.1 Mdédulo de apoyo 5 Escritorios, silla, archivero
2.4.2 Talleres (2) 200 Yesas, sillas, anaqueles,
2.5 Biblioteca 310 R e

2.6 Salas de exposiciones
2.6.1 Permanente 1,300 Bancas, maparas, vitrinas
2.6.2 temporal 500 Bancas, maparas, vitrinas
2.6.3 Areas de descanso 210 Sillones

Espacio Areas en m2 Mobiliario
4.2 Bodega de transito 150
4.3 Bodega de colecciones 300 Mesa, silla, estantes
A 2 Mesa de trabajo, escritorio,
4.4 Area de restauracion 50 silla, anaqueles, tarjas
4.5 Area de museografia
HPRE Escritorios, sillas, toilet,
Oficina 70 plotter, mesa de trabajo
Taller de museografia 100 Mesa de trabajo, bancos,
Bodega de museografia 60 Anaqueles

5. ZONA DE SERVICIOS GENERALES

3. ZONA SEMIPUBLICA 5.1 Acceso y control 7.5 Escritorio, silla
p . E itorios, sillas,
3.1 Area secretarial 30 archioore > Stiias 5.2 talleres
3.2 Direccidn 25 Escritorio, silla, sillones, - N
estantes, toilet 5.2.1 Taller de mantenimiento 35 Mesa de trabajo, bancos,
3.3 Subdireccién 16 Escritorio, silla, sillon, —
estantes 5.2.2 Bodega de mantenimiento 15 Anaqueles
3.4 Sala de juntas 21 Mesa, sillas, proyector . ] ) . )
. o e, proyester 5.3 Cuarto de maquinas 140 S il onsumetis, toes, aire
3.5 Oficina del contador 20 Escritorios, sillas, sitlon,
e . 5.4 Depésito de basura 12 Contenedores
3.6 Recursos humanos 16 Escritorio, silla, sillon, P
. ;2 Escritorio, silla, sillon, 5.5 Centro de control de Escritorio, silla, Anaqueles,
3.7 Difusion cultural 20 estantes seguridad 22.5 monitores
P 5 Escritorio, silla, sillon
. IVICI \V/ ’ ' ’ . ., ..
3.8 Servicios educativos 30 estantes, mesa 5.6 Coordinacion de servicios
P Escritorio, silla, sillén, e
3.9 Amigos del museo 16 oo de operacion
¢ Escritorio, silla, sillén, iCi
3.10 Curaduria 30 estantes, mesa \?iéi;ign?:gcma del Jefe de 13 Escritorio, silla, Anaqueles
3.11 Archivo 16 Escritorio, silla, Anaqueles —
. . 5.6.2 Qflplna del Jefe de 12 Escritorio, silla, Anaqueles
3.12 Sanitarios Hy M 32 Excusados, lavabos, migitorios mantenimiento
4. ZONA PRIVADA (SIO%I?’dICI’)IQSg]ra del 12 Escritorio, silla, Anaqueles
4.1 Zona de cargay 5.7 Bafos vestidores 130 Excusados, lavabos,
descarga Hy M migitorios, regaderas, lockers
. . . Cocineta, mesas, sillas,
4.1.1 Control 7.5 Escritorio, silla 5.8 Comedor 80 anaqueles, alacena
4.1.2 Patio de maniobras Variable 5.9 Almacén general 25 Anaqueles




6.4 Programa
Arquitectonico

El programa arquitecténico es
un listado de los espacios que
el proyecto requiere, su
elaboracion se realiza previendo
en el mismo, necesidades futuras.

El proceso para su elaboracion,
requiridé un estudio previo sobre
necesidades y tendencias de los
museos contemporaneos.

El programa arquitecténico del
museo de arte contemporaneo
MUDAC, cuenta con cinco zonas:

UNAM FES ACATLAN

Cuadro 6.3 Programa arquitecténico

Espacio area en m2
1. ZONA EXTERIOR 7,163.5
1.1Caseta de control 2.5
1.2 Estacionamiento 109 cajones 3,607
Personal 43 cajones
Publico 66 cajones
1.3 Plaza de acceso 522
1.4 Espejos de agua 100
1.5 Ef%??éofil?r%exp05|0|on 1,735
1.6 Andadores peatonales 897
1.7 Areas verdes restantes 300
2. ZONA PUBLICA 3,854.8
2.1 Vestibulo 100
2.2 Servicios para el
visitante
2.2.1 Taquilla 5.5
2.2.2 Guardarropa 15.5
2.2.3 Enfermeria 6
2.2.4 |%la);nl\slarlos a7
2.3 Servicios
complementarios
2.3.1 Tienda- libreria 51
2.3.2 Galeria 211
2.3.3 Teléfonos 4
2.3.4 Cafeteria
Area para comensales 107.6
Cajay barra 3
Cocina 25.2
2.3.5 Auditorio (275 butacas) 600
Cabina de proyeccion 52
Camerinos 30

TEs|s PROFESIONAL

Espacio

area en m2

2.4 Area de apoyo a
servicios educativos

2.4.1 Modulo de atencion

4
2.4.2 Talleres (2) 203
2.4.3 Bodega 18

2.5 Biblioteca 319
2.6 Salas de exposiciones
2.6.1 Permanente 950
2.6.1 Areas interactivas 350
2.6.2 Temporales 400
2.6.2 Sala Multimedia 170
2.6.3 Areas de descanso 183
3. ZONA SEMIPUBLICA 371
3.1 Vestibulo 30
3.2 Area secretarial 30
3.3 Direccion 25
3.4 Subdireccion 16

3.5 Sala de juntas 28.5

3.6 Oficina del contador 29

3.7 Recursos humanos 16

3.7 Difusion cultural 24

3.8 Servicios educativos 31

3.9 Amigos del museo 20

e 495

3.11 Archivo 16

3.12 Sanitarios Hy M 35

3.13 Copias y café

21




Espacio

4. ZONA PRIVADA

4.1 Zona de carga y
descarga

area en m2

4.1.1 Control o
4.1.2 Patio de maniobras 80
4.2 Bodega de transito 176
4.3 Bodega de colecciones 308
4.4 Area de restauracion 48.5
4.5 Area de museografia
4.51 Oficina 65
4.5.2 Taller de museografia 60
4.5.3 Bodega de museografia 56
5 ZRNR#Rk BERVICIOS 519
5.1 Acceso y control 7.5
5.2 talleres
5.2.1 Taller de mantenimiento 50
5.2.1 Taller de carpinteria 55
5.3 Cuarto de maquinas 97
5.4 Depdsito de basura 20
5.5 Centro de control de
seguridad 22.5
5.6 Coordinacion de servicios
de operacion
5.6.1 Oficina del Jefe de 13
vigilancia
5.6.2 Oficina del Jefe de
mantenimineto 12
5.6.3 Oficina del
coordinador 12
5.7 Banos vestidores
con lockers Hy M 124
5.8 Comedor 80
5.8.1 Patio de servicio 6
5.9 Almacén general 20

UNAM
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Tabla de areas

Generales

Superficie construida en

1. Zona Exterior 7,163.5 m2
2. Zona Publica 3,854.8 m2
3. Zona Semipublica 375 m2
3. Zona Privada 852.5 m2
5. Zona de Servicios 519 m2

Planta Alta 509 m2
Superficie construida en

Planta BAja 5,551 m2
Superficie Total

construida 6,060 m2
Superficie Total Terreno 14,124 m2
30% de area libre 4,237.2 m2
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6.5 Recomendaciones Zonificaciéon
A continuacidn se muestran una serie de puntos relevantes

que se encuentran en las Normativas Técnicas para Museos

proporciona para elaborar un mejor disefio, asi como en otros

Retomando un punto importante visto en el capitulo 2, referente
textos consultados.

Zonificacion

® Es necesario comprender las funciones
del museo para logar soluciones
espaciales y técnicas adecuadas, siendo
conservar y exhibir las mas importantes.

® Distribuir areas, de tal forma que sus

ag:tividad_es nunca se mezclen, obstaculicen
ni interfieran entre si.

Accesibilidad

® La accesibilidad es el punto de partida,
el proyecto se desarrollara en un sola

planta para evitar excluir a personas con
discapacidad.

® Una sola entrada publica localizada de
forma independiente con respecto a las
entradas de personal y servicio.

® Si se ubica en una calle publica, se
escogera el lado mas tranquilo para el

acceso, de preferencia protegerlo con
una barrera de arboles.

® Debe ser accesible desde todas las partes

de la ciudad a través de cualquier tipo
de transporte y vialidad existente.

4. Rodrigo Witker, LOS museos, Ed. tercer milenio, México, 2001

Educacion

Conservar

Museologia
ia

Exhibir

a los continentes: Edificios construidos ex profeso, observamos
que la museologia propone que el desarrollo de la zonificacion
arqguitectonica conciba el espacio museografico como una division

armonica y funcional en relacion con cuatro factores basicos
propios de todo museo.*

Servicios al publico Areas de investigacion y

almacenamiento
Incluyen:
fachada comprende:
entrada Taller o laboratorio de estudio
umbral manejo de las colecciones
moédulos de orientacion permanentes y en transito
informacion y atencién bodegas
sanitarios areas de registro
sitios de descanso

control
documentacion
restauracion
curaduria
Museografia

espacios educativos
zona comercial

areas de alimentos
estacionamientos
salas de proyecciones
talleres y bibliotecas

Areas de administracion,

Espacms de eXpOSICI()n
operacion y mantenimiento ) o
Se destinan tanto a exhibiciones
Las conforman: permanentes como temporales
oficinas de direccion
administracion
difusion

servicios educativos
relaciones publicas
apoyo secretarial
zonas para seguridad
mantenimiento
talleres técnicos
plantas de aire y luz

Investigacion
y almacenaje

Servicios al
puablico

Espacios de
exposicion

Fig.6.3 Zonificacion general
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Lugar de edificacion

® Ubicarse cerca de un punto turistico.

® Si se ubica en un lugar poco c_ér)t_rico,
cuidar los problemas de accesibilidad.

® EI museo como motivo de
regeneracion urbana, posibilidad de
ubicar el museo en zonas desastidas
culturalmente, enriqueciendo la
calidad de vida de la ciudad.

® EI museo como generador de
empleos.

® Descentralizacion de la cultura,
ubicando el proyecto en el Estado de -~
México y no al centro o sur del Distrito Col. Bosques Gl&fleta S

federal. del lago

® También es de suma importancia preever ° |
los servicios que se desrrollaran una ,’Q@
vez que el proyecto empiecé a operar, o /7 9 ‘
un ejemplo es el transporte pulico, el RS 1, m2e |
proyecto estara provisto de una bahia 20,:”’;0,0 de CyatittanV ,g’oﬂ’ SCol. U.A.M.
de ascenso y descenso para evitar Ay Ipio g amapan d° 22 ¥
futuras congestiones en la vialidad; Efn;,
también se incorcoporara en la acera ‘ano Za
del acceso principal un corredor con Col. U.A.M S
vegetacion y mobiliario urbano para ——\ \\ R
evitar el asentamiento de comercio @O'
informal y basura en la acera; otra
accion sera formalizar el sitio de &
taxis que se ubica en la zona. S

pata R |

Existen publicaciones donde se pueden encontrar este tipo Col. Villa de
de recomendaciones, en la parte final de este trabajo se 111 las Palmas

podra consultar un anexo en el cual se tendran algunos It i < |
indices asi como la fuente de este tipo de textos. \;\O \

(&
g Q,Q&
S
&

Fig.6.4 Entorno del proyecto
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