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INTRODUCCION

La idea de esta tesis surge por el interés hacia los estudios del psicologo L.
Vygotsky, iniciando con un acercamiento a su teoria: destacando sus aportaciones
psicolégicas y algunas de sus implicaciones pedagdgicas. De sus postulados
destaca la Zona de Desarrollo Proximo (ZDP), misma que se integra al aspecto
educativo, especificamente a la labor docente. Posteriormente se analiza a J.
Bruner y su teoria psicoldgica, por ser este un continuador y precursor de la teoria
vygotskiana, ademas de que plantea el término andamiaje, muy relacionado con el
de ZDP. Una vez retomados a ambos autores se disefio la propuesta pedagdgica,
consistente en plantear estrategias de ensefianza, que pueda integrar un docente

a su labor educativa.

La presente tesis intitulada estrategias de ensefianza basadas en la Zona de
Desarrollo Préximo (ZDP) y el andamiaje, para alcanzar el desarrollo cognitivo
mediante el lenguaje verbal, de los alumnos de secundaria, est4 basada en las
posturas psicologicas de Lev S. Vygotsky y de Jerome Bruner. Es una propuesta
pedagogica que puede aplicar el docente en sus sesiones de clase, permitiéndole

un trabajo de interaccion entre los alumnos y de los alumnos con el profesor.

La propuesta pondera la interaccion entre iguales y propicia el desarrollo de
habilidades comunicativas, sin embargo, esta no es aplicable si en las sesiones se
pide que los alumnos estén callados y adoptando una postura pasiva y de silencio.
Comunmente se confunde la disciplina de silencio con la negativa de que los
alumnos patrticipen de forma verbal, situacion que en mi experiencia laboral sigue

siendo comun en las aulas de clase.

En las instituciones educativas el lenguaje sigue siendo poco utilizado y

desarrollado, pese a las reformas educativas que establecen su importancia. Es
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decir, se minimiza la importancia del dialogo y de la comunicacion entre alumnos,
argumentando que se aprende escuchando al docente como expositor. En la
realidad todavia se enfrenta este panorama, de maestro - codificador y alumno —
decodificador, pese a la constante ratificacion de implementar la interaccion social

en el aula que promueva el lenguaje que nos lleve a un desarrollo cognitivo.

Las propuestas donde los alumnos interactian y construyen su conocimiento no
han cobrado la importancia que ha ganado a nivel tedrico. Pues como afirma
Vygotsky, el desarrollo cognitivo se favorece mediante la relacion y el impacto

social, mismo que no es permitido en las instituciones educativas en su totalidad.

La propuesta desarrollada intenta dar elementos al docente que pueda
implementar en el aula de clase, fundamentando que el trabajo en subgrupos tiene
aportaciones al desarrollo cognitivo, tanto de los nifios como de los jovenes e
insiste en lograr un desarrollo cognitivo a partir de la ayuda de alguien mas capaz,

sea un compariero o un docente.

La tesis tiene dos objetivos basicos, el primero establece analizar la utilidad de la
ZDP y el andamiaje en el lenguaje verbal para el desarrollo cognitivo y el segundo,
propone las estrategias de ensefilanza basadas en Vygotsky y Bruner, para
alcanzar el desarrollo cognitivo mediante el lenguaje verbal, de los alumnos de

secundaria. De modo que la tesis se desarrollé en dos fases:

La primera fase es un planteamiento de investigacion documental que consta de

dos capitulos.

El primero enfocado al desarrollo cognitivo, en el que se mencionan los datos
biogréficos y los postulados tedéricos de L. Vygotsky de los cuales se deriva la ZDP

y de J. Bruner su teoria, de la cual se explica el andamiaje.

El segundo estudia a la interaccion social y su relacién con el lenguaje. Se
menciona a la interacciodn social como elemento concordante entre ambos tedricos

y se define la relaciéon entre ZDP y andamiaje, ademas del impacto que estas
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aportaciones pueden tener en las instituciones educativas, especificamente el aula

de clase.

La segunda fase consiste en el disefio de una propuesta pedagodgica que se define

en el tercer capitulo, basada en los aportes tedricos de la primera fase.

El tercero plantea el disefio de las estrategias de ensefianza que promueven el
desarrollo cognitivo de los alumnos de secundaria, dandole prioridad al lenguaje y

al trabajo en constante interaccion social.

En las instituciones educativas, el docente puede llevar a la practica tanto la
aplicacion de la ZDP como el andamiaje, aunque ello le constituya un gran reto,
porque su aplicacibn debe poseer, al menos tres caracteristicas, debe ser
ajustable, temporal y consciente, situaciébn que debe propiciar el encargado de

dirigir las sesiones en clase o en otros casos el compafiero mas capaz.

La propuesta plantea de manera implicita el rechazo por los resultados que
afrmaban que el nivel del nifio se determina por una sola prueba, en
contraposicion a esto surge la ZDP, donde destaca una zona de desarrollo real y
una zona de desarrollo potencial (alcanzable con ayuda de alguien mas capaz).
Cuando se menciona a “alguien mas capaz”, se retoma uno de los ejes de la
teoria vygotskiana, la interaccion social y su influencia en el nifio. Es decir,
manifiesta de manera insistente la importancia de lograr el desarrollo cognitivo,
planeando y desarrollando actividades donde el nifio deje de ser un sujeto aislado,
dejando a un lado el trabajo individual y favoreciendo el colectivo.

La pregunta es cémo trasladar la ZDP al aspecto educativo, especificamente al
aula de clase. La respuesta se empieza a definir al mencionar que la ayuda de
alguien mas capaz puede venir de la madre, el maestro y/o de un compariero y

gue se complementa con los andamios que estos crean.

Se ha mencionado a los andamios, concepto utilizado por J. Bruner, que consiste

en una construcciéon metaférica que dirige al nifio a través de pequefios pasos
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comprensibles hacia la consecucion del éxito, puede darse mediante ayuda verbal

o fisica, en la escuela o fuera de ella y depende de quien lo aplique.

En esta propuesta pedagdgica, el reto es definir estrategias de ensefianza que el
docente pueda aplicar, proporcionando el andamiaje adecuado a cada alumno,
para que este pueda convertirse en constructor de su propio conocimiento. El
docente debe prestar al alumno una serie de ayudas y apoyos (andamios) para

alcanzar su nivel de desarrollo potencial.

Ademas de la estrecha relacion entre ZDP y andamiaje, podemos decir que el
lenguaje es un aspecto determinante en este estudio, mismo que se prioriza en
todo momento y da pauta a la metodologia de trabajo en triadas, explicado en la

propuesta disefiada en el tercer capitulo.

Veremos durante el desarrollo de este trabajo, la constante afinidad en los
planteamientos tedricos de Vygotsky y Bruner, no siendo la excepcion el lenguaje,
el desarrollo cognitivo y la interaccion social. Para ambos tedricos, el lenguaje,
viene a ser, una herramienta cultural y mental, necesaria para el desarrollo

cognitivo, que se va ha desarrollar en estrecha relacion con la interaccion social.

La propuesta para integrar tales elementos se plantea en el tercer capitulo, donde
se establecen cinco pasos a desarrollar (establecer el tipo de trabajo en el grupo,
conocer la zona de desarrollo real de los integrantes, identificar al alumno mas
capaz, construir conocimientos y proponer andamios y por ultimo, ubicar el nivel

de desarrollo potencial) y una propuesta de evaluacion.

Entre las finalidades que persigue el desarrollo de esta propuesta podemos
enumerar las siguientes: que el docente pueda visualizar de manera mas clara el
desarrollo de cada uno de sus alumnos, permitiéndole maximizar su aprendizaje;
trabajar en interaccion constante, propiciando un trabajo colaborativo y

fomentando la ayuda mutua.
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capfTULO

“El desarrollo cognitivo segun Vygotsky y Bruner”




CAP. | EL DESARROLLO COGNITIVO SEGUN VYGOTSKY Y BRUNER

El desarrollo de este capitulo esta estructurado en dos subtemas, el primero
enfocado a Lev Vygotsky y el segundo a Jerome Bruner, ambos planteados en
cuatro ejes basicos: antecedentes biograficos de los autores, explicacion de sus
teorias, aportaciones educativas y la conceptualizacion de la Zona de Desarrollo
Proximo (ZDP) de Vygotsky y el andamiaje de Bruner.

En la ZDP se identifican dos conceptos interrelacionados: la zona de desarrollo
real y la zona de desarrollo potencial, mismos que son retomados por autores
como Zaporozhets (1986); Wood, Bruner y Ross (1976); Newman, Griffin y Cole
(1989); Newman y Holzman (1993); Tharp y Gallimore (1988); Cazden (1981); y
Rogoff (1986).

Lev Vygotsky y Jerome Bruner al igual que Piaget estan ligados a teorias que
enfatizan que el desarrollo cognitivo consiste en cambios cualitativos en el
conocimiento infantil, cambios en el modo en que los nifilos piensan o hablan. Es
comun en sus estudios el interés por la interaccion social o las influencias sociales

y como estas permiten el desarrollo de la cognicion y el lenguaje.

A partir de esta relacién con el contexto y la interaccién con lo social que ambos
establecen, se plantea a sus teorias como el sustento tedrico de la propuesta
sobre estrategias de ensefianza.
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1.1La Zona de Desarrollo Préximo de Vygotsky

“El Unico tipo de instruccion adecuada es el
que marcha adelante del desarrollo y lo

conduce”.

(Vygotsky, 2005, p. 125)

Lev S. Vygotsky “nacio en 1896 y fallecio
en 1934. Estudié linguistica, filosofia y
psicologia. Su gran erudicién literaria le
sirvid para enriquecer muchos de sus
trabajos. Su labor psicoldgica abarco sélo
los ultimos diez afios de su vida y quedé
manifiestamente trunca. Esta impresion se
acentud por el hecho que durante veinte
afos sus obras dejaron de desempeiiar,

aparentemente, un papel importante en la

psicologia soviética” (Vygotsky, 2005, p.
7).

Lev S. Vygotsky

Produjo mas de 180 articulos, libros e informes de investigacion. A lo largo de su
vida triunf6é sobre la adversidad pues superé obstaculos raciales para estudiar. Era
judio, oriundo de Gomel. En la Rusia prerrevolucionaria pocos judios podian
ingresar a la universidad, pero Vygotsky se gand un lugar y fue un estudiante

excepcional. Como era psicélogo, enfrentd una intensa presién para modificar su




teoria y adaptarla al dogma politico prevaleciente, pero como no cedio, sus ideas

fueron censuradas por muchos afos.

Sus discipulos se encargaron de continuar sus trabajos, mismos que difundieron a
finales de los cincuenta y principios de los sesenta. En 1956, con el derrocamiento

de Stalin su aportacion tedrica, empezé a ser de conocimiento mundial.

“Comenz6 su carrera académica estudiando literatura, filosofia y arte y se
aproxim6 gradualmente a los estudios psicologicos después de asistir a clases
sobre la materia en la universidad. Inicialmente ensefio literatura en la escuela y
también organizd un laboratorio de psicologia en un cercano centro de formacion
de maestros”. (Garton, 1991, p. 51)

Los estudios de Vygotsky, por varios afios estuvieron, lejos de la literatura
psicolégica y pedagdgica, debido a que no fueron difundidos con antelacion. Sin
embargo, hoy en dia son referencia tedrica importante en los trabajos relacionados

con las teorias cognoscitivistas.

Bruner ha mencionado, que Vygotsky, Piaget y Freud completan el triunvirato de
colosos de la psicologia del desarrollo. De ahi que sean marco de referencia en
estudios relacionados con la pedagogia.

En su momento, Vygotsky estudio las teorias mas reconocidas del momento y los
conocimientos de su época. El cultivd diversas areas de la creacion intelectual y

en los dltimos afios hizo una gran aportacion a la psicologia.

A partir de la década de 1920, Lev Vygotsky desarrollé el paradigma sociocultural,
también llamado sociohistérico o histérico cultural, llamando la atencion por su
aplicacion e implicacién educativa. Sin embargo, debido a su breve vida el autor
dej6 muchas preguntas sin respuesta, mismas que han estudiado y desarrollado
sus discipulos.
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Vygotsky, colabor6é con Alexander Luria (1902-1977) y Alexander Leontiev (1903-
1979) en sus primeros experimentos, contribuyendo estos al desarrollo de su
enfoque. Entre sus discipulos podemos ubicar a Piotr Gal perin (1902-1988),
Daniil Elkonin (1904-1985) y Alexander Zaporozhets (1905-1981) quienes se
concentraron en la estructura y el desarrollo de los procesos de aprendizaje y

ensefanza.

La teoria de Vygotsky es, en sentido estricto, un marco teérico para comprender el
aprendizaje y la ensefianza. Las aportaciones que produjo son tan variadas, que
poco a poco fueron entretejiéndose hasta llegar a conformar una perspectiva
psicoldgica e integral. En términos generales, sus intereses podrian ser agrupados
en cuatro grandes apartados: 1) La creacion artistica en general, con especial
énfasis en la literatura, 2) la filosofia marxista (interés que se reforzé con el triunfo
de la Revolucion), 3) las cuestiones relativas a la pedagogia y la educacion y
finalmente, 4) los propiamente psicoldgicos. (Medina, 2002, p. 26)

- Vygotsky siempre tuvo interés por el arte, y es su acercamiento a la
literatura el que le brinda los aportes para que surja su preocupacion por el
area pedagogica.

- La filosofia marxista fue de gran influencia en su pensamiento porque
después de la Revolucion de 1917, esta doctrina tuvo influencia en lo
social, obviamente en la ciencia y el arte.

- Las cuestiones relativas a la pedagogia y la educacion. “Ademas del interés
especifico de Vygotsky por el desarrollo cognoscitivo de las personas con
problemas de aprendizaje o con desventajas, asi como de los analfabetos,
se interes6 profundamente en otros aspectos mas generales referentes a la
educacion o la pedagogia. Entre los numerosos elementos educativos que
atrajeron los esfuerzos de Vygotsky se encuentra la duracion y objetivos de
al educacioén publica —factor por demas importante después del triunfo del
movimiento de octubre-, la creacion de formas precisas para evaluar el

potencial de los niflos y los modelos de ensefianza y planes de estudio. Lo




gue subyacia a este amplio espectro e intereses de orden pedagdgico es el
propdsito vertebral de mejorar y optimizar el desarrollo intelectual de los
nifos. La instruccion solamente es productiva, decia Vygotsky, si se orienta
mas alla del desarrollo. La guia de este interés sustantivo lo llevo a la
importante enunciacion de la zona de desarrollo préximo (ZDP), concepto
con el cual Vygotsky se referia a las capacidades potenciales del nifio,
susceptibles de desarrollarse si éste interactuaba con nifios mas capaces o
con adultos. (Medina, 2002, p. 33)

- Los propiamente psicolégicos, que como se mencioné anteriormente,
fueron las aportaciones que de sus ultimos afios de vida generd. Hay que
mencionar que lo planteado anteriormente también tiene rasgos
psicoldgicos. De su trabajo se menciona la critica de los aspectos tedricos
de la psicologia de su tiempo, el aspecto sociohistérico (que es
caracteristico de su teoria).

Medina Liberty refiere los rubros mas relevantes de la teoria vygotskiana, mismos
gue se mencionaron y de los cuales enfocaremos la zona de desarrollo préximo
(ZDP).

En los procesos de interaccién que se dan en las instituciones educativas al igual
gue en la familia, los grupos de amigos... existe un proceso que nos dara pauta a
la introduccion de uno de los conceptos que a Vygotsky mas se le reconoce.

La interaccion es un elemento comun en los diversos niveles formales educativos,
aungue con circunstancias diversas, es relevante e imposible de erradicar, de ahi
gue el contexto en el que se desarrolla sea importante. En este caso, los actores y
su participacion, juegan un rol relevante en eso considerado como ZDP.

“Para Vygotsky, el analisis psicolégico de la ensefianza no puede plantearse
correctamente sin clarificar previamente la relacion entre aprendizaje y desarrollo
en nifios de edad escolar. En concreto, criticO severamente las posturas que se

limitan simplemente a determinar los niveles especificos de desarrollo, sin




plantearse la posibilidad de que aquello que logran hacer los nifilos con ayuda de
otras personas mas capaces, pudiera ser mas indicativo y revelador de su nivel
intelectual que lo que pueden hacer por si solos”. La Unica buena ensefianza,
decia Vygotsky, es la que se adelanta al desarrollo. Esto es, Vygotsky sefialaba
enfaticamente la circunstancia de que casi todo el aprendizaje humano se gesta
con la mediacién de otras personas mas versadas, situacion que se torna mas
evidente y esencial en el ambito escolar, en la interaccion entre alumno y
maestro. (Medina, 2002, p. 95)

Especificamente, Vygotsky plantea la ZDP en oposicién a las investigaciones
sobre aprendizaje escolar, las cuales median el nivel de desarrollo mental del nifio
haciéndole problemas estandarizados y concluyendo que el problema que puede

resolver por si solo indica su nivel de desarrollo mental.

De esta manera, y en oposicion a los resultados que las pruebas arrojan, hace una
propuesta que afirma:

“Hemos intentado un enfoque diferente, habiendo
descubierto que la edad mental de dos nifios era, por
decirlo asi, de 8; les dimos a cada uno de ellos problemas
mas dificiles que aquellos con los que podian manejarse
solos y les facilitamos apenas una ayuda: el primer paso
en una solucién, un planteo indicador o algin otro modo
de apoyo. Descubrimos que un nifio, en cooperacion,
podia resolver problemas destinados para los de 12 afos,
mientras que el otro no podia pasar de los asignados a los
de 9. La discrepancia entre la edad mental real y el nivel
de su desarrollo proximo, en nuestro ejemplo era de cuatro
para el primero y de dos para el segundo. ¢ Podemos decir
realmente que su desarrollo mental era el mismo? La

experiencia ha demostrado que el nifio con una zona mas




amplia que la de su desarrollo préximo tendrd un mejor
rendimiento escolar. Esta medida brinda una clave mas util
que la de la edad mental para la dinamica del progreso
intelectual”. (Vygotsky, 2005, p. 124)

Hemos observado la importancia de una persona con mayor conocimiento o
habilidades, para que se logre un avance en el desarrollo de aquel que posee
menos desarrollo. En este caso en particular se hace alusion al alumno y al
maestro en una situacion escolar en donde el segundo propone las condiciones
necesarias para el logro del aprendizaje. Sin embargo, esta situacién puede
desenvolverse en la familia en la relacion de padres a hijos, cuando estos les
ensefan y educan. “Con ayuda, todo nifio puede hacer mas que lo que puede por
si solo”. (Vygotsky, 2005, p. 124)

Los dos ejemplos mencionados hasta el momento enfocan la relacion entre un
adulto y un nifio, pero qué pasa cuando se encuentran dos nifios de la misma
edad 6 del mismo grado. La pregunta es, se podra lograr un proceso similar, ¢se
puede generar el proceso conocido como ZDP?

La respuesta la otorga Garton, cuando menciona “En colaboracion con un adulto o
con un compafero mas capaz, el nifio puede resolver tareas mas complejas,
puesto que el adulto puede guiar el progreso del nifio hacia una solucién a través
del uso de actividades intelectuales practicas como el habla o la accion. Lo que el
nifo puede conseguir en un momento dado con ayuda y guia adecuada, sera
capaz de hacerlo mafiana por si mismo.” La clave de esto, a mi juicio, es que debe

existir una persona mas capaz, sea adulto o nifio, y sea o0 no de su misma edad.

“El mecanismo central para el aprendizaje (y en el que tiene lugar la instruccion)
es la transferencia de la responsabilidad por parte del adulto, el participante mas
experto, hacia el nifio, el participante mas novel, para el logro de una meta

mutuamente aceptable en la interaccion en colaboracion. La responsabilidad




conlleva la planificacion y control de estrategias para alcanzar el éxito,
operacionalizando las estrategias mas convenientes, eficientes y eficaces,
presumiendo la culpabilidad cuando las decisiones sean erréneas y demostrando
el dominio de todos los aspectos de la tarea. Con ello también se consigue
normalmente el éxito (es decir, alcanzar la meta deseada)”. (Garton, 1994, p.p.
103 - 104)

Un proceso como el que se ha mencionado requiere minimamente dos personas y

una de ellas con mayor experiencia.

Se dice que “La ZDP es un fendmeno que emerge cuando dos 0 mas personas
con desigual experiencia se comprometen en una actividad comun. Se trata de un
proceso interpsicolégico donde varias personas pretenden alcanzar una meta que
al menos uno de los participantes seria incapaz de alcanzar sin la ayuda de los

participantes mas capaces”. (Medina, 2002, p. 96)

Vygotsky definid la ZDP como “la distancia entre el nivel de desarrollo real
determinado mediante la resolucion independiente de problemas y el nivel de
desarrollo potencial estimado a través de la resolucion de problemas bajo la guia
de un adulto o en colaboracion de compafieros mas capaces”. (Garton, 1991, p.
57)

Elena Bodrova y Deborah J. Leong, dan una explicacion muy sencilla sobre la
ZDP, afirmando que Vygotsky “escogié la palabra zona porque concebia el
desarrollo no como un punto en una escala sino como un continuum de conductas
o de grados de maduracion. Describié la zona como préxima (cerca de, junto a)
porque esta limitada por conductas que van a desarrollarse en un futuro cercano.
Proximo no se refiere a todas las conductas que puedan surgir con el tiempo sino
a las que estan a punto de desarrollarse en un momento dado”. (Bodrova, 1995, p.
35)




Se menciona que en una ZDP existe una asimetria entre los participantes, en el
aula de clases, puede ser alumno — alumno, maestro — alumno, por lo que la ZDP
emerge cuando dos 0 mas personas con desigual experiencia se comprometen en
una actitud comun. Se trata de un proceso en el que una o varias personas
pretenden alcanzar una meta que al menos uno de los participantes seria incapaz
de alcanzar sin la ayuda de los participantes mas capaces. Lo que se puede
extraer de esta consideracion es que: lo que el nifio puede hacer hoy con ayuda
de los adultos o de pares mas capaces, lo podra hacer mafiana por si solo.

“La ZDP es una propiedad esencial en el aprendizaje, puesto que éste permite que
una serie de procesos evolutivos internos sean capaces de manifestarse, pero
s6lo cuando el nifio esta en interaccion con las demas personas que lo rodean.
Una vez que se han internalizado estos procesos, se convierten en elementos

propios del desarrollo del nifio.” (Liberty, 1995, p. 97)
A partir de la ZDP se derivan dos premisas:

- lazonade desarrolloreal, y

- lazonade desarrollo potencial.

El primer nivel denominado nivel de desarrollo real, es decir, el nivel de desarrollo
de las funciones mentales de un nifio son resultado de ciertos ciclos evolutivos
llevados a cabo. Es el nivel generalmente investigado cuando se mide, mediante
test, el nivel mental de los nifios. Se parte del supuesto de que Unicamente
aguellas actividades que ellos pueden realizar por si solos, son indicadores de las
capacidades mentales.

El segundo nivel se pone de manifiesto ante un problema que el nifio no puede
solucionar por si solo, pero que es capaz de resolver con ayuda de un adulto o un

compariero mas capaz.




*ZONA DE DESARROLLO PROXIMO

Un ejemplo de este caso, muy comun en las escuelas, es cuando el maestro inicia
la solucion y el nifio la completa, o si resuelve el problema en colaboracion con
otros compaferos. Esta conducta del nifio no era considerada indicativa de su
desarrollo mental. Ni siquiera los educadores mas prestigiosos se plantearon la
posibilidad de que aquello que los niflos hacen con ayuda de otro, puede ser en
cierto sentido, aun mas significativo de su desarrollo mental que lo que pueden

hacer por si solos.

Un ejemplo que menciona Vygotsky es: “Se investiga a dos nifios que entran a la
escuela, ambos tienen diez afios en edad cronoldgica y ocho, en términos de su
desarrollo mental. ¢ Se puede decir que tienen la misma edad mental? Por cierto
gue si. Pero ¢ qué significa esto? Significa que ambos son capaces de resolver por
si solos, tareas cuyo grado de dificultad esta situado en el nivel correspondiente a




los ocho afos. Al detenerse en este punto, daria pie a suponer que el curso del
desarrollo mental subsiguiente y del aprendizaje escolar, serd el mismo para
ambos nifios, porque depende de su intelecto. Ambos nifios parecen capaces de
manejar, sin ayuda, un problema cuyo nivel se sitla en los ocho afios, pero no
mas alla de dicho limite. Si suponemos que se les muestra diversas maneras de
tratar el problema. Distintos experimentadores emplearian distintos modos de
demostracién; unos realizarian rapidamente toda la demostracion y pedirian a los
nifios que la repitieran; otros iniciarian la solucién y pedirian a los pequefios que la
terminaran; otros, les ofrecerian pistas. En un caso u otro, se insta a los nifios a
gue resuelvan el problema con ayuda. Bajo tales circunstancias resulta que el
primer nifio es capaz de manejar el problema cuyo nivel se sitia en los doce afios,
mientras que el segundo llega Unicamente a los nueve afos. Y ahora, ¢son estos

ninos mentalmente iguales?

La diferencia observada entre la edad mental (ocho afos) y el nivel de desarrollo
mental para aprender con ayuda, presentado por los dos nifios (doce y nueve
afnos), pone en evidencia que el curso futuro del aprendizaje variara, en ambos
nifios. Esta diferencia es lo que Vygotsky denomina Zona de Desarrollo Préximo,
la cual consiste por tanto en la distancia entre el Nivel Real de Desarrollo,
determinado por la capacidad de resolver independientemente un problema, y el
Nivel de Desarrollo Potencial, determinado a través de la resoluciébn de un
problema bajo la guia de un adulto o en colaboracién con otro compafiero mas

capaz.

El nivel de desarrollo real caracteriza el desarrollo mental retrospectivamente,
diciendo lo que el nifio es ya capaz de hacer, es decir, define las funciones que ya
han madurado.

La zona de desarrollo potencial caracteriza el desarrollo mental prospectivamente,
en términos de lo que el nifio esta proximo a lograr, con una instruccion adecuada

(Vygotsky, 1979, p. 91). La ZDP define aquellas funciones que todavia no han




madurado, pero que se hallan en proceso de maduracién, funciones que en un

mafiana no lejano alcanzaran su madurez.

La ZDP es una medida de aprendizaje potencial y representa la region en la que
tiene lugar el desarrollo cognitivo, esta implica una patrticipacién y colaboracion
entre los participantes, de modo tal que se genera esa interaccién social que
ayuda al logro de objetivos.

Vygotsky considerado un teérico dialéctico retoma tanto los aspectos culturales de
desarrollo como las influencias histéricas. Intenta explicar las causas del cambio
evolutivo tanto en el nifio como en la sociedad. Y plantea que “El contexto de
cambio y desarrollo es el principal foco de atencion, dado que es ahi donde
podemos buscar las influencias que promueven el progreso cognitivo y linguistico,

asi como el aprendizaje del nifio.” (Garton, 1994, p. 20)

Después de retomar la conceptualizacion de la ZDP se hace un gran énfasis en el
contexto y como este influye en el desarrollo del nifio. La relacion es porque como
lo menciona Garton, Vygotsky postula que el habla tiene un origen social y el
lenguaje precede al pensamiento racional e influye en la naturaleza del mismo.
La ZDP es esencial para el aprendizaje porque a través de esta se generan una
serie de procesos evolutivos internos, pero ese proceso que se desarrolla debe

tener evidentemente un contexto que le “influya”.

Las funciones mentales superiores (a saber, el lenguaje y el pensamiento) se
desarrollarian primero en la interaccién del nifio con otra persona. El desarrollo del
lenguaje (o habla) posibilita al nifio la entrada en la cultura, dado que puede utilizar
el sistema de comunicacién convencional, transferido a través de la interaccién

social, e interiorizado.

Se ha enfatizado sobre la ZDP y su amplia e imprescindible relacion con lo social.
Ahora se retoma y propone como debe estar consciente en los docentes y poder

ser utilizada en las instituciones educativas.




Segun Vygotsky, la instrucciéon juega un papel fundamental porque significa
ensefianza y aprendizaje combinados. La instruccién seria el mecanismo por el
cual el nifio podria evolucionar intelectualmente e interiorizar los procesos

necesarios para ese desarrollo.

En general, los nifios estdn acostumbrados a ser instruidos, a aprender, incluso

antes del periodo de aprendizaje formal en la escuela.

Considerando que la ZDP se pueda utilizar en la educaciéon formal, se plantea
como una estrategia de cambio en la que el docente deje de aislar o negar la

interacciéon de los alumnos para que asi se genere el desarrollo cognitivo.

Se deben dejar de lado las practicas en las que se favorecia el trabajo individual,
menospreciando el colectivo, porque a razon de lo que se ha escrito, lo social y

colectivo favorece en gran medida el aprendizaje.

El docente debe estar consciente que el nifio no va a poseer los mismos
argumentos tedricos que él o el alumno mas “capaz”, pero que esa diferencia de
conocimientos es la que va a propiciar el desarrollo potencial. Como la ZDP
implica una interaccion social los participantes pueden partir inicialmente de
diferentes puntos y pueden o no estar de acuerdo en la definicion del problema o
en los medios para que esto se resuelva, sin embargo se genera un proceso

llamado intersubjetividad.

“La intersubjetividad se da cuando los dos participantes comparten la misma
definicion de la situacion o de la tarea y cuando uno de ellos sabe que el otro la
comparte.” (Garton, 1994, p. 104)

La ZDP cambia constantemente porque es un proceso dindmico, pero la
contribucion del adulto se modifica segun la competencia y comprension a los

ninos.




La ZDP no es estética, pues va cambiando segun sea el avance del nifio, cambia
conforme el nifio alcanza niveles superiores de pensamiento y conocimiento. En
este aspecto, Bodrova y Leong (2004, p. 36 — 37) afirman que “El desarrollo
implica una secuencia de zonas en constante cambio; cada vez, el nifio es capaz
de aprender habilidades y conceptos mas complejos. Lo que el nifio podia hacer
Gnicamente con apoyo, se convierte en el grado de desempefio independiente.
Asi, a medida que el nifio enfrenta tareas mas dificiles, surge un nuevo campo de
desempenio asistido. Este ciclo se repite una y otra vez conforme el nifio avanza
en su trayecto hacia la completa adquisicion de cierta unidad de conocimiento,
habilidad, de una estrategia, una disciplina o habito.” Este aspecto lo ejemplifican

en el esquema siguiente:

Nivel de desempefio asistido

Nivel de desempefio asistido

Nivel de desempefio

independiente

Nivel de desempefio asistido

Nivel de desempefio

Dificultad de la tarea

independiente

Nivel de desempefio

independiente

Tiempo

20



Medina retoma la diferencia entre el adulto y el niio mencionando que “Aun
cuando el maestro y el alumno comenzaran su intercambio comprendiendo
significados diferentes, la negociacion en la ZDP podria favorecer el intercambio
para que éste fuera provechoso. En el sentir de Newman, Griffin y Cole:

En una ZDP, los objetos no son susceptibles de un Unico tipo de andlisis. El
profesor y el niflo pueden comprender un objeto, como un poema, un diagrama o
un concepto hablado, de manera muy distinta. De igual modo, el mismo acto de
hablar puede interpretarse de forma muy diversa. Pero estas diferencias no deben
causar “problemas” al profesor, al nifio ni a la interaccion social; los participantes
pueden actuar como si sus comprensiones fuesen iguales. Al principio, esta
vaguedad sistematica sobre lo que “en realidad es” un objeto puede parecer que
implique un andlisis cognitivo. Sin embargo, nos da la sensacion de que
precisamente esta vaguedad es necesaria para que produzca el cambio cuando
interactian personas que sostienen analisis distintos”. (Newman, 1991, p. 79
citado en Medina, 2002, p. 105)

Diversos investigadores han hecho estudios enfocados a la ZDP, entre ellos estan:
Zaporozhets (1986); Wood, Bruner y Ross (1976); Newman, Griffin y Cole (1989);
Newman y Holzman (1993); Tharp y Gallimore (1988); Cazden (1981); y Rogoff
(1986), todos ellos han descrito con algunas diferencias lo que sucede en la ZDP:

Zaporozhets (1986), definio el término amplificacion para describir cémo
usar al maximo la totalidad de la ZDP del nifio en un momento dado. La
idea de amplificar denota lo contrario de acelerar o apresurar el desarrollo
del nifio. “Acelerar sostiene Zaporozhets, no conduce a un Optimo
desarrollo porque ensefia habilidades para las que el nifio no esta
preparado porque estd muy lejos de su ZDP. A los nifios se le pueden




ensefiar algunas cosas que estén fuera de su ZDP, pero estas habilidades,
0 este contenido del conocimiento, va a permanecer como un trozo de
informacion aislada y no se integrard en la cosmovision del nifio.”
(Bodrova, 2004, p. 42) Propone que la amplificacién se construye sobre las
fortalezas e incrementa el desarrollo, pero no rebasa la ZDP. La
amplificacion propicia las conductas que estan a punto de aparecer,
utilizando las herramientas y el desempefio asistido ubicado dentro de la
ZDP del nifio.

Wood, Bruner y Ross (1976): “Proponen que el experto proporcione
andamios dentro de la ZDP para capacitar al novato para actuar en un nivel
superior. Con el andamiaje la tarea en si no cambia, pero lo que el alumno
hace al principio se facilita con asistencia. Gradualmente, la asistencia
decrece conforme el alumno asume una mayor responsabilidad en la

ejecucion de la tarea.” (Bodrova, 2004, p. 42).

Michael Cole y sus colegas (Newman, Griffin y Cole 1989): Estos autores
describen a la ZDP, como una zona de construccion. En donde “el maestro
conoce la meta de la tarea y visualiza la conducta que se espera del nifio; el
nifio no comprende bien a bien la meta ni sabe cuél va a ser la conducta
final. ElI nifo construye una imagen de lo que cree que el maestro quiere
gue haga; el maestro construye una imagen de lo que el nifio entiende, y la
compara con la conducta esperada” (Bodrova, 2004, p. 43). En este
aspecto, los autores consideran que para entenderse mutuamente es
indispensable el didlogo entre el nifio y el maestro, puesto que se debe
estimular al nifilo preguntando, indagando o sondeando lo que entiende y

cémo lo entiende, para saber cOmo son sus procesos mentales.




Estos autores agregan que en la ZDP:

1. El nifo y el maestro se esfuerzan por entenderse mutuamente. “El nifio se
esfuerza por comprender al maestro y la tarea. EI maestro se esfuerza por
comprender el pensamiento del nifio” (Bodrova, 2004, p. 43).

2. El conocimiento es co-construido por el nifio y el adulto dentro de la zona.

3. Aunque se explique infinidad de veces la meta a alcanzar, probablemente se
entendera hasta que el nifio haya aprendido el concepto, habilidad o estrategia.

Cazden (1981): Retoma la frase “la actuacion precede a la capacidad”. “Los
niAos no necesitan tener un conocimiento o una comprension integros de la
tarea antes de que se la ensefien. La competencia y la comprension se
adquieren tras ejecutar varias veces la tarea. Mientras la conducta esté
dentro de la ZDP del nifio, la falta de una comprensién integra no
representa un problema. Esa comprension llegara con el didlogo continuo y
la interaccion con los demés.” (Bodrova, 2004, p. 44)

Rogoff Barbara (1986, 1990): Realiz6 estudios en ambitos informales, tal es
el caso de la interaccion madre — hijo y la interaccidbn maestro — aprendiz,

con ello plantea las siguientes postulados:

- El adulto gradia o estructura las tareas en diferentes niveles o
submetas.

- Las submetas se tratan segun la interaccion que se da en la ZDP.

- El adulto estructura la meta antes de la participacion del nifio.

- Las tareas se ajustan en mas pequefias o simples segun lo que el
nifio pueda manejar.

- Se puede ser redundante en las instrucciones o representando las

acciones varias veces.




Rogoff, menciona que los cambios en la estructuracién y el apoyo del adulto
responden al alumno. “La enseflanza comienza en el punto de desempefio
independiente del nifio. Solamente al ubicar donde esta cada nifio podemos
empezar.” (Bodrova, 2004, p. 45)

En la relacion entre iguales (nifio — nifio), enfatiza que el desarrollo cognitivo
de los nifios tiene lugar gracias a la participacién guiada que se presenta en
la actividad social con comparfieros (pares), quienes lo apoyan y estimulan
en la comprension y en el aprendizaje de destrezas para la utilizaciéon de

instrumentos que forman parte de su cultura.

Menciona que la participacidon guiada quiere decir que, tanto la guia
(implicita o explicita) como la participacion en actividades culturalmente
ricas son esenciales para considerar al niilo como un aprendiz del
pensamiento e implica al nifilo y sus colaboradores o compaferos en dos

procesos de colaboracion:

1. Construccién de puentes desde el nivel de comprensién y destreza

gue el nifio muestra en cierto momento, para alcanzar unos nuevos;

2. Organizacion y estructuracion de la participacién del infante en
ciertas actividades, que debe incluir cambios en la responsabilidad a
lo largo de su desarrollo. Por otra parte estos procesos de
participacion guiada estdn basados en la intersubjetividad: los nifios
comparten centros de interés y objetivos con los compafieros mas
habiles y con los pares que le ayudan y estimulan a superarse. Asi
también, este concepto de intersubjetividad implica intercambio
cognitivo, social y emocional.




La autora define desarrollo como las transformaciones de tipo cuali y
cuantitativo, que permiten que los individuos sean capaces de abordar de
modo eficaz, los problemas de la vida cotidiana, basandose en los recursos
y apoyos aportados por quienes les rodean y las practicas culturales, por lo
tanto es esencial considerar la funcién que desempefian las instituciones

formales de la sociedad y las interacciones informales de sus miembros.

Tharp R. G. y Gallimore R. (1988): Hacen una descripcion de la ZDP en
cuatro etapas que mejoran la definicion utilizada por la mayoria de los
seguidores de Vygotsky. El rasgo distintivo es el concepto de actuacion en
la ZDP como un proceso circular, mas que lineal. Consta de las siguientes

etapas:

- Primera etapa: El desempefio es asistido por otros mas capaces. En
esta, el nifio tiene una idea muy limitada de lo que esta aprendiendo,
por lo que su respuesta es condescendiente o imitativa. El maestro
dirige el desempefio: adecua la asistencia y crea nuevas
oportunidades para la transferencia.

En esta etapa se recomienda: “una direccién contingente (establecer
un patrén de premios), la orientacion directiva (permitir que los nifios
sepan qué tan cerca del objetivo esta lo que hacen), la instruccion
(dar instrucciones directas sobre las estrategias), las preguntas
(hacer preguntas orientadoras), y la estructuracion cognitiva
(proporcionar estructuras explicativas y de creencias que organicen y

otorguen significado)”. (Bodrova, 2004, p. p. 45-46)

- Segunda etapa: El desempeio es asistido por uno mismo. Es decir,
el ninlo emite autoinstrucciones y maneja su conducta con palabras

autodirigidas.




- Tercera etapa: El desempeiio se desarrolla, se automatiza y se
“fosiliza". El niflo ya no necesita pensar en los subpasos y puede
producir conductas maduras con facilidad, casi sin pensarlo.

- Cuarta etapa: La desautomatizacion del desempefio conduce a un
reiterado ir y venir a través de la ZDP. Si por alguna razon el nifio no
puede con alguna habilidad aprendida, el nifio regresa a la asistencia
de otros 6 a la autoasistencia.

La ZDP propone de forma no directa o especifica el planteamiento de estrategias
gue conlleven a un mejor aprendizaje, es un término posible de utilizar en diversos

ambitos, pero es en la pedagogia que tiene grandes repercusiones.

Es una propuesta el uso de la ZDP en los diversos aspectos de la educacion, pero
es en el lenguaje donde se centra el analisis y propdsito de este trabajo. Dicho lo
anterior, en el capitulo dos se estudia al lenguaje y su relacion con la interaccién
social (elemento importante en la ZDP) para finalmente establecer en el tercer

capitulo las estrategias de ensefianza basadas en los términos anteriores.




1.2 El andamiaje en Bruner

Jerome Bruner es un psicélogo
nacido el 1 de octubre de 1915, en
Nueva York, Estados Unidos.

Ingreso a la Universidad de Duke a
los 16 afios donde estudio
Psicologia y como el mismo Bruner
lo afirma: “me converti en
psicologo casi por accidente”,
afirmandolo asi porque en ese
momento habia otras alternativas
disponibles. Se gradu6 en la
Universidad de Duke en 1937.

“Es posible ensefiar cualquier contenido de forma
efectiva y por un procedimiento intelectualmente

ético a cualquier nifio”.

(Jerome Bruner, 1995, p. 147)

Jerome Bruner

Después llegé a Cambridge, Massachusetts, a comienzos de otofio de 1938 en el

gue se matriculd6 como estudiante

posgraduado en la Universidad de Harvard.

“Cuando lleg6 la hora de hacer tesis, estaba tan implicado en el problema de la

E




guerra que elegi como tema de estudio el analisis de las emisoras radiofénicas de
propaganda de los paises que intervenian en el conflicto... Mi tesis consistia en un
detallado analisis de varios episodios bélicos” (Bruner, 1995, p. p. 221 — 222). En
1941 consigui6 el titulo de doctor en psicologia.

Durante la Segunda Guerra Mundial estuvo trabajando en el ejército en el
departamento de psicologia del cuartel y al término de la misma, regresa a
Harvard en calidad de profesor e investigador donde publicé trabajos sobre la
percepcion, concluyendo que los valores y las necesidades determinan las

percepciones humanas.

Sus estudios en el campo de la Psicologia Evolutiva y la Psicologia Social
estuvieron enfocados en generar cambios en la ensefianza, que permitieran
superar los modelos reduccionistas, mecanicistas del aprendizaje memoristico
centrado en la figura del docente, y que impedian el desarrollo de las
potencialidades intelectuales de los estudiantes.

El Center for Cognitive Studies (Centro de Estudios Cognitivos) fue fundado en
1962 en la Universidad de Harvard y aunque no invento la psicologia cognitiva, le

dio un fuerte impulso.

En el 63 recibe el premio de la Asociacion de Psicologia, formé parte del equipo
de investigadores del proyecto Man: A Course of Study, conocido en inglés con el
acronimo MACOS, que buscaba elaborar un plan de estudios sobre las ciencias
del comportamiento. En 1970 y hasta 1980 integra el equipo de profesores de la
Universidad de Oxford (Massachusetts), realizando investigaciones sobre la
adquisicion del lenguaje en los nifios. En el 74 se hace acreedor de la Medalla de
oro CIBA por investigacién original y excepcional, en 1987 obtiene el Premio
Balzan por contribuciones al entendimiento de la mente humana. Realizo
importantes estudios sobre cdmo la pobreza afectaba severamente el proceso de
enseflanza-aprendizaje y reducia las oportunidades de superacién de aquellos

gue vivian en los ghettos miserables de las grandes ciudades estadounidenses.




Se considera a si mismo como seguidor de James, Dewey, McDougall, Vygotsky y

Tolman.

Bruner no conocié personalmente a Vygotsky, lo hizo a través de sus discipulos
unos afos después de su muerte. Sin embargo, fue uno de los primeros
psicélogos occidentales en estudiarlo logrando una gran cantidad de aportes a la
psicologia y a la pedagogia. Los trabajos de Bruner tienen elementos coincidentes
con Vygotsky, ambos toman en consideracion al entorno social en el que el nifio

se desarrolla y su interaccion con otras personas.

Bruner en su trabajo Hacia una teoria de la instruccion (1966), hace especial
énfasis en la instrucciéon, donde menciona que ésta es “particularmente sensible
a las diferencias culturales, al papel que el medio pueda jugar en la evolucién
intelectual del nifo.” (Bruner, 1986, p. 18)

Tanto Vygotsky como Bruner, se han ocupado tanto del desarrollo del lenguaje
como del aprendizaje del nifio. Coinciden en que el medio y la interaccion social
gue de este se deriva es determinante en el desarrollo cognitivo y por ende en la
educacion. La instruccion, a juicio de ambos, juega un papel importante en el

proceso de aprendizaje.

“Bruner es especialmente consciente de que, por muy importante que el proceso
de escolarizacién haya llegado a ser en nuestra cultura occidental actual, la
educacion se refiere a toda transmision de conocimientos de los sujetos mas
expertos de un grupo a los menos expertos y, por supuesto, a las complejas
interacciones entre adulto y nifio que tienen lugar antes, después, y en ausencia
de cualquier tipo de escuela. Para él, la cultura es un poderoso instrumento que
modela y amplia las capacidades cognitivas del hombre, en el mismo sentido en el
que los utensilios y herramientas extienden y modifican las habilidades y
capacidades de éste para transformar el mundo fisico.” (Bruner, 1986, p. 19)




“Ampliando la idea original del psicélogo soviético Vygotsky sobre la Zona de
Desarrollo Proximal (o la diferencia que existe entre lo que un sujeto es capaz de
realizar por si mismo y lo que podria llevar a cabo en colaboracién con otro mas
experto que él) Bruner define como andamiajes las conductas de los adultos
destinados a posibilitar la realizacion de conductas, por parte del nifio, que

estarian mas alla de sus capacidades individuales, consideradas de modo aislado.

Para Vygotsky el aprendizaje tiene por objetivo promover al nifio al nivel intelectual
de aquellos que le rodean (de modo que puede ser tan creativo, transformador de
la realidad, etc., como lo sean los miembros de su comunidad humana), y pone de
manifiesto el caracter eminentemente social de nuestra naturaleza que permite tal
aprendizaje. Con la ZDP, el Unico aprendizaje “bueno” seria aquél que vaya por
delante del desarrollo, que amplie continuamente el horizonte de la zona para que
el avance cognitivo no se detenga. Bruner usa esta nocion de “andamiaje”
(scaffolding) precisamente al referirse a esa estructuracién que los adultos hacen
de las tareas para facilitar el aprendizaje de los més jévenes”. (Bruner, 1986, p. p.
18 -19)

Bruner sostiene que el conocimiento no se construye solo por la actividad con y
sobre los objetos, sino que tiene raices biolégicas y sociales. En la mente tienen

lugar tres niveles de representacion:
1) El que corresponde a las acciones habituales del alumno;
2) Que representa a la imagen;

3) Vinculado al simbolismo propio del lenguaje de cualquier otro sistema simbdlico

estructurado.

Estos niveles de representacion son independientes y parcialmente combinables.
En el alumno, frente a una situacion desconocida, una de esas formas de
representacion entra en conflicto con las otras dos, buscando solucion al mismo.

Las estructuras mentales "potencian el desarrollo cognitivo a otro nivel mas




elevado que en el que se dio el conflicto inicialmente" (Linaza, 1981). Con
respecto a los aprendizajes que puede alcanzar el alumno, Bruner, toma el
concepto de Vygotsky, de Zona de Desarrollo Proximo para elaborar el concepto
de Andamiaje.

El andamiaje se refiere a la accion que puede desarrollar el adulto para llevar al
alumno de su nivel actual de conocimiento a uno, potencial mas elevado. El adulto

sostiene y andamia los esfuerzos y logros del nifio.

En los postulados de Vygotsky y Bruner existe la relacion entre varios de sus
constructos, no siendo la excepcion la ZDP y el andamiaje, a través de ellos se
establecen propuestas que pueden aplicarse a los procesos de enseflanza y de

aprendizaje que en las instituciones educativas se llevan a cabo.

En el andamiaje, Bruner consider6 que deben darse marcos de interaccion social

adecuados para que tenga lugar el aprendizaje.

“El andamiaje es una descripcibn metaférica de un proceso de ensefianza que
facilita el aprendizaje infantil... El andamiaje dirige al nifio, a través de pequefios
pasos comprensibles, hacia la consecucion del éxito. La ensefianza contingente, o
andamiaje, deriva de la «zona de desarrollo préximo>> de Vygotsky, y es entendida
como un medio para determinar si la instruccién es o no sensible a los niveles de
desarrollo real y potencial del nifio”. (Garton, 1994, p. 54) El andamiaje puede

utilizarse en procesos de ensefianza, en el hogar o en la escuela.

“El andamiaje a veces se traduce en ayuda verbal o fisica. Por ejemplo, un padre
gue esta construyendo una jaula para pajaros con su hija de 7 afios podria guiar
sus manos, mientras ella cepilla y clava las piezas de madera. La nifia todavia no
puede realizar esas actividades por si misma. Pero con ayuda de su padre, puede
participar en la actividad y entenderla. Mas adelante, el padre le ayudara en otra
tarea de la carpinteria repitiéndole recordatorios verbales (“recuerda cémo te

ensefié a usar el martillo”) o suministrdndole retroalimentacion (“debes lijar este




pedazo de madera antes de pintarlo”). Con la practica y con el tiempo, la hija
aprendera a realizar las actividades dia a dia con mayor independencia.” (Meece,
2001, p. 135)

El andamiaje visto como un apoyo (andamios) para el aprendizaje y la resolucion
de problemas, “consiste en indicios, recordatorios, motivacion, division del
problema en pasos, ejemplos o cualquier otra cuestion que permita que el
estudiante se convierta en un aprendiz independiente.” (Woolfolk, 2006, p. 50)

En las investigaciones que realiza Rogoff y sus colegas (1993), en paises como
Guatemala, India, Turquia y Estados Unidos, se percatan que el andamiaje que
brindan los padres a los hijos son diferentes, mientras en uno se da solamente de
forma verbal, en otros se hace uso de acercamiento fisico y/o gesticulaciones, “en
cada cultura realizan el andamiaje en formas diferentes”. (Kail, 2006, p. 154) Este
aspecto, permite vislumbrar que el andamiaje depende de quién lo aplique.

El andamiaje traducido a la situacién escolar permite que el docente brinde tareas
practicas para aplicar la informacion, como actividades para recordarlas.
Seleccione contenidos que conecten e integren en la estructura de conocimiento
previamente alcanzada. Meece, menciona que el andamiaje tiene varias funciones
en la escuela: “pueden consistir en demostrar las habilidades; dirigir a los alumnos
por los pasos de un problema complicado; dividir una tarea intrincada en
subtareas; efectuar parte del problema en grupo; formular preguntas para
ayudarles a los estudiantes a diagnosticar los errores; suministrar

retroalimentacion exhaustiva.” (Meece, 2001, p. 135)

A través del andamiaje el docente puede crear situaciones de ensefianza para
facilitar el aprendizaje de los contenidos a aprender. Las caracteristicas que debe

reunir un formato de andamiaje son:

ajustable, es decir debe ajustarse al nivel del menos experto,

temporal, puesto que no se puede caer en la rutina o0 monotonia, y




consciente, porque debe saber que esta siendo ayudado y que en algun
momento esto debe dejarse de lado.

El docente juega un papel importante porque él puede determinar el andamiaje
adecuado para cada caso, puede también determinar lo que el alumno ya posee y
seria innecesario repetir y también lo que no estd a su alcance, es decir que

sobrepase su nivel de desarrollo potencial.

El reto para el docente es poder analizar cada caso en particular, cada alumno es
un reto para él, ya que es necesario que conozca de sus habilidades y

conocimientos.

El docente en esta propuesta en particular juega un papel muy importante que
debe tener presente en todo momento, porque como se menciond anteriormente,
es él quien puede saber el nivel de desarrollo real en el que se encuentra el
alumno y establecer el “andamio” que le permita llegar al nivel de desarrollo
potencial. Con esto se intenta explicitar que el docente puede dirigir y proponer
las estrategias de enseflanza mas adecuadas segun lo mencionado

anteriormente.

El docente es quien puede establecer los “andamios” adecuados en una estrategia
disefiada para el alumno - docente, el alumno - alumno, padre - alumno o inclusive

un personaje externo — alumno.

Jerome Bruner, David Wood y Gail Ross lograron identificar seis elementos del
proceso de andamiaje:

1. Reclutamiento: El adulto capta el interés del nifio para alcanzar el objetivo
de la actividad. Esta funcion es de gran importancia para los nifios que no
pueden tenerlo presente.

2. Demostracién de soluciones: El adulto presenta o modela una solucién mas

apropiada que la que el nifio realiz6 al inicio.




3. Simplificacion de la tarea: El adulto divide la tarea en una serie de sub -
rutinas que el nifo puede efectuar exitosamente por su cuenta.

4. Mantenimiento de la participacion: El adulto estimula al estudiante y lo
mantienen orientado a la meta de la actividad.

5. Suministro de retroalimentaciéon: El adulto ofrece retroalimentacién que
identifica las discrepancias entre lo que el estudiante esta haciendo y lo que
se necesita para terminar bien la tarea.

6. Control de frustracion: El adulto ayuda a controlar la frustracién y el riesgo
en la obtencién de la solucion del problema.

El docente puede integrar a su quehacer educativo tales elementos del andamiaje,
aunque ello le impligue un gran reto, porque cuando se encuentra con grupos
numerosos es mas dificil atender a todos los alumnos (contemplar las
caracteristicas del nifio, la edad, su capacidad de comprension...). Pensando en
esta problemética se hace una propuesta que pueda contribuir al trabajo docente,
desglosada hasta el tercer capitulo.

Al establecer los andamios, el docente adopta la funcién de “tutor”, donde la
educacion “es una forma de dialogo, una extensiéon del dialogo en el que el nifio
aprende a construir conceptualmente el mundo con la ayuda, guia, “andamiaje” del
adulto” (Bruner, 1995, p. 15).

El andamiaje describe la conducta de cualquier persona (o personas) destinada a
ayudar a un alumno, para que se ocupe de algun aspecto del aprendizaje que esté

mas all4 de su nivel actual de desarrollo.
En el andamiaje, segun Carney Trevor H. se integran una serie de principios clave:

1. El andamiaje es utilizado por los profesores 6 adultos y los compafieros 6
iguales.




2. El andamiaje es mas que estimular o incitar a los alumnos para que imiten
la conducta o los significados de otra persona gue concuerde con su
desarrollo real.

3. Es una respuesta a los intentos que el estudiante hace para aprender. Los
otros ayudan cuando el estudiante y trata de aprender algo que esta mas
alla de su nivel actual de desarrollo. Es decir, el profesor o los demas
estudiantes no toman decisiones antes de que se produzca el aprendizaje
relacionado con la ayuda necesitada; responden, en cambio, a las
necesidades del estudiante cuando trata de aprender dentro de una
especifica ZDP.

4. El profesor o los comparfieros que ayudan a un alumno pueden ofrecerle
nuevos conocimientos o demostrarle otras estrategias, pero sélo en
respuesta a los intentos de ese alumno.

5. Los alumnos se hacen responsables de su propio aprendizaje y crean sus
propios textos.

6. El andamiaje supone entrar en dialogo con el alumno al que se ayuda de
manera que le provean de “indicios” para que atraviese la ZDP. El docente
puede desempefar un papel fundamental, al igual que los compafieros de
clase, en el trabajo colaborativo que se desarrolle.

7. El andamiaje le debe permitir al alumno el control de su aprendizaje.

Ahora bien, en una postura constructivista, es fundamental identificar como se
puede inducir la transicion de un docente dispensador de informacion y de un
estudiante como receptor de la misma, a una visién donde el profesor realmente
provea un andamiaje apropiado y el alumno sea un constructor activo de su propio
conocimiento. Este aspecto se considera un gran reto para el docente, porque no
s6lo debe cambiar su funcién tradicional de transmisor por una de facilitador y
apoyo, también su planteamiento de clase y las actitudes que imperan en clase.




Consideramos que el gran reto al que se enfrenta, en el terreno de la formacion
docente, es como inducir al profesor a tomar conciencia de dichos mecanismos,
para que pueda manejarlos propositivamente y generar alternativas a su practica
profesional.

En la clase, segun Bruner, tanto las cogniciones como los contextos son
considerados cruciales para el desarrollo. Se tienen mas en cuenta los contextos
necesarios para que se de el desarrollo y, en algunos sentidos, el desarrollo
cognitivo (y del lenguaje) esta ligado al contexto.

Frida Diaz en el articulo “Aportaciones de las perspectivas constructivista y
reflexiva en la formacion docente del bachillerato”, menciona la importancia del
andamiaje como conocimiento pedagdgico en los docentes, aludiendo su
importancia y aplicacion al aula escolar. “La metafora del andamiaje de Bruner
permite explicar el papel mediador del docente quien en su calidad de agente
educativo presta al aprendiz una serie de ayudas y apoyos (andamios) para
acercarlo a su nivel de apoyo potencial (ZDP) sucediendo que dichas ayudas se
retiran progresivamente conformen el alumno asume la autonomia y control de su
aprendizaje (cesion y traspaso de control de la responsabilidad). Un docente
experto y estratégico no presta tales ayudas indiscriminada ni rigidamente, sino
gue sabe ajustar su ayuda pedagdgica en funcion de sus alumnos, del contexto y
de la tarea”.

Para Bruner el lenguaje es una manera de ordenar nuestros propios pensamientos
sobre las cosas. El pensamiento es un modo de organizar la percepcion y la
accion. Considera que los diferentes cuerpos tedricos y de destrezas (disciplinas)
pueden traducirse o transformarse a un modo de presentacion tal que le permita al
alumno su apropiacién en funcién de sus posibilidades actuales o potenciales. Asi
se revaloriza el papel del adulto como Mostrador, Mediador.




Concluyo retomando una cita de Jesus Palacios donde afirma que el desarrollo “es
un proceso socialmente mediado, asistido, guiado, en el que, en consecuencia, el
papel de la educacién y de los procesos educativos es crucial. La intervencion
educativa no es aqui un factor mas de los que contribuyen a dar forma y contenido
al desarrollo, ni es tampoco un elemento cuya incidencia fundamental sobre dicho
proceso sea la de simplemente acelerar o lentificar las adquisiciones que de todas
formas, han de ocurrir. La intervencion educativa es el factor determinante de lo

gue ha de ser el curso evolutivo, su forma y contenido.” (Bruner, 1995, p. 15)




carTULO

“La interaccion social en el lenguaje de Vygotsky y

Bruner”




CAP. Il LA INTERACCION SOCIAL EN EL LENGUAJE DE VYGOTSKY Y
BRUNER

En el desarrollo que se pretende para éste, se mencionan dos apartados
principales: el primero enfocado a L. Vygotsky y el segundo a J. Bruner.

Al iniciar el estudio en Vygotsky, se establece la conceptualizacion de los procesos
mentales superiores y los inferiores, para de ahi partir a la conceptualizacién del
lenguaje que es probablemente una de las funciones psicoldgicas que nos resulta
mas familiar, puesto que aparece de modo natural alrededor del primer afio de
vida y, a partir de entonces, acompafia e interviene en la mayoria de las

actividades.

Se menciona la funcién interpersonal y la intrapersonal del lenguaje, estableciendo
cual de ellas se desarrolla primero, segun los postulados de Vygotsky. Es en este
apartado, cuando de manera reiterativa se hace hincapié en el impacto que tiene
el lenguaje en el desarrollo cognitivo.

Al hacer mencion de la funcién interpersonal se introduce al dialogo uno de los
conceptos rectores en la teorizacion de Vygotsky, la interaccion social. Después
de esto y casi al finalizar este primer apartado, se deja ver la importancia de la

interaccién social en el individuo y en las instituciones educativas.

Una vez concluido el primer apartado relacionado con Vygotsky, se establecen los
postulados de Bruner sobre el lenguaje y la funcién de la interaccidén social en su

teoria.

Este segundo apartado, se inicia con la conceptualizacion de interaccion social y
como esta influye en la adquisicion del lenguaje, para de ahi retomar a las
facultades cognitivas que se desarrollan en la etapa prelinguistica.




Se menciona el tipo de ayuda que el adulto puede proporcionar, sea andamiaje
- concepto tratado en el capitulo anterior - formato, modelado o instruccién directa.
Por ultimo se retoma el LAD de Chomsky y el LASS de Bruner y su aplicacion al
aspecto educativo desde su relacién con el lenguaje.




2.1 El lenguaje y la interaccion social desde la perspectiva de Vygotsky

En este se mencionan los conceptos de Vygotsky referentes al lenguaje y a la
interaccién social, ambos estan ligados estrechamente, - como se vera mas
adelante y como afirma nuestro autor -, porque la interaccion social sirve para el
desarrollo de las capacidades lingiisticas, cognitivas y del conocimiento. Sin
embargo, antes de abordarlos se hace una “parada”’ en conceptualizar y entender
a las funciones mentales superiores e inferiores y su relacién con el lenguaje,

términos que son comunes en el estudio de la teoria vygotskiana.

“La teoria de Vygotsky no solamente abarca el desarrollo del lenguaje sino
también el de “otros procesos mentales superiores”, incluyendo todas las formas
de inteligencia y memoria... Fundamentalmente, su trabajo tedrico ha influido en
los estudios recientes sobre el desarrollo cognitivo infantil, especialmente sobre
los procesos de memoria, la solucién de problemas y la relacion entre lenguaje y
pensamiento.” (Garton, 1992, p. 53)

Para Vygotsky existen dos tipos de procesos mentales: los inferiores y los
superiores. Garcia por su parte, habla de los mismos procesos pero se refiere a
ellos de la siguiente manera “la estructura mental de todos los seres humanos es
similar y comprende dos niveles de funcionamiento: el alto (superiores) y el bajo
(inferiores)”.

Los procesos mentales inferiores son aquellos con los que nacemos, son
las funciones naturales y estdn determinadas genéticamente. El
comportamiento derivado de estas funciones es limitado; esta condicionado
por lo que podemos hacer. Estos procesos “Consisten en habilidades como

la atencion reactiva, que nos faculta para reaccionar ante colores, ruidos o




cambios en nuestro entorno, son innatas y compartimos algunas con ciertos
animales.” (Garcia, 2000, p. 20)

Los procesos mentales superiores son exclusivos de los seres humanos,
son procesos cognitivos adquiridos en el aprendizaje y la ensefianza. Son
conductas deliberadas, mediadas e interiorizadas. “Las funciones mentales
superiores incluyen la percepcién mediada, la atencion dirigida, la memoria
deliberada y el pensamiento légico. Por ejemplo, al distinguir colores
colocamos el azul cielo en una categoria y el azul turquesa en otra, esto es,
utilizamos la percepcion mediada. La atencion dirigida es la habilidad de
concentrarse en un estimulo cualquiera, que puede ser excepcionalmente
relevante o impresionante. La memoria deliberada se refiere al uso de
estrategias para recordar algo. El pensamiento I6gico implica la habilidad de
resolver problemas utilizando mentalmente la légica y otras estrategias”
(Bodrova, 2004, p. 20). Los procesos mentales superiores: son estructuras
exclusivas de los seres humanos y pueden variar de una cultura a otra
puesto que se adquieren y se desarrollan a través de la interaccion social.
Al estar el individuo en una sociedad especifica con una cultura concreta,
se determinan sus funciones por la forma de ser de esa sociedad. Los
procesos mentales superiores son mediados culturalmente. El conocimiento
es resultado de la interaccion social; en la interaccidbn con los demas
adquirimos conciencia de nosotros, aprendemos el uso de los simbolos

gue, a su vez, nos permiten pensar en formas cada vez mas complejas.

Para Vygotsky, a mayor interaccién social, mayor conocimiento, mas
posibilidades de actuar y funciones mentales mejor “cimentadas”. Segun él, los
procesos mentales superiores se desarrollan y aparecen en dos momentos: En un
primer momento, las habilidades psicolégicas o funciones mentales superiores se
manifiestan en el &mbito social y, en un segundo momento, en el @mbito individual.
“Los procesos psicolégicos superiores (comunicacion, lenguaje, razonamiento,

etc.) se adquieren primero en un contexto social y luego se internalizan. Pero




precisamente esta internalizacion es un producto del uso de un determinado

comportamiento cognitivo en un contexto social.” (Carretero, 2004, p. 24)

En el proceso cultural del nifio, toda funcidn aparece dos veces, primero en una
escala social, y después en una escala individual. “Uno de los ejemplos mas
conocidos al respecto es el que se produce cuando un nifilo empieza a sefalar
objetos con el dedo. Para el nifio, ese gesto es simplemente el intento de coger el
objeto. Pero cuando la madre le presta atencion e interpreta que ese movimiento
pretende no solo coger sino sefalar, entonces el nifio empezara a interiorizar

dicha accién como la representacion de sefialar. En palabras del propio Vygotsky:

«Un proceso interpersonal queda transformado en otro intrapersonal. En
el desarrollo cultural del nifio, toda funcién aparece dos veces: primero, a
escala social, y mas tarde, a escala individual primero, entre personas
(interpsicolégica), y después, en el interior del propio nifio
(intrapsicolégica)...»” (Carretero, 2004, p. 24)

Otro de los ejemplos donde podemos ejemplificar los procesos mentales inferiores

y superiores, es el siguiente:

Un nifio llora porque algo le duele, expresa dolor y esta expresion solamente es
una funcién mental inferior, es una reaccién al ambiente. Cuando el nifio llora para
llamar la atencion ya es una forma de comunicacion, pero esta comunicacion solo
se da en la interaccion con los demas; en ese momento, se trata ya de una funcién
mental superior interpsicoldgica, pues solo es posible como comunicaciéon con los
demas. En un segundo momento, el llanto se vuelve intencional y, entonces, el
nino lo usa como instrumento para comunicarse. El nifio, con base en la
interaccion, posee ya un instrumento para comunicarse; se trata ya de una funcién
mental superior o la habilidad psicolégica propia, personal, dentro de su mente,

intrapsicoldgica.




Segun la perspectiva mencionada, el ser humano es ante todo un ser cultural que
establece la diferencia entre el ser humano y otro tipo de seres vivientes. El punto
central de esta distincidn entre procesos mentales inferiores y superiores es que el
individuo no se relaciona Unicamente en forma directa con su ambiente, sino

también a través de y mediante la interaccion con los demas individuos.

Las herramientas psicolégicas median nuestros pensamientos, sentimientos y
conductas. Nuestra capacidad de pensar, sentir y actuar depende de las
herramientas psicolégicas que usamos para desarrollar esas funciones mentales

superiores, sea interpsicoldgica o intrapsicoldgica.

Vygotsky creia que la diferencia entre los animales inferiores y los seres humanos
es que los segundos poseen herramientas, es decir, las crean, las usan y ensefan

a otros a usarlas. Pero no solo son herramientas fisicas también las hay mentales.

Vygotsky propuso que las herramientas de la mente son para ésta lo que las
herramientas mecénicas para el cuerpo: amplian la capacidad mental para permitir
a los seres humanos adaptarse a su medio ambiente y a dirigir su conducta y
pueden ser usadas, inventadas y ensefladas. Tienen dos formas, primero es una
manifestacion exterior, concreta, fisica y en etapas mas avanzadas se interioriza.
Un ejemplo es “el uso de un hilo atado al dedo para recordar que debe comprar
manzanas en el mercado. La herramienta mental interiorizada consistiria en

asociar las manzanas con el mercado”.

Tal vez la herramienta psicolégica mas importante es el lenguaje, ya que
inicialmente, usamos el lenguaje como medio de comunicacion entre los individuos
en las interacciones sociales y posteriormente, el lenguaje se convierte en una
habilidad intrapsicolégica y por consiguiente, en una herramienta con la que

pensamos y controlamos nuestro propio comportamiento.




El lenguaje es una herramienta universal pues todas las culturas la han
desarrollado. Es una herramienta cultural porque los integrantes de una cultura la
crean y la comparten. Es también una herramienta mental porque todos y cada
uno de de ellos lo usa para pensar. Es una herramienta mental primaria porque
facilita la adquisicion de otras herramientas y se utiliza en muchas funciones

mentales.

El lenguaje tiene acepciones variadas que unificaremos a partir de la teoria
sociocultural de Vygotsky:

“El lenguaje ha desempefiado un doble papel, como herramienta mental y como
medio esencial por el cual las herramientas culturales se han podido transmitir”
(Garcia, 2000, p. 22). Es importante resaltar que Garcia hace un estudio de los
conceptos y postulados de Vygotsky y retoma que: “El lenguaje es un mecanismo
del pensamiento y quiza la herramienta mental mas importante. El lenguaje es el
medio por el que la informacién ha pasado de una generacion a otra” (Garcia,
2000, p. 22).

El lenguaje es la forma primaria de interaccion con los adultos, y por lo tanto, es la
herramienta psicolégica con la que el individuo se apropia de la riqgueza del
conocimiento. Ademas el lenguaje esta relacionado al pensamiento, es decir a un

proceso mental.

La importancia del lenguaje radica, entre otras cosas en que, es la herramienta
gue posibilita el cobrar conciencia de uno mismo y ejercita el control voluntario de
nuestras acciones. A través del lenguaje tenemos la posibilidad de afirmar o
negar, lo que indica que el individuo tiene conciencia, y que actta con voluntad

propia.

El lenguaje es un verdadero mecanismo para pensar, una herramienta mental; el

lenguaje hace al pensamiento mas abstracto, flexible e independiente de los




estimulos inmediatos. Los recuerdos y las previsiones son convocados por el
lenguaje para enfrentar nuevas situaciones, por lo que éste influye en el resultado.
Cuando los nifios usan simbolos y conceptos, ya no necesitan tener delante un
objeto para pensar en él. El lenguaje permite imaginar, manipular, crear ideas
nuevas y compartirlas con otros; es una de las formas mediante las cuales
intercambiamos informacién; de aqui que el lenguaje desempefie dos papeles: es
instrumental en el desarrollo de la cognicidon, pero también forma parte del proceso

cognitivo.

El lenguaje en ideas de Vygotsky es necesario para el desarrollo cognitivo.
“Concretamente, el lenguaje es entendido como un sistema de representacion, un
sistema que media en el desarrollo cognitivo. El lenguaje, en un marco
vygotskiano, es fundamental para cualquier conocimiento; entendido a la vez
como sistema interpersonal, comunicativo, y como sistema cognitivo, de
representacion, posibilita el desarrollo” (Garton, 1994, p. 15). En este concepto se
hace alusién a la importancia que tiene el lenguaje para el desarrollo cognitivo.
Vygotsky piensa que el desarrollo cognitivo esta condicionado por el aprendizaje.
“Por tanto, un alumno gue tenga mas oportunidades de aprender que otro, no sélo
adquirirh mas informacién, sino que lograra un mejor desarrollo cognitivo.”
(Carretero, 2004, p. 25). Esta postura se aplica no solo al aprendizaje sino también
al lenguaje.

Vygotsky mantenia que “el desarrollo intelectual del nifio es contingente a su
dominio de los medios sociales del pensamiento, es decir, del lenguaje” (Vygotsky,
1962, p. 51). El pensamiento y el desarrollo individual dependerian, pues, del
lenguaje. La interaccién social, derivada de la cultura en un momento dado o de la
perspectiva historica, en algin sentido crea el lenguaje. A través del lenguaje y de
la comunicacion, la informacion cultural puede ser transmitida al nifio, quien
entonces interioriza este conocimiento y lo utiliza en funcién de sus necesidades.
De acuerdo con ese punto de vista, el desarrollo del nifio tiene lugar en entornos

sociales, a partir de los cuales se interiorizan las estructuras intelectuales,




cognitivas y mentales apropiadas culturalmente, asi como sus funciones” (Garton,
1991, p. 54)

Vygotsky en su libro Pensamiento y lenguaje establece el interés por el lenguaje
egocéntrico, porque a través de él fue capaz de ver que dicho lenguaje realizaba
unas contribuciones importantes al desarrollo cognitivo del nifio. En primer lugar,
porque era un paso para que se produjera el lenguaje interiorizado, que resultara
esencial en etapas posteriores y en segundo lugar, porque dicho lenguaje posee
posibilidades comunicativas mayores de las que Piaget habia postulado en su
momento. A partir de dicho lenguaje egocéntrico, se enfatiza la relacion con el
desarrollo cognitivo que se aborda en la propuesta.

Se ha establecido hasta este momento una relacion entre el lenguaje y la
interaccion con el ambiente, sea cultural, social e inclusive econémico, pero es en
este momento cuando nos detenemos a analizar el concepto de interaccion social,
gue en palabras de Garton (1994) “es el vehiculo fundamental para la transmisién
dinamica del conocimiento cultural e histérico”. También nos indica que para que
no exista confusion por el término, se distinguen las caracteristicas siguientes:
identifica en la interaccion social al menos dos personas que intercambien
informacion, llevando un proceso de reciprocidad y bidireccionalidad entre los
participantes, de modo que en la interaccion social debe existir la participacion
activa de ambas personas, llevando a él diferentes experiencias y conocimientos,

tanto cualitativa como cuantitativamente.

Para lograr esa interaccion social de la que se habla es necesario la participacion
activa de los individuos, ya que no se lograria esa interaccion si solo estan las
personas sin interactuar ni aportar algo a la relacién. Un ejemplo muy simple para

referir este apartado es el siguiente:

Imaginemos a unos padres con sus hijos, sentados a la mesa y sin pronunciar
palabra alguna, aunque estan en presencia fisica necesitan dialogar y conversar

entre ellos, para lograr lo que Garton considera como interaccion social.




Las personas no crecen de manera aislada y cada momento en el que interactian
tienen contacto con diferentes personas, iniciando con los padres, los hermanos y
la familia mas cercana, para después rodearse de las amistades y cuando sea el
momento de incursionar al sistema educativo, con otros nifios y adultos. Como se
refirid, los individuos estan en constante interaccion que les dejara una influencia
en ellos. Esta interaccion social de la que hablamos, sirve para el desarrollo de las
“capacidades lingliisticas y cognitivas y del conocimiento”. Obviamente la
influencia propiciada por cada interaccion va a tener un impacto diferente. Esto se
puede fundamentar “al mencionar que el funcionamiento individual esta
determinado por el funcionamiento social y que la estructura de los procesos
mentales de un individuo refleja el medio social del cual se derivan. (Garton, 1991,
p. 53)

La teoria socio histérica de Vygotsky plantea en sus postulados la importancia de
la interaccion social en el individuo, insiste en que el ambiente social y cultural que
les rodea determina e influye en su aprendizaje, contrario a los ideales de Piaget
cuando enfocaba que el desarrollo es psicogenético. Considera que “el desarrollo
total se produce en esta forma: la funcion primaria de las palabras, tanto en los
nifios como en los adultos, es la comunicacién, el contacto social. Por lo tanto el
primer lenguaje del nifio es eminentemente social, primero es global y
multifuncional; més adelante sus funciones comienzan a diferenciarse.” (Vygotsky,
2005, p. 35)

En su teoria del desarrollo explica que el “desarrollo cognitivo” no tiene lugar de
forma aislada, es decir, transcurre junto al desarrollo del lenguaje, el desarrollo
social el incluso el desarrollo fisico. No se trata tan solo de la idea de que el
individuo se desarrolla a la vez en todos los dominios, sino que, ademas, esos
desarrollos tienen lugar en un contexto social y cultural que no puede ser
ignorado. Esto pone mayor atencion a tomar en cuenta todas las facetas del
desarrollo del individuo, incluyendo los factores sociales, histéricos, culturales y

econdmicos. “Vygotsky consideraba que la influencia social era algo mas que




creencias y actitudes, las cuales, ejercian gran influencia en las formas en que
pensamos y también en los contenidos de lo que pensamos”. (Garcia, 2000, p.
19)

Para Vygotsky, es determinante el contexto social porque influye en el
aprendizaje, ademas de que forma parte del proceso de desarrollo y, en tanto tal,
moldea los procesos cognitivos.

Bodrova, retoma el término contexto social y lo define como “el entorno social
integro, es decir, todo lo que haya sido afectado directa o indirectamente por la
cultura en el medio ambiente del nifio. El contexto social debe ser considerado en

diversos niveles:

1. El nivel interactivo inmediato, constituido por el (los) individuo (s) con quien
(es) el nifio interactia en ese momento.

2. El nivel estructural, constituido por las estructuras sociales que influyen en
el nifio tales como la familia y la escuela.

3. El nivel cultural o social general, constituido por elementos de la sociedad

en general, como el lenguaje, el sistema numérico y el uso de la tecnologia.

Todos estos contextos influyen en la forma de pensar de las personas”. (Bodrova,
2004, p. 9) Un ejemplo muy claro es el tipo de dialogo que establece una madre
con su hijo, va a ser muy diferente el aprendizaje del nifio si la madre habla con él,

al de otro nifio donde la madre no entable conversacién alguna.

Vygotsky propuso atender el desarrollo del individuo en su ambiente social y
cultural y afirmé que el desarrollo de la cognicion y del lenguaje solamente se
puede explicar y comprender en relacion con esos contextos. Es decir, los
procesos de progreso mental dependen de los contextos y de las influencias
sociales. Su teoria “descansa sobre la premisa fundamental de que el desarrollo
tiene lugar en un nivel social, dentro del contexto cultural. En concreto, respecto al

desarrollo cognitivo infantil, se postula que el funcionamiento intelectual tiene lugar




inicialmente en el plano social, para proseguir después en el individual. El nifio
interiorizaria los procesos mentales que inicialmente se harian evidentes en las
actividades sociales, pasando del plano social al individual, del funcionamiento
interpsicoldgico al intrapsicolégico.

El contexto social, es un concepto histdrico. Para Vygotsky, la mente humana es
producto, tanto de la historia humana o filogenia, como de la historia individual u
ontogenia. Si bien la mente humana moderna ha evolucionado con la historia de la
especie, la mente de cada individuo es también producto de experiencias
personales Unicas. Es decir, los nifios se apropian de los conocimientos del ser
humano, que han pasado de generacién en generacion a través de la cultura.
Pero también esta lo que influye en el niflo mediante su interaccion con los demas

en un contexto social determinado.

Podemos concluir de Vygotsky que el habla tiene un origen social y que el
lenguaje precede al pensamiento racional e influye en la naturaleza del mismo,
proponiendo que las funciones mentales superiores (el lenguaje) se desarrollarian

primero en la interaccion del nifio con otra persona.




2.2 Bruner, la interaccion social y el lenguaje

Bruner es considerado uno de los autores que mas difusibn ha hecho de los
estudios de Vygotsky, mismos que tienen relacion con el desarrollo de estos
temas a tratar. Entre sus aportaciones, esta la interaccion social y el lenguaje, en
el que se menciona de inicio el estudio del desarrollo cognitivo desde un punto de
vista social. De ahi, se derivan tres apartados relacionadas entre si: el primero son
las facultades originales cognitivas, entendidas como los mecanismos bésicos que
ayudan a la adquisicion del lenguaje, el segundo esta enfocado a la ayuda adulta
gue recibe el nifio: llamese andamiaje, formato, modelado e instruccién directa y el
tercero que menciona el analisis de los postulados de Chomsky referentes al
lenguaje y al Dispositivo para la Adquisicién del Lenguaje (LAD), para de ahi
proponer el Sistema de Apoyo para la Adquisicién del Lenguaje (LASS).

Bruner al igual que Vygotsky, son autores con estudios recientes que analizan el
desarrollo cognitivo del nifio, visto desde una visién social que envuelve a los
actores en el ambiente socio — cultural. La teoria de Bruner esta definida como
una teoria de la interaccién social, en ella se indica que los nifios adquieren el
lenguaje a través de la mediacion y ayuda de las personas que le rodean y no sélo
por su propia actividad mental. Se enfatiza que la clave del proceso es la
interaccion, no se niega la necesidad de factores biolégicos o neuropsicologicos

en el proceso, pero se les considera insuficientes por si mismos.

En este capitulo uno de los ejes rectores es la interaccién social, pero qué se
entiende por ésta. Para empezar, se le define como el vehiculo fundamental para
la transmisién dinamica del conocimiento cultural e histérico, en el que son
esenciales al menos dos personas que puedan intercambiar informacién, logrando

una reciprocidad y bidireccionalidad entre los que participan. Se supone que en la




interaccidn social debe existir una actitud activa por parte de los participantes, que

puedan intercambiar experiencias y conocimientos.

Es notable retomar que los nifios al no crecer aislados, pueden tener
oportunidades de interactuar con otras personas, de las cuales se ejercera sobre
ellos algun impacto. De hecho, los nifios se ven implicados en diferentes
interacciones sociales que son fundamentales para su desarrollo linglistico y
cognitivo, es el caso de la interaccion madre — hijo, en los primeros dias de su
vida, otra es, la interaccién entre dos nifios cuando uno le ensefia al otro a contar.
En ambos casos se facilita el desarrollo de un nuevo conocimiento en alguno de

los participantes.

En la teoria de Bruner tanto las cogniciones como los contextos son considerados
importantes para lograr el desarrollo. Se tienen mas en cuenta los contextos
necesarios para que se de el desarrollo y, en algunos sentidos, el desarrollo
cognitivo (y del lenguaje) esta ligado al contexto.

Su estudio se centra “en las primeras formas de comunicacion del nifio y del
adulto, en el paso de la comunicacién preverbal al lenguaje propiamente dicho. No
se trata, por tanto, de un estudio de la adquisicién del lenguaje en cuanto tal, es
decir, de la adquisicién de las reglas que expusiera la escuela generativista de
Chomsky, sino de la constitucién prelinguistica de algunas de sus caracteristicas:
la comunicacion referencial, la gramética de casos, las estructuras de predicacion,
etc. Para Bruner el nifio no adquiere estas reglas en el vacio sino que, antes de
aprender a hablar, aprende a utilizar el lenguaje en su relacion cotidiana con el

mundo, especialmente con el mundo social.” (Bruner, 1984, p. 26)

La pregunta seria como se da dicho proceso de interaccidén, Bruner lo revisa a
partir del andlisis de los juegos y los rituales que se gestan entre el nifio y el
adulto: situaciones donde el nifio solicita ayuda y utiliza estrategias para llamar la

atencion.




En estos procesos de interacciones tempranas, que se da en los primeros afios de
vida de los nifios, se da un caracter asimétrico de las interacciones, donde el
adulto tiene un papel determinante. “El adulto posee una gran cantidad de medios
de expresiéon, mientras que el nifio posee muy pocos. Y, sin embargo, al dirigirse a
él, el adulto le considera un sujeto capaz de expresar intenciones, confiriéndole el
caracter de interlocutor, es decir, no sélo de receptor u oyente de lo que dice el
adulto, sino de «hablante>>. Segun Bruner, es esta préctica habitual de los adultos
con los nifios pequefos la que constituye la matriz en la que el pequefio podra
llegar a desarrollar su capacidad de comunicacion significativa.” (Bruner, 1984, p.
26)

Sin embargo, antes de lograr ser un hablante, es decir, de poseer un lenguaje,
Bruner establece que su desarrollo debe pasar por tres facetas interdependientes,
es decir que son inseparables en su proceso de adquisicion: la sintaxis, la
semantica y la pragmatica.

Las facetas a las que se ha hecho alusion constan de:

1. La correccion de la forma: Se refiere al proceso en el que el nifio o la nifia
estdn adquiriendo las condiciones para formular expresiones orales
congruentes con las reglas gramaticales.

2. La capacidad de referencia y significado: El nifio aprende a dar nombre a
las cosas. “Su dominio parece siempre un factor instrumental para hacer
algo con palabras en el mundo real, aunque sélo sea atribuir significado a
algo”. (Bruner, 1986, p. 20)

Antes de que los nifilos adquieran el lenguaje, estos pasan por un proceso
denominado como prelinglistico. En él se adquieren mecanismos béasicos que
ayudan a la adquisicion del lenguaje, denominados “facultades originales
cognitivas”, debido a éstas el lenguaje “crece en el proceso de cumplir ciertas

funciones generales, no linguisticas: previendo el medio ambiente, interactuando




en forma transaccional, logrando fines con la ayuda de otro y otras semejantes.”
(Bruner, 1986, p. 32).

Las facultades cognitivas pueden puntualizarse de la siguiente manera:

“Muchos de los procesos cognitivos que se dan en la infancia aparecen
actuando en apoyo de actividades en relacion a un objetivo. Desde el
comienzo el nifio es activo en la busqueda de regularidad en el mundo que
le rodea. El nifio es activo de una forma Unicamente humana, convirtiendo
la experiencia en estructuras con fines determinados tipicas de su especie.”
(Bruner, 1986, p. 25).

“Una gran parte de la actividad del nifio durante el primer afio y medio de
vida es extraordinariamente social y comunicativa. La interaccion social
parece ser, a la vez, auto-impulsada y auto-recompensada.” (Bruner, 1986,
p. 25).

Tom Bower, ha determinado que el mas poderoso estimulo que se puede
usar en las experiencias ordinarias de aprendizaje es la respuesta social.
Pero que si la respuesta social es negativa, esto puede ser muy perjudicial
para el nifio.

“Muchas de la primeras acciones infantiles tienen lugar en situaciones
familiares restringidas, y muestran un sorprendente alto grado de orden y
«sistematicidad»>.”(Bruner, 1986, p. 28). Es decir se la pasan
sistematizando y repitiendo actividades, tienen un nimero muy limitado de
cosas que hacer.

El caracter sistematico, de la naturaleza de las facultades originales
cognitivas del nifio, es sorprendentemente abstracto. Durante el primer afo
de vida, los nifios parecen tener reglas para sus relaciones con el espacio,
el tiempo y aun con la causalidad. “Algunos objetivos explorados s6lo con el
tacto son reconocidos mas tarde sélo con la vista. EIl mundo perceptivo del

nifio, lejos de ser una brillante y zumbadora confusién, esta muy ordenada y




organizado por lo que parecen ser reglas sumamente abstractas.” (Bruner,
1986, p. 31).

La interaccion social, a la que se hace alusién, se genera cuando se esta con

otras personas, ya sea: nifilo — adulto 6 nifio — nifio y las caracteristicas notables

consisten en que estos adquieren una actitud activa, de atencion, de

bidireccionalidad y reciprocidad, dichas interacciones pueden ser (como se acaba

de mencionar) de dos tipos:

Nifio — adulto: Este tipo de interaccion es, desde el punto de vista de
Bruner, Wood D.J. y Ross, el que se establece primero en la relaciéon de la
madre con su hijo. Dichos autores, hicieron una investigacion en 1976, que
consiste en la asistencia del adulto, en ella, se pide a un grupo de madres
gue ensefien a sus hijos (entre 3 y 4 afios) a resolver un problema de
construccién de bloques. Las acciones y verbalizaciones de la madre son
clasificadas en cinco categorias, tomando como referencia el nivel creciente
de direccidn, intervencién o ayuda, siendo el nivel 1 donde radica la ayuda
minima hasta el 5, que es donde se presenta mayor ayuda. Esta
investigacion parte de la hipétesis de que el adulto como dice Bruner,
sostiene y andamia los esfuerzos y los logros del nifio, dicho asi, cuanto
mayor sea la dificultad del nifio, por resolver por si solo la tarea, mayor sera
el nivel de direccién y de ayuda materna. Concluyen que, los adultos que
desempefian con mayor eficacia la funciébn de andamiaje y sostén los
progresos del nifio realizan intervenciones contingentes a las dificultades
gue éstos encuentran en la realizacion de la tarea.

Segun Wood, la eficacia de la ensefianza, no sélo la materna, depende de
gue se respete esta regla de contingencia.

Con ello podemos argumentar que la intervencion eficaz, determinada por
el andamiaje, es la que se dirige a aquellos aspectos de la tarea que el nifio
todavia no domina y que sélo podra realizar con la ayuda de un adulto. Sin

embargo, se destaca un aspecto no mencionado hasta el momento, la




evaluacion, la cual propone revisar de forma constante las actividades del
nifo y sugiere que para que la educacion sea eficaz, la ayuda debe
brindarse desde un grado maximo hasta un minimo segun los casos.

Esta relacion adulto — nifio, bien podria trasladarse a la relacién profesor —
alumno, donde se puede generar un paralelismo que proporcione un
contexto significativo para la ejecucion de las tareas escolares, adecuar e

nivel de ayuda y direccion, evaluar las actividades...

- Nifilo — nifio: Esta interaccion es mas comun en la educacién formal cuando
el nifio se integra a una institucion educativa, aunque antes de ingresar en
ella, pudo tener contacto con hermanos o familiares de la misma edad que
representen la llamada relacién entre iguales. Sin embargo, es en la
escuela donde hallard mayor relacion e interaccion con personas de su
edad.

En esta relacion nifio — nifio, pueden generarse dos perspectivas de
relacion: una interaccion sin conflicto y otra donde haya conflicto. La
primera estd determinada por la participacion activa y la mutua
colaboracion, caracterizada porque uno de los nifios puede observar, guiar
y controlar la tarea y el otro llevar a cabo los procedimientos de la misma,
logrando un beneficio cognitivo en ambos nifios . La segunda, al igual que
la anterior requiere del trabajo mutuo y activo pero se diferencia porque en
esta los nifios integran posturas opuestas, evallan posturas diferentes y

modifican sus cogniciones existentes.

En ambos casos la comunicaciéon juega un papel importante ya sea en la

planificacion de la tarea, la ejecucion y la solucion satisfactoria de la tarea.

La ZDP menciona que se deja la ZDR y se alcanza la ZDP al interactuar con

alguien mas capaz, en este caso, Bruner hace énfasis en la relacion que se da




entre el nifio y la madre, viendo a ésta como la persona que mayor influencia

proporciona en el nifio -en los primeros afios de vida- para que se desarrolle el

lenguaje. Sin embargo, en las instituciones educativas, se propicia la interaccién

entre iguales o niflo — nifio y nuevamente la de nifilo — adulto, pero ahora con la

participacion del nifio y el maestro.

Bruner enfatiz6 el aspecto comunicativo del desarrollo del lenguaje en lugar de su

naturaleza estructural.

1.

El pretendia demostrar la capacidad del nifio para comunicarse, pero
resaltaba la influencia de una persona que influyera en el uso de
determinadas palabras o frases.

Menciona la influencia de las personas adultas, a través del andamiaje y el
formato. Enfatizando que la ayuda adulta no se refiere simplemente a un
adulto que por su mera presencia en la interaccion estimula al nifio a
aprender. Implica algun proceso constructivo adicional en la ayuda lo que
realmente facilita lo que el nifio aprende. Cazden, integra en la influencia
adulta a los modelos y la instruccién directa, aspectos relacionados con el

andamiaje y el formato.

El andamiaje, como descripcion metaférica de un proceso de ensefianza
gue facilita el aprendizaje infantil, dirige al nifio a través de pequefios pasos
comprensibles, hacia la consecucién del éxito.

Bruner, da vida al término andamiaje pero es Cazden, quien diferencia
entre un andamiaje vertical y secuencial. “El andamiaje vertical implica la
extension del lenguaje del nifio por parte del adulto (mas frecuentemente la
madre), por ejemplo mediante la posterior formulacion de preguntas. Asi, en
respuesta a la produccion del nifio <<perro>> ella podria decir <<Si, es un
perro. ¢ COmo hacen los perros?, o podria pedir una elaboracién, >> ¢Y qué
hemos visto hoy cuando hemos ido a la biblioteca?>>. El andamiaje

secuencial se encuentra en los juegos que llevan a cabo las madres con




sus hijos, en rutinas y en actividades convencionales como las comidas y el
bafo. La propia naturaleza predecible de estas rutinas ofrece un marco de
apoyo dentro de la cual se puede adquirir el lenguaje.” (Garton, 1991, pp.
68 - 69) El andamiaje vertical, se da cuando los adultos, generalmente las
madres, piden al nifio progresivamente mas informacion mientras
mantienen el centro de atencion sobre el mismo tema. Aunque este tipo de
andamiaje no ensefia nada al nifio sobre gramatica, es indispensable para
gue aprenda sobre comunicacién: turnos al hablar, responder a preguntas,
uso apropiado del lenguaje.

Otra forma de ayuda adulta es la llamada formato retomada por Jesus
Palacios, al interaccionar madre e hijo en la lectura de un libro, es decir, “se
crea cuando la madre y el nifio estan contemplando un cuento o una revista
donde hay ilustraciones o fotografias. Tipicamente, la interaccion tiende a

adoptar esta forma:

Madre: jMira! (Vocativo de atencidn)

Nifio: (Sefala la figura)

Madre: ¢ Qué son? (Pregunta)

Nifio: (Emite unos sonidos y sonrie)

Madre: Si, son conejos (Retroalimentacion y etiqueta)

Nifio: (Vocaliza, sonrie y mira a la madre)

Madre: (Rie) Si, conejos (Retroalimentacion y etiqueta)

Nifio: (Vocaliza y sonrie)

Madre: Si (Sonrie) (Retroalimentacion)” (Bruner, 1995, p. 13)

Lo interesante de este ejemplo es el papel del adulto (lo limitado de su
expresion verbal): inicia dando toda la informacién al nifio, pero poco a poco




el niflo va tomando su turno en los didlogos hasta que el adulto deja de
tomar el turno del niflo. Este ejemplo nos sirve para ejemplificar el concepto
de Bruner llamado “formato”, de “como el nifio pasa de la comunicacién no
verbal a la verbal, con la ayuda y guia de unos adultos que crean un
entorno sistematico y recurrente en el que al nifio no le es dificil insertar sus
producciones linguisticas y hacer el transito de la comunicacion al lenguaje.
Lo caracteristico del formato es que se trata de una relacién social especial,
de un microcosmos creado por el adulto en la interaccién con el nifio
alrededor de algun objeto o situacion que les interesa conjuntamente”.
(Bruner, 1995, p.13)

Los formatos son juegos o tareas domésticas o acontecimientos en los que
la madre puede utilizar estructuras altamente familiares para ensefar al
nino a atender aspectos relevantes. En ellos, puede resaltar aspectos
cotidianos mediante el lenguaje para que el nifio conozca dichas
actividades rutinarias utilizando el lenguaje. Aqui, la madre ayuda al nifio en
todo momento para que este consiga hacer “cosas” utilizando sus propios

recursos linguisticos.

En el caso del nifio que esta aprendiendo el lenguaje, el componente
instruccional consiste regularmente en que la madre ofrece un marco que
permita al nifio aprender. Por ello, debe estar un paso adelante del nifio
para facilitarle su aprendizaje al utilizar contextos familiares y rutinarios. La
pedagogia de la madre consiste en ajustarse de forma precisa a las
aptitudes y capacidades de su hijo y en dejarle proceder a un ritmo

razonable.

Otro ejemplo de formato, es el juego de aparicién y desaparicion descrito
por Ratner y Bruner, que consiste en la desapariciéon de un objeto y seguido
de su inmediata aparicion, con la finalidad de sorprender al nifio.

Concluyeron que durante el curso de aprendizaje de este juego el nifio esta




aprendiendo sobre la interaccion social y su control linglistico: como y
cuando utilizar sus estructuras linguisticas y reglas simples que indican de

guién es el turno y como reconocer que accion se ha completado.

El formato nos ubica en dos de los conceptos de Vygotsky, analizados con
antelacion y relacionados con la interaccion: lo interpersonal y lo
intrapersonal. Es decir, el nifilo pasa de lo interpersonal, el trato con un
adulto a lo intrapersonal al pasar a formar parte de las capacidades del

nino.

Mencioné, en parrafos anteriores a Cazden y su concepto de modelos que
“son otra forma de ayuda que los adultos pueden ofrecer a los nifios que
estan adquiriendo el lenguaje. Se refieren al lenguaje gramatical y
significativo dirigido a los nifios, frecuentemente como reaccion ante el
lenguaje incorrecto. Asi pues, existe una correccion explicita del lenguaje
del nifio y este dltimo recibe un input gramaticalmente correcto. Ni se
espera que el nifio imite directamente la forma gramatical a partir de ese
modelo. Mas bien se espera que prenda a partir del uso correcto del
lenguaje que hace el adulto.” (Garton, 1994, p. 58) Los adultos ofrecen
ocasionalmente al nifio modelos de lenguaje, algunas veces en respuesta a
la produccion incorrecta de una forma linglistica. Un ejemplo es el

mencionado por Garton:

- Nifo: “Nosotros habemos elegido dos libros preciosos”.
- Adulto: “Si, lo hemos hecho, hemos elegido dos libros preciosos”

En este se observa la correccion que hace el adulto, es decir, a través del
modelado se corregiria el uso inadecuado del lenguaje.

Una cuarta ayuda adulta es la instruccién directa, “se refiere a la
ensefianza explicita del lenguaje y de las formas linguisticas a los nifios

pequeios. Generalmente se limita al aprendizaje de las convenciones




sociales tales como <<hola>>, <<adi0s>> y <<gracias>>. El uso del
lenguaje se considera cortés. La instruccion directa tiene lugar cuando se
pide o se dice al nifio que cumpla un requerimiento del tipo <<di “adi6s">>.”
(Garton, 1994, p. 60) Este tipo de instrucciones se pueden utilizar en el
aula, al ensefiar algo al nifio, como los colores y los nimeros, en donde se

introduce el concepto, entendiendo la palabra y su significado.

Estas cuatro formas de ayuda adulta poseen la particularidad de tener
implicaciones en el desarrollo del lenguaje.

2. También enfatiz6 el uso de determinadas palabras segun el contexto en el
que se desenvuelven, es decir, donde y cuando usar determinadas
palabras, en qué situaciones sociales son apropiadas o inapropiadas,
situacion que se determina por la interaccion con otras personas. Aspecto
gue el nifo empieza a interiorizar al tener contacto con otras personas en

juegos como el de aparecer y desaparecer.

En los estudios que hace Bruner se mencionan dos fuerzas para aprender a usar
el lenguaje, el LAD (Language Acquisition Device o Dispositivo para la Adquisicion
del Lenguaje) y el LAAS (Language Acquisition Support System o Sistema de
Apoyo para la Adquisicién del Lenguaje).

El LAD, fue propuesto por Noam Chomsky, linglista estadounidense, que
intentaba explicar las propiedades estructurales universales del lenguaje. EI LAD,
comparaba al nifio con un Dispositivo de Adquisicién del lenguaje. Es “una entidad
hipotética, que recibe el input linglistico primario en forma de oraciones del
lenguaje que son oidas por el nifilo, y produce, como output, oraciones
gramaticales del lenguaje”. (Garton, 1991, pp. 36 - 37) Entendian al LAD, como
una caja negra que estaba preparada para recibir input -datos linglisticos

primarios- de informacion linglistica y producir o generar oraciones. Con ello




propuso que el individuo estaba genéticamente dotado de una facilidad especifica
para el lenguaje y sélo necesitaba de un input de informacién de una comunidad
linguistica particular para que el nifio pudiera generar oraciones gramaticales

apropiadas.

“Afirmaba que la adquisicion de la estructura del lenguaje dependia del LAD
gue tiene como base la gramatica universal o una <<estructura linguistica
profunda>> que los humanos saben de forma innata y sin aprendizaje
previo. El LAD fue programado para reconocer en la estructura superficial
de cualquier lenguaje natural que se encuentre profunda o gramatica
universal, en virtud de la afinidad entre la gramética universal innata y la
gramatica de cada uno y de todos los lenguajes naturales. EI LAD permitié
abstraer las reglas de realizacion gramatical del lenguaje local, y de esta
forma permitié que el aspirante al hablar generara potencialmente todas las
expresiones bien formadas que fuera posible en el lenguaje, y no aquellas
gue estuvieran mal formadas. Las categorias de la gramatica universal que
programaba el LAD estaban en la estructura innata de la mente. No era
necesario un conocimiento previo no lingtistico del mundo, asi como
tampoco se requeria una comunicacion privilegiada con otro hablante”
(Bruner, 1986, pp. 34 — 35)

El LAAS, por otro lado, es una aportacién de Bruner, en la cual se pondera la
importancia de la interaccion del nifio con el adulto. EI LAAS, dispondria o
estableceria formatos para la entrada del lenguaje recibida por el nifio, de modo
gue sus reglas fueran mas transparentes para el LAD. Dicho asi, el LAAS ayudaria
al LAD.

Bruner denominé que el LAAS, trata la presencia de un ambiente de apoyo que
facilita el aprendizaje del lenguaje. Este apoyo toma la forma de otra persona o de
otras personas en interaccién con el nifio en contextos reconocibles y regulares en

los cuales se usa el lenguaje y “resulta esencial para el aprendizaje del lenguaje.




La ayuda del adulto es un ingrediente necesario en dicho proceso de aprendizaje y
ese andamiaje facilita la tarea del nifio.” (Garton, 1994, p. 18)

Lo anterior, concluye que existe una estrecha relacién entre la capacidad innata
para aprender el lenguaje (Chomsky) y la importancia del apoyo social para la
adquisicién del mismo (Bruner), sea a través del andamiaje, el formato, los

modelos o la instruccién directa.

Por ultimo, Jerome Bruner afirma que el lenguaje se desarrolla en el nifio a través
de los procesos de interaccién social. En la teoria sobre el desarrollo del
conocimiento o el desarrollo de la competencia, el ser humano es concebido como
un creado y un aprendiz activo. El conocimiento puede ser adquirido de muchas
formas diferentes y por distintas vias. Con sus postulados afirma que el
instrumento mas importante que tiene el nifio para el desarrollo cognitivo es el

lenguaje.

El lenguaje es una herramienta mental que facilita la representacién del mundo. El
desarrollo del lenguaje hace posible un pensamiento mas flexible, permitiendo
planificar, hipotetizar y pensar con abstracciones. (Garton, 1991, p. 62). --

Bruner “al igual que Vygotsky, tuvo en cuenta que la instruccién juega un papel
importante en el proceso de aprendizaje del nifio” (Garton, 1991, p. 61). La
escuela desde el punto de vista de Bruner, debe mantener relacion con el
contexto. Es el adulto quien puede inducir al joven a nuevas situaciones ya que el
ser humano por naturaleza es atraido por la novedad, ese adulto bien puede ser el
docente, quien ademas de establecer las actividades pertinentes para mantener
esa relacion con el contexto, puede desarrollar actividades que inciten a la
curiosidad del nifio o del joven estudiante.




En conclusién, ademas de la estrecha relacion entre ZDP y andamiaje, podemos
decir que el lenguaje es otro aspecto coincidente en sus estudios.

Al estudiar el lenguaje, desde la postura vygotskiana, debemos hacer un énfasis
en los procesos mentales superiores e inferiores, siendo los primeros
exclusivamente de los seres humanos. El afirmaba que las funciones mentales
superiores, se manifiestan primero en el @mbito social y después en el individual,
es decir, primero se dan de manera interpsicologica y después de forma
intrapsicologica.

El lenguaje, viene a ser, una herramienta cultural y mental, necesario para el
desarrollo cognitivo. Un alumno que tenga mas oportunidades de aprender que
otro, no sélo adquirira mas informacion, sino que lograra un mejor desarrollo

cognitivo.

Los términos abordados hasta el momento: ZDP, andamiaje, lenguaje, interaccién
social y desarrollo cognitivo, fundamentaran la propuesta sobre estrategias de
ensefianza.

Tanto Vygotsky como Bruner dan especial atencion a la interaccion social y a su
impacto en el desarrollo, de ahi que se retome como elemento determinante para

la propuesta a plantear en el siguiente capitulo.




CARTULO

“Estrategias de ensenanza en alumnos de secundaria que

promuevan el desarrollo cognitivo”




CAP. Il ESTRATEGIAS DE ENSENANZA EN ALUMNOS DE SECUNDARIA
QUE PROMUEVAN EL DESARROLLO COGNITIVO

Estrategias de ensefianza en las que se planifigue la interaccion en clase,
utilizando andamios para alcanzar la Zona de Desarrollo Potencial.

Las estrategias de ensefianza que se plantean en este momento responden a la
inquietud de integrar a la ZDP y el andamiaje al lenguaje, para que con esto se
logre un desarrollo cognitivo. La pregunta es cémo integrar estos planteamientos.

En un primer plano se establece qué son las estrategias de ensefianza retomando
la postura de Frida Diaz Barriga y Cooper, Diaz y West, diferenciandolas de las
estrategias de aprendizaje; después se menciona a Vygotsky y a Bruner, en la
funcién del docente y como aplica este la ZDP y el andamiaje. Siguiendo la linea
de sus postulados, se menciona la metodologia didactica que se puede emplear
en el aula, Coll y Brown: relaciones tutoriales, aprendizaje cooperativo,
colaboracion entre iguales y la ensefianza reciproca. En el mismo apartado se
retoma a Coll, él propone algunas sugerencias para el trabajo que implique una

interaccion social.

En un segundo aspecto, se retoman las caracteristicas de los adolescentes,
porque son estos los que integran la comunidad estudiantil del nivel basico
(secundaria). En el andlisis que se hace de los adolescentes no se ponderan las
caracteristicas bioldgicas, por el contrario, se da mas detalle a las de tipo social.

Por ultimo, se hace la propuesta pedagdégica de las estrategias de ensefianza,
definiendo en qué consisten, como desarrollarlas y como lograr que ellas se
apliquen al lenguaje verbal.




Se propone una serie de pasos, que nos indican como integrar la ZDP vy el
andamiaje en el aula de clase, observando la zona de desarrollo real y
posteriormente la zona de desarrollo potencial.

Por ultimo, se hace una propuesta de evaluacién dinamica, acorde con los

principios vygotskianos y brunerianos.

Se disefian las estrategias de enseflanza que integran los estudios anteriores:

ZDP, andamiaje, lenguaje, alumnos de secundaria y desarrollo cognitivo.




3.1 Estrategias de ensefanza

El proceso que se desarrolla en el aula de clase, implica la utilizacion de
estrategias, entendiendo por estas, “algo asi como conclusiones a las que
llegamos acerca de la forma como actian las personas. Nos resultan Gtiles para
clasificar y analizar los comportamientos” (Alonso, 1997, p. 43). En consecuencia
a esto, en el lenguaje pedagdgico, se han diferenciado las estrategias de

ensefanza de las de aprendizaje.

Por estrategias de ensefianza se entiende a los procedimientos, procesos 0
recursos que el profesor utiliza de manera flexible, adaptativa, regulada y reflexiva
para promover el logro de aprendizajes en los alumnos. Cabe resaltar que las
estrategias de ensefianza las planean, elaboran y utilizan los docentes y no el

alumno.

A diferencia de estas, encontramos las estrategias de aprendizaje, - que de
manera sintética- son: conductas y pensamientos que un aprendiz emplea durante
el aprendizaje y que intentan influir en los procesos de codificacion del aprendiz.
Asi, la meta de cualquier aprendizaje particular puede afectar los estados
motivacionales y afectivos del aprendiz, o la forma en la que éste selecciona,
adquiere, organiza o integra el nuevo conocimiento. Otra conceptualizacion es la
gue hace Monereo, quien las define “...como procesos de toma de decisiones
(conscientes e intencionales) en los cuales el alumno elige y recupera, de manera
coordinada, los conocimientos que necesita para complementar una determinada
demanda u objetivo, dependiendo de las caracteristicas de la situacion educativa
en que se produce la accion.” (Monereo, 1998, p. 27) Entonces, con esto podemos
vislumbrar, que estas dependen del alumno y le van a permitir adquirir o construir

Sus conocimientos.




Regresando a las estrategias de ensefianza, es muy comun recordar la

clasificacion que de ellas hace Frida Diaz Barriga, aludiendo a las que se pueden

incluir

antes (preinstruccionales), durante (coinstruccionales) o después

(posinstruccionales) de un contenido curricular especifico, ya sea en un texto o en

la dinamica del trabajo docente.

a)

b)

Estrategias preinstruccionales: Generalmente, “preparan y alertan al
estudiante en relacion a qué y cémo van aprender (activacion de
conocimientos experiencias previas pertinentes), que le permiten ubicarse
en el contexto del aprendizaje pertinente. Algunas de las estrategias
preinstruccionales tipicas son: los objetivos y el organizador previo”. (Diaz,
1998, p. 71)

Estrategias coinstruccionales: “Apoyan los contenidos curriculares
durante el proceso mismo de la ensefianza o de la lectura del texto de la
enseflanza. Cubre funciones como las siguientes: deteccion de la
informacion principal; conceptualizacién de contenidos; delimitacion de la
organizacion, estructura e interrelaciones entre dichos contenidos y
manteniendo la atencién y motivacion. Aqui pueden incluirse estrategias
como: ilustraciones, redes semanticas, mapas conceptuales y analogias,
entre otras.” (Diaz, 1998, p.72)

Estrategias posinstruccionales: “Se presentan después del contenido
que se ha de aprender, y permite al alumno formar una vision sintética,
integradora e incluso critica del material. En otros casos le permiten valorar
su propio aprendizaje. Algunas de las estrategias posinstruccionales mas
reconocidas son: pospreguntas intercaladas, resumenes finales, redes

semantica y mapas conceptuales.” (Diaz, 1998, p. 72)




Aungue es una clasificacion valiosa y actual, existe otra, mencionada por Gerardo
Hernandez Rojas, basada en los trabajos de Cooper, Diaz y West. Esta
clasificacion es desarrollada en base a los procesos cognitivos que las estrategias

necesitan para promover mejores aprendizajes.

a) Estrategias para activar (0 generar) conocimientos previos Yy
establecer expectativas adecuada en los alumnos:

@ Las preinterrogantes: Son preguntas elaboradas y utilizadas por el
profesor para activar esquemas pertinentes relacionados con el
contenido que se va a aprender.

@ La actividad generadora de informacion previa: Es un recurso para
gue los alumnos expongan sus ideas.

@ Los objetivos: Son los enunciados en los que se explican los logros o

metas a alcanzar.

b) Estrategias para orientar la atencion de los alumnos: Son las

utilizadas durante la sesion, para focalizar la atencién de los alumnos.

@ Las preguntas insertadas: Son aquellas que se incluyen en la
presentacion del contenido a aprender.

@ Uso de pistas o claves: Son sefialamientos para destacar

informacion importante.

c) Estrategias para organizar la informacion nueva: Permiten dar mayor
contexto organizativo a la nueva informacidén que se aprendera.
@ Mapas conceptuales y redes semanticas: Son representaciones
graficas de informacion.

@ Resumenes: Son escritos que contienen informacion primordial.




d) Estrategias de elaboracion o de enlace entre los conocimientos
previos y la nueva informacion por aprender: Aseguran un mejor
vinculo entre los conocimientos que se poseen y los nuevos.

@ Organizadores previos: Son puentes cognitivos que vinculan el
material nuevo con los conocimientos previos de los alumnos.

@ Analogias: Son estrategias que plantean relaciones de semejanza.

Las estrategias de ensefianza que se disefien y pongan en practica por el
docente, tienen la peculiaridad de poderse adaptar al contexto que rodea el
proceso de ensefianza — aprendizaje, se pueden planear con anterioridad, pero
tienen la singularidad de poderse cambiar en ultimo momento. Cuantas veces
hemos escuchado — por casualidad — a algun docente que dice “llegue al sal6n
con mi planeacion bien definida y terminé realizando otra cosa, porque las
caracteristicas del grupo “A” y las del “B”, eran completamente diferentes”.
Considerando esto, un docente, debe tener la habilidad para redefinir su propuesta
de trabajo, pero para ello, es necesario que tenga entre sus conocimientos, las

opciones de las que se puede valer.

Durante las sesiones, se puede hacer uso de uno o varias estrategias de
ensefanza, lo importante es tener claro qué se pretende lograr con el uso de ellas.
Porque tienen la ventaja de acercarnos a los conocimientos, recordarlos,

reforzarlos o analizar el grado de conocimiento que se adquirio.

Hablar de estrategias de ensefianza no es sélo mencionarlas, es enfocarlas y
pensar en su mejor uso. Segun la propuesta sociocultural de Vygotsky, el
docente “debe conocer el uso funcional de los saberes e instrumentos culturales,
y planear una serie de acciones que, junto con las curriculas institucionales,
tendran por objeto promover el desarrollo de las funciones psicolégicas superiores
en cierta direccién, y la apropiacion del uso adecuado de los instrumentos y
saberes socioculturales segun la interpretacion especifica de la cultura en que se

encuentran insertos” (Hernandez, 1998, p. 234). Es evidente que el docente debe




poseer una vision que le permita vislumbrar hacia dénde se dirige y cémo lograrlo,

contrario a lo que puede pasarle al alumno.

Las estrategias de ensefianza, relacionadas con Vygotsky, y basadas en la ZDP,
suponen que el profesor debe ser un agente experto encargado de mediar la
situacion de encuentro entre el alumno y los contenidos socioculturales que
forman parte de los curriculos escolares, en ese sentido, el docente debe crear un

contexto de aprendizaje, en conjunto con los alumnos.

El docente debe crear el contexto y trasladar al alumno del nivel inferior al
superior, prestandole el grado necesario de asistencia por la via de situaciones de

estructuracion de andamiaje.

Hernandez, cita los trabajos de Onrubia (1993), donde menciona una serie de
criterios de intervencion, para que la ayuda asistida proporcionada en la
construccion de ZDP desemboque en aprendizajes, entre sus criterios destaca:

Integrar las actividades que realizan los alumnos en un contexto y en
objetivos mas amplios en los que éstos tomen sentido.

Fomentar la participacién y el involucramiento de los alumnos en las
diversas actividades y tareas.

Realizar ajustes continuos en la asistencia didactica, en el desarrollo de las
actividades o aun en la programacion mas amplia (de temas, unidades,
etc.).

Hacer uso explicito y diafano del lenguaje con la intencién de promover la
situacion necesaria de intersubjetividad (entre ensefiante y aprendices) y la
negociacion de significados en el sentido esperado, y evitar las rupturas e
incomprensiones en la ensefianza. El papel del lenguaje es central tanto en
la creacion de ZDP, como para su adecuado funcionamiento en el proceso
de cesién y traspaso del control de los contenidos.

Establecer constantemente relaciones explicitas entre lo que los alumnos

ya saben y los nuevos contenidos de aprendizaje.




Promover el uso autbnomo y autorregulado de los contenidos por parte de
los alumnos. Este aspecto en particular, se relaciona mucho con la idea de
andamiaje de Bruner, ya que sostiene que “los andamios y ayudas
prestadas por los ensefiantes para transmitir los contenidos deberan ir
encaminadas a fomentar la <<internalizacion de la ayuda>>; esto es, que al
término de la situacion sea el mismo nifio quien consiga hacer uso
autorregulado de dichos contenidos, de manera que el andamiaje externo,
tenga que retirarse y considerarse finalmente innecesario”. (Hernandez,
1998, p. 241) Dicho asi, debe pasar de una actividad exorregulada (lo que
el alumno no es capaz de realizar o entender por si solo) a una actividad
autorregulada (lo que puede desarrollar o entender por si mismo, sin
ayuda).

Por dltimo, se considera fundamental la interaccion entre alumnos como

otro recurso valioso para crear ZDP.

La idea de la ZDP tiene implicaciones directas en la evaluacion de lo que los
nifios saben y pueden hacer. En vez de limitar la evaluacion a lo que pueden
hacer con independencia, deberiamos incluir lo que pueden hacer con diferentes
niveles de asistencia. Los maestros deben detectar cdmo usan los nifios su ayuda
y qué pistas les son mas Uutiles. Esta técnica es llamada con frecuencia

“evaluacion dinamica” y tiene gran potencial para mejorar la evaluaciéon en el aula.

En las propuestas que hace Bruner a la educacion da gran atencion al profesor,
guien deberd intentar en su ensefianza, la creacién y construccion conjunta de
zonas de desarrollo préximo con los alumnos, por medio de la estructuracién de

sistemas de andamiaje flexibles y estratégicos.

La metafora del andamiaje nos permite explicar la funcion tutorial que debe cubrir
el profesor. EI mantener una relacion inversa con el nivel de competencia en la

tarea aprendizaje manifestado por el aprendiz, de manera tal que mientras mas




dificultades tenga el aprendiz en lograr el objetivo educativo planteado, mas
directivas deben ser las intervenciones del ensefiante, y viceversa. “Pero la
administracién y ajuste de la ayuda pedagdgica de parte del docente no es
sencilla, no es so6lo un cambio en la cantidad de ayuda, sino en su cualificacién.
En ocasiones podra apoyar los procesos de atencién o de memoria del alumno, en
otros intervendra en la esfera motivacional y afectiva, o incluso inducira en el
alumno estrategias o procedimientos para un manejo eficiente de la informacion”.
(Diaz, 1998, p.2)

Sabemos que a través del andamiaje se puede intervenir en la ZDP y el docente
puede crear situaciones de enseflanza para facilitar el aprendizaje de los
contenidos a aprender, sin embargo, las caracteristicas que debe reunir un

formato de andamiaje son:

- ajustable, es decir debe ajustarse al nivel del menos experto,

- temporal, puesto que no se puede caer en la rutina 0 monotonia, y

- consciente, porque debe saber que esta siendo ayudado y que en algun
momento esto debe dejarse de lado.

El docente juega un papel importante porque él puede determinar el andamiaje
adecuado para cada caso, puede también determinar lo que el alumno ya posee y
seria innecesario repetir y también lo que no esta a su alcance, es decir que
sobrepase su nivel de desarrollo potencial. El reto para el docente es poder
analizar cada caso en particular, cada alumno es un reto para él, ya que es

necesario que conozca sus habilidades y conocimientos.

El docente en esta propuesta en particular juega un papel muy importante, que
debe tener presente en todo momento, porque como se menciond anteriormente,
es él quien puede saber el nivel de desarrollo real en el que se encuentra el
alumno y establecer el “andamio” que le permita llegar al nivel de desarrollo
potencial. Con esto se intenta explicitar que es el docente quien puede dirigir y




proponer, las estrategias de enseflanza mas adecuadas segun lo mencionado

anteriormente.

El docente es quien puede establecer los andamios adecuados en una estrategia
disefiada para el alumno — docente, el alumno - alumno, padre — alumno o
inclusive un personaje externo — alumno. Segun el andamiaje, “el experto —
ensefiante, en su intento por ensefar determinados saberes o contenidos
(habilidades, conceptos o actitudes), crea un sistema de ayudas y apoyos
necesarios para promover el traspaso del control sobre el manejo de dichos
contenidos por parte del alumno — novato; es decir en el proceso interactivo y
dialogante en que se base la ensefanza, el experto — ensefante tiende
estratégicamente un conjunto de andamios por medio de los cuales el alumno —
novato va elaborando las construcciones necesarias para aprender los
contenidos.” (Hernandez, 1998, p. 234) Sin embargo, el andamiaje disefiado en el
aula de clases por el docente debe cubrir con algunos aspectos:

@ Debe ser ajustable a las necesidades de aprendizaje del alumno
participante. Los apoyos a los alumnos dependeran de su competencia
inicial y progresiva, siendo para unos simples mientras que para otros mas
complejos.

@ Debe ser transitorio o temporal. Cuando el alumno ya no requiera de ayuda
se le debe retirar.

@ Debe ser explicitado (audible y visible) y tematizable. El alumno debe estar
consiente de que recibi6 ayuda y que es producto de un trabajo

colaborativo, con alguien que sabe mas.

Este proceso de andamiaje estd marcado en un inicio por la ayuda y guia,
determinante del docente, el debe percibir “las competencias iniciales de los
alumnos, para ajustar el sistema de apoyos necesarios a ellos, y asi poder ir
traspasando, progresivamente, el control y el manejo de los contenidos y formas

de discurso que él quiere que los alumnos aprendan en un sentido determinado”.




(Hernandez, 1998, p. 235). Dicha situacién ira disminuyendo en cuanto el alumno
vaya adquiriendo el aprendizaje, porque el sistema de andamios, creado a inicio
por el profesor, se reajustara con la intencion explicita de que los alumnos vayan

logrando un manejo cada vez mas autbnomo y autorregulado de los contenidos.

De la postura que debe adoptar el docente al usar la ZDP y el andamiaje,
pasamos a la conceptualizacion de otro de los elementos principales de este

estudio: el alumno.

Como se vislumbra al alumno desde estos postulados. Iniciaremos diciendo que él
debe ser entendido como un ser social, producto y protagonista de las multiples
interacciones sociales en que se involucra a lo largo de su vida escolar y

extraescolar.

El alumno, al igual que el docente, puede promover la creacion de ZDP,
destacando las actividades conjunto — colaborativas de tareas entre participantes
con similares competencias cognitivas y las de tutoria (relacion entre uno que
sabe mas y otro menos). De esto, se deriva la metodologia de trabajo, utilizable
dependiendo de las caracteristicas del grupo, los objetivos y contenidos
curriculares a desarrollar, pero sobre todo por el tipo de interaccibn que se

promueva entre los participantes.

Coll y Colomina retoman la propuesta de Damon y Phelps, que especifica tres de
las opciones que tiene el docente en la metodologia de trabajo de un grupo,
aludiendo que puede elegir entre la tutoria, el aprendizaje cooperativo y la
colaboracion entre iguales, dependiendo obviamente de los resultados que quiera
obtener.

Las relaciones tutoriales son determinadas por un alumno considerado
COMOo un experto que instruye a otros considerados novatos.
El aprendizaje cooperativo divide al grupo en subgrupos o equipos de

maximo seis integrantes, para realizar una actividad previamente




establecida. Suelen ser subgrupos heterogéneos. “Este enfoque
pedagdgico apuesta por el trabajo en equipos de alumnos en las aulas, con
el objetivo de incrementar el rendimiento de los chicos y chicas en cualquier
area del curriculum (Pallares 1990, Rué 1991). Pero uno de los
requerimientos previos para ponerla en practica es formar y consolidar los
equipos de alumnos y desarrollar sus destrezas sociales. Por destreza
social debemos entender precisamente las capacidades de interrelacion en
el equipo, y por lo tanto, de intercambiar informacion, de escuchar, de
hablar, de hacer preguntas y respuestas, de colaborar en una conversacion,
en un didlogo, en una tarea lingiiistica, etc.” (Cassany, 2002, p.141)

Colaboracién entre iguales “dos - eventualmente mas- alumnos
relativamente novatos en una tarea trabajan juntos de forma ininterrumpida
en su desarrollo y resolucion. Contrariamente a lo que sucede en el caso de
las relaciones tutoriales, los participantes poseen aproximadamente el
mismo nivel de habilidad y competencia; y, contrariamente también a lo que
suele ser habitual en el aprendizaje cooperativo, los participantes trabajan
juntos durante todo el tiempo en la ejecucion de la tarea en lugar de hacerlo
individualmente o por separado en los diferentes componentes de la misma.
Las relaciones de colaboracion se caracterizan, pues, en principio, por un
elevado grado de igualdad entre sus miembros y por un elevado grado de

mutualidad en las transacciones comunicativas.”

Otra opcion es la que propone Annemarie Palincsar y Ann Brown, llamada

ensefianza reciproca

Ensefianza reciproca: Esta basada en la creacion de situaciones de
andamiaje entre el guia-experto y el alumno, y de situaciones cooperativas
con otros compafieros; se supone que éstas permiten desarrollar zonas de
desarrollo préximo en los nifios, dado que estos se involucran rapidamente
en actividades con sentido que no podrian lograr sin ayuda. Entre sus

caracteristicas encontramos:




- Integracién de pequefios grupos.

- Participacion de un guia (maestro).

- El guiatiene la labor de ser un tutor y un modelo.

- La interaccion entre el guia y el alumno, debe propiciar la
autorregulacion.

- El didlogo es un recurso natural e indispensable.

- Palincsar, define a la ensefianza reciproca como una actividad de
instruccion que se lleva a cabo en forma de dialogo entre los
profesores y los estudiantes.

- Generalmente, la ensefianza reciproca se relaciona con los textos

(su lectura y -sobretodo- su entendimiento).

Esta ultima esta muy relacionada con la colaboracion entre iguales, la diferencia
radica en que ésta, es una propuesta que prioriza a la ZDP y al andamiaje.

La enseflanza reciproca, que incorpora conceptos de Vygotsky, resalta que:

1. Las discusiones generadas en el aula de clase permiten a los estudiantes
menos habiles desempefiarse en niveles por arriba de su nivel.

2. El profesor apoya a los alumnos menos brillantes, ayuda en la comprensién
y crea las condiciones para que - posteriormente - los alumnos puedan
asumir el control.

3. El contenido de los textos se construyan mediante las discusiones de
grupo.

Al escoger una metodologia de trabajo, Cesar Coll Salvador propone algunas
sugerencias e ideas directrices sobre todo de orden tedrico — metodoldgico, para
la interaccién, en el contexto de las situaciones escolares de ensefianza -

aprendizaje.




1. La interaccion debe realizarse sobre unidades completas de ensefianza
aprendizaje (unidades didacticas) que incluyen desde la planificaciéon vy
preparacion de la tarea hasta la evaluacion de los resultados.

2. El andlisis de la incidencia de los procesos interactivos sobre el aprendizaje
escolar no debe limitarse. Para que el analisis de la interaccibn tenga un
verdadero interés, tanto te6rico como practico, debe centrar sus esfuerzos en la
articulacion de las modalidades interactivas con los procesos psicoldgicos
subyacentes al aprendizaje y a la ejecucion de las tareas escolares. El objetivo es
identificar y explicar los mecanismos mediante los cuales las pautas de relaciéon
gue se suceden en el transcurso de una unidad didactica inciden sobre el proceso
de construccion del conocimiento del alumno modulandolo — no modelandolo-

progresivamente.
3. Lo anterior implica tener en cuenta tres tipos de elementos:

1) Observar la evolucion del aprendizaje de los alumnos en el transcurso de la
unidad  didactica, identificando (bloqueos, errores, progresos,
reestructuraciones, regresiones, etc.). Implica estar constantemente sobre
sus avances y problemas en el aprendizaje.

2) Contar con un modelo de funcionamiento cognitivo que permita formular
hipotesis sobre el proceso de construccién de conocimiento reflejado en la
evolucion del aprendizaje. Disponer de un modelo de los procesos
psicolégicos implicados en la apropiacion por parte de los alumnos, de
contenido de aprendizaje o en la ejecucion de la tarea.

3) Establecer la secuencia de pautas interactivas que se suceden a lo largo de
la unidad did4ctica.

En la escuela el lenguaje es empleado por el maestro frecuentemente para
motivar el proceso de aprendizaje, sin embargo, el aprendizaje es mas
descontextualizado para el nifio y requiere un mayor control cognitivo. “En lugar de

gue el nifio formule una pregunta porque quiere saber algo, el maestro usa con




frecuencia el lenguaje para decir a lo nifilos o que deben saber o para plantear los
problemas a resolver. Mientras que los niflos puedan continuar satisfaciendo su
curiosidad mediante la formulacion de preguntas, hay menos oportunidades para
hacerlo en la escuela, aunque puedan seguir siendo formuladas en casa. Si bien
es importante distinguir entre situaciones en las que el deseo de conocimiento
lleva al uso del lenguaje por parte del nifio y el uso del lenguaje por parte de otra
persona que lleva al aprendizaje, ambas tienen beneficios cognitivos.”(Garton,
1991, p. 242)

Tomando como referencia lo dicho por Garton -sobre la importancia del lenguaje-
se propone analizar qué tipo de situaciones comunicativas se generan en clase.
En un estudio realizado por Badia y retomado por Daniel Cassany se habla de
tres tipos de situaciones comunicativas que se pueden generar en el aula de
clase y estas dependen del nimero de participantes: singulares, duales y plurales.
Por ejemplo: “Un conferenciante (singular) prepara y pronuncia su exposicion a su
aire y sé6lo puede contar con las reacciones no-verbales del publico. En cambio, en
una entrevista (dual), el emisor interacciona con un interlocutor explorando
diversos temas, en una especie de confrontacién dialéctica parecida a una partida
de ping-pong. Finalmente, una tertulia o un debate (plural) es el resultado de la
colaboracion espontdnea e incontrolada de varios participantes.” (Cassany, 2002,
p.138)

Estas situaciones comunicativas se clasifican en autogestionadas vy
plurigestionadas. Las primeras son de tipo singular, mientras que las segundas,
se dan de manera dual y plural. En este caso, retomaremos las plurigestionadas,
por ser ellas las que se desarrollan en la interaccidon que se gesta en el aula de
clase. “La plurigestion es el arte de la conversacion, del intercambio y de la
colaboracion entre interlocutores”. (Cassany, 2002, p.139) Situacion que puede
ser comun si se toma como fundamento de referencia a los postulados de
Vygotsky y Bruner, donde la interaccion es importante en el trabajo aulico. De

hecho, la “situacion oral plurigestionada es la forma méas importante de




comunicacion en la vida humana, tanto desde el punto de vista cuantitativo como
cualitativo. Practicamente la mayoria de nuestras actividades se produce a través
de un dialogo, una conversaciéon o alguna frase interactiva oral de expresion”
(Cassany, 2002, p. 141) En este caso en particular se pondera la situacion
comunicativa de tipo plurigestionada, porque al integrar una metodologia de
trabajo donde se de la interaccién entre iguales, de manera constante, se fomenta

y aplica este tipo de comunicacion.

En un grupo en el que se pretende este tipo de trabajo, se debe contemplar varios
elementos para un mejor desarrollo del mismo. Cassany, por ejemplo, considera

gue un grupo con esas caracteristicas debe:

Tomar conciencia de las necesidades orales: “Es légico que cuando
comiencen las primeras practicas orales, sobre todo las mas interactivas,
las consideren como un pasatiempo divertido, como una especie de
“descanso” entre ejercicios fuertes de gramatica; que no las reconozcan
como un aprendizaje Util e importante, e incluso que puedan pensar que
esta perdiendo el tiempo.

Precisamente una de las tareas del maestro es cambiar estas actitudes y
hacer ver a los alumnos la relevancia de lo oral en la vida cotidiana y el
gran beneficio que pueden obtener de los diversos ejercicios que se haran
en clase; ayudarles a darse cuenta de las cosas que hacen mal, que
podrian hacer mejor y que revertirian en su comunicacion diaria.” (Cassany,
2002, p. 150)

Considerar los progresos a medio y largo plazo: Es importante “checar” los
avances de manera constante y de esa forma plantear o replantear metas a
alcanzar.

El orden en clase: “A menudo los maestros tenemos miedo de los ejercicios
de expresion oral, ya que rompen el silencio del aula, provocan jaleo (y
pueden molestar las clases contiguas) y deshacen la disciplina establecida.

Es légico que la primera vez que se realice un juego de roles, una discusion




en equipo o0 una exposicion, los alumnos se animen mas de la cuenta”
(Cassany, 2002, p.152) Sin embargo, se debe lograr un orden en el
transcurso de adaptacién, en el que conocen la propuesta de interactuar y
aprender mediante esta situacion interactiva, en amplio didlogo con los

alumnos y de manera progresiva.

Se ha reiterado que el alumno aprende de manera mas eficaz cuando lo hace en
un contexto de colaboracion e intercambio con sus compafieros, igualmente se ha
precisado algunos de los mecanismos de caracter social que estimulan y
favorecen el aprendizaje como las discusiones en grupo y el poder de la
argumentacion y la discrepancia entre alumnos que poseen distintos grados de

conocimiento sobre un tema.

Basandose en dichos postulados, en donde se pondera la interaccién social en las
instituciones educativas: la de docente — alumno y la de alumno — alumno. Se
propone el trabajo de colaboracidon entre iguales y la ensefianza reciproca, como
una metodologia de trabajo, donde se destaca la comunicacion plurigestionada y
pensando en que se puedan generar las zonas de desarrollo proximo y el uso de
andamiajes, para el desarrollo cognitivo. Porque “el papel de la interaccién social
con los otros (especialmente los que saben mas: experto, maestro, padres, nifios
mayores, iguales, etc.) tiene importancia fundamental para el desarrollo
psicolégico (cognitivo, afectivo, etc.) del nifio — alumno.” (Herndndez, 1998, p. 232)
En estudios que realiza Garton, concluye que la comunicacion es esencial para el
progreso cognitivo y que deben existir las condiciones de bidireccionalidad, es
decir, la participacion activa de los integrantes, generando situaciones tanto de
conflicto como de acuerdos. “Bearison y otros (1986) y Garton y Rensaw (1988)
creen que el andlisis del lenguaje empleado durante la interaccion entre iguales
puede ofrecer pistas acerca de los mecanismos necesarios para el logro de una
solucién unica y comun al problema. El conflicto verbal manifiesto surge cuando
los nifios intentan alcanzar una respuesta satisfactoria y la expresiéon de ese

conflicto (tanto de su forma como de su contenido) puede resaltar algunos de los




procesos implicados en la interaccion social” (Garton, 1994, pp. 109 — 110). En si,
la ganancia cognitiva que se pueda obtener, dependera de aspectos como los
conocimientos previos del tema, la naturaleza de la tarea, las caracteristicas de los
integrantes. Otro aspecto importante es el lenguaje, mismo que determinara la

naturaleza y dimension del aprendizaje.

Bearison y otros (1986), Garton y Renshaw (1988) y Azmitia (1988) creen que la
teoria del aprendizaje por colaboracién (que incluye comunicacion mutua,
desacuerdo y negociacibn que puede maximizar el progreso cognitivo) de
Vygotsky ofrece una explicacion del desarrollo cognitivo.

Hasta aqui se ha reiterado la importancia de la interaccién social en el proceso
educativo, pero no podemos olvidar cdmo integrar las estrategias de ensefianza
propuestas por Frida Diaz B. y Cooper, Diaz y West, situacion que se especificara

posteriormente.

Concluyo este apartado diciendo que el profesor debera intentar en su ensefianza,
la creacién y construccion conjunta de las ZDP con los alumnos, por medio de la
estructuracién de sistemas de andamiaje flexibles y estratégicos, sin olvidar que
las zonas pueden estar encaminadas a promover un cambio cognitivo. De manera
qgue el docente en constante acuerdo con los alumnos, promovera la apropiacion

de saberes y los instrumentos de mediacion sociocultural.




3.2. Los alumnos de secundaria

Cuando hablamos de alumnos de secundaria se les asocia con el término
adolescencia, basicamente porque los alumnos que ingresan a la educacién
secundaria tienen una edad promedio entre 12 y 15 afios. Pero, ¢,qué se entiende

por ésta y cudles son sus caracteristicas?

El Plan de estudios 2006, para la educacion basica (secundaria), afirma la relacion
entre adolescentes y alumnos de secundaria, mencionando que los jovenes que
asisten a este nivel educativo comparten la pertenencia a un mismo grupo de

edad, y que:

“La adolescencia es una etapa de transicién hacia la adultez y transcurre
dentro de un marco social y cultural que le imprime caracteristicas
particulares. Al igual que la juventud, la adolescencia es una construccion
social que varia en cada cultura y época. Este proceso de crecimiento y
transformacion tiene una doble connotacion: por una parte, implica una
serie de cambios bioldgicos y psicoldgicos del individuo hasta alcanzar la
madurez y, por otra, la preparacion progresiva que debe adquirir para
integrarse a la sociedad.

Se trata de un periodo marcado por la preocupacién de construir la
identidad y la necesidad de establecer definiciones personales en el mundo
de los adultos, todo acompafiado de cambios fisioldgicos, cognitivos,
emocionales y sociales. Pese a estas caracteristicas comunes, es
conveniente sefalar que no todos los adolescentes son iguales, y que la
experiencia de ser joven varia fuertemente en funcién de aspectos como el
género, la clase social, la cultura y la generacion a que se pertenece.” (Plan
de Estudios, 2006, p. 13 — 14)




Hablar de adolescencia nos remonta a los alumnos que cursan el nivel educativo

basico (secundaria) y viceversa.

Durante la educacion secundaria, en los alumnos “se produce un desarrollo
importante de las habilidades motoras y cambios fisicos puberales asociados a la
propia imagen e identidad sexual y de género. Explorar las propias
potencialidades, conocer las limitaciones y reorganizar la idea que de si mismos
poseen los adolescentes son algunas de las tareas a las que los alumnos se
enfrentan en esta etapa” (Martin, 1996, p. 15). Mismas caracteristicas que el
docente debe contemplar en el desarrollo del proceso de ensefianza y
aprendizaje.

Los alumnos de educacion secundaria pueden identificarse entre si por rasgos
comunes, pero es la diversidad de su desarrollo el criterio de caracterizacion mas

relevante.

Los alumnos no soélo son diferentes al inicio de la etapa sino que siguen
diferenciandose entre si a lo largo de la misma, por la capacidad que demuestran
en determinados aspectos, el desarrollo de intereses y de motivaciones
personales. Dicha evolucion personal no es ajena a las intenciones educativas
propias de este periodo escolar y a la naturaleza diversa de la practica educativa

en cada una de las instituciones y las aulas.

Las diferencias de los alumnos son una constante con la que el docente debe
pensar su practica. “El alumno comienza a construir nuevos conocimientos
durante el proceso de aprendizaje a partir de lo que sabe, es decir, de sus
esquemas de conocimiento previos. Estas ideas previas de los alumnos, si bien
muestran importantes coincidencias, que se explican por su nivel de desarrollo
cognitivo, son lo suficientemente diferentes entre si como para que sea necesario
gue los docentes planifiquen actividades especificas para conocerlas y, a partir de
ellas, seguir construyendo nuevos significados.” (Martin, 1996, p. 15) Situacién

gue ademas de que permite conocer el nivel de conocimiento de los alumnos,




indica cudales seran las metas proximas a alcanzar. Como los niveles de
conocimiento no son los mismos en todos los alumnos, permitird observar quién
es el que va a desarrollar la funcion de apoyo o andamiaje hacia sus compaferos,

obviamente con apoyo del profesor.

“El profesor tiene un papel tan activo como el del alumno. Si éste construye
nuevos conocimientos es precisamente porque el docente se los ensefia. El
docente suple en un primer momento la competencia que el alumno no tiene,
instruyéndolo en aquello que debe aprender, para progresivamente ir cediendo el
control de la situacién de tal manera que el alumno acabe siendo capaz de
resolver los problemas de manera autonoma” (Martin, 1996, p. 15). El docente
puede disefiar su clase apoyado de estrategias de ensefianza, que va a ir

generando en el alumno cierta independencia en su aprendizaje.

La actividad del profesor debe estar en funcion de las caracteristicas de sus
alumnos. Debera ajustar la secuencia y organizacion de los contenidos, elegir los
métodos que se ajusten a las necesidades y sobre todo, prestar ayuda a las

demandas de cada alumno.

El empefio de los jévenes se dirige a regular sus comportamientos y a organizar
sus actividades y opiniones en base a determinadas ideas y valores que van
elaborando personalmente de forma progresiva. Su relacion con los adultos se
transforma para obtener cierta autonomia que le permitira crear sus propios

criterios.

Quiero rescatar de las caracteristicas de los alumnos de secundaria su peculiar
interés por “defender sus puntos de vista”, con ello no quiero decir antes de llegar
a la adolescencia no defendieran lo que ellos quieren o desean, pero si es notorio
gue se dan mayores enfrentamientos con las personas que les rodean (padres,
hermanos, amigos, maestros...). En la postura de Bruner, la escuela es el espacio
ideal para desarrollar procesos de interaccion, porque entiende a los procesos

educativos como “foros culturales”, en donde se les ve como “espacios en los que




los ensefiantes y los aprendices negocian, discuten, comparten y contribuyen a
reconstruir los codigos y contenidos curriculares en su sentido mas amplio: los
saberes en los que se incluyen no sélo conocimientos de tipo conceptual, sino
también habilidades, valores, actitudes, normas, etc.” (Hernandez, 1998, p. 230),
ello se logra gracias a la participacion conjunta de los integrantes.

Los adolescentes, tratan de distanciarse de la influencia que los mayores ejercen
para desarrollar aquellos intereses que les son mas propios e implicarse en
actividades que les motivan especialmente. La relacion entre adulto y joven se
reorganiza tomando formas diferentes a las que mantenian en periodos anteriores

y varian, desde la oposicién, el enfrentamiento a la colaboracién mutua.

“Durante este periodo los alumnos de secundaria afianzan la capacidad de
razonar siguiendo criterios y estrategias caracteristicos de la légica formal,
elaboran una representacion de la realidad fisica y social cada vez mas objetiva y
compleja que les permite explicar el mundo en el que viven tomando en
consideracion los conocimientos cientificos existentes y con los que se haya
familiarizado gracias a la influencia de la educacion escolar. EI dominio paulatino
del razonamiento hipotético deductivo les permite plantearse la solucion de
problemas complejos, centrar la atencion no Unicamente sobre el resultado sino
también sobre el proceso a seguir en la solucién de los mismos y en mejorar las
propias estrategias de trabajo personal y de autorregulacion de la propia
actividad.” (Martin, 1996, p. 18)

Se dan también grandes logros en el dominio de contenidos y procedimientos
complejos de conocimiento cientifico y en el de determinadas formas de lenguaje y
comunicacion variadas. El desarrollo de los alumnos de la etapa se manifiesta en
la adquisicién de un mayor dominio formal de todos estos lenguajes y en el de su
uso para expresar los propios pensamientos sentimientos e ideas de manera
creativa.” (Martin, 1996, p. 18)




Esta situacion que puede beneficiar la labor educativa, porque al integrarlos a un
trabajo colaborativo, se desarrolla mas esta situacion de diadlogo y defensa de sus
ideas.

“El disefio de la actividad instructiva en secundaria, en su busqueda del dominio
de capacidades, habilidades y competencias, parte de principios constructivistas,
de dialogo y convivencia; por otro lado, se asume que todo aprendizaje supone
interiorizacion y reelaboracion individual de significados sociales compartidos.”
(Ortega, 2005, p. 224)

De tal manera que la propuesta radica en integrarlos en equipos de trabajo en
donde comenten, argumenten, defiendan lo que creen o saben, permitiendo al

docente aplicar el andamiaje, ubicando la ZDP.




3.3. Propuesta de estrategias de ensefianza, basadas en la ZDP y el

andamiaje

En el plan de estudios 2006, de educacion basica secundaria, se menciona que
para llevar a un mejor desarrollo y aplicacién del mismo, se deben tomar en

cuenta las siguientes orientaciones didacticas:

a) Incorporar los intereses, las necesidades y los conocimientos previos de los
alumnos,

b) Atender la diversidad,

c) Promover el trabajo grupal y la construccion colectiva del conocimiento,

d) Diversificar las estrategias didacticas: el trabajo por proyectos,

e) Optimizar el uso del tiempo y del espacio,

f) Seleccionar materiales adecuados,

g) Impulsar la autonomia de los estudiantes y

h) Evaluacion.

En este caso, se proponen estrategias que tomen en cuenta las orientaciones
didacticas propuestas en el Plan de estudios, que basicamente estan enfocadas a
la diversidad de un grupo e individual de los alumnos, promover el trabajo grupal e

impulsar la autonomia de los estudiantes.

Los conocimientos previos, de los que se habla, se desarrollan al implementar las
estrategias preinstruccionales 6 las utilizadas para activar conocimientos, de Frida

Diaz.

La diversidad, es un gran reto que el docente debe contemplar, misma que se
puede facilitar en el momento que los alumnos integran trabajo en conjunto,

porque se unificarian intereses y estilos de aprendizaje.




El trabajo grupal, es uno de los elementos fundamentales de la propuesta, porque
a través de este se genera la aplicacion de la ZDP y el andamiaje. Y como se
menciona en los estudios de Vygotsky, en la educacion el conocimiento es parte y
producto de la actividad, el contexto y la cultura en que se desarrolla y utiliza. Ello
ha propiciado un enfoque instruccional que destaca la importancia de la actividad y
el contexto para el aprendizaje.

Dado que desde una vision Vygotskiana el aprendizaje implica el entendimiento e
internalizacién de los simbolos y signos de la cultura y grupo social al que se
pertenece, los educandos se apropian de las practicas y herramientas culturales a
través de la interaccion con miembros mas experimentados. De ahi la importancia
gue en esta aproximacion tienen los procesos del andamiaje del ensefiante y los
pares, la negociacion mutua de significados y la construccién conjunta de saberes.
Asi, en un modelo de ensefianza resaltaria la importancia de la influencia de los
agentes educativos, que se traducen en practicas pedagodgicas deliberadas, en
mecanismos de mediacion y ayuda ajustada a las necesidades del alumno y del
contexto, asi como de las estrategias que promueven un aprendizaje colaborativo

0 reciproco.

Cabe mencionar que en contraposicion al trabajo individual, en esta propuesta se
retoma a la accion reciproca, basada en situaciones de andamiaje y situaciones
cooperativas; las relaciones tutoriales, en donde hay un experto y un novato; el
aprendizaje cooperativo, subgrupos con una actividad predeterminada y la
colaboracién entre iguales, dos o mas alumnos con la misma habilidad y
competencias. Cada una de ellas puede emplearse para el desarrollo de
actividades de aprendizaje que estén basadas en ZDP y el andamiaje, todo
depende de la organizacion y planteamiento que haga el docente.

La propuesta que se deriva de estos planteamientos tedricos se muestra a

continuacion:




Paso 1. Establecer el tipo de trabajo en el grupo.

En este caso se da mayor énfasis al trabajo mediante ensefianza reciproca y se
propone la siguiente metodologia:

- Integrar subgrupos, lo ideal seria en base a triadas, aunque en varios
estudios se recomienda el trabajo mediante diadas, en este se modifica.

¢Por qué a través de triadas?:

§ “Cada individuo puede hacer una contribucion y, por tanto,
aumentar sus destrezas para solucionar problemas. En un grupo
grande, por otra parte, la oportunidad individual de participacion
no sélo se ve limitada por el nimero de participantes, sino
también por el hecho de que los miembros mas agresivos del
grupo tienden a predominar y a monopolizar la actividad de
resolucién de problemas” (Ausubel, 1995, p. 404)

8 Permite trabajar en el aula sin crear un desorden, porque en
grupos mas numerosos es dificil levar un registro de sus avances
cognitivos. Si son menos, hay mayor trabajo colaborativo.

8§ Existe un mayor didlogo, entre ellos, al poder compartir mas
elementos.

8 Se puede generar un esfuerzo competitivo.

Es mas fécil, realizar trabajo de andamiaje, por parte del docente,
cuando tiene triadas y no diadas, pensando en grupos numerosos
(40 — 50 alumnos).




8§ Es muy comun, que alguno de los integrantes, tenga algun

problema para entender algo, situacion que se puede solucionar
porque se propicia la ZDP, al haber un alumno més capaz, de los
mismos integrantes de las triadas. Serd “evidente que los
miembros menos capaces del grupo podran realizar mas de lo
gue harian individualmente”. (Ausubel, 1995, p. 404)

“La simple presencia de colegas que simpatizan entre si puede
aumentar la eficacia de la cooperacién, aumentar la motivacion
con el incremento del atractivo de la tarea, y proporcionar una
fuente de reforzamiento social mutuo”. (Ausubel, 1995, p. 404)
“La discusion, por otra parte, es el método mas eficaz y realmente
el unico factible de promover el desenvolvimiento intelectual con
respecto a los aspectos menos bien establecidos y mas
controvertidos de la materia de estudio”. (Ausubel, 1995, p. 404)

La integracidén puede tener éxito si los educadores disefian en forma deliberada

Estrategias de ensefianza y de aprendizaje, que estimulen a los estudiantes de

diferentes antecedentes o niveles de capacidad, aunando esfuerzos a fin de lograr

metas comunes.

La integracion de triadas puede estar a cargo del docente o de los mismos

alumnos, porque independientemente de quién los integre se puede generar un

proceso de ensefianza y aprendizaje.

Ejemplo:

Paso 1:

Integrar triadas

#F Tomando como referencia un grupo de 45 alumnos
se forman 15 triadas.




Paso 2: Conocer la zona de desarrollo real de los integrantes.

Después de la integracion de las triadas, se identifica el tema de la o las sesiones,

y se conoce el nivel o zona de desarrollo real de los alumnos.

Recordemos que Vygotsky plantea que la ZDP es la distancia entre la zona de
desarrollo real y la potencial, alcanzable mediante la ayuda de un adulto o de
alguien mas capaz. En este caso, se optd por la integracion de triadas en las
cuales se detectaran las diferentes zonas de desarrollo real de sus integrantes,
situacion que se puede obtener a través de las estrategias:

A. PREINSTRUCCIONALES (Frida Diaz B): Objetivo u organizador
previo.
B. PARA ACTIVAR CONOCIMIENTOS PREVIOS (Cooper, Diaz y West):

Preinterrogantes, actividad generadora u objetivo.

Mediante éstas, el docente podra conocer la zona de desarrollo real de los
integrantes de las triadas y plantear los andamios necesarios para la actividad o

conocimientos a adquirir.

El docente debe indagar el avance del alumno de manera constante, de manera
gue pueda establecer los andamios necesarios para alcanzar la zona de desarrollo
potencial. La colaboracion entre el docente y los alumnos va a determinar detectar
a tiempo, alguna problematica y poder solucionarla, si entre los alumnos no se

pueden generar los andamios, debe estar el docente para proporcionarlos.

Conocer la zona de desarrollo real de los integrantes de las triadas puede

determinarse en base a uno 6 varios temas.




Paso 2:

Conocer la zona de desarrollo real de los integrantes

/¥ Retomando el programa de estudio de Espafiol 1.
Para ejemplificar este apartado, se disefian
estrategias que hagan mas explicito este paso.

Ambito: Literatura
Proyecto: Investigar sobre relatos miticos y leyendas
de distintos pueblos.

A. En triadas, anotan y comentan los titulos de
leyendas que hayan escuchado o conocido,
con la finalidad de activar y detectar sus
conocimientos del tema, utilizando estrategias
preinstruccionales.

S e
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Utilizar una cartulina,
papel bond... para
La llorona realizar un hexagono,
cuadro sindptico, mapa
mental, cuadro
comparativo... en el
gue se anotan las
leyendas que conocen.

1.
2
3
4.
5.
6
7
8

X



MAPA MENTAL l ; -

El charro de la
hacienda

El callejon
del beso

@



Leyendas

Esquema

CUADRO SINOPTICO l

y

r

La mulata de Cérdoba
El fantasma
La Xtabay

El sacrificio de Copil




Paso 3. ldentificar al alumno mas capaz, como lo menciona

Vygotsky.

En el trabajo que se propone se menciona la importancia del trabajo colaborativo,
en donde la ayuda que se pueden brindar entre los mismos alumnos pueda
generar el desarrollo que se pretende. Recordemos que, en palabras de Vygotsky,

se necesita alguien mas capaz para que se genere este cambio.

Es necesario que el docente plantee a los alumnos la forma de trabajo y que
participen de manera consciente en el proceso, haciendo notar la importancia de

apoyar a los compafieros que no han alcanzado el mismo nivel de conocimiento.

Los alumnos pueden ayudar a sus comparieros a pasar de un nivel de desarrollo
real a uno potencial. Una vez que los alumnos saben el tema a aprender, se
puede identificar al que va a ayudar en el proceso de sus compafieros. No siempre
va a ser el mismo alumno que ayude, todo va a depender de sus niveles de

desarrollo real.

El docente debe “mostrar” previamente el tipo de ayuda que los alumnos puedan
proporcionar a sus compaferos, que consiste en ir guiando el aprendizaje, no

dandole las respuestas a las problematicas que se le presenten o planteen.

Una de las recomendaciones es plantear “indicaciones a bajo nivel”’, dado que no
dice al alumno lo que tiene que hacer, sélo le dice de dénde puede partir en sus

averiguaciones. Lo guia en el descubrimiento de su conocimiento.

Las estrategias consisten en elevar el nivel de pistas hasta que el alumno pueda
tomar parte autbnoma en el procedimiento, reduciéndolas hasta que pueda

desarrollar el procedimiento por si mismo.




Este tipo de trabajo tiene dos caracteristicas:

- Evalla el estado actual del nifio en relacién con la zona disponible para la

adquisicion del concepto.

- Evalta la modificabilidad o disposiciéon del alumno para aprender.

El docente debe evitar proporcionar mas ayuda de la necesaria, lo ideal es guiar y

generar autonomia.

Paso 3:

Identificar al alumno mas capaz, como lo menciona
Vygotsky

/» Cuando los participantes de las triadas estén
comentando y anotando las leyendas, el docente
puede indagar sobre lo que conocen del tema, al
plantear cuestionamientos tales como:

¢De qué trata?

¢, Quiénes son los personajes?

¢, Qué es lo mas interesante?

¢, Qué elementos son reales?
¢,Cuales son los elementos ficticios?
¢En qué época se desarrollan?

¢, Qué recursos estilisticos se utilizan?

#F En ese momento se puede “identificar al alumno mas
capaz”, con la ayuda de los cuestionamientos que el
docente hace a los integrantes.
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Paso 4: Construir conocimientos y proponer andamios.

La funcién del docente, consiste en proponer y llevar a cabo las estrategias de

ensefanza que desarrollen los conocimientos en los alumnos. En este aspecto, el

docente puede combinar las estrategias de ensefianza de Frida Diaz 6 de Cooper,

Diaz y West e ir guiando su desarrollo a través de los andamios.

En este aspecto se mencionan ejemplos de cdmo desarrollar andamios en el aula

de clase:

dirigir a los alumnos por los pasos de un problema complicado;

dividir una tarea intrincada en subtareas;

efectuar parte del problema en grupo;

pueden consistir en demostrar las habilidades;

formular preguntas para ayudarles a los estudiantes a diagnosticar los
errores;

suministrar retroalimentacién exhaustiva.

Debemos tener presente que los andamios pueden ser:

fisicos:

verbales: Dar pistas de cual puede ser la respuesta, preguntas que vayan
guiando al alumno hacia la construccion de su conocimiento, proporcionar
frases de apoyo, proponer una estrategia de aprendizaje, hacer
preinterrogantes a los alumnos, incluir y desarrollar preguntas insertadas

en los temas.




Paso 4:

Construir conocimientos y proponer andamios

A

¢Qué son?

Cuando el docente ubica, de manera general los
conocimientos de los alumnos sobre de las leyendas,
éste puede pasar al siguiente paso, planteando los
objetivos a alcanzar o definiendo la meta que se
pretende lograr del tema. Por ejemplo:

§ Conocer la conceptualizacion, y las
caracteristicas de las leyendas.

El docente puede hacer uso de una “lluvia de ideas”
para conocer las leyendas que compartieron en sus
triadas, escribiendo las ideas que los alumnos
aporten.

Las leyendas

eLallorona

eLamulatade
Cordoba

*El charro...
El callejon...

* Son
narraciones.

eIntegran
datos
ficticios.

Leyendas

eContiene
elementos
histéricos.

Caracteristicas

eLa Xtabay
= os volcanes
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Paso 5: Ubicar el nivel de desarrollo potencial.

Al inicio de la propuesta se menciona que después de integrar las triadas, se
identifica la zona de desarrollo real del alumno a través de las estrategias

preinstruccionales 6 las utilizadas para activar los conocimientos previos.

Después de pasar por un proceso de construccion de conocimientos y apoyados
por el andamiaje, debemos conocer el nivel de desarrollo potencial del alumno, por

lo que se puede hacer uso de las estrategias:

- posinstruccionales:
- las estrategias de elaboracién 6 de enlace entre los conocimientos

previos y la nueva informacion por aprender:

El docente puede conocer dicha zona de desarrollo potencial del alumno,
inclusive, preguntado directamente con los integrantes de las triadas sobre los
avances que han tenido. La ventaja que se observa es que los mismos alumnos

evallan su avance y el de sus compafieros.

Hacer preguntas directas: ¢Cudles han sido sus avances?, ¢Qué entienden del
tema?, ¢ Qué aportaciones hizo cada uno?, ¢Quién ayudd a quién a comprender el

tema?, ¢ Necesitan ayuda con algo que no se entienda?

El trabajo en triadas hace que sus integrantes investiguen, pregunten y/o
comenten, ya sea por influencia y gusto por el trabajo o por compromiso con el
trabajo de sus comparneros.

A través de los trabajos escritos (resimenes, mapas mentales...) que se realizan,
se muestra su avance y se puede conocer su desarrollo potencial. También se

pueden retomar como elementos de la evaluacion dindmica, porque prioriza el

101



trabajo y avance constante que se ha desarrollado, el cual han logrado con ayuda

de alguien mas.

A través de los trabajos producto de las estrategias, el docente puede hacer
observaciones de los avances y poder valorar el desarrollo de los integrantes.

Lo interesante de observar la zona de desarrollo potencial de los alumnos de
manera constante, es comprometer tanto al alumno como al docente del proceso
de aprendizaje para evitar la reprobacion, ya que, continuamente se estara
observando dicho proceso.

Otro aspecto interesante, a mi juicio, es el relacionado con el alumno, porque

cuando se valora el desarrollo potencial:

- Debe estar consciente que el trabajo en triadas le va a permitir el apoyo de
sus comparieros, pero que, no sera dependiente de ellos.

- Debe ser capaz de analizar su propio aprendizaje y solicitar ayuda si lo
considera necesario, que regularmente se genera cuando se estd en
constante didlogo con sus comparieros de triada.

- Regresar al inicio de una problemética para poder ubicarla y resolverla.

En esta propuesta acabamos de mencionar como valorar lo que el alumno ha
desarrollado, es decir, de qué manera se puede observar el cambio del nivel de
desarrollo real al nivel de desarrollo potencial.
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Paso 5:

Ubicar el nivel de desarrollo potencial

/» El nivel de desarrollo potencial de los alumnos
consiste en detectar los conocimientos que han
adquirido, mediante el trabajo en triadas y después
con los andamios que propuso el docente. Para ello
se puede:

A) Diseiar estrategias posinstruccionales

Mapas mentales,

Mapas conceptuales,
Resumenes,
Cuestionarios,

Cuadros de doble entrada,
Caodices...

wn W W W W W

B) Formar un libro de conclusiones.
§ Integrar las estrategias que se disefiaron para
identificar la ZDR (hexagono, mapa mental,
esquema o cuadro sindptico).

8 Escribir sus conclusiones, sobre el tema.

§ Anexar las estrategias posinstruccionales.

C) Crear una antologia

§ Investigar leyendas de diversas culturas y
anexarlas.

En el siguiente punto, se menciona una propuesta de evaluacion.
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Evaluacion:;

La idea de la ZDP tiene implicaciones directas en la evaluacion de lo que los
nifios saben y pueden hacer. En vez de limitar la evaluacion a lo que pueden
hacer con independencia, deberiamos incluir lo que pueden hacer con diferentes
niveles de asistencia. Los maestros deben detectar cdmo usan los nifios su ayuda
y qué pistas les son mas utiles. Esta técnica es llamada con frecuencia

evaluacion dinamica y tiene gran potencial para mejorar la evaluacion en el aula.

La evaluacion dindmica “se deriva de una determinada interpretacion de la zona
de desarrollo préximo (ZDP) de Vygotsky. Interpretada en el marco de las pruebas
psicoldgicas, la ZDP constituye una alternativa muy interesante a las pruebas
normalizadas tradicionales”. (Newman, 1998, p. 92)

En una perspectiva tradicional, la competencia se mide a través de la realizacion
satisfactoria de una tarea en un momento determinado de la sucesion. En vez de
proponer una tarea y medir hasta qué punto lo hacen mejor o peor, podemos
proponérsela y observar cuanta ayuda y de que tipo necesitan para terminarla
satisfactoriamente. En este enfoque, no se evalla al nifio de forma aislada. Por el
contrario, se evalla dinamicamente el sistema social formado por el profesor y el
nifo para determinar cuanto ha progresado. La evaluacién dinamica, tiene la
peculiaridad de generar la constante interaccion entre docente alumno y alumno —

alumno, situacion que se ha ponderado constantemente.

Son dos aspectos de la evaluacion dinamica, “el primero evalla el estado actual
del nifio en relacion con la zona disponible para la adquisicién del concepto. El
segundo evalla la <<modificabilidad>> o disposicion del alumno para aprender.
Con el fin de cumplir estos dos objetivos, la tutora debe evitar proporcionar mas
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ayuda de la necesaria.” (Newman, 1998, p. 93) Si se ayuda demasiado se caeria
en una dependencia por parte del alumno hacia el docente o un compaifero,
también seria imposible identificar si el alumno puede desarrollar las tareas con
ayudas mas simples. El principal propésito de la evaluacion dinamica es la
deteccion de los obstaculos cognoscitivos para ayudar al estudiante a superarlos
mediante el apoyo preciso que se requiere.

Pero nos falta un pequefio detalle, como plasmar aquello que se ha realizado en
las triadas y entre el docente y el alumno.

La evaluaciéon de esta propuesta necesita contemplar dichas caracteristicas, para
ello se propone la elaboracion de libros de conclusiones, tanto a nivel individual
como colectivo, donde plasmen los conocimientos adquiridos, las estrategias
utilizadas, las tareas realizadas y el proceso llevado a cabo.

Podemos afirmar que, al final del proceso, el conjunto de conocimientos que se
han ido tratando a nivel global por todo el alumnado, no han sido integrados por
igual por cada alumno, ni de la misma manera o interpretados y relacionados en el

mismo sentido.

De ahi la necesidad de elaborar diversos libros de conclusiones, ya sea a nivel
individual, de manera que reflejen los conocimientos adquiridos especificamente
por cada una y uno de los alumnos, ya sea a nivel colectivo, que plasmen los
conocimientos tratados por todos los subgrupos. Estos libros deben ser claros,
comprensibles y atractivos.

El docente, con el registro de los libros de conclusiones podra no sélo ubicar la
zona de desarrollo real del alumno, sino también las zonas de desarrollo potencial
gue alcanzd. Recordemos que es una constante el cambiar de una zona de
desarrollo real a una potencial. Observando su avance en los diferentes

conocimientos, podra ubicar su evaluacion y por ende su calificacién.
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A modo de conclusién, la aplicacién de la ZDP y el andamiaje en esta propuesta
es en dos ambitos, la del docente con el alumno y la del alumno — alumno. El
docente puede tener presente que al integrar triadas e implementar estrategias de
ensefanza puede lograr un desarrollo cognitivo, ya sea en el trato directo con los

alumnos o de manera indirecta mediante el trabajo realizado entre ellos.

En la conceptualizacién de la ZDP, se hace alusion que se puede alcanzar la zona
de desarrollo potencial, con ayuda, pero después se puede hacer de manera
independiente. Lo mismo ocurre con el andamiaje, cuando se afirma que se
establecen los “apoyos”, para que posteriormente el alumno pueda lograr de

manera independiente, la solucién a un problema.

En este caso, el docente debe generar propuestas de trabajo, en la que se
pondere esa interaccion de la que tanto se habld, fijando la ZDP de sus alumnos y
estableciendo los andamiajes necesarios, para lograr el desarrollo cognitivo.

Por dltimo, la evaluacion puede ser desarrollada con base a los principios
vygotskianos, en la llamada evaluacion dindmica y registrada en un libro de
conclusiones, donde se plasmen no solo los conocimientos adquiridos, sino las

tareas realizadas y el proceso llevado a cabo.

El objetivo, alcanzar un desarrollo cognitivo en los alumnos de secundaria
mediante estrategias de enseflanza basadas en la ZDP y el andamiaje,
prevaleciendo el lenguaje y la interaccion social.
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Evaluacién:

La evaluacién dindmica

La evaluacién dindmica contempla el trabajo
colaborativo, por lo que el docente puede
tomar como elementos a evaluar:

§ La participacion individual, que es la que
aportan cuando trabajan en colaboracion.

§ La participacion en grupo, es decir las
conclusiones a las que llegan después del
proceso de interaccion.

§ La exposicion que realizan al compartir sus
conocimientos del tema.

El libro de conclusiones (individual y/o
colectivo), se contempla como parte de una
evaluacion dinamica, porque representa el
resultado del trabajo colaborativo.
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CONCLUSION

Inicié la investigacién con la idea de conocer mas sobre la ZDP de Vygotsky y el
andamiaje de Bruner y la relacion de dichos conceptos con las estrategias de
ensefianza. Posteriormente, surgio el interés por el lenguaje, el desarrollo
cognitivo y los alumnos de secundaria, mismos que dieron forma a la propuesta

desarrollada.

La propuesta esté dirigida a aquellos profesionistas que coordinan las actividades
de ensefianza en un grupo, con la finalidad de plantear una serie de actividades
educativas en la que se propicie la interaccion social en el aula de clase. Podemos
educar hablando, comunicando e interactuando socialmente, lo importante es

reconocerlo y ponerlo en practica.

Dejar de lado una clase silenciosa todavia parece un reto en algunas instituciones
educativas, por lo que esta propuesta es una pequefia contribucién a la necesidad
de reconocer la importancia del didlogo y la comunicacion, con la caracteristica de

gue alguien debe ir guiando el proceso educativo.

Para que las clases permitan la interaccion alumno-alumno y docente-alumno, se
debe fundamentar la importancia del trabajo entre ellos y propiciar ain mas las
actitudes donde se den mas actividades de tutoria, aprendizaje colaborativo,
colaboracion entre iguales y ensefianza reciproca. Es un trabajo enfocado al

docente que requiere de la participacion activa del alumno.

El papel que juegan las personas mas cercanas al nifio (llamese docente, padre 6
compafero) es importante porque le van a permitir pasar de una zona de
desarrollo real a una de desarrollo potencial. Sin embargo, cuantas veces no solo

como profesionistas educativos, sino como padres o compaferos, hemos ayudado
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a alguien a cambiar de una zona a otra sin saberlo, lo ideal seria tener presente la
ZDP y poder alcanzar el desarrollo cognitivo a través de estrategias predefinidas 6

programadas.

El planteamiento de utilizar el lenguaje en combinacién con la interaccién social,
aunque no es nuevo, en la realidad no ha cobrado la importancia que han
resaltado nuestros autores. El reto para este tipo de estudios, es hacerlos llegar a
un mayor grupo de personas que puedan implementarlos y con ello lograr un

desarrollo cognitivo que favorezca la educacion en general.

Un detalle importante seria, observar las sesiones educativas a cualquier nivel
educativo y analizar si las estrategias didacticas toman en cuenta dichos
planteamientos, 6 por el contrario, se sigue difundiendo una educacion que

pondere el silencio.

El acercamiento a estos postulados tuvo en un principio la intencién de alejar al
docente de las estrategias que coartan el lenguaje y la interaccién de los alumnos,
ahora, la conviccién consiste en hacerlos parte de las estrategias de aquellos que

forman y educan.

A lo largo de este trabajo mencionamos los andamios que se pueden implementar
no solo en el aspecto educativo formal, sino también en el informal (familia). En las
instituciones educativas, se da gran importancia a la participacion de alguien mas
capaz para que proponga los andamios necesarios, por ello, tanto el docente
como los alumnos deben conocer cuales pueden ser sus alternativas de trabajo y

conocer propuestas similares.

En los estudios referentes a la ZDP y el andamiaje, pocas veces, se observa una
propuesta detallada, por lo que este trabajo propuso un acercamiento mas

especifico a dichos estudios, con la intencion de hacer mas simple su abordaje.

La propuesta pedagdgica que se disefid, contiene una aportacion didactica que la

relaciona directamente con uno de los ejes que rigen el actual Plan y Programas
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de estudio de la carrera de Pedagogia, de la UNAM — FES Aragén. En dicho Plan,
se distinguen cuatro areas: la psicopedagdgica, la sociopedagdgica, la
histéricopedagégica y la pedagégica didactica, siendo la ultima la de mayor

injerencia.

Es necesario aclarar que la propuesta no solo es de corte didactico ya que la
soporta una fundamentacion psicolégica que le permita al docente conocer y dar

aplicacion a las estrategias que se proponen.

Esta propuesta originalmente se disefia para alumnos de secundaria, sin embargo,
puede ser motivo de adaptaciones que le permitan aplicarse a otros niveles
educativos. Puesto que los pasos que se proponen sirven de guia para el
desarrollo del proceso de ensefianza — aprendizaje, solamente habria que definir

las asignaturas y contenidos que se pretenden abordar.

Considerando esto, la propuesta “Estrategias de ensefianza basadas en la Zona
de Desarrollo Proximo y el andamiaje, para alcanzar el desarrollo cognitivo,
mediante el lenguaje verbal, de los alumnos de secundaria”, no es una proposicion

acabada, sino que puede ser una base para dar continuidad a otros estudios.
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