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INTRODUCCIÓN 

 

Debido a que dentro de nuestro país más de la mitad de personas en edad laboral 

se han incorporado en actividades informales, llegando en 2008 a (11,887,100) once 

millones ochocientos ochenta y siete mil cien personas mayores de 14 años1 

desempeñándose laboralmente en esta actividad, se vuelve imprescindible conocer lo que 

conlleva el término de informalidad, así como la estructura de esta parte de la economía 

para comprender como esto transforma a la sociedad. 

A lo largo de este proyecto nos adentraremos sobre lo que es conocido como lo 

informal, específicamente dentro del comercio que es el área más desarrollada tanto en el 

sector formal como en el informal, la inserción de los trabajadores es fundamental para el 

desarrollo de este sector. 

 Debido a que el trabajo se ha mostrado vital para el desarrollo de la civilización a 

lo largo del tiempo, en la actualidad desempeña un papel fundamental para la convivencia 

y aún la sobrevivencia de los seres humanos; como se ha estudiado a lo largo del tiempo 

queda poco que decir de su definición, no así de la forma en que este transforma a la 

sociedad, brindándole no solo un ingreso que puede ser intercambiado dentro del 

mercado, sino también una forma de vida, un status social. 

Las facilidades que México otorga a los empresarios extranjeros para la apertura 

de nuevos negocios dentro de su territorio, no ha resultado satisfactoria para los 

trabajadores, (no así para las transnacionales que consiguen mano de obra barata) pues 

los puestos de trabajo ofertados dentro de estas son de baja calidad, con poca cobertura 

de sus necesidades y con altas exigencias para su ingreso en puestos de trabajo de un 

bajo rango.  

Por otra parte el crecimiento de las empresas que cuentan con capital extranjero 

absorben fácilmente a las mexicanas reduciendo el número de micro y pequeñas 

empresas no solo por contar con una mayor solvencia económica sino por su estructura 

en si misma, de tal modo que al aumentar el número de grandes empresas 

                                                 
* Datos obtenidos de los indicadores estratégicos 2008 del DF. En http://www.inegi.gob.mx 
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transnacionales se reduce el de empresas nacionales lo que da lugar a una alza en el 

desempleo aumentando el ejercito de reserva que a su ves lleva a una depreciación 

salarial y en las condiciones de trabajo de los empleados. 

 El desempleo se mantiene constante según las cifras manejadas oficialmente, sin 

embargo basta ver las calles para notar el aumento de personas desempleadas, pero lo 

que llama mas la atención es el empleo que existe actualmente y no solo en México sino 

en todo el mundo, ya que se ha retrocedido en todo lo ganado, deteriorando el nivel de 

empleo a los mas y obteniendo mayores beneficios los menos, quienes cada vez se 

pueden apoderar mas del mercado para manejarlo a su antojo, dentro de una 

competencia desleal entre grandes empresas acaparadoras. 

 La capacitación ha sido una medida tomada por el gobierno que sin lugar a dudas 

resulta benéfica para la sociedad al poder desempeñar de manera satisfactoria alguna 

actividad que le brinde ingresos, mas ésta al no estar a la par de la creación de empleo no 

podrá ser utilizada, o al menos no satisfactoriamente, lo que da lugar al incremento de 

subempleados que no pueden explotar sus capacidades dentro de su centro de trabajo.  

 México es un país que como gran parte de los que conforman Latinoamérica 

muestra una tendencia socioeconómica hacia  la informalidad, ya sea dentro del sector 

primario, secundario, así como en mayor medida en el terciario, debido a la importancia 

de las ventas en estos países con retraso tecnológico, que no se han mostrado como 

productores ni explotadores de tecnología, mas los recursos naturales que poseen los 

vuelven atractivos para el disfrute de países más desarrollados principalmente de Estados 

Unidos por su cercanía. 

Esta investigación se enfocará exclusivamente a una parte de la economía 

informal, que es el comercio con ganancias mínimas es decir el denominado comercio 

informal de subsistencia, con esto no se niega la existencia ni mucho menos la 

importancia del sector informal de rentabilidad dentro del comercio, sino que el enfoque es 

a nivel micro en un caso de estudio donde mayormente se ve a trabajadores dentro de 

actividades comerciales  informales en el tianguis. 

Este fenómeno es dado principalmente por la falta de empleos de calidad dentro 

del mercado laboral lo que dentro de organismos como la OIT se ha dado en llamar un 
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trabajo decente, que contenga dentro de su estructura lo que anteriormente se había 

ganado tal como son las prestaciones sociales como seguridad medica, crédito para tener 

acceso a una vivienda, jubilación y pensión para las personas de edad avanzada. 

Ahora podemos ver una oferta de trabajo deficiente, carente de cualquier beneficio 

como los mencionados anteriormente, continuamente los trabajos se deterioran más, 

aumentando del mismo modo las exigencias hacia los trabajadores a cambio de un sueldo 

insuficiente para solventar los gastos básicos para la subsistencia, imponiendo jornadas 

laborales mayores a las reglamentadas, anulando los contratos, del mismo modo se ha 

incrementado los contratos temporales. 

En México no son pocos los empleos que han prescindido de un salario base o 

regular y la obtención de una remuneración se da en función del desempeño de sus 

actividades, así pues dentro de compañías con altos grados de ganancia se vuelven 

cotidianas practicas de la informalidad, por el trato que tienen con sus empleados y por la 

falta de cumplimiento a lo estipulado en la ley federal del trabajo vigente en nuestro país, 

más actividades de este tipo son comunes en el mercado laboral, lo que acrecenta la 

economía informal de rentabilidad. 

Sin embargo están estrechamente ligadas la economía informal de subsistencia 

con la de rentabilidad, pues al participar los trabajadores dentro de estos procesos 

económico-laborales por falta de ingresos para su manutención siguen incrementándose 

éstos en el mercado laboral (Portes 20092). 

Otro factor que no se puede dejar de lado en esta investigación debido a su gran 

contribución con el crecimiento de la economía informal de subsistencia es el fenómeno 

del desempleo, que más allá de los reflejos numéricos que son altamente manipulables, 

se percibe dentro de una sociedad con altos grados de desnutrición, analfabetismo y llena 

de personas en la vagancia. 

El reflejo del desempleo es claro, las familias carecen de ingresos que les permitan 

una vivienda digna así como de alimentación y deben de buscar nuevas alternativas para 

obtener ingresos, de este hecho es que surge primeramente el abuso por parte de las 

                                                 
2 Conferencia magistral La sociología económica y el estudio de  la informalidad. Alejandro Portes 3 de febrero 2009 
Unidad de seminarios FLACSO. 
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grandes empresas que saben la necesidad de las personas para emplear y ofrecen 

salarios mínimos así como una baja cobertura de sus necesidades sociales, como lo 

mencionamos anteriormente los beneficios estipulados en la ley se pierden. 

Parte de la población que no se inserta dentro de ese tipo de empleos precarios 

busca alternativa en la calle donde quizá no cuente con grandes  ingresos o al menos no 

superiores a los ofrecidos dentro del mercado de trabajo formal, sin embargo puede 

participar de manera más conveniente para sus intereses y compensar el bajo nivel de 

ingresos con actividades que requieren poco esfuerzo así como una alta flexibilidad en el 

horario. 

Así pues el ingreso dentro de la economía informal principalmente dentro de 

actividades comerciales informales está en constante aumento, por las facilidades para 

hacerlo, lo que desde hace varias décadas ha ocurrido, especialmente dentro de crisis 

económicas, como la causada por el “efecto tequila” en 1994, de la cual no se ha podido 

recuperar por completo el país y con la nueva crisis economía estadounidense que ha 

permeado a nuestro país, el comercio informal se incrementa aún más. 

En la presente investigación vamos a estudiar el comportamiento del mercado de 

trabajo y las alternativas con que cuenta la sociedad para insertarse dentro de actividades 

económicas, desarrollando con mayor precisión el término de informalidad, así como de 

trabajo precario y desempleo. 

Comenzamos en el primer capitulo conociendo el mercado de trabajo(MT) en la 

ciudad de México, como esta compuesto, cuales son los sectores mas desarrollados, la 

incorporación de la población económicamente activa, el nivel de ingresos, las 

prestaciones otorgadas a los trabajadores lo que nos lleva a la revisión de la informalidad 

y el lugar que ocupa dentro del MT.  

En el segundo capitulo nos ocuparemos de la informalidad que es un fenómeno de 

amplia magnitud y con diversas facetas y vertientes, su significación nos acerca a la 

comprensión de él mismo con el apoyo en corriente teóricas en torno a ella, que 

utilizaremos para acotar su significación  del mismo modo nos basaremos en la forma de 

medición más utilizada dentro del país para poder dar una idea de su dimensión 

cuantitativa. 
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Lo que nos lleva al tercer capitulo donde se pretende caracterizar a la informalidad 

dentro del Distrito Federal mostrando la fácil inserción de trabajadores dentro de si, 

especificaremos sobre la delegación Iztapalapa que cuenta con el mayor número de 

pobladores así como de tianguis en su territorio lo que hace de ésta nuestro objeto de 

estudio. 

Posteriormente conoceremos a una parte específica de la población  que se 

encuentra laborando dentro de actividades comerciales en el tianguis, del mismo modo 

podemos conocer las practicas que se llevan a cabo dentro de lugares como éste. 

Específicamente nos referimos al tianguis conocido como de las torres que se 

encuentra dentro de las demarcaciones de la delegación iztapalapa que brinda una 

oportunidad de obtener ingresos a miles de personas, aquí se puede apreciar una 

estructura laboral relacionada en cierta medida con la formalidad pero recayendo 

mayormente dentro de la informalidad lo que analizaremos en el último capitulo. 
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CAPITULO 1: MERCADO DE TRABAJO EN LA CIUDAD DE MÈXICO 
 
 
1.1 Conceptualizaciones Generales 

 

Para comprender el fenómeno del desempleo así como la precarización de trabajo 

en el mercado laboral es necesario contar con algunos conocimientos generales sobre 

estos temas, a continuación se harán unas especificaciones sobre los conceptos utilizados 

a lo largo de esta investigación y ahondaremos más en el trabajo que es el parte aguas de 

las transformaciones que se han generado en nuestro país, tanto económica como 

socialmente, debido a las transformaciones ocurridas en las últimas décadas. 

Comenzaremos con el mercado de trabajo que es un lugar intangible donde 

podemos ver el desarrollo y la evolución del empleo, también podemos observar  en qué 

sectores existe un mayor desarrollo, absorción así como  saturación y transformación. 

Dentro de este se muestra la incorporación de la población económicamente activa (PEA) a 

las actividades económicas. 

Y como se ha mencionado la importancia del trabajo dentro de la población en el 

desempeño social de cualquier país en la actualidad, he aquí algunas consideraciones 

teóricas sobre él y la transformación de su concepción con el tiempo. 

 El trabajo como actividad transformadora de la naturaleza por el ser humano 

constituyó un eje central del las teorías desarrolladas en el siglo XIX recogiendo el criterio 

de Saint Simón acerca de que el trabajo fue el factor básico que permitió al hombre pasar 

de su estadio de animalidad, transformando no solo su entorno natural sino también social. 

Posteriormente Marx profundizaría en la concepción del trabajo, sus diversas formas 

de expresión y su impacto en la sociedad haciendo un análisis del capitalismo y la vida de 

los obreros como trabajadores asalariados, hablando también de una jerarquización y una 

retribución económica basándose en el esquema de producción, así como en la estructura 

social, dotando a los trabajadores de una conciencia de clase. Así Marx dota al proletariado 

de una conciencia que si bien antes se había vislumbrado no se había ahondado en ella. 

1 
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Sin embargo el significado del trabajo en la teoría social puede ser abordado desde  

dos perspectivas1: la hermenéutica y la objetivista. 

La primera tiene que ver con la transformación de la naturaleza por el hombre para 

satisfacer necesidades humanas, el trabajo es construido culturalmente y de acuerdo con 

relaciones de poder, donde los que lo ostentaban quedaban exentos de trabajar, en la 

tradición clásica el trabajo no era para los nobles pues era considerado como una 

desgracia, concepción también acrecentada por el cristianismo medieval, sin embargo con 

la Revolución industrial cambió la concepción trágica y se acrecentó la participación de 

trabajadores. 

La segunda (objetivista) considera el trabajo como la actividad que transforma de 

manera consciente  a la naturaleza y al hombre mismo, independientemente de cómo sea 

valorado por la sociedad, así pues, podemos ver las principales diferencias  entre estas dos 

concepciones en tanto a las construcciones sociales, donde en la primera el trabajo es 

simplemente la labor que se debe realizar para encajar dentro de la sociedad, con una 

rutina y sin sentido del porque del trabajo, en  la objetivista se puede reflejar la razón del 

trabajador que busca un sentido a su labor y no una simple repetición de hechos, esto a su 

vez va ligado a la concientización y preparación de cada uno para desempeñar su papel 

dentro del mercado de trabajo. 

En épocas más recientes (2001) De la Garza hace una identificación de los periodos 

en el capitalismo moderno en los que ha sido diferente el papel del concepto de trabajo en 

las teorías sociales, del cual solamente destacaremos el ascenso del neoliberalismo, desde 

los años setenta hasta la fecha, surgido de la posmodernidad.  

Las políticas neoliberales llevadas a cabo en nuestro país son una copia de la 

tendencia marcada en países desarrollados, restando poder al estado como regulador de la 

economía y otorgándoselo a las empresas, en su mayoría transnacionales, a quienes se les 

brindan grandes e importantes apoyos para el impulso y promoción del “desarrollo” de 

México. 

                                                 
1Ver De la Garza Toledo, Enrique El papel del concepto de trabajo en la teoría del siglo XX en “Tratado Latinoamericano 
de Sociología del trabajo” Fondo de Cultura Económica, México 2000. 
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Como explica Anna Maria Menni2: “el modelo neoliberal…modifica la estructura del 

país respecto a la concentración de la riqueza, la distribución regresiva del ingreso, la 

descentralización del trabajo como factor identificatorio y de integración  social, las 

variaciones en la composición social y la precarización del empleo” 

Reivindicando así al mercado transformando el trabajo, incorporando la 

flexibilización dentro de los puestos de trabajadores, el uso de estos en el proceso de 

trabajo, el salario en función del desempeño y la oscilación de trabajadores en estos 

lugares por lo que el trabajador queda indefenso ante un mercado que se transforma y 

persigue únicamente el crecimiento del capital. 

La Revolución industrial es otro proceso importante ya que trajo consigo el 

implemento de maquinaria y la especialización dentro de los centros de trabajo y  esto no 

fue como se vaticino, una ayuda para los trabajadores, quienes con estos cambios han 

perdido derechos dentro de las empresas, por ser parte de un solo proceso y sustituibles 

fácilmente por el ya denominado anteriormente por Marx, ejército industrial de reserva. 

La supremacía del capitalismo ante los trabajadores ha traído consigo un cambio 

trascendental dentro del ámbito laboral, dando lugar al trabajo precario a través de la 

flexibilización lo cual implica menor estabilidad laboral y diversas formas de relación salarial. 

Los trabajadores se encuentran en manos del mercado que por un lado impone 

mayores dificultades para acceder a una posición laboral pues se exige una mayor 

calificación por parte del futuro personal así como un mayor compromiso, sin ser recíproco 

por parte de las compañías en las que estos serán incorporados. 

El escenario estructural estimula la búsqueda de mayor competitividad internacional 

de las empresas y favorece la adopción de estrategias defensivas en que compite 

rebajando costos en particular laborales y de mayor flexibilización del mercado de trabajo3. 

Una de las características que podemos encontrar dentro de la flexibilización y 

precariedad se da por medio del trabajo a tiempo parcial, que a su vez genera dos grandes 

                                                 
2Menni, Anna María Como rebuscársela: trabajo informal en tiempos de crisis. Dimensiones de la desigualdad, en 
Revista política y cultura UAM Otoño 2004. 

3 Tokman, Víctor E. Una voz en el camino: empleo y equidad en América Latina, 40 años de búsqueda Santiago Chile, 
FCE 2004. 
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tendencias 4: el recorte o anulación de los derechos sociales que tiene que ver con 

aspectos como la seguridad social y las prestaciones establecidas en las diversas 

legislaciones y la otra, la modificación del sistema de remuneraciones, el cual implica que 

no se paguen tiempos muertos y que exista una clara intensificación del ritmo de trabajo. 

Entonces un trabajo a tiempo parcial se convertirá en precario en cuanto aumente la 

inestabilidad laboral, implique menores ingresos, menos protección social y en pocas 

palabras vuelve más vulnerable al trabajador. 

Debido a estos fenómenos, existen diversas instituciones encargadas del análisis 

del trabajo y su reproducción en la vida cotidiana, como la Organización Internacional del 

Trabajo OIT, quien por medio de programas y comisiones, se han encargado de generar el 

nuevo debate por lo que se denomina un “trabajo decente” que conlleva condiciones de 

dignidad y libertad, de seguridad económica y en igualdad de oportunidades. 

La implementación del trabajo decente es una de las metas en la actualidad, pues 

los trabajadores en especial en América Latina se encuentran laborando en jornadas 

extenuantes por salarios miserables que no les son suficientes para cubrir sus necesidades 

básicas. 

La OIT incorpora el término del trabajo decente persiguiendo el bienestar de los 

trabajadores ante el fenómeno que será estudiado más adelante que es la precarización del 

trabajo. 

Se trata de emplear trabajadores en ocupaciones en que puedan tener la 

satisfacción de utilizar de la mejor forma sus habilidades y conocimientos y de contribuir al 

máximo el bienestar común5. 

Una vez conceptualizado el trabajo6, corresponde hablar de las personas que se 

encuentran laborando dentro de él para así comprender la dinámica y las tendencias del 

mercado de trabajo, de este modo se logrará una caracterización de la población  

                                                 
4Maza, Octavio Reflexiones en torno a la construcción subjetiva derivada del trabajo precario en V Congreso Nacional 
AMET 2006. Trabajo y reestructuración: Los retos del Nuevo Siglo. 

5OIT Reducir el déficit de trabajo decente un desafió global Ginebra 2001. 

6 Esta es tan solo una forma de ver el trabajo sin embargo se puede ver desde otras perspectivas como  la corriente 
neoclásica, marxista, institucionalista, por mencionar algunos. 
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económicamente activa, que está representada por las personas que han participado en 

alguna actividad económica (conjunto de acciones que contribuyen a generar la oferta de 

bienes y servicios, sean o no de carácter legal y que se dan en un marco de transacciones 

que suponen consentimiento entre las partes). 

La población económicamente activa se subdivide en personas ocupadas y 

desocupadas, las primeras son aquellas que cuentan con una actividad económica ya sea 

remunerada o no, mientras que las personas desocupadas son aquellas que están en edad 

de trabajar pero no participan en ninguna actividad económica. 

El mercado de trabajo de la ciudad de México  se encuentra en constante 

movimiento, sin embargo podemos ver en él ciertas tendencias que transforman no solo el 

trabajo sino la forma de emplearse de la sociedad. 

Mismas que traen consigo un acrecentamiento y saturación del considerado trabajo 

formal que se encuentra regido bajo los estándares legales establecidos que brinda a los 

trabajadores derechos y obligaciones específicos, volcando a una gran parte de la 

población al sector informal en especial dentro del comercio que contiene en si a millones 

de trabajadores. 

En el comercio informal, comenzaron a insertarse personas que buscaban una 

forma de ingreso, auto empleándose, invertían su dinero y comenzaban a obtener 

ganancias, al volverse rentables estos negocios, han incorporado a mas personas para que 

desempeñen esta actividad, que en su mayoría solían ser familiares con una condición 

precaria de trabajo que conlleva a una baja remuneración, mas la estructura laboral ha 

decaído y con ello se acrecentan los empleados dentro del comercio informal, mismo que le 

brindan trabajo a una parte importante de la población, sobre todo en lugares como el 

tianguis, que cuenta con el apoyo del estado, que no ha mostrado con precisión, un registro 

formal de los empleados o empleadores existentes dentro de él. 
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1.2 Dinámica y Tendencia de empleo en el Distrito Federal 

En México se han adoptado políticas que hicieron crecer el sector terciario o de 

servicios otorgando facilidades a las empresas transnacionales, dejando atrás al sector 

primario como fuente de trabajo ya que el desarrollo de este se ha visto permeado por la 

falta de inversión a lo largo del tiempo. 

La apuesta por el sector terciario se ha hecho evidente en nuestro país como en 

varios de América Latina  desde la década de los cuarenta, cobrando mayor fuerza en los 

ochenta hasta llegar a tener el poder que hemos visto en la actualidad, donde aún no se ha 

mirado al campo como fuente de progreso y mas bien con el tiempo (al menos ante una 

parte de la población) este se ve como un reflejo del atraso y la pobreza económica y social 

del país. 

Lo cual trajo consigo un cambio en la estructura laboral tendiente hacia el sector 

servicios convirtiendo a las ciudades con mayor grado de urbanización, receptoras de la 

población que se encontraba laborando en el sector primario, por la falta de subsidios en el 

campo, quien no percibe financiamiento suficiente para sostener a sus trabajadores.  

De tal modo que éstos, han buscado sustento y empleo principalmente en el Distrito 

Federal, en donde se ha mostrado un incremento constante de personas por la concepción 

popular de él como una fuente de empleo, acrecentando su población que actualmente es 

de ocho millones 833,615 personas de las cuales 3 millones 972,9307 son ocupadas. 

A continuación veremos una grafica que nos da muestra de la dinámica y tendencia 

del mercado de trabajo, así como de la población económicamente activa en la Ciudad de 

México que se viene dando desde hace más de 4 años hacia el sector servicios en especial 

dentro del comercio, mostrando en este a 7.5 millones de personas ocupadas8. 

 

 

 

                                                 
7 Indicadores estratégicos de ENOE 3er trimestre 2008.INEGI. 

8 Grafica tomada de los informes de la STPS en www.stps.gob.mx. 
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         GRAFICA 1.1 PERSONAS OCUPADAS EN SECTOR SERVICIOS 2008 

   Fuente: STPS 2008 en www.stps.gob.mx 

 

Los informes realizados por el INEGI sobre México, reportan que el sector servicios 

cuenta actualmente con 26 millones 359,630 personas ocupadas ante 10 millones 921,102 

personas del sector secundario y 5 millones 676,086 en el sector primario. 

En el Distrito Federal se puede advertir la misma dinámica con una población 

ocupada dentro del sector servicios ascendente a tres millones 137,857, es decir un 79% 

del total de la población ocupada en el DF. se encuentra dentro de este sector, en 

comparación con la ocupada en el sector secundario 20% de personas, setecientos 

ochenta y ocho mil 545 y una pequeña participación, menor al 1%, en el sector primario con  

treinta y un mil 709 personas ocupadas dentro de el9.   

                                                 
9 Porcentaje creados en base a indicadores estratégicos en www.negi.gob.mx.  
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GRAFICA 1.2 PORCENTAJE DE LA POBLACIÓN OCUPADA POR SECTOR 2008 

 
Fuente: Gráfica propia creada a partir de los indicadores estratégicos de la Encuesta Nacional de Ocupación y 

Empleo en www.inegi.gob.mx 
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Esto da una muestra de la terciarización que se vive en el Distrito Federal, aunque 

no es una característica exclusiva de él ni de nuestro país sino en general de la 

globalización existente dentro del mundo donde la economía ha acrecentado a este sector. 

En el DF. a lo largo del periodo 2004-2008 se puede ver la tendiente hacia el sector 

servicios quien se muestra en constante aumento pese a una pequeña disminución en 

2005, se mantiene superior a los demás sectores y a diferencia del sector secundario quien 

se mantiene estable con un promedio de setecientas 66 mil personas y la participación de 

un sector primario con muy bajo volumen de población  
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GRAFICA  1.3 POBLACION OCUPADA POR SECTORES EN EL DISTRITO FEDERAL 
2004-2008 

 

Fuente: Gráfica propia creada a partir de los indicadores estratégicos ENOE 2005-2008, ENE 2004, en 

www.inegi.gob.mx. 

 

Como podemos observar la dinámica del  mercado de trabajo es tendiente a la 

exaltación del sector terciario en donde los servicios son distribuidos en diversos rubros 

como el gobierno, las comunicaciones y finanzas, entre otros que han sido conjuntados 

dentro de la ENOE por su baja participación pero que dan cuenta de su existencia.   

Y dentro del sector servicios el comercio ha mostrado mayor desarrollo y absorción 

laboral con la participación actual de ochocientos cincuenta y nueve mil 900 personas 

ocupadas,  la mayor parte de la población ocupada en el DF., sobrepasando a los servicios 

de comunicación y financieros.  
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GRAFICA 1.4 DISTRIBUCION DE SERVICIOS EN EL SECTOR SERVICIOS 2008 

 
Fuente: INEGI; Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo, segundo trimestre 2008. 
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El comercio en el DF es, debido a su gran dimensión, un espacio con muy diversas 

características, ya que dentro de él muchas personas se encuentran insertas en la 

formalidad con trabajos precarios, sin embargo la informalidad en él es una constante pues 

en casos como el tianguis donde se encuentra un registro de la ubicación y dimensión, más 

no de los artículos comerciados ni de los trabajadores como individuos y de su rotación 

dentro de los puestos de trabajo, permanece en un punto de formalidad e informalidad que 

es difícil de medir con exactitud.  

En el caso de servicios de transporte se da el mismo fenómeno en cuanto el 

transporte de personas ya sea taxis microbuses o combis que tienen permiso pero no lo 

renuevan  y con la aparición de asociaciones, no se ha logrado una verdadera y 

permanente regulación. 
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Ahora bien el salario ofertado dentro del mercado de trabajo formal se encuentra 

entre uno y tres salarios mínimos en general en todos los sectores de actividad económica, 

siendo hasta el momento éste de 58.59 pesos diarios (para la zona uno que comprende al 

DF. entre otros) lo que nos da un promedio de 3,500 pesos mensuales, cantidad 

insuficiente para la manutención de una familia, sin embargo más de la mitad de la 

población (50.71% de personas) debe subsistir con esto y hasta una cantidad no mayor a 

5,000 pesos mensuales. 

 

GRAFICA 1.5 NIVEL DE INGRESOS EN EL DISTRITO FEDERAL 2008 

 
Fuente: INEGI; Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo, segundo trimestre 2008. 

En la grafica 1.5 podemos ver que una cantidad importante de la población que 

asciende a más de 423 mil personas no especificaron su situación económica, esto es 

comprensible por el temor generalizado que existe en México, pero también existe esta falta 

de información debido a que no cuentan con ingresos fijos, ya sea por encontrarse en otra 

actividad de corte informal o por estar laborando en lugares que no cuentan con un salario 

establecido y las ganancias se ven reflejadas en cuanto el día laborado, de este modo 

puede oscilar el salario provocando que no se lleve un registro exacto de él. 
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Los salarios ofertados entonces quedan entre 2 y 3 salarios mínimos lo que significa 

una percepción salarial de entre 2,800 y 4,200 pesos mensuales, seguidos por los 

ocupados que perciben menos de 2,800 y hasta 1,400 pesos. 

La población que no recibe ingresos es menor en comparación con la que sí, más 

ésta es ascendente a cien mil, fenómeno que se da mayormente dentro de los 

micronegocios por ser atendidos por familiares que deben ayudar laborando para mantener 

el equilibrio familiar en los más de los casos. 

 Ahora que hemos visto la tendencia respecto a salarios, debemos conocer el 

tiempo empleado para obtener éstos, que en muchos de los casos es obtenido por jornadas 

laborales extenuantes que sobrepasan las ocho horas reglamentarias lo que en el caso de 

los trabajadores que perciben el salario mínimo significa trabajar más de 48, horas 

semanales por trescientos cincuenta pesos. 

La población que percibe actualmente esta cantidad es apenas un 6%, más este 

porcentaje es representativo de los que se encuentran en constante movimiento en 

búsqueda de mayores ingresos dando pie a otros fenómenos como la participación dentro 

de actividades (ilegales e informales) alternas que no pueden ser contabilizadas 

fácilmente10 así como los que no especificaron por existir fluctuación de sus ingresos. 

La tendencia dentro de los empleos ofertados en la actualidad es de largas jornadas 

que llevan a los empleados a permanecer dentro de su lugar de trabajo más tiempo del 

expresado en la ley o sea más de 48 horas semanales, sin estas ser en los más pagadas 

como extras. 

 Una contradicción a lo esperado(Rifkin 1997), al surgir las nuevas tecnologías, que 

facilitarían la labor de los empleados y acortarían el tiempo dedicado en una jornada 

laboral, más por el contrario hemos observado una mayor explotación hacia los 

trabajadores pues al contar con una jornada de trabajo con menor requerimiento físico se 

puede aprovechar más su utilidad sin mostrar un desgaste o deterioro en la salud, lo que 

                                                 
10 Sin mencionar a las que no son medidas por permanecer dentro de la informalidad. 
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también es discutible pues con base en estas formas de explotación han aumentado las 

enfermedades relacionadas con el estrés11.  

Ahora bien, tomando en cuenta que es el comercio el lugar donde mayormente se 

ubica la población ocupada y el salario percibido en este campo esta dado por comisión de 

lo que se venda, es comprensible que las personas permanezcan mas tiempo del 

establecido en un principio buscando tener un mayor ingreso, al quedarse los trabajadores 

por su propia voluntad les da el poder a las compañías de no cumplir con sus obligaciones, 

sin cubrir el pago por trabajar horas extras y en algunos casos incluso si permanecen mas 

tiempo en su lugar de trabajo también pierden la cobertura de su seguro por accidentes en 

el trabajo. 

A continuación observamos como el grueso de la población declaro cumplir con las 

48 horas reglamentarias e incluso menos de estas hasta 35, por estar establecido en  la ley 

federal del trabajo, mas lo que se debe destacar es que mas de un millón de trabajadores 

cumplen jornadas laborales de mas de 48 horas lo que es desgastante. 

 Haciendo esta comparación con los salarios percibidos, donde se encuentra en 

segunda posición los que perciben entre uno y dos salarios se puede percibir una gran 

precarización del trabajo12 que exige jornadas laborales extenuantes otorgando a cambio 

bajos salarios insuficientes para la manutención de una familia, lo que da pie a una gran 

rotación dentro de los trabajadores en el mercado de trabajo. 

 

 

 

 

 

                                                 
11 Mas sobre el tema en Buendía, José Empleo estrés y salud Madrid, Pirámide 2001. 

12 El trabajo precario hace referencia a estas características sin embargo se pueden encontrar muchas más como lo son la 
falta de seguridad medica y social para los trabajadores , la continuidad o bien permanencia dentro de sus puestos de 
trabajo así como  el riesgo en el desempeño de los mismos. 
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GRAFICA 1.6 JORNADA LABORAL DEL DISTRITO FEDERAL 2008 

Fuente: INEGI; Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo, segundo trimestre 2008. 

Con lo que hemos observado hasta este punto, podemos deducir que las personas 

son explotadas dentro de sus centros de trabajo, laborando más por menos. 

También podemos ver como característica de los empleos ofertados, que éstos no 

cuentan con acceso a las instituciones de salud, quedando así una gran parte de la 

población ocupada, el 54% (INEGI 2008), sin servicios médicos, ante lo que surgió una 

respuesta por parte del “gobierno del cambio”13 con el seguro popular, que aún en el actual 

gobierno sigue brindando su apoyo a un considerable número de personas, atendiendo a la 

población que no puede ingresar a otra clase de servicios médicos a pesar de encontrarse 

                                                 
13 Se denomina así al gobierno del PAN presidido por Vicente Fox Quezada que al comenzar el año 2000, por primera vez 
después de 70 años de gobierno del PRI, se encuentra en el poder. 
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dentro de un trabajo constante que se encuentra registrado ante la ley y cumple con los 

estándares establecidos por la misma. 

 Así podemos ver en la GRAFICA 1.7 que más de la mitad de la población en la 

actualidad no cuenta con el respaldo de alguna institución de salud. 

GRAFICA 1.7 ACCESO A INSTITUCIONES DE SALUD EN EL DISTRITO 
FEDERAL 2008 

    
Fuente: Creación propia a partir de Indicadores estrátegicos ENOE,DF.2008; INEGI 

La falta de seguridad social dentro de los lugares de trabajo se ha incrementado 

debido no solo a lo precario de los trabajos ofertados sino a las transformaciones dentro del 

sector salud en las instituciones más importantes de México, como lo son el IMSS y el 

ISSSTE. 

Con respecto a las formas de trabajo ofertadas dentro del sector formal, que 

requieren cubrir jornadas laborales de más de lo establecido en la ley, que no cuentan con 

ningún tipo de seguridad social y sobre todo a la baja de los salarios, la población ocupada 

busca alternativas de sobrevivencia y formas de ingresos extra para completar el gasto14, 

como la creación de micronegocios 

                                                 
14 Frase popular que hace referencia al dinero destinado a cubrir las necesidades básicas de una familia.  
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Los micro negocios mostraron un aumento en parte por lo citado hasta el momento 

como por el creciente apoyo que se les otorgó al comienzo del gobierno de Vicente Fox 

Quezada (2000-2006) brindando créditos de financiamiento por medio de programas como 

el de “changarrización” en respuesta a la falta de empleos existente en el Distrito Federal, 

programas que brindan ayuda insuficiente para abrir un establecimiento conforme a la ley 

sin brindar la asesoría necesaria para llevarlo a cabo. 

Los que a pesar de llegar a su máximo nivel en 2006, donde se registraron 

1,625,867 micronegocios, descendieron en 2007, volviendo posteriormente a un tendiente 

crecimiento, siendo hasta los primeros meses del siguiente año 1,027, 213 micronegocios, 

véase : 

GRAFICA 1.8 MICRONEGOCIOS EN EL DISTRITO FEDERAL 2004-2008 

                               
Fuente: Elaboración propia a partir de Indicadores estrátegicos ENOE,DF.2008; INEGI. 

Por su parte el gobierno federal organizo el Programa Nacional de Financiamiento al 

Microempresario (PRONAFIM), otorgando líneas de crédito a las micro-financieras que ya 

funcionaban a fin de que ellas a su vez se lo brindaran a los más “pobres”, logrando un 

trámite burocrático más costoso que reduce las ganancias de un micronegocio formal y 

facilita la informalidad. 
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Con estas disposiciones por parte del gobierno se expandieron los micronegocios 

como podemos observar pero también es importante destacar que la mayoría de ellos no 

cuentan con un establecimiento fijo o todos los requerimientos legales establecidos, 

recayendo en la informalidad. 

Otro acontecimiento ocurrido a principios del 2000 que se incrementó hasta 

comienzos del 2008 e hizo de los micronegocios una alternativa, fue el recorte de personal 

y retiro voluntario por parte de empresas e instituciones del gobierno, que al prescindir de 

sus trabajadores, les es otorgada una cantidad considerable de dinero como indemnización 

por el tiempo laborado,(sin ser despedidos) esta cantidad no tiene un monto específico ni 

establecido por la ley, es dinero otorgado que se utiliza por los ex trabajadores, (en la 

mayoría de los casos aún se encuentran en capacidad de trabajar), para la implementación 

de algún changarro. 

Pero en el transcurso de este año y ante la llamada de atención por parte del pueblo 

al actual presidente Felipe Calderón Hinojosa, quien ha denominado a su gobierno como el 

“creador de trabajo”, se pudo observar una nueva oferta de trabajo en ocupaciones 

gubernamentales, con un proceso de selección estricto y dirigido hacia los jóvenes, con alto 

requerimiento académico, lo que da una explicación al anterior proceso de despido masivo 

hacia las personas mayores de 40. 

Así también se entiende dentro de la dinámica de trabajo, la participación de los 

jóvenes en instancias ya sea del gobierno o no, recibiendo bajos salarios poniendo como 

excusa los empleadores su falta de experiencia laboral, de este modo a ellos se les puede 

hacer mayores exigencias, debido también a la gran extinción de los sindicatos para 

trabajadores, o su falta de lucha por defender sus intereses (de los que aún permanecen). 

Este panorama es parte del Mercado de trabajo y nos da una idea del por qué el 

crecimiento del sector informal que aumenta cada año, pues según los registros en el 2007 

hubo una pequeña disminución que en mayor medida es atribuible al comercio, quien 

mantiene dentro de sí al mayor número de personas como hemos observado en la gráfica 

1.4 y esta debida básicamente a el reacomodo de ambulantes en diversos puntos de la 

ciudad como ocurrió en el zócalo capitalino al igual que en diversos puntos del centro 

histórico, así como en otras delegaciones, más en este año se han reincorporado 

aumentando los números de la informalidad como podemos ver a continuación. 
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GRAFICA 1.9 DINÁMICA COMPARATIVA ENTRE EL SECTOR INFORMALA Y EL 
COMERCIO EN EL DISTRITO FEDERAL 2004-2008 

 Fuente: Elaboración propia a partir de Indicadores estrátegicos ENOE,DF2005-2008, ENE 2004; INEGI. 

 

En esta grafica se hace una comparación sobre la tendencia del sector informal y el 

comercio, que como vemos se ha incrementado, salvo periodos cortos en donde alguna 

decrece como en el 2005 el comercio, en 2007 la informalidad, posteriormente podemos ver 

en el 2008 nuevamente un incremento  principalmente del sector informal. 

Con lo hasta ahora expuesto se observa que existe un ascenso constante de 

jornadas laborales extensas, baja remuneración, falta de prestaciones dentro de los 

trabajos ofertados, así como un aumento en el sector informal,  lo que lleva a la población a 

quedar subempleada o a mantenerse dentro del desempleo, fenómeno que será abordado 

a continuación. 
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1.3 El desempleo  
 

El desempleo es la situación en que se encuentra la población que está en edad 

legal para trabajar y cuenta con la disposición de hacerlo pero que no tiene una ocupación 

remunerada, es decir no desempeña actividad económica alguna. 

Las personas que se encuentran desempleadas pueden dividirse entre las que 

buscan activamente empleo y las que se han cansado de buscar o sus expectativas 

consideran infructuosa la búsqueda de trabajo sobre todo dentro del sector formal, pero que 

si están disponibles para hacerlo si se les ofreciera un empleo de acuerdo a sus 

expectativas15. 

Sin embargo estas dimensiones del desempleo deben ser vistas con detenimiento 

pues existen 3 factores16 que pueden transformar su medición como es el grado de 

urbanización, ya que los trabajos rurales son principalmente de carácter estacional lo que 

trae consigo periodos de desocupación que pueden aumentar el nivel de desempleo17. 

El segundo factor es la presencia del sector informal que absorbe a una gran 

cantidad de la población de la cual no se tienen registros exactos (se estima un promedio 

del 30 % de los ocupados para el 1er trimestre del 2008), que se mantiene dentro de la tasa 

de desempleo abierta pero sigue percibiendo ingresos, lo cual nos lleva al fenómeno que 

analizaremos más adelante sobre la precariedad de los trabajos que es hoy más alarmante 

que el desempleo en sí. 

Tercer factor, existe una correlación entre el grado de desarrollo de un país y su 

tasa de desempleo, entendiendo que incrementa el desempleo mientras mayor desarrollo 

surja dentro de él, pues la adaptación de nuevas tecnologías hace que se pueda prescindir 

de algunos trabajadores ya sea temporal o finalmente, (la utilización de estas también trae 

consigo una mayor rotación de empleados). 
                                                 
15 La definición utilizada esta dada bajo los parámetros del INEGI, debido a que es la fuente de información más accesible 
estadísticamente a nivel Distrito Federal. 

16 Tokman, Víctor E. Una voz en el camino: empleo y equidad en América Latina, 40 años de búsqueda Santiago Chile, 
FCE 2004. 

17 Este factor se destaca por su importancia dentro de la medición del desempleo, mas cabe destacar que el DF. es un lugar 
mayormente urbanizado por lo que esto no alterara al menos de forma relevante esta investigación. 
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México es un país que cuenta con un elevado nivel de recursos naturales, más la 

explotación de estos no es llevada a cabo por falta de instrumentación, de modo que el 

personal que podía ser absorbido dentro de este rubro queda sin una ocupación, es decir 

desempleado. 

Como hemos observado el desempleo dentro del sector primario y secundario, que 

es donde se lleva a cabo la transformación de productos naturales y explotación de los 

recursos, se ha expandido  desde hace más de 10 años y sobre todo en comienzos de este 

nuevo siglo que trajo consigo un aumento en la implementación de procesos electrónicos 

dentro del trabajo y nuevas políticas de corte neoliberal, restando fuerza a la decisión de 

trabajadores y aún del Estado mismo. 

Así pues desde la década de los 90 “se potenció la formación de redes de 

proveedores clientes y servicios productivos que no requieren de cuantiosas inversiones” 

(Novick y Gallart, 1997)18lo que hace que las empresas adquieran esta tecnología y exijan 

la capacidad para explotarla dentro de los empleados, (principalmente dentro del sector 

servicios) quienes al no contar con esta serán despedidos o no podrán ingresar al “nuevo” 

mercado de trabajo, pues la formación académica de la PEA debe ser subsidiada por sus 

propios medios. 

La población desempleada tiende a buscar nuevos espacios de labor en otras 

ciudades que tengan un mayor grado de urbanización con lo que arriban a otras ciudades, 

donde como hemos planteado anteriormente el Distrito Federal se ve  más recurrido, 

saturándose y reestructurando su mercado de trabajo, ya que si se cuenta con un ejército 

de reserva elevado se incrementa la demanda de puestos de trabajo, lo que ocasiona que 

el nivel de los mismos tienda a bajar, de este modo los empleados quedan desprotegidos 

ante las necesidades del capital. 

La conciencia del trabajador lo mantiene en una encrucijada  si bien por un lado se 

puede mantener empleado con una baja remuneración y sin prestaciones de ningún tipo, 

por el otro lado se niega al empleo, ya que en los empleos ofertados no encuentran lo 

suficiente para satisfacer sus necesidades básicas de bienestar ni el de sus familias, o 

sencillamente no cumplen con las expectativas del individuo. 
                                                 
18 De la Garza Toledo, Enrique Los limites de la reestructuración productiva en México en Trabajo, Año3,No.4, Enero 
Junio del 2007. 
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Los datos estadísticos a pesar de mostrar un aumento dentro de la tasa de 

desempleo abierta, disminuyeron en el 2007, para posteriormente retomar su tendencia 

creciente llegando hasta el mes de marzo al 4.06%, estas bajas se pueden ver por la 

transición política de presidentes, que como cada sexenio muestran una baja en el 

desempleo para posteriormente volver a aumentar. 

En el Distrito Federal, a partir del nuevo régimen presidido por Felipe Calderón 

Hinojosa, se han adoptado políticas sociales en ayuda a la población desempleada por 

medio del seguro de desempleo, proporcionando una ayuda económica de hasta 9,000 

pesos en un plazo no mayor a 6 meses o bien a las personas que se comprueben en 

búsqueda de empleo, se les otorga un monto igual a 3,000 pesos. 

Para ayudar a las familias mexicanas a cubrir sus necesidades básicas de 

subsistencia, durante el periodo en búsqueda de trabajo se brindan estas ayudas, pues de 

otro modo también se ve frenada la búsqueda de empleo si no se cuenta con un mínimo 

necesario para transportarse al lugar donde se desea ingresar a laborar.  

Se crearon programas de capacitación en el DF., ante el desempleo en donde se 

vincula a las personas desempleadas con alguna compañía para que se les habilite en 

alguna actividad que posteriormente desarrollen en un trabajo formal, o se auto empleen, lo 

que es importante destacar, es que con esto más que los trabajadores, son las compañías 

las que resultan beneficiadas, pues pueden mantener mano de obra a un menor costo que 

un empleado formal, al cual hubieran tenido que capacitar con un sueldo que le resultaría 

inconveniente por ser igual al de los otros trabajadores, quedando reducidas las ganancias 

de estos. 

Al no participar dentro de estos programas (ya sea por no cumplir con los requisitos 

o no solicitarlo), los desempleados deberán contar con algún tipo de capacidades o 

conocimiento que los haga empleables dentro del mercado de trabajo existente, lo cual 

requiere tiempo esfuerzo y por supuesto dinero, por lo que sigue el debate entre lo fructífero 

que son ese tipo de programas que, en los niveles académicos superiores, es decir en las 

personas que cuentan con una licenciatura, también se puede ver en forma de lo que se 

conoce como servicio social explotando las capacidades, sin después brindarle un empleo. 
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A pesar de estas medidas tomadas por el gobierno, dentro de la población sigue 

existiendo un elevado nivel de desempleo, que aún con la creación de nuevos empleos 

tiene una gran magnitud, vemos que la tasa de desempleo abierto en el 2000 era de 1.9% 

es decir 764mil habitantes y en 2004 se incremento hasta llegar a 4% es decir un millón 660 

mil mexicanos19, llegando a una tasa en el 2008 de 4.06%. 

 Los nuevos empleos han mostrado grados elevados de precarización por lo que no 

le son satisfactorios a la PEA y en algunos casos tampoco resulta conveniente para la 

población permanecer en un trabajo retirado de su domicilio donde el salario es insuficiente 

para su manutención y en casos más extremos ni siquiera es suficiente para trasladarse a 

sus lugares de trabajo, engrosando el número de personas que se mantiene desempleada 

por ser mas rentable ante su situación. 

Estas personas permanecen desempleadas por causas ajenas a su voluntad, sin 

embargo existen casos donde los desempleados tienen una concepción preestablecida 

sobre la dificultad de encontrar empleo permaneciendo como población no 

económicamente activa pero disponible para laborar, el 96% de la PNEA se reporta 

disponible de un total de 2 millones setecientos ocho mil 293 personas20 o se han cansado 

de buscar un empleo que les sea favorecedor a sus necesidades, tal es el caso de 15 mil 

401 personas solo el 4% .  

No son contabilizadas estas personas por no encontrarse activamente en búsqueda 

de un empleo, lo que disminuye la tasa de desempleo abierto, pero explica la cantidad de 

personas sin empleo y el aumento de pobreza que se puede percibir en la ciudad sin, 

necesariamente estar reflejada en los datos estadísticos.  

 La población que se encuentra mayormente desempleada dentro del DF. es la que 

cuenta con un nivel mayor de estudios académicos, ya sea medio superior o superior, 

representado a continuación, donde podemos ver que esta situación es permanente salvo 

ligeros movimientos se encuentra mayormente desempleada, lo que nos muestra la falta de 

congruencia entre exigencias requeridas para laborar y el trabajo ofertado. 

 
                                                 
19 La revista 14 marzo 2005 Desempleados a los 40de Vietnika Batres. 

20 Indicadores estratégicos  primer trimestre 2008 en INEGI ENOE. 
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GRAFICA 1.10 NIVEL DE EDUCACION DE LOS DESOCUPADOS EN EL DISTRITO 
FEDERAL  2004-2008 
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Fuente: Elaboración propia a partir de Indicadores estrátegicos ENOE,DF.2005-2008; ENE 2004; INEGI. 

 Podemos observar en la grafica, que las personas con el menor nivel de estudio se 

incorporan más fácilmente dentro del mercado de trabajo y su participación dentro del 

desempleo es mínima, este fenómeno se puede entender por la expectativa de la población 

ya que al saber los altos requisitos dentro del MT los que cuentan con poca instrucción 

aceptaran ocuparse en cualquier tipo de trabajo y bajo las condiciones que sean 

requeridas, mientras que los que tienen una mayor instrucción esperaran cumplir sus 

expectativas y encontrar un trabajo que ellos consideren adecuado. 

Otra característica de la población desocupada21 o desempleados es la de haber 

perdido su anterior empleo de forma involuntaria ya sea por haber finalizado su contrato, 

                                                 
21 Término utilizado dentro de los indicadores estratégicos del INEGI que hacen referencia a lo que en este trabajo 
describimos anteriormente como personas en desempleo. 
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algún problema dentro del lugar de trabajo o personal así como por el cierre del lugar donde 

laboraba o un recorte de personal, mostrando un 43% con estas distintivas a diferencia del 

49% que decidieron dejar de participar dentro de una actividad economía por voluntad 

propia y un 5% que se considero fuera de estas 2 tendencias. 

GRAFICA 1.11 MOTIVOS DE DESMPLEO EN EL DISTRITO FEDERAL 2008 

     
Fuente: INEGI; Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo, segundo trimestre 2008. 

También podemos observar en gráfica 1.11, que casi el total de la población 

desempleada cuenta con experiencia ya que ha participado anteriormente en actividades y 

solo un 10% de las personas desocupadas no la tienen pero buscan colocarse en algún 

trabajo, casi cuatrocientas mil personas que se encuentran desocupadas se declaran 

disponibles para participar en un actividad económica, mientras que 2 millones se 

consideran no disponibles, esta población es la que llama la atención pues a pesar de 

permanecer desempleada se encuentra ocupada en otras actividades que no le permiten 

trabajar. 

Las actividades que no permiten trabajar a estas personas desempleadas pueden 

de igual manera ser actividades económicas que no se manifiestan abiertamente por ser de 
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corte informal, lo cual crea un sesgo en los resultados estadísticos provocados por las 

personas entrevistadas quienes no declaran su actividad por ser ilegal. 

Cabe aclarar que la ilegalidad es parte de la informalidad, pero no es una 

característica exclusiva de ella, lo que será visto con mayor detenimiento en el siguiente 

capítulo, ahora solo haremos una presentación grafica de las personas que declararon 

estar en otras actividades que las convierten en no disponibles. 

 

1.4 La PEA dentro del Mercado de trabajo 
 

La participación de la población económicamente activa dentro del mercado laboral 

es indispensable para entender la dinámica y las transformaciones que surgen dentro del 

mismo como ya hemos visto, pero a continuación haremos una aproximación de su 

comportamiento y sobre todo de sus características especiales y su función dentro del 

mercado de trabajo. 

 

La población económicamente activa se refiere a las personas que durante el 

periodo de referencia22 tuvieron o realizaron alguna actividad económica (población 

ocupada) que asciende en el Distrito Federal a  tres millones 972,930 lo que es el 58%  de 

la población mayor de 14 años en México y el 94% de la PEA, también se refiere a las 

personas  que buscaron activamente realizar una (población desocupada) solo el 6 %. 

 

Dentro de la PEA se puede ver una mayor participación por parte de los hombres 

pues de cada 100 en edad de laborar 78 son económicamente activos, mientras que en las 

mujeres de cada 100 únicamente 49 participan en actividades económicas, siendo el D.F. el 

que muestra una mayor participación por parte de ellas por la cultura existente dentro de él, 

en comparación con otras ciudades como Monterrey que a pesar de contar con un grado 

elevado de urbanización, tiene una cultura mayormente católica y machista. 

 

                                                 
22 Ya que esta información se obtiene de las entrevistas realizadas a hogares, se utiliza este término, refiriéndose al periodo 
en que fue aplicada la ENOE por el INEGI. 
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La edad promedio de las personas económicamente activas en el D.F. es de 39 

años y la mayoría de ellas cuenta con una escolaridad de hasta 10 años lo que equivale a 

nivel medio superior incompleto, esto debido a la mayor participación de los hombres en el 

mercado de trabajo, pues en el DF existe un aumento dentro de las mujeres con nivel de 

estudio superior en comparación de los hombres. 

 

Estas personas tienen un promedio de 43 horas de trabajo semanales y reciben una 

remuneración promedio por hora ascendente a 38 pesos lo que las ubica dentro del rango 

de entre 2 y 3 salarios mínimos. 

 

Ahora bien dentro de la PEA y más específicamente dentro las personas ocupadas 

se encuentran los empleadores, cuenta propia, trabajadores subordinados remunerados 

salarialmente y trabajadores subordinados remunerados con percepciones no salariales, 

que son los que no reciben una cantidad específica por su participación dentro de 

actividades laborales. 

 

Quedando de la siguiente manera: 

GRAFICA 1.12 POBLACION OCUPADA EN EL DISTRITO FEDERAL 2008 
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Fuente: INEGI; Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo, segundo trimestre 2008. 
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Así podemos ver que los ocupados en gran medida buscan y son insertados dentro 

de actividades con remuneración de salario, lo que da una tranquilidad a estas personas 

para disponer de su dinero, incluso este fenómeno se da aún dentro de las actividades 

informales como el tianguis, debido a que las personas necesitan para organizar un plan de 

vida obtener un ingreso seguro, aunque bien los trabajos no brindan esta seguridad por la 

constante rotación que existe dentro de ellos, el mantener un salario fijo puede otorgarla al 

menos mientras se encuentren dentro de un empleo. 

 

Los trabajadores por cuenta propia también tienen una participación relevante 

dentro del MT lo que refleja la búsqueda de la población por obtener recursos constantes y 

nuevos espacios donde conseguirlos, sin estar bajo la subordinación y decisiones de un 

jefe, aunque siguen bajo las condiciones del mercado. 

 

Los trabajadores no remunerados tienen la más baja participación dentro de los 

ocupados manteniéndose muy por debajo de los trabajadores asalariados.Entonces a modo 

general podemos observar a la PEA en su mayoría  ocupada y mayormente empleada 

como trabajadores subordinados y remunerados, ya sean asalariados, es decir que reciben 

una cantidad en pesos denominada dentro de los rangos del salario mínimo que asciende a 

58.59 pesos en el Distrito Federal, o con percepciones no salariales, que son las personas 

que se encuentran bajo subordinación de un jefe o superior, pero que no reciben a cambio 

de su labor desempeñada un salario, como las propinas, el pago a destajo, comisiones, 

honorarios, solo por mencionar algunas. 

 

Las percepciones no salariales brindan sustento a una gran parte de la población 

que acepta esta forma de ingreso que resulta superior a la ofertada en salarios fijos, que sin 

duda alguna favorece al interés de las compañías que ofrecen este tipo de empleo, más 

que a los empleados, así podemos observar el caso de las tiendas de auto servicio que 

brindan empleo a los más desprotegidos, ya sean jóvenes entre los 14 y 15 años de edad o 

adultos mayores de 60 años, ahí se les exige que cumplan un determinado horario, así 

como un uniforme y a cambio se les da únicamente el permiso de prestar sus servicios a los 

consumidores de estas tiendas, de esta forma se deslindan las grandes empresas, (como la 

transnacional cadena wall mart que tiene acaparado el mercado) de obligaciones y 

adquieren un servicio que es necesario para su funcionamiento. 
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La población que se mantiene dentro actividades con percepciones no salariales es 

el 7 %  de la que se considera como trabajadores subordinados, más no se contabiliza 

dentro de ellos a las personas que se consideran trabajadores no remunerados, fenómeno 

que se puede observar sobre todo en pequeños y micro negocios dentro de los hogares, 

donde también son los niños los mas afectados, ya que laboran pero sin remuneración del 

mismo modo que las mujeres y en los menos los hombres, quienes en general no se 

insertan en empleos sin remuneración, esto también como una concepción ideológica que 

existe en México donde el hombre debe ser quien lleve el sustento a los hogares y el 

mismo asume el papel de proveedor23. 

 

La PEA que se encuentra como trabajadora sin remuneración asciende a los ciento 

veinte mil 591 lo que aunado a la población que no cuenta con percepciones salariales nos 

da un total de 326,885, cifra mayor a la de empleadores dentro del Distrito Federal. Uno de 

los sectores donde mas se ven estos fenómenos es dentro del sector servicios por estar 

volcada hacia el la dinámica de empleo como ya lo hemos expuesto a lo largo de este 

trabajo, pero en general se muestra dentro de todos los sectores. 

 

En cambio en el sector informal al existir mayor facilidad de inserción y con la 

modificación de la estructura laboral, en donde podemos ver empleados con percepciones 

salariales y jornadas laborales flexibles (brindadas quizá por el trato directo), un mayor 

número de personas busca participar dentro de estas actividades por lo que la tasa de 

ocupación en el sector informal es de 26.2% en 2008 mientras que en el año anterior fue de 

25% y muestra una tendencia a crecer en los próximos años, ya que la situación actual 

para insertarse dentro de un trabajo formal es difícil. 

 

Ahora veamos una comparación entre la población económicamente activa y la 

población no económicamente activa, denominándose PNEA a las personas que durante el 

periodo de referencia no realizaron ni tuvieron una actividad económica, ni buscaron 

desempeñar una en algún momento, estas se pueden dividir en disponibles, el 14% de esta 

                                                 
23 Aunque cabe destacar que este fenómeno se esta transformando debido a los cambios económicos y a las severas crisis 
que han atacado nuestro país, en donde cada vez más son las mujeres quienes solventan los gastos de un hogar por lo que 
buscan su inserción dentro de actividades económicas remuneradas pero existe mas oportunidad dentro del sector informal 
para ellas. 
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población y tenemos también a las no disponibles que son la mayoría (86%)  y suman poco 

mas de 2,000,000. 

 

GRAFICA 1.13 Población no económicamente activa 

 

Fuente: INEGI; Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo, segundo trimestre 2008. 
 

Así pues la población no económicamente activa se mantiene en esa situación pues 

no se encuentra disponible para poder ocuparse, en algunos casos por cuestiones 

familiares o de preparación académica y en otros por contar con otro tipo de ingresos no 

declarados en la entrevista ya sean de corte ilegal o porque solo los llevan a cabo en 

ciertos periodos que no coinciden con la entrevista. 

 

Únicamente el 14 por ciento de los no económicamente activos se encuentran 

disponibles para participar dentro del mercado de trabajo compitiendo, aunque de forma 

pasiva  con la población ocupada que busca permanecer dentro de su centro de trabajo a 

pesar de no estar totalmente satisfecho con esta pues con las fluctuaciones dentro del 

mercado se vuelve cada vez más compleja la subsistencia de las familias en el Distrito 

Federal lo que genera un aumento en el subempleo. 
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Los hombres suelen insertarse mas fácilmente dentro del mercado de trabajo en 

ocupaciones formales, mientras que las mujeres permanecen en mayor porcentaje en el 

sector informal, esto lo podemos entender debido a la cultura social de la mujer quien se 

hace cargo del cuidado y la educación de sus hijos en mayor medida que el hombre, por lo 

que ellas buscan desarrollarse económicamente en un lugar donde se cuente con gran 

flexibilidad de horarios para permanecer dentro de sus hogares mayor tiempo, mientras que 

los hombres vistos como proveedores aceptan largas jornada de trabajo con tal de 

conseguir una mayor remuneración. 

 

Así mismo la permanencia de la PEA masculina dentro de su lugar de trabajo es 

mayor a la de las mujeres y los jóvenes quienes muestran una gran rotación dentro de sus 

lugares de trabajo, en el caso de las mujeres nuevamente anteponen el tiempo que 

permanecen con sus familias ante el empleo y en el caso de los jóvenes, muchos de ellos 

aun no cuentan con una familia que mantener lo que les permite seguir buscando dentro del 

mercado un trabajo que les sea satisfactorio. 

 

El sector formal es estricto en cuanto el requisito de la edad, mientras que en la 

informalidad y específicamente en el comercio informal, se cuenta con gran facilidad de 

acceso y bajos requisitos pues en mayor medida se daba el autoempleo dentro de este, 

mas en la actualidad se ha saturado tanto el sector informal que existen de igual manera 

que en el sector formal una serie de requisitos para insertarse como trabajadores. 

 

Al permanecer la población en situación de empleados, deben estar dispuestos a 

acatar exigencias externas de quien los emplea, lo cual les brinda la tranquilidad de contar 

con una remuneración establecida y no les exige mayor  tiempo para conseguir el producto 

que será ofertado, así mismo se les brinda un horario de trabajo que no es estricto en la 

misma medida que uno dentro del sector formal. 

 

Las relaciones laborales se transforman dentro del comercio informal, siendo estas 

mas cercanas entre ellos, sin intermediarios ni mas supervisores, así el trato es directo y se 

puede llegar a un mejor nivel de entendimiento, cabe destacar que eso pasa debido a la 

dimensión de los negocios informales y mas exactamente en los tianguis donde los dueños 
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de los puestos cuentan con trabajadores pero estos no llegan a cientos y en los mas de los 

casos ni siquiera ascienden a más de 20. 

 

Así pues podemos observar una transformación dentro de la población 

económicamente activa que se encuentra insertada dentro de nuestro fenómeno de 

estudio, es decir de el comercio informal en tianguis. 

 

1.5  El subempleo 
 

Dentro de estas tendencias laborales, debido a la dinámica económica mundial, 

encontramos lo que se denomina el subempleo es decir las personas que no explotan todas 

sus capacidades y no potencializan sus logros. La persona en el subempleo  cuenta con 

alguna clase de trabajo, aunque este sea precario, informal y poco productivo, le permite 

recibir ingresos  y por tanto asegurar su sobrevivencia, a diferencia del desempleado  quien 

solo puede descapitalizarse, salvo que participe en algún plan de empleo de emergencia o 

tenga acceso a los escasos seguros de desempleo existentes24 

 

El termino de subempleo aparece en los años 3025 en el escrito de Joan Robinsón 

quien inicialmente lo describe como la situación de una persona que ante la perspectiva de 

estar desempleada opta por cualquier actividad que reporte un ingreso, aun cuando esta no 

corresponda a su nivel de calificación. 

 

Cobra fuerza a raíz de su utilización en la teoría dualista del desarrollo (Lewis1954), 

donde toda situación ocupacional que no cumpliera con alguna norma establecida en 

términos de ingreso de productividad o de jornada de trabajo era considerada como 

subempleo. 

 

En la actualidad vemos que la dinámica que surge dentro del mercado de trabajo 

lleva a las personas a ubicarse internamente en empleos que no les son afines a sus 

                                                 
24 Tokman, Víctor E. Una voz en el camino: empleo y equidad en América Latina, 40 años de búsqueda Santiago Chile, 
FCE 2004, p132. 

25 Teresa Rendón y Carlos salas El cambio en la estructura de la fuerza de trabajo en América Latina en De la Garza 
Toledo, Enrique “Tratado Latinoamericano de Sociología del trabajo” FCE, México 2000. 
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expectativas y en la mayoría de los casos ni siquiera a sus necesidades  con respecto a 

ingresos, pero se ven en la necesidad de aceptarlos debido a que no consiguen  ver 

realizados sus intereses y necesitan una fuente de ingresos para su manutención  y la de 

sus familiares o allegados que dependen de ellos. 

 

Por lo general las personas que mas tienden a encontrarse dentro del subempleo 

son los padres de familia y los estudiantes, los primeros por las necesidades apremiantes 

de satisfacer las necesidades básicas de sus hijos y los segundos porque esperan 

encontrarse dentro de estos empleos en la mayoría precarios por un corto periodo, hasta 

que finalicen sus estudios y se  puedan cotizar mas como fuerza de trabajo calificada. 

 

Pero no todas las veces se logra el cometido de los estudiantes pues esta  

comprobado que los estudios no son garantía de un trabajo bien remunerado y ni siquiera 

se asegura la explotación del conocimiento adquirido durante el tiempo de estudiante, ya 

sea por la saturación del mercado de trabajo en cuanto al área que ha sido estudiada o por 

la falta de interés o decepción por parte del empleado. 

 

El subempleo es un fenómeno mas difícil de contabilizar porque va ligado de una 

concepción subjetiva del sujeto quien considere que sus capacidades no son explotadas, 

pero una de las nuevas olas teóricas hablan y caracterizan al subempleo como la 

explotación temporal del hombre es decir hablan del subempleo en función de las horas 

que una persona puede permanecer dentro de un lugar de trabajo y de su flexibilización, 

que como se comenzó a utilizar con el modelo fordista, en la actualidad se sigue llevando a 

cabo dejando a los empleados en una condición  de desocupación involuntaria por periodos 

de tiempo. 

 

Más es de gran interés, por lo que se hará hincapié en esta investigación sobre las 

capacidades intelectuales del individuo más que de su concepción y resistencia física ante 

un panorama que transforma su forma de convivir socialmente. 

 

Esta modalidad de empleo se debe analizar con detenimiento ya que el subempleo 

lleva a transformaciones sociales mas amplias que las llevadas a cabo durante la jornada 

laboral, pues dentro del individuo se experimenta frustración y violencia lo que hace que los 
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índices de suicidio aumenten26, aunque debido a la estructura de esta investigación no se 

ahondara mas en estos temas que si bien son interesante no son parte de lo expresado 

dentro de este trabajo. 

 

Un factor importante para esta investigación es el comercio informal dentro del 

tianguis por lo que ahora veremos la repercusión que trae consigo el subempleo, ya que al 

verse transformada la forma de empleo dentro del sector formal, quedando insatisfechas las 

necesidades personales tanto económicas como intelectuales del sujeto, este busca 

insertarse dentro de establecimientos como el tianguis. 

 

La inserción de la población en actividades comerciales dentro del tianguis, está 

ligada al subempleo en la medida que no se cumplen las aspiraciones de los empleados en 

el, pero dada la flexibilidad de participación en éste los trabajadores pueden cumplir con 

otras actividades que permiten cumplir sus expectativas intelectuales, participando dentro 

de lugares académicos a la par de la venta en el comercio informal. 

 

Así pues vemos una contradicción entre las dos tendencias que por un lado son el 

tiempo utilizado dentro de las actividades laborales y por otro el explotamiento intelectual, y 

no necesariamente se deben cumplir los dos para ser subempleado del mismo modo que 

se puede tener las dos características y el sujeto sentirse empleado. 

 

La medición del subempleo esta muy ligada a lo que veremos a continuación que es 

la precarización del empleo, mas cabe decir que también es complicado hacer un recuento 

de éste. 

 

1.6 La precarización del trabajo  
 
Durante los años noventa y comienzos del primer decenio del 2000 hubo 

inicialmente una recuperación que pronto demostró  ser insostenible, interrumpida por 

recurrentes shocks externos generados por los vaivenes del flujo de capitales  

internacionales como ocurrió con el llamado “efecto tequila” en 1995 lo que da pie a una 

                                                 
26 Como lo mostró en su conocido libro sobre El suicidio el destacado sociólogo Durkheim Emile 1995. 
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reorganización laboral por la nueva forma de estructuración económica que surge tras las 

crisis. 

Los cambios en el mercado de trabajo tendieron fundamentalmente a privilegiar la 

facilidad de despido y a reducir los costos de contratación para facilitar la capacidad de 

adaptación de las empresas al nuevo marco competitivo en el que están inmersas, 

caracterizado por una mayor inestabilidad de la demanda. 

El escenario estructural estimula la búsqueda de competitividad internacional de las 

empresas y favorece la adopción de estrategias defensivas en que se compite rebajando 

costos, en particular, laborales y de mayor flexibilización del mercado de trabajo. 

La liberalización que implica asignar mayor importancia al papel del mercado como 

determinador de recursos y menos intervención del gobierno se traduce  a menudo en 

desregulación y desprotección. 

Con el escenario de la globalización, cambia la forma de proteger. No se trata tanto 

de proteger al trabajador en su ocupación actual, cuidando como hasta ahora al puesto de 

trabajo, sino de apoyarlo con el fin de que pueda moverse entre diversos empleos sin que 

resulte penalizado.  

En México existe una elevada movilidad de los ocupados entre los sectores formal e 

informal (Calderón 2000) reflejando de manera importante la inestabilidad laboral al interior 

del sector informal , lo anterior no significa que el mercado laboral formal no sea dinámico, 

también existe un importante tránsito de trabajadores al interior del sector formal. No 

obstante menoscaba la idea de que la rigidez en la legislación laboral es compatible con un 

mercado de trabajo dinámico que genera puestos de trabajo de calidad (FRANCO 2006) 

Aunque la disponibilidad de contratos por tiempo determinado permite una mayor 

adaptabilidad de la demanda de empleo al ciclo económico y debiera inducir una mayor 

oportunidad de acceso al mercado laboral formal, la destrucción de puestos de trabajo 

estables y la generación de empleos precarios, constituyen un efecto no deseado de la 

flexibilización del mercado laboral. 

En la actualidad la saturación del sector servicios ha modificado la forma de empleo 

en  el Distrito Federal, que como hemos mencionado recae en el comercio más la gran 
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dimensión de este hace que las formas de empleo sean diversas y en su mayoría precarias 

que si bien cuentan con jornadas laborales de 8 horas las formas de pago son por comisión 

y en mas de los casos se tienen contratos temporales para no hacer antigüedad en los 

puestos de  trabajo lo que deja desprotegidos a los trabajadores. 

Otra forma en que podemos constatar la precarización del trabajo es en las 

condiciones laborales, es decir, no contar con ningún tipo de asistencia medica y social por 

parte de los trabajadores, sin embargo cada día podemos observar la oferta de trabajo y los 

anuncios televisivos que aseguran que existe una gran cantidad de empleo. 

Mas no describen las características de este como mecanismo para reducir la 

cantidad numérica del desempleo, sin embargo los empleos ofertados y aun ocupados no 

son suficientes para cubrir las necesidades de la población, ya que por un lado la 

sobreexplotación de los trabajadores ve afectada su salud, por otro no cuentan con 

servicios para mantener su rendimiento dentro de sus lugares de trabajo lo que provoca un 

pobre desempeño dentro de su trabajo. 

Las altas exigencias dentro de los puestos de trabajo del MT deberían ser acorde 

con los puestos de trabajo ofertado, peor es la situación para las personas que cuentan con 

un nivel educativo reducido, ya que tendrán que aceptar estos trabajos con mayor facilidad 

que las que cuenten con estas habilidades, aunque por el contrario los que tienen un 

elevado nivel académico se deberán sub-utilizar en algún tipo de trabajo precario. 

Con el surgimiento de estos trabajos, el extenso ejercito de reserva esperando 

ocuparse y la necesidad de solventar los gastos de sobrevivencia, la población se inserta 

dentro de actividades consideradas como informales, ya sea ocupándose alternamente 

dentro de una actividad formal y otra de carácter informal pero llevada a cabo dentro del 

primero, como la venta por catalogo que ofrecen los mismos trabajadores en las oficinas o 

dependencias de gobierno o empleándose exclusivamente dentro de la informalidad como 

vendedores ambulantes, o estableciendo negocios en el hogar, etcétera. 

Ahí es donde encontramos el aumento en el sector informal que si bien en la 

mayoría de los casos cuenta con establecimientos precarios que no brindan todos los 

servicios o no en gran medida, se ve compensado con una mayor remuneración 

económica. 
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El caso del tianguis es también una clara representación de lo precario que es el 

trabajo en la actualidad, pues dentro de él no se cuenta con protección en cuanto a 

establecimientos fijos, lo que hace mas pesado el trabajo en cuento ha esfuerzo físico, del 

mismo modo se ven afectados los trabajadores por los cambios climáticos, el excesivo sol o 

vientos que muevan, arrastren tiren o ensucien los productos que se ofertan, otra 

característica a destacar es que estos trabajadores no cuenta con prestaciones de ningún 

tipo, sin embargo mas personas día a día se insertan dentro de el lo cual nos muestra el 

deterioro de los trabajos dentro del sector formal. 
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CAPITULO 2: CONCEPCIONES TEÓRICAS SOBRE LA INFORMALIDAD 

 
2.1 Hernando de Soto  
  

 El fenómeno de la informalidad se acrecentó a lo largo del tiempo y sobre todo en 

países de Latino América, debido entre otras cosas al atraso tecnológico existente dentro 

de éstos y a la gradual globalización que los inserta dentro un mercado competitivo 

donde se ven desventajas ante países con mayor desarrollo y mayor dependencia. 

 

Ante este fenómeno se han suscitado diversas formas de expresión del comercio 

que los lleva a participar en el mercado económico mundial, sin embargo al interior de 

estos países vemos una reorganización laboral tendiente a la informalidad, sin duda por 

el apoyo que los gobernantes de estos países dan a los extranjeros a diferencia de los 

nacionales a quienes no le son brindadas las mismas facilidades para su crecimiento. 

 

 Sin embargo la informalidad no es sino el resultado de la transformación del 

mercado laboral que es dado por diversos factores, como la migración interna, fenómeno 

ampliamente destacado por el peruano Hernando de Soto. 

 

 En 1987 ante la nueva estructuración de la economía en América Latina surge “El 

otro sendero” obra llevada a cabo por Hernando de Soto con un grupo de investigadores 

que juntos crearon el Instituto de Libertad y Democracia (ILD) en Perú, donde intentan 

obtener una solución ante lo que se hacía desde entonces mas evidente, el grado de 

informalidad que existe en América Latina. 

 

 Hernando de Soto, es un empresario peruano, con estudios de postgrado en el 

Instituto Universitario de Altos estudios Internacionales de Ginebra, Suiza, economista en 

el GATT, presidente y fundador del ILD y fue miembro del Comité de Planificación del 

Desarrollo de las Naciones Unidas, aportó con su investigación de la informalidad en su 

país una caracterización clara de la forma en que se ven representadas las personas 

participantes dentro del sector informal. 

 

 El planteaba 3 hipótesis fundamentales dentro del Otro sendero, en torno a la 

informalidad: ”Primera, que la informalidad solo representa pobreza y marginalidad, 
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segunda que la cultura peruana es incompatible con el espíritu empresarial1 y los 

sistemas económicos de los países mas adelantados y la tercera es que las cosas malas 

que suceden en América Latina son el resultado de alguna imposición externa” (De Soto, 

1983), por lo que se lleva a cabo una investigación dentro de Perú para hacer una 

representación de lo que sucede en su país, que a su vez funge como un pequeño reflejo 

de lo que sucede en varios países de Sudamérica. 

 

Podemos encontrar en sus escritos una caracterización de los sujetos dentro de la 

informalidad de forma empírica ya que el ILD se dedicó en su totalidad a estudiar a esta 

parte de la población que como en el caso de México es creciente y organizada, en 

algunos casos incluso con tendencia claramente política. 

 

Una variable importante para explicar  el crecimiento de la informalidad, nos dice 

De Soto, es la migración interna de cada país que lleva a que la población urbana se 

multiplique lo que origina una reorganización de la ciudad en busca de nuevas formas de 

empleo en reemplazo de las tradicionales. 

 

Coincidimos en lo expuesto sobre la oportunidad de obtener un mayor ingreso así 

como un nivel mas elevado de estudios en las ciudades mayormente urbanizadas sin 

embargo la migración interna no es el único y quizá tampoco el factor mas importante 

para las transformaciones surgidas dentro de las formas de empleo, al menos en el caso 

de México ya que la población en nuestro país emigra mayormente debido a la cercanía 

con  EE.UU. así también la dependencia tanto económica como tecnológica que tenemos 

con este país son factores que han modificado en mayor grado la estructura  económica 

así como laboral, más aún que la migración interna. 

 

Ahora bien para él la informalidad se produce cuando el derecho impone reglas 

que exceden el marco normativo socialmente aceptado, no ampara las expectativas, 

elecciones y preferencias de quien no puede cumplir tales reglas y el Estado no tiene la 

capacidad coercitiva suficiente, principalmente en tres sectores específicos que son, la 

vivienda, el transporte  y el comercio. 

 

                                                 
27 Debido a la estructura económica de los países latinoamericanos esta concepción puede darse dentro de gran parte 
de ellos. 
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La definición planteada de lo informal asociado al no cumplimiento legal, es muy 

extensa y poco precisa para poder concretizar hacia una parte especifica de la población, 

deja de lado esta visión a las millones de empresas que no cumplen con todos los 

requerimientos, entre otros varios, ya que dentro de la dinámica existente entre lo formal 

e informal existen matices a los que posteriormente hace referencia denominando a estos 

como áreas grises al igual que otros autores que destacan este punto medio entre lo 

ilegal e ilegal(De Soto 1989 ,Tokman 1992). 

 

Con la denominación de las áreas grises podemos ver una caracterización mas 

precisa de la informalidad, que a pesar de ser definida por la falta de legalidad, se le 

reconoce legitimidad por la organización que muestra en si, del mismo modo vemos que 

en el transcurso de su investigación y a través de la descripción de las personas 

ocupadas dentro de la informalidad surge un entendimiento de este fenómeno que ha 

resultado de gran valor para los especialistas sobre la informalidad. 

 

Pero la aportación que se hace “En el otro Sendero” abre espacio al análisis y 

sobre todo al debate que existe en torno a la definición de la informalidad, que mas 

adelante veremos como es retomada por dos autores muy importantes (Víctor Tokman, 

Fernando Cortés y Alejandro Portes) para la significación de esta, más como un primer 

acercamiento, es necesario conocer las consideraciones teóricas así como la 

caracterización que concibe De Soto. 

 

Este autor nos dice que los informales han ganado espacio y se están adueñando 

de la mayor parte  del mercado apropiándose de terrenos para vivir y producir, 

instalándose en las calles como ambulantes para trabajar o invadiendo las vías 

principales de la ciudad para prestar el servicio de transporte. 

 

 En todos estos casos han desobedecido abiertamente las disposiciones legales 

vigentes y han desafiado a las instituciones  por lo que la gente esta desertando de la 

formalidad, de manera que se acrecentó el numero de trabajadores dentro de estas tres 

formas de expresión de la informalidad (transporte, comercio y vivienda) logrando ellos 

tener un mayor control en comparación con el del Estado. 

 

Así pues, podemos encontrar dentro de su obra un claro rechazo a las actividades 

y políticas realizadas por el Estado, por mostrar éste una participación mínima y al 
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servicio del capital, del mismo modo podemos observar un apoyo e incluso una 

exaltación de las llevada a cabo por lo informales, quienes a su parecer, ante la gran 

burocratización que existe para la legalización de actividades comerciales, así como para 

la obtención de una vivienda y transporte, crean un medio alternativo donde pueden 

obtener estos bienes, el cual cuenta con un raciocinio complejo. 

 

Bajo estas primicias se desarrolla toda una caracterización del actuar de los 

informales, del cual rescataremos el del comercio informal debido al carácter de esta 

investigación. 

 

El comercio informal se presenta en dos dimensiones principalmente(De Soto 

1987), primero en la población que se encuentra en constante rotación ofreciendo sus 

productos dentro de la  vía publica, denominados “ambulantes”, así como también en los 

ubicados dentro de mercados creados por ellos mismos, construidos específicamente 

para salir de su condición de ambulantes. 

 

Los “ambulantes” se encuentran principalmente en los barrios populares, son 

altamente especializados, parte de la PEA (por su rango de edad el cual debe ser mayor, 

en la actualidad, de 14 ,en otra época era de 12) y mayormente son mujeres las que se 

desarrollan dentro de esta actividad al menos estos fueron los rasgos encontrados en la 

investigación llevada a cabo por el ILD, en el caso de México las concentraciones de 

comerciantes son mayormente encontradas dentro del Distrito Federal y principalmente 

en lugares con gran afluencia poblacional las características de los ocupados son muy 

similares. 

 

Tradicionalmente el comercio ambulatorio ha sido considerado como la actividad 

informal por antonomasia, sin embargo no es mas que una de las distintas 

manifestaciones del problema, que consiste en el desarrollo de actividades comerciales 

en la calle, al margen de las disposiciones legales2, donde se pueden encontrar 2 

actividades: 

 

“La del comerciante que deambula por la ciudad ofreciendo productos o servicios 

sin un lugar fijo donde establecerse y la del comerciante que expende mercadería o 

presta servicios desde un puesto fijo en la vía publica” 
                                                 
28 De soto Hernando El otro sendero. La revolución informal Diana, México ,1987. 
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Al referirse al comercio ambulatorio a su vez podemos encontrar al itinerante, 

quien no posee un mayor crédito y deberá asumir por si mismo los costos del producto de 

modo que este será de bajo costo y deambulara buscando su venta dentro de la vía 

pública sin fijar un puesto o un lugar claramente establecido. 

 

La población que se encuentra dentro de la definición de itinerante, se puede 

ubicar donde exista una gran afluencia de personas, sin permanecer dentro de ella por 

periodos largos, en el caso de los llamados toreros del Distrito Federal estos se ven 

mayormente en las calles mas transitadas del zócalo capitalino. 

 

Una segunda clase de comercio ambulante es la que cuenta con un lugar fijo 

dentro de la vía publica, donde el comerciante ha ubicado una zona y se ha instalado en 

un lugar de ella para llevar a cabo su actividad, lo que le supone mejores ganancias así 

como un nivel mas elevado dentro de los productos ofertados. 

 

Al encontrar aceptación o al menos no un gran rechazo por parte de la población 

que vive o transita frecuentemente esa área, la ubicación de los puestos fijos se expande, 

existiendo variedad dentro de los productos ofertados, de este modo los vendedores van 

desarrollando diferentes tipos de emplazamiento en la vía publica, lo que es clasificado 

por el ILD como “cinturones” o “paraditas”. 

 

Los “cinturones” se producen cuando los ambulantes se instalan en torno a 

mercados considerados como formales, por cumplir con la reglamentación necesaria 

para su ubicación así como por contar con el apoyo del Estado. 

Lo que provoca una competencia entre los vendedores informales ambulantes y 

los formales ubicados dentro de mercados establecidos formalmente, en Perú ante este 

fenómeno se implementaron varias medidas una de ellas fue alentar a los vendedores 

formales a exhibir su mercancía fuera de su local establecido para competir mas 

“justamente” lo que le dio un mayor aliento a la informalidad pues agrandó este fenómeno 

informalizando a los formales. 

 

Las “paraditas” son definidas como concentraciones de ambulantes, que 

adquieren un volumen y una complejidad que las convierte en centros de atracción 

autosuficientes que adquieren las más distintas formas de comercio de bienes y 
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servicios, la afluencia a estas es dada por ellas mismas a diferencia de los cinturones 

donde los vendedores aprovechan la presencia de los consumidores, al asistir a los 

mercados formales, para ofertar sus productos. 

 

Dentro del DF. Se puede vislumbrar claramente este fenómeno dentro de lugares 

cercanos al centro, específicamente en Mercados como el de Tepito y la Lagunilla que 

debido a su gran auge atraen a cientos de personas a realizar sus compras, más antes 

de poder entrar a los mercados establecidos se debe cruzar por todos los puestos de los 

informales, quienes han acaparado las calles e incluso han tenido diversos 

enfrentamientos con la policía por la permanencia y sobre todo por la venta de artículos 

ilegales. 

 

También dentro del Distrito Federal se puede ver la implementación de tianguis 

bazares y romerías que cuentan con el apoyo y respaldo de las autoridades 

competentes, con una operatividad similar a la de las paraditas pues son establecidas en 

lugares específicos y no alrededor de comercios establecidos, en estos lugares se 

comercia una gran variedad de productos que lo hacen atractivo para los consumidores. 

 

Aunque si somos estrictos en la forma de utilizar el término de informalidad 

enunciado hasta aquí, podemos observar que estos espacios serian considerados como 

formales, pues cuentan con la aprobación del Estado, más las practicas y productos 

dentro de ellos no son regularizadas por lo que no podemos considerarlos de esta forma 

y mas bien entrarían dentro de las áreas grises. 

Con esto podemos ver una inoperancia del termino informalidad utilizado por 

Hernando de Soto, que a pesar de hacer una caracterización precisa acorta el alcance 

del termino informal, sin embargo, es exacto en cuanto a la situación de los vendedores 

ambulantes, si tomamos como ejemplo a lo que en el DF. conocemos como toreros3 

quienes se encuentran al margen total de la legalidad, del mismo modo que los 

informales de tepito y la lagunilla, solo por mencionar algunos. 

 

Por otra parte se habla dentro del “Otro sendero” sobre los mercados informales 

que han sido creados por los propios vendedores ambulantes para salir de las calles y 

contar con un lugar fijo donde comerciar sus productos, lo que no siempre suele llevarse 

                                                 
29 Son los vendedores que ofertan sus productos en lugares de gran afluencia sin tener un lugar específico, cuidándose 
de que no le sean apropiados sus productos por las autoridades de la zona. 
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a cabo pues ante la creación de estos surgen nuevos cinturones que compiten con los 

vendedores que siguen siendo informales pero cuentan con mayores comodidades 

respecto a las instalaciones del lugar donde se ubican. 

 

En la Ciudad de México el gobierno fue el creador de espacios como los 

construidos por los informales dentro de Perú, (bazares, plazas etc.) intentando con ello 

sacar a los vendedores de la informalidad con esta medida las autoridades intentaban 

contar con un registro de los vendedores así como una supervisión de estos, al mismo 

tiempo que intentaba cambiar el aspecto de la ciudad, sin embargo las ventas de los ex 

ambulantes decayeron al encontrarse en estos lugares donde su mercancía no es 

expuesta a todo el público asistente del espacio, por lo cual decidieron regresar en su 

mayoría a las calles o alternando su venta dentro y fuera de los bazares, quedando estos 

espacios como bodegas para los comerciantes. 

 

No debemos dejar de lado que la implementación de estos espacios fue pactada 

con los vendedores e incluso con los líderes de algunas asociaciones creadas por ellos 

mismos, lo que nos muestra su interés por abandonar las calles así como su necesidad 

de volver a ellas, también nos permite vislumbrar la vulnerabilidad que tienen los 

vendedores ante dos detentores de poder como lo son el gobierno y las asociaciones de 

vendedores. 

 

Así pues se visualiza el interés del gobierno capitalino para la erradicación del 

ambulantaje así como la complejidad de este dentro de la economía informal en general, 

más para comprender este fenómeno se debe tener una idea clara de su significación y 

no conformarnos con la descripción de sus formas de expresión que si bien son 

necesarias no nos permiten un análisis profundo sobre las variantes de la informalidad. 

 

De tal modo, se vuelve necesario el acercamiento hacia otros estudiosos de lo 

que conlleva la informalidad en su significación actual para poder comprender con mas 

claridad la función de los informales dentro de la economía y las políticas económicas 

actuales, que están transformando la forma de emplearse de los trabajadores dentro de 

la ciudad de México por lo que a continuación se estudiará otro enfoque de la 

informalidad que nos acerca más a su comprensión.   
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2.2 Alejandro Portes 
 

 

Otra perspectiva sobre la informalidad con un análisis mas sociológico es la 

otorgada por Alejandro Portes, quien rescata  categorías como las sugeridas por la 

sociología económica norteamericana y la escuela económica institucionalista: “capital 

social”, “especialización flexible”, entre otras, dentro de su obra  “En torno a la 

informalidad”  Portes reúne una serie de ensayos realizados por él mismo a lo largo de 10 

años, en una constante búsqueda sobre la categorización de la informalidad. 

 

Ya que en la actualidad la economía informal se entiende más como un concepto 

operativo que como un concepto teórico, sobre todo por la información que se publica en 

torno a ello, se han realizado diversas definiciones que pretenden poder  ubicar a la 

informalidad dentro de un rubro, pero esto es mas profundo que una simple medición, es 

parte integral de la economía moderna  y no un indicador de atraso (Portes, 1989). 

 

Sus referentes heurísticos originales proceden del nuevo marxismo, así pues, 

resalta la existencia de formas de producción y de trabajo que se expresan a través del 

sector formal, y asegura que no son más que fachadas formales que ocultan relaciones 

sociales de producción de contenido capitalista. 

 

La informalidad no es una expresión del dualismo estructural, sino parte integral 

de una  misma y única estructura económica que es el capitalismo, no se puede reducir a 

atraso y pobreza, es también una modalidad dinámica y moderna de la existencia, la 

reproducción y el desarrollo de áreas importantes de capitalismo actual y las hay de 

sobrevivencia, de explotación dependiente y de desarrollo. 

 

De tal modo que la informalidad en el mundo desarrollado, no obedece 

exclusivamente a que exista una fuerza de trabajo migrante como lo indicaba de Soto 

sino mas bien a las necesidades de la existencia, de la reproducción  y del desarrollo del 

capitalismo, cuyo dinamismo y flexibilidad actuales requieren nuevos operarios que 

laboren diversamente, lo que da pie a la existencia de nuevas formas de estructuración 

dentro de los trabajos ofertados hoy en día. 
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Portes parte de las enunciaciones en torno a la informalidad brindadas por las 

grandes instituciones que se dedican a ubicarlas y medirlas dentro de contextos sociales 

específicos, ya que la rigidez que en algunos casos muestran deja fuera a parte 

importante de la población que se encuentra trabajando dentro de la informalidad y con 

altos niveles de precariedad, él busca una definición mas acorde con la realidad.  

 

De este modo nos muestra el apremio por construir una definición de la 

informalidad menos excluyente y más especifica de lo informal con la realidad que se vive 

en general en los países en vías de desarrollo y principalmente los latinoamericanos que 

cuentan con características similares en tanto a cultura y mercado de trabajo. 

 

Comienza pues ahondando con el concepto antiguo y generalizado de la 

informalidad como reflejo de la pobreza, que si bien en algunos casos éste es muy claro, 

no puede ser aplicado dentro de todo el ámbito pues vemos la incorporación de grandes 

partes de la población en él y si este no fuera productivo de alguna manera no podría la 

gente seguir buscando insertarse; este término solo puede ser tomado en cuenta como 

una categoría de la informalidad, la de subsistencia, mas no del concepto en general. 

En la actualidad incluso surge dentro del mercado de trabajo una creciente 

demanda por trabajadores que se incorporen dentro de la informalidad, lo que contrasta 

con la significación de la informalidad de actividad ocupacional de lo formal con el empleo 

asalariado y lo informal con el empleo a cuenta propia (Keith Hart 1970), pues dentro de 

lo informal, existen trabajadores asalariados. 

 

Portes afirma que dentro del empleo del sector informal se incluye a los 

empresarios y sus trabajadores, a los artesanos y comerciantes auto empleados, 

subcontratados por empresas formales que trabajan por su subsistencia y enfatiza en 

que la percepción de los trabajadores informales perciben a menudo mas ingresos 

promedio que sus contrapartes formales. 

 

Como podemos observar para Portes la informalidad es un fenómeno que ha 

existido a través del tiempo al cual se le vuelve a dirigir la atención por la aparición del 

concepto y de las nuevas tecnologías que lo vuelven más evidente. 

 

Sin embargo al respecto de este desarrollo y la organización laboral existen 

teorías que son expuestas dentro de su trabajo, tal como la teoría de dependencia como 
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una interpretación alternativa del desarrollo y el subdesarrollo, basada en una débil tasa 

de absorción  laboral por parte del tercer mundo y una sobre expansión del sector urbano 

terciario de baja productividad. 

 

Con las compañías transnacionales el proceso de industrialización del tercer 

mundo se apoyó cada vez más en tecnologías importadas que hacían poco uso de una 

mano de obra abundante sustituyéndolas por tecnologías importadas. 

 

Esto tuvo dos efectos negativos primero su tendencia hacia la automatización 

redujo la tasa del crecimiento del empleo en el sector moderno y segundo  la producción 

industrial moderna forzó a los productores artesanales a salir del mercado aumentando el 

número de desempleados. 

 

La implementación de nuevas tecnologías dentro del mercado laboral da lugar a 

nuevas formas de organización y estructuración en el empleo, los países desarrollados y 

creadores de estas nuevas tecnologías logran estas transformaciones con un menor 

costo para los trabajadores, sin embargo en los países donde no se cuenta con este 

desarrollo se ven limitados. 

 

 La adquisición de nuevas tecnologías para países en vías de desarrollo, por lo 

tanto, han mostrado ser de elevados costos tanto económicos como sociales por lo que 

implica el despido de trabajadores para aumentar el nivel de capital constante. 

 

Sin embargo esta teoría ha suscitado gran controversia puesto que la 

industrialización dependiente ha otorgado empleos a miles de personas atrayendo dentro 

de si a empleados poco capacitados que desarrollen actividades especificas, 

especialmente en el caso mexicano se puede ver este fenómeno en la frontera norte del 

país donde existen miles de trabajadores transitorios laborando dentro de fabricas. 

 

Ahora bien al saberse de antemano la transitoriedad de los trabajadores, el 

trabajo ofertado se precariza al ver su competencia dentro del mercado laboral, pues se 

puede contar con mano de obra barata y poco calificada que no muestra grandes 

exigencias debido a su situación. 
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Esto nos deja ver la transformación de las relaciones laborales así como del 

mercado de trabajo existente en México, asociado con la concepción de marginalidad por 

parte de los trabajadores, sin embargo las  fabricas al mostrar estas practicas en contra 

de lo establecido recaen dentro de la informalidad, sin embargo su rentabilidad dentro de 

la industria las aleja del termino marginal. 

 

En los escritos de Alejandro Portes muestra la conjunción de los sectores ya que 

las empresas formales, buscando obtener una mayor plusvalía reducen costos a 

expensas de los trabajadores del mismo modo que evadiendo impuestos, entonces es 

cuando recaen dentro de la informalidad dejando parte de su trabajo a micronegocios y 

trabajadores que no son declarados.  

 

Este fenómeno se estudia dentro de la escuela estructuralista donde se asegura 

que  a finales del siglo XIX y durante el XX, la rápida  industrialización de una serie de 

países estuvo acompañada de códigos impositivos y laborales cada vez más elaborados 

que intentaban regular la mayoría de los aspectos de la creciente economía moderna, 

trayendo consigo diversas formas de empleo y acrecentando la flexibilización del trabajo. 

 

En América Latina, una condición permanente de exceso de mano de obra y una 

tradición histórica de utilización de mano de obra no restringida produjeron nuevas  

dinámicas reactivas por medio de las cuales, las pequeñas empresas procuraron evitar 

cualquier contacto con las entidades gubernamentales  y las grandes firmas evadieron  

en lo posible su contacto (Castells y Portes, 1989) 

 

Sin embargo el enfoque estructuralista que es el más afín con lo planteado por 

Alejandro Portes define al sector informal como todas las actividades con ingresos 

ganancias no reguladas por el Estado, en contextos donde actividades similares si lo 

están y: 

“Parece que hay un creciente  consenso entre los investigadores del mundo 

desarrollado acerca de que el termino sector informal incluye las acciones de los agentes 

económicos que no se adhieren a las reglas institucionales establecidas o que se les 

niega protección4”. 

 

                                                 
30 Portes Alejandro, En torno a la informalidad: ensayos sobre teoría y medición de la economía no regulada 
México FLACSO 1995. 
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Lo que Alejandro Portes destaca en sus escritos en torno a la informalidad es la 

existencia de estas formas de organización económica incluso anteriores a lo que 

conocemos como formal, además de destacar la mutua dependencia de la economía 

formal tanto de la informal. 

 

Para vislumbrar la diferencia dentro de la economía formal y mas aún de los 

trabajadores del sector formal, nos presenta una caracterización respecto a las 

contrataciones de personal que suelen darse bajo condiciones explicitas en cuanto a 

derechos y deberes, los trabajadores están protegidos por las leyes laborales existentes 

puestas en vigor por sus propias organizaciones. 

 

Mientras que en el sector informal las relaciones de producción son exactamente 

lo opuesto, la contratación y el despido se efectúan verbalmente con base en acuerdos 

formulados vagamente, los trabajadores no están protegidos por leyes laborales en 

cuanto a horas, salarios mínimos, accidentes de trabajo, enfermedades o retiro. 

 

En otras palabras la mano de obra informal es mucho más flexible que la 

contratada formalmente y esto permite que los patronos contraten trabajadores durante 

los periodos de auge económico y los despidan con facilidad en los periodos bajos. 

 

Así pues vemos dentro del mercado de trabajo mexicano que en torno a la 

seguridad social y el retiro, debido a grandes cambios dentro de las instituciones mas 

importantes de México, miles de empleos ofertados son informales, en tanto a las 

condiciones de trabajo de sus empleados, más no así en la representación económica 

con retribución al Estado  de modo que pagan impuestos y su producción final es legal, 

sin embargo no cubren los gastos médicos de los trabajadores ni permiten hacer 

antigüedad dentro de su puesto de trabajo. 

 

Este forma de empleo con pocas o nulas prestaciones otorgadas al trabajador 

cada vez se ha expandido mas dentro del mercado de trabajo, quedando los trabajadores 

a disposición de un mercado fluctuante, la presencia del gobierno ante este fenómeno se 

hace presente al crear el seguro popular y el seguro de desempleo, sin embargo no ha 

buscado su solución en su relación con las empresas y los trabajos ofertados. 
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Lo que Portes hace evidente por medio de su estudio acerca de la informalidad; 

las condiciones laborales que deben seguir existiendo en tanto a los trabajadores desde 

su hogar y tele trabajadores, sin embargo el enmarcarlos dentro de la informalidad les 

resta valor en tanto a la forma de venderse dentro del mercado de trabajo quedando 

estos insertos dentro de la precariedad. 

 

De modo que si existen estas formas laborales y han subsistido a través del 

tiempo no solo se les debe reconocer dentro de la informalidad sino más bien 

brindárseles mas apoyo y buscar formas en las que se puedan desarrollar de una mejor 

forma dentro del sistema económico establecido. 

Caso contrario a lo que ocurre actualmente en México donde el trabajo cada vez 

cuenta con menos protección para los trabajadores e incluso se ofertan trabajos por 

dependencias gubernamentales donde no se ofrecen los beneficios que anteriormente se 

otorgaban como seguridad social, prestamos hipotecarios y formas de retiro aseguradas 

como la jubilación y pensión. 

 

 Ahora bien con esta definición de la informalidad, casi cualquier forma económica 

estaría inserta dentro de ella, por lo que también menciona una clasificación  funcional de 

las actividades informales de acuerdo con sus objetivos, expresada por varios 

investigadores en donde  la informalidad se realiza al margen de la regulación estatal, 

esta se divide en tres: de sobrevivencia, explotación dependiente y desarrollo. 

  

Es en “la explotación dependiente” en la que él mayormente basa su análisis 

puesto que como hemos mencionado Portes explica las formas de relación laboral dentro 

de la informalidad y en ésta se habla de incrementar la flexibilidad gerencial y reducir los 

costos laborales de las empresas del sector formal a través del empleo no registrado y a 

la subcontratación de empresarios informales. 

 

Lo anterior habla de las grandes empresas que quieren reducir costos a base de 

las personas que se encuentran dentro de la informalidad aún de aquellas que han 

logrado conformar una propia, pero también lo encontramos dentro de lo que toca a esta 

investigación, es decir dentro del tianguis. 

 

La expansión de las personas que cuentan con un puesto dentro del tianguis por 

sus altas ganancias (contrario a lo esperado al ver a este grupo como de subsistencia), 
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los lleva a la contratación de trabajadores, mismos que al ingresar a un trabajo dentro del 

sector informal tienen entendido la falta de prestaciones e incluso la variación dentro del 

salario, es decir, existe una gran flexibilización dentro de su modo de trabajo. 

 

Entonces, al buscar una significación de la informalidad libre de juicios  Portes 

concluye en que “todas las actividades generadoras de ingresos o beneficios  que no 

están reguladas por el Estado en un medio social en que se reglamentan las actividades 

similares”5 son informales. 

 

Con esta definición podemos ver dentro de nuestro país una correspondencia con 

el alto nivel de informalidad debido a la participación cuidadosa por parte del Estado para 

no intervenir dentro de las ganancias de las grandes empresas que valga decirlo en su 

mayoría son transnacionales y se encuentran en toda América Latina pues dentro de los 

llamados países en vías de desarrollo se ha visto un alto grado de ganancia. 

 

Como hemos observado la concepción de la informalidad brindada por Portes 

hace alusión a la participación del estado dentro de las actividades económicas, sin 

embargo sus estudios sobre este fenómeno no se basan exclusivamente dentro del 

comercio por lo que analizaremos a otros autores que se encuentran con una visión mas 

allegada al comercio informal, con lo expuesto hasta este momento podemos ver no solo 

la amplitud del concepto informal sino la diversidad de definiciones que existen dentro de 

este termino. 

 
2.3 Víctor Tokman 
 

Otro importante investigador del fenómeno de la informalidad es Víctor Tokman 

quien se tituló en la universidad de Argentina como contador publico, posteriormente 

realizo una maestría en desarrollo económico de Escolatina en la Universidad de Chile, 

con estudios de doctorado en Oxford, ha publicado cientos de artículos y libros en torno a 

la informalidad y trabajo por cuatro décadas para la Organización Internacional del 

Trabajo (OIT) en diversos programas con relación al empleo como en  el Programa 

Mundial de Empleo (PME 1969) y en el Programa Regional del Empleo para América 

Latina y el Caribe (PREALC). 

                                                 
31 Portes Alejandro, En torno a la informalidad: ensayos sobre teoría y medición de la economía no regulada 
México FLACSO 1995. 
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A lo largo de su trayectoria como investigador ha presentado un gran interés con 

respecto a la definición de la economía informal y sus formas de expresión, para poder 

llevar a cabo una medición de este fenómeno, del mismo modo crear políticas que eviten 

que la expansión de este sigan afectando a las sociedad y a la economía mundial. 

“El periodo en el que participo dentro del PREALC  estuvo marcado por el 

agotamiento  del modelo de desarrollo de sustitución de importaciones  y el fin de las 

utopías  revolucionarias a manos de regimenes  autoritarios con lo que se sentía un clima 

de incertidumbre económica mayormente en los países que formaban parte de este 

programa, la preocupación principal por parte del programa se encontraba dirigida hacia 

dos aspectos  primero la subutilización de la mano de obra y segundo la eclosión  del 

sector informal”. 

 

Es sin duda por este contexto, por lo que se expresa con una inclinación por el 

estudio de la informalidad y las transformaciones dentro de los procesos de trabajo, 

analizando ampliamente las diferentes significaciones que se le han dado a este a lo 

largo de mas de cuatro décadas, dándoles la mayor importancia a los que se encuentran 

dentro de un enfoque cargado de estructuralismo por el cual tiene una cierta tendencia. 

 

Tokman comienza su carrera como mencionamos dentro de la OIT por lo que en 

sus trabajos busca y lo hace con bastante acierto, identificar a los trabajadores de la 

informalidad en América Latina para de esta forma tener un conocimiento en las más de 

las veces cuantitativo mas que cualitativo. 

 

Comparte con De Soto la idea de encontrar la informalidad dentro de la legalidad, 

así como la identificación de áreas grises dentro de la económica que no pueden ser 

categorizadas como ilegales por cumplir con algunas normas del mismo modo muchas 

de las compañías que llevan a cabo el cumplimiento de las reglas y contribución de 

impuestos, sobre todo en el área de la contratación de trabajadores muestran algunas 

deficiencias, lo que está ligado con el enfoque mas cualitativo de Portes  y Benton 

respecto a los trabajadores. 

 

Sin embargo con  respecto a la contribución de Portes en tanto a la definición del 

termino informal, Tokman considera que era especialmente discutible su generalización, 

tras enfatizar que para el PREALC el sector informal es una manera de producir, 
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originada en la heterogeneidad estructural de las economías latinoamericanas, que se 

define por su escaso capital, tecnología rudimentaria y desconexión de los circuitos 

financieros formales. 

De modo que dentro del enfoque que sostiene se da mas una caracterización de 

marginalidad a estas actividades, puesto que “las tendencias  predominantes en materia 

de empleo en la década de los noventa y comienzos del siglo XXI en América Latina son 

: mas desempleo  y mayor propensión de este a aumentar con el ajuste; deterioro de la 

calidad  de los puestos de trabajo generados, que se traduce en informalización, 

terciarización y precarización y un proceso de privatización en la  estructura del empleo6” 

  

 De tal modo que la población ocupada se encuentra dentro de estas formas de 

empleo y la población desocupada se encuentra con este tipo de ofertas precarias 

terciarizadas e informales dentro del mercado de trabajo, sin embargo dentro de los 

análisis de Tokman con respecto a la informalidad las relaciones laborales no son tan 

especificas como dentro de la denominación que acabamos de estudiar con Alejandro 

Portes. 

 

 La creciente informalización, terciarización y desprotección de la estructura del 

empleo, afirma Tokman ha contribuido a ocultar la insuficiente generación  de empleos  

productivos de modo que seis de cada diez nuevos empleos generados en los años 

noventa dentro de América Latina fueron informarles y similar proporción se registro en 

materia de empleos sin protección 88 de cada cien fueron en servicios. 

 

 Para Tokman una causa del acrecentamiento de la informalidad es al igual que 

para De Soto la progresiva migración que existió desde los años cincuenta y aún en la 

actualidad aunque en menor medida. 

 

 Esta migración por parte de la población ocupada dentro del campo a las zonas 

rurales fue sin duda uno de los orígenes del aumento del sector informal pues al no 

encontrarse la población ocupada en este rubro, capacitada y teniendo bajos niveles de 

educación no puede incorporarse al mercado de trabajo formal engrosando el ejercito de 

trabajadores de reserva. 

 

                                                 
32 Tokman, Víctor E. Una voz en el camino: empleo y equidad en América Latina, 40 años de búsqueda Santiago 
Chile, FCE 2004. 
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 Acentúa del mismo modo, la necesidad de sobrevivencia  que se promueve en 

parte por las reformas laborales facilitadoras de contratación bajo formas contractuales  

atípicas así como por el aumento de los trabajadores  sin contrato. También aumenta la 

precariedad laboral con sus consecuencias  de inestabilidad  y desprotección a bajos 

niveles de ingresos. 

 

 De modo que al aumentar la oferta de mano de obra las exigencias de los 

oferentes de trabajo se acrecentan y al existir, al menos en el caso mexicano y en la 

mayoría de países latinoamericanos, una gran cantidad de población que no tiene acceso 

a la educación se vera rezagada buscando formas alternativas de empleo. 

 

 Se ha mostrado más este fenómeno con la implementación de artículos y redes 

computacionales que requieren cierta cualificación para su utilización sobre todo por la 

tendiente de empleo dentro del sector servicios, que como ya analizamos anteriormente 

cobija dentro de si a servicios financieros que se realizan electrónicamente y por 

supuesto los servicios de comunicación. 

 

 Ahora bien debido a las características de la población que arribó mayormente en 

los 50s, no lograban incorporarse y se conseguían  una ocupación esporádica en 

actividades de escala reducida, baja productividad y situadas fuera del ámbito formal, 

pasaban al servicio doméstico o realizaban pequeñas labores por cuenta propia, 

actividades que conforman el sector informal y que muestran como característica, tener 

una baja productividad, ingresos inferiores a los del sector formal  y niveles de cobertura 

de protección  social muy reducidos. 

 

Respecto a los trabajadores a cuenta propia cabe  destacar que no se hace 

referencia a las personas con niveles educativos elevados de modo que profesionales y 

técnicos quedan excluidos de esta categoría, no así los familiares no remunerados, 

empleados y empleadores de microempresas con cinco o menos ocupados y el servicio 

doméstico (OIT,1999) 

 

Esto lo podemos ver principalmente en países con bajos niveles de 

industrialización ya que, a diferencia de lo que otros autores exponen (Portes, Castells, 

Benton) Tokman asegura que “en los países industrializados especialmente Estados 

Unidos  y en la Unión Europea, el efecto anticíclico del ámbito de la informalidad es mas 
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moderado por la existencia de seguros de cesantía, a los que se acogen los trabajadores 

despedidos por las empresas, sin necesitar acudir al sector informal como una alternativa 

de supervivencia7”. 

  

En el caso de México, efectivamente se encuentra la población en estas 

condiciones, pues debido a la gran crisis en la que se encuentra sumergido el país, el 

mantenerse sin empleo no es una opción, a pesar de que el seguro de desempleo ya 

existe en nuestro país, esta comenzando apenas a funcionar y no se sabe cual sea su 

duración como para contarlo como un medio de subsistencia, ya que en cada sexenio se 

hacen modificaciones en torno a las políticas sociales que duran únicamente ese periodo. 

 

La implementación del seguro del desempleo en el Distrito Federal, crea una 

esperanza para los miles de desempleados que existen sin embargo, no se considera la 

informalidad  que como hemos visto es muy creciente dentro del DF., ni mucho menos la 

cesantía de labores como el comercio informal, para cubrir a estos trabajadores dentro 

del seguro, de este modo no existirá correlación entre la informalidad y el seguro, como la 

hay en los diversos países. 

 

Por su parte los empleos ofertados dentro del sector formal han mostrado un alto 

índice de precariedad, que anteriormente les era atribuido exclusivamente a los empleos 

dentro del sector informal mientras que estos últimos  muestran una mejor calidad con 

respecto al salario percibido y la factibilidad de acceso. 

 

Sin embargo en los últimos escritos publicados por la OIT, la definición de sector 

informal a dejado su lugar a la economía informal, pues este fenómeno es mas que un 

sector (OIT, 2002) y miles de personas se encuentran inmersas en el de cualquier tipo de 

sector económico. 

 

 Así pues se brinda una nueva caracterización de los informales coincidiendo con 

otros autores, primero no están reconocidos ni protegidos por la ley, segundo su nivel de 

vulnerabilidad es elevado y el mas importante carecen de seguridad ya sea del mercado 

laboral, del empleo, de su ocupación, de capacitación, de ingresos  y representación. 

 Por lo que habla en sus 40 años de búsqueda sobre la necesidad de contabilizara 

a todos los trabajadores desprotegidos dentro del mercado de trabajo: “Hay que sumar 
                                                 
33 Ibidem. 
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los trabajadores sin protección independiente de si están en grandes, medianas o 

pequeñas empresas, para obtener lo que se ha llamado la economía informal8”, a pesar 

de que prevé inconsistencias en el termino basado dentro de las relaciones de trabajo. 

 

 Así pues podemos ver que van de la mano la precarización y la informalidad. 

 

 En la  definición de la informalidad de Tokman, se afirma que esta es ocasionada 

por la insuficiente generación de empleos urbanos, que genera estrategias de 

sobrevivencia en la mano de obra excedente en los países con baja protección social, 

también por el proceso mundial de descentralización  de la producción de las grandes 

empresas. 

 

 Los resultados son, como podemos observar en la realidad de nuestro país, la 

creación de un sector de fácil entrada  y escaso acceso a los factores productivos: capital 

y tecnología y disponibilidad de recursos  humanos pero lo menos calificados, que operan 

en una área gris de legalidad parcial. 

 

 El rostro mas visible del sector informal  es el comercio callejero, por lo que se 

hace una caracterización de las personas que se encuentran ocupándose dentro de este 

rubro Tokman lleva a cabo un estudio de algunos países latinoamericanos donde destaca 

la edad promedio de quienes  son vendedores ambulante que es de 33 años, es decir la 

edad de mayor explotación de las capacidades para laboral de una persona, cuentan con 

entre 6 y 12 años de trabajo, que sugiere  una incorporación a el comercio informal de 

entre los 21 y 26 años. 

 

 Otro de los resultados aportados por el estudio es el de las horas trabajadas que 

van de 55 horas semanales a 62, por lo que podemos ver la gran cantidad de inversión 

por parte de los trabajadores, quienes están dispuestos a obtener ingresos suficientes 

para su manutención y las de sus familias a cualquier costo, ya que dentro de esta 

ocupación las reglas no son claras. 

 

                                                 
34 Tokman, Víctor E. Una voz en el camino: empleo y equidad en América Latina, 40 años de búsqueda Santiago 
Chile, FCE 2004. 
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Mayormente se da este fenómeno dentro de los  centros históricos, mas no en 

exclusividad, puede ser presentado como no autorizado, autorizado o nuevas 

modalidades9. 

 

En este estudio se hace un interesante acercamiento a las expresiones del 

comercio informal, donde se describen las personas utilizadas mayormente, que contrario 

a lo que se reportaba en los primeros años del análisis del comercio informal, son 

hombres, y de edades altamente productivas, lo que da cuenta de la dimensión de este 

fenómeno que ya no se ve como una actividad alterna de otra dentro del sector formal 

como lo parecía anteriormente y ahora los ocupados se ubican y buscan a hacerlo 

directamente entro de esta actividad. 

 

Con Tokman compartimos la idea del incremento del comercio informal, dado por 

los cambios dentro de la estructura económica que han llevado a una modificación al 

interior del mercado de trabajo precarizando los empleos y con la atribución 

correspondiente  al aumento de las tasas del desempleo. 

 

Esto a su vez genera cambios dentro del comercio informal expresándose en más 

número de tianguis y puestos dentro de ellos así como de trabajadores y población 

dependiente de esta actividad. 

 

Otro teórico que ha hecho una excelente caracterización sobre los informales, 

mas que del simple termino para denominar a una parte de la población es el que 

analizaremos a continuación para sustentar lo que se estudia sobre la informalidad, para 

posteriormente dar paso a la propia concepción de esta investigación y a las formas de 

expresión del Distrito Federal ante este fenómeno  

 

  

2.4 Fernando Cortés 

 
Fernando Cortés, doctor en ciencias sociales, actualmente trabaja en el centro 

de estudios sociológicos de El Colegio de México, reconocido investigador sobre 

                                                 
35 Véase Tokman, Víctor E. De la informalidad a la modernidad Santiago OIT 2001 Pág. 126.   
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marginalidad, desigualdad económica y social, ha trabajado en diversos estudios la 

informalidad en cuanto a concepto y formas de expresión, intenta indagar  respecto a 

los problemas teóricos  y metodológicos  que se deben encarar para analizar el 

fenómeno del sector informal. 

 

La estrategia que el sigue  consiste en caracterizar  las estructuras teóricas  que 

han organizado de un modo o de otro el conjunto de manifestaciones empíricas 

enumeradas, los modelos de sociedad en que se basan  y las medidas de política que se 

derivan, esperando como consecuencia , delinear y si es posible precisar y coordinar 

algunas tendencias teóricas que organizan los procesos sociales  a partir de enfoques 

que relacionan un espectro más amplio de esquemas conceptuales que los que están en 

uso. 

 

Existen un conjunto de teorías analizadas por el que pretenden dar cuenta del 

mercado informal de trabajo, de los trabajadores autónomos, de las microempresas o de 

las formas no típicamente capitalistas de producción. En América Latina la primera 

conceptualización que intenta dar cuenta del fenómeno es la desarrollada por DESAL 

(DESAL, 1965) que se inserta dentro de la teoría de la modernización. 

El proceso de modernización de la sociedad conlleva flujos migratorios campo-

ciudad, y en el proceso de  transito un problema de asimilación urbana, en la perspectiva 

de la dependencia con raíces marxistas, se trata de actividades centrales o marginales 

en relación con la acumulación del polo capitalista dominante. 

 

La teoría de Lewis, aceptada ampliamente dentro de los inicios por conceptualizar 

la informalidad, plantea una economía con  dos sectores: el de subsistencia y el 

capitalista, el fondo de subsistencia en el primero de estos sectores se encuentra por 

debajo de la productividad del segundo, por lo que el capitalista puede absorber el 

exceso de fuerza de trabajo del sector de subsistencia ofreciendo un salario levemente 

superior a la productividad media, sin afectar la producción de aquel. 

Por otro lado las actividades que constituyen el sector informal de las economías 

de América Latina se generan por la confluencia del crecimiento natural de la población 

de las ciudades y del flujo migratorio hacia ellas que sigue al diferencial del ingreso entre 

el sector de  subsistencia y el sector capitalista10. 

                                                 
36 Versiones más modernas usan el modelo Harris-Todaro que considera que como factores explicativos de la migración 
los diferenciales de ingresos y la probabilidad de obtener trabajo. Es decir, la migración  defenderá del ingreso esperado. 
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Con respecto a los flujos migratorios, ya hemos analizado la importancia que se 

les confiere en el enfoque neoliberal con De Soto como uno de sus grandes exponentes, 

que de alguna manera coincide con la exposición del OIT respaldada en los escritos de 

Tokman, así que podemos ver que la creación de puestos de trabajo  dentro del sector no 

responde  tanto a la acumulación  de capital dentro del mismo , sino que esta 

denominada  principalmente, por el excedente de población  que no encuentra ocupación  

en el resto de la economía y por las posibilidades que ofrezca el mercado de  producir  o 

vender algo que genere algún ingreso.(tokman 1979:77) 

 

Ahora bien dentro de los análisis de Cortés acerca de la informalidad, destaca la 

operacionalización realizada por OIT-PREALC, por su trascendencia a nivel mundial, 

enunciando. “Para operacionalizar el concepto sector informal OIT-PREALC propone 

distinguir las siguientes dimensiones a observar en las actividades económicas 1. 

utilización de tecnologías simples y mano de obra con bajos niveles de calificación y 2 

localización en mercados competitivos y en algunos segmentos de mercados oligopólicos 

concentrados que en conjunto determinan la facilidad de acceso al mercado 

 

 De la marginalidad hasta lo informal como extralegalidad se ha pasado  de la 

unidad de análisis individuo (marginalidad desaliana) a la unidad de análisis actividad 

económica (las restantes respectivas); que exceptuando el enfoque desarrollado por la 

escuela brasileña todos son dualistas, aunque los criterios  para establecer los polos son 

diferentes y que la noción de informalidad que engloba actividades extralegales es un 

indicador empírico cuya localización teórica no es precisa de modo que la comparten el 

neomarxismo  y el neoliberalismo. 

 

Indicadores que aplicados a las empresas y combinados en un índice  permitirían 

clasificar las actividades  como informales. Uno de los criterios es que la actividad 

económica  informal: opera sobre una base legal, contraria a las regulaciones 

gubernamentales11”. 

 

 Las conclusiones a las que Fernando Cortés ha llegado y aun manifestado en 

diversos escritos, plasman la concepción de un sector informal, conformado por diversos 

                                                 
37 Cortés Fernando. Crisis y reproducción social. Los comerciantes del sector informal. México Porrúa. 1990. 
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actores, algunos marginales, con actividades de subsistencia, más también dentro de la 

informalidad podemos encontrar otras expresiones de rentabilidad, que se insertan dentro 

de la informalidad por que ésta les beneficia en sus acciones. 

 

La revisión y análisis que Fernando Cortés hace sobre la informalidad, le permiten 

a su parecer, apreciar que “detrás del indicador extralegalidad se esconden dos procesos 

que responden a la dinámicas distintas: la estrategia que sigue la empresa capitalista de 

punta para enfrentar la crisis y el exceso estructural de fuerza de trabajo en relación con 

la dinámica del sector capitalista, característico de las sociedades de América Latina”12. 

 

Este investigador, concluye sobre los criterios para la conformación del sector 

informal, empezando por : 

 

1) las empresas capitalistas encontrando ahí de igual manera a los talleres que 

realizan parte de la actividad económica de una empresa capitalista fuera de los limites 

físicos de esta, otorgándole claras ventajas a los capitalistas en la medida que no se 

encargan de los trabajadores, otra forma de informalidad es la de 2) la empresas 

artesanales, donde se incluye una gran parte de la población en especial la que recurre al 

autoempleo, practicando a menudo el comercio para la satisfacción de sus necesidades y 

por último 3) los obreros, haciendo referencia al contingente de proletarios que 

constituyen la forma fluctuante del ejercito industrial de reserva y que para subsistir 

realizan cualquier tipo de actividad que les proporcione medios de vida. 

 

Entendemos de esta conclusión las diversas formas de expresión de la 

informalidad, y el tendiente debate sobre la concepción de ser considerado sector, ya que 

como vemos su magnitud es de gran relevancia, tocando todos los sectores y con una 

dinámica tendiente hacia el sector servicios13. 

 

Nos ocuparemos principalmente sobre la última categoría que habla sobre los 

obreros ocupados dentro de la informalidad que se encuentran a la expectativa de un 

buen empleo y desempeñan “mientras tanto” actividades de subsistencia, ligado al 

                                                 
38 Ibidem. 

39El debate llevado a cabo por la OIT sobre la utilización del termino sector informal vs economía informal es muy 
extenso y aún quedan interrogantes dentro de él por lo que en esta investigación se tratara indiscriminadamente el 
termino sector así como la economía informal. 
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segundo grupo que habla de la población que desempeña sus actividades económicas 

con el propósito de satisfacer las necesidades del grupo domestico ligado a la empresa, 

agrupan pequeños comercios y ventas de servicios, que pueden ser o no de productos 

artesanales. 

 

El Doctor Cortés al hablar de los obreros encubiertos, denota cierta afinidad con lo 

planteado por Castells y Portes en sus escritos y retoma a los empleados del mismo 

modo que a sus prácticas laborales como una forma importante de las expresiones de la 

informalidad, identificando su transitoriedad dentro del sector informal. 

 

Sin embargo, su situación dentro del sector informal, mas específicamente dentro 

del comercio en la mayoría de los casos es permanente, debido a la situación actual del 

empleo así como del desempleo y la transitoriedad se mantiene subjetiva entre los 

trabajadores, puesto que ellos desearían cambiar su situación de trabajadores, más por 

el contexto en que se encuentran no les es posible. 

 

En otros casos los trabajadores que intentan modificar su situación lo hacen 

mayormente entrando a lo que denomina Cortés como empresas artesanales, es decir 

las personas esperan crear su propio producto para posteriormente comerciarlo, si 

muestra aceptación dentro del mercado, aumentara la producción del mismo por lo que 

se recurrirá a fuerza de trabajo externa, lo que llevara consecuentemente al incremento 

de “obreros encubiertos”. 

Todo este fenómeno esta ligado de políticas sociales en el caso de México 

fomentadas por el gobierno, de igual manera que por pautas culturales, así como 

económicas, ya que como se ha mencionado en nuestro país no se puede quedar sin 

remuneración una persona, o no al menos por periodos largos de tiempo, ante esta 

premura por la obtención de ingresos la población ha aumentado las practicas de 

informalidad. 

 

 Para la corriente de la extralegalidad desarrollada en América Latina, esto es una 

realidad ya que el crecimiento de la población urbana(crecimiento natural mas el social) y 

la carencia de dinamismo en la generación de empleos legales en las ciudades genera 

un excedente de población  que para subsistir  debe desarrollar actividades económicas 

informales (es decir al margen de  la legalidad vigente), ya que la maraña burocrática y el 

sistema legal le oponen una barrera infranqueable. 
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 Esta es la forma que asume en las discusiones sobre el sector informal, el tercer 

gran interlocutor en las discusiones sobre el desarrollo socioeconómico en nuestros 

países, el cambio estructural radical de nuestras sociedades y la construcción de una 

nueva sociedad. 

 

 El estudio de  Brígida García (1988) en México enfoca la otra cara de la moneda: 

“el problema que representa el empleo informal no se debe a la regulación 

gubernamental excesiva, sino a su naturaleza ineficaz. El empleo informal ha sido 

sustituto de un sistema de Estado de bienestar inadecuado y su crecimiento es el 

resultado de las presiones de una pobreza urbana – Estas presiones  han aumentado 

porque tanto el Estado  como el mercado no han podido proporcionar empleo estable, 

salarios suficientes para satisfacer niveles mínimos de bienestar, viviendas adecuadas y 

otras comodidades urbanas” (De Olivira y Roberts, 1993:53). 

 

 La revisión y el análisis de los estudios nos han permitido ver que detrás del 

indicador extralegalidad se esconden 2 procesos que responden a dinámicas distintas: la 

estrategia que sigue la empresa capitalista de punta para enfrentar la crisis y el exceso 

estructural de fuerza de trabajo en relación con la dinámica del sector capitalista, 

característico de la sociedad  de América Latina.  

 Hay que señalar la identificación de diferentes unidades a que remiten las teorías, 

a la necesidad imperiosa de distinguir entre indicadores y conceptos de manera de no 

intentar construir teorizaciones a partir de lo empírico que pueden llevar  a graves 

confusiones en la interpretación de los fenómenos en la medida que el significado de 

conceptos nominalmente idénticos varía en función de la red de relaciones teóricas en 

que se insertan. 

 

 Con estas palabras Cortés nos muestra la gran variedad dentro del significado y 

las corrientes teóricas con respecto a la informalidad y a su vez deja el marco abierto 

para la utilización más adecuada de acorde con la realidad y el contexto de cada 

situación, ya que se ha mostrado impreciso una concepción única para este fenómeno de 

gran inmensidad y diversas formas de caracterización. 
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Respecto a la definición de comercio informal utilizada por Fernando Cortés14es 

definida como: “una actividad que existe y se desenvuelve en el ámbito de la rama del 

comercio, mediante la cual se realizan diversas transacciones de manera informal, es 

decir que se desarrollo al margen del cumplimiento de las disposiciones legales 

requeridas para su debido establecimiento y funcionamiento a través de puestos fijos y 

semifijos en forma estrictamente ambulante en la vía pública, cuyos ingresos son 

omitidos ante la autoridad fiscal”. 

Destacando aún dentro de esta definición a los grupos de manifestaciones 

económicas comprendiendo dentro del comercio informal, al de subsistencia, que incluye 

a las personas de bajo ingreso, caracterizándose por el costo de inversiones mínimas y 

volúmenes de cuenta bajos, así como la venta de artículos de baja calidad vendedores 

ambulantes en vías vehiculares, vagoneros, puestos ocasionales en la vía pública, o los 

trabajadores  descritos anteriormente como obreros encubiertos, quienes no contribuyen 

para la rentabilidad de la actividad más que con su propia fuerza de trabajo. 

El comercio de rentabilidad, por su parte, se caracteriza por un mayor volumen y 

valor de mercancías, el nivel de ingresos se considera superior, desarrolla sus 

actividades en diferentes grupos ,concentración de ambulantes permanentes, puestos 

fijos y tianguis por mencionar algunos, las personas ocupadas dentro de estas formas de 

expresión de la informalidad suelen apoderarse de nuevos espacios para desarrollarse 

contando con trabajadores para obtener un crecimiento en su ganancia, ya sean estos 

remunerados o no.  

 A continuación haremos un estudio sobre la informalidad de carácter más 

descriptivo, ya que para la caracterización de las expresiones de la informalidad, se crean 

herramientas de medición que deben ser precisas en la forma en que se concibe la 

informalidad y a una persona económicamente activa dentro de procesos económicos 

informales. 

 

 

2.5 Instituto Nacional de Estadística  Geografía e Informática (INEGI) 
 

 Para entender el fenómeno de la informalidad en la Ciudad de México y aun 

dentro de todo el país se hace referencia a las publicaciones realizadas por el Instituto 

                                                 
40Cortés Fernando. Crisis y reproducción social. Los comerciantes del sector informal. México Porrúa. 1990. 

Neevia docConverter 5.1



 27 

Nacional de Estadística, Geografía e Informática (INEGI) por contar este con la base de 

datos mas grande del país, de modo que su concepción se considera de vital importancia 

para llevar a cabo un trabajo dentro de México. 

 El INEGI mediante la Encuesta Nacional de Empleo, Encuesta Nacional de 

Empleo Urbano y posteriormente por la Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo, ha 

recabado información sobre la población y su forma de ocupación dentro del país, que 

nos deja ver la magnitud del fenómeno a estudiar en la presente investigación a pesar de 

que no ha teorizado al respecto como los autores mencionados si cuenta con parámetros 

para la medición dejando un poco de lado la significación y exaltando solo algunas 

características. 

 

Eduardo Rodríguez Oreggia, Martín Lima y Alberto Villalpando (2004) en una 

investigación realizada recientemente en el INEGI, definen al sector informal como aquel 

conformado por los trabajadores que de manera general no cuentan con prestaciones de 

seguridad social y que además no gozan de los beneficios de las prestaciones 

establecidas en la ley general del trabajo. Consideran que el sector informal es un 

ejemplo claro de la economía de mercado perfecto y puro pero segmentado y sin lazos 

hacia el sector moderno. 

 

Los trabajadores que no encuentran oportunidades de empleo formal deben 

encontrar empleo en el sector informal. El tamaño del sector informal refleja entonces la 

magnitud de las ineficiencias del mercado laboral y de las reformas que son necesarias, 

como el aumento en la flexibilidad laboral y la eficiencia productiva15. 

 

Sin embargo el Instituto Nacional de Estadística Geográfica e Informática, (INEGI) 

en un comunicado de Prensa,16considera la definición del sector informal, aprobada en la 

decimoquinta conferencia de estadísticos del trabajo de la OIT, celebrada en Ginebra, 

Suiza de 1993, como la mas apropiada para su utilización. 

 

En ella, el subsector informal está integrado por todas aquellas empresas no 

constituidas en sociedad que forman parte del sector de los hogares, dedicadas a la 

                                                 
41 Fernández García, Oscar Evolución del sector informal en México. Propuestas para su incorporación a la 
formalidad Escuela Superior de Economía IPN 2007(Tesis de Maestría). 

42INEGI. Comunicado de Prensa, 22 de agosto del 2000. número 103/2000, México.  
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producción de bienes o servicios, con la finalidad primordial de generar empleo e ingreso 

para las personas involucradas. 

 

Y con respecto a la ocupación en el sector informal elabora otra caracterización 

en donde a todo trabajo que sea desempeñado en una unidad económica no constituida 

en sociedad que opera a partir de los recursos de los hogares y que no lleva un registro 

contable de su actividad, independientemente de las condiciones de trabajo que se 

tenga; se le denominara ocupación dentro del sector informal. 
 

 Del mismo modo con las unidades del sector informal, que se son definidas como: 

“Todas aquellas unidades económicas que realizan producción de mercado, que operan 

a partir de los recursos de los hogares, pero sin constituirse como empresas con una 

situación identificable e independiente de esos hogares. El criterio operativo para 

determinar la situación no independiente de las unidades de producción con respecto al 

hogar, lo da la ausencia de practicas contables convencionales susceptibles de culminar 

en un Balance de Activos y Pasivos: el que no se realicen quiere decir que no hay 

distinción entre los flujos de gasto del negocio de los del hogar (por ejemplo: gastos de 

electricidad y teléfono, uso de vehículos, entre otros)” 

 Para la concepción de las actividades económicas, el INEGI, retoma los marcos 

conceptuales de otros organismos a nivel mundial para elevar los estándares de calidad 

en la información, asistiendo a diversos foros de discusión donde se esbozan nuevas 

conceptualizaciones  por parte de: La Organización para la Cooperación y el Desarrollo 

Económico (OCDE), el Grupo de París (que realiza estudios sobre dinámica laboral, 

horas y remuneraciones laborales),el grupo Delhi (analiza y propone alternativas para la 

identificación y medición del sector y el empleo informal),La oficina de Estadística de las 

Naciones Unidad (ONU) para el tema sociodemográfico, el grupo de trabajo 

intersecretarial de revisión de los Sistemas de Contabilidad Nacional (ISWGNA) y por 

último, el Acuerdo Laboral de América del Norte (ACLAN). 

 

 Con el acuerdo creado por medio de los diversos organismos, se ha generado un 

nuevo marco conceptual dentro del INEGI plasmado en la Encuesta Nacional de 

Ocupación y Empleo (ENOE) que da representatividad a las formas de ocupación de la 

población de México, con ello se permite construir diversos indicadores profundizar en 

temas de diversa índole como lo son: el sector informal, informalización en las relaciones 

laborales y la subocupación. 
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 Con lo que respecta al sector informal, el INEGI expresa en la ENOE17: 

 

“El sector informal, desde el punto de vista técnico, alude a las unidades 

económicas que realizan sus actividades a partir de los recursos de los hogares, pero sin 

constituirse como empresas. El criterio operativo para identificar a las unidades 

económicas lo da la ausencia de prácticas contables convencionales, porque ello 

determina que no hay una distinción entre el patrimonio del hogar y el del negocio, ni 

tampoco hay una distinción entre los flujos de gasto del negocio y los del hogar. 

 

La evasión fiscal a la que quedan asociadas estas actividades es, en buena 

medida, la consecuencia de no tener prácticas contables consolidadas susceptibles de 

ser interpretadas y monitoreadas por terceras partes. Esto las distingue de otras 

actividades, cuyo grado de complejidad es tal que requieren asentar sus operaciones 

contables de manera sistematizada, aun cuando, sin embargo, puedan evadir al fisco en 

forma parcial o total. Así, el concepto de sector informal no es sinónimo o idéntico al de 

economía subterránea o economía no observada, en tanto que es sólo un componente 

de ella. 

 

 El sector informal sólo da cuenta, entonces, de una parte de la producción de 

bienes y servicios no declarados por unidades económicas residentes en el país.  

Hablar de ocupación en el sector informal implica referirse a quien está ligado a 

unidades económicas de ciertas características. Se trata de una categoría por sí misma, 

en cuyo interior las personas pueden estar subocupadas o no estarlo.” 

 

 Así pues el sector informal a pesar de contar con actividades no reguladas 

legalmente, no implica que estas sean de carácter ilegal como lo son las que se 

encuentran inmersas dentro de la economía subterránea, las cuales son completamente 

ilegales y vuelven a los que se ocupan dentro de ellas en delincuentes por no respetar las 

leyes establecidas, ejemplos importantes de la económica subterránea, son los 

narcotraficantes, así como los narcomenudistas, el lavado de dinero y la prostitución, que 

amerita un castigo legal a todos los participantes de estas actividades. 

 

                                                 
43 INEGI Como se hace la ENOE. Métodos y procedimientos 2007. 

Neevia docConverter 5.1



 30 

Respecto a la informalización de las relaciones laborales también se ha construido 

una significación específica, más allá del sector informal y esta refiere a las prácticas y 

formas de relación de los trabajadores dentro de prácticas informales, a pesar de 

participar dentro de una actividad económica en el sector formal. 

De modo que dentro de la informalización de las relaciones laborales:  

 

“se busca identificar aquella parte de la población ocupada que, aun cuando 

presta sus servicios laborales a unidades económicas formales u otras más, no incluidas 

en el sector informal (los hogares que contratan servicio doméstico), su accionar tiene 

lugar bajo modalidades que dificultan el ejercicio de sus derechos o en las cuales la 

relación laboral misma no es reconocida. La ausencia de un contrato de trabajo escrito o 

el no acceso a las instituciones de salud por la vía laboral, son criterios indicativos de 

este tipo de situación en la fuerza de trabajo que funciona fuera del sector informal 

propiamente dicho”. 

 

La informalidad como sector no vuelve a los trabajadores en informales, sino el 

lugar donde desarrollan sus actividades, mientras que en la informalización de las 

relaciones laborales se manifiesta la formalidad dentro del sector, cualquiera que sea 

este. 

 

Hasta este punto es de vital importancia hacer la aclaración dentro de estas dos 

actividades ya que al momento de su medición pueden ocasionar un sesgo dentro de la 

información, sobre todo cuando se quiere observar la precarización del trabajo dentro del 

sector formal, pues si no se hacen estas distinciones en torno a la informalidad y 

siguiendo las definiciones anteriores brindadas por Portes toda o al menos una parte 

significativa de la población (mayor a la actual) se encontrara dentro de la informalidad. 

 

Para distinguir el sector informal, se brindan 3 características primordiales que en 

su conjunto le dan su especificidad, las cuales son18: 

a) Esta integrado por micronegocios u operaciones individuales a 

pequeña escala. 

                                                 
44 Caracterizaciones brindadas por el INEGI en Guía de conceptos, uso e interpretación de la Estadística sobre la 
Fuerza Laboral en México” 2002. 
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b) Los bienes y servicios que genera o comercia son comunes y 

corrientes en el sentido legal, es decir no están proscritos por la ley o sujetos a un 

régimen especial de tolerancia 

c) El patrimonio y gastos del negocio como tal son indistinguibles de 

los de la persona que lo conduce: el negocio no tiene un status propio e 

independiente del dueño. 

 

Así pues la descripción del sector informal implica relaciones laborales que 

pueden o no ser precarias e informales, del mismo modo que el hecho de que una 

empresa pertenezca al denominado sector formal19, no garantiza del mismo modo 

cumplir con una relación laboral formal, que cuente con las prestaciones otorgadas por la 

ley y expresadas en la Ley Federal de los Trabajadores del mismo modo que el 

cumplimiento de horarios que se encuentran del igual manera expresados en ella. 

Las cifras que se manejan de este fenómeno (la informalidad) en México están 

brindadas en su mayoría por el INEGI por lo que es de gran importancia conocer la forma 

en que este concibe la informalidad, que en algunos puntos es coincidente con las 

anteriormente expuestas. 

 

El INEGI brinda pues dentro de los indicadores de la ENOE cifras con 

respecto al sector informal, dentro de los hogares y las relaciones laborales se 

encuentran en otro apartado, sin embargo se encuentra dentro de la encuesta un mayor 

alcance sobre la medición de estos fenómenos respecto a las encuestas establecidas en 

un principio. 

 

No hay que perder de vista que el fenómeno de la informalidad es cambiante y a 

pesar de encontrar hasta este punto un acercamiento a su definición no es por completo 

valida o no al menos para todas las formas, dentro de los términos utilizados hay que 

hacer una recopilación de las características que se consideren necesarias para cada 

evento. 

 

Sin embargo el fenómeno que nos atañe dentro de esta investigación, que es el 

comercio dentro del tianguis y las practicas laborales que se desempeñan dentro de el, 

                                                 
45 Todas aquellas actividades económicas que se desarrollan en empresas constituidas en sociedad, corporaciones, 
instituciones públicas o privadas, negocios no constituidos en sociedad, pero que reportan ingresos ante la autoridad 
hacendaria y en la agricultura y/o crianza de animales orientadas al mercado. INEGI en glosario de ENOE.   
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se encuentra inmerso dentro de estas definiciones sin lugar a dudas, principalmente en lo 

que respecta a las practicas laborales informales dadas por el aumento en el desempleo 

no por la precarización. 

 

Después de haber observado las diversas concepciones de la informalidad nos 

toca ver la representación que existe dentro de nuestro país específicamente dentro del 

Distrito Federal por lo que a continuación en el capitulo siguiente ahondaremos más 

sobre el tema, en la forma de inserción así como en las practicas laborales dentro de la 

informalidad poniendo especial énfasis en la delegación iztapalapa y los tianguis que nos 

llevan a nuestro objeto de estudio.  

 

 

 

 

 

 

CAPITULO 3: Expresiones de la informalidad en el Distrito Federal 

 

 En este capitulo nos toca caracterizar a la informalidad que se encuentra dentro 

de las actividades económicas y el modo de emplearse de la población ocupada en el 

Distrito Federal, de este modo podemos entender como ocurre la incorporación y más 

aun la permanencia de trabajadores en el comercio informal, aludiendo principalmente a 

la población que algunos autores20 han dado en llamar marginal, que en mayor medida 

es la que ensancha este sector. 

 

 Así pues las actividades informales de subsistencia que consideramos son las 

que mayormente han proliferado, por lo que quedan entendidas como: “actividades 

económicas que se desarrollan fuera de la regulación total por parte del Estado y que 

no contribuyen a la economía del país por no cubrir los impuestos que sus actividades 

generan, la característica general, es el bajo ingreso que genera para quienes la 

practican, suficiente exclusivamente para solventar sus gastos de sobrevivencia”21. 

                                                 
46 De la Garza Toledo, Enrique Tratado Latinoamericano de Sociología del trabajo Fondo de Cultura Económica, 
México 2000. 

47 Cortés Fernando. Crisis y reproducción social. Los comerciantes del sector informal. México Porrúa. 1990. 
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 La actividades que denominamos aquí como informales de subsistencia, han 

mostrado un aumento a través del tiempo principalmente por la falta de empleo que 

existe en nuestro país así como por los salarios misérrimos que se ofrecen dentro del 

mercado laboral, y ante los precios en los productos de la canasta básica de 

alimentación, la población no tiene mas que buscar maneras alternas de sobrevivencia. 

 

Debido a la fácil inserción dentro de actividades informales la cifra de ocupados 

dentro de estas, se ha ensanchado al cabo de los últimos años y tiende a seguir este 

aumento, sin embargo dentro de los datos estadísticos no es tan fácil observar el 

aumento de este fenómeno por no ser declarado ni regulado, más en nuestro quehacer 

diario sin duda podemos percibir a parte de la población desarrollando estas 

actividades, en la calle, en el transporte público, en hogares, tianguis, solo por 

mencionar algunos lugares. 

 

 Otra variable importante para nuestra investigación sobre el acrecentamiento de 

los informales en nuestro país es sin duda la precarización del trabajo que existe en el 

Distrito Federal, por lo que en este capitulo veremos el crecimiento dentro de la oferta 

de trabajo  de empleos precarios y las alternativas que ha buscado la población para 

hacerle frente a estos fenómenos (precarización del trabajo y desempleo). 

 

3.1 La informalidad y la oferta de trabajo en el DF. 
 
 En el Distrito Federal una gran parte de la población en edad de trabajar se 

encuentra en la búsqueda de un empleo, por lo que es importante más allá de la 

dinámica de empleo que observamos anteriormente, conocer, la oferta de empleo que 

existe para la absorción de esta población ya que se ha notado un aumento dentro de 

actividades informales así como un deterioro dentro de los trabajos existentes. 

 

 Ante la situación económica mundial, el deterioro dentro de los trabajos 

ofertados es una constante que padecen miles de trabajadores, sin embargo no solo las 

personas que laboran actualmente tienen que encontrarse en una situación laboral 

precaria, también las personas que pretenden entrar a laborar se enfrentan a este 

fenómeno ya que la oferta de trabajo es tendientemente precaria, con empleos dentro 

de empresas que en los mas de los casos son transnacionales, y no le brindan un 

verdadero respaldo a sus trabajadores. 
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 Las condiciones de trabajo que padecen los empleados son de grandes 

exigencias y bajas retribuciones, principalmente dirigidas a parte de la población con 

bajos niveles de estudio y una gran necesidad de ingresos, dentro de las compañías 

formales , las vacantes ofertadas cuentan con un elevado nivel de informalidad, ya que 

los trabajadores no tienen derecho sino a trabajar, pero de manera indefinida, mientras 

sea requerido o lo considere necesario dicha empresa. 

 

 En algunos casos empresas (transnacionales)  intentan asociar a las personas 

para que consuman sus productos, de modo que se forma una relación laboral con 

compromisos única y exclusivamente por parte del asociado, ya que la empresa no 

brinda ningún tipo de prestación, como el caso de las empresas transnacionales que 

promueven la venta por catalogo como Price Shoes, Star, por mencionar algunas, que 

asocian a las personas que compran, les dan una platica de motivación y pretenden 

que aumenten sus ganancias trabajando para ellas ofreciendo únicamente precios 

“bajos” en sus productos. 

 

 Sin embargo y a pesar de lo deficiente que parece ser este método para un 

trabajador, la idea de tener tiempo libre y ser tu propio jefe parece atraer bastante a las 

personas que han hecho que empresas como las mencionadas vean fructíferas 

ganancias, ante esto debemos preguntarnos que es lo que ofrece hoy en día el 

mercado de trabajo para que las personas se inserten dentro de este tipo de 

actividades y las vuelvan tan poderosas. 

 

 Al aparecer anuncios de compañías que te invitan a que te asocies y vendas por 

catalogo, estas entran dentro de la oferta de trabajo de una manera masiva, ya que la 

televisión22 es el medio de comunicación más visto en el Distrito Federal, (que a pesar 

del poder que perdió con la utilización del Internet, aun sigue dominando), por lo que la 

incorporación de trabajadores dentro de esta actividad aun como su segunda fuente de 

ingresos tiene un nivel considerable, que no es registrado fácilmente por su modo de 

laborar, sin embargo es perceptible al pasar frente a algunas de esas compañías que 

tienen miles de asiduos, sin mencionar las personas que ofrecen dichos productos en la 

escuela, la oficina, o incluso a domicilio. 

                                                 
48 Véase la importancia de los medios de comunicación en Carnoy, Martín coautor Castells Manuel El trabajo en la era 
de la información Madrid España. Alianza 2000. 
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Este es un ejemplo de la informalidad en el trabajo dentro de una compañía 

formal, donde los trabajadores se perciben a si mismos como autoempleados, por 

vender productos en lo que invierten ellos mismos, decidiendo horarios y lugares donde 

se oferte el producto sin embargo las ganancias son visibles mas para la empresa que 

para su propia subsistencia, en cambio dentro de la economía informal, el ingreso de 

los trabajadores o autoempleados es distinto, de modo que es menos perceptible a 

nivel masivo pero al salir a las calles se hace muy evidente. 

 

Y en el transcurso del tiempo, empresas de este tipo de venta por catalogo han 

aumentado significativamente, entrando dentro del mercado de trabajo con una gran 

diversidad de productos, otro ejemplo de este tipo de empresas con relaciones 

laborales unilaterales con obligaciones para los trabajadores y ofreciendo solamente el 

producto por parte de la compañía23, se encuentra dentro de las calles  y cruceros mas 

transitados del DF (aunque en general se puede apreciar este fenómeno en todo el 

país), en forma de periodiqueros, vendedores de tarjetas, o de congeladas, que incluso 

cuentan con uniformes establecidos para que se reconozca el producto pero sin ningún 

tipo de beneficio aparte de sus propias ganancias en la venta. 

 

Por otro lado, la incorporación de los trabajadores informales en la económica 

informal, mayormente es en actividades familiares en las que se necesita que toda la 

familia apoye al negocio y en muchos de los casos no obtienen una remuneración 

específica por su actividad desarrollada; al ser mas prospero el negocio dentro de los 

hogares se implementan otras medidas como horarios o salarios y si es necesario 

comienzan a incorporar nuevos integrantes de la familia o bien otro de los casos mas 

comunes, incorporar a vecinos o conocidos. 

 

De esta manera se ensancha el porcentaje de personas que trabajan dentro de 

la informalidad por su fácil acceso a ella y la permanencia en estas actividades, por ser 

familiares en los más de los casos, es prolongada, no obstante podemos observar 

dentro los trabajadores de los ejemplos mencionados anteriormente una permanencia 

significativa respecto a los trabajadores informales en actividad de los hogares. 

 

                                                 
49 En estos ejemplos se ha utilizado indistintamente el término empresa o compañía, a pesar de sus diferentes 
características, para ejemplificar las diversas expresiones del capital. 
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Podemos ver entonces una oferta de trabajo al igual que el trabajo mismo, 

versátil que oscila entre lo formal e informal; en lo que respecta al autoempleo dentro de 

la economía informal, es también alentado tanto por las personas que ya se encuentran 

en la informalidad como por el gobierno y las campañas publicitarias. 

 

Encontramos, por parte del gobierno ayudas mediante programas para las 

personas que se encuentran desempleadas que buscan insertarlas dentro del mercado 

de trabajo, ya sea como empleados o autoempleados, como dichas ayudas se 

muestran insuficientes para crear un negocio formal, se recae en la informalidad, ahora 

bien retomando un poco lo anteriormente expuesto por De Soto24, el tramite para la 

implementación de cualquier tipo de negocio, (en especial de los que cuentan con bajo 

presupuesto) es largo o bien costoso, ya que la corrupción en México tiene un nivel muy 

elevado y el conseguir el permiso o adelantar el proceso incluye un porcentaje 

económico adicional del estipulado legalmente. 

 

Otra representación del aliento brindado por las autoridades dentro de la ciudad 

de México se dio durante el reacomodo de los informales del centro histórico, ya que 

fueron creadas varias plazas en de las calles que mostraban una mayor dimensión de 

comerciantes, para la venta de sus artículos, de modo que los comerciantes que 

anteriormente se encontraban desempeñando esta actividad en las calles, se pretenden 

incorporar en la plaza sin embargo muchos de los vendedores permanecieron en las 

calles, estos lugares fueron esgrimidos, ya sea para uso de bodega o bien si fueron 

utilizados para la venta pero alternamente al espacio que mantenían en la calle. 

 

Sin embargo en la actualidad podemos ver un desaliento para la actividad 

comercial en las calles,  que quizá ha sucedido a destiempo ya que los comerciantes 

callejeros han mostrado  un gran poder organizativo e incluso político25, creciente con el 

actual gobierno tanto federal como nacional que han buscado limpiar de comerciantes 

las áreas más importantes de la ciudad. 

 

                                                 
50 De Soto, Hernando El otro sendero. La revolución informal Diana, México 1987. 

51 Basta ver los sucesos ocurrido en el mercado de tepito donde se enfrentaron granaderos con vendedores o bien la 
creación del partido naranja por los mismos y esto solo por mencionar algunos suceso donde se ha hecho evidente el 
poder que los informales tienen en el DF. 
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Las practicas realizadas para llevar a cabo este despeje de áreas han sido de 

cierto modo violentas y determinantes para las personas que permanecen dentro del 

comercio informal dentro de puestos fijos o semifijos en las calles, sin embargo en las 

zonas que no se consideran tan importantes o representativas de la ciudad los 

vendedores aún permanecen e incluso el número de personas ocupadas en el comercio 

informal ambulante. 

 

Sin embargo la presencia de este tipo de trabajadores, se entiende normal una 

vez que se conoce la oferta de trabajo formal, ya que para incorporarse dentro de estos 

trabajos se requiere tener cierto grado de calificación así como una gran disposición de 

laborar bajo disposiciones precarias por salarios mínimos que son insuficientes para la 

manutención de una familia.  

 

Ahora bien la búsqueda de un empleo puede ser dada por diversos medios, ya 

sea mediante la inscripción por parte del buscador a bolsas de trabajo, así como dentro 

de las vacantes ofertadas en los periódicos, gacetas con publicaciones de trabajos, por 

teléfono o mas recientemente por internet. 

 

El gobierno encabezado por el presidente Felipe Calderón Hinojosa, el cual ha 

autodenominado a este como “el gobierno del empleo”, ha denotado una constante 

inversión en aras de una mayor incorporación de trabajadores al mercado de trabajo, 

por medio de sitios en Internet o bolsas de empleo dentro de las 16 delegaciones que 

abarca el Distrito Federal, del mismo modo se ha incrementado el seguro de desempleo 

donde se brinda una ayuda mensual de 1500 pesos hasta por 6 meses,(cantidad 

insuficiente para la manutención incluso de una persona, comparada con los precios de 

los productos de la canasta básica). 

 

Cabe destacar que el seguro de desempleo esta dirigido a personas que 

actualmente vivan en el Distrito Federal y que anteriormente, específicamente a partir 

del primero de enero del 2006, hayan laborado dentro del sector formal al menos 

durante seis meses y por supuesto que sean buscadores activos de empleo dentro del 

sector formal. 

 

Sin embargo en la actualidad debido al incremento constante dentro de los 

productos básicos, la población no puede mantenerse en espera de la ayuda 
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económica mediante estos mecanismos y se inserta al menos temporalmente dentro 

del comercio de subsistencia de manera informal. 

 

Otra manifestación de la informalidad que ha causado gran revuelo por su 

magnitud así como por su rápida expansión es la implementación de vehículos para el 

transporte público, que en caso de las rutas de microbuses, camiones y combis o 

vagonetas, se manifiesta a la par de la creación de una construcción formal, ya sea un 

nuevo espacio de condominios o casa habitación, así como la creación de centros 

comerciales, pues con estos espacios se vuelve necesario la transportación26. 

 

Con esta necesidad de transportación que no es cubierta por el gobierno, la 

población destina un grupo de vehículos par brindar este servicio, de esta forma se crea 

una nueva ruta de transportación que se rige por si misma e impone su propia forma de 

regirse, más con el crecimiento de estas, el gobierno deberá buscar una forma de 

regulación que brinde un respaldo a los usuarios así como la obtención propia de 

ganancias. 

 

Sin embargo, como hemos mencionado la facilidad de acceso dentro de este 

tipo de actividades lleva al incremento de las mismas, por lo que surge la saturación así 

como problemas ambientales debido al ruido y el tráfico provocado por estos, lo que 

urge al gobierno a participar no solo como regulador de lo transportes sino aún como 

creador de nuevas formas de transportación que eviten los daños mencionados. 

 

Por lo que se ha optado por la creación de nuevas líneas de metro, que ha 

mostrado ser el sistema más eficaz para la transportación de personas, así como líneas 

de metro bus, que en un principio se utilizó dentro de las zonas de mayor complicación 

de transito conocidas por  la elite de sus ocupantes, sin embargo hoy busca expandirse 

dentro de todo el Distrito. 

 

Con esta medida miles de trabajadores informales se quedaran sin un espacio 

en el cual laborar, ya que el número de metrobuses preciso para cubrir las necesidades 

                                                 
52 Véase Lichtensztejn, Samuel. Algunas interpretaciones sobre el sector marginal o informal urbano OIT, PNUD, 
1977 y Santiago, Gordillo María del Carmen Familia y economía informal en México la incorporación de los 
sectores medios al comercio en los tianguis de la Ciudad de México México, COLMEX, 1995. 
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de la población es menor a la actual existencia de vehículos, con lo que se verá 

posiblemente un incremento de taxis “pirata”. 

 

Los taxis en la ciudad de México como medio de transporte informal tienen gran 

aceptación por parte de la población quizá por que no pueden ser reconocidos 

fácilmente al estar en constante movimiento, sin embargo para los chóferes de los taxis 

piratas la situación es diferente ya que por no estar regulados sufren abusos por medio 

de las autoridades, es decir por los policías de transito, quienes les permiten a estos 

seguir laborando si contribuyen con lo que conocemos como “mordida”27 . 

 

Con la misma facilidad que se incorpora parte de la población dentro de esta 

actividad, se crea una base de taxis y asociación de taxistas, como en el caso de “los 

pantera” cobran un gran poder dentro de este sector, volviéndose esta la regidora de 

las actividades de los taxistas. 

 

Otro sector donde se encuentran trabajadores informales marginales es la 

construcción pues en ella debido a su carácter mismo, los trabajadores son eventuales 

mientras dure el proyecto, no se les brinda un contrato establecido de modo que 

pueden tener trabajo un día si y otro no dependiendo de varios factores que puede ser 

desde la relación que tengan con los encargados de la obra, hasta la hora en que 

lleguen al lugar donde se realiza la construcción, esto en cuento a nivel macro, pero 

también se ve dentro de los obreros que se auto emplean para realizar actividades 

menores en un hogar. 

 

Sin duda los ejemplos abordados de economía informal dentro de actividades 

marginales son solo una parte dentro de estas actividades económicas, más estas dan 

una clara muestra sobre el proceso de transformación laboral que surge en las 

ciudades con mayores grados de urbanización como lo es el Distrito Federal. 

 

En el siguiente apartado haremos una análisis de la oferta de trabajo28, existente 

en el DF por medio de el monitoreo de las principales fuentes de empleo brindadas por 

                                                 
53 Dinero que se otorga a la policía mexicana para que no cumpla con su función y no actué ante el incumplimiento del 
reglamento de transito. 

54 Atendiendo exclusivamente y debido el carácter de esta investigación las publicación de vacantes, mas que las 
empresas suscritas dentro de esta. 
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el gobierno y la Secretaria de Trabajo y Previsión Social (STPS) así como el Servicio 

Nacional de Empleo mediante su pagina de Internet http://empleo.gob.mx que engloba 

las diferentes vacantes publicadas en la gaceta realizada por la misma dependencia así 

como las vacantes sugeridas en el numero telefónico gratuito para todo el país 01800 

841 2020, esta pagina de ineternet también publica ofertas que se encuentran dentro de 

otras bolsas de trabajo privadas. 

 

Con esta página se pretende abarcar un gran numero de empleo ofertados 

formalmente para de este modo ver el difícil proceso que sigue una persona 

desempleada que intenta insertarse dentro del mercado de trabajo formal, sin contar 

con ingresos económicos que la lleven a salir de su situación, a la par revisaremos la 

oferta de trabajo dentro de la prensa, buscando el periódico de menor costo para la 

población marginal que se encuentra en busca de un empleo 

 

3.2 La búsqueda de trabajo en Internet y prensa 
 
 La población que busca un trabajo dentro del sector formal, puede acercarse a 

los distintos programas que ofrece el gobierno del Distrito Federal, para poder 

insertarse dentro del mercado laboral, por lo que es necesario analizar la oferta de 

trabajo que se brinda en la pagina oficial del gobierno http://empleo.gob.mx ya que 

muchas de las bolsas de trabajo tienen convenio con esta pagina y se trata de mostrar 

dentro de esta el mayor numero de puestos laborales. 

 

 Las instituciones del gobierno, que ofrecen una bolsa de trabajo, como las 

delegaciones, el Instituto de la Juventud, La Comuna, y algunas bibliotecas que cuentan 

con equipos de acceso a Internet, les permiten a los buscadores de trabajo hacer uso 

de las computadoras para su consulta de base de datos en dicha pagina, con lo que un 

gran porcentaje de la población puede tener acceso a este servicio, sin contar con una 

computadora personal o familiar, dentro de los espacios donde se ofrece este servicio, 

existen ayudantes para las personas que no saben ocupar esta tecnología. 

 

 Dentro de las delegaciones además, de esta búsqueda por Internet se puede 

ingresar a una feria de empleo determinada en días específicos, donde se ofertan 

únicamente puestos para laborar dentro de esa misma demarcación, estas vacantes 

también se pueden encontrar dentro de dicha pagina, sin embargo se realizan las ferias 
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para quienes no tienen acceso o conocimiento de la utilización de equipos de computo, 

la falta de capacitación para el uso de la tecnología, es una constante que nos da 

cuenta para el caso de dichas ferias que su utilización no es necesaria para poder 

ingresar en esos trabajos,  por lo general dirigidos para personas con poca instrucción 

académica; lo que a su vez nos deja ver el explotamiento físico de los futuros 

trabajadores más que el académico. 

 

 Con respecto a la pagina de Internet basta decirse que esta es a nivel nacional, 

dentro de ella hay diversos tipos de búsqueda, como lo es por entidad federativa, que 

puede ser el mas importante debido al traslado hacia el lugar de trabajo, posteriormente 

se puede buscar por delegación o municipio, de este modo se intentara colocar a las 

personas lo mas cerca posible de su vivienda, sin embargo, en el Distrito Federal se 

oferta un mayor número de puestos en comparación con el resto de los estados. 

 

 Con una oferta de trabajo mas elevada dentro del Distrito Federal, se ha notado 

un mayor acrecentamiento en el Estado de México, que se considera como un lugar de 

dormitorio para una gran parte de la población, este fenómeno causa graves estragos 

en el desempeño de las actividades y aún dentro de sus capacidades del trabajador, así 

como un mayor deterioro en las vías de comunicación, creándose una reestructuración 

social provocada por el empleo29. 

 

 Para mostrar la oferta de empleos que realiza el gobierno se llevo a cabo un 

monitoreo de la pagina web mencionada anteriormente así como el seguimiento 

periodístico del diario de menor costo que en la actualidad es el Gráfico creado por el 

Universal,  esto debido a que a la población que hacemos referencia es a los 

marginales, cuenta con bajo poder adquisitivo y no se puede mantener desempleada 

por lapsos mayores a una semana y en algunos casos incluso les es imposible 

solventar sus gastos en lapsos menores al semanal. 

 

 El monitoreo de estos medios de comunicación masiva, se ha llevado a cabo 

durante un lapso muy corto debido al supuesto mencionado de la situación de los 

marginales, este es de la última semana dentro del mes de noviembre y la primera del 

mes de diciembre, lo cual debemos tomar en cuenta puesto que al finalizar el año 

decae la oferta de empleos formales, del mismo modo que aumenta la de trabajos 
                                                 
55 Pigueron, George Encontrar trabajo en tiempos difíciles México, Paidos 2004.  
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temporales por las festividades decembrinas, por lo que se puede parcializar la 

información. 

 

Sin embargo con esto se pretende dar cuenta de la forma en que ocurre la 

incorporación de trabajadores dentro del mercado laboral y nos da una idea del porque 

de su permanencia dentro de actividades informales, que en gran medida se 

encuentran ofertadas dentro del mercado laboral de forma abierta. 

 

 Debido a la magnitud de la información sobre vacantes ofertadas en la pagina 

web del gobierno, estas serán analizadas cuantitativamente, basándonos en la cantidad 

de oferta que hay y como se distribuye dentro del Distrito Federal por delegación, por lo 

que es importante  hacer algunas observaciones con respecto a las delegaciones, 

prestándole especial interés a la delegación Iztapalapa por ser ahí donde se localiza 

nuestro estudio de caso. 

 

 El Distrito Federal, esta constituido por dieciséis delegaciones con distinta 

dimensión geográfica que acogen dentro de si un porcentaje de la población que en la 

actualidad es de mas de ocho millones según cifras oficiales, a continuación veremos la 

distribución territorial de cada una de ellas y posteriormente la oferta de trabajo que 

existe, ya que cada delegación cuenta con una bolsa de trabajo con las ofertas de la 

pagina: http://www.empleo.gob.mx. 

 

 Como podemos observar a continuación, la delegación con mayor dimensión es 

la de Tlalpan, seguida por Milpa Alta, Tláhuac e Iztapalapa y por otra parte las 

delegaciones con menor territorio abarcado dentro de si son Iztacalco, Benito Juárez 

seguidas por Cuauhtémoc y Venustiano Carranza, más el número de población así 

como el de oferta de trabajo dentro de estas delegaciones no es proporcional a su 

dimensión. 
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 A continuación presentamos un cuadro comparativo entre las diversas 

delegaciones, la oferta de trabajo así como el número de pobladores de cada una de 

ellas. 

 

 

 Las delegaciones dentro del cuadro están colocadas de acorde a su posición 

con respecto al número de ofertas de empleo encontradas en la pagina web, también 

mencionamos  el porcentaje que corresponde a cada una de ellas en comparación con 

la oferta de trabajo de las demás, el promedio que aparece dentro es el reflejo de la 

cantidad de empleos que se encontraron en esta pagina a lo largo de las semanas 

analizadas. 

 

 

 
DELEGACIÓN POBLACION PORCENTAJE PROMEDIO 

 43 

Neevia docConverter 5.1



 44 

Cuauhtémoc 521 348 21,3 
1457 

Benito Juárez 355 017 14,2 
975 

Miguel Hidalgo 353 534 13,6 
930 

Álvaro Obregón 706 567 8,4 
575 

Azcapotzalco 425 298 7,5 
514 

Iztapalapa 1 820 888 7,2 
493 

Coyoacán 628 063 5,9 
404 

Gustavo A. Madero 1 193 161 5,1 
351 

Tlalpan 607 545 3,9 
269 

Iztacalco 395 025 3,3 
226 

Cuajimalpa de Morelos 173 625 3,1 
213 

Venustiano Carranza 447 459 2,9 
202 

Xochimilco 404 458 1,3 
88 

La Magdalena Contreras 228 927 1,1 
73 

Tláhuac 344 106 1,1 
72 

Milpa Alta 115 895 0,2 
11 

 FUENTE: Creación propia a partir de monitoreo en http://www.empleo.gob.mx 

 

Encontramos que la delegación Iztapalapa es la de mayor numero de 

pobladores, no obstante la oferta de trabajo dentro de esta delegación ocupa el quinto 

lugar en comparación con las otras quince delegaciones , mientras que la delegación 

Cuauhtémoc es la número 7 en cuanto a personas residentes dentro de ella, sin 

embargo el numero de ofertas de trabajo es mayo con un promedio de 1457  puestos 

de trabajo diario. 

 

Del mismo modo podemos observar a la delegación Gustavo A. Madero, que se 

posiciona en el segundo lugar debido a su creciente población, mas la oferta de trabajo 

dentro de esta demarcación tiene un promedio de  351 vacantes, cifra muy por menor al 
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numero de residentes, lo que nos permite ver que la distribución de los trabajos 

ofertados es distante en cuanto al lugar de residencia de la población  

 

Así pues, dentro de las delegaciones Cuauhtémoc, Benito Juárez y Miguel 

Hidalgo, el numero de ofertas de trabajo es mayor a 500 diarias, por lo que una parte 

importante de la población se desplaza a lugares ubicados dentro de ellas para obtener 

un trabajo, mientras que las delegaciones con mayor numero de pobladores Iztapalapa 

y Gustavo A. Madero, tienen una oferta de trabajo menor a quinientos diarios a pesar 

de su población ser superior al millón y en el caso de Iztapalapa, muy cercana a lo 2 

millones. 

 

Con este panorama se puede entender, el crecimiento de fenómenos como el 

comercio informal en las calles, pues al no contar con  suficientes sitios donde 

desarrollar una actividad económica formal, mediante el empleo, se buscarán espacios 

para realizarlas a pesar de no encontrarse dichas actividades dentro de la formalidad, 

recayendo en el autoempleo del mismo modo que a trabajos  informales. 

 

Dentro del monitoreo de esta investigación también recaímos en la necesidad de 

ver los requerimientos académicos para la incorporación de trabajadores dentro del 

mercado de trabajo formal30, resultando que en la mayoría de los puestos ofertados el 

nivel de instrucción solicitado es equivalente a bachillerato ya sea terminado o trunco y 

secundaria terminada, quedando entre este nivel de estudios mas del cincuenta por 

ciento de las vacantes ofertadas, mientras que para la población con menor  y mayor 

instrucción la oferta de trabajo disminuye. 

 

Al volverse la educación secundaria obligatoria, la demanda de trabajadores con 

esta instrucción aumento y ahora al brindar ayuda por medio de becas a los estudiantes 

de nivel medio superior se pretende incorporar a un grupo de trabajadores con mayor 

preparación dentro del mercado de trabajo. 

 

                                                 
56 Cabe recalcar que con formal me estoy refiriendo a que estos trabajos ofertados están respaldados por el gobierno, 
sin embargo se puede ver dentro de ellos la falta de los beneficios que la ley brinda ya sea dentro de la forma de pago o 
bien en practicas laborales a desarrollar, siendo explotados al laborar mas horas o no contar con un seguro medico y 
realizar actividades de riesgo por su permanencia en las calles, como encuestadores, ejecutivos de cobranza entre otras 
mas. 
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Sin embargo, como pudimos observar el mercado de trabajo dentro del Distrito 

Federal, no aprovecha las habilidades que este nuevo grupo de trabajadores podría 

brindar, del mismo modo encontramos dentro de este ejercicio la falta de 

correspondencia entre habilidades requeridas y actividades a desempeñar. 

 

Ahora bien, con la siguiente grafica podemos ver la oferta de trabajo con 

respecto al nivel de estudios, ya que dentro de esta página una de las modalidades 

para buscar un trabajo es dada por “escolaridad”: 

 

GRAFICA 1.13 ESCOLARIDAD SOLICITADA EN LA OFERTA DE TRABAJO EN EL 
DISTRITO FEDERAL 2008 

ESCOLARIDAD
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FUENTE: Elaboración propia a partir de pagina de empleo 

 

Por otra parte para las personas que cuenten con licenciatura el panorama de 

trabajos prospecto es muy variado según la carrera elegida, al igual que la situación de 

la persona, ya sea que siga estudiando, haya dejado trunco sus estudios o concluidos 

pero sin contar con el titulo; pudimos observar en esta pagina Web que la situación para 

los licenciados que cuentan con un titulo es mas reducida, sin embargo el salario 

ofertado es mayormente elevado y las actividades a realizar son relacionadas con su 

instrucción académica, mientras que para las otras situaciones descritas, el panorama 

 46 
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es muy parecido, salarios bajos y variedad en cuanto a la carrera estudiada así como 

en las actividades a realizar que pueden o no ser afines a lo que se estudio. 

 

Sin embargo la mayoría de los trabajos ofertados se ven dirigidos a la población 

que si cuenta con nivel de estudio y este apenas superior al básico, sin buscar alguna 

especialización ya que las carreras técnicas, así como las maestrías y doctorados 

tienen una oferta mínima de trabajo. 

 

En el caso del doctorado, la oferta se mostró casi inexistente con tan solo 3 

vacantes de trabajo diaria que en alguna ocasión disminuyo a dos, los especialistas 

requeridos fueron cirujanos y en una ocasión doctores en filosofía para dar clase en una 

Institución privada que impartía clases de doctorado en esa área, en el caso de las 

maestrías la cantidad de trabajos ofertados era también reducida, más no tanto como 

en el doctorado, pero de igual manera dirigida a especializaciones medicas. 

 

 Para las personas que contaban con instrucción básica la oferta de puestos de 

trabajo a pesar de ser pequeña en proporción a la de nivel medio y licenciatura es mas 

amplia sobre todo para el nivel secundaria que se encuentra en el segundo puesto en 

cuanto a opciones para insertarse dentro del mercado laboral formal. 

 

 La demanda de personas con instrucción básica en la oferta de trabajo es 

entendida por el nivel del mismo, ya que cuenta con deficientes características, como 

horarios laborables extensos, salarios apenas superiores al mínimo o bien por comisión, 

así como trabajos temporales por la fecha. 

 

 Trabajos relacionados con ventas son lo que se encuentran primordialmente 

dentro de esta pagina, por lo que se entiende que no sea requerida la especialización 

mas si el nivel de estudios mayor al básico, por el comportamiento con las personas ya 

que se ha creado el supuesto de que a mayor nivel de estudios se genera un mejor 

comportamiento social. 

 

 Por otro lado las personas que cuentan con una especialización en mayor 

medida tienden a crear su propios lugares de trabajo, de modo que se auto emplean 

realizando la actividad en la cual han adquirido conocimiento académico, como 

carpintería, electricidad, por mencionar algunas. 
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 Debemos destacar que durante este periodo examinado la oferta de empleo 

disminuyo, consideramos que en gran medida es por la finalización del año y la toma de 

vacaciones de instituciones importantes, por lo que la incorporación de nuevos 

miembros entra en receso. 

 

 Al comenzar esta revisión dentro de la oferta de trabajo de la pagina Web de 

Internet, se encontraron dentro de la Ciudad de México siete mi doscientos cincuenta y 

un trabajos y al finalizar la misma, la cantidad era de seis mil trescientos treinta y 

cuatro, como vemos disminuyo en casi trece por ciento, en parte también a que la 

población al finalizar el año no busca incorporarse dentro de algún trabajo formal. 

 

 Así pues tenemos que dentro de la delegación Xochimilco así como en la 

delegación Tlalpan se vio la más grande disminución en la oferta de trabajo, quedando 

estas con el mayor porcentaje a la baja que es de 24% y 23% respectivamente. 

 

Delegación 
Promedio de la última 
semana de Noviembre 

Promedio de la 
primer semana de 
Diciembre Porcentaje 

Xochimilco 97 83 24 

Tlalpan 292 246 23 

Coyoacán 420 388 19 

Milpa Alta 11 11 18 

Azcapotzalco 530 497 14 

Cuauhtémoc 1478 1436 13 

Miguel Hidalgo 948 911 13 

Benito Juárez 978 971 12 

Tláhuac 75 69 11 

Iztacalco 234 219 10 

Cuajimalpa de 

Morelos 215 211 9 

Iztapalapa 498 488 9 

Venustiano Carranza 206 197 9 

Gustavo A. Madero 353 349 8 

Álvaro Obregón 565 586 4 

Magdalena Contreras 73 73 1 
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FUENTE: Creación propia a partir de las ofertas de empleo en la pagina http://www.empleo.gob.mx 

 

Mientras que la delegación que menos disminuyo su oferta de trabajo fue La 

Magdalena Contreras del mismo modo que Álvaro Obregón, sin embargo la oferta de 

empleo dentro de la primera ha sido muy baja desde el inicio de este monitoreo por lo 

que una disminución del 1% no impacta dentro de la población, mientras que en la 

delegación Cuauhtémoc se mostró una disminución del 13% dentro de la oferta de 

trabajo mas alta de las dieciséis delegaciones. 

 

En la delegación Iztapalapa no hubo un cambio muy drástico dentro de la oferta 

de trabajo, pues este fue de tan solo un 9% al igual que la delegación Venustiano 

Carranza y Cuajimalpa de Morelos, siendo entre ellas la que mayor numero de ofertas 

de trabajo presenta más a pesar de ello, por su gran cantidad de pobladores, esta 

oferta no es suficiente. 

 

Por otra parte, la venta de productos en la calle contrariamente a la oferta de 

trabajo formal aumenta, de modo que durante estos meses y principalmente en 

diciembre, el comercio en vía pública es muy común ya sea en lugares destinados 

específicamente para esta actividad o en espacios improvisados por la población. 

 

La venta de productos es muy variada aunque casi todos ellos cuentan con 

características denominadas de navidad, o bien de reyes, ya que a los trabajadores 

formales que cuentan con las prestaciones de ley, en este periodo decembrino se les 

entrega el aguinaldo, en algunos casos también se les da una remuneración extra para 

la ayuda en la compra de juguetes de reyes magos para sus hijos. 

 

La ostentación de bienes materiales para la clase trabajadora, se hace evidente 

en este periodo, debido al ingreso extra, mas para hacer rendir la economía familiar del 

mismo modo que en la búsqueda de ofertas para hacer rendir el dinero, una gran parte 

de la población busca dentro de las calles los objetos en los que gastará su dinero. 

 

Ahora pues el surgimiento de nuevos y variados espacios para la vente en los 

últimos meses del año aunado a la cultura de gasto en el Distrito Federal y a los 

ingresos extra hace del comercio informal  una actividad de mejores ingresos y 

oportunidades que el empleo formal, que como vimos disminuye en esta temporada. 
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 La incorporación de la población dentro del comercio en las calles en esta 

temporada, da pie a la permanencia de una parte de la población es esta actividad, más 

es un fenómeno común este receso de trabajo a finales de año, posteriormente en el 

mes de enero y febrero vuelve la actividad económica y con ella la oferta de empleos, 

aunque estos siguen teniendo el mismo carácter de precariedad. 

 

 Sin embargo la incorporación de trabajadores dentro del comercio informal se ve 

a lo largo de todo el año, a pesar de  que la dinámica dentro de la oferta de trabajo 

vuelva a subir. Esto seguira ocurriendo en la medida que los trabajos sigan ostentando 

precariedad dentro de si. 

 

 La búsqueda de trabajo dentro de medios formales alentados por el gobierno 

esta plasmada mayormente en esta pagina de Internet, po lo que este monitoreo nos 

dejo ver su comportamiento, sin embargo, esta forma de buscar empleo no es la única 

ni la mas común aunque empieza a ser la mas amplia, por el impulso brindado por el 

gobierno. 

 

 Otra alternativa para la obtención de un trabajo que funciona desde antes de 

que nos invadiera la “nueva tecnología”31, es el “periódico” que ha perdido importancia 

para este fin debido a la comodidad del Internet, ya que si te encuentras interesado en 

alguna de las vacantes que se ofertan en paginas como la anteriormente analizada, 

solo basta con enviar tus datos por el mismo medio, a diferencia del periódico en donde 

primero lees las ofertas y posteriormente llamas por teléfono para pedir información o te 

diriges directamente al lugar. 

 

 Otro de los motivos que considero importante en el desplazamiento de la prensa 

como método para la búsqueda de empleo, es la cantidad de anuncios con empleos 

ficticios que existe dentro de él, mismos que se tienen que comprobar asistiendo a 

estos sitios, ya que no se brinda otro tipo de información, esta estrategia hace que un 

mayor número de personas caigan dentro de los embustes de “los ofertares de trabajo”. 

 

 En especial encontramos dentro del Gráfico, este periódico ha sido analizado 

debido a su bajo costo así como por pertenecer a el Universal que cuenta con un 

                                                 
57 Ver en Castells Manuel El trabajo en la era de la información Madrid España. Alianza 2000., y  Globalización, 
desarrollo y democracia México; FCE, 2005. 
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suplemento llamado “aviso oportuno” donde se ofertan empleos a más de otra variedad 

de objetos en venta como carros, casas, por mencionar algunos. 

 

La búsqueda de empleo dentro de este medio no se mostró tan productiva como 

el monitoreo de la página web creada por instituciones gubernamentales, ya que en el 

Gráfico, solo se cuenta con una pequeña sección que al pasar los días fue 

disminuyendo de tamaño, empezando por  siete paginas y finalizando con la mitad de 

una, sin embargo lo que encontramos en la primer semana aparte de la disminución de 

ofertas, fue un gran numero de ofertas de empleo que dicen contar con las prestaciones 

de ley. 

 

Principalmente los empleos ofertados aquí, que cuentan con esta característica 

son como elementos de seguridad donde se les brinda un seguro de vida en el mejor de 

los casos, pero siempre seguridad medica así como prestaciones, aguinaldo, vales y 

prestamos para la obtención de algún bien. 

 

Se puede ver que las vacantes ofertadas son para la población que cuenta con 

un nivel de estudios básico, y los empleos ofertados aquí cuentan con rangos salariales 

del mismo modo bajos, las jornadas laborales se presumen mayores en cuento al nivel 

de ingresos, de modo que si el trabajo ofertado es de medio tiempo de lunes a sábado 

el salario va desde 2,300 mensuales hasta 3,000 pesos. 

 

Empresas serias y establecidas, (en su mayoría transnacionales) anuncian 

dentro de este periódico algunas de sus vacantes, más estas son las de los niveles mas 

bajos, ya sea de limpieza o de seguridad, así pues, encontramos ofertas de trabajo real, 

específicas en cuanto a lo que requieren y ofrecen de la misma forma que anuncios 

engañosos que buscan atraer a la población desempleada que cuenta con bajos 

ingresos y nivel de instrucción. 

 

En cuanto al monitoreo del Gráfico, podemos concluir que esta dirigido hacia las 

clases marginales, por lo que la oferta de trabajo en él es muy deplorable y hasta cierto 

punto dudosa, contiene información poco relevante al igual que su oferta de empleo y 

no solo se encontró una disminución de las ofertas de trabajo sino también una baja en 

la veracidad de las anunciadas. 
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Si este periódico es utilizado para la búsqueda de un empleo la inserción del 

futuro trabajador sin duda será dentro de un empleo de baja calidad con características 

que ya hemos enunciado anteriormente. 

 

Estando así la oferta de trabajo no es de extrañar que cada vez un número 

mayor de personas se inserten dentro de actividades informales dentro del comercio y 

debido al consentimiento de las autoridades con respecto a esta actividad, el aumento 

de vendedores dentro de espacios como tianguis es hoy una realidad tendiente al 

aumento. 

 

 

 
3.3 El comercio informal en la Ciudad de México 
 

Una de las principales expresiones de la informalidad en México, se da dentro 

del comercio, de modo que un gran porcentaje se ocupa dentro de este ámbito, ya sea 

de forma parcial o a tiempo completo, dentro de las calles o a domicilio, como 

trabajador o auto empleado, también dentro de las ganancias obtenidas por desarrollar 

esta actividad podemos ver esta diversidad, ya que hay quienes a través del comercio 

informal, logran tener una gran rentabilidad y crecimiento, mientras que hay quienes (a 

los que refiere esta investigación) logran obtener ganancias de subsistencia apenas 

necesarias para salir con sus gastos del día. 

 

El comercio es una actividad de suma importancia para la economía de un país, 

principalmente en esta época que se generan acuerdos políticos para el intercambio de 

productos entre diversos países como el caso de México con Estados Unidos y 

Canadá, lo cual no ha sido tan benéfico para nuestro país por el atraso en comparación 

con estos dos países, por su capacidad de implementar modelos económicos diversos 

además de  contar con una mayor solvencia para soportar a los trabajadores. 

 

Así pues, el libre comercio ha hecho que países latinoamericanos considerados 

en vías de desarrollo queden en desventaja ante grandes productores y ha inundado el 

mercado con diversos productos creados por empresas transnacionales, y en lo que 

respecta a los pequeños productores agrícolas, se ha provocado un desplazamiento 

hacia otro tipo de actividades ya que su producción micro no puede compararse con la 
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de estas compañías o bien la venta de su producción es adquirida por estas mismas 

compañías a precios miserables. 

 

Esto origina sobre todo en ciudades con poca urbanización la búsqueda de 

nuevas alternativas dentro de metrópolis como el Distrito Federal que como 

mencionamos al principio de esta investigación, es uno de los principales receptores de 

población campesina en busca de una oportunidad de obtener ingresos, sin embargo 

debido a los bajos niveles de instrucción que existen dentro del campo por la falta de 

acceso a instituciones de educación, se verán estas personas obligadas a trabajar por 

su cuenta dentro de actividades informales de subsistencia como el comercio. 

 

El incremento dentro del comercio informal dentro del Distrito Federal se da 

dentro de una gran variedad de lugares, (la mayoría en la vía publica) y de diversos 

modos, mayormente se pueden observar sitios de interés cultural como el centro 

capitalino, ya que a estos sitios asisten miles de personas todos los días y la 

oportunidad de vender sus productos se vuelve más extensa. 

A la venta no solamente se encuentran productos legales sino también un gran 

número de artículos ilegales así como también se venden los servicios, que del mismo 

modo pueden ser legales como el servicio de un bolero o bien ilegales como la 

prostitución. 

 

Al comercio informal se le denomina comúnmente como comercio ambulante o 

ambulantaje, termino que ha sido analizado por diversos autores, donde se ha 

concluido que es un termino incorrecto para este tipo de actividades,32 ya que en los 

mas de los casos estos comercios no se encuentran ambulando como antoja su 

nombre, sino más bien se asientan dentro de puestos fijos o semifijos en la vía pública.  

 

Cuando el termino comercio ambulante se encontraba en boga este, respondía 

en gran medida a la forma en que se representaba puesto que los comerciantes si 

ofrecían sus productos deambulando por las calles de la ciudad o de casa en casa 

como actualmente existen vendedores que lo hacen, sin embargo también el 

ambulantaje habla de cierta característica que comparten principalmente los 

                                                 
58 Ver en De Soto, Hernando El otro sendero. La revolución informal Diana, México 1987, también es expuesto este 
punto en Cortés Fernando. Crisis y reproducción social. Los comerciantes del sector informal. México Porrúa. 
1990., y Barbosa Cruz, Mario El trabajo en las calles. Subsistencia y negociación política en la Ciudad de México a 
comienzos del siglo XX COLMEX, México 2008 por mencionar algunos. 
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vendedores de tianguis, ferias y romerías, trasladándose a diversos sitios pero 

permaneciendo dentro de estos por jornadas completas. 

 

Sin embargo al analizar más a profundidad la practicas laborales de los 

vendedores ambulantes se han identificado tres formas características de realizar su 

actividad de venta en las calles que pueden ser caminando (vendedores a quienes si 

les viene bien el término ambulantes) ofreciendo su producto entre las personas que 

transitan por el lugar, más comúnmente los encontramos dentro de vías vehiculares, 

esquivando automóviles mientras el semáforo se encuentra en rojo o bien mientras el 

tráfico no les permita avanzar. 

 

En la vía publica encontramos a los denominados “toreros” que ofertan sus 

productos sobre las banqueta sin contar con un lugar donde establecerse y cambiando 

según las ventas así como la vigilancia que exista en el lugar, ya que estos no cuentan 

ni con el permiso de los lideres ni de las autoridades, se encuentran en constante 

movimiento. 

 

Al interior de lugares establecidos como tianguis bazares o centros comerciales 

informales también podemos ver a vendedores con estas características de 

movimiento, que a lo largo de estos establecimientos van ofertando sus productos, con 

ayuda de carritos o con pequeñas cajas para poder exhibir su producto que en mas de 

los casos son productos de consumo inmediato, como dulces, cigarros sueltos, chicles, 

pepitas, papas por mencionar algunos. 

 

Dentro del transporte público también encontramos a estos vendedores que 

abordan los camiones, microbuses y vagones del metro para ofrecer su producto, 

mismo que llevan consigo debido a la falta de un lugar donde dejar sus cosas, la 

incorporación de estos vendedores al comercio informal es la mas reciente, 

principalmente se pudo ver el incremento de ellos durante la crisis del siglo pasado en 

México por el llamado efecto tequila que origino un gran numero de desempleados en 

busca de actividades que les permitan obtener ingresos. 

 

Actualmente los llamados vagoneros, que como se puede inferir por su nombre 

son los que se encuentran dentro de los vagones del metro, han saturado este medio 

de transporte, en un principio hace aproximadamente diez años estos vendedores se 
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encontraban en ocasiones y con productos muy específicos que eran las golosinas, sin 

embargo hoy podemos encontrar cualquier tipo de productos. 

 

Incluso la piratería dentro de el metro ha crecido en mayor medida debido a 

estos vendedores, quienes han buscado la forma de obtener una venta, y por medio de 

DVD`s portátiles con pantalla y bocinas incluidas ofrecen su producto, ya sea discos 

compactos, en formato MP3, DVD, VCD que son los mas utilizados en nuestro país. 

 

Los vendedores dentro del transporte público, se caracterizan por llevar su 

mercancía con ellos por lo que esta es de poco valor y cuentan con poca inversión para 

la venta de sus productos, no existe gran supervisión de sus actividades, salvo en el 

caso de los vagoneros, quienes si cuentan con lideres que los vigilan así como por 

policías del metro que supervisan que no se lleven a cabo estas actividades, más como 

mencionamos anteriormente la corrupción juega un papel importante para la existencia 

del comercio informal, los policías dejan mediante el pago de una cuota vender a los 

vagoneros del mismo modo la inversión dentro de los reproductores de discos y bocinas 

si lleva un gasto mas elevado en comparación con los vendedores de golosinas. 

 

Estos vendedores se han expandido con gran velocidad por lo que no hay una 

línea del metro donde no se encuentren y el horario es del mismo modo muy amplio, 

incluso se encuentra mas de un vendedor dentro de los vagones del metro, esto es 

porque ahí pueden acceder a su antojo sin embargo dentro de microbuses y camiones, 

la oferta de sus productos esta en medida decidida por el conductor de estos quien 

decide si les permite acceder o no con lo que vemos al metro como una fuente  o mejor 

dicho como un sitio de empleo creciente en México. 

 

Ahora bien otra de las expresiones del comercio ambulante es dentro de 

puestos fijos en la vía pública, los cuales cuentan con un puesto que permanece en el 

lugar donde se acostumbra la venta todo el día, incluso los días que no sea trabajado. 

 

Entre los productos ofertados dentro de estos hay del mismo modo que dentro 

de los vendedores ambulantes en movimiento, una gran variedad de productos, donde 

destacan los productos alimenticios preparados, como son tortas, licuados, tacos, 

caldos de gallina, entre otros, cuentan también con bancos o sillas para que las 
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personas se acomoden a su alrededor para comer, haciendo los bordes del puesto de 

barra para recargar los platos. 

 

Sin embargo también los puestos de ropa y calzado con estas características 

son proliferantes, estos mayormente se encuentran cercanos a los lugares establecidos 

formalmente ya sea que son establecidos por los mismos vendedores para exhibir 

mejor sus productos o por personas ajenas que aprovechan la afluencia de 

compradores para beneficiarse y ver aumentadas sus ventas. 

 

La inversión de estos vendedores dentro de puestos fijos es mayor, ya que 

deben comprar el puesto así como pagar la manutención del mismo, los productos 

comercializados ahí muestran una mejor calidad, pues al permanecer en el mismo sitio 

buscan mantener a los compradores asiduos como sus clientes, del mismo modo el 

ingreso que obtienen por sus ventas es mayor. 

 

Más el surgimiento de estos vendedores y la rentabilidad de sus ventas, hacen 

que se incorporen más vendedores ya sea con el mismo producto o no, lo que lleva a 

grandes asentamientos de vendedores en las calles. 

 

Quizá el lugar mas conocido dentro del Distrito Federal que lleva a cabo esas 

prácticas, sea Tepito, donde los puestos se encuentran de forma permanente sobre las 

calles, de día puedes ver a las personas vendiendo sus productos hasta el anochecer 

en el que se retiran y quedan únicamente los establecimientos. 

 

En este caso las ganancias se presumen mas rentables que en otros lugares 

debido a la fama que tiene este lugar en cuanto a productos de mayor costo, este lugar 

es conocido por la gran cantidad de artículos ilegales que hay dentro de él, que van 

desde productos de fayuca, hasta la venta de drogas. 

 

Tepito es pues un lugar donde no existe ningún tipo de regulación y esto es 

sabido por las autoridades que han intentado transformar este lugar, con no tan buenos 

resultados, ya que la primera ocasión en que las autoridades intentaron regular este 

lugar se dio un enfrentamiento entre policías y vendedores que necesito a la fuerza de 

granaderos para tranquilizar la violencia desatada por esta intervención así como se ha 
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dado en diversas ocasiones la violencia por llevar a cabo operativos antipiraterio o 

antidroga33. 

 

Posteriormente las autoridades lograron recuperar una parte del espacio que los 

vendedores se habían apropiado en donde realizaban actividades relacionadas con el 

narcotráfico, en los sitios recuperados para que no se vuelva a recaer en las mismas 

actividades el gobierno ha comenzado a convertir estos espacios en lugares donde se 

lleve a cabo el esparcimiento familiar. 

Por último encontramos a los comerciantes dentro de puestos semifijos en la vía 

publica, que cuentan con un puesto desmontable, que solo permanece mientras se 

realiza la venta, la permanencia de estos puestos dentro de la vía publica tiene un 

horario, que puede ser variable de acuerdo a las necesidades del vendedor o de la 

afluencia de personas así como los cambios climáticos, que afectan en gran medida a 

este tipo de vendedores por el carácter de estos lugares que en gran medida influye 

dentro de las ventas. 

 

Este tipo de vendedores dentro de puestos semifijos, cuentan en los mas de los 

casos con el respaldo de las autoridades, por lo que se ve una mayor organización 

dentro de los mismos así como una reglamentación, las autoridades encargadas del 

territorio donde se asientan estos vendedores brindan permisos para su colocación y la 

venta de artículos, sin embargo hay ocasiones en que los lideres de la organización de 

comerciantes son los que deciden y los brindan los espacios desplazando a las 

autoridades delegacionales. 

 

Para poder permanecer en la vía publica vendiendo productos, la delegación 

brinda permisos q pueden ser solicitados por cada vendedor o como mencionamos por 

el líder que compra todos los espacios que se pueden otorgar y a los vendedores les 

toca negociar con ellos la permanencia, pagando por un espacio mas dinero que el que 

se solicita dentro de la delegación, pero sin la necesidad de de realizar tramites largos. 

 

Debido a que se cuenta con este permiso por parte de la delegación a los 

vendedores se le impone un tiempo mínimo y máximo para permanecer dentro de estas 

                                                 
59 Ver en Serrano, Miguel Ángel Reportan choque entre vecinos y policías en Tepito El Universal, Ciudad de México, 
22 de abril 2008. 
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áreas vendiendo, ya que al final de la venta de los comerciantes, por lo general se 

limpian las vías en donde se asentaron los vendedores. 

 

Los asentamientos de vendedores en el Distrito Federal, son primordialmente 

dentro de tianguis, mercados, bazares, ferias y romerías, algunos son por temporada y 

otros se mantienen todo el año, más adelante hablaremos de las prácticas y 

características de estos. 

 

Es dentro de esta categoría quizá donde hay mas variación dentro de las 

practicas laborales ya que existe una gran facilidad de acceso por lo que hay personas 

que se incorporan momentáneamente ya sea como ayudantes, trabajadores, 

asalariados, autoempleados. 

 

Cuentan pues con características  de los dos casos analizados anteriormente, 

ya que existe una gran movilidad, más también una consistencia dentro de las 

actividades y los establecimientos, se encuentra una gran variedad de productos. 

 

En el caso de las ferias, los horarios suelen ser nocturnos e incluso permanecer todo el 

día pero con distintos productos, que van dirigidos de acorde con los concurrentes a las 

mismas, dentro de los espacios en donde se colocan suele haber algún tipo de evento 

dirigido por las autoridades delegacionales, que atrae a cierto tipo de personas 

(primordialmente se encuentran puestos de comida). 

 

Incluso el gobierno capitalino ha organizado varias ferias en donde invita a los 

comercios formales a brindar su mercancía dentro de la vía publica compitiendo con 

comerciantes informales, dentro de estas se pueden encontrar a diversos vendedores 

que ofrecen el mismo producto, tal es el caso de las ferias de comida que se establecen 

en las diversas delegaciones de la ciudad como la feria de la enchilada, de las tortas, 

de mariscos entro otras. 

 

Del mismo modo el zócalo capitalino, en donde se realizan una gran variedad de 

eventos, se ha visto ocupado por ferias que atraen a una gran variedad de personas 

como la feria del libro donde se encontraban editoriales de gran prestigio, a la par de 

otras que comienzan a destacarse ofreciendo sus productos y a la par eventos que 

fomentaban la lectura dentro de las personas que asistieron. 
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 Otras formas de expresión del comercio informal dentro de puestos semifijos se 

dan dentro de los tianguis por lo que debemos conocer mejor estos espacios para tener 

una idea clara del fenómeno a que estamos aludiendo 

 

 

3.4 Particularidades de los tianguis 
 

La importancia del comercio dentro de la economía es indudable, incluso esta 

actividad ha existido desde hace siglos y se puede ver dentro de cualquier país, en 

cualquier época de la civilización, incluso antes del actual sistema económico y social 

en el que vivimos. 

 

En México antes de la llegada de los españoles existía el tianquiztli donde se 

comerciaban distintos productos, la diferencia con la actualidad es que la practica del 

trueque era lo mas común dentro de estos lugares y ahora esta es monetaria, pero del 

mismo modo este se establecía dentro de cierto horario y en las comunidades 

consideradas de mayor importancia. 

 

De modo que la tradición de ventas dentro de espacios como el tianguis data de 

mucho tiempo atrás, como para poder analizar todas las transformaciones que han 

sufrido, sin embargo en la actualidad el número de personas que se ocupan en 

actividades comerciales dentro del tianguis ha aumentado, esto debido a la situación 

económica que estamos viviendo actualmente , donde la distribución de ingresos es 

muy dispar sobre todo en nuestro país que tiene a una de las personas mas ricas del 

mundo y un porcentaje de la población considerado en pobreza extrema. 

 

Más el aumento dentro de los vendedores del tianguis, crea cambios 

importantes dentro de su estructura, uno de ellos se puede apreciar dentro de los 

productos comercializados en él, pues ante la competencia de vendedores por la 

saturación se deben buscar nuevas alternativas para conseguir un mayor ingreso. 

 

El funcionamiento de los tianguis se da en espacios otorgados por las 

autoridades delegacionales dentro de días específicos, los puestos se colocan en estas 

áreas por un tiempo determinado, ya que se les da un lapso de tiempo para colocarse y 
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descargar la mercancía de sus transportes a una hora en la que no estén presentes los 

consumidores, del mismo modo el horario en el que se levantan es tentativo para que el 

mismo vendedor decida en que momento quitar su puesto. 

 

Los tianguis cuentan con asociaciones que representan la voz de las 

autoridades que concedieron el permiso de venta en la vía publica, por lo que los 

trabajadores del tianguis reconocen a estos como delegados, que son los encargados 

de cobrar la cuota diaria que deben cumplir para permanecer comerciando en este 

lugar. 

 

 En el tianguis34 se establecen en zonas populares ofreciendo sus productos a la 

población residente de los lugares cercanos y dependiendo de lo popular que sea, así 

como de su extensión y variedad, es el numero de personas que asisten a el. 

 

 Existen los tianguis que surten a las amas de casa de variedad respecto a 

productos para elaborar alimentos al igual que utensilios propios del hogar, este tipo de 

tianguis fue fomentado por las autoridades para que existiera una mejor oferta para las 

familias mexicanas, teniendo cerca de su hogar los productos de alimentación básica, 

dichos tianguis por lo general, debido a la especificidad dentro de sus productos, suelen 

ser de una dimensión pequeña, colocándose a lo larga de unas cuantas cuadras. 

 

 Mas, muchos de ellos han cambiado su estructura original al incorporarse más 

vendedores, de modo que se vuelven mas eclécticos a la venta y se pueden encontrar 

mas variedad de productos que los de consumo alimenticio, como lo son artículos de 

vestimenta, películas y discos pirata. 

 

 Los tianguis se conforman de puestos desmontables que cuentan con lonas 

para protegerse de las inclemencias del clima, aunque existen algunos puestos que no 

cuentan con esta característica, todos deben colocarse y levantarse el mismo día al 

terminar la venta , la fluencia de gente o al cumplir el horario establecido. 

 

 Las personas que asisten a estos lugares en general son amas de casa, ya sea 

solas u acompañadas de su familia, más en los tianguis que cuentan con una extensión 

                                                 
60 Contreras Soto, R. (Coord.). (2007) Mercados Itinerantes – Tianguis, Edición electrónica gratuita. Texto completo en 
www.eumed.net/libros/2007b/296/. 
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mas grande atraen del mismo modo a mas personas y la variedad dentro de los 

artículos ofertados es incalculable. 

 

 Por colocarse dentro de la vía publica, estos espacios no pueden caracterizarse 

del mismo modo que un centro comercial, a pesar de que dentro de ambos se lleve a 

cabo el comercio las practicas laborales así como las instalaciones tienen 

particularidades que hacen que la estancia del consumidor dentro de estos lugares sea 

distinta en cada caso, a pesar de contar con la misma variedad de artículos, dentro del 

tianguis, el producto que se oferta suele ser propio mientras que en estos lugares no, lo 

que da un mayor acercamiento entre vendedores y consumidores. 

 

 Las incomodidades que se dan en los tianguis por no contar con la 

infraestructura necesaria para comerciar se pueden ver compensadas con el trato y el 

ambiente dentro de ellos, ya que se puede conseguir un precio de acorde a lo que se 

pretende gastar en un producto, los comerciantes (debido a que en eso se basa para 

muchos la venta) se muestran amables y pacientes a los deseos de los consumidores. 

 

 Y debido a la competencia con las empresas transnacionales, intentan dar 

siempre un extra, que si bien no puede ser siempre en el precio, bajándole un peso o 

algunos centavos, se puede ver este dentro del producto dando un poco mas o 

regalando pruebas o brindando garantía, también se ve en el trato esté extra que hace 

que los tianguis sigan teniendo su importancia en cuanto al abastecimiento y aun como 

fuente de trabajo. 

 

 Dentro del país existen millones de tianguis, algunos se establecen en el día 

otros en la noche e incluso algunos de madrugada, por lo general se ubican dentro de 

las ciudades con mayor número de población o bien de visitantes, ya que esto les 

incrementa las posibilidades de venta. 

 

 Los tianguis en México pues son una tradición que perdurará mientras existan el 

comercio y las relaciones sociales35, por lo que el conocimiento de las practicas tanto 

económicas como sociales dentro de estos espacios es vital, se han llevado a cabio 

interesantes investigaciones, de algunos tianguis en diversos lugares, más para ello se 

                                                 
61 Barbosa, Cruz Mario. El trabajo en las calles. Subsistencia y negociación política en la Ciudad de México a 
comienzos del siglo XX México, COLMEX, 2008. 
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necesita contar con un equipo ya que el trabajo de campo es vital para la comprensión 

de las particularidades de cada uno. 

 En el caso de Celaya,36 se han creado investigaciones interesantes, sin 

embargo el  mayor centro de atención, sobre este fenómeno es el Distrito Federal, ya 

que por la urbanización o bien por el numero tan elevado de su población, el numero de 

puestos así como el de vendedores aumenta año con año saturando su capacidad y 

reduciendo en muchos casos las ventas de los comerciantes que trabajan dentro de 

ellos. 

 

Según algunos investigadores37, la localización de los comerciantes es un 

aspecto clave para su funcionamiento, puesto que depende tanto de clientes de paso 

como de clientes regulares, razón por la que los cambios en la ubicación afectan los 

ingresos de los comerciantes de forma particular. 

 

Tomando en cuenta las aportaciones de Mary Williams, podemos ver la 

importancia de los vendedores dentro de lugares fijos, por lo que la necesidad de los 

tianguis se hace evidente tanto para los consumidores como para los comerciantes, ya 

que al encontrarse en un tiempo definido hace que se den a conocer y que surja una 

dinámica entre ambos dentro de espacios especificados, que pueden contar con una 

supervisión hasta cierto punto mayor que los comerciantes ambulantes.  

 

 Entonces bien se ha entendido la importancia del lugar, se hace evidente la 

necesidad de realizar investigaciones en diversas zonas, sobre todo el Distrito Federal 

donde la población se acrecentó38 buscando espacios para obtener sustento diario. 

 

 Con respecto a la explosión demográfica, debemos recordar que fue tal la 

magnitud de este fenómeno y la reversión en años posteriores que la población actual 

de jóvenes en busca de trabajo es amplia, lo que también transforma los espacios 

donde se labora, aunque en general toda la vía publica debe estar de acorde a las 

características de la población. 
                                                 
62 Contreras Soto, R. (Coord.). (2007) Mercados Itinerantes – Tianguis, Edición electrónica gratuita. Texto completo en 
www.eumed.net/libros/2007b/296/ 
 
63 Véase Williams, Mary Comercio callejero en la delegación Coyoacán y micro territorios. Enfoque para el 
desarrollo de políticas públicas. Centro de la vivienda y estudios urbanos coedición Plaza y Valdez . México, D.F. 
2006. 

64 Principalmente durante los años ochenta se observo una explosión demográfica sorprendente aunque esto se vivió en 

América Latina en general. 
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 Con este enfoque un tanto mas urbanista que sociológico se puede entender 

también la transformación económica de los lugares comerciales, especialmente si 

tomamos en cuenta la ubicación de los tianguis en zonas populares, ya que debido a 

las demandas de la población marginal, se integran nuevos productos, sin embargo lo 

que nos es de mayor importancia para esta investigación si bien es ver las 

transformaciones estructurales de los centros de trabajo, la incorporación de 

trabajadores nos es primordial. 

 

 

3.5 El tianguis en la delegación iztapalapa 
 

 

En el Distrito Federal, existe un gran número de pobladores económicamente 

activos, por lo que es aquí donde se desarrolla esta investigación, sin embargo el 

tianguis a analizar se encuentra inserto dentro de la delegación Iztapalapa la cual es 

una de las más importantes, tanto por su dimensión territorial como por el numero de 

habitantes dentro de ella. 

 

Son dieciséis delegaciones las que conforman el Distrito Federal, de las cuales 

la de mayor dimensión es la delegación Tlalpan que cuenta con poco mas de 

trescientos cuarenta kilómetros cuadrados, seguida por Milpa Alta con mas 228 

kilómetros y muy cercanas entre el numero de dimensión al igual que físicamente la 

delegación Xochimilco y la delegación Iztapalapa con 118 y 117 kilómetro cuadrados 

respectivamente. 

 

El número de pobladores de la delegación es el mas elevado en comparación 

con las otras delegaciones contando con casi 2 millones de personas ya que de 

acuerdo con el conteo de población y vivienda realizado en el 2005 por el INEGI había 

1 millón ochocientos veinte mil 888 personas y la cifra era tendiente al aumento 

mientras que en otras delegaciones era muy por debajo de esta cantidad. 

 

La razón fundamental para explicarnos el asentamiento de tantas personas a 

pesar de no ser el territorio más amplio, la encontramos en las viviendas que existen 

dentro de esta delegación que en general son Unidades Habitacionales, construidas ya 
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sea por empresas o bien asentamientos de personas como el Frente Popular Francisco 

Villa, que ha creado u originado la creación de edificios. 

 

El comercio dentro de esta zona se desarrolla como principal fuente de ingresos, 

así pues dentro de este territorio podemos encontrar a la Central de Abasto, 

considerada por la delegación: como el punto de encuentro entre productores 

mayoristas, minoristas y consumidores de todo el país, a ella acuden de acuerdo a los 

informes realizados por ellos mismos 250 mil personas diariamente. 

 

También podemos encontrar la nueva viga que comercializa pescados y 

mariscos, esto nos da una idea de la importancia del comercio en cuanto a 

establecimientos formales, más como ya hemos visto con la aparición de mercados de 

este tipo siempre hay comercios informales a sus alrededores ya sea de personas que 

buscan obtener un modo de ingreso o puestos establecidos por los mismos locatarios 

de estos lugares que de igual manera buscan un ingreso extra. 

 

Ahora bien el hecho de que existan estos lugares tan importantes para el 

abastecimiento de productos de consumo alimenticio, así como el nivel elevado de 

pobladores dentro de la delegación Iztapalapa, han hecho que dentro de esta área 

surjan mas establecimientos de comercio como los tianguis. 

 

Sin duda la delegación Iztapalapa es la que cuenta con un mayor numero de 

tianguis a pesar del más importante “el tianguis de San Felipe de Jesús” encontrarse 

dentro de la delegación Gustavo A. Madero, en la demarcación  de Iztapalapa, se 

pueden ver varios tianguis de gran importancia para las autoridades tanto por su 

extensión territorial como por el tipo de artículos de procedencia ilegal a más de las 

practicas dentro de ellos, que son los tianguis ubicados cercanos a las colonias Santa 

Cruz Meyehualco, Santa Martha Acatitla, Guelatao, Renovación y Vicente Guerrero. 

 

Cabe destacar que estas zonas son conocidas por sus elevados índices de 

delincuencia y la marginación de sus pobladores, de modo que el robo y la compra de 

artículos ilegales es una cotidianeidad dentro de varios sitios de la delegación 

Iztapalapa pero principalmente dentro de estos. 

En Santa Cruz Meyehualco por varios años se podían encontrar piezas de 

autos, robadas en su mayoría o de contrabando, dentro de puestos fijos y expuestas 
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ante el público en general, fue tanta la demanda de estos artículos que día con día se 

veían nuevas personas incorporándose al negocio y por supuesto el robo de auto 

partes en esta delegación del mismo modo se extendió. 

 

Ante esto las autoridades iniciaron un operativo para cerrar todos estos locales 

que por supuesto no cumplían la reglamentación para comerciar estos productos, 

incluso, caso parecido al que sucedió dentro de Tepito, entro la fuerza pública y se 

expropiaron de estos espacios, donde actualmente se construyen centros recreativos 

dedicados a las población en general específicamente se pretende abrir el centro de 

Desarrollo Integral de la Familia (DIF). 

 

Sin embargo el cierre de estos espacios, ha dado pie al aumento de vendedores 

de auto partes dentro de los tianguis cercanos a esta zona, porque estos si están 

permitidos y no supervisados. 

 

La venta de artículos ilegales, de contrabando, piratas dentro del tianguis de 

Santa Cruz es una practica conocida y tolerada por parte de las autoridades, más el 

incremento constante de vendedores de este tipo de productos ha vuelto a este tianguis 

un lugar sin ley, donde se pueden adquirir productos robados incluso a los mismos 

visitantes de este lugar, pasando por medicamentos, por auto partes e incluso 

vehículos. 

 

El tianguis de Santa Martha Acatitla al igual que el de Santa Cruz es de una 

dimensión extensa y debido a la cercanía de la zona son varios los comerciantes que 

se encuentran dentro de ellos vendiendo sus productos, especialmente los vendedores 

de artículos ilegales, mas que los de consumo básico. 

 

Los asistentes de estos tianguis, saben que dentro de ellos pueden encontrar un 

sin fin de productos de cualquier tipo, nuevos, usados, de contrabando y casi cualquier 

producto que se puedan imaginar, lo que los hace un lugar interesante para visitar, la 

popularidad de estos tianguis del mismo modo atrae a una gran parte de la población. 

 

Quizá una de las características mas importantes del estos tianguis es que los 

asistentes en su mayoría vienen de lugares lejanos simplemente por la popularidad que 

gozan estos, lo que da pie a que se incorporen las personas que habitan cerca de estos 
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lugares, pues se ve la gran afluencia de potenciales consumidores dispuestos a adquirir 

algún producto. 

 

La policía se encuentra alrededor de los tianguis, “supervisando” las actividades, 

sin embargo su presencia dentro de los tianguis no es sino superficial, ya que no 

ingresan dentro de los pasillos creados por las instalaciones de puestos semifijo a lo 

largo de las calles. 

 

Se lanzó un comunicado por parte del actual delegado de Iztapalapa Horacio 

Martínez39, después de la recomisión de los territorios donde se comerciaban auto 

partes, donde el aseguraba que antes de que termine el 2008 los comerciantes serían 

reubicados dentro de predios administrados por la demarcación. 

 

Con esta medida pretende tener algún tipo de control sobre los vendedores y los 

productos que se comercian en los tianguis, dentro de este artículo se menciona 

también la supervisión que se pretende realizar dentro de los tianguis “ el salado” así 

como dentro del tianguis de “las torres” que se ubican dentro de la misma delegación. 

 

Dentro de estos tianguis el incremento se ve constantemente por la facilidad de 

acceso y ante el crecimiento de los mismos la regulación se vuelve más complicada, 

por lo que lleva a un incremento de ocupados dentro de estos sitios, ya no solo como 

trabajadores, sino para la supervisión y aún la organización de los que se encuentran 

dentro de los tianguis. 

 

Entonces, se ve la importancia de los tianguis de la delegación Iztapalapa, 

porque siguen surgiendo nuevos, con las características mencionadas y aumentando el 

numero de vendedores , por lo consiguiente el espacio utilizado para vender en los 

tianguis, la incorporación de vendedores dentro de estos lugares es mas sencilla y 

segura que dentro del comercio ambulante en la vía pública dentro de espacios que no 

son dispuestos para la venta como los tianguis por lo que se busca también la creación 

de nuevos tianguis. 

 

                                                 
65 Cedillo Alejandro, Tercer pitazo: el GDF anuncia que ahora va contra tianguis de Santa Cruz y Vicente Guerrero 
Viernes 16 de mayo La crónica de hoy. México D.F. 
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  Esta facilidad de inserción del mismo modo recae dentro de la permanencia de 

vendedores, ya que si se incorporan en ferias o romerías estas suelen permanecer 

durante un tiempo determinado mientras que si se hace en estos espacios se puede 

establecer ahí durante años, comerciando algunos días de la semana o el tiempo que 

les sea favorable a los comerciantes. 

 

 La cercanía a sus domicilios es otro factor de importancia para que los 

comerciantes se inserten y permanezcan vendiendo en los tianguis. 

 

 Sin embargo este es un acercamiento a los tianguis del Distrito Federal, dirigido 

a los que se encuentran dentro de la delegación Iztapalapa, que como vimos es la que 

cuenta con un mayor número de pobladores cuenta, sin embargo para conocer mas de 

cerca el funcionamiento y descubrir las causas de inserción de trabajadores dentro del 

tianguis, a continuación se hace un estudio de caso de uno de los tianguis mencionados 

anteriormente, el de “las torres”, par conocer mas a fondo su funcionamiento. 
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CAPITULO 3: Expresiones de la informalidad en el Distrito Federal 

 

 En este capitulo nos toca caracterizar a la informalidad que se encuentra dentro 

de las actividades económicas y el modo de emplearse de la población ocupada en el 

Distrito Federal, de este modo podemos entender como ocurre la incorporación y más 

aun la permanencia de trabajadores en el comercio informal, aludiendo principalmente a 

la población que algunos autores1 han dado en llamar marginal, que en mayor medida 

es la que ensancha este sector. 

 

 Así pues las actividades informales de subsistencia que consideramos son las 

que mayormente han proliferado, por lo que quedan entendidas como: “actividades 

económicas que se desarrollan fuera de la regulación total por parte del Estado y que 

no contribuyen a la economía del país por no cubrir los impuestos que sus actividades 

generan, la característica general, es el bajo ingreso que genera para quienes la 

practican, suficiente exclusivamente para solventar sus gastos de sobrevivencia”2. 

 

 La actividades que denominamos aquí como informales de subsistencia, han 

mostrado un aumento a través del tiempo principalmente por la falta de empleo que 

existe en nuestro país así como por los salarios misérrimos que se ofrecen dentro del 

mercado laboral, y ante los precios en los productos de la canasta básica de 

alimentación, la población no tiene mas que buscar maneras alternas de sobrevivencia. 

 

Debido a la fácil inserción dentro de actividades informales la cifra de ocupados 

dentro de estas, se ha ensanchado al cabo de los últimos años y tiende a seguir este 

aumento, sin embargo dentro de los datos estadísticos no es tan fácil observar el 

aumento de este fenómeno por no ser declarado ni regulado, más en nuestro quehacer 

diario sin duda podemos percibir a parte de la población desarrollando estas 

actividades, en la calle, en el transporte público, en hogares, tianguis, solo por 

mencionar algunos lugares. 

 

                                                 
46 De la Garza Toledo, Enrique Tratado Latinoamericano de Sociología del trabajo Fondo de Cultura Económica, 
México 2000. 

47 Cortés Fernando. Crisis y reproducción social. Los comerciantes del sector informal. México Porrúa. 1990. 
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 Otra variable importante para nuestra investigación sobre el acrecentamiento de 

los informales en nuestro país es sin duda la precarización del trabajo que existe en el 

Distrito Federal, por lo que en este capitulo veremos el crecimiento dentro de la oferta 

de trabajo  de empleos precarios y las alternativas que ha buscado la población para 

hacerle frente a estos fenómenos (precarización del trabajo y desempleo). 

 

3.1 La informalidad y la oferta de trabajo en el DF. 
 
 En el Distrito Federal una gran parte de la población en edad de trabajar se 

encuentra en la búsqueda de un empleo, por lo que es importante más allá de la 

dinámica de empleo que observamos anteriormente, conocer, la oferta de empleo que 

existe para la absorción de esta población ya que se ha notado un aumento dentro de 

actividades informales así como un deterioro dentro de los trabajos existentes. 

 

 Ante la situación económica mundial, el deterioro dentro de los trabajos 

ofertados es una constante que padecen miles de trabajadores, sin embargo no solo las 

personas que laboran actualmente tienen que encontrarse en una situación laboral 

precaria, también las personas que pretenden entrar a laborar se enfrentan a este 

fenómeno ya que la oferta de trabajo es tendientemente precaria, con empleos dentro 

de empresas que en los mas de los casos son transnacionales, y no le brindan un 

verdadero respaldo a sus trabajadores. 

 

 Las condiciones de trabajo que padecen los empleados son de grandes 

exigencias y bajas retribuciones, principalmente dirigidas a parte de la población con 

bajos niveles de estudio y una gran necesidad de ingresos, dentro de las compañías 

formales , las vacantes ofertadas cuentan con un elevado nivel de informalidad, ya que 

los trabajadores no tienen derecho sino a trabajar, pero de manera indefinida, mientras 

sea requerido o lo considere necesario dicha empresa. 

 

 En algunos casos empresas (transnacionales)  intentan asociar a las personas 

para que consuman sus productos, de modo que se forma una relación laboral con 

compromisos única y exclusivamente por parte del asociado, ya que la empresa no 

brinda ningún tipo de prestación, como el caso de las empresas transnacionales que 

promueven la venta por catalogo como Price Shoes, Star, por mencionar algunas, que 

asocian a las personas que compran, les dan una platica de motivación y pretenden 
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que aumenten sus ganancias trabajando para ellas ofreciendo únicamente precios 

“bajos” en sus productos. 

 

 Sin embargo y a pesar de lo deficiente que parece ser este método para un 

trabajador, la idea de tener tiempo libre y ser tu propio jefe parece atraer bastante a las 

personas que han hecho que empresas como las mencionadas vean fructíferas 

ganancias, ante esto debemos preguntarnos que es lo que ofrece hoy en día el 

mercado de trabajo para que las personas se inserten dentro de este tipo de 

actividades y las vuelvan tan poderosas. 

 

 Al aparecer anuncios de compañías que te invitan a que te asocies y vendas por 

catalogo, estas entran dentro de la oferta de trabajo de una manera masiva, ya que la 

televisión3 es el medio de comunicación más visto en el Distrito Federal, (que a pesar 

del poder que perdió con la utilización del Internet, aun sigue dominando), por lo que la 

incorporación de trabajadores dentro de esta actividad aun como su segunda fuente de 

ingresos tiene un nivel considerable, que no es registrado fácilmente por su modo de 

laborar, sin embargo es perceptible al pasar frente a algunas de esas compañías que 

tienen miles de asiduos, sin mencionar las personas que ofrecen dichos productos en la 

escuela, la oficina, o incluso a domicilio. 

 

Este es un ejemplo de la informalidad en el trabajo dentro de una compañía 

formal, donde los trabajadores se perciben a si mismos como autoempleados, por 

vender productos en lo que invierten ellos mismos, decidiendo horarios y lugares donde 

se oferte el producto sin embargo las ganancias son visibles mas para la empresa que 

para su propia subsistencia, en cambio dentro de la economía informal, el ingreso de 

los trabajadores o autoempleados es distinto, de modo que es menos perceptible a 

nivel masivo pero al salir a las calles se hace muy evidente. 

 

Y en el transcurso del tiempo, empresas de este tipo de venta por catalogo han 

aumentado significativamente, entrando dentro del mercado de trabajo con una gran 

diversidad de productos, otro ejemplo de este tipo de empresas con relaciones 

laborales unilaterales con obligaciones para los trabajadores y ofreciendo solamente el 

                                                 
48 Véase la importancia de los medios de comunicación en Carnoy, Martín coautor Castells Manuel El trabajo en la era 
de la información Madrid España. Alianza 2000. 
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producto por parte de la compañía4, se encuentra dentro de las calles  y cruceros mas 

transitados del DF (aunque en general se puede apreciar este fenómeno en todo el 

país), en forma de periodiqueros, vendedores de tarjetas, o de congeladas, que incluso 

cuentan con uniformes establecidos para que se reconozca el producto pero sin ningún 

tipo de beneficio aparte de sus propias ganancias en la venta. 

 

Por otro lado, la incorporación de los trabajadores informales en la económica 

informal, mayormente es en actividades familiares en las que se necesita que toda la 

familia apoye al negocio y en muchos de los casos no obtienen una remuneración 

específica por su actividad desarrollada; al ser mas prospero el negocio dentro de los 

hogares se implementan otras medidas como horarios o salarios y si es necesario 

comienzan a incorporar nuevos integrantes de la familia o bien otro de los casos mas 

comunes, incorporar a vecinos o conocidos. 

 

De esta manera se ensancha el porcentaje de personas que trabajan dentro de 

la informalidad por su fácil acceso a ella y la permanencia en estas actividades, por ser 

familiares en los más de los casos, es prolongada, no obstante podemos observar 

dentro los trabajadores de los ejemplos mencionados anteriormente una permanencia 

significativa respecto a los trabajadores informales en actividad de los hogares. 

 

Podemos ver entonces una oferta de trabajo al igual que el trabajo mismo, 

versátil que oscila entre lo formal e informal; en lo que respecta al autoempleo dentro de 

la economía informal, es también alentado tanto por las personas que ya se encuentran 

en la informalidad como por el gobierno y las campañas publicitarias. 

 

Encontramos, por parte del gobierno ayudas mediante programas para las 

personas que se encuentran desempleadas que buscan insertarlas dentro del mercado 

de trabajo, ya sea como empleados o autoempleados, como dichas ayudas se 

muestran insuficientes para crear un negocio formal, se recae en la informalidad, ahora 

bien retomando un poco lo anteriormente expuesto por De Soto5, el tramite para la 

implementación de cualquier tipo de negocio, (en especial de los que cuentan con bajo 

presupuesto) es largo o bien costoso, ya que la corrupción en México tiene un nivel muy 

                                                 
49 En estos ejemplos se ha utilizado indistintamente el término empresa o compañía, a pesar de sus diferentes 
características, para ejemplificar las diversas expresiones del capital. 

50 De Soto, Hernando El otro sendero. La revolución informal Diana, México 1987. 
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elevado y el conseguir el permiso o adelantar el proceso incluye un porcentaje 

económico adicional del estipulado legalmente. 

 

Otra representación del aliento brindado por las autoridades dentro de la ciudad 

de México se dio durante el reacomodo de los informales del centro histórico, ya que 

fueron creadas varias plazas en de las calles que mostraban una mayor dimensión de 

comerciantes, para la venta de sus artículos, de modo que los comerciantes que 

anteriormente se encontraban desempeñando esta actividad en las calles, se pretenden 

incorporar en la plaza sin embargo muchos de los vendedores permanecieron en las 

calles, estos lugares fueron esgrimidos, ya sea para uso de bodega o bien si fueron 

utilizados para la venta pero alternamente al espacio que mantenían en la calle. 

 

Sin embargo en la actualidad podemos ver un desaliento para la actividad 

comercial en las calles,  que quizá ha sucedido a destiempo ya que los comerciantes 

callejeros han mostrado  un gran poder organizativo e incluso político6, creciente con el 

actual gobierno tanto federal como nacional que han buscado limpiar de comerciantes 

las áreas más importantes de la ciudad. 

 

Las practicas realizadas para llevar a cabo este despeje de áreas han sido de 

cierto modo violentas y determinantes para las personas que permanecen dentro del 

comercio informal dentro de puestos fijos o semifijos en las calles, sin embargo en las 

zonas que no se consideran tan importantes o representativas de la ciudad los 

vendedores aún permanecen e incluso el número de personas ocupadas en el comercio 

informal ambulante. 

 

Sin embargo la presencia de este tipo de trabajadores, se entiende normal una 

vez que se conoce la oferta de trabajo formal, ya que para incorporarse dentro de estos 

trabajos se requiere tener cierto grado de calificación así como una gran disposición de 

laborar bajo disposiciones precarias por salarios mínimos que son insuficientes para la 

manutención de una familia.  

 

                                                 
51 Basta ver los sucesos ocurrido en el mercado de tepito donde se enfrentaron granaderos con vendedores o bien la 
creación del partido naranja por los mismos y esto solo por mencionar algunos suceso donde se ha hecho evidente el 
poder que los informales tienen en el DF. 
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Ahora bien la búsqueda de un empleo puede ser dada por diversos medios, ya 

sea mediante la inscripción por parte del buscador a bolsas de trabajo, así como dentro 

de las vacantes ofertadas en los periódicos, gacetas con publicaciones de trabajos, por 

teléfono o mas recientemente por internet. 

 

El gobierno encabezado por el presidente Felipe Calderón Hinojosa, el cual ha 

autodenominado a este como “el gobierno del empleo”, ha denotado una constante 

inversión en aras de una mayor incorporación de trabajadores al mercado de trabajo, 

por medio de sitios en Internet o bolsas de empleo dentro de las 16 delegaciones que 

abarca el Distrito Federal, del mismo modo se ha incrementado el seguro de desempleo 

donde se brinda una ayuda mensual de 1500 pesos hasta por 6 meses,(cantidad 

insuficiente para la manutención incluso de una persona, comparada con los precios de 

los productos de la canasta básica). 

 

Cabe destacar que el seguro de desempleo esta dirigido a personas que 

actualmente vivan en el Distrito Federal y que anteriormente, específicamente a partir 

del primero de enero del 2006, hayan laborado dentro del sector formal al menos 

durante seis meses y por supuesto que sean buscadores activos de empleo dentro del 

sector formal. 

 

Sin embargo en la actualidad debido al incremento constante dentro de los 

productos básicos, la población no puede mantenerse en espera de la ayuda 

económica mediante estos mecanismos y se inserta al menos temporalmente dentro 

del comercio de subsistencia de manera informal. 

 

Otra manifestación de la informalidad que ha causado gran revuelo por su 

magnitud así como por su rápida expansión es la implementación de vehículos para el 

transporte público, que en caso de las rutas de microbuses, camiones y combis o 

vagonetas, se manifiesta a la par de la creación de una construcción formal, ya sea un 

nuevo espacio de condominios o casa habitación, así como la creación de centros 

comerciales, pues con estos espacios se vuelve necesario la transportación7. 

 

                                                 
52 Véase Lichtensztejn, Samuel. Algunas interpretaciones sobre el sector marginal o informal urbano OIT, PNUD, 
1977 y Santiago, Gordillo María del Carmen Familia y economía informal en México la incorporación de los 
sectores medios al comercio en los tianguis de la Ciudad de México México, COLMEX, 1995. 
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Con esta necesidad de transportación que no es cubierta por el gobierno, la 

población destina un grupo de vehículos par brindar este servicio, de esta forma se crea 

una nueva ruta de transportación que se rige por si misma e impone su propia forma de 

regirse, más con el crecimiento de estas, el gobierno deberá buscar una forma de 

regulación que brinde un respaldo a los usuarios así como la obtención propia de 

ganancias. 

 

Sin embargo, como hemos mencionado la facilidad de acceso dentro de este 

tipo de actividades lleva al incremento de las mismas, por lo que surge la saturación así 

como problemas ambientales debido al ruido y el tráfico provocado por estos, lo que 

urge al gobierno a participar no solo como regulador de lo transportes sino aún como 

creador de nuevas formas de transportación que eviten los daños mencionados. 

 

Por lo que se ha optado por la creación de nuevas líneas de metro, que ha 

mostrado ser el sistema más eficaz para la transportación de personas, así como líneas 

de metro bus, que en un principio se utilizó dentro de las zonas de mayor complicación 

de transito conocidas por  la elite de sus ocupantes, sin embargo hoy busca expandirse 

dentro de todo el Distrito. 

 

Con esta medida miles de trabajadores informales se quedaran sin un espacio 

en el cual laborar, ya que el número de metrobuses preciso para cubrir las necesidades 

de la población es menor a la actual existencia de vehículos, con lo que se verá 

posiblemente un incremento de taxis “pirata”. 

 

Los taxis en la ciudad de México como medio de transporte informal tienen gran 

aceptación por parte de la población quizá por que no pueden ser reconocidos 

fácilmente al estar en constante movimiento, sin embargo para los chóferes de los taxis 

piratas la situación es diferente ya que por no estar regulados sufren abusos por medio 

de las autoridades, es decir por los policías de transito, quienes les permiten a estos 

seguir laborando si contribuyen con lo que conocemos como “mordida”8 . 

 

Con la misma facilidad que se incorpora parte de la población dentro de esta 

actividad, se crea una base de taxis y asociación de taxistas, como en el caso de “los 

                                                 
53 Dinero que se otorga a la policía mexicana para que no cumpla con su función y no actué ante el incumplimiento del 
reglamento de transito. 
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pantera” cobran un gran poder dentro de este sector, volviéndose esta la regidora de 

las actividades de los taxistas. 

 

Otro sector donde se encuentran trabajadores informales marginales es la 

construcción pues en ella debido a su carácter mismo, los trabajadores son eventuales 

mientras dure el proyecto, no se les brinda un contrato establecido de modo que 

pueden tener trabajo un día si y otro no dependiendo de varios factores que puede ser 

desde la relación que tengan con los encargados de la obra, hasta la hora en que 

lleguen al lugar donde se realiza la construcción, esto en cuento a nivel macro, pero 

también se ve dentro de los obreros que se auto emplean para realizar actividades 

menores en un hogar. 

 

Sin duda los ejemplos abordados de economía informal dentro de actividades 

marginales son solo una parte dentro de estas actividades económicas, más estas dan 

una clara muestra sobre el proceso de transformación laboral que surge en las 

ciudades con mayores grados de urbanización como lo es el Distrito Federal. 

 

En el siguiente apartado haremos una análisis de la oferta de trabajo9, existente 

en el DF por medio de el monitoreo de las principales fuentes de empleo brindadas por 

el gobierno y la Secretaria de Trabajo y Previsión Social (STPS) así como el Servicio 

Nacional de Empleo mediante su pagina de Internet http://empleo.gob.mx que engloba 

las diferentes vacantes publicadas en la gaceta realizada por la misma dependencia así 

como las vacantes sugeridas en el numero telefónico gratuito para todo el país 01800 

841 2020, esta pagina de ineternet también publica ofertas que se encuentran dentro de 

otras bolsas de trabajo privadas. 

 

Con esta página se pretende abarcar un gran numero de empleo ofertados 

formalmente para de este modo ver el difícil proceso que sigue una persona 

desempleada que intenta insertarse dentro del mercado de trabajo formal, sin contar 

con ingresos económicos que la lleven a salir de su situación, a la par revisaremos la 

oferta de trabajo dentro de la prensa, buscando el periódico de menor costo para la 

población marginal que se encuentra en busca de un empleo 

 

                                                 
54 Atendiendo exclusivamente y debido el carácter de esta investigación las publicación de vacantes, mas que las 
empresas suscritas dentro de esta. 
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3.2 La búsqueda de trabajo en Internet y prensa 
 
 La población que busca un trabajo dentro del sector formal, puede acercarse a 

los distintos programas que ofrece el gobierno del Distrito Federal, para poder 

insertarse dentro del mercado laboral, por lo que es necesario analizar la oferta de 

trabajo que se brinda en la pagina oficial del gobierno http://empleo.gob.mx ya que 

muchas de las bolsas de trabajo tienen convenio con esta pagina y se trata de mostrar 

dentro de esta el mayor numero de puestos laborales. 

 

 Las instituciones del gobierno, que ofrecen una bolsa de trabajo, como las 

delegaciones, el Instituto de la Juventud, La Comuna, y algunas bibliotecas que cuentan 

con equipos de acceso a Internet, les permiten a los buscadores de trabajo hacer uso 

de las computadoras para su consulta de base de datos en dicha pagina, con lo que un 

gran porcentaje de la población puede tener acceso a este servicio, sin contar con una 

computadora personal o familiar, dentro de los espacios donde se ofrece este servicio, 

existen ayudantes para las personas que no saben ocupar esta tecnología. 

 

 Dentro de las delegaciones además, de esta búsqueda por Internet se puede 

ingresar a una feria de empleo determinada en días específicos, donde se ofertan 

únicamente puestos para laborar dentro de esa misma demarcación, estas vacantes 

también se pueden encontrar dentro de dicha pagina, sin embargo se realizan las ferias 

para quienes no tienen acceso o conocimiento de la utilización de equipos de computo, 

la falta de capacitación para el uso de la tecnología, es una constante que nos da 

cuenta para el caso de dichas ferias que su utilización no es necesaria para poder 

ingresar en esos trabajos,  por lo general dirigidos para personas con poca instrucción 

académica; lo que a su vez nos deja ver el explotamiento físico de los futuros 

trabajadores más que el académico. 

 

 Con respecto a la pagina de Internet basta decirse que esta es a nivel nacional, 

dentro de ella hay diversos tipos de búsqueda, como lo es por entidad federativa, que 

puede ser el mas importante debido al traslado hacia el lugar de trabajo, posteriormente 

se puede buscar por delegación o municipio, de este modo se intentara colocar a las 

personas lo mas cerca posible de su vivienda, sin embargo, en el Distrito Federal se 

oferta un mayor número de puestos en comparación con el resto de los estados. 
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 Con una oferta de trabajo mas elevada dentro del Distrito Federal, se ha notado 

un mayor acrecentamiento en el Estado de México, que se considera como un lugar de 

dormitorio para una gran parte de la población, este fenómeno causa graves estragos 

en el desempeño de las actividades y aún dentro de sus capacidades del trabajador, así 

como un mayor deterioro en las vías de comunicación, creándose una reestructuración 

social provocada por el empleo10. 

 

 Para mostrar la oferta de empleos que realiza el gobierno se llevo a cabo un 

monitoreo de la pagina web mencionada anteriormente así como el seguimiento 

periodístico del diario de menor costo que en la actualidad es el Gráfico creado por el 

Universal,  esto debido a que a la población que hacemos referencia es a los 

marginales, cuenta con bajo poder adquisitivo y no se puede mantener desempleada 

por lapsos mayores a una semana y en algunos casos incluso les es imposible 

solventar sus gastos en lapsos menores al semanal. 

 

 El monitoreo de estos medios de comunicación masiva, se ha llevado a cabo 

durante un lapso muy corto debido al supuesto mencionado de la situación de los 

marginales, este es de la última semana dentro del mes de noviembre y la primera del 

mes de diciembre, lo cual debemos tomar en cuenta puesto que al finalizar el año 

decae la oferta de empleos formales, del mismo modo que aumenta la de trabajos 

temporales por las festividades decembrinas, por lo que se puede parcializar la 

información. 

 

Sin embargo con esto se pretende dar cuenta de la forma en que ocurre la 

incorporación de trabajadores dentro del mercado laboral y nos da una idea del porque 

de su permanencia dentro de actividades informales, que en gran medida se 

encuentran ofertadas dentro del mercado laboral de forma abierta. 

 

 Debido a la magnitud de la información sobre vacantes ofertadas en la pagina 

web del gobierno, estas serán analizadas cuantitativamente, basándonos en la cantidad 

de oferta que hay y como se distribuye dentro del Distrito Federal por delegación, por lo 

que es importante  hacer algunas observaciones con respecto a las delegaciones, 

prestándole especial interés a la delegación Iztapalapa por ser ahí donde se localiza 

nuestro estudio de caso. 
                                                 
55 Pigueron, George Encontrar trabajo en tiempos difíciles México, Paidos 2004.  
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 El Distrito Federal, esta constituido por dieciséis delegaciones con distinta 

dimensión geográfica que acogen dentro de si un porcentaje de la población que en la 

actualidad es de mas de ocho millones según cifras oficiales, a continuación veremos la 

distribución territorial de cada una de ellas y posteriormente la oferta de trabajo que 

existe, ya que cada delegación cuenta con una bolsa de trabajo con las ofertas de la 

pagina: http://www.empleo.gob.mx. 

 

 Como podemos observar a continuación, la delegación con mayor dimensión es 

la de Tlalpan, seguida por Milpa Alta, Tláhuac e Iztapalapa y por otra parte las 

delegaciones con menor territorio abarcado dentro de si son Iztacalco, Benito Juárez 

seguidas por Cuauhtémoc y Venustiano Carranza, más el número de población así 

como el de oferta de trabajo dentro de estas delegaciones no es proporcional a su 

dimensión. 

 

 
 

 

 

 80 
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 A continuación presentamos un cuadro comparativo entre las diversas 

delegaciones, la oferta de trabajo así como el número de pobladores de cada una de 

ellas. 

 

 

 Las delegaciones dentro del cuadro están colocadas de acorde a su posición 

con respecto al número de ofertas de empleo encontradas en la pagina web, también 

mencionamos  el porcentaje que corresponde a cada una de ellas en comparación con 

la oferta de trabajo de las demás, el promedio que aparece dentro es el reflejo de la 

cantidad de empleos que se encontraron en esta pagina a lo largo de las semanas 

analizadas. 

 

 

 
DELEGACIÓN POBLACION PORCENTAJE PROMEDIO 

Cuauhtémoc 521 348 21,3 
1457 

Benito Juárez 355 017 14,2 
975 

Miguel Hidalgo 353 534 13,6 
930 

Álvaro Obregón 706 567 8,4 
575 

Azcapotzalco 425 298 7,5 
514 

Iztapalapa 1 820 888 7,2 
493 

Coyoacán 628 063 5,9 
404 

Gustavo A. Madero 1 193 161 5,1 
351 

Tlalpan 607 545 3,9 
269 

Iztacalco 395 025 3,3 
226 

Cuajimalpa de Morelos 173 625 3,1 
213 

Venustiano Carranza 447 459 2,9 
202 

Xochimilco 404 458 1,3 
88 

La Magdalena Contreras 228 927 1,1 
73 
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Tláhuac 344 106 1,1 
72 

Milpa Alta 115 895 0,2 
11 

 FUENTE: Creación propia a partir de monitoreo en http://www.empleo.gob.mx 

 

Encontramos que la delegación Iztapalapa es la de mayor numero de 

pobladores, no obstante la oferta de trabajo dentro de esta delegación ocupa el quinto 

lugar en comparación con las otras quince delegaciones , mientras que la delegación 

Cuauhtémoc es la número 7 en cuanto a personas residentes dentro de ella, sin 

embargo el numero de ofertas de trabajo es mayo con un promedio de 1457  puestos 

de trabajo diario. 

 

Del mismo modo podemos observar a la delegación Gustavo A. Madero, que se 

posiciona en el segundo lugar debido a su creciente población, mas la oferta de trabajo 

dentro de esta demarcación tiene un promedio de  351 vacantes, cifra muy por menor al 

numero de residentes, lo que nos permite ver que la distribución de los trabajos 

ofertados es distante en cuanto al lugar de residencia de la población  

 

Así pues, dentro de las delegaciones Cuauhtémoc, Benito Juárez y Miguel 

Hidalgo, el numero de ofertas de trabajo es mayor a 500 diarias, por lo que una parte 

importante de la población se desplaza a lugares ubicados dentro de ellas para obtener 

un trabajo, mientras que las delegaciones con mayor numero de pobladores Iztapalapa 

y Gustavo A. Madero, tienen una oferta de trabajo menor a quinientos diarios a pesar 

de su población ser superior al millón y en el caso de Iztapalapa, muy cercana a lo 2 

millones. 

 

Con este panorama se puede entender, el crecimiento de fenómenos como el 

comercio informal en las calles, pues al no contar con  suficientes sitios donde 

desarrollar una actividad económica formal, mediante el empleo, se buscarán espacios 

para realizarlas a pesar de no encontrarse dichas actividades dentro de la formalidad, 

recayendo en el autoempleo del mismo modo que a trabajos  informales. 

 

Dentro del monitoreo de esta investigación también recaímos en la necesidad de 

ver los requerimientos académicos para la incorporación de trabajadores dentro del 
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mercado de trabajo formal11, resultando que en la mayoría de los puestos ofertados el 

nivel de instrucción solicitado es equivalente a bachillerato ya sea terminado o trunco y 

secundaria terminada, quedando entre este nivel de estudios mas del cincuenta por 

ciento de las vacantes ofertadas, mientras que para la población con menor  y mayor 

instrucción la oferta de trabajo disminuye. 

 

Al volverse la educación secundaria obligatoria, la demanda de trabajadores con 

esta instrucción aumento y ahora al brindar ayuda por medio de becas a los estudiantes 

de nivel medio superior se pretende incorporar a un grupo de trabajadores con mayor 

preparación dentro del mercado de trabajo. 

 

Sin embargo, como pudimos observar el mercado de trabajo dentro del Distrito 

Federal, no aprovecha las habilidades que este nuevo grupo de trabajadores podría 

brindar, del mismo modo encontramos dentro de este ejercicio la falta de 

correspondencia entre habilidades requeridas y actividades a desempeñar. 

 

Ahora bien, con la siguiente grafica podemos ver la oferta de trabajo con 

respecto al nivel de estudios, ya que dentro de esta página una de las modalidades 

para buscar un trabajo es dada por “escolaridad”: 

 

GRAFICA 1.13 ESCOLARIDAD SOLICITADA EN LA OFERTA DE TRABAJO EN EL 
DISTRITO FEDERAL 2008 

                                                 
56 Cabe recalcar que con formal me estoy refiriendo a que estos trabajos ofertados están respaldados por el gobierno, 
sin embargo se puede ver dentro de ellos la falta de los beneficios que la ley brinda ya sea dentro de la forma de pago o 
bien en practicas laborales a desarrollar, siendo explotados al laborar mas horas o no contar con un seguro medico y 
realizar actividades de riesgo por su permanencia en las calles, como encuestadores, ejecutivos de cobranza entre otras 
mas. 
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FUENTE: Elaboración propia a partir de pagina de empleo 

 

Por otra parte para las personas que cuenten con licenciatura el panorama de 

trabajos prospecto es muy variado según la carrera elegida, al igual que la situación de 

la persona, ya sea que siga estudiando, haya dejado trunco sus estudios o concluidos 

pero sin contar con el titulo; pudimos observar en esta pagina Web que la situación para 

los licenciados que cuentan con un titulo es mas reducida, sin embargo el salario 

ofertado es mayormente elevado y las actividades a realizar son relacionadas con su 

instrucción académica, mientras que para las otras situaciones descritas, el panorama 

es muy parecido, salarios bajos y variedad en cuanto a la carrera estudiada así como 

en las actividades a realizar que pueden o no ser afines a lo que se estudio. 

 

Sin embargo la mayoría de los trabajos ofertados se ven dirigidos a la población 

que si cuenta con nivel de estudio y este apenas superior al básico, sin buscar alguna 

especialización ya que las carreras técnicas, así como las maestrías y doctorados 

tienen una oferta mínima de trabajo. 

 

En el caso del doctorado, la oferta se mostró casi inexistente con tan solo 3 

vacantes de trabajo diaria que en alguna ocasión disminuyo a dos, los especialistas 

requeridos fueron cirujanos y en una ocasión doctores en filosofía para dar clase en una 

Institución privada que impartía clases de doctorado en esa área, en el caso de las 

 84 
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maestrías la cantidad de trabajos ofertados era también reducida, más no tanto como 

en el doctorado, pero de igual manera dirigida a especializaciones medicas. 

 

 Para las personas que contaban con instrucción básica la oferta de puestos de 

trabajo a pesar de ser pequeña en proporción a la de nivel medio y licenciatura es mas 

amplia sobre todo para el nivel secundaria que se encuentra en el segundo puesto en 

cuanto a opciones para insertarse dentro del mercado laboral formal. 

 

 La demanda de personas con instrucción básica en la oferta de trabajo es 

entendida por el nivel del mismo, ya que cuenta con deficientes características, como 

horarios laborables extensos, salarios apenas superiores al mínimo o bien por comisión, 

así como trabajos temporales por la fecha. 

 

 Trabajos relacionados con ventas son lo que se encuentran primordialmente 

dentro de esta pagina, por lo que se entiende que no sea requerida la especialización 

mas si el nivel de estudios mayor al básico, por el comportamiento con las personas ya 

que se ha creado el supuesto de que a mayor nivel de estudios se genera un mejor 

comportamiento social. 

 

 Por otro lado las personas que cuentan con una especialización en mayor 

medida tienden a crear su propios lugares de trabajo, de modo que se auto emplean 

realizando la actividad en la cual han adquirido conocimiento académico, como 

carpintería, electricidad, por mencionar algunas. 

 

 Debemos destacar que durante este periodo examinado la oferta de empleo 

disminuyo, consideramos que en gran medida es por la finalización del año y la toma de 

vacaciones de instituciones importantes, por lo que la incorporación de nuevos 

miembros entra en receso. 

 

 Al comenzar esta revisión dentro de la oferta de trabajo de la pagina Web de 

Internet, se encontraron dentro de la Ciudad de México siete mi doscientos cincuenta y 

un trabajos y al finalizar la misma, la cantidad era de seis mil trescientos treinta y 

cuatro, como vemos disminuyo en casi trece por ciento, en parte también a que la 

población al finalizar el año no busca incorporarse dentro de algún trabajo formal. 
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 Así pues tenemos que dentro de la delegación Xochimilco así como en la 

delegación Tlalpan se vio la más grande disminución en la oferta de trabajo, quedando 

estas con el mayor porcentaje a la baja que es de 24% y 23% respectivamente. 

 

Delegación 
Promedio de la última 
semana de Noviembre 

Promedio de la 
primer semana de 
Diciembre Porcentaje 

Xochimilco 97 83 24 

Tlalpan 292 246 23 

Coyoacán 420 388 19 

Milpa Alta 11 11 18 

Azcapotzalco 530 497 14 

Cuauhtémoc 1478 1436 13 

Miguel Hidalgo 948 911 13 

Benito Juárez 978 971 12 

Tláhuac 75 69 11 

Iztacalco 234 219 10 

Cuajimalpa de 

Morelos 215 211 9 

Iztapalapa 498 488 9 

Venustiano Carranza 206 197 9 

Gustavo A. Madero 353 349 8 

Álvaro Obregón 565 586 4 

Magdalena Contreras 73 73 1 
FUENTE: Creación propia a partir de las ofertas de empleo en la pagina http://www.empleo.gob.mx 

 

Mientras que la delegación que menos disminuyo su oferta de trabajo fue La 

Magdalena Contreras del mismo modo que Álvaro Obregón, sin embargo la oferta de 

empleo dentro de la primera ha sido muy baja desde el inicio de este monitoreo por lo 

que una disminución del 1% no impacta dentro de la población, mientras que en la 

delegación Cuauhtémoc se mostró una disminución del 13% dentro de la oferta de 

trabajo mas alta de las dieciséis delegaciones. 

 

En la delegación Iztapalapa no hubo un cambio muy drástico dentro de la oferta 

de trabajo, pues este fue de tan solo un 9% al igual que la delegación Venustiano 

Carranza y Cuajimalpa de Morelos, siendo entre ellas la que mayor numero de ofertas 
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de trabajo presenta más a pesar de ello, por su gran cantidad de pobladores, esta 

oferta no es suficiente. 

 

Por otra parte, la venta de productos en la calle contrariamente a la oferta de 

trabajo formal aumenta, de modo que durante estos meses y principalmente en 

diciembre, el comercio en vía pública es muy común ya sea en lugares destinados 

específicamente para esta actividad o en espacios improvisados por la población. 

 

La venta de productos es muy variada aunque casi todos ellos cuentan con 

características denominadas de navidad, o bien de reyes, ya que a los trabajadores 

formales que cuentan con las prestaciones de ley, en este periodo decembrino se les 

entrega el aguinaldo, en algunos casos también se les da una remuneración extra para 

la ayuda en la compra de juguetes de reyes magos para sus hijos. 

 

La ostentación de bienes materiales para la clase trabajadora, se hace evidente 

en este periodo, debido al ingreso extra, mas para hacer rendir la economía familiar del 

mismo modo que en la búsqueda de ofertas para hacer rendir el dinero, una gran parte 

de la población busca dentro de las calles los objetos en los que gastará su dinero. 

 

Ahora pues el surgimiento de nuevos y variados espacios para la vente en los 

últimos meses del año aunado a la cultura de gasto en el Distrito Federal y a los 

ingresos extra hace del comercio informal  una actividad de mejores ingresos y 

oportunidades que el empleo formal, que como vimos disminuye en esta temporada. 

 

 La incorporación de la población dentro del comercio en las calles en esta 

temporada, da pie a la permanencia de una parte de la población es esta actividad, más 

es un fenómeno común este receso de trabajo a finales de año, posteriormente en el 

mes de enero y febrero vuelve la actividad económica y con ella la oferta de empleos, 

aunque estos siguen teniendo el mismo carácter de precariedad. 

 

 Sin embargo la incorporación de trabajadores dentro del comercio informal se ve 

a lo largo de todo el año, a pesar de  que la dinámica dentro de la oferta de trabajo 

vuelva a subir. Esto seguira ocurriendo en la medida que los trabajos sigan ostentando 

precariedad dentro de si. 
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 La búsqueda de trabajo dentro de medios formales alentados por el gobierno 

esta plasmada mayormente en esta pagina de Internet, po lo que este monitoreo nos 

dejo ver su comportamiento, sin embargo, esta forma de buscar empleo no es la única 

ni la mas común aunque empieza a ser la mas amplia, por el impulso brindado por el 

gobierno. 

 

 Otra alternativa para la obtención de un trabajo que funciona desde antes de 

que nos invadiera la “nueva tecnología”12, es el “periódico” que ha perdido importancia 

para este fin debido a la comodidad del Internet, ya que si te encuentras interesado en 

alguna de las vacantes que se ofertan en paginas como la anteriormente analizada, 

solo basta con enviar tus datos por el mismo medio, a diferencia del periódico en donde 

primero lees las ofertas y posteriormente llamas por teléfono para pedir información o te 

diriges directamente al lugar. 

 

 Otro de los motivos que considero importante en el desplazamiento de la prensa 

como método para la búsqueda de empleo, es la cantidad de anuncios con empleos 

ficticios que existe dentro de él, mismos que se tienen que comprobar asistiendo a 

estos sitios, ya que no se brinda otro tipo de información, esta estrategia hace que un 

mayor número de personas caigan dentro de los embustes de “los ofertares de trabajo”. 

 

 En especial encontramos dentro del Gráfico, este periódico ha sido analizado 

debido a su bajo costo así como por pertenecer a el Universal que cuenta con un 

suplemento llamado “aviso oportuno” donde se ofertan empleos a más de otra variedad 

de objetos en venta como carros, casas, por mencionar algunos. 

 

La búsqueda de empleo dentro de este medio no se mostró tan productiva como 

el monitoreo de la página web creada por instituciones gubernamentales, ya que en el 

Gráfico, solo se cuenta con una pequeña sección que al pasar los días fue 

disminuyendo de tamaño, empezando por  siete paginas y finalizando con la mitad de 

una, sin embargo lo que encontramos en la primer semana aparte de la disminución de 

ofertas, fue un gran numero de ofertas de empleo que dicen contar con las prestaciones 

de ley. 

 

                                                 
57 Ver en Castells Manuel El trabajo en la era de la información Madrid España. Alianza 2000., y  Globalización, 
desarrollo y democracia México; FCE, 2005. 
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Principalmente los empleos ofertados aquí, que cuentan con esta característica 

son como elementos de seguridad donde se les brinda un seguro de vida en el mejor de 

los casos, pero siempre seguridad medica así como prestaciones, aguinaldo, vales y 

prestamos para la obtención de algún bien. 

 

Se puede ver que las vacantes ofertadas son para la población que cuenta con 

un nivel de estudios básico, y los empleos ofertados aquí cuentan con rangos salariales 

del mismo modo bajos, las jornadas laborales se presumen mayores en cuento al nivel 

de ingresos, de modo que si el trabajo ofertado es de medio tiempo de lunes a sábado 

el salario va desde 2,300 mensuales hasta 3,000 pesos. 

 

Empresas serias y establecidas, (en su mayoría transnacionales) anuncian 

dentro de este periódico algunas de sus vacantes, más estas son las de los niveles mas 

bajos, ya sea de limpieza o de seguridad, así pues, encontramos ofertas de trabajo real, 

específicas en cuanto a lo que requieren y ofrecen de la misma forma que anuncios 

engañosos que buscan atraer a la población desempleada que cuenta con bajos 

ingresos y nivel de instrucción. 

 

En cuanto al monitoreo del Gráfico, podemos concluir que esta dirigido hacia las 

clases marginales, por lo que la oferta de trabajo en él es muy deplorable y hasta cierto 

punto dudosa, contiene información poco relevante al igual que su oferta de empleo y 

no solo se encontró una disminución de las ofertas de trabajo sino también una baja en 

la veracidad de las anunciadas. 

 

Si este periódico es utilizado para la búsqueda de un empleo la inserción del 

futuro trabajador sin duda será dentro de un empleo de baja calidad con características 

que ya hemos enunciado anteriormente. 

 

Estando así la oferta de trabajo no es de extrañar que cada vez un número 

mayor de personas se inserten dentro de actividades informales dentro del comercio y 

debido al consentimiento de las autoridades con respecto a esta actividad, el aumento 

de vendedores dentro de espacios como tianguis es hoy una realidad tendiente al 

aumento. 
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3.3 El comercio informal en la Ciudad de México 
 

Una de las principales expresiones de la informalidad en México, se da dentro 

del comercio, de modo que un gran porcentaje se ocupa dentro de este ámbito, ya sea 

de forma parcial o a tiempo completo, dentro de las calles o a domicilio, como 

trabajador o auto empleado, también dentro de las ganancias obtenidas por desarrollar 

esta actividad podemos ver esta diversidad, ya que hay quienes a través del comercio 

informal, logran tener una gran rentabilidad y crecimiento, mientras que hay quienes (a 

los que refiere esta investigación) logran obtener ganancias de subsistencia apenas 

necesarias para salir con sus gastos del día. 

 

El comercio es una actividad de suma importancia para la economía de un país, 

principalmente en esta época que se generan acuerdos políticos para el intercambio de 

productos entre diversos países como el caso de México con Estados Unidos y 

Canadá, lo cual no ha sido tan benéfico para nuestro país por el atraso en comparación 

con estos dos países, por su capacidad de implementar modelos económicos diversos 

además de  contar con una mayor solvencia para soportar a los trabajadores. 

 

Así pues, el libre comercio ha hecho que países latinoamericanos considerados 

en vías de desarrollo queden en desventaja ante grandes productores y ha inundado el 

mercado con diversos productos creados por empresas transnacionales, y en lo que 

respecta a los pequeños productores agrícolas, se ha provocado un desplazamiento 

hacia otro tipo de actividades ya que su producción micro no puede compararse con la 

de estas compañías o bien la venta de su producción es adquirida por estas mismas 

compañías a precios miserables. 

 

Esto origina sobre todo en ciudades con poca urbanización la búsqueda de 

nuevas alternativas dentro de metrópolis como el Distrito Federal que como 

mencionamos al principio de esta investigación, es uno de los principales receptores de 

población campesina en busca de una oportunidad de obtener ingresos, sin embargo 

debido a los bajos niveles de instrucción que existen dentro del campo por la falta de 

acceso a instituciones de educación, se verán estas personas obligadas a trabajar por 

su cuenta dentro de actividades informales de subsistencia como el comercio. 
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El incremento dentro del comercio informal dentro del Distrito Federal se da 

dentro de una gran variedad de lugares, (la mayoría en la vía publica) y de diversos 

modos, mayormente se pueden observar sitios de interés cultural como el centro 

capitalino, ya que a estos sitios asisten miles de personas todos los días y la 

oportunidad de vender sus productos se vuelve más extensa. 

A la venta no solamente se encuentran productos legales sino también un gran 

número de artículos ilegales así como también se venden los servicios, que del mismo 

modo pueden ser legales como el servicio de un bolero o bien ilegales como la 

prostitución. 

 

Al comercio informal se le denomina comúnmente como comercio ambulante o 

ambulantaje, termino que ha sido analizado por diversos autores, donde se ha 

concluido que es un termino incorrecto para este tipo de actividades,13 ya que en los 

mas de los casos estos comercios no se encuentran ambulando como antoja su 

nombre, sino más bien se asientan dentro de puestos fijos o semifijos en la vía pública.  

 

Cuando el termino comercio ambulante se encontraba en boga este, respondía 

en gran medida a la forma en que se representaba puesto que los comerciantes si 

ofrecían sus productos deambulando por las calles de la ciudad o de casa en casa 

como actualmente existen vendedores que lo hacen, sin embargo también el 

ambulantaje habla de cierta característica que comparten principalmente los 

vendedores de tianguis, ferias y romerías, trasladándose a diversos sitios pero 

permaneciendo dentro de estos por jornadas completas. 

 

Sin embargo al analizar más a profundidad la practicas laborales de los 

vendedores ambulantes se han identificado tres formas características de realizar su 

actividad de venta en las calles que pueden ser caminando (vendedores a quienes si 

les viene bien el término ambulantes) ofreciendo su producto entre las personas que 

transitan por el lugar, más comúnmente los encontramos dentro de vías vehiculares, 

esquivando automóviles mientras el semáforo se encuentra en rojo o bien mientras el 

tráfico no les permita avanzar. 

 

                                                 
58 Ver en De Soto, Hernando El otro sendero. La revolución informal Diana, México 1987, también es expuesto este 
punto en Cortés Fernando. Crisis y reproducción social. Los comerciantes del sector informal. México Porrúa. 
1990., y Barbosa Cruz, Mario El trabajo en las calles. Subsistencia y negociación política en la Ciudad de México a 
comienzos del siglo XX COLMEX, México 2008 por mencionar algunos. 
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En la vía publica encontramos a los denominados “toreros” que ofertan sus 

productos sobre las banqueta sin contar con un lugar donde establecerse y cambiando 

según las ventas así como la vigilancia que exista en el lugar, ya que estos no cuentan 

ni con el permiso de los lideres ni de las autoridades, se encuentran en constante 

movimiento. 

 

Al interior de lugares establecidos como tianguis bazares o centros comerciales 

informales también podemos ver a vendedores con estas características de 

movimiento, que a lo largo de estos establecimientos van ofertando sus productos, con 

ayuda de carritos o con pequeñas cajas para poder exhibir su producto que en mas de 

los casos son productos de consumo inmediato, como dulces, cigarros sueltos, chicles, 

pepitas, papas por mencionar algunos. 

 

Dentro del transporte público también encontramos a estos vendedores que 

abordan los camiones, microbuses y vagones del metro para ofrecer su producto, 

mismo que llevan consigo debido a la falta de un lugar donde dejar sus cosas, la 

incorporación de estos vendedores al comercio informal es la mas reciente, 

principalmente se pudo ver el incremento de ellos durante la crisis del siglo pasado en 

México por el llamado efecto tequila que origino un gran numero de desempleados en 

busca de actividades que les permitan obtener ingresos. 

 

Actualmente los llamados vagoneros, que como se puede inferir por su nombre 

son los que se encuentran dentro de los vagones del metro, han saturado este medio 

de transporte, en un principio hace aproximadamente diez años estos vendedores se 

encontraban en ocasiones y con productos muy específicos que eran las golosinas, sin 

embargo hoy podemos encontrar cualquier tipo de productos. 

 

Incluso la piratería dentro de el metro ha crecido en mayor medida debido a 

estos vendedores, quienes han buscado la forma de obtener una venta, y por medio de 

DVD`s portátiles con pantalla y bocinas incluidas ofrecen su producto, ya sea discos 

compactos, en formato MP3, DVD, VCD que son los mas utilizados en nuestro país. 

 

Los vendedores dentro del transporte público, se caracterizan por llevar su 

mercancía con ellos por lo que esta es de poco valor y cuentan con poca inversión para 

la venta de sus productos, no existe gran supervisión de sus actividades, salvo en el 
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caso de los vagoneros, quienes si cuentan con lideres que los vigilan así como por 

policías del metro que supervisan que no se lleven a cabo estas actividades, más como 

mencionamos anteriormente la corrupción juega un papel importante para la existencia 

del comercio informal, los policías dejan mediante el pago de una cuota vender a los 

vagoneros del mismo modo la inversión dentro de los reproductores de discos y bocinas 

si lleva un gasto mas elevado en comparación con los vendedores de golosinas. 

 

Estos vendedores se han expandido con gran velocidad por lo que no hay una 

línea del metro donde no se encuentren y el horario es del mismo modo muy amplio, 

incluso se encuentra mas de un vendedor dentro de los vagones del metro, esto es 

porque ahí pueden acceder a su antojo sin embargo dentro de microbuses y camiones, 

la oferta de sus productos esta en medida decidida por el conductor de estos quien 

decide si les permite acceder o no con lo que vemos al metro como una fuente  o mejor 

dicho como un sitio de empleo creciente en México. 

 

Ahora bien otra de las expresiones del comercio ambulante es dentro de 

puestos fijos en la vía pública, los cuales cuentan con un puesto que permanece en el 

lugar donde se acostumbra la venta todo el día, incluso los días que no sea trabajado. 

 

Entre los productos ofertados dentro de estos hay del mismo modo que dentro 

de los vendedores ambulantes en movimiento, una gran variedad de productos, donde 

destacan los productos alimenticios preparados, como son tortas, licuados, tacos, 

caldos de gallina, entre otros, cuentan también con bancos o sillas para que las 

personas se acomoden a su alrededor para comer, haciendo los bordes del puesto de 

barra para recargar los platos. 

 

Sin embargo también los puestos de ropa y calzado con estas características 

son proliferantes, estos mayormente se encuentran cercanos a los lugares establecidos 

formalmente ya sea que son establecidos por los mismos vendedores para exhibir 

mejor sus productos o por personas ajenas que aprovechan la afluencia de 

compradores para beneficiarse y ver aumentadas sus ventas. 

 

La inversión de estos vendedores dentro de puestos fijos es mayor, ya que 

deben comprar el puesto así como pagar la manutención del mismo, los productos 

comercializados ahí muestran una mejor calidad, pues al permanecer en el mismo sitio 
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buscan mantener a los compradores asiduos como sus clientes, del mismo modo el 

ingreso que obtienen por sus ventas es mayor. 

 

Más el surgimiento de estos vendedores y la rentabilidad de sus ventas, hacen 

que se incorporen más vendedores ya sea con el mismo producto o no, lo que lleva a 

grandes asentamientos de vendedores en las calles. 

 

Quizá el lugar mas conocido dentro del Distrito Federal que lleva a cabo esas 

prácticas, sea Tepito, donde los puestos se encuentran de forma permanente sobre las 

calles, de día puedes ver a las personas vendiendo sus productos hasta el anochecer 

en el que se retiran y quedan únicamente los establecimientos. 

 

En este caso las ganancias se presumen mas rentables que en otros lugares 

debido a la fama que tiene este lugar en cuanto a productos de mayor costo, este lugar 

es conocido por la gran cantidad de artículos ilegales que hay dentro de él, que van 

desde productos de fayuca, hasta la venta de drogas. 

 

Tepito es pues un lugar donde no existe ningún tipo de regulación y esto es 

sabido por las autoridades que han intentado transformar este lugar, con no tan buenos 

resultados, ya que la primera ocasión en que las autoridades intentaron regular este 

lugar se dio un enfrentamiento entre policías y vendedores que necesito a la fuerza de 

granaderos para tranquilizar la violencia desatada por esta intervención así como se ha 

dado en diversas ocasiones la violencia por llevar a cabo operativos antipiraterio o 

antidroga14. 

 

Posteriormente las autoridades lograron recuperar una parte del espacio que los 

vendedores se habían apropiado en donde realizaban actividades relacionadas con el 

narcotráfico, en los sitios recuperados para que no se vuelva a recaer en las mismas 

actividades el gobierno ha comenzado a convertir estos espacios en lugares donde se 

lleve a cabo el esparcimiento familiar. 

Por último encontramos a los comerciantes dentro de puestos semifijos en la vía 

publica, que cuentan con un puesto desmontable, que solo permanece mientras se 

realiza la venta, la permanencia de estos puestos dentro de la vía publica tiene un 

                                                 
59 Ver en Serrano, Miguel Ángel Reportan choque entre vecinos y policías en Tepito El Universal, Ciudad de México, 
22 de abril 2008. 
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horario, que puede ser variable de acuerdo a las necesidades del vendedor o de la 

afluencia de personas así como los cambios climáticos, que afectan en gran medida a 

este tipo de vendedores por el carácter de estos lugares que en gran medida influye 

dentro de las ventas. 

 

Este tipo de vendedores dentro de puestos semifijos, cuentan en los mas de los 

casos con el respaldo de las autoridades, por lo que se ve una mayor organización 

dentro de los mismos así como una reglamentación, las autoridades encargadas del 

territorio donde se asientan estos vendedores brindan permisos para su colocación y la 

venta de artículos, sin embargo hay ocasiones en que los lideres de la organización de 

comerciantes son los que deciden y los brindan los espacios desplazando a las 

autoridades delegacionales. 

 

Para poder permanecer en la vía publica vendiendo productos, la delegación 

brinda permisos q pueden ser solicitados por cada vendedor o como mencionamos por 

el líder que compra todos los espacios que se pueden otorgar y a los vendedores les 

toca negociar con ellos la permanencia, pagando por un espacio mas dinero que el que 

se solicita dentro de la delegación, pero sin la necesidad de de realizar tramites largos. 

 

Debido a que se cuenta con este permiso por parte de la delegación a los 

vendedores se le impone un tiempo mínimo y máximo para permanecer dentro de estas 

áreas vendiendo, ya que al final de la venta de los comerciantes, por lo general se 

limpian las vías en donde se asentaron los vendedores. 

 

Los asentamientos de vendedores en el Distrito Federal, son primordialmente 

dentro de tianguis, mercados, bazares, ferias y romerías, algunos son por temporada y 

otros se mantienen todo el año, más adelante hablaremos de las prácticas y 

características de estos. 

 

Es dentro de esta categoría quizá donde hay mas variación dentro de las 

practicas laborales ya que existe una gran facilidad de acceso por lo que hay personas 

que se incorporan momentáneamente ya sea como ayudantes, trabajadores, 

asalariados, autoempleados. 
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Cuentan pues con características  de los dos casos analizados anteriormente, 

ya que existe una gran movilidad, más también una consistencia dentro de las 

actividades y los establecimientos, se encuentra una gran variedad de productos. 

 

En el caso de las ferias, los horarios suelen ser nocturnos e incluso permanecer todo el 

día pero con distintos productos, que van dirigidos de acorde con los concurrentes a las 

mismas, dentro de los espacios en donde se colocan suele haber algún tipo de evento 

dirigido por las autoridades delegacionales, que atrae a cierto tipo de personas 

(primordialmente se encuentran puestos de comida). 

 

Incluso el gobierno capitalino ha organizado varias ferias en donde invita a los 

comercios formales a brindar su mercancía dentro de la vía publica compitiendo con 

comerciantes informales, dentro de estas se pueden encontrar a diversos vendedores 

que ofrecen el mismo producto, tal es el caso de las ferias de comida que se establecen 

en las diversas delegaciones de la ciudad como la feria de la enchilada, de las tortas, 

de mariscos entro otras. 

 

Del mismo modo el zócalo capitalino, en donde se realizan una gran variedad de 

eventos, se ha visto ocupado por ferias que atraen a una gran variedad de personas 

como la feria del libro donde se encontraban editoriales de gran prestigio, a la par de 

otras que comienzan a destacarse ofreciendo sus productos y a la par eventos que 

fomentaban la lectura dentro de las personas que asistieron. 

 

 Otras formas de expresión del comercio informal dentro de puestos semifijos se 

dan dentro de los tianguis por lo que debemos conocer mejor estos espacios para tener 

una idea clara del fenómeno a que estamos aludiendo 

 

 

3.4 Particularidades de los tianguis 
 

La importancia del comercio dentro de la economía es indudable, incluso esta 

actividad ha existido desde hace siglos y se puede ver dentro de cualquier país, en 

cualquier época de la civilización, incluso antes del actual sistema económico y social 

en el que vivimos. 
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En México antes de la llegada de los españoles existía el tianquiztli donde se 

comerciaban distintos productos, la diferencia con la actualidad es que la practica del 

trueque era lo mas común dentro de estos lugares y ahora esta es monetaria, pero del 

mismo modo este se establecía dentro de cierto horario y en las comunidades 

consideradas de mayor importancia. 

 

De modo que la tradición de ventas dentro de espacios como el tianguis data de 

mucho tiempo atrás, como para poder analizar todas las transformaciones que han 

sufrido, sin embargo en la actualidad el número de personas que se ocupan en 

actividades comerciales dentro del tianguis ha aumentado, esto debido a la situación 

económica que estamos viviendo actualmente , donde la distribución de ingresos es 

muy dispar sobre todo en nuestro país que tiene a una de las personas mas ricas del 

mundo y un porcentaje de la población considerado en pobreza extrema. 

 

Más el aumento dentro de los vendedores del tianguis, crea cambios 

importantes dentro de su estructura, uno de ellos se puede apreciar dentro de los 

productos comercializados en él, pues ante la competencia de vendedores por la 

saturación se deben buscar nuevas alternativas para conseguir un mayor ingreso. 

 

El funcionamiento de los tianguis se da en espacios otorgados por las 

autoridades delegacionales dentro de días específicos, los puestos se colocan en estas 

áreas por un tiempo determinado, ya que se les da un lapso de tiempo para colocarse y 

descargar la mercancía de sus transportes a una hora en la que no estén presentes los 

consumidores, del mismo modo el horario en el que se levantan es tentativo para que el 

mismo vendedor decida en que momento quitar su puesto. 

 

Los tianguis cuentan con asociaciones que representan la voz de las 

autoridades que concedieron el permiso de venta en la vía publica, por lo que los 

trabajadores del tianguis reconocen a estos como delegados, que son los encargados 

de cobrar la cuota diaria que deben cumplir para permanecer comerciando en este 

lugar. 
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 En el tianguis15 se establecen en zonas populares ofreciendo sus productos a la 

población residente de los lugares cercanos y dependiendo de lo popular que sea, así 

como de su extensión y variedad, es el numero de personas que asisten a el. 

 

 Existen los tianguis que surten a las amas de casa de variedad respecto a 

productos para elaborar alimentos al igual que utensilios propios del hogar, este tipo de 

tianguis fue fomentado por las autoridades para que existiera una mejor oferta para las 

familias mexicanas, teniendo cerca de su hogar los productos de alimentación básica, 

dichos tianguis por lo general, debido a la especificidad dentro de sus productos, suelen 

ser de una dimensión pequeña, colocándose a lo larga de unas cuantas cuadras. 

 

 Mas, muchos de ellos han cambiado su estructura original al incorporarse más 

vendedores, de modo que se vuelven mas eclécticos a la venta y se pueden encontrar 

mas variedad de productos que los de consumo alimenticio, como lo son artículos de 

vestimenta, películas y discos pirata. 

 

 Los tianguis se conforman de puestos desmontables que cuentan con lonas 

para protegerse de las inclemencias del clima, aunque existen algunos puestos que no 

cuentan con esta característica, todos deben colocarse y levantarse el mismo día al 

terminar la venta , la fluencia de gente o al cumplir el horario establecido. 

 

 Las personas que asisten a estos lugares en general son amas de casa, ya sea 

solas u acompañadas de su familia, más en los tianguis que cuentan con una extensión 

mas grande atraen del mismo modo a mas personas y la variedad dentro de los 

artículos ofertados es incalculable. 

 

 Por colocarse dentro de la vía publica, estos espacios no pueden caracterizarse 

del mismo modo que un centro comercial, a pesar de que dentro de ambos se lleve a 

cabo el comercio las practicas laborales así como las instalaciones tienen 

particularidades que hacen que la estancia del consumidor dentro de estos lugares sea 

distinta en cada caso, a pesar de contar con la misma variedad de artículos, dentro del 

tianguis, el producto que se oferta suele ser propio mientras que en estos lugares no, lo 

que da un mayor acercamiento entre vendedores y consumidores. 

 
                                                 
60 Contreras Soto, R. (Coord.). (2007) Mercados Itinerantes – Tianguis, Edición electrónica gratuita. Texto completo en 
www.eumed.net/libros/2007b/296/. 
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 Las incomodidades que se dan en los tianguis por no contar con la 

infraestructura necesaria para comerciar se pueden ver compensadas con el trato y el 

ambiente dentro de ellos, ya que se puede conseguir un precio de acorde a lo que se 

pretende gastar en un producto, los comerciantes (debido a que en eso se basa para 

muchos la venta) se muestran amables y pacientes a los deseos de los consumidores. 

 

 Y debido a la competencia con las empresas transnacionales, intentan dar 

siempre un extra, que si bien no puede ser siempre en el precio, bajándole un peso o 

algunos centavos, se puede ver este dentro del producto dando un poco mas o 

regalando pruebas o brindando garantía, también se ve en el trato esté extra que hace 

que los tianguis sigan teniendo su importancia en cuanto al abastecimiento y aun como 

fuente de trabajo. 

 

 Dentro del país existen millones de tianguis, algunos se establecen en el día 

otros en la noche e incluso algunos de madrugada, por lo general se ubican dentro de 

las ciudades con mayor número de población o bien de visitantes, ya que esto les 

incrementa las posibilidades de venta. 

 

 Los tianguis en México pues son una tradición que perdurará mientras existan el 

comercio y las relaciones sociales16, por lo que el conocimiento de las practicas tanto 

económicas como sociales dentro de estos espacios es vital, se han llevado a cabio 

interesantes investigaciones, de algunos tianguis en diversos lugares, más para ello se 

necesita contar con un equipo ya que el trabajo de campo es vital para la comprensión 

de las particularidades de cada uno. 

 En el caso de Celaya,17 se han creado investigaciones interesantes, sin 

embargo el  mayor centro de atención, sobre este fenómeno es el Distrito Federal, ya 

que por la urbanización o bien por el numero tan elevado de su población, el numero de 

puestos así como el de vendedores aumenta año con año saturando su capacidad y 

reduciendo en muchos casos las ventas de los comerciantes que trabajan dentro de 

ellos. 

 

                                                 
61 Barbosa, Cruz Mario. El trabajo en las calles. Subsistencia y negociación política en la Ciudad de México a 
comienzos del siglo XX México, COLMEX, 2008. 

62 Contreras Soto, R. (Coord.). (2007) Mercados Itinerantes – Tianguis, Edición electrónica gratuita. Texto completo en 
www.eumed.net/libros/2007b/296/ 
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Según algunos investigadores18, la localización de los comerciantes es un 

aspecto clave para su funcionamiento, puesto que depende tanto de clientes de paso 

como de clientes regulares, razón por la que los cambios en la ubicación afectan los 

ingresos de los comerciantes de forma particular. 

 

Tomando en cuenta las aportaciones de Mary Williams, podemos ver la 

importancia de los vendedores dentro de lugares fijos, por lo que la necesidad de los 

tianguis se hace evidente tanto para los consumidores como para los comerciantes, ya 

que al encontrarse en un tiempo definido hace que se den a conocer y que surja una 

dinámica entre ambos dentro de espacios especificados, que pueden contar con una 

supervisión hasta cierto punto mayor que los comerciantes ambulantes.  

 

 Entonces bien se ha entendido la importancia del lugar, se hace evidente la 

necesidad de realizar investigaciones en diversas zonas, sobre todo el Distrito Federal 

donde la población se acrecentó19 buscando espacios para obtener sustento diario. 

 

 Con respecto a la explosión demográfica, debemos recordar que fue tal la 

magnitud de este fenómeno y la reversión en años posteriores que la población actual 

de jóvenes en busca de trabajo es amplia, lo que también transforma los espacios 

donde se labora, aunque en general toda la vía publica debe estar de acorde a las 

características de la población. 

 

 Con este enfoque un tanto mas urbanista que sociológico se puede entender 

también la transformación económica de los lugares comerciales, especialmente si 

tomamos en cuenta la ubicación de los tianguis en zonas populares, ya que debido a 

las demandas de la población marginal, se integran nuevos productos, sin embargo lo 

que nos es de mayor importancia para esta investigación si bien es ver las 

transformaciones estructurales de los centros de trabajo, la incorporación de 

trabajadores nos es primordial. 

 

 

                                                 
63 Véase Williams, Mary Comercio callejero en la delegación Coyoacán y micro territorios. Enfoque para el 
desarrollo de políticas públicas. Centro de la vivienda y estudios urbanos coedición Plaza y Valdez . México, D.F. 
2006. 

64 Principalmente durante los años ochenta se observo una explosión demográfica sorprendente aunque esto se vivió en 

América Latina en general. 
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3.5 El tianguis en la delegación iztapalapa 
 

 

En el Distrito Federal, existe un gran número de pobladores económicamente 

activos, por lo que es aquí donde se desarrolla esta investigación, sin embargo el 

tianguis a analizar se encuentra inserto dentro de la delegación Iztapalapa la cual es 

una de las más importantes, tanto por su dimensión territorial como por el numero de 

habitantes dentro de ella. 

 

Son dieciséis delegaciones las que conforman el Distrito Federal, de las cuales 

la de mayor dimensión es la delegación Tlalpan que cuenta con poco mas de 

trescientos cuarenta kilómetros cuadrados, seguida por Milpa Alta con mas 228 

kilómetros y muy cercanas entre el numero de dimensión al igual que físicamente la 

delegación Xochimilco y la delegación Iztapalapa con 118 y 117 kilómetro cuadrados 

respectivamente. 

 

El número de pobladores de la delegación es el mas elevado en comparación 

con las otras delegaciones contando con casi 2 millones de personas ya que de 

acuerdo con el conteo de población y vivienda realizado en el 2005 por el INEGI había 

1 millón ochocientos veinte mil 888 personas y la cifra era tendiente al aumento 

mientras que en otras delegaciones era muy por debajo de esta cantidad. 

 

La razón fundamental para explicarnos el asentamiento de tantas personas a 

pesar de no ser el territorio más amplio, la encontramos en las viviendas que existen 

dentro de esta delegación que en general son Unidades Habitacionales, construidas ya 

sea por empresas o bien asentamientos de personas como el Frente Popular Francisco 

Villa, que ha creado u originado la creación de edificios. 

 

El comercio dentro de esta zona se desarrolla como principal fuente de ingresos, 

así pues dentro de este territorio podemos encontrar a la Central de Abasto, 

considerada por la delegación: como el punto de encuentro entre productores 

mayoristas, minoristas y consumidores de todo el país, a ella acuden de acuerdo a los 

informes realizados por ellos mismos 250 mil personas diariamente. 
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También podemos encontrar la nueva viga que comercializa pescados y 

mariscos, esto nos da una idea de la importancia del comercio en cuanto a 

establecimientos formales, más como ya hemos visto con la aparición de mercados de 

este tipo siempre hay comercios informales a sus alrededores ya sea de personas que 

buscan obtener un modo de ingreso o puestos establecidos por los mismos locatarios 

de estos lugares que de igual manera buscan un ingreso extra. 

 

Ahora bien el hecho de que existan estos lugares tan importantes para el 

abastecimiento de productos de consumo alimenticio, así como el nivel elevado de 

pobladores dentro de la delegación Iztapalapa, han hecho que dentro de esta área 

surjan mas establecimientos de comercio como los tianguis. 

 

Sin duda la delegación Iztapalapa es la que cuenta con un mayor numero de 

tianguis a pesar del más importante “el tianguis de San Felipe de Jesús” encontrarse 

dentro de la delegación Gustavo A. Madero, en la demarcación  de Iztapalapa, se 

pueden ver varios tianguis de gran importancia para las autoridades tanto por su 

extensión territorial como por el tipo de artículos de procedencia ilegal a más de las 

practicas dentro de ellos, que son los tianguis ubicados cercanos a las colonias Santa 

Cruz Meyehualco, Santa Martha Acatitla, Guelatao, Renovación y Vicente Guerrero. 

 

Cabe destacar que estas zonas son conocidas por sus elevados índices de 

delincuencia y la marginación de sus pobladores, de modo que el robo y la compra de 

artículos ilegales es una cotidianeidad dentro de varios sitios de la delegación 

Iztapalapa pero principalmente dentro de estos. 

En Santa Cruz Meyehualco por varios años se podían encontrar piezas de 

autos, robadas en su mayoría o de contrabando, dentro de puestos fijos y expuestas 

ante el público en general, fue tanta la demanda de estos artículos que día con día se 

veían nuevas personas incorporándose al negocio y por supuesto el robo de auto 

partes en esta delegación del mismo modo se extendió. 

 

Ante esto las autoridades iniciaron un operativo para cerrar todos estos locales 

que por supuesto no cumplían la reglamentación para comerciar estos productos, 

incluso, caso parecido al que sucedió dentro de Tepito, entro la fuerza pública y se 

expropiaron de estos espacios, donde actualmente se construyen centros recreativos 
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dedicados a las población en general específicamente se pretende abrir el centro de 

Desarrollo Integral de la Familia (DIF). 

 

Sin embargo el cierre de estos espacios, ha dado pie al aumento de vendedores 

de auto partes dentro de los tianguis cercanos a esta zona, porque estos si están 

permitidos y no supervisados. 

 

La venta de artículos ilegales, de contrabando, piratas dentro del tianguis de 

Santa Cruz es una practica conocida y tolerada por parte de las autoridades, más el 

incremento constante de vendedores de este tipo de productos ha vuelto a este tianguis 

un lugar sin ley, donde se pueden adquirir productos robados incluso a los mismos 

visitantes de este lugar, pasando por medicamentos, por auto partes e incluso 

vehículos. 

 

El tianguis de Santa Martha Acatitla al igual que el de Santa Cruz es de una 

dimensión extensa y debido a la cercanía de la zona son varios los comerciantes que 

se encuentran dentro de ellos vendiendo sus productos, especialmente los vendedores 

de artículos ilegales, mas que los de consumo básico. 

 

Los asistentes de estos tianguis, saben que dentro de ellos pueden encontrar un 

sin fin de productos de cualquier tipo, nuevos, usados, de contrabando y casi cualquier 

producto que se puedan imaginar, lo que los hace un lugar interesante para visitar, la 

popularidad de estos tianguis del mismo modo atrae a una gran parte de la población. 

 

Quizá una de las características mas importantes del estos tianguis es que los 

asistentes en su mayoría vienen de lugares lejanos simplemente por la popularidad que 

gozan estos, lo que da pie a que se incorporen las personas que habitan cerca de estos 

lugares, pues se ve la gran afluencia de potenciales consumidores dispuestos a adquirir 

algún producto. 

 

La policía se encuentra alrededor de los tianguis, “supervisando” las actividades, 

sin embargo su presencia dentro de los tianguis no es sino superficial, ya que no 

ingresan dentro de los pasillos creados por las instalaciones de puestos semifijo a lo 

largo de las calles. 
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Se lanzó un comunicado por parte del actual delegado de Iztapalapa Horacio 

Martínez20, después de la recomisión de los territorios donde se comerciaban auto 

partes, donde el aseguraba que antes de que termine el 2008 los comerciantes serían 

reubicados dentro de predios administrados por la demarcación. 

 

Con esta medida pretende tener algún tipo de control sobre los vendedores y los 

productos que se comercian en los tianguis, dentro de este artículo se menciona 

también la supervisión que se pretende realizar dentro de los tianguis “ el salado” así 

como dentro del tianguis de “las torres” que se ubican dentro de la misma delegación. 

 

Dentro de estos tianguis el incremento se ve constantemente por la facilidad de 

acceso y ante el crecimiento de los mismos la regulación se vuelve más complicada, 

por lo que lleva a un incremento de ocupados dentro de estos sitios, ya no solo como 

trabajadores, sino para la supervisión y aún la organización de los que se encuentran 

dentro de los tianguis. 

 

Entonces, se ve la importancia de los tianguis de la delegación Iztapalapa, 

porque siguen surgiendo nuevos, con las características mencionadas y aumentando el 

numero de vendedores , por lo consiguiente el espacio utilizado para vender en los 

tianguis, la incorporación de vendedores dentro de estos lugares es mas sencilla y 

segura que dentro del comercio ambulante en la vía pública dentro de espacios que no 

son dispuestos para la venta como los tianguis por lo que se busca también la creación 

de nuevos tianguis. 

 

  Esta facilidad de inserción del mismo modo recae dentro de la permanencia de 

vendedores, ya que si se incorporan en ferias o romerías estas suelen permanecer 

durante un tiempo determinado mientras que si se hace en estos espacios se puede 

establecer ahí durante años, comerciando algunos días de la semana o el tiempo que 

les sea favorable a los comerciantes. 

 

 La cercanía a sus domicilios es otro factor de importancia para que los 

comerciantes se inserten y permanezcan vendiendo en los tianguis. 

 

                                                 
65 Cedillo Alejandro, Tercer pitazo: el GDF anuncia que ahora va contra tianguis de Santa Cruz y Vicente Guerrero 
Viernes 16 de mayo La crónica de hoy. México D.F. 
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 Sin embargo este es un acercamiento a los tianguis del Distrito Federal, dirigido 

a los que se encuentran dentro de la delegación Iztapalapa, que como vimos es la que 

cuenta con un mayor número de pobladores cuenta, sin embargo para conocer mas de 

cerca el funcionamiento y descubrir las causas de inserción de trabajadores dentro del 

tianguis, a continuación se hace un estudio de caso de uno de los tianguis mencionados 

anteriormente, el de “las torres”, par conocer mas a fondo su funcionamiento. 
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CAPITULO 4: El tianguis de las torres ubicado en eje 6 sur y anillo 
periférico de la delegación Iztapalapa 

 
 

 Este capitulo se encuentra dirigido al análisis  de un tianguis especifico, el 

tianguis de las torres, popular dentro de las demarcaciones de la delegación Iztapalapa 

cuenta con cientos de vendedores  y varios puestos que comercian una gran variedad 

de productos, debido a su importancia para la explicación de una de las modalidades 

del comercio informal, vamos a estudiar su estructura tanto física como social. 

 

 

4.1 Ubicación del tianguis 
 
 

 El tianguis de “las torres” es uno de los mas populares dentro de la delegación 

Iztapalapa debido a su dimensión así como a la diversidad de productos que se 

comercian dentro de él, este se encuentra ubicado en un terreno baldío que 

anteriormente era utilizado para partidos de fútbol de llano. 

 

El terreno utilizado por los comerciantes para la venta dentro de este tianguis 

que abarca cerca de tres kilómetros de extensión se encuentra ubicado entre anillo 

periférico y eje 6 sur Luís Méndez, colindando con la colonia renovación así como con 

el parque deportivo, recreativo Cuitláhuac sobre la avenida Genaro Estrado, de modo 

que su ubicación permite la afluencia de un gran numero de personas por estar cercano 

a vías de transito importantes así como por contar con un gran espacio para buscar 

cualquier tipo de artículos.  

 

Otro factor para la afluencia de consumidores dentro del tianguis relacionado 

con la zona  es el gran número de unidades habitacionales que hay en las cercanías de 

este terreno ya que podemos encontrar al norte la unidad habitacional de los frentes así 

como la unidad habitacional hacienda de las flores, en el lado sur se encuentra la 

unidad Vicente guerrero, al suroeste varias unidades mas, como Las Américas, 

Albarrada, Plutarco Elías Calles solo por mencionar algunas.  
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Para conocer mejor las practicas que se realizan dentro del tianguis 

comenzaremos describiendo su estructura física que hace de este un lugar accesible no 

solo para los vendedores sino para los asistentes a el. 

 

Este terreno es ocupado por el denominado tianguis de las torres los días 

jueves, sábado y domingo sin embargo se puede ver una diferencia dentro de los 

tianguis en cuanto a productos y número de vendedores, ya que el día Jueves no se ve 

el mismo numero de asistentes que en los días sábado y domingo, al igual que la 

cantidad de puestos y los artículos comercializados ahí, ya que estos productos 

comerciados son en su mayoría de “paca”, usados o chácharas. 

 

Esto nos deja ver que la dinámica y las practicas dentro de los tianguis no son 

dadas exclusivamente por la ubicación del mismo, ya que se pueden ver diversas 

expresiones sociales en el tianguis de acorde al día en que se asista, la afluencia de la 

población esta dada pues, por patrones sociales mas que urbanísticos a pesar de la 

influencia que estos tengan1. 

 

La concurrencia a este espacio se hace evidente los fines de semana aunque 

primordialmente el sábado, donde se ponen más de mil puestos con diversos 

productos, principalmente se encuentran artículos de arreglo personal que van desde 

pantalones, chamarras, medias, zapatos hasta ropa intima para dama y caballero o bien 

artículos para el hogar o el auto, llegando hasta la ropa usada y diversas chácharas. 

 

Al tianguis de las torres de los sábados concurren personas de distintas clases 

sociales, que se hacen evidentes en el estacionamiento ya que ahí se pueden ver 

automóviles del año así como de los 70s, sin embargo estos son mínimos lo que nos da 

una idea del poder adquisitivo de los asistentes, las personas que concurren en general 

van acompañadas por familiares para ver la variedad de artículos comerciales, dentro 

pueden consumir productos para refrescarse ante las inclemencias del clima que se 

agravan por las características terrosas del sitio, así pues vemos que hay muchos 

puestos que venden nieves, frapes, tepaches, aguas, refrescos, e inclusive cervezas 

preparadas. 

                                                 
66 Mas sobre el tema en Williams, Mary Comercio callejero en la delegación Coyoacán y micro territorios. Enfoque 
para el desarrollo de políticas públicas. González, Marco La república informal el ambulantaje en la Ciudad de 
México. México D.F., Tecnológico de Monterrey y M.A. Porrúa, 2008. 
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Puestos de comida, principalmente son los que cuentan con espacios más 

grandes ya que no solo deben colocar las parrillas o utensilios necesarios para cocinar 

sino también mesas y sillas que sirvan para que los comensales permanezcan 

consumiendo sus productos, la variedad sin lugar a dudas es muy extensa, ya que se 

pueden encontrar huaraches, sopes quesadillas, tortas, hamburguesas, mariscos, tacos 

de barbacoa carnitas mixotes, cecina, como plato fuerte pero también hay postres como 

fresas con crema, duraznos, ensalada de manzana, helados, y varios más. 

 

El tianguis de los domingos cuenta con un número similar de comerciantes en 

comparación con el del sábado y algunos de los puestos que se establecen dentro de él 

son los mismos que los del día anterior, más la asistencia es menor, la venta de 

productos comestibles como fruta de temporada y verduras se hace presente a 

diferencia de los jueves y sábados, donde solo se encuentra comida preparada.  

 

Dentro del terreno que abarca el tianguis de las torres se construyeron baños 

públicos, que se encuentran cerca de la entrada que esta por anillo periférico debido 

que de este lado mayormente llegan los asistentes, también se puede ver en esta parte 

que consideramos como la entrada principal al tianguis, una zona dedicada para 

estacionar los vehículos de los asistentes, (ya que los de los comerciantes cuentan con 

otros espacios cercanos a sus puestos). 

 

Este lado del tianguis, el día sábado es ocupado en su mayoría por vendedores 

de calzado y ropa nueva, los vendedores cuentan con puestos desmontables de amplia 

dimensión, sin embargo debido al crecimiento del tianguis existen otro tipo de 

vendedores que no se establecen todos los sábados y su puesto es improvisado con 

pequeñas cantidades de artículos para la venta. 

 

Al seguir adentrándose en el tianguis de las torres se ve la diversidad de 

artículos y dimensión de puestos, se pueden ver dos pasillos principales a lo largo del 

espacio que es utilizado por el estacionamiento (a pesar de que existen algunos 

puestos en principio ajenos a estos), posteriormente se abre el número de pasillos 

manteniendo una dimensión similar a la del principio sin embargo a la mitad del tianguis 

se puede ver un mayor aprovechamiento del terreno, dando lugar a otra parte del 

tianguis. 
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  En esta zona abundan los comerciantes de artículos usados y no se cuenta 

con lonas ni puestos desmontables, únicamente se pueden ver los productos 

comerciados exhibiéndose en el piso y totalmente a la intemperie, es como si 

convivieran dos tianguis distintos del mismo modo los asistentes que acuden a esta 

parte del tianguis no acceden a la otra parte que cuenta con artículos de mayor costo y 

viceversa. 

 

La diferencia a la que hacemos alusión no es simplemente económica sino 

también social debido a que los productos son muy variados y corresponden a diversas 

necesidades así como a la disposición del tiempo que se le de a la actividad de 

chachareo que en este tianguis es completamente realizable. 

 

A un costado de este espacio de artículos usados sigue el tianguis con puestos 

bien establecidos pero los puestos que separan dichas zonas cuentan con ambas 

características, si bien si tienen puestos desmontables y lonas la mercancía es de paca 

a precios muy bajos, la cantidad de estos tipo de puestos ha aumentado desde hace 

algunos años ya que ese espacio anteriormente no era ocupado y acaba de ser vendido 

por los “delegados” del tianguis, lo que refleja el crecimiento de este tianguis y la 

incorporación de trabajadores ya que los puestos son de una extensión mayor y 

cuentan con varios trabajadores que supervisan a las personas que escogen la ropa de 

entre el montón. 

 

Este es un ejemplo claro de la inserción de trabajadores en el comercio informal 

que va un poco ligado con la economía subterránea por su forma ilegal de pasar la ropa 

de otros países y para que esta llegue al tianguis antes tiene que ser transportada así 

pues se ve una cantidad de personas inmiscuidas en lo relacionado a este tipo de 

trabajos, participando personas que reciben un salario por su actividad en especifico.  

 

En el tianguis de las torres solo se puede ver una fase de este tipo de comercio 

donde se ve involucrados los trabajadores desligados a diferencia de lo que 

comúnmente se observa en este espacio donde los trabajadores asalariados son 

personas cercanas como familiares vecinos o conocidos; sin embargo ,esto es solo una 

expresión del tianguis. 
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Al llegar a lo que hemos considerado el final del tianguis se puede ver un 

número de puestos mayor y el orden inicial se pierde por completo los productos son 

diversos así como la dimensión de cada puesto, en este espacio se  encuentra lo 

mismo un puesto con productos nuevos, que robados o chácharas al igual se ven lonas 

y sombrillas, así como espacios donde no hay protección del sol. 

 

El día domingo sin embargo el terreno utilizado para el tianguis es aprovechado 

de distinta manera, si bien el área de estacionamiento también es utilizada, no es de la 

misma dimensión al del tianguis anterior, de modo que la estructura física de este 

tianguis es mas clara que la del tianguis del sábado, se encuentran 2 pasillos que en 

algunas ocasiones se extienden dando pie a otros dos mas de pequeña dimensión, 

tampoco se utiliza la zona donde se colocan los vendedores de chácharas del mismo 

modo, más el territorio también es aprovechado en los extremos por vendedores con 

artículos similares entre si . 

 

En este tianguis la afluencia de personas es menor así como el número de 

puestos por lo que del lado de periférico no se ven puestos improvisados y son pocos 

los que no cuentan con lona o un puesto desmontable, la variedad sigue siendo amplia 

en cuanto a los productos comercializados sin embargo es notoriamente menor  el 

número de puestos que venden cosas usadas. 

 

Existe una gran similitud entre estos dos tianguis  debido a que la ubicación es 

la misma y que incluso varios puestos se ubican los dos días, sin embargo con el 

tianguis de los jueves si hay una clara diferenciación ya que este no abarca todo el 

terreno ni se ocupa el espacio de estacionamiento. 

 

La venta de artículos es casi exclusivamente de productos usados, abundan los 

puestos de paca y los asistentes son menores a los sábados y domingos, por lo que 

nos enfocaremos al tianguis de las torres colocado los días sábado y domingo y no 

ahondaremos en las particularidades del tianguis del jueves. 

4.2 El trabajo en el tianguis 

 

 Las personas que  se ocupan dentro del tianguis de las torres  se encuentran ahí 

ya sea como empleados, empleadores o aun auto empleándose, de cualquier forma el 
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volumen de lo que llamaremos trabajadores2 ha ido en aumento a lo largo del tiempo 

debido a la crisis existente en nuestro país. 

 Por este motivo es de suma importancia conocer las practicas laborales dentro 

del tianguis que no son mas que un reflejo del creciente comercio informal dentro del 

Distrito Federal, ya que esto crea cambios dentro de la estructura laboral y social, sobre 

todo en delegaciones como Iztapalapa que se ha mostrado la mas poblada de las 

dieciséis delegaciones que conforman el DF. 

 Hace algunos años los trabajadores del comercio informal y en especifico los 

trabajadores del tianguis eran pocos, mas hoy podemos ver que el numero de personas 

ha aumentado y no encontramos exclusivamente trabajando ahí a vendedores con 

puesto desmontable o semifijo, también encontramos a vendedores que se van 

desplazando con su producto a lo largo del tianguis a los que denominaremos 

itinerantes, ayudantes de los comerciantes, personas encargadas de cuidar el espacio 

así como los llamados delegados. 

 Entre las prácticas que pueden ser percibidas fácilmente en este tianguis, 

encontramos que existe un horario establecido para colocar los puestos así como para 

levantarlos, no es especifico sino mas bien sugerente ya que se da un tiempo alrededor 

de tres horas para que lo hagan siendo en las mañanas para colocarse de siete a 

nueve y en las tardes para levantarse de tres a seis. 

 En el transcurso del día se ve a los vendedores de puestos fijos comerciando 

sus productos a los asistentes al tianguis, en algunos casos existen encargados del 

puesto que no son los dueños ni del lugar ni de los productos, también hay quienes si lo 

son (de los productos pero no del espacio), así como ayudantes remunerados, o 

familiares que ayudan para el ingreso familiar. 

 Se encuentra también otro tipo de vendedores que no ocupan un puesto ni un 

espacio fijo, los vendedores itinerantes, que se trasladan de un lado a otro del tianguis 

ofreciendo sus productos ya sea transportándolos en cajas que van cargando o bien 

dentro de carritos del supermercado o carretillas, estos por lo general son dueños de 

los productos que comercian y las ganancias son menores en comparación de los que 

se establecen. 

                                                 
67 Se utiliza este adjetivo por realizar una labor que les  brinda una ganancia dentro de un día determinado sin importar la 
forma en la que se emplean dentro del tianguis. 
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 Las desventajas para los comerciantes itinerantes dentro del tianguis son 

principalmente físicas ya que existe un mayor desgaste por estar en constante 

movimiento y con respecto a los consumidores, no se pueden hacer de clientes asiduos 

por no encontrarse en el mismo lugar y debido a la estructura así como al número de 

asistentes no pueden permanecer por mucho tiempo detenidos, solo el necesario para 

realizar su venta. 

 También encontramos dentro del tianguis de las torres a personas encargadas 

de vigilar los carros dentro del área dedicada al estacionamiento, estableciendo una 

cuota obligatoria para los visitantes por el cuidado de sus vehículos, esta actividad 

incluso genera más ingresos que la venta dentro del tianguis por dicha cuota, mas la 

retribución que estas personas le brindan a los delegados también es mayor a la 

impuesta a los vendedores. 

 Anteriormente las personas encargadas de “cuidar” los automóviles solo pedían 

una ayuda y esta actividad la desarrollaban diversos individuos de acorde a sus 

necesidades, sin la supervisión de los “delegados” es decir que trabajaban únicamente 

por periodos cortos o cuando ellos decidieran y no contaban con obligación alguna 

como actualmente sucede en cuanto al horario y el uniforme. 

Muchas de las personas que viven cerca de este lugar sobre todo dentro de la 

colonia renovación que es conocida por su bajo nivel económico y alta delincuencia, se 

dedicaban a pedir dinero a los automovilistas que dejaban su vehiculo, mas hoy son 

personas establecidas por el “delegado” quienes la hacen de vigilantes, llevan playeras 

que los distinguen y debido a que la cuota para los que estacionan su vehiculo es fija, 

se les brinda un boleto. 

 Llama la atención el caso de estos trabajadores del tianguis debido a que ellos si 

cuentan con un horario establecido así como con una ganancia menos variable y su 

función dentro del tianguis es muy específica. 

 Otros actores importantes dentro del tianguis son los llamados delegados3, es 

decir las personas que se encargan de la organización del tianguis, cobrando cuotas 

otorgando espacios para colocarse a los vendedores e imponiendo horarios para el 

funcionamiento del tianguis, esta función la desempeñan varias personas debido a la 

                                                 
68 Los comerciantes del tianguis de las torres se refieren a las personas que pasan a su puesto a cobrarles la cuota por 
permanecer en su espacio como “delegados” sin estos contar con un cargo oficial. 
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gran dimensión del tianguis sin embargo no es fácil conocerlas para los asistentes, en 

algunos casos los mismos vendedores no los conocen por su desvinculación con ellos. 

Sin embargo dentro de los vendedores que tienen varios años comerciando en 

este tianguis el grado de comunicación y acercamiento con estos es mayor, del mismo 

modo las practicas de estas personas son distintas a las de los “nuevos” vendedores, 

pues al permanecer tanto tiempo dentro de un lugar el sentimiento de apropiación del 

terreno se hace notorio, del mismo modo las ganancias se muestran mayormente 

redituables según lo expresado por ellos mismos. 

 En algunos casos se vuelve el lugar donde se comercia una fuente de ingresos 

familiar de modo que todos colaboran para seguir obteniendo ganancias del puesto, 

pero también se contrata a personas para laborar dentro del tianguis ya sea como 

ayudantes o haciéndose cargo del puesto, este fenómeno hace que la participación  de 

personas dentro de estas actividades se incremente lo que conlleva en algunos casos 

al aumento de puestos dentro del comercio informal e inclusive de tianguis y 

organizaciones, por la rentabilidad que encuentran los trabajadores al desempeñar esta 

actividad. 

 Como mencionábamos anteriormente, dentro de este tianguis los puestos con 

mercancía depositada en pacas es un fenómeno relativamente reciente ya que el lugar 

que ocupan estos puestos, anteriormente solo era utilizado como estacionamiento, 

dentro de ellos la contratación de ayudantes es habitual del modo que mayormente los 

trabajadores asalariados dentro del tianguis pertenecen a la venta de ropa en estos 

puestos. 

 Así pues, podemos ver a distintos tipos de trabajadores e incluso un estatus 

laboral dentro del tianguis, debido al aumento de trabajadores dentro de este espacio; 

como hemos mantenido a lo largo de esta investigación este crecimiento se da debido 

al desempleo y en mayor medida al aumento de trabajos precarios que existe en 

nuestro país por lo que es de vital importancia conocer los antecedentes sociales y mas 

aún laborales de los trabajadores que actualmente se encuentran comerciando en el 

tianguis de las torres. 

 Para obtener dicha información se ha realizado una encuesta a los trabajadores 

de las torres donde se busca saber su condición socioeconómica actual así como la 

anterior a su estancia aquí del mismo modo se pretende conocer los beneficios de 

trabajar dentro del sector informal en comparación del sector formal. 
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 La encuesta fue aplicada a los trabajadores del tianguis de las torres los días 

sábado y domingo, dedicándole un mayor numero de aplicaciones a las personas que 

laboran el día sábado debido a la mayor cantidad de trabajadores que se encuentran en 

el tianguis, en comparación con el tianguis del domingo. 

 La muestra para esta investigación fue elegida aleatoriamente a lo largo del 

tianguis abarcando toda la extensión que es utilizada para comerciar y dirigida 

exclusivamente a los trabajadores dentro de los puestos establecidos, dejando fuera a 

los trabajadores encargados del estacionamiento, así como a las personas encargadas 

del sanitario y los delegados. 

 El día sábado se aplicaron sesenta encuestas debido a que dentro de este se 

encuentra un mayor numero de vendedores, el día domingo se aplicaron cuarenta 

encuestas procurando en ambos casos que la participación femenina y masculina fuera 

equitativa.  

 La encuesta consta de quince preguntas algunas de ellas con diversos 

apartados, intercaladas preguntas abiertas y cerradas, los resultados obtenidos de esta 

se reflejan a continuación. 

 La edad promedio de los trabajadores dentro del tianguis de las torres de 

acuerdo con la información obtenida por la aplicación de la encuesta, es de treinta y 

seis años, lo que nos deja ver que la población ocupada en esta actividad se encuentra 

en lo que es considerada la etapa del ser humano más productiva hablando 

laboralmente, dentro del tianguis podemos ver a muchos menores de edad laborando, 

sin embargo en los mas de los casos estos eran familiares que ayudaban a otra 

persona encargada del puesto, salvo tres ocasiones en que se encontraban a cargo del 

puesto. 

 Dentro de nuestro marco teórico pudimos ver que una de las variables 

mayormente mencionadas por autores como Hernando de Soto, para el aumento del 

comercio informal, es la migración, razón por la cual se decidió agregar dentro de la 

encuesta el lugar de nacimiento así como el de residencia actual para ver que tanto 

afecta esta variable al aumento de vendedores en el tianguis. 

Nos encontramos con que la mayoría nacieron en el Distrito Federal con un 

72%, el 20% nació en el Estado de México, en lugares como Nezahualcoyotl, Ixtapaluca 

y Chalco, que cabe mencionar se encuentran muy cercanos a la delegación Iztapalapa, 
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únicamente el 8% equivalente a ocho encuestas corresponde a personas nacidas en 

diversos lugares, como Veracruz, Guerrero, Estados Unidos y Tlaxcala. 

El caso de Tlaxcala, sin embargo, llama la atención debido a que la persona que 

nació en este lugar aún vive en él y se traslada todos los fines de semana a este 

tianguis a vender tlacoyos, ella cuenta con un puesto improvisado que le brinda 

ganancias bajas sin embargo estas son mayores a las que podría obtener dentro de su 

lugar de residencia-nacimiento, debido a su bajo nivel de estudios. 

Ahora viendo el lugar de residencia actual de las personas podemos ver de igual 

manera que en el de nacimiento, la mayoría vive en la delegación Iztapalapa con un 

74%, los trabajadores que residen en el estado de México alcanzan el 20% mientras 

que los que viven en alguna otra delegación únicamente son 5% y el caso 

anteriormente mencionado. 

En lo que corresponde al nivel de estudios de las personas encuestadas en el 

tianguis encontramos que la mayoría de los trabajadores cuentan con nivel educativo 

básico, siendo primaria el 30 %  y mas de la mitad con nivel secundaria 56% solo el 

ocho por ciento declararon contar con estudios a nivel bachillerato y seis a nivel 

licenciatura. 

Cabe decir que no se tomo en cuenta la conclusión de dichos estudios, de modo 

que a las personas que consideramos en primaria pueden haber cursado uno o todos 

los seis grados necesarios para concluir esta preparación lo mismo en los niveles 

secundaria, bachillerato y licenciatura donde el tiempo en este último es variable de 

acorde a la carrera cursada, mas tomando en cuenta que México cuenta con un alto 

nivel de rezago educativo, no son de sorprender estas cantidades. 

Con el bajo nivel de estudios académicos dentro de la población de trabajadores 

del tianguis, se comprende su permanencia laboral en este ya que al buscar insertarse 

dentro de un trabajo formal, este nivel no le sería suficiente para obtener un trabajo con 

los ingresos que percibe en la actualidad o con la flexibilidad que muestra el trabajo en 

el tianguis, esto debido a las exigencias académicas actuales dentro del mercado de 

trabajo que examinamos anteriormente. 

Con respecto al estado civil, vemos que una parte importante de los 

trabajadores vive con una pareja ya sea en matrimonio 42% o en unión libre 36%, el 

resto no cuenta con pareja, ya sea considerándose soltero, viudo o divorciado, de esto 
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se infiere que en el caso de los primeros la necesidad de obtener un ingreso es mayor 

en comparación con los que no tienen pareja por los gastos que se suscitan en una 

familia. 

El 48% de la muestra lleva vendiendo en el tianguis menos de 3 años, lo que 

refuerza lo planteado respecto a la incorporación de nuevos trabajadores dentro del 

tianguis ya que este ha crecido gracias a esta parte de la población que apenas se 

incorpora, a pesar de que algunos son transitorios, un 52% lleva mas de tres años lo 

que hace sino permanente su estancia dentro del tianguis al menos si sólida. 

Incluso hay algunas personas de las que participaron dentro de la encuesta que 

afirman haber comenzado a trabajar incluso antes de la mayoría de edad en el tianguis 

o casos donde no trabajaban dentro de este tianguis pero si se encontraban vendiendo 

en otro tianguis. 

Los puestos así como las mercancías que se comercian en el tianguis de las 

torres son en su mayoría de la persona que las atiende o de algún familiar, los horarios 

de permanencia estos dos días son variables de acorde a la venta del día o a el tiempo 

que dispongan los comerciantes, sin embargo hay un tiempo limite para permanecer 

dentro del terreno que ocupa el tianguis y este es dictado por el delegado o la persona 

que les asigne lugar. 

Otros factores determinantes para el horario son el clima y la afluencia de 

personas dentro del tianguis, mismas que están un poco ligadas entre si ya que si 

comienza a llover difícilmente los posibles consumidores saldrán de sus casas para 

asistir al tianguis, sobre todo por las condiciones del terreno que en esas ocasiones se 

vuelve fangoso, también los productos comercializados en este no son de primera 

necesidad como para urgir de ellas. 

Dentro de la encuesta se agrego una pregunta sobre los beneficios que se 

tienen en el tianguis en comparación con los que se pretende encontrar dentro de un 

empleo formal, por supuesto no precario como vienen siendo en los últimos años, con 

respecto a prestaciones como aguinaldo o vacaciones. 

Obtuvimos en dicha pregunta que solo 4 trabajadores contaban con ambas 

prestaciones diez con vacaciones donde solamente se podían ausentar esos días pero 

sin goce de sueldo y cuatro casos donde se recibía un ingreso extra por aguinaldo, en 

estos casos las personas se consideraban como trabajadoras asalariadas, pero debido 
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a que una gran parte de la población se encuentra en el autoempleo, no puede contar 

con estos beneficios otorgados por terceras personas. 

Las personas que se autoemplean dentro del tianguis de las torres dicen 

permanecer en el por la facilidad de ingreso así como por que no cuentan con 

superiores que les impongan reglas ya que a su parecer ellos mismos crean las reglas 

a seguir y le invierten el tiempo que ellos consideran necesario, mas a través de esta 

pregunta así como de la siguiente en donde se habla sobre su participación en otras 

actividades económicas podemos ver que no es así. 

Ya que el 76% de los entrevistados dijeron no tener otra actividad y màs de la 

mitad especificó que no la tiene por no contar con el tiempo suficiente, así que vemos 

que a diferencia de la concepción general de los mismos trabajadores el comercio en el 

tianguis cuenta con jornadas laborales.  

También encontramos que un poco mas de la mitad de los trabajadores del 

tianguis antes lo fueron de otro lugar con un 54 % ante el 46 % que declaro no haber 

laborado anteriormente a su participación dentro del comercio en el tianguis de las 

torres. 

En los trabajos anteriores sin embargo laboraban mas de cuarenta y ocho horas 

semanales que es lo estipulado en la ley, mas otras personas que trabajaban menos 

tiempo no era por su propia voluntad ya que en algunos casos el trabajar menos 

significaba al igual que en el tianguis menos ingresos recibidos.  

En una de las preguntas, (en especifico en la pregunta numero 7.3) que 

conforman la encuesta realizada, les enumeramos una serie de características que se 

pretenden encontrar en un empleo formal para ver cuantas de ellas tenían en su 

anterior empleo, para de este modo darnos una idea de que clase de trabajo 

abandonaron por unirse al comercio dentro del tianguis. 

Entre estas características se encuentra un horario fijo establecido, ya que 

muchos de los trabajadores consideran a esta una característica positiva para su 

desempeño laboral, donde encontramos que más de la mitad si tenia un horario fijo 

pero a su parecer este era muy extenso. 

El acceso a seguridad medica es otra de las características del empleo formal, 

donde encontramos a un porcentaje bastante menor con tan solo 18% de personas que 
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si contaban con acceso a instituciones como el IMSS, ISSSTE o ISEMIN por haber 

laborado en el Estado de México. 

Sin embargo como analizamos en el capitulo anterior la seguridad social medica 

en nuestro país se ha mostrado insuficiente al menos en las instituciones 

gubernamentales debido esto en gran parte a la creciente privatización, de este modo 

no es extraño encontrar a una parte tan baja de la población con este beneficio que 

anteriormente fue otorgado por la ley. 

En cuanto a la remuneración de horas extra vacaciones y aguinaldo en 

promedio solo el 20% de los trabajadores era acreedor a estos beneficios, y con lo que 

respecta a préstamos, contrato escrito y jornadas laborales de lunes a viernes de ocho 

horas fueron mínimas las personas que afirmaron haber contado con ellos. 

El ingreso obtenido en los trabajos anteriores era mayor en el caso de 20 

personas que así lo respondieron, por el contrario hubo 18 personas que aseguraron 

haber obtenido un ingreso menor anteriormente y dieciséis que obtenían un ingreso 

similar al actual. 

Al hablar de ingresos y debido a la dificultada para obtener esta respuesta se 

procedió a hacer un rango de cantidad que va desde el inferior que equivale a menos 

de 50 pesos que es casi el salario mínimo diario al máximo que asciende a mas de 300 

pesos, aunque hay que tomar en cuenta que esta cantidad es variable, sin embargo se 

le pidió a los participantes de la encuesta que eligieran la cantidad mas cercana al 

promedio diario en cuanto a los ingresos obtenidos por comerciar exclusivamente en el 

tianguis de las torres. 

Siendo así se obtuvo que catorce personas obtenían un ingreso inferior a 

cincuenta pesos, en contraparte diez obtienen ingresos mayores a 300 pesos  mientras 

que el grueso de la población se mantiene obteniendo entre cien y doscientos pesos 

diarios, que a pesar de no ser una cantidad muy elevada, es mayor a la ofertada en 

varios puestos del mercado formal de trabajo.  

Sin embargo el cincuenta y dos por ciento de los encuestados no considera 

suficiente el ingreso que mantiene actualmente para solventar todos sus gastos y el de 

sus familiares, 26 por ciento si lo considera suficiente, el 18% a veces cubre todas sus 

necesidades sin embargo no es todo el tiempo debido a la variación en los ingresos, 

también depende de las temporadas, como en diciembre que se espera suba la venta y 
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disminuya después de julio, encontramos en esta pregunta parte de la muestra que no 

contesto ascendente a 4 personas. 

Algo que refleja el deterioro del dinero en cuanto a poder adquisitivo, debido a 

los constantes aumentos dentro de productos básicos, que se ha considerado 

destacable, es que las personas entrevistadas no tenían una cantidad elevada de 

dependientes, mas a pesar de eso como ya vimos no consideran suficiente su ingreso 

para solventar los gastos cotidianos. 

Se observa dentro de las respuestas de la muestra que el ochenta por ciento de 

las personas encuestadas cuenta con algún dependiente económico y un veinte por 

ciento, en su mayoría mujeres, no tiene nadie que dependa de sus ganancias en el 

tianguis, estas personas fueron principalmente las que consideraron sus ingresos 

suficientes para solventar sus gastos ya que son únicamente los surgidos por si 

mismas.  

Destacan los que tienen 2 dependientes, en general su pareja y un solo hijo con 

38% le siguen los que tienen 3 dependientes con 18%, los de cuatro dependientes con 

12%, quienes tienen seis dependientes que fueron ocho personas  y por ultimo los que 

solo cuentan con un dependiente económico, el caso de 4 personas el 20% restante 

asegura no tener ningún dependiente . 

En la parte subjetiva de la encuesta donde intentamos ver su motivación e 

intereses por trabajar dentro de este tianguis, se realizaron mayormente preguntas 

abiertas, entre ellas fue el porque de su decisión por trabajar en este tianguis, a lo que 

contestaron de muy diversas formas, ya que tomaron la decisión por que no contaban 

con un alto grado de estudios, o habían salido del mercado de trabajo formal con un  

grado de insatisfacción elevado. 

Sin embargo las principales causas fueron familiares, ya sea porque es una 

tradición en la familia, o la sugerencia de algún miembro que se incorporo dentro del 

tianguis, así como por la facilidad de acceso extra que les brinda tener a un familiar 

laborando, en algunas ocasiones el negocio es compartido y se vende mercancía de 

varios miembros de la familia y se turnan los días que se labora entre ellos mismos, en 

otras ocasiones al volverse productivo el negocio adquieren otro puesto y les prestan el 

suyo a los familiares o los contratan. 
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Aunque también encontramos respuestas relacionadas al territorio en especifico, 

ya que se encuentra cerca de su hogar o bien han visto la afluencia de personas que 

tiene el tianguis de las torres por lo que prueban suerte vendiendo, en algunos casos 

temporalmente mientras que en los mas la permanencia aquí es indefinida. 

Y debido a esta incógnita se planteo la pregunta ¿Cuánto tiempo deseas o 

planeas permanecer vendiendo dentro de este tianguis? para comprender la percepción 

que los trabajadores tienen sobre su porvenir; con las respuestas se puede ver que los 

trabajadores se vislumbran dentro de esta actividad durante un periodo largo, ya que 

ven el comercio en el tianguis como una actividad estable, 32 personas se ven a si 

mismas varios años mas trabajando ahí en el tianguis y treinta y seis para siempre 

esperan estar trabajando ahí. 

Las personas que esperan permanecer en el tianguis son del mismo modo las 

que ya llevan mas de 3 años laborando en el, sin embargo veinticuatro personas 

esperan realizar esta actividad solo por un corto periodo mientras se mejora su 

situación o consiguen otra actividad y solo ocho personas de las entrevistadas no 

quieren seguir realizando la venta en el tianguis, quienes mostraron ser trabajadores o 

bien familiares sin remuneración que a su vez llevan poco tiempo en el negocio. 

La parte final de la encuesta va enfocada hacia la percepción de los 

trabajadores con respecto al incremento de tianguistas dentro de este espacio,  y los 

cambios que conlleva la saturación, sin embargo ellos afirman la existencia de mas 

vendedores dentro del tianguis pero con respecto a las transformaciones únicamente 

las ven reflejadas en cuanto al incremento de la cuota y algunos aspectos físicos del 

territorio, y por supuesto la saturación de este espacio para comerciar. 

Ante el evidente aumento de puestos en el tianguis de las torres los 

comerciantes encuestados consideran que este es dado en mayor medida por el 

desempleo y los bajos salarios que existen actualmente y es debido a esta concepción 

(ya sea que hayan estado en la situación o no,) que estas personas decidieron a su vez 

permanecer en el tianguis que como vimos es considerado como una fuente de empleo 

estable a diferencia de los empleos ofertados en el mercado laboral. 
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CONSIDERACIONES FINALES 

 

Después del análisis realizado en esta investigación con respecto a la 

informalidad, podemos observar la importancia y trascendencia del desempleo así 

como de la oferta de trabajo precaria para el aumento del comercio informal aunque en 

general de la informalidad. 

Las personas que se desarrollan dentro de estas actividades informales son 

mayormente quienes carecen de recursos económicos, más la creación de empleos 

precarios así como el incremento de informalidad en el empleo esta dado por las 

empresas y la inversión de capitales extranjeros en nuestro país, de modo que la 

rentabilidad de la informalidad esta fuertemente ligada con la subsistencia justamente 

por el trabajo.  

Con esta investigación se pudo conocer a una parte de la población que se 

encuentra realizando labores de corte informal dentro del comercio en el tianguis y 

encontramos que dicha población se emplea en el tianguis en su edad más productiva 

laboralmente hablando, lo que lleva también a una permanencia dentro de estas 

actividades ya que si bien no es la expectativa de vida de los vendedores si es un modo 

de obtener ingresos con mas seguridad que en un trabajo precario. 

El hecho de que se inserten las personas permanentemente dentro de 

actividades informales en el tianguis principalmente en su edad productiva nos deja ver 

que el mercado de trabajo se ha devaluado fuertemente dejando de ser atractivo para 

una gran parte de la población, que bien en algunos casos ha intentado colocarse 

dentro de actividades formales y ha desistido o aún se encuentra en un trabajo que no 

le aporta el ingreso necesario por lo que se encuentra desarrollando su actividad dentro 

de lo formal-informal. 

El caso de los trabajadores del tianguis es difícilmente el de encontrarse a la vez 

en otra actividad formal porque se necesita disponibilidad de tiempo para poder ver las 

ganancias y muchos de los trabajadores de el tianguis de “las torres” se encuentran a 

su vez vendiendo en otros tianguis de la misma asociación, sin embargo los hay que 

exclusivamente venden el fin de semana que se coloca éste en eje seis  y entre 

semana cubren un horario de trabajo formal. 
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Los niveles de estudio son bajos dentro de la población trabajadora del tianguis 

y muchos de ellos intentaron participar dentro de actividades laborales en el sector 

formal, más no pudieron continuar su actividad, principalmente por causas ajenas a su 

voluntad y debido a que no cuentan con niveles de estudio y preparación académica 

óptimos su inserción así como su permanencia dentro del mercado de trabajo formal se 

hace más difícil. 

A pesar de que existen personas que cuentan con niveles de educación media 

superior y superior, éstas suelen tener un grado elevado de rotación pues se insertan 

temporalmente tanto dentro de actividades formales como informales pero la mayoría 

busca una estabilidad económica para concluir su vaivén dentro de ambos sectores. 

Al obtener dentro de la venta en el tianguis un ingreso suficiente para la 

manutención de un hogar, la población tiende a permanecer en esta actividad, del 

mismo modo que adhiere a miembros de la familia para que desarrollen el comercio ya 

sea ayudando a la familia o bien poniendo un puesto aparte con ayuda del familiar, ya 

sea prestando parte de la mercancía o bien turnándose el lugar para realizar la venta. 

Así pues la inserción dentro del tianguis de personas con dependientes 

económicos es mas propensa a ser permanente que la de quienes no los tienen, por la 

necesidad de sacar adelante a la familia, que como sabemos en México es un vinculo 

muy importante para el desarrollo de los seres humanos. 

El fácil acceso a los tianguis como vendedor y la adaptabilidad de horario hacen 

que esta actividad pueda ser alterna con alguna otra, pero para obtener ingresos 

suficientes para la subsistencia es necesario invertir más tiempo lo que de cierto modo 

nubla una de las ganancias que se pretenden obtener al participara en el comercio 

dentro del tianguis que es precisamente el disponer de su propio tiempo. 

Sin embargo al estar desarrollando el trabajo de la venta, puede permanecer 

con el vendedor su familia en especial los hijos que en fines de semana ayudan al 

negocio familiar o bien permanecen en el puesto con sus padres. 

Las prestaciones dentro del tianguis para los trabajadores son muy pocas, más 

cabe destacar que dentro del mercado formal son del mismo modo insuficientes para 

satisfacer las necesidades básicas de las personas que laboran, así pues la integración 

de nuevos trabajadores dentro de ambos sectores (formal e informal) es muy similar. 
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Dentro de las preguntas subjetivas en la encuesta podemos ver que muchos de 

los individuos planean permanecer vendiendo en el tianguis por mucho tiempo más, a 

pesar de que algunos afirmaban mantenerse en el tianguis mientras encontraban una 

nueva actividad, no se daban a la tarea de buscarla, por lo que también se puede ver 

una conformidad con su situación actual. 

Debido a la situación económica del país muchas personas se encuentran 

desalentadas para incorporarse en el mercado de trabajo actual  y su inserción en el 

sector informal se nota contundente, principalmente vimos este reflejo en la pregunta 

que pedía su opinión acerca de los factores que hacían que el número de vendedores 

dentro del tianguis aumentara, donde más de la mitad afirmo que por los bajos salarios 

ofertados, sin embargo no todas las personas habían buscado o participado 

anteriormente en algún empleo de corte formal. 

Así pues de concepciones sociales se alimenta la idea de incorporarse a la 

venta informal en el tianguis, pero también se alimenta de realidades, como es el 

aumento del desempleo que no ha podido ser encubierto por el gobierno por ser tan 

notoria la realidad así como por la comprobación de estos sujetos desalentados, al ver 

que los trabajos ofertados dentro del mercado laboral de la ciudad de México no 

cuentan con características suficientes para llevar un nivel de vida holgado. 

La informalidad se ha vuelto una realidad social y principalmente laboral ya que 

como vimos miles de empleos ofertados cuentan con características de ésta, así como 

nuevos empleos creados que escapan de las estipulaciones de la Ley Federal del 

Trabajo. 

Sin embargo, los beneficiados como en todos los casos en los que se interpone 

el capital son los que mas tienen, que aprovechan y manejan a su antojo a los que 

menos, transformando la forma de emplearse en la ciudad de México, que como 

sabemos es la que cuenta con el numero más grande de habitantes en proporción a su 

espacio territorial. 

Los informales pueden y han demostrado ser una parte importante de la 

economía que ha adquirido mucho poder tanto político como económico, pero el deseo 

de transformar su situación ha quedado olvidado dentro de un mercado de trabajo 

precario y explotador que les niega todo tipo de seguridad a los que se incorporan en él, 

por supuesto hablando de los niveles mas bajos, como las personas encargadas de la  

limpieza o puestos similares donde el nivel educativo no necesita ser elevado. 
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De modo que podemos concluir en que el incremento de trabajos precarios 

origina en la población en edad para laborar una incertidumbre sobre incorporarse 

dentro de la formalidad a pesar de obtener un ingreso insuficiente, mantenerse 

desempleada o bien incorporarse a la informalidad valiéndose en algunos casos de la 

ayuda del gobierno, quien como hemos visto no se ha mostrado capaz de solucionar el 

tema del trabajo en México. 

Es necesario crear un proyecto que brinde a la población económicamente 

activa seguridad y apoyo por parte de los empleadores así como el gobierno, con mayor 

calidad y aprovechamiento en cuanto a las capacidades intelectuales de los sujetos, 

para de este modo desarrollarse libremente y de acorde con la reglamentación vigente. 

La capacitación de los trabajadores debe ser adecuada a la oferta de trabajo 

que hay en su país de nada sirve fomentar la educación universitaria como mero 

requisito la educación debe ser de calidad del mismo modo que asociada con la 

realidad que se vive en México. 

El subempleo ha crecido por esta disparidad en cuanto a la educación con la 

oferta de trabajo, se solicita en la mayoría de los casos que se cuente con experiencia 

mas que con conocimiento, más el requerimiento es el contrario, pues los 

conocimientos sin aplicación pierden su sentido, en cuanto a los estragos para la 

sociedad en general de permanecer empleado en un lugar que no es satisfactorio para 

el trabajador son enorme e irreversibles. 

Muestra de ello esta en la corrupción creciente en nuestro país, donde la 

persecución del dinero es más importante que la ejecución de los valores o el 

conocimiento, este vicio social otorga el poder a las personas que cuentan con riqueza 

monetaria. 

Los comerciantes han mostrado tener un gran peso sobre el acontecer social 

mismo que es manipulado por los lideres e intereses de los mismos, a ello se debe su 

permanencia en esta situación así como su falta de regulación por parte de las 

autoridades, con lo que vemos a los vendedores ya sea de tianguis u asociaciones de 

ambulantes al servicio de unos cuantos. 

Esta situación los pone en un lugar parecido al de los trabajadores asalariados 

dentro de la formalidad, pues aunque cuentan con cierto poder este es cortado por los 

lideres. 
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Los comerciantes del tianguis son mas que un problema o una solución ante la 

situación económica, una realidad, que se aumenta día a día por la concepción 

ideológica de ellos, sobre la facilidad de desempeñar estas actividades y la unión de los 

mismos por luchar contra una sociedad que los margina pero a la vez no puede más 

que ser participe de su actividad por el gasto extra que implica comprar los mismos 

productos en establecimientos formales. 

Por lo que no es posible intentar desaparecer la informalidad, primero porque ha 

existido desde siempre en el comercio y segundo porque para poder intentar cambiar 

su estructura se deberá comenzar con la estructura del llamado sector formal que esta 

vinculado directamente con el informal. 

Por otra parte el apoyo para las empresas transnacionales que mucho anuncian 

una generación de empleos, deberá ser condicionado acerca del trato que se les de a 

los trabajadores, buscando más que la ganancia inmediata un buen desempeño y un 

mayor rendimiento de sus trabajadores. 

No es necesario apoyar a mas cadenas de tiendas de autoservicio ni buscar 

cobrarle impuestos a todos los vendedores ambulantes como se había propuesto para 

mejorar la economía del país, sino más bien fijarse en las necesidades de trabajo de la 

población, ya que las tiendas departamentales si bien crean más puestos de trabajo 

estos son a niveles muy bajos con salarios aun más, en lo que respecta al pago de los 

comerciantes este desde siempre se ha llevado a cabo más el encargado de recibir su 

aportación no ha sido el gobierno lo que le resta autoridad ante ellos y potencia 

principalmente la de los lideres. 

El cambio dentro de la estructura laboral es apremiante para el bienestar social, 

sin buscar incluir a los informales dentro de la formalidad porque como hemos visto es 

por demás complejo así como infructuoso, los vendedores informales son también parte 

del mercado de trabajo por lo que cumplir sus intereses llevara a que se desarrollen de 

una manera positiva y funcional dentro de la economía mexicana. 
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Arriba tianguis de las torres visto desde puente sobre el eje 6 sur, abajo zona del tianguis donde se vende cháchara. 
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 
Faculta de Estudios Superiores Aragón 

 
Encuesta: El trabajo y los trabajadores del tianguis de las torres. 
 
Sexo: ____ Edad:_____   Lugar de nacimiento: ______________________ 
Lugar de residencia (Delegación o municipio): _______________________ Estado 
civil: ___________ Nivel de estudios:_____________ 
 
 
1.- ¿Cuánto tiempos llevas vendiendo en el tianguis? 
 

a) 0 a 6 meses  b) Más de 6 menos de 1 año  c) De 1 a 2 años 
 
 d) De 2 a 3 años    e) Más de 3 años 

 
2.- ¿El puesto en el que vendes es propio? a) Si  b) No. ¿De quien es?  
 
  1) Familiar          2) Conocido  3) Amigo  4) Otro 
 
3.- ¿Quién es el encargado del puesto?______________________________________
  
4.- ¿Cuentas con un horario establecido dentro del tianguis? a) Si  b) No 
 
4.1.- En caso de contestar “Si”; ¿Por quien es impuesto este 
horario?_______________ 
 
5.- ¿Existe dentro de  este trabajo algún tipo de prestación como aguinaldo o
vacaciones? 
 
  a) Aguinaldo        b) Vacaciones     c) Ambas     d) Ninguna   e) Otras________ 
 
6.- ¿Aparte de vender en el tianguis realizas otra actividad que te brinde ingresos?
 

a) Si; ¿Cuál?_________________________   b) No 
 
6.1.- ¿Por qué?_________________________________________________________
 
7.- ¿Trabajabas en algún otro lugar, antes de vender en este tianguis? 
 
a) Si; ¿Dónde?_____________________________ b) No (Pasar a pregunta 8)
 
7.1.- ¿Cuáles fueron los motivos por los que dejaste de trabajar ahí? 
 

a) Personales      b) Enfermedad        c) Despido   d) Superación 
  e) Otros__________ 
 
7.2.- ¿Cuántas horas a la semana permanecías realizando tu antiguo trabajo? 
 
a) Menos de 15 b) De 15 a 34  c) De 35 a 48  d) Mas de 48 
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7.3.- ¿Cuales de las siguientes características se encontraban presentes dentro de tu
trabajo anterior? : 
 
1) Horario fijo establecido 2) Acceso a Seguridad Medica      3) Vacaciones  
 

4) Remuneración de horas extras 5) Aguinaldo   6) Contrato escrito   
 

7) Prestamos hipotecarios 8) Jornadas laborales de 8 horas  9) Semana inglesa 
 
 
7.4.- ¿El sueldo que recibías era diferente a tu percepción actual?   
 

a) Si, mayor b) Si, menor c) No, era lo mismo d) No tenía 
 
8.-  ¿Actualmente cuál es tu forma de ingreso? 
 
a) Sueldo fijo     b) Comisión      c) Ambos         d) No tengo ingresos        e) Otros 
 
9.-  ¿Aproximadamente a cuanto ascienden tus ganancias diarias en el tianguis? 
 
a) Menos de 50 pesos        b) Mas de 50 y menos de 100       c) Mas de 100 hasta 200 
 
  d) Mas de 200 hasta 300  e) Mayor de 300 
 
10.- ¿Consideras suficiente tu ingreso para solventar todos tus gastos? 
 

a) Si   b) No  c) A veces ______________ 
 
11.- ¿Cuántas personas dependen de ti económicamente?______________________
 
12.- ¿Por qué decidiste trabajar en este tianguis?_____________________________
______________________________________________________________________
 
13.- ¿Cuanto tiempo deseas o planeas permanecer vendiendo dentro de este 
tianguis?  
 
a) Varios años más    b) Solo unos meses          c) Por siempre  c) Nunca mas 
 

d) Mientras consigo otra actividad  e) Otra 
 

14.- ¿Has notado algún cambio dentro de la organización laboral del tianguis en 
los últimos años?  a) Si; ¿Cuál?_____________________________         b) No 
 
15.- En el tiempo que llevas trabajando en este tianguis ¿Consideras que se ha 
incrementado el número de vendedores? a) Si   b) No 
 
15.1 De ser así ¿Que crees que sea lo que ha generado este 
incremento?_____________ 
______________________________________________________________________
 
Gracias por tu participación en esta encuesta 
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