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RESUMEN

La presente investigacion pretendié determinar la influencia que tienen las
actitudes hacia la educacion sobre el rendimiento académico a nivel primaria.

Para ello se utiliz6 una metodologia de corte cuantitativo, donde se utilizaron
técnicas de recoleccion de datos que buscaban la medicion de las variables. Para
medir las actitudes hacia la educacion, como variable independiente, se utilizé una
adecuacion de la Encuesta de Habitos y Actitudes hacia el Estudio, de Brown y
Holtzman. Por otro lado, para medir el rendimiento académico, se utilizaron las
calificaciones de los dos primeros bimestres.

La poblacion con que realizé, fueron los alumnos de 5° y 6° grado de la
Escuela Primaria Federal “16 de septiembre”, en la ciudad de Uruapan, Michoacan.

Los resultados encontrados muestran que no existe una influencia significativa
de las actitudes hacia la educacion sobre el rendimiento académico. Este resultado
se dio en los tres grupos investigados.



INTRODUCCION

Antecedentes.

De acuerdo con Pizarro, citado por Edel (2006), el rendimiento académico es
la medida en que las capacidades responden o indican en forma estimativa, lo que
una persona aprende, como consecuencia de un proceso de instruccion o formacion.

Asi mismo, Fuentes (2005) define el rendimiento académico como la relacion
de comportamientos del alumno con los institucionalmente ensefiados por la escuela,
en un tiempo escolar definido.

Por otro lado, Summers (1978) define a la actitud como el grado de
inclinaciéon hacia un objeto determinado por los sentimientos, pensamientos y
comportamientos hacia el mismo y contempla tres aspectos: afectivo, cognoscitivo y
conductual.

De tal forma que la actitud se relaciona con el rendimiento académico en la
medida en que el concepto que se perciba de la educacion influira el comportamiento
que se tenga de la misma. Asi pues, la actitud se vera reflejada en el rendimiento
académico, de manera que el nifio que perciba como importante la educacion para
sobresalir profesionalmente, tendra una actitud responsable al momento de estar en
clases con su maestra 0 maestro, pero si se piensa que la educacion es aburrida,
sus actitudes seran de desagrado y, por consecuencia, el rendimiento sera mas bajo.

Conforme a lo anterior, Garcia (2008) realizd6 una investigacion en la escuela
José Marti, de la ciudad de Uruapan, Mich., mediante un estudio transversal causal y

con un enfoque cuantitativo, dando como resultado la existencia de una influencia



significativa de las actitudes hacia la educacion sobre el rendimiento académico de
los alumnos de esta escuela.

En otro estudio realizado por Vélez (2008), acerca de los factores que afectan
al rendimiento académico, las variables mas significativas para elevar los logros
académicos en el nivel Primaria, luego de retomar “18 informes de investigacion que
incluyen 88 modelos de estimacion o ecuaciones de regresion en paises de América
Latina durante los ultimos 20 afios”, de tal manera que se obtuvieron 12 factores que
habitualmente se relacionan con los logros educativos, entre estos, se encontro la
presencia de las actitudes, la cual es significativa en relacion con el rendimiento
académico.

En la actualidad, en la Escuela Primaria Federal “16 de Septiembre” de la
ciudad de Uruapan, algunos maestros perciben algunas actitudes de desagrado en
algunas actividades de los alumnos, pero no se sabe con exactitud si realmente
estan influyendo en su rendimiento, ya que no existe una investigacion relacionada

con este aspecto académico.



Planteamiento del problema.

Actualmente, el tema de la calidad educativa ha preocupado a muchos
especialistas sobre este tema, ademas de implementar pruebas, examenes,
tecnologia en las aulas de clase, etc., sin embargo, no se han estudiado con
profundidad los factores que influyen en el rendimiento académico de acuerdo con
sus caracteristicas particulares.

La tarea educativa implica analizar no solamente contenidos o programas
educativos, la educacion engloba mas aspectos que intervienen en los resultados
académicos, de tal manera que se pueda dar todo un proceso de investigacion,
planeacion ejecucion y evaluacion acorde a las caracteristicas particulares de los
alumnos a preparar.

Es bien sabido por muchos que no se pueden generalizar los programas
educativos, de ahi la importancia de analizar cada escenario educativo e identificar
los puntos clave que hay que corregir, de tal manera que se puedan trabajar factores
en especifico de cada escuela, como es el caso de la Escuela Primaria Federal “16
de Septiembre”.

Existe preocupacion de los directores por conocer las causas que influyen en
el rendimiento académico.

No se cuenta con estudios relevantes en esta escuela sobre el grado de
influencia de las actitudes hacia la educacion sobre el rendimiento académico de los

alumnos de la Escuela Primaria Federal “16 de Septiembre”.



Lo anterior da origen a la siguiente pregunta:
¢, Cual es el porcentaje de influencia de las actitudes hacia la educacion sobre
el rendimiento académico de los alumnos de quinto y sexto grado de la Primaria “16

de Septiembre”?

Justificacion.

La presente investigacion beneficiard a los directivos de la institucion en
estudio, ya que los resultados que se obtengan serviran de bases para,
posteriormente, planear estrategias de mejoramiento académico. Ademas se
beneficiara a los maestros, pues los resultados de este trabajo seran de apoyo en la
planeacion y ejecucion de sus programas en el estudio de las actitudes.

Los alumnos se beneficiaran al conocer el grado en que influyen sus actitudes
hacia la educacion sobre su rendimiento académico, de tal manera que al identificar
esta influencia puedan cambiar sus actitudes hacia la educacién. Los padres de
familia se beneficiaran con esta investigacion al identificar cuanto influyen las
actitudes hacia la educacién gue tienen sus hijos y esto les permitira ayudar a sus
hijos a cambiar las que estan influyendo en su rendimiento.

Al campo de Pedagogia se aportara una investigacion educativa con bases
cientificas, la cual servira de fuente documental para investigaciones futuras.

La presente investigacion se relaciona directamente con el campo de accion

del Licenciado en Pedagogia porque es la fundamentacion tedrica y empirica de la



practica docente, la cual persigue elevar el grado de calidad del rendimiento

académico en todos sus niveles.

Objetivos.

Objetivo general:

Determinar el porcentaje de influencia de las actitudes hacia la educacion

sobre el rendimiento académico en los alumnos de quinto y sexto grado de la

Escuela Primaria Federal 16 de Septiembre.

Objetivos particulares:

1.

2.

3.

Definir el concepto de rendimiento académico.

Describir los factores que influyen en el rendimiento académico

Identificar el rendimiento académico de los alumnos de la Escuela Primaria
Federal “16 de Septiembre”.

Sefialar el concepto de las actitudes hacia la educacion.

Identificar los factores asociados con las actitudes hacia la educacion.
Medir el grado de las actitudes hacia la educacion

Identificar las caracteristicas fisicas afectivas y psicomotrices en alumnos

de Primatria.



Hipotesis.
La presente investigacion sera guiada por las siguientes hipotesis de

investigacion:

Hipotesis de trabajo:
Las actitudes hacia la educacion tienen una influencia significativa sobre el
rendimiento académico de los alumnos de quinto y sexto grado de la Escuela

Primaria Federal “16 de Septiembre”.

Hipotesis nula:
Las actitudes hacia la educacion no tienen influencia significativa sobre el
rendimiento académico de los alumnos de quinto y sexto grado de la escuela

Primaria “16 de septiembre”.

Variable Independiente: Actitudes hacia la educacion.

Variable Dependiente: Rendimiento académico.



Marco de referencia.

La presente investigacion se realiz6 en la Escuela Primaria Federal “16 de
Septiembre”, ubicada en la calle Honduras No. 2038, en la colonia El Colorin, de la
ciudad de Uruapan, Michoacan.

La Escuela Primaria Federal “16 de septiembre” fue fundada en 1965, por los
maestros Rebeca Vega Diaz y el maestro Andrés Garcia. No se cuenta con mayor
informacion acerca de su historia. Actualmente lleva la direccion el maestro Emigdio
Gutiérrez.

La Primaria consta de dieciocho salones, una biblioteca, una aula de medios,
la cual es de computacién; dos secciones de bafos, dos direcciones, dos bodegas,
un patio techado, mismo que es cancha de voleibol y basquetbol, dos canchas de
futbol y tres areas verdes. Esta primaria cuenta con la tecnologia multimedia, puesta
en marcha en el periodo presidencial del presidente Vicente Fox.

La plantilla docente es de dieciocho maestros, egresados de la Escuela
Normal de Morelia, mismos que tienen antigiiedades que varian entre 10 y 25 afios
de servicio docente. La mayoria son del sexo femenino, ya que solamente son cuatro
maestros y las demas son maestras.

“Los alumnos de esta escuela se puede decir que son de clase media, son
pocos los que se pudiera considerar de nivel bajo”, afirma el maestro Gutiérrez. En
esta escuela asisten alumnos residentes de Uruapan, pero de origen de otros
municipios y localidades, como por ejemplo algunos que son nacidos en Apatzingan,

Nueva Italia, San Angel Zurumucapio, entre otros.



La diversidad cultural es muy extensa, ya que Uruapan, al ser el centro de
muchos municipios o localidades, encuentra en ésta y otras escuelas nifios de
diferentes caracteristicas sociales y culturales.

Los padres de familia cuentan con estudios de preparatoria y de licenciatura,
aungue no se puede generalizar, ya que algunos su escolaridad llega a Primaria y
Secundaria. Las ocupaciones también son variadas, ya que existen padres de familia
que son licenciados, ingenieros, maestros, médicos, al igual hay albaiiles,
empleadas domeésticas, costureras, camioneros, entre otras ocupaciones. Cabe
sefalar que predominan los profesionales.

Esta Primaria es laica, no se rige por ninguna ideologia religiosa, ni politica, ya
gue al ser de gobierno no se puede involucrar con otra perspectiva.

La mision de esta escuela es “Preparar a los alumnos lo mejor posible para
que se desenvuelvan en la vida”, afirma el director Gutiérrez. El enfoque educativo es

constructivista.



CAPITULO 1

RENDIMIENTO ACADEMICO

En el presente capitulo se abordardn conceptos sobre el rendimiento
académico, asi como los diversos factores que influyen en él; de igual manera, se

hablara del papel que juega la calificacion sobre dicha variable.

1.1 Concepto de rendimiento académico.

De acuerdo con el articulo 106 del Reglamento de la Ley Orgéanica de
Educacién, “es el proceso alcanzado por los alumnos en funcion de los objetivos
programados. La calificacion obtenida por el estudiante se expresa mediante un
namero entero [...]. El rendimiento puede ser cuantitativo y cualitativo, para el
desarrollo de los aspectos psico-afectivos, éticos e intelectuales en funcion de los
objetivos previamente establecidos. Se entiende por rendimiento cuantitativo las
calificaciones obtenidas por los estudiantes y por cualitativo, los cambios de
conducta en términos de acciones, procesos y operaciones en donde el alumno
organiza las estructuras mentales que le permitan desarrollar un pensamiento critico,
y asi poder resolver problemas y generar soluciones ante situaciones cambiantes”.
(Sanchez y Pirela; 2006: 11)

De igual manera, Puche define a éste como “un proceso multidisciplinario donde
intervienen la cuantificacion y la cualificacion del aprendizaje en el desarrollo

cognoscitivo, afectivo y actitudinal que demuestra el estudiante en la resolucion de



problemas asociado al logros de los objetivos programaticos propuestos.” (Sanchez y
Pirela; 2006: 11)

Para Aceves y Acevedo, el rendimiento académico es “el resultado del proceso
de aprendizaje, a través del cual el docente en conjunto con el estudiante pueden
determinar en que cantidad y calidad, el aprendizaje facilitado, ha sido interiorizado
por éste ultimo. En una situacion refleja de un aprendizaje en términos de logros,
implica una modificacion de la conducta del estudiante, que obedece no sélo al
crecimiento, sino a factores internos del individuo.” (Sanchez y Pirela; 2006: 12)

En la pagina electronica www.psicopedagogia.com (2008), dicha variable se
define como el nivel de logro que puede alcanzar un estudiante en el ambiente
escolar de general o en una asignatura en particular.

Pizarro lo entiende como “una medida de las capacidades respondientes o
indicativa que manifiestan, en forma estimativa, lo que una persona ha aprendido
como consecuencia de un proceso de instruccion o formacion.” (Reyes; 2008: 11)

Chadwick lo especifica como “la expresion de capacidades y de caracteristicas
psicolégicas del estudiante desarrolladas y actualizadas a través del proceso de
ensefanza-aprendizaje que le posibilita obtener un nivel de funcionamiento y logros
académicos a lo largo de un periodo o semestre, que se sintetiza en un calificativo
final (cuantitativo en la mayoria de los casos) evaluador del nivel alcanzado.” (Reyes;
2008:12)

Alves (1990) seiala que “el verdadero rendimiento escolar consiste en la suma
de transformaciones que se operan: a) en el pensamiento, b) en el lenguaje técnico,

c) en la manera de obrar y d) en las bases actitudinales del comportamiento de los

10



alumnos en relacion con las situaciones y problemas de la materia que ensefiamos.”
(315)

En resumen, el rendimiento académico se concibe como el esfuerzo y el
resultado del alumno con respecto a la asimilacion de conocimientos académicos, los
cuales permiten al alumno modificar conductas, enfrentar situaciones reales de su
vida y desarrollar habilidades que le ayudaran en su vida escolar y personal.

Es necesario mencionar todo lo que implica medir el rendimiento académico que

obtuvo el alumno dentro del aula, como se vera en el siguiente apartado.

1.2 La calificacion como indicador del rendimiento académico.
A continuacion se mencionaran aspectos y problemas que el docente presenta a

la hora de asignar una calificacion y de evaluar.

1.2.1. Criterios para asignar una calificacion.

Alves (1990) sefiala que la calificacion es un medio para comprobar el trabajo del
docente en sus alumnos; de igual manera, permite medir el grado de asimilacién de
los contenidos y actividades que se llevaron a cabo en determinado tiempo. La
calificacion estd dentro del proceso de evaluacion, la cual toma en cuenta dos
aspectos principales: procedimientos adecuados y criterios validos. Los
procedimientos a evaluar pueden ser formales e informales.

Los formales son aquellos que se aplican por medio de ciertos requisitos que
se establecen, ya sea en un examen, trabajo en clase, investigacion o tareas los
cuales daran a conocer el grado de asimilacién de los conocimientos revisados en

clase. Los informales son aquellos se van dando a lo largo del proceso de

11



ensefianza-aprendizaje, y que permiten al alumno aplicar sus conocimientos por
medio del razonamiento y del lenguaje dentro del salon, esto de acuerdo con Alves
(1990).

La evaluacion debe estar basada en los objetivos planteados para ese ciclo
escolar y, de acuerdo con ellos, definir los puntos a evaluar, aqui es donde entra el
peso que se le dé al examen y a las actividades dentro de clase. El docente
evaluador debe manejar una lista de puntuaciones y observaciones, ya que le
serviran de documento para evaluar a sus alumnos en coordinacion con los otros
docentes y asi evitar injusticias y subjetividades. La evaluacion requiere del analisis
del proceso de ensefianza-aprendizaje que se llevo a cabo durante un tiempo escolar
definido, para asi detectar fallas y corregir en el siguiente periodo escolar, esto de
acuerdo con Alves (1990).

Aisrasian (2003), contempla a la calificacion como obligatoria dentro del
sistema educativo, ademas de que es un proceso en el cual, el docente valora y
enjuicia el aprovechamiento del alumno dentro de un tiempo determinado. El objetivo
de la calificacién es informar a padres y agentes educativos, el grado de aprendizaje
gue cada alumno obtuvo.

La calificacion implica cuatro tipos de objetivos especificos: administrativos,
informativos, motivacionales y orientadores. Los objetivos administrativos son
aquellos que servirdn a la escuela para especificar créditos y grado del alumno. Los
objetivos informativos, permitirdn a los padres de familia conocer el avance de sus
hijos, al mismo tiempo que los retroalimentard en los aspectos en los que presente
carencias el alumno y se le pueda apoyar, por parte tanto de padres como del

docente. Los objetivos motivacionales serviran para reconocer el esfuerzo del
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alumno y concienciar sobre el nivel de su aprovechamiento. Y en los objetivos
orientadores, se identifican aquellos alumnos que requieren de acciones especificas
para ayudarlos en su proceso de ensefianza, segun lo sefiala Aisrasian (2003).

Este mismo autor indica que la calificacion requiere de un juicio del docente, el
cual sera basado en los objetivos propuestos para ese afio escolar y de acuerdo a
estos, establecer los aspectos y condiciones para cumplir los objetivos; de tal manera
que permitan establecer las bases para un juicio objetivo de la calificacion.

Por otro lado, en el Acuerdo 200 (www.sep.gob.mx; 1994: 1) se establece en
el articulo 2° que “la evaluacion del aprendizaje se realizara a lo largo del proceso
educativo con procedimientos pedagdgicos adecuados”. El articulo 3° sefala que “la
evaluacion permanente del aprendizaje conducira a tomar decisiones pedagdgicas
oportunas para asegurar la eficiencia de la enseiflanza y del aprendizaje”. En el
articulo 4° indica que “la asignacion de calificaciones serd congruente con las
evaluaciones del aprovechamiento alcanzado por el educando respecto a los
propositos de los programas de aprendizaje”. El articulo 5° sefiala que “la escala
oficial de calificaciones sera numérica y se asignara en numeros enteros del 5 al 10”".
En el articulo 6° “las calificaciones parciales se asignaran en cinco momentos del afio
lectivo: al final de los meses de octubre, diciembre, febrero, abril y en la Ultima
quincena del afio escolar”. Y, por ultimo, el articulo 8° dispone que “la calificacion
final de cada asignatura serd el promedio de las calificaciones parciales”. Estos
articulos son los mas indicados para dar a conocer los aspectos a tomar al momento
de asignar una calificacion.

Zarzar (2000) refiere a la evaluacion, segun la didactica grupal, como el

procedimiento compuesto por tres puntos totalmente desiguales, y que se integran
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para valorar el grado de aprendizaje y el mismo proceso de ensefianza, tales puntos
son la acreditacion, la calificacion y la evaluacion misma. La acreditacion es de
caracter administrativo-académico, el cual le atafie a la institucion, sefalando el
grado de adquisicion de conocimientos que se deben de obtener al término del ciclo
escolar, de una materia o de un plan de estudios. No se refiere al rendimiento
académico del alumno, solamente describe los requisitos que pide una escuela.

Asi pues, el docente, ademas de comprobar los requisitos para aprobar la
materia o ciclo escolar, tendra que establecer otros aspectos que demuestren que el
alumno es apto para continuar con el siguiente nivel. Y para esto sirve la calificacion,
la cual consiste en designar un indicador al grado de aprendizaje del alumno,
contemplando sus objetivos informativos y los formativos. Los informativos sirven
para conocer el grado de retencion del alumno acerca de los conocimientos
previamente revisados. Los formativos son aquellos que llevan al alumno a
comprender y utilizar esos conocimientos, como son las habilidades o capacidades
intelectuales, el lenguaje, destrezas, actitudes, habitos, valores, entre otros, segun lo
indica Zarzar (2000).

Para la asignacién de la calificacion se deben seguir ciertos lineamientos: la
calificacion se debe elaborar a lo largo del afio 0 semestre escolar, no de un examen
final; las actividades dentro del salon aportaran mas validez para asignar calificacion,
que un examen, ya que como es bien sabido, el alumno puede caer en el habito de
copiar; en otras ocasiones, recurre a la memorizacion y deja a un lado la
comprension y analisis de los conocimientos, y las actividades demostraran el grado
del cumplimiento de los objetivos formativos y no solamente informativos; el docente

debe de tomar en cuenta la validez de las tareas para la designacion de
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calificaciones; las tareas deben calificarse de acuerdo a lineamientos que se deben
de cumplir y no por el grado de dificultad y, por ultimo, las actividades y tareas deben
de evaluarse de manera individual y grupal, ya sea dentro de clases o fuera de ellas,
de acuerdo con lo sefialado por Zarzar (2000).

Finalmente, la evaluacion se encargara de analizar el alcance de los objetivos
planteados en un inicio de ciclo escolar; y describir las fallas que se tuvieron dentro
del proceso, para realizar los ajustes pertinentes a la planeacion del siguiente ciclo
escolar. La evaluacion tiene que darse a lo lardo de todo el proceso de ensefianza-
aprendizaje y no solamente al final. Este proceso incluye a los interesados
(alumnos), de tal forma que ellos vayan conociendo su avance y la manera en la que
se les esté evaluando, refiere Zarzar (2000).

Son diversos los detalles que se presentan al momento de asignar la

calificacion, los cuales se mencionan en el siguiente apartado.

1.2.2 Problemas alos que enfrenta la asignacion de calificacion.

Como ya se indico anteriormente, la calificacién representa un numero, el cual
tiene que ser acompafiado de otros criterios adicionales, de acuerdo con los
objetivos planteados por el docente, de tal manera que Zarzar (2000) refiere como
problema aquellos docentes que solamente se basan en los objetivos informativos y
le dan todo el peso a un examen, el cual no es base objetiva para acreditar el grado
de conocimientos de los alumnos, ya que implica riesgos en su aplicacién. En este

plano la calificacion no es objetiva.
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Es necesario plantear objetivos informativos y formativos. Estos ultimos
requieren de una evaluacion integral, misma que en ocasiones el docente, en
ocasiones, no toma en cuenta para asignar una calificacion.

Aisrasian (2003), menciona cuatro causas por las que al docente se le dificulta
calificar. La primera causa es la deficiente preparaciéon de los docentes en este
sentido. La segunda es la falta de establecimiento de politicas para calificar, las
cuales tienen que ser establecidas por directores. La tercera es la influencia de los
padres al momento de pensar que la calificacion es lo Unico que vale y lo cual no
aceptara una calificacion baja, aunque asi lo merezca el alumno. Y la cuarta es la
falta de objetividad del docente al momento de asignar una calificacion.

Alves (1990) afirma que la falta de objetividad del docente para aprobar a un
alumno que realmente no esta preparado para continuar en el siguiente grado, le
ocasionara frustraciones, e inclusive baja autoestima, ya que al no tener los
conocimientos anteriores se le dificultara la comprension de los nuevos
conocimientos.

Alves (1990) indica que ademas de que el docente perdera su prestigio y la
validez de su trabajo, con sus compafieros, padres de familia y alumnos, éstos
ultimos sabran que no es necesario comprometerse con las clases ya que el maestro
los aprobard de cualquier forma, tal situacion que lleva a los educandos a la
completa vagancia. La escuela que instala docentes de esta caracteristica puede
sufrir desprestigio y sanciones, ya que para la comunidad no es signo de
confiabilidad en cuanto a la preparacion de sus hijos, por lo cual padres de familia

desistiran de inscribirlos en dicho plantel.
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Diaz afirma que “las expresiones numéricas que se utilizan para calificar el
aprendizaje no se emplean dentro de la l6gica del numero, ya que la cualidad del
aprendizaje carece de la propiedad numérica con la que se pretende representarlo”
(Solorzano, 2003: 80). En consecuencia, la calificacion no es muestra de
aprendizaje, es solamente un indicador, el cual tiene que estar acompafiado por mas
aspectos que no se pueden designar numéricamente, como son las conductas,
valores, destrezas, habilidades, etc.

Estos aspectos no siempre son tomados en cuenta para asignar una
calificacion, pues como ya se ha mencionado anteriormente, ésta debe ser integral
en todos los sentidos, formativo e informativo, lo cual genera problemas al docente
que no esta preparado para evaluar de esa manera.

Ahora bien, el aprendizaje de un alumno puede tener diferentes factores, que
ademas de evaluarlo, influyen para que éste posea un grado de rendimiento

académico. Existen diferentes factores como a continuaciéon se sefialan.

1.3. Factores que influyen en el rendimiento académico.
Dentro del rendimiento académico son diversos los factores que influyen, éstos

se clasifican a continuacion.

1.3.1 Factores personales.

Son aquellos que cada alumno presenta de manera particular, ya que

dependen de su personalidad, como los que se mencionan enseguida.
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1.3.1.1 Aspectos personales.

En este punto, Batalloso, citado por Sanchez y Pirela (2006), sefiala que el
rendimiento académico es influenciado por dos tipos de factores: individuales y
socioecondmicos, que el alumno manifiesta individualmente, a través de su
capacidad intelectual, habilidades, actitudes, destrezas, e interés, y pueden influir de
manera positiva 0 negativa en su rendimiento académico. Ademas, también
considera importantes aquellas nociones que el alumno ya posee antes de entrar a la
escuela, las cuales dependeran de la motivacién y autonomia. Estos factores se
agrupan en cuatro puntos: psicologicos, fisiolégicos, socioecondmicos Yy
pedagdgicos. Para el estudio de este apartado solamente se desglosaran los
psicologicos. Dentro de los psicolégicos se menciona a la adaptacion social y
conflictos emocionales, extremos opuestos que pueden favorecer y obstaculizar el
desarrollo escolar. En este caso influye mucho la personalidad del alumno,
satisfaccion de necesidades, autovaloracién, autoimagen positiva, autoconfianza,
sentido de pertenencia, utilidad, reconocimiento, sentirse querido, respetado y
aceptado. Este aspecto es uno, de muchos otros que apoya a un sano desarrollo
familiar, social y escolar del alumno y como resultado a su rendimiento académico.

De acuerdo con Diaz, citado en www.psicopedagogia.com, la falta de interés,
la poca disposicion de participar en la escuela y el repudio hacia la escuela, son
aspectos que llevaran al alumno al fracaso escolar ademas de dafiar su autoestima y
someterlo a estrés escolar.

Powell (1975) afirma que el gusto por ciertas materias ayuda al rendimiento en

éstas, de tal manera que el docente tiene que preocuparse por ayudar a sus alumnos
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a encontrar el agrado e importancia de aquellas materias que no son de interés para
éstos.

Este mismo autor menciona que las actitudes negativas hacia el rendimiento
escolar, oposicion a autoridades educativas y busqueda de emociones, influyen en la
obtencion de un alto rendimiento académico en los alumnos. La percepcion que cada
alumno tenga de si mismo, ayuda en su rendimiento escolar, ya que al valorarse
podré sentirse capaz de participar en clases, o bien, no sufrir de miedos al momento
de contestar un examen. Asi, sefiala Powell (1975) sefiala que la autoestima juega
un papel importante en el rendimiento académico del alumno. La persistencia,
independencia e interés son otros de los factores, que para este autor, influyen en el
rendimiento académico.

Asimismo, las actitudes seran factores de influencia de acuerdo con la clase
social a que pertenecen los alumnos, ya que el conocimiento que tenga cada uno, es
acorde a lo que previamente se le inculcé en su casa, ademas de la percepcion que
tenga del futuro y que ayude a valorar los contenidos de la escuela para su
preparacion profesional, asi se tiene que el alumno que no piense en terminar una
carrera profesional no le importaran los contenidos escolares, a diferencia de
aquellos alumnos que si quieren ser profesionistas, y que tomaran en serio la
escuela para su preparacion académica.

Por su parte, Avanzini (1985) menciona en cuanto a la actitud hacia la
escuela, que al pensar que ésta no es necesaria para sobrevivir en la vida adulta, el
alumno la considera pérdida de tiempo y no se preocupard por aprender, pues cree
gue hay gente que triunfa en la vida sin haber trabajado en la escuela. Lo anterior da

por consecuencia un fracaso escolar.
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Por otro lado, se tiene otro factor influyente en el rendimiento académico, que

son las condiciones fisiologicas, las cuales se mencionan en el siguiente apartado.

1.3.1.2. Condiciones fisioldgicas.

Soldrzano (2003) menciona algunas variables que influyen en el rendimiento
académico, entre las cuales se encuentra la salud. La falta de bienestar fisico, como
el cansancio, enfermedades fisicas, como pueden ser gripe, anemia, tos, entre
otras; factores genéticos como la vista, lenguaje y emocionales, como la depresion,
neurosis, psicosis, etc., influyen en el alumno para que desarrolle toda clase de
conductas que lo lleven a un bajo rendimiento y no necesariamente se deba a un mal
sistema educativo. De ahi la necesidad de hacer revisiones médicas en las escuelas.

Tierno (1993) clasifica en tres esferas las causas del fracaso escolar: esfera
organica, intelectiva y afectivo-volitiva. Para este apartado se desglosara la esfera
organica, la cual describe los problemas derivados de deficiencias fisicas y
sensoriales. En cuanto a las enfermedades cronicas, cerebrales, cardiacas, y otras
como diabetes, tuberculosis, etc., provocan en el alumno cansancio que le impiden
llevar a cabo con normalidad las actividades escolares y esto lo conducen a un bajo
rendimiento académico, ya que su salud no lo deja rendir al mismo ritmo que a un
nifio sano.

Esta situacion de malestar fisico le puede llegar a provocar irritabilidad e
inestabilidad; ademas de lo anterior, el nifio que se encuentra entre los siete afios y
la prepubertad, sufre de dolores de cabeza y extremidades y no necesariamente es
por algun problema de salud, ya que se debe a una caracteristica propia del

desarrollo de su cuerpo y es enteramente normal, segun lo explica Tierno (1993).
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Otro aspecto a mencionar, son los defectos fisicos, mismos que pueden orillar
al alumno a que no desarrolle actividades de integracidon con sus compafieros ni
quiera participar en clases por miedo a la burla, y de como resultado un bajo
rendimiento escolar. Un nifio con problemas de audicidon, no comprendera con
claridad lo que el docente esta explicando en clases y llevara incompletas sus
actividades por falta de entendimiento de las mismas. Todos estos aspectos, llevaran
al nifio a un desinterés por aprender y, por consecuencia, su rendimiento sera bajo.

Por otro lado se encuentran las condiciones higiénicas como la alimentacion,
el suefio y la sobrecarga de trabajos escolares. La sensacion de hambre provoca en
el nifio suefio y dificultad de concentracién, por lo que se hace indispensable que el
alumno vaya a la escuela bien alimentado, sin caer en excesos, pues la alimentacion
es una necesidad basica en el ser humano. La falta de horas de suefio, provoca
también dificultad para concentrarse en los alumnos, de ahi la necesidad que los
padres de familia establezcan claramente horario para dormir. La sobrecarga de
tareas, ya sea escolares o de la casa, conducen al alumno a una fatiga mental y para
descansar la mente, el juego le resulta de mucha utilidad, como lo indica Tierno,
(1993).

Asi, se tiene como conclusién que el alumno es influido en sus actividades
escolares por su estado fisico. Tanto los padres de familia como los docentes deben
tener en claro que el alumno no rendira lo deseado por ellos mismos, si no cuidan
estos aspectos, y sobre todo, tomar cartas en el asunto, ya que de lo contrario, el

alumno no estara en condiciones de aprender adecuadamente en la escuela.
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Es importante considerar estos aspectos para el estudio del rendimiento
académico de los alumnos, al igual que la capacidad intelectual, factor que se

analizara a continuacion.

1.3.1.3. Capacidad intelectual.

Pizarro y Crespo opinan que “la inteligencia humana no es una realidad
facilmente identificable, es un constructo utilizado para estimar, explicar o evaluar
algunas diferencias conductuales entre las personas: éxitos/ fracasos académicos,
modos de relacionarse con los demas, proyecciones de proyectos de vida, desarrollo
de talentos, notas educativas, resultados de test cognitivos, etc. los cientificos,
empero, han podido ponerse muy de acuerdo respecto a qué denominar una
conducta inteligente” (Edel, 2003: 2). Asi pues, es la palabra utilizada para
denominar o evaluar diferencia entre las personas que son de éxito o fracaso, y que
van propiamente a la determinacion de habilidades, destrezas, conocimientos, etc.
en grados diferentes de un alumno a otro. Aunque todavia no hay una definicion
universal de conducta inteligente.

De acuerdo con Powell (1975), la inteligencia se encuentra muy relacionada
con el rendimiento, ya que los alumnos con un alto coeficiente intelectual,
aprovecharan éste, a diferencia de los menos inteligentes, a los cuales se les
dificultard la asimilacién de conocimientos, aunque no es motivo suficiente para que
obtengan un bajo rendimiento. Ademas, hace referencia de los programas para los
nifos dotados y de los subnormales, en los que se les pueda ayudar con trabajos

especiales que requieran segun su capacidad.
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Tierno (1993) refiere a la inteligencia como uno de los elementos que influyen
para el fracaso escolar, ya que el alumno que se encuentra bajo de los requisitos
intelectuales, tendra que llevar un programa especial, con el cual se le apoyara en
los aspectos que se le dificulten dentro de su clase, y de esto se encargara el

psicologo de la escuela.

1.3.1.4. Habitos de estudio.

Powell (1975) afirma que los habitos de estudio ayudan a que el alumno
obtenga un buen rendimiento académico. Las escuelas Secundarias son las
encargadas de promover en los alumnos la importancia de desarrollar habilidades
para cuando estén en la universidad no se detenga dicho proceso, y éstas seran
supuestamente ampliadas por los habitos que se tengan para estudiar, pero en la
realidad no es asi, ya que en la Secundaria no se trabajan estos puntos.

Diaz, citado por Solérzano (2003), menciona que los habitos de estudio son
uno de los muchos factores que influyen en el rendimiento académico, ya que el
alumno, al ser el principal interesado en aprender, debe desarrollar una disciplina de
estudio, reflejada en habitos como la lectura efectiva, tomar apuntes, buscar
informacion, entre otros aspectos, que lo llevardn a desarrollar las habilidades
necesarias para su rendimiento académico.

En la pagina electronica www.ice.urv.es (2008), se hace referencia acerca de
los habitos de estudio, los cuales influyen en el rendimiento académico. Los habitos

de estudio son de mucho peso para que el alumno se desenvuelva dentro del nivel
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universitario con ayuda de sus habilidades y capacidades que adquirié en los grados
anteriores.

Tomando en cuenta la importancia de los habitos de estudio, se sugieren las
siguientes técnicas: asistir diariamente a clases; llevar orden en los apuntes;
establecer un horario de estudio; disefiar un calendario de examenes y trabajos que
requeriran mas tiempo; satisfacer las necesidades basicas, como el suefo, el
hambre, cansancio, etc.; leer activamente, lo cual requiere de la comprension de la
lectura que se esté revisando, ya que no se debe de recurrir a la memorizacion;
hacer una lista de términos que son dificiles de entender; reforzar lo visto en clases
en la biblioteca; hacer equipos de estudio para el fortalecimiento de ideas o
preguntas que surjan de €l, segun se cita en la pagina www.ice.urv.es; (2008).

Asi pues, los hébitos de estudio constituyen uno de los factores que influyen
en el rendimiento académico, al igual que las caracteristicas personales, fisicas, y la
capacidad intelectual, pero no son los Unicos aspectos, ya que también existen

factores de la escuela, los cuales a continuacién se describiran.

1.3.2. Factores pedagogicos.
Estos factores se refieren las situaciones, condiciones y momentos que se dan

dentro de la escuela y, particularmente, del salén de clases.

1.3.2.1 Organizacion institucional.
El Acuerdo 200 sefiala en el articulo 1° que “es obligacion de los
establecimientos publicos federales, estatales y municipales, asi como de los

particulares con autorizacion, que imparten educacion Primaria, Secundaria y
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Normal, en todas sus modalidades, evaluar el aprendizaje de los educandos,
entendiendo éste como la adquisicion de conocimientos y el desarrollo de
habilidades, asi como la formacion de actitudes, habitos y valores sefialados en los
programas vigentes.” (www.sep.gob.mx; 1994:1)

Asi, cada escuela se basara en sus programas para establecer qué se
aprenderd; delimitara las técnicas de enseflanza para conseguir esos objetivos y
comprobarlo con los resultados de la evaluacion, misma que presenta la siguiente
situacion: “en algunas escuelas, los profesores tienen que entregar dos o tres
calificaciones parciales, ademas de la calificacion final. En estos casos, los
porcentajes se definen en funcién de la fecha en que se tiene que entregar esas
calificaciones parciales a la coordinacion académica. En otras escuelas, en cambio,
Unicamente se recomienda a los profesores que vayan otorgando calificaciones
parciales, pero a la coordinacion académica sélo tienen que entregar la calificacion
final. En estos casos, los porcentajes se definen en funciébn de los bloques o
unidades tematicas en que el profesor organiz6 o estructuro su curso.” (Zarzar; 2000:
39)

Tomando en cuenta lo anterior, y lo que se ve en la vida real, se puede afirmar
que existen aspectos que la escuela implementa para que se adquieran esas
habilidades, actitudes, habitos y valores. Como lo menciona Tierno (1985), ademas
de las condiciones personales del alumno, padres de familia y docentes, existen
otras situaciones que influyen en el rendimiento de la escuela, a saber: la
inasistencia a clases lleva al alumno a que tenga lagunas en su aprendizaje; estas
inasistencias obedecen al orden personal, pues las causas pueden ser por cambio

de residencia, desinterés de los padres por saber el trabajo escolar de sus hijos, o
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bien el temor de los padres porque sus hijos contraigan una enfermedad, hostilidades
hacia el maestro y los intereses que se tengan fuera de la escuela.

Otro de los aspectos tocantes a la escuela es el exceso de alumnos dentro de
un saldn, situacion que dificulta llevar a cabo una adecuada ensefanza-aprendizaje,
de acuerdo con Tierno (1985), el numero de nifios no debe sobrepasar los veinticinco
por cada docente, de lo contrario se entorpece la labor de éste para trabajar
individualmente, ademas de que lleva al mismo a no trabajar suficientemente
aspectos particulares de cada uno de los participantes.

Avanzini (1985) coincide con Tierno respecto a las clases sobrecargadas de
alumnos, ya que las técnicas de enseflanza serdn rapidas, con base en la
memorizacién; no se puede dar la retroalimentacion a las preguntas que salgan del
tema, ya que no hay tiempo para contestar; el docente tiene limitado su tiempo para
atender alumno por alumno, delimitando la convivencia del maestro con el grupo y
este tipo de situaciones puede llevar al desinterés de aquellos que requieran de
atencién especial o que presenten deficiencias para adquirir tal conocimiento.

Por otro lado, Alves (1990) afirma que las escuelas son las encargadas de
divulgar cultura y educacion, su trabajo es elevar la capacidad de los seres humanos.

Asi pues, Levinger asevera que “la escuela brinda al estudiante, la
oportunidad de adquirir técnicas, conocimientos, actitudes y habitos que promuevan
el maximo aprovechamiento de sus capacidades y contribuye a neutralizar los
efectos nocivos de un ambiente familiar y social desfavorables” (Edel; 2003: 2). La
escuela es el segundo espacio de educacion y formaciéon de los alumnos, y en

algunas ocasiones es el tnico.
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1.3.2.2. La didactica.

Avanzini (1985) describe aspectos que se llevan a cabo dentro del salon de
clases, como la planeacion del docente, la cual determina el orden de los temas, su
duracion, las técnicas de ensefianza y de evaluacion, ademas de sus requisitos. La
falta de continuidad de materias, es otro de los puntos que se presentan en clases,
ya que algunos docentes evitan extenderse con algunos temas para no aburrir al
alumno. Dentro del salon el docente tiene toda la autoridad para su planeacion,
ejecucion y evaluacion de su proceso de ensefianza, asi los alumnos se tienen que
alinear y responder a las peticiones de aquél.

Dentro de este mismo punto, al alumno se le concibe como un hombre en
miniatura, mismo que debe aprender todo lo que se le ensefia en clases. Esta
situacion impide analizar planeaciones adecuadas a las diferentes caracteristicas
que pudieran presentar los alumnos, ocasionando confusiones, desinterés o falta de
atenciéon en algunos de los participantes que no logran suficientemente el
rendimiento que se les esta pidiendo, asi lo presenta Avanzini (1985).

Cabe mencionar que las técnicas de ciertos docentes aplican a sus alumnos
con el afan de hacerlos participar, como es el caso del castigo que se otorga a aquel
que no le gusta aprender, provocar la competencia entre ellos para la elaboracion de
algunos trabajos, actividades o examenes, genera tensiébn por obtener la mejor
puntuacion. En otro de los casos, el maestro se las ingenia para hacer interesante el
tema que para algunos no se relaciona con otros topicos. Estas técnicas procuran
atraer a todos los participantes, pretendiendo obtener un rendimiento escolar en ellos
y muchas de las veces se demuestran mediante la memorizacion de los contenidos,

segun lo refiere Avanzini (1985).
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Por otro lado, Tierno (1993) considera ciertos factores que intervienen en el
alumno para que pueda aprender, como el papel de la familia, aspecto que se
revisara con mas detalle en el siguiente apartado, las caracteristicas particulares de
cada alumno y las estrategias que el docente aplica en sus clases, las cuales
pretenden ensefiar a aprender y no solamente memorizar y repetir contenidos sin
sentido.

Al mismo tiempo, la ensefianza del docente debe contemplar aquellas
medidas que se deben tomar en cuenta para la situacion de bajo rendimiento en
ciertos casos que se presenten, al igual que los maestros, también los directivos de
la escuela y padres deben participar en las medidas que el docente considere
pertinentes, refiere Tierno (1993).

Alves (1990) plantea a la ensefianza como el proceso que sigue objetivos
definidos y pretende que los alumnos asimilen los contenidos para que asi haya un
cambio conductas y habilidades, de tal manera que le ayuden en su vida personal.
Por tanto, la ensefianza se enfoca al rendimiento académico de los participantes.

Zarzar (2000) indica que la formacion integral del alumno “debe abarcar una
gran cantidad de métodos de investigacion y sistemas de trabajo, de lenguajes, de
habilidades o capacidades intelectuales, de destrezas fisicas o motoras, de habitos,
de actitudes y de valores positivos” (38). Por lo que la ensefianza parte de objetivos
informativos y formativos, los cuales con anterioridad se describieron. Estos
favorecen no solo al alumno, sino también al docente en cuanto a clarificar de

manera va a ensefiar y evaluar los resultados de sus alumnos.
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1.3.3.3. Actitudes del profesor.

Por otro lado, Alves (1990) engloba aspectos que el docente presenta y que
lleva a sus alumnos al desinterés y en algunos casos a la reprobacion: no planea
clases y trabajos escolares; lleva una rutina, que no ayuda a desarrollar en sus
alumnos habilidades: no motiva, no opera adecuadamente su autoridad dentro de
clases, sobrepasa sus explicaciones tedricas y deja olvidado el aspecto de trabajos,
ejercicios y actividades de los alumnos; no inculca habitos de estudio en sus alumnos
que les podrian servir al momento de presentar un examen; no tiene la capacidad de
elaborar un mecanismo de evaluacion que muestre el alcance de aprendizajes
logrados en los alumnos y los califica desp6ticamente. Todos estos factores llevan al
grupo a una mediocridad y desinterés por querer aprender.

Avanzini (1985) define al docente como el mediador entre la cultura y los
alumnos, de tal manera que aquél les facilita los conocimientos, mediante una
planeacién que contemple contenidos, actividades, tiempos, objetivos y mecanismos
de evaluacion de todo el proceso. Este proceso apoya a los implicados a llevar una
adecuada retroalimentacion, ademas de esto, el docente debe de interesar a sus
alumnos a su aprendizaje.

En el caso de la simpatia y antipatia, la primera motivara a aprender, o en el
caso de la segunda llevara a un desinterés por la materia del maestro. Asi pues, la
funcién pedagodgica es producir el deseo de identificacion, en el aspecto de que el
alumno quiera tener la cultura que demuestra el docente, segun lo sefiala Avanzini,
(1985).

Este mismo autor especifica la clasificacion de personalidades de los

docentes: a) el indiferente, aquel que no tiene un interés por conocer a sus alumnos,
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mantiene distancia y se muestra superficial ante el trato con sus participantes; b) el
frustrado, busca afecto por los alumnos que también tienen esa necesidad, asi que al
no sentir ese afecto, los despreciarda y tendra privilegios por los que sean
complacientes, dejando olvidados a aquellos que no lo fueron con él; c) el duro,
humilla y ofende a los alumnos, que al negarse a colaborar en clases manifiesta una
forma de rebeldia al mismo; y d) el de complejo de inferioridad, aquel que sus
alumnos se burlan de él y no tiene autoridad y respeto, o bien es déspota para poder
ganarse un prestigio entre sus participantes.

Tierno (1993) sugiere que la actitud del docente ante una situacion de bajo
rendimiento debe de ser comprensiva y de apoyo, ademas de padres y directivos de
la escuela. Aquel que tiene un contacto cotidiano con el alumno debe ser prudente
con su situacion y analizar las causas que originaron tal problematica, para que de
alguna manera realicen acciones que sirvan de impulso al alumno con bajo
rendimiento.

Asi, se tiene que los agentes y situaciones escolares tienen un papel muy
importante para el desempefio de los alumnos y no solamente las caracteristicas
personales de éstos intervienen en el proceso. De acuerdo con lo anterior se tiene
también el papel de la familia y amigos dentro del transcurso de ensefianza

aprendizaje, lo cual se revisara a continuacion.

1.3.3 Factores sociales.

Estos surgen de la familia y de amigos, personajes que participan de manera

directa en el desempefio del alumno.
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1.3.3.1 Condiciones de la familia.

Avanzini (1985) selecciona las situaciones familiares que intervienen en el
rendimiento de los alumnos: existen familias que no valoran el estudio de la escuela
y se le da mas peso al aspecto del trabajo, ya que creen en la frase de que hay gente
que triunfa en la vida sin haber trabajado en la escuela; este tipo de pensamiento
conduce al alumno a que se desinterese por estudiar, ya que hay mas formas de
subsistir en la vida. La falta de atencion familiar en las tareas o logros del alumno
también llevan a la falta de compromiso del alumno hacia la escuela.

Existe la situacion en la que los padres de familia motivan al hijo a que falte
por cuestiones de vacaciones, ocasionando una desconexion de clases y
retraséandolo en sus avances.

El nivel cultural de los padres es de gran aporte para los hijos, ya que
propician que éstos tengan un ambiente adecuado de estudio, abundancia de
lenguaje y aspiraciones de superacion y preparacion profesional, y esto estimulara
mucho el interés por el estudio; lo anterior no necesariamente requiere de padres
que sean profesionales: se necesita tener cultura y aspiraciones, ya que también
habra familias profesionales y pobres de cultura. También aqui entran las
costumbres de la familia como la de tener una biblioteca en casa e inducir al hijo al
hébito de lectura, segun lo cita Avanzini (1985).

En otro aspecto de la familia se encuentra la atencion y disposicion de los
padres por las tareas y avances de sus hijos, ya que se presentan diferentes
situaciones, como la falta de estudios para ayudar a sus hijos en las tareas, 0

también la falta de tiempo que se les dedica para revisar las tareas, que en muchos
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casos es por el trabajo de los padres, al igual puede ser por falta de interés en las
mismas.

Por otro lado, el medio sociocultural de los padres motivara o desmotivara el
rendimiento académico de sus hijos, en cuanto que las aspiraciones que los primeros
inculcan a los segundos sobre la preparacion profesional y la importancia de la
escuela, seran motivo de impulso o de estancamiento, no importa la preparacion o
poder economico de ellos, mas bien dependera de las metas, fines y aspiraciones
que la familia promueva en el hijo, sefiala Avanzini (1985).

Ahora bien, Avanzini (1985) sefiala que también influye el clima afectivo de la
familia, ya que en una situacion de divorcio de padres o celos originados por el
nacimiento de un hermano, son situaciones que le producen inseguridad y desinterés
por la escuela; la presiéon de los padres para que estudie a todas horas, no dejandolo
jugar, produce cansancio y fastidio; asimismo, la expectativa de superar al padre
puede tener dos vertientes como es la de querer superarlo y tener un buen
rendimiento, y la otra es negarse a creer poder o querer destacar mas que él, ya sea
por falta de capacidad o considerar que es malo; otra de las situaciones afectivas de
la familia es la agresividad del hijo hacia los padres, manifestada en rebeldia por no
rendir en la escuela y por ultimo el autocastigo que ejerce el alumno al llevar un bajo
rendimiento, pues se siente merecedor de tal accion. Todas estas situaciones
familiares involucran la atencion y motivacion del alumno por lo que puede disminuir
su rendimiento académico.

Tierno (1993) afirma que la familia debe apoyar al hijo en los momentos
dificiles en cuanto a su rendimiento escolar, para que pueda superar ese bache, de

lo contrario se puede dafar su autoestima y crear un sentimiento de inutilidad.
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Moore afirma que “los altos niveles de afecto, combinados con niveles
moderados de control paterno, ayudan a que los padres sean agentes responsables
en la crianza de sus hijos y que los niflos se vuelvan miembros maduros y
competentes de la sociedad”. (Edel; 2003: 7)

Asi pues, los padres son los cumplidores de la formacion de sus hijos,

llevandolos a la madurez adulta y socialmente responsables.

1.3.3.2. Los amigos y el ambiente.

Requena (1998) menciona que las relaciones de amigos ayudan a la
productividad mutua dentro del contexto escolar, influyen en el éxito o fracaso
escolar. Para que un grupo de amigos tenga buena consistencia es necesario que no
sea muy grande ya que no se podrd intimar con profundidad.

El autor continda afirmando que la duracién de las amistades determina el
éxito o fracaso escolar. El sentimiento de pertenencia a un grupo de amigos, ayuda a
que sea mas llevadera la situacién académica, ya que sus integrantes se apoyan
entre si en su preparacion para un examen o realizar un trabajo de tarea. De ahi la
importancia de la duracion de estas amistades.

Hansell afirma que “el apoyo social que ofrecen los que estdn a nuestro
alrededor suministra una gran proteccién, seguridad, bienestar, etc., al mismo tiempo
que proporcionaria la fuerza y la confianza suficiente para superar el estrés y los
inconvenientes que sufren los alumnos ante los temidos examenes” (Requena; 1998:
234). La presion escolar y la fatiga seran aminoradas cuando se tiene el apoyo de

comparfieros cerca.
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Por otra parte, “las relaciones de amistad sirven de apoyo eficaz al
rendimiento educativo dentro de ciertos limites” (Requena; 1998: 3). Dichos nexos
poseen las mismas caracteristicas, como por ejemplo, gustos, intereses o edad, son
de apoyo para que los integrantes tengan un buen rendimiento académico, aunque si
los intereses se orientan fuera de la escuela, también orillara a los integrantes a
desvincularse de dichos asuntos.

Edel (2003) deduce que “mientras que las relaciones entre los compafieros de
grupo son solo uno de los muchos tipos de relaciones sociales que un alumno debe
aprender, no es de sorprenderse saber que los estudios que analizan el estilo en que
los padres educan a sus hijos nos permitan tener algunos indicios que ayudan
entender el desarrollo de capacidades sociales dentro de un grupo social de nifios”
(7). Asi pues, la educacion recibida en casa, permite al alumno desarrollar relaciones
de amistad en su escuela, favoreciendo la convivencia escolar.

Tanto los padres de familia como los amigos, son grupos que impulsan o
frenan al alumno en su rendimiento académico, de ahi que no se le debe atribuir todo
el peso a la escuela y maestros, aunque también éstos participan en el rendimiento
académico de los alumnos.

Al analizar los factores del rendimiento académico del alumno, se encuentra
que las caracteristicas individuales asi como los factores pedagdgicos y sociales se
entrelazan y posicionan al alumno con respecto a sus iguales. Las caracteristicas
personales de cada alumno dan cierta diversificacion en cuanto a la manera de
ensefiar y de aprender, cada alumno requiere de preparacion diferente de acuerdo a
sus caracteristicas. De ahi la necesidad de que el docente contemple éstas y lleve a

cabo una planeacion, ejecucion y evaluacion acorde a las necesidades de sus
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alumnos, no debe generalizar, pues todas las personas presentan diversas
situaciones. Y la familia es la encargada de apoyar y encauzar la vida escolar de sus
hijos, pues ésta es el resultado de la primera. Los amigos son el apoyo para
sobrepasar obstaculos y situaciones escolares dificiles, al igual que desertar de la
escuela, segun sean los intereses.

Finalmente, el adecuado rendimiento académico se lograra con base en la
superacion de las deficiencias que el alumno pudiera presentar, la eficiencia de los
maestros y escuelas y al compromiso de los padres en el desempefio de sus hijos.
Ahora bien, como punto de influencia dentro del rendimiento académico se estudiara

a continuacion las actitudes que se tienen hacia la educacion.
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CAPITULO 2

ACTITUDES HACIA LA EDUCACION

Dentro de este capitulo se abordaran los conceptos y elementos que

conforman a la actitud, asi como las técnicas que son utilizadas para medirla.

2.1 Conceptos.
Primeramente se debe especificar él término de actitud y, ya mas preciso,
actitud hacia la educacion; de acuerdo al estudio que se realizara, ésta ultima es la

gue interesa como variable influyente en el rendimiento académico.

2.1.1 Definicién de actitud.

De acuerdo con Rodriguez (2004) los seres humanos buscan estar en relacion
con su ambiente social, mismo que quieren aprender. Y como resultado de este
aprendizaje, se encuentran las actitudes, las cuales se forman con base a la
sociabilizacién de cada persona. Estas pueden ser negativas o positivas conforme al
sentir de una persona hacia alguna situacién, demas personas o cosas.

Conforme a lo anterior, Rodriguez (2004) afirma que la actitud se compone de
tres elementos: cognoscitivo, afectivo y conducta. Estos se describiran a profundidad
mas adelante.

Por otro lado, Allport define a la actitud social como “una organizacion
duradera de creencias y cogniciones en general, dotada de carga afectiva a favor o

en contra de un objeto social definido, que predispone a una accion coherente con
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las cogniciones y afectos relativos a dicho objeto” (Rodriguez; 2004: 86). Asi pues, la
actitud es la organizacién de conocimientos y sentimientos, mismos que se ponen de
manifiesto en la conducta hacia las otras personas, situaciones o ideas.

Thurstone sefiala a la actitud como “la suma total de inclinaciones,
sentimientos, prejuicios o distorsiones, nociones preconcebidas, ideas, temores,
amenazas y convicciones de un individuo acerca de cualquier asunto especifico”
(Roldan; 2004: 7). De tal manera que la actitud es el resultado de las experiencias
afectivas de cada individuo y seran diferentes de acuerdo a lo agradable o
desagradable que le fueron percibidas.

Con un enfoque diferente al anterior, Pallares, citado por Roldan (2004),
especifica a la actitud como la directriz que establece una persona para actuar de
determinada manera y ésta sera basada de acuerdo a la percepcion afectiva que
tenga de otras personas, situaciones o0 cosas.

Asimismo, Hernandez, citado por Roldan (2004) define a la actitud como la
tendencia educada para manifestar agrado o desagrado ante ciertas personas,
hechos o ideas.

Mehrens y Lehmann, citados en la pagina www.minedu.gob.pe (2001), afirman
que las actitudes no solamente tienen una tendencia, agradable o desagradable,
también presentan niveles sefialados entre estas dos situaciones.

Roldan (2004), tomando en cuenta los aspectos de los autores anteriores,
aflade la motivacion del individuo que lo impulsa a responder de cierta manera ante
determinados hechos.

A partir de las definiciones de los autores anteriores, se puede describir a la

actitud como la inclinaciébn que las personas manifiestan, hacia las personas,
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situaciones e ideas, la cual es producto de sus conocimientos, vivencias y
aprendizajes asimilados a través de su vida. La manifestacion de la actitud se puede

dar con una conducta positiva o0 negativa hacia su objeto.

2.1.2 Actitudes hacia la educacion.

Como ya se menciond anteriormente, la actitud es la tendencia a responder
ante ciertas situaciones, personas, hechos o ideas de acuerdo a lo que se conoce y
se siente. La actitud hacia la educacion sera aquella que se manifiesta
especificamente en los aspectos concernientes a la educacion.

Asi pues, Roldan (2004) expresa que las actitudes hacia la educacion se
forman a partir de las vivencias afectivas que ocurren a diario en un salén de clases,
de tal manera que influyen al estudiante a que reaccione conductualmente ante
determinadas situaciones escolares, maestros, directivos o los mismos padres de
familia. Todo esto va a ser positivo 0 negativo dentro de su proceso de ensefianza-
aprendizaje determinando la disposicion para llevar a cabo dicho proceso o
impedirlo.

Ahora bien, en la pagina electronica www.minedu.gob.pe. (2001) sefiala que la
actitud, dentro del plano educativo, debe facilitar la asimilacion de habilidades del
lenguaje y matematicas, ademas de provocar agrado en el alumno en cuanto a
éstas. Asimismo, la actitud positiva supone una conducta positiva dentro del sal6n de
clases; contrariamente ocurre con una actitud negativa, situaciones que favorecen u
obstaculizan el rendimiento académico de los alumnos.

Jones y Harold (1990) afirman que las actitudes se conforman con base en la

vida diaria. Se puede decir que las actitudes hacia la educacion se formaran a traves
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de la convivencia diaria de alumnos y maestros. De acuerdo a la relacion que se dé,
asi seran las actitudes que los alumnos asuman con respecto al maestro y a la
educacion, ya que si el primero sabe como abordar al grupo y llevar a cabo sus
clases, la actitud que tendran éstos sera positiva, aunque se trate de materias
pesadas o complicadas. Asimismo, aquel docente que no lleve una relacién positiva

con ellos la actitud que tomaran sera negativa con €l y con la materia.

2.2 Componentes de las actitudes.

De acuerdo con la definicion planteada anteriormente de Allport (citado por
Rodriguez; 2004), se puede afirmar que la actitud es la estructura que se va
formando a lo largo de la vida y se compone de tres elementos: el componente

cognoscitivo, afectivo, y conductual. A continuacion se desglosara cada uno de ellos.

2.2.1. Componente cognoscitivo.

Rodriguez (2004) sefiala la situacién de conocimiento del objeto a juzgar, es
decir, primeramente debe existir informacién para que se pueda establecer una
actitud positiva o negativa. Esta puede ser a través de personas, medios de
comunicacién y escuelas.

En ciertas ocasiones ocurre que las personas no tienen informacién completa
y cae en prejuicios inutiles. De ahi la necesidad de estar bien informado antes de
tomar una actitud.

Por otro lado, en la pagina electronica www.minedu.gob.pe. (2001) indica que

el componente cognoscitivo es definido por *“las creencias que el individuo tiene
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sobre el objeto de la actitud (favorable o desfavorable)”. Por lo que cada persona de
acuerdo a sus experiencias puede formarse tal actitud tomando en cuenta su criterio.

Por su parte, Gargallo (2007) menciona que las actitudes implican un
conocimiento de la realidad, y por lo tanto se fundamentan en los conocimientos, las
creencias y la valoracion concreta, objeto de la actitud, que se hace de la misma. No
se puede valorar sin conocer de una u otra forma, el objeto de la valoracion. Dentro
del contexto de los individuos surge el aprendizaje del ambiente que les rodea, de tal
manera que los hace adquirir determinada actitud frente a ello.

Se puede decir que el conocimiento de las situaciones, ideas, personas o
cosas llevan a las personas a tomar un juicio y, por consiguiente, una actitud. No se
podra dar determinada opinién acerca de algo que no se conoce.

Ademas de conocer al objeto de actitud, se hace indispensable una
informacion clara y cierta, ya que ayudard a no caer en erréneas actitudes.

Como puede verse, en algunas situaciones escolares en que el docente, por
ignorancia, emite un juicio del sistema educativo o politico; como consecuencia se
provoca que los alumnos repruebe o aprueben, segun sea el caso, en cuanto a
contenidos que el maestro sefialo.

Un caso mas particular, es cuando el docente no explica la importancia de
cierto tema o materia y solamente lo indica como indispensable para aprobar la
materia, los alumnos se quedan con esa idea y no se promueve algun cambio de

conducta o habilidad que se pudieran dar.
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2.2.2. Componente afectivo.

Conforme a Fishbein, citado por Rodriguez (2004), los sentimientos son los
que especifican a la actitud, ya que se puede conocer determinada situacion y emitir
una opinion, para cambiar conductas o ejecutar tal accion requiere del aspecto
afectivo, como ocurre en algunas colonias que las personas que desean mejorar el
medio ambiente participan en actividades concernientes al reciclado o reforestacion,
éstas ya obtuvieron la actitud ambientalista y no solamente se limitaron a opinar o
criticar la contaminacion de la tierra.

Gargallo (2007) refiere el componente afectivo-evaluativo en el que muestra la
dimension del sentimiento de agrado o desagrado respecto a los objetos de las
actitudes. De tal manera que las personas que conocen determinado objeto pueden
sentir rechazo o aprobacién y de ahi surge la actitud.

El sélo conocimiento de determinadas situaciones, ideas, personas o cosas no
trasciende de eso. En cambio, si se le adicionan sentimientos las personas tomaran
una actitud positiva o negativa.

Se puede especificar el caso de las escuelas, los maestros ademas de llevar
a cabo el proceso de ensefianza-aprendizaje con el grupo, forzosamente requiere de
demostrarles simpatia y empatia. La primera es concerniente a la amabilidad,
cortesia, atencién, comprensién y sensibilidad que muestre a los alumnos. La
segunda se refiere a ponerse al nivel emocional y mental del grupo, entendiendo las
diferencias individuales de éste.

Conjuntamente el conocimiento y el afecto llevan a los involucrados a realizar
un efectivo proceso de ensefianza-aprendizaje: por un lado, el docente realizar4 una

eficaz didactica obteniendo resultados positivos de la mayoria, ademas que pudiera
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ser de todo el grupo. Y por otro lado, los alumnos que tomarian la actitud positiva
hacia la educacién y por consiguiente, comprender los temas revisados con el

docente.

2.2.3. Componente conductual.

Se afirma que las actitudes “poseen un componente activo, instigador de
conductas coherentes con las condiciones y los afectos relativos a los objetos
actitudinales” (Rodriguez; 2004: 88). De tal manera que las actitudes al estar
conformadas de un conocimiento y sentimiento promueven una conducta, que por lo
general es congruente entre si.

Con respecto a la actitud y la conducta, Sivaceck y Crano sefialan que “la
correspondencia entre ambas sera mas grande mientras mayor sea el interés
invertido por la persona en el contenido actitudinal” (Rodriguez; 2004: 90). De
acuerdo a la relevancia que el individuo considere importante en su contexto social
determinado objeto, tomard cuidadosamente participacion con su conducta,
involucrandolo o excluyendo, si fuese el caso.

Fishbein y Ajzen “prefieren reservar para la caracterizacion de las actitudes
apenas el aspecto afectivo y determinar su papel (junto con otros factores) en la
formacién de una intencién de comportamiento que, a su vez, se constituye en un
buen predictor de la conducta de una persona” (Rodriguez; 2004: 92). De esta
manera, el sentir de la persona ante determinada situacion, da pauta a las demas

personas a pronosticar determinada conducta.
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Estos mismos autores contindan sefialando que “existen dos componentes
principales [...] que predicen intenciones. Estas, a su vez, predicen conductas. Estos
dos componentes son: las actitudes de las personas que estan relacionadas con un
acto en particular y la percepcion de lo que otras personas esperan que hagan y su
motivacion a conformarse a esta expectativa (norma subjetiva)”. Asi se tiene la
norma subjetiva que consiste en la inclinacion de un individuo ante determinado
objeto y por otro lado, lo que esperan de él las demas personas referente a su
conducta.” (Rodriguez; 2004: 92)

El mismo Rodriguez (2004), hace referencia acerca de la teoria de la
congruencia, que consiste en la correspondencia de los tres elementos que
conforman a la actitud, el conocimiento del objeto actitudinal, los sentimientos que se
involucran con éste y la conducta que se manifiesta ante el mismo.

Por otro lado, también hay desacuerdo en estos elementos para llevar
congruencia debido a la influencia de las normas sociales, las cuales influyen en los
individuos para que reaccionen en determinada forma con respecto al objeto

actitudinal que se esté hablando.

2.3 Cambios de actitudes.

Como ya se mencion6 con anterioridad, la actitud se compone de tres
elementos: cognoscitivo, afectivo y conductual. Asi la actitud es la respuesta
conductual de lo que se conoce y se siente y, gracias a las experiencias cotidianas,
se realizan los cambios de conductas.

Ahora bien, este cambio se lleva a cabo por medio de determinadas

intervenciones, en cuanto al elemento afectivo o cognoscitivo. De tal manera que se
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hace necesario aplicar diferentes técnicas de acuerdo al elemento que se quiera
trabajar.

Dentro del componente cognoscitivo se encuentran las vivencias de las
personas, ya que al trascurso de la vida ocurren ciertos hechos que marcan el punto
de vista de los individuos y los llevan a cambiar de actitudes.

Por otro lado se encuentra la informacion que se va adquiriendo a través del
tiempo. Esta informacion sera en cierto grado asimilada de acuerdo a la persuasion
de los medios de comunicacién, el gobierno, la escuela, la familia, los amigos y la
sociedad.

Todos estos actores influyen en los individuos para que se inclinen ante
determinado objeto, como se puede ver ante las campafas politicas, en las que
candidatos promueven temas de interés para la gente o bien manejan afirmaciones
de prometer cambios, prosperidad econémica y desarrollo del pais.

Aristoteles establece que “los modos de persuasion que se logran mediante la
palabra hablada se dividen en tres clases. La primera depende del caracter personal
del orador; la segunda consiste en colocar a la audiencia dentro de cierto marco
mental; la tercera estriba en la prueba, o aparente prueba, que proporcionan las
palabras de la alocucion misma. La persuasién se logra mediante el caracter
personal del orador, cuando pronuncia la disertacion de tal manera que hace que lo
consideremos digno de crédito” (Jones y Harold; 1990: 449). De esta manera, el
orador debe remover emociones y sentimientos, para que de alguna forma se trabaje

su componente afectivo de su actitud.
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Ademas de esto, el orador al estar hablando debe situar a sus oyentes dentro
de un ambiente calido que pueda lograr en éstos enmarcar la situacion mentalmente
y asi imaginar el discurso del orador.

Y, por ultimo, el orador da prueba de su exposicion, ejemplificando
experiencias personales de €l o de demas personas, logrando impactar a los oyentes
y obtener fascinacion por él.

Ahora bien, dentro del contexto educativo el docente debe contar con una
preparacion excelente del tema que lo lleve a un discurso interesante que promueva
en los alumnos captar toda su atencion con respecto al tema. Al mismo tiempo que
exponer ejemplos atractivos provocara involucracion de ellos con respecto al tema.

De la misma forma ocurre con el componente afectivo, en el cual se busca
promover sentimientos de agrado o desagrado, por o que es necesario conmover a
las personas.

Lo anterior requiere llevar a cabo diferentes técnicas y asi generar diferentes
sentimientos: producir el sentimiento de culpa, mismo que llevar4 a los individuos
considerar su actuacion con respecto al objeto, ya que al sentirse culpable de tal
situacion podra haber cambio en sus actitudes, como se da en algunos casos de la
escuela, en que el docente maneja temas de medio ambiente, en el que trabaja con
los aspectos de contaminacion de agua, aire y tierra, la escasez de alimentos,
excesiva produccién de plasticos la tala inmoderada de arboles, lleva a los alumnos a
sentirse culpables por su conducta indiferente ante tal situacién deplorable.

Crear el sentimiento de lastima es otra de las técnicas, en el que los oyentes
se sienten compasivos con el objeto actitudinal, como se puede manejar en el aula

con referente a los temas de los valores, en los que participa la solidaridad ante
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hechos de desastres ambientales, como son los huracanes, terremotos o bien,
guerras, situaciones en donde muere gente o estan en situaciones de escasez de
alimentos, agua y medicinas por lo que hace falta la solidaridad de las demas
personas para ayudar a estos.

De la misma forma ocurre con la técnica de producir gusto por determinado
objeto actitudinal, situacion que se da en la escuela cuando el docente promueve el
gusto por determinado tema que en ocasiones que pudiera no ser de interés a los
alumnos.

En si, este tipo de técnicas se hacen necesarias para conmover a los oyentes
y promover cambios en sus actitudes, ya sea dentro de la escuela o en la vida diaria
de las personas.

Por otro lado, se sefala que “aunque se admite la dificultad de cambiar
actitudes, firmemente establecidas en los terrenos cognoscitivo y emocional, por la
simple presentacion de hechos, esto puede lograrse cuando se intenta
sistematicamente y se hacen explicitas las consecuencias de los hechos relativos a
esas actitudes” (Ausubel; 2005: 370). Asi pues, se dice que las actitudes al estar
muy concretizadas en los planos de cognicién y afectivo, son muy dificiles de
cambiar, pero si se trabaja con los resultados de determinadas acciones, opiniones,
ideas o personas se daria un posible cambio.

Como ejemplo se puede manejar el caso del maestro que expone las
realidades educativas en México, como puede ser el analfabetismo, el deficiente
rendimiento académico de los alumno demostrado en los examenes que se llevan a
cabo por parte del gobierno, la situacién laboral por la falta de preparacion, o bien,

los profesionales incompetentes, que aun con titulo, son nefastos y no demuestran la
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preparacion que se les brindo en la escuela. Este tipo de realidades son necesarias
para que el docente promueva la importancia de estar en la escuela y no por el
hecho de obtener calificaciones, sino por aprender y ser un profesional en la

sociedad.

2.4 Medicion de actitudes.

La naturaleza de las actitudes es propiamente subjetiva, lo cual es mas
complicado medirlas y tener un nimero exacto en cuanto a la existencia de éstas.
Ahora bien, la medicion de las actitudes ha sido el tema de trabajo de varios
estudiosos.

Como ya se ha revisado con anterioridad, las actitudes “son aquellas que
expresan un grado de aprobacion o desaprobacion, gusto o disgusto, acercamiento o
alejamiento”. Retomando esté definicion la medicion de las actitudes va encaminada
a medir grados e intensidades que puede ser agradable, neutro o desagradable. Los
adjetivos evaluativos pueden variar de acuerdo al investigador.” (www.minedu.gob;
2001: 2)

Con respecto a las técnicas y la confiabilidad y validez se describiran a

continuacion.

2.4.1. Técnicas de medicion.

De acuerdo con la pagina electronica www.minedu.gob. (2001), la teoria sobre
la medicion de actitudes tiene “dos aproximaciones para poder clasificar los
instrumentos de medicidn de actitudes: 1) Por la persona que reporta, y 2) Por el tipo

de respuesta solicitado”. En la primera una persona se autoevaluacion acerca de lo
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que piensa de determinado objeto actitudinal y también puede ser aplicado un
cuestionario a un grupo aplicado por otra persona, la cual sea externa de éste y
pueda llevar acabo su trabajo objetivamente y se apoye en la observacion del
comportamiento de las actitudes dentro del grupo que se este trabajando.

En cuanto a la segunda es por el tipo de respuesta, la cual puede ser oral o
escrita. Asimismo se puede aplicar para las primeras encuestas 0 entrevistas,
mientras que para la segunda se utilizan las escalas.

Conforme a Hernerson y Kerlinger (citado en la pagina electronica
www.minedu.gob.; 2001) “las escalas son un tipo de instrumento donde las
respuestas de los sujetos puede ser cuantificadas en un continuo que expresa
opinién sobre un objeto de actitud”. Las escalas ayudaran a medir la intensidad y
frecuencia de la actitud expresado en una constante la cual dar4 a conocer lo que se
piensa de determinada situacion, idea, persona o hecho.

De acuerdo con Castro (2003), las actitudes son ensefadas y aprendidas por
lo que también son evaluadas, ya sea cualitativamente o cuantitativamente. En la
perspectiva cualitativa se necesita de observacion, narracién, andlisis, y registro de
las actitudes que se evalian. En la cuantitativa requiere de utilizar técnicas e
instrumentos cuantitativos que ayudan a la validacién de los resultados.

Dentro de estas dos perspectivas se puede dar una calificacion de la
existencia o intensidad de las actitudes y brindar objetividad en el estudio que se esta
realizando.

Sin embargo, no hay que dejar a un lado los problemas que presenta trabajar

con las actitudes. A continuacion se indican las limitaciones de este estudio:

48



Existe una separacion del conocimiento y de las actitudes en cuanto a la
escuela, ya que las primeras no son el objetivo de ensefiar en la segunda. La
conceptualizacion del término actitud ha sido definida por diversos autores de
acuerdo a diferentes conceptualizaciones del hombre.

Y de esta misma conceptualizacion no se ha sabido diferenciar de otros
aspectos como los habitos, rasgos y conductas. Asimismo, la connotacién cognitiva
que se le otorga a este término dejando del lado lo afectivo y conductual.

La evaluacion de las actitudes requiere de la combinacion de diferentes
técnicas ya que no se pueden observar directamente; la comprobacion de la
existencia e intensidad se demuestra a partir de conductas manifiestas.

Summers, citado por Castro (2003) define tres subprocesos de medicion: se
debe definir las variables que estan influyendo en las actitudes, para asi someterlas a
un adecuado tratamiento para convertirla en cuantitativa y de ahi hacer una
interpretacion objetiva de la realidad.

Cook y Selltiz, citados por Castro (2003), delimitan cinco bases de inferencias:

La primera consiste en recabar informes personales de lo sujetos de estudio,
en cuanto que piensan, sienten y que estan dispuestos a hacer. Esta informacién se
recolecta por medio de cuestionarios o0 entrevistas. Una de las limitaciones que
presenta el aplicar un cuestionar es el de malinterpretar un planteamiento y por ende
ocasionar una omision de informacion que pudiera ser de importancia.

En la entrevista no se puede generalizar la informacién, puesto que son
realizadas en diferentes situaciones y condiciones que pueden darle una variacién a

lo que se pretende obtener.
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La segunda consiste en la observacion de la conducta manifiesta, en la que se
estudian las consecuencias de las actitudes. Sin embargo, no se puede decir que
existe una correspondencia perfecta entre conducta y actitud, ya que la primera esta
sujeta a diferentes factores que puedan privar o alterar las creencias y acciones de
los involucrados, por lo que no es un método muy recomendado.

La tercera radica en la preparacion del escenario que favorezca el clima de
libertad y confianza para que se presenten las respuestas adecuadas y reales de los
involucrados. En esta preparacion no debe aplicarse presion ya que se requiere de
libertad para expresar lo que se piensa.

La cuarta se refiere la realizacion de tareas objetivas, que pretende obtener
informacion acerca de las reacciones de los sujetos de estudio y que se logran por
medio de las tareas no voluntarias que previamente el investigador estructurd. “La
condicidn especial radica en el hecho de que, aun cuando el individuo sabe que se le
esta evaluando, piensa que se hace sobre otras categorias distintas a las del
investigador”. En este punto se encuentran los test objetivos y las pruebas de
contenido.

La quinta consiste en las reacciones fisiol6gicas, las cuales pueden ser
condicionadas o incondicionadas. En las segundas demuestran el papel del
componente afectivo que se tiene hacia el objeto actitudinal y solamente sefiala la
existencia de tal sentimiento ya que no indica la direccién de ésta.

En cuanto a la reaccién condicionada demuestran mayor informacion que las
incondicionadas, de ahi que requieran métodos mas elaborados.

Campbell y Fiske, citado por Castro (2003), indican que debido a la

complejidad de la naturaleza de las actitudes es necesario aplicar diferentes
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instrumentos y técnicas, para que de alguna forma se pueda obtener un resultado
claro y real de lo que se estéa estudiando.

En cuanto a los métodos, Summers, citado por Castro (2003) muestra el
enfoque de implicacion y juicio social de la actitud y cambio de actitud: consiste en la
descripcion de las condiciones que generan diferencia entre la comunicacion y la
actitud de las personas. Este método utiliza la técnica de método de alternativas
ordenadas y el procedimiento de categorias propias.

En la primera se analizan las opiniones de las personas a estudiar. En cuanto
a las categorias propias “se da libertad al individuo para establecer las categorias de
clasificacion de los reactivos (items) de acuerdo a su criterio y experiencia”.

Otro de lo métodos que se utilizan para medir la actitud es el método de
proyecciéon en el cual se aplican técnicas proyectivas de acuerdo al grupo que se
esti estudiando y se obtiene la informacién de la discrepancia de la relacion de la
actitud y la conducta.

El método de seleccion por error consiste en aplicar un cuestionar cuyas
respuestas son equivocadas y se busca una medida de la constancia y direccion del
error sistematico y el grupo de estudio es llevado.

Métodos basados en técnicas de reacciones fisioldgicas, el cual se basa en
dos proposiciones, la primera es en la imposibilidad que una persona afecte una
respuesta autonoma de forma intencional y la segunda la existencia de una fuerte
relacion entre respuesta fisioldgica y estado emocional.

Dentro de las evidencias fisiol6gicas se encuentran las respuestas galvanicas

de la piel, la pulsacién digital y respuesta pupilar.
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Muchos de los estudiosos que participan en este aspecto delimitan estas
respuestas al componente afectivo. De igual modo que requiere de sofisticados
instrumentos y un situaciones especiales para que se pueda dar validez y

confiabilidad.

2.4.2. Confiabilidad y validez.

En la pagina electronica www.minedu.gob.pe (2001) se sefiala que “los rasgos
afectivos, como la actitud, son relativamente permanentes en el tiempo. Se espera
entonces que si se mide con un mismo instrumento las actividades de un grupo de
sujetos en dos tiempos, bajo las mismas condiciones, se debe obtener resultados
similares”. De este modo la medicién de las actitudes al realizarse en tiempos
diferentes bajo las mismas condiciones, el resultado que se obtendra sera el mismo.
No debiera presentar variaciones, puesto que es el mismo instrumento y la misma
gente.

De tal manera que la confiabilidad del instrumento se presenta en la
estabilidad y existencia de los resultados que se obtuvieron de la aplicacion del
instrumento de evaluacion de actitudes en diferentes tiempos y bajo las mismas
condiciones posibles.

Por otro lado, Lazarte y Alarcon, citados en la pagina electronica
www.minedu.gob.pe; (2001), sefialan que “a menudo no es viable tomar varias
pruebas para medir la estabilidad de los resultados, una alternativa es administrar
una sola vez el instrumento y considerar cada item como si fuese una prueba,
correlacionando luego los puntajes de cada item contra todos los demas y contra el

total. Se espera que exista una correlacion positiva y significativa entre ellos”. Estos
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autores refieren a aplicar una sola vez el instrumento y de cada item sacar
categorias comparando el resultado de cada uno de éstos contra todos los demas y
del total y el resultado de esta correlacion se le llama consistencia interna del
instrumento.

Otra de las caracteristicas que debe de presentar el instrumento que va a
medir la actitud, es la validez, aspecto que se refiere a que el instrumento de
medicion de las actitudes realmente responda al indicador de la actitud, es decir, que

lo que representan cada item corresponda a lo que se pretende trabajar de la actitud.

2.5 Las actitudes y el aprendizaje.

Ausubel (2005) sefiala que las escuelas son las encargadas de trasmitir los
valores morales a los alumnos, tales como igualdad de género, de raza de religion y
otros. Sin embargo, esto no corresponde a la realidad, ya que éstas se enfocan
principalmente al aspecto cognitivo y deja de lado el afectivo y en muchas ocasiones
al conductual.

Actualmente se sabe que la actitud influye de manera positiva y negativa en
cuanto al estudio dentro de la escuela. La actitud influye para que los alumnos
tengan la disposicién para aprender tal tema. Partiendo del elemento cognitivo aquel
alumno que tenga bien establecido determinado tema podra desarrollar una actitud
favorable hacia ése, lo contrario llevaria a aquél a desinteresarse por asimilar y por
consiguiente tendré una desfavorable actitud hacia ése.

Este mismo autor manifiesta que “no existe canal alguno para que los
componentes afectivo y motivacional de tal predisposicidon ejerzan influencia directa

en la retencién, a menos que suscite la ansiedad suficiente para elevar los umbrales
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de disponibilidad. Para aquellos alumnos que no tengan la disposicion de aprender,
influenciados por determinada situacion emocional o conductual requeriran de una
intervencion significativa para que se pueda despertar en ellos la disponibilidad de
aprender.” (Ausubel; 2005: 371)

Retomando lo que Fuentes (2004) sefala, el rendimiento académico es
influenciado por tres aspectos: el primero se refiere a lo que se aprende lo cual
corresponde a un contexto social-politico. El segundo se enfoca a las técnicas que
facilitaran tal aprendizaje tomando en cuanto las caracteristicas de lo que
participaran. Y por ultimo, lo que el alumno aprende pues “considera el
comportamiento del estudiante respecto al objeto de aprendizaje, las acciones
didacticas y su producto”. Y dentro de este ultimo entran las actitudes.

Las actitudes que se tengan hacia la educacion seran con base en la
intencionalidad del docente hacia lo que pretende que aprendan sus alumnos y
requerird de técnicas de ensefianza participativas que involucren a estos a
desarrollar el gusto por aprender, ademas de adecuar muchos de los programas que
se extienden por parte de los directivos educativos, los cuales muchas de las veces
no toman en cuenta las necesidades que presenta cada grupo en particular. De ahi
la intervencion del maestro en cuanto a su planeacion y ejecucion.

Lo anterior lleva al alumno a considerar la actitud que inicialmente tenga hacia
cierta situacion educativa, por lo que la el papel del docente es de suma importancia
para que los alumnos modifiquen sus actitudes en cuanto a la escuela.

Noro (2006) refiere a la escuela como la principal causante de que los
alumnos se desinteresen por hacer, aprender, conocer y cambiar. Las actitudes que

se estan quedando olvidadas son. Interés por acceder a aquello que va mas alla de
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la escuela, es decir, adquirir los instrumentos de civilizacion como la cultura, y en
ésta participan los libros, producciones y creaciones de arte.

Apreciar la historia de un pais, el criticar su desarrollo, registrar los avances de
éste; asimismo conocer, aprender, indagar por el crecimiento mismo de la persona;
valorar los instrumentos de civilizacion anteriormente sefialados; asumir la
responsabilidad del conocimiento mismo como persona capaz de aprender, crecer y
perfeccionar todo ese conocimiento; reconocer la importancia del papel del docente
en la vida escolar y social de las personas; al igual, reconocer la importancia de
compartir el proceso de ensefianza-aprendizaje con aquella persona que se
encuentra en la misma situacion; respetar el uso de la palabra, saber cuando es
necesario guardar silencio para poder escuchar a los demas, saber participar con
equipos o individualmente.

Respetar a las personas que dirigen y educan, ya sea el docente, padre de
familia o jefe, se debe obedecer a las personas que se encuentren arriba. Valorar el
esfuerzo, el cumplir, la voluntad y el trabajo de los aprendizajes y éxitos escolares,
para que ya se deje de dar la falsedad aprobaciones y calificaciones, que lo Unico
gue ocasionan son individuos faltos de capacidad y responsabilidad educativa al
momento de estar ejerciendo profesionalmente.

Ser una persona critica y no criticona que se conforma en analizar lo malo de
las cosas, la critica va mas all4 de eso, requiere una postura concreta y cierta de lo
que se piensa, ademas de requerir la voluntad para defender los puntos de vista que
en algunas ocasiones cueste el trabajo o una calificacién. Preguntar lo que no esta

claro, lo que muchas de las veces se da automaticamente y no se cuestiona.
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Desarrollar la curiosidad que lleve a los alumnos a indagar mas alla de la
escuela, que no se conformen a lo que arbitrariamente se imparte en la escuela.

Finalmente, se tiene que las actitudes son una de las muchas variables que
influyen en el rendimiento escolar. Tomando esto en cuenta se revisa en las escuelas
que no le dan la misma importancia a las actitudes como se le da a la capacidad
cognitiva, la problematica de la familia, las técnicas de ensefianza, indicadores de
calificacion, materiales didacticos y asi sucesivamente se podrian enumerar las
variables que facilitan o imposibilitan al rendimiento académico.

Lo que parte de esta descripcion es la importancia de relacionar como la
actitud también es una variable que influye de manera positiva 0 negativa para que
se pueda llevar a cabo un adecuado rendimiento académico.

Como ya se revis0, la actitud se reviste de tres componentes: cognitivo,
afectivo y conductual.

Estando en interrelacion se da una actitud congruente y de ahi se parte del
supuesto que si el docente quiere cambiar una determinada actitud requerird de un
andlisis que lo lleve a delimitar que aspecto habra que trabajar, como puede ser el
caso de aquel alumno que sabe que las matematicas son dificiles, el docente tendra
que trabajar ardua y sistematicamente para que el alumno le encuentre el lado bueno
a éstas y no las perciba como dificultad para aprobar tal ciclo escolar.

La falta de congruencia entre lo que se piensa y se actla lleva a las personas
a no ser sinceras y honestas, son personas hipdcritas y comunmente no se les

otorga confianza por su falta congruencia.
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Las actitudes son subjetivas pero esto no imposibilita que se puedan medir o
comprobar, ya que existen métodos cientificos que le dan validez y confiabilidad a
estos estudios subjetivos.

Asi pues, una vez sefialado el tema de actitud es necesario enmarcar las
caracteristicas de la edad que se tiene pensada para realizar este trabajo de
investigacion.

A continuacidn se describirdn las caracteristicas y términos propios para

definir la infancia.
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CAPITULO 3

EL NINO EN SITUACION ESCOLAR

En el presente capitulo se presentardn las etapas de desarrollo del
pensamiento infantil, asi como el comportamiento moral y la personalidad del nifio,
gue en el presente estudio se ubica dentro del periodo de operaciones concretas,
ademas de que se abordaran los aspectos fisicos que se presentan alrededor de la

etapa ya mencionada.

3.1 Desarrollo del pensamiento.

De acuerdo con Piaget, citado por Labinowicz (1987), existen pautas en el
comportamiento del nifio con respecto a la construccion del conocimiento hasta llegar
a completar su desarrollo en cuanto a su personalidad y su realidad en la vida adulta.

De este modo, existen cuatro periodos que propone Piaget para describir la
forma que en el nifio conceptualiza su realidad. A continuacién se mencionan.

El primer periodo es el sensoriomotor, el cual abarca desde el nacimiento
hasta los dos afios. Dentro de éste el bebé realiza actividades las cuales estan
encaminadas a obtener conocimiento de su mundo. Estas actividades Piaget las
denomina esquemas de accion.

Hay dos principios elementales en este periodo que es el de asimilacion y el
de adaptacion. En el primero el bebé incorpora un nuevo objeto a un esquema ya

existente, lo cual va enriqueciendo el conocimiento de éste. En el segundo el bebé
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cambia y ajusta sus mismos esquemas para adaptarse a su nuevo objeto de
conocimiento, lo indica De la Mora (2001).

El segundo periodo es el preoperatorio. Inicia a los dos y se extiende hasta los
seis afos. El nifio se expresa por medio de acciones. El nifio ya habla y conoce
determinados significados de las cosas que le rodean.

En este periodo el nifio va asimilando y acomodando nuevos esquemas dentro
de su pensamiento, ademas de que el egocentrismo se hace presente y es hasta los
seis afos aproximadamente en que éste va disminuyendo. Aparecen los por qué de
las cosas. Existe un simbolismo subjetivo en el que el nifio le da vida a las cosas y se
apoya de éstas para manifestar sus necesidades o situacion, afirma De la Mora
(2001).

El tercer periodo lo designa Piaget como operaciones concretas. Este periodo
comprende de los seis a los doce afios. Aparece el pensamiento ldgico con ciertas
limitaciones.

Por otro lado, Piaget, citado por Labinowicz (1987) menciona cuatro aspectos
que se presentan en este periodo, a saber:

La conservacion, que se refiere a la percepcion del nifio en esta edad que
tanto la longitud como la masa, el peso y el nimero de un objeto determinado, al
sufrir transformaciones superficiales, sigue conservando sus caracteristicas.

Si se le presentan dos bolas de plastilina similares y se modifica una de ellas
en forma de palito, y se le pregunta cual de ellas es mas grande, contestara que son
iguales pues solamente cambid de forma.

El nifio en esta edad presenta las siguientes capacidades ldgicas:

compensacion, identidad y reversibilidad.
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La compensacion, como lo sefiala Piaget, citado por Labinowicz (1987) se
refiere a que los niflos retienen mentalmente dos dimensiones al mismo tiempo
(descentralizacion) con el fin de que una compense a la otra. El nifio puede distinguir
entre las diferentes caracteristicas de un objeto, las cuales pueden ser dos o0 mas.

En funcibn de la identidad, el nifio “incorpora la equivalencia en su
justificacion. La identidad ahora implica conservacion. El infante justifica con sus
propios argumentos, conforme a las caracteristicas observables del objeto.” (Piaget,
citado por Labinowicz; 1987: 73)

La reversibilidad, por su parte, consiste en que “mentalmente invierten una
accion fisica para regresar el objeto a su estado original. El niilo comprende el
proceso de modificacion que sufre un objeto y no solamente se enfoca al resultado
final, como lo hace en la etapa anterior.” (Piaget citado por Labinowicz; 1987: 73)

El segundo aspecto que sefiala Piaget, citado por Labinowicz (1987), es la
clasificacion que realiza el nifio de siete a ocho afios aproximadamente, en la cual
éste ordena los objetos de acuerdo a sus caracteristicas.

De este modo, el infante va construyendo conceptos con base en la unién
basica de éstos y se expresara con palabras. Ademas que ya comprende la jerarquia
de los objetos.

El tercer aspecto que indica Piaget consiste en la seriacién, en la cual el nifio
ordena palitos distinguiendo los tamafios, ademas de que puede insertar palillos
adicionales después de haber construido una escala. Asimismo, puede clasificar un
conjunto de objetos de acuerdo a su tamafio y al tipo de color de éstos.

En otro de los puntos, Piaget refiere que el nifio de siete a ocho afos,

aplicando para el efecto la transitividad, es capaz de coordinar mentalmente dos
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relaciones aun cuando la parte que queda de una ya no es reversible. De esta forma
el nifilo relaciona los objetos aun cuando no es posible visualizarlos y lo puede
realizar mentalmente.

Sin embargo, los nifios de nueve a diez afios todavia presentan dificultad para
resolver problemas abstractos, de tal manera que éstos tiene que ser practicos para
su resolucion.

El cuarto aspecto es el egocentrismo, el nifio va disminuyendo a partir de los
siete a ocho afios. En esta etapa el nifio ya escucha las necesidades y opiniones de
los demas e intercambia ideas.

A partir de los nueve afos, el niflo presenta mejor nociéon de espacio, en
cuanto a que existen diferentes puntos de vista de acuerdo a la posicion en que éste
acepta que no solamente el punto que él esté viendo es el Unico y universal para
todas las personas, segun Piaget, citado por Labinowicz (1987).

Y por ultimo, el cuarto periodo que denomina Piaget, citado por De la Mora
(2001), Operaciones Formales, en el que el adolescente piensa todas las formas
posibles para resolver un problema en particular. Su pensamiento es deductivo.

Ademas que maneja aspectos abstractos. Se interesa por el futuro. Se

preocupa por el pensamiento mismo.

3.2 Origen y evolucion del comportamiento moral.

Piaget, citado por Moraleda (1999), describe que existen tres periodos en
cuanto a la evolucion del juicio moral.

El primer periodo inicia entre los seis y siete afios en el que “el nifio considera

un acto como totalmente bueno o totalmente malo y piensa que todo el mundo lo
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considera de la misma forma”. El percibe el bien y el mal de acuerdo a lo que le
mandan o le prohiben los adultos.

“No distingue entre el mal y bien por si mismo y el valor de cada objeto o
situacion.” (Piaget; citado por Moraleda; 1999: 167)

El segundo periodo se desarrolla entre los ocho y nueve afos; el nifio ya
“puede colocarse en el lugar de otros. Ya que no es absolutista en cuanto a los
juicios, ve la posibilidad de méas de un punto de vista. El comienza a presentar cierta
dependencia en cuanto a lo bueno o malo de sus acciones y no necesariamente
porque lo indico un mayor. Percibe la maldad y la bondad de las cosas por validez
propia. Igualmente se percata de la importancia del valor moral de sus acciones.”
(Piaget; citado por Moraleda; 1999: 167).

El tercer periodo se presenta a los diez y once afios. “El respeto mutuo por la
autoridad y los iguales permite al nifio valorar sus propias opiniones y capacidades a
un nivel mas alto y a juzgar a las personas en forma mas realista. El nifio se
convierte en juez, en ocasiones injusto ya que no contempla las condiciones o
aspectos que se presentaron en determinada situacion.” (Piaget; citado por
Moraleda; 1999).

Entonces se tiene que lo bueno y lo malo de sus actos esta en funcién de la
validez que se les dé a las cosas, actos, normas y leyes que a lo largo de sus pocos
afos de vida haya visto el nifio en su medio ambiente.

La diferenciacion entre la responsabilidad personal y responsabilidad social se
acentla mas a partir de los siete afios, ya que en esta edad el nifio ya entiende el
resultado de su intencion, el cual puede ser buena o mala; ademas de los errores

que, sin intencién, en ocasiones le pasa, como es el caso de accidentes de nifios que
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tiran objetos sin querer, pues si en los seis afos lo hacia con la intencion de fastidiar
a los adultos, ya en los nueve afos entiende que el tirar tal objeto estd mal, es una
conducta mala y se tiene el juicio para tirarlo o no. De ahi la diferenciacion entre lo
personal y lo social, segun indica Piaget, citado por Moraleda (1999).

El mismo Piaget dice que existen dos etapas en este periodo del desarrollo
moral del nifio, en la primera menciona que de acuerdo con el concepto de castigo el
nifio “confunde las leyes morales con las leyes fisicas y cree que cualquier accidente
0 percance fisico que ocurra después es un castigo enviado por Dios o por cualquier
otra fuerza sobrenatural” (Moraleda; 1999: 167). El cometer una falta moral acarrea
un castigo, el cual puede ser concedido por algo divino o por los mismos padres.

Esta conceptualizacion va a variar en funcion de lo que se le ensefé. Entre
mas edad tiene el nifio, mejor comprendera el por qué de los castigos.

Como lo sefala Piaget, “no confunde los percances naturales con un castigo”
(Moraleda; 1999: 167). Ademas que en la primera etapa el nifio “esta a favor del
castigo severo y expiatorio. Cree que el castigo en si mismo define la maldad de un
acto; un acto es malo si produce un castigo”.

En la segunda etapa “esta a favor de un castigo reciproco, mas leve, que lleve
a la indemnizacion de la victima y ayude a reconocer al culpable el por qué su accion
fue mala, conduciéndolo asi a reformarse”. En esta etapa el nifio sabe que por medio
del castigo se le hara saber de su mala conducta.

Es hasta los diez aflos que concibe a la mentira como algo malo, que no se

castigue si afecta a la confianza mutua.
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Segun Cruchon, citado por Moraleda (1999), en el nifio predomina el
sentimiento de miedo pues teme perder confianza con su maestro, padres o
comparneros, estos ultimos son de mucha importancia en esta edad.

Asimismo, la amistad juega un papel muy importante en esta edad y por lo
mismo orilla al niflo a mentir en ocasiones que no puede responder a las exigencias
escolares.

El mentir provoca en el nifio temor por ser descubierto y por consiguiente
perder la confianza y la imagen ante sus compairieros, refiere Cruchon, citado por
Moraleda (1999).

En cuanto al concepto de robo, el nifio ya sabe que es algo malo, pero es
hasta los siete a ocho afios que empieza a concebir ésto como algo ajeno de la
autoridad.

Muchas de las ocasiones el robo es manifestacion de otros problemas y no
solamente se debe a la inmoralidad del nifio. Por lo mismo es necesario revisar
aspectos que pudieran estar influyendo en él para llevar a cabo esta conducta,

sefiala Cruchon, citado por Moraleda (1999).

3.3 Desarrollo de la personalidad.

Dentro de la vida social de las personas, existe una relacién de identificacion-
aceptacion de un individuo con respecto a otro u otros. Tal es el caso de la familia,
situacién que presenta un proceso de subordinacién de hijos hacia padres.

Ausubel (1999) menciona la satelizaciobn que se genera en el seno familiar.

Asi, la satelizacion consiste en la relacién entre una parte subordinada y la otra
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dominante. La primera se somete a las ordenes, reglas y gustos de la segunda, y
ésta decide segun su criterio, qué curso debe seguir aquella.

Dentro de esta dinamica el nifio busca que se le acredite su trabajo, no tanto
por el valor del mismo, sino por obtener la valoracion de €l con respecto a sus
padres.

De la misma forma se pueden dar dos casos: el nifio percibe la situacion como
temporal y susceptible de cambiar por medio de acciones sometidas y la otra
situacion es, pensar que es razonable aceptar la dependencia de los padres, refiere
Ausubel (1999).

La identificacion que se dé por parte del dominado hacia su dominante puede
servirle a aquél de modelo, del cual puede aprender habilidades y competencias
positivas, las cuales son utiles para sobrevivir y, en todo caso, aspirar a ese status, el
cual es primario, que consiste en las funciones basicas y necesarias para sobrevivir.

La relacion no satelizante, como se acaba de mencionar, dentro de la familia
se da por dos razones: los padres no valoran el esfuerzo y desempefio de su hijo; o
bien, al hijo no le interesa o no puede satelizarse con ellos.

La importancia del status primario con relacion a la personalidad del nifio, es
que tanto el dominante como el dominado estan relacionados con respecto a pautas
de seguridad, adecuacion y otras atribuciones del yo. El status definird las
aspiraciones personales y lo que jerarquicamente se impone, refiere Ausubel (1999).

Ausubel (1999) sefala que de acuerdo con los sentimientos de dependencia
de los padres y el hijo, seran determinados por las conductas de los primeros hacia

el segundo y éste percibe esa dependencia.
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La inmadurez de los padres de no concebir la dependencia del hijo lleva a que
éste no la desarrolle conforme a su realidad fisica o mental.

Este mismo autor afirma que existe la dependencia ejecutiva y volitiva. La
primera consiste en la manipulacion que se realiza por alguna de las partes,
dominante o dominada, para obtener lo que se necesite para la satisfaccion de sus
necesidades. La segunda buscara la satisfaccion de las necesidades que se tengan
independientemente que se satisfagan o no, y no recurre a la manipulacion.

De acuerdo con el sentido de adecuacion que el nifio posea, podria llegar a la
manipulacion exagerada que ejerce hacia sus padres, y asi cumplir todas sus
necesidades y caprichos.

Por otro lado, el sentimiento de seguridad del nifio en el periodo de infancia
requerird de la dependencia que tenga hacia los padres y éstos satisfagan sus
necesidades.

Asi se tiene que el cumplimiento de las necesidades en los nifios por parte de
su madre, se evitara “sintomas de superdependencia en los nifios pequefios y de
una excesiva ansiedad respecto de la dependencia en los adultos.” (Ausubel; 1999:
25)

Ahora bien, retomando el punto de vista de los padres cuando nace su hijo, se
observa la subordinacion de éstos hacia el bebé.

Tal situacion los lleva a pensar que en unos cuantos afios su hijo crecera y
sera educado de acuerdo a lo que ellos consideren pertinente para su crecimiento,
ademas que se piensa que serd obediente y se terminara la etapa de dependencia.

Los padres desean que su hijo logré un desarrollo motriz, cognitivo y social y

pueda responder a los deseos de ellos.
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Es hasta los dos y cuatro afios que se da fin a la dependencia volitiva y la
dependencia ejecutiva. En este lapso de edad, el nifio se le ensefia a controlar sus
esfinteres, ademas de diferentes reglas higiénicas, sociales y afectivas que debe
asimilar.

Al mismo tiempo, los padres le van dejando ciertas responsabilidades y
actividades propias de la casa: ahora el nifio no es complacido en sus gustos y
caprichos, tiene que trabajar en lo que sus padres le indiquen para conseguir lo que
desea.

Todo este tipo de situaciones llevan al nifio a dejar a un lado su papel de
omnipotente y de ajustarse a las reglas que indican sus padres.

Ahora bien, el nifio ya percibe su dependencia hacia sus padres, entonces
requiere someterse a ellos por lo que adquiere un status de aceptacion y de valor por
si mismo.

Su seguridad ya no radica en que las personas le complazcan en sus gustos y
necesidades, ahora ya requiere de relaciones emocionales y volitivas con personas
maduras, fuertes y protectoras.

Segun Ausubel (1999) la desvalorizacién del yo omnipotente del nifio requiere
de una aceptacion realista, ya que bien pudiera tomar una actitud de independencia
inalcanzable, que ocasiona en el nifio frustracién y que se dafaria su autoestima.

El nifio necesita ser ensefiado que por sus limitaciones y necesidades él solo
no puede adquirir esa independencia.

Asimismo, el nifio que es aceptado y valorizado por si mismo por parte de sus
padres lograra someterse la dependencia volitiva y al status derivado, y asi se da la

satelizacion.
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De lo contrario, el nilo muy dificiimente se sometera a una situacion de
satelizacion y no querra someterse a la voluntad de otros.

Dentro del proceso de satelizacién también puede ocurrir que los padres sigan
siendo permisivos con su hijo y éste no tenga necesidad de someterse a la voluntad
de ellos, al contrario se siente omnipotente ante ellos.

Como ya se ha venido sefialando, el proceso de satelizacion requiere de la
renuncia del nifio a su omnipotencia, independencia volitiva y su representacion
central de si mismo, lo que es compensado por su valorizacion por lo que es y no por
lo que hace, de tal manera que se le brinda seguridad y aceptacion.

Una de las variables que aparece en la satelizacion son los objetivos que los
padres plantean a su hijo y éste logre una madurez del yo.

Dentro del periodo de la segunda infancia al nifio se le pide que tenga planes
mayores y objetivos bien definidos que lo lleven a la vida adulta exitosamente,
dejando a un lado el aspecto hedonista.

Otro aspecto que se presenta en este periodo, es que el nifio tiene la
capacidad fisica para satisfacer sus necesidades, pero no siempre se tiene la
voluntad de quererlas hacer, de ahi que haya conflictos e incongruencias en su
manera de actuar.

La satelizacion conduce al nifio a realizar todas aquellas actividades y
acciones para conseguir la complacencia de los padres.

Los nifios que son plenamente aceptados en su hogar son los que se adaptan
a las 6rdenes de sus padres, maestros y aquellas autoridades que estan en su
entorno, son independientes en su actuacién social, ademas de que no es impulsado

por el hecho de adquirir solamente el placer de alguna actividad, pues no lo busca.
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La jerarquizacion de los valores del nifio estara en funcién de aquellos que le
ayuden a conseguir la aceptacion y valorizacion de sus padres con respecto a su
actuacion.

Aquel nifio que se conciba intrinsecamente valorados por sus padres no
tendra valores diferentes a los de ellos.

El nifio satelizado presenta una identificacion incondicional con los valores de
sus padres muy independientemente de la realidad que se viva con sus compafieros.

Por otro lado, la situacion no satelizante lleva al nifio a no querer limitarse a
las 6rdenes de sus padres y de buscar independencia de ellos, por lo que no busca
complacerlos.

Averigua todo lo necesario para imitar sus acciones y conseguir supervivencia.

Su autoestima esta en funcion de sus logros, no depende de la valoracion de
sus padres. El nifio no satelizado tiende a seleccionar a aquellos valores que le
ayuden a sobrevivir y alcanzar sus metas, no los toma de sus padres e incluso no los
considera como fuente de identificacion.

El reconocimiento de sus acciones y logro de sus metas ayudan al nifio no
satelizado a tener una buena autoestima, ya que ésta no dependera de lo que sus

padres hagan a favor de aquella.

3.4 Aspectos fisicos y psicomotores del nifio.
De acuerdo al tema de la presente investigacion, en este apartado se

mencionaran aspectos fisicos y psicomotores del nifio de once y doce afios.
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Gesell (2001) sefiala que el nifio de once afios se encuentra en los limites de
la madurez y con ello lleva cambios y sintomas del crecimiento que se estan
presentado. Los cambios que se presentan son los siguientes:

El nifio de once afios manifiesta una extrafia forma de actuar en cuanto a su
manera de ser, la curiosidad que siente por la vida adulta y las relaciones sociales
que lleva a cabo con los demas.

Es inquieto, presenta movimientos constantes, ya que le gusta estar en
movimiento.

Su alimentacion es insaciable y persistente. La curiosidad que siente por la
vida adulta lo lleva a reflexiones y andlisis con los adultos y en ocasiones los imita
mimicamente y de esa manera comprender un poco mas que se siente ser adulto.

Le gusta estar acompafado, ya sea por sus padres y familiares o compareros
de escuela o vecinos, la cuestién es no estar sélo.

Al nifio de once afos le gusta discutir, pero no que le discutan, ya que de
acuerdo con Gesell (2001), debido a su inexperiencia considera que es el camino a
la madurez y reconocimiento.

Dentro de su vida social puede mostrarse grosero al interferir en alguna
platica, sin percatarse de lo mal que se ve. Presenta estados de animo que nunca
antes habia sentido.

Fuera de la casa se comporta perfectamente, lo cual es asombro de sus
padres. No por eso deja de sentirse atraido por el seno familiar y de sentir apego y

lealtad hacia su familia.
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La vida emocional del nifio de once afios es explosivamente intensa, ya que
de un momento para otro puede cambiar bruscamente su estado de animo, pudiendo
en la mafana ser hostil y en las tardes ser alegre.

Se muestra de mal humor cuando su tiempo de juego o suefio alterado por las
actividades propias de su casa o escuela.

Sus emociones pueden alterarse explosivamente, de hecho llega a gritar y a
amenazar.

Este tipo de situaciones requiere de la intervencion de los padres de manera
firme y no permitirle este tipo de explosiones. Sus arranques de colera son
considerados como berrinches de preescolares.

Otra de las situaciones que se presentan en la casa son los constantes
enfrentamientos con los padres y hermanos por los sentimientos de rebeldia y la falta
de realizar actividades en casa, situaciones en las que el nifilo de once afos reafirma
su temprana personalidad de adolescente.

El nifio de once afios no responde, contradice. Ahora bien, no se puede tomar
como malicia por parte de él en estas situaciones, ya que es propio de la etapa que
esta atravesando y que lo toma como un medio para definir su estado y el de sus
padres.

En esta edad, el nifio ve a los padres de manera critica, comienza los juicios
de las conductas de ellos; contradicen lo dicho por ellos, les contesta grita y tiene
una conducta insolente, situaciones que posiblemente no se habian presentado
anteriormente.

Aunque es bien sabido que el juicio que se hace hacia las madres es mas

duro que el que se realiza a los padres, no por eso la madre deja de ser tolerante y
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comprensiva, ya que este mismo tipo de berrinches se presenta a los cinco y seis
anos.

El nifo de once afios en la escuela no tiene rivales, como en la casa. Disfruta
de la compaiiia de sus compafieros e incluso le gusta competir con ellos. Se integra
al grupo, pero no se deja dominar por ellos.

De esta manera, el nifio de once afos se puede ver dinamico, solidario con los
demas comparfieros y maestros, se acomide en las actividades escolares y se
muestra curioso de la realidad adulta que empieza a conocer e interesarle.

Las actividades de la escuela tienen que ser atractivas, dinamicas y
participativas, de lo contrario no le interesaran.

Debido a la energia fisica y psicolégica de su edad, prefiere ver la televisién
programas o peliculas de accién, que escuchar masica.

En sus ratos libres puede estar molestando a sus compafieros, peleando o
intermedios entusiasmados de amistad con los demas. Este tipo de comportamientos
es aplicable para nifios o nifias.

La manera de sociabilizar las nifias es mediante relaciones interpersonales, en
las cuales se complotea, planea y organiza determinado grupo de actividades en
contra de alguna otra o bien para atraer mas a su grupo.

En los nifios pasa algo muy parecido, pero de fugaz existencia. En este caso
el futbol es el deporte preferido en esta edad. Ya sea en un club determinado, en la
escuela o en la misma calle.

Todavia no comienza la atraccion entre sexos opuestos, de hecho para las
nifas si existe una hostilidad real hacia ellos. En cambio los nifios se muestran

imparciales al jugar con ellas.
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El antagonismo de disputa y reconciliacion se hace presente constantemente
en las relaciones con sus semejantes. En un momento se puede estallar en contra de
una comparfiera, y en otro momento se da comienzo a la reconciliacion entre ellos.

Las pijamadas de noche entre niflas son muy frecuentes, pues los lazos de
amistad, a pesar de las peleas o discusiones, se vuelven muy fuertes.

Todo esto se debe a los bruscos y constantes cambios fisiologicos vy
psicolégicos que esta viviendo el nifio de once afos.

Las vivencias que se desarrollan fuera de la casa de los padres forman parte
de la emancipacion adolescente.

Ahora el nifio de once afos busca la libertad en cuanto a pensamiento y
conducta; disfruta el hecho de tomar decisiones por si mismo y esto se debe a la
buena autoestima que mantiene en cuanto a su persona.

Tiende a decir siempre la verdad; pero si ésta es amenazante para su persona
puede caer en una farsa poco creible.

Sus cambios emocionales son acompafados por los fisicos. Su cuerpo se
encuentra en pleno desarrollo, y en determinadas situaciones puede sentir frio o
calor, pero en extremo, por lo que también esto lo lleva a estar de mal estado de
animo.

Dentro de esta perspectiva los padres se sienten desesperados vy
desalentados ante los constantes y exagerados que estan viendo en su hijo de once
afos, en contraste de la conducta de aquel nifio de diez afos.

De hecho, los mismos maestros se pueden llegar a sorprender del decremento
de la buena conducta de sus alumnos, mismos que estdn en busca de su

personalidad y libertad.
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Todas las etapas mencionadas, asi como los cambios desenfrenados y
constantes que le estan ocurriendo al nifio de once afos, se puede decir que son los
indicios de la entrada a la madurez del nifio.

Es asi como los niflos empiezan un camino que los llevara a la vida adulta y
de por medio se encuentran los padres, los maestros, los comparieros y toda aquella
persona que se encuentre a su alrededor.

Los padres son la principal fuente de identificacion de los nifios de esta edad,
a menos gque no le interese seguir los mismos patrones de conducta o valores que
ellos han seguido, como ya se mencion0, es el caso de los nifios no satelizados.

Ademas de esto, los padres son el soporte para que los nifios de once afos
puedan conocer y descubrir lo bueno y lo malo de lo que hay en la vida.

La paciencia y tolerancia de los padres en esta edad de sus hijos seran los
elementos béasicos para que se les pueda apoyar para que por si solos puedan
alcanzar la madurez y la personalidad que adoptaran para cuando sean adultos.

Los compariieros de escuela o vecinos son otro de los componentes que
ayudaran a que el nifilo de once consiga posicionarse poco a poco dentro del mundo
del adulto.

Los maestros como los padres de familia, fungirdn con el papel de autoridad
comprensiva y amorosa que pueda entender las situaciones que esta atravesando el
nifio de once afios.

Al igual que este tipo de cambios fisicos y personales llevardn al maestro a
considerar su didactica pedagdgica y con esto apoye el desenvolvimiento de sus
alumnos de once afios, los cuales requieren de un dinamismo Yy investigacion activa

en cuanto al docente y el alumno.
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Ahora bien, en el siguiente capitulo se describira la metodologia utiliza para
esta investigacion y explicar el grado de influencia de las actitudes hacia la
educacion sobre el rendimiento académico en los grupos de quinto y sexto grado de

la escuela “16 de Septiembre”.

75



CAPITULO 4
METODOLOGIA, ANALISIS E INTERPRETACION DE

RESULTADOS.

Conforme a los postulados tedricos previamente sefialados en el presente
trabajo de investigacion, se procede en este apartado a la descripcion metodoldgica
de campo que orientd el camino a seguir para el cumplimiento de los objetivos y, por
consiguiente, a la comprobaciéon de la hipétesis. Asi como el tipo de poblacion,

muestra y se describira el desarrollo de investigacion.

4.1 Descripcion metodolégica.

De acuerdo con Hernandez (2006) han existido diversos caminos en
busqueda del conocimiento. A saber, el empirismo, materialismo dialéctico,
positivismo, entre otros.

De tal modo que a partir de la segunda mitad del siglo XX surgieron dos
enfoques: el enfoque cualitativo y el enfoque cuantitativo.

Acorde a la naturaleza del presente trabajo de investigacion se desarroll6 el
enfoque cuantitativo. A continuacién se describiran las caracteristicas propias del

mismo.

4.1.1 Enfoque cuantitativo.
Hernandez (2006) sefiala como caracteristicas del enfoque cuantitativo las

siguientes:
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El investigador define el problema que se va a investigar, mismo que es
delimitado. Las preguntas que se plantean acerca del problema son claras y
concretas.

Una vez delimitado el tema, el investigador debe revisar el material
documental existente del mismo, ya que esta revision le ayudara a estructurar
tedricamente el tema.

Posteriormente de la construccion tedrica del tema se prosigue a establecer la
hipotesis, ya sea positiva o0 negativa.

Asi pues, para comprobar la veracidad o falsedad de la hipotesis, el
investigador tiene que emplear instrumentos de recoleccion de datos, los cuales
tendrdn como base las preguntas de investigacion. Los resultados de este proceso
seran trabajados estadisticamente.

De tal manera que dentro de este enfoque la comprobacion de resultados es
cientificamente probada. Por consiguiente, todos los fendbmenos que se pretendan
investigar bajo este enfoque, deben ser posibles de medir y observar.

Con este tipo de enfoque se pretende que disminuya al minimo un error; ya
que éste tiende a ser mas objetiva que en el caso de la investigacion cualitativa.

Dentro de este enfoque se toma una muestra de toda una poblacién, y los
resultados que se obtienen de ésta se generalizan para toda una poblacion.

Asimismo se busca explicar y predecir los fendmenos investigados. Se emplea
el razonamiento deductivo.

Las caracteristicas anteriormente sefialadas son las mismas que presenta el

presente trabajo de investigacion, mismo que pretende obtener un resultado objetivo.
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4.1.2. Investigacion no experimental.

El tipo de investigacion del presente trabajo es no experimental, ya que de
acuerdo con Hernandez (2007:140) éste “se realiza sin manipular deliberadamente
variables.” De tal manera que no existe alguna intervencion por parte del investigador
en cuanto al resultado que se pretende obtener.

Dentro de la investigacion no experimental, la relacidon que se dio entre las
variables y sus efectos ya ocurrieron después de que el investigador ha abordado el

tema.

4.1.3. Estudio transversal.

Esta investigacion es de tipo transversal, en el cual se va investigar un
fenémeno, situacion o personas en un tiempo determinado.

Como lo sefiala Hernandez (2007) en este tipo de estudio el propédsito es
describir variables y analizar su incidencia e interrelacién en un momento dado.

Los disefos transeccionales se dividen en tres partes: exploratorios,
descriptivos y correlacionales-causales. A continuacion se mencionara el disefio

transeccional que gui6 esta investigacion.

4.1.4. Disefio correlacional causal.

“Estos disefios describen relaciones entre dos o mas categorias, conceptos o
variables en un momento determinado.” (Hernandez; 2007: 146), Por lo que se trata
de describir la relacion entre una variable y otra. Y como es el caso de esta

investigacion se establecioé una posible causa y un efecto.
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Hernandez (2007) afirma que cuando se limitan a relaciones no causales, se
fundamentan en ideas o0 hipotesis correlacionales, y cuando buscan evaluar

relaciones, se basan en ideas o hipotesis causales.

4.1.5. Técnicas estandarizadas.

Acorde a la naturaleza de la presente investigacion se utilizaron dos técnicas
de recoleccion de datos, una para cada variable. A continuacion se describen:

Para la variable independiente de esta investigacion, las actitudes hacia la
educacion, se hizo necesaria la utilizacion de técnicas estandarizadas. Instrumentos
que previamente fueron elaborados y aplicados por expertos para la medicion de tal
variable.

Para este caso se realiz6 una adaptacion del test psicométrico llamado
Encuesta de habitos y actitudes hacia el estudio, de Wiliam Brown y Wayre
Hotzman, adaptando dos escalas, las cuales son: la Aprobacion del maestro y
Aceptacién de la educacion.

Cabe sefialar que esta adaptacion solamente estudio los indicadores de las
actitudes hacia la educacion, variable que interes6 para el estudio de esta

investigacion.

4.1.6. Registros académicos.

Por otro lado, la variable dependiente que en este caso es el rendimiento
académico, se midié a través de los registros académicos, que son los puntajes
oficialmente representativos del rendimiento académico. Los registros son

determinados por el docente propiamente.
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Hernandez (2006) identifica esta técnica de levantamiento de informacion
como Datos Secundarios. Esta técnica “implica la revision de documentos, registros
publicos y archivos”. Estos datos han sido recolectados previamente por otras

personas o investigadores.

4.2. Poblacion y muestra.

Primeramente se tiene que delimitar el concepto de poblacién. Por lo que
Hernandez (2007) la define como el conjunto de personas de todos los casos que
concuerdan con una serie de especificaciones. Asi que cuando se establece la
poblacién que serd investigada, se tiene que tener en cuenta las caracteristicas en
comun de los participantes, ademas de que coincidan en cuanto el lugar, tiempo y
contexto.

La muestra es “un subgrupo de personas.” (Hernandez; 2007: 159) de la
poblacibn que se trate de investigar. Como se menciond anteriormente, se
selecciona a las personas con un criterio en particular.

Existen dos tipos de muestra: probabilistica y no probabilistica. Para llevar a
cabo esta investigacion se utilizd la muestra no probabilistica. Mas adelante se
mencionara el motivo de esta eleccion.

Hernandez (2007) explica que las muestras no probabilisticas no se sujetan a
la probabilidad. Existen diferentes aspectos o situaciones que se le presentan al

investigador y éste debe elegir a la muestra.
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4.2.1. Delimitacion y descripcion de la poblacion.

La presente investigacion se realiz6 en la Escuela Primaria Federal “16 de
Septiembre”, de la ciudad de Uruapan, Michoacan, misma que cuenta con una
matricula de 587 alumnos en los seis grados, con tres grupos en cada uno de éstos.

Se eligio esta Primaria por las facilidades que ofrece la direccion y el personal
que labora en la misma. Ademas de que esta Primaria, se puede decir que maneja
una buena calidad educativa con sus alumnos, ya que existe poco indice de
reprobacion y desercion.

Sin embargo, no se estudio a todos los alumnos, ya que la hipotesis de esta

investigacion es acerca de los nifios de quinto y sexto grado solamente.

4.2.2. Proceso de seleccion de la muestra.

Como ya se menciond anteriormente, no se investigé a los 587 alumnos de la
Escuela Primaria Federal “16 de septiembre” se eligié a los de quinto y sexto.

Cabe sefalar que no fueron todos los grupos de este grado, ya que se
consider6 el tiempo disponible por parte de la investigadora y la magnitud del trabajo
de interpretacion de los datos.

Asi que la muestra de esta investigacién fue de tipo no probabilistico y el

resultado que se obtuvo de ésta no se puede generalizar a toda la poblacion.

4.3 Proceso de investigacion.
Esta investigacion inicié con la elaboracion del proyecto de tesis, en el cual se
hizo un planteamiento de la problematica educativa que se queria investigar, que en

este caso son las actitudes hacia la educacion, ademas de plantear objetivos
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particulares, mismos que ayudarian a cumplir el objetivo general de esta
investigacion. Tal objetivo dio origen a la hipotesis de investigacion, que de acuerdo
a los posibles resultados, se plantearon dos de ellas, una de trabajo y la otra nula.

También se hizo necesario justificar la importancia de este trabajo dentro del
campo de la Pedagogia y de la misma institucion, ya que de acuerdo a un sondeo de
campo se dio a conocer que en dicha institucion no hay antecedentes de estudios
similares.

A partir de este proyecto de tesis surgio la elaboracion de los capitulos
tedricos que le darian el sustento conceptual de las variables que se trabajarian: las
actitudes hacia la educacién y el rendimiento académico de los alumnos.

El primer capitulo fue disefiado bajo los conceptos de rendimiento académico
y sus elementos que lo conforman.

El segundo capitulo fue elaborado sobre las actitudes hacia la educacion. Y
por ultimo, se hizo un capitulo referido a la nifiez en situacién escolar.

Ya elaborado el marco tedrico, se selecciond el instrumento que permitiria
medir la variable independiente. Para esto se escogié la adaptacion del test
psicométrico llamado “Encuesta de habitos y actitudes hacia el estudio” de William
Brown y Wayre Hotzman, adaptando dos escalas, las cuales son La aprobacion del
maestro y La aceptacién de la educacion.

Una vez elegido el instrumento se prosiguié a pedir permiso para el trabajo de
campo en la Escuela Primaria Federal “16 de Septiembre”, para lo cual se tuvo una
entrevista con el director de la institucion, Profesor Emigdio Gutiérrez. A lo que él

accedio y brindo las facilidades para llevar a cabo este trabajo.
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Posteriormente se eligieron las fechas y horas. Llegado el 18 de noviembre del
2008 se inicio la aplicacion de este test con los alumnos de quinto grado de los
grupos Ay C. y del grupo de sexto grado grupo B.

Posteriormente se visito para pedir el registro de calificaciones, informacion
gue serviria para hacer la correlacion correspondiente entre las variables.

De acuerdo a los resultados obtenidos en el proceso de informacion se
procedié a elaborar el capitulo cuatro, el cual abordo el tema de la metodologia, al
igual que permitio realizar las correlaciones de las variables y llevar a cabo la

conclusion de este trabajo.
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4.4 Analisis de resultados.
Dentro de este apartado se describen los resultados obtenidos con respecto a
las variables que se manejaron en la presente investigacion; asi como el grado de

correlacion que existe entre ambas

4.4.1. Descripcion de la variable dependiente el rendimiento académico de los
alumnos de quinto y sexto grado de la Escuela Primaria Federal “16 de
septiembre”.

Como ya se hizo mencion, el rendimiento académico es “el resultado del
proceso de aprendizaje, a través del cual el docente en conjunto con el estudiante
pueden determinar en qué cantidad y calidad, el aprendizaje ha sido interiorizado por
este Ultimo. En una situacion refleja de un aprendizaje en términos de logros, implica
una modificacion de la conducta del estudiante, que obedece no solo al crecimiento,
sino a factores internos del individuo”. (Aceves y Acevedo, citados por Sanchez y
Pirela; 2006: 12).

Ahora bien, Pizarro (citado por Reyes; 2008: 11) lo define como “una medida
de las capacidades respondientes o indicativa que manifiestan, en forma estimativa,
lo que una persona a aprendido, como consecuencia de un proceso de instruccion o
formacién”.

Por otro lado, “el verdadero rendimiento escolar consiste en la suma de
transformaciones que se operan: a) en el pensamiento, b) en el lenguaje técnico, c)
en la manera de obrar y d) en las bases actitudinales del comportamiento de los
alumnos en relacion con las situaciones y problemas de la materia que ensefiamos”.

(Alves; 1990: 315)
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Asi pues, el rendimiento académico es el esfuerzo y el resultado del alumno
con respecto a la asimilacion de conocimientos académicos, los cuales permiten al
alumno modificar conductas, enfrentar situaciones reales de su vida y desarrollar
habilidades que le ayudaran en su vida escolar y personal.

Tal como lo menciona el articulo 106 del Reglamento de la Ley Organica de
Educacion, el rendimiento académico “es el proceso alcanzado por los alumnos en
funcidn de los objetivos programados. La calificacion obtenida por el estudiante se
expresa mediante un numero entero [...]. El rendimiento puede ser cuantitativo y
cualitativo, para el desarrollo de los aspectos psico-afectivos, éticos e intelectuales,
en funcion de los objetivos previamente establecidos. Se entiende por rendimiento
cuantitativo las calificaciones obtenidas por los estudiantes y por cualitativo, los
cambios de conducta en términos de acciones, procesos y operaciones, en donde el
alumno organiza las estructuras mentales que le permitan desarrollar un
pensamiento critico, y asi poder resolver problemas y generar soluciones ante
situaciones cambiantes”. (Sanchez y Pirela; 2006: 11)

Por otro lado, el Acuerdo 200 (www.sep.gob.mx; 1994: 1) establece en el articulo
2°, que “la evaluacién del aprendizaje se realizara a lo largo del proceso educativo
con procedimientos pedagdégicos adecuados”. El articulo 3° sefiala que “la evaluacion
permanente del aprendizaje conducira a tomar decisiones pedagogicas oportunas
para asegurar la eficiencia de la ensefianza y del aprendizaje”. En el articulo 4° indica
que “la asignacion de calificaciones serd congruente con las evaluaciones del
aprovechamiento alcanzado por el educando respecto a los propésitos de los
programas de aprendizaje”. El articulo 5° “la escala oficial de calificaciones sera

numeérica y se asignard en numeros enteros del 5 al 10”. En el articulo 6° “las
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calificaciones parciales se asignaran en cinco momentos del afo lectivo: al final de
los meses de octubre, diciembre, febrero, abril y en la dltima quincena del afio
escolar”. Y, por ultimo, el articulo 8° dispone que “la calificacion final de cada
asignatura sera el promedio de las calificaciones parciales”. Estos articulos son los
mas indicados para dar a conocer los aspectos a tomar al momento de asignar una
calificacion.

Al tener la entrevista con los docentes de la Escuela Primaria Federal “16 de
Septiembre”, éstos mencionan la forma de evaluar a sus alumnos, misma que
consiste en otorgar un veinte por ciento a tareas, conducta dentro de clases y
participaciones individuales, tales como exposiciones grupales. Y el otro ochenta por
ciento reside en la calificacion que obtengan del examen.

Cabe mencionar que el director de la escuela, otorga la libertad para que cada
maestro considere estos aspectos para la calificacion de los alumnos en dicha
institucion.

Lo anterior coincide con lo que afirma Aisrasian (2003), autor que considera a la
calificaciobn como obligatoria dentro de un contexto educativo, ademas de ofrecer al
docente la oportunidad de valorar de grado de aprovechamiento de sus alumnos y de
igual manera informar a los padres de familia el avance de sus hijos en la escuela.

Por otro lado, Zarzar (2000) considera que la calificacion ofrece un indicador
para representar el avance del alumno con respecto a su desempeiio educativo.

Tal calificacion debe estar conformada por actividades adicionales al examen
para que resulte mas integral el proceso de evaluacion del alumno.

A continuacién se describira la tabla de calificaciones que servira al lector de

referencia.
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CALIFICACION CATEGORIA
10 EXCELENTE
9 SUPERIOR
8 TERMINO MEDIO
7 INFERIOR AL TERMINO MEDIO
6 BAJO
56 MENOS NO APROBADO

Respecto a los resultados obtenidos en la variable dependiente, el rendimiento
académico, del grupo A de quinto grado, se encontré que:

En cuanto al promedio general, se obtuvo una media de 7.7.

La media es una medida de tendencia central que muestra la suma de un
conjunto de medidas entre el numero de medidas, sefiala Hernandez (2003).

Asimismo se obtuvo la mediana que es una medida de tendencia central que
muestra el valor medio de un conjunto de valores ordenados; el punto abajo y arriba
del cual cae un numero igual de medidas. El valor de la mediana fue de 8.0.

La moda es la medida que muestra lo que ocurre con mas frecuencia en un
conjunto de observaciones (Hernandez; 2003). Dentro de esta observacion se
identificé que la moda es el puntaje de 8.0.

También se obtuvo el valor de una medida de dispersion, concretamente de la
desviacion estandar, la cual muestra la raiz cuadrada de la suma de las desviaciones
al cuadrado de una poblacién, dividida entre el total de observaciones. El valor

obtenido de esta medida es de 0.9.
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Los datos obtenidos de la medicién en el grupo de quinto grado grupo A se
muestran en el anexo numero 1.

De acuerdo a los resultados presentados se puede afirmar que el rendimiento
académico del quinto grado grupo A es inferior al término medio. Por lo que el
maestro afirma que no es de total satisfaccion, por lo que la mayoria se encuentra

dentro de lo aceptable, sin embargo hasta esta evaluacién no hay reprobados.

Respecto a los resultados obtenidos en el rendimiento académico del grupo B de
sexto grado, se encontr6 que:

En cuanto al promedio general se obtuvo una media de 7.7., y el valor de la
mediana fue de 8.0. En este grupo se identificé que la moda es el puntaje de 7.0 y
una desviacion estandar de 1.0.

Los datos obtenidos en la medicion en el grupo B de sexto grado se muestran en
el anexo numero 2.

De acuerdo a los resultados obtenidos se puede afirmar que el rendimiento
académico en el grupo de sexto grado es inferior al término medio. De tal manera
que la maestra comentd que este resultado es bueno ya que a partir de las
calificaciones obtenidas por los alumnos tendran la oportunidad ingresar a la

secundaria de su gusto y el promedio no sera obstaculo.

Por lo que respecta al ultimo grupo encuestado los resultados obtenidos en

rendimiento académico del grupo C de quinto grado se encontr6 que:
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En cuanto al promedio general, se obtuvo una media de 7.4. El valor de la
mediana fue de 7.0. En este grupo se identific6 que la moda es de 7.0 y una
desviacion estandar de 0.8.

Los datos obtenidos en las mediciones del grupo C de quinto grado se
encuentran en el anexo numero 3.

Conforme a los resultados obtenidos se puede afirmar que el rendimiento
académico en el grupo C de quinto grado es inferior al término medio. La maestra
sefala que requerira mas esfuerzo y trabajo para mejorar tal resultado, puesto que
los alumnos deben elevar tal promedio ya que el sexto grado representa mayor grado

de exigencias.

4.4.2. Las actitudes hacia la educacion de los alumnos de quinto y sexto grado
de la Escuela Primaria Federal “16 de Septiembre”.

De acuerdo con Rodriguez (2004) las actitudes se forman con base en la
socializacion de cada persona, las cuales ser positivas 0 negativas de acuerdo al
sentir de cada persona hacia alguna situacion, personas o ideas.

Allport (2004) sefiala que las actitudes son la organizacion de conocimientos y
sentimientos, mismos que se ponen de manifiesto en la conducta hacia las otras
personas, situaciones o ideas,

Por otro lado, Pallares (2004) define a la actitud como la directriz que
establece una persona para actuar de determinada manera y ésta sera basada en la

percepcion afectiva que tenga del objeto actitudinal.
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De tal manera que las actitudes hacia la educacidén, conforme a Roldan
(2004), se forman a partir de las vivencias afectivas que ocurren a diario en un salén
de clases, de tal manera que influyen al estudiante conductualmente ante
determinadas situaciones escolares, maestros, o los mismos padres de familia. Todo
esto va a ser positivo 0 negativo dentro de su proceso de ensefianza-aprendizaje
determinando la disposicion para llevar a cabo dicho proceso o impedirlo.

La pagina electronica www.minedu.gob.pe (2001) sefiala a la actitud
educacional como facilitadora de la asimilacion de habilidades de lenguaje y
matematicas y provoca el agrado de los alumnos en cuanto a éstas.

Allport, citado por Rodriguez (2004), sefiala que la actitud se compone de tres
elementos: afectivo, cognitivo y conductual.

Por la propia naturaleza de las actitudes hacia la educacion se complica su
medicion objetiva y exacta. Asi pues el medir una actitud hacia la educacién implica
identificar el grado e intensidad, puede ser aquella agradable, neutra o desagradable.
Los adjetivos evaluativos pueden variar de acuerdo al investigador.
(www.minedu.gob.; 2001)

“Como técnicas de medicion de las actitudes hacia la educacién se encuentran
las entrevistas y las encuestas, cuyas preguntas van encaminadas a cuantificar un
continuo que expresa una opinidbn sobre un objeto actitudinal.” (Hernerson y
Kerlinger, citados en la pagina electrénica www.minedu.gob; 2001).

La confiabilidad del instrumento se presenta en la estabilidad y existencia de
los resultados que se obtuvieron de la aplicacion de éste de evaluacion de actitudes

en diferentes tiempos y bajo las mismas condiciones posibles.

90



Larzate y Alarcon, citados en la pagina electronica www.minedu.gob.pe; 2001,

prefieren aplicar una sola vez el instrumento de cada item, sacar categorias

comparando el resultado de cada uno de estos contra todos los demas y del total

resultado de esta correlacion se le llama consistencia interna del instrumento.

La validez del instrumento de medicidn de las actitudes hacia la educacion

sera que éste realmente responda al indicador de la actitud, es decir, que lo que

representan cada item corresponda a lo que se pretende trabajar sobre la actitud.

A continuacion se describira la tabla de percentiles de actitudes hacia la

educacion, para facilitar la interpretacion del lector.

PERCENTILES

CATEGORIA

80 EN ADELANTE

SUPERIOR

70-80 SUPERIOR A TERMINO MEDIO
30-70 TERMINO MEDIO

20-30 INFERIOR AL TERMINO MEDIO
0- 20 BAJO

En el grupo A de quinto grado se encontré una media de 63.80, una mediana

de 70.0, una moda de 70.0 y una desviacién estandar de 7.4.

Todo esto en puntajes percentiles.

El resultado que se obtuvo de este grupo se muestra en el anexo nimero 4.
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Conforme a los resultados obtenidos en este grupo se puede decir que las
actitudes hacia la educacion se encasillan en la categoria de término medio.

Respecto a los resultados obtenidos en las actitudes hacia la educacion del
grupo B del sexto grado se encontré una media de 56.5, una mediana de 60.0, una
moda de 50.0 y una desviacion estandar de 11.0. Todo esto en puntajes percentiles.

Los datos obtenidos en la medicion de las actitudes hacia la educacion en el
grupo B del sexto grado se muestran en el anexo numero 5.

De acuerdo a estos resultados se puede afirmar que las actitudes hacia la

educacion de este grupo se encuentran dentro de la categoria de término medio.

Y, por ultimo, en el grupo C de quinto grado se encontré una media de 49.30,
una mediana de 50.0, una moda de 50.0 y una desviacion estandar de 10.5. Todo
esto en puntajes percentiles. El resultado que se obtuvo de este grupo se muestra en
el anexo numero 6.

Conforme a los resultados obtenidos en este grupo se puede decir que las

actitudes hacia la educacion se encuentran en la categoria de término medio.

Asimismo en el siguiente apartado se describir4 el grado de correlacion entre

las actitudes hacia la educacién y el rendimiento académico. Al igual que se

corroborara la hipotesis que guio esta investigacion.
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4.4.3. Influencia de las actitudes hacia la educacion sobre el rendimiento
académico de los alumnos de la Escuela Primaria Federal “16 de Septiembre”.

Diferentes autores han sefialado la influencia que tienen las actitudes hacia la
educacion sobre el rendimiento académico.

Tal como lo afirma Fuentes (2004) las actitudes conforman una serie de
influencias dentro del desarrollo educativo del alumno. Este tipo de influencia se ve
representada en la relacion entre el docente y el alumno, ya que de acuerdo a la
actitud que tome uno, influira en el otro.

Por otro lado, Ausubel (2005) afirma que no hay una influencia significativa
entre las actitudes hacia la educacion y el rendimiento académico, a menos que las
actitudes hacia la educacién produzcan ansiedad y ésta afecta al desempefio
académico.

Noro (2006) indica que la escuela es la principal causante de que los alumnos
se desinteresen por hacer, aprender, conocer y cambiar. De tal modo que enumera
diversas actitudes hacia educacién quedando olvidadas algunas, por ejemplo el
interés de manipular los instrumentos de civilizacion, apreciar la historia de un pais,
respetar la autoridad docente, entre otras que enlista.

Una vez establecido el aspecto tedrico, se continta con la descripcion de los
resultados obtenidos de la encuesta realizada en los grupos de quinto y sexto grado

de la institucion antes mencionada.

En la investigacion realizada en el grupo A de quinto grado se encontré que de

acuerdo a las mediciones se obtuvieron los siguientes resultados:
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Entre las actitudes hacia la educacion y el promedio general de calificaciones
existe un coeficiente de correlacion de 0.13 de acuerdo a la prueba “r de Pearson”.

Esto significa que entre las actitudes hacia la educacion y el rendimiento
académico existe una correlacion positiva débil, segun Hernandez (2006).

Para conocer la influencia de las actitudes hacia la educacion sobre el
rendimiento académico de este grupo se obtuvo la varianza de factores comunes,
donde mediante un porcentaje se indicara el grado en que la primera variable influye
a la segunda. Para obtener esta varianza solo se eleva al cuadrado el coeficiente de
correlacion obtenido mediante la “r de Pearson”. (Hernandez; 2006)

El resultado de la varianza fue de 0.02, lo que significa que el rendimiento
académico se ve influido en 2% por las actitudes hacia la educacion.

Estos resultados se observan graficamente en el anexo nimero 7.

De acuerdo a estos resultados se corrobora la hipétesis nula que afirma que
no existe una influencia significativa de las actitudes hacia la educacién sobre el

rendimiento académico.

En la investigacion realizada en el grupo B de sexto grado se encontrd que de
acuerdo a las mediciones se obtuvieron los siguientes resultados:

Entre las actitudes hacia la educacion y el promedio general de calificaciones
existe un coeficiente de correlacién de 0.11 de acuerdo a la prueba “r Pearson”.

Esto significa que entre las actitudes hacia la educacion y el rendimiento
académico existe una correlacion positiva débil, segun Hernandez (2006).

El resultado de la varianza fue de 0.01 lo que significa que el rendimiento

académico se ve influido en 1.2% por las actitudes hacia la educacion.
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Estos resultados se observan graficamente en el anexo nimero 8.
De acuerdo a estos resultados se corrobora la hipotesis nula que afirma que
no existe una influencia significativa de las actitudes hacia la educacion sobre el

rendimiento académico.

En la investigacion realizada en el grupo C de quinto grado se encontré que de
acuerdo a las mediciones se obtuvieron los siguientes resultados:

Entre las actitudes hacia la educacion y el promedio general de calificaciones
existe un coeficiente de correlacion de -0.13 de acuerdo a la prueba “r de Pearson”.

Esto significa que entre las actitudes hacia la educacion y el rendimiento
académico existe una correlacion negativa débil, segun Hernandez (2006).

El resultado de la varianza fue de 0.02 lo que significa que el rendimiento
académico no se ve influido por las actitudes hacia la educacion.

Estos resultados se observan graficamente en el anexo nimero 9.

De acuerdo a estos resultados se corrobora la hipétesis nula que afirma que
no existe una influencia significativa de las actitudes hacia la educacién sobre el

rendimiento académico.
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CONCLUSIONES

Al llegar a este apartado se hace necesario retomar los aspectos principales
gue guiaron a esta investigacion, tales como los objetivos de trabajo y el resultado
del trabajo de campo en relacidbn con los postulados tedricos, aspectos que a
continuacion se describen.

Dentro del planteamiento del problema se hablé de la preocupacion de los
docentes y directivos de la Escuela Primaria Federal “16 de Septiembre” y de
conocer las causas que estén influyendo en el rendimiento académico, ya mas
especificamente, si las actitudes hacia la educacién tienen un porcentaje de
influencia sobre el rendimiento académico de los alumnos de quinto y sexto grado.

Dentro de esta situacion se enlistaron diferentes objetivos particulares
encaminados a cumplir el objetivo general.

El primer y segundo objetivos particulares fueron el de definir el concepto de
rendimiento académico y describir los factores que influian en él, mismos que se
cumplieron con el capitulo uno.

Cabe sefalar que estos objetivos particulares fueron teoricos, al igual que el
objetivo particular cuarto y quinto, los cuales sefialaban el concepto de las actitudes
hacia la educacion y sus factores asociados con ellas. Estos se cumplieron con la
elaboracion del segundo capitulo tedrico.

Otro objetivo tedrico que se logré fue el de identificar las caracteristicas
cognitivas, morales, fisicas y psicomotrices en los alumnos de primaria. Este objetivo

se cubri6 con el tercer capitulo, mismo que se tituldé “El nifio en situacion escolar”.
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En cuanto al objetivo particular practico establecido, que consistia en la
identificacion del rendimiento académico, se cumplié con la revision de los registros
de calificaciones de los alumnos que participaron en esta investigacion.

Mientras que el sexto objetivo que traté de medir el grado de actitudes hacia la
educacion se logré con la aplicacion del test psicométrico llamado “Encuesta de
habitos y actitudes hacia el estudio” de William Brown y Wayne Holtzman, adaptando
dos escalas, las cuales son “La Aprobacion del maestro” y “Aceptacion de la
educacion”.

De igual manera, el objetivo general de esta investigacion fue identificar el
porcentaje de influencia de las actitudes hacia la educacion sobre el rendimiento
académico en los alumnos de quinto y sexto grado, el cual se cumplié dentro del
capitulo cuatro y como resultado se obtuvo una influencia estadisticamente no
significativa en los tres grupos que conformaron la muestra de esta investigacion.

Al término de esta investigacion se corroboré la hipétesis nula, la cual
enunciaba que las actitudes hacia la educacion no tienen influencia significativa
sobre el rendimiento de los alumnos de sexto grado grupo B y los quintos grados de
los grupos A y C.

Si bien es cierto que las actitudes hacia la educacion existen en los alumnos
de esta primaria, no se puede afirmar que signifiquen un factor negativo o positivo en
el rendimiento académico de éstos.

De acuerdo con lo que se revisé en las visitas a esta escuela, se requiere de
otro trabajo de investigacibn mas amplio que pudiera identificar con exactitud los

factores que inciden significativamente en el rendimiento académico.
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De igual manera, este trabajo de investigacion queda como documento para
futuras investigaciones y se constituye en una fuente de consulta en cuanto al tema
de las actitudes hacia la educacion, y ayuda como parametro de los factores que

afectan al rendimiento académico de esta escuela.
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ANEXO 5
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ANEXO 7
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ANEXO 9
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