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WSUMEN. El objetivo del estudio fue, a partir de la ualida- 

cien social de los objetivos de una maestrfa, detectar y medir 

aquellas variables de salida del programa relacionadas con los 

objetivos. Posteriormente se midieron los gastos erogados por 

el programa y finalmente se establecieron las relaciones de 

eficiencia para cada una de las cinco generaciones del programa 

que estuvieron bajo estudio. Los resultados mostraron una dis- 

minuci6n de la eficiencia del programa a trav6s del tiempo y se 

sugiere retomar algunas características del programa en sus 

tres primeras generaciones para mejorar los resultados en las 

generaciones subsecuentes. 

INTRODUCCION. A través de la evoluci6n humana, el hombre ha de - 
sarrollado innumerables descubrimientos que le han permitido 

adaptarse dla a día a un medio natural, econ6mico y social cam - 

biante. Ante cada descubrimiento y aportacidn novedosa ha in- 

tentado implantar alguna forma de medir las bondades y limita- 

ciones de cada descubrimiento. Es decir, el homb~e desde su 

inicio, de una u otra manera ha intentado evaluar los cambios 

propios de su desarrollo histórico. 



Aun cuando l a  t e n d e n c i a  a  c o n o c e r  l o s  r e s u l t a d o s  de  e s -  

t o s  p r o g r e s o s  s e  ha p r e s e n t a d o  c o n s t a n t e m e n t e  d e s d e  h a c e  muchos 

a ñ o s ,  l a s  c a r a c t e r í s t i c a s  d e l  s i g l o  XX e n  c u a n t o  a l  c r e c i m i e n t o  

d e m o g r á f i c o ,  i n d u s t r i a l  y  t e c n o l ó g i c o ,  han  hecho i n d i s p e n s a b l e  

l a  c r e a c i ó n  y  d e s a r r o l l o  d e  o p c i o n e s  más c o m p l e j a s  que  p e r m i t a n  

e v a l u a r  e n  forma s i s t e m á t i c a  p rog ramas  t ambién  c a d a  vez  más com - 

p l e j o s .  

Anderson  ( 1 9 7 5 ) ,  s e ñ a l a  que  aun  cuando  e l  u s o  a m p l i o  d e  

l a s  t é c n i c a s  d e  e v a l u a c i ó n  d e  fenómenos s o c i a l e s  s e  i n i c i a r o n  

como t a l e s  a  mediados  d e l  s i g l o  XIX, e l  más i m p o r t a n t e  d e s a r r o -  

l l o  d e l  e s f u e r z o  c i e n t í f i c o  p a r a  a b u n d a r  e n  e s t a  á r e a ,  o c u r r i ó  

a  p a r t i r  d e  l a  Segunda G u e r r a  Mund ia l ,  y  e s  h a s t a  1973 ,  cuando  

a p a r e c e  p o r  p r i m e r a  o c a s i ó n  e n  e l  " P s y c h o l o g i c a l  A b s t r a c t "  e l  

t é r m i n o  d e  "Program E v a l u a t i o n "  ( P e r l o f f ,  1 9 7 6 ) .  

A l a  f e c h a ,  m ú l t i p l e s  i n v e s t i g a d o r e s  e n  p s i c o l o g í a  han  

i n t e n t a d o  d e f i n i r  c o n c e p t u a l m e n t e  e l  t é r m i n o  " e v a l u a c i ó n " ,  s i n  

embargo aún  cuando e x i s t e n  p u n t o s  e n  común, c a d a  a u t o r  m u e s t r a  

i m p o r t a n t e s  d i f e r e n c i a s .  

Hyman (1962)  y  Cronbach (1973)  e n f a t i z a n  l a  n e c e s i d a d  d e  

r e c o l e c t a r  i n f o r m a c i ó n  y  e n c o n t r a r  hechos  q u e  f a c i l i t e n  l a  toma 

d e  d e c i s i o n e s ;  Suchuman ( 1 9 6 7 ) ,  Worthen (1973)  y  R iecken  (1975)  

s e ñ a l a n  a  l a  d e f i n i c i ó n  d e  o b j e t i v o s ,  p r o d u c t o s  o  me ta s  como 



pun to  de  p a r t i d a  d e  l a  e v a l u a c i ó n ;  Weiss (-19731 a p u n t a  como ob - 

j e t i v o  d e  l a  e v a l u a c i ó n  e l  d a r  un j u i c i o  de v a l o r  y  e l  S t a n d -  

f o r d  E v a l u a t i o n  Consor t ium ( 1  976) c o n s i d e r a  que  l a  e v a l u a c i ó n  

e s  un e x p e r i m e n t o  s o c i a l  en e l  que  s e  manipulan  l a s  v a r i a b l e s  

i n d e p e n d i e n t e s  y s e  miden l a s  v a r i a b l e s  d e p e n d i e n t e s .  

Los a u t o r e s  a n t e s  mencionados hacen  r e f e r e n c i a  a  medi r  

e l  n i v e l  o  a l c a n c e  d e  un o b j e t i v o ;  p o r  o t r o  l a d o ,  s e  s e ñ a l a  c o -  

mo p a r t e  medular  a c c i o n e s ,  p r o c e d i m i e n t o s  o  métodos p a r a  med i r  

un programa p l a n e a d o  con  p r o p ó s i t o s  p r e v i a m e n t e  e s t a b l e c i d o s .  

O t r a  c o n s i d e r a c i ó n  d e  l o s  a u t o r e s  e s  l a  o b t e n c i ó n  d e  in fo rma-  

c i ó n  que p e r m i t a  h a c e r  j u i c i o s  v a l o r a t i v o s  que  a  s u  v e z ,  permi - 

t a n  tomar d e c i s i o n e s  a c e r c a  d e l  programa,  a c c i ó n  o  a c t i v i d a d  

de  que s e  t r a t e .  En e l  marco d e l  p r e s e n t e  t r a b a j o  l a  e v a l u a -  

c i ó n  e s t á  c o n s i d e r a d a  como l a  u t i l i z a c i ó n  d e  p r o c e d i m i e n t o s  s i s  - 
t e m á t i c o s  que p e r m i t a n  o b t e n e r  i n f o r m a c i ó n  r e l e v a n t e  p a r a  tomar 

d e c i s i o n e s  que a f e c t e n  l a  e f i c i e n c i a  d e  un programa e d u c a c i o n a l .  

La e v a l u a c i ó n ,  e s  cada  vez  más n e c e s a r i a  y a  q u e  e s  i n -  

d i s p e n s a b l e  l a  o p t i m i z a c i ó n  de r e c u r s o s ,  que  en l a  mayor ía  d e  

l o s  programas son  e s c a s o s , p a r a  l o g r a r  l o s  o b j e t i v o s  que  p r e t e n  - 

d e n .  Por  o t r o  l a d o  l a  e v a l u a c i ó n  d e l  programa p e r m i t e  r e a l i m e n  - 

t a r  d i f e r e n t e s  a c c i o n e s  y e l emen tos  que f u n c i o n a n  con  e l  o b j e -  

t o  de  a l c a n z a r  l a s  submetas  y metas  d e  l o s  p rogramas ,  p o r  l o  

que  f a c i l i t a  l a  d e t e c c i 6 n  de  l o s  p r o c e s o s  que  r e q u i e r e n  e l i m i -  

n a r s e ,  m e j o r a r s e  u  o p t i m i z a r s e .  



P o r  o t r o  l a d o ,  l a  e v a l u a c i ó n  d e  p r o g r a m a s  e d u c a t i v o s  e s  

u n a  á r e a  i m p o r t a n t e  d e  i n v e s t i g a c i ó n  q u e  e n  g e n e r a l ,  p e r o  e s -  

p e c i a l m e n t e  e n  M é x i c o ,  e s t á  e n  p r o c e s o  d e  d e s a r r o l l o  y es n e c e  - 

s a r i o  i m p l a n t a r  m o d e l o s  e v a l u a t i v o s  q u e  s e  a j u s t e n  a  l a s  n e c e s i  - 

d a d e s  d e  r e a l i m e n t a c i ó n  q u e  r e q u i e r e n  l o s  p r o g r a m a s  n a c i o n a l e s .  

En M é x i c o ,  a  p a r t i r  d e  l a  c r e a c i ó n  d e  l a  S e c r e t a r í a  d e  

P r o g r a m a c i ó n  y P r e s u p u e s t o  s e  p r e s e n t ó  un i n c r e m e n t o  d e  e s t u -  

d i o s  e v a l u a t i v o s  e n  l a s  d i s t i n t a s  s e c r e t a r í a s  d e .  e s t a d o .  De 

l a  misma f o r m a  l a s  i n s t i t u c i o n e s  e d u c a t i v a s  d e  s e r v i c i o  p ú b l i -  

c o  i n c r e m e n t a r o n  l a  p r o d u c c i ó n  d e  i n v e s t i g a c i o n e s  e n  e s t a  á r e a .  

S i n  embargo  e n  l o  r e f e r e n t e  a  e v a l u a c i o n e s  d e  p l a n e s  y 

p r o g r a m a s  e d u c a t i v o s  u n  e s t u d i o  p r e s e n t a d o  p o r  u n a  c o m i s i ó n  d e  

d e s a r r o l l o  c u r r i c u l a r  d e l  P r i m e r  C o n g r e s o  X a c i o n a l  d e  I n v e s t i -  

g a c i ó n  E d u c a t i v a ,  m o s t r ó  q u e  d e ,  197 d o c u m e n t o s  r e c o p i l a d o s ,  

2 1  s e  r e f e r í a n  a  i n v e s t i g a c i o n e s  a p l i c a d a s  d e  l a s  c u a l e s  s ó l o  

c u a t r o  s e  r e f e r í a n  a  e v a l u a c i o n e s  c u r r i c u l a r e s ,  e s  d e c i r  q u e  

e l  2% d e  l o s  t r a b a j o s  d e  l a  m u e s t r a  c o r r e s p o n d í a n  a  e v a l u a c i o -  

n e s  a p l i c a d a s  ( A r r e d o n d o ,  1 9 8 1 ) .  P o r  o t r o  l a d o ,  Machuca ( 1 9 8 1 )  

s e ñ a l ó  q u e  una  d e  l a s  c u a t r o  p r i o r i d a d e s  d e  i n v e s t i g a c i ó n  e n  

e l  á r e a  d e  d e s a r r o l l o  c u r r i c u l a r  es l a  r e l a c i o n a d a  c o n  p r o c e -  

s o s  y m o d e l o s  d e  e v a l u a c i ó n  a p l i c a b l e s  a l  s i s t e m a  e d u c a t i v o  n a  - 

c i o n a l  . 



Aun cuando,  l a s  e v a l u a c i o n e s  en g e n e r a l  r e q u i e r e n  de ma - 

y o r  i n c r e m e n t o ,  a lgunos  t i p o s  de e v a l u a c i b n  han s i d o  h a s t a  l a  

f e c h a  menos f r e c u e n t e s  en e l  ámbi to  e d u c a t i v o .  E s t e  e s  e l  c a s o  

de l a  e v a l u a c i ó n  de c o s t o - b e n e f i c i o  y  c o s t o - e f e c t i v i d a d .  

En e s t a  l í n e a  e v a l u a t i v a ,  a l g u n o s  a u t o r e s  como Carnoy y  

Levin ( 1 9 7 6 ) ,  Hanoch ( 1 9 6 7 ) ,  Borus (1977) y  Thompson (1980) han 

d e s a r r o l l a d o  i n v e s t i g a c i o n e s  e v a l u a t i v a s  en  programas e d u c a t i -  

v o s .  

S i n  embargo son e s c a s a s  l a s  aproximaciones  en  e l  ambien- 

t e  n a c i o n a l .  E x i s t e n  a lgunos  t r a b a j o s  de d i s c u s i ó n  g e n e r a l  

(por  e j emplo ,  V i e l l e ,  1977) que i n c l u y e n  a n á l i s i s  de enfoque  o  

concepc ión  t e ó r i c a  más que me todo lóg icos  o  e x p e r i m e n t a l e s .  

En l o  que s e  r e f i e r e  a  l o s  e s t u d i o s  e v a l u a t i v o s  basados  

e n  l a s  t é c n i c a s  de c o s t o - e f e c t i v i d a d ,  también hay a l g u n o s  t r a -  

b a j o s  en  e l  á r e a  e d u c a t i v a  en l o  que s e  r e f i e r e  a  s i s t e m a s  i n s  - 

t r u c c i o n a l e s ,  F r a l e y  y  Vargas (1976) y  Arredondo ( 1 9 7 8 ) ,  e n t r e  

o t r o s .  S i n  embargo e x i s t e n  muy pocos i n t e n t o s  e v a l u a t i v o s  d e  

e s t a  l í n e a  en e s c e n a r i o s  n a c i o n a l e s .  E n t r e  e s t o s  s e  i n c l u y e  

e l  e s t u d i o  de Mayo,W. Anan.yy Klces (1975) s o b r e  e l  a n á l i s i s  de 

c o s t o - e f e c t i v i d a d  d e l  s i s t e m a  de  t e l e s e c u n d a r i a  en México. 

E s  i n d i s p e n s a b l e  que más e s f u e r z o s  e v a l u a t i v o s  s e  d i r i -  



j a n  a  l a s  i n s t i t u c i o n e s  de  e d u c a c i ó n  s u p e r i o r ,  En México se  

i n c r e m e n t ó  l a  a t e n c i ó n  a l a  demanda e n  e s t e  n i v e l  e d u c a t i v o  

d e  5 . 9 %  e n  1976 a  9 . 6 0  e n  1979 ;  a l  mismo t i empo  s e  i n c r e m e n t ó  

e l  p r e s u p u e s t o  c o r r e s p o n d i e n t e  a l  n i v e l  s u p e r i o r  d e  10 .40  e n  

1958 a  18 .3 ;  e n  1976 ,  (Guzmán, 1 9 7 9 ) .  

En e l  1' I n f o r m e  de  Gob ie rno  (1981 )  s e  s e ñ a l a  q u e  e l  t o -  

t a l  d e  a lumnos  de  p r i m e r  i n g r e s o  a l  n i v e l  d e  l i c e n c i a t u r a  o  

e q u i v a l e n t e  e s  d e  304 ,805  d i s t r i b u í d o s  e n  un t o t a l  d e  299 e s -  

c u e l a s .  En 1979 s e  o t o r g ó  un p r e s u p u e s t o  d e  1 7 , 5 4 9 , 2 6 2 , 0 0 0  p e  - 

s o s  p a r a  l a  e d u c a i c ó n  s u p e r i o r  y 774 ,979 ,000  p e s o s  e n  p rog ramas  

de  m a e s t r í a  y d o c t o r a d o .  E s t a  i n v e r s i ó n  demanda e s t r a t e g i a s  

que  f a c i l i t e n  l a  adecuada  d i s t r i b u c i ó n  d e  r e c u r s o s  p a r a  p r o d u -  

c i r  l o s  b e n e f i c i o s  que  s e  e s p e r a n  de  l a  misma. 

P o r  o t r o  l a d o  e l  p r e s u p u e s t o  p a r a  e l  p rograma d e  m e j o r a -  

m i e n t o  de  l a  e f i c i e n c i a  d e l  s i s t e m a  e d u c a t i v o  a s c e n d i ó  a  

2 8 , 4 7 8 , 0 0 0 , 0 0 0  d e  p e s o s  e n  1980 .  E s t e  p rograma t i e n e  p o r  o b j e  - 

t o  " p l a n e a r ,  c o o r d i n a r ,  i m p u l s a r  y c o n t r o l a r  l a  c o r r e c t a  a p l i -  

c a c i ó n  d e  r e c u r s o s  humanos,  f i n a n c i e r o s  y m a t e r i a l e s ,  c o n  e l  

f i n  d e  l o g r a r  un r e n d i m i e n t o  ó p t i m o  d e l  s i s t e m a  e d u c a t i v o  y d e  

s u s  u n i d a d e s  a d m i n i s t r a  t i v a s " .  

C o n s i d e r a n d o  l a  n e c e s i d a d  d e  i m p l a n t a r  e v a l u a c i o n e s  c u  - 

r r i c u l a r e s  q u e  s u g i e r a n  a l t e r n a t i v a s  a p l i c a b l e s  a l  s i s t e m a  e -  



d u c a t i v o  n a c i o n a l ,  l a  l i m i t a d a  i n v e s t i g a c i ó n  en e v a l u a c i o n e s  

de c o s t o - e f e c t i v i d a d  en México, l a  magnitud de l a  i n v e r s i ó n  

p ú b l i c a  e n  programas de e s t u d i o s  s u p e r i o r e s ,  m a e s t r í a s  y  d o c t o  - 

r a d o s  y  e l  p r e s u p u e s t o  d e l  programa de mejoramiento de  l a  e f i -  

c i e n c i a  d e l  s i s t e m a  e d u c a t i v o ,  s e  s u g i e r e  r e l e v a n t e  e l  d e s a r r o  - 

l l a r ,  a p l i c a r  y e v a l u a r  modelos e v a l u a t i v o s  de l a  e f i c i e n c i a  

de l o s  programas e d u c a t i v o s  s u p e r i o r e s  mexicanos.  

E l  t r a b a j o  d e s c r i t o  en  e l  p r e s e n t e  in fo rme ,  tuvo  por  o d  

j e t o  d e s a r r o l l a r  y p r o b a r  un modelo e v a l u a t i v o  que p e r m i t a  

r e a l i m e n t a r  un programa de m a e s t r í a  en  c i e n c i a s  de l a  e d u c a c i ó n .  

Con e l  o b j e t o  de que e l  modelo s e  d e s a r r o l l e  con l o s  r e c u r s o s  

e x i s t e n t e s  a l  momento, o p t i m i z á n d o l o s .  

Los p r o p ó s i t o s  i n c l u y e n  l a  r e s p u e s t a  a  t r e s  p r e g u n t a s  

b á s i c a s  s o b r e  e l  programa:  

1 .  ¿Es e l  programa e f e c t i v o  en l o g r a r  l a s  metas  p l a n e a d a s ?  

2 .  ¿Cuá les  son  l o s  c o s t o s  r e a l e s  d e l  s e r v i c i o  b r i n d a d o ?  

3 .  ¿Cuál e s  l a  e f i c i e n c i a  d e l  programa de  m a e s t r í a ?  

E l  p r e s e n t e  t r a b a j o  d e s c r i b e  una aproximación a  l a  e v a -  

l u a c i ó n  de  l a  e f i c i e n c i a  de un programa de m a e s t r í a  apoyada e n  



l o s  p r i n c i p i o s  d e l  a n á l i s i s  de c o s t o - e f e c t i v i d a d .  También s e  

i n t e n t a  d e s a r r o l l a r  i n d i c a d o r e s  p e r t i n e n t e s  y f a c i l i t a r  l a  r e a  - 
l i m e n t a c i ó n  de l o s  mismos, con o b j e t o  de i n s t r u m e n t a r  cambios 

p e r t i n e n t e s  a l  b e n e f i c i o  de l o s  r e c e p t o r e s  d e l  s e r v i c i o .  

blETODO. En e l  e s t u d i o  s e  d e s a r r o l l a r o n  c u a t r o  f a s e s :  l a  prime - 

r a  denominada de  v a l i d a c i ó n  y j e r a r q u i z a c i ó n  de o b j e t i v o s ,  en ' 

donde s e  l l e v a r o n  a  cabo l o s  p roced imien tos  a t r a v é s  de un aná  - 

l i s i s  de concordanc ia  de Kendal l  ( S i e g e l ,  1975) y una m a t r i z  ' 

de dominancia (Coombs, 1964) .  La segunda f a s e  denominada medi - 

c i ó n  de l a  e f e c t i v i d a d ,  s e  l l e v ó  a  cabo s e l e c c i o n a n d o  v a r i a - - -  

b l e s  r e l a c i o n a d a s  con base  eri dos  c r i t e r i o s :  a )  i n d i c a d o r e s  ' 
con v a l i d e z  p r o p i a  t a l e s  como t i t u l a c i ó n  y e g r e s a d o s  d e l  p r o - -  

grama y b)  i n d i c a d o r e s  v a l i d a d o s  a  t r a v é s  de l c s  o b j e t i v o s  - -  

d e l  programa. En l a  t e r c e r a  f a s e  denominada medic idn  d e l  c o a -  

t o ,  s e  p r o c e d i ó  a  s e l e c c i o n a r  l o s  i n d i c a d o r e s  r e l a c i o n a d o s  con 

l o s  r e c u r s o s  humanos y m a t e r i a l e s .  Por  Cl t imo l a  c u a r t a  f a s e 1  

denominada e v a l u a c i ó n  de  l a  e f i c i e n c i a ,  c o n s i s t i o  en a p l i c a r  ' 

10s p r o c e d i m i e n t o s  de  Thompson (1980) y R ~ s s i  (1978) y compa-- 

r a r  a  l a s  dos e s t r a t e g i a s  d e  e v a l u a c i ó n  d e l  programa. 

SUJETOS. En l a  f a s e  de  v a l i d a c i ó n  y j e r a r q u i z a c i d n  d e  o b j e t i -  

vos s e  t r a b a j ó  con 1 7  p r o f e s o r e s  d e l  programa de  m a e s t r í a  q u e 1  

e q u i v a l e  a l  56% d e l  cue rFc  d o c e n t e ,  l o s  c u a l e s  f u n c i o n a r o n  c o -  

mo j u e c e s  en e l  p r o c e s o .  De l o s  c u a l e s  10 p r o f e s o r e s  con taban  



con e l  g r a d o  d e  d o c t o r  e n  a l g u n a  5 r e a  de c i e n c i a s  s o c i a l e s  y 7 

con  e l  g r a d o  de  m a e s t r o s  en  c i e n c i a s  de  l a  e d u c a c i ó n .  Todos ' 

e l l o s  con e x p e r i e n c i a  d o c e n t e  e n  programas de g r a d o .  

Las o t r a s  f a s e s  i m p l i c a r o n  l a  i n f o r m a c i ó n  o b t e n i d a  d e  104 

e g r e s a d o s  d e l  programa d e  m a e s t r f a ,  d i s t r i b u í d o s  e n  c i n c o  gene  - 

r a c i o n e s :  19 de  l a  p r i m e r a ,  28 de l a  s e g u n d a ,  24 de  l a  t e r c e -  

r a ,  1 3  d e  l a  c u a r t a  y  20 e g r e s a d o s  d e  l a  q u i n t a  g e n e r a c i ó n .  

ESCENARIO. E l  e s t u d i o  s e  d e s a r r o 1 1 6  en  un i n s t i t u t o  d e  e s t u - -  

d i o s  s u p e r i o r e s  d e l  i n t e r i o r  d e  l a  R e p ú b l i c a  Mexicana .  E l  c e n  - 

t r o  c u e n t a  con  un programa de  m a e s t r í a  e n  c i e n c i a s  d e  l a  e d u c a  

c a c i 6 n .  Cuenta  con 30 c u b í c u l o s  p a r a  p r o f e s o r e s ,  á r e a s  p a r a  ' 

l o s '  s e r v i c i o s  a d m i n i s t r a t i v o s  y  e s c o l a r e s ,  b i b l i o t e c a ,  c e n t r o 1  

d e  c á l c u l o ,  c e n t r o  de  comun icac ión  e d u c a t i v a ,  c e n t r o  de  p roduc  - 
c i ó n ,  s a l a  a u d i o v i s u a l  y  t r e s  a u l a s  p a r a  l a s  c l a s e s  d e l  p r o g r a  - 
ma. Se a t i e n d e  a  una m a t r í c u l a  a n u a l  e n t r e  30 y  60  a lumnos .  ' 

Los g r u p o s  s o n  pequeños  y  l a  m a y o r í a  d e  l o s  a lumnos  son  f o r á - -  

n e o s .  E s  un i n s t i t u t o  de  r e c i e n t e  c r e a c i ó n  y  e s t á  e n  una f a s e  

de  f r a n c o  d e s a r r o l l o .  

PROGRAMA. E l  programa de e s t u d i o  ha  s u f r i d o  una  s e r i e  de  modi - 
f i c a c i o n e s  a  t r a v é s  d e l  t i e m p o ,  e n  e l  a n a l i s i s  d e l  p r o g r a s a  no 

s e  t i e n e  n ingún  p r o c e d i m i e n t o  s i s t e m á t i c o  que  haya  dado o r i g e n  

a  l a  o r g a n i z a c i ó n  y  s e c u e n c i a  de  l o s  c o n t e n i d o s  s u g e r i d o s .  



E l  programa e s t á  e s t r u c t u r a d o  p a r a  a l c a n z a r  e l  té rmino de 

l o s  c r é d i t o s  en un máximo de c i n c o  p e r í o d o s  de c u a t r o  meses.  ' 

Se c u e n t a  con un programa p r o p e d é u t i c o  y  un t r o n c o  comdn que ' 

a b a r c a  p r á c t i c a m e n t e  l a  t o t a l i d a d  d e l  programa,  en  donde s e  p r e  - 

s e n t a n  a s i g n a t u r a s  g e n e r a l e s  de p s i c o l o g í a ,  f i l o s o f í a  e  h i s t o -  

r i a ,  a s p e c t o s  e s p e c í f i c o s  de e v a l u a c i ó n ,  medic ión  e  i n v e s t i g a -  

c i ó n ,  a l g u n a s  m a t e r i a s  de comunicación y  p r i n c i p i o  de a d m i n i s -  

t r a c i ó n  e d u c a t i v a .  Por  ú l t i m o  d e n t r o  d e l  programa,  e l  alumno' 

t i e n e  l a  o p c i ó n  de  tomar un número mayor de  c u r s o s  e s p e c i a l i z a  - 
dos en l a s  á r e a s  de e v a l u a c i ó n ,  a d m i n i s t r a c i ó n  o  d e s a r r o l l o  cu  - 

r r i c u l a r .  

PROCEDIMIENTO. En l a  f a s e  de v a l i d a c i ó n  y  j e r a r q u i z a c i ó n  de ' 

o b j e t i v o s ,  s e  r e c o p i l a r o n  de l o s  documentos de c r e a c i ó n  d e l  - -  

programa y de l o s  p l a n e s  de d e s a r r o l l o ,  l a s  metas  que p r e t e n d e  

l o g r a r  l a  i n s t i t u c i ó n  en s u  programa de m a e s t r í a .  De e s t a  r e -  

v i s i ó n ,  s e  o b t u v i e r o n  ocho o b j e t i v o s  g e n e r a l e s ,  e s t o s  o b j e t i - -  

vos  s e  r e d a c t a r o n  y  p r e s e n t a r o n  a  l o s  1 7  p r o f e s o r e s ,  en ocho ' 

t a r j e t a s  d e  12x8 cms. Se l e  p i d i ó  a  cada  p r o f e s o r  que o r d e n a -  

r a  l a s  t a r j e t a s  en forma t a l  que l a  p r imera  t a r j e t a  en  l a  s e - -  

c u e n c i a  c o r r e s p o n d i e r a  a l  o b j e t i v o  más i m p o r t a n t e  d e l  programa 

y a s í  suces ivamente  h a s t a  l a  ú l t i m a  t a r j e t a  que r e p r e s e n t a r a  ' 

e l  o b j e t i v o  menos i m p o r t a n t e .  

Cada uno de l o s  1 7  o rdenamien tos  s e  v a c i ó  en  una m a t r i z  ' 

en donde uno de l o s  e j e s  co r responde  a  l o s  o b j e t i v o s  y o t r o  a '  



cada  s u j e t o .  La m a t r i z  s e  l l e n ó  r e p r e s e n t a n d o  f r e n t e  a  cada  ' 

o b j e t i v o  e l  l u g a r  que cada  s u j e t o  l e  a s i g n ó .  

Sobre  e s t a  m a t r i z  s e  r e a l i z 6  un a n á l i s i s  d e  c o n c o r d a n c i a '  

de  Kendal l  ( S j e g e l ,  1 9 7 5 )  con e l  o b j e t o  d e  c o n o c e r  e l  a c u e r d o '  

e x i s t e n t e  e n t r e  l a s  o r d e n a c i o n e s  d e  l o s  1 7  j u e c e s .  P o s t e r i o r -  

meme s e  a p l i c ó  e l  a n á l i s i s  d e  v a r i a n z a  d e  Friedman ( o p - c i t . )  ' 

p a r a  c o n o c e r  s i  l a s  d i f e r e n c i a s  e n t r e  e l  v a l o r  a s i g n a d o  a  c a d a  

uno d e  l o s  ocho o b j e t i v o s  e r a  e s t a d í s t i c a m e n t e  s i g n i f i c a t i v a . '  

Por  Gl t imo s e  p r o c e d i ó  a  d e s a r r o l l a r  una m a t r i z  de  d o m i n a n c i a '  

(Combs,1963) a  t r a v é s  de  l a  que  s e  o b t u v o  una j e r a r q u í a  d e  l o s  

ocho o b j e t i v o s  d e l  programa d e  m a e s t r í a .  

En l a  f a s e  de  med ic ión  d e  l a  e f e c t i v i d a d  s e  r e c o l e c t a r o n '  

l o s  d a t o s  r e l a t i v o s  a l  c o n t r o l  e s c o l a r  de l a  d e p e n d e n c i a ,  c o n - -  

s i s t e n t e s  e n :  i n s c r i p c i o n e s  p o r  a s i g n a t u r a ,  r e n d i m i e n t o  e s c o - -  

l a r  p o r  p e r í o d o  l e c t i v o ,  exámenes de g r a d o ,  a c r e d i t a c i d n  p o r  ' 

a s i g n a t u r a  y  s e g u i m i e n t o  d e  e g r e s a d o s  y  t i t u l a d o s .  

En l a  f a s e  de  med ic i6n  d e l  c o s t o  d e l  programa s e  r e c o p i l a  - 

ron  y  a n a l i z a r o n  l o s  documentos  c o r r e s p o n d i e n t e s  a l  p r e s u p u e s -  

t o  a n u a l  g l o b a l  d e  l a  d e p e n d e n c i a ,  l o s  d a t o s  c o n t a b l e s  i n c l u - -  

yendo b a l a n c e s ,  r e g i s t r o s  de  i n g r e s o s  y  e g r e s o s  y l o s  a n u a r i o s  

de  nómina d e  p e r s o n a l .  Se computó p a r a  cada  a p a r t a d o  e l  t o t a l  

d e  r e c u r s o s  u t  il i z a d o s  y  s u  d i s t r i b u c i ó n  po r  p e r í o d o s  a d m i n i s -  

t r a t i v o s  y l e c t i v o s .  



Para cada caso se hicieron los cómputos necesarios con - -  

las medidas descritas, a fin de establecer las relaciones de ' 

validez, eficacia y eficiencia. 

MEDICION 

En la fase de validación y jerarquizaci6n de objetivos - -  

del programa de maestría se elaboraron las ocho tarjetas con ' 

los objetivos que se mencionan a continuación, mismos que se ' 

incluyeron en el procedimiento descrito anteriormente: 

Formar especialistas en educaci6n técnica. 

Formar especialistas en capacitación docente. 

Formar investigadores en el área de educación. 

Capacitar a estudiantes para estudios doctorales. 

Formar evaluadores curriculares. 

Formar administradores de educaci6n superior. 

Formar directores de centros de educacidn superior. 

Formar tecn6logos educativos. 

En la fase de medici6n de la efectividad del programa, se 

consideraron dos niveles de medidas, las tres primeras conside - 

radas como indicadores con validez propia y las otras cuatro ' 
derivadas de los objetivos del programa de maestría, También' 

se consider6 a manera de comparaci6n las calificaciones prone- 

dio en cada generación, con la anotación que esta variable no1 



p a s ó  p o r  un  p r o c e d i m i e n t o  d e  y a l i d a c i ó n  d e  l a s  f o r m a s  d e  e v a - -  

l u a c i ó n .  Las  m e d i d a s  d e  e f e c t i v i d a d  s e l e c c i o n a d a s  y c a l c u l a - -  

d a s  s o n :  

1 .  P o r c e n t a j e  d e  e g r e s a d o s  d e l  p rograma en  c a d a  g e n e r a c i ó n .  

2 .  P o r c e n t a j e  d e  t i t u l a d o s  e n  e l  p r o g r a n a  d e  c a d a  g e n e r a c i ó n .  

5 .  P r o p o r c i 6 n  d e  a lumnos  p o r  p r o f e s o r .  

4 .  P r o p o r c i ó n  d e  a lumnos  q u e  p a r t i c i p a r o n  e n  i n v e s t i g a c i ó n  du - 

r a n t e  s u  f o r m a c i ó n  p o r  c a d a  g e n e r a c i ó n .  

5 .  P r o p o r c i ó n  d e  a lumnos  que  p a r t i c i p a r o n  e n  d o c e - c i a  d u r a n t e  

s u  f o r m a c i ó n  p o r  c a d a  g e n e r a c i ó n .  

6 .  P r o p o r c i o n  d e  e g r e s a d o s  q u e  c o n t i n u a r o n  en  e l  s i s t e m a  d e  ' 

e d u c a c i ó n  t é c n i c a  p o r  g e n e r a c i ó n .  

7 .  P r o p o r c i ó n  d e  e g r e s a d o s  q u e  c o n t i n u a r o n  e n  e l  i n s t i t u t o  d e  

s i s t e m a  t é c n i c o  d e  donde  p r o c e d i e r o n  p o r  g e n e r a c i 6 n .  

3 .  Promedio o b t e n i d o  d u r a n t e  l a  m a e s t r í a  p o r  g e n e r a c i ó n .  

i.n l a  f a s e  d e  m e d i c i ó n  d e  l o s  c o s t o s  d e l  p rog rama  se e v a - -  

l u a r o n  l o s  s i g u i e n t e s  i n d i c a d o r e s :  

1 .  G a s t o s  o c a s i o n a d o s  p o r  r e c u r s o s  humanos e n  c a d a  g e n e r a c i ó n :  

a )  P e r s o n a l  a c a d é m i c o .  

b )  P e r s o n a l  a d m i n i s t r a t i v o .  

2 .  G a s t o s  o c a s i o n a d o s  p o r  r e c u r s o s  m a t e r i a l e s  e n  c a d a  g e n e r a -  



c i ó n :  

a )  I n s t a l a c i o n e s  

b) Equipo y m a t e r i a l e s  

c )  Mantenimiento  

d)  B i b l i o t e c a  y hemeroteca  

e )  Congresos  y e v e n t o s  c u 1 t i : r a l e s  

La c u a r t a  f a s e  c o n s i s t i ó  en e s t a b l e c e r  l a s  r e l a c i o n e s  d e  ' 

e f i c i e n c i a  d e l  programa de  m a e s t r í a  po r  cada  una de  l a s  c i n c o  ' 

p r i m e r a s  g e n e r a c i c ~ n e s ,  en donde s e  p r o c e d i ó  a  a p l i c a r  l a s  fórmu - 

l a s  de e f i c i e n c i a  d e s a r r o l l a d a s  po r  R o s s i  (1979)  en donde s e  r e  - 
l a c i o n a  e l  n i v e l  de e f e c t i v i d a d  d e l  programa e n t r e  e l  g a s t o  e r g  

gado en  e l  p rograma.  También s e  a p l i c a r o n  l a s  f ó r m u l a s  d e  e f i -  

c i e n c i a  d e s a r r o l l a d a s  p o r  Thonpson ( 1 9 8 0 )  en donde s e  r e l a c i o n a  

e l  e f e c t o  m o n e t a r i o  n e t o  e n t r e  l o s  e f e c t o s  n e t o s  d e l  programa.  

A cada  uno de  l o s  i n d i c a d o r e s  de  e f e c t i v i d a d  s e  l e  a p l i c ó '  

cada  una de l a s  dos  f ó r m u l a s  de  e f i c i e n c i a  y s e  o b t u v i e r o n  l o s '  

s i g u i e n t e s  i n d i c e s  de  e f i c i e n c i a :  

1)  Cos to  d e l  programa/número de  e g r e s a d o s .  

21 Costo  d e l  programa/número d e  t i t u l a d o s .  

3 )  Costo  d e l  p rog rama /eg resados  que r e g r e s a r o m  a  r e f o r z a r  e l  ' 

s i s t e m a  e s c o l a r  de l a  i n s t i t u c i ó n .  

4 )  Cos to  d e l  programa/número d e  i n v e s t i g a c i o n e s  d e s a r r o l l a d a s  

p o r  l o s  alumnos d u r a n t e  e l  p rograma.  



5)  Costo del programa/nÚmero de alumnosque participaron en do - 

cencia durante el programa. 

6) Porcentaje de egresados/costo del programa. 

7) Porcentaje de titulados/costo del programa. 

8) Porcentaje de egresados que continúan en el sistema/costc 

del programa. 

9) Porcentaje de investigaciones desarrolladas/costo del pro-- 

grama. 

1 0 )  Porcentaje de participación de actividades docentes/costo ' 
del programa. 

1 1 )  Porcentaje de estudiantes que continúan estudios doctorales/ 

costo del programa. 

RESULTADOS: En la fase de validación y jerarquización, la Fi-- 

gura A muestra el ordenamiento que cada profesor di6 a los obje - 
tivos del programa. 

PROFESORES (K) 
1  2 3 4 5 6 7  8 9 10 11 12 1 3  1 4  1 5  1 6  1 7  

1 

2  

3 
OBJETIVOS 

( N )  4  

Figura A. La figura muestra el orden que cada profesor di6 a 

cada uno de los ocho objetivos. 



A p a r t i r  de  e s t a  in fo rmac ión  s e  a p l i c 6  e l  a n d l i s i s  de  con-  

c o r d a n c i a  de Kendal l  ( S i e g e l ,  19751, a  t r a v é s  de l a  fórmula :  

En donde: 

S  = Suma de l o s  cuadrados  de l a s  d e s v i a c i o n e s  o b s e r v a d a s  de 

l a  media de  R j .  e s t o  e s :  

S  = C(Rj - R j  ) 2  N 

Rj = Suma de l o s  r a n g o s .  

K = Número de conun tos  de r a n g o s ,  e s  d e c i r ,  ntimero de j u e c e s  

( p r o f e s o r e s ) .  

N = Número de e n t i d a d e s  ( o b j e t i v o s )  o rdenados .  

' / 1 2  K 2 ( ~ 3 - ~ )  = máxima suma p o s i b l e  de l a s  d e s v i a c i o n e s  a l  c u a -  

d r a d o ,  e s  d e c i r ,  l a  suma S  que o c u r r i r á  a l  d a r -  

s e  un p e r f e c t o  acuerdo  e n t r e  l a s  K o r d e n a c i o n e s .  

D e s a r r o l l o  de l a  f6 rmula :  

O B J E T I V O  

1 

2 

3 

4 

5  

6 

7 

8 



NOTA: Rj = 
. Z R j  = 80.875 S = 5786,869 

N 

W = grado de acuerdo entre los 17 jueces al ordenar los 8 ' 
objetivos del programa de maestria. 

Con base en el valor W se procedió a establecer el nivel de 

correlación parcial de rango de Kendall con la fórmula: 

desarrollando la fórmula tenemos: 

r av = 
17~0.476 - 1 

S 16 = 0 . 4 3 3  

A partir del análisis se procedió a determinar si el valor' 

observado en W es significativamente diferente de cero, para tal 

efecto se aplicó la fórmula de x 2 .  

x 2  = K(N-1)W con grados de libertad = N-1 



D e s a r r o l l o  de  l a  f6 rmula :  

x 2  = 1 7 ~ 7 ~ 0 . 4 7 6 = 5 6 . 6 4 4  

Con b a s e  e n  l o s  a n á l i s i s  d e s a r r o l l a d o s  s e  e n c u e n t r a  q u e :  

a )  S i ,  e x i s t e  un n i v e l  de c o n c o r d a n c i a  p o s i t i v o  e n t r e  l a s  

o r d e n a c i o n e s  de  l o s  17 j u e c e s  con un v a l o r .  de  0 .443 .  

b) Se  e n c u e n t r a  que  l a  c o n c o r d a n c i a  e n t r e  l o s  o rdenamien-  

t o s  de l o s  j u e c e s  e s  s i g n i f i c a t i v a  e s t a d f s t i c a m e n t e  - -  

conforme a  l a  p r o b a b i l i d a d  de  .O01 

Como un paso  más e n  e l  p r o c e s o  de v a l i d a c i 6 n  de l o s  o b j e t i  - 
vos s e  p r o c e d i 6  a  a p l i c a r  e l  a n á l i s i s  de v a r i a n z a  de Freedman'  

( S i e g e l ,  op . c i t  . )  p a r a  d e t e r m i n a r  l a  d i f e r e n c i a  de  l o s  t o t a l e s  

de  rango con e l  o b j e t o  de  c o n o c e r  s i  l a  d i f e r e n c i a  e n  l o s  t o t a  - 
l e s  de c a d a  o b j e t i v o  f u e  s i g n i f i c a t i v a .  

K 
1 2  La fdrmula  de v a r i a n z a  e s :  X: = m ill ( ~ j ) ' - ~ N ( K + I )  

En donde:  N = j u e c e s  = 17 

K = objetivos = 8 

g 1 = K-1 



E l  d e s a r r o l l o  de l a  fórmula :  

Con 7 g l .  l a  t a b l a  de c h i  cuadrada  mues t ra  que l a  d i f e r e n -  

c i a  e n t r e  l o s  t o t a l e s  de cada o b j e t i v o  s i  e s  s i g n i f i c a t i v a  con 

una p r o b a b i l i d a d  de , 0 0 1 .  

Con l o s  r e s u l t a d o s  d e l  a n á l i s i s  de concordanc ia  y e l  de va  - 
r i a n z a  s e  c o n s i d e r ó  c o n v e n i e n t e  d e s a r r o l l a r  un p r o c e d i m i e n t o  ' 
de j e r a r q u i z a c i 6 n  que g a r a n t i z a r a  e l  o r d e n  secuenc iado  de  cada  

uno de l o s  ocho o b j e t i v o s .  P a r a  e s t e  e f e c t o  s e  d e s a r r o l l ó  una 



matriz de dominancia que se caracteriza porque mantiene el ran- 

go individual que cada juez da a la informaci6n obtenida en los 

datos brutos. 

La figura B muestra: 

a) En los renglones de la matriz, el número de ocasiones ' 

en que el objetivo 1 se jerarquizó antes del 2 , , 3 , 4  y - -  
así sucesivamente hasta el objetivo 8. 

b) En las columnas, el número complementario del anteriort 

con un total de 17 sujetos. 

1 JERARQUIA 
1 2 3 4 5 6 7 8  

OBJETIVOS 1 

2  

3  

Figura B. Matriz de dominancia. 

Con este procedimiento se encontró el siguiente ordenamien - 
to jerárquico de los objetivos del programa de maestría: 



1" Formar i n v e s t i g a d o r e s  en e l  á r e a  de  e d u c a c i ó n .  

2 "  Formar e s p e c i a l i s t a s  en  c a p a c i t a c i ó n  d o c e n t e .  

3" Formar e s p e c i a l i s t a s  en educac ión  t é c n i c a .  

4 "  Formar a d m i n i s t r a d o r e s  de e d u c a c i á n  s u p e r i o r .  

5" Formar e v a l u a d o r e s  c u r r i c u l a r e s .  

6 "  Formar d i r e c t o r e s  de c e n t r o s  de educac ión  s u p e r i o r .  

7" Formar t e c n 6 l o g o s  e d u c a t i v o s .  

8" C a p a c i t a r  a  e s t u d i a n t e s  de e s t u d i o s  d o c t o r a l e s .  

Has ta  l a  p r i m e r a  f a s e  de v a l i d a c i ó n  s e  p r o c e d i ó  a  o b t e n e r  ' 

de  l o s  a r c h i v o s  de l a  i n s t i t u c i ó n ,  de  l o s  t r a b a j o s  de  i n v e s t i g a  - 

c i ó n  s o b r e  e g r e s a d o s  d e l  programa y de  l o s  r e g i s t r o s  d e  cada  e -  

g r e s a d o ,  l o s  i n d i c a d o r e s  que co r re sponden  a  l a  medic i6n  de  l a  ' 
e f e c t i v i d a d  d e l  programa con b a s e  en e l  l o g r o  de  l o s  o b j e t i v o s .  

1 .  E g r e s a d o s .  

La f i g u r a  C ,mues t r a  l a  p r o p o r c i ó n  de  e g r e s a d o s  p o r  cada  una 

de l a s  g e n e r a c i o n e s  e s t u d i a d a s .  Se e n c o n t r ó ,  que en  l a  p r i m e r a  

g e n e r a c i 6 n  l a  m a t r i c u l a  de i n s c r i p c i 6 n  c o r r e s p o n d i ó  a  27 a lum--  

nos  de  l o s  c u a l e s  1 9  e g r e s a r o n ,  l o  que e q u i v a l e  a  un 7 0 % ,  con ' 

8  d e s e r c i o n e s  que e q u i v a l e  a l  30% de l a  m a t r í c u l a  d e  i n g r e s o .  ' 

En l a  segunda  generac iOn s e  i n s c r i b i e r o n  28 c a n d i d a t o s  y e l  - 
100% de  e l l o s  e g r e s ó .  En l a  t e r c e r a  g e n e r a c i 6 n  de  24 i n s c r i t o s  

e l  100% e g r e s ó  t ambién .  En l a  c u a r t a  g e n e r a c i d n  d e  38 c a n d i d a -  

t o s  i n s c r i t o s  s ó l o  13  e g r e s a r o n  l o  que e q u i v a l e  a 7 2 % ;  e n  e s t a t  



g e n e r a c i ó n  e x i s t e n  dos  alumnos que c o n t i n u a n  i n s c r i t o s  y  c i n c o  

d e s e r t o r e s .  Y en l a  q u i n t a  g e n e r a c i ó n  de 2 8  c a n d i d a t o s ,  20 e -  

g r e s a r o n  l o  que c o r r e s p o n d e  a l  7 1 % ,  dos  c o n t i n u a n  i n s c r i t o s  y '  

6 d e s e r t a r o n .  

2 .  T i  t u l a d o s .  

La f i g u r a  C,mues t ra  e l  número de t i t u l a d o s  p o r  g e n e r a c i ó n ,  

s e  e n c o n t r ó  que en l a  p r imera  g e n e r a c i ó n  de 1 9  e g r e s a d o s ,  S  ob - 

t u v i e r o n  e l  grado de m a e s t r í a  que e q u i v a l e  a  2 6 %  d e l  t o t a l  d e '  

e g r e s a d o s .  Pa ra  l a  segunda g e n e r a c i 6 n  de 28  e g r e s a d o s ,  1 0  ob-  

t u v i e r o n  e l  g r a d o , c o r r e s p o n d i e n d o  a  3 5 %  d e l  t o t a l .  En l a  t e r -  

c e r a  g e n e r a c i ó n  de 24  e g r e s a d o s  s o l o  uno r e c i b i 6  e l  grado de  ' 
m a e s t r í a ,  l o  que e q u i v a l e  a l  4 % .  En l a  c u a r t a  y  q u i n t a  genera  - 

cienes no s e  ha t i t u l a d o  ninguno de  l o s  e g r e s a d o s .  

3 .  P r o ~ o r c i ó n  de  alumnos ~ o r  ~ r o f e s o r .  

La f i g u r a  D mues t ra  e l  número de  a lumnos ,  e g r e s a d o s  y  p r o -  

f e s o r e s  de  cada  g e n e r a c i ó n  y  l a  f i g u r a  E ,  mues t ra  l a  p r o p o r - - -  

c i ó n  a l u m n o / p r o f e s o r ,  que s e  obtuvo e s t a b l e c i e n d o  l a  r e l a c i d n '  

de  l a  m a t r í c u l a  de i n g r e s o  en cada g e n e r a c i 6 n  e n t r e  e l  p e r s o n a l  

d o c e n t e  c o n t r a t a d o  en l a  misma g e n e r a c i ó n .  Se e n c o n t r ó  que l a  

p r imera  g e n e r a c i ó n ,  p a r a  27 alumnos s e  con taba  con 5 p r o f e s o - .  

r e s  i n v e s t i g a d o r e s ,  l o  que da una r e l a c i d n  de  5 . 4  alumnos p o r 1  

p r o f e s o r ;  s i  s e  e s t a b l e c e  l a  r e l a c i ó n  de  e g r e s a d o  p o r  p r o f e s o r  

tenemos que h a b í a  3 . 8  e g r e s a d o s  p o r  p r o f e s o r .  En l a  segunda ' 



I 
P r o p o r c i ó n  d e  t i t u l a d o s  en  c a d a  g e n e r a c i 6 n .  

[=j P r o p o r c i ó n  d e  e g r e s a d o s  e n  c a d a  g e n e r a c i 6 n .  

I I I I 1 1 1  I v v 
G E N E R A C I O N E S  

F i g u r a  C .  La f i g u r a  m u e s t r a  l a  p r o p r c i 6 n  d e  e g r e s a d o s  y  t i t u -  

l a d o s  e n  cada  una d e  c i n c o  g e n e r a c i o n e s .  

g e n e r a c i ó n  hubo 28 alumnos i n s c r i t o s  y  l o s  mismos e g r e s a d o s ,  ' 
l o  que  da  una r e l a c i ó n  d e  a l u m n o / p r o f e s o r  y  e g r e s a d o / p r o f e s o r f  

d e  2  a lumnos  p o r  c a d a  p r o f e s o r  i n v e s t i g a d o r .  

En l a  t e r c e r a  g e n e r a c i ó n  hubo 2 4  i n s c r i t o s  y  l o s  mismos e -  

g r e s a d o s ,  l o  q u e  n o s  d a  una r e l a c i ó n  d e  1 . 6  a lumnos  p o r  p r o f e -  

s o r .  En l a  c u a r t a  generación s e  i n s c r i b i e r o n  18 a lumnos d e  l o s  

c u a l e s  1 3  e g r e s a r o n ;  l o  que  n o s  d a  una r e l a c i ó n  d e  1 . 2  a lumnos 

p o r  p r o f e s o r  y  0 . 8 6  e g r e s a d o s  p o r  p r o f e s o r .  En l a  q u i n t a  g e n e  

r a c i ó n  s e  i n s c r i b i e r o n  28 a lumnos  y ' e g r e s a r o n  20,  l o  q u e  nos  ' 

da una r e l a c i ó n  d e  1 . 1  a lumnos p o r  p r o f e s o r  y 0 . 8  e g r e s a d o s  p o r  

p r o f e s o r .  



M Número de  alumnos i n s c r i t o s .  

m 1  Número d e  e g r e s a d o s .  

U Número d e  p r o f e s o r e s  i n v e s t i g a d o r e s .  

I I I I I I  I v v 
G E N E R A C I O N E S  

D .  La f i g u r a  m u e s t r a  e l  número d e  alumnos p o r  c a d a  gene  - 

r a c i ó n ,  e l  número d e  e g r e s a d o s  y e l  ndmero de  p r o f e -  

s o r e s .  

[m P r o p o r c i ó n  d e  alumnos p o r  p r o f e s o r .  
0 P r o p o r c i ó n  d e  e g r e s a d o s  p o r  p r o f e s o r .  

E .  La f i g u r a  m u e s t r a  l a  p r o p o r c i ó n  d e  alumnos p o r  p r o -  

f e s o r  y l a  p r o p o r c i ó n  d e  e g r e s a d o s  p o r  p r o f e s o r  e n  

c a d a  g e n e r a c i ó n .  



4 .  Alumnos que en  a c t i v i d a d e s  d e  inves-acion - ' 
d u r a n t e  s u  f o r m a c i ó n .  

La F i g u r a  F ,  m u e s t r a  l a  p r o p o r c i ó n  d e  alumnos que p a r t i c i p a  

r o n  en i n v e s t i g a c i ó n  d u r a n t e  s u  permanencia  en  e l  Brograma, s e  

e n c o n t r ó ,  que en  l a  ? r i v e r a  y e n e r a c i ó n  de l o s  9  e g r e s a d o s ,  18 

d e  e l l o s  e s t a b a n  r e g i s t r a d o s  en l a  p a r t i c i p a c i ó n  d e n t r o  de l a s  

i n v e s t i g a c i o n e s  d e l  programa,  l o  que e q u i v a l e  a l  9 4 % .  En l a  ' 
segunda g e n e r a - i ó n  de 28  e g r e s a d o s ,  21 d e  e l l o s  p a r t i c i p a r o n  ' 
en  a c t i v i d a d e s  d e  i n v e s t i g a c i ó n  que c o r r e s p o n d e  a l  7 5 % .  En l a  

t e r c e r ?  g e n e r a c i ó n  de  24 e g r e s a d o s ,  s ó l o  1 1  p a r t i c i p a r o n  en  ' 
i n v e s t i g a c i o n e s  y  c o r r e s p o n d e  a l  4 5 % .  Ln l a  c u a r t a  g e n e r a c i ó n  

s e  e n c o n t r ó  que de  13 e g r e s 2 d o s ,  7  p a r t i c i p a r o n  en  a c t i v i d a d e s  

d e  i n v e s t i g a c i ó n  y  c o r r e s p o n d e  a l  4 5 % .  La q u i n t a  g e n e r a c i o n  ' 
p r e s e n t ó  2 2  e g r e s a d o s  y s ó l o  3 ,  e q u i v a l e n t e  a l  1 3 % ,  p a r t i c i p a -  

r o n  en  i n v e s t i g a c i ó n .  

5 .  P r o p o r c i ó n  . - . . p. de  e s t u d i a n t e s  - que  p a r t i c i p a r o n  e n  a c t i v i d a d e s '  

docentes d u r a n t e  s u  fo rmac ión .  - 

La f i g u r a  F ,  mues t r a  l a  p r o p o r c i ó n  d e  alumnos que p a r t i c i -  

pa ron  e n  a y u d a n t í a s  d e  p r o f e s o r e s  o  en c u r s o s  d e  c a p a c i t a c i ó n '  

promovidos por  e l  programa.  Se e n c o n t r ó  que e n  l a  p r i m e r a . g e -  

n e r a c i ó n  d e  1 9  e g r e s a d o s ,  4  p a r t i c i p a r o n  e n  a l g u n a  a c t i v i d a d  ' 
d o c e n t e ,  l o  que  e q u i v a l e  a l  2 1 % ;  en l a  segunda g e n e r a c i ó n  n i n -  

gGn alumno p a r t i c i p ó  en a c t i v i d a d e s  d o c e n t e s ;  en  l a  t e r c e r a  S& 

l o  uno d e  l o s  24 e g r e s a d o s ,  que  c o r r e s p o n d e  a l  4 % ;  e n  l a  c u a r -  

t a  ningún alumno y  en  l a  q u i n t a  uno de  2 0  e g r e s a d o s  l o  que  e q u i  - 

v a l e  a l  5 % .  



Porcentaje de alumnos que participaron en 
investigación. 

m Porcentaje de alumnos que participaron en docencia. 

Iiiriii 
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Figura F. La figura muestra la proporción de egresados que - -  
participaron en actividades de investigación y do-- 
cencia durante su formación. 

6 .  Proporci6n de alumnos que regresaron a reforzar el sistema 

institucional y proporción de alumnos que continGan en el 

instituto de procedencia después de terminar el programa. 

La figura G, muestra que en la primera generación, el 6 8 % '  

de los egresados continúan en el sistema y 5 2 %  continúan en el 

instituto de procedencia. En lasegunda generacien, 9 6 %  conti- 

núa en el sistema y 8 2 %  en el instituto de procedencia; en l a '  

tercera generación 9 5 %  continGan en el sistema y 79% en el ins - 
tituto de procedencia. En la cuarta generación 9 2 %  continúan' 



en e l  s i s t e m a  y 76% en e l  i n s t i t u t o  d e  p r o c e d e n c i a ;  y en l a  ' 

q u i n t a  g e n e r a c i ó n  9 5 %  c o n t i n ú a n  en e l  s i s t e m a  y 8 1 %  e n  e l  i n s  - 

t i t u t o  d e  p r o c e d e n c i a .  

P o r c e n t a j e  de e g r e s a d o s  que c o n t i n ú a n  e n  e l  s i s t e m a  
e d u c a t i v o  a l  que p e r t e n e c e  e l  programa de m a e s t r i a .  

[III] P o r c e n t a j e  de  e g r e s a d o s  que  c o n t i n ú a n  e n  e l  i n s t i t u  - 

I 
t o  de p r o c e d e n c i a .  

1 o0  

90  

8 0  
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F i g u r a  G .  La f i g u r a  mues t r a  l a  p r o p o r c i ó n  de  e g r e s a d o s  que  ' 
c o n t i n ú a n  e n  e l  s i s t e m a  e d u c a t i v o  a l  que  p e r t e n e c e  

e l  programa de  m a e s t r í a  y l a  p r o p o r c i 6 n  de  alumnos 

q u e c o n t i n ú a n  e n  e l  i n s t i t u t o  de  p r o c e d e n c i a .  

7 .  P r o p o r c i ó n  de  alumnos que c o n t i n ú a n  e s t u d i o s  d o c t o r a l e s .  

E s t e  i n d i c a d o r  s e  ob tuvo  d e l  á r e a  de  s e g u i m i e n t o  d e  e g r e -  

s a d o s  e n c o n t r a n d o  que  s ó l o  t r e s  alumnos c o n t i n u a r o n  e s t u d i o s 1  

d e  p o s t g r a d o  e n  l a  p r i m e r a  generaci61-1, l o  que e q u i v a l e  a l  30% 



y n inguno de  l a s  o t r a s  c u a t r o  g e n e r a c i o n e s .  

8 .  Promedios  o b t e n i d o s  en c a d a  g e n e r a c i ó n .  

E s t a  medida s e  c o n s i d e r ó  como s e  mencionó a n t e r i o r m e n t e  con  

f í n e s  de  comparac ión  e n t r e  l a s  o t r a s  v a r i a b l e s  aún cuando e s  ' 

un i n d i c a d o r  que no t i e n e  un p r o c e s o  d e  v a l i d a c i ó n  p r e v i o .  La 

f i g u r a  H m u e s t r a  que en l a  p r i m e r a  g e n e r a c i ó n  l a  más a l t a  c a l i  - 

f i c a c i ó n  f u e  d e  "A" s i e n d o  e s t a  misma, l a  c a l i f i c a c i ó n  prome--  

d i o d e  l a  g e n e r a c i ó n .  En l a  segunda  g e n e r a c i ó n  e l  promedio f u e 1  

d e  9 . 4 ;  en  l a  t e r c e r a  de  9 . 3 9 ;  en l a  c u a r t a  de  9 .08  y l a  q u i n t a  

o b t u v i e r o n  promedio d e  8 . 8 5 .  

100 
, 
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F i g u r a  H .  La f i g u r a  m u e s t r a  l o s  promedios  o b t e n i d o s  e n  c a d a  ' 
g e n e r a c i ó n  ( en  l a  p r i m e r a  g e n e r a c i ó n  s e  c a l i f i c ó  - -  
con l e t r a ,  l a  "A" c o r r e s p o n d e  a l  r ango  más a l t o ) .  

En l a  t e r c e r a  f a s e  c o r r e s p o n d i e n t e  a  l a  med ic ión  d e  l o s  c o s  - 

t o s ,  se  c o n s i d e r a r o n  l o s  g a s t o s  de  programa p o r  c o n c e p t o  d e  re - 



c u r s o s  humanos, i n c l u y e n d o  a l  p e r s o n a l  d o c e n t e  y a d m i n i s t r a t i -  

vo y  l o s  g a s t o s  e r o g a d o s  po r  c o n c e p t o  de  i n s t a l a c i o n e s ,  m a t e - -  

r i a l e s ,  e q u i p o ,  man ten imien to ,  b i b l i o t e c a ,  h e m e r o t e c a ,  c o n g r e -  

s o s  y  e v e n t o s  c u l t u r a l e s .  

9 .  La f i g u r a  1 m u e s t r a  e l  número de  p e r s o n a s  en e l  á r e a  d i r e c  - 

t i v a , a c a d é m i c a  y  a d m i n i s t r a t i v a  en cada  g e n e r a c i ó n  y l a  f i g u r a  

J m u e s t r a  e l  c o s t o  d e  e s t o s  r e c u r s o s ,  s e  e n c o n t r ó  q u e  p a r a  l a '  

p r i m e r a  g e n e r a c i ó n  s e  c o n t 6  con t r e s  p e r s o n a s  e n  l a  d i r e c c i 6 n 1  

y c i n c o  p r o f e s o r e s  i n v e s t i g a d o r e s ,  con un c o s t o  de  $ 7 0 4 , 5 4 0 . 0 0 ;  

e n  l a  segunda  g e n e r a c i ó n  s e  c o n t 6  con  d o s  p e r s o n a s  e n  l a  d i r e c  - 

c i ó n ,  14 p r o f e s o r e s  i n v e s t i g a d o r e s  y  ocho miembros d e  p e r s o n a l  

a d m i n i s t r a t i v o  con un c o s t o  de  $ 2 , 5 9 1 , 1 0 6 . 0 0 .  En l a  t e r c e r a  ' 

g e n e r a c i ó n  s e  c o n t ó  c o n  una p e r s o n a  en  l a  d i r e c c i ó n ,  15 p r o f e -  

s o r e s  i n v e s t i g a d o r e s  y 17 p e r s o n a s  e n  l a  a d m i n i s t r a c i ó n ,  con l 

un c o s t o  de  $ 4 , 2 1 5 , 1 3 4 . 0 0 ;  e n  l a  c u a r t a  g e n e r a c i 6 n  hubo d o s  - -  

p e r s o n a s  en l a  d i r e c c i ó n ,  q u i n c e  p r o f e s o r e s  y 16 miembros de  ' 

p e r s o n a l  a d m i n i s t r a t i v o  con un c o s t o  de $ 6 , 9 6 2 , 3 9 9 . 0 0  y e n  l a -  

q u i n t a  g e n e r a c i 6 n  s e  c o n t ó  con 2 miembros de  p e r s o n a l  d i r e c t i -  

vo ,  25 p r o f e s o r e s  i n v e s t i g a d o r e s  y 30 p e r s o n a s  e n  l a  a d m i n i s - -  

t r a c i ó n  con  un c o s t o  d e  $ 1 5 , 1 0 4 , 5 2 9 . 0 0 .  

A l o s  v a l o r e s  en  r e c u r s o s  humanos como en r e c u r s o s  m a t e r i a -  

l e s  s e  l e s  a p l i c ó  un p r o c e d i m i e n t o  de  n i v e l a c i ó n  u t i l i z a n d o  l o s  

í n d i c e s  de i n f l a c i ó n ,  tomando como medida l o s  p r e c i o s  a l  c o n s u -  



u Número d e  p e r s o n a s  en e l  á r e a  d i r e c t i v a .  

m Número de p r o f e s o r e s  i n v e s t i g a d o r e s .  

m Número d e  miembros d e l  p e r s o n a l  a d m i n i s  - 
t r a t i v o .  

F i g u r a  1 .  i a  f i g u r a  m u e s i r a  e l  númerode p e r s o n a s  en r e c u r s o s  
humanos en  d i r e c c i ó n ,  d o c e n c i a  y a d m i n i s t r a c i ó n  en  
cada  un2 de  l a s  c i n c o  g e n e r a c i o n e s .  

midor  en  p a í s e s  s e l e c c i o n a d o s ,  p u b l i c a d o  p o r  e l  Banco N a c i o n a l '  

de  México, S .  A .  en  e l  examen de l a  s i t u a c i ó n  económica d e  Me-- 
x i c o  en e n e r o  de 1981.  E s t a  i n f o r m a c i ó n  f u e  p r o c e s a d a  p o r  e l  ! 

Banco de  México. 

Los p o r c e n t a j a j e s  d e  i n f l a c i ó n  e n c o n t r a d o s  son  l o s  s i g u i e q  

t e s :  p a r a  1976 d e  1 5 . 8 0 % ,  en e s t e  año s e  tomó como b a s e  $ 1 . 0 0 ;  

en  1977 de  28.90% comparado con e l  p e s o  d e l  año a n t e r i o r  t u v o  ' 

e l  e q u i v a l e n t e  a  $ 0 . 7 1 ;  en  1978 d e  1 7 . 5 0 % ,  con un e q u i v a l e n t e  ' 

d e l  p e s o  de  1976 d e  ~ 0 . 5 8 7 ;  en 1979 d e  1 8 . 2 0 %  con un e q u i v a l e n -  

t e  a l  peso  d e  1976 de  0 .4802 y en  1980 d e  27% con l a  e q u i v a l e n -  

c i a  a l  peso  de  1976 de  0 .356 .  



I r .  La f i g u r a  J m u e s t r a  l o s  g a s t o s  e r o g a d o s  e n  r e c u r s o s  huma- -  

n o s  y e n  r e c u r s o s  m a t e r i a l e s  y l a  f i g u r a  K ,  m u e s t r a  l o s  g a s t o s '  

r e a l e s  y n i v e l a d o s  d e l  p r o g r a m a  p o r  g e n e r a c i ó n ,  se  e n c o n t r ó  q u e ,  

en l a  1 generación se gastaron $ 7 0 4 , 5 4 0 . 0 0  e n  r e c u r s o s  humanos y - -  

$ 2 5 0 , 4 9 0 . 0 0  e n  r e c u r s o s  m a t e r i a l e s ,  c o n  un t d t a l  d e  $ 9 5 5 , 0 3 0 . 0 0 .  

E s t o s  v a l o r e s  s i r v e n  d e  b a s e  y se  m a n t i e n e n  i g u a l  c o n  f í n e s  d e '  

n i v e l a c i ó n .  En l a  s e g u n d a  g e n e r a c i ó n  s e  g a s t a r o n  $ 2 , 5 9 1 , 1 0 6 . 0 0  

e n  r e c u r s o s  humanos q u e a p l i c a n d o  l o s  í n d i c e s  d e  i n f l a c i ó n  e q u i -  

v a l e n  a  $ 1 , 8 4 2 , 2 7 6 . 0 0  y e n  r e c u r s o s  m a t e r i a l e s  $ 4 5 5 , 9 8 9 . 0 0  q u e '  

e q u i v a l e  a  $ 3 2 4 , 2 0 8 . 0 0  c o n  un t o t a l  d e  $ 3 , 0 4 7 , 0 9 5 . 0 0  e q u i v a l e n -  

t e  a  $ 2 , 1 6 6 , 4 8 4 . 0 0 .  En l a  t e r c e r a  g e n e r a c i ó n  se g a s t a r o n  - - -  

$ 4 , 2 1 5 , 1 3 4 . 0 0  e n  r e c u r s o s  humanos e q u i v a l e n t e s  a  $ 2 , 4 7 4 , 2 8 3 . 0 0 ,  

e n  r e c u r s o s  m a t e r i a l e s  $ 1 , 2 2 9 , 3 3 8 . 0 0  e q u i v a l e n t e s  a  $ 7 2 1 , 6 2 1 . 0 0  

c o n  un t o t a l  d e  $ 5 , 4 4 4 , 4 7 2 . 0 0  q u e  a p l i c a n d o  l o s  í n d i c e s  d e  i n - -  

f l a c i ó n  c o r r e s p o n d e  a  $ 3 , 1 9 5 , 9 0 5 . 0 0 .  En l a c u a r t a  g e n e r a c i ó n  s e  

g a s t a r o n  $ 6 , 9 6 2 , 3 9 9 . 0 0  e n  r e c u r s o s  humanos q u e  a p l i c a n d o  e l  í n -  

d i c e  d e  i n f l a c i ó n  c o r r e s p o n d e  a  $ 3 , 3 4 3 , 3 4 3 . 0 0 , e n  r e c u r s o s  m a t e -  

r i a l e s  s e  g a s t ó  $ 1 , 7 4 2 , 5 6 0 . 0 0  q u e  e q u i v a l e  a  $ 8 3 6 , 7 7 7 . 0 0 ,  e n  t o  - 

t a l  s e  g a s t a r o n  $ 8 , 7 0 4 , 9 5 9 . 0 0  q u e  e q u i v a l e  a  $ 4 , 1 8 0 , 1 2 1 . 0 0 .  - -  

P o r  ú l t i m o  e n  l a  q u i n t a  gene-ación s e  g a s t a r o n  $ 1 5 , 1 0 4 , 5 2 9 . 0 0  e n  

r e c u r s o s  humanos e q u i v a l e n t e s  a  $ 5 , 3 7 7 , 2 1 2 . 0 0 ,  $ 1 , 1 6 0 , 0 1 7 . 0 0  e n  

r e c u r s o s  m a t e r i a l e s  e q u i v a l e n t e  a  $ 4 1 2 , 9 6 6 . 0 0 ,  e n  t o t a l s e  g a s t a  - 

r o n  $ 1 6 , 2 6 4 , 5 4 6 . 0 0  q u e  e q u i v a l e n  a  $ 5 , 7 9 0 , 1 7 8 . 0 0  a p l i c a n d o  l o s '  

í n d i c e s  d e  i n f l a c i ó n .  



MILLONES 

DE 

PESOS 

0 Recursos humanos. 
[Zq Recursos materiales. 

Qm Costo total del programa. 
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G E N E R . A C I O N E S  

Figura J .  La figura muestra los millones de pesos gastados en 

recursos humanos, recursos materiales y costos tota - 
les por generación. 





g e n e r a c i ó n .  

En c u a n t o  a  t i t u l a c i ó n  s e  e n c o n t r ó  que e l  c o s t o  p o r  c a d a '  

t i t u l a d o  en l a  p r imera  g e n e r a c i ó n  f u é d e  $190 ,000 .00 ,  d e  - - -  - 

$216,000.00  en l a  segunda,  de $319,000.00 en l a  t e r c e r a ,  en l a  

c u a r t a  de  $4 ,180 ,000 .00  y en l a  q u i n t a  d e  $5 ,790 ,000 .00  

Mi les  d e  pesos  p o r  cada  e g r e s a d o  

11 Miles  d e  pesos  por  cada  t i t u l a d o  

I I I I 1 1  1 I v v 
G E N E R A C I O N E S  

F i g u r a  L .  La f i g u r a  mues t ra  e l  í n d i c e  de e f i c i e n c i a  d e l  p r o g r a  - 
ma p a r a  l o g r a r l a  e g r e s i ó n  y t i t u l a c i d n  en cada  gene-  

r a c i ó n ,  expresado  en  t e r m i n o s  d e l  c o s t o  por  cada  uno 

d e  l o s  e g r e s a d o s  y t i t u l a d o s  d e l  programa.  

1 2 -  La f i g u r a  M mues t ra  t r e s  medidas d e  e f i c i e n c i a  (Thompson, 

o p . c i t . ) ;  e l  c o s t o  p o r  cada  alumno que p a r t i c i ó  e n  i n v e s t i g a c i 6 n ,  



e l  c o s t o  d e  c a d a  a lumno q u e  p a r t i c i p 6  e n  d o c e n c i a  y e l  c o s t o 1  

p o r  c a d a  a l ~ m n o ~ q u e  se  r e i n t e g r 6  a l  s i s t e m a  d e  e d u c a c i ó n  t é c n i -  

c a .  S e  e n c o n t r ó  q u e  e l  c o s t o  p o r  c a d a  a lumno q u e  p a r t i c i p ó  en 

i n v e s t i g a c i 6 n  f u e  d e  $ 5 0 , 0 0 0 . 0 0  p o r  c a d a  e s t u d i a n t e  e n  l a  p r i -  

mera  g e n e r a c i ó n ,  d e  $ 1 0 2 , 0 0 0 . 0 0  e n  l a  s e g u n d a ,  d e  $ 2 9 0 , 0 0 0 . 0 0 1  

en  l a  t e r c e r a ,  d e  $ 5 9 7 , 0 0 0 . 0 0  e n  l a  c u a r t a  y d e  $ 1 , 9 3 0 , 0 0 0 . 0 0 t  

e n  l a  q u i n t a  g e n e r a c i ó n .  

En e l  c a s o  d e l  c o s t o  p o r  c a d a  a lumno q u e  p a r t i c i p ó  e n  d o - -  

c e n c i a  s e  e n c o n t r ó  q u e  f u e  d e  $230 ,000 .00  e n  l a  p r i m e r a  g e n e r a  - 

c i ó n ;  d e  $ 2 , 1 6 0 , 0 0 0 . 0 0  e n  l a  s e g u n d a ;  3 , 1 9 0 , 0 0 0 . 0 0  e n  l a  t e r -  

c e r a ;  e n  l a  c u a r t a  g e n e r a c i e n  d e  $ 4 , 1 8 0 , 0 0 0 . 0 0  y e n  l a  q u i n t a 1  

d e  $ 5 , 7 9 0 , 0 0 0 . 0 0 .  

En l o  q u e  c o r r e s p o n d e  a l  c o s t o  d e  c a d a  e g r e s a d o  q u e  se i n  - 

t e g r ó  a l  s i s t e m a  d e  e d u c a c i ó n  t é c n i c a  se e n c o n t r ó  q u e  e n  l a  - -  

p r i m e r a  g e n e r a c i ó n  c a d a  e g r e s a d o  q u e  s e  i n t e g r ó  a l  s i s t e m a - c o s  - 
t 6  $70 ,000 .00  e n  l a  p r i m e r a  g e n e r a c i ó n ,  $ 8 0 , 0 0 0 . 0 0  e n  l a  s e g u n  - 
d a ,  $138 ,000 .00  e n  l a  t e r c e r a ,  $348 ,000 .00  e n  l a  c u a r t a  y - - -  
$275 ,000 .00  e n  l a  q u i n t a .  

E l  s egundo  p r o c e d i m i e n t o  p a r a  m e d i r  l a  e f i c i e n c i a  d e l  p r o  - 
grama s e  d e s a r r o l l ó  d e  a c u e r d o  a l  a n á l i s i s  d e  e f i c i enc i a  d e  - -  
R o s s i  ( ~ ~ . c i t . )  e n  donde  se  c o n s i d e r a r o n  l a s  p r o p o r c i o n e s  d e  ' 

e f e c t i v i d a d  d e  c a d a  i n d i c a d o r  e n t r e  e l  c o s t o  t o t a l  d e l  p r o g r a -  



Costo  po r  cada  alumno que  p a r t i c i r p ó  m 0 i n v e s t i g a c i 6 n .  

Cos to  p o r  cada  alumno que p a r t i c i p ó  en 
d o c e n c i a .  

Cos to  p o r  c a d a  alumno que  s e  i n t e g r ó  m a l  s i s t e m a  d e  e d u c a c i 6 n  t é c n i c a .  

F i g u r a  M .  La f i g u r a  m u e s t r a  e l  c o s t o  p o r  c a d a  alumno que p a r t i  
c i p ó  en  i n v e s t i g a c i ó n ,  e l  c o s t o  p o r  c a d a  alumno queT  
p a r t i c i p ó  en  d o c e n c i a  y e l  c o s t o  p o r  cada  alumno que  
s e  i n t e g r ó  a l  s i s t e m a  d e  e d u c a c i ó n  t é c n i c a .  



ma y s e  obtuvo un í n d i c e  de  e f i c i e n c i a  e n t r e  c e r o  y uno,  en don - 

de  l o  más e f i c i e n t e  co r responde  a  uno y a s í  suces ivamente  h a s t a  

no e f i c i e n t e  en e l  v a l o r  c e r o .  Los i n d i c a d o r e s  u t i l i z a d o s  p a r a  - 

e l  a n á l i s i s  f u e r o n  l o s  mismos a  l o s  que s e  l e s  a p l i c ó  e l  a n á l i -  

s i s  d e  c o s t o  e f e c t i v i d a d  (Thompson, o p - c i t . ) .  

1 2 .  La f i g u r a  N mues t ra  l o s  í n d i c e s  de  e f i c i e n c i a  de e g r e s a d o s  

y t i t u l a d o s ,  s e  e n c o n t r ó  r e s p e c t o  a  l o s  e g r e s a d o s  de  l a  p r i m e r a  

g e n e r a c i ó n  que e l  í n d i c e  de e f i c i e n c i a  f u e  de  0.736,  en  l a  segun - 

da f u e  d e  0 . 4 6 2 , e n  l a  t e r c e r a  de  0 .313,  en l a  c u a r t a  de 0.172 y 

en l a  q u i n t a  de 0 .322 .  En l o  que s e  r e f i e r e  a  t i t u l a c i 6 n  p o r  ' 

g e n e r a c i ó n  s e  e n c o n t r ó  que en l a  p r i m e r a ,  e l  í n d i c e  de e f i c i e n -  

c i a  f u e  de  0 .273,  en l a  segunda d e  0 .162,  en l a  t e r c e r a  d e  0.012 

y en l a  c u a r t a  y q u i n t a  d e  c e r o .  

1 3 .  La f i g u r a  O ,  mues t ra  l o s  í n d i c e s  de  e f i c i e n c i a  en p a r t i c i -  

p a c i ó n  en i n v e s t i g a c i ó n  y d o c e n c i a  y en  r e l a c i 6 n  a  l a  i n t e g r a - -  

c i ó n  de  l o s  e s t u d i a n t e s  a l  s i s t e m a  de  educac ión  t é c n i c a .  En - -  

c u a n t o  a  l a  p a r t i c i p a c i ó n  de l o s  e s t u d i a n t e s  en  a c t i v i d a d e s  d e ' .  

i n v e s t i g a c i ó n ;  s e  e n c o n t r ó  que en l a  p r imera  g e n e r a c i 6 n ,  e l  í n -  

d i c e  d e  e f i c i e n c i a  f u e  de  0 .989,  en l a  segunda de 0 .347 ,  en l a '  

t e r c e r a  d e  0 .141,  en l a  c u a r t a  de  0.126 y en l a  q u i n t a  de 0 .022.  

En r e l a c i ó n  con l a  p a r t i c i p a c i ó n  en a c t i v i d a d e s  d o c e n t e s  s e  en -  

c o n t r ó  un í n d i c e  de  e f i c i e n c i a  de 0.221 en l a  p r i m e r a  g e n e r a - - -  

c i 6 n ,  de  c e r o  en l a  segunda,  de  0.012 en  l a  t e r c e r a ,  de c e r o  e n  



( I I n d i c e  d e  e f i c i e n c i a  d e  l o s  e g r e s a d o s .  mu I n d i c e  d e  e f i c i e n c i a  d e  l o s  t i t u l a d o s .  
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G E N E R A C I O N E S  

F i g u r a  N .  La f i g u r a  m u e s t r a  l o s  í n d i c e s  d e  e f i c i e n c i a  d e l  p r o -  

grama en r e l a c i 6 n  a  l o s  e g r e s a d o s  y t i t u l a d o s  d e  c a -  

da  g e n e r a c i ó n .  

l a  c u a r t a  y d e  0 . 0 0 8  en  l a  q u i n t a  y p o r  Úl t imo e n  e l  i n d i c a d o r f  

r e s p e c t o  a  l a  i n t e g r a c i 6 n  a l  s i s t e m a  d e  e d u c a c i 6 n  t é c n i c a  s e  en - 

centró que en  l a  p r i m e r a  g e n e r a c i ó n  e l  í n d i c e  f u e  d e  0 . 7 1 5  e n  ' 

l a  segunda  d e  0.444*, e n  l a  t e r c e r a  d e  0 . 2 9 7 ,  en  l a  c u a r t a  d e  - -  

0 . 2 2 0  y en l a  q u i n t a  d e  0 . 1 6 4 .  

Por  Úl t imo  s e  p r o c e d i ó  a  e s t a b l e c e r  l a  c o r r e l a c i d n  e n t r e  ' 

l o s  d a t o s  a p o r t a d o s  por  c a d a  uno d e  l o s  dos  p r o c e d i m i e n t o s  p a r a  

medi r  l a  e f i c i e n c i a ,  e n c o n t r a n d o  que  l a  media d e  l o s  d a t o s  o b t e  - 

n i d o s  a  t r a v é s  d e l  a n á l i s i s  d e  c o s t o - e f e c t i v i d a d  d e  Thompson - -  

f u e  d e  1 . 3 5  con una d e s v i a c i 6 n  e s t á n d a r  d e  1 . 8 9  y p a r a  e l  c a s o f  



F i g u r  

I n d i c e  d e  e f i c i e n c i a  d e  a c u e r d o  a  l a '  
~ a r t  i c  i p a c  i ó n  e n  i n v e s t i g a c i ó n  . 
I n d i c e  d e  e f i c i e n c i a  d e  a c u e r d o  a  l a '  m p a r t i c i p a c i ó n  e n  d o c e n c i a .  

I n d i c e  d e  e f i c i e n c i a  d e  a c u e r d o  a  l a '  
i n t e g r a c i 6 n  a l  s i s t e m a  d e  e d u c a c i ó n  
t é c n i c a .  

I I I I III I v v 
G E N E R A C I O N E S  

-a O .  La f i g u r a  m u e s t r a  l o s  í n d i c e s  d e  e f i c i e n c i a  d e l  p r o  - 

grama e n  r e l a c i ó n  a  l a  p a r t i c i p a c i ó n  d e  l o s  e s t u - - -  

d i a n t e s  e n  a c t i v i d a d e s  d e  i n v e s t i p a c i ó n  y d o c e n c i a '  

d u r a n t e  s u  f o r m a c i ó n  y e n  c u a n t c  a l a  i n t e g r a c i ó n  d e  

l o s  e g r e s a d o s  a l  s i s t e m a  d e  e d u c a c i ó n  t é c n i c a .  

d e l  p r o c e d i m i e n t o  s u g e r i d o  p o r  R o s s i  l a  media  d e  0 . 2 3 8  y l a  - -  

d e s v i a c i ó n  e s t á n d a r  d e  0 . 2 6 0 .  La c o r r e l a c i ó n  o b t e n i d a  p a r a  me - 

d i r  l a  e f i c i e n c i a  e n t r e  l o s  d o s  p r o c e d i m i e n t o s  f u e  d e  - 0 . 6  e n '  

d o n d e  s e  c o r r e l a c i o n a n  n e g a t i v a m e n t e  p e r o  d e j a n  a  un 6 4 %  d e  - -  

l o s  d a t o s  s i n  c o r r e l a c i o n a r .  



DI SCUS I O N  

El propósito del estudio fue desarrollar e instrumentar un 

programa de evaluación sistemática de una dependencia educativa 

cuyo propósito central consiste en la impartici6n de estudios ' 

de maestría en ciencias de la educación. 

El estudio incluyó tanto la elaboración y la validación de 

indicadores de eficacia en cuanto al logro de los objetivos de1 

la dependencia como de eficiencia en cuanto a la utilización de 

recursos. Un segundo propósito del trabajo consistió en asegu- 

rar en lo posible la solidez de las conclusiones del programa ' 

de evaluación, a través del uso de técnicas de validación, com- 

paraciones de costo-efectividad por producto educativo, la veri - 

ficación de la autenticidad de las fuentes de datos disponibles 

y el registro independiente de dichos datos por parte de varios 

registradores. 

En general, la instrumentación del programa de evaluación, 

mostr6 poseer las características de aplicabilidad institucio-- 

nal, susceptibilidad de réplica y valor de las conclusiones en1 

cuanto a su análisis administrativo. 

Los objetivos del programa fueron congruentes con la opi-- 

ni6n de los profesores del mismo y se encuentra que la eficien- 

cia del programa a decrementado de la primera a la quinta gene- 



r a c i ó n .  Los mot ivos  por  l o s  c u a l e s  s e  ha p r e s e n t a d o  e s t a  t e n -  

d e n c i a  son d i v e r s o s  pero  e n t r e  l o s  más i m p o r t a n t e s  s e  i n c l u y e n :  

e l  c r e c i m i e n t o  año con año que ha t e n i d o  l a  i n f r a e s t r u c t u r a  a -  

cadémica y a d m i n i s t r a t i v a ,  l a  f a l t a  de c o n t i n u i d a d  d e  l o s  p l a -  

nes  de  e s t u d i o  y l a  f a l t a  de un s i s t e m a  de e v a l u a c i ó n  permanen - 

t e .  

Dentro de  l o s  o b j e t i v o s  d e l  programa, e l  r e f e r e n t e  a  l a  ' 

i n t e g r a c i ó n  de l o s  e g r e s a d o s  a l  s i s t e m a  de educac ión  t é c n i c a  ' 

e s  e l  que ha permanecido con una mayor e f i c i e n c i a ;  e l  más impor - 

t a n t e  de  acuerdo  a l  cuerpo de p r o f e s o r e s  ( fo rmar  i n v e s t i g a d o - -  

r e s )  r e q u i e r e  de l a  c r e a c i ó n  d e  e s t r a t e g i a s  que f a c i l i t e n  e l  ' 

incremento  de  l a  p a r t i c i p a c i ó n  en e s t a  á r e a ,  dado que l a  t e n - -  

d e n c i a  e s  n e g a t i v a  a  l o s  i n t e r é s e s  d e l  programa,  e s  recomenda- 

b l e  r e s c a t a r  e  i m p l a n t a r  p roced imien tos  s i m i l a r e s  a  l o s  d e s a - -  

r r o l l a d o s  p a r a  l a  p r imera  y segunda g e n e r a c i ó n ,  dado que s e  I 1  

e n c u e n t r a  un n i v e l  de e f i c i e n c i a  b a s t a n t e  a l t o  en e s t e  r u b r o . '  

Por  o t r o  l a d o  e l  p l a n t e a r  e  i m p l a n t a r  p r o c e d i m i e n t o s  que f a v o -  

r e z c a n  l a  i n v e s t i g a c i ó n  en e l  programa i m p l i c a r í a n  e l  p l a n t e a r  

a l t e r n a t i v a s  que incrementart in  e l  n i v e l  d e  t i t u l a c i ó n  de l o s  ' 

e g r e s a d o s  dado que e s  muy b a j o  y p r e s e n t a  una e f i c i e n c i a  c a d a 1  

vez menor h a s t a  l a  q u i n t a  g e n e r a c i ó n .  Por  ú l t i m o  e l  segundo ' 

o b j e t i v o  d e l  programa,  más i m p o r t a n t e  ( fo rmar  d o c e n t e s  en  edu-  

c a c i ó n  s u p e r i o r )  e s  e l  que menor e f i c i e n c i a  ha p r e s e n t a d o  a  - -  

t r a v é s  de l o s  años  y r e q u i e r e ,  de l a  misma forma que l a  i n v e s -  

t i g a c i ó n ,  de programar d e n t r o  d e l  c u r r i c u 1 0 , d e  a c t i v i d a d e s  d o -  



c e n t e s  q u e  g a r a n t i c e n  l a  p a r t i c i p a c i ó n  d e  t o d o s  l o s  e s t u d i a n t e s ,  

l o  c u a l ,  e s  l a  ú n i c a  manera  d e  c a p a c i t a r l o s  e n  e s t a  á r e a .  E s  ' 

sumamente i m p o r t a n t e  q u e  l a  e v a l u a c i ó n  se c o n t i n ú e  e n  l a s  s i - - -  

g u i e n t e s  g e n e r a c i o n e s  p a r a  m o s t r a r  e l  e f e c t o  q u e  t e n g a n  l a s  a l -  

t e r n a t i v a s  q u e  s e  s u g i e r a n  p a r a  i n c r e m e n t a r  l a  e f i c i e n c i a ,  e s p e  - 

c i a l m e n t e  e n  i n v e s t i g a c i ó n  y  d o c e n c i a ,  c o n  e l  o b j e t o  d e  e s t a b l e  - 

ter un  mayor a c u e r d o  e n t r e  l a s  m e t a s  d e l  p r o g r a m a  y  l a  f o r m a - - -  

c i ó n  r e a l  d e  l o s  e s t u d i a n t e s .  

P o r  o t r o  l a d o ,  e l  s i s t e m a  d e  a r c h i v o  e  i n f o r m a c i ó n ,  r e q u i e  - 

r e  d e  e s t a b l e c e r  p r o c e d i m i e n t o s  q u e  f a c i l i t e n  l a  o b t e n c i ó n  d e  ' 

i n f o r m a c i ó n  p o r  g e n e r a c i ó n  d e  t a l  manera  q u e  s e  c u e n t e  c o n  f o r -  

m a t o s  g e n e r a l e s  p a r a  e l  e x p e d i e n t e  d e  c a d a  a lumno c o n  e l  o b j e t o  

d e  q u e  s e  m a n t e n g a  l a  misma i n f o r m a c i ó n  a c a d é m i c a  e n  c a d a  c a s o .  

S e  r e c o m i e n d a  e s t a b l e c e r  un s i s t e m a  d e  i n f o r m a c i 6 n  i n c l u s i v o  d e  

l o s  r e g i s t r o s  c o n t a b l e s ,  p o r  l o  menos l o s  r e s u m e n e s  a n u a l e s ,  d a  - 

do q u e  e s t a  i n f o r m a c i ó n  c a r e c e  d e  una o r g a n i z a c i ó n  a p r o p i a d a  " 
e n  l o  que  c o m p e t e  a  p e r í o d o s  a n t e r i o r e s  a l  v i g e n t e .  

En r e l a c i 6 n  c o n  l o s  p r o c e d i m i e n t o s  u t i l i z a d o s  e n  l a  e v a l u a  - 

c i ó n  e x i s t e  u n a  l i m i t a c i ó n  i m p o r t a n t e  d e  s e ñ a l a r .  Como se men- 

c i o n ó  a n t e r i o r m e n t e  l o s  a r c h i v o s  d e  l a  i n s t i t u c i ó n  r e q u i e r e n  d e  

mayor s i s t e m a t i z a c i ó n ,  e s t o  t r a e  como c o n s e c u e n c i a  q u e  a l g u n a s '  

d e  l a s  v a r i a b l e s  i m p l i c a d a s  e n  e l  e s t u d i o  no t e n g a n  t o d a  l a  i n -  

f o r m a c i 6 n  n e c e s a r i a ,  r e g i s t r a d a  e n  f o r m a  a d e c u a d a ,  l o  c u a l  a f e c  - 

t a  l a  c o n f i a b i l i d a d  d e  l o s  d a t o s .  E s p e c i a l m e n t e  l o s  r e g i s t r o s '  



d e  a c t i v i d a d e s  d o c e n t e s  en  l a  segunda  g e n e r a c i ó n  en  donde a n e c -  

d ó t i c a m e n t e  s e  s a b e  que s í  hubo p a r t i c i p a c i ó n  d e  l o s  e s t u d i a n - -  

t e s  en  e s t e  r u b r o  aún cuando no s e  t i e n e  un c o n t r o l  d e  e s t o  y ' 

e l  i n d i c a d o r  r e l a c i o n a d o  con  l a  c o n t r a t a c i ó n  d e  p e r s o n a l  a c a d é -  

mico p a r a  l a  p r i m e r a  g e n e r a c i ó n  en donde no a p a r e c e n  en  nómina '  

a l g u n a s  c o n t r a t a c i o n e s .  S i n  embargo e l  h a b e r  c o n s i d e r a d o  v a r i a  - 

b l e s  m d l t i p l e s  p e r m i t e  adn  con l a  l i m i t a c i ó n  a n t e r i o r  c o n s i d e r a r  

l a s  t e n d e n c i a s  de v a r i o s  i n d i c a d o r e s  y en  e s t e  c a s o  m u e s t r a  una 

c l a r a  t e n d e n c i a  a  l a  b a j a  e f i c i e n c i a  d e l  programa a  t r a v é s  d e  ' 

l o s  aRos.  

~n o t r o  p u n t o ,  l o s  dos  p r o c e d i m i e n t o s  p a r a  a n a l i z a r  e l  - -  

c o s t o - e f e c t i v i d a d  d e l  programa no m o s t r a r o n  una a l t a  c o r r e l a - - -  

c i ó n  e n t r e  s í  e n  l a  med ic ión  d e  l a  e f i c i e n c i a  l o  que  p e r m i t e  - -  

c u e s t i o n a r  l a  v a l i d e z  d e  l o s  p r o c e d i m i e n t o s  p a r a  med i r  una m i s -  

ma s i t u a c i 6 n .  S i n  embargo en ambas a l t e r n a t i v a s  d e  m e d i c i ó n ,  ' 

l a s  t e n d e n c i a s  de cada  i n d i c a d o r  s o n  b a s t a n t e  c l a r a s ,  en  s e n t i i - ,  

do n e g a t i v o  d e  l a  e f i c i e n c i a  d e l  programa de  l a  p r i m e r a  a  l a  - -  

q u i n t a  g e n e r a c i ó n .  

A l  momento d e  p r e s e n t a c i ó n  d e l  e s t u d i o  s e  r e a l i z a n  d e  h e -  

cho una s e r i e  d e  cambios  en  l a  a d m i n i s t r a c i ó n  d e l  programa q u e '  

a f e c t a n  t a n t o  e l  a s p e c t o  o r g a n i z a c i o n a l  v académico  d e  l a  i n s t i  - 

t u c i ó n  p o r  l o  que  e s  fundamen ta l  e l  e s t a b l e c e r  a l t e r n a t i v a s  d e '  

r e a l i m e n t a c i ó n  a  l a s  m o d i f i c a c i o n e s  a c t u a l e s  y f u t u r a s  - - '  



d e l  programa con  e l  o b j e t o  de  d i r i g i r  l o s  r e s u l t a d o s  d e l  p l a n 1  

h a c i a  una t e n d e n c i a  c o n t r a r i a  a  l a  p r e s e n t a d a  a l  momento. 

E l  c r e c i m i e n t o  d e  l a  i n s t i t u c i ó n  en  t o d a s  s u s  á r e a s  e x i g e  

l a  i m p l a n t a c i ó n  d e  s i s t e m a s  de  e v a l u a c i ó n  i n t e r n a  que s e  v i n c u  - 

l e  e s t r e c h a m e n t e  con  e l  á r e a  d e  p l a n e a c i ó n  con e l  o b j e t o  d e  o p  

t i m i z a r  l o s  r e c u r s o s  d e l  programa y m e j o r a r  e n  p r i m e r a  i n s t a n -  

c i a  e l  p r o d u c t o , q u e s e  e s t á  o b t e n i e n d o  con b e n e f i c i o s  p a r a  e l  ! 

e g r e s a d o ,  l a  i n s t i t u c i ó n  y l a  s o c i e d a d .  

P a r a  e s t u d i o s  p o s t e r i o r e s  s e  recomienda i m p l a n t a r  l a s  e s -  

t r a t e g i a s  e  i n s t r u m e n t o s  de  e v a l u a c i ó n  a  más de  un programa e -  

d u c a t i v o ,  con m e t a s  s i m i l a r e s ,  con  e l  o b j e t o  de  f a c i l i t a r  l a s 1  

comparac iones  de  l o s  í n d i c e s  de  e f i c i e n c i a  y a m p l i a r  l a  g e n e r a  - 

l i z a c i ó n  d e  l o s  p r o c e d i m i e n t o s .  
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