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INTRODUCCION

A partir de la experiencia laboral que tuve en la Secretaria de la Funcién Pablica, de junio
de 2003 a julio de 2006, a cargo de la Subdireccién de Enlace Internacional y Vinculacién
Ciudadana, drea adscrita a la Unidad de Vinculacién para la Transparencia (UVT) de dicha
dependencia, tuve la oportunidad de conocer y profundizar sobre experiencias de
cooperacién entre el gobierno y los cindadanos con el propésito de impulsar el combate a la
corrupcién. El presente documento retoma esta vivencia profesional, describe y hace una
revision critica de las lineas de accién, programas ¢ iniciativas desarrollados por la Unidad
de Vinculacién de la Transparencia de la Secretaria de la Funcién Publica, abordando en

particular, el siguiente tema:

Seleccién y andlisis de mejores préicticas para impulsar la patticipacién ciudadana en el
combate a la corrupcién en México. El caso de la Unidad de Vinculacién para la
Transparencia en la Secretarfa de la Funcién Piblica (2000-2006).

El presente informe de prictica profesional se divide en seis apartados. El primero,
identifica cuales fueron las lineas generales que persiguié ¢l gobiemno mexicano en materia
de combate a la corrupcién durante la administracién del presidente Vicente Fox Quesada
en ¢l periodo comprendido del 1° de diciembre del 2000 al 30 de noviembre del 2006.
Asimismo sefiala las politicas, programas y acciones que en esta etapa impulsé el gobierno
en la vertiente preventiva de la lucha anticorrupcién y de fomento de la participacién

ciudadana en el tema.

El segundo capitulo trata sobre las funciones, estructura y division operativa de la Unidad
de Vinculacion para la Transparencia de la SFP, e identifica el trabajo que realiza cada una

de las direcciones que la componen.



Habiendo precisado que una de las tareas que realiza la UVT es la identificacion de mejores
pricticas globales en materia de combate a la corrupcion, el tercer apartado trata sobre el
papel que han jugado las agencias independientes anticorrupcién como un factor de éxito
en la lucha contra la corrupcidn, especialmente en la regién de Asia. En los subapartados se
exponen las dreas de interés identificadas para cada una de las agencias investigadas (Hong
Kong, Corea, Singapur, Malasia) y se presenta un cuadro comparativo que destaca la
informacion relevante para cada uno de los casos. Finalmente, se presenta el diagnéstico

obtenido a partir de la investigacién y comparacién realizada.

El cuarto capitulo trata sobre un caso en particular: La Comisiéon Independiente
Anticorrupcién de Hong Kong (ICAC HK), agencia que fue seleccionada ya que cuenta con
un departamento de vinculacién con la sociedad que realiza funciones similares a la Unidad
de Vinculacién para la Transparencia y que ha promovido diversos programas e iniciativas

difundidas con éxito en esta regién.

Después de abordar el funcionamiento de la Comisién Independiente de Hong Kong, el
quinto capitulo trata sobre las recomendaciones hechas a la UVT a partir de la
investigacién que se realizé en mi subdireccién. Estag propuestas retoman tres ideas que
también destacaron al revisar y comparar la estructura operativa de las comisiones: 1)
deben existir indicadores que evaliien la efectividad de las campafias y acciones que se
realicen en la Unidad de Vinculacién, 2) se requicren mecanismos permanentes de
retroalimentacién con organizaciones de la sociedad civil o audiencias interesadas en el
tema, v 3) se debe manejar una politica de comunicacién que defina con claridad que
mensaje anticorrupcion se quiere posicionar entre la ciudadania y lo mds importante, éste

deberia estar respaldado con resultados o *casos de éxito™.

Finalmente, y a partir de la reflexién sobre el trabajo que realicé en la Unidad de
Vinculacién para la Transparencia como parte de la Direccién de Asuntos Internacionales,
el sexto y lltimo apartado contiene algunas consideraciones sobre las dreas de mejora y

recomendaciones para mejorar la penetracidn de las acciones de vinculacién.



La seleccién del tema se funda en que la deteccién de mejores précticas en materia de
combate anticorrupcion era una de las tareas que recala en la subdireccién bajo mi
responsabilidad. Se identificé que la creacién de “Agencias Independientes contra la
Corrupcidn” constitufa un elemento comin tomado por diferentes paises para mejorar la
deteccién y tratamiento de casos de corrupcidn gubernamental, y al mismo tiempo, un
modelo retomado por organismos como Transparencia Internacional, que destaca la
creacion de estas agencias como un elemento mds para lograr configurar un modelo

nacional efectivo de las politicas anticorrupcion.

Este estudio de las Agencias Independientes Anticorrupcion permitio la elaboracién de un
informe que brind6 pautas y recomendaciones al trabajo que se venia desarrollando en la

Unidad de Vinculacién para la Transparencia.

Finalmente, durante mi descmpéﬂo laboral pude ver cémo el trabajo realizado en mi drea
aportd ideas que més adelante se transformaron en materiales y folletos publicados por la
UVT durante la pasada administracién y que estuvieron dirigidos a diversas audiencias

ciudadanas. Los materiales se anexan en un disco compacto al final del texto.



1. LA POLITICA DE COMBATE A LA CORRUPCION EN LA
ADMINISTRACION DE VICENTE FOX. (2000-2006)

Durante afios los esfuerzos de combate a la corrupcién en la Administracién Publica
Federal mexicana se concentraron en fortalecer log érganos encargados de controlar y
auditar el ejercicio del gasto pablico en sus dependencias. En dicho sentido, las tareas de
combate a la corrupcion se enfocaron en detectar la mala utilizacién o desvio de recursos

publicos por parte de funcionarios del gobierno federal. !

Desde la creacién de la Contraloria General de la Federacion (SECOGEF) en 1982,
dependencia en 1994 modificoé su estructura, funciones y propésitos dando paso a una
nueva instancia, la Secretaria de Contralorfa y Desarrollo Administrativo (SECODAM), se
puede observar como el disefio institucional de las dependencias encargadas de revisar el
ejercicio del gasto piblico se orient6 principalmente a fortalecer la funcién fiscalizadora de

los 6rganos internos de control.?

Durante la administracién de Vicente Fox el tema de lucha contra la corrupcién vuelve a un
primer plano®, y a diferencia de los sexenios anteriores donde el énfasis de la estrategia se

ponia en la fiscalizacién de los recursos, durante ese sexenio se acentia la importancia de

! En nuestro pais 1a taree de vigilar y exigir ¢l puntual cumplimiento de la Ley de Ingresos, asi como de las
disposiciones que establece ¢l Presupuesto de Egresos de la Federacion, ha recaido en un Departamento de
Contraloria que cjerce estas tarcas de fiscalizacién en ¢l gobiemo federal. Este departamento ha ido
evolucionando, se ha ubicado en diferentes instituciones y, al paso del tiempo desembocé en la Contraloria
General de 1a Federacion. Para profundizar sobre la evolucién del control interno en México vale la pena
revisar el libro de José Trinidad Lanz Cérdenas. La Coniraloria y el Control Interno en México. Fondo de
Cultura Econdmica, México, 1987. 640 p.

1 El presente trabajo aborda las acciones de fiscalizacién y de control ejercidas desde la Secretaria de la
Funcidn Piiblica, ya que ¢s la dependencia en donde realicé mi prictica profesional. No obstante, vale la pena
mencionar que si bien la Secretarfa de Hacienda se mantuvo como érgano tinico de control en un perfodo de
14 aflos (1933-1947), a partir de Ja Ley de Sccretarias y Departamentos de Estado del 7 de diciembre de 1946
s¢ marca el inicio de una etapa ¢n donde las funciones fiscalizadoras y de control se depositaron en varias
dependencias, lo cual sc mantiene vigente hasta 1a fecha. Ibid. p.305.

? “El combate a la corrupcién, que hasta ahora se planted como un objetivo de importancia secundaria, tendré
a partir de hoy cardcter de prioridad nacional. La lucha contra la corrupcién dejara de ser facultad exclusiva
de la Secretaria de 1a Contralorfa, instruyo a todo el gabinete a combatir a fondo la corrupcién en cada una de
sus dependencias. El combate a la corrupcién debe empezar hoy. Por eso, hoy cstoy enviando para su
publicacién un acuerdo para crear la Comision Intersecretarial para la Transparencia y el Combate a la
corrupcidn...”. Fragmento del discurso del Presidente Vicente Fox Quesada en su toma de posesién como
Presidente de la Republica, 1 de diciembre de 2000.



las acciones preventivas y de supervisidn para combatirla. Es asi que a final del afio 2000, a
raiz de una reestructuracion administrativa y por iniciativa del Presidente Vicente Fox, la
Secretarfa de la Funcién Publica (entonces SECODAM) reorienta sus objetivos hacia

“prevenir y combatir la corrupcién y crear una cultura de transparencia”.*

Asimismo, durante su administracién se creé el “Programa Nacional de Combate a la
Cornupcién y Fomento a la Transparencia y el Desarrollo Administrativo” que sefiala como
objetivo la promocién de cuatro lineas estratégicas que guiaron la actuacién del gobierno

federal durante el pasado sexenio.’

1. Involucrar a la Administracidn Piiblica Federal,

2. Promover acciones preventivas en la lucha contra la corrupcion,

3. Combatir la impunidad,

4. Trabajar con la sociedad en la consolidacién de una cultura de transparencia e

integridad.

La estrategia en materia de combate a la corrupcién en la administracién 2000-2006,
fortalece el enfoque de control preventivo antes que punitivo para €l combate efectivo de la
corrupcién®.  En consecuencia, se realizaron acciones puntuales para incorporar la
participacién ciudadana en acciones de transparencia de la gestibn de gobierno y el

combate a la corrupcion.

* htsp://www.conaliteg.gob.mx/antecedentes%20oic. htm.

*Presentacién del Programa Nacional de Combate a la Corrupcién y Fomento a la Transparencia y el
Desarrollo Administrativo. Hitp://www.programaanticorrupcion.gob.mx/presentacion.html

® §i bien no cxiste una acepcién general, accptada universalmente del término corrupcién, para los propésitos
del presente trabajo retomaré la definicién de corrupeién de Samuel P. Huntington: “Ia cormupcién es una
desviacion de la conducta de los funcionarios piiblicos, que s aparta de las normas establecidas para ponerse
al gervicio de log intereges privados” Samuel P. Huntington. El orden politico en las sociedades de cambio,
Ed Paid6s, Buenos Aires, 1992. pp. 76. Asimismo, Gianfranco Pasquino define la corrupcién politica como
“un fenémeno por medio del cual un funcionario pablico es impulsado a actuar de modo distinto a los
estdndares normativos del sisterna, para favorecer intereses particulares a cambio de una recompensa”
Asimismo, distingue tres tipos de corrupcion: la prictica del cohecho, el nepotismo y el peculado. Norberto
Bobbio, Nicola Mattencci y Gianfranco Pasquino. Diccionario de Politica. Tomo 1. Siglo XXI Editores,
México, 1991. pp. 377-379.



El discurso a lo largo del sexenio de Vicente Fox enfatizé que la construccién de una
“cultura de transparencia” es upa labor conjunta, que requiere de la participacién de
diversos actores sociales y politicos. El combate efectivo a la corrupeién implicarfa
entonces contar con una sociedad activa y vigilante, interesada en conocer los programas y

acciones que el gobierno esta llevando a cabo en el marco de su quehacer cotidiano.

Este principio se tradujo en dos objetivos: 1) promover la participacién de los ciudadanos
en acciones de combate a la corrupeién y 2) establecer mecanismos de rendicién de cuentas

para favorecer la transparencia en nuestro pafs. ’

Para cumplir estos objetivos, destaca el impulso a tres estrategias: Primero, se busc6 dotar
al cindadano de herramientas y tecnologias de la informacién que le permitieran acceder a

mformacion sobre el quehacer gubernamental, de manera rapida y con datos claros.

Se pusieron en marcha diversas aplicaciones de tecnologias de la informacién que buscaron
favorecer la transparencia en la funcién piblica, y que al tiempo ayudaran a construir un

modelo de gobiemno electrénico més eficiente.

Como ejemplo de lo anterior, se puede citar el desarrollo de los sistemas informéticos
Declaranet (Sistema Electrénico de Declaraciones Patrimoniales Gubemamentales)®, y
Tramitanet, as{ como el Sistema de Compras y Contrataciones Gubemamentales
(Compranet)p . El primer sistema, actualmente en su segunda versidn, permite que los

servidores piblicos cumplan con la obligacién anual de hacer su declaracién patrimonial

7 Si bien no existe un concepto Gnico y definitivo para definir que es la “transparencia”, para ¢l Ambito del
quehacer gubernamental se entenderd como un principio que permite la méxima publicidad en ¢l manejo de
los recursos piiblicos y de los actos de gobiemo. Para Transparencia Internacional, por cjemplo, la
“transparencia” ¢s el deber que tienen los servidores piblicos de actuar de manera visible, previsible y
entendible. htip://www.transparency.org/news_room/faq/corruption_fag#fagcorr2

* Secretaria de la Contraloria y Desarrollo Administrativo, Acuerdo que establece las normas que determinan
como obligatoria la presentacion de las declaraciones de situacion patrimonial de los servidores publicos, a
través de medios de comunicacidn electronica, publicada el 19 de abril de 2002.
http:/fwww.declaranet.gob.mx/index. htm

® Compranet surge en el aflo 2000 con el objetivo de modernizar las contrataciones gubernamentales
haciéndolas mds transparentes y eficientes. hrip.//web.compranet. gob.mx/



via Intemet, mientras que Tramitanet da a conocer en un solo portal los requisitos para

efectuar los tramites y servicios que realiza el gobierno federal.

En segundo lugar, la bisqueda de transparencia gubernamental se tradujo en el disefio y
aprobacidn de marcos legales que garanticen equidad y transparencia en diferentes &mbitos.
Por ejemplo, la publicacion de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Piblica Gubernamental (LFTAIPG) vy la creacién del Instituto Federal de Acceso a la

Informacién Publica (IFAI)'" constituyeron importantes avances para fomentar la

rendicidn de cuentas al brindar al ciudadano herramientas para solicitar informacioén sobre

el quehacer gubemamental.

La promulgacién de Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Gubernamental y la creacién del Instituto Federal de Acceso a la Informacién (IFAI),
permitieron que en nuestro pafs se cuente con marcos legales e institucionales que aseguren
la vigencia del derecho de acceso a la informacién publica, asi como ¢l acceso publico a la
informacién gubernamental, ejerciendo una supervisién directa sobre los actos de la

administracién,

Finalmente, se impulsé la participacién activa de todas las dependencias de la
Administracién Publica Federal, asi como la vinculacion con grupos de la sociedad civil,
académicos, politicos y empresariales a fin de involucrarlos activamente en la

consolidacién de una cultura de transparencia'’ y de combate a la corrupcion.

Algunos de los esfuerzos puestos en marcha por la pasada administracidn encaminados a
lograr que la sociedad mexicana se interese en el combate a la corrupcion son: el concurso
de cuento infantil “Adids a las Trampas”, vigente a la fecha, que busca que los nifios se

cuestionen sobre los valores de la honestidad y la transparencia, y que obtuvo

' El decreto de creacién del Instituto Federal de Acceso a la Informacién fue publicado en el Diario Oficial
de la Federacidn el 24 de diciembre de 2002, La Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidén
Piblica Gubernamental se publicd en el DOF ¢l 11 de junio de 2002 (La 1ltima reforma publicada es del 06-
06-2006)

' Esta acepcién se refiere a la “mransparencia informativa™, es decir, en procurar la mixima publicidad de la
mformacién y cl acceso libre, gratuito, sencillo, eficaz y expedito de la informacién.



reconocimiento internacional al ser replicado en otros paises como Colombia; o el Premio
Anual de Investigacién sobre Corrupcién en México, que se lanzd en conjunto con la
Universidad Nacional Auténoma de México y estaba dirigido a promover la investigacion

sobre la corrupcidn entre estudiantes universitarios y académicos.

Asimismo, se suscribieron més de 40 acuerdos de colaboracion con diversas instituciones,
dependencias y organizaciones de la sociedad civil, en donde se comprometen acciones

puntuales para abatir la corrupcién, 2

A pesar de las acciones iniciadas en el pasado sexenio en materia de combate a la
corrupci6n, queda mucho por hacer. En el presente trabajo, retomo mi experiencia
profesional en la Secretaria de la Funcién Piblica y hago una revisién critica de las
acciones implementadas por la Unidad de Vinculacién para la Transparencia (UVT) de la
de la SFP durante el periodo que estuve a cargo de la Subdireccién de Enlace Internacional

y Vinculacién Ciudadana.

En particular, abordaré las estrategias que sugirié mi drea a la UVT a partir del diagnéstico
elaborado con base en el estudio de modelos de Comisiones Independientes

Anticorrupcion,

12 fntre los convenios que vale la pena destacar por las acciones de colaboracién que generaron, son los
siguicntes;: Asociacion Nacional de Universidades ¢ Instituciones de Educacién Superiores (ANUIES), Barra
Mexicana-Colegio de Abogados, Banco Nacional de Comercio Exterior (BANCOMEXT), Cémara de la
Industria de la Radio y la TV, Confederacién de Cdmaras Industriales de los Estados Unidos Mexicanos
(CONCAMIN), Confederacion Patronal de la Repiblica Mexicana (COPARMEX), Grupo Editorial
Expension, Asgociacion Nacional de Tiendas dc Autoservicio y Departamentales (ANTAD), TIMSN,
Confederacién Nacional de Escuelas Particulares, Cdmara Nacional del Autotransporte de Pasaje y Turismo
(CANAPAT), Institato Federal Electoral, Instituto Mexicano de Contadores Piblicos, Instiuto Mexicano de
la Juventud, Instituto Nacional de Administracién Piblica (INAP), Instituto Tecnolégico y de Estudios
Superiores de Monterrey (ITESM), Universidad Iberoamericana, Universidad Nacional Auténoma de México,
Consejo de 1n Comunicacién y la Loteria Nacional.

10



1.1 Secretaria de 1a Funcién Piiblica

La Secretaria de la Funcién Publica (SFP) se crea ¢l 11 de abril de 2003 con la misién de
"Abatir los niveles de corrupcién en el pafs y dar absoluta transparencia a la gestién y el
desempefio de las instituciones y los servidores publicos de la Administracién Pxiblica
Federal""?

Con el cambio de denominacién de la Secretarla y la asignacion de nuevas
responsabilidades,* se hizo un andlisis del Reglamento Interior de la dependencia, que
culminé en algunas adecuaciones en su estructura orgéinica bésica y la creacién de nuevas
unidades administrativas. La méas importante, consistié en que la Comisién de Avalios y

Bienes Nacionales (Cabin) se convirtié en un érgano desconcentrado.

Asimismo como lo muestra el organigrama, la recién creada Secretaria de la Funcién

Piiblica se estructurd en tres subsecretarfas:

1) Subsecretaria de Control y Auditoria de la Gestién Piblica: drea que evalia que el
comportamiento del gasto pablico esté en concordancia con los objetivos establecidos
por ¢l Gobiemo Federal en el Plan Nacional de Desarrollo; hace eficientes y modernas
las funciones de auditoria de los Organos Internos de Control (OIC) fortaleciendo los
sistemas de control preventivo y de autoevaluacién'® y realiza acciones de capacitacién

técnica al personal que trabaja ah.

13 publicado en el 3° Informe de Labores, Secretaria de la Funcién Piblica, México, 1° de septiembre de 2003,
17,
fi Se le asignd la responsabilidad de dirigir, coordinar, dar scguimiento y cvaluar el funcionamiento del
sistema del servicio profesional de carrera, asf como la responsabilidad de promover las politicas de gobierno
clectronico. 1bid. p.21.
' El acento en l1a funcién preventiva busca complementar la funcién fiscalizadora de los OIC. Se poya
fortaleciendo los controles internos, “en los procesos, sistemas y programas gubernamentales, apoydndose en
la evaluacién de riesgos y la adopcién de mejores pricticas™ Ihid p.73.

11
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2) Subsecretaria de Atencién Cindadana y Normatividad: Su objetivo es “lograr en

las dependencias y entidades la mejora en la atencion a la sociedad, la eficiencia y

transparencia en las contrataciones gubernamentales, la aplicaciéon de sanciones y el

asf como sancionar

apego a la legalidad mediante la captacién de la voz ciudadana...

con oportunidad las conductas irregulares de los servidores publicos

1% 4° Informe de labores, Secretaria de Ta Funcién Pablica, México, 1° de septiembre de 2004, p.87.
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3) Subsecretaria de Desarrollo y Simplificacién Administrativa'’: Es el drea
encargada de llevar adelante procesos de mejoramiento regulatorio interno'® de las
dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal. Esta drea disefié y estd
a cargo de la Normateca Federal, donde se encuentran todas las disposiciones legales y
administrativas que regulan la Administracién Piblica Federal.

Finalmente, dependiendo directamente de las oficinas del Secretario del Ramo, se
encuentra la Oficialia Mayor, la Secretaria Ejecutiva de la Comisién Intersecretarial
para la Transparencia y ¢l Combate a la Cormpcién”, la Coordinacién de Organos de
Vigilancia y Control, la Unidad de Asuntos Juridicos y la Unidad de Vinculacién para

1a Transparencia’.

Siguiendo la linea de recomendaciones que proponen un esquema de combate a la
corrupcién basado en tres estrategias complementarias: control-prevencién®'-educacion,
y al revisar la actual disposicién organizacional de la Secretarfa de la Funcién Publica
vemos que las actividades de control y fiscalizacién estin concentradas en la
Coordinacién de Organos de Vigilancia y Control, érea que tiene como atribucién
principal “coordinar, supervisar, integrar e interrelacionar a los titulares de los 6rganos
internos de control en las dependencias, las entidedes y la Procuraduria con el
Secretario, a fin de garantizar el Optimo ejercicio de sus facultades™?, asi como en la

Subsecretaria de Control y Auditoria de la Gestion Piiblica.

' Con la publicacién del nuevo Reglamento de la Secretarfe, el 12 de diciembre de 2003, esta Subsecretaria
cambi6 su nombre por Subsecretarfa de la Funcién Puablica, conservando las funciones de la anterior. Al
tiermipo, incorpord a la Unidad de Gobierno Electrénico y a la Unidad de Servicio Profesional y Recursos
Humanos de Ia APF, drea que surgié a partir de la aprobacion de la Ley del Servicio Profesional de Carrera.

'® Esto se refiere a simplificar y mejorar la normatividad interna, innovacién administrativa y de procesos.

19 El acuerdo de creacién de la CITCC se publico el 4 de diciembre del 2000 en ¢l DOF. Ahi 5o scfiala que:
“La Comision tiene por objeto coordinar las politicas y acciones para prevenir y combatir la corrupcién y
fomentar la transparencia” y que estaria presidida por el Secretario de 1a Funcién Pablica. Entre sus objetivos
estd esteblocer lineamientos y acciones para prevenir la corrupcin, facilitar mecanismos de informacién y
rendiciéon de cuentas, crear una cultura del servicio piblico sustentada en valores y principios éticos, y
fortalecer los instramentos juridicos para aplicar sanciones efectivas ante conductas irregulares,

Fuente: hitp:/fwww programaanticorrupcion.gob.mo/acuerdo.html

® Conla publicacién en del nuevo Reglamento de la Secretaria ¢l 12 de diciembre de 2003, a la Unidad de
Vinculacién para la Transparencia sc Ie quité la Direccién General de Comunicacion Social.

2 La prevencién en estc comtexto se refiere a la minimizacién de opormunidades de cometer actos de
corrupeion mediante la identificacién de dreas de riesgo y redisefio de procesos en la APF.

2 http://200,34.175.29:8080/wb3/wb/SFP/cgove_atribuciones
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Por otra parte, una faceta de la labor preventiva estid a cargo de la Subsecretarla de
Desarrollo y Simplificacién Administrativa. Esto lo hace a partir de la realizacién de
acciones de modernizacién de la Administracién Pablica Federal en materia de redisefio de

trimites y procesos para minimizar dreas proclives a la corrupcion.

En el capitulo siguiente se abordardn las atribuciones, objetivos y estrategias de trabajo de
la Unidad de Vinculacién para la Transparencia de la SFP, rea de la Secretarfa en la que
trabajé por cerca de tres aflos, y que estd encargada de realizar acciones en el dmbito

preventivo de la corrupcién desde la vertiente educativa y de concientizacion en la materia,
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2. PROMOCION DE LA PARYTICIPACION DE LA SOCIEDAD Y EL
REFORZAMIENTO DE LA VARIABLE PREVENTIVA PARA EL COMBATE
DE LA CORRUPCION: UNIDAD DE VINCULACION PARA LA
TRANSPARENCIA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA.

La Unidad de Vinculacién para la Transparencia (UVT) es la unidad administrativa de
la Secretaria de la Funcién Publica creada al inicio de la administracién del presidente
Vicente Fox, encargada de llevar a cabo acciones de sensibilizacién que se tradujeran
en iniciativas en favor del combate & la corrupcién 2. La creacién de esta unidad va en
concordancia con la idea de crear un departamento encargado de realizar acciones

preventivas a partir del involucramiento de la sociedad y la educacién en la materia.

Como veremos adelante, esta idea también se ajusta a las recomendaciones y al enfoque
de combate a la corrupeidn que se discute en foros internacionales como son el Banco
Mundial, la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico (OCDE), la
Organizacién de los Estados Americanos (OEA), el Foro de Cooperacién Econémica
Asia-Pacifico (APEC) y que defienden organizaciones de la sociedad civil dedicadas a
este tema, como es Transparencia Intemacional. En todas ellas se habla de la
importancia de adoptar acciones en la vertiente preventiva del fendémeno para lograr

buenos resultados en la lucha contra la corrapcién.

Anteriormente la tarea de difundir mensajes anticorrupcién en la Secretarfa estaba a
cargo de la Direcciébn General de Comunicacidén Social, drea que ademds es la
encargada de realizar todas las campafias de comunicacion de la SFP y de ejecutar la
politica de comunicacién social que determine el Secretario en curso. Es decir, no
existia un drea en particular dedicada a fomentar relaciones con la sociedad y a generar

acciones de colaboracién con la sociedad civil,

By trabajo de la Unidad de Vinculacién para la Transparencia estd fundado en la difusién de informacion
relativa a los origenes y las causas de la corrupcion, en la creacidn de una conciencia sobre los costos que
genera para la sociedad y en el desarrollo y divulgacion de herramientas concretas para que los ciudadanos
participen en csta tevea. Transparencia, Buen Goblerno y Combate a la Corrupcién en la Funcién Publica.
Meéxico, FCE, Coleccién Editorial del Gobierno del Cambio, 2005, p. 289,
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Por tanto, la Unidad de Vinculacién para la Transparencia se crea como un frea
diferenciada de la Direccién General de Comunicacién Social, cuya misidn serd promover
la adopcioén de acuerdos de colaboracién con diferentes grupos de la sociedad y de acciones

encaminadas a que los ciudadanos se involucren en la construccién de una sociedad integra,

De acuerdo al Reglamento Interior de la Secretarfa de la Funcién Péblica® sus funciones

501

I. Formular y someter a la consideracién del Secretario las estrategias y
politicas tendientes a impulsar la participacién de la sociedad y de las
diversas instituciones piblicas y privadas, nacionales y extranjeras, en los
objetivos, metas, prioridades y programas de la Secretaria en materia de

integridad y transparencia de la gestién piblica y combate a la corrupcién;

1I. Coadyuvar con los sectores privado y social en la instrumentacién de
estrategias para promover la transparencia y la integridad en sus relaciones

con ¢l Gobiemo Federal;

1. Proporcionar apoyo y asesorfa a las unidades administrativas de la
Secretarla en temas de vinculacién y participacién social en materia de

transparencia, integridad y combate a la corrupcidn;

IV. Promover la produccién y difusién de materiales y programas de
sengibilizacién en materia de transparencia, integridad y combate a la

corrupcidn, conforme a la politica que establezca el Secretario;

V. Formular los criterios técnicos que se requieran para la elaboracién de
estudios de opinién relacionados con la vinculacién para la transparencia y

el combate a la corrupciodn, conforme a la politica que dicte el Secretario;

* Reglamento Interior de 1a Sccretaria de la Funcién Piblica, publicado el 27 de mayo de 2005, en ¢l Diario
Oficial de la Federacién y reformado por decreto publicado cl 21 de junio de 2005 también en el DOF.
hitp:/fwww_ funcionpublica.gob.mx/index.html
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VI. Fomentar las relaciones institcionales con grupos y lideres de opinién
en materia de transparencia, integridad y combate a la cormupcidn, a fin de
convenir instrumentos de coordinacién con los sectores publico, social y

privado en dicha materia;

VIL. Proponer e instrumentar, en coordinacién con la Direccién General de
Comunicacién Social, las campafias de difusion de la Secretarfa en la
materia de que trata este articulo, asf como diseflar y producir log materiales

de difusion correspondientes;

VIII. Representar al Secretario, de acuerdo a sus instrucciones expresas, en
los foros y eventos nacionales ¢ internacionales relacionados con la

transparencia y el combate a la corrupcién, y

IX. Las demas que las disposiciones legales y administrativas le confieran y
5

las que le encomiende el Secretario.”
Por su parte, el Programa Nacional de Combate a la Corrupcién y Fomento a la
Transparencia y €l Desarmollo Administrativo, documento que gufa la actuacién del
gobierno federal, sefiala la promocidn de cinco lineas estratégicas 2
1. Prevenir y abatir pricticas de corrupcién ¢ impunidad
Controlar y detectar préacticas de corrupcioén
Sancionar las pricticas de corrupcién e impunidad

Dar transparencia a la gestion publica y lograr la participacién de la sociedad

“oa W

Administrar con pertinencia y calidad el Patrimonio Inmobiliario Federal

El énfasis del trabajo desarrollado por la Unidad de Vinculacién para la Transparencia se

remite al primer y cuarto puntos, impulsando acciones preventivas en la lucha contra la

 Articulo 20, Reglamento Interior de la Secretarfa de la Funcién Publica.

26ngmma Nacional de Combate a la Corrupcidn y Fomento a la Transparencia y el Desarrollo
Administrativo 200]-2006. Disponible en: http:/Awww.programaanticorrupcion.gob.mx/presentacion.htm!  El
programa se publicd el 22 de abril en el DOF,
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corrupcién y creando iniciativas que se dirigen mayormente hacia la sociedad civil, para

consolidar una cultura de rechazo a la corrupcion.

En el siguiente apartado veremos la estructura operativa y divisién de funciones de la

Unidad de Vinculacion para la Transparencia.

2.1 Estructura Operativa

Estructuralmente, la Unidad de Vinculacién para la Transparencia divide su trabajo en dos
grandes dreas: el departamento de Vinculacién con Gobiemo y Sociedad, y el édrea de

Vinculacién y Cooperacion Internacional, ambas son Direcciones Generales Adjuntas”.

Asimismo, cabe mencionar que a mediados de 2006 se credé una nueva direccion
denominada “de Estrategias de Vinculacién con la Sociedad”, que se encargarfa de
promover acciones de monitoreo ciudadano a las politicas y programas de gobiemo con
base en lo que estipula la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Gubemamental (LFTAIPG). Debido a que es un drea que se creé al final del periodo que
aborda el presente informe, en los apartados posteriores sélo se dard cuenta del trabajo

realizado por las dos primeras direcciones mencionadas.

7 Mi trabajo como parte del equipo de 1a Unided de Vinculacién para la Transparencia, se desarroll6 en el
Direccién General Adjunta de Asuntos Intermacionales como Subdirectora de Enlace Internacional y
Vinculacién Ciudadana. Para ver el organigrama del drea vigente al mes de diciembre de 2006 se puede
consultar: http://www.funcionpublica.gob.mx/pt/obligaciones_transparencia_art_7/sfp/estructura_n/frm_
org.htm
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2.1.1 Direccidn de Vinculacién con Gobierno y Sociedad

En los paises en donde se ha logrado abatir o disminuir sensiblemente la corrupcion, la
participacioén de la sociedad ha sido un factor importante para consolidar una cultura de

integridad y a favor de la transparencia.

La Direccion de Vinculacién con Gobiemo y Sociedad, trabaja en esta vertiente y su
propdsito principal es impulsar la colaboracién entre los diferentes sectores de la sociedad
encaminada a definir acciones de sensibilizacién al ciudadano sobre los costos de la

corrupcion.

Para ello, cred un programa de vinculacién con la sociedad orientado a formar conciencia
en los ciudadanos sobre los costos de la cormupcidn y proporcionarles herramientas para
apoyarlos en la creacién de espacios integros y transparentes. La promocién de la

participacion se realizé a través de mecanismos de vinculacion diferenciados y dirigidos

. . 28
hacia diferentes segmentos de la sociedad.

La relaci6én de trabajo con las diferentes audiencias se generd principalmente a través de la
suscripcion de convenios de colaboracién en donde se estipulan acciones puntuales de
cooperacién en la materia. Como ejemplo de lo anterior estd la organizacién de cursos,
talleres y premios orientados a que el ciudadano se de cuenta sobre los costos de la

corrupcion en la vida cotidiana.

Los convenios suscritos generaron acciones de colaboracidn principalmente hacia cuatro

temas:

o Formar conciencia sobre los costos de la corrupcidn en la vida cotidiana / Herramientas
para la creacion de espacios integros.

o Sensibilizar a los ciudadanos sobre las herramientas que existen a nivel federal y local

para solicitar informacion sobre el desempefio gubernamental.

® En un apanado posterior sc dard cuenta de los mecanismos de vinculacién creados a partir de la
diferenciacion de audiencias.
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o Generar una cultura de denuncia hacia los actos de corrupcion en el gobierno.
o Promover la generacién de datos, indicadores e investigaciones sobre el fendmeno de la

corrupcién en México.

En una segunda etapa destacé también el interés de esta direccién por fomentar el
conocimiento de la Ley Federal de Acceso a la Informaci6én Piblica Gubernamental, al ser
una herramienta que permite al ciudadano conocer de manera detallada informacioén sobre
la actuacién del gobierno federal. Mas adelante, esta drea de trabajo cobrd tal dimensién

que se requirtd crear una direccién dedicada exclusivamente a trabajar este tema.

Puesto que se trataba de un proyecto de reciente creacion dentro del gobiemo federal, la
conformacidn y organizacién del drea dedicada a fomentar las relaciones con la sociedad
requeria enriquecer sus propuestas y, al tiempo, fortalecer sus mecanismos de evaluacion.
De ahi que una de las actividades realizadas y compartidas por ambas direcciones fuera
recopilar, analizar y tomar clementos de mejores pricticas en materia de combate a la

corrupcion.
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2.1.2 Direccion de Asuntos Internacionales

El trabajo desarrollado por la Unidad de Vinculacién para la Transparencia estd en sintonia
con la idea de un enfoque integral en materia de transparencia y combate a la corrupcion,
tema que ha sido expresado reiteradamente por organismos internacionales como el Banco
Mundial®, e independientes como Transparencia Internacional®, quienes en sus trabajos a
este respecto, comentan sobre la necesidad de tener un enfoque integral y “holistico” para
combatir la corrupcién y otorgan un fuerte impulso hacia la vertiente preventiva del

fenémeno.”!

El cambio en el disefio de programas y acciones especificas de combate a la corrupcién en
el sexenio de Vicente Fox, se explica en parte a partir de lag recomendaciones publicadas
por estos organismos internacionales. El interés mostrado, asi como los esfuerzos y
discusion en diversos espacios han contribuido a que el fenémeno de la corrupcion, por
mucho tiempo considerado basicamente un fenémeno nacional, se convierta en uno con

soluciones globales que se discute en foros internacionales.

Entre los organismos que podemos citar estan: la Organizacién de las Naciones Unidas, el
Mecanismo de Cooperacién Econdmica Asia - Pacifico (APEC), la Organizacién de
Estados Americanos, la Organizacién para Ja Cooperacién y Desarrollo Econémico y el

Banco Mundial®® quienes, entre otros, han enfocado sus esfuerzos en combatir la

¥ El Banco Mundial ha sido activo promotor de estrategias para apoyar la mejora de pricticas de gobicrno y
lucha contra la corrupcion, Por cjemplo, apenas en marzo de 2007, la junta directiva aprobé recursos por el
orden de 425 millones de délares para apoyar programas orientados a la mejora en dreas de rendicién de
cuentas y fortalecimiento del estado de derecho.
hitp:/fweb.worldbank.org/WBSITE/EXTERNAL/NEWS/0,,contentMDK: 200409.22~menuPK:34480~pagePK: 3
43 70~theStte PK:4607,00.html

% Transparencia Internacional (TI) es una orgamznmén global estructurada en capftulos nacionales que tiene
un reconocido trabajo en materia de tramsparencia y combate a la corrupcién, Es de destacar que TI publica
desde hace afos el “Indice de Percepcitn de la Corrupcién™ que ordena los palses segin cl grado de
c0rrupc.16n percbido, y un Informe Global anual sobre la Corrupcidn.

' La idea de contar con un sistema integral para abatir la corrupcién viene expresada en su libro: TI Anti-
Corruption Handbook (ACH): National Integrity System in practice, y en TI Source Book 2000
32“Combming corruption requires a comprehensive epproach that tackles its many causes and the structural
issues that allow it to thrive. It also requires courage and perseverance from political leaders, public servants,
civil society, the media, academics, the private sector and intemational organizations, The Bank has assisted
anti-corruption operations in nearly 100 countries. Since 1997, the Bank's anticorruption strategy has called
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corrupcién creando estrategias globales que a su vez, persiguen la creacién de reglas
compartidas que permitan alcanzar la meta de gobiemos més cficientes en las tareas de

combate a la corrupcidn.

Nuestro pafs ha participado activamente en los debates sobre anticorrupcién y es signatario

de tres Convenciones en la materia:

¢ Para Combatir el Cohecho Transnacional, OCDE
¢ Interamericana contra la Corrupcién, OEA,

¢ De las Naciones Unidas contra la Corrupcion, ONU

La Direccién de Asuntos Internacionales, es el drea de la Secretarfa de la Funcién Piblica
encargada de dar seguimiento y verificar como se estd dando cumplimiento a estas

convenciones internacionales.

En los siguientes apartados se expone cual es el objetivo, alcances y mecanismos de

seguimiento en cada una de ellas.

nvencién atir e ho Tran al »

La Convencién para Combatir el Cohecho de Servidores Piblicos Extranjeros en
Transacciones Comerciales Internacionales de la Organizacién para la Cooperacién y el
Desarrollo Econémicos (OCDE), fue ratificada por México en el afio de 1999 y persigue

los siguientes objetivos:

for action in four key areas; Preventing fraud and corruption in Bank financed projects and programs; Helping
countrics that request assistance in combating corruption; Mainstrcaming a concern for corruption directly
into country analysis and lending decisions; and Contributing to international efforts to fight corruption.” How
the Bank Helps Coumiries Fight Corruption, April 8, 2004. Por internet se pucde cncontrar en:
http:/tweb.worldbank org/WBSITE/EXTERNAL/NEWS/0,,contentMDK

:20190] 95~menuPK:34457~pagePK:34370~piPK:34424~theSitePK:4607,00.htm!

 hup:/fwww.oecd org/dataoecd/41/25/2031472.pdf.  Asimismo, un interesants recuento sobre los
compromisos contraidos por México en esas tres convenciones se pucde encontrar en el folleto publicado por
la UVT: Herramicntas de Integridad para Fortalecer la Competitividad. de 1as Empresas.
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* Prevenir, detectar y sancionar a las personas y empresas que ¢n sus transacciones
comerciales internacionales, ofrezcan, otorguen o encubran pagos extraoficiales a
servidores publicos extranjeros

¢ La Convenci6n anticorrupcién de la OCDE establece un mecanismo de seguimiento
con dos fases de evaluacion. “Nuestro pafs concluyé la segunda etapa en septiembre
de 2004, con la publicacién de un Reporte que reconoce ¢l compromiso del
gobierno mexicano por instrumentar medidas preventivas y realizar las
modificaciones legales y normativas necesarias para sancionar e inhibir conductas

de corrupcién™, **

Esta convencién cuenta con un mecanismo de seguimiento:

e Fase L- Determina si los sisternas legales nacionales son compatibles con los
lineamientos de la Convencién y, en caso de no serlo, emitir las recomendaciones

necesarias para reformar dichas leyes

» Fase I1.- Verifica que existan las estructuras necesarias para hacer cumplir las leyes,

los lineamientos y recomendaciones de la Convencién

Entre las principales recomendaciones que €l panel de expertos hizo a nuestro pafs, esta el
de establecer medidas preventivas al cohecho. Una forma de cumplir con esto es
impulsando, entre las empresas que operan y signan contratos con el Estado, la adopcién de
programas de integridad centrados en cddigos de conducta. Estos programas deberfan
incluir la prohibicién explicita de realizar pagos extraoficiales y promover la adopcién de

mejores practicas corporativas.

™ Gerardo Tamayo Castroparedes, México en la Agenda Internacional de Buen Gobierno, Revista Contaduria
Publica, diciembre de 2005.
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En suma, la Convencién Anticorrupcion de la OCDE sefiala compromisos para México en

materia de:

Adopcién de medidas preventivas al cohecho

- Impulso a reformas juridicas que hagan compatibles las leyes nacionales con los
lineamientos de la Convencién

- Penalizacién de las conductas ilicitas (por ejemplo, tipificar como delito el cohecho
transnacional)

- Fomento a la cooperacién y asistencia mutua, dado que los responsables de haber
participado en un acto de cohecho pueden ser perseguidos en cualquier pafs
signatario de la Convencion

- Las evaluaciones hechas por la OCDE consideran las acciones emprendidas por los

gobiernos federal, estatales y municipales y por los 6rdenes Ejecutivo, Legislativo y

Judicial®

La UVT a través de la Direccion de Asuntos Internacionales fue el drea del gobierno
mexicano encargada de incentivar la adopcion de estos programas de integridad entre las
empresas. Para lograr penetrar al sector empresarial, se promovieron en coordinacién con
Bancomext, acciones de difusién de la Convencién entre las empresas que conforman la

comunidad exportadora y aquellas que reciben su apoyo y asesorfa. 3

* Un articulo publicado sobre este tema se puede encontrar en: http://www.funcionpublica.gob.mx/publicacio
nes/paraleer/g2 8/art-portada2 html

El convenio de colaboracién suscrito entre Bancomext y la SFP fue fructifero y algunes de las acciones
Ilevadas a cabo en el marco de este convenio se presentaron como evidencias del trabajo desarrollado por el
gobicmo mexicano para dar cumplimiento a la Convencién de la OCDE. Entres estas acciones destacan: cl
reparto de materiales ¢ informacién de la Convencién entre empresas que van a misiones y ferias comerciales,
difusién de folleto "Herramientas de Imtegridad: recomendaciones para fortalecer Ja competitividad de las
cmpresas” a través de los Centros Bancomext y las Conscjerfas Comerciales en el exterior, dar a conocer en ol
portal BANCOMEXT los cursos de fomento a la transparencia preparados por la UVT, difundir lincamientos
y recomendaciones de la Convencidn en oficinas y representaciones Bancomext en el exterior, promocién
entre 1a comunidad exportadora del logotipo de !a campafia "Para quc la transparencia de futos...”, que s una
campafia a favor de la integridad que impulsd 1a SFP con las empresas y cdmaras de profesionistas.
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16 americ ntra rupc

Esta convencién entrd en vigor el 6 de marzo de 1997 y nuestro pafs México la ratificd el
27 de mayo de 1997.

Objetivo: Promover, fortalecer y adoptar medidas concretas para prevenir, detectar,
erradicar y sancionar la corrupcién de manera general y, en particular, en el ejercicio de las
funciones piiblicas en el 4mbito hemisférico.”’

El mecanismo de seguimiento de esta convencién se realiza mediante rondas de evaluacién

en el marco de un Comité de Expertos a través de:

— Cuestionarios remitidos a los Estados parte
— Elaboracion de un informe preliminar

— Difusiéon del informe final

En México, las instancias que se coordinan para reunir la evidencia y presentarla al Comité
de Expertos son la Secretaria de Relaciones Exteriores, la Procuraduria General de la

Republica y la Secretaria de la Funcién Publica.

En marzo de 2005, nuestro pais concluyé la Primera Ronda de Evaluacién de la
Convencién Interamericana y ¢l Comité de Expertos encargado de realizar dicha evaluacién
recomendé a nuestro pafs “promover con las autoridades de las entidades federativas, los
mecanismos pertinentes de cooperacién para obtener informacién sobre los temas
correspondientes a la Convencién y prestar asistencia técnica para la efectiva
implementacién de la Convencién™® Asimismo consideraron importante el fomento y
ampliacién de los mecanismos para estimular la participacién de la sociedad civil y de

organizaciones no gubernamentales en la prevencién de la corrupcién.

" Declaracién de Managua, Reunion de los estados parte de la Convencién Intcramericana contra la
Corrupcién, 8 y 9 de julio 2004, Managua, Nicaragua, Para consultar sobre el estado de firmas y
ratificaciones, se puede consultar: hrp://www.oas.org/juridico/spanish/firmas/b-38.html
¥ Informe Final del Mecanismo de Seguimiento d¢ la Implementacién de la Convencién Interamericana
contra la Corrupcién adoptada en la 7* Reunién del Comité de Expertos, marzo 12, 20035.

25



nve las jones ntr: rru N

La Convencién de las Naciones Unidas contra la Corrupcién fue firmada en diciembre de
2003 cn la ciudad de Mérida, Yucatén, y ratificada el 29 de abril, 2004 por ¢l Senado de la
Repiiblica. “México presidi6 el comité de redaccién de este instrumento internacional,
asumiendo también un papel de liderazgo en la negociacién del mismo, al proponer un
texto que de forma integral y amplia considerara los sistemas y medidas que efectivamente

combatan el fenémeno de la corrupcién™.

En julio de 2004, se instalé formalmente la Subcomisién para el Cumplimiento de la
Convencién de Naciones Unidas contra la Corrupcién, cuyo objetivo es coordinar los
esfuerzos de las instituciones de la Administracién Publica Federal involucradas en dicho
cumplimiento, con el fin de lograr la realizacién de reformas al marco juridico mexicano

que permitan cumplir cabalmente con las disposiciones de este instrumento internacional.

Objetivo™:

* Busca fortalecer la cooperacién intemacional entre los Estados parte, a través de la
adopcién de medidas preventivas, de penalizar una amplia gama de actos de
corrupcién, y de colaborar entre si para la extradicién, la asistencia juridica

reciproca y ¢l decomiso del producto del delito

» La Convencidn necesitaba de 30 ratificaciones para su entrada en vigor, lo cual se
efectud el 14 de diciembre de 2005,

Ademés de lo concerniente a las acciones de cooperacién y seguimiento a convenciones

internacionales, 1a Direccién General Adjunta de Asuntos Internacionales estaba a cargo del

® Para leer sobre Transparencia, nim, 17, Secretaria de la Funcién Publica, abril 2003. Asimismo se puede
encontrar el texto en hrip://www funclionpublica.gob.mx/publicaciones/paraleer/g19/art-estrategias. himl

“ http:/faww.unodc.org/pdficorruption/publications_unodc_convention-s.pdf. Asimismo, para ¢l detalle de
los temas a los que actualmente se brinda atencién prioritaria en ¢l marco de esta Convencion, se recomienda
el siguiente link: http://www_unodc.orgfunode/en/corruption/index.html.
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seguimiento a los indices internacionales, de las evaluaciones que se ocupan de calificar el
tema de la corrupcién y tenfa el liderazgo en la definicidn de estrategias y temas que se
debifan impulsar con el sector empresarial. Finalmente, por la naturaleza de la informacién
que manejaba el drea, tenia la responsabilidad de identificar buenas practicas en materia de

combate a la corrupcién y fomento de la transparencia gubernamental.

En el siguiente apartado se aborda la forma en que se articulé la estrategia diferenciada por

audiencias a fin de cumplir con los objetivos sefialados a cada direcci6n.
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2.2 Lineas de accién

Desde su creacidn en 2001, la UVT disefié una estrategia de sensibilizacién a partir de la
identificacién de diferentes audiencias que ayudaran a construir una cultura de
transparencia y de acciones de fomento a la integridad mediante acuerdos de colaboracién y
multiplicacion de mensajes sobre este tema. Este enfoque por audiencias permitié que cada
una de las direcciones generales tuviera identificados los grupos de la sociedad con los que
debia trabajar.

Asimismo, la bisqueda de mecanismos para la participacién de la sociedad en la
prevencion de la corrupcidn se materializd en grupos de acciones dirigidas a diferentes
sectores de la sociedad: empresas, instituciones académicas, jovenes, nifios, organizaciones
de la sociedad civil, colegios de profesionistas, medios de comunicacién, servidores

publicos y actores internacionales.

2.2.1 Estrategias de Vinculacion con Goblerno y Socledad

Vinculagiép ¢on niflos v j§venes: La educacidn en valores entre nifios y jévenes resulta
crucial para lograr un cambio de fondo en favor de los valores de transparencia y

honestidad. A pesar de ser un trabajo que no tiene resultados contundentes en ¢l corto
plazo, las experiencias de otros pafses nos muestran que constituye una valiosa inversién ya

que genera cambios perdurables en la sociedad.

Las acciones orientadas hacia esta andiencia, promovieron la educacién en valores y la
reflexion sobre el fendmeno de la corrupcidn y sus consecuencias. Como contraparte, se
buscd mayormente el apoyo de instituciones educativas y colegios de profesionistas. El
resultado del trabajo se refleja en el lanzamiento de premios dirigidos a diferentes

audiencias y en la edicién de materiales sobre el tema. *!

*! Folleto “Familias Valiosas; ideas para fortalecer valores entre padres ¢ hijos”, Programa “Abuclos Cuenta
Cuentos”, Materia de Etica Préctica, Concurso de dibujo infantil “Adiés a las trampas”, Concurso de Cartel
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Vineylacién ¢on organizaciones ciudadanag; Durante la primera mitad del sexenio, el
acercamiento con organizaciones de la sociedad civil fue a través de un programa de
voceros en el que servidores publicos de la Secretaria de la Funcion Piblica acudian a
impartir conferencias y participar en foros académicos, reuniones de organismos
empresariales y otras audiencias clave para difundir el trabajo de la SFP, contestar dudas, y

recibir retroalimentacion directa.

En una segunda etapa, ¢l trabajo con organizaciones ciudadanas consistid en involucrarlas
en proyectos de monitoreo de servicios ptiblicos, con el fin de que los evahien y propongan

mejoras utilizando las herramientas de acceso a la informacién.*?

Estas herramientas buscan fortalecer la capacidad de ciudadanos y organizaciones para dar
seguimiento, evaluar y proponer mejoras en las politicas de gobiemno, asi como fortalecer la
transparencia y rendicién de cuentas a través del conocimiento y uso de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Pblica.

\ acién el _gect mpresarial: El sector empresarial es estratégico para
consolidar cambios en favor de la transparencia en el ambiente de negocios de nuestro pafs
y lograr la adopcién de programas de integridad y cddigos de conducta en sus empresas.
Asimismo, como vimos en el apartado anterior, el sector empresarial juega un papel
cruclal para difundir los compromisos adquiridos por México en el marco de las
diferentes convenciones anticorrupcién suscritas; en particular, la Convencidn
Anticohecho de la OCDE.

Para lograr captar el interés del sector empresarial en estos temas, se puso en marcha una
estrategia de acercamiento con cAmaras empresariales. La estrategia de sensibilizacién con

empresarios era coordinada por la Direccién de Asuntos Internacionales de la SFP en

sobre Transparencia y No Corrupcién, Premio "Los jévenes creen en la honestidad”, Promio Anual de
Investigacién sobre Corrupcién en México, organizado en coordinacién con la UNAM.

*2 Para cllo, se desarrollaron dos productos: la Guia para el Monitoreo Ciudadano y ¢} Taller: " Monitoreo
Ciudadano y Acceso a la Informacién: mecanismos para fortalecer la democracia y la cludadania”.
http://www.monitoreociudadano.gob.mx
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conjunto con la Secretaria de Relaciones Exteriores y la Secretaria de Economia, y atravesd
tres fases de trabajo: 1) Promocién de codigos de conducta y adopeién de programas de
integridad 2) Sensibilizacion sobre los compromisos internacionales de México en materia

anticorrupcién 3) Adopcién de politicas de integridad en las empresas.*

La idea que guié la estrategia de acercamiento con el sector empresarial es que la
prevencién de la corrupcién en las actividades econémicas y comerciales genera
posibilidades de negocios para las empresas y capacidad de crecimiento para las naciones.
Por ello es que la prevencidn y combate en esta materia se convierte en una responsabilidad
colectiva, en la suma del esfuerzo de varios actores, gubernamentales y privados.*’ Estas

acciones de vinculacién con empresarios eran realizadas por ambas direcciones.

2.2.2 Estrategias de Vinculacién Internacional

Si bien el sexenio de Vicente Fox tuvo un trabajo cuestionable en materia de politica
exterior y fue muy criticado, particularmente por lo que respecta al tono de las relaciones
sostenidas durante su administracién con paises de América Latina®, en contraparte, el
discurso oficial siempre hacia referencia al importante papel que juega promover acciones
de cooperacién internacional y una participacion activa de México en foros internacionales.
Por lo anterior, el trabajo con audiencias internacionales consistié en emprender acciones
de cooperacidn técnica que permitieran el intercambio de conocimientos con pafses en
donde se habian identificado 4reas de interés en materia de rendicién de cuentas y lucha

anticorrupcion,

* Estas iniciativas estdn orientadas a difundir los compromisos intermacionales adoptados por nuestro pais en
materia de combate a la corrupcidn y dotar al sector empresarial de instrumentos pricticos, agf como criterios
de integridad y transparencia que les ayuden impulsar programas anticorrupcion en sus empresas.

“ Herramtentas de integridad para fortalecer la competitividad en las Empresas, SFP, México, 2006. En este
folleto se identifican las caracteristicas que una empresa debe cumplir para considerarse integra, y en qué
medida estas fortalezas de integridad se traducen en ventajas competitivas para las compaffas. Asimismo, la
UVT clabord el folleto “La ética es un buen negocio”.
** Idem.

La forma en la que se desarrollaron las relaciones con los gobiernos de Cuba y Venezuela fueron de las
mas criticadas durante la pasada administracién.
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A la fecha existe un creciente interés a nivel internacional en estos temas. La promocion de
un ambiente de negocios transparente facilita la generacién de riqueza en los palses ya que
da certidumbre al inversionista y reduce los costos de transaccidén. Como vimos en
apartados previos, el creciente interés de diversos organismos de cooperacién internacional
en el tema ~ONU, OCDE, OEA-, asi como la generacién de nuevos mecanismos de
interaccion con ayuda de las nuevas tecnologias de la informacién ha generado una
interesente sinergia para buscar soluciones conjuntas y promover el intercambio de

experiencias y cooperacion técnica en la materia.

Por otra parte, la Direccién de Asuntos Internacionales de la SFP era responsable de
realizar el seguimiento interinstitucional al cumplimiento de estas convenciones
internacionales. Como parte de la estrategia de trabajo del drea y debido al intercambio de
materiales de trabajo entre los pafses firmantes de las convenciones, asi como al contacto
cotidiano con informaci6én referente a otras latitudes, un trabajo intrinseco a nuestra labor
consistfa en identificar mejores pricticas globales que pudieran incidir en el mejoramiento
del trabajo que realizan las diferentes dreas de la Secretarfa, y de ser posible que ayuden en
¢l cumplimiento de las Convenciones Internacionales. Asimismo, la busqueda de buenas
pricticas permite encontrar elementos tendientes a mejorar el trabajo que lleva a cabo la

UVT en el drea de prevencion de la corrupeion.,

Uno de los trabajos que se elaboraron como parte de este trabajo de investigacién de
mejores pricticas, fue el estudio de Comisiones Independientes Anticorrupcién. El presente
informe expondra en los siguientes apartados porqué se determiné estudiar a las agencias
independientes anticorrupcion en Asia como un ejemplo de organizacién que en paises con
gisternas politicos diferentes ha probado ser un elemento que ayuda a mejorar el combate a

la corrupcion.
Asimismo, se presentan las propuestas, recomendaciones y lineas de accién que se

elaboraron en la Subdireccién en donde yo me desempefié a partir del estudio de estos

Ccasos.
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3. INVESTIGACION DE MEJORES PRACTICAS EN MATERIA DE COMBATE
A LA CORRUPCION: AGENCIAS INDEPENDIENTES ANTICORRUPCION

Ademads de la realizacién de iniciativas dirigidas a diferentes audiencias encaminadas a
reforzar el mensaje anticorrupcién y promover una cultura de integridad y transparencia,
hemos visto como la Unidad de Vinculacién para la Transparencia a través de sus dos
Direcciones Adjuntas promueve el estudio y documentacién de mejores pricticas globales

en materia de combate anticorrupcién.

Indagar y reflexionar sobre los elementos que han hecho funcionar iniciativas en otras
latitudes no es nuevo. Instituciones como el Banco Mundial o Transparencia Intemacional,
asi como expertos en la materia, como Robert Klitgaard*’, sefialan en sus estudios la
importancia de aprender de las experiencias exitosas. Por otra parte, el reto de identificar y
estudiar casos que han probado ser exitosos en otros paises, enfrenta también la dificultad
de pensar si se pueden traducir y cémo se pueden traducir para ¢l caso de México, 0 en su
defecto, decidir que puntos clave de la estrategia se pueden retomar y reproducir con

buenos resultados.

La Unidad de Vinculacion para la Transparencia fue un drea creada en el sexenio anterior
con ¢l propésito de crear contactos y alianzas que se tradujeran en acciones para el fomento
de la transparencia y el combate a la corrupeion.*® Al no existir éreas en el gobiemo federal
que hubieran desarrollado funciones parecidas, se pens6 que la retroalimentacién natural se
podia dar a partir de experiencias de vinculacién ciudadana que habian probado ser exitosas

en otros pafses.

*7 Roben Klitgaard, Después de una estrategia... ¢qué?, presentado en el encuentro “Construyendo un
Gobicmo honesto y transparente”, México, D,F. 27-28 noviembre 2001. Véase también del mismo autor el
articulo Ciudades Corruptas.

** Originalmente, la UVT concentraba también la estructura y funciones de la Direccién General de
Comunicacién Social, pcro a partir de septiembre de 2003 csa organizacién se modificd, quitdndole la
responsabilidad de coordinar 1as estrategias de comunicacidn para posicionar los avances de la SFP.
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Transparencia Internacional (TI), institucidn que entre otros temas estd dedicada a
investigar y promover mejores pricticas en materia de cornbate a la corrupcion, elaboréd un
libro de consulta® en donde expone un enfoque “holistico” para la creacién sistemas

nacionales de integridad que bajo su perspectiva estarfa integrado por varios ejes:

o Rendicién de cuentas,

o democracia,

o poder judicial,

o los medios de comunicacién

o la sociedad civil.

Quiza es aquf donde se expone por primera vez como un factor de peso individual, la
importancia de contar con Comisiones Independientes Anticorrupcién en paises en donde 1a

corrupcién ha demostrado ser un problema sistémico.

A nivel global, los pafses asidticos son los que han utilizado en mayor medida esta
iniciativa como un elemento clave para el combate a la corrupcién, Algunos de los paises
asidticos que cuentan con Agencias Anticorrupcién que han obtenido resultados resefiados

como positivos en diferentes foros internacionales son™:

1. Hong Kong®'
2. Malasia

3. Corea

4, Singapur

* Transparency Internacional Sourcebook, 2002.

% por cjemplo, el Grupo de Expertos Anticormupcion de APEC. Durante mi trabajo en la UVT realicé
seguimiento al trabajo de este grupo de expertos y acudi como representante del gobiemo mexicano al foro
celebrado en abril de 2006 en Shangai, China,

31 “El modelo més coman es ¢l de la Comisién Independiente contra la cormupeién de Hong Kong. Esta
comisién sirve no s6lo para recibir ¢ mvestigar (mds no juzgar) acusaciones de corrupcidn, sino también para
llevar a cabo campafias de concientizacidn publice y para hacer auditorfas de las administraciones de
departamentos y oficinas gubemamentales individuales, desde la perspectiva del combate a la corrupecidn.”
Agencias Independientes de combate a la corrupcidn. TI Sourcebook, p.161
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Por tal motivo, se le encargé a la Direccién de Asuntos Internacionales hacer una bisqueda
de informacién sobre esas comisiones, y un primer acercamiento al tema nos permitié
detectar cuales serfan las dreas de interés para cada caso, ademés de que para cada una de
las agencias se investigarian las facultades y funciones, financiamiento, posibles esquemas
de coordinacién institucional, obligacién de rendir cuentas e identificacién de posibles

factores de éxito y debilidades para consolidarla.

3.1 Hong Kong: Comisién Independiente Anticorrupcién (ICAC Hong Kong)

La Comisién Independiente Anticorrupcién de Hong Kong (ICAC Hong Kong) ¢s la
agencia que tiene mayor prestigio y reconocimiento a nivel internacional. En el afio de
2003 celebrd su 30° aniversario. En consecuencia, durante ese afio hubo informacién y un
diseflo tematico especial en su pagina web, asi como e] lanzamiento de diferentes campafias

y actividades lo largo del afio.

Areas de Interés;

o Conocer a detalle el funcionamiento de la Comisién Independiente Anticorrupcién.
(Funciones, Estructura Operativa, Fuentes de Financiamiento)
o Solicitar informacién y materiales dirigidos a:
» Jévenes y niflos
» Sector privado (empresarios)
o Conocer a detalle las actividades y programas que organizaron en el marco de su 30°
aniversario.
o Evaluar la posibilidad de solicitar ayuda por parte de expertos. (Intercambio de

experiencias exitosas, capacitacién)
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3.2 Corea: Comisién Independiente Anticorrupcién de Corea (KICAC)

KICAC se cred en enero de 2002 y se selecciondé como caso de estudio, ya que retomo
esquemas exitosos de combate a la corrupcion, en particular del caso de Hong Kong,

lograndolo adaptar a su propio contexto.

Areas de interés:

o Conocer a detalle la estructura de la Comisién (organigrama)

o Fuentes de financiamiento

o Asesoria 0 apoyos solicitados para su creacifn.

o Conocer que tipo de materiales han elaborado en materia de vinculacién con
sociedad.

o Resultados: como monitorean el éxito de sus programas e iniciativas.

3.3 Singapur: El Burdé de Investigacién de Pricticas Corruptas (CPIB)

El Buré de Investigacién de Pricticas Corruptas se cre6 en 1952, Ha obtenido numerosas
distinciones como el "People Excellence Award”, siendo la primer agencia de cardcter
publico que obtiene esta distincién. Asimismo, es de destacar que Singapur ha sido
calificado en diversas ocasiones como el pais menos corrupto en Asia desde 1995 por
“Political and Economic Risk Consultancy” y se ubica entre los paises menos corruptos de

acuerdo al fndice que publica Transparencia Internacional.

Areas de Interés:

o Conocer a detalle funcionamiento y estructura del Burd
o Fuentes de financiamiento

o Coordinacion con otras dreas del gobiemo (contrapesos)
o Asesorfa o apoyos solicitados para su creacion.

o Conocer si existe un drea de vinculacién con sociedad

o Resultados: Como se monitorea el éxito de sus iniciativas.
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3.4 Malasia: La Agencla Anticorrupelén / Anti-corruption Agency (ACA)

La agencia anticorrupcién de Malasia inicid operaciones en 1967 y desde su creacion ha
sufrido diversas transformaciones en lo que respecta a sus facultades, lo cual brinda la
oportunidad de revisar en que dreas se decidié hacer cambios y porqué. Actualmente esta
agencia se dedica exclusivamente a realizar acciones en el drea de prevencién y recibir
denuncias ciudadanas. A partir de esta ultima reforma, Malasia escalé posiciones en indices

internacionales de medicion de cormupcion,™

Areas de interés:

o Conocer a detalle funcionamiento y estructura

o En que consistieron las transformaciones de la agencia
o Coordinacién con otras dreas del gobiemo (contrapesos)
o Conocer como opera el drea preventiva

o Conocer si existe un irea de vinculacién con sociedad

La investigacion de diversos materiales de lectura, folletos de las propias comisiones, asi
como de la blsqueda de materiales por Internet permitié la elaboracién de un cuadro que

resume de manera ejecutiva las variables a considerar para cada uno de los casos.

Asimismo, este acercamiento confirmé el conocimiento previo que tenfamos de que ¢l caso
m4s exitoso en materia de comisiones independientes y ¢l mds util por lo que respecta a
mecanismos de vinculacion con sociedad, era el caso del ICAC Hong Kong. En el siguiente
cuadro, se presenta una vision comparada de las agencias estudiadas para después,

detenernos a revisar la experiencia de la agencia anticorrupcién de Hong Kong.

*2 Desgraciadamente a la luz de los datos més recientes estos avances no sc han sostenido a lo largo del
tiempo. Més adelante en ¢l cuadro comparativo abundo en esta cuestion.
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3.5 CUADRO COMFPARATIVO ENTRE COMISIONES INDEPENDIENTES

Hong Kong {China)

Corea del Sor

Singapwr

[ Malasia

o La movilizacion del sector joven y
educado de la poblacidn fue el factor
cucial pam que el gobiemo

iers con medidas de combate
a la cormupcién {60's).

o El detonante en la lucha contra la
corrupcién se dio en junio de 1973,
cuando una investigacién interna
reveld que un alto oficial inglés de 1a
policia s¢ habia robade cerca de
$550,000 délares.

Korean Independent Comission
Against Cormuption
(KICAC)

oEl auge de las iniciativas
anticorrupcidn en Corea def Sur se
dic después de que se eligis al
Primer Ministro y también Premio
Nobel de 1a Paz Kim Dac—Jung en
1997,

o Su eleccidn coastituy¢ la primera
transferencia democritica  del

poder politico en este pais.

Cotrupt Practices Investigation Burean
(CPIB)*

La instalacién del Buré en Smgapur
estuvo fuertements ligado a la agenda
pofitica de accién de su antiguo Primer
Ministro ¥ Jefe de Gobierno, Lee Kuan
Yew,

The Anti-Corruption Agency of

Malaysia (ACA)*

o].nméopenmomml%?yaparur
de 1a aprobacion de la “Ley para la
creacin del Burd Nacional de
Investigacidn”, tomo este nombre, al
adquirir mayores facultades de
investigacién en temas diversos,
incluyendo apucstas, frande
organizado, entre otras.

o A partir de 1982 con ta aprobacion
de la ley anti-corrupcion regresé a su
notnbre original v se circunscribid

T,

ransparencia Internacional en su indice de Percepeiones ko califica entre loe palses menas cormuptos en la regide Asia/Pactfico.
** hatp:/iapp.cpib.gov sginewepibluser/default aspx?pgiD=21

“ kitp./www ! cecd org/daliA SIA com/cowmtries/molaysia htm, Ritp./fwww.gov. myp/MyGowBM/Directory/Citizen/Home htm y hitp:/fwww. bpr.gov.mycdalm r_home/Index php
"udmmklpfemdeﬂmgmu&m“vmﬁu de sufragio restringido a §00 representantes de seciores econdimicos ¥ sociales, Asimismo, esta
region administrativa especisl mantiene un sistema econdmico, administrstivo y judicial indepeadiente de la Repiiblica Popular Chira.
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o La manifestacion piblica para exigir
el regreso del Oficial Peter Fitzroy
Godber, fue sin precedentes. Cuatro
meses despuss su la desaparicion, se
formd el ICAC y st impidio 2 la
policia tener injerencia en el ouevo
ofganismo.

o En 1974 se crea la ICAC. Su primera
acciin importante fue la deportacidn
y enjuicismiento del oficial inglés
Godbcr resultado que le reportd un
ldo social.

olleva a cabo campadias de
concicatizacion piblica, asi como de
formacién y educacién.

o Realiza auditorias de las
asdminisiraciones, departamentos y
oficinas gubemamentales.

o Ascsora al sector privado ¢n la
construccion  de  instituciones ¥
organizaciones iHegras.

Su personal se distribuye de la
siguiente manera:

o Operaciones: 75%

Area que lleva a cabo las

investigaciones y scguimiento de
denuncias.

o Recibe e investiga (mis ne juzss)
acusaciomes de corrupcidn.

o La KICAC se cred en 2002 junto
con la promulgacidn de la Ley
Anti- cormupeion.

oLa diferencia mis importante entre
la comisién de Corea y la de Hong
Kong, es que la KICAC no cuenta
con poderes de mvestigacion.

oEl disefio institucional de esta
comisién anticorrupeién se dividio
en dos entidades;

1N KICAC

2) Financial Informatico Unit; ileva
a cabo la investigacién de los casos
y realiza labores de auditoria.

o La creacion de KICAC fue posible
después de que se promovieran
cambios y se fortaleciera ¢l marco
juridico:

1) Se firmé [a Convenciin
Anticobecho de la OCDE en
1998,

Se dlfu'enda de otr:s tgencns
porqie cuenta com amplios poderes

de investgaciém. Tiene poder y
awtoridad para investigar también

casos de comupcion en ¢l sector
privado.

o Cuenta con
anticorrupcién ad-hoc.

o Las investigaciones no pueden
tardar més de¢ novenla dias en

legislacién

completarse

o Las sanciones estipuladas
incluyen la pérdida del empleo ¥
de la pensién.

1) Administrativamente cuenta con
dos diferentes divisiones:

a) Divisién de Operaclones: dirige las

operaciones de mmvestigacion de los

exchusivamente a funciones de
prevencion de 1a corrupcidn.

o Se cred como un medio para crear
una nueva cultura de integridad y
cero-tolerancia a la corrupcion

o Al miclar su funcionamiento,
Malasia logrd mejorar su pasicién en
los indices internacionales y
complements su trabajo con el
lanzamiento de Planes Nacionales de
Totegridad.*®

Al igual que en el case de Singapur, su
funcionamiente se basa en la previa
promulgacién de leyes, tales como, la
Anti-corrupcién de 1997, et Cadigo
penal criminal, ei Codige de
proccdrmlmlusmmamlﬁ,yhlcydc

Antes del cambio de funcicnes
detectaba actos de cormupeion y abuso
de poder a través de;

o Recibir quejas y denuncias.

o Realizar operactones encubiertas.

oLllevar a cabo investigaciones
abiertas y recopilacién de evidencias
de casos de corrupcidn.

Actualmente:
1) Premueve ¥ recibe denomclas de
los sectores piblice y privado,

f'S'mcmbm‘gu.mthMmWMkMWMWMWdﬂMMMmdlugarqueocqnmel
Indice de Percepciones de ia Corrupcidn de TI. Mientras que en 2003 cuando st dio el carmbio de gobiermno, Malasia se situaba en &l fngar 37° en este indice, en 2006 Tl ko

situd cn ¢ lngar 44°.
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o Prevencién de la Corropcidn;
5%

Area especializada en  redisefio

institucional y mejora organizacional

o Viaculacién con Socicdad: 15%
Promueve campaiias de concientizacidn

en ¢l tema, consolida el apoyo
ciudadano a través de redes sociales
o Otros 5%

2) Ley para prevenir el lavado de

dinero (2001).

3) Ley anti corrupcitn (2002).
Su enfoque para combatir corrupciin
s¢ basa la siguiente divisin de
funcicoes:

1) Administracién de denunciss de

cormupckin

o Recibe las denuncias de corrupcidn,

o Confirma los datos reportados.

cLos dirige a las autoridades
a .

o Garantiza la confidencialidad.

o Ofrece proteccitn fisica

o Otorga premios y recompensas.

2) Mejora Institucional

oPropone mejores a particr de la
documentacién y andlisis de dreas

donde s¢ haya  presentado
COTUPCHIN.
recomendaciones

3)Formulacién y Evaluacitn
Politicas

oDiseftd un oplan bdsico de
prevencion de la corrupcién: Guia
de accién a mediano y largo plazo
para las dependencias plblicas.
oEvalta el desempeiio de las
agencias pablicas, con base en este
modelo

o Publica un indice de integridad (de
las dependencias).

4)Educacién ¥ difusién

o Promueve la creacién de una cultura
anticorrupcidn.

o Desarrolla

de

campafias de

£asos.

b) Divisiém de soporte administrativo
especializado. Cuenta con tres dreas:

Unidad de prevencion, encargada de
identificar dreas proclives a presentar
problemas de corrupcidn en el gobierneo.
Recomienda medidas preventivas para
subsanarias.

La Unidad de Tecnologias de Ila
Informacién, lieva a cabo el desarrollo
de aplicaciones y la puesta en marcha
de programas mformiticos para
asegurar la efectividad de la Divisién de
Operaciones,

Finalmente, esta la Unidad
Administrativa y la Unidad de Planes y
Proyectos, encargada de la planificacién
de proyecios y politicas del Burd

2) Su filosofia para prevenir actos de
correpcibn se poede resmmir en:
o Incrementar salarios de funcionarios
plblicos.
o Funcionarios piiblicos obligados a

o Desarrollar cidigos de conducta en
conjunto con las dependencias del
gobierno,

o Ofrecer asesorfa a las diferentes
oficines de gobiemo para prevenir
actos de corrupcidn.

Educacién

o Sensibilizacién  y  formacién  en
valores & los miembros de la
corporacion policiaca.

o Refuerza los temas de valores en la

faltas al codigo de ética del servicio
piblico (formales a traves de reportes;
cartas andnimas o  personales;
informantes profesionales; denuncias
de la policla; oficios de los
ministerios; llamadas  telefénicas;
presentacidn  persenal o cotreo
electrtnico).

2) Propone mejoras en los sistemas
de administracién de instituciones
pitblicas y privadas para prevenir
corrupeidn y abuso de poder.

Promueve esquemas de seleccion,
promocion ¥ reconocimiento para el
servicio piiblico y para altos puestos
en el sector privado.

3}Fomenta 1a participacién
cindadana y de lideres de la sociedad.

Atenclén a clientes:

o Yerifica la veracidad de las
denuncias y garantiza su atencién
réapida, ofreciendo confidencialidad
al depunciante.

o Supervisa que 1 educacion en
valores se  haga de forma
programada,

Profesionallzacién de oficiales de la
ACA:

o Fomenta la cooperacibn  con
agencias de procuracién de justicia e
instituciones de combate a la
cofmupeitén

o Enfatiza la capecitacién y formacion
en valores del personal de [a ACA
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presupuesio
gubernamental anual de US 5§90
millones aproximadamente*,

El sector privado que recibe asesoria
por parte de la ICAC aporta recursos,
pero se desconoce &N que proparcion.

cisdadania, a través de diversas
campadas piblicas y su pigina web,

Funncaaml&nto pubhco

{Jefe Ejecutivo de HK).
o S¢ ubica en la oficina del gobemnador.
o Rimde cuentas al legislativo.
o Tiene sutonomia operstiva.

o El trabajo de cada drea es revisado

oRmdcmcnta.salamasaltamtandad

creackdn de la  comisidn, se
encomtrd que varias agencias del
gobiermo  tenian 2 su cargo
diferentes aspectos del combate a

la cofTupCion: educacion,
investigacion, disefio  de
csiratcglas anticorrupcion,

vinculacidn con sociedad
audiencias, etc. por lo que se

o Se ubica en la Oficina del Primer | o

o Rinde cuentas al poder legislativo.

o Estd encabezada por un director

general que es designado por el Rey,
con asesorfa del Primer Ministro,

o Cuenta con oficinas y divisiones
estatales o provinciales, y cuenta con
directores generales estatales.

por  un  Comité  Consultivo busco unificar el I:rabajo en una
Ciudadano. sola instancia.

o BEs una entidad independiente y
neutrzl cuyo funcionamiento se
basa en nueve comisionados
recomendados por:

* Presupuesto autorizado en 2004.



o Goza de fuerte credibilidad por la
captura de altos fimcionarios, lo que
le ha ganado el apoyo de la poblacidn.

o Existen mecanismos adecuados para
la rendicidn de cuentas dentro de la
ofganizacibn.

o Amplia y organizada participacién de
la sociedad.

o Supervisidn de todas las dreas de la
Comisiéon por parte de comités
consultives ciudadanos,

o Apoyo politico al trabajo de h

comision en los miveles mds altos del
gobierno,

o Recursos amplios y suficientes para
poder cumpfir con su misidn.

o Independencia politica y operativa
para investigar hasta en los niveles
maés altos del gobiemno.

1)La Asamblea Nacional
{Parlameato)}

2)La Seprema Corte

3)El Presidente

o Cred um o de
combate a la corrupeién.®

o Su estrategia 5¢ basd en fortalecer
la \rlgﬂanma cindadana y de
organizaciones de la  sociedad
civil, promoviendo la rendicidn de
cueatas.

o Se hizo una deteccién de las dreas
con  més cofmpc}én, que

¥ Realiza consultas en la materia a

las conirapartes en otros paises de
manera regular.

onnpartcdc]éx:tomSmg:pursc
dsbe 2 la determinacion de su antiguo
Primer Ministro y Jefe de Gobierno
Lee Kuan Yew.

o Algunos analistas han seflalado que
ubicar a2 la Agencia en la Oficina del
Primer Ministro fue un factor
importante para su éxito,

o Cuenta con capacidades amplias ¥y
adecuadas de investigacion.

o La Agencia ha gozado de altos niveles
de apoyo politico y piblico.

o Ha adoptado tanto métedos rigurosos
de investigacién como programss
imaginatives de prevencidn y de
educacion piblica.

oLAAgmahagnmdodc]apoyodc
niveles altos de la politica y la
burocracia.

o Ha logrado extender su
funcionamiento al orden estatal lo
que le permite tener mayor impacto
y penetracidn en la sociedad.

o El sector privado de Malasia ha
incrementado ¢l uso y prictica de
codigos de &ica y medidas de
gobierno corponativo para
transparentar su funcionamiento y
operacifn,

* PLANBACION INICIAL DEL KICAC 1) A fim de evaluar la implementacion de medidas preventivas anticorrupeién, la KICAC formé el *“Policy Measures Evahuation
Council” conformade por 7 cxpertos externos a fin de garantizar una evatuacion objetiva. Este comité es responsable del plan general de evaluacion y aseson a la comisién
en la 2° fase de implementacin. 2} La KICAC utilizo la ayuda del Institato Coreano de Administraciin Pibhica que estd adscrito a la Oficina del Primer Ministro para
seleccionar miciativas y desarrollar parimetros de evaluacion y lograr iz participacion activs de las organizaciones piiblicas evalnadas. 3} Durante las asesorias que brinda 1a
KICAC a las dependencias piblicas para la efectiva implementacion de iniciativas anticomupcion, éstas a su vez son responssbles de monitorcar y cvaluer la
instrumentacidn de las medidas anticormupeitn en sus organismos subsidiarios o afitisdos.
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o Poderes adecuados para tener acceso a
documentacion y para interrogar a los
testigos.

o Un personal directive considerado de
la mayor integridad.

o Se¢ elimind la participacion de la
policia para realizar las
investigaciones de casos de

COTTUpcHIL

o Las encuestas realizadas emire el
piblico en Hong Kong en los iltimos
aflos, confirman que la confianza que
se tiene en ¢l ICAC (entre 98 y 99 por
ciento de la poblacion) esti muy por
arriba de la de cualquier otra agencia
de gobierno.

Contratd expertos internacionales,
para desarrollar su primer plan de
cvaluacidn.

Ofrece visitas ¥ viajes
“promocionales” a compaiiias
extranjeras para que conozcan Su
operacion.

Tiene centros de reporie de
corrupcidn “solo para extranjeros”,

Ha logrado integrar acusaciones
contra altos fupcionaries de
gobierno.

Han enfatizado la importancia que
tiene la creacidn y definicién de
parametros para  cvalvar el
funcionamiento de la Comisidn.
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o Esuns.dmimsu'ativospcaa
que OpeTa €N U6a region pequeda.

o El reto es adaptarlo para operar un
esquema a nivel nacional.

o El status especial de la zona lo hace
especialmente vulnerable a  los
cambios politicos.

o Sus  resultados  podrian  verse
modificados por la nueva
administracion del gobierno Chino
sobre ¢l territorio de Hong Kong.

o Se desconocen resultados de
las  investigaciones de altos
funcionarios, por lo que s pierde
¢l seguimiento de las acusaciones.

o Su corto tiempe de operacion ha
mmpedido su andlisis y estudio,

oNo cuenta con poderes de
investigacion y pof tanto no puede
promover casos de éxito en la
lucha contra la corrupcitn, como
lo promueve la ICAC de Hong
Kong, lo que resta credibilidad a
su funcicoamiento.”

estd muy relacionado con el apoyo
que le otorgue ¢l ejecutivo bo que 1a
hace especialmente vulnerable a los
cambios politicos,

o Existen propuestas més sdlidas en
la vertiente de eoducacion y
vinculacién con la sociedad.

o Investigacién de denuncias en contra
de funcionarics del CPIB realizada
por ¢l propio Burd,

El funcionamiento de 1a agencia
estd muy relacionado con el apoyo
que le otorgue ¢l gjecutivo lo que la
hace especialmente vuinerable 2
contar con el apoyo de la oficina del
Primer Ministro

mmahwmmmmmmd:mm&x todos los organismos han tenido en algiin momento facultades de investigacidn,
unas ¢ol mayor poder que oiTas. Al oo contar con poderes de investigacidn, la comisién de Cores del Sur no pusde promover casos de éxito en el combaic a la cormupcion;
situacitn que resta credibilidad y prestigio a su funcicnamiento y utilidad.
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3.6 Conclusiones sobre la estructura y funcionamiento de las Comisiones

Anticorrupeién

Del anélisis y comparacién de los casos estudiados, los elementos a destacar son:

1) La creacién de agencias anticorrupcién ha ido siempre acompafiada por movilizaciones

2)

3)

4

ciudadanas o por una clara demanda de acciones de combate a la corrupeidn por parte
de la sociedad.

Se ha otorgado una amplia difusion a los casos de corrupcién descubiertos y “cerrados”
exitosamente que involucran a altos funcionarios.

Todas las agencias siguen una estrategia de combate a la corrupcién estructurada en
tres vertientes:

a) Investigacién: Atiende denuncias sobre corrupcién y crimenes relacionados.

b) Prevencién: Brinda asesoria en los sectores piblico y privado; formula ¢

implementa iniciativas para minimizar los riesgos en 4reas con riesgos de
corrupcidn; realiza andlisis y propuestas de adecuacién al marco jurldico existente,
as{ como identificacién de estructuras y procedimientos administrativos con mayor
proclividad a la corrupcién.
¢) Educacién: Encargada del disefio de estrategias que promuevan la participacién y
trabajo coordinado con la sociedad, asf como el fortalecimiento de redes sociales.
Elabora y difunde campafias y mensajes de sensibilizacion a los ciudadanos sobre
los costos y las consecuencias de la corrupcion, destacando la importancia de actuar
conforme & la ley.
El factor distintivo en el funcionamiento de las distintas comisiones, son las
facultades que se otorgan al 4rea de investigacién, que funciona bésicamente

mediante dos esquemas de operacion:

¢ La comisidn recibe las denuncias y, al tiempo, ejerce facultades extensas de
investigacion (retine pruebas, integra expedientes). Una vez que integra el

expediente, lo turna a la autoridad competente para juzgar.



s La comisidn recibe las denuncias, determina si son procedentes y las turna a
la autoridad competente para que sean investigadas y posteriormente

juzgadas.

Factores de éxito

Apoyo politico en el més alto nivel de gobiemo.
Independencia politica y operacional para investigar a todos los niveles de gobiemo.
Recursos adecuados para garantizar el cumplimiento de sus tareas.

Integrantes y lideres de la comisidn considerados de la mayor integridad.

S N

Accesibilidad al usuario al contar con mecanismos eficientes de denuncia, portal
“amigable” al cindadano.
6. Mecanismos apropiados de rendicion de cuentas.

7. Pardmetros y esquemas claros para evaluar el desempefio de la comisién.

Por otra parte, hay ciertos elementos a considerar en la creacién de Comisiones

Anticorrupcién;

1) Definir 1a ubicacién de Ia Oficina 0 Comisién Anticorrupcién, >
+ Dependiente de la oficina del Ejecutivo

+  Organo Auténomo

2) Determinar el disefio institucional de combate a la corrupcién.
*  Crear una oficina independiente de combate a la corrupcién con amplios poderes de

investigacion. (esquema Hong Kong)

3! Gran parte del éxito en Singapur se debe a la determinacién de su antiguo Primer Ministro y Jefe de
Gobieno Lee Kuan Yew. Algunos analistas han scfialado que el haber ubicado la Agencia contra la
Corrupcién en la Oficina del Primer Ministro fue un factor importante para su éxito. El posicionamiento de Ia
Agencia en Hong Kong también fue un factor clave en ¢l combate exitoso de cste pais contra la corrupeién: se
ubicé en la oficina del Gobemador, pero al mismo tiempo le rinde cuentas al Legislativo y su separacién del
servicio piblico, as{ como su autonomia operativa se reflejan en la ley y en la prictica. Transparencia
Internacional, Sowrcebook en espafol 2000, Capitulo 11, Agencias Independientes de combate a la
corrupcién. Londres, 2000, p.162.

45



+  Dividir la estrategia anticorrupcion en dos entidades. (esquema Corea)*

3) Facultades de Investigacién:
* Determinar la amplitud de poderes de investigacidn que tendra la cornisién.
»  Definir si las facultades de investigacidn se harén -y que efectivamente se pueden

hacer de acuerdo al marco legal vigente- extensivas al sector privado.

4) Financiamiento
+  Publico
+  Privado: Valorar como serian los esquemas de aportacién y definir montos

autorizados.

5) Rendiclén de cuentas de la comisién.
* Ejecutivo
* Legislativo

+  Grupos Consultivos Ciudadanos

Asimismo valdria la pena deflnir los siguientes puntos:
v" Determinar la periodicidad con Ia que se rendirdn los informes de actividades.
¥ Definir pardmetros que permitan evaluar en el corto plazo el desempeiio de la
comisién.

v' Método para designar al titular o cuerpo colegiado que encabeza la Comisién.

6) Propuesta de reformas juridicas
* Definir si el marco jurfdico vigente facilita el trabajo de la comisién.
* Determinar la necesidad de crear un marco juridico diferente, promoviendo
reformas a los instrumentos juridicos vigentes y generando acuerdos o legislaciones

complementarios que fortalezcan el combate anticormupcion.

*2 Como vimos en la tabla comparativa, en Corea el discfio institucionel anticorrupcién se dividié en dos
entidades: 1) KICAC: Comisién Anticorrupcion, cjerce labores preventivas y educativas gin facultades de
investigacién y 2) Financial Information Unit: Unidad que lleva a cabo la investigacion y labores de auditoria.
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Complementariamente, valdria la pena valorar la idea de integrar un grupo de expertos
para asesorar en el disefio y conformacion de la Comisién Independiente, como ocurtié

en el caso de la Comisién de Corea del Sur.

Finalmente, por lo que respecta al trabajo de vinculacién con sociedad, la comisién que
“ha abierto brecha” en las estrategias de acercamiento con la ciudadania y que ha
demostrado tener resultados positivo probados a lo largo del tiempo, es la Comisién
Independiente Anticorrupcién de Hong Kong, que ha desarrollado campafias creativas y

productos enfocados a diferentes audiencias.

47



4. LA COMISION INDEPENDIENTE ANTICORRUPCION DE HONG KONG
(ICAC HK)

En el apartado anterior mencionamos que después de la investigacién de las comisiones
selaccionadas, confirnamos que el caso que por su trayectoria y éxito reconocido nos podia
aportar ideas interesantes en materia de vinculacién con sociedad era el de ICAC Hong

Kong,

Por tal motivo, la Direccién General de Asuntos Internacionales por instrucciones de la
titular de la UVT, Aliza Chelminsky, solicité a mi subdireccién investigar mds a detalle el
trabajo de esta Comisién y desarrollar en conjunto con la otra subdireccién del drea una
presentacién con los principales temas a considerar™. La propuesta elaborada por mi

subdireccién consistié en lo siguiente:

Objetivo general

Evaluar los antecedentes, estructura operativa y programas en materia de vinculacién con
sociedad que ha impulsado la Comisién Independiente Anticorrupcién de Hong Kong a fin
de evaluar su pertinencia y aplicabilidad en el contexto mexicano. En su defecto, retomar

alguna estrategia de vinculacidn hacia la ciudadania o sugerir posibles lineas de accién.

Objetivos particulares:

a) Identificar el contexto social en que surge la Comisién Independiente
Anticorrupcién de Hong Kong.

b) Conocer su estructura operativa ¢ identificar las semejanzas y diferencias existentes
entre su departamento de vinculacién con sociedad y la Unidad de Vinculacién
para la Transparencia en ¢l gobiemo mexicano.

¢) Conocer su estructura operativa e identificar factores clave en su funcionamiento.

d) Identificar las principales iniciativas de vinculacién con sociedad que ha

promovido la Comisién Independiente de Hong Kong.

¥ Se claboré una presentacién cjecutiva con los principales temas del trabajo que desarrolla esta Comisidn.
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¢) Evaluar y hacer sugerencias sobre posibles acciones a adoptar, en particular,
enfocadas hacia el sector empresarial y la forma de elevar los esténdares éticos en

los negocios.

El presente apartado aborda las éreas de interés detectadas en la Comisidn Independiente
Anticorrupcidn de Hong Kong (ICACHK) y se estructura en cuatro partes:

»  Contexto en que fue creada la comision
e  Estructura operativa
»  Programas en materia de vinculacién con sociedad

»  Propuestas de accién

4.1 Contexto

En el momento de creacién del ICAC, la situacién que atravesaba Hong Kong era de una
sociedad que padecfa una corrupcién endémica® que era percibida como un “mal
necesario”, con autoridades policiacas corruptas. Los pagos extraoficiales constituian una
practica institucionalizada y una forma de hacer las cosas de manera més sencilla, al
extremo que en el sector privado era aceptado como un “lubricante” necesario para los

negocios.

El problema tocé fondo cuando en 1973, un alto jefe de la policia huy6 de Hong Kong
mientras habia una investigacién de corrupcién en su contra. En regpuesta al reclamo social
al gobieno para que tomara medidas al respecto, y en particular, a consecuencia de la
movilizacién del sector juvenil educado de la poblacién, nace en 1974 la Comisién

Independiente Anticorrupcién de Hong Kong.

* Por corrupcion endémica se entiende un sistema donde la corrupcién es nutinaria, permea y afecta a todos
los estratos sociales y constituye la regla, no la excepeidn.
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Estrategia

Las lecturas sobre la comisién, asi como la propia pagina web indican que se tomaron

ciertas decisiones estratégicas que fueron correctas a la vista de los resultados obtenidos:

¢ Se determind que la oficina reportaria directamente al Jefe Ejecutivo de la Regién
Administrativa Especial (RAE) de Hong Kong

* Se dot6 a Ja Comisién de amplios poderes legales y recursos econémicos suficientes
para cumplir con sus atribuciones (en el apartado de conclusiones volveré a este
segundo punto)

¢ Definid una estrategia de combate anticorrupcién centrada en tres vertientes:
Investigacién - Prevencién - Educacién a la Comunidad

e Se decidié que ICAC HK apoyaria en las labores de mejora de dreas proclives a la

corrupcién tanto en el sector publico como en el privado

Por lo que respecta a la parte educativa, ICAC HK lanz6 campafias educativas en la materia
para concienciar sobre los costos de la corrupcién, al tiempo que fomentd la cultura de la

denuncia entre la ciudadanfa.*®

Esta estrategia de combate anticorrupcién estructurada a partir de tres vertientes probd ser
exitosa con el paso del tiempo. Ejemplo de lo anterior, es que los resultados de encuestas
seffalan que la ICAC cuenta con el 98.9% de apoyo por parte de la sociedad de Hong Kong.
Otro indicador de confiabilidad en la Comisién es que el 72% de las denuncias no son

anénimas y esta tasa de apoyo se ha mantenido consistente en los Gltimos cuatro afios*®

De acuerdo a los documentos elaborados la propia comisién, son tres factores combinados
los que han permitido que el modelo sea considerado uno de los més exitosos a nivel

mundial para disminuir y prevenir la corrupcién.”’

* EI énfasis en este tipo de campafias se basa cn la idea de que la prevencién en menos costosa que las
acciones correctivas.
% ICAC Annual Survey 2006 disponible en http://www.icac.org. hk/icac/stat/asurvey06_e.pdf
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1) Estricto apego a la ley
2) Contar con buenos sistemas y pricticas

3) Apoyo de una sociedad vigilante

Sin embargo, al revisar su estructura operativa, se puede observar que el éxito de la ICAC
depende también de su sistema de pesos y contrapesos. Debido a que se dot6 a la comision
de amplios poderes para realizar sus pesquisas, se hizo necesario contar con un sistema de
pesos y contrapesos que garantizara que la comision no se iba a exceder en sus funciones o

servir a intereses politicos.

Por ejemplo, en materia de rendiciéon de cuentas, la ICAC reporta periédicamente
resultados al Jefe Ejecutivo de Hong Kong y a un Consejo Ejecutivo, a la Secretaria de
Justicia, al Poder Legislativo. Adicionalmente, existen seis comités civiles especiales que

fiscalizan toda su operacién.

Otros de los contrapesos que actian en el disefio organizativo del ICAC son:

» La comisién es responsable sélo de la investigacién y de reunir la evidencia en
casos de corrupcion (integracidn del expediente). Luego de evaluar el expediente
de la investigacién, la prerrogativa de iniciar un proceso es de la Secretaria de
Justicia.*®

« Los procedimientos operacionales son revisados periddicamente para asegurar que
no existan casos de abuso de poder.

e Reporta anualmente sobre su trabajo al poder legislativo. A su vez, el poder
legislativo puede proponer cambios en leyes que incidan en los poderes
constitutivos del ICAC.

%7 Asimismo, su éxito sc basa en tener suficientes poderes de investigacion, un staff especializado y un fuerte
ayoyo de la sociedad.

5% Esto se hizo para otorgar un contrapeso a las amplias facultades de investigacién del ICAC y evitar
concentrar cn una sola instancia la investigacién y el proceso judicial.
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e Se apoya en un sistema de comités de evaluacién (advisory comitees) que
constantemente monitorean la actuacidn del ICAC. Estos cuatro comités son
independientes a la comision. Para la UVT interesa en particular el trabajo del
Citizens Advisory Comite on Community Relations (CACCR), comité que se
asegura de que la comision estd impulsando programas efectivos para incrementar
el interés del publico en contra de la corrupcién y su apoyo hacia estrategias
anticorrupcién. Asimismo asesora la labor del Departamento de Relaciones con la
Sociedad.

« Existe un comité independiente que se encarga de procesar las quejas que surjan
hacia el ICAC y que reporta directamente al superior. Asimismo, publica un reporte
anual.

« Existe un grupo intemno de investigacién y monitoreo (actiia bajo supervisién de la
Secretaria de Justicia) que investiga quejas en contra de personal de la ICAC.

+ Promueve el intercambio de informacién con otras agencias intemacionales

anticorrupcién y publica un boletin con aportaciones de otros paises.

4.2 Estructura y funclonamiento de la Comisién Independiente Anticorrupcién de
Hong Kong

El trabajo de la comisién se basa en una estructura operativa que cubre tres frentes:
investigacion, prevencién y educacion a la sociedad. Estas tareas son ejercidas por los tres

departamentos que componen la ICAC:

4.2.1 Departamento de Operaciones

En términos de organizacion, el Departamento de Operaciones es el responsable de
investigar todas las denuncias sobre corrupcién y crimenes relacionados, y cuenta con
amplios poderes de investigacién. Se trata del departamento més grande de la Comision y

tiene a mas de la mitad del personal en su estructura,”

¥ http:/fwww.icac.org.hi/en/operations_department/ofindex. himl
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4.2.2 Departamento de Prevencion de la Corrupcion

En términos operativos, esta drea es la contraparte del drea de investigacion. (Operations
Department). Su misién es identificar y eliminar, mediante procesos de redisefio

organizacional, reas susceptibles de corrupcién en el gobierno y organizaciones piblicas.

Asimismo, realiza en conjunto con la organizacién o 4rea que lo solicite, estudios en éreas
proclives a presentar problemas de corrupcién. Es de destacar que este departamento brinda

servicios diferenciados de asesoria tanto para el sector piiblico como el privado.

Sector Piiblico: Brinda asesoria en la formulacién e implementacién de nuevas iniciativas,

politicas y legislacién.

Sector Privade: el Grupo de Servicios de Consultoria provee asesorfa gratuita,
confidencial y especializada a compafiias y empresas comerciales, y a partir de ¢sta crean
estructuras y procedimientos administrativos con mayor resistencia a la corrupeion.
Asimismo para la pequefia y mediana industria este departamento, edita una gufa de

principios generales en forma de paquetes de “mejores précticas™®

Por lo que se refiere a su estrategia de trabajo, ¢l departamento de prevencién de la

corrupcion basa su estrategia en cuatro componentes:

a) Cooperacion. El enfoque general de trabajo consiste en trabajar conjuntamente con las
organizaciones o compafiias para identificar dreas proclives a presentar problemas de
corrupcion e impulsar soluciones practicas que busquen minimizar las dreas de oportunidad
para la comisién de ilicitos

b) Asesoria Temprana: La prevencién ha probado ser una herramienta muy efectiva para
minimizar las oportunidades de corrupcion al interior de las organizaciones, por lo que estd
drea brinda asesorfa preventiva a las oficinas gubemamentales y organizaciones piblicas

sobre como prevenir y/o detectar situaciones de corrupcién.®”

 Best practices packages disponibles en: hup./Awww.icac.org. hk/en/prevention_and_education/pt/index.html
6! “Awarness tests in corruption risks” disponibles en: http://www.icac.org. hk/en/prevention_and education/
at/index.htmi
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¢) Monitoreo permanente: Se realizan revisiones detalladas a las pricticas y
procedimientos de las diferentes oficinas de gobiemo y organizaciones pablicas, buscando

reducir las oportunidades de realizar actos de corrupcién en el sector piblico.

Asimismo, de acuerdo con las investigaciones que realiza la propia comisin, se otorga

prioridad a las dreas donde se han detectado problemas de corrupcion.

d) Asesoria especializada: Se provee al sector privado de servicios de asesoria gratuita y

confidencial en materia de prevencién contra la corrupcién.

4.2.3 Departamento de Vinculacibn con la Sociedad (Community Relations

Department)

Esta drea trabaja con diferentes audiencias de la sociedad, sensibilizando sobre los costos,
las consecuencias de la corrupcién y la importancia de actuar conforme a la ley. Asimismo,
busca conjuntar apoyo publico hacia la comisién mediante la creacién de redes de contacto,
organizacién de seminarios y talleres y platicas con diferentes audiencias ciudadanas. Este
Departamento del ICAC es el que operativamente realiza actividades similares a Ia

Unidad de Vinculacién para la Transparencia.

Los esfuerzos del Departamento Educativo del ICAC HK se pueden agrupar en 2 grandes

grupos: haciendo uso extensivo de medios de comunicacién y mediante el contacto directo.
1) Uso extensivo de medios de comunicacién
Se instal6 una oficina de comunicacidn que es el puente entre la Comisién y la sociedad y

s¢ crearon mensajes para audiencias especificas de acuerdo al momento sociopolftico y los

temas en agenda.
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Este departamento produce series de televisién con guiones basados en casos reales de

corrupcién®.

Se cre6 una pagina web amigable donde facilmente se pueden descargar todos los
materiales. Asimismo, cuentan con una pigina interactiva especial para j6venes y

adolescentes *
2) Contacto directo y programas de acercamiento

ICAC HK tiene oficinas regionales de vinculacién para mantener contacto directo
permanente con diferentes segmentos de la sociedad. Asimismo, algunas otras acciones en
este sentido son la realizacién de talleres, platicas en escuelas, seminarios y visitas a las

oficinas del ICAC.

Para lograr sus objetivos de sensibilizacién en la materia, hace un uso intensivo de los
medios de comunicacién y de Internet para reforzar la importancia de cero tolerancia a la
corrupeidn, Un ejemplo de lo anterior, es el lanzamiento del sitio web “teensland” para

difundir valores de integridad en nifios y jdvenes en un entorno interactivo.
Asimismo cuenta con programa de trabajo diferenciado por audiencias:

a) Sector Publico

b) Sector Empresarial

¢) Nifios y Jévenes

d) Organizacion Distrital y Construyendo Administracién

*2 sa como presentacion ejemplos de casos fuertes de corrupcidn descubiertos y cerrados cxitoaamente, lo
quc da fuerza a su lema “La corrupcién no paga”.

 Realmente vale la pena revisar los contenidos de esta pagina hup://www.kidsland.icac.hk/main.htmi
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5. PROGRAMAS Y ACTIVIDADES PROPUESTOS PARA LA UVT

Estudios de caso como el de la Comisién Independiente Anticorrupcion de Hong Kong, nos
permiten dimensionar la valia ¢ importancia de la vertiente educativa y de promocion de
valores de integridad entre las diferentes audiencias de la sociedad. Asimismo, destaca la
importancia que tiene ¢l uso dptimo de medios masivos de comunicacién y del uso de
tecnologlas de la informacién, y en particular de Internet, para reforzar en las audiencias

mds jovenes el mensaje anticorrupcién.®

Como consecuencia del anilisis realizado, se pudo elaborar un documento de propuestas

para la Unidad de Vinculacién para la Transparencia, el cual expongo a continuacion:

Propuesta de acciones que 1a Unidad de Vinculacién para la Transparencia puede

adoptar y poner en marcha

I. Fortalecer el “Programa de Voceros” de la Secretarfa de 1a Funcidn Publica. (Basado

en el programa Contacto Directo y Programa Acercamiento del ICAC)

v' Estrechar el acercamiento con grupos clave como: empresarios,
profesionistas, funcionarios piblicos y jovenes.

v' Elevar el perfil del programa.

AN

Seleccionar cuidadosamente las audiencias.
v Involucrar activamente a otras areas de la Secretarfa que puedan contar
“casos de éxito” en la implementacién de estrategias, programas o sanciones

a funcionarios , por ejemplo:

& «“Ademas de 1a realizacion de inicietivas dirigidas a diferentes audiencias encaminadas a reforzar ¢l mengaje
anticorrupcién (...) la UVT ha promovido el estudio y 1a documentacién de mejores précticas globales en
materia anticorrupcién (...) por ejemplo, casos de estudio como ¢l de la Comisién Independiente
Anticorrupcién de Hong Kong permitieron dimensionar la valia a importancia de la vertiente educativa y de la
promocion de valores de integridad entre las diferentes audiencias ciudadanas, Asimismo, mostré la
importancia que tiene el uso dptimo de medios masivos de comunicacién para reforzar en las audiencias el
mensaje anticormupeion ” Transparencia, Buen Goblerno y Combate a la Corrupcion en la Funcion Publica,
México, FCE, Coleccibén Editorial del Gobierno del Cambio, 2005. Cap. 5, pp.303-304.
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i, UVT
ii. Atencién Ciudadana
i1i. Direccion General de Inconformidades

iv. Eficiencia Administrativa

II. Mejorar la difusion de informacion “efectiva” en la pagina web de 1a SFP:
+ Publicar estadfsticas de la SFP
« Investigaciones de corrupcién a funcionarios piblicos concluidas exitosamente

+ Cagos de éxito ( por ¢jemplo del Programa Usuario Simulado“)

III. Diseflar una presentacién commin de avances que pueda presentar cada una de las
dreas de la Secretaria a sus diferentes audiencias. (La Unidad de Vinculacién para la
Transparencia realizarfa una presentacion sintética de avances generales que permita

a las otras 4dreas poner énfasis en los temas que son de su interés).

IV. A partir de la revision de materiales y publicaciones ICAC se hacen las siguientes

propuestas:

v Solicitar las publicaciones dirigidas a administradores de empresas sobre
prevencion de la corrupcion.

v' Elaborar una gufa sobre prevencién de la corrupcién para empresarios
(checklists).

v Diseflar un nuevo producto de sensibilizacidn en formacién de valores

dirigido a nifios o jévenes basado en los siguientes materiales del ICAC®

% El objetivo de este programa es verificar mediante operativos donde participan funcionarios que simulan ser
usuarios de un trémite, la celidad de los scrvicios que sc prestan en la Administracién Pablica Federal, asi
como la veracidad de las quejas o denuncias ciudadanas que recibe la Direccidn General de Atencidn
Ciudadana de la SFP.

® Esta propucsta de retomar materiales para nifios fue hecha por Rodrige Amangoiz Raya, quien sc
desempeflaba como Subdirector de Asuntos Internacionales en la UVT.
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Gee-dor-dor Interactive Toy Teaching Package.- Para 4° grado de primaria: 5 lecciones
g p

educativas, platicas sobre historias de la vida diaria de nifios, incluye un video explicativo

sobre el uso de los juguetes.

Youth Perspective (18th issue Right & Wrong Proflteering).- Para alumnos y maestros

de nivel secundaria, incluye notas para el maestro).

V. Explorar la posibilidad de difundir casos de éxito del Programa Usuario Simulado en

V1L

VIL

la pagina web.
v" Consultar con la Direccién General de Atencién Ciudadana la factibilidad de
difundir historias de éxito en la materia.

v" Definir los medios y lenguaje para difundir estas historias

Retomar ideas sobre el funcionamiento del Comité Consultor Ciudadano de
relaciones con la sociedad: Es el drea del ICAC que monitorea y asesora la labor del

Departamento de Relaciones con la Sociedad.

v Difunde materiales del drea y recaba opiniones a fin de obtener retroalimentacién.
v' Se utiliza para fortalecer y ampliar redes sociales. (Ayuda a detectar audienciag y

consolidar el Programa Acercamiento)

Reorganizar el trabajo de sensibilizacién ciudadana realizando un enfoque por

estrategias similar el del ICAC

El intercambio de informacién con la agencia anticorrupcién de Hong Kong aport6 ideas

para la construccién de un paquete empresarial que en nuestro caso estarfa orientado a dar

cumplimiento a las recomendaciones hechas por la OCDE. Asimismo ayudd, durante 2005

a la elaboracién de herramientas orientadas a promover una cultura corporativa responsable

entre el empresariado nacional y se tradujo en la elaboracién de guias generales en forma
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de un paquete de “mejores précticas” para la comunidad empresarial.®’” Se reorganizaron las
presentaciones del programa de voceros y se generd una presentacién tipo que utilizaron
todas las dreas de la secretarfa.

Las ideas expuestas sobre ¢l funcionamiento del Comité Consultor Ciudadano de
Relaciones con la Sociedad, permitié reflexionar sobre el papel que deberfa jugar el

Consejo Ciudadano por la Transparencia de la Secretar{a de la Funcién Pablica.

Finalmente, se generaron nuevos productos dirigidos a nifios como el Disco Compacto

“Abuelos Cuenta Cuentos™®

y se mejord el sitio web para nifios de la SFP,
www.00corrupcion.gob.mx, que en 2004 cambid de nombre a

www.adiosalastrampas. gob.mx.

€7 “para sensibilizar a la comunidad internacional y de negocios sobre la importancia y corresponsabilidad
del combate a la corrupcion, durante 2005 sc edité ¢l folleto Herramientas de integridad para fortalecer la
competitividad de las empresas y se actualizaron los contenidos del curso virmal La Integridad como
estrategia para ser rentable organizado en coordinacion con el Tecnoldgico de Monterrey”. Publicado en ¢l
5¢ Informe de Labores, Secretaria de la Funcién Piblica, México, 1° de septiembre de 2005, p.60. Al final
del documento se anecxan ejemplos de los materiales elaborados por la Unidad de Vinculacién para la
Transparencia.

% Se trata de un disco compacto con breves historias, cuyo objetivo es apoyar a los abuclos con idcas sobre
cémo narrar cuentos y apoyar la formacién ética de los nifios que escuchan los relatos. Asimismo, enfatiza ¢l
rol del abu¢lo como transmisor de los valores en la familia y fortalecer al mismo tiempo los lazos familiares.
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6. CONCLUSIONES

Durante ¢] pasado sexenio se colocaron los cimientos de una estrategia que tuvo como
propdsito impulsar la participacién de la ciudadania para concienciar al ciudadano sobre los

costos de la corrupcién y el fomentar de la transparencia en los actos de gobierno.

Las acciones de vinculacién realizadas generaron diversas campafias de multiplicacién de
mensajes en favor de la transparencia, asi como acciones de colaboracién que se tradujeron
en convenios, concursos, herramientas y materiales de difusion en la materia.* Sin
embargo, la parte preventiva es tan s6lo uno de los pasos que hay que dar para conseguir

buenos resultados en el combate integral a la cormupceién,

En mi desempefio profesional en la Secretarfa de la Funcién Publica, asi como en el
seguimiento posterior a los temas de anticorrupcion en nuestro pafs, considero que el tema
que va indiscutiblemente de la mano al de prevencién, y que requiere la mayor atencion es
el referente a las reformas al sistema de imparticién de justicia, cuestién que aparecio

siempre al tratar diferentes temas vinculados a anticorrupcion y transparencia.

Asimismo, en las recomendaciones hechas por los paneles evaluadores de las convenciones
de la OCDE y la OEA destaca como elemento comin la necesidad de reformar nuestro

sisterna de imparticién de justicia,

Si bien es cierto que en el sexenio de Vicente Fox se dieron algunos pasos para la mejora

en ¢l sistema de administracién y procuraci6én de justicia en México, como la promulgacion

“ Entre ¢llas las campafias de cortometrajes denominadas “Cineminutos contra la Corrupeién” y el concurso
Adi6s a las Trampas organizado en coordinacién con el Fondo de Cultura Econémica y que ha sido replicado
en Colombia. 4° Informe de Labores, SFP, 2004. p.55.

60



de la Ley de Seguridad Nacional que regula las actividades de intelipencia, y cuyos criticos

sefialan que es incompleta ya que s6lo toma en cuenta las actividades del Cisen.”

También durante la pasada administracién se presenté un paquete de reformas al sistema de
seguridad y justicia penal, que entre otros puntos buscaba la reorganizacién de las fuerzas
policiales, la transformacién de PGR en una oficina investigadora independiente; y por lo
que respecta a la reforma del sistema de justicia penal, planteaba la instauracién de medidas
que resultaron muy polémicas, como es el caso de los juicios orales. Por falta de
negociacién y convencimiento de los actores responsables de aprobarla en el Congreso de

la Unidn, esta iniciativa se paralizd.

Estos pasos previos culminaron en e] presente sexenio con la recientemente aprobada
reforma al sistema de justicia penal en México. Esta iniciativa contempla cambios en diez
articulos de la Constitucion Politica de nuestro pafsz7l y se¢ espera que logre poner en marcha

el tipo de reforma judicial que la administracién de Fox no consiguid a nivel federal.

Es imperativo conseguir cambios palpables en este rubro. No sirve de nada tener a
ciudadanos convencidos de la importancia de denunciar actos de corrupcion, si por otra
parte no podemos garantizar que su denuncia serd atendida correctamente y con garantia de
proteccién en los casos que asi lo requieran. Asimismo, las lecturas que abordan las
experiencias de planes anticorrupcién en distintas latitudes seflalan que puede generar un
efecto contraproducente ¢l tener a ciudadanos involucrados en la formulacién y ejecucién
de politicas preventivas, que por otra parte no ven resultados en la aplicacién de la ley a

actos de corrupeién en el gobierno.

Es fécil caer en el descrédito. Ejemplo de lo anterior son por ejemplo las promesas hechas
por Francisco Barrio, primer secretario de la Funcién Piblica durante ¢l gobierno de Fox

cuando prometi¢ la captura de peces gordos de la corrupcién, frase que ante la falta de

Uno de los académicos que sostiene esta opinién es Mario Arroyo Julrez, especialista en scguridad y
politica criminolégica, actualmente profesor de la Escucla de Graduados en Administracion Piblica del
Instituto Tecnolégico de Estudios Superiores de Monterrey.

" La reforma a! sistema judicial fue publicada en el Diario Oficial de Federacién, el 17 de junio de 2008.
http:/fwww scribd.com/doc/383085 1/ REFORMA-AL-SISTEMA-DE-JUSTICIA-PENAL-EN-MEXICO
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resultados posteriormente se trangformdé en un tristemente célebre chiste del pasado

sexenio.

Afin con las anteriores consideraciones en mente, considero que la vertiente preventiva y el
involucrar a un amplio rango de personas en la construccién de una sociedad més integra es
una tarea que merece el esfuerzo y es complementaria al impulso que se haga desde la

esfera de imparticién de justicia.

En este sentido, la tarea principal de la UVT o de cualquier drea de la APF que se designe
para llevar a cabo esta labor, deberfa ser brindar a los ciudadanos herramientas e
informacién que les permitan pensar sobre el fenémeno de la corrupcidn en nuestro pafs,
presenténdolo como algo cotidiano y que muy posiblemente implique decisiones diarias
como por ejemplo, elegir no sobomar a un funcionario de gobiermo cuando se realiza un
trimite.

La labor de prevencién es importante en tanto que promueve la reflexién y concientizacién
en ¢l tema. En un primer momento, lo cual pudimos constatar mediante los dibujos de los
nifios participantes en el concurso de Adids a las Trampas, la corrupcién se identifica con
pequenos actos cotidianos. De los més comunes dibujados por los nifios estan: los sobornos
a los policias mientras van en el coche con sus padres, el compafiero que hace trampas al
jugar o cuando los padres les piden a los nifios tomar el teléfono y decir que no estin en

casa.

De esos pequeflos actos cotidianos pasamos a los gestos mas comunes con los que el
ciudadano identifica la corrupcién gubernamental, ejemplificada por los sobomos al ir a
gestionar trimites o la figura del pago extraoficial para ganar contratos o montar empresas
en nuestro pafs. Lo anterior constituye la prictica mas denunciada en el dmbito empresarial.
Cada uno de estos actos de corrupcion se genera en un diferente nivel y esfera de accién,
sin embargo incide en la sociedad en su conjunto y al final de la camino en la

competitividad de nuestro pafs.
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Es as{ que la tarea de vinculacién consiste también en encontrar en conjunto con la
andiencia a la que te diriges los “porqués”, ;Por qué me deberia interesar a mf el que
disminuya la corrupcién en México? los “cémos” y “cuéndos” ;Cémo y cudndo me afecta?
para culminar en una tarea propositiva y de involucramiento, cada audiencia, desde sus

propios intereses y necesidades que al final resultan complementarias.

La Unidad de Vinculacién para la Transparencia se orient6 a trabajar en la bisqueda de
estos intereses comunes que propiciaran la cooperacién entre el gobierno y la sociedad en
su conjunto. Del trabajo desarrollado en la UVT algunas recomendaciones para mejorar los

resultados a la luz del trabajo que realicé ahi son:

o Consolidar acclones de cooperacién con estados y municipios, creando esquemas de
trabajo conjunto y de asesoria con gobiernos estatales y municipales que reproduzcan a
nivel local el trabajo de vinculacién con sociedad. Si bien ya existe un programa de
trabajo en la materia, la falta de datos e indicadores sobre la situacién existente a nivel
estados y municipios obligé a que un primer paso fuera contar con indicadores

confiables en la materia.’>

o Profundizar el trabajo con nifios y adolescentes, proponiendo esquemas de
coordinacidn con la Secretarfa de Educacién Publica encaminados a promover la
difusién obligatoria de materiales en materia de ética y valores en las escuelas. En su
defecto, buscar altemativas para difundir estos temas como por ejemplo, promover que
una vez al afio en las escuelas se organice una semana de la transparencia en donde se

desarrollen actividades y discusién en la materia.”

7 Actualmente Ia Direccién General de Compilacién y Consulta del Orden Juridico Nacional de Ia Secretaria
de Gobemacidn disend interesante proyecto que busca armonizar la informacion existente en los tres 6rdenes
de gobierno. Se trata de una pigina llamada “Orden Juridico Nacional” en donde se pueden consultar ¢l banco
dec datos disponible con las leyes, tratados intemacionales, reglamentos, decretos, acuerdos y demés
disposiciones federales, estatales y municipales o delegacionales. Disponible en: htip://www.ordenjuridico.
ob.mx
% En cl presente sexenio por ejemplo, la difusion del concurso Adios a las Trampas sc realiza en conjunto con
la SEP.
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o ldentificar mecanismos o indicadores claros que permitan medir la penetracién y
efectividad de cada campafia o accién de difusién. Lo anterior genera un costo
adicional, pero resulta indispensable para afinar las campaflas y lograr un mayor
impacto en el mediano y largo plazo. La pertinencia de contar con estas medidas
empata con lo identificado al estudiar el trabajo de las Comisiones Independientes, ya
que en cada uno de los casos estudiados se hace hincapié en la necesidad de contar con
mecanismos para evaluar los resultados y el impacto de las politicas y programas que se
llevan a cabo. Asimismo, a nivel interno en la Secretaria de la Funcidon Piblica se debe
promover la cooperacién con la Direccién General de Comunicacién Social para la

evaluacion de las campafias en medios electronicos e impresos que realice la UVT.

o Continuar promoviendo activamente acciones de cooperacién encaminadas a contar
con capacitacién técnica o asesorfa experta en la materia y al mismo tiempo, promover
activamente el liderazgo de México en foros internacionales, posicionando las
iniciativas y programas del gobierno mexicano que han probado ser exitosas y que estn

vinculadas con la lucha anticorrupcién

Una de las principales limitantes para el trabajo que se desarrolla en la Unidad de
Vinculacion para la Transparencia es el presupuesto que se le destina. Con creatividad y la
busqueda de alianzas desde la sociedad civil o ¢l empresariado se buscd disminuir esta
carencia, sin embargo, ha ido en detrimento de la parte de evaluacién de estrategia y

campafias.

Estos son los montos correspondientes al presupuesto original autorizado para la Unidad de

Vinculacidn para la Transparencia para los ejercicios:

Ejercicio | Monto (miles de pesos)ﬂ_
2002 34.566.1"

2003 39.947.0

2004 39.901.7

2005 24,078.1

2006 25,463.3

H " Fuente: 1°,2°3°,4°, 5° y 6° Informe de labores de la Scoretaria de la Funcién Pablica, México.
* Unicamente para el 2002 incluyo ¢l dato del gasto devengado y no presupuesto autorizado. Los dos
primeros informes de labores de la SFP no contienen datos presupuestales.
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En promedio durante el sexenio pasado, la Secretaria de la Funcién Publica manejé un
Presupuesto que fluctué en el orden de los mil doscientos y mil cuatrocientos millones de
pesos. Los datos que contiene el cuadro anterior incluye todo el presupuesto asignado a la

UVT incluidos los gastos por conceptos de sueldos y salarios.

Sin embargo, del tema que nos interesa, que es el relativo a las campafias de difusioén, cada
aflo a partir del 2002 la UVT realizd unicamente dos campafias destinadas a medios
masivos de comunicacién.”® La primera, los “Cineminutos”, cortometrajes que hacen
reflexionar al ciudadano sobre la honestidad y las conductas integras, y cuya difusién fue
posible gracias a un convenio con el Instituto Mexicano de la Cinematografia (IMCINE)”’
que apoyaba en la realizacién de los cortos y la adaptacién de los guiones. Adicionalmente,
gracias a un convenio con Cinemex se otorgaron tarifas de difusién preferente en todos sus
complejos. A partir del 2004 y hasta culminar ¢l sexenio, se le otorgé un mayor
presupuesto a los Cineminutos y con ello se pudo ampliar su difusién a otras cadenas de

cine como Cinemark y Multimedios Cinemas.

La segunda campafia fue posible gracias a un convenio con ¢l Instituto Mexicano de la
Radio que cedid tiempo en sus estaciones para la difusion de los “Radiosegundos contra la

Corrupcién” que se transmitieron a partir de 20037

En ambas iniciativas, la difusién se realiz6 gracias a que se cedié tiempo aire ya sea en cine
o en radio para la difusién de spots. La UVT colabor6 aportando ideas para el contenido de
los cortos y en la estrategia para difundir los mensajes en otras plataformas, basicamente

por la descarga de contenidos mediante paginas de internet,

78 El presupucsto destinado a campafles de comunicacion viene agregado en el presupuesto total de la UVT
pero esth clasificado como parte de la partida 3701, “Difusién ¢ Informacién de Mensajes y Actividades
Gubemnamentales.” y dicha partida de la UVT nunca superé ¢l orden de los tres millones de pesos.

™ 5° Informe de labores, Secretatfa de la Funcion Piblica, México, 1° de septiembre de 2003, p.62.

™ 4° Informe de labores, p.55
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Sin duda fue un esfuerzo de colaboracién con resultados muy positivos, y si bien se contd
en ambos casos con los datos que arrojan las bitdcoras de transmisién, que son
cuantitativos, hubiera sido muy importante contar con datos cualitativos que informaran

sobre la penetracién de la campafia y, mds aun, sobre la comprension del mensaje.

El caso de la comisién de Hong Kong nos da ejemplo en la materia. Para cada programa
implementado, el ICAC HK tiene siempre mecanismos de evaluaciéon de impacto del
mensaje. Asimismo, se apoyan en el Comité de Relaciones con la Ciudadania para hacerse

de informacién sobre cdmo estan siendo recibidas sus campafias en Hong Kong,

Por otra parte, quizd mas que suscribir nuevos convenios o idear nuevas acciones de
cooperacion, la Unidad de Vinculacién para la Transparencia deberfa buscar consolidar los
programas y acciones que han crecido con el tiempo v, a la par de este ejercicio, identificar
cuales serian los mecanismos para evaluar los resultados obtenidos. Una buena opcioén para
la evaluacién de campafias en medios impresos y electrénicos (radio, prensa y TV) serfa
apoyarse en la Direccién General de Comunicacién Social, drea que realiza este tipo de
¢jercicios para algunas de las campafias institucionales de la Secretarfa de la Funcién
Publica.

El objetivo es decidir que mensajes y productos se quieren posicionar en la mente del
ciudadano, y definir si se hard por audiencias o dirigidos a la sociedad en general. Por
¢jemplo, en el caso de las campaflas, la ejecucién de las mismas deberia ir acompafiada por
la realizacién de grupos de enfoque, pre y post campafia, a fin de mejorar y afinar el
mensaje . Para el caso de los concursos habria que mejorar las convocatorias y los
mecanismos para difundir el premio, o en su caso, crear sinergia con las dreas académicas

de las instituciones a quienes se dirige el concurso®.

™ Pudo ser el caso de los Cineminutos contra la Corrupeién o la campafia “Para que la Transparencia de
frutos”
% Es ¢l caso del Premio “Adids a las trampas” organizado en conjunto con la SEP.
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Finalmente, dentro de un esquema mucho mds amplio valdria la pena repensar si esta
oficina deberia estar adscrita a la Secretaria de la Funcién Publica o si por ejemplo podria

tener mejor cabida en algin organismo como el IFAl y fijarle alcances mucho més amplios.

Otra opcién seria crear fuerte colaboracién entre la oficina de Vinculacidn del Instituto
Federal de Acceso a la Informacién (IFAI), del Instituto Federal Electoral (IFE) y 1a UVT
de la SFP, ya que estas tres instituciones comparten temas como el fomento a la cultura de
la legalidad, la transparencia y buscan promover la participacién ciudadana desde sus

propios &mbitos de accion.
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7. ANEXOS

El1 CD anexo contiene los siguientes materiales:

Empresa Transparente: Pasos para su Construccién.

Se trata de uno de los primeros folletos preparados por la Unidad de Vinculacién para la
Transparencia de la SFP, creado con el fin de invitar a las empresas mexicanas y del
extranjero que operan en nuestro pafs a que adopten las propuestas que integran este
documento para crear espacios libres de corrupcion.

La ética es un buen negocio

Fue también uno de los primeros esfuerzos de la UVT para ofrecer al empresariado que
opera en México algunos elementos en torno al tema de la ética empresarial y sugerir
un conjunto de pasos para la aplicacién de un programa de integridad y de ética en la
empresa.

Reglas Claras, Negocios Transparentes

El folleto, elaborado por la Direccién de Asuntos Internacionales de la UVT, brinda
informacién sobre la Convencion de la OCDE para Combatir el Cohecho de Servidores
Publicos Extranjeros en Transacciones Comerciales Internacionales

Folleto Herramientas de integridad para fortalecer la competitividad de las
empresas

En este folleto se retomaron las ideas extraidas a partir del estudio de caso de la
Comision Independiente Anticorrupcién de Hong Kong. El folleto se publicéd en
conjunto con la Secretarfa de la Funcién Publica (SFP), ¢l Consejo Coordinador
Empresarial (CCE) y la Confederacién Patronal de la Repiblica Mexicana (Coparmex).

El impreso tiene como objetivo compartir con el empresariado mexicano la importancia
de adoptar mejores préicticas que transparenten el funcionamiento de sus compafifas, asi
como sus relaciones con clientes, proveedores, competidores ¢ usuarios, lo mismo que
con los tres niveles de gobiemno.
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