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Presentacion

La realizacion del presente trabajo se debe principalmente a dos
situaciones la primera el origen de mi formacién académica, la cual desde sus
inicios se llevd a cabo en instituciones publicas y la segunda es el profundo
agradecimiento y el compromiso que tengo con cada institucién que me recibid
en sus aulas, cada una de ellas dej6 profunda huella en mi ser, pero hay una a
la cual le debo gran parte de lo que soy hoy dia, dicha institucién es la
Universidad Nacional Autonoma de Meéxico, la cual me recibié en sus filas
como alumna y me mostro la grandeza que la ha llevado a ser la Universidad

mas importante de América Latina.

La enorme deuda que contraje con la Universidad por todas las cosas
que he recibido de ella, me llevaron al desarrollo de la presente investigacion,
para contribuir con un pequefio grano de arena en pro del mejoramiento del
proceso ensefianza-aprendizaje de las Matematicas en el nivel medio superior,
particularmente en el Colegio de Ciencias y Humanidades Plantel Vallejo, sé
que quizd el presente trabajo pase sin pena ni gloria, pero me queda la
satisfaccion de haberlo elaborado como un abono a la deuda contraia con mi

Alma matter .

Los principales objetivos perseguidos en esta tesis son la identificacion
de los actores principales en el proceso ensefianza-aprendizaje, asi como la
postura que guarda cada uno con respecto a las Matematicas y la practica
escolar, esto con el fin de identificar la convergencia o la divergencia entre las
postura para buscar mejorar los resultados de dicho proceso, es decir,
disminuir los altos indices de reprobacion que existen, es importante mencionar
que este estudio se realiz6 unicamente con estudiantes de Matematicas |, por
una sencilla razén, si los alumnos no saben manejar adecuadamente las
operaciones de aritmética basica (las cuales se supone manejan desde el inicio
de su vida escolar) cdmo se pretende que aprendan algebra, geometria o

calculo.



Otro objetivo que busco con el presente es contribuir para que los
alumnos que decidan estudiar alguna carrera que se imparta dentro de la
Facultad de Ciencias, lleguen con mejor nivel académico y conscientes de la
importancia de tener bases lo suficientemente sélidas, las cuales les permitan
una facil integracién al ritmo y exigencias que las carreras demandan, con ello
también se disminuirian los altos indices de reprobacion y desercion escolar
presentados en los primeros semestres de las carreras impartidas en la
Facultad de Ciencias.



INTRODUCCION

El punto de partida del sistema escolar se sustenta en el supuesto de
que se pretende una maximizacién de su “productividad”, con lo cual ignora el
caracter esencialmente selectivo del mismo y los mecanismos muy sutiles con
los que logra esa selectividad. En ese sentido, las investigaciones con el
enfoque de sistemas no cuestionan el sistema escolar en funcién del papel que
juega dentro de la sociedad, sino que simplemente tratan de localizar y
remediar aquellos aspectos del funcionamiento interno del mismo que le
impiden cumplir con su productividad méas atribuida (ideolégicamente) que real.
Debido a lo cual se puede objetar el caracter de objeto que se da a la
educacion escolar: escuela fabrica de “educacién”; producto, sujeto

“‘educados”... eficiencia del sistema, cantidad del producto.

En general se acepta como valido un conjunto de convencionalismos
sobre lo que seria la “buena” educacidn que proporcionaria un “mejor
rendimiento escolar” y que en el fondo parte de la tautologia “mayor
escolaridad, mejor escolaridad”. De ahi se desglosan hipotesis y categorias de
analisis tales como que el maestro titulado es mejor que el no titulado, o que el
maestro con experiencia es mejor que el que tiene menos anos de servicio o

que las pruebas de rendimiento escolar miden el aprendizaje “universal’.

También se acepta como medida de los “beneficios” de la educacion
situaciones en la vida de las personas que sélo indirectamente se relacionan
con la escolaridad (empleo, ingresos) y olvida o descuida el hecho de que esa
influencia se debe precisamente a la seleccién que realiza el sistema escolar
(mas que nada socio-econdmica), debido a que en la medida en que se
disminuye la selectividad del sistema escolar pero no la de de la estructura del
empleo, disminuye también la influencia de la escolaridad (se devalua la
escolaridad), como modificadora de situaciones sociales.

La conclusion general de las investigaciones que no toman en cuenta las
limitaciones tedricas y metodolégicas aqui descritas es que la influencia de las

variables escolares sobre el rendimiento escolar es minima o estadisticamente



débil, tienen ademas el serio peligro de arrojar la responsabilidad de un mejor
rendimiento educativo sobre las condiciones de existencia de los alumnos y sus
familias y de exonerar al sistema escolar de cualquier posibilidad de
modificacion o de cualquier complicidad en la reproduccion de esas

condiciones.

Como conclusién de lo anterior se puede decir que las investigaciones
que miden las variables escolares en términos cuantitativos y estadisticos
(tales como cantidad de libros en la biblioteca, servicios, antigliedad de los
profesores, sueldos, etcétera.), no encuentran una influencia significativa. Por
otra parte las investigaciones realizadas conforme a enfoques cualitativos y
procedimientos (trato de los maestros, expectativas de los alumnos,

mecanismos de ensefanza, politicas internas, etcétera.) si las encuentran.

Con lo anterior, no se intenta negar que las condiciones
socioeconomicas de la poblacion no tengan inferencia sobre el rendimiento
escolar de los alumnos, simplemente es importante mencionar que no son un
factor definitivo. Mas bien, se intenta resaltar otros aspectos del sistema
escolar que necesariamente influyen sobre el rendimiento y que pueden ser
modificados a través de politicas o decisiones concretas, es decir buscar los
aspectos cualitativos de la ensefianza como son:

v Tiempo efectivo de ensefianza vs. Actividades extracurriculares.
v" Expectativas de los maestros.

v' Métodos efectivos de ensefanza.

v Formas efectivas de evaluacion y su relacién con las clasificaciones y la

reprobacion.

v Interaccion profesor-alumno.

v' Qué es lo que enseia el sistema escolar.



v" Estructura concreta del sistema escolar: oportunidades reales que se

ofrecen a los alumnos.

v Programacién curricular concreta vs. Tiempo efectivo de ensefianza.

v' Mecanismos administrativos.

Por otro, lado, desde el punto de vista de las caracteristicas de los
estudiantes y de sus familias es muy importante y conveniente hacer estudios
cualitativos para detectar aquellas variables que tienen incidencia sobre el

aprendizaje y la retencién y la forma concreta en que la tiene, por ejemplo:

> Factores de motivacién: expectativas de los padres o de los

alumnos y en qué forma el sistema escolar las propicia o no las acaba.

» Conocimientos concretos previos que tienen los alumnos y trabas

que esto ocasiona a la asimilacién de los conocimientos escolares.

Tomando como base todo lo anterior, es que nace esta investigacion por
medio de la cual, se pretende realizar un estudio a cerca de la postura de los
profesores y los alumnos con respecto a las variables que inciden en el
proceso ensefanza-aprendizaje, en concreto en la asignatura de Matematicas |
entre los alumnos del Colegio de Ciencias y Humanidades Plantel Vallejo,
durante el semestre 2007-1.

Esta investigacién se compone por 6 capitulos, en el Capitulo 1 se
abordan temas tales como la ;Qué es la Matematica Educativa?, los estados
de la ensefianza de las Matematicas y una pequena semblanza histérica sobre
la ensefianza de las Matematicas en el bachillerato; en el Capitulo 2 se trata
todo lo inherente al nacimiento del C. C. H. y el papel que juegan las
Matematicas dentro de su plan de estudios; el Capitulo 3 estd completamente
dedicado a los alumnos, se presenta el perfil general de éstos, la muestra del
cuestionario y los resultados obtenidos, con ello se muestra la postura de los

alumnos sobre las Matematicas y el estudio de las mismas.; en el Capitulo 4 se
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presenta el perfil de los profesores, el cuestionario aplicado y los resultados
obtenidos, con ello se muestra la postura de los profesores sobre las
Matematicas y la ensefianza de las mismas; el Capitulo 5 habla sobre el
proceso enseflanza-aprendizaje, tomando como base los resultados de
profesores y alumnos; en el Capitulo 6, se presenta uno de los problemas
serios a los que se enfrenta la ensefanza, el problema de la reprobacién; y
finalmente se emiten las conclusiones pertinentes y se presenta una serie de
propuestas de solucion las cuales ponen de manifiesto una opinidén

estrictamente personal.
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1. Condiciones preliminares sobre la ensefianza de las Matematicas en el

nivel medio superior

1.1 ¢ Qué es la Matematica Educativa?

La Matematica Educativa es una disciplina, que poco a poco se ha ido abriendo
camino, las ultimas tres décadas son las que la han visto crecer y consolidarse,
gracias al trabajo de diversos grupos a lo largo del mundo, los cuales se han
dedicado a la investigacién de los problemas asociados a la ensefianza de las
Matematicas. Conforme ha avanzado el tiempo, han tenido lugar diversos
congresos, reuniones periédicas, asambleas de asociaciones de profesionales
entre otros eventos, en los cuales ha ido cambiando el rumbo de esta disciplina,
pasando de la exposicion de resultados de investigaciones, a la consideracién vy,
en ocasiones, confrontacién de ejemplos, metodologias, nuevos acercamientos y
marcos teoricos, que deben dar a la Matematica Educativa las caracteristicas de
una disciplina que se desarrolla por los caminos de la ciencia normal en busca de

su propia identidad.

El objetivo de buscar una identidad propia de la Matematica Educativa,
radica en la finalidad de identificar con exactitud los rasgos que la distinguen de
otras disciplinas que le son afines tales como: la Pedagogia, la Psicologia, la
Linguistica, la Sociologia, las Ciencias de la Comunicacion, las Ciencias
Cognitivas e incluso las mismas Matematicas. La Matematica Educativa se
reconoce como receptora de una gran cantidad de resultados provenientes de
todas esas ramas del conocimiento, claramente, es un campo de experimentacion
para poner a prueba muchas de las teorias generales que surgen del estudio de
las otras ciencias. No obstante también es importante especificar, de manera
precisa cudles son las relaciones que, por su naturaleza, estd obligada a

desarrollar con las otras disciplinas.
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Las dos comunidades mas cercanas a la Matematica Educativa son la
responsable de la produccién del conocimiento matematico (los matematicos) y la
encargada de poner el conocimiento al alcance de las nuevas generaciones (los
profesores de matematicas). Y son precisamente las que otorgan sus funciones
naturales a la Matematica Educativa, la de establecer un puente que permita y
facilite la comunicacién entre estas dos comunidades. Con estos tres elementos
se cierra el circulo formado por los tres grupos de profesionales que mas
directamente estan involucrados en la toma de decisiones de caracter académico,

en lo que a educaciéon matematica se refiere. (Fig. 1)

Matematicos
Investigadores £d »
en Matemadtica ucacion
Educativa Matematica

Profesores de
Matematicas

(Fig. 1)

El matematico y el cientifico en general, adoptan una posicion de expertos
y, negando la labor de la pedagogia, pretenden dictar las reglas, en contraparte el
sentimiento de los maestros queda plasmado en la siguiente cita de Freudenthal:

“Condeno al mateméatico adulto quien, como si fuese un experto en didactica,
prescribe para el estudiante no sbélo que éste debe aprender, sino también
exactamente a través de qué ruta y le prohibe cualquier atajo que lo pueda conducir al
error” (Freudenthal, 1978)
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Claramente ambos grupos de profesionales tienen (de manera aparente) un
mismo objetivo, pero cada uno va por su camino y utiliza los medios que considera
necesarios (los matematicos optan por el camino de la ciencia y los maestros
consideran mejor el camino de la pedagogia y el de la critica hacia la
insensibilidad de los cientificos), sin que ello garantice el resultado éptimo (que los

alumnos aprendan Matematicas).

La Matematica Educativa es el lugar de encuentro de los conocimientos
complementarios, pero no caracter exhaustivo, abarcando los contenidos vy
métodos de ambas disciplinas, sino seleccionando lo que de pertinente tiene cada
una para la otra, redimensionandolo todo y traduciéndolo a los términos que lo
hagan significativo. Eso da una problemética cualitativamente diferente, que

requiere tanto de metodologias como de profesionales distintos.

La Matematica Educativa, tiene un pie puesto en el terreno de la educacién
y el otro en el terreno de las Matematicas, el hecho de que la Matematica
Educativa esté sentada en dos campos de estudio aparentemente ajenos permite
a los investigadores de la misma, servir de interlocutores entre matematicos y
profesores, esto es, permite formular preguntas de investigacién adecuadas, los
profesores hacen preguntas acerca de educacién, pero siempre cargadas de
conceptos matematicos, y las que elaboran los matematicos contienen, de manera

inherente, un interés educativo.

La Matematica Educativa tiene como mision buscar respuestas a preguntas
tales como: ;Qué tantas Matematicas debe saber el profesor de Matematicas?,
¢, Cudles tépicos de Matematicas?, ;Qué nivel hay que incluir en los programas de
estudio?, ;Qué tanto debe conocer el profesor sobre la psicologia del estudiante?,
¢, Qué conocimientos didacticos y pedagégicos debe tener un matematico

interesado en la ensefnanza de esta ciencia?

14



1.2 Diferentes estados en la ensehanza de las Matematicas

Debido a que las Matematicas es asignatura de tipo instrumental, su enseianza
presenta una gran confusion pedagoégica (al igual que la ensefianza del espanol).

Dicha confusién se centra en dos pilares basicos que son:

a) Seleccién de contenidos

b) Estrategias pedagogicas

En general el propésito de la educacién es: encaminar a los individuos
hacia la formacién de personas integrales: que los individuos adquieran ciertos
valores, habitos, actitudes, habilidades y conocimientos que les permitan

integrarse a la vida social como personas utiles e independientes.

En lo que toca a las Matematicas se les atribuye el ejercitar al sujeto para el
buen uso de la raz6n o para desarrollar el pensamiento abstracto. También se dice
que las Matematicas son el instrumento que contribuye a desarrollar habilidades
de razonamiento o de pensamiento. Se considera que son una herramienta

esencial para la adquisicién de conocimientos.

Las Matematicas juegan un papel importante dentro de la formacion
personal de los individuos, ya que los ayudan a interactuar con el mundo,
sirviendo como herramienta con la cual se ayudan a resolver ciertos problemas

que se presentan en la vida cotidiana, individual o comunitaria.

Ahora bien, en muchas ocasiones el fracaso escolar asociado a las
Matematicas no se debe a que los individuos tengan algun impedimento para
comprender los tépicos marcados en los programas de estudio, sino a que hay

carencias, deficiencias u omisiones en la formacién matematica que han recibido a
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lo largo de su vida escolar. Esto quedara mas claro poniendo de manifiesto que

las Matematicas se conforman en tres niveles que a continuacion se describiran:

La matematica natural es el primer nivel de construccién cognitiva de las
operaciones matematicas, el sujeto las aprende (las construye) espontaneamente
en su interaccion con el medio natural y social en el que se desenvuelve (son
operaciones como “reunién”, “separacidén”, “seriacion”, “desplazamiento”,
“aumento”, “disminucién”, etc.). Nadie tiene que ensefarle al sujeto esas
operaciones, pero éste avanzara mas en la construccion de las mismas en la
medida en que el medio en el que se desenvuelve sea estimulante y le de margen
a la exploracion viva de las circunstancias y variaciones. Comprender este punto
es esencial en la educacion, porque en las etapas primarias de este desarrollo el
maestro solo tiene que preocuparse porque el ambiente en que estan los
educandos sea suficientemente estimulante, y dentro de ello, que aquél les
plantee retos adecuados a su edad, y los sujetos elaboren sus estructuras vy

operaciones légico-matematicas por si mismos (inconscientemente).

El segundo nivel es el de la matematica aplicada, es decir, en este plano
el sujeto usa elementos del lenguaje y técnicas matematicas desarrolladas
socialmente y que se han convertido en convencionales (formas de notacién,
algoritmos, férmulas estandarizadas para buscar la solucién de cierto tipo de
problemas, etc.). Educativamente, este plano tiene que ver con la apropiacién de
algunas herramientas matematicas convencionales especificas para la solucién de

problemas especificos en contextos especificos.

El tercer nivel correspondiente a la Matematica pura (la Ciencia
Matematica). En este plano los desarrollos son plenamente formales, es decir, el
avance es independiente de toda explicacién a la solucion de problemas reales, lo
cual no quiere decir que en un momento dado no puedan tener aplicaciones en el

ambito de las ciencias de la naturaleza y de la sociedad conforme estas se
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desenvuelven. Educativamente este nivel sélo corresponde a la formacién de
matematicos profesionales en el ciclo universitario y, en todo caso, al ciclo

preparatorio para aquél (que es el que nos ocupa en este trabajo).

Ahora bien, ya teniendo expuesto el contexto anterior, se pueden plantear
de manera natural preguntas tales como ;Cual de esos tres planos de la
matematica se debe fomentar o ensenar a lo largo de la vida escolar de los
alumnos?, ;Cual es el momento para trabajar con los alumnos en los diferentes
planos?, ;Debemos olvidarnos de la educacién en el plano de la matematica
natural?, ;Lo importante es que los alumnos aprendan la Matematica pura desde
el inicio de su educacion basica?, ;O lo conveniente para el conjunto de la
poblacién estudiantil es trabajar con ellos esencialmente en el plano de la

matematica aplicada?

Para tales preguntas, las respuestas que se pueden derivar de las

investigaciones cientificas hasta hoy serian:

La matematica natural, que es corporal (porque el sujeto la va
construyendo a partir de su interaccion sensorio-motora con los objetos del
medio), y es concreta (porque se usan objetos concretos como contenidos sobre
los que se aplican las operaciones), debe ser fomentada en los educandos,
porque mientras mas solidez adquieran las operaciones y estructuras de la
matematica natural, mejor se construird la base para el uso funcional de estas
herramientas y para su posterior desarrollo en los otros dos planos.
Pedagdgicamente lo que corresponde a este plano es, que se ubique a los
alumnos en un ambiente estimulante, en el que ejecuten actividades diversas y
con diversidad de materiales, que se les planteen problemas practicos que, a
través del desarrollo de habilidades y coordinaciones corporales los introduzcan a
mejorar sus recursos l6gico-matematicos naturales. Aqui no se trata de ensenar

aun las técnicas ni el lenguaje convencional de la Matematica a los alumnos,
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aunque el profesor tiene que saber en cada caso qué operaciones son las que
debera estimular, o qué estructuras debera ayudar a construir al alumno. El trabajo
Pedagdgico que se haga en este nivel no debe reducirse al ciclo preescolar, como
sucede ahora, es necesario que se continle con él tanto tiempo como sea posible,
independientemente del momento en el que, paralelamente, haya que comenzar

con el segundo plano.

El siguiente nivel, el de la matematica aplicada, implica que los alumnos
comiencen a apropiase de las técnicas y el lenguaje convencionales de las
Matematicas, pero es muy importante entender que la apropiacion de esas
herramientas y lenguaje no son el fin, sino s6lo un medio para ayudarse en la
solucién de problemas reales, vitales y significativos, y de interés para los
alumnos. En este plano se puede empezar a trabajar con los estudiantes a partir
de la primaria, en el entendido de que en este ciclo sdlo se les ensefie las técnicas
y lenguaje necesarios para resolver problemas de interés de los propios alumnos,
aunqgue parezca que todo se queda en un nivel muy elemental. Para la ensefianza
secundaria debe seguir rigiendo el criterio de ofrecer solo las técnicas y lenguaje
necesarios para resolver problemas del interés vital de los estudiantes y propios
de la edad respectiva. En lo que se refiere al bachillerato (o nivel preuniversitario),
el criterio para seleccionar los elementos de la mateméatica que conviene incluir,
debera transitar gradualmente del mencionado para los ciclos precedentes hacia
uno basado en las herramientas matematicas requeridas por el tipo de actividades
que caracterizan a las distintas carreras (aqui seguimos estando en el plano de la
matematica aplicada, aunque con un creciente nivel de complejidad en cuanto a

las técnicas y lenguaje utilizado).

En el tercer nivel, el de la Matematica pura, Unicamente concierne a
quienes se dedicaran profesionalmente a esta disciplina, o0 a quienes tengan
aficién por ella. De manera que el criterio para seleccionar los contenidos con

base en lo importante que es para la Matematica como disciplina solo tiene cabida
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en el nivel universitario y en algunas asignaturas de bachillerato (para mostrar a
los alumnos la opcion profesional de la Matematica pura y como preparaciéon para
quienes se decidan por esta ruta). Es en el bachillerato, por ser el ciclo
preparatorio para el ingreso a la universidad, en el que podrian introducirse
conocimientos o técnicas matematicas mas elevadas (algebra, trigonometria,
estadistica, etc.) en funcién de lo que es Util para las profesiones que las utilizan

(ingenierias, actuaria, sociologia, etc.).

Ahora bien, aparte de los aspectos arriba mencionados es de fundamental
importancia tomar en cuenta también los aspectos afectivos y emocionales en la
ensefianza de las herramientas matematicas. Hay dentro de las causas del
fracaso en el aprendizaje escolar de las Matematicas, un factor del cual casi nunca
se habla, y es el que las Matematicas formales no despiertan el interés de la
mayoria de los estudiantes. El fracaso de muchos de ellos no se debe a una falta
de inteligencia o a una incapacidad innata para las Matematicas, sino a un total
desinterés, porque no se le encuentra ninguna vinculacion con las situaciones

vitales

Otro aspecto que tiene que ver con la motivacién es el que se relaciona con
la posibilidad de explorar y descubrir. La ensefianza escolar, al pretender que los
alumnos alcancen de golpe las “ultimas verdades de la ciencia”, ofrece a aquellos
el “conocimiento” (en realidad sélo informacion verbal o formal) como algo ya
acabado y “listo para ser tomado”, como si fuera un objeto material y no algo que
debe ser reconstruido por el sujeto mismo. Este procedimiento anula por completo
las posibilidades de exploracién y descubrimiento en cualquier terreno, por lo
tanto, en lugar de promover una actitud de busqueda, promueve una actitud de
mero receptaculo de informacion. La actitud del alumno termina siendo
completamente pasiva, de espera a que se le otorgue el “conocimiento”. Con esto,
el proceso del aprendizaje pierde también las condiciones para generar la alegria
qgue emana del hecho de descubrir algo.
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1.3 Tres formas en las que se ha ensenado Matematicas en el nivel medio

superior

Dentro del sistema escolar la ensefanza de las matematicas siempre ha jugado
un papel muy importante, es por ello que su ensefianza comienza desde la base
de la educacién formal, a lo largo de la vida estudiantil de cada individuo se le van
mostrando diferentes elementos que conforman la ciencia matematica y se va de
lo simple a lo complejo, tratando de formar a los alumnos para que comprendan y

tengan éxito en la disciplina en cuestién

En la historia de la educaciébn matematica es posible identificar tres
momentos claves que han generado o influenciado propuestas curriculares sobre

el estudio de las matematicas a nivel bachillerato:

I La matematica moderna, cuya premisa fundamental era introducir
aspectos formales de la disciplina desde la ensefanza elemental. Se partia de
que un estudiante deberia de enfrentarse desde el inicio al estudio de la
estructura de la disciplina, lo que le proporcionaria las bases para desarrollar un
pensamiento formal y eventualmente conocer la naturaleza axiomatica de las
matematicas. Aqui aparecen temas como el estudio de los conjuntos,
fundamentos de la légica y geometria afin a nivel bachillerato. Esta propuesta
aparece a mediados de los afios sesenta.

ii. El regreso a lo basico que se implanta en los afos setenta como
una respuesta a los resultados que muestran los estudiantes de la propuesta de
la matematica moderna. Se observa que los estudiantes no soélo
experimentaban dificultades en el entendimiento, por ejemplo, de las
propiedades de campo de los reales sino también en el empleo estricto de las

operaciones fundamentales. Esta propuesta pugna por que los estudiantes se
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centren inicialmente en el estudio de los algoritmos u operaciones basicas, que
los ayude a resolver problemas de la vida cotidiana.

iii. La resolucion de problemas, que empieza a parecer en la escena
de la educacién matematica a principios de los afos ochenta. La idea original era
que el manejo de las operaciones basicas o el uso fluido de procedimientos o
algoritmos no era suficiente para entender los conceptos fundamentales de la
disciplina. Se observaba que los alumnos de nivel medio superior
experimentaban dificultades al enfrentarse a problemas como: “Hay 576
estudiantes que realizarian una excursion al parque de la ciudad. Una compafnia
de transporte ofrece autobuses que pueden transportar 35 estudiantes cada uno.
¢, Cuantos autobuses hay que rentar para llevar a los estudiantes al parque?” En
particular les resultaba dificil decidir la operacién adecuada y aun aquellos que la
identificaban y realizaban los célculos pertinentes, reportaban respuestas como
“16 con residuo 16”, “16 autobuses” o “16.4 autobuses”, y muy pocos se daban
cuenta que la respuesta era rentar 17 autobuses (este problema se reprodujo en
el cuestionario aplicado a los alumnos del C. C. H. Vallejo inscritos en el curso
de aprobacién inmediata durante el semestre 2007-2 y los resultados se
analizardn en una seccion préxima). En este sentido, los estudiantes no
mostraban estrategias que les permitieran evaluar y contrastar el sentido de las

respuestas o soluciones de los problemas.

Es importante mencionar que hay diferencias importantes entre las bases y
sustento de cada una de las propuestas anteriores. Mientras las propuestas de la
matematica moderna y el regreso a lo basico emergen como respuesta a una
problematica real y considerando la opinién de comunidades como un grupo de
matematicos, para el caso de matematicas modernas y presiones de padres de
familia para el regreso a lo basico, en el caso de resolucion de problemas se
fundamenta en resultados de investigacibn y con el consenso de grupos
interdisciplinarios que involucra la opinién de educadores matematicos, profesores
de matematicas, psicélogos, profesionistas de las ciencias cognitivas, y usuarios
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de la disciplina (NCTM, 1980: 1989). Ademas paralelamente se establecen lineas
de investigacion que han explorado sistematicamente el poder de las heuristicas y
categorizado el proceso de resolver problemas y su relacién directa en el

aprendizaje de las matematicas.

Desde 1980 se establece que la resolucion de problemas debe ser el centro
y eje fundamental del curriculo de matematicas. Una de las propuestas que han
tenido mayor trascendencia a nivel internacional es la de los “estandares”, que
propone el National Council of Teachers of Matematics (El Consejo Nacional de
Profesores de Matematicas de los Estados Unidos de América) en 1989. En ella
se reconoce que el proceso de resolver problemas es fundamental en el

aprendizaje de los estudiantes.

Algunas teorias recientes a nivel medio superior tratan de rescatar el
espiritu e ideas generales del documento de la NCTM; sin embargo, en general,
tanto la organizacibn como el contenido de lo que se propone en ese nivel
mantienen un arreglo vertical por asignaturas y se observa una repeticion de lo

gue se estudia a nivel secundaria.

La meta inmediata es que los estudiantes aprendan y adopten formas y
métodos que los matematicos seleccionan y emplean durante la interaccién con
los problemas. En esta direccion se contempla que el estudiante aprenda a
reconocer cuando un enunciado posee consistencia matematica o cuando esta
mal planteado. Una propuesta en esta direccion trata de reducir la distancia entre
lo que los usuarios y los que desarrollan las ideas matematicas realizan y el
proceso de aprender la disciplina.
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Algunas formas del pensamiento matematico que pueden ser referentes de
una propuesta curricular que enfatice los habitos del pensamiento matematico son

las siguientes:

I. Pensamiento algoritmico. La construccibn y uso de procesos
algoritmicos en situaciones de modelacion.

II. El razonamiento por continuidad. Las formas del pensamiento
continuo en la variacién de sistemas.

[ll.  Razonamiento combinatorio. Desarrollo de distintas formas de
“contar sin efectuar realmente el conteo”.

IV. Experimento mental. Aprender a imaginar interacciones complejas.

V. Razonamiento proporcional. Pensar y tratar ideas que involucren
escalas, areas, medicion y probabilidad.

VI. Razonamiento acerca de calculos. Desarrollar un pensamiento
algebraico acerca de las propiedades de las operaciones en varios sistemas
de simbolos.

VIl. Pensamiento topoldgico. Generalizar nociones de “cercania” y

aproximacion en situaciones no matrizadas.

Otra propuesta consistente con la idea de promover los habitos del
pensamiento matematico es la que ha publicado (como borrador) el National
Council of Teacher of Mathematics (1998), en él se promueven cinco lineas de
contenido matematico (numero y sus operaciones, funciones, patrones y algebra;
geometria y sentido espacial; medicidbn y analisis de datos, probabilidad vy
estadistica) y cinco procesos inherentes al quehacer matematico (resolucion de
problemas, razonamiento  matematico, comunicacién, conexiones vy
representaciones) como ejes rectores de la propuesta curricular. En particular,
para el nivel medio superior, se plantean diversos ejemplos donde se muestran
tanto la evolucion de cada uno de los ejes del nivel anterior (secundaria) como su

continuacion a nivel universitario.
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Aprender matematicas va mas alld de conocer y aplicar un conjunto de
procedimientos para resolver problemas; implica que los estudiantes desarrollen
valores, creencias y actividades propios del quehacer matematico. Se debe buscar
que a su propio nivel los estudiantes exhiban y se enrolen en practicas que les
ayuden a encontrar el sentido a las ideas matematicas, por lo cual es necesario
que los alumnos tengan oportunidades, por ejemplo, no solo para usar

definiciones, sino también para analizarlas o reformularlas.
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2. El Colegio de Ciencias y Humanidades y las Matematicas

2.1 Origen del Colegio de Ciencias y Humanidades

El proyecto del bachillerato del Colegio de Ciencias y Humanidades fue
aprobado por el Consejo Universitario el 26 de enero de 1971, durante el
rectorado del Dr. Pablo Gonzéalez Casanova quien consider6 tal accion como:
"la creacibn de un motor permanente de innovacién de la ensefanza
universitaria y nacional, y debera ser complementado con esfuerzos
sistematicos que mejoren a lo largo de todo el proceso educativo, nuestros
sistemas de evaluacion de lo que ensefiamos y de lo que aprenden los
estudiantes".

La creacion del Colegio de Ciencias y Humanidades se debi6 a la
creciente demanda de lugares para cursar el bachillerato en la Zona
Metropolitana, pero principalmente para impulsar la transformacion académica
de la propia Universidad con una nueva perspectiva curricular y nuevos
métodos de ensefianza, para lo cual era necesario constituir una planta
docente "con una juventud no exenta de madurez y una madurez no exenta de

Juventud", Gonzalez Casanova.

Dos caracteristicas especiales tuvieron las primeras generaciones, las
cuales fueron que los alumnos eran individuos que habian suspendido sus
estudios y eran ya parte de la Poblacién Econdmicamente Activa del pais y la
segunda (es consecuencia de la primera), ya que tenian una cercania

generacional profesores y alumnos formaron un vinculo afectivo.

A pesar de que el proyecto del Colegio fue bosquejado por universitarios
muy importantes y destacados de la época se suspendi6 por un tiempo, ya que
no se llegaba a un consenso general sobre el modelo educativo que en el se

queria impartir.

Y fue hasta que gracias a participacién de los coordinadores de Ciencias

y Humanidades, Guillermo Soberén y Rubén Bonifaz Nuno; de los directores de
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las facultades de Filosofia y Letras, Ciencias, Quimica y Ciencias Politicas y
Sociales, Ricardo Guerra Tejeda, Juan Manuel Lozano, José F. Herran y Victor
Flores Olea, respectivamente; y del director de la Escuela Nacional
Preparatoria, Moisés Hurtado G., encabezados y dirigidos por el Dr. Gonzélez
Casanova que se elabor6é un plan para crear un sistema innovador que se

denominé Colegio de Ciencias y Humanidades.

Después de ello, el 12 de abril de 1971, fue cuando abrieron por primera
vez sus puertas los Planteles, Vallejo, Azcapotzalco y Naucalpan.

A lo largo de su historia, el Colegio ha ido transformandose y avanzando
para elevar la calidad de la ensefianza que imparte. El éxito de su madurez se
ve reflejado en las etapas por las que ha pasado, entre las cuales destacan: la
creacion de su Consejo Técnico en 1992; la actualizacion de su Plan de
Estudios en 1996 y la obtencién del rango de Escuela Nacional en 1997, asi

como la instalacién de la Direccion General, en 1998.

El principal objetivo del Colegio de Ciencias y Humanidades es que sus
alumnos al egresar respondan al perfil determinado por su plan de estudios
que sean sujetos y actores de su propia formacién y de la cultura de su medio,
capaces de obtener, jerarquizar y validar informacion, utilizando instrumentos

clasicos y tecnologias actuales, y resolver con ella problemas nuevos.

Sujetos poseedores de: Conocimientos sistematicos y puestos al dia en
las principales areas del saber; actitudes propias del conocimiento, de una
conciencia creciente de cémo aprenden, de relaciones interdisciplinarias en el
abordaje de sus estudios, y de una capacitacién general para aplicar sus
conocimientos y formas de pensar y de proceder, a la solucién de problemas
practicos. Con ello tendran las bases para cursar con éxito sus estudios

superiores y ejercer una actitud permanente de formacién auténoma.
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2.2 Las Matematicas dentro del Plan de Estudios del Colegio de Ciencias y

Humanidades

En los cuatro primeros semestres del Plan de Estudios del Colegio de Ciencias
y Humanidades, se incluyen los cursos obligatorios del area de Matematicas
que los estudiantes deberan acreditar y que abarcan los conocimientos basicos
de cinco importantes ejes de desarrollo tematico: Algebra, Geometria
Euclidiana, Trigonometria, Geometria Analitica y Funciones. A través de estos
cuatro cursos, se brinda al alumno un panorama de los principales aspectos del
conocimiento y del quehacer matematico que le permitiran acceder
posteriormente a conocimientos mas especializados, tanto en el ambito de
estos mismos ejes tematicos como en el de otros, entre los que estan incluidos

el Calculo Diferencial e Integral y la Probabilidad y Estadistica.

Estos cuatro cursos constituyen un todo en su conjunto, de modo que de
un semestre a otro se recuperan conocimientos adquiridos previamente, ya sea
trabajandolos desde otro nivel de profundidad y extension, o remitiéndose a su
aplicacion en otro contexto o tematica, o incluso abordandolos desde una
nueva perspectiva (por ejemplo, el estudio analitico de los objetos

geométricos).

En la estructuracion de los programas, subyace el hecho de que
conforme el estudiante va adentrandose en los conocimientos relativos a todas
y cada una de las unidades que los integran, también debera ir avanzando
paulatinamente en las siguientes lineas de desarrollo metodoldgico:
Aproximaciones a la Resolucion de Problemas; Dominio del Pensamiento
Algebraico; Andlisis Légico de Argumentos; Construccién de Razonamientos;
Planteamiento de Conjeturas a partir de descubrir Patrones de
Comportamiento; Manejo de Transformaciones Geométricas en el Plano
Cartesiano (desplazamientos, contracciones, estiramientos, cambios de

escala); e ldentificacion de Algoritmos y de Relaciones entre Algoritmos.

Ademas, en concordancia con los principios educativos del Colegio, mas

que privilegiar la memorizacion de un cumulo de contenidos matematicos
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(subdivididos en muchas ocasiones en multiples casos y férmulas especiales) y
la repeticion de definiciones o la practica irreflexiva de algoritmos, interesa
poner énfasis en el significado de conceptos y procedimientos, en el manejo de
estrategias, en la integracion de conocimientos, en el transito de un registro a
otro y en el desarrollo de habilidades matematicas; entre estas ultimas estan:
generalizacion (percibir relaciones, formas y estructuras; distinguir lo relevante
de lo irrelevante y lo comudn de lo diferente); formalizar “Material Matematico”
(operar con estructuras mas que con el contexto de una situacion, operar con
numerales y simbolos, combinando reglas y estrategias); reversibilidad de
pensamiento (invertir una secuencia de operaciones 0 un proceso de
pensamiento); flexibilidad de pensamiento disponibilidad para abandonar
estereotipos o procedimientos en los que se ha tenido éxito para utilizar otros
nuevos); visualizacion espacial (percibir esquemas geométricos contenidos en
otros mas complejos, o bien adelantar mentalmente el tipo de figura resultante

al aplicar algun movimiento o transformacion a una figura dada).

En consecuencia, resulta importante que los alumnos interactien de
forma activa (organizando, sistematizando, comparando, clasificando,
analizando, explorando, argumentando, aplicando, etcétera) con la tematica
gue van a conocer, de modo que ademas de favorecer una mejor comprension
de la misma, se les dote de herramientas intelectuales. Para ello, es de gran
utilidad el uso de calculadoras graficadoras y de diversas versiones de
software, entre las que destacan Excel, Derive, Cabri, Geometer Sketcéterah
Pad, etcétera mediante los cuales pueden disefnarse estrategias de aprendizaje
que contribuyen a la busqueda de significados, a la sistematizacion, a la
exploracién, a la formulacion de conjeturas y al desarrollo de la imaginacién
espacial, entre otros. Cobra relevancia describir qué es de mayor interés que
aprenda el alumno respecto a la tematica; es decir, cudles son los aprendizajes

considerados como relevantes.
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2.2.1 Enfoque de la materia

2.2.1.1 Enfoque Disciplinario

Muchos de los contenidos tematicos de los Programas de Matematicas
del Colegio de Ciencias y Humanidades, por su naturaleza, forman parte del
curriculo de cualquier institucion educativa del nivel medio superior del pais.
Sin embargo, la forma de enfocarlos, presentarlos y trabajarlos con el
estudiante, es lo que hace la diferencia y atiende a los principios educativos
que pretende cada institucién.

De esta manera, en el Colegio de Ciencias y Humanidades la
concepcion de la matematica con lleva una intencién del para qué se quiere
ensefarla y como contribuye a la formacion de un sujeto capaz de buscar y
adquirir por si mismo nuevos conocimientos, ademas de analizar e interpretar
el mundo que lo rodea de manera reflexiva, analitica, sistematica y

constructiva.

Por ello, en el CCH se concibe a la matematica como una disciplina que:

» Posee un caracter dual: Es una ciencia y una herramienta. Como
ciencia tiene un desarrollo que admite titubeos, conjeturas y aproximaciones,
al igual que rigor, exactitud y formalidad, por ser el producto de una actividad
humana que evoluciona, construye, organiza y sistematiza conocimientos, a
partir de la necesidad de resolver problemas tedricos o practicos. Como
herramienta, constituye un poderoso instrumento que contribuye con
técnicas, procedimientos, métodos y teorias a la obtencion de conocimientos
y sus aplicaciones en diversos campos del saber, tanto humanistico como

cientifico y tecnolodgico.
» Manifiesta una gran unidad. No obstante la diversidad de ramas y

especialidades en las que actualmente se divide, éstas presentan métodos,

principios y estrategias comunes. Muchos de los conceptos y procedimientos
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de cualesquiera de sus ramas, se vinculan, complementan o trabajan desde

otro punto de vista a través de las otras partes que la integran.

» Contiene un conjunto de simbologias propias bien estructuradas,
sujetas a reglas especificas (simbologia numérica, geométrica, grafica,
algebraica, por ejemplo) que permiten establecer representaciones de
distinto nivel de generalidad sobre caracteristicas, propiedades, relaciones,
comportamientos, leyes, etcétera. Aspecto que contribuye a avanzar en su

construccion como ciencia y a extender el potencial de sus aplicaciones.

2.2.1.2 Enfoque Didactico

Como en el CCH un aspecto fundamental es la busqueda del desarrollo
de habilidades de pensamiento (en contraposicion al estudio de un camulo de
contenidos) que permitan al estudiante adquirir por su cuenta nuevos
conocimientos, se plantea que en la puesta en practica de estos programas la

ensefanza considere:

» Introducir el estudio de contenidos mediante el planteamiento de
situaciones o problemas que no contemplen de inicio fuertes dificultades
operatorias, de modo que la atencion pueda centrarse en el concepto, el

procedimiento o las caracteristicas y propiedades que se van a estudiar.

» Analizar los enunciados de los diferentes problemas planteados,
de manera conjunta estudiante-profesor, con la finalidad de que el alumno
adquiera paulatinamente esta habilidad y con el tiempo sea capaz de

realizarla de manera independiente.

» Proporcionar diversos ejemplos, con la intenciébn de presentar
numerosas oportunidades para que el alumno atienda el desarrollo
conceptual, practique los procedimientos basicos y entienda la mecanica de
los mismos a partir de ideas o estrategias unificadoras.
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» Promover la formacion de significados de los conceptos vy
procedimientos, cuidando que éstos surjan como necesidades del analisis de
situaciones o de la resolucion de problemas, y se sistematicen y
complementen finalmente con una actividad practica de aplicacién en
diversos contextos. Las precisiones tedricas se estableceran cuando los
alumnos dispongan de la experiencia y los ejemplos suficientes para

garantizar su comprension.

» Propiciar sistematicamente el transito tanto entre distintas formas

de representacién matematica, como entre éstas y la expresion verbal.

> Enfatizar las conexiones entre diversos  conceptos,

procedimientos, métodos y ramas de la matematica.

» Fomentar el trabajo en equipos para la exploracion de
caracteristicas, relaciones y propiedades tanto de conceptos como de
procedimientos; la discusién razonada, y la comunicacién oral y escrita de

las observaciones o resultados encontrados.

Por lo anterior, se busca que el estudiante sea el principal actor en el

proceso de su aprendizaje, adquiera un desempefno satisfactorio en la

comprensién y manejo de los contenidos de los cinco ejes tematicos (Algebra,

Geometria, Trigonometria, Geometria Analitica y Funciones), para desarrollar:

» ElI empleo de diversas formas de pensamiento reflexivo
(sistematico, especulativo y riguroso), particularmente de tipo analdgico,
inductivo y deductivo.

» La adquisicién de aprendizajes de manera independiente.

» La comprensién del significado de los conceptos, simbolos y
procedimientos matematicos correspondientes al nivel bachillerato.
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» La capacidad para realizar andlisis y establecer relaciones
mediante la identificacién de semejanzas y el uso de analogias.

» La capacidad para formular conjeturas, construir argumentos

validos y aceptar o refutar los de otros.

» La capacidad de aprender tanto de los aciertos como de los

errores.

» La capacidad para efectuar generalizaciones a partir del
establecimiento y analisis de similitudes y el uso de razonamientos

inductivos o deductivos.

» La habilidad en el manejo de estrategias de resolucion de

problemas.
» La incorporacion a su lenguaje y modos de argumentacion
habituales, de diversas formas de expresibn matematica (numéricas,

tabulares, gréaficas, geométricas y algebraicas).

» La aplicacion de conocimientos en distintos ambitos de su

actividad, con actitudes de seguridad en si mismo y de autoestima.

» Elinterés por la lectura y comprension de textos cientificos, tanto

escolares como de divulgacion.

> La valoracién del conocimiento cientifico en todos los campos del

saber.

Los diversos cursos del area de matematicas contribuyen de este modo,
a la formacion del bachiller del Colegio de Ciencias y Humanidades.
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2.3 Programa del primer semestre de Matematicas

El primer curso esta enfocado prioritariamente a la revision y al estudio
de algunos conocimientos basicos del algebra, pero sin descuidar la
perspectiva de que éstos sirven de sustento y estan relacionados con
conceptos y procedimientos de los otros ejes tematicos. Es decir, no se trata de
incluir contenidos del Algebra por si mismos, sino en funcién de una
metodologia propia y de la relacién que éstos guardan con otras ramas de la
Matematica.

Para favorecer el transito de la aritmética al algebra, se revisan de
manera reflexiva tanto los nimeros enteros y racionales como los algoritmos de
las operaciones aritméticas basicas, su jerarquia y los signos de agrupacion.
Esta revision se trabaja a través de problemas de diversa indole, incorporando

desde el inicio algunas estrategias de resolucién de problemas.

También en este curso se pretende comenzar a trabajar el concepto de
funcién y el manejo del plano Cartesiano, entretejiéndolos con la busqueda de
representaciones (algebraica, tabular y grafica) para estudiar diversas

situaciones que involucran cambio.

En cuanto al tratamiento general de los contenidos, mas que la
memorizacion de una férmula o algoritmo, interesa que el alumno perciba la
necesidad de contar con un camino mas eficiente para resolver o representar
cierto tipo de problemas o ejercicios que él ya ha percibido como analogos.
Ademas de la traduccion de un problema que se resuelve con una ecuacion, es
importante que comprenda la riqueza de la estrategia algebraica que le permite
establecer relaciones entre cantidades conocidas y desconocidas. Mas que la
repeticion interminable de ejercicios que aparentan responder a un desglose
exhaustivo de casos, se pretende que analice la estructura basica de ellos y

vea cOmo pasar de una situacion nueva a otra que ya conoce.
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Por lo cual, al finalizar el primer curso de Matematicas, a través de las
diversas actividades encaminadas al desarrollo de habilidades y a la

comprensién de conceptos y procedimientos, el alumno se supone:

» Conocera y manejara algunas estrategias para la resolucién de

problemas.

» Reconocera que la resolucion algebraica de ecuaciones involucra
un proceso que permite reducir una ecuacion dada a otra mas simple, hasta

alcanzar una forma estandar.

» Desarrollara su capacidad de transitar por distintos registros de

representacion: verbal, tabular, algebraico y grafico.

» Resolvera problemas que dan lugar a una ecuaciéon de primer

grado, una cuadrética, o un sistema de ecuaciones.
» Utilizar4 las representaciones algebraica, grafica y tabular para
estudiar fendmenos que involucran variacion proporcional directa y de tipo

lineal.

> Utilizar las representaciones algebraica y grafica para modelar

situaciones con ecuaciones lineales y sistemas de ecuaciones.

» Tendra la capacidad para resolver ecuaciones lineales y

cuadraticas, y sistemas de ecuaciones lineales.
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2.3.1 Contenidos tematicos

No. Nombre de la unidad Horas
I Numeros y Operaciones Basicas 15
Il Variacion  Directamente  Proporcional vy 20

Funciones Lineales.

1" Ecuaciones Lineales. 15
IV | Sistemas de Ecuaciones Lineales. 15
\Y Ecuaciones Cuadraticas. 15

Como se puede observar el curso de Matematicas | que forma parte del
curriculo del Colegio de Ciencias y Humanidades esta sustentado bajo los
principios pedagdgicos (e incluso histéricos) que en esta parte se expusieron y
tienen fines bien definidos dentro de la formacién de los alumnos (el proyecto
esta muy estructurado y deberia arrojar resultados magnificos), la parte
interesante a ese respecto emerge cuando se analizan los datos sobre
reprobacion que semestre a semestre se reportan, lo cual es muy alarmante,
ya que la mayoria de los jovenes que ingresan al Colegio de Ciencias y
Humanidades nunca en su vida habia tenido experiencias en cuanto a

reprobacion de materias, pero esto se analizara en los capitulos siguientes.
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3. Los alumnos del Colegio de Ciencias y Humanidades

3.1 Caracteristicas generales de los alumnos del C. C. H. Vallejo

El Colegio de Ciencias y Humanidades Plantel Vallejo recibi6 un total de 3330
alumnos en el ciclo escolar 2007-1. La edad promedio en la que ingresan los
alumnos al C. C. H. es de 15 afos, aunque es importante hacer mencién que
en los ultimos anos ha ingresado un porcentaje de alumnos menores (alumnos
con 14 anos o menos) lo que ha significado un aumento importante en la
poblacién estudiantii muy joven, la cual requiere de atencion y supervisién
permanentes por parte de los padres en sus actividades escolares. (Ver cuadro

1 para mayor referencia)

(Cuadro 1)
Generacion

EDAD 2002 2003 2004 2005

Frec. % Frec. % Frec. % Frec. %
14anos | 5,9: 1180 |4012 |212 |4975 |269 |5301 |28.1
O menos
15 afios | 10,459 |57.1 | 10492 |556 |9.718 |525 |9.631 |51.0
16;2253 4568 |249 |4377 |232 [3816 [206 [3,939 |20.9

Total 18,318 | 100 18,881 | 100 18,509 | 100 18,871 | 100

Los estudiantes de 14 afos 0 menos, en conjunto con quienes que ya
tienen 15 afnos, se encuentran en una etapa formativa tanto en lo referente a su
desarrollo fisico como emocional (cursan por la adolescencia, que es una etapa
en la vida de los seres humanos. Es un periodo de transicion entre la nifez y la
vida adulta, en el cual ocurren un sinfin de cambios fisiolégicos, biologicos,
emocionales, psicologicos, etc.) razdén por la cual, los jévenes necesitan
informacion clara y especifica en temas como sexualidad, adicciones y en
problemas e inquietudes derivados de la etapa que viven. Un punto que
necesita una mencion especial es el cuidado que se debe tener en lo inherente
a los problemas emocionales (debido a las circunstancias de la vida actual, los

jovenes con mucha frecuencia presentan cuadros de depresién y/o trastornos
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alimenticios) porque tienen una repercusion importante en la vida académica

en el bachillerato.

Mas de la mitad de los alumnos que ingresan al Colegio son mujeres

(Ver cuadro 2 para mayor referencia). Y la mayoria viven con sus padres y sus

hermanos, menores son los casos en los que los alumnos viven con otros

familiares (Ver cuadro 3 para mayor referencia).

(Cuadro 2)
Género Generacion
2002 2003 2004 2005
Masculino 46.6% 47.4% 47 1% 48.9%
Femenino 53.4% 52.6% 53.0% 51.2%
(Cuadro 3)
Vive con: Generacion
) 2002 2003 2004 2005
No contesto 0.8% 0.9% 0.8% 0.6%
radres o 95.5% 95.7% 95.5% 95.5%
ermanos
Pareja 0.5% 0.6% 0.5% 0.5%
Familiares 2.2% 2.2% 2.3% 2.4%
Compaineros 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Solo 0.1% 0.1% 0.1% 0.1%
Otros 0.7% 0.6% 0.8% 0.8%

Casi la totalidad de los alumnos del C. C. H. provienen de secundarias

publicas y es bajo el porcentaje de alumnos cuya escuela de origen es privada

(Ver cuadro 4 para mayor referencia).

(Cuadro 4)
Tipo de Generacion
Secundaria 2002 2003 2004 2005
Publica 94.6% 93.2% 92.4% 90.4%
Privada 3.7% 5.0% 5.9% 7.5%
Ambas 1.6% 1.8% 1.7% 21%
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La posibilidad de recibir apoyo familiar en las tareas escolares es

irregular, si se toma en cuanta la escolaridad y ocupacién de los padres (Ver

cuadros 5, 6, 7 y 8 para mayor referencia). Sin embargo, a pesar de las

condiciones de los padres, éstos generalmente manifiestan la esperanza de

que sus hijos concluyan el bachillerato (Ver cuadro 9 para mayor referencia).

(Cuadro 5)

Escolaridad de la Generacion

madre 2002 2003 2004 2005
No contesto 2.6% 2.1% 1.6% 2.1%
Sin instruccion 3.0% 2.8% 2.3% 2.1%
Primaria 34.3% 30.7% 29.4% 25.3%
Secundaria 25.3% 26.1% 27.4% 26.9%
Escuela Normal 2.8% 2.6% 2.5% 2.5%
Carrera técnica 14.5% 15.8% 16.3% 18.0%
Bachillerato o o o o o
Vocacional 9.4% 10.4% 10.6% 12.0%
Licenciatura o o o o o
Normal Superior 7.0% 8.4% 8.6% 9.9%
Posgrado 0.7% 1.0% 1.1% 1.0%
No lo sé 0.3% 0.2% 0.2% 0.2%

(Cuadro 6)
Escolaridad del Generacion

padre 2002 2003 2004 2005
No contesto 5.6% 5.0% 4.6% 4.6%
Sin instruccién 1.8% 1.6% 1.5% 1.35
Primaria 24.0% 21.6% 20.5% 18.2%
Secundaria 25.2% 26.4% 271% 26.4%
Escuela Normal 1.6% 1.65 1.4% 1.6%
Carrera técnica 7.2% 9.6% 7.3% 7.8%
Bachillerato o | 4,0, 17.0% 17.4% 18.7%
Vocacional
Licenciatura 0| 1, g0, 15.9% 16.1% 17.4%
Normal Superior
Posgrado 2.3% 2.5% 2.6% 2.5%
No lo sé 1.3% 1.6% 1.6% 1.5%
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(Cuadro 7)

Ocupacion Generacion

de la madre 2002 2003 2004 2005
No contesto 8.7% 7.4% 6.4% 6.6%
No trabaja o o o o
actualmente 33.9% 32.2% 32.5% 31.0%
Jubilada 0.9% 1.0% 0.9% 0.9%
Apoyo al
ingreso 6.9% 6.6% 6.5% 6.8%
familiar
Trabajadora 13.7% 12.6% 12.9% 13.1%
doméstica
Labores del 0.1% 0.1% 0.1% 0.1%
Campo
Obrera 3.2% 3.2% 3.3% 2.9%
Empleada 20.4% 21.7% 21.0% 21.7%
Comerciante 8.9% 8.4% 9.2% 9.2%
Oficio o por o o o o
su cuenta 3.2% 3.3% 3.5% 3.8%
Ejercicio
libre de la 22.2% 2.2% 2.4%
profesion .

- Sin datos S S S
[E)?:;)(:ﬁ\s’:rla - disponibles 0.2% 0.2% 0.3%
funcionaria 0.7% 0.7% 0.7%
No lo sé 0.6% 0.5% 0.7%
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(Cuadro 8)

Ocupacion Generacion

del padre 2002 2003 2004 2005
No contesto 11.6% 9.7% 9.3% 9.2%
No trabaja o o o o
actualmente 2.0% 2.1% 2.0% 2.2%
Jubilada 2.8% 2.7% 2.6% 2.5%
Apoyo al
ingreso 1.7% 1.4% 1.5% 1.6%
familiar
Trabajador 0.2% 0.2% 0.1% 0.2%
domeéstico
Labores  del 0.7% 0.6% 0.6% 0.6%
Campo
Obrero 13.1% 11.1% 11.1% 10.4%
Empleado 38.2% 35.0% 34.8% 35.0%
Comerciante 12.1% 10.9% 11.4% 11.0%
Oficio o por o o o o
su cuenta 17.5% 16.6% 16.4% 16.7%
Ejercicio
libre de Ia 4.1% 4.0% 4.3%
profesion .

- Sin datos S S S
[E)?:;)(:ﬁ\s’:rla - disponibles 0.6% 0.7% 0.7%
funcionaria 1.5% 1.67% 1.7%
No lo sé 3.7% 4.0% 3.9%

(Cuadro 9)
Insistencia de Generacion

los padres en el

estudio 2002 2003 2004 2005
Mucho 89.5% 89.8% 90.5% 91.4%
Regular 8.7% 8.5% 7.8% 7.2%
Poco 1.1% 1.0% 1.0% 0.8%
No insisten 0.6% 0.6% 0.5% 0.5%
Sugieren otra o o o o
cosa 0.2% 0.1% 0.2% 0.1%

A pesar de la insistencia de los padres en cuanto a que sus hijos
culminen el bachillerato, en sus hogares se aprecia la carencia de espacios
destinados para sus deberes, Utiles, libros (segun datos de diferentes

encuestas institucionales, el 62% de las familias de los alumnos del Colegio
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tiene a su disposicibn como maximo 100 libros) equipo de cdmputo o un
ambiente adecuado para el estudio (Ver cuadro 10 para mayor referencia).

(Cuadro 10)

Material de consulta en casa 2002 20G0§neramggo4 2005
Libros de texto 80.6% 82.7% 82.8% 87.6%
Revistas 17.0% 18.7% 18.8% 23.6%
Otros libros 38.9% 42.6% 42.4% 45.2%
Enciclopedias 75.3% 77.5% 78.3% 79.1%
Peridédicos 19.5% 19.8% 19.0% 27.7%
Atlas-mapas 33.9% 35.7% 35.4% 39.5%
Ninguno 0.6% 0.6% 0.6% 0.5%

Comunmente, a pesar de que los alumnos refieren contar con algo de
material para la realizacion de sus deberes escolares, es notoria la falta de
habitos y de estrategias de estudio, reflejo de las pocas lecturas realizadas (Ver
cuadros 11 y 12 para mayor referencia), ademas de la inhabilidad para
conseguir informacién y sistematizarla, lo que aumenta la distancia entre su

condicién académica de inicio y los propositos académicos del Colegio.

(Cuadro 11)

Sitios para el Siempre Frecuente | Esporadico Nunca
estudio
Casa 73.7% 18.2% 5.4% 2.7%
Biblioteca 2.2% 14.6% 35.6% 47.5%
Parque 0.4% 1.2% 5.8% 92.8%
En trasporte 0.6% 2.1% 10.2% 87.1%

(Cuadro 12)

Espacios para Siempre Frecuente | Esporadico Nunca
el estudio
Cama 7.8% 17.3% 30.8% 44.2%
Mesa o 57.2% 27.2% 11.7% 3.9%
escritorio
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En consecuencia, su capital cultural es muy pobre, ya que, tienen poca

relacion con medios informativos o actividades artisticas y cientificas. Lo que

tiene como consecuencia natural que el alumno tenga dificultades para realizar

sus tareas y trabajos escolares.

Otro punto que vale la pena rescatar es que el alumno al momento de su

ingreso no es consciente de sus deficiencias académicas. La mayoria

considera que la preparacién recibida en la secundaria fue buena y se

consideran estudiantes exitosos, inclusive, la mayoria a su ingreso no tiene la

experiencia de la reprobacion (Ver cuadros 13, 14 y 15 para mayor referencia).

(Cuadro 13)

Extraordinarios Generacion

2002 2003 2004 2005
Ninguno 83.6% 83.3% 84.4% 85.4%
1a3 14.5% 14.4% 13.4% 12.5%
4a6 1.7% 2.1% 2.0% 1.9%
7 0 mas 0.2% 0.2% 0.3% 0.3%

(Cuadro 14)
Valoracion de Generacion
los estudios 2002 2003 2004 2005
Excelente 8.7% 9.4% 9.7% 12.0%
Buena 79.9% 78.5% 79.1% 77.5%
Regular 11.1% 11.7% 10.7% 10.0%
Deficiente 0.4% 0.4% 0.5% 0.5%
(Cuadro 15)

Exito como Generacion
estudiante 2002 2003 2004 2005
Excelente 8.6% 8.9% 10.2% 13.2%
Buena 74.7% 73.4% 74.1% 73.1%
Regular 16.5% 17.5% 15.4% 13.4%
Deficiente 0.2% 0.2% 0.3% 0.3%
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Como ya se vio a lo largo del capitulo el C. C. H., recibe alumnos con
caracteristicas variadas, con la finalidad de formarlos, sin embargo muchos de
sus alumnos provienen de un sistema tradicional donde el profesor es quien
dirige, le informa, mas que formarlo, se le educa para estar bien sentado,
contestar adecuadamente, de acuerdo a lo que el profesor quiere que le sea
contestado, no se le ha ensefado a tener habitos de estudio, como

organizarse, plantearse un proyecto de vida, etcétera.

Por todas estas razones cuando ingresan al C. C. H., los alumnos no
saben como enfrentar el método de Ensefnanza Aprendizaje del Colegio, en el
momento de tomar decisiones, no sabe como hacerlo, es decir, el proceso de
ser adolescente en este bachillerato, donde se pretende que reflexionen,
hablen, trabajen en equipo (Ver cuadro 16 para mayor referencia), etc., es un
trabajo sumamente dificil, donde desde la educacion basica tendria que
hacerse un cambio radical, que permita en todo el sentido de la palabra

formarlo para el futuro.

(Cuadro 16)

Preferencias , o
para estudiar Siempre Frecuente Esporadico Nunca
Solo 73.9% 20.0% 4.5% 1.6%
Equipo 5.0% 19.9% 40.2% 34.9%

Por otra parte, a pesar de que el C. C. H., ha sido contemplado como un
sistema educativo que esta a la vanguardia con un sustento filoséfico fuerte, la
realidad muestra que a pesar de haber actualizado el plan de estudios,
encontramos que al alumno, no se le ha brindado una formacién en este
sentido, una de las mayores dificultades que enfrenta el docente es que por
una parte, los alumnos no cuestionan, no observan, no preguntan, no leen, no
escriben, etc., es decir, no han desarrollado adecuadamente o carecen de
ciertas capacidades indispensables para lograr el razonamiento cientifico, por
lo que no comprenden los términos que estudian y soélo los memorizan, no

pueden resolver los problemas con los que se enfrentan; por otra parte, rara
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vez participan activamente en clase, limitandose a escuchar lo que el profesor
dice, aceptando la verdad de éste como Unica, terminada, inamovible; es decir,
los alumnos no entienden lo que saben, lo que escriben o lo que dicen; han
tenido que aprenderse tantas cosas en su vida escolar que no se les ha dejado
tiempo para entender lo que conocen. Saben s6lo de memoria. Esta situacion
es comun encontrarla no sélo en los alumnos de bachillerato sino también en

estudiantes de niveles superiores.

Estas deficiencias son los grandes retos que el Colegio debe vencer
para lograr alcanzar todos sus objetivos y formar jovenes perfectamente
capacitados para continuar con éxito su formacién superior o si esto no es
posible debido a causas ajenas al Colegio permitir la incorporacién de los

jovenes al mundo laboral sin que esto represente problemas para el mismo.
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3.2 Su postura ante las Matematicas: La matemafobia

En Francia existe una expresién que divide a las personas en dos
grupos bien definidos: la matemafobia. Un matemafobo es una persona que
le tiene fobia a las Matematicas. Como se dice comunmente, “no las puede ver

ni en pintura”.

El matemafobo es alguien que esta plenamente convencido de que los
genes matematicos existen y que el no es portador de ninguno. El no cree ser
bruto, en general, (¢quién puede llegar a creerlo?) sino tan solo bruto para las

Matematicas.

El matemafobo es alguien que puede leerse una novela de corrido, pero
no es capaz de mantener su concentracion en un texto tedrico por mas de dos

minutos y treinta segundos.

El matemafobo expresa su enfermedad de distintas maneras. Existen
aquellos (principalmente las mujeres) para quienes su enfermedad es una
catastrofe. No tienen ni idea de qué hacer, dicen tener interés en salir adelante,
pero la conciencia de su incapacidad no les permite hacer nada por salir
adelante. Por otro lado, existen aquellos que expresan esta situacién con una

absoluta falta de interés.

Otro punto importante, radica en que en muchas ocasiones, el
matemafobo no solamente odia las Matematicas, también odia a cualquiera
que sustente el titulo de profesor de Matematicas y es ahi donde todo este
contexto da un giro peligroso y agrava la comunicacion entre estudiantes y

profesores, tendiendo una brecha que parece insuperable.

Como ya se mencioné al inicio de este capitulo, durante el semestre
2007-1 se recibieron 3330 alumnos inscritos en primer semestre, 2424
acreditaron la asignatura Matematicas | de manera regular y 906 no acreditaron

la asignatura, de éstos Ultimos 328 alumnos reprobaron Unicamente
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Matematicas |, en el resto de sus asignaturas obtuvieron -calificaciones

aprobatorias.

Tomando como base los datos arriba descritos, se procedié a constatar
el grado de matemafobia que sufrieron los alumnos de primer semestre del
Colegio de Ciencias y Humanidades Plantel Vallejo. Para lo cual se aplic6 un
cuestionario divido en dos secciones, (la primera consta de 33 preguntas y la
segunda de 5 ejercicios apegados al contenido del programa de estudio oficial
de la asignatura) a una muestra de 300 alumnos inscritos durante el semestre
2007-1 en primer semestre, 150 de ellos acreditaron la asignatura de manera
regular y los otros 150 no aprobaron y recursaron la asignatura en el semestre
2007-2 en el Programa de Aprobaciéon Inmediata, dirigido a alumnos que

unicamente no acreditaron Matematicas |I.

En las paginas siguientes se reproduce el cuestionario aplicado de

manera fidedigna.
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CUESTIONARIO PARA ALUMNOS

Estamos interesados en tus ideas acerca de las Matematicas. Tus respuestas a las
preguntas que siguen nos ayudaran a entender lo que piensas acerca de lo que son
las Matematicas. Este cuestionario no es parte de tu trabajo regular en la escuela y no
sera evaluado. Tus respuestas son completamente andnimas. Por favor di lo que
verdaderamente piensas. jGracias por tu ayuda!

Grupo de Matematicas I: Edad: Sexo: Fem ( )Masc ( )

INSTRUCCIONES: Subraya la respuesta que consideres mas adecuada a
cada pregunta basandote en tus creencias y en tu experiencia como
estudiante.

1.- ¢ A qué se debe que obtengas una

buena calificacién en Matematicas? ¢) Malos, porque no puedo avanzar en
a) Se debe a que trabajo duro. mis estudios.

b) Se debe a que le agrado al maestro. d) Muy malos, porque a pesar de mis
c) Es cuestién de suerte. esfuerzos no entiendo nada, hay
d) Se debe a que soy bueno en conceptos que nunca habia estudiado.

Matematicas.
e) Nunca sé cémo ocurre.

2.- ¢ A qué se debe que obtengas una mala | 5.- Algunas personas son buenas en
calificacion en Matematicas? Matematicas y otras no....

a) Se debe a que no estudio
suficientemente duro. a) Muy cierto.

b) Se debe a que no le agrado al maestro. | b) Algo cierto.

c¢) Es s6lo mala suerte. ¢) No muy cierto.
d) Se debe a que justamente no soy bueno | d) Falso.

en Matematicas.

e) Se debe a errores por descuido.

3.- Hablando objetivamente me considero | 6.- En Matematicas algo es correcto o
un alumno... erréneo.

a) Excelente, porque siempre hago todo lo
necesario para tener un excelente | a) Muy cierto.
desempeno. b) Algo cierto.

b) Bueno, ya que casi siempre cumplo con | ¢) No muy cierto.
mis obligaciones escolares. d) Falso.

¢) Regular ya que casi siempre cumplo con
mis obligaciones escolares.

d) Malo porque en algunas ocasiones
muestro desinterés y apatia.

4.- Los conocimientos que obtuve en la | 7.- Los buenos maestros de Matematicas
secundaria sobre Matematicas son... muestran a los estudiantes muchas
a) Buenos, porque me permiten continuar | maneras diferentes de ver una misma
con mis estudios sin mayores problemas. pregunta.

b) regulares porque no comprendo del todo
los temas que me dan en clase. a) Muy cierto. c) No muy cierto
b) Algo cierto. d) Falso




8.- Los buenos maestros de Matematicas
ensefian la forma exacta de responder a
las preguntas sobre las que uno sera
examinado.

a) Muy cierto.

b) Algo cierto.

c) No muy cierto.
d) Falso.

14.- Los problemas de Matematicas
pueden resolverse correctamente de una
manera unica.

a) Muy cierto.

b) Algo cierto.

¢) No muy cierto.

d) Falso

9.- Las Matematicas que aprendo en la
escuela son...

a) En su mayor parte hechos vy
procedimientos que deben memorizarse.

b) Actividades que me ayudan a pensar en
general.

c) Justo una forma de pensar en el
espacio, los nimeros y los problemas.

15.- Los verdaderos problemas de
Matematicas pueden resolverse por el
sentido comun en lugar de las reglas
matematicas que se aprenden en la
escuela.

a) Muy cierto.

b) Algo cierto.

¢) No muy cierto.

d) Falso.

10.- Cuando el maestro hace una pregunta
en la clase de Matematicas...

a) Se tiene que recordar la respuesta
exacta para responder correctamente.

b) Hay muchas posibles respuestas
correctas que se podrian dar.

c) Se tiene que pensar realmente duro
para responder.

d) Los estudiantes que entienden sélo
necesitan pocos segundos para responder
correctamente.

16.- Para resolver problemas de
Matematicas se le tiene que haber
ensefado a wuno el procedimiento
correcto o0 no se puede hacer nada.

a) Muy cierto.

b) Algo cierto.

¢) No muy cierto.

d) Falso.

11.- Cuando el profesor me hace una
pregunta que no puedo responder de
inmediato...

a) Se la pregunta a alguien mas.

b) El maestro responde la pregunta.

c) Todos esperan hasta que responda
algo.

17.- La mejor manera de desempefiarse
bien en Matematicas es memorizando
todas las férmulas.

a) Muy cierto.

b) Algo cierto.

¢) No muy cierto.

d) Falso

12.- Todo lo que es importante en las
Matematicas ya es conocido por los
matematicos.

a) Muy cierto.

b) Algo cierto.

¢) No muy cierto.

d) Falso.

18.- Cuando se da una respuesta
incorrecta a un problema  de
Matematicas...

a) Esta totalmente equivocada no hay
forma de argumentar nada.

b) Solo se sabe cuando es diferente de
la respuesta del libro o cuando el
maestro lo dice.

c) Se tiene que empezar todo desde el
principio para hacerlo correctamente.

13.- En Matematicas se puede ser creativo

19.- Mi promedio en la Secundaria es...

y descubrir cosas por uno mismo. a)7.0a7.4
a) Muy cierto. b)75a7.9
b) Algo cierto. c)8.0a84
c) No muy cierto. d)8.5a8.9
d) Falso e)9.0a94
)9.5a10
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20.- La razon por la cual trato de aprender
Matematicas es:

a) Para ayudarme a pensar mas
claramente en general.

b) Porque se requiere en mi programa de
estudios.

c) Son interesantes.

d) Tendré problemas si no lo hago.

e) Me siento tonto si no puedo entender
algo.

f) No quiero parecer tonto.

g) Para que el maestro piense que soy
buen estudiante.

27.- La relacién del profesor contigo y tus
companeros era buena y permitia que
interactuaran con él para exponer sus
dudas...

a) Muy cierto.

b) Algo cierto.

¢) No muy cierto.

d) Falso.

21.- Mi calificacion en Matematicas | fue...
a)5

b) NP

c) Aprobatoria (especifica)

28.- El profesor era respetuoso en su
trato hacia ti y tus comparieros...

a) Muy cierto.

b) Algo cierto.

c) No muy cierto.

d) Falso.

22.- Comparado con otros estudiantes
respecto a habilidad matematica estoy...

a) Sobre el promedio.

b) Alrededor del promedio.

c) Bajo el promedio.

d) Entre el 10% de los de abajo.

29.- Tu asistias regularmente y con
puntualidad a clases...

a) Muy cierto.

b) Algo cierto.

c) No muy cierto.

d) Falso.

23.- Comparado en cuanto a que tan duro
trabajan otros estudiantes en Matematicas
estoy...

a) Sobre el promedio.

b) Alrededor del promedio.

c) Bajo el promedio.

d) Entre el 10% de los de abajo.

30.- El contenido de los examenes se
apegaba a lo visto en clases.

a) Muy cierto.

b) Algo cierto.

c) No muy cierto.

d) Falso.

24.- Normalmente hago todas las tareas
que me dejan...

a) Siempre.

b) La mayoria de las veces.

c) La mitad de las veces.

d) De vez en cuando.

e) Casi nunca.

f) Nunca.

31.- La evaluacién de examenes y tareas
era justa y objetiva.

a) Muy cierto.

b) Algo cierto.

c) No muy cierto.

d) Falso.

25.- ;Qué tan importante piensas que es
desempenarte bien en Matematicas?

a) Muy importante.

b) Mas o menos.

¢) No mucho.

d) No es importante.

32.- Hubo algin motivo extra clase que
distrajera tu atencién de la materia.

a) Si (pasa a la pregunta 33 ).
b) No (pasa a la siguiente seccion).

26.- ;Qué tan importante piensan tus
padres que es desempefiarte bien en
Matematicas?

a) Muy importante.  ¢) No mucho.
b) Mas o menos. d) No es importante

33.- ;Cual ?

a) Problemas personales

b) Problemas de salud (especifica)
c) Problemas econémicos

d) Problemas familiares

e) Otro (especifica)
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Espacio para anotaciones de la pregunta
33.-

SEGUNDA SECCION

1.- Establece la relacién adecuada entre 3.-450-(6+(4—-(3-1))
los nUmero 3y 5;9y7

a) 452.
a)3<5;9<«7. b) 440.
b)3>5;9>7. C) 442

c)3<5;9>7.

2.- Los estudiantes de una escuela | 4.- ;Cual es la solucion de la siguiente
planean realizar una excursién para la cual | ecuacién 10x + 5 = 357

necesitan alquilar autobuses. Si cada
autobus puede transportar 33 alumnos y | a) 5
en total asistiran 548 alumnos. ;Cuéantos | b) 3
autobuses se deben alquilar? c) 3.5

autobuses

5.- ¢ Cudl es la solucidn del siguiente sistema de ecuaciones?

2x—3y =3
3x + 5y =14
a) (3,1)

b) (1,3)

c) (3,3)

6.- Utiliza este espacio si quieres agregar algin comentario adicional.

iGRACIAS POR TU COLABORACION!
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Los reactivos se realizaron enfocados a é&reas especificas y se
distribuyen de la siguiente manera:

PREGUNTAS | ENFOQUE
PRIMERA SECCION
1,2,3y4 Atribuciones de éxito o fracaso.
56,7,8y9 Puntos de vista sobre |las
Matematicas.
10, 11,12, 13, 14, 15,16, 17, 18, 19 y | Percepciones de los estudiantes de
20 las Matematicas y la practica escolar.
21,22, 23,24,25y 26 Desempefio escolar, personal y la
motivacién.
27,28,29,30y 31 Relacién profesor —alumno.
32y 33 Problemas  expuestos por los
alumnos.
SEGUNDA SECCION
1,2,3,4y5 Ejercicios
6 Comentarios adicionales de los
alumnos.

A continuacidén se especifican los objetivos de cada seccion, asi como
los resultados obtenidos por medio de los cuestionarios, en donde se plasma
claramente la postura de los estudiantes en lo inherente a las Matematicas y su
estudio. (Es oportuno senalar que se daran las conclusiones finales de cada
seccion en forma general, es decir, sin hacer distincion entre alumnos
reprobados y aprobados, esto con el fin de crear un unico perfil que describa la
postura de los alumnos ante la asignatura).

3.2.1 Atribuciones de éxito o fracaso

Dentro del proceso ensefanza-aprendizaje existen factores que influyen
para que dicho proceso sea exitoso o fracase, dentro de esos factores se

encuentran:

o Dificultades de comprension lectora y bajo nivel lIéxico. Los alumnos aun
cuando leen no son capaces de comprender y procesar la informacion que

reciben.
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Falta de habitos de estudio. Los alumnos no practican los habitos
necesarios durante los tiempos que dedican a la realizacién de sus
deberes escolares y la preparacion de sus examenes.

Carencia de conocimientos. Dado que en la mayoria de las ocasiones los
alumnos tienen como objetivo principal acreditar las asignaturas y no
aprender los contenidos de sus programas de estudio conforme avanzan
en su camino escolar se va poniendo de manifiesto esa deficiencia y es

causa importante del fracaso escolar.

Problemas de atencién y concentracién. Los alumnos al no tener los
habitos de estudio adecuados no fijan su atencién en las actividades que

estan realizando y por lo mismo no se concentran.
Baja autoestima escolar. La apreciacién que tiene el alumno de si mismo
es muy importante, ya que si él se considera poco facultado para sus

deberes las posibilidades de obtener un resultado positivo se agotan.

Tomando como base lo arriba descrito, dentro del cuestionario es

importante incluir reactivos dirigidos a ésta area. Los reactivos enumerados del

1 al 4 buscan conocer informacion a este respecto, veamos lo encontrado:

1.- ¢ A qué se debe que obtengas una buena calificacion en Matematicas?
Se debe a que trabajo duro.

Es cuestién de suerte.

)
)

a)
b) Se debe a que le agrado al maestro.
c)
d

Se debe a que soy bueno en Matematicas.

e) Nunca sé cémo ocurre.

a) b) c) d) e)
Aprobados 78 | 53% 5 3% 14 9% 45 | 30% 8 5%
Reprobados | 90 | 60% 4 3% 16 | 11% | 17 | 11% | 23 | 15%
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Pregunta No. 1 (Alumnos aprobados)

d)
30%

c)

9% 3%

Pregunta No. 1 (Alumnos reprobados)

60%

3%

2.- ¢ A qué se debe que obtengas una mala calificacion en Matematicas?

a) Se debe a que no estudio suficientemente duro.
b) Se debe a que no le agrado al maestro.
c) Es sélo mala suerte.
d) Se debe a que justamente no soy bueno en Matematicas.
€) Se debe a errores por descuido.
a) b) c) d) e)
Aprobados 37 | 25% 6 4% 37 | 25% 8 5% 62 | 41%
Reprobados | 45 | 30% | 14 9% 2 1% 50 | 34% | 39 | 26%

Pregunta No. 2 (Alumnos aprobados)

25%
41%

b)
4%

d)
5%

c)
25%

Pregunta No. 2 (Alumnos
reprobados)

e)
26%

a)
30%

b)
c) 9%

34% 1°/O

3.- Hablando objetivamente me considero un alumno...
a) Excelente, porque siempre hago todo lo necesario para tener un excelente

desempeno.

b) Bueno, ya que casi siempre cumplo con mis obligaciones escolares.
¢) Regular ya que casi siempre cumplo con mis obligaciones escolares.
d) Malo porque en algunas ocasiones muestro desinterés y apatia.

a)

b)

c) d)

Aprobados

36

24%

67

45%

44

29%

2%

Reprobados

6

4%

49

33%

79

52%

11%
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Pregunta No. 3 (Alumnos aprobados) Pregunta No. 3 (Alumnos

reprobados)
d) a)
c) 1% 4%

29% b)

33%

c)
52%

45%

4.- Los conocimientos que obtuve en la secundaria sobre Matematicas son...

a) Buenos, porque me permiten continuar con mis estudios sin mayores problemas.

b) Regulares porque no comprendo del todo los temas que me dan en clase.

¢) Malos, porque no puedo avanzar en mis estudios.

d) Muy malos, porque a pesar de mis esfuerzos no entiendo nada, hay conceptos que
nunca habia estudiado.

a) b) c) d)

Aprobados 64 43% 65 43% 19 13% 2 1%

Reprobados 20 13% 86 58% 23 15% 21 14%

Pregunta No. 4 (Alumnos aprobados) Pregunta No. 4 (Alumnos reprobados)
% 9 d) a)
13% 1% 14% 13%
a) c)
43% 15%

b) b)

43% 58%
Conclusién

De acuerdo a las respuestas de los cuestionarios se puede concluir que
los alumnos del C. C. H. Vallejo atribuyen su éxito en Matematicas al trabajo
duro, asi como su fracaso a errores por descuido (dificultades de comprensién
lectora, habitos de estudio deficientes y/o falta de concentracion). En cuanto a
su autoestima escolar, se consideran alumnos de regulares a buenos, lo cual
es indicio de buena autoestima escolar, ahora bien, valoran su instruccion
secundaria como regular, motivo por el cual se puede presumir que existen
objetivos del programa de secundaria que no fueron cubiertos al 100% y que le
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hacen falta a los alumnos para continuar con sus estudios de manera

favorable.

3.2.2 Puntos de vista sobre las Matematicas

Cada persona tiene una postura definida con respecto a todos las
asignaturas que componen el plan de estudios del nivel escolar que cursan,
tales como sus disgustos, preferencias, etc Para esta parte se disefiaron 5
reactivos (enumerados del 5 al 9), los cuales buscan saber la opinion de los

alumnos con respecto a las Matematicas. Observemos los resultados:

5.- Algunas personas son buenas en Matematicas y otras no....

a) Muy cierto.
b) Algo cierto.

c) No muy cierto.

d) Falso.

a) b) c) d)
Aprobados 43 29% 57 38% 30 20% 20 13%
Reprobados 64 43% 70 46% 13 9% 3 2%
Pregunta No. 5 (Alumnos aprobados) Pregunta No. 5 (Alumnos
reprobados)
d)
13% a) c) d
o) 29% 9% 2% a)
20% ®43%
b) b)
38% 46%
6.- En Matematicas algo es correcto o erréneo.
a) Muy cierto. c) No muy cierto.
b) Algo cierto. d) Falso.
a) b) c) d)
Aprobados 32 21% 75 50% 37 25% 6 4%
Reprobados 78 52% 48 32% 17 11% 7 5%
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25%

Pregunta No. 6 (Alumnos

aprobados)

d)
4%

a)
21%

50%

Pregunta No. 6 (Alumnos

32%

reprobados)

d)
5%

52%

7.- Los buenos maestros de Matematicas muestran a los estudiantes muchas maneras
diferentes de ver una misma pregunta.
¢) No muy cierto

a) Muy cierto.

b) Algo cierto. d) Falso

a) b) c) d)
Aprobados 64 42% 49 33% 25 17% 12 8%
Reprobados 75 50% 33 22% 23 15% 19 13%

Pregunta No. 7 (Alumnos
aprobados)
d)
¢ 8%
17% a)
42%
b)
33%

Pregunta No. 7 (Alumnos
reprobados)
d)
13%

15%
50%

22%

8.- Los buenos maestros de Matematicas ensefian la forma exacta de responder a las
preguntas sobre las que uno sera examinado.

a) Muy cierto. ¢) No muy cierto

b) Algo cierto. d) Falso

a) b) c) d)
Aprobados 22 15% 51 34% 55 36% 22 15%
Reprobados 68 45% 55 37% 17 11% 10 7%

Pregunta No. 8 (Alumnos
aprobados)

d) a)
15% 15%

36% 34%

Pregunta No. 8 (Alumnos reprobados)

d)
c) 7%
1% a)

45%

b)
37%
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9.- Las Matematicas que aprendo en la escuela son...

a) En su mayor parte hechos y procedimientos que deben memorizarse.
b) Actividades que me ayudan a pensar en general.

¢) Justo una forma de pensar en el espacio, los nUmeros y los problemas.

a) b) c)
Aprobados 66 44% 47 31% 37 25%
Reprobados 76 51% 30 20% 44 29%
Pregunta No. 9 /Alumnos Pregunta No.9 (Alumnos
aprobados) reprobados)
c) c)
25% 29%
a)
44%
a)
51%
b) b)
31% 20%

Conclusion

Recordando que: “El matemafobo es alguien que estd plenamente
convencido de que los genes matematicos existen y, que cuando él llegd a que
le dieran uno, hacia rato que habian cerrado el almacén. El no cree que sea
bruto, en general, -¢quién puede llegar a creerlo?- sino tan sélo bruto para las
Matematicas.”, los alumnos estan algo convencidos que existe gente buena
para Matematicas y otra no, también ven a las Matematicas como una
disciplina rigida en la cual las cosas estan bien o estan mal, asimismo ven a las
Matematicas como una asignatura en la que la memoria es muy importante. Y
en lo que toca a los buenos maestros, no tienen una postura general entre los
alumnos aprobados y los reprobados, ya que por una parte mencionan ambos
grupos de alumnos que los buenos maestros muestran varias formas de ver
una misma pregunta y por otra parte los alumnos reprobados consideran que
los buenos maestros muestran la forma exacta de responder a las preguntas
sobre las cuales seran evaluados, mientras que los aprobados no estan de

acuerdo con esta postura.
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3.2.3 Su percepcion de las Matematicas y la practica escolar

En esta area se incluyeron preguntas referentes a cémo ven los alumnos
a las Matematicas dentro de su formacién escolar, asi como las apreciaciones
que tienen en cuanto a las formas que tiene el profesor para ensefar las
Matematicas. Para abordar este topico se incluyeron en el cuestionario 11

reactivos, los cuales van enumerados del 10 al 20. Veamos los resultados:

10.- Cuando el maestro hace una pregunta en la clase de Matematicas...

a) Se tiene que recordar la respuesta exacta para responder correctamente.

b) Hay muchas posibles respuestas correctas que se podrian dar.

c) Se tiene que pensar realmente duro para responder.

d) Los estudiantes que entienden soélo necesitan pocos segundos para responder
correctamente.

a) b) c) d)

Aprobados 46 31% 62 41% 37 25% 5 3%

Reprobados 28 19% 46 30% 36 24% 40 27%

Pregunta No. 10 (Alumnos Pregunta No. 10 (Alumnos
aprobados) reprobados)
d) d) a)
c) 3% a) 27% 19%
25% 31%

b)
b) 30%

419 24%
‘o

11.- Cuando el profesor me hace una pregunta que no puedo responder de
inmediato...

a) Se la pregunta a alguien mas.

b) El maestro responde la pregunta.

¢) Todos esperan hasta que responda algo.

a) b) c)

Aprobados 59 39% 58 39% 33 22%

Reprobados 62 41% 46 31% 42 28%
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Pregunta No. 11 (Alumnos
aprobados)

c)

22%
a)

39%

b)
39%

Pregunta No. 11 (Alumnos
reprobados)

28% a)
41%

31%

12.- Todo lo que es importante en las Matematicas ya es conocido por los

matematicos.

a) Muy cierto.
b) Algo cierto.

¢) No muy cierto

d) Falso

a) b) c) d)
Aprobados 26 17% 34 23% 47 31% 43 29%
Reprobados 49 33% 67 44% 28 19% 6 4%
Pregunta No. 12 (Alumnos Pregunta No. 12 (Alumnos
aprobados) reprobados)
d)
d) a?, 4%
20% 17% % 32)/
b)
23%
31% 44%
13.- En Matematicas se puede ser creativo y descubrir cosas por uno mismo.
a) Muy cierto. ¢) No muy cierto
b) Algo cierto. d) Falso
a) b) c) d)
Aprobados 53 36% 53 35% 32 21% 12 8%
Reprobados 49 32% 48 32% 31 21% 22 15%
Pregunta No. 13 (Alumnos Pregunta No. 13 (Alumnos
aprobados) reprobados)
d)
o d)
8% a) o
2?/ 36% 15% 3;?’/o
c)
21%
b)
b) o
35% 32%
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14.- Los problemas de Matematicas pueden resolverse correctamente de una
manera unica.

a) Muy cierto. c) No muy cierto
b) Algo cierto. d) Falso
a) b) c) d)

Aprobados 24 16% 37 25% 47 31% 42 28%
Reprobados 29 19% 48 32% 34 23% 39 26%

Pregunta No. 14 (Alumnos Pregunta No. 14 (Alumnos
aprobados) reprobados)
d)
d a) o a)
28270 16% 26% 19%
a )
25% 0 b)
C) 23% 32%
31%

15.- Los verdaderos problemas de Matematicas pueden resolverse por el sentido
comun en lugar de las reglas matematicas que se aprenden en la escuela.

a) Muy cierto. ¢) No muy cierto
b) Algo cierto. d) Falso

a) b) c) d)
Aprobados 2 1% 53 35% 79 53% 16 11%
Reprobados 15 10% 65 43% 40 27% 30 20%

Pregunta No. 15 (Alumnos Pregunta No. 15 (Alumnos

aprobados) reprobados)

d) 133 d) a)
1% |1% 20% 10%
b)
35%
c) bc),
53% c) 43%
27%

16.- Para resolver problemas de Matematicas se le tiene que haber ensefiado a uno el
procedimiento correcto o no se puede hacer nada.

a) Muy cierto. ¢) No muy cierto
b) Algo cierto. d) Falso

a) b) c) d)
Aprobados 21 14% 67 45% 57 38% 5 3%
Reprobados 53 35% 63 42% 22 15% 12 8%
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Pregunta No. 16 (Alumnos aprobados)

d) a)
3% 14%

38%
b)
45%

15%

Pregunta No. 16 (Alumnos
reprobados)

d)
8% a)
35%

b)
42%

17.- La mejor manera de desempenarse bien en Matematicas es memorizando todas

las férmulas.

a) Muy cierto. ¢) No muy cierto

b) Algo cierto. d) Falso
a) b) c) d)
Aprobados 62 41% 36 24% 18 12% 34 23%
Reprobados 54 36% 59 40% 26 17% 11 7%

Pregunta No. 17 (Alumnos aprobados)

d)
23% a)

41%
c)
12%

b)
24%

1

Pregunta No. 17 (Alumnos
reprobados)

d)
7% a)

29% 36%

40%

18.- Cuando se da una respuesta incorrecta a un problema de Matematicas...

a) Esté totalmente equivocada no hay forma de argumentar nada.
b) Sé6lo se sabe cuando es diferente de la respuesta del libro o cuando el maestro lo

dice.
c) Se tiene que empezar todo desde el principio para hacerlo correctamente.

a) b) c)
Aprobados 71 47% 36 24% 43 29%
Reprobados 22 15% 43 29% 85 56%
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Pregunta No. 18 (Alumnos Pregunta No. 18 (Alumnos reprobados)
aprobados)
a)
c) 15%
29%
a)
47%
c) b)
56% 29%
24%
19.- Mi promedio en la Secundaria es...
a)7.0a7.4 d)8.5a8.9
b)75a7.9 e)9.0a94
c)8.0a84 )9.5a10
a) b) c) d) e) f)
Aprobados | 2 [ 1% | 8 | 5% | 26 |17% | 31 |21% | 43 | 29% | 40 | 27%
Reprobados | 6 | 4% | 11 | 7% | 24 | 16% | 47 [ 31% | 51 |35% | 11 | 7%
Pregunta No. 19 (Alumnos aprobados) Pregunta No. 19 (Alumnos
) reprobados)
a b
H 1% ) h o a
27% c)
17%
d)
e) 21%
29%
20.- La razén por la cual trato de aprender Matematicas es:
a) Para ayudarme a pensar mas claramente en general.
b) Porque se requiere en mi programa de estudios.
c) Son interesantes.
d) Tendré problemas si no lo hago.
e) Me siento tonto si no puedo entender algo.
f) No quiero parecer tonto.
g) Para que el maestro piense que soy buen estudiante.
a) b) c) d) e) f) g)
Aprobados | 34 | 23% | 37 | 27% | 25 | 17% | 38 |26% | 6 | 4% | 5 3% | 0 | 0%
Reprobados | 42 | 28% | 56 | 37% | 10 | 7% | 36 |24% | 6 |4% | 0 | 0% | 0 | 0%
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Pregunta No. 20 (Alumnos Pregunta No. 20 (Alumnos
aprobados) reprobados)

e) fo) 9 a
4%\ 3% 0% 239

Conclusion

De acuerdo con los resultados arrojados por los cuestionarios aplicados,
los alumnos perciben a las Matematicas como una materia en la que pueden
descubrir cosas nuevas por medio de la creatividad e inventiva personal, sin
embargo, la consideran una materia rigida en donde si hay errores, todo el
trabajo realizado esta perdido (en la secciéon anterior también se plantea la
misma postura), es por ello que deben recurrir a la memoria y esta es su
herramienta mas poderosa, también existen dos factores mas, el primero hace
referencia a que los alumnos que contestaron el cuestionario declaran (en su
mayoria) tener en su educacién secundaria calificaciones comprendidas en el
rango de 9.0 a 9.4, mas sin importar la condicién de “buenos estudiantes” la
motivacion que tienen para aprender la materia se limita a que se requiere en

su plan de estudios.

3.2.4 Desemperio personal, escolar y motivacion

En esta area del cuestionario se explora la postura de los alumnos en
cuanto a cémo se ven ellos comparados con otros estudiantes y la percepcion
que tienen ellos y sus padres en cuanto al buen desempefio en Matematicas.
Dentro de este topico se aplicaron 6 reactivos enumerados del 21 al 26.

Observemos los resultados obtenidos:
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21.- Mi calificacién en Matematicas | fue...

Para los alumnos aprobados Para los alumnos reprobados:
a) Ocho a)5
b) Nueve b) NP
c) Diez
a) b) c)
Aprobados 74 50% 44 29% 32 21%
Reprobados 147 98% 3 2% 0 0%
Pregunta No. 21 (Alumnos aprobados) Pregunta No. 21 (Alumnos
reprobados)
Diez NP Aprobator
21% Ocho 29 OI;’
Nueve
29% Cinco
98%
22.- Comparado con otros estudiantes respecto a habilidad matematica estoy...
a) Sobre el promedio. c¢) Bajo el promedio.
b) Alrededor del promedio. d) Entre el 10% de los de abajo.
a) b) c) d)
Aprobados 56 37% 66 44% 28 19% 0%
Reprobados 16 11% 69 45% 58 39% 5%

Pregunta No. 22 (Alumnos

aprobados)

c) d)
19% 0%

b)
44%

a)
37%

c)

Pregunta No. 22 (Alumnos
reprobados)

d)

a)
5%

11%

39%

b)
45%

23.- Comparado en cuanto a que tan duro trabajan otros estudiantes en Matematicas

estoy...
a) Sobre el promedio.
b) Alrededor del promedio.

c) Bajo el promedio.

d) Entre el 10% de los de abajo.

a)

b)

c)

d)

Aprobados

56

37%

57

38%

37

25%

0%

Reprobados

15

10%

86

58%

44

29%

3%
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Pregunta No. 23 (Alumnos aprobados)

d)

¢) 0%
25% a)

37%

38%

Pregunta No. 23 (Alumnos
reprobados)

d) a)
3%

10%

29%

58%

24.- Normalmente hago todas las tareas que me dejan...
d) De vez en cuando.
e) Casi nunca.

a) Siempre.
b) La mayoria de las veces.

c) La mitad de las veces. f) Nunca.
a) b) c) d) e) f)
Aprobados | 46 |31% | 41 |27% | 20 |183% | 25 | 17% | 15 |10% | 3 | 2%
Reprobados | 12 | 8% | 64 | 42% | 25 [17% | 25 |17% | 15 [ 10% | 9 | 6%
Pregunta No. 24 (Alumnos Pregunta No. 24 (Alumnos
aprobados) reprobados)
e) f) e) f) a)
10% 2% a) 10%| 6% [go
d) 31%
17% d
17% b)
42%
c) b) ¢)
13% o79% 17%
25.- ; Qué tan importante piensas que es desempenarte bien en Matematicas?
a) Muy importante. ¢) No mucho.
b) Mas o menos. d) No es importante.
a) b) c) d)
Aprobados 74 48% 59 39% 17 11% 3 2%
Reprobados 81 54% 54 36% 11 7% 4 3%

Pregunta No. 25 (Alumnos
aprobados)
d)
<) 2%
11%
a)
48%

b)
39%

Pregunta No. 25 (Alumnos
reprobados)

c) d)
7% 3%

a)
b) 4
36% 54%
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26.- ;Qué tan importante piensan tus padres que es desempenarte bien en

Matematicas?
a) Muy importante.
b) Mas o menos.

¢) No mucho.

d) No es importante.

a)

b)

c)

d)

Aprobados 94 63% 24

16%

14 9% 18

12%

Reprobados | 104 70% 23

15%

14 9% 9

6%

Pregunta No. 26 (Alumnos
aprobados)

d)
c) 12%
9%

a)

b) 63%

16%

Pregunta No. 26 (Alumnos

reprobados)
c) d)
9% 6%

b)
15%
a)
70%

Conclusion

Los jovenes que respondieron el cuestionario, se consideran “alumnos

promedio”, es decir, alumnos que cumplen de manera regular con sus deberes

escolares, y que ademas consideran importante, al igual que sus padres

(segun lo declararon los propios estudiantes en los cuestionarios) su buen

desempefo en Matematicas.

3.2.5 Relacion profesor-alumno

Estos reactivos tienen la intencion de explorar el tipo de relaciéon que

existe entre los alumnos y sus profesores, asi como la percepcion del alumno

en cuanto a respeto, evaluacion y examenes. Para este tépico se anexaron al

cuestionario 5 reactivos, los cuales se enumeran del 27 al 31. Veamos los

resultados:
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27.- La relacion del profesor contigo y tus companeros era buena y permitia que

interactuaran con él para exponer sus dudas...

a) Muy cierto.

c) No muy cierto

b) Algo cierto. d) Falso
a) b) c) d)
Aprobados 60 40% 66 44% 19 13% 5 3%
Reprobados 37 25% 56 37% 26 17% 31 21%
Pregunta No. 27 (Alumnos Pregunta No. 27 (Alumnos
aprobados) reprobados)
12)/ g o a)
’ % a) 21% 25%
40%
c)
17%
44% 37%
28.- El profesor era respetuoso en su trato hacia ti y tus companieros...
a) Muy cierto. ¢) No muy cierto
b) Algo cierto. d) Falso
a) b) c) d)
Aprobados 52 35% 73 48% 21 14% 4 3%
Reprobados 59 39% 46 31% 26 17% 31 13%
Pregunta No. 28 (Alumnos aprobados) Pregunta No. 28 (Alumnos
reprobados)
d)
°) 3% a) d)
35% 13% a)
C) 39%
17%
48% 31%
29.- Tu asistias regularmente y con puntualidad a clases...
a) Muy cierto. ¢) No muy cierto
b) Algo cierto. d) Falso
a) b) c) d)
Aprobados 59 40% 45 30% 44 29% 2 1%
Reprobados 73 49% 57 38% 17 11% 3 2%
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Pregunta No. 29 (Alumnos
aprobados)
d)
1%
c)
29%

a)
40%

30%

Pregunta No. 29 (Alumnos
reprobados)

d)
2%

1%

a)
49%

b)
38%

30.- El contenido de los examenes se apegaba a lo visto en clases.

a) Muy cierto. ¢) No muy cierto

b) Algo cierto. d) Falso
a) b) c) d)
Aprobados 46 31% 81 54% 20 13% 3 2%
Reprobados 52 35% 62 41% 27 18% 9 6%
Pregunta No. 30 (Alumnos Pregunta No. 30 (Alumnos
aprobados) reprobados)
d)
C) % d)
2% 2 o % )
31% 18% 35%
54% 41%
31.- La evaluacion de examenes y tareas era justa y objetiva.
a) Muy cierto. ¢) No muy cierto
b) Algo cierto. d) Falso
a) b) c) d)
Aprobados 48 32% 69 46% 19 13% 14 9%
Reprobados 30 20% 70 47% 30 20% 20 13%

Pregunta No. 31 (Alumnos
aprobados)
d)
C) 9% a)
32%

46%

Pregunta No. 31 (Alumnos
reprobados)
d) a)
13%

20%

20%

47%
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Conclusion

Dentro de esta seccion los alumnos manifestaron tener una buena
relacion con sus profesores, consideraran no tener problemas significativos con
ellos, y aseguran que las evaluaciones eran objetivas y justas y que los
contenidos iban acordes a los desarrollados dentro de las clases.

3.2.6 Problemas expuestos por los alumnos

El objetivo de esta seccién conformada por dos reactivos es buscar el
otorgarle a los alumnos voz para exponer los problemas que consideraron
importantes, y que afectaron el éptimo desarrollo de sus cursos. Es oportuno
sefalar que en esta seccidbn se buscé que los alumnos hablaran de los
problemas fuera de las aulas, es decir, que hablaran de condiciones
personales, familiares u otras en las cuales el profesor dificilmente puede influir
pero que si tienen una repercusion negativa en los alumnos y su desempefo
académico.

32.- Hubo algun motivo extra clase que distrajera tu atencion de la materia.
a) Si. b) No.

a) b)
Aprobados 19 13% 131 87%
Reprobados 50 33% 100 67%
Pregunta No. 32 (Alumnos Pregunta No. 32 (Alumnos
aprobados) reprobados)
a)
13%
a)
33%
b)
b) 67%
87%
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33.- 4 Cual ?

a) Problemas personales
b) Problemas de salud

¢) Problemas econémicos

d) Problemas familiares
e) Otro

a)

b) c)

d)

e)

Aprobados 4 21%

0 0% 7 36%

6 32% 2

11%

40%

Reprobados | 20

5 10% 6 12%

6 12% | 13

26%

Pregunta No. 33 (Alumnos
aprobados)
e) a)
11%

21%
i

b)
0%

d)
32%

36%

Pregunta No. 33 (Alumnos
reprobados)

e)
26% a)
40%

d)
12%

10%

12%

Conclusion

A pesar de que la gran mayoria de los alumnos manifiesta no tener

ningun tipo de problema que afecte su rendimiento escolar, se tomé en cuenta

al pequefno porcentaje que si lo expresé y los dos principales problemas

expuestos por los alumnos son los econdmicos (alumnos aprobados) y los

personales (alumnos reprobados).
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3.2.7 Segunda Seccion del cuestionario

Dentro de la segunda seccién del cuestionario, se pretende medir los
conocimientos de los alumnos que participaron en la contestacion del
cuestionario. Dicha seccion consta de 5 reactivos, los cuales se distribuyen de

la siguiente manera:

EJERCICIOS | ENFOQUE
SEGUNDA SECCION
Matematica Natural
Matematica Aplicada
Matematica Aplicada
Matematica Pura
Matematica Pura

g |WIN|—=

Los resultados obtenidos son los siguientes:

1.- Establece la relacién adecuada entre los nimero 3y 5;9y 7

a)3<5;9<«7.
b)3>5;9>7.
c)3<5;9>7.
a) b) c)
Aprobados 9 6% 30 20% 111 74%
Reprobados 14 9% 22 15% 114 76%
Problema No. 1 Problema No. 1
(Aprobados) (Reprobados)
150 150
100 100
50 50 1
0 0
a) b) c) a) b) c)
Respuestas Respuestas
Resultado

Los alumnos tienen buen manejo de la Matematica Natural, ya que la
gran mayoria respondié con éxito este reactivo.
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2.- Los estudiantes de una escuela planean realizar una excursion para la cual
necesitan alquilar autobuses. Si cada autobus puede transportar 33 alumnos y en total
asistiran 548 alumnos. ;Cuantos autobuses se deben alquilar?

a) 16 autobuses c) 17 autobuses
b) 16.5 autobuses d) Otra cantidad
a) b) c) d)
Aprobados 31 21% 7 5% 88 58% 24 16%
Reprobados 56 37% 4 3% 70 47% 20 13%
Problema No. 2 Problema No. 2
(Aprobados) (Reprobados)
100 80
60
50 40 7
20
0 0
a) b) c) d) a) b) c) d)
Respuestas Respuestas

3-450—(6+(4—(3-1))

a) 452.
b) 440.
c) 442
a) b) c)
Aprobados 8 5% 12 8% 130 87%
Reprobados 25 17% 29 19% 96 64%
Problema No. 3 Problema No. 3
(Aprobados) (Reprobados)
150 100
100
50 3 50
0 0
a) b) c) a) b) c)
Respuestas Respuestas
Resultado

En lo concerniente a la Matematica Aplicada los alumnos tienen un nivel
aceptable, aunque hay que reconocer que los reactivos eran de poca dificultad,
sin embargo, el porcentaje comparado con el arrojado con el ejercicio de
Matematica Natural disminuy®.
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4.- ;Cuadl es la solucién de la siguiente ecuacion 10x + 5 = 35?

a)5

b) 3

c) 3.5

a) b) c)
Aprobados 8 5% 122 82% 20 13%
Reprobados 11 7% 124 83% 15 10%
Problema No. 4 Problema No. 4
(Aprobados) (Reprobados)
sl .
100 50 2
0
a) b) c) a) b) c)
Respuestas Respuestas
5.- ¢ Cudl es la solucidn del siguiente sistema de ecuaciones?
2x—-3y =3
3x + 5y =14
a) (3,1)
b) (1,3)
c) (3,3)
a) b) c)

Aprobados 108 72% 15 10% 27 18%
Reprobados 83 56% 35 23% 32 21%

150
100
50
0

h .\

Problema No. 5
(Aprobados)

E — [ |
a) b) c)
Repuestas

100

50

0

Problema No. 5
(Reprobados)

a) b) c)

Respuestas

Resultado

Los resultados arrojados por los reactivos referentes a Matemética Pura,

muestran que los alumnos tienen dificultad para resolverlos, sin embargo,

haciendo uso de la memoria (consideran la soluciéon de ecuaciones y sistemas
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de ecuaciones como una serie de ejercicios repetitivos) salen a flote, mas no
hay que perder de vista que no estan preparados como se desearia segun lo
plantean los Principios del Colegio.

3.3 Conclusion General del Capitulo

Después de analizar las respuestas otorgadas por los alumnos, se
puede concluir diciendo que los alumnos tienen buena autoestima escolar,
tienen preparacion secundaria “aceptable”, a pesar de que presentan
deficiencias, sin embargo dichas deficiencias pueden irse cubriendo si hay
disposicion por parte de los alumnos para hacerlo y de los profesores para
apoyarlos, en lo que respecta a su postura ante las Matematicas, si hay un
pequeno grado de Matemafobia, el cual puede ser superado si el profesor
presenta estrategias de motivacién adecuadas, ya que debido a lo declarado
por los jovenes su motivacién para aprender la materia no va mas alla de la

obligatoriedad de ésta en el plan de estudios del Colegio.

Ahora bien, segun lo declarado por los estudiantes, no existen factores
que alteren su relacion con los profesores, es decir, las clases, la evaluacion y
demas situaciones inherentes al proceso ensefianza-aprendizaje se desarrollan

dentro de un ambiente cordial y saludable.

Por todo lo anterior, podemos concluir definitivamente senalando que el
problema principal que presentan los alumnos de Matematicas | del Colegio de
Ciencias y Humanidades Plantel Vallejo, durante el periodo 2007-1 fue la falta
de motivacion para aprender la materia, la cual si se maneja adecuadamente
puede contrarrestar los problemas referentes a falta de conocimientos, malos

habitos de estudio, etcétera.

74



4.- Los Profesores del Colegio de Ciencias y Humanidades
4.1 Caracteristicas generales de los profesores del C. C. H.

El Colegio de Ciencias y Humanidades Plantel Vallejo cuenta dentro de su
plantilla docente con 107 profesores en el Area de Matematicas, de los cuales
80 imparten la asignatura Matematicas |I.

Para ser parte de la comunidad docente del Colegio de Ciencias y
Humanidades es necesario contar con titulo en alguna de las siguientes
Licenciaturas: Actuaria, Ciencias de la computacién, Fisico Matematicas,
Matematicas aplicadas a la computacion o bien cursar alguna licenciatura
(preferentemente Ingenieria) en la que se estudien mas de cuatro cursos de
Matematicas, (Ver cuadro 17 para mayor referencia en cuanto a los profesores
de Matematicas | del C. C. H. Vallejo). Es importante resaltar que no es
requisito indispensable contar con experiencia en el &mbito de la docencia, por
lo cual pueden ser parte de la plantilla docente profesores recién egresados de
sus estudios de licenciatura (Ver cuadro 18 para consultar las edades de los

profesores de Matematicas | del C. C. H. Vallejo).

(Cuadro 17)
Licenciatura No. de Profesores
Actuaria 4 5%
Administracion 2 3%
Arquitectura 2 3%
Fisico Matematicas 35 43%
Ingenieria 32 40%
Sin informacién 5 6%
Carreras de los Profesores del C. C. H.
Vallejo
Sin Actuaria Administra-

Informacién cién

Arquitectura

Fisico
Matematicas
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(Cuadro 18)

Edad No. de Profesores
24 -29 16
30- 34 9
35 -39 15
40-44 9
45 - 49 10
50 - 54 7
55y mas 14

Edades de los Profesores del C. C. H.

Vallejo
(7]
o
8 20
% 15
g 10 .
s T
-g 0 T T T T T T
= 25- 30- 35- 4044 45- 50- b5y
29 34 39 49 54 mas
Edades

Ahora bien, para la permanencia del profesionista como profesor son
requisitos inexcusables el acreditar un examen de conocimientos generales de
la asignatura impartida (se le llama examen filtro), asistir a dos cursos
institucionales, el primero sobre el modelo educativo del Colegio y el segundo
sobre didactica o pedagogia relativo al area de adscripcion y por ultimo la
integracién a grupos de trabajo institucionales esto con la finalidad de estar en
constante retroalimentacion con el resto de los profesores del area y asi de

manera colegiada intercambiar experiencias en pro de los alumnos.

Por otra parte, el trabajo del docente del Colegio presumiblemente radica
en dotar a los alumnos de los instrumentos metodol6gicos necesarios para que
posea los principios de una cultura cientifica y humanistica. La idea principal es
que el concepto de aprendizaje cobre mayor importancia que el de ensefanza
en el proceso de la educacion, por ello, la metodologia que se sugiere aplicar
persigue que el alumno aprenda a aprender, que su actividad receptiva y
creadora no se malgaste en intentos frustrantes, y que adquiera capacidad auto
informativa, en el mas amplio sentido de la palabra. Lo anterior no le quita al

76



profesor su autoridad académica respaldada por su experiencia, habilidades
intelectuales y conocimientos.

Para lograr el conocimiento auténtico y la formaciéon de actitudes, se
pretende que el profesorado del colegio trabaje con una metodologia en la que
se busque que los alumnos participen activamente en el proceso educativo
bajo la guia del profesor, quien se desea intercambie experiencias con sus
colegas en diferentes espacios académicos (es por ello que se le pide se
integre a los grupos de trabajo institucionales), beneficiando a sus discipulos.
De esta manera, el profesor no es solo el transmisor del conocimiento, sino un
comparfnero responsable de proponer experiencias de aprendizaje que
permitan a los alumnos adquirir nuevos conocimientos y tomar conciencia
creciente de cdmo proceder para continuar por su cuenta, mediante la

informacion y reflexién rigurosa y sistematica.
Al ser un aprendizaje dindmico el promovido por el colegio, se busca que

el alumno desarrolle una participacion activa tanto en el salén como en la
realizacion de trabajos de investigacion y laboratorios.
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4.2 Los profesores y los principios del Colegio

En el C. C. H. se busca construir, ensefar y difundir el conocimiento
para ofrecer la formacion que el alumno requiere y asi curse con altas
probabilidades de éxito sus estudios de licenciatura, por lo cual, las

orientaciones del quehacer educativo se sintetizan en:

e Aprender a Aprender. Hace referencia a que el alumno sea capaz de
adquirir nuevos conocimientos por cuenta propia, es decir, se apropie de

una autonomia congruente a su edad y por ente, relativa.

e Aprender a Hacer. Se busca que el alumno desarrolle habilidades que
le permitan poner en préactica lo aprendido en el aula y en el laboratorio.
Supone conocimientos y elementos de métodos diversos vy, en
consecuencia, determina enfoques de ensefianza y procedimientos de

trabajo en clase (aprende haciendo).

e Aprender a Ser. Se pretende que el alumno desarrolle, ademas de los
conocimientos cientificos e intelectuales, los valores humanos,

particularmente los éticos, los civicos y los de la sensibilidad ética.

e Alumno critico. Se trata que el alumno sea capaz de analizar y valorar
los conocimientos que adquiere, de forma tal que los afirme, cuestione, o

bien, proponga otros diferentes.

El modelo educativo del colegio esta basado bajo los principios aqui
descritos y se supone que todos los docentes deben acatarlos al momento de

dictar sus catedras para lograr los objetivos planteados

Sin embargo, otra de las coyunturas que tiene el sistema del C. C. H., es
que, a pesar del sustento filoséfico en lo que se refiere a la ensefianza (y los
esfuerzos de la Institucién por capacitar a su profesorado), puede suponerse
que algunos profesores en el Colegio, tienen caracteristicas muy especiales,
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donde hay un choque con toda esta filosofia, lo cual muchas veces podria

hacer sentir al alumno que no vale la pena que estudie, que se esfuerce.

Este tipo de profesores, podrian no estimular el aprendizaje de los
alumnos hacia la materia que imparten, quiza no tengan un manejo inadecuado
de los contenidos, posiblemente exista autoritarismo, ensefianza totalmente
tradicional, pudiendo decirse que la mayor parte de las veces sofocan a los
estudiantes, las estrategias didacticas utilizadas podrian caer en la monotonia,
y quiza hasta se corra el riesgo de perder la creatividad en el disefio de la
clase.

Todos esos aspectos son los que a continuacién se proceden a explorar
para observarlos.
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4.3 Su postura contra la matemafobia

Los profesores de Matematicas son vistos por tradicion como los
grandes verdugo del sistema educativo (nuevamente resalta el concepto de
Matemafobia, hay que recordar que el matemafobo no solo odia las
Matematicas, sino también a cualquier persona que ostente el titulo de profesor
de Matematicas), sin embargo es mision del profesor estar consciente de su
papel en el salén de clase, de su responsabilidad con respecto al estudiante y
del reto que significa ser profesor

El profesor tiene ademas una responsabilidad con la institucién y con su
entorno y debe asegurarse de que los estudiantes que pasen por sus manos
estén bien preparados para el futuro. Pero él también tiene una responsabilidad
con el estudiante (diferente de tratar de “rajar” a aquellos que segun él, no
tienen la capacidad o la preparacion adecuadas): debe encontrar el espacio
para que el estudiante genere el interés por el tema y demuestre que si tiene
las capacidades y que si puede lograr la preparacion que se espera de él.

Con lo anterior claramente se puede observar que la mision y la
responsabilidad que tiene el profesor no es una tarea facil de llevar a cabo, ya
que debe cubrir diversos aspectos y expectativas, dentro de las que destacan
las institucionales, tales como, cubrir los requisitos y los objetivos planteados
por el modelo educativo y los planes de estudio; las personales, entre las que
se encuentran los retos profesionales y las metas que el mismo profesor se
plantea asi mismo y las de los estudiantes, entre las cuales se puede
encontrar el interés que tienen los alumnos al cursar la materia y los objetivos
profesionales de los mismos (es decir, segun la carrera que cada alumno

desee tomar, se puede modificar la perspectiva que se tiene de la materia).

El profesor debe ser una guia adecuada para sus alumnos, pero sin
olvidar que también es ser humano, que comete errores y no conoce la
totalidad de los conocimientos, al aceptar sus errores y el desconocimiento de

ciertos tépicos, el profesor se acerca a sus estudiantes y puede facilitar la
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tarea que tiene a su cargo, ya que crea un vinculo de cercania y permite que

entre todos (alumnos y profesor) se cree el conocimiento conjuntamente.

Ahora bien, en virtud de que “las Matematicas tienen el honor de ser la

asignatura menos popular del plan de estudios™

el profesor es el responsable
de combatir la terrible enfermedad llamada Matemafobia que padecen muchos
de sus alumnos y encontrar los caminos adecuados para ello. Con el fin de
conocer la postura que adoptan los profesores que imparten la Asignatura
Matematicas | en el Colegio de Ciencias y Humanidades Plantel Vallejo contra
esta “enfermedad”, se les aplicé un cuestionario de 18 preguntas, el cual se

reproduce integro en las siguientes paginas.

'POLYA G. “Cémo plantear y resolver problemas”, Ed. Trillas, México, 1984
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CUESTIONARIO PARA PROFESORES
Eee——

Estamos interesados en conocer sus ideas acerca de las Matematicas y el proceso de
ensefianza de las mismas. Este cuestionario es con fines meramente estadisticos. Sus
respuestas son completamente anénimas. j Gracias por su colaboracion!

Edad: Sexo: Fem () Masc ( ) Horas frente a grupo:

1.- ¢,Conoce los Principios del Colegio?

a) Si (Endncielos) b)No (¢, Por qué?)

2.- (Emplea los Principios del Colegio en dictar sus catedras?

a) Si (¢,Por qué?) b) No (¢ Por qué?)

3.- ¢{Como considera el desempeno académico de sus alumnos?

¢, Por qué?

a) Excelente
b) Muy bueno
c)
d

Bueno
) Regular
) Malo

e




4.- ;Cual (es) cree que es (son) la (s) razén (es) por la (las) cual (es) los
alumnos deben aprender Matematicas?

5.- ¢ Cuadles son los principales problemas a los que se enfrenta cada vez
que recibe alumnos de primer semestre?

6.- ¢ Considera que sus alumnos estan motivados para aprender
Matematicas?

a) Si (¢,Por qué?) b) No (¢, Por qué?)

7.- ¢, Qué estrategias utiliza para motivar el aprendizaje de sus alumnos?

8.- ¢ En qué porcentaje es usted el actor principal dentro de sus catedras
6 r - -
y en qué porcentaje permite que el alumno lo sea?

Profesor: % | Alumno: %

9.- Marque en qué porcentaje utiliza los siguientes recursos durante el
desarrollo de su catedra:

a) Resolucion de Problemas: Y%
b) Manipulacién de Algoritmos: %
¢) Exposicién de un topico: %

100 %
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10.- ¢ Utiliza material didactico durante el desarrollo de su catedra?

a) Si (;Cual?) b) No (¢ Por qué?)

11.- ¢ Elabora material didactico para emplearlo con sus alumnos?

a) Si (;Cual?) b) No (¢ Por qué?)

12.- ¢ En qué porcentaje utiliza tareas, examenes, trabajos, participacion
en clase, etc. Para la evaluacion de sus alumnos?

a) Tareas %
b) Examenes %
c) Trabajos %
d) Participacién %
e) Otros (especifique) %
100 %
13.- ¢ En qué porcentaje utiliza para evaluar contenido y habilidades?
a) Contenido % b) Habilidades %
100%

14.- { Qué aspectos se deben evaluar ademas de los contendidos y las
habilidades?

a) Orden %
b) Limpieza %
c¢) Puntualidad %
d) Ortografia %
e) Redaccion %
f) Otros (especifique) %

100 %
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15.- ¢ El contenido de los examenes que aplica a sus alumnos se apega a
lo visto en clases?

16.- ¢ Dentro de su catedra sostiene con sus discipulos conversaciones
con contenido diferente al matematico? Explique los motivos que tuvo.

a) Si b) No

17.- ¢ Esta integrado a algun grupo de trabajo del Colegio?

a) Si (¢, Cual?) b) No (¢ Por qué?)

18.- ¢ Detecto algun problema extractase que distrajera la atencion de sus
alumnos?

a) Si (;Cual?) b) No

19.- Comentarios adicionales.

{GRACIAS POR SU COLABORACION!
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Al igual que en el cuestionario aplicado a los alumnos, cada uno de los

reactivos del cuestionario aplicado a los profesores tiene como objetivo

explorar areas especificas y a continuacion se presenta la distribucion de los

mismos:
PREGUNTAS ENFOQUE
1y2 Formacion de profesores.
3 Atribuciones de éxito o fracaso.

4,5,6,7,8,9,10,11,12,13, 14y 15

Percepcion de los profesores sobre
las Matematicas, la practica escolar y
la motivacion.

16 Relacion profesor — alumno.

17 Grupos de trabajo.

18 Problemas extractase detectados por
el profesor.

19 Comentarios adicionales de los
profesores.

En los siguientes parrafos se especifican los objetivos de cada seccién,

asi como los resultados obtenidos por medio de los cuestionarios, en donde se

plasma la postura de los profesores en lo inherente a las Matematicas y su

ensefanza, asi como qué hacen los profesores para combatir la Matemafobia.

Ahora bien, en este capitulo a diferencia de en el anterior, las conclusiones no

se daran por seccién, habra casos en los que se den las conclusiones a cada

pregunta, pero al igual que en el capitulo anterior habra una conclusién final.
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4.3.1 Formacion de profesores

Los reactivos 1 y 2 buscan indagar sobre el profesor y los Principios del

Colegio, el objetivo de éstos reactivos es estar al tanto de si los profesores

conocen los Principios y sobre todo saber si los emplean en el desarrollo de

sus clases, asi como los motivos que tienen para hacerlo o no.

1.- 4, Conoce los Principios del Colegio?

a) Equivocados
b) Desconocimiento
¢) No los recuerda

Si: 15 | 62% No: 9 | 38%
a) b) c)
Profesores 5 | 56% 3 | 33% 1 | 1%
Pregunta No. 1 Pregunta No. 1 (Razones)
5
No No. 4
38% Profesore :23
s 1
Si 0
62% a) b) c)
Razones
2.- ; Emplea los Principios del Colegio en dictar sus catedras?
a) Respuesta sin claridad.
b) Congruencia con el modelo educativo del Colegio.
c) Formacion de individuos criticos.
d) Para promover en los alumnos una actuacion racional.
e) No los emplea por desconocerlos.
Si: | 21 | No: | 3 |
a) b) c) d) e)
Profesores | 11 | 46% | 7 [29% | 2 | 8% 1 | 4% | 38 |13%
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Pregunta No. 2 Pregunta No. 2 (Razones)
12
No 10
13% No. 8
Profesore 6
s 4
2
: 0
Si a) b) c) d e
87%
Razones
Conclusion

Tomando como base los resultados arrojados por los cuestionarios,
claramente se puede observar que la gran mayoria de los profesores conocen
los Principios que dan sustento al Colegio, asi como, los aplican en el
desarrollo de sus catedras.

4.3.2 Atribuciones de éxito o fracaso

Como ya se mencion6 en el Capitulo 3, existen diversas situaciones que
propician el éxito o el fracaso escolar (por obvias razones ya no se repetiran),
es por ello que el objetivo de este reactivo es conocer la postura de los

profesores en cuanto a esta situacion.

3.- ¢, Como considera el desempefio académico de sus alumnos?
) Excelente.

) Muy bueno.

) Bueno.
) Regular.

e) Malo.

a) b) c) d)

Profesores 1 \ 4% 5 |21% 9 \37% 9 \38% 0 \0%

Razones expresadas por los profesores.

a) Falta de actitudes hacia el aprendizaje.

Trabajan y participan.

Buenas bases en el ciclo anterior.

Aumento en el nivel académico inherente al examen de seleccion.
Asistencia regular.

f) Deseos de aprender.

b)
c)
d)
e)

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Profesores

12 \51%

7 ‘ 29%

2 | 8%

1 \ 4%

1 \ 4%

1 \ 4%
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Pregunta No. 3 Pregunta No. 3 (Razones)

oe} a) 12
Y 4%
o b) g |
d) 219% No. 8
38% Profesore 6 |
s 4 |
2
0

37% Razones

Conclusion

Dadas las respuestas, los profesores consideran que el desemperio
académico de sus alumnos se ubica en un rango de regular a bueno. La
atribucién en dicho rango se debe a que sefalan que a sus alumnos les faltan
actitudes hacia el aprendizaje (falta de conocimiento previo, desinterés hacia la
materia, etc) y por otra parte quienes sefialan buen desempeno académico lo

atribuyen a que son alumnos trabajadores y participativos.

4.3.3 Percepcion de los profesores sobre las Matematicas, la practica escolar y

la motivacion de los alumnos

Esta parte del cuestionario esta compuesta por 12 reactivos (del 4 al 15),
y buscan que los profesores expresen su opinidon en tdpicos tales como, los
problemas que tienen cada vez que reciben alumnos de primer semestre, la
motivacion que presentan los alumnos, asi como las estrategias empleadas por
los profesores para motivar a sus alumnos, el desarrollo de la clase, la

evaluacion, los aspectos de la misma y el uso de material didactico.
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4.- ;Cual (es) cree que es (son) la (s) razoén (es) por la (las) cual (es) los alumnos
deben aprender Matematicas?

a) Favorece el buen desarrollo del pensamiento (analisis y razonamiento).

b) Son necesarias para el estudio de otras materias.

¢) Forman parte de la cultura general.

d) Facilitan la resolucion de problemas.

a) b) c) d)

Profesores 14 | 58% 6 | 25% 3 | 18% 1 | 4%

Pregunta No. 4

15
No. 10
Profesores 5
0
a) b) C) d)
Razones

Por medio de este reactivo, se puede observar claramente que los
profesores otorgan importancia al estudio de las Matematicas debido a que en
gran medida consideran que esta ciencia favorece el buen desarrollo del
pensamiento, lo cual tiene como consecuencia natural ayudar en el analisis y

razonamiento en todas las areas de la vida.

5.- ¢ Cudles son los principales problemas a los que se enfrenta cada vez que recibe
alumnos de primer semestre?

a) Carencia de conocimientos previos.

b) Indisciplina.

c) Dificultad para adaptarse al modelo del Colegio.
d) Ninguno.

e) Desinterés.

a) b) c) d) e)

Profesores | 13 \54% 5 \21% 4 \17% 1 \4% 1 \4%
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Pregunta No. 5

15

No. 10
Profesores 5

0

Razones

De acuerdo a los resultados obtenidos, los profesores mencionan que el
principal problema al que se enfrentan cada vez que reciben alumnos de primer
semestre es la carencia de conocimientos, es decir, los alumnos no manejan
adecuadamente los temas que deberian conocer perfectamente. Los
profesores mencionan que la principal deficiencia es el manejo erréneo de las
operaciones basicas (sumas, restas, multiplicaciones y divisiones) las cuales se

supone conocen desde los primeros afos de la instruccidén elemental.

6.- ¢ Considera que sus alumnos estan motivados para aprender Matematicas?

Si No Mas o menos

Profesores 5 | 21% 17 | 71% 2 | 8%

Razones expresadas por los profesores.

a) Saben que sirven para la vida.

) Participan en clase.

) Al inicio del semestre no.

) Desinterés por la materia (Matemafobia).
e) No expresan razones.

b
c
d

a) b) c) d) e)

Profesores 3 \13% 1 \4% 1 \4% 18 \75% 1 \4%

Pregunta No. 6 Pregunta No. 6 (Razones)
Mas o Si
menos 21% 201
8% No. 154
Profesor 10+
es 5

No
71% Razones
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7.- ¢ Qué estrategias utiliza para motivar el aprendizaje de sus alumnos?

a) Recomendacion de lecturas.

) Trabajo en equipo.

) Impulsarlos a trabajar.

) Ensefianza de aplicaciones.

) Soluciéon de problemas.

f) Aplicacion de estrategias didacticas.

) Conversaciones para motivarlos.

h) Llenado de bitdcora semanal.

i) Permitiendo que el alumno sea parte de la construccién del conocimiento.

b
C
d
e
9

a) b) c) d) e) f) g) h) i)
Profesores 2 8 1 4 1 3 3 1 1
8% 33% 4% 17% 4% 13% 13% 4% 4%

Pregunta No. 7

No.
Profesores

o N M OO

a) b) c) d e f) g h i
Estrategias

Los reactivos 6 y 7, muestran resultados referentes a la motivacion, el

primer reactivo, plasma la postura de los profesores con respecto a la Optica

que tienen sobre si sus alumnos estan motivados o no para aprender

Matematicas, gracias a los resultados obtenidos, se puede saber que los

profesores consideran que sus alumnos no estan motivados para aprender

Matematicas, ya que la materia no les interesa (es en esta parte donde

nuevamente aparece el término matemafobia). El reactivo 7 busca recabar las

estrategias utilizadas por los profesores para combatir la matemafobia, en

cuanto a ello, los profesores prefieren utilizar didacticas de trabajo grupal o por

equipos, esto con el fin de motivar a sus alumnos y captar su interés en el

aprendizaje de la materia.
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8.- ¢ En qué porcentaje es usted el actor principal dentro de sus catedras y en qué
porcentaje permite que el alumno lo sea?

a) 1% - 99%

b) 20% - 80%

¢) 30% - 70%

d) 40% - 60%
e) 50% - 50%
f) 60% - 40%
g) 70% - 30%
h) 80% - 20%

a) b) c) d) e) f) g) h)

Profesores |1 | 4% |1 4% |1 [4% |2|8% |6 |25% |10 |43% |2 | 8% |1 | 4%

Pregunta No. 8

104 =
No. 81
Profesore 2: E
s 2]
0 1=
a) b) c) d) e f g) h)
Porcentaje

Con este reactivo, se pretende conocer qué tan tradicional es la
ensefianza que el profesor emplea para formar a sus alumnos. Se debe
considerar que en la educacién tradicional el profesor es el principal actor en la
clase (es la ensefianza que normalmente se utiliza en la educacién basica,
caracterizada por los alumnos bien sentados, escribiendo en sus cuadernos lo
que el profesor anota en el pizarrdn, etc.). Para los fines de esta investigaciéon
considérese que si el profesor es el actor principal el 50% de las ocasiones ya
se esta utilizando ensefanza tradicional. Ahora bien, en lo que respecta a los
resultados de los cuestionarios, los profesores del Colegio, utilizan en su

mayoria la ensefianza tradicional durante el desarrollo de sus catedras.
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9.- Marque en qué porcentaje utiliza los siguientes recursos durante el desarrollo de su
catedra:

a) Resolucion de problemas.

b) Manipulacién de algoritmos.

¢) Exposicion de un tépico.

d) Resolucion de problemas y manipulacién de algoritmos.

e) Resolucion de problemas y exposicion de un topico.

a) b) c) d) e)

Profesores | 15 [62% | 2 [ 8% | 3 [13% | 3 |13% | 1 | 4%

Pregunta No. 9

15

No. 10
Profesores 5

0

Porcentaje

Los profesores prefieren utilizar la resolucion de problemas, como

principal recurso dentro del desarrollo de sus clases.
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10.- 4 Utiliza material didactico durante el desarrollo de su catedra?

Si: | 22 | 92% | No: | 2 8%
Material didactico utilizado por los profesores.
a) Folletos del Colegio.
b) Cuaderno de trabajo.
c) Material electrénico (software y/o audiovisuales)
d) Ejercicios de libros.
e) Cartulinas, cubos, plumones de colores, gises.
f) Notas y/o ejercicios propios.
g) No especificado.
h) No le gusta utilizarlo.
i) No hay material adecuado.
a) b) c) d) e) f) g) h) i)
Profesores 6 2 5 3 4 1 1 1 1
25% 8% 21% | 13% | 17% 4% 4% 4% 4%
Pregunta No. 10 Pregunta No. 10 (Material Didactico)
No g =
8%
No. 4 N
Profesore 3
s 2
] Ny Ey
0 ? ? " " ?
Si a) b) c) d) e f) g) h i)
92% Material Didactico
11.- ¢ Elabora material didactico para emplearlo con sus alumnos?
Si: | 21 | 87% | No: | 3 | 13%
Material didactico elaborado por los profesores.
a) No especificado-
b) Guias, hojas de trabajo, etc.
c) Didacticas grupales.
d) Videos y/o software.
e) Cartulinas, juegos, etc.
f) Acetatos.
g) No es necesario.
h) Falta de tiempo.
a) b) c) d) e) f) 9) h)
Profesores 4 8 3 2 3 1 2 1
17% 33% 13% 8% 13% 4% 8% 4%
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Pregunta No. 11

No
13%

Si
87%

No.

es

8
6

Profesor 4

2

Pregunta No. 11 (Material Didactico)

a)

b) ¢) d) e)

Material Didactico

h)

Los reactivos 10 y 11 tienen como objetivo explorar las opiniones de los

profesores con respecto al uso y la elaboracion de material didactico. Tomando

como base las respuestas obtenidas se puede decir que la gran mayoria de los

profesores utiliza y elabora material didactico para sus clases. Dentro del

material mas socorrido para tal fin se encuentra el proporcionado por el Area de

Matematicas del Colegio (folletos, guias y demas material elaborado por los

profesores dentro de los grupos de trabajo).

12.- 4 En qué porcentaje utiliza tareas, examenes, trabajos, participaciéon en clase, etc.

Para la evaluacién de sus alumnos?
a) Tareas
b) Examenes
c¢) Trabajos
d) Participacion
e) Otros (especifique)
100

%
Yo
Y%
%
Yo
%

Pregunta No. 12 (Examen)

8
No. 6
Profesore 4
] 2

0 Lo

a)30%  d)60%

g) No hay
porcentajes

Porcentaje

Examen

a) 30%

b) 40%

¢) 50%

d) 60%

e) 70%

) 80%

g) No hay
porcentajes

SN T Y N N R P
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Pregunta No. 12 (Tareas)

a) b)) ¢ d e f

Porcentaje

1

No.
Profesores

oON PO 0O

Tareas

a) 0%

b) 10%

c) 15%

d) 20%

e) 30%

f) No hay
porcentajes

Pregunta No. 12 (Trabajos)

Trabajos

15

) 0%
)

_L.];g

—
N

No. 10
Profesores 5
0

a) b) ¢ d e f

Porcentaje

f) No hay
porcentajes

—_ | = O

Pregunta No. 12 (Participacion)

No.
Profesores

o N M O

Porcentaje

Participacion

a) 0%

g) No hay
porcentajes

N [= o] = || = |n|&

Pregunta No. 12 (Asistencia)

20
No. 15
Profesore 10
s 5
0
a) b)
Procentaje

Asistencia

No.

a) 0%

20

b) 10%
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Pregunta No. 12 (Trabajo Extra)

25 Participacion | No.
No. 0 a) 0% 22
Profesore 12 b) 5% 1
s 5 c) 40% 1
0
a) b) c)
Porcentaje

13.- ¢ En qué porcentaje utiliza para evaluar contenido y habilidades?

a) 0%

b) 10% - 90%
c) 20% - 80%
d) 30% - 70%
e) 40% - 60%
f) 50% - 50%
g) 60% - 40%
h) 70% - 30%
i) Sin porcentaje.

a) b) c) d) e) f) g) i)
Profesores 3 1 1 1 1 9 4 1
13% 4% 4% 4% 4% 37% | 17% | 13% 4%

No.
Profesores

Pregunta No. 13

oON PO OO
R

Noaasllls

a) b) c) d) e) f)

Porcentaje

9) h) i)

14.- ; Qué aspectos se deben evaluar ademas de los contendidos y las habilidades?

a) Orden
b) Limpieza
¢) Puntualidad
d) Ortografia
e) Redaccion
f) Otros (especifique)
100

%
Y%
Y%
%
%
Y%
Yo
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Pregunta No. 14 (Orden)

1

No.

10

Profesore

)

oON KO OO

a) by c) d e f) g
Porcentaje

N =B lWWw—

Pregunta No. 14 (Limpieza)

15

Limpieza

No.

No. 10
Profesores 5

0%

0
a b)) ¢ d e

Porcentaje

=noh oS

Pregunta No. 14 (Puntualidad)

1

No.
Profesore
s

oOMNhO WO

a) b ¢ d e f
Porcentaje

Puntualidad

—L—-\Aoamacz,
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Pregunta No. 14 (Ortografia)

Ortografia

0%

15

No. 10
Profesore

s 5

0

a) b) c) d) e)
Porcentaje

—LI\J\II\JR;CZ>

Pregunta No. 14 (Redaccion)

15

Redaccién

No. 10

Profesores 5

0
a) b)) ¢ d e f

Porcentaje

La evaluacién es una de las principales funciones de los profesores, es

por ello, que los reactivos 12, 13 y 14 tienen la funcion de explorar dicho

aspecto. De acuerdo a los resultados, los profesores optan por considerar a los

examenes como la principal forma de evaluacion, eso sin, despreciar a las

tareas, los trabajos y la participacién de los alumnos durante el desarrollo de la

clase, consideran que es igual de importante evaluar los contenidos y las

habilidades y declaran que orden, limpieza, puntualidad y ortografia son

aspectos que la mitad de los profesores consideran importantes tomar en

cuenta para la evaluacion.
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15.- 4 El contenido de los examenes que aplica a sus alumnos se apega a lo visto en
clases?

Si: | 24 ] 100% | No: | 0 | 0%

Pregunta No. 15

No
0%

e

Si
100%

La totalidad de los profesores declara que el contenido de los examenes

se apega en su totalidad a lo visto en clase.

4.3.4 Relacion profesor-alumno

El objetivo de esta seccién compuesta por el reactivo 16, busca explorar
la relacién que los profesores tienen con sus alumnos, basicamente saber si las
clases se centran uUnicamente en la asignatura o el profesor permite una

relacion mas alla de lo catedratico con sus alumnos.

16.- ¢ Dentro de su catedra sostiene con sus discipulos conversaciones con contenido
diferente al matematico? Explique los motivos que tuvo.

Si: | 18 | 75% | No: | 6 | 25%

Razones expresadas por los profesores.

a) Para motivarlos.

b) Para hacerlos reflexionar.

c) Amistad.

d) Charlas sobre acontecimientos institucionales.
e) Para evitar la monotonia en clase.

f

g) Sin explicacion.
h) Sélo ocasionalmente.

a) b) c) d) e) f) g) h)
Profesores 5 5 6 1 1 3 1 2
21% 21% 25% 4% 4% 13% 4% 8%
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Pregunta No. 16

No
25%

S
75%

Pregunta No. 16 (Razones)

No.

Profesores

1
a b)c)d e f g h
Razones

oomesoe
]

Los profesores declaran de acuerdo a los resultados de los cuestionarios

que si sostienen charlas con contenido diferente al matematico en sus

catedras, y las principales razones por las cuales lo hacen es por mantener una

relacién amistosa con sus alumnos, para motivarlos y hacerlos reflexionar.
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4.3.5 Grupos de trabajo

El reactivo 17, tiene como mision saber si los profesores estan

integrados a algun grupo de trabajo, esto con el fin de poder tener un

panorama sobre qué tan interesados estan ellos mismos en cuanto a

interactuar con otros maestros en pro del mejoramiento profesional.

17.- ¢ Esta integrado a algln grupo de trabajo del Colegio?

Si: [ 13 54% | No: | 11| 46%
a)| b)c)yjd)je)f)jg)|h)| i) )|k [I)|m)|n)| o)|p)|q
Profesores | 1 |2 |1 |1 |1 ]|1] 21 1 1111 21112 4

Grupos de trabajo.
a) Asesorias grupales.

Grupos de seguimiento del aprendizaje de Matematicas I.

Robot club I.

)
c)
d) Seminario para el seguimiento de planes y programas de taller de computo |.
e)
f

g) No especificé a cual pertenece.
h) Seminario Ateneo.

i) Curso de nivelacién en Matematicas I.

j) Club de Matematicas.

k) Elaboracién de material de Matematicas | y Il.
l) No los conoce.

m) Comisién en centro de computo.

n) No otorgé razones.

0) No lo considera necesario.

p) Personal.

q) Falta de tiempo.

Pregumta No. 17

No

46%\
S|
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Pregunta No. 17 (Gpos. de Trabajo)

No.
Profesores

4,
37 | |
2,

1] ]
0

a) o) e g i) k m o q
Grupos de Trabajo

De acuerdo a los resultados de los cuestionarios, la mayoria de los
profesores estan integrados a Grupos de Trabajo del Colegio.

4.3.6 Problemas extraclase detectados por los profesores

El reactivo 18, esta disefado para que los profesores expongan
problemas extraclase que sienten que afectan el 6ptimo desempefio de sus

alumnos

18.- 4 Detectd algun problema exira clase que distrajera la atencién de sus alumnos?

Si: | 16 | 62% | No: | 9 | 38%
a) b) c) d) e) f) 9) h)

Profesores 1 5 1 5 1 1 1 1
6% 32% 6% 32% 6% 6% 6% 6%

Problemas sefialados por los profesores.

a) Cambio natural del nivel escolar.

b) Ruido fuera de los salones.

c) Division del grupo.

d) Distractores (celular, audifonos, amigos, etc.)
e) Practicar deportes.

f) Problemas personales.

g) Inasistencia.

h) No me inmiscuyo en la vida de los alumnos.
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Pregunta No. 18 Pregunta No. 18 (Problemas)

5

No 4
38% No. 3
2

1

Profesores

Si
62%
a) b)c)de f) g N

Problemas

Tomando como base las respuestas de los cuestionarios, la mayoria de
los profesores, declaran haber detectado problemas extraclase que distraen la
atencién de los alumnos. Los principales problemas son el ruido fuera de los
salones y los distractores tales como teléfono celular, audifonos, las

interrupciones de los amigos, entre otros.

4.4 Conclusion general del capitulo

Tomando como base las respuestas y los comentarios vertidos por los
profesores a lo largo del presente trabajo, se puede concluir argumentando que
a pesar de que el Colegio de Ciencias y Humanidades nacié como un proyecto
de vanguardia con muchas expectativas entre las que destacan la formacion de
individuos capaces de acercarse por si mismos al conocimiento, apropiarse del
mismo y ponerlo en practica dentro de su vida; en la practica cotidiana, a pesar
de que la mayoria de los profesores declara conocer dichos principios, no los
llevan a la préactica al pie de la letra (algunos rescatan ciertos aspectos, pero no
los utilizan como se desearia), ya que emplean la ensefanza tradicional, en la
que los profesores (como ya se ha mencionado) informan mas que formar a los
alumnos, lo cual es un problema muy importante que va en detrimento de los

fines perseguidos por el modelo educativo del Colegio.
En lo que respecta a la opinion de los profesores sobre el

aprovechamiento escolar de sus alumnos, al igual que estos ultimos, lo

consideran de bueno a regular, ya que hacen énfasis en la existencia de
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desinterés por la materia (matemafobia) y falta de conocimientos para asimilar
con facilidad los topicos del programa de la materia, por lo que para hacer
frente a estos problemas buscan estrategias para motivarlos, las cuales van
desde la recomendacion de lecturas hasta estrategias de trabajo en equipo.
Esto ultimo, es muy importante, ya que dentro del modelo es considerado como

un arma importante que los alumnos deben manejar.

En lo que respecta a la parte de la practica escolar, los profesores
declaran utilizar y elaborar material didactico, asi como poner especial cuidado
en la elaboracion de los exdmenes para que éstos vayan estructurados de tal
manera que incluyan unicamente temas estudiados dentro del desarrollo de las
clases. En la parte evolucion la herramienta mas aceptada y socorrida es el
examen, éste es el instrumento al que mas valor se le otorga dentro de la

evaluacién.

En cuanto a la postura del profesor con respecto a la integracién de los
grupos de trabajos, esta dividida, porque practicamente la mitad esta integrada
a grupos y la mitad no. Este punto es para tomarlo en cuenta, ya que dentro de
los requisitos de permanencia del profesionista como profesor se marca éste y
el hecho de que la mitad no esta incluida en grupos de trabajo puede denotar

desinterés del profesor por su trabajo o falta de compromiso con la institucién.

Con sus respuestas los profesores ponen de manifiesto que existen
problemas importantes y ajenos a su control dentro del desarrollo de sus
clases, los cuales primordialmente son ruido en los pasillos y una enorme
cantidad de distractores (tales como teléfono celular, audifonos, las
interrupciones de los amigos, etc) que interfieren entre la clase y la atencién de
los alumnos y que para fines practicos afectan el aprovechamiento de los

alumnos.

Otro punto importante, es que para la realizacion de la presente
investigacién, a pesar de contar con el aval y apoyo por parte de las
autoridades del Plantel, la participacion de los profesores no fue activa y es por

ello que la muestra estudiada es de 24 profesores aproximadamente el 30% de
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los profesores que imparten Matematicas |, este fenémeno puede hacer pensar
que existe apatia o desinterés por los profesores para apoyar en la solucién de
los problemas escolares de los alumnos.
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5. Los profesores y los alumnos

5.1 Composicion del grupo

A diferencia de afos anteriores los grupos de Matematicas | del C. C. H.
desde el semestre 2007-1 estan conformados por 25 alumnos, ello con el fin de
brindar a cada alumno mayor atencién y apoyarlo en el proceso del aprendizaje
de la asignatura.

Los grupos se conforman por jévenes y sefioritas, los cuales presentan
las caracteristicas enunciadas en el capitulo 3 del presente trabajo, y que
ademas tienen una personalidad definida, la cual en algun momento puede
convertirse en un problema para el profesor porque puede tener estudiantes
con diferentes actitudes y aptitudes como son: alumnos muy inteligentes,
alumnos que hacen un gran esfuerzo y logran alcanzar los objetivos, alumnos
que trabajan de manera normal, alumnos que trabajan mucho, pero sin orden y
gue no logran alcanzar los objetivos, alumnos que se esfuerzan de manera
esporadica, los alumnos que no trabajan o los que alguna vez fueron a clase,
pero que no regresaron. Para cada uno de estos tipos de alumnos los
profesores deben tener una estrategia pedagogica adecuada y diferente, para

poderlos motivar y ayudar de acuerdo a las necesidades de cada uno.

Los alumnos, a su ingreso al C. C. H., consideran buena su formacion
secundaria y se consideran buenos alumnos, (pero conforme va avanzando el
tiempo y se dan cuenta de las deficiencias en su formacién secundaria, la
consideran regular) en cuanto a los profesores, éstos consideran el desemperio
escolar de sus alumnos en un rango de regular a bueno y declaran que el
principal problema al que se enfrentan es precisamente la falta de

conocimientos.

Ahora bien, como en cualquier situacion de la vida cotidiana, los
individuos se relacionan con las personas que les son mas afines (en cuanto a
caracter, intereses personales, politicos, etc.) y esto de acuerdo a las opiniones

de los profesores es un verdadero problema, ya que conforme el curso va
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avanzando, en el grupo se va marcando con mayor fuerza la divisibn que
dificulta desde el desarrollo del quehacer diario (algunos estudiantes omiten el
hacer cuestionamientos al profesor por temor a parecer tontos ante sus
companeros) hasta el trabajo en equipo (los estudiantes se niegan a trabajar

con personas ajenas al “grupo de amigos” con que habitualmente conviven).

Las situaciones arriba descritas dificultan el &éptimo desarrollo del
proceso ensefanza-aprendizaje, pero si el profesor pone en accién su
experiencia y su potencial, puede disminuir los efectos negativos que estas
situaciones tienen sobre los estudiantes a su cargo (en lo que toca a los
profesores del Matematicas | del Colegio hacen la declaracion de utilizar el
trabajo en equipo como una herramienta indispensable para la motivacion de
sus alumnos en cuanto al aprendizaje de la materia y es en ello donde radica la

importancia de contrarrestar este problema).

5.2 Desarrollo de la clase ;Qué ensena el profesor?

Durante el transcurso de cada semana los alumnos reciben 5 horas de
clase de Matematicas, dichas horas se dividen de 2 sesiones de 2 horas y 1 de
1 hora, la decisién de distribuir asi las horas se tomé en pro de aprovechar

mejor el tiempo y beneficiar el aprendizaje de los alumnos.

Cada profesor tiene plena libertad de modificar si asi lo considera
necesario el orden y los tiempos destinados a cada unidad, pero sin omitir
ningun contenido del programa (esto se afirma en base a los derechos y las
obligaciones que otorga al profesor la Legislacién Universitaria, el cual es el

conjunto de normas que rigen a la Universidad Nacional Auténoma de México).
Como ya se analiz6 en el capitulo 4, los profesores del Colegio, no

llevan al pie de la letra los principios que dan sustento al Colegio (Fig. 2), y
dentro del desarrollo de sus clases priva la ensefianza tradicional.

109



Proceso de Enseianza- Aprendizaje en los
Principios del Colegio

(X

Proceso de
Aprendizaj
Dinamico

N

Profesores

(Fig. 2)

Ahora bien, al existir este tipo de ensefianza (que es la mas criticada,
pero también la mas utilizada porque es la mas facil tanto para profesores
como para alumnos por el poco esfuerzo que requiere de ambos), el potencial
del alumno no es explotado por el profesor, puesto que al ser éste ultimo el
actor principal en el salén de clases, el alumno no se siente comprometido o
impulsado a interactuar (como se supone deberia ser) y ser participe del
proceso ensefanza-aprendizaje, simplemente esta en el salén de clase como
espectador y no como el individuo que aprende a aprender y aprende a hacer
(Fig. 3).

Proceso de Ensenanza- Aprendizaje Empleado
por los Profesores del Colegio

Profesores c L. Alumnos
onocimiento Receptores

Transmisores

(Fig. 3)
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De acuerdo a las respuestas de los profesores, los recursos mas
utilizados dentro del desarrollo de las clases son la resolucién de problemas, la
exposicion de los temas y una combinacion de la resolucion de problemas con

la manipulacién de algoritmos.

En lo que toca a la pregunta ¢ qué ensena el profesor?, se puede decir lo
siguientes, de acuerdo a las respuestas proporcionadas por los alumnos los
profesores les ensefian dentro del desarrollo de sus clases que las
Mateméaticas son una herramienta en la que la memorizacién juega un papel
importante, aunque el propésito perseguido por los profesores es totalmente
diferente, ellos buscan ensefar a los alumnos que las Matematicas son una
herramienta que favorece el buen desarrollo del pensamiento porque facilita los
procesos de andlisis y razonamiento, asi como sirve de base el aprendizaje de
otras materias. (Esto queda mas de manifiesto si se retoman los resultados
obtenidos por los alumnos en la segunda seccion del cuestionario que
respondieron, las pregunta relativa a Mateméatica Natural fue respondida de
manera excelente, las de Mateméatica Aplicada que incluyen la repeticién de
operaciones también resulté facil, pero en la parte de Matematica Pura, donde

se requieren un poco mas de habilidades el porcentaje disminuyd)

Ahora bien, considerando lo anterior, se deduce que los alumnos
desconocen los objetivos de los profesores, lo cual es un problema grave, ya
que si el alumno no sabe qué es lo que espera el profesor que aprenda, existen
dificultades hasta en el proceso de evaluacién, es por ello que los objetivos y
las reglas deben quedar asentadas y clara para los alumnos desde el inicio del

Curso.

Otro punto que merece especial atencion dentro del desarrollo de
cualquier curso es la motivacién, dentro de los cuestionarios se toco este tema

tanto con profesores como con alumnos.

Los alumnos expresan que su principal motivacibn para aprender
Matematicas es que la asignatura forma parte de su programa de estudio y

tendran problemas si no lo hacen, los profesores declaran considerar que sus
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alumnos no estan motivados para aprender matematicas y lo atribuyen
principalmente a desinterés (matemafobia), para intentar contrarrestar esta
situacién los profesores recurren a diversas estrategias, entre las que
destacan: impulsar el trabajo en equipo, la ensefianza de aplicaciones, la

aplicacion de estrategias didacticas y las conversaciones para motivarlos.

5.3 Los alumnos y el material didactico

A pesar de los avances tecnolégicos con los que cuenta la humanidad a
la fecha, el pizarron sigue siendo el principal complice del profesor de
Matematicas, ya que es éste instrumento el que lo acompafa y apoya para
mostrar a los alumnos un sinnimero de conceptos, ejercicios y demas topicos

que el alumno necesita aprender.

Sin embargo, a pesar de llevar tantos aflos acompanando a profesores y
alumnos, éstos ultimos no le tienen tanto aprecio como los primeros, ya que
basta la sola frase “4quién pasa a resolver el ejercicio?”, para que un silencio
sepulcral invada el aula y el techo o el piso sean lo suficientemente
interesantes para captar la atencién de los estudiantes. Esta situacion tan
incomoda debe ser resuelta por el profesor, ya que la utilizacion del pizarrén
ayuda a detectar los errores mas comunes cometidos por los alumnos y a los
alumnos les ayuda a detectar las partes que les provocan conflicto, el profesor
puede utilizar al pizarron como un instrumento que no le infunda miedo a los
alumnos, este problema puede sortearse si el profesor organiza juegos o
torneos donde la herramienta principal a utilizar sea el pizarrén y por medio de
estas estrategias aproveche para reforzar la autoestima escolar de sus
alumnos y la motivacién de los mismo. Si el profesor demuestra paciencia y
comprensién en este tipo de estrategias, los alumnos cambiaran gradualmente
la opinidon que expresaron con respecto a la pregunta 11 del cuestionario para
alumnos, en la cual se les cuestion6 sobre la actitud del profesor cuando éste
hace una pregunta que no responde de inmediato, en general ellos declaran
que el profesor la responde o0 se la pregunta a alguien mas, esta situaciéon
provoca frustracion y/o desagrado en los alumnos.
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Dentro del cuestionario para profesores se tocd el punto del material
didactico utilizado y elaborado por los profesores, éstos en su gran mayoria
son partidarios del uso de este recurso, por lo cual utilizan basicamente
material proporcionado por el Area de Matematicas del Colegio, la cual les
provee de problemarios, guias, folletos y demés material Gtil para los alumnos,
ahora bien, los profesores también consideran que la utilizaciéon de cartulinas,
plumones de colores, cubos, software y videos es de gran utilidad para
despertar la atencion y vencer hasta cierto modo la matemafobia que sufren los
alumnos.

Folletos del
Colegio
 Notas y/o . Cuaderno
ejercicios de trabajo
propios Material
Didéactico '
Utilizado por
los
Profesores
Material Cartulinas,
electrénico cubos,
plumones
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5.4 Los alumnos y los examenes

Considerando las respuestas de los profesores los examenes son la
herramienta mas socorrida para cumplir con la parte evaluacién, es por medio
de éstos con los que se otorga una calificacién al alumno. Los profesores
confiesan elaborar los reactivos de los exdmenes apegandose plenamente a
los temas vistos en clase, los alumno no desmienten tal situacion declaran que
en efecto (Ila mayoria de las veces) los temas vistos son la base que sirve para
su evaluacién, pero también hacen referencia a que en ocasiones aunque los
problemas propuestos por el profesor en el examen son parte de los temas
estudiados, el grado de dificultad es mayor y eso les dificulta demostrar

plenamente sus conocimientos y habilidades.

Los examenes son la Unica muestra tangible con que cuentan los
profesores para “lucir su trabajo ante sus colegas”, es por ello que buscan
disenar examenes ‘lindos”, es decir, examenes que contienen puntos
interesantes que se salen de lo tradicional y que requieren cierta “inspiracion”,
dichos examenes son para que el profesor se luzca ante sus compaferos de
trabajo, pero no cumplen el objetivo de medir adecuadamente los
conocimientos y las habilidades de los alumnos, ya que en ocasiones ni los
alumnos sobresalientes son capaces de obtener notas altas en este tipo de
instrumentos, cierto los exadmenes abarcan los temas vistos en clase, pero para
resolverlos se requieren ciertas herramientas que quiza los alumnos no

manejan con la pericia necesaria.

Para poder evaluar de una manera adecuada, se quiere que la
evaluacion sea justa, es decir que los examenes se apeguen a los temas
estudiados en clase, pero sobre todo que se apeguen a los objetivos

planteados por el profesor y el programa de estudios de la materia.

Los exdmenes deben disenarse de tal forma que se pueda diferenciar
clara y perfectamente los conocimientos y las habilidades de todos los
alumnos, es decir, las calificaciones obtenidas por los alumnos, no deben

sesgarse hacia ningun numero, ya que si lo hacen, se estan aplicando
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examenes muy faciles o muy dificiles y eso si, poco representativos en cuanto
a los conocimientos y habilidades de los estudiantes.

5.5 ;Qué y para qué evaluar?

La evaluacion es un factor pedagdgico fundamental, sin embargo, tiende
a considerarse como un factor de segundo orden que busca Unicamente

satisfacer los requisitos administrativos de la institucion.

Pero la evaluacién juega un papel que va mucho mas alla de estos
requisitos. Dependiendo de las circunstancias, la evaluacion puede llegar a ser
la herramienta mas eficaz para el logro de los objetivos de un curso. Como
elemento del sistema dentro del cual se enmarca el proceso de ensefanza-
aprendizaje, la evaluacién debe considerarse al mismo nivel que los objetivos,

la metodologia y el contenido.

La evaluacion deberia estar basada en un principio fundamental: debe
ser justa. Y, para ser justa, debe pretender medir los objetivos del curso. Para
ello es necesario, primero, que el curso tenga definidos unos objetivos
explicitos, segundo, que los estudiantes conozcan estos objetivos vy, tercero,
que la metodologia utilizada en el salén de clase y la actuacién del profesor
dentro del mismo estén de acuerdo con estos objetivos.

La evaluacion debe perseguir como objetivo principal propésito medir los

conocimientos y saber cuales objetivos ha conseguido el estudiante.
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5.6 ;Como evaluar?

De acuerdo con las respuestas proporcionadas por los profesores, aun
cuando el examen es la principal forma de evaluacién para otorgar una
calificacién a los estudiantes, éstos gustan de utilizar también la evaluacién de
tareas, trabajos especiales, participacidon y en menores casos asistencia, lo
cual a los alumnos les agrada porque les facilita en cierta medida la aprobacién
del curso.

También se les cuestion6 a los profesores en cuanto a los criterios de
evaluacion ;qué es mas importante evaluar el contenido o las habilidades?, a
este respecto los profesores tienen una posicion dividida, ya que el 29%
considera més importante evaluar los contenidos, el 37% considera que tienen
igual importancia y para el 34% es mds importante evaluar las habilidades de
los alumnos. Este punto requiere de especial cuidado, ya que como se
menciond el principio de la evaluacion debe ser la justicia, y si se otorga mayor
peso a las habilidades, puede haber alumnos que comprendan el concepto,
pero que les falte un poco de practica para llegar a los resultados o en su
defecto alumnos que no tengan la menor idea de los conceptos, pero que por
alguna situacion lleguen al resultados y obtengan una calificacion que disfrace

sus verdaderos conocimientos.

En cuanto a otros aspectos que los profesores evallan se encuentran la

puntualidad en la entrega, la ortografia, la redaccién y la limpieza
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5.7 La comunicacion entre profesores y alumnos

La comunicacién es un aspecto del curso que se tiende a olvidar por la
razén de alcanzar otros objetivos (terminar el programa completo, aprovechar
al maximo el tiempo, etc.), sin embargo, este aspecto puede llegar a aportar

mucho en el logro de la mision del profesor, por dos razones:

v' Los profesores reciben retroalimentacion acerca de su trabajo y del curso
en general.

v Los estudiantes se motivan.

La retroalimentacion por parte de los estudiantes es muy importante, ya
que como los profesores estdn sumergidos en las diversas actividades
pedagogicas que los preocupan, no se pueden ver desde afuera. Y es muy
posible que estén cometiendo errores sin darse cuenta. Es por ello que resulta

importante dialogar con los alumnos acerca de puntos como los siguientes:

v" La actitud del profesor y su compromiso con el curso.

v’ La actitud del profesor hacia los estudiantes.

v" El cumplimiento del programa y de las reglas generales.

v’ La evaluacién del curso.

La anterior puede ser una manera parcial de autoevaluacién para el

profesor y gracias a ella reflexionar sobre si esta cumpliendo su misién.

Al dialogar con los estudiantes sobre temas como los anteriores, se les

compromete con el curso, para que piense en €l y emitan sus opiniones, lo

cual hace sentir al estudiante en confianza y cercania con el profesor. Ahora

bien, si el profesor, ademas de conversar con sus alumnos sobre temas
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escolares, les da la oportunidad de conversar sobre otro tipo de temas, esto los
acerca mas (claro esto esté sujeto al criterio y al tiempo del profesor).

Sobre este tépico también se pregunté a alumnos y profesores, los
primeros declaran que dentro de sus clases habia una buena relacién con sus
profesores, en la cual habia respeto y confianza para desarrollar el trabajo. Los
profesores declaran mantener una buena relacion con sus alumnos vy
mantienen con ellos conversaciones incluso con contenido diferente al
desarrollo de su curso, esto con el fin de motivarlos y tener gestos de amistad y

acercamiento con sus alumnos.
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5.8 Convergencias y divergencias entre la postura de profesores y alumnos

De acuerdo a los resultados obtenidos mediante la aplicacion de

cuestionarios a profesores y alumnos, se presenta el siguiente cuadro, en el

cual se pone de manifiesto las convergencias y divergencias entre la postura

de profesores y alumnos con respecto a la postura de ambos en cuanto a las

Matematicas y su estudio.

. - Postura de los | Corresponden Postura de los

Situacion '

Profesores cia alumnos
Razones para el | Favorece el buen Divergen .

. P 9 Se requiere en su
estudio de las | desarrollo del <:|:> lan de estudios
Matematicas pensamiento. P )
Es mas facil Divergen .
estudiar El desarrollo del 9 Memorizan las

" . ensamiento la CZIZ') féormulas |
Matematicas si se Ereatividad Y algoritmos Y >
favorece: 9 )
Desempefio Convergen

P De bueno a 9
escolar de los |:><:| De bueno a regular

regular

estudiantes

Consideraciéon de
la preparacion
secundaria de los
estudiantes.

Tienen carencias
de conocimientos
previos.

Convergen

7

Consideran regular

su preparacion
porque no
comprenden del

todo los temas que
estudian en clase.

Motivacion para el Nr%sentan tienen Divergen Slznredqewggugigssu
estudio = de las gesinterés or la <:|:> Fs)i no lo hacer):
Matematicas : P .
materia. tendran problemas.

. Divergen
Evaluacion justa y , .
objetiva Siempre. <:|:> Algo cierto.
Apego del Divergen
contenido de los
examenes a lo Siempre. <:|:> Algo cierto.
estudiado en
clase.
Existencia de la Si, se promueve Convergen
comunicacion P :
entre profesores y el dialogo a |:><:| Si.

menudo.

alumnos.
Relacion Convergen
respetuosa entre . .
profesor y Si |:><:| Si.
alumnos.
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La tabla aqui mostrada, permite formar un panorama mas general sobre
la postura que guardan profesores y alumnos ante el proceso ensefianza-
aprendizaje de las Matematicas. Es importante mencionar que existen
divergencias, las cuales se deben a que aun cuando existe un dialogo entre
profesores y alumnos, cada uno persigue objetivos diferentes, una posible
solucién a esta situacion es hablar desde el inicio del curso sobre los objetivos
que se debe perseguir como grupo, y conseguir un verdadero acercamiento en
pos del cumplimiento de dichos objetivos.
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6.- El problema de la reprobacion

6.1 Consideraciones generales

Si unimos la situacion del alumno y la del profesor presentada en los capitulos
anteriores, tenemos como resultado los problemas de bajo rendimiento,
reprobacion y desercién el cual se presenta en mayor grado en materias del
area de matematicas, su ensefianza en todos los niveles se presenta como un
problema aun no resuelto. Esto se refleja en el numero de estudiantes que no
avanza en el ciclo escolar debido a sus fracasos con la materia, y en el numero

de reprobados.

Este problema esta tan extendido que los profesores de matematicas
son vistos (como ya se menciond) como los grandes verdugos del sistema
educativo, como la verdadera traba para el avance en los estudios, lo cual
conlleva a que muchas veces el estudiante opte por ciclos o carreras que no
tienen esta disciplina, aunque no tengan particular interés en determinada

licenciatura que eligen.

El problema tiene causas y manifestaciones variadas el objeto de la
matematica es un tanto imperceptible. La abstraccién de las propiedades
cuantitativas o geométricas que caracterizan a las primeras nociones
estudiadas en los cursos de matematicas constituye un proceso de complicada
asimilacion. Pequefios errores en este proceso o exclusién de algun concepto
fundamental, hacen muy dificil la asimilacibn de nuevos conceptos vy
procedimientos, lo que genera grandes traumas futuros. Por otra parte, la
memorizacion de una férmula y reglas muy precisas introduce componentes

que no son usuales en la vida diaria.

El buen desempefio en matematicas es considerado, en general como
una muestra de sabiduria e inteligencia. Se ve a quienes tienen facilidad para
las matematicas como gente especial, “él saber goza de prestigio”. Esto se
debe, por una parte, a que las dificultades de la disciplina hacen que quien la

sabe o la aprende con facilidad sea visto distinto, especialmente dotado, gocen
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de un respeto un tanto extrafo y contradictorio, se les ve como seres con algun
privilegio sobre los deméas y a la vez como bichos raros; por otra parte, los
muchachos con particular facilidad para la matematicas también tienen, por lo
general, facilidad para conceptuar en otras disciplinas, para continuar con el
proceso logico de razonamientos, hasta para encontrar similitudes en quimica,

fisica, biologia, geografia, etc.

Este prestigio a su vez genera en quienes tienen dificultades, un rechazo
a las matematicas, que se sientan aturdidos, pasan a ignorar la coherencia y el
ordenamiento de la disciplina, y a rechazar todo tipo de formalizacion por su
semejanza con las matematicas. No es raro que los estudiantes con
dificultades sean mas retraidos, sientan que no podran ocupar sitios

importantes en su actividad u obtener ocupaciones destacadas y modernas.

Para el problema de la reprobacién en las matematicas es fundamental
tomar en cuenta la maduracion y avance intelectual del adolescente, para
saber la manera en que se forman los conceptos. Este es un paso claramente
posterior a la percepcién de los objetos. Por esta razén se debe hacer del
aprendizaje de las matematicas una actividad constructiva y de razonamiento,
de modo que el alumno reconozca objetos concretos y lograr luego que los
objetos matematicos adquieran su significado (hay que recordar los
planteamientos ofrecidos en el capitulo 1). Lo cual contradice la idea de que los
alumnos simplemente absorben.

En estos procesos de elaboracion de conceptos (matematicas) el
adolescente debe abstraer (sacar de, retirar, separar lo particular), debe
discriminar (separar, distinguir), priorizar (determinar lo que es primero o mas
importante) y como consecuencia, generalizar. Sin esta generalizacién no
habréa formacion de conceptos. La abstraccion (discriminacion, priorizacion) y
generalizacion que forman parte de estas etapas iniciales (en realidad de todas
las etapas del aprendizaje matematico) son esencialmente procesos cognitivos.
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Todos estos procesos no son exclusivos de las matematicas, pero se
dan particularmente en esta disciplina. Por lo mismo es que adquieren

particular relevancia en la educacion general.

El aprendizaje se da en el momento en que las matematicas informales
del alumno (basada en nociones intuitivas y procedimientos inventados para
operar con aquellas nociones) se transforman en algunas reglas formales que
el maestro debe captar y resumir. Estos cambios se dan, en general de modo
imprevisto y crean discontinuidades en el proceso de aprendizaje. Estas

discontinuidades son naturales e inevitables.

Ademas, para conseguir reales avances, los alumnos deben disponer de
herramientas que les permitan dar el salto o sea, establecer vinculos entre las
matematicas naturales, las aplicadas y las puras; esto con el fin de que se
interesen y motiven por crear modelos de situaciones o fenémenos conocidos
que permitan simultaneamente analizar lo intuitivo y experimentar con lo formal,
es decir, el alumno debe hacer una confrontacion activa de los puntos de
semejanza entre los datos y las ideas, entre lo intuitivo y lo formal. En esa
confrontacion podra discriminar qué es lo esencial y qué es lo accesorio del
concepto sobre el que esta avanzando: las concordancias se haran
compatibles con las diferencias. Esas similitudes seran integradas a un sistema

y podran ser reconocidas en cualquier otro ejemplo.

Los conocimientos matematicos disponibles para el alumno deben estar
sujetos a constantes mejoras. Hay asimilacion de nuevos conocimientos y
acomodamiento de los existentes. Por ello se debe aprender como un todo
coherente y no como partes separadas. Esta capacidad de conexién funciona
en dos sentidos: cubriendo tanto relaciones entre ideas matematicas como la
relacion entre matematicas y mundo real. Hay que dar estructura a lo que se
esta aprendiendo. Se puede llamar a esto entretejer los hilos del aprendizaje.
Pero este entretejido no puede llevar a la dispersion de los distintos
componentes y la mezcla de conocimientos que responden a necesidades

diversas.
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Para hacer sencilla esta disciplina, los profesores deben ensefnar al
alumno que ésta se vinculan con la realidad, pese a ser tan abstracta; por lo
cual, las matematicas no deben aplicarse como recetas o aprenderse de
memoria, sino permitir que los alumnos jueguen con numeros y palabras y
observen que aun cuando no se utilice el método méas corto o accesible, el

mecanismo utilizado es el correcto para obtener el resultado.

Las matematicas nos ayudan a pensar a través de métodos y reglas,
pero también por medio de la imaginacion, la cual si es explotada, permite
llegar a grandes resultados en la aplicacion de un ejercicio, es decir, impulsar la

originalidad de quien aprende y ensefa.

Para esto, hay que trabajar conjuntamente, para concebir las
matematicas mas como una forma de pensar que como una forma de hacer, ya
que el reto como formadores de una disciplina es lograr que los alumnos
desarrollen habilidades de pensamiento y el uso de herramientas que les
permitan resolver problemas de su vida cotidiana y, mas aun, les motiven la
curiosidad innata que cada uno de los alumnos tiene por descubrir y explicar el

mundo que les rodea.

La mayoria de los alumnos, no tienen claridad en lo que se espera de
ellos, y mucho menos que esperan de si mismos como personas, en este
proceso de descubrimiento, no se dan cuenta de que tienen un vasto potencial
gue puede ayudarles sobre todo a aprovechar su rendimiento escolar, viéendose
favorecido en el sentido de decirle tu puedes, si te capacitas, tu puedes si

estudias, tu puedes si descubres como aprender mejor.

Para poder hacer este descubrimiento de lo que tienen y lo que
necesitan, es necesario saber primeramente como se perciben ellos, porque
son los que mas se conocen, que empiecen a tomar conciencia de lo que
significa ser persona, de ser personas plenas, que pueden dejar huella por
donde pasen, saber que son personas que pueden, que tienen una realidad

que pueden manejar, descubrir sus potencialidades para aprender sobre la
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base de esto, de alguna forma empezar a entenderse como persona y prevenir

entonces, el fracaso escolar.

Por estas razones el papel que juega el profesor es basico para que el
alumno tenga la claridad necesaria para llegar a plantearse metas, entender
que hay diferentes formas de enfrentar el conocimiento, que al descubrir
diferentes estilos de aprendizaje, usar herramientas adecuadas para ensefar,
modificar los malos habitos de estudio, y estrategias inadecuadas, colaborar
para que el alumno pueda descubrir habilidades que al ejercitarlas podra tener
un cambio de actitud hacia el aprendizaje, encontrara que aumentan su

capacidad de retencién a corto, mediano y largo plazo.

Desarrollarse en forma personalizada de acuerdo a sus propias
inclinaciones hacia el aprendizaje, poder interconectar los conocimientos entre
si, darse cuenta que tenemos muchas formas de aprender, entender y saber,
partiendo de que todos somos inteligentes y expertos en algo o incluso en
varias cosas, aunque no las hayamos desarrollado por igual en la vida diaria.

Es importante resaltar que la mayor riqueza de la humanidad es que
somos diferentes, que cada dia podemos empezar de nuevo, renovarnos para
tener una mejor calidad de vida, para ser mejores seres humanos, que
tenemos calidad humana todos, aunque muchas veces llevamos dentro a un
nino lastimado, juzgado, si somos capaces de saber que el conocimiento, el
aprendizaje, duele porque hay que trabajar mucho, para aprender mucho, que
es muy valiente el que da el primer paso hacia el cambio, que no importan los
obstaculos, porque estos s6lo nos quitan energia, impiden lograr las metas
planteadas, que lo importante es ver mas alla de lo que ven los demas que
cada quien tiene un tesoro, y depende de cada quien descubrirlo, aumentarlo y

explotarlo.
Por estas razones es necesario que el profesor tenga elementos tedricos

que le permitan reflexionar sobre la importancia que tiene la comprension en lo

practico de lo tedrico, teniendo otra vision de lo que es la construccion del
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conocimiento en el aula es importante formar al docente para la utilizacion del

método de ensefianza que le permita cambiar su forma de ensenar.

El Colegio idealmente debe contar con un docente que colabore en la
formacién de habitos, que fomente los valores que permitiran al alumno ser
hombres y mujeres de bien, donde la comunicacion sea la base para que
disfruten de la experiencia del aprender, del hacer, de criticar, de la libertad
misma con responsabilidad (es decir que los Principios que dan sustento al
modelo del Colegio se cumplan cabalmente), le pueda transmitir el valor del
orden que las matematicas dan, y entender que puede haber orden sin libertad,
pero no libertad sin orden, la importancia de ser sensibles a lo que en el mundo
sucede, que pueda mejorar el mundo en que vive, aprender a disfrutarlo, a
respetarlo y a mejorarlo, porque finalmente va a ser el mundo que dejara a las

siguientes generaciones.
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6.2 Andlisis de los resultados obtenidos en el EDI.

El Examen Diagnéstico de Ingreso, es un instrumento elaborado por la
Secretaria de Planeacién, el cual se aplicdé por muestreo desde 1992 hasta el
ano 2000. Desde entonces se ha venido aplicando a toda la poblacién de
nuevo ingreso. El EDI es confiable porque es congruente al medir, bajo los
mismos parametros, los niveles académicos que presentan los alumnos al

ingresar al C. C. H.

La informacién que proporciona este diagndstico permite la planeacion
de acciones de caracter preventivo y remedial que apoyen una mejor

trayectoria de los estudiantes.

El EDI no sOlo diagnostica, sino también permite anticipar el
comportamiento de las poblaciones de alumnos e identificar rasgos de
desempeno, que posteriormente se podran correlacionar con la trayectoria y el
egreso.

La estructura del EDI consta de 128 reactivos en cuatro apartados, con
los que se evalua conocimientos y habilidades de Matematicas, Comprension

de Lectura, Quimica e Historia.

La seccion de Matematicas busca conocer las condiciones de inicio que
los alumnos tienen en tépicos como: razonamiento inductivo, razonamiento
deductivo, analisis visual, operatividad aritmética, operatividad algebraica,
solucién de ecuaciones, interpretacion algebraica, interpretacién de graficas y
solucion de problemas, los cuales son temas medulares dentro del plan de

estudios del nivel inmediato anterior.

Es oportuno hacer una aclaracion, a partir de la generacién 2005, el EDI,
fue drasticamente reformado en la parte relativa a Matematicas, la evolucion se
realiz6 con un instrumento que respecto al aplicado en ocasiones anteriores,
fue modificado en un 70% de los reactivos y, ademas, disminuyd a tres las

categorias que se valoran y que antes eran seis: razonamiento inductivo,

127



andlisis visual, solucién de problemas, razonamiento deductivo, operatividad
aritmética y operatividad algebraica; de estas quedaron: operatividad

aritmética, operatividad algebraica y solucién de problemas.

Las razones del cambio se debieron a que a lo largo de las sucesivas
aplicaciones del diagnéstico, se observo en el area, los menores desempefios
de los alumnos en los temas de aritmética, algebra y solucién de problemas,

desempefios de un nivel preocupante.

Esta situacion es la principal razén de las modificaciones y el propésito
es focalizar la atencidon en esos grandes temas con dos pretensiones, por un
lado, producir un instrumento vélido y confiable para estos fines y, por otro,
obtener informaciéon con mayor detalle sobre las deficiencias y dificultades que

la poblacion de primer ingreso al Colegio tiene en estos temas.
La seccion de Matematicas en su versidon actual se encuentra formada

por 36 reactivos, la siguiente tabla muestra su nueva estructura (Ver cuadro
19):

(Cuadro 19)

Contenido | Reactivos Total Categorias | Total
Operatividad
de enteros 1,2,3,4 4
Operatividad Operatividad
de racionales 5.6,7,8 4 Aritmética 12
Orden ~ de| ¢ 45 11,12 4
racionales
Solucion de
problemas 13, 14 2
(racionales) Solucién de 9
Solucién de 15, 16, 17, 7 problemas
problemas 18, 19, 20, 21
Ecuaciones 1 22,23, 24 3
Ecuaciones 2 25, 26, 27 3
Traduccion 28, 29, 30 3 Operatividad
algebraica aloebraica 15
Operatividad 31, 32, 33, s 9
algebraica 34, 35, 36
Total 36 36
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La aplicacién

del instrumento arroj6 los siguientes resultados (Ver

cuadro 20):
(Cuadro 20)
- Operatividad Operatividad Solucién de

Habilidad Aritmética algebraica problemas
Desarrollada 0.6% 5.1% 13.3%
Regularmente 12.7% 26.9% 26.8%
desarrollada
Poco 41.3% 48.3% 35.5%
desarrollada
No desarrollada 45.4% 19.7% 24.4%

Estos datos muestran que en operatividad aritmética 87% se encuentran
en las clases de habilidad no desarrollada o de poco desarrollo, mientras que
en operatividad algebraica estas clases involucran a 68% y en solucion de

problemas 60%

El trabajo realizado con base en el andlisis de resultados enfatiza la
necesidad del desarrollo de estrategias que mejoren y apoyen el logro de los
objetivos educativos del Colegio, si bien es digno de reconocerse que los
alumnos son optimistas en cuanto a las opiniones relacionadas con su
experiencia en los estudios matematicos, en general manifiestan grandes
deficiencias, particularmente en destrezas elementales que no deberian de
tener y que pueden ser un obstaculo serio para el logro de los propdsitos

formativos que la institucion plantea.
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6.3 Experiencia sobre reprobacion en Matematicas | en el C. C. H. Vallgjo.

Como ya se ha visto a lo largo del desarrollo del presente capitulo, el
problema de la reprobacién es un problema bastante serio, el cual no tiene una
solucion trivial, debido a que esta compuesto por diferentes variables, las
cuales no son de facil control, a continuacién se presentara informaciéon sobre

reprobacion en el Colegio, la cual tuvo lugar en los semestres 2007-1 y 2007-2.

Periodo 2007-1

Poblacion Regular e Irregular
Periodo 2007-1

< Alumnos Alumnos
Generacion Regulares Irregulares
2005 26.2% 73.8%
2006 28.7% 71.3%
2007 24.4% 75.6%

Extraordinarios Registrados
Periodo 2007-1

Plantel Extraordinarios %
Total 69,797 100%
Azcapotzalco 13,243 19.0%
Naucalpan 18,087 25.9%
Vallejo 13,808 19.8%
Oriente 15,336 22.0%
Sur 9,323 13.4%

Extraordinarios Registrados
Periodo 2007-1
Tipo de Extraordinario | Vallejo | %
Total C. C. H: 13,808 100%
Primer periodo (EA) 6,953 50.4%
Segundo periodo (EB) 5,019 36.3%
PAE-1er. Periodo (EM) 1,836 13.3%
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Extraordinarios Por Generacion
Periodo 2007-1

iy No. De o
Generacion Extraordinarios %
Total C. C. H: 69,797 100%
Generacion 2005 25,854 37.0%
Generacion 2006 12,099 17.3%
Generacion 2007 0 0.0%
Otras Generaciones 31.844 45.6%

Resultados de Evaluacion Extraordinaria
Periodo 2007-1

Calificacion | No. De Extraordinarios %
Total C. C. H: 69,797 100%
NP 33,750 48.4%
NA 16,010 22.9%
AC 20,037 28.7%

Periodo 2007-2

Poblaciéon Regular e Irregular
Periodo 2007-2

< Alumnos Alumnos
Generacion Regulares Irregulares
2005 50.0% 50.0%
2006 27.1% 72.9%
2007 43.2% 56.8%
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Extraordinarios Registrados

Periodo 2007-2

Plantel Extraordinarios %
Total 100,978 100%
Azcapotzalco 22,562 22.3%
Naucalpan 23,358 23.1%
Vallejo 18,686 18.5%
Oriente 20,117 19.9%
Sur 16,255 16.1%

Extraordinarios Registrados
Periodo 2007-2

Tipo de Extraordinario | Vallejo %
Total C. C. H: 18,686 100%
Segundo periodo (EB)

Tercer periodo (EC) 7,862 42.1%
PAE-2do. Periodo (ES) 2,721 14.6%
PAE intensivo (ET) 2,505 13.4%
PAE ultimo esfuerzo

(EW)

Especial (EZ) 5,598 30.0%

Extraordinarios Por Generacion
Periodo 2007-2

iy No. De o
Generacion Extraordinarios %
Total C. C. H: 100,978 100%
Generacion 2005 43,414 43.0%
Generacion 2006 9,359 9.3%
Generacion 2007 5,486 5.4%
Otras Generaciones 42,716 42.3%

Resultados de Evaluacion Extraordinaria
Periodo 2007-2

Calificacion | No. De Extraordinarios %
Total C. C. H: 30,387 100%
NP 5,309 17.5%
NA 3,736 12.3%
AC 21,342 70.2

Claramente las cifras inherentes a reprobacién son altas y alarmantes y
sugieren que el Colegio y en general todas las personas interesadas e

involucradas en la educacién deben tomar medidas drasticas en pro del mejor
aprovechamiento escolar.
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Conclusion

El sistema educativo nacional, atraviesa por una crisis muy importante, y
que va mas alla del problema de la reprobacién, dicho problema es la mala
preparacion de los profesores y no unicamente de los profesores del Colegio
de Ciencias y Humanidades Plantel Vallejo, sino también de los profesores que
tienen a su cargo la ensefianza y formacién de los alumnos desde el inicio de
su vida escolar, las principales deficiencias de las que se quejan los profesores
del Colegio es que no saben ni siquiera manejar adecuadamente las
operaciones aritméticas basicas, las cuales aprenden desde sus primeros anos

de instruccion primaria.

En cuanto a la situacion de los profesores del Colegio, ellos tampoco
estan cumpliendo su trabajo de manera adecuada, ya que el modelo del
Colegio se disen6 para cumplir el objetivo de formar alumnos bajo tres
Principios: Aprende a aprender, Aprende a hacer y Aprende a ser, los cuales
no son cumplidos por los profesores al pie de la letra y es por ello que los
objetivos no se pueden alcanzar como se esperaria, ya que como ya se
explico, el Dr. Pablo Gonzalez Casanova cred con su equipo el Colegio con la

idea de implementar un bachillerato diferente.

También es importante resaltar que cada profesor imprime a sus cursos
su sello particular, es decir, lo dicta de acuerdo a su propia visién y postura
ante la materia (libertad de catedra), sin embargo, esta situacion no debe
interferir con los logros perseguidos, o sea, se debe enriquecer y no

empobrecer el desarrollo de las clases y la preparacién de los alumnos.

Ahora bien, los profesores manifiestan apatia y desinterés por parte de
los alumnos en el desarrollo de las clases, pero es importante también que
ellos se autoanalicen y replanteen su objetivo y compromiso ante los alumnos,
ya que el incumplir los requisitos que solicita la Institucion para su permanencia
como profesores no habla mas que de una postura pasiva y poco favorecedora

para el buen cumplimiento de su trabajo.
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En la parte de la postura de los alumnos, tomando como base las
caracteristicas encontradas, son jévenes que estan tomando decisiones para
forjar su vida futura, y que en el fondo no son matemafobos por conviccién,
sino tienen aversion a las Matematicas porque los maestros que iniciaron su
formacién matematica no los acercaron a dicha ciencia de la manera mas
adecuada y amigable, se limitaron a mostrarles e informarles de la existencia
de una serie de conocimientos que no asimilaron, sino que los memorizaron,
para ir aprobando sus cursos.

Aun cuando ellos asumen la importancia que les han platicado que
tienen las Matematicas no encuentran la forma util de aplicarlas en su vida
cotidiana, con lo anterior, no se trata de exonerar a los alumnos de su
responsabilidad en el fracaso escolar (cada persona es el arquitecto de su
propio destino), simplemente se trata de observar la raiz del problema, ya que
se deben atacar diversas vertientes como por ejemplo; la postura de los
alumnos hacia las Matematicas (antipatia, desinterés, disgusto, etc.) y la

carencia de conocimientos que presentan, entre otras.

Definitivamente, el proceso ensefanza-aprendizaje de las Matematicas
atraviesa por un bache muy grande y requiere del trabajo en equipo de
autoridades, profesores y alumnos para lograr atravesarlo con el éxito

esperado.
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Propuestas de Soluciéon

El proceso ensefianza-aprendizaje de las Matematicas en el bachillerato,
especialmente el Colegio de Ciencias y Humanidades Plantel Vallejo, tiene
multiples problemas como ya se vio a lo largo de la presente investigacion,

para subsanarlos se proponen las siguientes acciones:

v Una verdadera reforma educativa a nivel basico, que valla mas alla de
colores partidistas o intereses de terceros (para muestra ver los resultados
de la prueba enlace, la cual fue aplicada y los resultados fueron difundidos

por la propia Secretaria de Educacion Puablica).

v No permitir la obligatoriedad del bachillerato en el pais, ya que dicha
situacion propiciaria una disminucion en la calidad y cantidad de los
conocimientos, para muestra hay que revisar los resultados de los alumnos

desde la obligatoriedad de la secundaria.

v Mayor difusion de los fines que persigue Matematica Educativa, esto para
acercar a mayor numero de profesionales a dicha disciplina y que gracias a
su trabajo se busquen soluciones de fondo a los problemas que encierra el

proceso ensefanza-aprendizaje.

v' Hacer mayor hincapié entre todos los profesores del Colegio, sobre los
Principios y los objetivos del Colegio. Realizar una verdadera formacion de
profesores que conozcan y apliquen dentro de su trabajo cotidiano el

modelo del Colegio.

v Promover el que los profesores se hagan y se respondan dos preguntas:
¢, Cudles son sus responsabilidades? Y ;A qué se han comprometido al ser
profesores de Mateméaticas?, esto con el fin de comprometerse con el reto
de lograr los objetivos pedagdgicos. Ya que si hay compromiso, hay
motivacidn y esto es de gran ayuda al proceso ensefianza-aprendizaje.
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v" Los profesores al estar comprometidos y motivados, deben buscar la mejor
manera de acercarse y motivar a sus alumnos, ya conscientes de que la
matemafobia que padecen no es del todo responsabilidad de los alumnos.
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