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RESUMEN

El objetivo del estudio fue extender la generalidad de los modelos tedricos
fenomenologicos que estudian los intercambios sociales al integrarlos con el analisis de
la conducta, para evaluar en qué medida son capaces de describir, explicar y predecir la

interaccion conyugal conflictiva desde una perspectiva diadica. Se condujeron 3
estudios.

El primer estudio incluy® la participacion de 75 parejas de conyuges, y permitio disefiar
el Sistema Observacional de la Interaccion Conyugal, consistente en 13 categorias
conductuales. Se diferenciaron dos conglomerados de conyuges, distinguidos en las

categorias de Aprobacion, Habla Simultanea, Contacto Visual, Otras Conductas y
Pérdida de Contacto Visual.

En el segundo estudio colaboraron 18 parejas de conyuges, y en €l se pilote6 la
Metodologia de Medicién Funcional, que se deriva de la Teoria de Integracion de la
Informacion. Se evidencid la operacion de diversas reglas algebraicas que los conyuges

utilizan al procesar informacion de diversos dominios y realizar comparaciones
interpersonales.

El tercer estudio incluy6 la participacion de 11 parejas de conyuges violentos y 11 de
control. Conyuges violentos realizan comparaciones de injusticia interconyugal
empleando reglas algebraicas distintas de las empleadas por los cényuges de control.
Ambos grupos de conyuges se distinguieron en el patron de interacciéon conductual
observado en la sesion de discusion videograbada. Se encontré mayor asimetria para
conyuges violentos que de control, en intercambios positivos y negativos. Analisis
secuenciales sin retardo indican mayor sincronia para conyuges violentos y de control
en intercambios negativos y positivos, respectivamente. Se discuten las contribuciones
del trabajo a nivel tedrico, conceptual y metodoldgico.



ABSTRACT

The purpose of the study was to extend the generality of the phenomenologyc
theoretical models that study the social interchanges integrating them with the
behavioral analysis, to evaluate their capability to describe, explain and predict the

conflicting conjugal interaction from a dyadic perspective. Three studies were
conducted.

The first one included the participation of 75 pairs of spouses and allowed to design the
Conjugal Interaction Observational System which consists in 13 behavioral categories.

Two clusters were found and distinguished by Approval, Simultaneous Speech, Visual
Contact and Lost of Visual Contact categories.

The second study included 18 pairs of spouses and the Functional Measurement
Methodology, derived from Integration Information Theory was piloted. Diverse

algebraic rules that spouses use to process information of different domains and to make
interpersonal judgements are evident.

The third study included 11 pairs of violent spouses and 11 of control. Violent spouses
make comparisons of interconjugal unfairness using different algebraic rules from the
ones used by the control spouses. Both groups were distinguished in the behavioral
pattern of interaction in the videotaped discussion. There was greater asymmetry for
violent spouses than for control spouses in positive and negative exchanges. Sequential
analysis without dely indicate greater synchrony for violent spouses than for controls
spouses in negative and positive exchanges, respectively. These contributions were
discussed at a theoretical, conceptual and methodological level.



Introduccion.

El presente trabajo aborda el estudio de la Interaccion Conyugal, el cual se conduce a
partir de dos aproximaciones psicologicas relevantes que permiten explicar el fenomeno

bajo estudio y que fortalecen y complementan las explicaciones que hasta la fecha se
ofrecen sobre el tema.

En primer lugar se abordd el estudio a partir del punto de vista de la teoria conductual
que posibilita el analisis de las interacciones diadicas que ocurren entre los conyuges de
una pareja y ofrece explicaciones en torno al comportamiento de los participantes, como
primer nivel de andlisis. Para ello, la Metodologia Observacional del comportamiento
constituyo la herramienta fundamental.

En segundo lugar se utilizé una aproximacion fenomenologica para explicar la forma en
que las personas realizan comparaciones interpersonales y elaboran sus juicios de
equidad. Dos teorias que explican estos procesos se utilizaron como marco tedrico: la
teoria de la equidad de Adams (1965) y la Teoria de Integracion de la Informacion de
Anderson (1991). Esta ultima implica la utilizacion de la Metodologia de Medicién
Funcional como una alternativa metodologica derivada de manera especifica para el
estudio de dichos procesos.

En un tercer momento los modelos tedricos sobre Equidad se fundamentaron en la
estrategia conductual manejada en el primer nivel de andlisis. La contribucién conjunta
de ambos niveles permiti6 diferenciar la interaccion conyugal conflictiva, de la que no
lo es. A partir de estas aproximaciones se logro alcanzar el objetivo principal de la
investigacion, el cual plantea extender la generalidad de los modelos tedricos
fenomenoldgicos que estudian los intercambios sociales al integrarlos con el analisis de
la conducta y asi evaluar en qué medida son capaces de describir, explicar y predecir la
interaccion conyugal conflictiva desde una perspectiva diadica. Para ello se disefiaron
tres fases secuenciadas de investigacion. La primera se denomin6 Fase de
Instrumentacion y permitié obtener informacion para diseiiar, confiabilizar y pilotear el
instrumento observacional necesario en las fases posteriores. En dicha fase se aborda
predominantemente la utilizacion de la metodologia observacional complementada con

analisis estadisticos de conglomerados, con lo que se distinguieron dos conjuntos de
diadas.

La segunda fase denominada Fase Metodologica se fundament6 en el andlisis de la
Teoria de Integracion de la Informacion (Anderson, 1991), lo que posibilito pilotear la
metodologia de medicion funcional derivada de dicha teoria. Ademas, esta fase de
investigacion se complementd con informacion de indole observacional y de esta
manera se establecen relaciones entre datos correspondientes a dos diferentes niveles
explicativos: el fenomenoldgico y el conductual.

La tercer fase o fase principal consistié en el anélisis comparativo de un grupo de
parejas con reporte criminoldgico de violencia conyugal con un grupo de control
apareado sobre algunas variables sociodemograficas de interés. Con este estudio se
logra diferenciar la interaccion conyugal conflictiva de la que no lo es y al mismo
tiempo se prueba y extiende la generalidad de aquellos modelos implicados en el
estudio de los intercambios diddicos. Dicha fase aborda y vincula las dos



aproximaciones utilizadas en toda la investigacion y resume las modificaciones,
correcciones y ampliaciones derivadas de la realizacion de las fases previas.

El trabajo se organiza en cinco capitulos. En el primero se presenta la fundamentacion
teorica del estudio respaldada con antecedentes empiricos y conceptuales que sefialan la
delimitacion del objeto de estudio. Los siguientes tres capitulos explican las diferentes
fases conducidas, presentando en cada uno de ellos una breve resefia tanto del marco
tedrico subyacente, como de los referentes metodologicos implicitos, el método, y los
resultados obtenidos.

Finalmente el quinto capitulo incluye la conclusion general del estudio asi como la
discusion de los resultados generales y las implicaciones de los mismos. Este capitulo
también sefiala algunas limitaciones, recomendaciones y precauciones que deben

tomarse en cuenta en la planeacioén y conducciéon de investigaciones subsecuentes en el
area.
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Fundamentacion tedrica

1. Antecedentes
a) Estudio de la violencia en diferentes poblaciones.

Dentro de la literatura relevante, se aprecia que los investigadores que estudian la
violencia, realizan sus trabajos desde diversos puntos de vista. Algunos de ellos se dirigen
a estudiar la agresion y violencia en nifios (Dodge, Bates & Pettit, 1990; Kandel, 1992;
Mala, 1996; McCloskey, Figueredo & Koss, 1995; Moore, Pepler, Weinberg & Hammond,
1990; O'Keefe, 1994; Patterson, 1974; Patterson, DeBaryshe & Ramsey, 1989; Patterson
& Stouthamer-Loeber, 1984; Prino & Peyrot, 1994; Roseby & Johnston, 1995; Salzinger,
Feldman, Hammer & Rosario, 1993; y Whitbeck & Simons, 1990). Otras personas se
centran en estudiar la violencia dirigida a ciertos grupos especificos de personas, como
pacientes psiquiatricos, ancianos y especialmente mujeres (Ferreira da Silva, 1992;
Macchietto, 1992; Marshall, 1996; Myers, 1995; Osuna, Ceron, Banon & Luna, 1995; y
Rudd & Burant, 1995).

Sin embargo, se aprecia un marcado interés en el estudio de la violencia conyugal, ya que
se detecta un mayor numero de investigaciones respecto a ella, por sobre otras formas de
violencia (Anglin & Holtzworth-Munroe, 1997; Burman, John & Margolin, 1992; Cantos,
Neidig & O'Leary, 1994; Cascardi & Vivian, 1995; Follette & Alexander, 1992;
Holtzworth-Munroe, Markman, O 'Leary & Neidig, 1995; Langhinrichsen-Rohling, Neidig

& Thorn, 1995; Leonard & Senchak, 1996; Lupri, 1990; Margolin, 1987; y O’Leary,
Malone & Tyree, 1994).

Aunque son numerosos los trabajos sobre este topico, entre ellos mismos se distinguen por
la orientacion y perspectiva con que se conducen. En la literatura sobre violencia conyugal,
abundan en primer término los trabajos en que se estudian las consecuencias de la
violencia conyugal sobre la integridad de los nifios que la presencian. En la revision
realizada por Widom, ella concluye que “para nifios quienes han sido abusados o
descuidados, las consecuencias inmediatas pueden incluir dafios fisicos o trauma
psicologico, pueden persistir las cicatrices emocionales y del desarrollo [de] estos nifios [. .
. ]que presenciaron [y/o recibieron] severa violencia familiar” (Widom, 1989, p. 3). Esta es
una de las principales razones por las que se realizan estudios en estas areas, pues es
necesario desarrollar programas de prevencion y tratamiento basados en informacion
cientifica que ayuden a amortiguar las consecuencias adversas a corto y largo plazo de la
violencia infantil. En segundo lugar proliferan los estudios que trabajan con poblaciones
femeninas golpeadas o maltratadas, pero hay una carencia de éstos cuando las poblaciones
incluyen el estudio de parejas de conyuges, lo que impulsa nuestro interés por investigar la
violencia conyugal tomando como unidad de estudio la diada de conyuges y colaborar en
la explicacion y prediccion de la violencia conyugal.

b) Terminologia y clasificaciones de la violencia conyugal

La literatura proporciona diferentes términos que se emplean al referirse al estudio de la
violencia conyugal, que aunque no son sinénimos, es necesario identificarlos y
distinguirlos, por ejemplo: violencia psicolégica, violencia verbal y simboélica, maltrato
emocional y abuso emocional (Fortin & Chamberland, 1995), violencia familiar (Emery &
Laumann-Billings, 1998), violencia marital (Byrne & Arias, 1997; Jouriles & Norwood,
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1995), agresion marital (Eckhardt, Barbour & Davison, 1998; Ehrensaft & Vivian, 1996;
Gordis, Margolin & John, 1997; Jouriles, Norwood, McDonald, Vincent & Mahoney,
1996; Leonard & Senchak, 1996), abuso doméstico (Mullin & Linz, 1995) y violencia
doméstica (Brown, 1998; Feather, 1996, Simon, 1995; y Toro et al., 1995).

Johnson (2000) a partir de meta-analisis de estudios sobre la conducta de los conyuges en
relaciones violentas, distingue una tipologia de cuatro categorias de violencia conyugal: a)
terrorismo intimo: un cényuge es violento y generalmente controlador; b) control violento
mutuo: ambos cényuges son violentos y controladores; ¢) violencia comun de la pareja: o
un conyuge es violento, 0 ambos son violentos, pero ninguno es controlador; d) resistencia

violenta: un conyuge es violento y generalmente controlador, el otro conyuge es violento
en respuesta.

Asi mismo, Kashani, Daniel, Dandoy y Holcomb (1992) utilizan una clasificacion de
cuatro tipos de violencia familiar, la cual considera la violencia hacia los nifios, hermanos,
mujeres y ancianos. Particularmente, es de nuestro interés estudiar la violencia en la
relacion de pareja. Estos términos pueden aplicarse convenientemente al topico de interés,
sin embargo, se prefiere el término “violencia conyugal” por considerar que describe con
mas precision el tema de estudio. En lo subsiguiente se utilizara dicho término para
referirse a la violencia fisica que se presenta entre ambos conyuges de la pareja.

¢) El punto de vista diadico

Investigaciones que estudian solo la violencia hacia las mujeres (p. €j. Ferreira da Silva,
1992; Macchietto, 1992; Marshall, 1996; Myers, 1995; Osuna et al., 1995; y Rudd &
Burant, 1995) incluyen el estudio de la violencia cometida también por individuos externos
al nucleo familiar. En dichos trabajos se da por hecho que la victima de violencia es un
individuo incapaz de responder violentamente hacia su agresor.

Sin embargo, la literatura sefiala que dentro de contextos violentos ambos participantes
tienden a desempeiiar un papel reciproco, envolviéndose en episodios cada vez mas
violentos, severos e intensos (Cascardi & Vivian, 1995; Potegal & Knutson, 1994). Al
respecto Sugarman, Aldarongo y Boney (1996) afirman que sus resultados sostienen la
idea de que la violencia marido-mujer yace sobre un continuum de severidad. La literatura
sefiala que en parejas de novios rara vez se expresa la violencia de manera unidireccional,
mas bien la coercion es reciproca (Potegal & Knutson, 1994).

Aunque cominmente se considera a las poblaciones femeninas como victimas de violencia
masculina, debe resaltarse que las mujeres también cometen violencia hacia sus parejas. Se
reconoce que el énfasis en el estudio de la violencia hacia mujeres y la preocupacién por
esposas severamente afectadas lleva a ignorar los altos niveles de violencia femenina en el
matrimonio (Frieze, 2000). Si bien se tiene evidencia de que los hombres cometen
crimenes violentos mas frecuentemente que las mujeres (Webster, en Widom, 1994),
también se encuentran reportes de asaltos violentos femeninos hacia sus conyuges o
parejas masculinas (Steinmetz, 1977), e informes que abordan algunos correlatos de la
violencia femenina (Cano & Vivian, 2003).

Ademas se reporta que las esposas golpean a sus maridos mas frecuentemente de lo que los
maridos golpean a sus esposas (Henning & Feder, 2004; Magdol, Moffitt, Caspi &
Newman, 1997; Mould, 1990) pero las lesiones que estos cometen son de mayor severidad
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(Steinmetz, 1977), por lo que es mas probable que las mujeres sufran mayor dafio (Frieze,
2000) e indican que la violencia en defensa propia es mas comin por parte de las esposas,

ello explica el alto indice de violencia cometida por mujeres (Gelles, 1979; Steinmetz,
1977).

Por otra parte, se observa que la literatura cientifica mexicana que aborda el estudio de la
violencia en realidad es escasa. En general los estudios que se conducen en nuestro pais
investigan solo aspectos cognitivos relacionados con la violencia, como la representacion
social (Garcia & Arana, 2002), la atribucion y percepcion de la violencia (Holguin,
Camacho, Moreno, Medina & Arias, 2002) y diversas variables sociales que se relacionan
en mayor o menor medida con la violencia conyugal (p. ej. Sanchez, 2002) como el
autoconcepto (Elterman & Montero, 1992). También hay reportes de estudios mexicanos
que evalan programas especificos de intervenciéon para prevenir violencia familiar
(Cérdenas & Hernandez, 2002; Diaz, 2002). Sin embargo, estos estudios se distinguen por
compartir una perspectiva individualista de abordaje del problema, ademas de basar sus
conclusiones confiando casi exclusivamente en datos provenientes de medidas indirectas
de las variables en cuestion, como redes semanticas o bien el autorreporte que realiza €l
sujeto a instrumentos especificos, lo cual se critica adversamente en la literatura
especializada (Gottman, 1998; Gottman & Notarius, 2002).

En virtud de esta visién parcializada de tema se propone abordar desde una perspectiva

diddica el estudio de la violencia conyugal con lo cual se obtiene un panorama mas
completo del problema.

d) Diferencias por género

La literatura refiere diferencias por género en agresividad, pero estas diferencias se
encuentran mediadas por otros factores. Cantos et al. (1994) encontraron que el porcentaje
de mujeres que reportan dafios, especialmente dafios severos es mucho maés alto que el
porcentaje correspondiente de hombres. Estos dafios estuvieron relacionados con el uso de
conductas agresivas mas severas. Ademas, Osuna et al. (1995) observaron que la mayoria
de las victimas de violencia familiar fueron mujeres y nifios, e identificaron como factor

relevante los antecedentes de alcoholismo de los agresores. El conflicto fue mas grande
entre mas numerosa era la familia.

En este sentido, los investigadores coinciden en conceder importancia a las diferencias por
género en la conducta violenta. Magdol, et al. (1997) a partir de una muestra representativa
de jovenes adultos, indican que algunos correlatos de intervencion en violencia fisica
severa difieren por género. Afirman que para los hombres la violencia fisica severa estaba
mas fuertemente asociada con su desempleo, bajo logro educativo, pocas fuentes de
soporte social, uso de drogas, sintomas de desorden antisocial de la personalidad, sintomas
depresivos y violencia hacia extrafios, que para las mujeres. Asi mismo, determinan que las
mujeres que eran victimas de severa violencia fisica era mas probable que experimentaran
sintomas de ansiedad (Magdol, et al., 1997).

De acuerdo con un estudio de meta-analisis, hombres no provocados son mas agresivos
que las mujeres, pero el tipo de provocacion y otras variables contextuales afectan la
magnitud de las diferencias de género en la agresion (Bettencourt & Miller, 1996). Se
discute que muchos estudios experimentales de agresion adulta muestran que los hombres
son mas agresivos que las mujeres, pero algunas revisiones de la literatura atribuyen esta
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diferencia a las contribuciones bioldgicas. Aun en otras revisiones, se cuestiona si la
biologia juega un rol importante en la agresion humana. Sin embargo, se afirma que los
roles de género y las normas culturales contribuyen a explicar las diferencias de género en
la agresion, por lo que se aprecia que los hombres tienden a ser mas agresivos que las
mujeres, a menos que las caracteristicas situacionales conduzcan a que sea menos
sobresaliente el rol de género (Bettencourt & Miller, 1996).

€) Aportaciones de la criminologia

La criminologia es una disciplina 1til al explicar la violencia familiar, a partir de este
enfoque Wilson y Herrnstein (1985) concluyen que el crimen en lo general es maés
frecuente en medios urbanos que en rurales, de esta manera se debilita la idea de que la
pobreza per se genera violencia. También informan que es mas probable que la cometan
los hombres, sobre todo aquellos mas jovenes. Con ellos coincide Webster al observar que
“Los hombres cometieron crimenes violentos nueve veces mas frecuentemente que las
mujeres, los negros mas frecuentemente que los blancos, y la gente en dreas urbanas mas

frecuentemente que la de los suburbios” (Webster, en Widom, 1989). El siguiente texto
presenta claramente esta idea:

Es mas probable que algunos individuos empiecen a ser
criminales que otros. (. . .) los hombres estan mas
predispuestos que las mujeres a la conducta criminal, y es
mas probable que los hombres mas jovenes cometan
crimenes a mas alta tasa que los mayores. Es probable que
el efecto de ser hombre y de ser joven en la tendencia a
cometer crimen tenga origenes de indole biologico y
social: esto es, tiene algo que ver tanto el estatus
biologico de ser hombre joven como la forma en que el
joven fue tratado por la familia, los amigos y la sociedad
(Wilson & Herrnstein, 1985, p. 69).

En la literatura se distinguen diferentes hipétesis manejadas para estudiar la violencia, que

se explican en la siguiente seccion, y se complementan con algunos ejemplos de
investigaciones.

f) Hipotesis alternativas en la explicacion de la violencia

La literatura cientifica presenta estudios que asumen la hipétesis de la transmision
intergeneracional de la violencia, la cual asume que hijos de padres violentos seran
violentos en sus vidas adultas. Algunos estudios apoyaron esta hipdtesis como los de
Doumas, Margolin y John (1994) y el de Pelcovitz y Kaplan (1994). Mas recientemente
Ehrensaft, et al. (2003) a partir de un estudio longitudinal reportan que el desorden de
conducta de los sujetos fue el indicador mas fuerte para perpetrar violencia conyugal para
ambos sexos, y en seguida la exposicion a la violencia doméstica entre padres, la cual
predice en mayor medida recibir violencia del conyuge. El abuso fisico durante la nifiez y
desdérdenes de conducta en la adolescencia predicen de manera independiente el dafiar al
conyuge, y el abuso de substancias interviene con desordenes conductuales de los

adolescentes para cometer dafio al conyuge, pero no para ser danados (Ehrensaft, et al.,
2003).
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Sin embargo, Widom (1989) afirma que la idea de la transmision intergeneracional de la
violencia tiene sentido intuitivo, pero que la relacion realmente no ha pasado “revista
cientifica”, ya que muchos otros eventos en la vida del nifio pueden mediar los efectos del

abuso o descuido, por lo que esta hipétesis se debilita y en consecuencia no se profundizara
sobre ella més adelante.

Coinciden en este sentido Martin y Elmer (1992) y Moore et al. (1990) quienes afirman
que la violencia familiar predispone a los nifios a adoptar modos agresivos de solucionar
problemas, pero la violencia no engendra inevitablemente violencia, ademés de que el
maltrato en la nifiez y el funcionamiento adulto tienen una relacion mas bien compleja.

Por otra parte los estudios retrospectivos de violencia familiar son de gran interés para los
investigadores, puesto que se detectan varios trabajos que estudian la influencia de
presenciar escenas violentas entre los padres o figuras paternas en la vida marital del
sujeto, en dichos estudios se maneja la hipotesis transgeneracional de la violencia (ver p.
ej. Doumas et al., 1994; Ehrensaft, et al., 2003; Pelcovitz & Kaplan, 1994).

También es de interés estudiar las consecuencias de experimentar maltrato o abuso fisico y
verbal por parte de los padres en la conducta violenta actual. Ademas, se observa una
tendencia de estudiar la influencia del uso de substancias en la incidencia y prevalencia de
conductas violentas entre conyuges, sobre todo el uso de alcohol y drogas. Subyace a estos
estudios la hipdtesis alcohol-violencia (Heyman, O’Leary & Jouriles, 1995; Ito, Miller &
Pollock, 1996; Kellogg & Triffleman, 1998; Moore & Stuart, 2004; Strauss, 1993).

Otro punto de vista manejado en la literatura lo representan aquellos estudios que abordan
la hipétesis de que la frustracion genera agresion (Berkowitz, 1989; Catalano, Novaco &
McConnell, 1997), la hipotesis de la relacion entre calor y agresion (Anderson, C., 1989), y
la hipotesis de medios masivos de comunicacion y violencia (Huessman, Eron, Klein,
Brice & Fischer, 1983; Wood, Wong & Chachere, 1991).

Si bien aquellos estudios que investigan la relacion entre el género y la agresividad
(Bettencourt & Miller, 1996; Knight, Fabes & Higgins, 1996) no constituyen una hipotesis
explicativa de la violencia, sus resultados merecen tomarse en cuenta. Respecto a ello,
Potegal y Knutson (1994) concluyen que el funcionamiento de los androgenos y la
agresividad se encuentran asociados en gran medida.

También se estudia la hipotesis de que la pobreza engendra violencia, sin embargo esta
idea también se debilita, ya que diversos estudios sefialan que el crimen se comete
mayormente en medios urbanos que en rurales (ver Wilson & Herrnstein, 1985, p.42).

Mais recientemente en la literatura aparecen estudios que consideran una hipoétesis acerca
de la reactividad hipofisiolégica como alternativa para explicar la violencia entre conyuges
(Gottman, et al. 1995). En ella se exploran las interrelaciones entre conducta interaccional,
percepcién y fisiologia, ya que se considera que el estudio aislado de estas éreas sin el
andlisis de sus interdependencias, limitarian severamente los hallazgos del mundo real
interaccional de las parejas que se estudian (Gottman & Notarius, 2002). De acuerdo a
esto, Gottman et al. (1995) distinguen dos tipos de maridos abusivos, aquellos que
disminuyeron sus latidos cardiacos al tener una interaccioén de conflicto marital respecto de
la linea base, y aquellos que lo incrementaron, designados Tipo 1 y Tipo 2 en el estudio,
respectivamente. Se encontr6 que era mas probable que maridos del tipo 1 amenazaran a su
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esposa con un cuchillo o un arma, que fueran mas agresivos verbalmente con sus esposas
durante el conflicto marital, y que fueran mas violentos con extrafios, compaiieros de
trabajo, amigos y jefes (Gottman, et al.,1995).

Existe una enorme cantidad de estudios sobre violencia y agresion que manejan el aspecto
sexual de la violencia. Estos estudios se conducen con poblaciones infantiles, puesto que
éstas son afectadas directamente, en ellos se evalian —tanto prospectiva como
retrospectivamente —las consecuencias que dichos eventos tienen en la conducta violenta
como en la sexual desviada. Pero al parecer, como Widom sefiala, este tipo de estudios se
manejan como un tipo especial de violencia: “el abuso sexual es tipicamente tratado como
un topico separado” (Widom, 1989, p. 5; Wilson y Hermnstein, 1985, p. 23).

Finalmente aparecen los trabajos que abordan el estudio de la hipétesis coercion-violencia
(Patterson, 1982, 1980). Dichos estudios analizan los diferentes roles que desempeiian los
protagonistas de intercambios violentos en ambientes familiares, sobre todo madres e hijos.
Con estos estudios se concluye que la violencia se genera en dos sentidos, a partir de un
reforzamiento positivo por parte de la madre y a partir de un reforzamiento negativo por
parte del hijo (Patterson, 1982). A partir de este tipo de trabajos se profundiza en el estudio
del escalamiento hacia la violencia, que es util para explicar el maltrato y abuso infantil
(Knutson & Bower, 1994, p. 200). La presente investigacion comparte el enfoque
conductual de dichos trabajos y lo complementa con el manejo de modelos que estudian el

intercambio social. Los fundamentos tedricos principales de este trabajo se explican en la
siguiente seccion.

2. Planteamientos Teoricos Fundamentales

De acuerdo a Tinbergen (en Wilson y Hermstein, 1985), es recomendable abordar cuatro
niveles de analisis en el estudio de cualquier fenomeno: del desarrollo, situacional,
adaptativo y biolégico, los cuales parecen coincidentes con los cuatro niveles de
interpretacion de los fenémenos que plantean Santoyo y Lopez (1990): nivel causal,
funcional, estructural e histérico o evolutivo. La presente investigacion aborda
predominantemente el nivel funcional, ya que con ella se evaliian y analizan modelos que
permiten describir, explicar y predecir la interaccion conyugal conflictiva a partir de
informacion fenomenologica y conductual.

A. Costos y Beneficios

La teoria conductual utiliza el esquema de costos-beneficios para explicar la violencia.
Bajo esta orientacion, Wilson y Herrnstein (1985) estudian el crimen afirmando que éste es

s6lo una de las tantas formas en que es posible estudiar la naturaleza humana, lo cual se
aprecia en la siguiente cita:

Estas son declaraciones acerca de la naturaleza humana
asi como del crimen. (. . . )Podriamos entender la
naturaleza humana a través de elegir estudiar el trabajo, la
sexualidad, o la actividad politica; en lugar de esto,
elegimos aproximarnos a través del estudio del crimen, en
parte por curiosidad y en parte porque el crimen mas
dramaticamente que otras formas de conducta, expone la
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conexion entre disposiciones individuales y el orden
social (Wilson & Herrnstein, 1985, p. 19-20).

Esta conceptualizacion es valiosa y 1til al aplicarse al estudio de la violencia conyugal, por
cuatro razones: Primero, la violencia conyugal es considerada un tipo de crimen. Segundo,
la violencia conyugal puede ser otra forma para entender la naturaleza humana (asi como el
crimen lo es para Wilson y Herrnstein). Tercero, creemos que el modelo propuesto por los
autores es completamente compatible y aplicable al estudio de la violencia conyugal.
Cuarto, el esquema de costos y beneficios—aunque manejado desde una perspectiva
diferente—se aplica también al estudio de la violencia doméstica (Fawcett, Heise, Isita-
Espejel & Pick, 1999).

El modelo ofrecido por Wilson y Herrnstein (1985) considera primariamente los cursos de
accion que se le presentan al individuo ante cierta situacion. Los individuos tienen
basicamente dos caminos: el del crimen y el del no crimen: “Nuestra teoria descansa en la
presuncion de que la gente cuando se enfrenta con una eleccion elige el curso preferido de
accion” (Wilson & Herrnstein, 1985, p. 43).

Al parecer esto se transforma solamente en un problema de decision, sin embargo la
relacion no es tan sencilla. El decidir por un camino o por otro no implica que esta
eleccion sea razonadamente elegida. “Cuando decimos que la gente ‘elige’, no
necesariamente queremos decir que ellos conscientemente deliberan acerca de qué hacer.
Todo lo que queremos decir es que su conducta esta determinada por sus consecuencias”
(Wilson & Herrnstein, 1985, p. 43).

Asi entonces, el modelo descansa basicamente en la idea de que la conducta esta
controlada por sus consecuencias (Wilson & Herrnstein, 1985, p.49). Cuando un individuo
se enfrenta a una situacién en que puede cometerse un crimen, el individuo considera la
relacion entre los costos y beneficios que le traerd, por una parte, cometer el crimen y, por
otra, no cometerlo. Es decir, los individuos comparan las consecuencias de cometer el
crimen, tanto sus recompensas como los castigos, asi como también las consecuencias de
no cometerlo, que incluye tanto ganancias como pérdidas (Wilson & Herrnstein, 1985).

Desde un punto de vista psicoldgico, estos elementos pueden ser entendidos como
reforzadores y castigos. De esta manera, se predice que entre mas grande sea la tasa de
recompensas netas para el camino del crimen, en comparacion con las recompensas netas
del camino del no crimen, habra mayor tendencia a cometerlo.

Los autores reconocen como posibles recompensas tanto ganancias materiales del crimen,
como beneficios intangibles: gratificacion, aprobacion de los pares, ganar o mantener
estima, incluso equilibrar el sentimiento de justicia del que comete el crimen. De estas
recompensas deben restarse los castigos, que pueden ir desde “remordimientos de
conciencia”, desaprobacién de otros, posibilidad de venganza, riesgo de ser atrapado,
encarcelado, pérdida de reputacion, sentido de culpa, imposibilidad de obtener un empleo o
pérdida del mismo, desconfianza del compaiiero o angustia familiar. La diferencia entre el

valor de los reforzadores y castigos constituye lo que Wilson y Hermstein llaman
recompensas netas.

Bajo este esquema también se considera el tiempo necesario para que el reforzador o
castigo se presenten, la incertidumbre respecto a la aparicion del reforzador o castigo y la
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impulsividad del sujeto que le permite o impide demorar el reforzamiento. Generalmente
las recompensas asociadas al no crimen son mas distantes que aquellas relacionadas con el
crimen, y la fuerza del reforzamiento decae con el tiempo (Wilson & Herrnstein, 1985). Es
decir, son mas reforzantes las ganancias inmediatas que las ganancias distantes, de las
cuales existe la incertidumbre de que sucedan. Se sefiala que el condicionamiento
instrumental funciona mejor con personas que pueden concebir consecuencias a futuro y

quienes conceden alto valor a consecuencias distantes, quienes generalmente son menos
impulsivos.

Sin embargo, los autores reconocen que seria un error explicar el crimen en términos de
maximizacion del beneficio estrechamente definido, por lo que también consideran la
importancia de] sentido de equidad o de justicia que un individuo posea.

Ofensores potenciales no evaldan simplemente (. . . ) las
recompensas netas tangibles del crimen y las comparan
con los costos descontados de tiempo del crimen que
pueden ocurrir en el futuro; también toman en cuenta las
recompensas intangibles (un sentido de injusticia
rectificada) o penas que ocurren contemporaneamente con
el crimen (un sentido de culpa). Una estrecha explicacion
economica del crimen es (. . . ) inadecuada porque no
reconoce que el valor que una persona asigna al resultado
de un curso de accion depende en parte de los resultados

de las acciones de otras personas (Wilson & Hermstein,
1985, p. 59).

Con esta afirmacion se interpreta que al asignar valor a las recompensas de crimen o no
crimen, el individuo no solo toma en cuenta lo que ¢l puede ganar, sino también lo que
otros pueden ganar a partir de lo que él percibe como esfuerzos comparables (Wilson &
Herrnstein, 1985), de lo que resulta una sensacion de equidad o de iniquidad (Adams,
1965). Los sujetos o grupos con los que el sujeto se compara, seran determinados por

condiciones similares de edad, esfuerzo, estatus, salud, destreza, esfuerzo o virtud (Adams,
1965; Wilson & Herrnstein, 1985).

La comparacion entre lo que obtiene e invierte el sujeto, con referencia a lo que obtiene e
invierte otro comparable, se expresa en una ecuacién de Equidad. Se afirma que una
transaccion es equitativa cuando la razon de nuestras ganancias (G) a nuestras
contribuciones (C) es la misma que la razon de las ganancias de otra persona a sus
contribuciones. Esto es,

GJ/Cs= G/Co (Ecuacién 1)
Siendo,
G= ganancias
C= contribuciones
s= el individuo en cuestion,
o= otro individuo comparable.

Cuando ambas razones son diferentes, la persona con la razén mas baja experimenta una
sensacion de iniquidad (Wilson & Herrnstein, 1985), lo que se plantea en la ecuacion 2, en
la cual, el primer caso representa una situacion de injusticia a favor del sujeto “s” y en
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contra del sujeto “0”; en el segundo caso se representa una situacion de injusticia a favor
del sujeto “o0” y en contra del sujeto “s”.

GJ/C;> G,/C, o bien, GyJC,< G/C, (Ecuacion 2)

Asi mismo, se reconoce que la equidad puede resultar del desarrollo mental natural y
moral, del aprendizaje social, de factores situacionales o una combinacion de todos estos
factores. Se reconoce ademas, su importancia en todas las relaciones personales, asi como
en todas las transacciones humanas. Ademas es posible que existan diferencias explicadas
por inteligencia general (Wilson & Herrnstein, 1985).

Por otra parte, se asume que las personas buscan formas para restablecer la equidad, entre
las que figura la violencia, asi mismo se considera que reacciones agresivas hacia la
iniquidad son mas probables en ambientes violentos y entre personas con una historia de
violencia (Wilson & Herrnstein, 1985).

Los costos y beneficios se encuentran interrelacionados de manera directa con la sensacién
de equidad. Los autores consideran que la probabilidad de que se cometa un crimen es
determinada por una parte, por los costos y beneficios y también por la percepcion de
equidad/iniquidad que proviene al compararse con otros similares. En este sentido, “en la
cantidad en que un criminal siente que su ofensa es justificada por alguna iniquidad
percibida, entonces las recompensas de cometer el crimen se aumentan por el sentido de
equidad restaurada” (Wilson & Herrnstein, 1985, p. 59). En otras palabras, el

restablecimiento de la equidad a través de una conducta criminal se constituye en un
reforzador de la conducta criminal.

No se encuentran evidencias de que existan diferencias de género en las percepciones de

equidad. Sin embargo, se reporta que al parecer el umbral para la equidad sera mayor en
los casos de una discrepancia favorable (Adams, 1965).

Para el estudio de la equidad, la literatura refiere dos aproximaciones teoricas relevantes: la
Teoria de la Equidad de Adams (1965) y la Teoria de Integracion de la Informacion
propuesta por Anderson, N. H. (1991) que se ha aplicado al estudio de la Injusticia. El
esquema costos-beneficios puede analizarse desde esta perspectiva, ya que en dicha teoria
se estudia la integracion de elementos procedentes de diversos dominios. Los costos-
beneficios explicados por Wilson y Herrnstein (1985) son dos elementos que pueden ser
integrados en la elaboracién cognitiva del individuo, de donde emerge un juicio de
injusticia. Ademas, los intercambios sociales de los individuos también pueden ser
analizados por un modelo de costos-beneficios e integrados en la interaccion conyugal. Por
lo que las teorias de Adams (1965) y Anderson (1991) se explican en la siguiente seccion.

B. Equidad

Histéricamente, el constructo de equidad se estudid por Aristoteles. Sin embargo,
contemporaneamente, éste proviene de la justicia distributiva propuesta por Homans, y de
los conceptos de deprivacion y gratificacion relativa (Adams, 1965). La mayoria de la
literatura sobre equidad, se maneja en un contexto laboral, por ejemplo en relaciéon con
aspectos de justicia social percibida (Grover, 1991; Mitchell, Tetlock, Mellers & Ordéiiez,
1993), de justicia organizacional (Moorman, 1991), con autoeficacia y actitudes hacia el
trabajo (O’Neill & Mone, 1998), con justicia en procedimientos de seleccion (Ployhart &
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Ryan, 1998), satisfaccion salarial (Rice, Phillips & McFarlin, 1990), compromiso laboral,
ausentismo y decisiones de promocion laboral (Schwarzwald, Koslowsky & Shalit, 1992),
Juicios de justicia y de satisfacciéon (van den Bos, Wilke & Vermunt, 1998), justicia
percibida de pago o promocion y satisfaccion en el trabajo (Witt & Nye, 1992) y en
escenarios laborales en que se estudia el robo (Greenberg, 1990), asi como en relacion a la

equidad econémica de las mujeres (Hackler, 1991). Por lo que se observa que el estudio de
la equidad se aborda extensamente en materias laborales.

Por otra parte, el estudio de la equidad también se ubica en contextos de indole
interaccional, aunque esta direccion se sigue en menor medida, es la que orienta la
realizacion de este trabajo. Se encuentran reportes de ella en proyectos que estudian la
amistad (Carlson & Vaughan, 1990), ambientes educativos (Benbow & Stanley, 1996;
Fisher & Glenn, 1994), conducta de ayuda (Gerstein, Moore, Duffey & Dainas, 1993),
conducta prosocial (McNeely & Meglino, 1994), y la realizacion de tareas grupales (Miller
& Komorita, 1995). También se investigan las percepciones de equidad entre participantes
de equipos deportivos (Bretz & Thomas, 1992; Harder, 1991).

Sin embargo, las investigaciones sobre equidad en contextos interpersonales, y sobre todo
en relaciones de indole conyugal, son limitadas. Laursen y Collins (1994) a partir del
estudio del conflicto, concluyen que el escenario influye en la conducta de conflicto, por lo
que sugieren un modelo de relacion social sobre el conflicto definido como oposicion
conductual, basado en principios de interdependencia y equidad como alternativa a las
explicaciones psicoanaliticas, sociobiologicas, cognitivas y del desarrollo. Sin embargo,
sus conclusiones se ven restringidas ya que su estudio se dirigio principalmente al estudio
del conflicto y sus datos se basan inicamente en muestras adolescentes.

Por otra parte, Floyd y Wasner (1994) establecen que entre estudiantes de licenciatura, el
compromiso de la relacion resulta de la satisfaccion con la relacion, y también se incluye el
constructo de iniquidad como un factor intrinseco adicional que tiene influencias indirectas
substanciales en el compromiso de la relacion de pareja.

En relacion al papel de la equidad en la violencia conyugal Leonard y Senchak (1996)
examinaron un modelo interaccional sobre la agresion marital del esposo, midieron
consumo de alcohol, hostilidad, identidad de género, iniquidad percibida de poder, ¢
historia de violencia familiar, encontrando que la mayoria de estos constructos estuvieron
relacionados prospectivamente con la agresion del esposo, pero estas relaciones fueron
mediadas a través de Jos estilos de conflicto marital y el consumo de alcohol del marido, lo

cual a su vez fue influenciado por la hostilidad del marido, identidad de género, e iniquidad
de poder percibida.

Por otra parte, Vivian y Langhinrichsen-Rohling (1994) sustentan la relacion que existe
entre la violencia conyugal y la equidad, entendida como victimizaciéon mutua. Consideran
que al intentar establecer una relacion equitativa a partir de los intercambios violentos,
conlleva a desarrollar un patrén de victimizacién mutua entre conyuges, de lo que se deriva
que la equidad también puede establecerse a través de intercambios violentos. Una sintesis
de sus conclusiones se presenta a continuacion

Se examinaron victimizaciones mutuas en [57]
matrimonios (. . . ) ambos esposos reportaron agresion del
conyuge. (. . . ). Las esposas comprobaron mas dafios y
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fueron mas afectadas por la agresion fisica del conyuge
que los esposos. Se identificaron tres subgrupos de
parejas mutuamente victimizadas: (1) conyuges que
reportaron bajos niveles de victimizaciones en todas las
dimensiones, (2) esposas que reportaron mas altos niveles
de victimizacion que los maridos y (3) maridos que
reportaron mas altos niveles de victimizacién que las
esposas. Conyuges altamente victimizados en los grupos
de victimizacion asimétrica reportaron mayores niveles de
angustia individual y de relacion que los conyuges en los
grupos de victimizacion mutua/baja y los controles
(Vivian & Langhinrichsen-Rohling, 1994, p. 107-124).

Estos estudios (Vivian & Langhinrichsen-Rohling, 1994; Leonard & Senchak, 1996)
sugieren que la equidad juega un papel importante en la violencia, por lo tanto es necesario
describir y comparar las dos teorias mas importantes que intentan explicar la equidad: la
Teoria de la Equidad de Adams (TEA), y la Teoria de Integracion de la Informacién (TII).
El principal motivo para estudiar ambas teorias es que ambas explican el mismo fenémeno,
y utilizan diferentes modelos para representarlas, que en este trabajo son analizados y se
evalua su capacidad para explicar procesos de comparacion social en el contexto familiar.

a) Teoria de la Equidad de Adams.
El interés primario del planteamiento de Adams tiene que ver con las causas y
consecuencias de la ausencia de equidad en intercambios de relaciones humanas (Adams,
1965). En todas las relaciones humanas en que existe un intercambio, ambos actores
necesitan invertir algun atributo o caracteristica de si mismos para que el intercambio se
verifique. Si cualquier parte involucrada en el intercambio reconoce la existencia de un

atributo en el otro o en ellos mismos entonces el atributo se constituye en una Contribucion
(Adams, 1965).

Algunos ejemplos de contribuciones pueden ser: educacion, inteligencia, experiencia,
entrenamiento, destreza, antigiiedad, edad, sexo, trasfondo étnico, estatus social y esfuerzo.
Adams aclara que las contribuciones percibidas por quien las posee no son necesariamente
1somorficas con aquellas percibidas por el otro. Este es un punto donde se verifican los
problemas de la iniquidad, los cuales emergen si solo el poseedor del atributo lo considera
relevante para el intercambio o si la otra parte del intercambio lo considera relevante y
actia de acuerdo a ello (Adams, 1965). Ademas se sefiala que la cualidad de las
contribuciones es un determinante crucial para los intercambios sociales.

La TEA también considera los resultados del intercambio. Adams resalta el hecho de que
en cualquier interacciéon humana se esperan retribuciones justas a las contribuciones hechas
por cada una de las partes. Estas retribuciones se definen como Resultados. Algunos
ejemplos de Resultados positivamente valentes pueden ser afecto, amor, cortesias

formales, expresiones de amistad, valor justo y confianza. Resultados negativamente
valentes podrian ser, insultos, rudeza y rechazo (Adams, 1965).

Tanto Contribuciones como Resultados son percibidos; es decir, si cualquiera de las partes
reconoce su existencia entonces esto viene a constituir psicoldégicamente un Resultado.
También se considera que el organismo humano aprende no s6lo lo que es apropiado hacer
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reciproco, sino también a estimar la utilidad de los resultados de otros. En ausencia de esta
habilidad las relaciones interpersonales serian cadticas (Adams, 1965).

El punto central de la TEA consiste en afirmar que “cuando se violan las expectativas
normativas de la persona que hace las comparaciones sociales, es decir, cuando la persona
encuentra que no hay un balance entre sus resultados y contribuciones en relacion a los

resultados y contribuciones de otros, entonces resultan los sentimientos de iniquidad”
(Adams, 1965, p. 280).

El planteamiento de la teoria de la iniquidad se resume, en la siguiente ecuacion:
Ry/C, < Ry/Co; o bien Ry/Cp>Ry/C, 3)

Donde

R=2Tr;, la sumatoria de cada resultado

C=2ci, la sumatoria de cada contribucién

p y 0 son subindices denotando a Persona y Otro, respectivamente.
(Adams, 1965, p. 280-281)

Notese que las ecuaciones 2 y 3 son equivalentes, referidas por Wilson y Herrnstein (1985)
y por Adams (1965), respectivamente.

La TEA afirma que la iniquidad existe para la Persona cuando percibe que la razon de sus
resultados y contribuciones y la razén de los resultados y contribuciones del otro, no son
iguales. Una condicién de equidad existe cuando Rp/Cy= Ro/C, (Adams, 1965).

Cabe resaltar el hecho de que la sensacion de iniquidad resulta cuando la Persona percibe
que su razon entre Contribuciones y Resultados es menor a la del Otro, asi como cuando se
percibe que esta razon es mayor que la de Otros. La magnitud de la iniquidad percibida
dependera de la discrepancia entre ambas razones de resultados y contribuciones. Ademas,

se sefiala que el umbral para la equidad sera mayor en los casos de una discrepancia
favorable (Adams, 1965).

Asi mismo, la TEA asume que ante la iniquidad los individuos tienden a eliminarla o a
reducirla. Hay pocas dudas acerca de que la iniquidad resulta ser un estado displacentero,
de coraje o culpa. El experimentar iniquidad crea tension en el individuo y esta tension
variard conforme varie la cantidad de iniquidad percibida. Ante esta situacion el individuo
estara mas motivado a reducirla o eliminarla, conforme mas grande sea la tension existente
en €l. Ademas, se reportan evidencias de peleas o intentos de peleas como reaccion a la
iniquidad (Adams, 1965). Una parte importante de la TEA consiste en identificar y

distinguir seis formas posibles para restablecer la equidad, las cuales se describen a
continuacion.

¢ La persona altera sus contribuciones.

La persona puede variar sus contribuciones incrementandolas o decrementandolas,

dependiendo de si la iniquidad es ventajosa o desventajosa (Adams, 1965). Incrementar las
contribuciones reducira la iniquidad sentida si

R,/C,> RJ/C,

Por el contrario, decrementar sus contribuciones sera efectivo si

Ry/Cp< Ry/C,
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¢ La persona altera sus resultados
La Persona puede variar sus resultados decrementandolos o incrementandolos,
dependiendo si la iniquidad es ventajosa o desventajosa a él (Adams, 1965). Incrementar
los resultados reducira la iniquidad si

Ry/Cy < Ry/Co
Por el contrario, decrementar los resultados servira la misma funcion si
Ry/Cy> Ry/Co

¢ La persona distorsiona sus contribuciones y resultados cognitivamente.
Este modo para restablecer la equidad es solo a nivel cognitivo. Los individuos
distorsionan sus cogniciones con este fin (Adams, 1965). Adams respalda esta afirmacion
a través de las explicaciones ofrecidas por Festinger en su teoria de la disonancia
cognoscitiva.

¢ La persona deja el campo.
Existen muchas formas de dejar el campo para restablecer la equidad, algunas de ellas son,
divorcio, renunciando a un empleo, ausentismo, etc. Se considera que este medio es
radical al enfrentarse con la iniquidad. La probabilidad de dejar el campo se incrementa
con la magnitud de iniquidad y decrementa con la disponibilidad de otros medios (Adams,
1965).

¢ La persona actiia sobre el otro
Este medio basicamente consiste en intentar hacer que el Otro altere o distorsione directa o
cognitivamente los resultados y contribuciones del Otro, o bien se intenta hacer que el Otro
deje el campo (Adams, 1965).

¢ La persona cambia el objeto de su comparacion
La persona cambia el objeto de comparacion solo cuando la Persona y el Otro se
encuentran en una relacion con terceras partes. La persona cambia al Otro con quien se
compara cuando experimenta iniquidad y ambos se encuentran en una relacion de
intercambio con una tercera parte (Adams, 1965), este modo se limita a la relacion
especificada, y no se aplica cuando ambos se encuentran en un intercambio directo, pues
de ser asi, el cambiar el objeto de comparacion llevaria a dafiar la relacion.

Si aplicamos los postulados fundamentales de la TEA y del modelo de Wilson y Herrnstein
(1985) a un contexto conyugal, se observa que la violencia conyugal puede desempefiar un
papel funcional para que la relacion equitativa entre dos personas se restablezca. Caprara,
Perugini y Barbaranelli (1994) con respecto a este punto afirman que. . .

la posibilidad de rumiar sobre malas experiencias implica
un rol fundamental jugado por procesos cognitivos tanto
al nivel de recuerdo y elaboracién, como al nivel de
legitimacién con respecto a estandares personales
normativos, asi como intenciones de vindicar, y el deseo
de restablecer equidad y justicia (Caprara, Perugini &
Barbaranelli, 1994. p.148).

Sin embargo, cada una de las formas para restablecer la equidad propuestas por Adams
(1965) tienen una relacion directa o indirecta con la violencia conyugal. En relacion a la
primera de ellas (La persona altera sus contribuciones), la persona incrementa o
decrementa sus contribuciones dependiendo si la iniquidad es ventajosa o desventajosa
para €l mismo. Se hipotetiza que la violencia conyugal surgira solo en aquellos casos en
que la iniquidad sea desventajosa para la persona, ya que una situacion de iniquidad
ventajosa se tendera a continuar por parte de la persona que la experimenta. Por ejemplo,
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un marido cuya razon de contribuciones y resultados es menor de aquella correspondiente
a la de su esposa, podra iniciar una interaccion violenta con su esposa, provocando que ella
obtenga resultados negativamente valentes de la relacion. De esta manera se alteran tanto
las contribuciones como los resultados en cantidad y tipo, y se podrd disminuir la
diferencia entre la razén de contribuciones y resultados de ambos y se restablece el sentido
de justicia de la relacion.

Por otra parte, también se supone que la violencia conyugal puede surgir como una forma
utilizada por la persona para decrementar sus contribuciones al manifestar una conducta
violenta. Por ejemplo, en aquellos casos en que los maridos después de pelear
violentamente con sus esposas, suspenden o disminuyen su aportaciéon econémica para el
gasto familiar, lo cual equivale a decrementar las contribuciones que realizan a ]a relacion.

En relacion a la segunda forma de restablecer la equidad (La persona altera sus resultados),
la persona puede incrementar o decrementar sus resultados, dependiendo si la iniquidad es
ventajosa o desventajosa para dicha persona. En este sentido se supone que la violencia
conyugal surge solamente cuando la iniquidad es percibida como desventajosa. Es decir,
por ejemplo, cuando un marido que se siente descuidado conyugalmente, utiliza la
violencia contra su esposa para lograr que ella le proporcione mas atencioén y cuidados. En
el caso anterior, se puede apreciar que la violencia conyugal puede utilizarse como un
medio coercitivo para incrementar los resultados del marido, o bien, como una forma para
incrementar los costos de la otra esposa.

La tercera forma de restablecer la equidad tiene que ver con la distorsion cognitiva de
ingresos y resultados que hace la persona que percibe iniquidad. Por ejemplo, un marido
que reconsidera su vida en pareja y otorga menor valor a los beneficios que obtiene de su
matrimonio (lo cual conlleva a alterar la relacion entre contribuciones y resultados de
ambos esposos), podria conducirlo a utilizar la violencia para modificar sus contribuciones
y resultados de la relacion, y de esta manera restaurar el sentido de equidad o de justicia.

Esta forma para restablecer la equidad, justifica directamente el estudio de la relacion entre
cognicion y conducta.

Con referencia a la cuarta forma para restablecer la equidad (La persona deja el campo),
Adams (1965) reconoce que es la forma extrema de restablecimiento de la equidad y un
ejemplo de ella es el divorcio. Se considera que la violencia conyugal puede ser una
variable que interviene en dicho proceso. Es decir, un marido que se siente injustamente
tratado por su esposa, abandona el hogar luego de tratar de diversas formas de restablecer
su sentido de equidad en la relacion, incluso a través de presentar intercambios violentos
con su esposa y obtener resultados insatisfactorios.

Se supone que la quinta forma de restablecimiento de equidad o “La persona actia sobre el
Otro”, es la forma mas directa que explica el surgimiento de la violencia conyugal. Un
marido violento puede golpear a su esposa para que €sta cumpla sus solicitudes de atencion
y cuidados familiares, o bien para lograr que abandone el hogar. De esta manera €l esta
alterando directamente las contribuciones y resultados de la relacion y probablemente logre
restablecer el sentido de equidad o justicia de la relacion.

Con respecto a la sexta forma para restablecer la equidad (La persona cambia el objeto de
comparacion), se deben considerar variables de indole contextual como el soporte social,
que proporciona elementos de comparacion al sujeto en cuestion y permiten explicar como
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la violencia conyugal surge a partir de cambiar el objeto de comparacion. Un ejemplo de
ello, seria aquel esposo que experimenta angustia en su relacién de pareja y compara su
matrimonio con el de su vecino, quien experimenta similares niveles de angustia marital.
Sin embargo, al cambiar su objeto de comparacion y compararse con el matrimonio de su
hermano, quien tiene una relaciéon matrimonial excepcional, experimenta mayor injusticia
y coraje hacia su esposa, que lo puede conducir a tener mayores intercambios negativos
con ella, y a mediano o largo plazo derivaria en violencia conyugal.

El andlisis de los intercambios de contribuciones y resultados de una relacion, abordado
desde una perspectiva conductual deriva en el estudio de la reciprocidad, sincronia,
mutualidad, asimetria y escalamiento (Patterson, 1982) de los intercambios humanos.
Aunque Wilson y Herrnstein (1985) no incorporan la reciprocidad a su modelo, reconocen
la importancia del mismo de una manera tangencial. La reciprocidad y el escalamiento son
dos conceptos de especial importancia en el analisis de los intercambios humanos, por lo
que se explican brevemente en la siguiente seccion.

e Reciprocidad

Adams (1965) afirma que en un vasto orden de relaciones sociales, la reciprocidad es un
elemento funcional para la relacion. Asi mismo afirma que este término denota obligacion
para dar a alguien igual, resultados positivamente valentes en regreso de resultados
recibidos, también se utiliza cuando en una relacién social se intenta restablecer una
paridad en los resultados de ambas partes. Generalmente la reciprocidad se observa en la
“amabilidad” de las personas (Adams, 1965). Pero la amabilidad no pecesariamente es la
forma exclusiva de reciprocidad. Hay evidencias de que también se hacen reciprocos
resultados negativamente valentes (Patterson, 1982).

La reciprocidad implica un esfuerzo deliberado para emparejar los resultados, para dar
igual valor, para el valor recibido. Adams (1965) también afirma que los humanos

aprendemos lo que es apropiado hacer reciproco, como también a estimar la utilidad de los
resultados obtenidos por otros.

En esta discusion cabe la posibilidad de que al intentar hacer reciproca una relacion (sobre
todo si se refiere a resultados negativamente valentes) los participantes se enfrasquen en
peleas cada vez mas severas. Knutson y Bower (1994) revisan la literatura sobre violencia
y concluyen que la reciprocidad puede llevar al escalamiento de la violencia. Por otra
parte Cairns, Santoyo y Holly (1994) afirman que un tipo especial de reciprocidad lo
constituye el escalamiento hacia la agresion, que permite desarrollar progresivamente
mayores intensidades del conflicto. Con lo que se refleja también la posibilidad de estudiar
aquellos procesos de-escalatorios para variables de altos costos sociales, como violencia y
agresion, con lo cual se podria constituir un panorama mas amplio del problema y sus
implicaciones practicas podrian incidir en la solucién del mismo.

Si bien se reconoce la importancia del estudio de la reciprocidad a partir de la perspectiva
conductual, dicho concepto también es central desde la perspectiva de la psicologia social.
Por ejemplo, la teoria de la penetracion social (Altman & Taylor, 1973) propone que la
formacion de relaciones procede gradualmente y de una manera ordenada a través de
intercambios reciprocos desde aspectos no intimos, relativamente no emocionales, a
aspectos intimos, privados, centrales y vulnerables de los mismos. Sin embargo, €l estudio
desde esta perspectiva deberia ser abordado en trabajos posteriores.
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¢ Escalamiento

Steinmetz (en Widom, 1989) definié la violencia como “ ‘un acto llevado a cabo con la
intencion de, o percibido como teniendo la intencion de dafiar fisicamente a otra persona’.
En la actualidad esta definicién incluye acciones que van desde una bofetada (dolor ligero)
hasta el homicidio” (Widom, 1989). Por otra parte, “Strasburg, definié conducta violenta
como ‘uso ilegal 0 amenaza de fuerza contra otra persona’. Incluidos aqui estan los asaltos,
asalto agresivo, robo, robo agresivo, imposiciones groseras sexuales, violacion, incendio,
conducta amenazante, amenazas, secuestro, dafio a la persona, robo con escalamiento (...) y
asesinato” (Widom, 1989, p. 6).

Potegal y Knutson (1994) encuentran evidencias de un patréon de escalamiento en la
agresion al revisar que una gran cantidad de homicidios reportados tienen como fuente

argumentos y disputas sobre causas aparentemente triviales que llevan a los participantes a
conductas con mas serias consecuencias.

El estudio de la violencia se aborda ampliamente desde la perspectiva etologica y la Teoria
de los Juegos en sujetos animales. Esta teoria considera los diferentes patrones de agresion
al mostrar a los sujetos como jugadores de un juego peleando de diferentes formas (Archer
& Huntingford, 1994, p. 6) de alli su nombre. La literatura sefiala por lo menos 5 modelos
que explican los conflictos entre individuos: a) modelo halcon-paloma; b)modelo de la
estrategia de estimacion de Parker; c)modelo de competencias asimétricas de Parker y
Rubenstein; d)modelo de la estimacion secuencial de Enquist y Leimar; y e)modelo de
Agotamiento de la Guerra de Maynard Smith.

En ellos se observa que desde la perspectiva etologica, el esquema de costos y beneficios
cobra relevancia al explicar la ocurrencia de conflictos y peleas entre individuos—
especialmente la pelea escalada. El constructo de escalamiento se utiliza en otras areas de
investigacion. Inicialmente, el escalamiento se aborda en el estudio de poblaciones
criminales (Rojek & Erickson, 1982). Se resalta la importancia de este concepto por
Loeber y Stouthamer-Loeber (1996) al reconocer que es importante para la criminologia
estudiar Jos cambios intraindividuales en la comisién de ofensas sobre el tiempo y el
estudio de factores causales que ayudan a explicar el inicio, escalamiento, de-escalamiento
y terminacion en la ofensa de los individuos. Es decir, la criminologia del desarrollo debe
interesarse en explicar porqué algunos jovenes empiezan a envolverse en la delincuencia
s6lo marginalmente y otros mas profundamente, y cuales grupos de individuos empiezan a
desistir del crimen en alguna parte del ciclo de la vida (Loeber & Stouthamer-Loeber,
1996). Esta consideracion constituye un vinculo importante entre el escalamiento y las
explicaciones criminoldgicas presentadas anteriormente.

Por otra parte, el escalamiento de la violencia se aborda ampliamente en investigaciones
con sujetos animales (Appleby, 1993; Bowers, Bledsoe & Burghardt, 1993; Faber &
Baylis, 1993), entre grupos sociales (Derber, 1993) y diferentes grupos étnicos (Yoram,
Shapir & Yinon, 1981). Se reportan estudios que relacionan el escalamiento de
sentimientos como frustracion y tensiéon con intentos de suicidio (Kienhorst, De Wilde,
Diekstra & Wolters, 1995). Hay reportes de investigaciones que involucran este concepto
al explicar conductas relacionadas con la salud, por ejemplo el escalamiento en el uso de
substancias (Chassin & Barrera, 1993; Kilpatrick, Aciemo, Resnick, Saunders & Best,
1997; Stice, Myers & Brown, 1998; Wills, McNamara, Vaccaro & Hirky, 1996),
escalamiento en la conducta de fumar (Dishion & Andrews, 1995; Flay et al., 1994),
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escalamiento en el consumo de alcohol (Chassin, Curran, Hussong & Colder, 1996) y
similares.

Asi mismo, hay trabajos que investigan este concepto relacionado con conductas no
nocivas, como el escalamiento hacia el compromiso (Bobocel & Meyer, 1994; Kirby &
Davis, 1998; Schaubroeck & Williams, 1993). También se utiliza al explicar conflictos
internacionales (Carlson, 1995; Peterson, Winter & Doty, 1994) y en menor medida, para
explicar el conflicto entre individuos (De Dreu, Nauta & de Vliert, 1995; Rabiner, Lenhart,
& Lochman, 1990) como conyuges (Alberts & Driscoll, 1992; Bonoma & Tedeschi, 1974),
padres-nifios (Knutson & Bower, 1994; Lindahl, Clements & Markman, 1997; Patterson,
1982) y en escenarios laborales (Wall & Callister, 1995). También se estudia el
escalamiento en dilemas (Thompson, Kray & Lind, 1998), y el de-escalamiento en la toma
de decisiones (Drummond, 1995).

En realidad se detecta una menor cantidad de investigaciones que aborden el estudio del
escalamiento de la violencia entre parejas humanas (Alberts & Driscoll, 1992; Burman,
Margolin & John, 1993; Gottman, 1993; Gottman, Coan, Carrere & Swanson, 1998;
Lindahl et al.,1997; Mikolic, Parker & Pruitt, 1997).

Por su parte Alberts y Driscoll (1992) afirman haber encontrado evidencias para indicar
que durante el conflicto las parejas realizan uno de 6 episodios diferentes de pelea, uno de
los cuales se refiere al escalamiento: “aprobados” (ignoran la pelea), “reenfocados”
(cambian el foco de la pelea), “suavizados” (degradan la severidad de la queja), “sensibles”
(validan la queja del compaiiero), “apaticos” (niegan la validez de la queja del compaiiero),
o “escalados” (expanden el topico y nivel de hostilidad de la interaccién de queja).
También determinaron que era tres veces mas probable que las parejas satisfechas se
ocuparan en episodios aprobatorios, reenfocados, suavizados y sensibles, mientras que era

dos veces mas probable que parejas inconformes y mezcladas se ocuparan en episodios
apaticos o escalados.

Por su parte Lindahl et al.(1997) determinaron que la conducta marital del esposo, y el
escalamiento negativo de las parejas antes de tener un hijo eran predictivas de conflicto en
los esposos y de triangulacion del nifio dentro del conflicto marital. Asi mismo, afirman
que el funcionamiento del nivel familiar (p. ej. formacion de coaliciones) se predijo por el
escalamiento negativo antes de tener al hijo.

El informe de Mikolic et al. (1997) explica el proceso de escalamiento resultante al
estudiar reacciones a molestias persistentes. Las diferencias de género encontradas en €I,
constituyen un tépico sumamente importante al estudiar el escalamiento de la violencia

entre conyuges. Ademas sugiere un punto de enlace entre el escalamiento y la injusticia.
La cita se presenta a continuacion:

Se encontré una secuencia estandar de escalamiento, la
cual incluyé el siguiente orden de tacticas: solicitud de
terminacion de la molestia, demandas impacientes, peleas,
declaraciones de coraje, amenazas, hostigamiento Yy
abuso.(...)Este patron de resultados [sugiri6] la existencia
de un guidn de escalamiento estandar de “tratar una y otra
vez”. La solucion de problemas y suplicas a una tercera
parte fueron intermediarios en la secuencia de
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escalamiento pero no parecian ser parte de un guion
estandar.(...)Las mujeres usaron mas tacticas escaladas
que los hombres, al menos en parte debido a su coraje
mas grande de ser tratadas injustamente. Los hombres
fueron los blancos de mas tacticas escaladas que las
mujeres (Mikolic et al., 1997, p. 151-163).

En esta cita se aprecia la importancia de la percepcion de injusticia entre los conyuges. Al
parecer, como sefiala Adams (1965) la conducta violenta desempefia una funcion
importante como alternativa viable para restablecer la equidad.

Cairns et al. (1994) consideran que el escalamiento de la violencia puede explicarse como
una asincronia conductual, incluso puede ser interpretada como un tipo especial de
reciprocidad—sobre todo en cuanto se refiere al tipo de reciprocidad en que se intentan
emparejar resultados negativos.

el escalamiento puede ser visto como un ejemplo de
asincronia  conductual, (...) la retroalimentacion
proporcionada por cada persona tiende a restringir los
grados de libertad del self. Pero el escalamiento es un
tipo especial de reciprocidad (...) Dos o mas personas
empiezan a restringirse por los actos del otro, para
incrementar la intensidad de su respuesta. Entonces
empieza a ser (...) dificil disminuir la intensidad de la
retroalimentacién o retiro del intercambio debido a las

fuerzas desde dentro asi como desde fuera (Cairns et al.,
1994, p. 239).

Es decir, un patron escalatorio de conducta violenta emerge de los intentos continuos de
hacer reciprocos los intercambios violentos que se verifican en la interaccion social (Cairns
et al., 1994, p. 245). Asi mismo, los autores describen el patron escalatorio de la siguiente
manera:

el sujeto sobre-responde a algin acto de otra persona; (...)
hay reciprocidad escalatoria, en que ambos individuos
tienden a hacer reciproca la intensidad de la accion del
otro en una secuencia incrementante de pasos; (...) el
sujeto so