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RESUMEN

El presente trabajo pretende mostrar la realidad vivida por los profesionales del
“Proyecto Nacional de Fortaleciendo a la Educacion Especial y Educacion
Regular”, nombre oficial del proyecto de IE. Siendo intereses particulares, dar
cuenta de la realidad especifica del proyecto, a partir de las vivencias referidas por
sus encargados, saber cobmo generan su simbologia, sus constructos psiquicos
mas comunes Yy los valores predominantes en la institucion, pretendiendo hacer
inteligible, la identidad propia de la IE, fruto de la interaccion de los encargados
del proyecto, en las areas de planeacion, investigacion y ejecucion (o cuerpo
técnico).

Siendo asi las relaciones interpersonales, interpretaciones y reinterpretaciones de
simbolos, desde el rol que ocupan, como integrantes de una oficina, nuestro
objeto de estudio, y la misma IE nuestro campo de accién. Presentando en primer
lugar el capitulo dedicado a la IE, en segundo el capitulo, que brinda un marco
tedrico al documento, el Interaccionismo Simbolico. El tercer apartado sefiala la
metodologia utilizada, el cuarto exhibe los resultados en términos de hallazgos,
mismos que se analizan en el quinto capitulo, dando el sentido de la perspectiva y

por ultimo en sexto lugar las conclusiones.

Los principales hallazgos de este trabajo son la tendencia casi generalizada de los
profesionales hacia el proyecto, de estar a favor de éste. También fue interesante
ver gue se encuentran consientes de practicas inadecuadas de varios
comparieros, y aun asi piensan que la solucién es, como ellos dicen, “ponerse la
camiseta”, que significa, apegarse a los lineamientos de la institucion. No
obstante, a mi parecer, el hallazgo mas significativo, fue que la IE se ha convertido

en una mercancia sumamente redituable, lo cual sustentan.



INTRODUCCION

Las relaciones interpersonales son la clave del avance social, en términos de
cooperacion, formacion y transformacion de realidades, lo que quiere decir que a
partir de la comunicacion entre individuos, es como realidades particulares
convergen para combinarse y resignificarse a fin de que tengan sentido para
ambas partes, que originalmente aportaron un punto de vista totalmente subjetivo,
pero sin perder su valor inherente, lo cual es importante para ambas partes, por

esto es que un elemento tan comun.

Un vaso, por ejemplo, tuvo antes que pasar por un proceso de conocimiento,
aceptacion y adopcién funcional por parte del grupo social ante el que se expone,
pues primero fue algo particular para alguien que lo veia y algo diferente para otra
persona, ello si no habian hablado antes de las caracteristicas y la utilidad de
dicho objeto, sin embargo cuando hubo comunicacién entre ambas partes, y éstas
externaron su interés por adjetivar un elemento que ya se habia vuelto, en cierta
medida, parte de su cotidianeidad, hubo que llegar a un punto de acuerdo, desde
como llamarlo, hasta como usarlo y saber cuales eran las caracteristicas basicas
que debia tener otro elemento inanimado para poder ser referido como un vaso,
esto claro si tuvieran la intencion de convivir mutuamente y usar vasos en su
actividades diarias, expresandose asi un fin de utilidad para los elementos que
componen el entorno, pues es sensato pensar que si ambos expresaran,
opiniones, intereses o simbolizaciones para un elemento, tal como es el vaso, y
quieren que éstas sean entendidas, es necesario compartir las construcciones
simbdlicas que describen sus caracteristicas basicas, con los demas miembros de

Su grupo social.

En cuanto a simbologias se puede decir que existen muchas y sin duda la mas

importante es el lenguaje, ya que es indispensable, para que tanto individuos



Y
como grupos puedan vivir de acuerdo a un modo que los yerga como animales

sociales, que puedan organizarse, primero para protegerse y conocer su medio y
después para transformarlo y utilizarlo en su provecho, generandose asi
simbolismos cada vez mas especializados y refinados, como lo son la religion, la

ciencia, la concepcion de vida y de muerte etcétera.

Después de todo lo dicho, resulta mas sencillo entender que la educacion,
aunque embozadamente, es una de esas construcciones simbdlicas, y es mucho
mas compleja de entender que el significado de un vaso. La educacion, al menos
en su discurso, es una edificacion simbdlica que apela y existe por el avance
social, como argumento de presencia y prevalencia, diciendo que si un individuo,
pretende vivir en un entorno social particular debe de conocerlo primero y

documentarse sobre sus normativas y dogmas predominantes.

Tal argumento ha resultado tan funcional, que hoy en dia toda persona con hijos,
esta obligada, por ley, a enviar a sus hijos a la escuela, pero qué pasa si en esa
escuela no existen las metodologias, ni los recursos para instruir en esa
construccion simbdlica social compleja (la educacion) a ciertos individuos con
capacidades fisicas, intelectuales o sociales muy... especificas. Es entonces
cuando surge la necesidad de una nueva construccidn simbdlica y un nuevo
argumento, siendo hoy dia la Educacion Especial (E.E) y la Integracion Educativa

(I.E.) los mas preponderantes.

Es por lo expuesto en el parrafo anterior, que el presente trabajo adquiere
sentido, ya que tiene por objeto de estudio, la realidad vivida por los profesionales
del “Proyecto Nacional de Fortaleciendo a la Educacion Especial y Educacion
Regular” que es el nombre oficial del proyecto de IE, por lo que nos interesa saber,
a partir sus vivencias referidas, como es que se va generando su simbologia
particular, sus constructos psiquicos mas comunes Yy los valores predominantes y

de mas peso en la institucion, para asi hacer inteligible a quien consulte el
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presente documento, la realidad propia de los que participan en la IE, conociendo
cémo significan y resignifican los elementos que dan sentido a su labor, y que
validan la existencia de una institucibn como la suya, pretendiendo tener esta
informacion de la fuente que se considera la mas natural y confiable, los
encargados del proyecto, ademas de que sin duda serd muy interesante ver
cudles son los elementos que no pierden su valor inherente, por qué y como, ya
que eso nos dara una idea de la realidad vivida por los actores del proyecto y
posiblemente la razon cierta de la existencia de éste, mas alla de lo oficial, siendo
las relaciones interpersonales y el interaccionismo de los simbolos que poseen los
encargados del proyecto, un tema de suma importancia para la psicologia, asi
como también lo es la misma IE, no obstante lo mas importante es como se dan 'y
se ven las cosas desde el rol que le es asignado, y desde el rol que asumen, que

no siempre es el mismo por cierto.

Siendo las relaciones interpersonales, las interpretaciones y reinterpretaciones
de simbolos y la interaccion de éstos, desde el rol que ocupan como integrantes
de una oficina; investigacion-evaluacion, planeacion o cuerpo técnico, nuestro
objeto de estudio y la misma IE, como nuestro campo de accion, disponiéndose el
trabajo de la siguiente manera; en primer lugar se comienza hablando del proyecto
de I.E. teniendo apartados que se refieren a la |.LE. como practica
institucionalizada, su estructura y funcion, las necesidades educativas especiales
en México, para por ultimo hablar del proyecto como institucion. Posteriormente se
dedica un capitulo al Interaccionismo Simbdlico, que es el sustento teérico de
abordaje del fendbmeno que interesa al presente trabajo, donde se habla de sus
antecedentes caracteristicas y desarrollo, asi como su relacion con la accién
social, su metodologia y como explica el Interaccionismo Simbalico a la institucion
a través del concepto de rol. Continuando con la estrategia metodolégica, pasando
después a la presentacion de los resultados, en términos de hallazgos, tendencias
y divergencias, que posteriormente se analizaron en otro apartado y finalmente se

exponen las conclusiones del autor.



CAPITULO 1

El Proyecto de Integracién Educativa

La educacion debe y tiene que ser un derecho de todos,
no un privilegio de unos cuantos, la integracién ofrece una opcién

pero no la Unica solucion. —Hernandez-

El capitulo actual es el preambulo del trabajo en esencia, lo que se dice a razon de
gue aunque la Integracion Educativa no es nuestro objeto de estudio, sino nuestro
campo de accion, es de vital importancia contextualizar al lector sobre lo que es el
proyecto y las implicaciones que tiene, por lo que a lo largo de este apartado se
expondra de forma puntualizada y concisa, pero nutrida e ilustrativa, o que es la
IE, entendiendo en primer lugar a la IE como un fenédmeno institucionalizado, para
después conocer la estructura y funcion de dicha institucion y del proyecto en si,
mostrando ulteriormente el porqué del surgimiento de la IE, mediante el concepto
de necesidades educativas especiales (NEE), que dara paso al punto en donde se
hace mas especifico el fenbmeno y se habla de la IE en México, y finalmente se
hace un breve, pero util, abordaje al fragmento de institucion que nos atafie, sin

mas preambulo comencemos a hablar de la IE.

La Integracion Educativa, para el presente trabajo significa un tema rico en todo
los ambitos ya que ademas de ser el contexto y campo de accion del proyecto,
sirve como ejemplo de lo especificado en el “Programa nacional de fortalecimiento
a la educacion especial y de la integracién educativa”, simbolizando asi que, el
trabajo, ademas de servir para observar como son las relaciones de los implicados
en el proyecto; Entre ellos como profesionales, como compafieros, como
servidores, como empleados y como parte de la dinAmica educativa imperante,
puede bien cotejar los preceptos externados por las autoridades responsables, o
mostrar la incongruencia entre la oficialidad y la realidad, ya que esa oficialidad se

encuentra inserta en la vida del pais y mas aun, como politica educativa de
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estado, para lo cual es imprescindible saber como es que se adopta como una

politica educativa hasta nuestros dias, como es que funciona, quiénes la dirigen y
que fines pretende, ya que la educacién es un tema que nos atafie a todos, por

todo lo anterior se considero que lo mas prudente seria comenzara a hablar de...

1.1. La Educacion Especial como practica Educativa Institucionalizada

La educacién especial, como practica educativa institucionalizada, tuvo que pasar
por cierto proceso historico para ser considerada como tal. Asi, determinados
hechos son los que marcan la pauta para lograr lo antes enunciado. En este
sentido, se retoma lo anunciado por Flores (1984) respecto a los acontecimientos

mas significativos para lograrlo.

Uno de los primeros casos ligado al Dr. Pereira, se da en 1730
aproximadamente. El decidié recurrir a métodos cientificos, para lograr en su
hermana sordo-muda una recuperacién, al no estar conforme con la forma en que

eran atendidas en todo tipo de sector estas personas.

Posteriormente, se realiza el primer llamado a la ciencia a favor de los limitados
a través de un médico francés llamado Juan Marco Gaspar Itard. Dicho médico
realizé un experimento con un nifio, que mas tarde se hizo célebre con el nombre
de salvaje de Aveyron, el cual fue encontrado en los bosques de Francia, donde
habia vivido privado de todo contacto social hasta la edad de 12 afos. Al
encontrarse solo, su alimentacion era a base de bellotas y su Unico lenguaje era la
emisién de sonidos incomprensibles para la gente socializada. Pinel, un celebre
psiquiatra de esa época, emitio un informe sobre el nifio, dictaminandolo como un
idiota esencial, ante lo cual Itard no estuvo de acuerdo. Este, comprueba la idiotez
pero no ve en ella un hecho de deficiencia biolégica, sino de insuficiencia cultural.
Dicho caso lleg6 a ser significativo para lo que posteriormente se conocié como

ciencia de la Educaciéon, debido a que el andlisis realizado por Itard sobre el
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comportamiento del salvaje de Aveyron, sacé a la luz ideas que ahora son
familiares pero que siguen siendo la base de la educacion, y sobre todo, de la
reeducacion de los limitados.

En 1837 Seguin, médico, neurdlogo y educador, apoyandose en el método de
aprendizaje sensorial de Itard, su maestro, abre en Paris una escuela para nifios
débiles mentales, definiendo su método como método psicolédgico; educacion del
nifio todo entero. Convirtiéndose el método de Seguin en el primer intento
sistematico de educacion de la debilidad mental segun Strauss & Lehtinen (1974,
en Flores, 1984).

El primer psicélogo interesado por estos nifios, fué Alfred Binet fundador del
primer laboratorio de Psicologia. Este desarrolla un test Binet-Simon, conocido en
América como “escala de inteligencia” Stanford-Binet, el cual es sumamente
importante aun en nuestros dias. Binet junto con Pereira, Itard y Seguin, formaron
el grupo de los cuatro grandes que comienzan a atender a los nifios limitados,

ademas de considerarseles como los precursores en la educacion especial.

Nombres como Montessori, Freud, Wallon y Piaget, contribuyeron y aportaron de
alguna manera a la Educacién, no obstante estos aportes no recayeron
directamente en el interés por los nifios con alguna deficiencia o limitacion, ya que
estuvieron mas orientados a explicar y sefialar cuestiones sobre la Educaciéon en
general, lo cual no desmerita el hecho de nombrarlos por la importancia que

tuvieron para sentar algunas ideas respecto a ésta.

Es notable la contribucion de Borel-Maisonny entre los afios 80°s y 90°s; ya que
por ella nace en Francia, la nocion de dislexia y Ortofonia. Creé un método de
lectura fonética y gestual, técnicas para reeducar la mala ortografia y test que
permiten apreciar el nivel mental de los nifios sin lenguaje o sacar a la luz los

déficit de percepcion auditiva y de estructuracion espacio-temporal. Borel -
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Maisonny ha trabajado tanto con nifios de coeficiente normal asi como con los que

tienen deficiencias mentales. Sus aportaciones a la educacion especial son
altamente valoradas, ya que en sus obras se encuentran estudios

extremadamente precisos y muy Uutiles.

Estos hechos marcaron la pauta para lograr que la educacién especial fuera
considerada como préctica educativa institucionalizada; ya que légicamente con
las primeras acciones de naturaleza psicopedagdgica que se llevaron a cabo para
dar respuesta a la ensefianza de sujetos con niveles de inteligencia inferior al
promedio, asi como los que por algun impedimento, fisico o sensorial no podian

ser asistidos en una escuela regular, se daba lugar a la Educacién Especial.

Especificamente en 1800 comienza a consolidarse la era de las instituciones,
construyéndose a las afueras de las ciudades lugares para proteger y cuidar a las
personas diferentes, sin embargo, se les mantenia en un hermetismo tal, que no
podian tener contacto con el exterior. Ejemplo de lo anterior es la escuela creada
por Seguin para los débiles mentales y de la cual ya se ha hecho mencién. Pero
no es hasta principios del siglo XX cuando comienzan a aparecer escuelas de
educaciéon especial propiamente (Ibarra, 2000) y en 1966 se puede ubicar el inicio
oficial de esta practica educativa ya institucionalizada.

Este tipo de escuela (EE), hasta antes de asumir una politica de integracion
educativa, se caracterizaba por atender a los nifios que a razdn de una
incapacidad no podian beneficiarse con los métodos de ensefianza propios de la
escuela regular. Situacion que si bien representa un avance en la educacion
escolar de este tipo de personas, como practicas institucionales seguian
contribuyendo a la exclusion de sus beneficiarios y al mantenimiento de
concepciones peyorativas respecto a éstos (Ruiz & Guiné, 1991; Sola & Loépez,
1999).
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La visidn que se construyo respecto a la educacion de estas personas, distaba

mucho de considerarlas como personas con derechos, no solo el ambito
educativo, sino en el social. Por el contrario, mads que una practica educativa
benéfica para ellas, era un practica segregacionista que sefalaba directamente el
porqué el sujeto se encontraba cursando ese tipo de educacién al no cumplir los
requisitos minimos para cursar la educacion regular, etiquetdndolo de manera
clara, por y para la sociedad. La supuesta finalidad de este tipo de construccion,
fue crear en la gente una visioOn respecto a que estas personas debian ser
valoradas, respetadas y consideradas, por lo que se realizaria un esfuerzo por
llevar a cabo una educacion adecuada a sus capacidades y habilidades,
encubriendo el hecho de que dicho miramiento no comprendia su consideracion
como personas con derechos siendo la intencion implicita, lograr con la puesta en
practica de la Educacion Especial, el mantenimiento de estas personas al margen
de aquellos que podian cursar la Educacion regular sin ignorarlos por completo.
Ejemplo del trabajo institucionalizado es la incursion de los sujetos discapacitados

a la escuela comun.

Todo lo mencionado en lineas anteriores, asi como la nueva vision y los diversos
intereses politicos, econdmicos y sociales de la época sirvieron de preambulo para
dar lugar a que la educacién basica institucional en nuestros dias, aparentemente
en el ambito mundial, se encuentre suscrita a una politica de Integracion
Educativa. Politica a partir de la cual cobra espacio el concepto de Necesidades
Educativas Especiales (NEE), como aportacion nueva en la conceptualizacién de
la educaciébn de personas, que hasta ahora eran llamadas: deficientes,
discapacitadas, minusvalidas, entre otras. En el concepto de NEE subyace el
principio de que los fines de la educacion deben ser los mismos para todos los
alumnos, aunque el grado en que cada uno de ellos alcance esos fines sea
distinto, asi como el tipo de ayuda que necesite para lograrlo. La educaciéon por
tanto, se concibe como una sola, con sus ajustes respectivos para dar respuesta a

la diversidad de necesidades de los alumnos, de ahi que ésta deba proveer los
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medios necesarios para proporcionar la ayuda que cada alumno requiera, dentro

del contexto més normalizado posible (Ledn, 1999).

Sin embargo para que la IE se institucionalizara, se tuvo que dar un proceso
largo y truculento, ello por los procedimientos burocraticos, internacionales y
particulares de cada pais, destacando los siguientes pasos: “Declaracion Universal
de los Derechos Humanos” en 1944, “La Declaracion de los Derechos del Nifio” en
1959, “Declaracion de los Derechos del Retrasado Mental” en 1971, “Declaracion
de los Derechos de los impedidos” en 1975, ello para empezar a respetar y
reconocer la igualdad de derechos para las personas NEE, posteriormente
vendrian declaraciones mas allegadas a lo que es como tal la IE, y a su adopcion
como politica educativa y ellas son; la “Declaracién de SundBerg” naciente en
Malaga Espafia en 1981 y la “Declaracion de Jomtien” en Tailandia en el afio de
1990.

Y ya que se ha descrito como es que la IE se inserta en la dinamica, politica,
econdmica y social del mundo es prudente saber como es en si misma la IE, para
lo cual se hara a continuacion una descripcion de ésta en su estructura y su

funcion.

1.2. LaIntegracion Educativa; Estructuray Funcién

Es trascendental precisar que el proyecto de Integracion Educativa, funge como el
campo de accion del presente trabajo, aunque no como la materia de estudio, que
como tal son las relaciones que se desarrollan entre los encargados de llevar a
cabo dicho proyecto, por lo cual se pone mas atencion a lo que refieren los
encargados de la integracion con respecto a tales relaciones, que a lo que es en si
el proyecto, no obstante es imprescindible conocer en donde se desarrolla todas
las acciones descritas, para lo cual se elaboro el presente apartado.
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Comenzare por mentar que la integracion educativa no es un proyecto que se

haya desarrollado en México como tal, pues es un proyecto de mayores
proporciones e intereses, a razon de que la educacion en si misma, sea de corte
regular o especial, es un servicio que en la mayoria de los paises pertenecientes a
la ONU, debe proporcionar el estado, lo que significa que al igual que otras
determinaciones que son tomadas por organismos internacionales deben de ser
acatadas y puestas en marcha para recibir apoyos e incentivos, maxime cuando
se contempla al pais en cuestion, como en vias de desarrollo, como es el caso de
México, entendiéndose asi, que si el banco mundial determina que para el avance
educativo, que va de la mano con el econémico de un pais, es necesario poner en
marcha algun proyecto, sera extremadamente dificil que no se cumpla dicho
mandato, al menos en la oficialidad, que es donde se juegan con las cifras

monetarias.

Un ejemplo claro de lo anterior es; la “Declaracion mundial de la Educacion para
Todos”, que en su articulo primero sefiala que todo individuo debe de poseer las
condiciones necesarias para atender las necesidades educativas que sus
capacidades le permitan, y no especifica algun punto de exclusién, como pudiera
ser las necesidades educativas especiales, para el caso, por el contrario se
determina que debe de atender también a la diversidad educativa, entiéndase
entonces la diversidad de capacidades, condiciones socioculturales vy

circunstancias particulares, ello a groso modo.

Por cuestiones como la anterior es que el proyecto de integracion educativa
tiene presencia en México, aunque no tenga el mismo nombre que en otros lados,
lo cual se explica a través de las necesidades educativas especificas que cada
pais expresa, y por lo cual se llama “Programa nacional de fortalecimiento a la
educaciéon especial y de la integracion educativa”, ya que los encargados de la
educacion especial (EE) consideran que ya se ha hecho trabajo en el area de las

personas con capacidades diferentes, tan asi que existen registros de instituciones
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especializadas desde el siglo XIX en el pais, tales como; La Escuela Nacional para
Sordos y la Nacional para Ciegos, que existian desde 1876 y 1870,
respectivamente, lo que fue el Instituto Médico-Pedagobgico y las clinicas de
ortolalia y de la conducta, 1935 y 1936 respectivamente, o el caso de la Normal de

Especializacion existente desde el afio de1943 (Guajardo 1999).

Posteriormente surgiria la oficina de Coordinaciéon de educacion especial en el
afio de 1959, que es el la institucion madre, por decirlo de algin modo, de la
Direccion General de Educacion Especial, que nace al inicio de la década de los
70’s (Guajardo 1999), compartiendo una historia muy similar con los paises mas
desarrollados para la época (E.U. en América y los paises industrializados en
Europa), segun la visién occidental, ya que en algunos paises orientales, sobre
todo los que se consideran con una historia mas antigua como: China, Japon vy la
India, ya atendian a sus pobladores con necesidades educativas especiales, 0 en
su defecto se les daba un trato particular y ya no se les desechaba como en la
antigiiedad lo hacian la mayoria de los pueblos, dicho lo anterior a razén de que
existen varias referencias respecto a las personas con alteraciones fisicas o
psicolégicas en la antigedad, muchas de ellas fundamentadas en el hecho de
gue eran seres ignorados, rechazados, desplazados, perseguidos y explotados
por la sociedad, ya fuera a causa de la ignorancia o del temor, sufrian la
degradacion de vivir en condiciones de extrema pobreza e incluso, llegaban a ser
asesinados deliberadamente por creérseles poseidos por malos espiritus o

victimas de brujeria (Luna, 1995).

Para el caso particular de la India, incluso algunas personas con discapacidad
motora, por presentar miembros pélvicos o toracicos excedentes eran adorados,
ya que guardaban, a su parecer, similitudes fisicas con Visnd, una de las
principales deidades de la religion hinduista (predominante en el pais),y otras
menos favorecidas fisicamente, dentro de la creencia, eran arrojadas al rio

Ganges, no obstante en la actualidad hubo quien entendié que la vida fuera de los
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templos para personas como esas seria muy dificil y echando mano del

conocimiento, medico, antropolégico y pedagdgico desarrollado en cada lugar,
busco cémo era el trato para tales personas en occidente descubriendo que si
bien no era el mismo, tampoco era el optimo, pues por la turbulenta historia de la
educacion especial en occidente, que ahora pretende integrar a todo el alumnado
en una misma curricula flexible (al menos en la oficialidad) se dio cuenta que solo
se daban vueltas a disposicién de los intereses del capital, que por principio
segrego a las personas en guetos de ciegos, personas con discapacidad motora,
sordos, con retraso intelectual, etc. Para después pretender volverlos a juntar a
todos, muy posiblemente es por ello que hasta el afio de 1994 la India no

considerara a la integracion como una opcion educativa.

Coincidiendo con lo antes dicho Guajardo (1999) detalla que la historia de la
educacion especial en América, es rara pues sefiala que la metodologia para
tratar a las personas NEE se desarrolla antes incluso que las instituciones
dedicadas a la atencion de dichas personas, a razén de que por la necesidad de
atender a personas con capacidades distintas, se forman profesionales de la
materia en principio empiricos, como médicos que se dan a la tarea de corregir
trastornos a su parecer fisicos, otros psicélogos y asi convergiendo en cierto
momento y desarrollando una metodologia para las instituciones por venir, que
ademas echan mano de herramientas psicométricas, que como es sabido surgen
por las necesidades de la guerra. Pero para ahondar un poco mas en el tema, a

continuacion se tocaran puntos tales como los siguientes;

1.3. Concepto de Necesidades Educativas Especiales

El concepto de Necesidades Educativas Especiales (NEE) comenz6 a utilizarse en
los afios 60’s; sin embargo en ese momento no se modific6 por completo la
concepcion dominante que se tenia acerca de las personas que presentaban
deficiencias. Fue hasta 1978, cuando el concepto se popularizé a partir del reporte

Warnock, que fue el estudio realizado en Gran Bretafia para describir cual era la
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situacion de la Educaciéon Especial. De sus resultados se derivan muchas normas
legales. En las palabras propias de dicho informe se plantea la situacién de la

siguiente manera:

“En lo sucesivo, ningun nifio debe ser considerado ineducable: la educacién es un bien
gue todos tienen derecho. Los fines de la educacion son los mismos para todos,
independientemente de las ventajas o desventajas de los diferentes nifios. Estos fines
son: primero, aumentar el conocimiento que el nifio tiene del mundo en que vive, al igual
que su comprension imaginativa, tanto de las posibilidades de ese mundo como de sus
propias responsabilidades en él; y el segundo, proporcionarle toda la independencia y
autosuficiencia que sea capaz, ensefidndole con este fin lo necesario para que encuentre
un trabajo y esté en disposicion de controlar y dirigir su propia vida. Evidentemente los
nifios encuentran diferentes obstaculos en su camino hacia ese doble fin; para algunos,
incluso, los obstaculos son tan enormes, que la distancia que recorreran no sera muy

larga. Sin embargo, en ellos cualquier progreso es significativo” .

Para lo anterior se eligié una corriente tedrica-ideolégica, como guia para la
nueva filosofia educativa (La IE), misma que fue el humanismo, aunque matizada
por muchas mas corrientes, pero en si la corriente humanista plantea que; “toda
expresion con la que sea denominada la discapacidad, es relativa, ya que lo
esencial es la persona”, y por lo visto les ha sido funcional, pues dentro de los
resultados del presente trabajo, se puede ver una opinién, de uno de los
encargados del contacto, casi literal, de lo antes planteado. En este sentido, la
educacion tendria como funcion esencial propiciar el desarrollo de cada individuo,
brindandole todas las facilidades posibles, para llevar a cabo la realizacion de su
proyecto de existencia. Desde esta vision se concibe al hombre sin
discriminaciones relativas a caracteristicas fisicas, psiquicas o de otra indole, sino
como un sujeto situado en el mundo con igualdad de posibilidades para participar
en la comunidad, realizarse y recrearse individualmente y en compromiso a sus

posibilidades con la sociedad.
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Todo lo dicho en el parrafo anterior en el entendido de que independientemente de
las capacidades con las que cuente un individuo, al ser humano, organismos
internacionales abogan por su integracion activa a la sociedad y en cada pais,
dependiendo de sus leyes, las personas nacidas ahi seran considerados como
ciudadanos con todos sus derechos y obligaciones, sin depender directamente de
su habilidad para desempefiar una tarea en comparacién, con las personas (la
mayoria) que estan dentro de la curva de la normalidad, lo cual quiere decir , que
un derecho como la educacion, tampoco tiene por qué estar condicionado en
ninguna parte del mundo, y para el presente caso es vital saber como es que
sucedio la aparicion de la IE en México y como es que sigue sucediendo, como

dindmica educativa contemporanea.

1.4. La Integracion educativa en México

Para hablar de la IE en México es necesario, esbozar, aunque sea brevemente, el
panorama histérico de las personas NEE en el pais, y estando en eso es prudente
mencionar que al igual, que en la mayoria de las culturas de hace 5 o 6 siglos, las
personas con discapacidades fisicas en el territorio mexicano eran vistas de modo
distinto, ya fuese para bien o para mal, siendo el segundo caso el mas comun,
pues como lo menciona Alvarez (1960, en INEGI 2004) en la ideologia
precolombina, la mayoria de los sucesos de la vida cotidiana, incluyendo los
nacimientos humanos, guardaban una relacion estrecha con los conceptos de
sagrado y profano, por lo que personajes como los sacerdotes y los curanderos
eran claves en la interpretacion de las caracteristicas fisicas e intelectuales de los
individuos, siendo capaces de administrar curas y tratamientos, al tener
conocimientos de la herbolaria y la magia, mezclando de tal modo ciencias
exactas y pseudociencias, como la astronomia (ciencia) y astrologia
(pseudociencia) para explicar la discapacidad en una persona, echando mano de
conocimientos tradicionales como la herbolaria para prevenir, a su entender, la
repeticion de tales eventos desafortunados. Los principales motivos de las

enfermedades y deficiencias (fisicas e intelectuales) en los pueblos prehispanicos,
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principalmente en los aztecas eran asociadas a 4 causas principales; la

naturaleza, castigos divinos, maleficios de enemigos y o fuerzas relacionadas con

los astros.

Segun Rocha (2001, en INEGI 2004) en la tradicion Nahuatl “la explicacion y
tratamiento de las enfermedades y deficiencias, se manifiesta en las
interpretaciones animistas fuertemente asociadas a supersticiones o abusiones,
asi como en el desarrollo de una amplia practica terapéutica basada en la
herbolaria”, ejemplo de ello era la creencia de que si alguien pasaba por encima
de un niflo cuando este estuviese acostado, existia el riego de que el nifio ya no
creciera adecuadamente y para corregir tal error el tratamiento era simple, pero a
su parecer efectivo, ya que sélo habia que pasar nuevamente sobre el nifio pero
del lado contrario, algo muy parecido a la actual creencia supersticiosa de que si a
alguien se le cae la sal tendra mala suerte, a menos de que ponga remedio a esto,
tirando sal por encima de su hombro, demostrandose que aun perdura cierto
grado de misticismo en la vida de las personas y también que los simbolos son

sumamente importantes para interpretar el mundo y sus fenémenos.

Como se dijo también las fuerzas de la naturaleza estaban asociadas a la vida
de los humanos mas estrechamente, de lo que se pudiera comprobar
cientificamente en la actualidad, pues se creia que si habia un temblor, se podia
solucionar esto tomando a un nifio de las sienes y levantandolo alto, para que
dicho movimiento cesara, muy similar a la actual creencia popular de poder
detener un conato de lluvia con sélo clavar un cuchillo en la tierra, o como lo dicen
los albafiles, volteando su gorra, para que quede boca arriba con relacion al cielo,
y es de llamar la atencion que un gran porcentaje de los albafiles guardan una
relacion sanguinea mas cercana a los pueblos prehispanicos, y aun conservan
muchas creencias que han heredado, algunas muy populares, como el uso del
llamado ojo de venado, para prevenir maleficios enviados por personas

malintencionadas con sus hijos. El embarazo también ha sido y sigue siendo un
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estado vulnerable en muchos aspectos dentro de la tradicion mexicana, pues los

aztecas creian que se podian prevenir malformaciones como el estrabismo o el
labio leporino en un nifio, poniendo una navaja de obsidiana sobre el vientre de la
madre embarazada, que corria riesgo por eventos naturales como un eclipse, pero
esto no lo podia hacer o recomendar cualquier persona sino solo gente educada
para eso como sacerdotes, pateras o chamanes, que frecuentemente exageraban
tanto la responsabilidad de la madre en la discapacidad por su fe o la intervencion

de los astros, la naturaleza y el entorno. (Rocha 2001, en INEGI 2004)

La practica terapéutica se baso principalmente en la herbolaria, sus avances
guedaron manifiestos en los Cdadices Florentino y Badiano, donde se plasmaron
complejos tratamientos para enfermedades, deficiencias y discapacidades tales
como la epilepsia, la ceguera y la sordera, las cuales eran atendidas en sus

multiples manifestaciones. (INEGI 2004)

Posteriormente durante la colonia, las misiones religiosas tomaron las riendas
del tratamiento de las personas NEE, aunque no las conceptuaran asi, siendo
histéricamente Fray Juan de Torqguemada, de los primero en tener interés en el
tema relatando cémo gobernantes de los pueblos donde estuvo ordenaban se
diera atencibn a las personas con discapacidad destacando el caso de
Nezahualpilli, sefior de Texcoco, que ordend que todos los huérfanos, impedidos y
enfermos al palacio a solicitar ayuda, o el mismo emperador (Moctezuma
Xocoyotzin) de la gran Tenochtitlan que da la orden de que el territorio de
Culhuacan sean empelados para asilar a la gente vieja, enferma o impedida,
muchos afios después, hasta 1566, es cuando surge el hospital de San Hipdlito,
fundado por Fray Bernardino Alvarez Herrera, y dedicado a atender a personas

gue padecian enfermedades mentales.
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Sin embargo no se puede hablar de educacién especial en México, si no es
hastal860, pues antes no existia una orientacion pedagdgica respecto a este tipo
de educacién, pues como se dijo antes; solo se trato la discapacidad, pero no se
orient6 hacia la educacion y a la inclusidn y por consecuencia, no se contaba con
los medios necesarios para prestar un servicio de esta naturaleza; sin embargo, ya
comenzaban a crearse algunas instituciones dedicadas a este fin, ya fuera por
motivos religiosos o por un sentimiento humanitario hacia las personas con

discapacidad y/o deficiencia mental.

Este tipo de instituciones conocidas como establecimientos de beneficencia
publica, eran sustentados por hombres acaudalados que trataban de justificarse a

través de realizar una “buena obra” o por hombres de buena fe.

Poco a poco, las personas con estas caracteristicas pasan de ser un objeto a un
sujeto, al brindarseles una atencién no visualizada a la caridad, sino a convertir a
éste en un ser que puede ser productivo tanto para él como para la sociedad, todo
ello a partir, de que las instituciones comienzan a proporcionarles cierta

capacitacion.

La primera iniciativa para brindar educacién a personas con discapacidad y/o
deficiencia mental surge durante el Gobierno del presidente Juarez, el cual dio un
nuevo enfoque a este tipo de educacion dirigida a todos los nifilos que por causas

psicomotrices o deficiencias mentales presentaban diversidad en su aprendizaje.

De esta forma, en 1867 inicia el servicio de Educacion Especial de manera
oficial a través del decreto publicado en ese afio, el cual da origen a la fundacién
de la escuela Nacional para sordomudos y como ya se mencioné en 1870 se
funda la escuela Nacional para ciegos, formalizandose de esta manera la atencion

a ésta poblacion dentro del sistema de educacion nacional. En 1871, el estado
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inicia la politica educativa especial en México, estableciendo que los primeros
centros educativos especiales fueran destinados a los inadaptados y deficientes
mentales, todo ello sin llegar aun a la institucionalizacion de la Educacién

Especial.

Pero la historia de la educacion, tanto especial como regular, en México tiene
sus altibajos pues durante la revolucion, especificamente en el periodo
comprendido entre 1910 y 1913, los logros son escasos Yy los problemas mucho,
incluso se cortan los recursos para la EE. Ademas existe una supresion hacia la
Secretaria de Instruccibn Publica, dictada por Venusiano Carranza,
posteriormente, empieza a haber una recuperacion pues en 1914. El Dr. José de
Jesus Gonzalez, precursor de la educacion especial para deficientes mentales,
fundd la primera escuela para débiles mentales en Leon, Guanajuato, la actual
maxima csa de estudios del pais, también toma cartas en el asunto y en 1916 en
la escuela de Altos Estudios —hoy Facultad de Filosofia y Letras de la UNAM-, el
Dr. Enrigue O. Aragon fundd, entre otras areas de estudio, los cursos de
Psicologia General y Psicologia Especial, siendo profesor de éstas el mismo Dr.
Aragon. Cabe destacar que los contenidos para el curso de Psicologia Especial,
se consideraban entre otros, los referidos a los retardados mentales y asi se van
dando sucesos importantes que no enumerare ahora pero una fecha crucial es el
afio 1935. El Dr. Roberto Solis Quiroga, promotor de la EE en México y en
América plante6 al Lic. Ignacio Garcia Téllez, ministro de educacion publica, la
institucionalizacién de la EE en nuestro pais, y como resultado de esta propuesta,
se incluyo en la Ley Organica de Educacion, un apartado referente a la proteccion
de los deficientes mentales por parte del Estado, decretada por el General Lazaro

Cardenas de Rio.

Hasta ahora se ha hablado de como se fue dando la historia del tratamiento de
las necesidades EE, pero no de quienes la imparten como tal, por eso una fecha

crucial es el afio de 1943, pues el 7 junio de este mismo, se fundd la escuela de
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formacion docente para maestros especialistas en EE (Escuela Normal de

Especializacién) a cargo del Dr. Solis, y es asi como se comienza un trabajo
formal que es el antecesor directo de nuestro proyecto anfitrion.

A pesar de lo positivo que representa el surgimiento de instituciones dedicadas a
la EE, es natural que se presenten problemas colaterales, como lo es la
segregacion de las personas en guetos por discapacidad por lo tanto nuestra
siguiente fecha clave es el 18 de diciembre 1970 que como ya se dijo es cuando
surge la Direccion General de Educacion Especial (DGEE) que es quien coordina
durante un buen tiempo todas las acciones dirigidas a atender la discapacidad en
el ambito educativo en el pais.

Con la creacion de la DGEE, se marca un paso significativo en la consolidacion
de un sistema educativo para las personas con requerimientos de EE e incorpora
a México al grupo de paises que por recomendacion de organizaciones como la
UNESCO, reconocian la EE como parte importante de la Educacion General, a
partir de este afio, y es a partir de a quién que empiezan a aparecer escuelas
tanto para atender a personas con NEE, asi como para formara a quienes

atenderan esas escuelas y sentaran las bases para la IE en México.

A pesar del surgimiento de todo ese tipo de escuelas, no es sino hasta la década
de los 80 que la DGEE difunde su politica a través del documento titulado “Bases
para una Politica de Educacion Especial -1980-1992-". Dicha politica se apoy6 en
principios como: la normalizacion e integracion. En sintesis ésta dicta el derecho a
la igualdad de oportunidades para la educaciéon. Por supuesto estos principios son
contemplados a partir de la implantacion del modelo educativo en nuestro pais en

este mismo documento y que posteriormente se retomara.
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Esta nueva politica comienza a ampliar su cobertura mas alla de los nifios con
alguna alteracion fisica o psicolégica, al sefialar y reconocer que existen otros
grupos de nifios con caracteristicas diferentes a éstas y que también hay que
brindarles atencion como: deficiencia mental, dificultades de aprendizaje,
trastornos de audicion y lenguaje, deficientes visuales, impedimentos motores,
problemas de conducta, ademas de la atencion a un nuevo grupo de nifios con

capacidades y aptitudes sobresalientes (CAS) y a nifios con autismo.

También comienza a fundamentarse algunos principios que posteriormente se
consolidan en la Declaracion de Salamanca (que ya se ha mencionado), como el
hecho que se debe prestar atencién a sujetos que requieran de EE en cualquier
momento de su vida. Se considera que la atencién sera como una pedagogia

especial, aunque la EE no debe considerarse separada de la educacion general.

Esta politica comienza a reconocer la integracion en diversos planos; los cuales

se sefalan a continuacion:

1 En el aularegular, con ayuda de un maestro auxiliar que preste su
asistencia directa o colabore con el maestro, transmitiéndole estrategias y
técnicas adicionales.

2 En el aula regular con asistencia pedagogica y terapéutica en turnos
opuestos.

3 Organizando grupos pequefios para reconstruir aprendizajes, con duracion
distinta, con vistas a reintegrarlos al grupo regular.

En clases especiales en la escuela regular.
En escuela especiales.

En espacios no escolares como el hogar, hospitales, etcétera.
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Ademas para autores como lbarra (1998), es en este periodo se dieron toda una

serie de innovaciones psicopedagdgicas e institucionales que conformaron todo un
sistema de servicios que alrededor de 20 afios pretendian cubrir los

requerimientos de EE en los nifios con problemas.

Por ejemplo en 1984, se implanta la propuesta de aprendizaje de la Lengua
Escrita y la Matematica (IPALE/PALEM). Asi todas estas nuevas propuestas e
innovaciones que se dieron en este nuevo periodo, fueron trabajadas a partir del
surgimiento en unos casos, Yy en otros, del desarrollo y fundamento de diversos
servicios que a continuacion se mencionan; Grupos Integrados (Gl) Centros
Psicopedagdgicos (CPPE) Escuelas de Educacion Especial (EE), Centro de
Capacitacion (CECADE), Centros de Orientacion, Evaluacion y Canalizaciéon
(COECC), Centros de Intervenciéon Temprana (CIT) Unidad de Atencién a Nifios
con Capacidades y Aptitudes Sobresalientes (CAS)

Sin embargo, a pesar de todos estos cambios e innovaciones era urgente un
cambio de estrategia educativa, ya que la mayoria de todos los proyectos no eran
capaces de cubrir toda la demanda de tanta poblacion o los planes y programas
no eran los adecuados y los recursos educativos y monetarios no eran suficientes,
considerando que la educacién regular y la EE eran sistemas paralelos, lo que
significa que esta ultima, no podia dar cobertura a la demanda potencial de los
menores con necesidades especiales de educacion, ni con la infraestructura actual
ni con lo que se pudiese planear a mediano y largo plazo. En consideracién a ello,
comienza a ser valorado el hecho de que en lugar de exigirle a la poblacion con
NEE que se adecue a la oferta educativa de EE, debe de ser a la inversa, es decir,
adecuar la estructura educativa a la poblacion, para que tengan acceso no sélo a
los servicios, sino a servicios de calidad. Entendiendo por calidad educativa, todo
aguello que se refiere a relevancia, cobertura, eficiencia y equidad, lo cual permite
mejorar el Servicio Publico de Educacion, bajo el criterio basico de ningun

concepto de exclusion: género, etnia, territorio, clase social, NEE, etc.
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En mayo de 1992, se inicio un reordenamiento de la SEP con el propoésito de

elevar la calidad de los servicios educativos de la nacion.

Este reordenamiento comienza cuando el sistema mexicano de educacion
basica, a partir del Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacion
Bésica (ANMEB) se federaliza, esto implica, que cada uno de los 31 estados de la
republica se hacen cargo de la atencion educativa de su poblacién. Salvo la
educacion basica de la Ciudad Capital, México DF., sigue bajo la responsabilidad
de la SEP que depende del Ejecutivo Federal, pero, en breve también sera

federalizada.

Con la descentralizacion de la Educacion Basica, las autoridades educativas de
cada entidad han tenido teéricamente, el poder de decidir e implementar planes
educacionales, programas y contenidos, de acuerdo a caracteristicas particulares
y regionales y a sus respectivas necesidades, con la finalidad de buscar un futuro
independiente en el ambito educativo (Reich-Erdmann, 1999).

Es importante sefialar que con la federalizacion del sistema educativo nacional
bésico, también se descentralizo los servicios de educacion especial en 1992 con
el ANMEB. Pero como la reorientacion de servicios de educacion especial se inicid
poco antes que se promulgara la Ley General de Educacion vigente a partir de
1993, cada entidad ha decidido los tiempos para operar la reorientacion (Guajardo,
1998); por lo que se podria justificar en ese entonces, la existencia de una
heterogeneidad en su forma de aplicacion en las entidades del pais.

Antes de la reorientacion de educacion especial, los servicios operaban por
areas de discapacidad y con un curriculo paralelo al de la educacién basica, cuyos
estudios eran certificados como primaria especial. Dicho certificado tenia validez

legal para obtener un empleo, pero no para continuar estudios en secundaria, ya
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gue no amparaba el conocimiento de la primaria regular. Por lo que el curriculum

de EE era basicamente rehabilitatorio.

De acuerdo a ello, la infraestructura de las escuelas especiales, contaban con un
modelo de construccidn de acuerdo al area de atencion. Por otra parte, estaban
los servicios de educaciéon especial para los problemas de aprendizaje y para los
alumnos con capacidades y aptitudes sobresalientes, que funcionaban como

servicios de apoyo a la escuela regular.

Congruente a lo antes mencionado, podemos partir de que Educacion Especial
siempre se declaré a favor de la integracion como lo reafirma el Lic. Guajardo
(1998), senalando y enfatizando que esto se vio reflejado a partir de 1980 con
“Bases para una politica de educacion especial’; y aunque los casos de
integracion eran excepcionales algunos de ellos ocurrieron con alumnos ciegos y
con neuromotores, basicamente, porgue en estas areas era donde mas se

apoyaban en el curriculo regular en sus programas escolares.

Pero contradictoriamente, la educacién especial -como sistema paralelo a la
educacion regular- era el principal obstaculo para la integracion. Por consiguiente
habia que reorientarla -si bien no desaparecerla- con base a la nueva concepcién
promulgada sobre la educacion para todos de Jomtien. Es entonces, cuando la
vision sobre la Integracion Educativa comienza consolidarse en los hechos a nivel
de politica nacional. Para ello, se formulé un documento indicativo para todo el
pais “Proyecto General de Educacion Especial en México” que se apoyd también
en la Reunidn Regional de Venezuela. Este proceso se fue construyendo como
resultado, entre otros, de los apoyos hacia la integracion, los cuales podemos
sefalar en los postulados educativos existentes desde antes, en una serie de
leyes y reglamentos que dan fundamento y otorgan el derecho de Educacion a

todos los mexicanos, entre ellos el Art. 15° y 3° Constitucional.
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Es precisamente con la reforma de este ultimo, que se puede hablar de una
politica de Integracion Educativa oficial en México, dicha reforma es consecuencia
directa de ANMEB y se precisa en junio de 1993, cuando se anexa el Art. 41y la
inclusion del proyecto de Integracion Educativa en México, donde se trata de dar
respuesta clara a una sociedad calificada como diferente. Dicha reforma sustituye
a la Ley Federal de Educacion, por la Nueva Ley General de Educacion,
publicada en el diario oficial en julio de 1993, posterior a esto se han venido dando
diversas renovaciones hasta el programa que hoy rige a la IE en México y que
lleva por nombre; “Programa Nacional de Fortalecimiento a la Educacién Especial
y la Integracion Educativa” que tuvo, por decirlo de algan modo, su modelo 2001-
2006, renovandose en el periodo2007-2008 (actuando aun con el modelo anterior,
parar llegar al actual programa en su version 2009, que actualmente contempla la
atencion para 32 entidades federativas y destina un presupuesto millonario para
ello, sin embargo parece estéril conocer a la institucion solo desde las cifras y los
datos oficiales por lo que a continuacion se da una panordmica de esta mas

familiar a la presente trabajo.

1.5. Lainstitucion.

El “Programa Nacional de Fortalecimiento a la Educacion Especial y la Integracién
Educativa” que es el nombre oficial del proyecto en la cual se desarrolla el
presente trabajo, marca dentro de sus puntos de presentacion (en la presentacion
escrita del proyecto): 3, 4, 5, la cobertura(3), los beneficiarios(4) y los tipos de
apoyo que dara (5), ademas ahi marca que son 32 las entidades federativas
contempladas en el proyecto, incluyendo la que nos atafie, y sefiala que se daran
apoyos para USAER, CAPEP y demas 6rganos que se ocupen de las personas

NEE, también marca las cifras presumibles de éstos.

En su punto 8 menciona los requisitos necesarios para contar con el apoyo, ya
que dicho apoyo sera solo para las escuelas que se apeguen a la norma y que

cumplan con el perfil especificado en el punto 9, por su parte el punto 10 (ver
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anexo para los 3 puntos mencionados en el parrafo anterior) menciona las ideas y
actitudes que se pretenden inculcar en la gente en torno al proyecto, y exaltan que
habrd un interés prioritario, para las personas NEE que presenten una
discapacidad, que anteriormente eran atendidas por la direccion general de

educacion especial en cada entidad.

Los puntos mencionados con anterioridad resumen de algin modo, los articulos
y puntos declarados y publicados para el proyecto oficial, sin embargo en ninguna
fraccién se hace mencién, de la divisién, u organizacién que tiene el proyecto, por
entidad y por ende para conocer la organizacion de la entidad que nos ocupa, me
tuve que remitir, a lo que los propios actores me refirieron como su organigrama
durante las platicas que sostuvimos, resultando lo siguiente; Los profesionales de
la institucion, mas especificamente los funcionarios encargados de la planeacion,
gue son quienes mantienen contacto directo con las autoridades del proyecto,
sefalaron, que la institucion es coordinada del siguiente modo: SEP — Es la
secretaria (organismo a nivel federal) que coordina a todos los organismos que se
ocupan de la educacion basica ya sea de tipo regular o especial.

Programa Nacional de Fortalecimiento a la Educacion Especial y la
Integracion Educativa — Es la institucion encargada (a nivel nacional) de
coordinar a todas las escuelas contempladas para ser beneficiadas por el proyecto
mismo, siempre y cuando se apeguen a las normas y cumplan con los

lineamientos.

Coordinacion estatal — Es aquella que se ocupa en cada entidad federativa de
dar instrucciones a las autoridades escolares de las escuelas integradoras, a
todos niveles (educacion inicial, primaria regular, telesecundaria, etc.) y es a quien
se le entregan los resultados de toda la zona, para a su vez ser entregados a las
autoridades a nivel federal.
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Coordinacion de educacion especial - Por zona (Valle de México y Valle de
Toluca por ejemplo) se encargan del monitoreo de datos y la aplicacion de
instrucciones dadas por la coordinacién estatal. Y es aqui precisamente donde se
haya nuestro campo de accion, y son los funcionarios encargados de la
planeacion antes mencionados los que nos dan tal informacién, de como se

organiza su oficina;

Dentro de la coordinacibn de educacion especial, existen tres grandes
departamentos: Planeacion, Investigacién y Ejecucion, de los que describiremos

sus caracteristicas generales a continuacion.

1* Departamento de Planeacion - Es el encargado de disefiar los planes de
accion para las escuelas y dependencias de las que se auxilia el programa de
integracion, a la vez que coordina a los departamentos de investigacion y
ejecucion o aplicacién, cabe mencionar que los profesionales que se engloban
en este grupo son coordinadores de zona y disefladores del proyecto;

habiendo, socidlogos, pedagogos, psicélogos y funcionarios administrativos.

2* Departamento de investigacion — Es el encargado de investigar, cual ha
sido el rumbo que han tomado los planes elaborados por el primer
departamento, a partir de la recogida de datos que realizan de cada escuela,
ello zona escolar por zona escolar, ademas de que son el enlace entre el
departamento de contacto y el de planeacion, ya sea para la recogida de
informacion, la asignacion de tareas, el informe de los cambio en las normas y
todo lo que concierne a la relacion entre profesionales de los tres
departamentos, y dicho departamento se integra basicamente por supervisores

de zona e investigadores educativos.

3* Departamento de ejecucion (Cuerpo Técnico) — Este tiene la tarea de
llevar a cabo, la planeacién hecha en el primer departamento, lo que significa
que los disefos realizados a partir de los informes y las investigaciones del
segundo departamento, tienen su raiz aqui y aqui es donde vuelven, pues los

datos de alumnos integrados y escuelas integradoras provienen de este
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departamento, dado que quien realiza la integracién directa es este personal,
ya que detecta a los alumnos con NEE, los canaliza y los integra de ser
necesario, o bien recibe a alumnos de CAM y otros planteles en escuelas
regulares, para monitorear su evolucion dentro de ellas: englobandose aqui
personal de educacion inicial, CAM, USAER, CAPEP, telesecundarias y
escuelas regulares, componiéndose de tal modo por maestros, directores,
técnicos y especialistas en educacién especial, que pueden ser psicélogos,
maestros normalistas, pedagogos, técnicos en educacion especial, licenciados
en audicion y lenguaje, etc. Es importante que entonces las directoras de los
planteles ya mencionados dan informes, que reciben de los maestros, a los
investigadores y supervisores de zona que enlazan con el departamento de

planeacién a su vez.

Se entiende a partir de lo descrito que la oficina encargada de la entidad en la
que se realiza el proyecto, decide a partir de un analisis previo de las necesidades
especificas de su sector y los lineamientos del proyecto, organizarse de un modo
qgue les resulte funcional tanto a ellos como a la institucién y fue por ello que se
decidio entrevistar a por los menos dos profesionales de cada departamento, para
de tal modo recoger impresiones caracteristicas de cada tipo de actor existente en
la oficina, tomando en cuenta la labor que realizan y a la vez permitirnos tener
opiniones menos cargadas de cada departamento al preguntarles a todos sin
excepcion como percibian a su departamento y como percibian a los otros dos
departamentos, tanto en su estructura y funcionamiento asi como a sus

integrantes, describiéndose lo sucedido dentro de los resultados.

Un punto mas que fue de llamar la atencién fue que los profesionales de los tres
grupos dieron sus impresiones no solo de la institucion y de los integrantes de
cada grupo, sino que a través de la visidbn que refirmen tener del programa,
mencionaron como ven a la SEP, al gobierno federal, con respecto del proyecto, y
a toda la comunidad en contacto con la Integracion Educativa, que a decir de ellos

estd formada, por maestros, personal administrativo, soportes técnicos,
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autoridades, padres de familia y especialmente personas NEE, pues a su parecer
todos tiene una participacion activa, y son la razon fundamental de la existencia de
proyectos de esta magnitud y el motivo por el que pequefias coordinaciones

estatales y modestos planteles, puedan manejarse hoy como una institucién.

Puede decirse entonces que el proyecto de IE, se compone tanto del sector de
educacion regular, que es a donde se pretende integrar a todos, y el sector de
educacion especial, que es en donde estan a quienes se pretende integrar, por tal
motivo al unificar, como proyecto en principio de cuentas, a toda la educacion en
una sola administracion, es lo que hace que sus oficinas fueran cambiando tanto
de estructura como de tareas, razon por la que aun no existe una estructura oficial
en cada coordinacién estatal o por zona, aunque creen que a partir de los
resultados que dé cada zona o cada coordinacion estatal es de donde provendra
el modelo que se implantara a nivel nacional, pero siempre remarcando la
prioridad que se da a quienes se ocupan de la parte de alumnos NEE, tanto asi
que al ser ellos con anterioridad una coordinacion de zona en educacion especial,
destacan el reconocimiento que les han dado por parte de los ministerios de
educaciéon de otros paises, y de tal modo levantan la mano como candidatos para
ofrecer un modelo de organizacion funcional en las escuelas contempladas en el
proyecto, presumiendo sus resultados en los ultimos afios, ya sea en numeros de
escuelas integradoras o de alumnos integrados, asi como los alcances maximos,
al jactarse de tener cada vez més alumnos en telesecundarias, desde que se
unieron al proyecto, y esperan que dichos resultados sean tomados en cuenta, ya
que solo creen poder especular, de modesta forma, sobre los beneficios que
traeria para su coordinacion ofrecer un modelo para implantarlo a nivel nacional,

pero sin duda consideran que los beneficios serian significativos.

Ahora que se ha clarificado qué es la IE y sus particularidades, toca el turno al
capitulo sobre Interaccionismo Simbadlico, que es la herramienta tedrica que me
permiti6 hacer inteligibles las palabras de los profesionales encargados del

proyecto y al fenbmeno mismo de la IE.



CAPITULO 2

Interaccionismo Simbadlico

“El hombre es un animal suspendido en redes de significados que él

mismo se ha tejido” - Geertz -

Uno de los aspectos fundamentales de la sociedad actual es la comunicacién
entre sus integrantes, al grado de que es la misma, la que da estabilidad a la
sociedad y a sus pequefios y grandes grupos, esta inminente necesidad de
comunicarse que tienen las personas, ha dado como resultado, a lo largo de la
historia humana, un nimero indefinido de formas de comprender la realidad, pero
es evidente gque si cada persona entendiera su entorno, y a quien lo forma, sélo de
forma independiente, seria imposible la existencia, o siquiera la sola concepcion
de la sociedad, como la conocemos ahora. Por lo que es necesario hacer notar
gue la sociedad tal y como la conocemos hoy dia, se puede entender como una
realidad compartida compuesta por un numero, de igual forma, indefinido de
simbolizaciones y significados que se complejizan al formar relaciones entre si,
dando como resultado el entramado, de lo que se conoce y es definido por
algunas corrientes tedricas como, la dindmica social que va de lo “general a lo
particular”, entrecomillando tal expresién porque al mencionar tal dindmica, como
general o particular, es soélo por aludir a niveles macro, medios o micro
(continentes, paises, culturas, comunidades, grupos y subgrupos sociales,
organizaciones, instituciones, familias, etc. ...) ya que las realidades generales o
macro, no son menos especificas que las familiares, por ejemplo. Sino que se
entienden por un numero diferente de actores, por lo que su entramado aunque
similar no es el mismo y las simbolizaciones son diferentes, pues como lo sefiala
Charon (2001) las acciones humanas son resultado de las interacciones entre los
individuos que conforman un grupo especifico; donde las ideas, actitudes y valores
que son importantes, son los mismos que las personas piensan como

importantes, por influencia de la situacion especifica en la que se encuentran.
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No obstante surge la pregunta: ¢ para qué sera necesario comunicarse y entender
la realidad como los demas? Lo cual también explica Charon (Ibid.) al mencionar
gue el humano tiene la necesidad de ser distinguido entre los demas que
conforman un grupo, para que sus acciones tengan significado, tanto para él como
para los demas y de tal forma ser participe de los beneficios que pueden conllevar
una accion especifica, ademas de que al ser distinguido y participar contribuye en

la construccién de simbolos y significados para la actividad diaria.

Coincidentemente con lo expuesto por Charon, Mead propone una hipotesis
constituida por tres ideas basicas, que explican que el participar de una actividad
tiene beneficios, aunque también tiene costos, fenOmeno que se suscita en un
complejo proceso, Yy que él intenta sintetizar con dichas ideas, la primera de ellas
marca que: En un grupo, cualquiera, la influencia social esta desigualmente
repartida y se ejerce de modo unilateral, la segunda idea sefiala que; La influencia
social tiene por funciébn mantener y reforzar el control social, y la Gltima menciona
que; Las relaciones de dependencia determinan la direccién y la importancia de la
influencia social ejercida en un grupo. Lo que nos habla de que la accion de un
individuo en un grupo, por minima que parezca su jerarquia, tendra repercusion
(directa e indirecta) en todos los demas individuos del grupo y viceversa, por lo
gue no se debe de pasar por alto a ningun elemento de la maquinaria de la
sociedad y sus subgrupos, si es que se pretende conocer el funcionamiento de
estos y mas aun si se busca obtener algun beneficio de los mismos, sin importar

Si se esta en la cuspide o en la base de la organizacion.

Por lo anterior teniendo como marco el proyecto de integracion educativa, se
pretende realizar un estudio que permita dar cuenta de la vivencia de los actores
con respecto de éste proyecto, particularmente los integrantes del departamento
de investigacion, evaluacion y planeacién y para ello es esencial entender que es

cada cosa (la Integracion Educativa y el Interaccionismo Simbalico).y como el
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capitulo anterior abarca nuestro campo de estudio, ahora es tiempo de conocer

nuestra herramienta tedrica para el analisis.

2.1. Interaccionismo Simbdlico — Antecedentes, caracteristicas y desarrollo

El interaccionismo simbdlico, como perspectiva psicosocial de la accion humana,
debe su nombre a Herbert Blumer, término que acufidé con caracter informal para
nombrar un trabajo y finaliz6 siendo aceptado por sus seguidores (Blumer,
1969/1982). El objeto de esta perspectiva lo constituyen los procesos de
interaccion social, en el entendido de que el meollo de éstos, es el intercambio
comunicacional entre las personas. En lo fundamental, el interaccionismo
simbdlico postula que las relaciones sociales son creadas y signadas
interactivamente por sus participantes, confluyendo dialécticamente, en este

proceso la accion individual y social.

Son diversos autores los cuales concurren en esta perspectiva. Quienes
comparten sus principios han forjado enfoques propios, sin mermar con esto la
consistencia de las bases del interaccionismo simbdlico, entre ellos: Anselm
Strauss (1978) y su enfoque del orden negociado; Erving Goffman (1959/1971) y
su obra dramaturgica; Becker (1963) y su teoria de la etiquetacion; la tendencia de
Kuhn (1977) conocida como la escuela de lowa; Sheldon Striker (1980) y sus
planteamientos sobre las estructuras sociales; y por otra parte, también se hallan
los que le han dejado atras, como es el caso de Norman Denzin (1989) y su

interaccionismo interpretativo.

De clara orientacion pragmética social y fenomenoldgica, el interaccionismo
simbdlico tiene su base en autores como William James, Charles Peirce, John
Dewey, Robert Park, Aisnton Schiitz, y George Mead. Autores que se ocuparon de
realzar la importancia de la accion humana como significativa, buscando las
consecuencias practicas del pensamiento y proponiendo el sentido de verdad en

su eficacia y valor para la vida. También algunos de ellos, como Schitz y Mead,
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pusieron énfasis en el entendimiento de los fendmenos sociales desde la propia
perspectiva del actor, es decir, examinado el modo de experimentar el mundo. Asi,
del mundo conocido y de las experiencias intersubjetivas se interpreta la
diversidad de los simbolos y, a partir de ello, se dilucidan los procesos y
organizaciones sociales. El énfasis se pone en el significado de los actores con

respecto a su mundo.

Investigadores como Wicklund y Gollwitzer (1982); Taylor y Bogdan (1984);
Becker y McCall (1990); Woods (1992); Coulon (1995), refieren que
particularmente, es en la Universidad de Chicago entre 1890-1940, donde se
configura y consolida lo que posteriormente se ha de denominar interaccionismo
simbdlico. Estos coinciden en que los estudios de dicha época se caracterizaban
por su reticencia hacia las teorias globalizantes, y a su preferencia declarada por
el conocimiento practico y observacion directa de las comunidades. Y fue a lo
largo de los afios veinte y treinta la elaboracion de los marcos tedricos de estos
estudios empiricos, gracias, especialmente a la obra de Mead. Su influencia mas
significativa se dirigié al desarrollo democrético de la educacion, y de forma mas
general, al de la justicia social y la accion municipal. Se pretendia hacer del

pragmatismo un instrumento de intervencion social.

Sin ser la intencidbn restar importancia a los diversos precursores del
interacionismo simbdlico, nos abocaremos a Mead, por ser la base tedrico
conceptual mas cercana de Blumer. Cabe aclarar que en lo metodolégico, Blumer
finaliza construyendo una propuesta afin y consecuente con los principios teérico

conceptuales enunciados por Mead.

Cuando se establecio la escuela de Chicago, la influencia del pragmatismo en la
sociologia se hizo més decisiva, su practica se orientdé conceptualmente por una
filosofia social. En este contexto, Mead empieza a integrar en un cuerpo teérico

las ideas sobre la colectividad y las del signo. La propuesta de Mead se funda en
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la influencia atribuida a los estimulos sobre la conducta humana, mediatizados por
el contexto de significados simbdlicos en los cuales el comportamiento tiene lugar.
En su obra Espiritu, Persona y Sociedad (1934/1990), Mead sefiala la pertinencia
de un espacio de realidad en las mediaciones; un espacio de interaccion social
percibido en términos de significaciones, pues, precisamente, el simbolo es su

lugar de encuentro.

Mead toma como unidad de andlisis lo denominado acto social y plantea al
simbolo y su significado como inherentes a la interaccion. Ademas, considera al
significado no relacionado con la conciencia de la persona sino, en tanto se logra
la simbolizacion. En consecuencia, desde su perspectiva, la persona es el
resultado de la actividad social organizada de un sujeto que corresponde con la
conducta social de su grupo de referencia, pero puede tener reacciones o
manifestaciones diferentes por cada individuo. Por ende, cada individuo se
construye a partir de la adopcién de actitudes de otros y esta adopcién, afecta la
propia conducta. Arguye la coexistencia de dos categorias dentro del ser: el yo y el
mi. El mi constituido por las actitudes de otros hacia la persona y el yo, que
reacciona convirtiéndose en un objeto para si mismo. Considerando a esto,
fundamental en la identificacién del individuo y la introduccién de cada persona
como miembro organico de la sociedad. Individuo y sociedad estan unidos
mediante los procesos de interaccion, ninguno de los dos es totalmente auténomo,
cada uno depende del otro. Planteamiento retomado por Berger y Luckman
(1967/1999), para dar cuenta del proceso de socializacion en su teoria de la

construccion social de la realidad.

Asi, al clarificar el espacio de interaccion provisto de simbolos y de significados,
se comprende la inexistencia del individuo como tal, pensandose mas bien, como
la persona cuya amplitud tiene como espacio y respaldo la sociedad. Se
caracteriza a la interaccién a través de quien se comunica y su capacidad auto

referencial de comunicarse consigo mismo y con la posibilidad de ésta, crear la
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realidad. Por tanto, la posibilidad de que el hombre sea un objeto para si mismo

esté facilitada por el lenguaje y se logra por la interaccion humana.

En este orden de ideas, se comprende a la sociedad como construida mediante
la conducta de las personas, jugando roles activos en el desarrollo de los limites
sociales que imponen a su actuar, aunque no hay un solo camino para
comportarse, pues el sujeto se constituye en un proceso activo mediante el cual
cada quien busca su sentido. De esta forma, se advierte a la sociedad como el
producto de la conjuncion interactiva e inter subjetiva de los individuos, donde lo
social afecta a la persona y ésta, actia sobre lo social, es por ello que se dedica
un apartado solo para describir y explicar como es que la interaccién de los
simbolos actia sobre el comportamiento de la sociedad y sus integrantes, que es

lo que se muestra a continuacion.

2.2. Interaccion simbdlicay la accién social

El lenguaje, como construccion social, no es la expresibn o comunicacion por si
misma; mas bien, constituye el nivel de interaccion caracteristico del ser humano,
la forma en como se relacionan socialmente los individuos para crear, mantener o
modificar su realidad. Toda interaccion social, al ser linglistica, presupone una
interaccidén entre personas, la cual posee significacién en la medida en que esta
contextualizada e interrelacionada por lo convencionalmente establecido. Esto
define, da origen y lugar a lo linguistico, reconociéndose en el simbolo no solo la

capacidad de sentido, sino también de intervencion sobre el mundo.

La interaccion simbdlica implica un proceso en el cual los seres humanos
interactian con simbolos para construir significados. Mediante las interacciones
simbdlicas adquirimos informacion e ideas, entendemos nuestras propias

experiencias y las de otros, compartimos sentimientos y conocemos a los demas.
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En consecuencia, los sistemas simbolicos no soélo reflejan relaciones sino
contribuyen a construirlas, por lo tanto, se abre la posibilidad de transformacion del

mundo social modificando su caracter.

Estas construcciones simbdlicas, tal como lo plantean Pifia y Seda (2003),
remiten a una forma de conocimiento social y cultural, ya que son conocimientos
de sentido comun empleados en la vida cotidiana y se refiere a un saber surgido
en un contexto sociocultural especifico. Conocimiento constituido por un conjunto
de referencias asimiladas social e individualmente, desde la experiencia de las
personas, al responder al acervo de conocimientos de su comunidad o grupo y

orientandolo hacia algun suceso, practica, persona o institucion.

Blumer (1969/1982) tomando como base los planteamientos de Mead, considera
la interaccion social como actividad de comunicacion simbdlica, y sefiala que en
ésta los actores crean, mantienen y modifican significados sobre los hechos
vividos. Asi, son creadores de la vida social. Sin embargo, para Blumer, a
diferencia de Mead, el andlisis de la interaccion social, como proceso de
comunicaciéon simbdlica, no se reduce a la relacion y a los intercambios inmediatos
entre los interactuantes. Hace intervenir el contexto en donde se inscribe la
interaccién, es decir, el campo social, como conjunto de sistemas simbdlicos,
estructuras y practicas constituidas a la vez como referente, sistema convencional

y orden que hace posible el intercambio y le otorga sus mayores significaciones.

Arguye que la experiencia social hace posible la incorporacion del sentido y
significacion social a la experiencia individual. Ello, a través de la socializacion en
donde dicha interaccion se lleva acabo, por lo que esta Ultima, constituye la
herramienta de transmision e incorporacion de principios sociales propios de
quienes participan en tal proceso. De esto se comprende que la caracterizacion
correspondiente de las acciones comunes reconocidas interactivamente da lugar a

las instituciones, tales como el proyecto de IE, porque se comparten y estan
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disponibles para todos los integrantes de un grupo social y afectan tanto a las

acciones como a los individuos en ellas involucrados.

Por tanto, para Blumer, la accion colectiva o conjunta, es el resultado de un
proceso de interacciOn interpretativa, entendiendo a toda accion conjunta
vinculada temporalmente a la accion conjunta precedente. Entonces, las
indicaciones e interpretaciones mediante las cuales los individuos forman y
mantienen sus relaciones organizadas son siempre, en gran medida, un bagaje de
su pasado. Sin embargo, precisa que las formas recurrentes y estables de accion
conjunta no se desarrollan automaticamente en forma fija, sino basandose en los
significados de los actores atribuidos al tipo de situacion en donde la accion

conjunta se produce de nuevo.

Asi, el acto social posee como uno de sus rasgos distintivos la implicacion de
mas de una persona; es un tipo de acto que requiere la cooperacion y tiene como
objetivo un objeto social, es decir, un objeto cuya razén de ser se encuentra en el
grupo y no en los individuos separados. Por lo cual la estructura grupal es,
esencialmente, una estructura comunicativa e interactiva, actuante como
indiscutible sostén de los marcos de referencia compartidos, de donde proceden
las normas y las actitudes comunes; donde se definen los roles y se genera la

estructura social, contexto en el cual lo individual tiene sentido.

Pese a la estrecha relacion que guardan los simbolos con las realidades
sociales (compartidas) y las realidades individuales (particulares) no siempre fue
asi y no siempre es asi, lo que significa que hubo un momento clave en la historia
del hombre en donde se vio en la necesidad de explicar las cosas para poder
controlarlas, el medio ambiente, el fuego, los animales, las plantas, etc. Lo cual
empata con lo dicho por Blanco (1988) que menciona que partir de los simbolos
podemos traer el futuro o el pasado, el alla e incluso el mas alla en el aqui y en el

ahora, por la simple y sencilla razon de que los simbolos nos permiten hacerlo si
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tomamos en cuenta que el simbolo unifica todas las posibles funciones de
mediacion entre el individuo y su realidad, pero no o es la herramienta sino la
materia de trabajo 6sea que no solo actia como mediador sino como actor directo,
por ejemplo el bal6n de un partido de futbol es un simbolo pero también lo es la
cancha y los jugadores porque cada uno se estructura de elementos que significan
quienes participan del juego y son ellos mismos quienes ponen las reglas lo que
quiere decir que no se atienen a las reglas del balon o de la cancha sino a las que
ellos dan y significan como entes dinAmicos que son, y asi logran convertirse en
jugadores y no lo son intrinsecamente por usar uniforme o estar en la cancha sino
cuando cumplen con reglas que ellos formulan para llegar a serlo debido a que el
simbolo permite un desligamiento funcional con las propiedades fisicoquimicas de
los objetos. Pero no basta con dar significado a las cosas puesto que una serie de
objetos valiosos en desorden pierden su valor funcional si no posen lo que se
conoce como sentido, que es hacia donde se orientan las acciones de los
individuos pero que curiosamente confluyen en un punto para dar paso a la

realidad comun.

O como lo explica Mead (1934/1990), el significado que la sociedad, como
grupo, impone y atribuye a los objetos y situaciones, se articula con su
significacién en el contexto de las practicas sociales las cuales norman y orientan
el sentido de las acciones individuales. De ahi los términos de sentido y significado
nos remiten a un principio de orden. El primero lo hace como principio de orden
global y como producto de la reflexién social desembocando en la comprension de
la realidad; el segundo, como principio de orden local y también como resultado de
dicha reflexion, proporciona la comprension de los hechos sociales situados en
una matriz historico cultural donde se presentan como parte del marco global
construido por el sentido. Matriz que, de acuerdo con Gonzalez (1997), representa
un proceso formativo en el cual los sentidos son usados y revisados como
instrumento en la guia y formacion de la accion; donde los sentidos no se agotan,

actian de una manera dinamica y dialéctico, es decir, se comportan
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simultdneamente como condicionantes y condicionados dentro del sistema de
interrelaciones de la persona quien puede incluso suprimirlos en funcion de la
situacion enfrentada. Asi, cuando el sentido estd en correspondencia con la
vivencia de la persona, ello determina la manera en la cual estara preparada para
actuar en las situaciones y para hablar sobre éstas, por eso se puede decir que
tanto el significado como el sentido son dos elementos de estirpe psicosocial, a
razon de gue el significado a pesar de surgir en el individuo, lo hace por satisfacer
una necesidad social de éste y el sentido es la convergencia de ideas y
significados que gestan una realidad social, o en su defecto; la fortalecen o

debilitan segun sea la necesidad de la mayoria, o de quien la domina.

Hasta ahora se ha hablado de que el sentido se construye a través de realidades
particulares que confluyen, y se afianza si estas se cotejan y se corresponden,
pero si no es asi qué sucede, por qué existe la posibilidad de que haya una
discrepancia en la forma coma las personas significan, y esto se debe a que
cuando existe un simbolo este es susceptible a ser interpretado de forma
radicalmente diferente y por el solo hecho de ser interpretado implica nuevos
matices que hacen cada vez mas complejo el entramado social, asi puede decirse
que la interpretacion actia como intermediario entre los significados o
disposiciones a actuar de cierto modo y la accion misma, lo que se comprueba si
se tiene en cuenta que el concepto de accidn social lleva impreso la interpretacion

de los actores como elemento esencial (Schitz, 1932/1993).

Entiéndase entonces que entre mas miembros tenga una realidad social
determinada mas compleja sera su dindmica social, pero no por ende mas rica, ya
que la construccion interpretativa de los actores se caracteriza, de acuerdo con
Gonzalez (1997), por una posicion activa e irrepetible en la produccion de los
sentidos de su realidad, no obstante es importante decir que mientras los
individuos participen de esta realidad con conciencia de que sélo es eso, una

realidad particular, seran capaces de desasirse de ella en el momento en que
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tengan que pasar a otra, y si por el contrario la interiorizan demasiado sera parte
de su actuar subconsciente, no meditado, que vicia el hacer del individuo y lo hace
entrar en procesos automatizados y no razonados, por lo tanto poco criticos y
constructivos, y es ahi en la conservacion de la interpretacion particular, aunque
no sea compartida socialmente, que estriba la rigueza de una realidad, pues sera
dindmica y esférica, no plana y unidireccional hacia donde marcan solo los
canones, asi pues existe el peligro de una sobre interiorizacién, como por ejemplo
en las religiones en las cuales dificilmente se deja que se entienda las palabras de
sus profetas de modo distinto al que dicta la institucion religiosa, pidiéndose que
se interiorice cada vez mas con argumentos elaborados, desembocando muchas

veces en el fanatismo y entrando en un circulo involutivo y retrogrado,

Por lo dicho se entiende que es importante antes de emprender cualquier accion
planear nuestros movimientos con el objeto de tener mejores resultados con una
buena economia de tiempo y esfuerzo, por si hiciese falta abordar otros temas o
cumplir otras tareas relativas, por eso es que Blumer desarrollo una estrategia
metodoldgica para su teoria de la interaccion de simbolos, que es la que describe

brevemente pero de manera concisa a continuacion.

2.3. La estrategia metodoldgica del Interaccionismo Simbdlico

Blumer al ser considerado como el padre de la teoria a la cual se dedica este
capitulo, se vio en la necesidad de elaborar una estrategia de accién para lo que
formo6 no se quedara en los libros solamente; Por ello planteo que la accién social
debe ser observada, estudiada y explicada a través del proceso de interpretacion
realizado por los actores participantes, al paso que van viviendo la fenomenologia
particular de su accion-entorno desde su rol respectivo en el seno de la
organizacion, a la cual concibe como una articulacion de las actividades de sus
componentes, como en este caso puede ser la manera en que el proyecto de IE
avanza, como un reloj de mecanismo humano, lo que quiere decir que segun se

ordene al personal y se le instruya sera el funcionamiento de la institucion.
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De acuerdo con el mismo Blumer (1969/1982), la posicion metodoldgica del
interaccionismo simbdlico es el estudio de la accién social atendiendo al modo
como se forma, por ello la articulacibn del conocimiento de las acciones

vinculadas, permite formar el entendimiento del complejo organizado.

Asi mismo sefala que para conocer un evento, como el que nos atafie, se debe
de realizar un examen de la vida en funcion del hacer de los participantes
pertenecientes a esta organizacion, y arguye que dicho examen debe ser directo
(como las entrevistas donde se hablo especificamente de la relacién institucion-
profesionales) para saber como es que se entienden unos a otros, pues de otra
forma seria un conocimiento unidireccional, que velaria la dindmica real y natural

de un la institucion, que es propiamente lo que nos interesa conocer.

La pregunta ahora es como comenzar y el mismo Blumer nos responde al
enunciar dos momentos significativos para definir toda investigacion; exploracion e

inspeccion y reconoce en ello semejanzas con la descripcion y el andlisis.

El objetivo de la exploracidon es guiar hacia una comprensiéon mas clara del modo
como se plantean los problemas, averiguar qué datos son idéneos, concebir y
desarrollar ideas acerca de lo considerable como lineas de relacion significativas
y, hacer evolucionar los instrumentos conceptuales disponibles, a la luz de lo que

se va aprendiendo sobre el area en cuestion.

Pero el examen directo, del cual se habl6 en parrafos anteriores, no se limita a la
confeccion de un extenso y detallado relato del acontecer, éste debe incluir la
inspeccion, es decir, se ha de procurar conferir al problema una forma teorica,
descubrir relaciones genéricas, profundizar en la referencia connotativa de sus

conceptos y formular proposiciones al respecto.
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Blumer sefiala que en dicho examen deberan de contemplarse como prioritarios
los elementos analiticos que se enfoquen al contenido empirico del fenbmeno, y al
hablar de ellos (elementos analiticos) se refiere a toda clase de temas generales o
categoricos vitales para la inspeccion, los cuales pueden adoptar diversos grados

de generalidad.

La inspeccion consiste en examinar el elemento analitico dado, enfocandolo de
distintas maneras; en considerarlo desde diferentes angulos; en plantear diversas
preguntas y en examinar nuevamente a la luz de las mismas. Este tipo de examen
es aplicable a un objeto social, un proceso, o a cualquiera de los elementos
incluidos en el analisis de un area o aspecto determinado de la vida social
empirica, que como se vera en el apartado denominado “Andlisis” se fue como se
intento manejar la fenomenologia particular del proyecto de IE, lo que explica por
que la estrategia metodoldgica del presente trabajo se aborda el trabajo por
topicos y por grupos de profesionales, ya que nos permite una panoramica
esférica de los hechos y no plana, como hubiera resultado al hacerlo desde una

sola posicion.

Como se puede ver, la propuesta metodolégica de Blumer se funda en la
premisa de que el hombre se hace persona en la interaccion. El individuo lo es
porque lo es a través de los otros, nunca so6lo, necesita ser significado y retribuido
al tiempo que el significa y asigna valor a las cosas, los sucesos y las personas
que lo rodean (su medio), aunque lo haga de formas distintas a partir de las
exigencias de las circunstancias, pues la significacion dada en un espacio y
tiempo especificos pueden ser poco o nada utiles en otro entorno, y al entender
esto es que resignifica al mundo en una realidad general, pero respetando las
exigencias particulares de su momento histérico mas representativo (el actual)
pues es desde donde puede ver hacia cualquier latitud o direcciébn de su vida,
ademas es cuando tiene oportunidad de relacionarse con los demas y asi extraer

las orientaciones especialmente importantes para su comportamiento, pues todo el
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tiempo esta cotejando su hacer con aquello esperado de él por los otros, teniendo

en cuenta sus opiniones, sentimientos y exigencias.

Si ya quedo esbozado cudl es el camino que ha seguido el marco tedrico del
presente trabajo (Interaccionismo Simbolico) asi como los generales de nuestro
campo de accion (el proyecto de Integracion Educativa) ahora es importante saber
qué relaciéon guardan el uno con el otro para ello se desarrollo el siguiente

apartado.

2.4. Interaccionismo Simbdlico e Institucion: El Concepto de Rol

De acuerdo con Blanco (1988), las instituciones se producen bajo la forma de
sentidos compartidos por parte de un gran namero de individuos, sin embargo, la
relacion entre institucion vy tipificacion reciproca se da cuando dos individuos
inician por primera vez su interaccion, en particular, cuando ésta perdura. Por
tanto, las instituciones son conceptuadas como formas organizadas de actividad
social, nacidas al amparo de la interaccion, de las actitudes que unos individuos
mantienen respecto a otros. Son respuestas y actitudes socialmente comunes; la
institucion como organizacion de actitudes, creacion interpersonal, producto de la

intersubjetividad, todos la llevamos dentro.

Para el mismo autor, la interrelacion del sistema cultural y social esta en la
institucionalizacion. Define a esta ultima como un proceso por el cual los valores,
ideas y simbolos se concretan en unas normas, roles y grupos controladores de la
accion y, por lo tanto, modeladores e integradores de la misma en el sistema
global que, de esta forma, puede mantenerse en equilibrio, o sea, subsistir,
ademas, precisa esto como resultado no soélo del proceso de institucionalizacion,
sino también del proceso de interiorizacion, relacionando lo anterior con el sistema
de la personalidad al introducir la cultura en ésta y hacer posible el desempefio de
roles, dandose asi, la vinculacién entre lo psicoldgico y lo sociolégico, el punto de

interseccion entre el individuo y la sociedad.
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La institucion, proporciona a los actores modelos sociales de acciones que son
atractivos por la retribucion que plantean; en tanto organizacion, representa la
situacion o marco concreto portador de normas, tipos de relaciones, posiciones y
roles de los actores que orientan sus interacciones cotidianas. Es decir, aunque
los actores interactian dentro de marcos institucionales, sus interpretaciones y
definiciones de la situacién determinan sus acciones y no las normas, roles o
metas, por si mismas. En este sentido, los roles regulan los comportamientos de
los actores en el contexto de un cimulo de conocimiento objetivado, comdn a una
colectividad de actores, que expresan y revelan el sentido particular impreso en el

rol desempefado.

Al inscribirse el rol en esta relacién, conforma la actitud adoptada por un
individuo en una relacion interpersonal, actitud que es a la vez una respuesta a la
actitud de los otros y un evento signado con la intencion de influirlo; se trata de un
proceso intersubjetivo porque es el significado atribuido al comportamiento, la
interpretacion del sujeto, mas alla del comportamiento mismo, la que funciona

como situacion de objeto social.

El rol, como modelo interiorizado de actitudes y acciones, permite al individuo
orientarse en su interaccién con los otros y su entorno. El rol se deduce de las
acciones de los actores a través de un proceso de percepcion y de interpretacion,
en funcion de normas referenciales, y sobre todo, del sentido individual impreso
por el actor. La construccion de tipologias de roles, entonces, es un correlato
necesario de la institucionalizacion del comportamiento, ya que de esta forma, las
instituciones se simbolizan en la experiencia individual por medio de los roles, los
cuales, objetivados linguisticamente, constituyen un componente esencial del

mundo cultural social.
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Al desempefiar roles, los individuos participan en un mundo social; al interiorizar
dichos roles, ese mismo mundo cobra realidad para ellos subjetivamente (Charon,
1992). Algunos roles solo tienen funcién de representar simbdlicamente el orden
institucional como totalidad integrada; otros asumen esta funciébn de vez en

cuando, ademas de las funciones desempefiadas rutinariamente.

El individuo, en virtud de los roles que desempefa, incursiona en zonas
especificas de conocimiento socialmente objetivado, no sélo en el sentido
cognoscitivo, sino también en el del conocimiento de normas, valores y aun
emociones y afectos. El rol, en su dimension interactiva, de acuerdo con Blanco
(1988), instaura una relacion dinamica donde individuo y sociedad se articulan, de
tal forma la objetividad y subjetividad se expresan creando el significado y sentido
de la accion desempefiada. Por lo cual el proceso de interaccibn como
desempeiio de roles, no se limita a ser un proceso de asuncion de roles, sino

contiene a la par, un construir el rol, por parte del propio actor.

Es evidente entonces que al referir al proyecto de integracion, se alude también
a lo que podriamos denominar un subsistema social determinado, al cual resultara
mas facil acceder por medio de los roles, y si se tiene en cuenta que en este tipo
de subsistemas la memoria social es escrita y materializada en mensajes
permanentes a través del espacio y el tiempo donde la gente se esta
desarrollando (Plank 1978) Cuestion similar a la que se vive dentro de las
instituciones educativas, en donde es el estado el que da las normas generales, y
es la propia institucion la que da las normas particulares, y lo que nos concierne es
precisamente ver como se vive cada una de las normas y para ello nos

auxiliaremos de la estrategia metodologia desarrollada por Blumer.

Valero (2005) menciona que las instituciones en si mismas controlan el
comportamiento humano a través del establecimiento de unas pautas anteriores a

la institucionalizacion, estas pautas se van imponiendo y su mantenimiento en el
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tiempo hace que junto a otros componentes se institucionalice. Desde esta
perspectiva se percibe que el control social de la institucionalizacion es
secundario, porgue cuando la actividad humana se institucionaliza, los actores han
aceptado el control social, detalle que se arguye sera revelado, o al menos
esbozado con la forma en que los funcionarios del “Programa nacional para el
fortalecimiento de la educacion especial y al integracion educativa” (hombre oficial
de nuestro marco de accion) refieran, como perciben a éste y a quienes en él

participan.

No obstante se debe destacar que no por lo anterior se sugiere que los
elementos que caracterizan la vida de las personas se determinen exclusivamente
por su ambiente pues, si se recuerda, el pragmatismo norteamericano menciona,
que la realidad se configura dinamicamente dentro del sujeto a través de su
experiencia del mundo y de su relacion con la sociedad, resultando asi la
concepcion de que mente, sujeto y mundo no son realidades estaticas sino
procesos que interactian constituyéndose entre si, Dewey (en Blumer 1982)
plantea que nuestra interaccion con los objetos viene determinada por el régimen
simbdlico de los signos, presentes en las instituciones, como por ejemplo la
direcciébn general de educacién especial, y los objetos practicos, tedricos,
materiales o conceptuales, presentes y crecientes en cada dia de la institucion.

En consecuencia en el presente caso nos interesa saber coOmo son las
interacciones que se dan entre las personas y la simbolizacion, que como grupo y
como personas dan al producto de dichas vivencias, pues constituyen la esencia
de una realidad compartida dentro de una agrupacién humana, en este caso una
institucion que refiere un proyecto, proveniente de una realidad macro, como la
realidad laboral, educativa, social y personal que los rige, y o que nos ocupa en
dicho caso es: hacer evidente e inteligible la realidad de dicha institucion pero no
COmo una muestra extraida, sino exponerla como proceso, para hacer entender

como es que se simboliza en dicha institucion, los elementos que se toman de la
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realidad general para dicha tarea, y lo que conlleva para las personas que
comparten la citada realidad, suponiendo entonces que la informacion mas
confiable es la forma en que los integrantes del proyecto de integracion educativa

refieren su labor y sus relaciones. Siendo asi una buena opcion metodolégica, de
conocimiento y andlisis, la utilizacion del interaccionismo simbdlico, que segun
Williams (1999) trata de comprender el proceso de asignacion de simbolos con
significado al lenguaje hablado o escrito y al comportamiento en la interaccion

social.

Es interesante ver qué grado de conciencia poseen sobre su labor cotidiana, en
su hacer como funcionarios, como comparfieros, como creadores de un mensaje,
gue se transmite a la sociedad como evolucion del presente educativo en el pais
(al menos en voz del estado). Los funcionarios del proyecto de integracion
educativa, son quienes dentro de toda la gama de interacciones sefaladas,
generan los argumentos con los que marcha el proyecto, despertando de tal forma
interés por conocer como ese tipo de relaciones se van institucionalizando vy
creando asi los argumentos sobre los que se sostiene la llamada integracion

educativa.

Y es precisamente, uno de los principales argumentos de los que se habla que;
“El acceso universal a la escuela es la primera condicion para asegurar la igualdad
de oportunidades de aprendizaje y éxito educativo para toda la poblacion”.
Intentando ser perspicaces se detectan términos como; acceso universal,
igualdad, oportunidades, éxito y poblacion, que utilizados en una misma frase
despiertan gran interés en las masas y cobran para quien los usa gran influencia
sobre las mismas, por lo que se considera importante saber si el personal
contemplado en el trabajo, maneja dichos términos, como y en qué medida, en
caso de que los manejen, pues se pueden convertir de receptores en

transmisores, pero para ellono se deben de dejar de tomar en cuenta lo que



50

manejaremos como reglas de oro que son las premisas de Blumer y que se

exponen a continuacion.

De acuerdo con Herbert Blumer (1982) las 3 premisas basicas del

“interaccionismo simboélico” son:

1. Las personas actian sobre los objetos de su mundo e interactian con otras
personas a partir de los significados que los objetos y las personas tienen
para ellas. Es decir, a partir de los simbolos. El simbolo permite, ademas,
trascender el ambito del estimulo sensorial y de lo inmediato, ampliar la
percepcion del entorno, incrementar la capacidad de resolucién de

problemas y facilitar la imaginacién y la fantasia.

2. Los significados son producto de la interaccion social, principalmente la
comunicacién, que se convierte en esencial, tanto en la constitucion del
individuo como en (y debido a) la produccion social de sentido. El signo es
el objeto material que desencadena el significado, y el significado, el

indicador social que interviene en la construccion de la conducta.

3. Las y personas seleccionan, organizan, reproducen transforman los

significados en funcidn en funcién de sus expectativas y propositos

Desde éste enfoque se parte de la premisa de que el individuo se constituye en
la interaccién social (formacién del yo social autoconsciente), y que no es posible
entender el yo sin el mi (la imagen que otro formula de mi) ni a la inversa, y que
los grupos y la sociedad se constituyen sobre la base de las interacciones

simbdlicas de los individuos al tiempo que las hacen posibles.
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Resumiendo, el interaccionismo simbdlico, concibe lo social como el marco de la
interaccion simbolica de los individuos, y por tanto la comunicacidon como el
proceso social por antonomasia, a través del cual, se constituyen simultanea y

coordinadamente, los grupos y los individuos.

Es importante, saber que el interaccionismo simbodlico es a veces tan
determinante, y por ende practico, si se utiliza correctamente, dado que surge con
la escuela de Chicago en los afios 20 (Cooley, Lippmann, Park, Mead y Blumer)
en donde la opinidbn publica moderna, el desarrollo de la tecnologias de
informacion, el sistema democratico y la inmigracion europea imperaban como
fendbmenos sociales y posiblemente por ello tenga un caracter aparentemente
osco, pero flexible en el andlisis y la practica Rose (1974). Y se presentan como
un sostén de analisis adecuado al presente trabajo por las caracteristicas
metodologias que posee, surgidas de tales influencias, que curiosamente aun
tienen gran presencia en el sector educativo nacional y en la sociedad americana

actual.

Como estudiosos del comportamiento y las relaciones humanas nos concierne el
estudio y descripcion de esta realidad particular, de sus simbolos, de la manera en
gue significan, en que se comunican y en que asignan importancia a las cosas y
las conceptos, en si: la forma en que producen y reproducen los argumentos que
dan esencia a la institucion, pues la vida de la institucion es la manera en que sus

funcionarios viven el proyecto y viven a la institucion.

Aunado al hecho de que al mostrar la realidad vivida por los encargados de la
investigacion y planeacion en integracion educativa y mas aun por la realidad que
éstos refieran, se pudo producir, sin falsa modestia, un documento util para el
entendimiento y estudio de otras realidades similares, no sélo para quien elabora
el documento sino para todos los demés interesado en el tema, lo que muy

posiblemente dara como resultado una herramienta social porque como lo sefiala
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Mead (1982, en Valero, et. al. 2005) el conocimiento y entendimiento de las
instituciones, partes claves de la sociedad, radica en el conocimiento de los
codigos de éstas, que se forman a través del establecimiento de la manera en que
los actores de una institucion interpretan la realidad social y crean su propia
realidad proyectada sobre un conjunto de significados que adquieren en su hacer

diario, teniendo en cuenta que el simbolo es entendido de diferente maneras por
las instituciones, como por las culturas y aunque algunas permanezcan en una
misma direccién su representacion es diversa, tanto asi que a pesar de que
muchas escuelas sociologicas han intentado encontrar un término comun para el
simbolo, dicha tarea ha resultado infructuosa, tal vez por la manera en que las
personas que interactian inter-culturas-instituciones intentan imponer su forma de

entender, como control de la situacion.

Por lo anterior es evidente que se presenta como menester estudiar las
interacciones de los integrantes del proyecto como las impresiones particulares de
cada una de estos, pues Valero, Gualda, Celdes, et. al. (2005) sefialan que la
institucion y la institucionalizacion que ésta hace de sus componentes humanos,
es algo mas que una forma reguladora social con rango juridico formal, sino que
es la produccion de elementos culturales, normas, valores, conocimientos... etc
necesarios para el comportamiento interactivo de los individuos en la sociedad. Y
sugiere Mead, que a partir de lo que nombra como “el yo social autoconsciente” se
desarrolla el self especular, que describe que el sujeto tiene la capacidad de
interactuar consigo mismo, de convertirse en objeto de su atencién, forjando asi
una imagen coherente de si mismo (sus intereses, expectativas, ideas,

sensaciones, sentimientos, etc.) que pone en interaccion con otros.

Traduciéndose lo anterior a que es igual de importante conocer como el sujeto
se ve asi mismo, a traves de como observa a los demas, como lo es entender

coémo a partir de tales observaciones y conocimientos crea elementos sociales que
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en su conjunto conocemos (dentro de lo que interesa a este documento) como

Proyecto de integracion educativa.

Becker y Mc Call (1980) mencionan que las personas pueden conocerse asi
mismas en una “simple platica”, tanto 0 mas que a su interparlante si son
consientes, en buena medida, de su forma de hablar y aun mas de escuchar,
porque dentro de las diversas formas de comunicacion, la platica marca pautas de
poder y de categoria social, pues no necesariamente guiara la conversacion quien
hable méas o quien reciba mas informacion del que habla, sino que ello depende de
la intencion que se tenga al efectuar el acto comunicativo, que se matiza por el rol
social, simplificando, el ejercicio del poder sobre los demas radica en conocer el
poder que sobre nosotros puede ser ejercido y considerandolo dentro de las
acciones particulares de uno o varios grupos a los que pertenezcamos, teniendo
en cuenta que quien regularmente dirige algun grupo influye sobre las intenciones

de los demas.

En complemento, la idea de utilizar el interaccionismo simbodlico como base
tedrica del presente trabajo, se reforzo al considerar las palabras de Schwandt
(1994) que menciona que éste constituye una ciencia interpretativa, una teoria
psicologica y social que trata de representar y comprender el proceso de creacion
y asignacion de significados al mundo de la realidad vivida, esto es la comprension

de actores particulares, en lugares, espacios y tiempos particulares.

Para finalizar se destaca que lo ocupa al presente trabajo es especificamente
describir y analizar la interaccibn dada entre el personal encargado de la
investigacion, planeacion y el area técnica (ejecucion) del proyecto de integracion

educativa, que labora en la direccién general de educacion especial.

La manera de llevar dicha tarea a cabo fue a través de conocer y analizar el

decir de su hacer (lo que refieren) dentro del proyecto, que es el campo de accion
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mismo, lo que se traduce en que la tarea que nos incumbe fue entender el sentido
de su accion social: el como viven el proyecto, qué hacen dentro de este, para qué
lo hacen, y cémo lo hacen, en si entender el despliegue de su accién social, que
coteja con la ideas de Blumer (1966) que plantedé que desde el punto de vista
metodoldgico o de investigacion, el estudio de la accién debe hacerse desde la
posicion del actor, puesto que la accidén es elaborada por el actor con lo que él
percibe, interpreta y juzga, y quien investigue tiene que ver la situacidon concreta
como la ve el actor, percibir los objetos de igual modo, averiguar los significados
que utiliza y seguir la linea de conducta de éste. Y la manera mas sencilla y

cercana a nuestro alcance metodologico es el hacer referido.

Lo anterior es importante porque; Al conocer cdmo viven el proyecto y cOmo
significan tal vivencia, se pudo entender la perspectiva que tienen del proyecto, lo
cual resulta relevante para este documento por sus implicaciones psicoldgicas en
cuanto al estudio de las relaciones humanas, ademés dentro del aspecto social y
educativo que se circunscribe a la misma psicologia, se pudo ver qué relevancia
tiene el proyecto como politica educativa, asi como entender las acciones
desplegadas por las autoridades educativas, pues a fin de cuentas las
determinaciones son tomadas por dichas autoridades, sin olvidar que los
generadores de los datos, que deciden si se toman o no las determinaciones
mencionadas, son los encargados de la investigacion, planeacion y el area técnica

del proyecto mediante su hacer dentro de este mismo.

En resumidas cuentas el conocer y describir las acciones del personal de la
direccion general de educacion especial, mediante el mismo hacer referido es
fundamental, se quiere entender el proyecto de integracion educativa, por lo que a
continuacion se presenta la metodologia utilizada para abordar la tematica

descrita.



CAPITULO 3

La Estrategia Metodoldgica

En el presente capitulo se describen de forma detallada las cuestiones técnicas
correspondientes al trabajo, comenzando por el objetivo general, que es la
pretension principal del trabajo, misma que se logré, para después exponer los
objetivos generales, que son metas que se esperaban alcanzar, y que por cierto

quedaron satisfechas, durante el desarrollo del trabajo.

Ademas se expone como fue que se eligieron a los participantes para las
entrevista, sefialando; desde los criterios de inclusion, hasta la manera en que

fueron contactados.

Posterior a lo descrito, se presenta la informacion que sefiala al lector, cual fue el
modo utilizado para conocer las impresiones particulares de cada profesional,
pues se habla de la entrevista utilizada, aunque la guia de esta se expone hasta el
final del presente documento, en el anexo, lo que si se encuentra bien sefialado en
este apartado, es todo el material utilizado durante las entrevistas, asi como el
escenario donde se desarrollaron y las caracteristicas de este espacio, sin dejar
de lado el ensayo que se hizo con un compafiero, para considerar puntos flacos
en la busqueda de informacion, y mejorarlos, asi como para perfeccionar el estilo

de entrevista, ensayo por cierto bastante util y revelador.

Por ultimo se presentan puntos individuales referentes; al procedimiento seguido
durante el trabajo real, posterior a la entrevista, la aplicaciéon de la misma y
finalmente la manera en que se analiz6 la informacion recogida, y como se dijo a

continuacion se presentan los diferentes objetivos.
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3.1. Objetivos

Objetivo general.

Describir y analizar la perspectiva de los responsables de la evaluacion, la
planeacién y ejecucion (cuerpo técnico) del proyecto de integracion educativa con

respecto a sus acciones desempefadas en esta tarea educativa.

Objetivos especificos.

1.- Identificar relaciones entre posicion institucional y perspectivas.

2.-Sefalar semejanzas y diferencias entre los diversos actores con respecto a
Sus perspectivas.

3.-Describir relaciones entre los diferentes actores de acuerdo con sus
perspectivas, partiendo de lo institucional y considerando las condiciones

especificas en donde realizan sus practicas.

3.2. Participantes.

Se selecciondé a ocho encargados del proyecto de IE que laboran en el area
educativa, que tengan relacion directa con el proyecto de integracion educativa, se
buscé que los participantes contaran con las siguientes caracteristicas: que
tuviesen por lo menos dos afos de experiencia directa en el proyecto de IE, que
desempefiaran o hubiesen desempefiado actividades, tanto en el area técnica,
como en el area practica del campo educativo y principalmente que conocieran

detalladamente el proyecto de integracion educativa.

3.3 Instrumento y materiales.

Se empled una guia de entrevista (ver anexo) con el propdsito de asegurar que los
temas clave fuesen explorados con cada uno de los participantes. Las areas
tematicas exploradas se elaboraron considerando los aspectos esenciales
comprendidos en el concepto de perspectiva descrito por Charon (1998). La guia
fue elaborada para ser dirigida hacia funcionarios de nivel medio (maestros,

directores, supervisores, investigadores y planeadores del proyecto)
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componiéndose ésta de cuatro areas tematicas, a saber: 1) Conceptuacion de la
integracion educativa, 2) Participacion de los encargados de cada area 3) Logros

obtenidos y 4) Pronéstico respecto a la integracion educativa.

3.4. Escenario

El escenario donde se realizaron las entrevistas, fue lugar comodo, que tuvo en
todo momento como caracteristicas minimas las siguientes: bien ventilado,
alumbrado, sin mucho ruido, que permitiera una buena audiograbacion, con sillas
y una mesa para la grabadora, por lo que se consideré6 como una buena opcion,
una sala de juntas, una oficina, dentro de la misma direccibn de educacion
especial antes especificada, e incluso la sala de la casa de uno de los
participantes.

3.5. Ensayo de las guias de entrevista

Con la finalidad de revisar y precisar la guia de entrevista, en cuanto a las areas a
explorar, su emple6 en la conduccién del tipo de preguntas y palabras, se realizd
un ensayo de la misma. Para lo cual se llevaron a cabo dos entrevistas con
comparfieros de la carrera, que tuvieran conocimiento necesario del tema
(conceptos basicos sobre IE) utilizando la guia respectiva y observando
atentamente la interaccion entre los participantes y el entrevistador, para detectar

fallas y aciertos en el manejo de la entrevista, y la obtencion de la informacion.

3.6. PROCEDIMIENTO

Acercamiento e insercion al campo

El acercamiento al campo consistié en contactar a un conocido de la universidad
que labora en la direccion general de educacion especial, que a su vez nos
contactd con varios de sus compafieros, con los que el primer contacto fue via
telefonica, para posteriormente realizar una primera visita al centro de trabajo de
los participantes, a los cuales se les expuso por separado, de manera sintetizada

las caracteristicas y el objetivo del proyecto.
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Aplicacion de entrevistas

Se utilizé la entrevista a profundidad con cada uno de los participantes tomando
como base las sugerencias descritas por Taylor y Bogdan (1984), y las
consideraciones que se elaboraron a partir del ensayo con la guia de entrevista.
Fundamentalmente, la entrevista a profundidad consistié en establecer y mantener
una conversacion con cada uno de los voluntarios, con el propdsito de conocer
sus ideas, creencias, pensamientos, acciones y sentimientos acerca de la IE, esto
con base en las é&reas teméticas contenidas en la guia de entrevista. Se
profundizé en los temas, a partir de retomar significados y sentidos que
proporcionaran los mismos encargados del proyecto en la conversacion. A manera
de facilitar que la informacién fluyera en torno al personal, se elaboraron preguntas
gue permitieron poner a los participantes en contacto con situaciones que
resultaron ser significativas para cada uno. Por ejemplo, la forma en cémo

manejan las situaciones de trabajo, experiencias personales, entre otras.

Con el propésito de conocer en detalle los sentidos y significados de los
participantes con respecto a la vivencia de la IE, se les exhorté a describir los
pormenores de las experiencias y a clarificar sus ideas y palabras referidas, tanto
en acontecimientos importantes como con respecto de aquellos que consideraban

triviales, fueran estos pasados, presentes o esperados.

Para la etapa inicial de la entrevista, se presentaron y expusieron los motivos
del estudio, asegurandoles la confidencialidad de su conversacion vy
aclardndoseles que estaban en toda libertad para comentar o no, aquello que

crean conveniente.

Por cuestiones de ética y seguridad laboral y social se llegd a un acuerdo con
los participantes para omitir nombres y cualquier otro dato que los pudiera
identificar. La confidencialidad con los participantes comprendié, ademas, que
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cuando el estudio se divulgase, se omitirian los datos que pudieran identificar a la

institucion en la cual laboran.

Todas las entrevistas fueron audio grabadas y tuvieron una duracion
aproximada de 45 (como minimo) a 90 minutos (como maximo). Su trascripcion se
realiz6 procurando hacerlo en el menor tiempo posible entre la entrevista y la
trascripcion, con el objeto de revisar la entrevista y detectar las posibles fallas
considerandolas para una mejor labor en la entrevista posterior. Es importante
resaltar que para el manejo de las citas se asigno un codigo a cada participante,
constituido por dos letras y un namero, indicando la letra F, que es un funcionario
la siguiente letra la funcién que desempefia; planeacion (P), evaluacion (E) y
cuerpo técnico o contacto (C). Organizandolos segun su posicién, ejemplo: FP1, el

primer entrevistado y el de mayor rango en su oficina.

Andlisis de la informacion

El procedimiento de analisis de la informacion recabada a partir de las entrevistas,
comprendio esencialmente cinco momentos: 1) organizacion de la informacion, 2)
seleccibn o barrida de la informacién clave, entrevista por entrevista, 3)
categorizacion de la informacioén, 4) busqueda de semejanzas y diferencias en la
realidad que refieran, 5) identificacion de tendencias de las perspectivas y sentidos
de las perspectivas. Mismos que a continuacion se describen, no sin antes aclarar
que si bien cada uno de ellos refiere pasos diferentes, como proceso de analisis

constituyen uno solo.

1- La informacion se organizé tomando en cuenta al participante, su jerarquia
dentro de la institucion y el area tematica a que correspondia la informacion

contenida en cada una de las entrevistas (ya transcritas)
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2- En un segundo momento en que ya se tuvo la informacion como documento,
diganse las entrevistas y la primera organizacion de éstas, se selecciono sélo la
informacion mas significativa contenida en dichos documentos; Todo lo anterior
con el objeto de eliminar redundancias y captar sélo la esencia de las palabras y

expresiones recabadas.

3- Con el objeto de hacer mas viable el manejo de la informacion se organizo6 por
categorias que indicaban el aspecto particular al que aludia, cabe destacar que
dichas categorias fueron caracterizadas, para el mejor entendimiento de quien
consulte el presente documento, y la caracterizacion consistié en describir breve
pero concretamente el porqué del nombre de una categoria, argumentando qué
elementos fueron tomados en cuenta para asignar fragmentos especificos de

informacion a una categoria, y asi eliminar la aparente arbitrariedad de citas.

4- La busqueda de semejanzas y diferencias en la realidad referida, no fue mas
que una herramienta con la que se buscaba encontrar éstas y aquellas segun
fuese el caso entre la realidad, que pudieran referir los participantes en sus
particulares entrevista, y asi comprender los significados implicados en sus
perspectivas, presumiblemente provenientes de sus vivencias dentro de la IE, lo
que permitié entrever primero por qué o a causa de qué elementos se da tal
situacion, y segundo ver en donde tiene cabida cada cumulo de informacion,

dando paso asi al quinto momento.

5- En este ultimo momento en donde se identificaron las tendencias y los
sentidos de las perspectivas, fue donde cobraron su esencia real las palabras
recogidas, seleccionadas y agrupadas, pues aqui fue donde se revel6 el rumbo
gue tomaron las palabras de cada uno de los participantes, lo que permitird en su
momento entender el sentido de la perspectiva que como grupo institucional,

tienen.



61

Descrito el factor técnico del trabajo, es oportuno presentar la informaciéon mas
relevante obtenida mediante las entrevistas, para lo cual en el siguiente capitulo
se habla de los resultados, en términos de perspectiva y tendencia de los
profesionales.



CAPITULO 4

PRESENTACION DE RESULTADOS

En ésta parte del trabajo se exponen la perspectiva y la tendencia, que se refiere
los aspectos esenciales de cada grupo de funcionarios entrevistados, lo que
quiere decir que mediante sus vivencias, su percepcion, sus ideas, expectativas e
impresiones, se muestran sus experiencias en el proyecto de IE, es decir su
construcciones simbodlicas mas recurrentes y representativas, en resumidas
palabras se determina hacia donde se orientaron los encargados del proyecto a
través de lo que refirieron, lo que significa que la intencion en esta parte del
trabajo fue ubicar similitudes y diferencias en lo dicho por cada uno de ellos,
dejando mas claro cudl es su perspectiva con respecto al programa de integracion

educativa.

Se hizo un ordenamiento empezando por la conceptuacion, para después pasar
a la participacion, los resultados que perciben los funcionarios y finalmente el

prondéstico que estos mismos tienen para el proyecto de integracién educativa.

Se retom0 de la informacion recababa, solo las citas que se consideran mas
representativas para ejemplificar lo referente a cada una de las categorias;
conceptuacion, participacion, resultados y prondstico, por lo que a continuacion se
presentan categorias y la tendencia que manifesté cada grupo de funcionarios.

4.1. Conceptuacion; Como es que ven al proyecto, quienes participan en él
Los funcionarios encargados de la planeacién coincidieron en su postura de estar
de acuerdo con el proyecto y los lineamientos de éste, considerando que el

proyecto es una posibilidad para promover un beneficio generalizado, y dan como
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ejemplo de ello, el cambio de vision y practica pedagogica de los docentes en

educacion regular:

“La integracion educativa beneficia a toda la comunidad, porque obliga al
maestro de educacién regular a repensar sus estrategias de ensefanza,
sus estrategias de evaluacion, a tener una vision diferente, a no mirar al

grupo como homogéneo” FP1

Ademas precisaron que el proyecto de IE es la “excusa adecuada” para cambiar

la metodologia que llevan las escuelas de educacion regular.

“La integracion educativa es el pretexto valido para transformar la escuela”
FP2

Asi mismo piensan que el proyecto mejora la condicién social de las personas:

“Yo pienso que todo esto que vivo son esfuerzos orientados a mejorar la
calidad de vida de las personas, pues yo creo que las personas estan mejor
después de integrase al proyecto que antes de hacerlo, pues en mi idea
particular se le dan nuevas oportunidades de integrarse a ser productivos

para si mismos y para la sociedad"FP2

En este mismo sentido apoyaron el proyecto, y refirieron que este no solo trata
de justicia o de calidad de vida, sino también de oportunidades de integracion,
pues destacan conceptos como igualdad y equidad, enmarcandolos por el
proyecto, pero mencionandolo como institucion, sin embargo hacen hincapié en

que las politicas y las practicas educativas no siempre coinciden.

“la integracion tiene que ver con que los nifios con o sin discapacidad

tengan las mismas oportunidades en el sector de educacion regular y a
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partir de ese principio de igualdad y de equidad pues que participen de la
educacioén, eso en el sentido institucional, pero por otro lado, una cosas son
las politicas educativas que se han marcado sobre lo que es la educacion y

otras las realidades”FP3

Los funcionarios encargados de la investigacion al igual que los encargados de
la planeacion se manifestaron a favor de la IE, particularmente a lo que dicta el

proyecto y normas de la institucién, entienden que esto debe de ser asi.

“Lo que debe de ser y lo que exige la reforma educativa... Eso es
precisamente como debe de llevarse a cabo el proyecto de integracion, ya
gue no es cosa de nosotros, ni un capricho del pais, es algo que viene de

mas arriba’FI1

El grupo de investigadores incluso destacé haber adoptado la IE como una

consigna de trabajo.

“Yo siempre he dicho que: la normalizaciéon es la filosofia, la integracion la
puesta en marcha y esto se hara siempre con la idea de respetar la
diversidad’F12

Dichos funcionarios consideran que las personas son importantes para el
funcionamiento del proyecto, sin embargo creen que lo fundamental es el proyecto

mismo y ningun participante esta por encima de éste.

“yo me sé importante pero no indispensable, porque nadie es indispensable

solo el proyecto mismo........ “FI1
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Por su parte los funcionarios del cuerpo técnico, encargados de la ejecucion del
proyecto, consideran que el proyecto cubre las necesidades de los nifios, lo cual

conciben como un acto de justicia social y ante el cual fundan su postura a favor.

“Para mi la integracién educativa es una accion de justicia social, porque se
ocupa de que todos los nifios reciban los recursos que requieren para su

educacion”FI1

Para los integrantes de este grupo, los elementos que componen el proyecto lo

mas importante es el factor humano.

“Es importante el capital tecnoldgico, pero el capital humano es lo mas

importante porque es el que mas mueve”FI2

La justicia social que representa al proyecto de IE, la explican en comparacion

con el abandono de otros sectores menos favorecidos.

“Educacion inicial esta para mi en un privilegio para atender a los nifios...
por eso yo digo justicia social, no hablando de donde ahorita estoy sino del
otro lado, madres solteras, indigenas, nifios en condicion de calle, gente

pobre, me entiendes?’FI2

Los funcionarios de planeacion y los de investigacion tienen una postura a favor
con respecto al proyecto y lo conceptian como importante, necesario y hasta justo
para las personas NEE, suceso similar a lo presentado en los funcionarios
encargados de la ejecucion, ya que estos consideran que el proyecto se encarga

de cubrir necesidades de los nifios.

No obstante la Unica variante que se encontré dentro de la conceptualizacion

qgue hacen los tres grupos, es que los funcionarios del cuerpo técnico (ejecucion)
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creen gque hay cosas mas importantes dentro del proyecto, que lo que mencionan
los investigadores, que citan que lo mas importante es el proyecto mismo, en
resumidas palabras: los funcionarios del cuerpo técnico se manifiestan a favor del

proyecto pero dicen considerar mas a las personas que al proyecto.

4.2. Participacion; La manera en que los funcionarios se involucran con el
proyecto y sus actividades dentro de éste

Los funcionarios de planeacion se definen como participativos, incluso hubo quien
considero, llevar su participacion no solo como parte de su labor, sino como parte

de su propia vida, al grado de ensefarle los lineamientos de este a su familia.

“Vivo la integracion educativa como la oportunidad de concretar un proyecto
educativo, laboral y a lo mejor hasta de vida, porque lo que platicas con tus
hijos ya no es la mismo, pues ya no ven igual a la diferencia, los obligas
hasta que la valoren positivamente, entonces abuzadas con que quieran

segregar o discriminar’FP2

Creen que han participado, y destacan que han correspondido con sus ideas y

Sus actos

“estamos trabajamos con nifios con discapacidad, el proyecto o el enfoque,
la vision de la escuela que era lo que queriamos, se ha respetado, entonces
yo creo que nuestro actuar se ha vuelto congruente con esos principios,

estamos participando de forma adecuada’FP1

Subrayan la importancia de diferenciar la linea de trabajo dentro de su
participacion en el proyecto de IE, y argumentan que su equipo hace labor en
dicho aspecto.
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“La diversificacion curricular y su diferenciacion con la adaptacién curricular
es precisamente lo que estamos trabajando en la linea técnica, es de algun
modo nuestro modo de participar correctamente y ayudando a que los

demas también lo hagan’FP3

El grupo de planeadores considerd que la participacion de todos es importante,
aunque mencionaron que existe un sector clave en la participacion para que la IE
se dé, ya que estiman que sin el compromiso de los participantes de la escuela

regular, la IE no funciona.

“Al contrario de lo que se pensaba en un principio la integracion educativa
solamente puede funcionar y solamente esta funcionando si es asumida
por la escuela regular, si la escuela regular asume la integracion educativa

como una tarea propia entonces funciona, sino no funciona’FP2

Sin embargo también aluden la situacion de que la participacion de ciertos
profesionales en educacion especial no es lo que se espera, y suponen que es
debido a que no quieren verse profesionalmente como menos que los demas

funcionarios.

“La mayor resistencia efectivamente es del personal de USAER y CAM y yo
creo que esto principalmente se debe a que temen perder el status de
especialistas’FP1

Los funcionarios a cargo de la planeacion, dijeron que como en todo existe cierta
renuencia en cuanto a la participacion de los funcionarios dentro del proyecto pero

creen que no es nada para preocuparse mucho.

“lo que se tiene que hacer es trabajar con el maestro de educacion especial

y el de educacién regular para que entre los dos disefien actividades y
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clases que beneficien a todos... es verdad que a veces unos u otros se
rehdsan a entrarle, pero la verdad no nos preocupamos demasiado, ese

bache poco a poco lo sacamos”FP3

En su caso los funcionarios responsables de la investigacion, curiosamente
destacaron por momentos mas la participacion del estado y las autoridades
(recalcando el aspecto econdmico de la integracion) que la de los mismos
funcionarios y comparieros dentro del proyecto, siendo el siguiente un ejemplo

ilustrativo:

“hay que reconocer que el gobierno si esta aportando un buen billete para
la educacion especial, porque en muchos paises latinoamericanos la
educacion especial es privada y soOlo algunos estratos sociales pueden
gozar de los servicios de ésta, entonces pienso que aqui si hay la
disposicion del gobierno porque la educacion especial es un sistema

caro’FI1

Acentuaron que para participar dentro del proyecto, se debe de cumplir con un
perfil muy especifico y no todos los que estan dentro del proyecto lo tienen, lo que
segun su voz, sugiere que institucionalmente no hay preocupacién porque se

cumpla con dicho perfil:

“Para entender la integracion educativa hay que estar convencido,
sensibilizado sobre lo que es la discapacidad... jHay quienes se pueden pasar
la vida sin ayudar a crear las condiciones adecuadas y peor aun discriminando!
el problema es mas que nada institucional, porque no hay esa planeacion en la
contratacion, no existen programas de induccion, no hay un proceso de

selecciéon’FI1
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Todos ellos coincidieron en que su participacion es importante por los
conocimientos que han obtenido del proyecto, mismos que esperan comunicar a

los demas que se han ido integrando.

“Lo que me hace importante no es mi puesto sino mi experiencia y por eso
trato de que los que bien atrds de mi se construyan conmigo como yo me
construi con los que estuvieron antes de mi y con ellos mismos que vienen

detras mio”FI2

Consideran que hay quien participa para beneficio propio, contrario a lo que

definen como una participacion positiva.

“Hay directivos que son muy comprometidos, muy trabajadores, con mucha
intencion y hay otros muy huevones que sélo llegar a pedir su direccidn con
la intencion de decir ya aqui tengo el poder, puedo hacer mis bizmes

administrativos, voy a chingar a la gente que me caiga mal.”FI1

Los funcionarios de ivestigacion creen que esto tal vez sea un problema
institucional y la cuestion sindical tiene que ver, ya que sirve de escudo a quien no

quiere participar.

“...en el gremio hay una parte interesada en el trabajo pero hay otra gran
parte que se siente segura con su trabajo y pues ya de ahi creen que nos
los mueven y eso se agudiza con la parte sindical, incluso hay quienes dice;
si a ese que lo acusaron de violacion o abuso no lo corrieron, nada mas lo

cambian, menos ami que soy huevon”FI1

Para los integrantes del cuerpo técnico, lo decretado asegura la participacién de
los implicados en el proyecto para que ésta dé frutos:
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“A veces yo pienso que las cosas tienen que llegar por decreto, para que
funcionen”FC1

Ademas sefialan que la disparidad entre las formas de trabajo afecta la

integracion.

“La moda pedagogica ahorita es que los nifios trabajen por competencias y
eso genera un choque porque la escuela todavia esta trabajando por

contenidos programaticos”FC1

Una muestra que dan los mismos funcionarios de contacto de su participacion es
la dificultad que perciben para empatar las metodologias utilizadas actualmente y

las metodologias propuestas por el proyecto de IE.

“No es el nifio el que se tiene que adaptar al curriculum sino el curriculum el
gue se tiene que adaptar al nifio”, pero si hay que darnos cuenta de todo lo

gue esto implica para el maestro en el salén de clases”’FC2

Por lo mismo consideran que la participacion se caracteriza por su quehacer

burocratico obligado.

“El proceso burocratico yo creo que son normas y toda accién debe de
tener normas, ahora la flexibilidad de las normas es lo que da lugar al

guehacer humano y la rigidez da lugar a la despersonalizacion’FC3

Sélo un integrante de este grupo refirid su participacibn como una parte de su
desarrollo profesional y no como algo en lo que empefie todos sus esfuerzos,

como aludieron la mayoria de los profesionales de los tres diferentes grupos.
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“Para mi la integracién educativa es sélo una parte de lo que soy como

profesional’FC2

Al igual que en el grupo de investigadores los funcionarios del cuerpo técnico
creen que se debe de tener cierto perfil y experiencia para tener una participacion

satisfactoria en el proyecto.

“Solo a traveés de tu propia experiencia puedes hacer un aporte, no puedes

ser lider de mineros sin andar en los tineles”’FC2

Sefialan a la participacion dentro del proyecto como obligacion de ambos
sectores, E.E. (Educacion Especial) y E.R. (Educacién Regular) y explican que

unos y otros deslindan responsabilidades.

“...en México, se echan la bolita entre educacién regular y especial de eso
no me corresponde a mi y viceversa, no aceptan a los integrados o te

mandan a los latosos a educacion especial’FC1

Tanto los funcionarios a cargo de investigacion como los del cuerpo técnico
reconocen la participacion activa de las autoridades en el proyecto, aunque el

grupo de investigacion fue mas especifico y habl6 del estado.

“El primer apoyo que yo ubico son nuestras autoridades que respaldan este
programa, las autoridades de nivel: los jefes de sector, los supervisores de

zona, incluso estan los mismos directores”’FC1

Para funcionarios de planeacion la mayoria de los agentes educativos
implicados en la integracion educativa participan, sin embargo sefialan que existen
niveles de compromiso, lo que quiere decir que no todos se involucran del mismo

modo, ni con la misma conviccién. Por su parte el grupo de los investigadores dice
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que la participacion es fundamental para el avance del proyecto, aunque al igual
que los funcionarios de planeacion mencionan que no todos participan y destacan
principalmente el papel de las autoridades, en lo que toca al cuerpo técnico estos
coinciden con los otros dos grupos al decir que existe participacion aunque no de
todos, y eso es un problema ya que esta basica para el funcionamiento de la IE, a
pesar de que se manifiestan a favor de la participacion, ellos creen a veces tiene

gue obligarse para que funcione.

Asi lo tres grupos reconocieron que existen funcionarios dentro de todo el
gremio dispuestos a que el proyecto se dé como se plante6, pero también
reconocen la existencia de aquellos que sacan provecho del proyecto y no
participan de forma adecuada, sefialan vicios en las formas de trabajo y las
atribuyen a la burocratizacion del proyecto, sobre todo lo refieren los
intermediarios, mismos que exaltan la participacion del estado en el proyecto, por
su parte los funcionarios de responsables de la ejecucion destacan mas la
participacion de las autoridades dentro del proyecto y dicen que; el proyecto si
bien les es satisfactorio, es solo una parte de su desarrollo profesional, y sefialan
que sigue existiendo quien delega responsabilidades entre los distintos grupos que

conforman el proyecto de IE.

4.3. Logros; Lo que los funcionarios implicados en el proyecto consideran
se halogrado

El grupo de planeacion si bien expreso la mayoria de sus logros en cifras, tales
como el numero de nifios integrados, escuelas integradoras y beneficios
obtenidos, también percibe como un resultado positivo el sentamiento de las

bases que serviran a futuro al proyecto de IE.

“para mi son avances; los elementos que vistos a largo plazo representan el

asentamiento de las bases para cambiar la concepcion de la escuela y el
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guehacer de todos tanto del maestro de educacién especial y el maestro de
educacion regular’FP1

En el aspecto estadistico, sefialan como resultados positivos cifras palpables

gue hablan de los resultados de la IE.

“el aflo pasado contabilizamos 1400 escuelas con al menos un alumno con
discapacidad, lo que no podemos garantizar es que todos esos alumnos

estén en las mejores condiciones’FP1

Es de llamar la atencion que el grupo de planeacion, refirié que a pesar de que
ha habido avance dicho logro se ha convertido para muchos en una actividad

lucrativa y burocratizada, ya que dijeron:

“La integracion educativa se ha convertido para muchos en una nueva

mercancia, con factores éticos y morales, con los cuales lucrar’FP3

Incluso mencionaron supuestos proyectos de ayuda implementados por la
iniciativa privada, que lucran con las personas con NEE, sefialando que las cifras

son visibles y deseables para otras instituciones, nuevas o ya conocidas.

“también sabemos que es un negocio el teletén, que hay una desviacion de
impuestos importante de ese supuesto mecanismo de ayuda a la gente y
los hacen quedarse con esa idea, es mas facil explotar la lagrima con el

discapacitado que buscar una estrategia de integracion”’FP3

Un ejemplo mas que se expone como parte de los consecuencias negativas es

la lucha que existe por obtener el presupuesto federal.
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“A veces hay competencia entre las propias instituciones a ver quién se
lleva el premio, por ejemplo Jhon Landon Down, no cree en la integracion

pero si pelea por obtener presupuesto para sus escuelas’FP3

Los funcionarios de planeacidon hacen patente la parte burocratica del proyecto y

sus logros, misma que sefalan, los condiciona, no sélo dentro, sino fuera del pais.

“iiSill Existe el apoyo para que se siga dando esto de la integracion, pero si
hay que estar picando piedra, porque si hacen falta muchas cosas, pero por
un lado la presién nacional y por otro la presion internacional’FP2

Hacen hincapié en que los logros serian mas satisfactorios, si los recursos para
gue estos se den les llegaran directamente a ellos, porque dicen que aunque
saben que hay presupuesto fruto de los resultados y las cifras mostradas, no

siempre les llega a ellos.

“En términos generales creo que deberia de haber mas presupuesto,
porque aunque hay presupuesto federal, el presupuesto estatal tal vez

también est4, pero a ti no te llega como actor directo en las escuelas” FP2

El grupo de planeacién arguye que se les dan apoyos porque las autoridades
han visto resultados, aunque dicen desconocer la situacibn en la que se

encuentran las personas integradas.

“yo creo nos siguen ayudando porgue ya empiezan a ver resultados, pues
ya saben que muchos nifios ya estan en las escuelas, aunque no sabemos

si bien o mal, pero por principio ya estan integrados” FP2
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Por ultimo los funcionarios de planeacion pese a que los logros no son los
esperados consideran que en el ambito personal tiene satisfacciones y creen que

las cifras hablan de un avance significativo.

“Hasta el momento mi trabajo es satisfactorio en lo laboral, lo emocional y

en lo econdémico también, no me puedo quejar’FP1

“ies dificil pensar en que la gente se aproveche de una situacion como esta;j
aunque también seria ingenuo pensar gque no haya problemas colaterales
en un proyecto de la magnitud de la integracion educativa... ¢me

entiendes?"FP2

En lo que concierne a los funcionarios investigadores, estos refirieron cifras
concretas y hablan de cambios y avances significativos, un ejemplo de ello es lo

expresado:

“Lo que yo mismo hago es tratar de formar un proyecto socioeducativo que
ayude a implementar estas politicas y evaluar cada ciclo escolar el avance
gue hemos tenido con relacion a esto, precisamente cuando empezamos
habia 100 escuelas y ahora ya son 500 con nifios integrados en nuestra

zona’FI1

Los investigadores estimaron que el hecho, de haber cada vez menos personas

que se resisten al cambio es un resultado favorable para el proyecto de IE.

“yo estimo que la resistencia en educacion regular es de entre un 30 0 40 %
maximo, esto desde el nivel mas bajo que podria ser el kinder hasta la
secundaria, por eso cuando me preguntan, yo creo que hemos tenido

buenos resultados’FI2
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De igual forma consideran que el aumento en el numero de escuelas

integradoras es un crecimiento en el proyecto.

“Actualmente nuestro crecimiento también se nota incluso en los planteles
pues de 30 6 40 unidades que teniamos ahora tenemos 100, de hecho el
crecimiento mas bajo que tuvimos fue en educacion inicial pero ya se estan

integrando mas nifios y creciendo los planteles’FI2

Inclusive los integrantes de dicho grupo aludieron al hecho de que el crecimiento
implica la integracion de nifilos NEE en planteles en lo que antes no habia interés,
incluso en las telesecundarias, hablaron de logros historicos de lo que se habia

conseguido antes y de lo que refieren han alcanzado hoy en dia.

“Tener 11 niflos integrados en educacion regular primaria y 9 en

telesecundaria de 1ro a 3er grado yo no lo veia hace quince afios’FI2

Un logro que expusieron los funcionarios del grupo de investigacién como algo
muy importante es que las autoridades han visto resultados tan significativos de su
quehacer, que han dedicado mas recursos a ellos que a los propios personas
NEE.

“estan invirtiendo mas en todos los que estamos trabajado que en el mismo

producto, lo que esperan de los alumnos”FI1

Refieren asi que dentro del proyecto se estan asignado recursos en funcion de

las cifras.

“No obstante de todo el crecimiento que tenemos algunas autoridades aun
nos siguen viendo solo como cifras, pues nos llegan a comentar dame

nameros de alumnos y te doy recursos humanos y recursos materiales’FI2
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El grupo de investigacion dijo ver logros también en su ambito personal,
explicando que ven a estos como convenientes, porque reciben un beneficio

econdmico.

“El sueldo que recibo me permite llevar una vida econémica tranquila sin
excesos con alguna que otras limitaciones, pero yo sé que las ofertas de

trabajo son limitadas y la competencia mucha”FI1

Los funcionarios investigadores ven en la gente que esta dispuesta a participar

los logros actuales en el avance del proyecto.

“El que acepta la integracion, es realmente el que mas la promueve, pues
predica con el ejemplo al aceptar un nuevo estilo de trabajo y confronta sus
estilos tan cuadrados y al dltimo son ellos los que terminan trabajando con

los nifios integrados”FI2

Los funcionarios de ejecucion o cuerpo técnico refirieron que no obstante de los
afios que han pasado y del trabajo que ellos hacen, la situacion laboral no ha

cambiado mucho o no los ha favorecido

“...teniendo en cuenta los afos y las cosas que han pasado, con respecto al
sueldo, bien se sabe que los maestros son mal pagados, pero bueno uno lo
va solventando con dos plazas, porque gran parte de nosotros tenemos dos
plazas” FC1

El grupo de ejecucion sefiala que perciben que el avance del proyecto no va de

la mano con el avance profesional.

“una supervision es por el trabajo sindical que han hecho o porgue conocen

al jefe de departamento, desafortunadamente el ascenso escalafonario no
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es muy tomado en cuenta y menos los meritos profesionales, si bien para el

proyecto hay resultados para nosotros las cosas no cambian”’FC1

Refieren que a su parecer las cosas se han dado en forma inversa a como

deberian de ser

“El sistema es muy cerrado, las cosas no se dan desde la base sino desde

la capula..."FC1

Sefialan que hay resultados en el cambio de actitud a partir de su estancia en

proyecto.

“Se es una maestra antes de tener un chico con necesidades educativas
especiales y después de tenerlo, no se es la misma persona antes y

después’FC2

“El impacto que la integracion ha tenido en mi es muy grande hasta que
llego aqui sufro una catarsis y me intereso y enamoro mas del

programa’FC2

Los funcionarios del cuerpo técnico, mencionan que ha habido reconocimiento
de su actuar por parte de autoridades educativas de otros paises

latinoamericanos.

“hace como seis meses nos vinieron a ver del ministerio de educacion de
Panama y de Bahamas, ya que en América latina se esta trabajando muy
fuerte la integracibn educativa y curiosamente vinieron a nuestra
subdireccion y solicitaron visitar una de nuestras escuelas para ver como se
desarrolla la integracion de nuestras escuelas y se fueron con un buen
sabor de boca’FC3
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Finalmente el grupo de contacto refiri6 que el proyecto actual de IE ha
contribuido a definir los que ellos creen debe de ser la educacion y la integracion

en el pais.

“Otra de las virtudes que yo veo en la politica de integracién educativa, es
gue ha ayudado al menos en lo hipotético, en el plano del “deber ser”, a
delinear y definir lo que debe de ser la educacion especial, pues el papel de
educacion especial quedaba diluido entre atender a los alumnos con rezago
educativo, a los alumnos con discapacidad, a los alumnos con problemas

de conducta y mil cosas mas"FC3

En cuanto a lo que consideran se ha logrado, los tres grupos coincidieron en
referir resultados positivos, la mayoria expresados en cifras, y refirieron resultados
negativos, en aspectos cualitativos, aunque el grupo de ejecucion fue quien mas
se enfoco en los resultados cualitativos tanto de tipo positivo como negativo, lo
que destacO de cada grupo en los resultados fue: el manejo del proyecto como
una mercancia y un objeto de lucro, esto principalmente lo sefialo el grupo de los
funcionarios de planeacion, por su parte el grupo de los investigadores menciono
gue a pesar del avance del proyecto en cifras alentadoras, la actitud de algunos
maestros y los padres de familia no ha cambiado mucho y se rehdsan a la IE,
finalmente el cuerpo técnico describid que el avance del proyecto no les ha
favorecido laboralmente, al menos no en lo monetario o en los escalafones,
aunqgue si hablan de cambios positivos emocionales y personales asociados a su

estancia en el proyecto.
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4.4. Prondstico; Las expectativas que tiene los funcionarios del proyecto con
respecto a este, su rumbo, sus avances, sus limitaciones, la actitud de la
sociedad ante la integracion y los cambios en las estructuras que la

componen

El grupo de planeacion espera se cumpla de manera significativa con la
integracion, en poco mas de dos décadas y a partir de esas idea es que se esta
trabajando en la actualidad.

“yo siempre les digo que este programa es para 25 afnos, y al principio me
decian algunos, eso dijiste hace tres, y les contestaba que es que hace tres
era para 25 y la cosa no ha cambiado mucho, ahora cuando se los digo solo

se rien, pero se notan entusiastas..."FP1

Los funcionarios en planeacion desean que en poco mas de dos décadas la
institucién ya se ocupe mas del desarrollo de talentos en las personas integradas

al grado de ligar el proyecto con los mas altos niveles educativos actuales.

“A 25 afios yo esperaria que las escuelas ya estén preocupadas, por si
estan desarrollando los talentos de todos los nifios, esperaria, que ya como
apoyos técnicos nuestra tarea sea vincular a la escuela basica con las

escuelas de ensefanza superior..."FP3

Consideran en un futuro la integracion laboral.

“vyo creo que en la sociedad civil hay una gran demanda, de apoyo
educativo, social y hasta laboral y espera que se le tome en cuenta, y esto
tiende a despertar a las instituciones y yo espero que esta vez sea asi y que

se les atienda”FP2
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El grupo de investigacion consideran que los valores ensefiados a las

generaciones actuales repercutiran en la integracion, proceso que vale la pena.

“Pero sé que en estas generaciones de ahorita de chavitos ya se les estan
inculcando nuevos valores que se veran reflejados en 20 o 25 afios y eso
también se va a reflejar en la integracion educativa, porque ésta no se
puede dar sola, porque antes que se decia en que la situacion de la
integracion iba cambiar en 10 o 15 afios y no se ha dado como se
esperaba, yo creo que de las metas se han alcanzado el 15% sin embargo
estamos en ese proceso y convencido de que vale la pena, y no le hace hay

gue echarle ganas"FI1

El grupo de investigadores en IE pronostica, que la integracion no se dara al cien

por ciento y que se mantendran las estructuras anteriores.

“Yo pienso gue no todos los nifios se van a poder integrar y que los CAM al

menos en su esencia no van a desaparecer’F|2

Para los profesionales en investigacion un buen prondstico esta en funcién de

circunstancias especificas como las siguientes:

“Creo que el futuro de la integracion esta en la gente que la comprenda...
aunque haya muchos recursos humanos, técnicos y econémicos, si ho se
entienden y se dirigen correctamente, no habra una verdadera

integracion”FI2

Existe la preocupacion de que el proyecto pierda el rumbo pretendido y se

convierta en una situacién mercantil.
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“ime preocupa que esto tome un rumbo inadecuado, y que las cosas se
hagan por presupuesto y no por un verdadero interés de beneficiar a la

gente que requiere del servicio!"FI1

Por su parte en el grupo integrado por el cuerpo técnico, coincidieron en

considerar que los dos tipos de educacion actuales se convertiran en uno sélo.

“Tal vez educacion especial desaparezca como tal y se va fusionar con la

educacion normal’FC1

Para los funcionarios de ejecucion dentro de dos décadas es posible que se
haya superado el problema de la evaluacion y esperan se dé un ambiente de

trabajo muy particular.

“A mi me gustaria que dentro de 20 afios ya hayamos superado nuestro
problema de evaluacion que es un gran bache, y por otro lado que haya
diversificacién con calidad, y siendo ambiciosos que la educacion tuviera la
posibilidad de crear seres sociales, que no individualice, que no aisle, que

los construya en el ambito social de los educandos”FC2

Hubo prondsticos caracteristicos de cada profesional, y uno de los profesionales
de contacto menciond que le gustaria que las personas integradas contaran con

caracteristicas descritas por profesionales educativos estadounidenses.

“Me encantaria que tuviéramos sujetos proactivos, como dicen los
americanos, personas que ya actlan en funcion no solamente de los
demas, sino de sus deseos y necesidades, que ellos marcan su propio ritmo
de trabajo y sus metas que segun sus tiempos y expectativas iran
superando, algo, que si me entiendes es bien ambicioso, SI, pero también

bien importante y nada imposible, ¢ves?’FC2
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Finalmente otro de los actores del grupo conformado por el cuerpo técnico, augura
un cambio de actitud respecto a los prejuicios sociales, atribuyéndolo a lo que

actualmente se hace en IE.

“esto va a hacer que nuestra sociedad cambie su actitud de etiquetar a las
personas con alguna discapacidad y que entendamos que al ser todos
humanos diferentes tenemos derecho precisamente a vivir como seres

humanos diferentes’FC3

El pronostico que dan los funcionarios de los tres grupos con respecto del
proyecto de IE, este no es muy amplio aunque si muy especifico en cada uno de
los casos, no soOlo hablando de cada grupo sino casi de cada personaje, no
obstante si existen similitudes entre lo dicho por los diferentes grupos, ya que la
mayoria de los actores mencionan que para que haya un cambio grande y
palpable deberan de pasar entre 20 y 25 afios, ya que algunos dicen “tal vez
dentro de veinte afos...”. y otros casi con seguridad “en 25 afos veremos...”. Otra
similitud muy grande es que funcionarios de los 3 grupos esperan que haya
cambios importantes en la actitud de la sociedad en general para con el proyecto y
la integracion misma, por otro lado la diferencia mas significativa que se encontrd
con respecto del prondstico de los tres grupos, fue que el grupo de investigadores;
cree que a pesar de que pasen 2 o mas décadas y se haga trabajo en la
integracion esta no se dara al 100% y que estructuras de trabajo especificas de
NEE no desapareceran al menos en esencia. Por lo tanto se puede decir en
general que los tres grupos tiene un prondstico positivo para el proyecto y la
integracion, aunque también saben que siempre existirAn complicaciones y hay
quienes opinan que no es muy posible que esta se logre en su totalidad y no solo

por la actitud de la gente, misma de la que se espera el mayor cambio.
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Ahora que ya se conoce la informacion mas significativa que aparecio en las
entrevistas, es turno de hacer inteligibles todas estas palabras, para lo que se

elaboré un capitulo, que es que el sigue, en que el que se analizan todos los datos
expuestos, dando sentido asi a la perspectiva que tiene los profesionales

encargados del proyecto sobre la IE y sobre sus implicados.



CAPITULO 5

Sentido de la Perspectiva

En el presente capitulo el objetivo es hacer un andlisis de las palabras plasmadas
en el capitulo anterior, echando mano del conocimiento que un servidor posee del
las circunstancias y el contexto particular que imperaron en las entrevistas, asi
como de la herramienta tedrica presentada en el segundo capitulo, dando como
fruto, sin afan de ser pretenciosos, otra vision de lo ocurrido dentro de la
institucién, y no porque presente cosas diferentes en cada apartado, sino porque
no es lo mismo lo que se lee al revisar la traduccion literal de las palabras de los
entrevistados, y lo que se lee cuando se hace entre lineas, o en otras palabras
cuando se pone especial atencién a cada uno de los comentarios y se conoce el
rumbo real de dichas palabras, asi como el objeto con el que se mentaron, asi
pues lo que se presenta a continuacion es un interpretacion personal de las
palabras de los protagonistas del proyecto, esperando sea un apartado util y de

facil comprension.

La relacion institucional entre funcionarios es clave para entender el sentido de

su hacer, con respecto al encargo oficial que tienen ante la I.E.

En este caso los funcionarios encargados de la planeacion y los encargados de
la investigacion se manifiestan “a favor del proyecto” por considerarlo correcto y
justo, y se asumen como quienes imparten la justicia, acompafiandose de
conceptos como oportunidad, igualdad, respeto, etc. lo que en cierto nivel explica
porqué todos los funcionarios manejan los mismos conceptos, pues lo que estan
haciendo es simbolizar sus actos con valores sociales positivos; Y por supuesto al

hablar de ellos y ser los responsables del proyecto creen de algun modo, que
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estan cambiando al sector social al que se dirige dicho proyecto, al tiempo que

validan su participacion y se generan satisfaccion.

Pese a lo ha dicho el proyecto no es congruente en su discurso y su dinamica,
pues posee dos caras el proyecto oficial, que es aquel que describen los
funcionarios de todos los rubros en su discurso, aquel proyecto que funciona para
presentar ante la sociedad en general, el que enarbola precisamente los
conceptos citados en el parrafo anterior, y se presenta asi, dicho por los actores
directos y teniendo como argumento principal el progreso de quienes participan de
él, porque asi es como lo plantean las autoridades encargadas de educacion
especial en el pais, posiblemente porque asi les resulta mas funcional, a partir de

sus investigaciones, evaluaciones y disefios.

La otra cara del proyecto, es la del proyecto vivido, el que en realidad se realiza,
y segun las palabras de los funcionarios encargados de los tres grupos son
acciones que se llevan a cabo a partir de las capacidades que han desarrollado a
lo largo de su participacion en el proyecto y que han afinado en la medida de lo
posible, principalmente los funcionarios de ejecucion, que son los que se
encuentran en contacto directo con las personas NEE, tomando en cuenta que los
recursos que les asigna la institucion, y el tiempo que se les da para dicho
proyecto de integracion, no siempre son los Optimos, a decir de sus propias
experiencias descritas, no dejan de considerar las metas que se les exigen, lo que
de muchos modos explica porque los nimeros son tan importantes para quienes
trabajan en el proyecto de IE, pues a partir de los datos se evalla su participacion,
fendmeno que da logica a lo que refieren cuando hablan de su participacion, tal
vez por ello la describen como constantemente y activa, ya que mientras mas
actividad tengan, mejores numeros podran referir, lo que nos indica que existe una
relacion directa entre las actividades de cada funcionario y las cifras que el
proyecto exhibe a la sociedad, de ésta manera es como las cifras dejan su valor

intrinseco, para resinificarse en una gama amplia de elementos utiles para los
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funcionarios dentro del proyecto y para el estado también. Entonces si se manejan
en esta dinamica, resulta entendible porque todos los funcionarios hablan tan
elocuentemente de un numero alto de alumnos integrados y de escuelas
integradoras, aunado al hecho de que ellos tuvieron una participacion directa y

activa en tal evento.

Al surgir la interrogante de coOmo servirian estos datos al estado, el
interaccionismo simbodlico nos socorre al dejarnos entender, que el nimero de
alumnos integrados se convierte en familias beneficiadas, que al tener un miembro
NEE bajo su techo, ya puede atender a otras prioridades, si se le hace sentir que
las necesidades educativas de calidad estan cubiertas por el sector educativo
publico, resinificandose consecuentemente para la gente las cifras generadas por

la institucion e irguiéndose como simbolos sociales.

Es util destacar la participacion propia para ser mas visible en la institucion, pero
no es un fendmeno tan simple, pues se matiza con otras practicas, que si bien no
descalifican por completo al de al lado si ensombrecen su participacion, pues
tomando en cuenta que uno es a través de los otros, resulta practico fijar la

atencion negativa en los demas, a la vez que la atencion positiva se fija sobre uno.

Los funcionarios ademas de satisfacer necesidades, profesionales, emocionales,
morales y sociales (como lo refirieron en su mayoria), encuentran en el proyecto
de IE un medio de subsistencia, que piensan mantendran si demuestran que su
participacion es funcional para la institucion, de ahi que la participacion se haya
ido especializando paulatinamente, por lo que es muy complicado hablar hoy dia
de un movimiento arbitrario de los funcionarios hacia la institucion, ya que se ha
sentado como un simbolo muy fuerte dentro de sus constructos psicologicos y
volviéndose cada vez mas parte de sus estructuras psicoldgicas y simbolicamente
importantes. Lo anterior ha dividido opiniones entre los profesionales, que

participan de la IE, ya que no todos significan el mundo del mismo modo, dentro
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de la logica de que los simbolos segun Mead no afectan del mismo modo a todos
los miembros de un grupo social especifico, ya que no todos poseen la misma
capacidad ni los mismos métodos de abstraccion de las realidades, pues si se
recuerda, varios mencionaron que hay discrepancias entre el punto de vista que
poseen los participantes en la educacion regular y los que pertenecen a educacion
especial, sin embargo se puede hablar de que, aunque ambos tiene que trabajar
en conjuncion para que la integracion se dé (de acuerdo al discurso oficial) en el
proyecto, los funcionarios, viven y describen las experiencias de modos muy
diversos aunque lleguen a la misma conclusién, posiblemente por que las
circunstancias estén disefiadas para eso, a pesar de que los medios necesarios
para que tal trabajo conjunto se realice, no sean siempre los propicios por la

institucidn, aunque esté en manos de la institucion hacerlo.

La pregunta que se plantea entonces es; Por qué, si como dicen los funcionarios
existen los elementos necesarios para una integracién mas real, a su entender, las
autoridades no la propician? Y al leer entre lineas lo refreido por los participantes,
surge una posible respuesta, que estriba en que las cifras no serian tan amplias
como ahora, entonces se entiende que para la institucion un resultado util es mas
sustancial, que circunstancial, lo que significa, que muchas veces es mejor tener
mucho alumnos integrados aunque no sea en las mejores condiciones, que tener
pocos pero bien integrados y con posibilidades reales de un cambio positivo para
ellos como personas NEE, de aqui resulta muy interesante observar como segun
las circunstancias y los observadores los simbolos pueden tomar un valor mas alto
0 mas bajo, dependiendo de la utilidad que quien los requiere le asigne,
demostrandonos que un simbolo puede actuar como catalizador al acelerar o
ensombrecer un efecto social sin alterar su valor ni su estructura original al final
del proceso, que en el caso presente se mantiene como visible todo el tiempo,
aunque se actué con miras a convertir las acciones de cada funcionario en un
ejercicio cada vez mas homogéneo, ya que asi es mas digerible socialmente para

el publico en general.
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Como se ha descrito la participacion de los funcionarios es muy importante tanto
para ellos como para la institucion, aunque también es visible que la misma
institucion les hace creer que su participaciéon es mas relevante para ellos como
trabajadores que para el proyecto como institucion haciéndoles patente que se
exige cierto perfil hacia ellos, para que asi se sepan prescindibles y cifian su
participacion a lo plateado y exigido por las normas que rigen al proyecto, ello
hacia ambos lados de la integracion tanto para educacion regular como para CAM
y en medio de todo para USAER, reforzando asi continuamente el establecimiento

de la institucion como un icono importante en todos los aspectos de su vida.

De aqui que las acciones, tanto de la institucion, como de los profesionales,
estén regidas y moderadas por la institucion misma, y de tal modo las acciones
que estén avaladas por la autoridades institucionales, seran vistas por los
profesionales como positivas y acertadas, pero a pesar de lo dicho no se puede
evitar que las acciones tanto propias como de la institucion sean, en cierta medida,
sometidas al criterio de cada sujeto, y es por ello que al igual que los profesionales
encargados de la investigacion y la planeacién, los encargados de la ejecucion
conceptuan de igual modo la I.E. como justa, Uutil y conveniente, se apegan a las
exigencias del proyecto oficial y llevan a cabo el proyecto como les es posible,
pero siempre manteniendo el discurso oficial ante la gente, aunque creen que lo
mas importante del proyecto es la gente a quien se dirige, y no el proyecto mismo,
como dicen los funcionarios de los otros dos grupos; idea resultante, al parecer,

por la cercania que hay con las personas NEE.

En un principio “todos” manejan los mismos simbolos porque son los que
enarbola la institucion como propios, ademas de que cumplen una doble funcién,
pues refuerzan los preceptos del proyecto en sus actores directos y los ayuda a
sentirse utiles, justos y satisfechos, aunque después caigan en cuenta de que hay
situaciones mas alla que podrian mejorar la situacion de las personas a integrar,

pero que no son requeridas por la institucion y que por el contrario pueden llegar a
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ser sancionadas si no empatan con las acciones exigidas, es por ello que las
acciones de cada individuo no son las que él considera adecuadas, por mas razén
qgue tenga, sino las que la institucion dice que son adecuadas, maxime si se

contraponen con el discurso oficial, que pese a todo debe de mantenerse.

Se puede hablar entonces de que la mayoria del personal orienta, su hacer
hacia el avance del proyecto, y militan con la filosofia que esta plantea para su
personal, que es con la que se presenta socialmente, y aunque la tendencia es
evaluar al proyecto como conveniente y describirlo como una oportunidad de
cambio para quien participa en él, también la mayoria tendié a sefalar que los
recursos son insuficientes, ya que no todos los recursos declarados para el
proyecto; humanos, materiales y econdmicos, estan presentes, para que se dé
como sefala la norma, pero eso solo en privado y bajo el anonimato, porque decir
esto a la luz publica va en contra del discurso que mantiene la institucién para el

proyecto de IE.

Como se ha mencionado la tendencia ha sido a favor del proyecto y los
lineamientos de éste, no obstante un peculiar matiz lo dieron dos funcionarios, un
investigador y uno de cuerpo técnico, que orientaron su opinién hacia lo benéfico
del proyecto y refirieron que sus acciones, iban de acuerdo a lo planteado por la
I.LE., aunque fueron divergentes al percibir la participacion de los grupos de
personas relacionados con el proyecto, ya que el primero enaltecié la labor del
estado, con respecto al proyecto, y la otra refiri6 conocer a otros grupos
vulnerables, que en comparacioén con las personas NEE a las que se destina el
proyecto de IE, son desfavorecidos, y cree que ciertas necesidades de dichos
grupos deberian apremiar mas para el gobierno, que la mayoria de las que se
seflalan para las personas con NEE, lo que nos habla de que aunque, la
institucién exija que sus integrantes, actien, y hasta piensen de cierto modo,
nunca podran evitar que en la interpretacion de los simbolos sociales, intervengan

cuestiones subjetivas y visiones muy particulares en cada individuo, que se
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pueden acrecentar a partir del conocimiento que tenga de un fendmeno
determinado, como en este caso con la Integraciéon educativa, aunque como se

dijo eso a ellos como profesionales no les atafie, a decir de la institucion.

Lo que se dice les debe de ocupar y es atendido, segun refieren les otorga
reconocimiento por la institucion, lo que simboliza beneficios significativos, aunque
también subordinacion al proyecto, lo que quiere decir que su labor al ser
reconocida representa casi implicitamente el sustento de dicho reconocimiento,
pero desemboca en trabajo arduo, apego a las normas y exigencias nuevas,
retroalimentandose asi el simbolo como supuso Charon, al decir que un simbolo
se fortalecera dentro del grupo o el sujeto en la medida que en que el mismo
simbolo ofrezca un incentivo 0 genere un panorama atractivo para quien desee

hacer o haga uso de este consciente o subconscientemente.

A pesar de ello buscan una buena posicién ante las autoridades institucionales y
en el caso de poseerla la aseguran, posiblemente por esto sefialaron; que por
parte de CAM, y algo de USAER, exista resistencia, y suponen que es por el temor
a perder el estatus de especialistas. Entonces lo conveniente seria que todos
adquirieran las capacidades de trabajo de los especialistas, aunque para ambos
representaria un problema, ya que para los maestros de educacién regular
implicaria aprender una nueva metodologia y el doble de trabajo y para los
llamados especialistas, seria equipararlos con los demas, por lo que ya no
tendrian un trato especial y serian vistos sélo como un maestro mas, dejando asi
de ser un simbolo en la ecuacion social y pasando sélo a ser un elementd

constitutivo de ella.

Hablando del reconocimiento oficial (de la institucion) es importante decir que tal
reconocimiento no esta dirigido a todo lo que saben, sino sélo a ciertos puntos que
convienen a la institucion, lo que significa que al vivir tanto tiempo en contacto con

la IE y lo que ésta implica los profesionales se vuelven perceptivos tanto de los
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vicios como de los beneficios que la institucion crea para las personas NEE, pero
es razonable que la institucidon no los aliente a destacar las fallas que ellos
detectan en el proyecto o no al menos de manera publicamente manifiesta,
entonces para qué han de referir algo que no se les reconocera, y que por el
contrario les puede perjudica, este es un claro ejemplo de la interaccion de
simbolos, en donde como si fuese un juego de naipes, las cartas tomaran
diferentes valores a partir de las reglas y los signos iran guiando al sujeto al
alcance de cierta meta, si utiliza sus herramientas como dictan las reglas o en este

caso la norma.

Dentro de esta misma linea hay una practica que en los profesionales crea la
expectativa de crecimiento laboral y social, al decirles que los resultados
numericos, no son soOlo muestra de que su personal trabaja, segun los
profesionales son los elementos que crean condiciones positivas 0 negativas para
ellos y la institucién, segin se asimilen con lo esperado por la institucion, ya que
las autoridades de ésta les dicen que su hacer cobra un sentido social, lo que
significa, que lo que estan haciendo es util para todos ya que mientras sean
programas sociales nos beneficiaran a todos como grupo y a cada uno como

pertenecientes a la sociedad.

Sin embargo en realidad son mas utiles para quien requiere de las estadisticas
como mercancia de intercambio, pues sefialan que a partir de los nameros que
ellos entreguen se les devuelven recursos y reconocimiento, al punto de que las
autoridades institucionales les expresan; que la existencia del proyecto depende
en gran medida de que la sociedad esté convencida de que se necesita, y
tomando en cuenta el niumero tan significativo de personas con necesidades
educativas especiales, lo que conviene es hacer participes del proyecto a la mayor
cantidad de dichas personas, como se dijo antes, lo sustancial y no lo
circunstancial, muchos aunque no en las mejores condiciones. En las lineas

anteriores se muestra como pequefios elementos simbodlicos fungen como



93

herramienta para el mantenimiento del simbolo, ya que no basta con el
establecimiento de un simbolo, pues la teoria marca que para que éste esté vivo

debe de estar en constante dinamica y retroalimentacion como se mencioné antes.

La imagen publica internacional ha sido incluso parte de dichos resultados ya
que sefalaron que personal de varios ministerios educativos de América latina,
después de una vistita reconocieron y elogiaron la labor de la institucion que nos
ocupa, y dijeron recomendar como algo muy importante conservar el rumbo que
hasta ahora lleva el proyecto, o que segun las palabras de los profesionales los
estimula porque esto les habla de un alcance social amplio pues se trata del plano

internacional.

Puede decirse entonces que el proyecto cobra sentido social cuando las
acciones particulares de cada profesional se suman como una sola y se entregan
para que sean visibles, se sometan al criterio publico y asi dejan el significado
puramente intrinseco de sélo ser nimeros y convertirse en personas beneficiadas
y familias a las que se les ha hecho justicia, asi una implicacién personal, como
hacer las cosas con conviccion, o apego al discurso, se convierte en una
implicacién social significativa, tanto de un lado como de otro, pues al pagar
impuestos ya habra alguien convencido de que se ocupan adecuadamente y del
otro lado habra quien crea que los mismos impuestos son ocupados de forma
correcta y comprometida, comprobandose que la teoria del interacionismo
simbdlico parece ser correcta ya que dice que la retro alimentacion no es
unidireccional ni plana, sino envolvente y reciproca, siempre y cuando haya

intereses en juego por ambas partes.

De tal forma es como se validan las acciones del proyecto, pues si para las
familias de las personas a integrar y quienes los conocen, se les convence de que

se esta haciendo algo por ellos se dara valor a la existencia de la institucion, y
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muy probablemente la intencion de hacer validas las acciones de quienes trabajan
para el proyecto de IE se ha logrado pues los niameros oficiales hablan bien del
trabajo de cada uno de las 32 entidades federativas consideradas en el proyecto y
una de las que posee mejores nimeros es precisamente la que nos ocupa, lo que
no guia a pensar que se ha cumplido en gran medida lo esperado por el proyecto
oficial (el discursivo) al llevar a la vista del pais la importancia del proyecto y lo
positivo de éste, entonces, si el proyecto ha tenido logros y avances, se entiende
gue la inversién que se ha hecho en éste fue la eleccién correcta, y asi se justifica
el gasto tan grande de presupuesto que ha hecho el estado, aunque no todo el
dinero destinado para el proyecto llegue a los actores directos, lo cual no impide

que el anterior sea un gasto legitimo.

En resumen lo que refieren los profesionales de los tres grupos contemplados
(planeacion, investigacion y ejecucion) nos indica que la exigencia es la presencia
del nUmero aunque sea en los documentos y no en las aulas, y es el estado exige
a quienes dirigen a la institucién la entrega de resultados, y a su vez las
autoridades institucionales a los funcionarios que trabajan con la poblacién
escolar, por lo que ya se puede hablar de una demanda de la institucion a los

funcionarios, que se fijjan como meta cumplir las citadas metas.

Pero por qué tomarse la molestia de crear un ejercicio tan complejo en torno a la
integracion, ademas de que es reconocida y manejada como una mercancia, la
contestacion a tal interrogante estd en que los resultados del trabajo en la
institucion, no son visibles para la mayoria de la sociedad pues seria muy
complicado que cada persona que paga impuestos pasara a cada escuela a ver
qué niflos se han integrado, o que logros han tenido los que lo han hecho en ciclos
pasados, es por eso que la produccion del dato es tan primordial, pues si bien no
se puede ver a cada nifio integrado ni los progresos de éste lo que si se puede ver
a las luz publica, son las estadisticas, ya que un informe refiere que se ha
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integrado a “X” numero de nifios en el dltimo afo, y los que se integraron afios

atras, han egresado de los CAM o han ingresado a las telesecundarias incluso.

Los profesionales encargados de la ejecucion del proyecto sefialaron que hace
afios no habian visto tantos nifios en telesecundaria y que ahora el programa se

ocupa de las personas NEE desde lo que se conoce como educacion inicial.

Lo anterior es el producto que el estado vende al pueblo: Nameros, de escuelas
integradoras, de alumnos integrados, de profesores con practicas concernientes al
programa, de gente “beneficiada” de porcentajes superados, y como

consecuencia, el aporte de recursos econémicos y materiales.

Por eso es que los niumeros son tan importantes, porque es lo que el proyecto
oficial requiere para validarse y ser implementado es el dato materializado para el
trabajador y para la institucién, ahi esta el trabajo, que se transforma en algo
palpable que justifica la paga y compra comida, y para el estado ahi esta la labor
que se convierte en beneficios sociales, que justifica el pago de sueldos y la

asignacion de suministros.

Finalmente describiré una practica muy sobresaliente en el presente trabajo y es
la de “especular” con el proyecto de IE y la educacion especial, lo que se traduce
en crear expectativas en las personas, lo que es redituable, porque en las
personas NEE y sus familias se genera la idea de tener una independencia propia
tanto social como econdémica a futuro, y en el caso de sus colaboradores la idea
de alcanzar un puesto que les permita un mejor nivel de vida los mantiene en
constante labor y persecucion del alcance de metas planteadas para demostrar su
utilidad dentro del proyecto, una dinamica, por cierto tan funcional, que fue
importada de las llamadas econdémias de primer mundo y que aqui encaj6é al

transformar lo que antes se conocia como “Direccion General de Educacion
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Especial” en el proyecto de IE, o por su nombre oficial, “Programa Nacional de

Fortalecimiento la Educacién Regular y Educacion Especial”.

Y de tal transformacion se han podido obtener resultados socialmente positivos,
lo que implica crecimiento institucional, y los funcionarios son parte de la
institucion, entonces se supondria que también ellos crecen, laboral y socialmente,
por esta idea es que el proyecto ha sido tan funcional pues su principal fuerza de
trabajo, liga el progreso social a sus actividades, por ello fue que el cambio de una
filosofia de trabajo a otra resultd ser atractivo y no transgresor, a pesar de que en
realidad se estan manteniendo vivos ciertos dogmas del pasado pero con otra

imagen mas contemporanea.

Los alcances sociales de dicha transformacion han sido tan significativos que se
han incluido en el proyecto 32 entidades federativas, lo que sugiere que para el
estado, existe un beneficio “social” para la asignacion de un presupuesto tan
considerable como el que implican tantas entidades, en el presente caso, los
profesiones refieren que en su entidad hay mas de 6000 alumnos directamente
integrados y cerca de 250 000 beneficiados de forma colateral, lo que traslada los
logros de la institucién a un panorama social mas amplio y visible para todos,
revelandose de tal modo que los simbolos al interactuar de manera correcta dejan
de ser un cumulo de simbolos imples y evolucionan hasta madurar en realidades

macro, y aun mas llamativo; icoénicas.

Y al tener en cuenta cifras tan abrumadoras, lo mas conveniente resulta ser el
mantenimiento de esta mercancia aunque volviéndola flexible y congruente con
las condiciones sociales imperantes, lo que significa que se hara todo lo posible
por seguir con tal ejercicio aunque los nombre oficiales vayan cambiando y las

dinamicas vayan adquiriendo nuevos matices.
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Aunque en un principio hayan equiparando nuestra situacion educativa con la de
otros paises, lo cual es una contradiccion, ya que las circunstancias de un pais
nunca seran iguales a las de otro, pero se saben consientes de que la practica y el
error son importantes para el aprendizaje, lo que afina su capacidad para

manipular la educacion a conveniencia de quien la coordina y merca con ella.

Por ultimo se puede decir que la educacion especial se ha convertido en una
empresa bastante redituable para el gobierno, y la preocupacion después del
establecimiento es el mantenimiento. parecera preocuparse por todos los sectores
de la sociedad, por pasivos que parezcan, en el ambito economico, y
posiblemente ciertos funcionarios estan bien consientes de esto, ya que
mencionan que pase lo que pase; USAER y CAM no desapareceran al menos en

su esencia,

El altimo capitulo, que se presenta a continuacion, liga la interpretacion que se
hizo de la informacion, con las impresiones personales de un servidor,
presentandolas a manera de conclusion, pues muestra cuales son las principales
ideas que me generd realizar una labor como la que humildemente presenté,

esperando que sirva como herramienta de consulta a quien asi lo desee.



CAPITULO 6

Conclusiones Personales

Como ya lo sefale el presente capitulo muestra las impresiones particulares que
tengo a partir de la realizacion de este trabajo, con respecto a la vida dentro de la
institucion de IE, y la manera en que los encargados del proyecto se desarrollan
dentro de dicha institucién, destacando, las afecciones directas que tiene sobre su
vida y en algunos casos hasta de sus familias, mostrando, que a mi parecer, la
experiencia de trabajar en una institucion de este tipo influye no soélo en las
conductas y cogniciones dentro de la institucion sino también fuera, y quizas
durante mucho tiempo, lo que muy probablemente no consideran quienes echaron

a andar a este proyecto, y a quienes les interesa primordialmente que perdure.

La IE esta sostenida por el estado, ya que al estado le conviene su existencia,
pues como dijeron los politicos mexicanos durante siete décadas de gobierno
PRIista; “el estado y la estabilidad politica del pais estan sostenidos por las
instituciones.,,” y no mentian, la razén de eso es que las instituciones, permiten
entre otras cosas, legitimar las acciones del estado, tener argumentos para
solicitar cada vez mas recursos al pueblo contribuyente y al mismo tiempo
responder ante organismos internacionales, por los encargos que condicionan
subsidios y préstamos, que oficialmente son para proyectos como el de IE y otros
que supuestamente son para favorecer a la poblacion a quienes se dirige, y no
para enriquecer a quienes lo manejan, pero que en su lugar han ido endeudando
al pueblo, sin embargo si la gente sabe al menos vagamente la existencia de este
fenédmeno, por qué no lo frena. La respuesta radica en ejemplos como el dado por
este trabajo, pues todos los profesionales que amablemente colaboraron con el
presente documento, encuentran en la IE, como institucion, una fuente de empleo,

ademas de un rol social que les resulta valido, a su parecer util para la sociedad,
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y legitimo (respaldado y reconocido por las autoridades) asi como debe de
sucederle a los policias, los trabajadores de las paraestatales y para un sector
importante de la poblacion, ya que esta forma de accién ha sido adoptada como
politica laboral, que sin embargo ha tenido fallas, hasta para quienes gozan de sus
beneficios, a mi parecer por ser modelos importados, que se descontextualizan al
instaurarlos en paises donde las condiciones, econdmicas, culturales, sociales e
ideoldgicas son radicalmente diferentes al lugar de origen del proyecto, como por
ejemplo el proyecto de IE, para ser posible a mi entender, debe de echarse a
andar, siempre y cuando ya se hayan asegurado otro tipo de servicios a las
personas a quienes se dirige, pues como garantizarle una educacion de calidad, a
alguien que tiene unos padres que con su sueldo no alcanzan a cubrir los gastos
de la llamada canasta basica, o que no tiene para pagar un medio de transporte
hacia a la escuela, en donde se supone se le dara esa educacion, en
consecuencia, muchos padre prefieren cubrir las necesidades; alimenticias, de
vestido y casa, que las educativas como prioridad doméstica, o que genera un
argumento, que pareciera demostrar la falta de compromiso de los padres, para
con la educacion de sus hijos, y por ello es que se les dice a los encargados del
proyecto que la responsabilidad es de tres, del gobierno, de la institucion y de la
familia del estudiante NEE, y posiblemente para que los encargados del proyecto
no se fijen en la falta de compromiso del estado por garantizar el acceso a los
productos y servicios mas elementales, haciendo hincapié en la falsa falta de

interés de los padres, que en realidad es creada por el estado.

Lo dicho en el parrafo anterior s6lo es a grosso modo, pues las particularidades
del caso que ocupa directamente al trabajo son mucho mas especificas, por eso
iremos paso a paso, para entender cada cosa, lo que quiere decir que las
conclusiones se haran por apartados abordando en primer lugar la conceptuacion,
o el concepto en el que los encargados del proyecto tienen a la Integraciéon
Educativa, en segundo lugar la tendencia (si estdn a favor o en contra del

desarrollo del proyecto y de sus preceptos) después las (en tercer sitio)
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conclusiones acerca de la influencia del rol asignado sobre los encargados del
proyecto, mencionando un poco de los argumentos que utilizan y por qué arguyo
que lo hacen, en cuarto sitio haré conclusiones referentes a su labor y la relacién
de ésta en la produccion de datos y por ultimo aludiré con mis conclusiones a la
prevalencia de la labor de atencion a la educacion especial desde el proyecto,
basandome siempre y para cada conclusion, principalmente en la informacion
referida por los encargados del proyecto en sus vivencias, todo ello dejando en
claro que ninguna de las categorias es excluyente de las demas, por el contrario,

su interrelacion es la que articula la dinamica particular del proyecto.

La mayoria de los encargados que participaron en el trabajo, refirieron
conceptuar a la Integracion Educativa, como un acto de justicia, como valida,
como innovadora, como socialmente benéfica, muchos dijeron que incluso era la
mejor opcidon educativa indiferentemente de las capacidades de los alumnos, en
fin casi todos hablaron, inclusive, de llevar la integracion no como una labor si no
como una ideologia y como parte fundamental de su hacer como profesionales,
mencionado en algunos casos que llevan esta filosofia en todos los aspectos
laborales de su vida y hasta en la casa con sus propios hijos, a los que les tienen

prohibido discriminar a las personas en funcion de sus capacidades.

Solo una encargada dentro del proyecto reconocié que la IE le resultaba una
buena opcion de trabajo aunque no la Unica, ni la mejor, sino solo como parte de
su hacer como profesional, y que no podia hablar de actos de justicia social
cuando tenia conocimiento de la existencia de, como lo llamd, otro tipo de grupos
vulnerables desatendidos, a los cuales era menester tener en cuenta si se queria
hablar de verdaderos actos de justicia social, mencionando que no iba haber
integracion si no se empezaba por la inclusion, dejando asi al proyecto de IE como
privilegiado sobre otros y valido pero con un destino posiblemente infructuoso sin
una estructura social adecuada que lo rodee. A lo anterior concluyo que el hecho

de que las opiniones sean casi homogéneas y solo exista una divergente, pero
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que exhibe mucha inconformidad y una manera totalmente diferente de ver a la
integracion, se relaciona con lo que se conoce como, el proceso de interiorizacion
de normas, en donde a partir de la exigencia de respeto e interiorizacion de reglas
por parte de quien dirige una institucion o contrata los servicios de alguien éste o
éstos posean estructuras psiquicas fuertes que dificilmente va a ser sustituidas
por ideas que no pertenecen aun a la realidad macro de la persona que se atiene
a ellas, que no lo ha hecho el suficiente tiempo, o que no lo ha hecho del modo
gue los demas, que la han interiorizado tanto que les resultan validas y utiles en su
hacer diario, que en un sentido mas amplio puede ser algo mas avanzado que se

denomina alienacion.

Aunque lo antes descrito es probable tampoco estoy sugiriendo que sea la Unica
explicacion del citado fendmeno de conceptuacion, pues expongo la probabilidad
de que a partir de la estancia dentro del proyecto, los encargados de éste hayan
llegado a conocerlo tanto que entiendan que no es conveniente verlo de un modo
negativo o poco valido, y aunque entiendan que la subjetividad es inherente a
cualquier acto de relaciones interpersonales, no por ello es atil mencionar lo que
menciond su compafiera, tal vez por ellos sea que la tendencia en estar de
acuerdo con el proyecto y sus lineamientos fue también casi homogénea, pues
resulta normal pensar que la interaccion de simbolos e interpretaciones haga de la
vida dentro del proyecto una labor dinamica esférica y multifactorial, en donde

cada conducta manifiesta esté influida por todo lo que la rodea .

Como ya se comento, la tendencia que resultd fue casi generalizada en estar de
acuerdo con el proyecto, a lo que concluyo que tal fenédmeno existe, ya que es la
institucion quien los dota, no sélo de una fuente de trabajo, sino de una labor
valida y legitima, entonces como decir que no estan de acuerdo con su propio
trabajo, ya que si lo hicieran estarian descalificando su hacer, lo que no es
conveniente, ni para el gremio ni para la familia del trabajador, porque de no existir

motivo para un proyecto de integracion; segregacion, falta de infraestructura en las
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escuelas, existencia de guetos, como los llamo un profesional de planeacion, de
personas con una capacidad disminuida especifica; visual, motriz, intelectual,
auditiva, etc., no habria a quien integrar, y se tendria que buscar otra razon para la
existencia de una institucion, hoy en dia abocada a los problemas de educacién
especial, y por ende otro trabajo. Entiéndase asi que la integracion educativa no
significa para quienes se encargan de ella, s6lo una fuente de empleo, si no de un
empleo a su parecer, honesto, Util e incluso necesario socialmente, ya que ellos
mismos lo expresan, concluyendo asi que la tendencia a favor de la “Integracién
Educativa” y sus preceptos, es una consecuencia normal de la dinamica
econdmica laboral e ideoldgica que se vive en la institucidon, tomando en cuenta
gue es un evento causal, donde la causa que se persigue es dictada por los
dirigentes del proyecto y el efecto es sobre los encargados del proyecto en

beneficio de la sociedad, eso desde de la oficialidad.

Un factor determinante para todo lo referido por cada uno de los encargados, fue
la posicion que ocupan dentro de la organizacién de su departamento; cOmo es
que los profesionales desde su lugar, como encargados del proyecto, lo defienden
y exponen como valido, pues incluso el hecho de “ponerse la camiseta” como ellos
dicen, implica asumir posturas a favor de la institucion, lo que significa en sentido
estricto, estar de acuerdo con sus normativas y su metodologia de trabajo, asi
COmo con sus pretensiones y objetivos, lo que significa que las tareas asignadas
son virtualmente incuestionables, pues oficialmente son acciones orientadas a
beneficiar a la sociedad en general de manera colateral, y mas aun ocuparse de la
educacién especial, que explicitamente es una preocupaciéon de toda organizaciéon
social evolucionada y moderna, aunque para la opinion de un servidor, sea el
mismo rol que desempefian, no solo el que los beneficia y da aparente libertad de
accion para integrar, sino el mismo que los ata y no los deja expresarse de
manera critica, pero no sin dejar de tener en cuenta que su posicién implica
ademas de un estatus responsabilidades con las cuales cumplir, entre las que

destaca; enaltecer la labor de la institucion y enarbolar sus preceptos, y por lo
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mismo, me parece, que todas las referencias que hacen, ya sean a favor suyo, o
en contra del de al lado, estan en funcion de la labor que desempefian, lo cual en
un sentido real corresponde al aporte de nimeros, de nifios integrados, escuelas
integradoras, maestros comprometidos, autoridades interesadas, etc. y un modo
de vida que guarda relacion directa con el rol asumido porque se les pide que lo

asuman.

El desempefio esperado del rol y la produccién de datos favorables para el
proyecto, son cuestiones aparentemente bien controladas, pero con influencias
subjetivas, relativas al rol especifico de cada encargado, que terminan por influir
en cada uno, en distintos tiempos e intensidades, al humilde parecer de un
servidor, como ya lo mencioné, probablemente por la fortaleza de las estructuras
psiquicas de cada individuo. Siendo asi; que alguien que desde su entrada al
proyecto es leal a sus ideales propios y con un caracter mas imparcial, sera mas
complicado que asuma los ideales de la institucion como verdades
incuestionables, que para alguien que aun no define su tendencia ideoldgica y
precisa de una identidad laboral, que cotidianamente da tranquilidad en las demas
actividades, pues sienten que al tiempo que trabajan hacen su contribucién social,
pues son apaticos con la gente NEE, lo que dentro del equipo esta acorde con la
idea de lo significa ponerse la camiseta.

Lo descrito da pie a mencionar, que también llegué a la conclusion de que la
institucion y el rol que asigna a cada encargado, le dota de una identidad como
actor social, respaldado por una institucién, que legitima su hacer, dado que él no
es el unico con una labor que dice beneficiar a la poblacion educativa referida
como vulnerable, sino que tiene muchos compaferos que se dedican a la misma
actividad y que apoyan lo que hace, y que si lo hace como los demas esperan,
tendr& un mayor reconocimiento y muy probablemente también un beneficio
econdémico, destacando que el sentido de pertenecia es una de las mayores

fuerzas de influencia para las conductas sociales, sin importar, que la labor en un
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sentido mas real y menos oficial, sea la recolecciéon de datos que legitimen la

existencia de la institucién y le den vida por mas tiempo.

Pero en si, la vida de la institucion depende de manera mas directa de la
existencia y manejo del concepto de educacion especial, lo que da lugar a la
altima conclusién como area, pues mientras haya gente que atender, habra motivo
justificable para la existencia de instituciones como la que nos sirvid de campo de
estudio, entonces cual sera el motivo de la existencia de los roles de cada uno de
los encargados que participaron en el presente trabajo. Posiblemente esa
explicacion estriba en las exigencias que organismos de mayor peso social y
politico tienen para con la institucidbn, que precisa de un caracter serio y
comprometido, para lo cual se tiende a dedicar un departamento a cada area del
trabajo, aunque el objeto de todos sea casi el mismo; “la recoleccion,

transformacién y presentacion del dato, con un rostro social”.

A pesar de que las necesidades sociales no se reducen a la atencion de la
Educacion Especial, se pone especial énfasis en ésta, pues representa una
mercancia por demas redituable, a decir de algunos encargados del proyecto,
fendbmeno del que supongo casi todos los profesionales con los que se trabajo,

tienen conocimiento, aunque dentro de su rol eso no sea para nada relevante.

La razdn aparente entonces de la prevalencia de la IE y otras instituciones
encargadas de la educacion especial y la integracion, radica en la cantidad
manifiesta de gente NEE y el aparato mediatico, publicitario y burocratico que se
ha creado en torno a ellos, pues me resulta presumible que en este momento es
mas redituable trabajar ese sector: Esto no soélo explica, parcialmente, la tendencia
a manifestarse a favor del proyecto, el otro gran motivo es que asi lo exige la
institucion, muy probablemente ella no se los explique por un sinfin de motivos que
comprometerian su labor y su persona, en su lugar, como ellos dicen, les dan la

indicacion de ponerse la camiseta y hacer equipo, que significa, comprometerse,
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no con la gente, si no con el proyecto y guardarle lealtad a éste, porque el mismo
proyecto los ha favorecido al darles trabajo y un valor social alto a su labor dentro
de la IE, al grado de que un profesional encargado de la investigacién y la
evaluacion, expresd saber que se destina mas presupuesto a ellos como
trabajadores, que a la inversion dirigida la poblacion NEE, posiblemente porque el
dato, estén ellos o no, existe y solo se necesita quien lo trabaje, lo cual es claro en

cada acto relativo al desempeiio de su rol.

Lo anterior da pie a la pregunta; ¢ por qué destinar mas dinero a los trabajadores
que a los mismos alumnos a integrar?, y eso aparentemente es porque, el alumno
representa basicamente dos cosas, un dato, como alumno integrado, como
estudiante beneficiado o como familia atendida y crecimiento en el presupuesto
que asigna el estado a la institucion, pero ese dato no se produce ni se presenta
por si mismo, es ahi donde entra el encargado del proyecto, quien aporta la
namero de nifios, escuelas, maestros y padres involucrados para la produccion del
dato, dado desde antes, al establecer metas semaforizadas, lo que significa que si
el dia de hoy existen 1000 escuelas integradoras, para el afio proximo deberan de
existir 1200, para poder hablar de un crecimiento de 20% en el niamero de
escuelas integradoras, ello si se quiere tener el indicador en verde, que es el
Optimo, pero si por el contrario el nimero de escuelas no aumenta, el semaforo
estara en rojo, alarma, lo que no es conveniente, y la solucién comudn para dicha
cuestion, es alentar al trabajador para que otorgue sus esfuerzos a obtener mas
datos favorables para la institucion y para si mismo, asi puede decirse que el
encargado del proyecto en un sentido factil, es el productor del dato que involucra
escuelas integradoras y nifios integrados.

Hablar mal del trabajo del de al lado, también fue una tendencia muy fuerte,
posiblemente porque simbdlicamente se es a través del otro, lo que significa que,
necesita haber un malo para que haya un bueno, aparentemente de ahi provenian

comentarios que adjetivaban a miembros de un grupo u otro como, renuentes a la
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integracion o poco comprometidos con ésta, siendo quien los referia en un
principio, el que los sefala pero termina explicandolos vy justificandolos,
aparentemente porque ello les da un caracter de comprensividad, sensibilidad
humana y solidaridad laboral, que son valores muy parecidos a los que enarbola la
institucion, en conclusion con este punto, puedo decir que me parece, que gran
parte de los encargados desde su rol, han interiorizado tanto las normas y el
discurso del proyecto que lo han abstraido y se han vuelto habiles en el manejo de
estos conceptos no sélo dentro de la institucion sino en su vida cotidiana, y por
ello son tan pocos los puntos de vista divergentes y los expresados, se respaldan
en la existencia de otros rubros del desarrollo laboral y profesional ajenos a la
integracion educativa. Y por el otro lado estan quienes dicen llevar la integracion,
ya como una forma de vida y una filosofia de accion en muchos campos, pues
muy probablemente no tenga el mismo significado que cualquier ciudadano ajeno
al proyecto diga que los que estan ahi son trabajadores o flojos, que si lo hace
desde adentro, pues se tiende a suponer, que quien esta inmerso en un evento lo
entiende, si no mejor, de distinto modo a quienes se hallan como espectadores o

usuarios del servicio.

Finalmente haré un comentario sobre un fenémeno que no destacaron muchos
profesionales, pero que me llamé sobre manera la atencion, y que fue el pobre
desarrollo profesional que encuentran los encargados del proyecto en la IE, que
mencionan que las cosas se dan desde la cupula y no desde la base, y que a
veces creen que es mas importante la labor sindical, que el bien hacer de las
tareas que se les asignan, pues dicen gue es dificil, que corran a alguien que es
huevén, respaldados en la experiencia de que a quien ha cometido faltas mucho
mas graves, que incluso deberian tener una repercusion penal, como el abuso
infantil o la discriminacion, sb6lo se les ha cambiado de area, lo que resulta
preocupante para la sociedad en general, pero funcional dentro de la institucion,
en donde parece ser gue la oficialidad es lo mas importante y al apego a las

normas vital, quedando lo demas en segundo plano.
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Por dltimo diré que a mi juicio, la expectativa casi generalizada, de no
desaparicion, que tienen los encargados sobre el proyecto descansa en la
experiencia que tienen, de que la educacién especial convertida en una mercancia
muy redituable, tiene en la integracibn su moneda de cambio vigente, que
posiblemente cambiara en forma mas no en esencia, y aunque no estén del todo
de acuerdo con las estructuras actuales, ellas son las que les dan vida como
institucion, siendo un buen pronéstico para los encargados del proyecto,, que se
les dé la oportunidad de dar la siguiente caracterizacién al fenémeno de atencién

en E.E. si se adaptan del modo correcto a las metodologias y politicas vigentes.
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ANEXO



Guia de Entrevista

I. Concepcion de la Integracion Educativa
-Como la entienden

-Como se posicionan frente a ella
II. Acciones emprendidas

-Qué hacen

-Qué sentido le atribuyen

-Con qué proposito lo hacen

[ll. Participacion en la Planeacion
-En qué y como participa

-Con quiénes y cuando participa
-Razones de su participacion

IV. Formacion y Capacitacion

119

-Conocimientos y habilidades para planear y llevar a cabo las tareas y acciones.

V. Vinculacién entre la vida profesional y personal

-Valores

-Creencias

-Expectativas

VI. Impacto de la integracion educativa
-A nivel profesional

-A nivel personal

VII. Prondstico respecto a la integracion educativa

VIIl. Comentarios adicionales
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