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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo general: definir el
porcentaje de influencia del estrés en el rendimiento académico de los alumnos de
5° y 6° de la Escuela Primaria Leona Vicario, de la ciudad de Uruapan,
Michoacan, el cual se alcanzé al culminar con el estudio.

El proceso de investigacion se realizo bajo un enfoque cuantitativo, de corte
experimental, estudio transversal con un disefio correlacional- causal, las técnicas
de recoleccion empleadas fueron las pruebas estandarizadas llamada ESCALA
DE ANSIEDAD MANIFIESTA EN NINOS (revisada) CMAS-R vy registros
académicos (calificaciones de los dos primeros parciales del ciclo escolar 2010-
2011).

La poblacion estudiada en la presente investigacion fueron los alumnos de
la Escuela Primaria Leona Vicario de la ciudad de Uruapan, Michoacén, del ciclo
escolar 2010-2011. Se tom6 como muestra de estudio a 107 nifios pertenecientes
al 5°y 6° de la misma institucion.

Los resultados obtenidos al termino del trabajo de investigacion fue que la
influencia del estrés sobre le rendimiento académico no es significativa.



INTRODUCCION

A lo largo de este apartado se explicara el proyecto de investigacion a seguir,
por lo cual se mencionaran antecedentes sobre el tema estudiado, planteamiento del
problema, justificacion, objetivos, hipotesis, descripcion de las variables y del lugar

donde se realizara la parte empirica de la misma.

Antecedentes

La presente investigacion se refiere a dos aspectos principalmente: el estrés y
el rendimiento académico. El primero es la variable independiente y el segundo la
variable dependiente, pues se trata de analizar de qué manera influye el estrés en el

rendimiento académico de un grupo de estudiantes.

Por ello es importante hablar sobre algunas de las investigaciones que tienen

referencia con la presentada en este documento.

Como referencia inicial,Orobio, en el afio de 2009, se centré en la manera en
que los estimulos externos pueden provocar cierto grado de estrés que afecta
directamente el rendimiento académico; el objeto de estudio fueron cuatro grupos de
primer grado de secundaria, de la escuela Vasco de Quiroga en Ziracuaretiro,

Michoacan.



En 2008, Fragoso y Alcantara investigaron la influencia de los factores
estresantes en el rendimiento escolar en alumnos de secundaria;respecto a ello,
encontraron que los grupos con mayor promedio presentan menos estimulos

estresantes que los grupos con calificaciones inferiores.

Dominguez (2003) establece que los infantes se enfrentan a situaciones
estresantes, los cuales tienen que ver con los procesos de adaptacion, y segun los
estandares internacionales, entre el 10 y el 23%, de esta poblacion, tiene efectos
negativos en su salud (principalmente problemas en la piel y/o estados nerviosos) y

en el rendimiento académico, originado por el estrés.

Existen algunos otros trabajos donde se han estudiando las mismas variables,
pero de manera aislada, de donde se obtienen un gran niumero de definiciones tanto

del estrés como del rendimiento académico.

Algunas de las conceptualizaciones de la variable dependiente es la
presentada por Fuentes (2005: 23), donde se dice que es “la correspondencia entre
el comportamiento del alumno y los comportamientos institucionalmente

especificados que se deben aprender en su momento escolar.”

Mientras que Fragoso y Alcantara (2008), lo conceptualizan como el proceso

mediante el cual se transmiten conocimientos.



En lo que se refiere a la variable independiente, estrés, se define como “el
proceso que se inicia ante un conjunto de demandas ambientales que recibe el
individuo, a las cuales debe dar una respuesta adecuada, poniendo en marcha sus
recursos de afrontamiento” (Cano; 2008, citado en www.ucm.es).

Durante el desarrollo de este estudio se llegara a la constituciébn de un

concepto de estrés y rendimiento académico.



Planteamiento del problema

En la actualidad es comun escuchar hablar de estrés, debido a que es un
padecimiento comun entre la poblacion, sin importar la edad del sujeto,lo que
perjudica la salud fisica y el estado emocional de la persona. Es por esta razén que
los docentes consideran a este factor como un agente modificador del rendimiento

académico de los estudiantes.

Debido a lo anterior se pretende encontrar la relacion existente entre el estrés
y el rendimiento académico, es decir la manera en que influye el estrés en el
desempeiio académico, en alumnos de 5° y 6° de la Escuela Primaria Leona Vicario,

de la colonia San Rafael, de Uruapan, Michoacan.

Por lo tanto, se plantea la siguiente pregunta de investigacion:

¢En qué medida afecta el estrés en el rendimiento escolar de los nifios de 5° y

6° de la Escuela Primaria Leona Vicario, Uruapan, Michoacan?



Objetivos

Durante la presente investigacion fue necesario establecer una orientacion

metodoldgica mediante los objetivos que se enuncian enseguida.

Objetivo general

Definir el porcentaje de influencia del estrés en el rendimiento académico de
los alumnos de 5° y 6° de la Escuela Primaria Leona Vicario, de la ciudad de

Uruapan, Michoacan.

Objetivos particulares

1. Definir el concepto de rendimiento académico.

2. Explicar los factores que afectan el rendimiento académico.

3. Conceptualizar la variable independiente estrés.

4. Describir los tipos de estrés psicoldgico.

5. ldentificar la relacion entre el pensamiento y el estrés.

6. Analizar las caracteristicas de la etapa infantil.

7. Describir el desarrollo escolar del nifio.

8. Analizar el rendimiento académico de los alumnos de 5° y 6 grado de la
Escuela Primaria Leona Vicario.

9. Medir el grado de estrés que presentan los nifios de 5° y 6° de la Escuela

Primaria Leona Vicario.



10. Determinar la relaciéon estadistica entre el estrés y el rendimiento académico.

Hipotesis

Las siguientes explicaciones tentativas fungieron como puntos de

comparacion de los resultados que se buscaron.

Hipotesis del trabajo

El factor estrés tiene una influencia significativa en el rendimiento académico

de los alumnos de 5°y 6° de la Escuela Primaria Leona Vicario.

Hipotesis nula

El factor estrés no influye significativamente en el rendimiento académico de

los alumnos de 5°y 6° de la Escuela Primaria Leona Vicario.

Justificacion

La investigacion realizada, aportara beneficios a los docentes de la escuela

Leona Vicario, a los alumnos de 5° y 6°, a los padres de familia, de manera

particular, y en general en el campo de la pedagogia.



Los resultados de este trabajo arrojaran el grado en que influye el estrés en el
rendimiento escolar de los alumnos de 5° y 6° de la escuela primaria Leona Vicario.
Esto a través de la aplicacion de un instrumento que permitird conocer el grado de
estrés que presentan los nifios y comparando estos resultados con sus

calificaciones, establecer la relacidn existente entre estas variables.

Lo anterior permitirA a los docentes aplicar técnicas y estrategias de
ensefianza- aprendizaje, que permitan un mejor logro de objetivos, con esto los

alumnos obtendran mejores resultados de aprendizaje.

De igual manera los padres de familia conoceran los aspectos que pueden
estar causando estrés en sus hijos, y que perjudiquen su desempefio escolar. En el
caso de los agentes estresores de origen familiar, se pueden resolver al modificar

ciertas conductas que los producen.

En el campo de la pedagogia servira como antecedente de la manera en que
influye el estrés en el rendimiento académico de nifios de 5°y 6°de primaria, ya que
el estrés en un padecimiento que se origina en el ambiente familiar, social o escolar,

donde el pequefio esta en constante convivencia.

El presente estudio se relaciona directamente con el campo de accion del
pedagogo, ya que se estudia un fendmeno educativo, al hablar de rendimiento

escolar, lo que permitira formular estrategias de aprendizaje adecuadas para el logro



de aprendizajes y objetivos, Utiles para directivos, docentes, padres de familia y el

estudiante mismo.

Variables

Variable independiente: Estrés

Variable dependiente: Rendimiento académico.



Marco de referencia

Esta investigacion se realizo en la Escuela Primaria Leona Vicario, ubicada en
la colonia San Rafael de Uruapan, Michoacan. Dicha colonia se encuentra cerca de

las instalaciones del Centro de Readaptacion Social (CERESO) de esta ciudad.

La escuela, con direccion en la calle Leona Vicario #45, fue fundada en 1963.
Es una institucion de caracter publico, por lo que se rige bajo los principios del

articulo tercero constitucional.

Cuenta con diez aulas didacticas, de uso exclusivo para el proceso educativo;
una aula de medios; sanitarios de hombres y mujeres; dos direcciones; cancha de

usos multiples; plaza civica y una cantidad considerable de jardines y areas verdes.

Alberga a 577 alumnos, que se reparten en los seis grados, correspondientes
al nivel de primaria, atendidos por personal docente (normalistas en educacion
primaria), asignados cada uno a un grupo, ademas de dos directores, dos profesores

de educacion fisica, personal administrativo e intendentes.

Los padres de familia se dedican a diversas actividades econdmicas: es decir
se encuentran campesinos, pequefios comerciantes, obreros, transportistas y
profesionistas, ademas, algunos de ellos viven en este lugar debido a la cercania con

el CERESO, pues algunos familiares se encuentran en recuperacion en dicho lugar.



Por lo tanto, el nivel educativo es diverso, tomando en consideracion que por lo

menos han concluido el nivel de primaria y algunos, en contraparte, la licenciatura.

Para fines practicos, en esta investigacion se trabajé Unicamente con los dos

grupos de 5° y dos de 6°.
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CAPITULO 1

RENDIMIENTO ACADEMICO

Durante el transcurso de este apartado se hablara de los aspectos mas
relevantes, referentes al rendimiento académico, entre los cuales estan sus
indicadores, asi como los factores que influyen, de forma positiva 0 negativa, en el

desarrollo escolar del individuo.

1.1. Concepto

Para una mejor comprension de lo presentado es este capitulo, y el resto del
documento, se comenzara por establecer la definicion, del término rendimiento
académico, el cual tiene varias significaciones segun los autores, de los textos

empleados mas adelantes.

Una definiciéon es la manejada por Pizarro (1985) “...como una medida de las
capacidades respondientes o indicativas que manifiestan, en forma estimativa, lo que
una persona ha aprendido como consecuencia de un proceso de instruccion o

formacion” (citado por Edel; 2003: 9).

Para Alves(1990), el rendimiento escolar se refiere a la adquisicion de
aprendizajes, que influyen en el desarrollo de la personalidad, del educando, tales

como habilidades de pensamiento, comportamiento, actitudinales y de lenguaje, sin

11



perder de vista que la memorizacién de informacién no es Unica manera de llegar al

logro de conocimientos.

Por lo tanto, se puede concluir que el rendimiento académico, es producto del
esfuerzo de cada individuo, para adquirir experiencias de aprendizaje significativas
que le ayuden a un desarrollo integral, tomando en consideracion los aspectos de
lenguaje, cognitivos, afectivos, sociales y fisicos, ademas de los conocimientos
tedricos, con base en el cumplimiento de objetivos planteados para el proceso

educativo dentro de la escuela.

1.2. Lacalificacion como indicador

Como todo proceso, el rendimiento académico, debe ser evaluado, con base

en los resultados alcanzados y determinar si éste fue optimo.

Lo primero que se debe tomar en cuenta son los aspectos referentes al
término evaluacion, la cual indica Morgado “...el conjunto de procedimientos que se
planean y aplican dentro del proceso educativo, con el fin de obtener la informacion
necesaria para valorar el logro, por parte de los alumnos, de los propositos
establecidos para dicho proceso...”(citado en www.psicopedagogia.com), es decir,

es una valoracion de los aprendizajes obtenidos.

Pero debe haber una instancia encargada de llevar a cabo la evaluacion, de

los individuos, y debido a que se refiere a una apreciacion sobre rendimiento

12



académico, es la institucién educativa, a través de los docentes, quienes son las

personas indicadas para llevar a cabo dicha tarea.

Para llevar a cabo la medicién del logro de aprendizajes, el docente debe de
superar algunos problemas, segun Aisrasian(2003) los cuales se enumeran a

continuacion:

e Lograr una apreciacion objetiva de los conocimientos adquiridos.

e Falta de preparacion para llevar a cabo la evaluacion.

e No existen estrategias que generalicen los estandares de evaluacion.

e Conocer al alumno, y con base en esto, saber distinguir de entre todas
sus caracteristicas, que lo forman como individuo, aquellos aspectos

relevantes que influyen el proceso educativo.

Tomando en cuenta los puntos anteriores, los profesores deben buscar el
método adecuado para que se lleve a cabo una evaluacion congruente, segun los
objetivos planteados el proceso que lleva a satisfacer esta fase, es hacer uso de dos

estrategias basicas:

1. Formales: como son el uso de instrumentos estructurados y formales, ente

ellos se encuentran los examenes, trabajos, reportes o debates. Son

aspectos mas sistematicos.
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2. Informales: dentro de los cuales se lleva a cabo la apreciacion de
aspectos, que forman parte del sujeto; entre este tipo de estrategias estan

los tests de personalidad, la conducta o el rendimiento personal.

Cada una de las clases anteriores, hacen referencia a dos grandes enfoques
de la evaluacion: el primero corresponde a un enfoque cuantitativo, donde se tiene
que asignar un numero, indicando qué tanto sabe el alumno; mientras que el
segundo supuesto se inclina mas hacia el aspecto cualitativo, es decir la calidad de
lo aprendido, el cambio actitudinal o emocional, que de ello se deriva, tomando en
consideracion las caracteristicas fisicas, psicoldgicas y sociales, que influyen directa
o indirectamente, en su rendimiento académico. (Sanchez y Pirela; citadas en

www.serbi.luz.edu.ve).

Al hacer uso de ambas estrategias el profesor, llegara a la obtencion de una
calificacion objetiva, que segun los estandares vigentes, llevaran a la acreditacion

escolar que certifica los conocimientos adquiridos.

La calificacion, por lo tanto, es un medio por el cual la institucién educativa,
promueve al alumno que considera es apto, para ingresar a un nivel escolar mas
avanzado o ha culminado uno, asimismo, puede que el educando no haya alcanzado
los objetivos propuestos y esto impida su promocion.

Esta calificacion, segun el Acuerdo 200 (vigente desde 1994) que establece

las reglas de evaluacion en educacion basica y normal, indica que se debe presentar

14



en forma numérica, que va desde el 5 (minima) hasta el 10 (maxima)

(www.sep.gob.mx).

Ademas, este acuerdo instituye que, para otorgar dicha calificacion es
necesario tomar en cuenta: la adquisicion de conocimientos teéricos, el desarrollo de
habilidades, actitudes, habitos y valores, asi también, establece que segun la
asignatura a evaluar deben considerarse aspectos propios de la disciplina, por
ejemplo, en las asignaturas de desarrollo, ademas de las anteriores, se debe contar

la asistencia, el interés y la disposicion (www.sep.gob.mx).

Las calificaciones se deben realizar de manera continua, asentandose en
evaluaciones parciales, durante los meses de octubre, diciembre, febrero, abril y
julio, al final del ciclo escolar, se debera obtener el promedio de los 5 bimestres, lo
cual dard como resultado el promedio general de aprovechamiento; que es el factor
numerico que indica el desempefio escolar, por lo tanto la acreditacion. Para que el
alumno pueda continuar su educacion, en un nivel mas alto, es necesario que el
promedio general sea minimo de 6 (con una excepcidn muy importante en nivel
primaria, que aunque la calificacion sea 6, si en las asignaturas de espafol y
matematicas su aprovechamiento es reprobatorio, el alumno no podra certificar la
culminacién de dicho grado escolar), y el 10 como maxima, el 5 es una calificacion
insuficiente para ascender al siguiente nivel. (Pescador; 1994, citado en
www.sep.gob.mx)

Por lo tanto la calificacion, como manera de evaluacion cumple con los

siguientes propositos:
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e ‘“Informativo; comunicar a los alumnos y padres de familia su grado de
aprovechamiento.

e Administrativos; tomar decisiones sobre la graduacién, la promocién, el
lugar en el grupo, etc.

e Motivacionales; mejorar los esfuerzos académicos de los alumnos.

e Orientadores; ayudar a elegir los cursos apropiados, sus niveles y los

servicios escolares” (Aisrasian; 2003:179)

Todo lo que recae en la institucion educativa (encargada de la certificacion), el
profesor (que realiza la evaluacién) y el alumno (quien lleva a cabo el proceso de

ensefianza — aprendizaje, ademas es la persona evaluada).

1.3. Factores que influyen en el rendimiento académico

El hablar sobre la evaluacion del rendimiento académico, es necesario tener
en presente, que hay una serie de factores que lo condicionan, los cuales se

abordaran en este apartado.

1.3.1. Factores personales

Durante el presente segmento se hablara de los factores personales que
influyendirectamente en el rendimiento académico del individuo, haciendo referencia

a la personalidad, condiciones fisiolégicas, capacidad intelectual y habitos de estudio.
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1.3.1.1 Aspectos personales

Se refiere a todas las caracteristicas que forman parte de la personalidad del
individuo, los cuales se han ido adquiriendo y formando durante las distintas etapas

de desarrollo, iniciando en el hogar y durante cada momento.

Avanzini (1985), escribe que uno de los factores personales que influyen en el
rendimiento académico, es la seguridad del alumno, la cual inicia en el seno familiar,
pues la falta de atencidn de los padres provoca un sentimiento de frustracion, influye
también la presion que ellos ejercen para la obtencion de ciertas calificaciones, asi
se crea un sentimiento de incertidumbre y angustia, sobre el llegar a cumplir las
expectativas puestas en él, lo que definitivamente tendra un resultado positivo o

negativo (segun los estimulos presentados) en los resultados obtenidos.

Este mismo autor, menciona que el infantilismo, es un aspecto que interviene
en el proceso educativo, pues “...el niflo comprende que los éxitos escolares son una
forma de hacerse adulto; si no tiene afan por tener buenos resultados en clase, es
porque no quiere hacerse adulto y prefiere seguir siendo nifio...” (Avanzini; 1985:64),

lo que lleva al estudiante a un bajo rendimiento escolar.

Una situacion personal que afecta el avance académico, es la agresividad,
también mencionada por Avanzini (1985), esta puede ser hacia €l mismo o a sus
padres, pues si las buenas calificaciones son un motivo de enaltecimiento y felicidad,

para algunos de estos sujetos, el alumno hara lo contrario para castigarlos o

17



autocastigarse (autopunicion), lo que lo llevard a la reprobacion o a un avance

mediocre en proceso ensefianza- aprendizaje.

Mientras que, para Edel, un rasgo decisivo es el autocontrol, que se refiere a
la capacidad que tienen los individuos para regular sus impulsos, sensaciones y
emociones, que también se le pudiera llamar inteligencia emocional, segun este
autor “...la capacidad de controlar los impulsos con naturalidad desde la primera
infancia constituird una facultad fundamental en el ser humano, lo que nos lleva a
pensar que dicha habilidad llega a potenciarse en el proceso de ensefianza
aprendizaje con los alumnos, si el propésito es que lleguen a ser personas con una
voluntad solida y capaces de gobernarse.” (Edel; 2003: 7), lo que claramente se veria

reflejado en sus calificaciones.

Quien también habla de los factores que afectan el rendimiento académico es
Tierno (1993), que dice que los alumnos deben ser motivados para despertar su
interés, en la adquisicibn de nuevas experiencias de aprendizaje, 0 que estara
seguido de un desempefo educativo adecuado y por lo tanto de un rendimiento
académico optimo.

El mismo, establece que el alumno tiene cierta libertad o
responsabilidadpersonal, para lograr o no un favorable resultado de aprendizaje,
pues tiene en sus manos la decision de tomar del ambiente los estimulos positivos

que le ayudaran, pero si su deseo es no aprender, por mas que los familiares,
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maestros o amigos se esfuercen por motivarlo, no lo lograran, hasta que el individuo,

decida que quiere obtener un desarrollo de habilidades y aprendizajes.

1.3.1.2. Condiciones fisioldgicas

Si el hombre es un ser integral, es légico entender que cada una de los
ambitos que lo forman, estan intimamente ligados, afectandose unos a otros. Asi, la
esfera intelectual se vera modificada por circunstancias fisicas y emocionales del

sujeto.

Entonces se dice que las condiciones fisiolégicas modifican el rendimiento
académico, por lo tanto, si el alumno presenta un trastorno fisico, llamado por Tierno
(1993) esfera organica, repercutira en el comportamiento y el aprendizaje de la

persona.

Este mismo autor habla sobre algunos problemas fisicos, que afectan el
desarrollo del aprendizaje, entre ellos estan: retraso psicomotor, problemas de
lenguaje (oral y escrito), como la dislalia, dislexia, digrafia, entre otras. Los
inconvenientes antes mencionados deberan atenderse en instituciones especiales
(cuando son muy graves), algunos otros en las mismas escuelas, mediante

metodologias adecuadas, siempre y cuando la deficiencia no sea tan complicada.

Un aspecto fisico que afecta el proceso educativo, son las enfermedades que

puede presentar el alumno, como los padecimientos cronicos (diabetes, tuberculosis,
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deficiencias cardiacas, cerebrales o sordera) que impiden un apropiado rendimiento
académico, pues pueden provocar ausentismo escolar, fatiga, dolores y algunos
otros malestares, lo cual no permitird alcanzar una suficiente concentracion y dara

como resultado un rendimiento por debajo de lo esperado.

Algunas otras deficiencias fisiologicas como la tartamudez, estrabismo o
sorderapueden provocar que el alumno sea sujeto de burlas, ademas de que la
comunicacion entre él y sus maestros o comparieros sea deficiente, debido a que se
pueden suscitar problemas en la codificacion y decodificacion del mensaje o
informacion, lo que llevaria a un aprendizaje equivocado e incluso a no adquirir

ninguno.

Tierno (1993) también establece que las etapas de crecimiento intervienen
para el logro de aprendizajes, pues algunas veces los individuos presentan dolores
de cabeza o de sus extremidades (principalmente en la pubertad y adolescencia), lo

que provoca distracciones y ausentismo de clase.

Para otro autor (Powell; 1975), existen distintos factores fisicos que
determinan el rendimiento académico, como es el género, pues dice que hay mayor
namero de mujeres que contindan sus estudios en relacion con los hombres, grupo

donde la desercion escolar es muy comun.

También habla de las diferencias raciales, que pueden influir en el rendimiento

académico, como consecuencia de situaciones sociales como el racismo.
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Por lo tanto, para alcanzar un desempefio escolar 6ptimo, es importante
contar con las condiciones fisiol6gicas adecuadas, Jiménez (2005) da algunas

consideraciones para conseguirlo:

“Es conveniente practicar algun tipo de ejercicio fisico... La preparacion fisica
y la mental van unidas, asi el relax fisico es el mejor modo de evitar el cansancio

intelectual...

El suefio. Es necesario dormir entre siete y ocho horas al dia, menos horas de

suefio producen cansancio y mas pereza.

Alimentacion. Un buen régimen alimenticio es esencial para poder rendir al
maximo fisica y psicolégicamente. Este debe ser equilibrado, variado y rico en

vitaminas y minerales.” (citado en www.ugr.es).

1.3.1.3. Capacidad intelectual

El rendimiento académico hace referencia a un proceso educativo, en el cual
intervienen aspectos fisicos, emocionales e intelectuales. Por lo tanto, se abordara la

forma en que las capacidades mentales, del sujeto, afectan su desarrollo escolar.

Asi, para Edel (2003), las variaciones cognitivas estan estrictamente ligadas
con el desarrollo de habilidades de pensamiento y conductas, que llevan al

cumplimiento de los objetivos planteados.
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Por lo tanto es conveniente hacer un pequefio analisis de la capacidad

intelectual, Ruiz (www.eumed.net) menciona que estd compuesta de dos partes:

conocimientos (cantidad, se refiere al nimero de elementos informativos que posee
un individuo; calidad es el uso de la informacién para resolver problemas los
presentados) y habilidades cognoscitivas, donde se encuentran las referentes al

pensamiento y a las comunicativas.

Otros autores citados en este articulo piensan que la capacidad intelectual
también esta formada por las experiencias externas (el mundo de los sentidos) y las

internas (mundo de las ideas).

Por lo tanto, hay muchos factores intelectuales que condicionan el
comportamiento y aprendizaje, que pueden llegar a provocar inadaptacion escolar y
fracasos, entre éstos estan la deficiencia e incluso la superioridad, segun Tierno
(1993), quien engloba ambos problemas, en lo que llama esfera intelectual.

En lo referente a la deficiencia intelectual, este autor expresa que es una
disminucidn, con distinto grado de afectacion de la capacidad intelectual, lo que se ve
reflejado en el desarrollo psicomotor, mientras que Powell (1975), llama a este tipo
de estudiante subnormal; son los individuos que generalmente tienen un lento
aprendizaje, debido a la deficiencia de sus capacidades intelectuales, por ello
necesitan educacion especial y programas especificos, que le den la oportunidad de

desarrollarse.
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Otro grupo, que ve afectado su rendimiento académico, por las capacidades
intelectuales, lo conforman aquellos individuos llamados, por Tierno (1993),
superdotados; son las personas con habilidades por encima de la mayoria de la
poblacién (normal), las cuales deben ser desarrolladas al maximo, por medio de

actividades escolares especiales.

El mismo autor establece que es necesario dar una educacion especializada
en ambas situaciones, pues de no ser asi, los estudiantes llegaran al fracaso escolar.
En lo referente a aquellos individuos con deficiencias intelectuales, si no son
atendidos de la forma idonea (segun el trastorno presentado, que puede ser un
problema leve facil de atender, hasta uno complejo, donde el desarrollo cognitivo

seria casi nulo), para lograr el cumplimiento de objetivos educacionales.

Por otra parte, es dificii entender que personas con capacidades
sobresalientes, no presenten un rendimiento académico excelente, pero segun lo
expuesto por Tierno (1993: 37) “...los nifios superdotados manifiestan desinterés por
el trabajo escolar, ya que éste no satisface plenamente su nivel intelectual.” Ademas,
esta situacion le provoca un estado de ansiedad, lo cual se manifiesta en una
conducta agresiva 0 antisocial, incluso provoca la desercion escolar y el bajo

desarrollo escolar.

El rendimiento académico afectado por la capacidad intelectual, no es
exclusivo de aquellas personas, que presentan deficiencias cognitivas o de los

superdotados, sino que las personas con habilidades normales pueden presentar
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algunos trastornos, tal como lo presenta Powell (1975), quien los clasifica en:

rendimiento inferior y superior.

Entendiendo el rendimiento inferior como un desempefio deficiente del
estudiante segun sus capacidades, en comparacion aquellos individuos que tienen
un aprovechamiento mayor al esperado, segun los resultados de pruebas aplicadas,

se conoce como rendimiento superior.

Por lo tanto la capacidad intelectual del alumno modifica el rendimiento
académico en dos sentidos: puede beneficiar el logro de aprendizajes, siempre y
cuando se lleve a la practica una educacion adecuada, segun las habilidades del
estudiante, implementando actividades que provean de experiencias significativas y

el logro de los objetivos.

Por otra parte, si el docente y la institucion, no da a los educandos la
formacion que corresponda, ellos caeran en el fracaso escolar, pues se rendimiento

sera insuficiente, sin lograr la adquisicion de los aprendizajes esperados.

1.3.1.4. Habitos de estudio

“Los habitos de estudio son el mejor y mas potente predictor del éxito
académico, mucho mas que el nivel de inteligencia o de memoria. Lo que determina
nuestro buen desempefo académico es el tiempo que dedicamos y el ritmo que le

imprimimos a nuestro trabajo” (www.ice.urv.es)
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Por lo tanto es importante hablar sobre algunos aspectos importantes para el

desarrollo de habilidades de aprendizaje.

Segun Powell (1975), el desarrollar buenos habitos de estudio depende
Gnicamente de la persona, debido a que las instituciones no brindan cursos donde se
ensefie a estudiar, de manera correcta, y sobre todo que se obtengan resultados

positivos en cuanto a rendimiento académico.

Powell (1975), dice que para realizar un trabajo mental mas efectivamente, es

necesario llevar a cabo dos procesos fundamentales:

1. Eliminar todo aquello que distrae, al momento de hacer la tarea.
2. Buscar e implementar estrategias adecuadas, para el logro de de los
propositos.

Lo cual no se contrapone con lo expuesto, en el articulo Habitos de Estudio
(www.ice.urv.es), donde se explica que para estudiar eficazmente, deben aplicarse
técnicas basicas que ayuden a la organizacion y aprovechamiento del tiempo, entre
éstas se encuentran: designar un numero de horas dedicadas al estudio, organizar
las actividades escolares y extraescolares en un horario, determinar un lugar apto,
para las actividades asignadas, dividiendo éstas en tareas sencillas, que faciliten su

cumplimiento.

Para Powell (1975), en la adquisicion de habitos de estudio es imprescindible

leer activamente, para lo cual, es importante seguir una metodologia adecuada,

25



(hojeada rapida, identificar el propdsito de la lectura, buscar ideas que satisfagan el
interés y realizar parafrasis de lo leido), con esto ayudar a potenciar la memoria del

estudiante, por lo que se debe estar concentrado y tomar notas.

1.3.2. Factores pedagdgicos

El rendimiento académico hace referencia a un proceso educativo, por lo
tanto, es indispensable hablar sobre los factores pedagdgicos que influyen en éste; a
continuacion se abordaran tres aspectos, los cuales tienen gran relacion con los

resultados de la ensefianza- aprendizaje.

1.3.2.1 Organizacion Institucional

Las caracteristicas de la escuela constituyen un factor importante para
determinar el rendimiento académico, pues es el lugar donde se desarrolla el
proceso educativo, de manera formal, Tierno (1993: 31) dice que si en las
“...primeras experiencias escolares, el nifio sufre alguna insatisfaccion o frustracion
de particular intensidad, es probable que en el futuro se sienta inseguro frente al
medio escolar. Para superar esta frustracion adoptara una actitud defensiva
replegandose y cerrandose sobre si mismo.”, por lo que es necesario poner atencion
a la relacién que el alumno guarda con la institucién educativa, para que ésta no le

cause problemas en su desempefio escolar.
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Es importante elegir la escuela adecuada para que los alumnos obtengan
resultados de aprendizaje Optimos, en el sistema educativo actual existen dos tipos
de instituciones educativas: publicas y privadas, y segun las caracteristicas e

intereses de cada individuo, ingresa a una u otra.

Se debe tomar en cuenta que muchas escuelas realizan examenes de
seleccidon, esto con el objetivo de que sean los alumnos idoneos los que logren
ingresar, ademas, aceptar solamente a una cantidad determinada de alumnos, que

permita el buen desarrollo del proceso educativo.

Pero éste ultimo objetivo no se cumple en la actualidad; como lo expone
Tierno (1993), el grupo no debe exceder de 25 integrantes, pero hoy en dia el
numero oscila entre los 34 y los 40, esto debido a la gran demanda que tienen las
escuelas, en su mayoria las instituciones publicas, lo que lleva a una inadecuada
relacion numérica entre el docente y los participantes; esto pone en peligro el

rendimiento académico de los nifios y jovenes.

Otro aspecto escolar que influye en el logro de aprendizajes son los
programas de estudio, que segun Powell (1975) es el mayor problema, pues en
muchas ocasiones no ofrecen la oportunidad adecuada para lograr los objetivos
planteados, ademas, estos planes de estudio se enfocan principalmente en las
asignaturas académicas, en tanto que dejan en segundo término materias de
desarrollo como la orientacion educativa y vocacional. Todo esto debido a la falta de

investigacion sobre este campo;a ello se le suma también, que los planes y
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programas de estudio (nivel basico) estdn designados por la Secretaria de
Educacion Publica (SEP), mismos que llevan un enfoque implicito, segun las
caracteristicas que interesan al Estado desarrollar en los alumnos que cursan su

educacion basica.

Un problema que se presenta en algunas escuelas, la existencia de grupos
multigrados, o como los llama Tierno (1993), grupos heterogéneos, impiden un buen
desarrollo escolar. En algunas ocasiones esto sucede por la deficiente

infraestructura, una baja matricula e incluso por la falta de personal docente.

Entonces es necesario tener en cuenta lo anterior, para hacer una seleccion
adecuada de la institucion educativa, pues se debe recordar que es la escuela quien
certifica y oficializa los conocimientos adquiridos, tomando en consideracién que
“...la institucion educativa y la sociedad concedan a la acreditacién un valor que en si
misma no tiene” (Powell; 1975: 76), lo que puede ser simbolo, de buena o mala
preparacion, para el ingreso a empresas o algunas otras escuelas de un nivel

superior.

1.3.2.2. La didactica

La didactica es “...el arte de ensefar... parte de la pedagogia que describe,
explica y fundamenta los métodos mas adecuados y eficaces para conducir al
educando a la progresiva adquisicion de habitos, técnicas e integral formacion. La

didactica es la accion que el docente ejerce sobre la direccion del educando, para
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que éste llegue a alcanzar los objetivos de la educacion... implica la utilizacion de
una serie de recursos técnicos para dirigir y facilitar el aprendizaje”, segun Morgado

(citado en www.psicopedagogia.com), por lo que se puede decir que influye

directamente el rendimiento escolar.

El método de ensefianza- aprendizaje es de vital importancia para cumplir los
objetivos planteados, existen un gran numero de formas en que se lleva a cabo el
proceso educativo, desde la llamada pedagogia tradicional hasta llegar a los

métodos activos.

En la actualidad existe una gran controversia entre el uso de una metodologia
u otra, lo que si es un hecho es la ensefianza colectiva, que segun Avanzini (1985),
es cuando un profesor atiende a un elevado numero de alumnos, grupos
supuestamente homogéneos, lo que puede beneficiar o perjudicar el rendimiento
académico, esto va a depender de la capacidad del docente para guiar el proceso

educativo.

Este mismo autor, habla sobre otro aspecto presente de manera en general,
en el método de educativo, es la organizacion del tiempo y la division por
asignaturas, esto debido a la creencia de que los alumnos se agotan de al prolongar
un area de conocimiento, ademas de la diversidad de profesores que se encargan de

ciertas materias, debido a su experiencia en la misma.
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En México, existe una metodologia general en lo que se refiere a la educacion
basica (primaria y secundaria), pues la Secretaria de Educacion Publica (2008), ha
establecido el método adecuado para el logro de los objetivos educacionales, el cual
se basa principalmente en las llamadas competencias y el uso de las Tecnologias de
la Informatica y de la Comunicacion (TIC), a lo que se le llama modelo pedagdgico
renovado.

Este modelo pedagogico “...insiste en que el alumno encuentre multiples
oportunidades y maneras para expresar lo que sabe y acercarse a lo que no
sabe...las actividades propuestas requieren la colaboraciéon ente los participantes, la
consulta a diferentes fuentes y la participacion en situaciones de aprendizaje... el
desarrollo de un pensamiento I6gico- matematico, la comprension del mundo natural

y social, la formacion de valores éticos y ciudadanos y la creatividad.” (ILCE- SEP;

2008: 4).

Segun lo anterior, las actividades propuestas son el trabajo por medio de
proyectos (que incluyan ejes transversales de las diferentes asignaturas), estudios de
casos, 0 resolucion de situaciones problematicas que permitan el desarrollo de
competencias. En consecuencia, durante el proceso educativo debe enfocarse en el
aprendizaje mas que en la ensefianza, y en el alumno mas que en la disciplina, por lo

tanto el docente sera el guia de la ensefianza-aprendizaje.

Otro aspecto importante en el modelo educativo es la evaluacion, para los

estudiantes debe ser una toma de consciencia de lo aprendido y para el docente una
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interpretacion de lo hecho durante el proceso educativo, todo esto representado en

un nimero, para efectos de acreditacion y certificacion.

Por lo anterior, la didactica es un punto que puede garantizar un buen
rendimiento escolar o puede llevar al fracaso, segun las competencias desarrolladas
en base a las esperadas, “El unico medio razonable y probado que ofrece esperanza
de recuperacion consiste en llevar a cabo un actuacion conjunta de todo el equipo

educativo: padres, profesores,...”. (Tierno; 1993: 42)

1.3.2.3. Actitudes del profesor

En el proceso educativo intervienen dos personas principalmente: el alumno y

el docente, por lo que las actitudes que tomen ambos afectaran los resultados de la

ensefianza- aprendizaje.

Dentro del modelo pedagogico renovado, el docente tiene asignadas varias

tareas como:

¢ “Fomentar discusiones en el aula que impliguen razonamientos complejos.

e Llevar a cabo actividades de aprendizaje que promuevan... el analisis y la

solucion de problemas, la elaboracion de productos.
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e Integrar las participaciones de los alumnos para concluir, cuestionar y
construir andamiajes, a fin de que éstos transiten hacia entendimientos mas
profundos.

e Trabajar con multiplicidad de materiales didacticos...” (ILCE- SEP; 2008: 6).

Pero no siempre fue ese el papel que debia desempenfar el profesor, pues en
lo que se llama pedagogia tradicional, el docente era la persona quien debia
transmitir la informacién correspondiente a las asignaturas impartidas, era el centro

del proceso educativo.

Con el paso del tiempo la concepcién del profesor ha ido cambiando, pero sin
duda hay un factor que sigue predominando, tal como lo explica Alves (1990), el
principal responsable de la reprobacion es el docente, pues ha descuidado la
planeacion de sus sesiones, no motiva a sus alumnos, no es un lider positivo del
grupo, el método empleado es el inadecuado y rutinario, efectia evaluaciones

demasiado rigidas y arbitrarias.

El rendimiento académico es muy complejo, el proceso del que resulta es
responsabilidad de todas las partes que participan en éste, se debe considerar
demas el gran numero de alumnos que debe atender el profesor, como lo dice Powell
(1975), seria dificil que el docente logre conocer por completo a todos sus alumnos, y
a partir de ello, implementar las estrategias adecuadas para lograr los aprendizajes,

por lo que debe generalizar las técnicas usadas.
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Por otra parte, Zarzar (2000) menciona que el docente es el encargado de
llevar a cabo el proceso de evaluacion, tomando en consideracion los criterios

establecidos para tal fin, con base en las actividades, tareas, o productos realizados.

Entonces, el papel que juega el maestro es importante, puesto es quien guia
el proceso educativo, toma las decisiones metodolégicas, motiva al participante y

evalla.

1.3.3. Factores sociales

Considerando que las personas son seres sociales y que estan en constante
relacion con otros individuos, es l6gico esperarse que el entorno social tenga gran

influencia en el rendimiento académico de las personas.

En este apartado se abordaran algunos grupos sociales, que estan en
contacto directo con el educando, los cuales influyen significativamente en el logro de

aprendizajes.

1.3.3.1. Familia

La familia es el nucleo donde el individuo ha pasado la mayor parte del tiempo,
por lo que se convierte esta institucion en el espacio donde se han logrado una serie

de aprendizajes por primera vez, y se siguen adquiriendo con el paso del tiempo.
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Por lo tanto, todo lo sucedido en el ambiente familiar tendra importantes
repercusiones en el rendimiento escolar de los alumnos, tal como se expresa en lo
siguiente “...Los padres, sin quererlo ni saberlo, al menos en parte, son responsables
del fracaso...”, (Avanzini; 1985: 50) puesto que minusvaloran el trabajo escolar,
exaltan a aquellas personas que han obtenido triunfos sin necesidad de asistir al
escuela, ademas consideran a ésta como una guarderia, donde las actividades
realizadas no representan una actividad relevante, sino un lugar donde el nifio o
adolescente, pasa cierto tiempo mientras los padres realizan, lo que ellos llaman, un
verdadero trabajo, el cual impide dedicarles atencion, ayuda y sobre todo las bases
necesarias para un buen desempefo escolar como la capacidad de organizar las
tareas en el tiempo y momento adecuado, ya que el no saber hacer esto, dara como

resultado desgaste, prisas 0 un escaso desempefio.

Con base en lo anterior, los tutores deben tomar en cuenta que para lograr un
aprendizaje en sus hijos, no basta enviarlos al escuela, ademas de ello es
imprescindible que la familia tome el papel que le corresponde, dentro de la
educacion de cada uno de sus integrantes, pues “...lo que mayormente condiciona el
éxito o fracaso en los alumnos dotados de normal capacidad, es el hecho de que los

padres tomen o no parte activa en la educacion de sus hijos.” (Tierno; 1993: 24).

Las actitudes de los padres, segun Tierno (1993), deben mostrarse desde los
primeros afos de vida del individuo, debido a que dia con dia el nifio realiza
actividades, es en estos momentos donde los tutores acompafian y encaminan al

nifio a ver estos logros como resultado de situaciones de aprendizaje, creando asi el
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interés o0 desinterés por conocer mas, a lo que se le pudiera llamar la primera
educacidén que se reciba, lo cual sentara las bases del desempefio escolar. “... El
nivel de aspiraciones de los hijos depende en gran parte de las expectativas de los

padres sobre ellos...” (Tierno; 1993: 28).

Tomando en consideracion la cita anterior, se debe tener cuidado el nivel de
exigencia familiar a los alumnos, debido a que puede llegar a crearse una aspiracion
excesiva, que no podra cumplirse debido a que ésta supera las capacidades de la
persona, lo que llevaria a la frustracién y por tanto al fracaso.La mejor manera de
evitar lo antes mencionado, es que se ayude al estudiante a crear metas realistas,

segun las condiciones de la persona.

Por lo tanto, se puede decir que la familia y en especial los padres, son los
pilares que guian el desarrollo integral de sus hijos, ademas que es el hogar donde

se aprende a organizar, cumplir roles que influirdn directamente en el rendimiento

académico y en las actividades escolares (www.unesco.cl).

1.3.3.2. Los amigos y el ambiente

El hombre es un ser social, esto debido a que se desenvuelve en una

colectividad, dentro de la cual continuamente se presentan acontecimientos.

El proceso educativo, no se presenta de una forma aislada, sino todo lo

contrario, es un acto que se lleva a cabo dentro de un grupo, por lo menos la
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educaciéon formal; entonces se puede decir que la manera en que el individuo se

relacione con otros sujetos influird en su rendimiento académico.

Las amistades pueden influir de manera positiva o negativa en el desarrollo de
la persona, pero es importante conocer el significado de este término, pues de ello
dependera en cierta forma su buena o mala influencia, de esta manera Requena
(1998: 236), determina que “...cada cual piense lo que quiera sobre tal término (es
decir, el significado es muy personal) y al mismo tiempo haya un acuerdo sobre el
mismo (el significante es lo completamente colectivo). Sin duda, la definicion del

concepto de amistad resulta un problema”.

Por lo anterior, se debe tener en cuenta qué tipo de amistades tienen los
alumnos, y sobre todo, el significado que ellos le dan a estas relaciones, pues si sus
amigos tienen poco interés por desarrollar sus capacidades, arrastraran al individuo a
un bajo rendimiento escolar, que puede llevar incluso a la desercién; todo lo contrario

pasaria si los amigos son individuos con un aprovechamiento 6ptimo.

Este mismo autor, manifiesta que los amigos son una especie de sostén para
el alumno, pues le ayudan a tolerar las presiones e incomodidades que la escuela
puede provocar, o lo que es lo mismo, tolerancia educativa, que incrementara las

posibilidades del éxito escolar (Requena; 1998).

Generalmente se presentan dos actitudes del estudiante, que sin duda estan

ligadas con las amistades: una, cuando los participantes se identifican con el
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docente, esto habla que son personas estudiosas, responsables 'y
trabajadoras;mientras que la otra se presenta cuando se identifica con sus iguales,
que hace referencia a personas indisciplinadas que no siguen las normas de la

escuela.

Requena (1998) también habla de que la influencia de las amistades en el
rendimiento académico, lo cual sera en mayor o menor grado dependiendo de la
etapa en la que se encuentre el alumno, es en la adolescencia donde se presenta

mayor influencia y en los grados universitarios es menor.

Otro autor que habla sobres este tema es Edel (2003), quien habla sobre
riesgo de no tener amistades, este hecho sugiere que algunas veces los individuos
son rechazados por sus comparferos por varios factores, o que provoca sean
agresivos y problematicos; esto a su vez desencadenarda un grave problema

educativo que sin duda repercutira en el desempefio académico.

Un factor de la amistad que puede llegar a tener influencia en el desarrollo
escolar, es el tamafio del grupo.Tal como lo afirma Requena (1998), un gran niamero
de amigos indica popularidad y seguridad, pero podria ser que el individuo no
identifique completamente con ellos o se disperse en él. Por otra parte, si sus
relaciones son pocas, el nifio presentara inseguridad. Por lo que este autor cree que

el tamafio idoneo del grupo debe ser medio.
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En lo que se refiere al ambiente de grupo, “el apoyo social que ofrecen los
gue estan a nuestro alrededor suministra una gran proteccién, seguridad, bienestar,
etc., al mismo tiempo que proporcionaria la fuerza y la confianza suficiente para

superar el estrés...” (Requena; 1998: 234).

En este apartado, se deben tomar en cuenta que el ambiente no solo se
representa con las personas que se tiene contacto fisico, sino que incluye ademas
aguellas con las que estamos en constante relacion a través de los medios de
comunicacion, a lo que se conoce con el nombre de redes sociales.

Estos vinculos sociales permiten al individuo relacionarse con un gran nimero
de personas con caracteristicas muy diferentes, por lo que se debe tener un cuidado
especial, debido a que la influencia sobre los nifios y jovenes puede ir desde en
intercambio de informacion, apoyo emocional o material pero también pueden
presentarse situaciones de presion, informacion errébnea o vicios y todos estos

aspectos tendrian un consecuencia directa en el rendimiento académico.

Por lo tanto se puede decir que las amistades y el ambiente social, influyen de
manera significativa en el logro de aprendizajes, desde el minimo comportamiento en
el salon de clases, hasta el hecho de abandonar la escuela o tener un bajo

rendimiento académico, que lleve a la reprobacion.

Para concluir este capitulo, es importante tener en cuenta algunos de las
aspectos que se han trabajo, ente ellos el concepto de rendimiento académico, las

factores que influyen en el desarrollo escolar, ya sean personales como la
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peculiaridad de cada sujeto y las condiciones fisiolégicas en las que se
encuentra.También se abordaron aspectos que tienen que ver con el desarrollo
académico, tales como la didactica, las instituciones, el docente, los amigos y la
familia. Sin perder de vista que el resultado del proceso educativo tiene que finalizar
con una evaluacion, presentada en una calificacibn numérica, que determinara el

rendimiento académico del alumno.
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CAPITULO 2

EL ESTRES

En este capitulo se abordara el tema del estrés, del cual se tocaran los
antecedentes histéricos, concepto, diferentes tipos que se presentan, la relacién
entre éste y el pensamiento, ademas de la forma en que afecta al individuo en el

ambiente escolar.

1.1. Antecedentes histéricos

La palabra estrés es considerada como un término nuevo, que comenzo a
utilizarse en el siglo XIV, haciendo referencia a situaciones de angustia,
adversidades, aunque existe desde los origenes de la humanidad, pues ayuda a

afrontar diferentes acontecimientos presentes-.

Este término inicialmente se us6 en el ambito de la fisica y la metalurgia, al
hablar de la dureza y maleabilidad de los metales, esto cuando “...Robert Hooke,
intentd ayudar a los ingenieros a disefiar estructuras hechas por el hombre. Los
puentes, por ejemplo, deben soportar pesadas cargas Y resistir las embestidas de los
vientos... que los podrian destruir..., una de las tareas importantes y practicas en
ingenieria es como disefiarlos de manera que puedan resistir esas cargas” (Lazarus;

2000: s/p).
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Lo anterior tuvo aplicacion en el &mbito de la psicologia, tal como lo menciona
el autor citado, pues los psicologos compararon esta caracteristica de los metales
con la resistencia que presentan las personas o su vulnerabilidad, ya que las

condiciones eran semejantes.

Este mismo autor, habla de cdmo se efectuo el estudio del estrés durante la
Primera Guerra Mundial, época en la cual las crisis emocionales se explicaban con

base en una respuesta fisica y no como una cuestion psicoldgica.

Respecto al tema, Sanchez (2007)expresa que los seres vivos presentan
reacciones biologicas al enfrentarse a diferentes adversidades, que son adquiridas
genéticamente, esto demostrado por Claude Bernard, al que llamé estado dinamico.
Otro investigador citado por este mismo autor es Walter Bradford, quien llama a esta
respuesta homeostasis, para demostrar que es resultado de la adaptacion del cuerpo

al enfrentarse a peligros externos.

“El estudio cientifico del estrés fue iniciado por el austriaco —canadiense Hans
Selye, cuyas investigaciones le permitieron identificar una reaccion inespecifica,
fisiologica, adaptativa frente a cualquier impacto ejercido sobre el organismo por una
amplia gama de estimulos heterogéneos que provocan variaciones de tipo endocrino.

A dicha reaccion se la llamo6 Sindrome General de Adaptacion.” (Lazarus; 2000:15)

Durante la Segunda Guerra Mundial, los cuestionamientos sobre el tema se

enfocaban a la respuesta que presentaban los soldados estadounidenses bajo la
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amenaza 0 riesgos que implica una batalla, por lo tanto las investigaciones iban
encaminadas a la eleccion de las personas fisica y psicolégicamente fuertes para

lograr los resultados esperados, todo esto segun Lazarus (2000).

Después de la Segunda Gran Guerra, se descubrié que el estrés era aplicable
a situaciones de la vida diaria, asi en los afios 60’s y 70’s, se dice que el estrés es el
motor que lleva a la persona a tomar ciertas decisiones en su vida, de ahi que haya
dos subcategorias: eustrés (activacion positiva de la persona) y distrés (situaciones y

reacciones negativas), segun Lazarus (2000)

Otro avance se dio en la década de los 80’s al pensar que las personas
reaccionan diferente, de acuerdo con sus pensamientos, ante la presencia de un
mismo estimulo o situacion. Mientras que en el siglo pasado se inicio con la

formulacion de teorias del estrés.

Sanchez (2007) relata que el término estrés fue definido por la Organizacion

Mundial de la Salud, tomando como base los estudios realizados por Hans Selye.

2.2. Conceptualizacion de estrés

Existen tres diferentes formas en que se puede definir el estrés, una de ellas lo
define como los estimulos que provocan una respuesta; otro enfoque se refiere a que
es la manera en que la persona reacciona ante una situacion, y finalmente, una

conceptualizacion que habla de una relacion conjunta entre estimulos y respuesta.

42



2.2.1. Estrés como estimulo

Desde este punto de vista, el estrés “... se entiende como algo asociado a
circunstancias o acontecimientos externos al sujeto, que son dafinos, amenazadores
o ambiguos, en definitiva, que pueden alterar el funcionamiento del organismo y/o el
bienestar e integridad psicolégica de la persona... se denomina estresores” (Trianes;

2002: 13).

Para Travers y Cooper (1996), las presiones pueden ser fisicas o
emocionales, que pueden llevar a un estado de ansiedad. Ellos mencionan como
estimulos potencialmente estresantes lo siguientes hechos: las presiones
ambientales, aspectos sociales, caracteristicas psicologicas, fisicas y econdmicas,
ademas de los desastres naturales. Es decir, las situaciones que significan cambios

en la vida de la persona, llamados acontecimientos mayores por Trianes (2000).

Para Lazarus, (citado por Trianes; 2002), no sélo las situaciones mayores son
estresantes, sino que en la vida cotidiana hay agentes estresores, a lo que llamé
acontecimientos menores, los cuales tienen mayor impacto en la salud de la persona
pues esta en contacto con éstos diariamente, e implican algunos cambios en la rutina

del individuo, a lo cual se llama acontecimientos vitales.

Lazarus (2000) hace referencia a Selye, quien habla de cuatro conceptos
derivados de estrés: hiperestrés(exceso), hipoestrés(defecto), distrés (negativo) y

eustrés(positivo).
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Este enfoque “... permite que los investigadores de la psicologia midan el
estrés de un modo mas mecanicista, es decir, de una forma muy similar a como se
observariamos la presion ejercida sobre un puente y sus efectos sobre este” (Travers

y Cooper; 1996: 31)

1.2.2. Estrés como respuesta

El concepto de estrés bajo esta idea hacer referencia a “... la reaccion que
tiene la persona frente a algun estimulo amenazador o desagradable. Tal y como lo
sugiere Fisher (1986): <se puede deducir que una persona se ha visto expuesto a
condiciones estresantes si manifiesta indicios de tension>.” (Travers y Cooper; 1996:

29).
Esta respuesta puede manifestarse en tres niveles: psicoldgico (emocional),
fisioldgico (activacion del sistema nervioso autbnomo simpatico) y conductual, los

cuales se encuentran relacionados.

La relacion del individuo es citado por Trianes (2002), llamada por Selye,

Sindrome General de Adaptacion, la cual se desarrolla en tres fases:

1. Fase de alarma: es cuando se presenta el estimulo estresor,

generalmente es acompafiado de respuestas fisicas.

44



2. Fase de resistencia: los sintomas fisicos tienden a desaparecer, para
dar lugar a buscar la forma de enfrentar dicha situacion.

3. Fase de agotamiento: se genera cuando el acontecimiento estresor
permanece por un tiempo prolongado, en esta etapa vuelven a
aparecer los sintomas de la fase de alarma, por lo que el organismo es

mas vulnerable a sufrir algan tipo de trastorno.

Por lo tanto, la respuesta a la situacion estresora se presenta como una
sensacion de malestar emocional, que en algunas ocasiones suele confundirse con

el miedo, la fobia, y ansiedad, esto segun Trianes (2002).

“De ahi que en medicina y en psicologia haya existido una preferencia por
considerar el estrés como respuesta del organismo y no tanto como una

caracteristica del estimulo o situacion...” (Trianes; 2002: 18)

2.2.2.1. Consecuencias psicoldgicas del estrés excesivo

Fontana (1992), explica que cuando se presenta una situacion de estrés, el
individuo llega a tener consecuencias psicolégicas, las cuales se presentan en la
fase de resistencia o agotamiento, y se manifiestan de manera cognitiva, emocional y

conductual.

Los efectos cognoscitivos del estrés estan relacionados con las habilidades de

pensamiento y el conocimiento, por lo tanto, se dice que el individuo puede llegar a
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presentar problemas de concentracion, disminucion en la observacion, reduccion en
la capacidad de respuesta o0 respuestas precipitadas, incremento en errores en sus
actividades, disfuncion en la capacidad de organizar y planear, en general, de la
presencia de trastornos del pensamiento, donde éstos se vuelven confusos y no hay

una objetividad.

Mientras las consecuencias psicolégicas manifestadas de manera emocional,
son aquellas donde intervienen los sentimientos, la personalidad y emociones, entre
éstas se encuentra la hipocondria (suele confundirse algunos sintomas fisicos del
estrées con ciertas enfermedades), aparecen cambios en la personalidad,
generalmente opuestos a los que tenia, incluso puede llegar al debilitamiento o
rompimiento de codigos de conducta y control de sus impulsos, ademas de la

depresion y la pérdida de autoestima.

Por altimo, la presencia de consecuencias relacionadas con la conducta como
la pérdida o alteraciones en el lenguaje, disminucidon del entusiasmo e intereses,
alteraciones del suefio, un nivel bajo de energia y en algunas ocasiones el uso de

drogas, ya sean legales (medicamentos) e ilegales.

“...La frecuencia de estos efectos adversos variara de un individuo a otro. Muy
pocas personas, aun extremadamente estresadas, mostraran todos. La aparicion de
estos sintomas indica que el individuo ha alcanzado o esta a punto de llegar a la fase
de colapso del sindrome de adaptacion general...” (Fontana; 1992: 15), por lo tanto

la presencia de algunos podrian ser sefal de peligro.
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2.2.3. Estrés como relacién acontecimiento- reaccion.

Segun esta conceptualizacion, el estrés se origina cuando los estimulos

estresantes superan la capacidad del individuo para resistir o superar la situacion.

Por lo tanto “... el estrés es esencialmente el grado de adaptacion entre la
persona y el entorno. En otras palabras, el entorno per se no es estresante, sino que
es la relacion entre la persona y el entorno, lo que puede dar lugar a una experiencia

estresante...” (Travers y Cooper; 1996: 32).

Lazarus y Folkman (citados por Trianes; 2002), consideran que el estrés debe
ser entendido como una relacion entre la persona y el ambiente, por lo tanto, la
reaccion estresante serd resultado de la forma en que el individuo percibe las

situaciones.

Trianes (2002), explica las causas de las diferentes respuestas ante un mismo

estimulo, entre estas se encuentran:

e Evaluacién cognitiva primaria; por medio de la cual determina si la situacion es

benigna, irrelevante o estresante.

e Evaluacion cognitiva secundaria; se refiere a examinar los recursos

disponibles para afrontar la situacion.
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e Afrontamiento; proceso por el cual la persona maneja la situacion estresante.

Ademas, Travers y Cooper (1996), afiaden a las anteriores la experiencia con
situaciones semejantes, exigencias y la influencia de terceras personas en dicho

acontecimiento.

2.2.4. Concepto Integrador

“... En la competencia propuesta por Lazarus y Folkman, que parece la mas
aceptada por todos, se puede sefialar como componentes del estrés, desde la
perspectiva de la relacién entre el sujeto y su entorno;

- La existencia de una demanda del entorno;

- La percepcién de esa demanda como amenaza, pérdida o dafio por parte del
sujeto;

- El hecho de que el sujeto no dispone de recursos suficientes para responder a

dicha demanda.” (Trianes; 2002: 21).

Dicho concepto sera el que se use para fines practicos durante el desarrollo

de este trabajo de investigacion.

2.3. Tipos de estrés psicolégico.

De manera amplia existen dos clasificaciones del estrés: el fisico y el

psicolégico. El primero que corresponde a los cambios fisicos producidos por el
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ejercicio, los cuales implican una adaptacion;el segundo tiene que ver mas con
aspectos relacionados con el pensamiento. Pero se debe tener en cuenta que ambos
tipos de estrés, ya que suelen presentarse de manera conjunta en situaciones

determinadas.

El tipo de estrés que se abordara durante este apartado, es el psicologico, del
cual se distinguen tres tipos: el dafo, la amenaza y el desafio, segun Lazarus (2000);
su diferencia radica principalmente en la forma en que la persona interpreta la

situacion.

1. Dafio: Se refiere a un acontecimiento que ha pasado cuyo resultado fue
perjudicial para el individuo, dichas consecuencias pueden ser irrevocables,
sin tener la posibilidad de cambiarlas (pérdida), mientras que otras son
temporales, pues el dafio no es permanente teniendo la opcion de hacer algo
al respecto, que aminore los hechos.

2. La amenaza: “...es probablemente la fuente mas comun del estrés
psicolégico. Surge cuando nos vemos expuestos a un dafio que todavia no ha
ocurrido pero que es posible, probable o inevitable en un futuro cercano...”
(Lazarus; 2000: s/p). Por lo tanto el individuo trata de imaginar el suceso, el
tiempo y la manera como él pudiera afrontar el acontecimiento. Este tipo de

estrés da la oportunidad de anticiparse y preparase para resolver de mejor

manera una situacion, que pudiera llegar a ser una pérdida.
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3. Desafio: se presenta cuando hay situaciones que implican oportunidades de
logros o0 avances, lo cual resulta estresante, pues el individuo debe

movilizarse y luchar contra obstaculos para conseguir sus objetivos.

Lazarus (2000), explica que amenaza y desafio suelen parecerse, pues van
encaminadas a hechos por ocurrir, pero tienen grandes diferencias en cuanto a las
reacciones que pudieran originar: la amenaza provoca reacciones angustiosas y
negativas, mientras el desafio genera respuestas positivas y objetivas para lograr lo

esperado, es decir, es una experiencia placentera.

“Asi podemos ver que el dafo, la amenaza y el desafio difieren de tres
maneras: en primer lugar en la valoracion que los genera; en segundo lugar, en la
manera como nos sentimos y en tercer lugar, en la manera en que funcionamos...”

(Lazarus; 2000: s/p).

2.4. Los pensamientos y el estrés.

Segun Palmero y cols. (2002), el estrés es asociado con las habilidades del
pensamiento, por lo tanto, cuando se presentan situaciones estresantes, el individuo

puede llegar a presentar algunas distorsiones como:

Filtracion: Es cuando la persona solo ve el lado negativo de las situaciones, y

dejando fuera aspectos positivos que pudiera originar el hecho.
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Polarizacion: Los acontecimientos son evaluados rigidamente, polarizandolos,

es decir, no percibe la posibilidad de un punto intermedio.

Generalizacion: A partir de un simple caso particular se llega a una conclusion

general.

Interpretacion del pensamiento: Sin que le expresen algo, la persona supone

lo que los demas sienten hacia ella, y el porqué de sus comportamientos.

Personalizacion: Hay tres formas en que se manifiesta: la primera se origina
cuando la persona sufre al creer que la gente habla y hace todo para afectarla; la
segunda se presenta cuando hay una comparacion y competencia del individuo con
otros sujetos con la finalidad de saber si es mejor; y la ultima es cuando la persona
se ve como la causa de un evento negativo, sin tener ésta una relacion directa con el

acontecimiento.

Falacia del control.- La persona asume que no tiene control sobre su vida,
todo lo malo que le ocurre es por consecuencia del destino, pues €l no tuvo la opcion

de elegir.

Falacia de la justicia: El sujeto esta resentido porque piensa es el Unico que

conoce lo justo y nadie mas.

Culpabilidad: La persona sostiene que todos son culpables de su sufrimiento.
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Tirania de los “deberia”: El individuo rige su vida por lo que debe hacer y todos
tienen la obligacion de actuar de la misma manera, situacion que no consigue y se

angustia por ello.

Adelantar conclusiones: Hace interpretaciones negativas aunque no existen

hechos que lo apoyen.

Amplificacion de los hechos: Exagera la importancia de los acontecimientos,
como los errores de los enemigos y los logros personales o de quienes considera sus

amigos.

Minimizacién de los hechos: Reduce las cosas hasta desaparecerlas, como

las cualidades o las imperfecciones de la persona.

Las anteriores son algunas de las formas en que las personas pueden
manifestar estrés, pero ello no quiere decir que un individuo las manifieste todas,
sino que dependiendo de su personalidad, pueden, darse unas, otras o conjugarse

entre ellas.

2.5. El estrés en el ambiente escolar.

Las situaciones estresantes siempre estan presentes en la vida de la persona,
incluso el crecer y desarrollarse implica una reaccidon angustiosa; es por ello que

suena légico que las etapas escolares provoquen respuestas similares.
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La primera de éstas se manifiesta, segun Trianes (2002), al ingreso al jardin
de nifios (3-4 afios), debido a las demandas exigidas dentro de esta institucion,
ademas de que implica el paso de la vida familiar a un ambiente de vida social, en la

cual tiene que demostrar sus habilidades para relacionarse con sus pares.

Otro punto importante es el ingreso al escuela, que implica un cambio en la
rutina del nifio, ahora estara interesado en la exploracion, dominio de tareas
escolares, ambientes distintos al de su hogar y debe estar dia a dia en competencia

con otros nifios para salir adelante, situaciones ajenas para €l en afios atras.

Este mismo autor menciona que durante esta etapa, el nifio puede manifestar
su estrés por medio de fobias o miedos ocasionados por las demandas que implican
el logro de aprendizajes y el rendimiento académico, este sentimiento en algunas
situaciones provoca fracaso escolar. El principal indicador del estrés escolar es la
ansiedad, que se relaciona, por ejemplo, con el hecho de contestar un examen;

generalmente inicia en educacion primaria.

El autor también considera que los habitos de trabajo sedentario, la
concentracion en tareas propias de la escuela y las normas dentro del salon de
clase, provocan serias dificultades al nifio para conseguirlas, lo que lleva a
experimentar angustia y, por consiguiente, estrés. La manifestacion de lo anterior se
nota cuando al pequefio se le obliga ir a la escuela sin gustarle, lo que alimenta mas

el no querer asistir.
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“Otro estresor, que opera mas a largo plazo, es la valoracion del nifio por los
mecanismos de segregacidon del sistema escolar. Para muchos nifios con
peculiaridades, la entrada en la escolaridad supone una toma de conciencia, aun
primitiva debido a su corta edad, de sus diferencias. Esta valoracion inicial acarrea
un cierto ‘etiquetaje’... de las diferencias que acomparfaran al nifio a lo largo de su
escolaridad que tendran impacto incluso en su vida extraescolar.” (Trianes; 2002:

100)

Otras maneras de identificar el estrés generado en los alumnos por el ingreso
al jardin de nifilos o primaria, es estar distraidos, ansiosos, con dudas, ya que se
muestran tensos, inmoéviles o con mirada insegura. Todo esto se observa cuando el

individuo se relaciona con sus semejantes.

Trianes (2002) menciona que los nifilos sufren estrés escolar en el momento
que ingresan al sistema escolarizado, pero también al haber un cambio de escuela,
es decir, de preescolar a primaria, ademas identifica diferencias de género en su

comportamiento.

Se observa que las niflas se enfocan mas en las tareas escolares, por lo que
dejan en segundo lugar la relacidbn con sus compafieros; intentan establecer un

vinculo afectuoso con su maestro, pues esta persona refiere proteccion para ellas.

Mientras tanto los nifios estdn mas preocupados por relacionarse con sus

semejantes, asimismo quieren explorar el nuevo ambiente, todo esto debido a la
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independencia que suelen manifestar los varones, aunque estas actitudes sugieren

un cambio de actitud diferente al familiar.

En lo que se refiere al estrés en edad primaria, especialmente en el primer
afo, supone problemas posteriores; la aparicion de éste en dicha etapa es originada
por las variablesmodulares (relacidon entre variables comunes y el estrés) en
comparacion con la emocionalidad, actividad y sociabilidad, segun Rende y Plomin

(citados por Trianes; 2002).

Trianes (2002) menciona también como influye la familia en la aparicion del
estrés y la adaptacion a las reacciones sociales del pequefio, establece que es la
disciplina y las expectativas de los padres, los aspectos que mas influyen en la

actitud del alumno.

“...Una disciplina basada en el empleo del lenguaje duro y castigo fisico y
unas bajas expectativas en el desarrollo del hijo se asocian con una conducta
agresiva y rechazo por los iguales. EI mal uso de la disciplina asociada a una
conducta desobediente llevan al fracaso en ensefar autorregulacion en casa, que
pude ser un requisito para aprender habilidades sociales mas finas.” (Trianes; 2002:

104).

Por lo tanto, las conductas que presentan los nifios con estrés en edad escolar

son:
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e Depresion.

e Falta de motivacion y concentracion.

e Cambios en su conducta (irritabilidad).
e Pérdida del suefio y apetito.

e Malestares fisicos.

e Problemas con compafiero.

Trianes (2002), explica que entre los 10 y 17 afos, el individuo se enfrenta a
un nuevo agente estresor, el cual es el trabajo escolar, en particular las evaluaciones
y las tareas, situacion presente en ambos géneros, esto es causa de calificaciones
deficientes, lo que llevaria al individuo a experimentar un disgusto al asistir al

escuela.

En este mismo rango de edades, un factor que produce estrés son las
interacciones sociales, especialmente para las mujeres, quienes en etapa primaria
suelen sentirse solas. Otro estimulo que afecta el estado de ansiedad es la disciplina
del salén de clases y de la institucidbn educativa en general, aspecto que es
presentado con mayor frecuencia en los varones por la falta de autorregulacion o

dependencia al adulto.

Trianes (2002) establece ademéas dos acontecimientos estresantes: las
actividades extraescolares y el hablar en publico, presentes en esta etapa. El primero

en el entendido que hace referencia, en la mayoria de los casos, a competencias, al
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igual que consumen gran parte de su tiempo, y olvidan que debe haber momentos
que les permitan relajarse. El segundo, generalmente mas comdn en nifilos muy
timidos y nifias, es causa de inseguridad.

De lo anterior se desprende que el fracaso escolar sea uno de los principales
estresores en individuos desde los 7 u 8 afios, ademas repercute en la adaptacion

social y escolar.

“Para muchos nifios, estas demandas escolares ponen a prueba sus
capacidades desafiandolas o sobrepasandolas en varios frentes, lo que es
estresante para ellos...

e Concentracion en la tarea

e Competencia visual, auditiva y memoria...

e Habilidad de reconocer simbolos...

e Habilidad para integrar nueva informacion...

e Habilidad de comprension de conceptos matematicos

e ...sentir motivacion hacia los aprendizajes

...asistir a clase cada dia” (Trianes; 2002: 109).

De no superar lo anterior, el individuo puede presentar fracasos, ansiedad, y

falta de interés en la escuela.

Un aspecto de suma importancia que influye en la situacion del nifio en edad

escolar, es la relaciébn con sus compafieros, pues cuando se rodea de varios amigos
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le ayuda a reafirmar su autoconcepto, a diferencia de cuando la persona carece de

amistades; esto sugiere dificultades para ser aceptado por los demas.

Esta situacion es tan grave que puede llegar al maltrato psicolégico y fisico
entre compaferos de escuela, llamado bullying, aunque este fenémeno es menos

comun que el rechazo entre ellos, principalmente en primaria y secundaria.

Otro fendmeno presentado por Trianes (2002), son las dificultades de
aprendizaje, pues crean sentimientos de angustia y estrés en el nifio debido a que él
no tiene la capacidad para lograr los aprendizajes esperados, por lo tanto,constituye
un sufrimiento el asistir al escuela.Estas situaciones aparecen en edad preescolar
pero no se diagnostican hasta segundo o cuarto grado de primaria, si el profesor no
se da cuenta de dichas circunstancias a tiempo puede complicar el problema, y
provocar una frustracion mayor del individuo. Los trastornos perjudican la

adaptacion, el autoconcepto (positivo o negativo) y disminuye su confianza.

Trianes (2002) cree que, por otra parte, el trato del profesor es importante para

el buen desarrollo social del nifio y el ser aceptado por un grupo.

“...La familia tiene un importante papel que desempenfar, pues es la fuente
primera de apoyo y ayuda para estos alumnos pequeiios. Por tanto es mejor hablar
de afrontamiento por parte de la familia, ya que puede tener un papel relevante en la
prevencion de estrés y su manejo por parte del nifio.” (Trianes; 2002; 117). Aunque

generalmente las reacciones iniciales de los familiares no son las mejores, pues
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llegan a negar el problema, culparse, lamentarse; no comprender al nifio, hasta el
grado de querer solucionar el problema a base de medicamentos indtiles.

Como ya se menciond, algunas manifestaciones del estrés escolar son el
miedo, reaccion ante acontecimientos amenazantes olos sintomas fisicos; la
ansiedad es un miedo pero a una situacion confusa o poco definida; y las fobias, que
son temores exagerados hacia algo, pueden estar precedidas por estrés y miedos

concretos.

La ansiedad puede presentarse ante el estimulo de un examen; ésta es
negativa cuando dificulta el avance del individuo, o positiva al reactivar al alumno y
facilitar el rendimiento académico. Dicha respuesta ansiosa se aprende en preescolar
pero es reafirmada a lo largo de la primaria, aunque se debe recordar que cada

persona reacciona de diferente forma segun las caracteristicas de su personalidad.

De todo lo anterior, se deduce que el estrés puede ser provocado por agentes
como examenes, exigencias disciplinarias, problemas de aprendizaje, actitud del
docente, entre otras, por lo que la respuesta a los sucesos anteriores se muestra
cuando el nifio presenta una conducta regresiva, ansiedad, depresion y algunos
sintomas fisicos. Hay que tener en cuenta que estas manifestaciones no son
adaptativas, sino sefiales que los padres y docentes deben tener en cuenta para el

buen desarrollo del pequefio.
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CAPITULO 3

EL NINO EN SITUACION ESCOLAR

En el presente capitulo se hablara sobre el desarrollo del individuo durante la
edad escolar; se pondra énfasis en el aspecto cognitivo, el comportamiento moral, la

personalidad, asi como las caracteristicas fisicas y psicomotrices del nifio.

3.1. Desarrollo del pensamiento

Este apartado se abordara a partir de los supuestos planteados por Piaget,
quien “...encontré6 que existen patrones en las respuestas infantiles a tareas
intelectuales por él propuestas. Nifios de una misma edad reaccionan de una manera
similar aunque notablemente diferentes de las respuestas y expectativas de los
adultos. De la misma manera nifios de diferentes edades tienen su propia forma

caracteristica de responder...” (Citado por Labinowics; 1987: 60).

De acuerdo con Labinowics (1987), Piaget divide el desarrollo nifio en 4
periodos, segun la capacidad de pensamiento, asi se tiene que: de los 0 a 2 afios se
llama periodo sensomotor; de 2 a 7 afios preoperatorio; operaciones concretas de 7
a 11 afios y operaciones formales a partir de los 11 afios y durante el transcurso de

la vida.
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De acuerdo con los sujetos de estudio de esta investigacion, se pondra mayor
énfasis al periodo correspondiente a operaciones concretas, debido a que los

individuos estudiados se encuentran en edad escolar, a nivel primaria.

La etapa de operaciones concretas recibe su nombre precisamente de “...l1as
reacciones mentales afines y reversibles que operan en presencia de objetos
fisicos...” (Labinowics: 1987; 73), habilidades que deben tener los individuos para

considerarse dentro de dicha etapa.

Segun lo presentado por Labinowics (1987), Piaget identifica las etapas del
nifio de acuerdo con las capacidades de pensamiento, presentes en un momento

determinado, y maneja cuatro areas que en seguida se exponen.

La conservacion es la capacidad del pequefio para comprender las
transformaciones de un elemento, haciendo uso de la reversibilidad (concebir la

secuencia inversa de los acontecimientos hasta llegar a una situacion inicial).

Para Piaget, los nifios entre 7 u 8 afios, son capaces de retener de forma
mental dos elementos de un objeto que se equilibran uno al otro, a los que llamo
compensacion. Ademas, a esta edad puede incorporar la equivalencia de dos
factores como parte de un todo (identidad), sin olvidar que esta presente el
pensamiento reversible, que hace referencia a invertir una accion para recordar al

objeto inicial, lo anterior presentado por Labinowics (1987).
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Otra area de pensamiento de la que habla Piaget, es la clasificacion, la cual se

refiere a la capacidad de ordenar objetos segun sus caracteristicas similares.

Los nifios, en el periodo preoperacional, comienzan a agrupar segun la
representacion grafica de algo conocido, posteriormente son capaces de ordenar de
acuerdo con alguna caracteristica pero sin tomar en cuenta algunas otras que los
objetos pudieran tener. Todo lo contrario ocurre entre los 7 y 11 afos, cuando el
pequefio se da cuenta de la inclusion de clase ante la presencia de varios grupos, lo
que significa distinguir las caracteristicas especificas de las cosas y que algunas de
éstas son compartidas en un grupo y otro. Ademas, en este periodo de vida, el
individuo tiene la habilidad de formar jerarquia, lo cual le permite la elaboracion de

diagramas y campos semanticos.

A esta edad, aunque el individuo haya desarrollado las habilidades anteriores,
es necesaria la interaccion con los objetosfisicos para realizar una clasificacion
segun la inclusion de clase, y es a los 12 afios cuando la puede realizar de manera

simbdlica, sin la presencia de objetos.

Labinowics (1987), menciona como tercera caracteristica de las habilidades de
pensamiento la seriacion, que es la operacion ldgica que permite ordenar elementos

de forma creciente o decreciente.

“La mayoria de los nifios de 7 a 8 afios de edad son capaces de coordinar la

comparacion de un par de palillos y construir una serie ordenada... La habilidad de
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un niflo para ordenar se extiende facilmente a dos dimensiones cuando ordena un
conjunto de objetos segun el tamafio y la intensidad de los colores” (Labinowics;
1987: 76). Es decir, la comparacidén es posible entre dos objetos, aunque pueden
llegar a formar series de un numero considerable de elementos, sin que esto

signifique el logro de dicha habilidad.

El aspecto que permite el desarrollo de la seriacion es la transitividad, que se
refiere a la comparacion de los elementos de un grupo, sin la necesidad de estar

presentes en dicho momento.

Durante esta etapa de operaciones concretas, el nifio es capaz de realizar un
ordenamiento l6gico de los elementos de un grupo de acuerdo con dos dimensiones,
pero le resultara dificil resolver problemas de seriacion de forma verbal, los cuales
sin embargo realizara facilmente con el uso de los materiales implicados en la

cuestion.

La dltima caracteristica del pensamiento, planteada por Piaget, y presentado
por Labinowics (1987), es el egocentrismo, lo cual significa que el individuo es
incapaz de aceptar un punto de vista externo. Esta cualidad generalmente se
presenta con mayor fuerza durante la etapa preoperacional, que disminuye con el
paso del tiempo, al abrirse el sujeto cada vez mas a la interaccion social, que se va
presentando al aceptar opiniones ajenas e intercambio de ideas, es decir, se

comienzan a presentar dialogos en lugar de monélogos.
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Ademas en las operaciones concretas, el nifio demuestra la capacidad de
aceptar otras visiones del espacio aunque carezcan de consistencia, lo cual llevara al

sujeto a lograr el pensamiento hipotético, en la etapa de operaciones formales.

3.2. Origeny evolucién del comportamiento moral.

El desarrollo del individuo no solo abarca aspectos del pensamiento, sino que
debido a que las personas son seres integrales,las habilidades desarrolladas se

trasladan a la conducta y por consiguiente, al desarrollo moral.

Segun Piaget y Kholberg(citados por Moraleda; 1999), el juicio moral va
desarrollandose a través del tiempo, marcando periodos, pero las edades para
culminar una etapa no se deben entender de manera estricta, ya que algunas
ocasiones los periodos se traslapan, ademas de que el avance en el desarrollo de la
moralidad influyen las condiciones ambientales, culturales y educativas donde se

desenvuelve el individuo.

“La teoria de Piaget sobre el desarrollo moral en los nifios puede resumirse
haciendo un division del pensamiento moral de éstos en dos grandes etapas

secuenciales...” (Moraleda; 1999: 167). Dichas fases se exponen enseguida.

La primera etapa abarca de los cero a ocho afios, llamada moralidad
heterbnoma.Es un periodo en el cual el nifio califica un acto como totalmente bueno

o totalmente malo y cree que las otras personas lo perciben de la misma manera, a
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esta edad no se tiene en cuenta la intencionalidad de los hechos debido a que se

juzga en relacion con las consecuencias fisicas reales.

Segun lo expuesto por Moraleda (1999), el pequefio, durante esta primera
etapa, obedece las normas porque son inalterables y se deben cumplir, debido a que
son impuestas por los adultos, a quienes se debe respetar. El infante esta de

acuerdo con el castigo como respuesta a un acto de maldad.

Ademas el nifio cree en la justicia inmanente, “confunde las leyes morales con
las leyes fisicas y cree que cualquier accidente o percance fisico que ocurra después
es un castigo enviado por Dios o por cualquier otra fuerza sobrenatural” (Moraleda;

1999: 167).

La segunda etapa, que abarca de los 9 afios en adelante, se le considera
moralidad autbnoma, ya que el nifio es capaz de tomar en cuenta el punto de vista

de otras personas en cuanto a los juicios de valor de lo bueno y lo malo.

Moraleda (1999) menciona que, a esta edad, el sujeto tiene la capacidad de
juzgar los actos segun las intenciones del hecho y no las consecuencias que

pudieran resultar de él.

Asimismo, reconoce la existencia de reglas, las cuales fueron establecidas por

otras personas, pero estas normas pueden ser cambiadas por él mismo, teniendo en
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cuenta respeto a las autoridades y sus iguales, lo que le permitirhA valorar sus

opiniones y realizar juicios en forma realista.

Otro aspecto que cambia, segun Moraleda (1999), es la percepcion del
castigo: se debe dar de manera reciproca con los hechos, lo cual permitira la
indemnizacion de la victima y el reconocimiento de la maldad por parte del culpable,

lo que llevara a reformarse.

Durante este periodo, el nifio ya no cree en la justicia inmanente, no existe,
pues tiene claro que existen situaciones naturales que nada tienen que ver con un

castigo divino.

Por lo tanto, el paso de una etapa a otra va a depender de las caracteristicas
del sujeto y de las condiciones de vida en que se desarrolla, tomando en
consideracion aspectos sociales, familiares, de religion o educativos, que pueden

llegar a modificar el pensamiento moral y el comportamiento de los mismos.

3.3. Desarrollo de la personalidad

Este apartado se abordara desde la perspectiva de Ausubel (1999), quien

establece que el desarrollo de la personalidad esta basado en la relacion de los

padres con los hijos. Para lo cual emplea dos conceptos fundamentales:
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Satelizacion: se refiere al tipo de relacion entre padre e hijo, donde el pequefio

actla segun las exigencias del adulto, manteniendo un estado secundario o vicario.

No satelizacion: se da cuando el nifio actla por determinacién propia y

mantiene un estado primario.

La relacion del infante con los padres no siempre es igual, ya que ésta varia

dependiendo de la edad del pequefio y los logros que va adquiriendo a través del

tiempo.

Asi se tiene que cuando se es bebé, por ser indefenso “...los padres se
complacen en tratarlo con indulgencia y deferencia, y lo Unico que esperan de él es
que crezca y concrete la promesa filogenética de la primera infancia... Naturalmente
los padres desean liberarse lo antes posible de esta subordinacion y asumir el rol
volitivamente ascendente que les corresponde en la relacion...” (Ausubel y Sullivan;
1999: 25), a lo cual se llegara cuando el hijo alcance la suficiente madurez motriz,

cognitiva y social, que le permitan realizar ciertas actividades, edad que oscila entre

2 y 4 aios de edad.

Ademas, dicenAusubel y Sullivan (1999), a esta edad el nifio comienza a

acatar normas, controlar sus esfinteres, cumplir tareas y deseos de los padres, lo

cual permitira cierta independencia.
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Lo anterior significa para el pequefio perder importancia y poder en relacion
con sus padres, comienza a observar que los adultos son seres independientes que
no estan sujetos a su voluntad, este proceso es llamado, por Ausubel y Sullivan
(1999), desvalorizacién del yo.

Esta desvalorizacion significa una crisis en el desarrollo del pequefio, que lo
conduce a buscar situaciones que le ayuden a superar los cambios presentados, lo

cual puede tener como respuesta dos actitudes: la satelizacion y la no satelizacion.

Una respuesta es que el nifilo se satelice, es decir que adopte un rol
volitivamente dependiente de sus padres, hecho que le permitirhA mantener un nivel
elevado de autoestima, proteccion y un estatus domeéstico estable, al ser aliado de la

persona mas fuerte de la familia.

Segun Ausubel y Sullivan (1999), para llegar a la desvalorizacién del yo, son
necesarias algunas caracteristicas especificas, referentes a la relacion padre e hijo

que son percibidas por el pequefio:

e Sentirse aceptado y valorado
e Percibir intenciones benévolas de quien se va a depender.
e Ambiente familiar que le sugiera la satelizaciébn: normas, roles,

propésitos.
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Lo anterior ayudara al nifio a superar de forma segura y estable la etapa de la

desvalorizacion del yo.

La satelizacion del individuo influye notablemente en el desarrollo de su

personalidad, debido a la seguridad y adecuacién a la realidad que le proporciona.

De lo anterior se deriva que “... cuando los nifios superan el periodo de la
primera infancia se espera que aumenten su capacidad para desarrollar
motivaciones no hedonistas, hacer planes en funcion de objetivos mayores y mas
distantes, y renunciar a las satisfacciones inmediatas a fin de complacer aspiraciones
mas importantes y a mas largo plazo. En segundo lugar, se espera que desarrollen
mayor independencia ejecutiva... Por ultimo se espera que los nifios internalicen los
estandares parentales, que acepten la obligacion moral de cumplirlos y que se
consideren responsables ante sus mayores por las faltas que puedan cometer de ahi

en adelante.” (Ausubel y Sullivan; 1999: 29).

Una segunda respuesta ante la desvalorizacion del yo, es que el nifio no se

satelice, es decir, que no adopte un rol de dependencia volitiva.

Ausubel y Sullivan (1999) mencionan dos casos donde se presenta la no
satelizacion: cuando el pequefio se mantiene en un nivel de omnipotencia; en esta
situacion no hay una disminucién del yo, y cuando el sujeto reduce totalmente la

omnipotencia hasta llegar a la competencia biosocial real; lo cual implica una
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depreciacion drastica y abrupta de la autoestima que deriva en la desvalorizacion

completa del yo.

Por lo tanto, en la no satelizacion el nifio no llega a una desvalorizaciéon del yo,
lo que llega a producir consecuencias en el desarrollo de su personalidad, originando

sentimientos de inseguridad y la no adecuacion sobre su realidad.

Lo anterior, segun Ausubel y Sullivan (1999), obliga al nifio a reacomodar sus
aspiraciones y autoestima de manera decreciente, pues existe una discordancia
entre sus aspiraciones y la posibilidad real de conseguirlas. Por lo cual los hijos que
sufren rechazo domeéstico tienden a manifestar sus aspiraciones, sentimientos de
poder u prestigio fuera del hogar; algunas veces presentan reacciones excesivas de

temor frente a nuevas situaciones, mas no se subordinan a otras personas.

En lo que se refiere a los individuos sobrevalorados, no sufren dafios en su
autoestima ni sentimientos de ansiedad neurdtica, pero la situacion amenazante
hacia ellos surge en el momento que se elimina la proteccion del ambiente familiar,
lo cual llega a presentarse en la relacidon con sus pares y otros adultos (ambiente

escolar).

“Por las razones que se acaban de citar, la solucion satelizante se considera
como la méas aceptable y satisfactoriamente y, por consiguiente, como la manera que
con mayor frecuencia eligen los nifios para resolver la crisis de desvalorizacion del

yo. Esta solucion presupone que los nifios pueden adquirir un status derivado a
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través de una relacion de dependencia respecto a sus mayores...” (Ausubel y

Sullivan; 1999: 31).

3.4. Aspectos fisicos y psicomotores del nifio.

Como ya se vio anteriormente, el desarrollo del individuo abarca aspectos
relacionados con la personalidad, el pensamiento y el desarrollo moral, pero también
se debe considerar que el cuerpo del sujeto sufre varias transformaciones, por lo que

a continuacion se hablara de los cambios fisicos y psicomotores que se presentan.

Al respecto, Moraleda (1999) explica que es dificil encasillar los cambios
fisicos en determinada edad, pues este desarrollo no se presenta exactamente a la
misma edad en los sujetos, ademas existen factores que lo modifican, entre ellos se
encuentra el género, debido a que las nifias suelen adelantarse al desarrollo

respecto a los nifios.

Zeller (citado por Moraleda; 1999), habla sobre una etapa de cambios
fisiologicos llamada “primeros cambios de configuracion”, que abarca de 5 a 6 afos
de edad aproximadamente, en este momento las extremidades de los pequefios se
alargan y ensanchan, sin que en el tronco y cabeza se den modificaciones

significativas.

Posteriormente viene la etapa del adelgazamiento; donde los brazos y piernas

crecen rapidamente pero tienden a perder grasa, el vientre se contrae, el talle se
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moldea (dejando atras la forma cilindrica que presentaba), la distancia de los
hombros aumenta, por lo que las caderas suelen verse mas pequefias, aparecen
pequefias cavidades en la espalda a la altura del pecho y los rifiones, el cuello se

alarga y las facciones de la cara cambian.

Esta serie de cambios, segun Moraleda (1999), tiene una duracion aproximada
de un afio, y se presenta entre los 6 y 7 afios de edad, es un etapa en la que al nifio

suele apreciarsele mas delgado.

“El cambio de configuracion se produce de modo dispar afectando a las
demas partes del cuerpo. Pero en todos los casos aparecen durante un tiempo,
mezcladas la forma antigua y nueva, en una superposicion de rasgos propios de la
infancia y la nifiez. Es decir, que en general se da en este desarrollo una falta de
armonia. Al mismo tiempo de este desarrollo fisiologico, se completa en el nifio
durante los primeros afos de este estadio su coordinacidbn motriz que le permitira
notables progresos en la escritura, dibujo, juego, manualidades, etc...” (Moraleda;

1999: 138).

El autor citado, habla de una etapa de fuerza, donde ésta es utilizada por el
nifio para sobresalir en el juego de luchas, acrobacias o levantar grandes pesos. Esta

etapa va de los 6 a los 9 afios, aproximadamente.

Al mismo tiempo de los cambios fisicos anteriores, el nifio presenta gran

movilidad y variedad en sus movimientos, lo que le lleva al desgaste, fatiga,
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conflictos con padres y maestros, cambios en el organismo e incluso es propenso a

enfermarse, esto es llamado por Moraleda (1999), crisis psicofisiolégica.

Al final de la nifiez (6 afilos aproximadamente), el cuerpo del pequefio va
ganando simetria, las extremidades, el tronco y cabeza guardan relacion en cuanto
forma y tamafio, momento en el cual también se gana corpulencia.

Asimismo, los movimientos del pequefio son mas coordinados, pues controla
mejor su cuerpo; y es el momento ideal para que aprendan nuevos movimientos y

destrezas fisicas.

Para concluir este capitulo, se dira que el desarrollo del nifio esta intimamente
ligado con la estimulacion presente en su ambiente inmediato (comenzando por el
hogar y posteriormente en la escuela). Sin perder de vista que hablar del desarrollo

del individuo es hacer referencia a los aspectos que lo conforman.

Segun Piaget (citado por Labinowics; 1987) el desarrollo del pensamiento se
dard conforme a los supuestos de conservacion, clasificacion, seriacion y
egocentrismo. Aspectos que se iran superando en las diferentes etapas:
sensomotriz, preoperacional, operaciones concretas y operaciones formales. Lo cual
ubica a los sujetos de estudio en la etapa de las operaciones concretas, en la cual se
entienden los conceptos pero se necesita la manipulacién de los objetos para dar

respuesta a los cuestionamientos.
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En lo que se refiere al desarrollo del comportamiento moral, segun Piaget y
Kholberg (citados por moraleda; 1999), va evolucionando desde la moralidad
heterbnoma (0-8 afos), en la cual el nifio considera los juicios de valor segun los
dafios ocasionados sin darle importancia a la intencion con que fueron realizados;
ademas, esta a favor del castigo como consecuencia de obras malas, creyendo que

existe una justicia inmanente.

Por otra parte, de los 9 afios en adelante se llega a la moralidad autbnoma: el
individuo emite sus juicios de valor segun su propio punto de vista, le da importancia
a la intencion del actuar, a favor de un castigo segun la accion cometida y no cree en

la justicia inmanente.

Se hablé de la teoria de Ausubel, quien aborda el desarrollo de la
personalidad segun las relaciones que se establecen entre los padres e hijos.
Iniciando una primera etapa donde el bebé es el centro de las atenciones y los
adultos satisfacen sus necesidades, situacion que cambia a las 2 o 4 afios, cuando el
nifo se da cuenta que es él quien debe cumplir las exigencias de los adultos y
desempeniar ciertos roles (desvalorizacion del yo), ante lo que puede reaccionar de
dos formas: satelizarse a sus padres o no satelizarse, dependiendo de la respuesta

que tome, se formara su personalidad.

Por ultimo, se explicé el desarrollo fisico que con el paso del tiempo el cuerpo
del niflo pasa por algunas transformaciones, que le permitiran adquirir nuevas

habilidades y destrezas, conforme vaya controlando y refinando sus movimientos.

74



CAPITULO 4

METODOLOGIA, ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Durante el desarrollo de este capitulo se abordara el tema de la metodologia

empleada en esta investigacion y el andlisis de los resultados obtenidos.

Comenzando por hacer una descripcion de la metodologia usada de la cual se
abordaran: el enfoque empleado, tipo de investigaciéon, estudio, alcance, clase de

hipotesis, la descripcidn de la poblacién y muestra.

4.1. Descripcion metodoldgica.

Existen diferentes formas empleadas para la realizacién de una investigacion
que lleve a la formulacién de conocimientos, que han ido surgiendo a través del
tiempo, a éstas se les llama corrientes del pensamiento. Hernandez y cols. (2006),
mencionan al empirismo, materialismo dialéctico, positivismo y estructuralismo como

formas metodoldgicas de llegar al conocimiento.

Estos autores establecen que desde la segunda mitad del siglo XX las
corrientes del pensamiento se dividieron en dos grupos o enfoques: Cualitativo y
Cuantitativo de la investigacién, mismos que con el paso del tiempo se lograron

complementar en un enfoque integrado multimodal.
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El enfoque empleado para durante el desarrollo de la presente investigacion
fue el cuantitativo, motivo por el cual se explica con mayor profundidad a

continuacion.

4.1.1. Enfoque cuantitativo

“La investigacion cuantitativa es aquella en la que se recogen y analizan datos
cuantitativos sobre variables” (metodologiaeducacion.obolog.com). Motivo por el cual
se ha elegido este tipo de metodologia, debido a que la informacion obtenida de las
variables estudiadas fue a través de datos numeéricos, como calificaciones y

puntuaciones percentiles y escalares (T).

Hernandez y cols. (2006) hablan de una serie de pasos a seguir durante el

proceso de investigacion cuantitativa, los cuales son:

1. Planteamiento del problema: momento donde el investigador debe plantearse
preguntas que resolvera al final del andlisis de datos.

2. Revision de literatura: con el fin de tener en cuenta las investigaciones
realizadas referentes al tema de estudio, es decir, aquellos trabajos que le
anteceden.

3. Marco tedrico: es necesario hacer una revision de diferentes textos que
aborden las variables estudiadas, pues esto ayudara a dar sustento tedrico a

la investigacion realizada.
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4. Elaboracion de hipétesis: consiste en formular una supuesta respuesta o
explicacion referente al problema planteado, tomando como base el marco de
referencia.

5. Probar la hipétesis: “...mediante el empleo de los disefios de investigacion
apropiados. Si los resultados corroboran las hipétesis o son congruentes con
estas, se aporta evidencia en su favor. Si se refutan, se descartan en busca de
mejores explicaciones y nuevas hipotesis. Al apoyar las hipotesis se genera
confianza en la teoria que las sustenta. Si no es asi, descartan las hipotesis y,
eventualmente, la teoria.” (Hernandez y cols.; 2006: 5).

6. Recolectar datos numéricos: a través de la aplicacion de pruebas
estandarizadas se obtienen informacion numérica sobre el objeto o fenomeno

de estudio, los cuales posteriormente se analizaran e interpretaran en base a

procesos estadisticos

Esta interpretacion se origina al realizar una explicacion de la forma en que los
datos recolectados, en situaciones reales de fenémeno, se relacionan con la

informacion documental existente.

Una caracteristica del enfoque cuantitativo de la investigacion es que “...los
fendmenos que se observan y/o miden no deben ser afectados de ninguna forma por
el investigador. Este debe evitar que sus temores, creencias, deseos, y tendencias
influyan en los resultados del estudio o interfieran en los procesos y que tampoco
sean alterados por las tendencias de otros... en pocas palabras se busca minimizar

las preferencias personales...” (Hernandez y cols.; 2006: 6). Lo que llevara a conocer
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el fendbmeno estudiado tal cual como ocurre, lo que se conoce como realidad
objetiva. Aspecto que marca una diferencia con los estudios cualitativos, los cuales
se relacionan con una realidad subjetiva, donde el investigador modifica o crea el

escenario del fendbmeno.

Otros aspectos que tienen que ver como los estudios cuantitativos son:
pretender hacer una generalizacion sobre un tema, haciendo un analisis de una
muestra o poblacion. Emitir un juicio de valor o construir una teoria que responda al

problema planteado.

Ademas Hernandez y cols. (2006) mencionan que este enfoque hace uso del
razonamiento logico deductivo, es decir, de la teoria se realiza una hipotesis, la cual

se quiere comprobar o refutar.

Por lo tanto se puede decir que la investigacion cuantitativa consta de tres
momentos: la parte documental, de campo y el analisis de resultados mediante

procesos estadisticos.

De acuerdo con las caracteristicas del enfoque cuantitativo, mencionadas
anteriormente, se ha elegido este tipo de investigacion ya que se pretende hacer un
analisis estadistico de la relacibn entre dos variables: estrés y rendimiento

académico.
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4.1.2. Investigacion experimental.

En el desarrollo de un estudio se puede elegir de entre dos tipos de
investigacion: experimental y no experimental, todo depende de los objetivos

planteados.

Segun Hernandez y cols. (2007), la gran diferencia entre lo experimental y lo
no experimental, es la relacion que mantiene el investigador con respecto al objeto

de estudio y su realidad.

La investigacion no experimental “podria definirse como la investigacion que
se realizar4 sin manipular deliberadamente variables. Es decir, se trata de una
investigacion donde no hacemos variar en forma intencional las variables
independientes. Lo que hacemos en la investigacion no experimental es observar
fendmenos tal y como se dan en su contexto natural, para después analizarlos...”

(Hernandez y cols.; 2007: 140).

A diferencia de lo anterior, la investigacion experimental se presenta cuando la
persona que investiga manipula la realidad para suscitar un acontecimiento o
repuesta especifica en el objeto de estudio, es decir, construye una realidad o

ambiente para su analisis.

“En un estudio no experimental no se construye ninguna situacion, sino que se

observan situaciones ya existentes, no provocadas intencionalmente por el
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investigador. En la investigacion no experimental las variables independientes ya han

ocurrido y no es posible manipularlas...” (Hernandez y cols.; 2007: 140).

En conclusion, el tipo de investigacion no experimental sugiere el estudio
sisteméatico y empirico, donde no hay manipulacion de variables para provocar una

reaccion.

Por lo tanto, el presente estudio se elaboré bajo la perspectiva de la
investigacion no experimental, debido a que el investigador se limité al estudio de las
variables (estrés y rendimiento académico) en un momento determinado sin influir en

la realidad del objeto de estudio.

4.1.3. Estudio transversal

Dentro de los estudios no experimentales existe una clasificacion que segun
Hernandez y cols. (2007) son: longitudinal y transversal (transeccional), dependiendo

de la dimension temporal en los cuales se recolectan los datos.

En los disefios de investigacion transversal los datos se recolectan los datos
en un solo momento, es decir en un Unico tiempo. Su propdsito es describir y analizar

la relacidn entre variables en instante especifico.

Las investigaciones de este tipo suelen centrarse en: “...a) analizar cual es el

nivel, estado o la presencia de una o diversas variables en un momento dado; b)

80



evaluar una situacion, comunidad, evento, fendmeno, o contexto en un punto del
tiempo, y c) determinar o ubicar cual es la relacion entre un conjunto de variables en

un momento...” (Hernandez y cols.; 2007: 142).

Por lo anterior este trabajo de investigacion se encuentra dentro de este tipo
de estudio, debido a que se los datos se recogieron en un momento determinado y el
objetivo es determinar en qué medida se relacionan las variables estrés y

rendimiento académico.

4.1.4. Disefio correlacional causal

Hernandez y cols. (2007), mencionan que hay tres tipos de estudios
transversales: exploratorios, descriptivos y correlacidnales o causales, que se

explicaran a continuacion segun lo expuesto por el mismo autor.

Los disefios exploratorios se refieren a estudios relacionados con temas poco
investigados o nuevos, como su nombre lo indica pretenden realizar una exploracion

sobre algun aspecto y constituyen el preambulo para otras investigaciones.

Mientras que los disefios descriptivos proporcionan una vision descriptiva de

un fendmeno en cierto momento, a través de la incidencia en que se manifiestan una

0 varias variables.
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Por dltimo los disefios correlacionales- causales, los cuales tratan de describir
la relacion entre dos o mas variables en un momento determinado, tipo de disefio
gue se empled en el desarrollo de la presente investigacion, por lo tanto se abordara

con mayor profundidad en seguida.

Las investigaciones bajo este enfoque también realizan una descripcion, pero
no de las variables de manera asilada si no la forma en que éstas se relacionan,

primero buscando su correlacion y después determinando si hay causalidad.

“Este tipo de estudios tienen como propdsito evaluar la relacion que exista
entre dos o mas conceptos o variables (en un contexto particular). En ocasiones solo
se analiza la relacién entre dos variables... pero frecuentemente se ubican en el

estudio relaciones ente tres variables...” (Hernandez y cols.; 2007: 63).

Por lo tanto este tipo de estudios es el idéneo para la presente investigacion,
debido a que se pretende estudiar la relacion que existe entre dos variables, una

dependiente el rendimiento académico y otra independiente el estrés.

Los autores describen el proceso en que se debe realizar esta evaluacion,
iniciando con la medicion de cada una de las variables (en los mismos sujetos de
estudio) para después analizar la correlacion entre ellas, lo que se expresa mediante
una hipotesis, en este caso es: el factor estrés presenta una influencia significativa
en el rendimiento académico de los alumnos de 5° y 6° de la escuela primaria Leona

Vicario, la cual debe someterse a prueba, a traves de métodos estadisticos.
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El resultado del andlisis estadistico determinara si hay correlacion entre las
variables, que segun Hernandez y cols. (2007), puede ser positiva o negativa. Donde
la primera se refiere a la relacion entre variables hacia un mismo sentido, es decir, Si
una aumenta o disminuye también lo hace la otra y viceversa. Mientras que en la
segunda el tipo de correlaciéon es inversa, lo que significa que cuando los valores de

una variable aumentan los valores de la otra disminuyen.

4.1.5. Técnicas de recoleccidon de datos

Como se vio en el apartado anterior es necesario medir las variables
estudiadas en los mismos sujetos, para ello se debe hacer uso de técnicas que

permitan la recoleccion de datos.

La recoleccion de datos es un proceso que requiere un instrumento de
medicion, el cual permitira al investigador recopilar la informacidon necesaria para

estudiar algunas variables.

Para poder elegir la técnica de recoleccion de datos adecuada es necesario
tener en cuenta los objetivos, el tiempo dispuesto para la investigacion, el enfoque,

tipo de investigacion y disefio de estudio.

Por lo que, en la presente investigacion se hizo uso de una técnica

estandarizada, para medir la variable independiente estrés, y los registros
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académicos, que permiten conocer la variable independiente rendimiento académico,
las cuales se abordaran a continuacion.

Segun Herndndez y cols. (2007), las técnicas estandarizadas, son
instrumentos que se han desarrollado a través del tiempo, en base a investigaciones

realizadas por especialistas.

Algunas de las ventajas de usar las técnicas estandarizadas son que los
resultados obtenidos tienen un alto grado de confiabilidad y permiten darle validez al
proceso de investigacion, al igual que a la informacién derivada del mismo, esto
debido a que proviene de un manejo de datos de manera sistematica, es decir de un

estudio estadistico.

El uso de las técnicas estandarizadas concede al investigador medir alguna

variable de su estudio.

Para la recoleccion de datos en esta investigacion se usG una prueba
estandarizada llamada “ESCALA DE ANSIEDAD MANIFIESTA EN NINOS (revisada)
CMAS-R”, que permitié conocer el nivel de ansiedad (que se relaciona directamente
con la variable independiente estrés) presente en los alumnos de quinto y sexto

grado de primaria en la escuela Leona Vicario.

El motivo por el cual se eligidé dicha prueba fue porque es un test que
proporciona datos sobre el nivel de estrés presente en nifios desde nueve y medio

afios en adelante, tomando en cuenta que los sujetos de estudio se encuentran en
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una edad gue es considera en el instrumento de medicién, de nueve a once afos, lo
que permitio la exploracion de una variable de estudio.

A continuacion se describird el Test psicolégico “ESCALA DE ANSIEDAD
MANIFIESTA EN NINOS (revisada) CMAS-R”, la cual esté integrada de 28 reactivos,

con opcién de responder Sl o NO dispuestos en una columna.

Cada pregunta corresponde a algun factor que pudiera provocar ansiedad (por
lo tanto estrés) al individuo llamados subescalas, por lo tanto se observa que se mide
la Ansiedad fisiolégica (10 reactivos), Inquietud/ hipersensibilidad (11 reactivos),
Preocupaciones sociales/ concentracion (7 reactivos) que nos dan una Ansiedad
total. Ademas esta prueba permite conocer el grado de mentira al momento de

contestarla, pues de los 28 reactivos hay 9 que ayudan a medir este aspecto.

Cabe mencionar que las preguntas referentes a cada subescala estan
dispersas, es decir, los 28 reactivos no se encuentran agrupados por factores que

afectan la ansiedad.

Este test cuenta con una planilla de acetato, que permite calificar las
respuestas a los cuestionamientos, ésta si se encuentra divida en 5 columnas

correspondientes a la ansiedad total, las 3 subescalas y mentira respectivamente.

Al momento de realizar a evaluacion de la prueba es necesario poner la hoja
de respuestas debajo de la planilla de acetato, haciendo coincidir las columnas de

ambas, lo que ayuda a conocer la cantidad de repuestas positivas en cada una de
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las 5 categorias, se procede al conteo de las respuestas Sl, anotando los resultados
obtenidos en la parte frontal del cuestionario en el apartado de puntuacién natural,

segun corresponda a cada subescala.

Una vez obtenidos los puntajes naturales es necesario revisar las tablas
presentes en el manual de la prueba “ESCALA DE ANSIEDAD MANIFIESTA EN
NINOS (revisada) CMAS-R”, segin la edad y sexo del sujeto estudiado, y con la
puntuacion ya obtenida se busca los percentiles y puntuaciones escalares

correspondientes, las cuales seran utilizadas para el andlisis de resultados.

Otra técnica empleada en la recoleccion de datos son los registros
académicos, los cuales son los puntajes obtenidos por los sujetos de estudio que
permiten conocer su rendimiento académico, es decir las calificaciones escolares,

que suponen la acreditacion ante el 6rgano de estudios.

Esta técnica se utilizO para medir la variable dependiente: rendimiento
académico, pero cabe hacer la aclaracion que el investigador no hizo la medicion de
este factor, pues solo se limita a la recoleccion de esta informacion, debido a que es
el docente frente a grupo el encargado de realizar dicha evaluacion para que tenga

validez oficial.

Las calificaciones obtenidas son dos correspondientes al primer y segundo
bimestre del ciclo escolar 2010- 2011, de los alumnos de quinto y sexto grado de

primaria en la escuela Leona vicario, que segun el Acuerdo 200 de Evaluacion
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corresponde a los meses de  septiembre- octubre y noviembre- diciembre
respectivamente, periodo en el que se realizo la investigacion.
Con ambas calificaciones se procedera a la obtencion de una solo, por medio

del promedio de éstas.

Las calificaciones son por alumno y materia, las cuales segun el portal de la
Secretaria de Educacion Publica (basica.sep.gob.mx/seb2010) son: espaiiol
matematicas, ciencias naturales, geografia, historia, formacién civica y ética,

educacion fisica y educacion artistica.

Por lo tanto las pruebas realizadas permiten medir de forma numérica las
variables de estudio, siendo las pruebas estandarizadas la técnica para obtener la
informacion necesaria para medir el estrés, es especifico el test psicolégico
“ESCALA DE ANSIEDAD MANIFIESTA EN NINOS (revisada) CMAS-R”, mientras
que la variable rendimiento académico se conocido a través de los registros

académicos o calificaciones.

4.2. Poblacion y muestra

En toda investigacion es necesario determinar lo que se desea estudiar, pero
los investigadores también deben definir una unidad de andlisis. “el sobre qué o
quiénes se van a recolectar datos depende del planteamiento del problema a
investigar y de los alcances del estudio. Estas acciones nos llevaran al siguiente

paro, que consiste en delimitar una poblacion” (Hernandez y cols.; 2007: 156).
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Una poblacién, segun Hernandez y cols. (2007), es el conjunto de todos los
sujetos que comparten caracteristicas especificas semejantes, lo que dependera de
los objetivos planteados en la investigacion, planteamiento del problema y disefio de

investigacion.

En esta investigacion la poblacion estudiada son los 577 alumnos (hombres y
mujeres) de la Escuela Primaria Leona Vicario correspondiente a ciclo escolar 2010-
2011, los nifios tienen edades entre 6 y 12 afos, pues pertenecen a los seis grados

de educacion basica primaria.

Es dificil establecer una caracteristica socioeconémica para toda la poblacion,
debido a que algunos nifios cuentan con una solvencia econémica que les permite
tener ciertos lujos, pero hay otros pequefios que son de escasos recursos, incluso
hay quienes asisten a este institucion educativa de caracter publico por la cercania
gue mantiene en relacion al Centro de Readaptacion Social, al tener algun familiar en

este lugar.

La mayoria de los nifios viven con sus familias en la colonia San Rafael de la
ciudad de Uruapan, Michoacéan, y algunos otros en las colonias vecinas: Leandro

valle, Caltzontzin, Jardines de San Rafael, entre otros.

En sus tiempos libres, algunos de los nifios ayudan en las actividades

domeésticas, debido a que sus padres trabajan para salir adelante, ademas de que
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ven television y algunos hacen uso del internet, mientras otros salen a divertirse con

amigos.

Pero es esta investigacion no se estudio toda la poblacion por lo que se eligio

una muestra del grupo antes mencionado.

“La muestra es, en esencia, un subgrupo de la poblacion. Digamos que es un
subconjunto de elementos que pertenecen a ese conjunto definido en sus

caracteristicas al que llamamos poblacion...” (Hernandez y cols.; 2007: 159).

Estos autores hablan de dos tipos de muestras: probabilisticas y no
probabilisticas. La primera se refiere a que todos los integrantes de la poblacion
tienen la misma posibilidad de ser elegidos para el estudio, y se elige en base a
métodos aleatorios. Mientras que en el segundo caso se elige segun las

caracteristicas que la investigacion requiera.

El responsable de elegir entre un tipo de muestra y otra es el investigador, que
hara la eleccion segun el enfoque, planteamiento del problema y objetivos de

investigacion.

Existe otro tipo de muestra, segun Kerlinger (2002), llamada intencional,
donde los sujetos son seleccionados de acuerdo con los intereses del investigador,

ademas de que no se pretende hacer una generalizacion de los resultados
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obtenidos, aplicable en estudios donde se eligen uno o varios grupos escolares que

facilite la recoleccién de datos.

Por lo tanto se puede decir que en este trabajo de investigacion se estudio
solo una muestra de la poblacion, es decir solo a los alumnos de quinto y sexto grado

de la Escuela Primaria Leona Vicario, ciclo escolar 2010-2011.

La forma en que se eligié dicha muestra fue no probabilistica, en palabras de

Hernandez y cols. (2007) o intencional, segun Kerlinger (2002).

La muestra elegida esta formada 107 nifios y niflas de nueve a once afos de
edad, son pequefios sociables, que cuentan con domicilios cerca de la escuela

primaria, que viven con sus familias, son competitivos entre ellos.

Las nifias suelen ser mas interactivas entre ellas, los nifios en el salon de
clase son mas recatados pero al momento de convivir con sus comparieros lo hacen
sin limites, en sus juegos conviven tanto hombres como mujeres, pero con la

caracteristica que compiten unos contra otros.

La poblacion y muestra se eligio tomando en cuenta el enfoque de la
investigacion, lo objetivos, problema de investigacion planteado e hipotesis,
quedando de la siguiente forma: poblacion los 577 alumnos de la Primaria Leona
Vicario, la muestra los 103 alumnos de quinto y sexto grado de la escuela, del ciclo

escolar 2010-2011.
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4.3. Descripcién del proceso de investigacion.

En este apartado se hablara de manera general acerca de como se llevo a

cabo la presente indagacion.

El primer paso fue la elaboracion de un proyecto de investigacion, donde se
establecio el objeto de estudio, hipotesis, objetivos, planteamiento del problema y su
justificacion, todo esto para delimitar el estudio y tener claro lo que se pretende lograr

con el presente trabajo.

Posteriormente se realizo el andlisis de varios textos que ayudaron a la
formulacién de tres capitulos, de los cuales los dos primeros corresponden a las
variables dependiente “rendimiento académico” e independiente “estrés” y el tercero
que habla sobre el nifio en edad escolar. Lo cual permite darle sustento tedrico al

trabajo de investigacion.

En seguida se selecciond un instrumento por medio del cual se midio el nivel
de estrés presente en los nifios de 5° y 6° de la Escuela Primaria Leona Vicario,
siendo el test la“‘LA ESCALA DE ANSIEDAD MANIFIESTA EN NINOS (revisada)

CMAS-R”, de los autores Cecil R. Reynolds y Bert O. Richmond.

Una vez seleccionada la prueba empleada se hablé con las autoridades

correspondientes, el director y los docentes encargados de 5° y 6° de la Escuela
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Primaria Leona Vicario, para obtener el permiso y llevar a cabo la aplicacion del
instrumento.

En lo referente a la aplicacion se tiene que decir que la realizé la investigadora
a los 4 grupos, divididos en subgrupos de 15 6 18 alumnos del mismo grado escolar,
para un mejor control. El lugar de la administraciéon fue el “Aula de medios” de dicha

institucion y en horario de clase.

Después se inicié con la recopilaciéon de los datos numéricos de los nifios
estudiados referentes al rendimiento académico, para lo cual se pidi6 a sus
maestros, previa autorizacion del director, algun concentrado de calificaciones,
siendo éste las copias de las boletas de calificaciones correspondientes a los dos

primeros bimestres.

Superada la etapa de recoleccion de datos directamente del objeto de estudio
se dio inicio con la redaccion del capitulo cuarto, referente a la metodologia, analisis

e interpretacion de resultados, que se realizé en dos momentos.

El primero fue revisar cierta bibliografia que fundamentara el tipo de
investigacion realizada. Posteriormente se hizo el analisis estadistico de la
informacion obtenida en los registros académicos y laprueba empleada mediante una
hoja de caélculo del el programa Microsoft Office Excel 2007.Ink, en el cual se
obtuvieron las medidas de tendencia central (media aritmética, mediana y moda), la

desviacion estandar, la correlacion “r" de Pearson. Después se elaboraron las

92



gréficas correspondientes a los datos por grupo, lo que ayudé a la interpretaciéon y

corroboracién de la hipotesis.

Por dltimo se procedié a redactar las conclusiones.Con ello culminé el proceso

de investigacion.
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4.4. Analisis e interpretacion de resultados

Durante este apartado se presentaran los resultados obtenidos en la
investigacion de campo, realizada en la Escuela Primaria Leona Vicario, en los
grupos de 5° y 6°, ubicada en la ciudad de Uruapan, Michoacan. La informacién
presentada se recolectd a través de la aplicacion del test “LAESCALA DE
ANSIEDAD MANIFIESTA EN NINOS (revisada) CMAS-R”, de los autores Cecil R.
Reynolds y Bert O. Richmond y el uso de registros de calificaciones, de las

asignaturas, de los dos primeros bimestres del ciclo escolar 2010- 2011.

4.4.1. Rendimiento académico en los alumnos de quinto y sexto de la escuela

primaria Leona Vicario.

Se entiende por rendimiento académico, segun Alves (1990), como los
conocimientos adquiridos por un individuo, que influyen en el desarrollo de su
personalidad, comportamiento, lenguaje y comportamiento, tomando en cuenta que

los aprendizajes no solo se refieren a la memorizacion de datos.

El principal indicador del rendimiento académico es la calificacion, que es la
evaluacion numeérica segun el logro de los objetivos planteados para el proceso
educativo, siendo la minima 5, insuficiente o reprobatoria; y la maxima 10,

aprobatoria.
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Referente a los resultados obtenidos, en la investigacion directa con el objeto
de estudio, sobre el Rendimiento académico en los alumnos del grupo 5° A de la

Escuela Primaria Leona Vicario se encontré lo siguiente:

En cuanto al promedio general, se obtuvo una media de 7.5, considerando la
media como“...la medida de tendencia central mas utilizada y puede definirse como
el promedio aritmético de una distribucion... es la suma de todos divida entre el

namero de casos...” (Hernandez y cols.; 2007: 506).

Asimismo se obtuvo la mediana que es “...el valor que divide a la distribucion
por la mitad. Esto es, la mitad de los casos caen por debajo de la mediana y la otra
se ubica por encima de la mediana...” (Hernandez y cols.; 2007: 504). Siendo en

este grupo de 7.4.

Otro dato estadistico obtenido sobre el rendimiento académico es la moda,
que se refiere al valor que aparece con mayor frecuencia en un grupo de datos, en

caso del grupo 5° A es 7.1.

También se obtuvo el valor de la desviacion estandar como medida de
dispersion, “...que es el promedio de desviacion de las puntuaciones con respecto a
la media, esta medida se expresa en las unidades originales de la medicion de la
distribucion. Se interpreta en relacion con la media. Cuanto mayor sea la dispersion
de los datos alrededor de la media, mayor sera la desviacion estandar...” (Hernandez

y cols.; 2007: 508). El valor obtenido de esta medida es de 0.6.
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Los datos presentados anteriormente correspondientes al grupo de 5°A de la
Escuela Primaria Leona Vicario, los cuales se observan en el anexo 1 rendimiento

académico del grupo quinto "A".

De acuerdo con los resultados presentados se puede afirmar que el
rendimiento académico en el grupo de 5° A es medio, debido a que las medidas
estadisticas de tendencia central se encuentran en un rango de 7.1 y 7.5, con una
dispersién de calificaciones de 0.6 puntos, por lo tanto estas calificaciones son
suficientes para lograr la promocion del ciclo escolar. Considerando que la mitad de

los datos estan por encima de estas calificaciones.

En lo que se refiere a los resultados estadisticos obtenidos en el grupo de 5°
B, se tiene lo siguiente: una media de 7.5, mediana igual a 7.4 y una moda con valor

de 7, siendo la dispersion entre los datos de 0.4.

Por lo anterior se puede decir que el rendimiento académico de los alumnos
es suficiente para ascender al siguiente nivel escolar, pero es una calificacion media
para el grado escolar al que se evalla, puesto que las medidas estadisticas
encontradas se encuentran a la mitad de los estandares necesarios para aprobar un

ciclo escolar, segun los criterios de acreditacion y certificacion oficial.

Los datos obtenidos en el estudio del grupo de 5° B se encuentran
presentados graficamente en el anexo 2 rendimiento académico del grupo quinto
IIBII'
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Referente a los resultados obtenidos, en la investigacion directa con el objeto
de estudio, sobre el Rendimiento académico en los alumnos del grupo 6° A de la

Escuela Primaria Leona Vicario se encontré lo siguiente:

En cuanto al promedio general, se obtuvo una media de 7.5, asimismo se
obtuvo la mediana que en este grupo fue de 7.6, ademas otro dato estadistico
obtenido sobre el rendimiento académico es la moda que es 7.6, considerando que la

desviacion estandar fue de 0.5.

De acuerdo con los resultados presentados se puede afirmar que el
rendimiento académico en el grupo de 6° A es medio, debido a que las medidas
estadisticas de tendencia central se encuentran en un rango de 7.5°y 7.6, con una
dispersién de calificaciones de 0.5 puntos, por lo tanto estas calificaciones son

suficientes para lograr la promocion del ciclo escolar.

Los datos obtenidos en el estudio del grupo de 6° A se encuentran presentaos

graficamente en el anexo 3 rendimiento académico del grupo sexto "A".

En lo que se refiere a los resultados estadisticos obtenidos en el grupo de 6°
B, se tiene lo siguiente: una media de 7.6, mediana igual a 7.8 y una moda con valor

de 8, siendo la dispersién entre los datos de 0.5.

Por lo anterior se puede decir que el rendimiento académico de los alumnos

es suficiente para ascender al siguiente nivel escolar, pero es una calificacion media
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para el grado escolar al que se evalla, puesto que las medidas estadisticas
encontradas se encuentran a la mitad de los estandares necesarios para aprobar un
ciclo escolar, segun los criterios de acreditacion y certificacion oficial, ademas es
necesario tomar en cuenta que la calificacion que se presenta con mayor frecuencia
es 8, la cual es considerada como buena, esto segun las medidas estadisticas
encontradas que se encuentran a la mitad de los estandares necesarios para aprobar

un ciclo escolar, segun los criterios de acreditacion y certificacion oficial.

Los datos obtenidos en el estudio del grupo de 5° B se encuentran
presentados graficamente en el anexo 4 rendimiento académico del grupo sexto

"B".

4.4.2. El nivel de estrés en alumnos de quinto y sexto grado de la Escuela

Primaria Leona Vicario.

De acuerdo con Lazarus y Folkman(citados por Trianes; 2002), se considera el
estrés como una relacion entre la persona y el ambiente, por lo tanto la reaccion

estresante sera resultado de la forma en que el individuo percibe las situaciones.

Respecto a los resultados obtenidos en la medicion del estrés en el grupo de
5° A de la Escuela Primaria Leona Vicario, se encontré6 una media de 58.4, una
mediana de 64, una moda de 64 y una desviacion estandar de 20. Todo esto en

medidas normalizadas en percentiles.
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Los datos obtenidos en la medicion de estrés en el grupo de 5°A de la

Escuela Primaria Leona Vicario se muestran en el anexo 5.

De acuerdo con estos resultados se puede afirmar que el nivel de estrés se
encuentra dentro de lo normal, puesto que los valores de las medidas centrales se
encuentran en la parte central de la escala establecida en el manual del test “LA
ESCALA DE ANSIEDAD MANIFIESTA EN NINOS (revisada) CMAS-R”, de los

autores Cecil R. Reynolds y Bert O. Richmond.

En lo que se refiere a los datos obtenidos en el grupo de 5°B de la Escuela
Primaria Leona Vicario se obtuvieron las siguientes medidas estadisticas: la media
fue de 65, la mediana de 71, moda de 83 y la desviacion estandar de 22.4, segun las

medidas estandarizadas en percentiles.

Los valores encontrados se presentan de manera grafica en el anexo 6

rendimiento académico del grupo 5"B".

Segun la escala de medicion presentada en la prueba realizada para medir
estrés, los alumnos del grupo de 5° B, se encuentran en un nivel normal de estrés,
debido a que las medidas estadisticas obtenidas estan dentro de los valores

considerados como “normales”.

Respecto a los resultados obtenidos en la medicion del estrés en el grupo de

6° A de la Escuela Primaria Leona Vicario, se encontrd6 una media de 80.5, una
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mediana de 84, una moda de 89 y una desviacién estandar de 13.1, en medidas

normalizadas en percentiles.

Los datos obtenidos en la medicion de estrés en el grupo de 6°A de la

Escuela Primaria Leona Vicario se muestran en el anexo 7.

De acuerdo con estos resultados se puede afirmar que el nivel de estrés es
alto, puesto que los valores de las medidas centrales superan los estandares
considerados como normales en la escala establecida en el manual del test “LA

ESCALA DE ANSIEDAD MANIFIESTA EN NINOS (revisada) CMAS-R”.

En lo que se refiere a los datos obtenidos en el grupo de 6°B de la Escuela
Primaria Leona Vicario se obtuvieron las siguientes medidas estadisticas: la media
fue de 62.5, la mediana de 64, moda de 64 y la desviacion estandar de 23.6, segun

las medidas estandarizadas en percentiles.

Los valores encontrados se presentan de manera grafica en el anexo 8

rendimiento académico del grupo 6° B.

De acuerdo con estos resultados se puede afirmar que el nivel de estrés en
este grupo es normal, puesto que los valores de las medidas centrales estan
considerados en la parte central dentro de la escala establecida en el manual del test

CMAS-R”.
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4.4.3. Influencia del estrés en el rendimiento académico.

Diversos autores han afirmado la influencia que tiene el estrés sobre el

rendimiento académico.

Segun Fontana (1992), los efectos cognoscitivos del estrés estan relacionados
con las habilidades de pensamiento y el conocimiento, por lo tanto se dice que el
individuo puede llegar a presentar problemas de concentracion, disminucién en la
observacion, reduccion en la capacidad de respuesta 0 respuestas precipitadas,
incremento en errores en sus actividades, disfuncion en la capacidad de organizar y
planear, en general de la presencia de trastornos del pensamiento, donde estos se
vuelven confusos y no hay una objetividad, lo que afecta directamente el rendimiento

académico del individuo.

En la investigacion realizada en el grupo de 5°A se encontré que de acuerdo

con las mediciones se obtuvieron los siguientes resultados:

Entre el estrés y el promedio general de calificaciones existe un coeficiente de

correlacion de — 0.11, de acuerdo con la prueba “r de Pearson”.

Esto significa que entre el estrés y el rendimiento académico existe una

correlacion negativa débil (Hernandez y cols.; 2006).
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Para conocer la influencia que tiene el estrés en el rendimiento académico se
obtuvo la varianza de factores comunes, donde mediante un porcentaje se indicara el
grado en que la primera variable influye a la segunda. Para obtener esta varianza
solo se eleva al cuadrado el coeficiente de correlacion obtenido mediante la r de

Pearson (Hernandez y cols.; 2006)

El resultado de la varianza fue de 0.01, lo que significa que el rendimiento

académico se ve influido en un 1% por la variable estrés.

Estos resultados se observan graficamente en el anexo 9 correlacion entre

promedios de calificaciones y percentiles de estrés en el grupo de 5° A.

De acuerdo con estos resultados del grupo 5°A se confirma la hipotesis nula,
que dice: el factor estrés no influye significativamente en el rendimiento académico

de los alumnos de 5°y 6° de la escuela primaria Leona Vicario.

En lo que se refiere a la investigacion realizada en el grupo de 5°B las

medidas de obtenidas son las siguientes:

Entre el estrés y el promedio general de calificaciones existe un coeficiente de
correlacion de 0.04, de acuerdo con la prueba “r de Pearson”. Esto significa segun
Hernandez y cols. (2006), que hay una ausencia de correlacion entre ambas

variables.
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Obteniendo como resultado de varianza 0.002, lo que significa que el
rendimiento académico no es influenciado por el estrés, al obtener un porcentaje de

influencia de 0%.

Estos resultados se observan graficamente en el anexo 10 correlacién entre

promedios de calificaciones y percentiles de estrés en el grupo de 5° B.

De acuerdo con los resultados anteriores se puede establecer que en el grupo
de 5°B se comprueba la hipétesis nula, que dice: el factor estrés no influye
significativamente en el rendimiento académico de los alumnos de 5° y 6° de la

escuela primaria Leona Vicario.

En la investigacion realizada en el grupo de 6°A se encontré que de acuerdo

con las mediciones se obtuvieron los siguientes resultados:

Entre el estrés y el promedio general de calificaciones existe un coeficiente de

correlacion de — 0.28, de acuerdo con la prueba “r de Pearson”.

Esto significa que entre el estrés y el rendimiento académico existe una

correlacion negativa débil (Hernandez y cols.; 2006).

El resultado de la varianza fue de 0.1, lo que significa que el rendimiento

académico se ve influido en un 8% por la variable estrés.
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Estos resultados se observan graficamente en el anexo 11 correlacién entre

promedios de calificaciones y percentiles de estrés en el grupo de 6° A.

De acuerdo con estos resultados del grupo 6°A se confirma la hipotesis nula,
que dice: el factor estrés no influye significativamente en el rendimiento académico

de los alumnos de 5°y 6° de la escuela primaria Leona Vicario.

En lo que se refiere a la investigacion realizada en el grupo de 6°B las

medidas de obtenidas son las siguientes:

Entre el estrés y el promedio general de calificaciones existe un coeficiente de
correlacion de 0.06, de acuerdo con la prueba “r de Pearson”. Esto significa segun
Hernandez y cols. (2006), que hay una ausencia de correlacion entre ambas

variables.

Obteniendo como resultado de varianza 0.004, lo que significa que el
rendimiento académico no es influenciado por el estrés, al obtener un porcentaje de

influencia de 0%.

Estos resultados se observan graficamente en el anexo 12 correlacién entre

promedios de calificaciones y percentiles de estrés en el grupo de 6° B.

De acuerdo con los resultados anteriores se puede establecer que en el grupo

de 6°B se comprueba la hipétesis nula, que dice: el factor estrés no influye
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significativamente en el rendimiento académico de los alumnos de 5° y 6° de la

escuela primaria Leona Vicario.

4.5. Casos individuales que presentan niveles de estrés que requieren

atencién psicopedagdgica.

Respecto a los resultados obtenidos, a continuacion se exponen los casos
individuales que, de acuerdo con las normas de la prueba CMAS-R, alcanzan o
superan un puntaje T de 61. Tal puntaje es indicador de niveles de estrés que
requieren canalizacion o atenciébn de profesionales de las areas educativa y
psicolégica. Los casos individuales aludidos se presentan con letra mas negra en los

anexos 13, 14, 15, 16.

La prueba CMAS-R incluye tres subescalas, cada una de ellas evalla

subvariables o aspectos particulares del estrés. Se exponen a continuacion.

|. Area de ansiedad fisiologica: se asocia con las manifestaciones fisiol6gicas de
ansiedad como dificultades del suefio, nauseas y fatiga.

ll. Area de inquietud/hipersensibilidad: esta relacionada con una preocupacion
obsesivo de acuerdo con una variedad de cosas, muchas de las cuales son
relativamente vagas y estan mal definidas en la mente del nifio, aunado a miedos de
ser lastimado o asilado en forma emocional.

ll. Area de las preocupaciones sociales/concentracion: esta escala se concentra

en pensamientos distractores y ciertos miedos, la mayoria de naturaleza social o
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interpersonal, que condicen a dificultades con la concentracion y la atencién. Esta

area es particularmente relevante para el ambito educativo.

Los puntajes de mas de 13, en las subescalas I, Il o lll, significan que hay

presencia de estrés en el sujeto evaluado.

En el grupo de 5° A, hay un caso, el niilo YNLQ, con un nivel de estrés total de
62 puntos, mostrando mayor ansiedad en el area fisiologica, por lo que necesita

apoyo en la misma.

Dentro de este grupo hay dos casos, que aunque no presentan una ansiedad
total elevada, si muestran un puntaje superior a la media en alguna subcategoria: es
el alumno nimero 2 que necesita ayuda en el area Il y quién se encuentra en la

posicion 14 con un indice elevado en la subescala lll.

Lo anterior se muestra con mayor detalle en el anexo 13 denominado Puntuacion

T del grupo de 5° A.

En lo referente al grupo de 5° B se encontr6 que hay cinco casos con altos
niveles de ansiedad total y uno con alteraciones en alguna subcategoria. Lo cual se

presenta en el anexo 14, Puntuacion T del grupo de 5 “B”.

El alumno 1, presenté un puntaje T total de 72, siendo las areas | y Il las que

mayor ansiedad presentan, por lo que requiere atencion en ellas.
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El caso del nifio APV (2) manifest6 una ansiedad total de 64, con mayor
puntuacion en la subescala | y requiere apoyo en ésta.
El estudiante 4, necesita mas atencion en la subescala de ansiedad fisiologica,

tomando en cuenta que mostré un puntaje T de 66.

El nino GM muestra niveles altos de estrés en los aspectos fisiolégicos y
sociales, en los cuales requiere apoyo, que se manifiesta en una puntuacion T global

de 61.

El dltimo individuo con altos niveles de estrés total es el referente al individuo

namero 23, con un puntaje de 61.

Por otra parte, el caso que manifestd ansiedad solamente en una subcategoria
fue el alumno 2, con un puntaje de 14 en el area fisioldgica, por lo que es importante

en la misma.

Los puntajes T correspondientes a la prueba aplicada al grupo de 6° A se
muestran en el anexo 15, Puntuacién T del grupo de 6° A, donde hay trece casos con
niveles de ansiedad total superiores a la media y tres que manifestaron un

puntuacion de 14 o mas puntos en alguna subescala.

Uno es el nifio BEAG, que mostré una ansiedad total de 62, quien necesita apoyo

en las areas | y I, debido a que son los factores de mayor puntaje.
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El alumno 8 presenta estrés total de una puntuaciéon T de 63 y necesita atencion

especialmente en el aspecto de ansiedad fisioldgica.

Con respecto al caso numero 9, se encontré que su puntuacion total es de 62,

siendo el area fisiolégica donde necesita mayor atencion.

En lo referente al estudiante 10, éste mostré una ansiedad total de 61 con mayor

impacto en la subescala I.

El alumno 13, también presento niveles altos de ansiedad, con un puntaje de 61,

con mayor dificultad en el area I.

El caso UEGM (14) manifestd una ansiedad de 61 puntos, siendo el area I

donde presenta mayor nivel de estrés, por lo que requiere apoyo en la mima.

Otra situacién con altos niveles de estrés fue el alumno 15, quien obtuvo un

puntaje T de 65, con mayor puntaje en las subcategorias 1y II.

El nifio del lugar 17, mostré una ansiedad total de 67 y necesita mayor atencion

en el area Il y en menor grado en la I.

En el lugar 21 se encuentra un nifio con un puntaje T de 62, lo cual se considera

alto y requiere ayuda.
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Un alumno con altos niveles de estrés, es también, el nimero 24 con un

puntuacion de 61, quien necesita asistencia en la subcategoria |.

La persona que ocupa el niumero 25 muestra estrés de 61, con mayor énfasis en

las subescalas | y Il, por lo que requiere cuidados especiales en las mismas.

Un individuo que presenté un puntaje T de 62, considerado como alto, requiere

apoyo en el area 1 es el alumno numero 26.

Por ultimo, el lugar 28 manifesté un nivel de estrés superior al promedio con una

puntuacion de 62, requiriendo atencion y mayor cuidado en el area I.

Ademas de los casos anteriores, que manifestaron ansiedad superior a los 60
puntajes T, hay tres individuos que muestran niveles de estrés elevados en alguno

de los tres subfactores y se mencionan a continuacion.

El primero con 15 puntos en la subcategoria I, individuo que ocupa el puesto 1; el
segundo esta ubicado en el lugar 3 con una ansiedad de 14 en el area de
inquietud/hipersensibilidad; el tercero se encuentra en el nimero 5 con una

puntuacion de 15 el factor llI.

Después del andlisis de resultados del grupo 6° B se encontraron cinco casos

con niveles de estrés total mayores a 61, y cuatro con puntuaciones altas en alguna
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subcategoria, esto se muestra en el anexo el anexo 16 Puntuacién T del grupo de 6°

B.

El alumno OS, numero 8, manifestd un puntaje total de 64 y una ansiedad de 19
en el area fisiolégica, por lo que es importante su atencion.

Un segundo evento de estrés total fue el del sujeto 9, con 66 puntos en total,
mostrando niveles altos de ansiedad en el area | y Il, lo cual indica necesita

asistencia especializada.

El nidmero 14, corresponde al alumno NL, quien present6 un puntaje de ansiedad

total de 62 con mayor afectacion en el aspecto fisiologico.

Otro caso de estrés total elevado fue el del nifo LE, con una calificacion total de

63, con mayor problemas en el area inquietud/hipersensibilidad.

El dltimo caso de ansiedad total superior a la media, fue el nifio que ocupa el
lugar nimero 17, quien obtuvo 62 puntos siendo el factor fisiolégico el que mas

afecta, indicando que necesita atencion.

Los casos especificos de algunos alumnos con alteraciones en algun subfactor
son: en el area fisiologica el numero 10, 12 y 22; mientras el nifio 11 tiene afecciones
el aspecto de inquietud/hipersensibilidad, por lo que requieren asistencia en dichos

aspectos.
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Por lo que se puede decir que de manera general en los 4 grupos estudiados hay
nifios que manifiestan niveles altos de estrés total, y algunos otros casos donde solo
hay afecciones en alguna subcategoria, siendo el factor fisiolégico el que provoca

mayor ansiedad en la mayoria de ellos.

Por lo tanto, de un total de 127 casos estudiados solo 34 resultaron con altos

niveles de estrés, ya sea de una ansiedad total o en alguna subcategoria.

Cabe sefalar que el grupo con mayores puntajes de ansiedad total superior a 60

fue el grupo de 6° A con 13 casos de un total de 28.
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CONCLUSIONES

Al finalizar el trabajo de investigacién influencia del estrés sobre el rendimiento
académico en los alumnos de 5° y 6° de la Escuela Primaria Leona Vicario, se

concluyo lo siguiente.

Segun los resultados obtenidos en el estudio se lleg6 a la comprobacién de la
hipétesis nula que dice: El factor estrés no influye significativamente en el
rendimiento académico de los alumnos de 5° y 6° de la Escuela Leona Vicario. Cabe
mencionar que este supuesto no se debe entender como una generalizacion hacia
otras poblaciones, debido a que los resultados obtenidos son especificos de la

muestra seleccionada.

Durante el proceso de investigacion se cumplieron los objetivos particulares
planteados, tomando en cuenta que el 1 y 2 se lograron al culminar el primer
capitulo tedrico, mientras que al término del segundo se alcanzaron el nimero 3, 4y

5, al finalizar el tercer apartado se cubrieron el 6y 7.

Los objetivos particulares 8, 9 y 10 se alcanzaron al aplicar la prueba
estandarizada empleada, revisar las calificaciones de los alumnos de 5° y 6° de la
Escuela Primaria Leona Vicario y hacer el andlisis de los resultados obtenidos, que

se llevo a cabo en el cuarto capitulo.
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El cumplir con todos los objetivos particulares planteados llevaron al logré del
objetivo general que se formulé de la siguiente forma: Definir el porcentaje de
influencia del estrés en el rendimiento académico de los alumnos de 5° y 6° de la

Escuela Primaria Leona Vicario, de la ciudad de Uruapan, Michoacéan.

Este estudio tiene gran importancia para la institucion en la cual se llevo a
cabo, pues por medio de una prueba estandarizada se midio el nivel de estrés que
presentan los alumnos de 5° y 6°, siendo los resultados positivos pues la prueba

determiné que la mayoria de los nifios no estan estresados.

El test aplicado permitié conocer al docente, padres de familia e investigar el
area o aspecto que mas preocupa al nifio y que en un futuro puede ser un agente
estresor para é€l, esto ayudara a conocer mejor a los educandos y en base a esto

emplear una estrategia adecuada para mejorar el proceso educativo.

Otro aspecto relevante que se conocio por medio de esta investigacion fue
medir el nivel académico en que se encuentran los alumnos de 5° y 6° de Escuela
Leona Vicario, el cual, segun las calificaciones estudiadas es medio, debido a que los
promedios por grupo se encuentran alrededor del 7.4, lo que permite a los nifios

ascender a un grado escolar superior, y una variacion oscila entre 0.5 puntos.

En el analisis estadistico que se realizd, con los datos numéricos tanto de

estrés como de rendimiento académico, se pudo observar que hay poca relacion
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entre ambos, es decir, que uno no afecta de manera significativa al otro, lo cual

significa que la apreciacion de la influencia de uno sobre el otro es casi nula.

Es importante mencionar que la presente investigacion quedard como un
antecedente sobre el estudio del estrés en edad escolar, tema que seguira siendo de
interés para el sistema educativo, pues dia con dia el sujeto est4 en contacto con

agentes estresores lo cual puede llegar a alterar el desarrollo integral de la persona.

Ademas de que la variable rendimiento académico es de gran importancia
para el proceso ensefianza — aprendizaje, debido a que en él se ven reflejados los
logros obtenidos, por lo tanto el estudio de la misma es de gran provecho para las
instituciones educativas y las personas cercanas a los procesos que en ellas se

llevan a cabo.
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ANEXO 2
RENDIMIENTO ACADEMICO DEL GRUPO 5"B"
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ANEXO 3
RENDIMIENTO ACADEMICO DEL GRUPO 6 "A"
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ANEXO 4
RENDIMIENTO ACADEMICO DEL GRUPO SEXTO "B"

PROMEDIO DE CALIFICACIONES

ATAVAVIWA

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23
ALUMNOS




PERCENTIL

ANEXO 5
PERCENTILES DEL NIVEL DE ESTRES EN EL GRUPO DE 5 "A"
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ANEXO 6

PERCENTILES DEL NIVEL DE ESTRES EN EL GRUPO DE 5 "B"
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ANEXO 7
PERCENTILES DEL NIVEL DE ESTRES EN EL GRUPO DE 6 "A"
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ANEXO 8
PERCENTILES DEL NIVEL DE ESTRES EN EL GRUPO DE 6 "B"
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ANEXO 9
CORRELACION ENTRE PROMEDIOS DE CALIFICACIONES Y
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ANEXO 10
CORRELACION ENTRE PROMEDIOS DE CALIFICACIONES Y
PERCENTILES DE ESTRES DEL GRUPO 5"B"

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28
ALUMNOS

==¢=—"PROMEDIOS" = 4ll= "PERCENTILES/10"



PUNTAJE

10

ANEXO 11
CORRELACION ENTRE PROMEDIOS DE CALIFICACIONES Y
PERCENTILES DE ESTRES DEL GRUPO 6"A"
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ANEXO 12
CORRELACION ENTRE PROMEDIOS DE CALIFICACIONES Y
PERCENTILES DE ESTRES DEL GRUPO 6"B"
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ANEXO 13 PUNTUACION T DEL GRUPO DE 5 “A”

Nol ALUMNOS ESTRES | I. ANSIEDAD II. INQUIETUD/ lll. PREOCUPACION SOCIAL
TOTAL FISIOLOGICA | HIPERSENSIBILIDAD /CONCENTRACION
1 MGB 46 7 10 8
2 PD 57 10 14 9
3 MB 57 13 10 11
4 MZM 57 13 9 12
5 | CPAH 44 7 8 9
6 | SYCB 54 9 10 11
7 HA 53 9 10 11
8 | LAAQ 44 6 8 9
9 LAM 51 9 10 9
10 CT 56 11 11 11
111 FDJ 51 11 10 9
12 RNPP 55 12 10 10
13 MDCC 58 13 10 13
14 DML 58 9 12 14
15 MB 57 12 10 10
16| AEMA 41 6 8 5
17 JM 49 8 11 9
18] AAG 57 12 10 13
19 DMRG 55 9 12 10
20| IAA 44 8 10 5
21 GT 53 12 10 9
221 YNLQ 62 15 13 10
23] MLG 48 I 9 11
24| JATG 44 7 10 7
25| RNPP 55 12 10 10
26 AT 54 11 11 9
271 NEMI 54 9 12 9
28] IRR 56 9 12 11




ANEXO 14 PUNTUACION T DEL GRUPO DE 5 “B”

ESTRES

No| ALUMNOS l. ANSII?DAD II. INQUIETUD/ lll. PREOCUPACION S(?CIAL
TOTAL FISIOLOGICA | HIPERSENSIBILIDAD /CONCENTRACION
1 SG 72 17 10 14
2 YSBR 60 14 12 10
3 APV 64 15 12 13
4 MT 66 15 13 11
5 FJCS 56 9 13 10
6 JI 44 9 7 9
7 AY 44 8 7 9
8 YA 44 8 7 9
9 FIAT 51 9 11 9
10 JVA 59 11 12 13
11 LFMG 51 13 13 9
12| JMM 43 8 8 7
13 EDAG 60 13 11 13
14 SE 56 13 10 10
15 JL 55 10 11 11
16 ORA 54 11 10 10
17 GM 66 14 13 14
18 JG 56 13 11 9
19 GBH 60 12 12 13
20 JVVE 53 10 11 9
21 JIMP 56 12 12 9
22| MCRM 57 11 11 12
23 EJRA 61 13 13 11
24 LE 49 9 9 10
251 NGMC 51 11 8 10
26 JDJJ 46 8 8 10
27 GCPC 52 13 9 8
28| MGDA 52 12 11 5




ANEXO 15 PUNTUACION T DEL GRUPO DE 6 “A”

ESTRES I. ANSIEDAD II. INQUIETUD/ lll. PREOCUPACION SOCIAL
No| ALUMNOS ] )
TOTAL FISIOLOGICA | HIPERSENSIBILIDAD /CONCENTRACION
1 GAM 59 15 10 10
2 MEAG 62 14 14 10
3 EMA 59 12 14 9
4 JAAA 46 8 10 8
5 SJCI 60 9 11 15
6 AR 60 13 12 11
7 MG,H 52 7 12 10
8 LA 63 14 12 13
9 NYCC 62 15 13 10
10 ACB 61 14 12 11
11| MLSM 57 13 11 10
12| GMGB 52 11 10 10
13| MAGO 61 14 12 11
14| UEGM 61 9 14 10
15 LELS 65 14 16 10
16 RLG 55 12 11 9
17| GUMD 67 14 16 10
18 MMR 56 12 11 10
19| FGAMP 52 8 11 10
20 FIMH 57 11 12 11
21 ISNL 62 13 13 12
22 BAPH 56 12 12 9
23 DEPA 59 13 10 12
24| DLRM 61 14 12 11
25 JPRR 61 14 14 9
26 LFS 62 14 13 11
27 ASS 55 12 9 11
28 LSH 62 15 12 12




ANEXO 16 PUNTUACION T DEL GRUPO DE 6 “B”

No | aLumnos | ESTRES | 1. ANSIEDAD Il INQUIETUD/ | Ill. PREOCUPACION SOCIAL
TOTAL FISIOLOGICA | HIPERSENSIBILIDAD /CONCENTRACION
1 JJS 54 11 10 10
2 LF 55 13 10 10
3 MY 53 11 9 10
4 oT 56 13 11 10
5 MFAG 46 6 11 7
6 JLSV 49 8 11 7
7 LDCE 54 8 11 11
8 0S 64 19 12 10
9 LIRP 66 13 16 11
10 DMM 56 14 10 10
11 HEM 57 8 14 11
12 CFPB 57 15 10 9
13 KF 41 7 8 5
14 NL 62 15 12 11
15 LE 63 9 15 16
16| MMZA 47 8 9 9
17 SJ 62 15 12 10
18 MG 55 12 10 10
19 YS 48 13 6 9
201 AMAC 38 5 9 5
21 AJSR 59 11 13 11
22 DEVT 58 14 10 11
23 ovC 45 9 8 9
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