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INTRODUCCION

En la mayoria de las empresas sea comercial, industrial o mixta, los inventarios
representan uno de los rubros mas importantes dentro de sus activos, por este
motivo se tiene que poner una especial atencién, tanto en lo contable como en lo

administrativo.

Las organizaciones procuran mantener una relacion estrecha entre sus inventarios
y el departamento administrativo asi como el contable. Para poder estar al dia de

lo que sucede con una de sus fuentes de ingreso mas importante.

Sin duda los inventarios juegan un papel importante dentro de las empresas al
representar, el aspecto medular del ciclo de las operaciones, ya que con base a

su adecuado manejo se podran generar utilidades.

El trabajo de investigacion realizado, se efectuo con el objetivo de estudiar el

control interno de inventarios dentro de una empresa.

En el primer capitulo se defini6 la metodologia de la investigacién, que hace
referencia al planteamiento del problema donde se formulé el fendmeno. También
se menciond la justificacion donde se sustentdé con argumentos convincentes la

realizaciéon del estudio, sefialando por qué se llevo a cabo.



Se dio a conocer los objetivos que se refieren a los objetos que se pretendio

estudiar, y asi poder resolver el problema.

En el segundo capitulo se explicé el marco tedrico, en él se definié el control
interno, sus elementos, sus principios, sus objetivos, la importancia del mismo, su
clasificacion, asi como su estructura, los métodos que existen para su evaluacion,

las limitaciones del control y las pruebas de auditoria.

También se definid el concepto de inventarios, la importancia de éste, su
clasificacion, sus reglas de valuacion de acuerdo al boletin C-4, los sistemas de
valuacion, los métodos de valuacién, los métodos para estimar el inventario, los

sistemas de registro.

Ademas se explicé el concepto del control interno de inventarios, sus principios,

sus objetivos, los procedimientos, etc.

En el tercer capitulo se abordd el caso practico, con un cuestionario de control
interno de inventarios a la empresa Consorcio Comercial Arvi S.A. DE C.V.)y se

analizaron los resultados.

En el cuarto capitulo se mencionaron las conclusiones y se proporcionaron

algunas sugerencias.



CAPITULO |
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

A principios de 1915, se di6 atencion al desarrollo de métodos matematicos
destinados a ayudar a quien toma las decisiones en el establecimiento de niveles
optimos de inventarios desde entonces se han aplicado a los problemas de
administracién de inventarios instrumentos analiticos cada vez mas refinados.

La razén de que se haya dado mayor atencion en los inventarios es que para
muchas empresas, esa cifra es la partida mayor que aparece del lado del activo en
los balances.

En muchas ocasiones las empresas no tienden a procurar el control de sus
mercancias a lo que se refiere a sus entradas, salidas o reportes de almacén lo
que muchas veces origina que los inventarios fisicos no coincidan con los registros
contables, pudiendo haber mas de lo registrado o0 menos.

Los problemas de inventarios relacionados con cantidades en existencias muy
pequefias o demasiado grandes, pueden ser causa del fracaso en los negocios,
por ejemplo, si un fabricante deja de tener existencias de un articulo critico de



inventario, esto podria dar por resultado paros en la produccion. Ademas el
comprador espera que el comerciante a menudeo tenga en existencias el articulo
que necesita, si no hay existencia de algun articulo cuando el cliente cree que
debe haberlas, el comerciante en menudeo pierde un cliente no solo para ese
articulo, sino para muchos otros en el futuro.

Por el contrario una excesiva existencia trae consigo gastos de mantenimiento
innecesarios como: almacenamiento, administracion, obsolescencia, y el que
productos en mal estado se deterioren por no contar con espacio suficiente para
estar bien almacenados, ademas un inventario ocioso representa dinero mal
invertido que en lugar de generar un rendimiento genera gastos.

Otra problematica es el hecho de que la mercancia sea manejada de tal manera
que pueda producir alteraciones, lo que lleva a pérdidas o a una utilidad menor,
porque dichas mercancias disminuyen su precio de venta.

También al no tener un control de inventarios se pueden generar fraudes por parte
del personal de la empresa.

Cabe mencionar que las operaciones y o transacciones al no estar debidamente
autorizadas o propiamente registradas la consecuencia sera no tener estados
financieros confiables y los usuarios de la informacion financiera tomaran
decisiones basada en informacion errénea.

La continuidad de estas anomalias dentro de la empresa produce alteraciones
significativas dentro del rubro de inventarios, provocando que se realicen ajustes
continuamente o que en variadas ocasiones se generen desperdicios 0 robos sin
que se detecten a tiempo.

Por todo lo anterior es indispensable la continua vigilancia y apego estricto a los
controles que establezca el departamento administrativo y contable en lo que
concierne a los inventarios y a los departamentos involucrados con el mismo.

De acuerdo con lo mencionado anteriormente surge la siguiente pregunta ¢qué
beneficios trajo consigo implementar un sistema de control interno de inventarios

en una empresa?



1.2 JUSTIFICACION

Es de vital importancia tener una buena administracidon y control sobre los
inventarios que estan encaminados a las ventas debido a que estos son la
principal fuente de ingresos en una empresa.

La necesidad que tiene la implementacion del control interno de inventarios en una
empresa, es fundamental, ya que es una base para la mejor estabilidad, desarrollo
y obtencion de ganancias que es el objetivo primordial de todas las empresas.

El buen control de los inventarios se debe de llevar a cabo de una manera eficaz,
eficiente y correctamente dando como resultados una buena toma de decisiones
en la empresa, previniendo fraudes en inventarios, errores administrativos,
contables y financieros, obteniendo informacion oportuna.

Gracias a este control de inventarios, pueden encontrarse las causas, pérdidas 6
desaprovechamientos que los pueden llevar al fracaso, sin mencionar también que
se reflejarian en los estados financieros.

Es sin duda importante resaltar que el rubro de inventarios, representa un renglon
esencial dentro de la empresa. Su importancia se debe a que estos constituyen el
punto central del ciclo de operaciones de una entidad y en consecuencia, éstos
tienen una gran influencia en la determinaciéon de las utilidades o pérdidas en las
mismas.

Todo esto beneficidé en primer lugar al duefio de la empresa para tener una mejor
direccion de ella, facilitandole qué es lo que necesita de mercancia con precision,
evitando tener mercancia obsoleta en el almacén, al igual que sus socios o
accionistas mejorando sus utilidades, y por otro lado a los clientes por que
cubriran sus necesidades oportunamente.

El contador publico es una pieza esencial dentro del control interno porque es la
persona que cuenta con los estudios y conocimientos necesarios para elaborar un

adecuado sistema de control interno de inventarios.



1.3 OBJETIVOS

1.3.1 OBJETIVO GENERAL

Estudiar la aplicacion, evaluacion y procedimientos de un control interno de

inventarios.

1.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

*Analizar el concepto, la importancia, los objetivos, procedimientos y elementos
del control interno.

*Definir el concepto asi como las caracteristicas de los inventarios.

*Determinar conceptos, objetivos e importancia del control interno de inventarios.
*Analizar el registro y valuacion de inventarios.

*Explicar las ventajas del procedimiento de valuacién de inventarios como una
medida de control interno.

*Ensefiar la importancia y ventajas que tiene el correcto manejo de inventarios.
*Demostrar que un buen control de inventarios permite disminuir o terminar con los
robos, las pérdidas innecesarias por deterioro u obsolencia, o por exceso de

material almacenado, asi como el malo manejo de inventarios.
1.4 HIPOTESIS
Si se aplica un control interno de inventarios, se obtiene informacién confiable,

veraz y oportuna ademas de eliminar o reducir las pérdidas por deterioros, robos

asi como los malos manejos de las mercancias.



1.5 VARIABLES

1.5.1 VARIABLE INDEPENDIENTE

Si se aplica un control interno de inventarios
1.5.2 VARIABLE DEPENDIENTE

Se obtiene informacién confiable, veraz y oportuna ademas de eliminar o reducir

las pérdidas por deterioros, robos asi como los malos manejos de las mercancias.
1.6 DEFINICION DE VARIABLES
1.6.1 DEFINICION CONCEPTUAL

Aplicar: “Emplear o poner en practica un conocimiento o principio, a fin de
conseguir un determinado fin.”!

Control interno: “Plan de organizacién entre la contabilidad, funciones de
empleados y procedimientos coordinados que adopta una empresa publica,
privada o mixta, para obtener informacién confiable, salvaguardar sus bienes,
promover la eficiencia de sus operaciones y adhesibn a su politica
administrativa.”

Inventarios: “Conjunto de bienes tangibles, en existencia, propios y disponibles
para venta, consumo o produccidn de otros bienes.”

Informacién: “Es un conjunto organizado de datos, permite resolver problemas y

tomar decisiones, ya que su uso racional es la base del conocimiento.”

! http://www.wordreference.com/definicion/aplicar

2 Perdomo Moreno, Abraham: “Fundamentos de Control Interno”, 9°. Edicion, Editorial ECASA,
México 2004, 2 pp.

® Ibidem, p.72



Confiable: “Para ser confiable la informacion debe reflejar su contenido,
transacciones, transformaciones internas y otros eventos realmente sucedidos;
tener concordancia entre su contenido y lo que se pretende representar;
encontrarse libre de sesgo o perjuicio; poder validarse; y contener toda aquella
informacion que ejerza influencia en la toma de decisiones de los usuarios
generales.”

Veraz: “Que se apega a la verdad, corresponde a la realidad.”

Oportuna: “Caracteristica que debe tener la informacién contable para que los
usuarios puedan utilizarla en su debido momento en la toma de decisiones.”
Eliminar: “Quitar, suprimir una cosa.”

Reducir: “Disminuir o aminorar estrechar o ceiir algo.”

Pérdidas: “Disminucién del patrimonio de una persona o empresa.”

Deterioros: “Es la pérdida que sufre el valor de un activo tangible, originada por
uso u otras causas materiales inherentes a su naturaleza.”’

Robos: “Apropiacion indebida de algo ajeno, contra la voluntad de su poseedor”.
Malos manejos: “Usar, manipular o dirigir de manera indebida.”

Mercancias: “Objetos o articulos de comercio.”

1.6.2 DEFINICION OPERACIONAL

La investigacion fue medida conforme algunos de lo siguientes métodos de
registros y de medicion aplicables en el control interno: cuestionarios, y

observacion.

4 Lopez Lépez José Isauro: “Diccionario Contable, Administrativo y Fiscal, México, Editorial
CENGAGE Learning 2008, p- 53

® Ibidem, p.209

® Ibidem, p.220

” Ibidem, p.93

® Ibidem, p.186



1.7 TIPO DE ESTUDIO

El trabajo de investigacion fue de tipo descriptivo ya que se adquiri6 un mayor
conocimiento sobre el estudio del control interno de inventarios, describiendo el

fendbmeno tal como se presenta en la realidad.

1.8 DISENO

El tipo de estudio para esta investigacién fue documental y de campo.

Documental: porque se realizd por medio de libros, textos de bibliotecas
universitarias, revistas, internet, lectura de casos practicos asi como el demas
material referente al control interno de inventarios.

De campo: porque se realizé un estudio a determinado sector a través de

cuestionarios de control interno de inventarios.

1.9 POBLACION Y MUESTRA

1.9.1 POBLACION

La poblacion se conformd por empresas dedicadas a la compra y venta de

tuberias de plastico y cobre ubicadas en Tejeria Veracruz.

1.9.2 MUESTRA

Una empresa dedicada a la compra y venta de tuberias de plastico y cobre

ubicadas en Tejeria Veracruz.
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1.10 INSTRUMENTOS DE MEDICION

En la investigacion se utilizaron materiales e instrumentos de recoleccion de datos
como cuestionarios, que definieron el fendmeno y a la vez al caso practico.

El material que se utilizé fueron los siguientes:

1 Computadora Dell Vostro 1400

1 Impresora Hp Deskjet F4280

2 Lapices

2 Gomas

100 Hojas

1 Calculadora CASIO

1.11 RECOPILACION DE DATOS

Se efectud una revision bibliografica a través de las diferentes bibliotecas tanto
publicas como privadas en las cuales se obtuvo informacién de diversos autores
respecto al tema del control interno de inventarios, también se logré obtener
informacion de la empresa que se estudio, aplicando entrevistas y cuestionarios al

gerente general, al encargado del area del almacén y a uno de los empleados.

1.12 PROCESO

El proceso de investigacion que se realiz de la siguiente manera:

Se recabd la informacion documental de los diferentes autores en las bibliotecas
publicas y privadas.

Se asistié a una empresa.

Se pidio la autorizacién para la realizacion del caso practico.

Se entrevisto al gerente general, al jefe de almacén asi como a un empleado.

Se analizaron los datos.

Se mostraron las conclusiones.
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1.13 PROCEDIMIENTO

Los procedimientos que se realizaron durante el proceso de investigacion fueron
los siguientes:

Se encontraron los textos y se ordenaron de manera cronologica.

Se realizé una lectura de salteo y se localizaron citas textuales.

Se elabord un resumen del texto.

Se junto toda la informacion resumida y ordenada de una manera adecuada.

Se elabor6 un escrito a la empresa a investigar pidiendo autorizacion para efectuar
la investigacion

Se explico los motivos al duefio de la empresa por los cuales se requiere aplicar
los cuestionarios.

Se determin6 como se encontraba la empresa en general.

Se hicieron las conclusiones.

1.14 ANALISIS DE DATOS

Se estudiaron las principales obras bibliograficas, referidas con el estudio del
control interno de los inventarios, que fueron aplicables a la investigacién. En el
caso practico se aplicaron entrevistas, cuestionarios, métodos matematicos,
estadisticos, por medio de férmulas, y graficas que explicaron de una mejor

manera la investigacion.

1.15 IMPORTANCIA DEL ESTUDIO

La importancia del estudio radica en demostrar que la aplicacién de un sistema de
control interno de inventarios dentro de las empresas beneficia en el manejo,
control, administracion, valuacion de sus mercancias, obteniendo informacién

veraz, confiable, oportuna y reduciendo las pérdidas por robos.
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1.16 LIMITACIONES DEL ESTUDIO

Las limitaciones que se encontraron durante la investigacion fue que muchas
empresas no querian proporcionar la informacién privada, a una persona ajena a
la entidad. Lo anterior afectd la investigacion por no poder tener acceso a la

informacion.



CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1 CONTROL INTERNO

El control interno es primordial para la administraciéon y no se debe dejar a un lado
en toda organizacién. Es importante desde la accion de administrar hacia el
interior de la propia organizacién, no se puede realizar una planeacién sin control;
no se puede desarrollar un proceso de organizacion sin control, no se puede llegar
a conseguir recursos humanos, materiales y financieros sin tener control e
indiscutiblemente no se puede administrar sin control.

En relacion con la auditoria, el control interno es significativamente importante,
porque dependiendo de la calidad de dicho control en la empresa sujeta a
auditoria, el auditor determinara el grado de confianza que va a depositar en él y
por supuesto en la empresa; también le servira para decidir la naturaleza,
extension y oportunidad que le dara a los procedimientos de auditoria. Se puede
decir que a mayor control, menos pruebas de auditoria y a menor control, por lo

tanto mas pruebas de auditoria.
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2.1.1 CONCEPTOS DE CONTROL INTERNO

El control interno es una funcion que tiene por objeto salvaguardar y resguardar
los bienes de la empresa, evitar desembolsos indebidos de fondos y ofrecer la
seguridad de que no se obtendran obligaciones sin autorizacién.

Una segunda definicion conceptualiza al control interno como el sistema
conformado por un conjunto de procedimientos que interrelacionadas entre si,
tienen por objetivo proteger los activos de la organizacion.

De acuerdo con el autor Abraham Perdomo Moreno el control interno se define
como: “Plan de organizacién entre la contabilidad, funciones de empleados y
procedimientos coordinados que adopta una empresa publica, privada o mixta,
para obtener informacion confiable, salvaguardar sus bienes, promover la
eficiencia de sus operaciones y adhesion a su politica administrativa”.®

Las normas y procedimientos de auditoria establecen que el control interno esta
representado por el conjunto de politicas y procedimientos establecidos para
proporcionar una seguridad razonable de poder lograr los objetivos especificos de

la entidad.®

2.1.1.1 ANALISIS DEL CONCEPTO DE CONTROL INTERNO

Plan de organizacion.- El control interno es un sistema que garantiza el correcto
funcionamiento de los diferentes departamentos analizando los recursos humanos
necesarios para el negocio, dejando claro las responsabilidades de cada uno de
los puestos o el material necesario para el dia a dia de la empresa.

La Contabilidad.- Cuyo objetivo es registrar técnicamente todas las operaciones y
asi como presentar la informacion veridica y confiable periédicamente, también se
implantara un sistema de registro asi como de contabilidad apropiado y practico

que permita registrar, clasificar, resumir y presentar todas las operaciones que

o Op. Cit,, nota 2, p.2
' Comision de Normas y Procedimientos de Auditoria: “Normas y procedimientos de auditoria y
Normas para atestiguar” 29° Edicion, Editorial IMCP, México 2008, p. 4
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lleve a cabo la empresa, con el objeto de que sirva de base para la toma de
decisiones.

Funciones de empleados.- Reparticion en forma debida de los trabajos que
realizan los funcionarios y empleados; funciones de complemento, no de revisién.
Procedimientos coordinados.- Incluye los procedimientos contables, estadisticos,
fisicos, administrativos, entre otros, interrelacionados entre si para la mejor
consecucion de los objetivos establecidos por la empresa.

Empresa publica.- Son aquellas empresas que estan bajo dependencia de
gobierno central, y son administradas por la gestion gubernamental, integrado por
elementos humanos, técnicos, materiales, inmateriales, etc., su objetivo natural es
la prestacion de servicios a la colectividad.

Empresa privada.- Empresa en que la propiedad del capital, la gestion, la toma de
decisiones y el control de la misma son ejercidos por agentes economicos
privados y en las cuales el Estado no tiene ninguna ingerencia.

Integrado por elementos humanos, técnicos, materiales, inmateriales, etc., Su
objetivo principal es la de obtener utilidades.

Empresa mixta.- Son organizaciones que combinan el capital privado y estatal,
integrado por elementos humanos, técnicos, materiales, inmateriales, etc., cuyo
objetivo primordial es la de prestar servicios a la colectividad y obtener utilidades.
Obtener informacién confiable.- Dentro de los objetivos del control interno, se
encuentra la de obtener informacion oportuna, confiable y verdadera que ayude en
la toma acertada de decisiones.

Salvaguardar sus bienes.- Otro de los objetivos del control interno, es la de
resguardar y salvaguardar los bienes, valores, propiedades, activos, entre muchos
otros, dificultando y evitando los malos manejos, fraudes, robos, etc.

Promover la eficiencia de operaciones.- Otro de los objetivos del control interno es
la de promover y fomentar la eficiencia de todas las operaciones de la entidad.
Adhesion a su politica administrativa.- Otro de los objetivos del control interno es
facilitar que las reglas y politicas implantadas por la administracion, se cumplan

eficientemente.
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2.1.2 ELEMENTOS DEL CONTROL INTERNO

1 Organizacién

2 Catalogo de cuentas

3 Sistema de contabilidad

4 Estados financieros

5 Presupuestos y pronosticos

6 Entrenamiento, eficiencia y moralidad del personal

7 Supervision

Segun Normas y Procedimientos de Auditoria los elementos del control interno
son: 1) ambiente de control, 2) sistema contable y 3) procedimientos de control.

De acuerdo a esta definicion en ambiente de control tendriamos la organizacion,
en sistema contable, el catalogo de cuentas, el sistema de contabilidad, los
estados financieros, los presupuestos y prondsticos, y en procedimientos de
control tendriamos el entrenamiento, eficiencia y moralidad del personal y la

supervision.

2.1.2.1 ORGANIZACION

La organizacion es uno de los elementos del proceso administrativo, se situa
después de la planeacion. La organizacion tiene como fin crear una estructura
Optima de la empresa, coordinando el trabajo y funciones de empleados por areas
afines, asi como dividir cada proceso en tareas, asignando puestos a cada tarea y
determinar la autoridad y responsabilidad de cada nivel. Todo esto con el

propésito de lograr sus planes y objetivos.
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2.1.2.2 CATALOGO DE CUENTAS

El catalogo de cuentas, es un listado con los conceptos y cddigos de cada uno de
los rubros de la contabilidad, se establece de acuerdo a las necesidades de la
empresa, para el registro de sus transacciones. Donde se presentan las cuentas
de activo, pasivo, capital, costos, resultados y de orden, agrupandolas con un

esquema de clasificacion para facilitar la preparacién de estados financieros.

2.1.2.3 SISTEMA DE CONTABILIDAD

La contabilidad se utiliza para recopilar, registrar, clasificar, resumir y presentar
sistematica y estructuralmente informacién cuantitativa expresada en unidades
monetarias, de las transacciones que realiza una entidad, a través de principios y
mecanismos técnicos; con el objetivo de conocer la situacion financiera de la
empresa para poder analizar y controlar hechos futuros que puedan afectar la

empresa y asi poder tomar decisiones acertadas.

Existen dos sistemas de contabilidad:

*Sistema por partida simple: Se trata de un sistema de contabilidad que se basa
en operaciones matematicas de suma y resta, es decir que todas las operaciones
de la empresa se registra en listas de acumulacion.

*Sistema por partida doble: Sistema de contabilidad que se basa en la ecuacién
donde el activo es igual a pasivo mas capital. En la actualidad es el sistema de
contabilidad que utilizan las empresas que procuran el registro y control eficaz de
todas sus operaciones.

En la practica es el mas utilizado es el sistema de pdlizas.
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2.1.2.4 ESTADOS FINANCIEROS

Los estados financieros son los documentos que muestran la situacion financiera y
resultados de operacién de la empresa, a una fecha o a un periodo determinado,
asi mismo muestran la capacidad con que cuenta la empresa para pagar sus
obligaciones, a cierta fecha, o por un periodo.

Los principales estados financieros basicos son: el balance general, estado de
resultados, estado de variaciones en el capital contable y estado de flujos de

efectivo.

2.1.2.5 PRESUPUESTOS Y PRONOSTICOS

Presupuestos son aquellas estimaciones que hace la empresa acerca de las
condiciones de operacion y resultados que espera obtener ya sea en el ejercicio o
periodos futuros. Dentro de los presupuestos se encuentran incorporadas las
metas que la entidad se planteo.

Los presupuestos van de la mano con el prondstico, este ultimo se refiere al
conjunto de proyecciones financieras que tiene por objeto predecir lo que va a
pasar en el futuro dentro de la empresa, haciendo una estimacion de los ingresos,

costos y gastos que se esperan obtener.

2.1.2.6 ENTRENAMIENTO, EFICIENCIA'Y MORALIDAD DEL PERSONAL

Entrenamiento de personal este elemento del control interno que trata de que el
personal debera tener la preparacién suficiente, asi como los conocimientos y
experiencia necesaria y el entrenamiento para conseguir las metas y objetivos de

cualquier empresa.
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2.1.2.7 SUPERVISION

Para lograr la obtencibn de un eficiente sistema de control interno, es
indispensable vigilar continuamente, delegando autoridad y responsabilidad ya sea
por parte del gerente general, por el contralor, por los comisarios o consejo de
vigilancia, por los auditores internos, o externos, etc.; para que evaluen y
supervisen el sistema de control interno cerciorandose de que el mencionado

sistema de control sea eficiente.

2.1.3 PRINCIPIOS DEL CONTROL INTERNO

1.-Organizacion del personal de manera tal que se pueda diferenciar la autoridad y
la responsabilidad relativas a las actividades de la empresa.

2.-Distribucion, separacion de funciones de operacion, proteccion y registro.

3.-En cada una de las operaciones de la empresa, deben intervenir, o
involucrarse, dos 0 mas personas.

4.-Ninguna persona debe tener acceso a los registros contables que controlan su
actividad.

5.-El trabajo de empleados sera de complemento y no de revision.

6.-Autorizacion y registro operacional de manera que sea de la atribucion del

departamento de contabilidad y de mantener el control.

2.1.4 OBJETIVOS DEL CONTROL INTERNO

1 Proteger los recursos de la empresa, buscando su adecuada administracién ante
grandes riesgos que los puedan afectar.

2 Proteger los activos de la organizacion evitando pérdidas por fraudes o
negligencias.

3 Velar porque todas las actividades y recursos de la entidad estén dirigidos al

cumplimiento de los objetivos.
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4 Descubrir robos e irregularidades.

5 Asegurar la exactitud y veracidad de la informacién contable, financiera vy
administrativa; los cuales son utilizados por la direccion para la toma de
decisiones.

6 Estimular el seguimiento de las practicas ordenadas por la gerencia.

7 Localizar errores administrativos, contables y financieros.

8 Promover la eficiencia del personal

9 Detectar desperdicios innecesarios tanto de material, tiempo, etc.,

10 Mediante su evaluacion, graduar la extension del analisis, comprobacion

(pruebas) y estimacion de las cuentas sujetas a auditoria, etc.

2.1.5 IMPORTANCIA DEL CONTROL INTERNO EN LAS EMPRESAS

El control interno es de vital importancia para la optimizacion de las operaciones y
el crecimiento del negocio tanto en lo administrativo como en la operacion;
contribuye a la seguridad del sistema contable que se utiliza en la empresa, fijando
y evaluando los procedimientos administrativos, contables y financieros.

Logrando que la entidad alcance sus metas de desempefo y rentabilidad, y
prevenga la pérdida de recursos. Contribuye a asegurar informacion financiera
confiable, y que la empresa cumpla con las leyes y regulaciones, evitando
pérdidas de reputacion y otras consecuencias. En suma puede ayudar a una
entidad a cumplir sus metas, evitando peligros no reconocidos, detectando las
irregularidades, errores; propugnando una solucién factible evaluando todos los
niveles de autoridad, la administracion del personal, los métodos y sistemas
contables.

2.1.6 RESPONSABLE DEL SISTEMA DEL CONTROL INTERNO

La responsabilidad de tener un eficiente sistema de control interno recae en la

mas alta autoridad de la organizacion.
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A esa autoridad, ya sea el director general, gerente general, administrador; o bien
presidente de la republica o presidente municipal; los accionistas, le confian los
recursos para que los administre y dirija con el afan de alcanzar los objetivos para
los que se les entregan. Dichos recursos deben ser administrados al amparo de
sistemas de control eficientes para que pueda responder a ellos.

No obstante, se debe reconocer que las altas autoridades no siempre cuentan con
experiencia o conocimientos en materia de control, ni tampoco disponen del
tiempo necesario para llevar a cabo esta importante funcion. En estos casos es
donde aparece la figura del contralor en quien se encomienda esta autoridad, sin

que ello implique relevar a la mas alta autoridad de su responsabilidad original.

2.1.7 CLASIFICACION DEL CONTROL INTERNO

* Control interno administrativo

* Control interno Contable

2.1.7.1 CONTROL INTERNO ADMINISTRATIVO

Control interno administrativo: métodos, medidas, politicas, reglas vy
procedimientos que tienen que ver fundamentalmente con la eficiencia de las
operaciones y con el cumplimiento de las medidas administrativas impuestas por

la gerencia.
2.1.7.2 CONTROL INTERNO CONTABLE
Control interno contable: métodos, medidas, politicas, reglas y procedimientos que

tienen que ver principalmente con la proteccion de los activos y en la confiabilidad

de los datos de contabilidad.
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2.1.8 DEFINICION Y ELEMENTOS DE LA ESTRUCTURA DEL CONTROL
INTERNO

La estructura del control interno de una entidad consiste en las politicas vy
procedimientos establecidos para proporcionar una seguridad razonable de poder
lograr los objetivos especificos de la entidad. Dicha estructura consiste en los
siguientes elementos:

* El ambiente de control

* La evaluacién de riesgos

* Los sistemas de informacion y comunicacion

*Los procedimientos de control

* La vigilancia

2.1.8.1 EL AMBIENTE DE CONTROL

El ambiente de control se refiere a la composicion de factores que afectan las
politicas y procedimientos de una empresa, fortaleciendo o debilitando sus

controles.

A continuaciéon se mencionan dichos factores:

*Postura de la administracion hacia los controles internos establecidos:

El ambiente de control refleja el espiritu ético vigente en una entidad respecto del
comportamiento de los funcionarios, la responsabilidad con que encaran sus
actividades, y la importancia que le asignan al control interno. Es decir para que el
control interno sea efectivo dependera en gran medida de la integridad y de los
valores éticos del personal que disefia, administra y vigila el control interno de la
entidad.

* Estructura de organizacion de la empresa:
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No contar con el tamafo adecuado en la estructura de la organizacion para
realizar las actividades de la entidad, o si no se cuenta con el conocimiento y la
experiencia de los gerentes y del personal clave, entonces hay una gran

posibilidad en el debilitamiento de los controles.

* Labor del consejo de administracion y sus comités:

Si las actividades del consejo de administracion y otros comités son
independientes de la administracion y participativos lograran fortalecer los
controles.

* Procedimientos para asignar autoridad y responsabilidad:

Las formas de asignacion de responsabilidades y de administracion y desarrollo

del personal se hagan de acuerdo con los objetivos y metas organizacionales.

*Métodos de control administrativo para supervisar y acatar las politicas y
procedimientos, asi como la funcién de auditoria interna:
Para lograr un sistema de control interno eficiente es necesario una supervision

periddica.

*Politicas, practicas y desempeno del personal:
Una manera para reforzar el ambiente de control es que existan politicas y
procedimientos para contratar, entrenar, promover y compensar a los empleados

asi como la existencia de codigos de conducta.

*Entes externos que afectan las operaciones y practicas de la entidad:
Para fortalecer los controles de la empresa es necesario que cuenten con una
buena comunicacién tanto con sus clientes como con sus proveedores asi como

los demas sujetos externos a la entidad.

La eficacia, aptitud y calidad del ambiente de control es una clara indicacion de la

importancia que la administracion de la empresa le da a los controles establecidos.
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2.1.8.2 LA EVALUACION DE RIESGOS

Toda organizacién debe conocer los riesgos a los que se enfrenta, estableciendo
mecanismos para identificarlos, analizarlos y tratarlos.

El control interno ha sido creado basicamente para limitar los riesgos que afectan
las actividades de las organizaciones. A través de la investigacion y analisis de los
riesgos relevantes y el punto hasta el cual el control vigente los neutraliza, de esta
manera se evalua la vulnerabilidad del sistema. Para ello debe adquirirse un
conocimiento practico de la entidad y sus componentes de manera de identificar
los puntos débiles, enfocando los riesgos tanto al nivel de la organizacion (interno
y externo) como de la actividad.

La evaluacion de riesgos sirve para describir el proceso con que los ejecutivos
identifican y la manera en que actuan con los riesgos que enfrenta la organizacion
y el resultado de ello.

Los riesgos son una amenaza para la obtencién de los objetivos en areas como
operaciones, informes financieros, cumplimiento de las leyes y regulaciones.

A los auditores les preocupa primordialmente los riesgos relacionados con los
objetivos de obtener informes financieros confiables: los peligros al preparar los
estados financieros conforme a las Normas de Informacion Financiera.

A continuacidn se mencionan las circunstancias en las cuales pueden surgir

riesgos:

*Cambios en politicas o reglas en la manera de efectuar las operaciones de la
entidad y como resultado obteniendo presiones competitivas, por consiguiente en
riesgos diferentes.

*Cambios de personal; y pudiendo traer consigo la posibilidad de una perspectiva
diferente del control interno.

*Cambios importantes y rapidos en los sistemas de informacion.

*Crecimientos apresurados en las operaciones de la entidad, fundando el riesgo

de que no se realicen los controles.
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*Cambios de la tecnologia dentro de los procesos de produccién o los sistemas de
informacion.

* Introducir al mercado nuevas lineas, productos o actividades, donde la empresa
no cuenta con el conocimiento o experiencia suficiente, creando riesgos de
control.

*Reestructuracion de la entidad, trayendo consigo cambios en los riesgos
relacionados con el control interno.

*Cambios en las Normas de Informacion Financiera, afectando los riesgos
asociados con la preparacion y presentacion de los estados financieros.

*Personal que cuente con demasiada antiguedad en el puesto en que labora,
pudiendo ignorar los controles por vicios o confianza.

*Realizar operaciones en el extranjero, creando nuevos riesgos.

Una vez identificados, el analisis de los riesgos se incluira:
- Una estimacion de su importancia y trascendencia.
- Una evaluacion de la frecuencia.

- Una definicion del modo en que habran de manejarse.

Dado que las condiciones en que las entidades se desenvuelven suelen sufrir
variaciones, se necesitan mecanismos para detectar y encarar el tratamiento de
los riesgos asociados con el cambio. Aunque el proceso de evaluacion es similar
al de los otros riesgos, la gestion de los cambios merece efectuarse
independientemente, dada su gran importancia y las posibilidades de que los
mismos pasen inadvertidos para quienes estan inmersos en las rutinas de los

procesos.

2.1.8.3 LOS SISTEMAS DE INFORMACION Y COMUNICACION

Se requiere informacién en toda la organizacidon para ayudar a los ejecutivos a

alcanzar los objetivos de la organizacién. A los auditores les importan
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primordialmente el sistema de informacion contable y la manera en que las
responsabilidades del control interno sobre los informes financieros se comunican
en ella.

El sistema contable se compone en los métodos y registros que se utilizan para
identificar, reunir, analizar, clasificar, registrar y presentar la informacion
cuantitativa de las operaciones que realiza la empresa.

Dependiendo de la calidad del sistema contable es como se tomaran decisiones
acertadas para el control de las actividades.

Un sistema deberia:

a) Identificar y registrar todas las transacciones validas

b) Describir todas las transacciones con todo lo necesario para una adecuada
clasificacion.

c) Medir el valor de las transacciones en unidades monetarias.

d) Registrar las transacciones en el periodo en el que ocurrieron.

e) Presentar y revelar correctamente los resultados de las transacciones en los

estados financieros.

2.1.8.4 LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTROL

Las actividades de control que implanta la Administracion para establecer una
seguridad razonable de que se cumplan los objetivos impuestos por esta ultima,
son las politicas y procedimientos de control.

Si la entidad cuenta con politicas y procedimientos de control, no quiere decir que
éstos sean efectivos para la entidad. De este modo el auditor tendra que realizar
una evaluacion de la manera en que la entidad ha empleado las politicas y
procedimientos, su uniformidad de aplicacion, investigar ¢quién las ha llevado a
cabo?, y asi poder concluir si estan operando efectivamente.

Existen procedimientos de control de caracter preventivo, que son los que se
establecen para impedir errores durante el desarrollo de las transacciones; y los

procedimientos de control de caracter detectivo, cuyo objetivo es detectar los
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errores o las desviaciones que durante el desarrollo de las transacciones, no
hubieran sido encontrados por los procedimientos de control preventivos.

Los procedimientos de control se utilizan para cumplir con los siguientes objetivos:
*Las transacciones y actividades se encuentren autorizadas.

*Separar las funciones junto con las responsabilidades.

*Contar con un adecuado disefio, documentos y registros para llevar a cabo un
correcto registro de las transacciones.

*Implantar dispositivos de seguridad que salvaguarden los activos.

*Realizar una correcta valuacion de las operaciones registradas.

2.1.8.5 LA VIGILANCIA

Para que un sistema reaccione agil y flexiblemente de acuerdo con las
circunstancias, deber ser supervisado y se realiza con la vigilancia.

Corresponde a la direccién la existencia de una estructura de control interno
idonea vy eficiente, asi como su revision y actualizacion periddica para mantenerla
en un nivel adecuado. Procede la evaluacion de las actividades de control de los
sistemas a través del tiempo, pues toda organizacién tiene areas donde los
mismos estan en desarrollo, necesitan ser reforzados o se impone directamente
su reemplazo debido a que perdieron su eficacia o resultaron inaplicables. Las
causas pueden encontrarse en los cambios internos y externos de la entidad, al
variar las circunstancias, generan nuevos riesgos a afrontar.

El objetivo es asegurar que el control interno funciona adecuadamente, a través de
dos modalidades de vigilancia e incluye la evaluacion del disefio y operaciéon de
procedimientos de control en forma oportuna, y aplicar medidas correctivas
cuando sea inevitable. Para llevar a cabo este proceso se necesita a través de
actividades en marcha, evaluaciones separadas o por la combinacién de ambas.
La tarea del auditor es averiguar el funcionamiento real del sistema: que los
controles existan y estén formalizados, que se apliquen cotidianamente como una

rutina incorporada a los habitos, y que resulten aptos para los fines perseguidos.
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Existen controles informales que, aunque no estén documentados, se aplican
correctamente y son eficaces, si bien un nivel adecuado de documentacién suele
aumentar la eficiencia de la evaluacién, y resulta mas util al favorecer la
comprension del sistema por parte de los empleados. La naturaleza y el nivel de la
documentacion requieren mayor rigor cuando se necesite demostrar la fortaleza
del sistema ante terceros.

Las deficiencias o debilidades del sistema de control interno detectadas a través
de los diferentes procedimientos de vigilancia deben ser comunicadas a efectos de
que se adopten las medidas de ajuste correspondientes.

Segun el impacto de las deficiencias, los destinatarios de la informacién pueden
ser tanto las personas responsables de la funcion o actividad implicada como las

autoridades superiores.

2.1.8.6 CONSIDERACIONES GENERALES

Los componentes del control interno: ambiente de control, la evaluacion de
riesgos, los sistemas de informacion y comunicacién, los procedimientos de

control y la vigilancia deben tener en cuenta los siguientes aspectos:

*Dimension de la entidad.

*Caracteristicas de la actividad econdmica en la que se desempenia.
*Organizacioén de la entidad o estructura de la empresa.

* Sistema de contabilidad y de las técnicas de control.
*Complicaciones de la entidad.

*Obligaciones legales.

Para lograr que se cumplan los objetivos de la entidad es necesario que se
establezcan y se le de mantenimiento a la estructura de control interno, siendo
responsabilidad de la administracion. Asi como la vigilancia de la estructura de

control interno es responsabilidad de la gerencia, para comprobar si esta operando
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debidamente 6 si es conveniente modificarla, de acuerdo con los cambios en las
condiciones existentes.

La seguridad de la estructura de control interno esta sujeta a las limitaciones
inherentes, como por ejemplo una mal comprension a las instrucciones, errores de
juicio, negligencia, distraccion o agotamiento personales, complicidad entre
personas dentro y fuera de la entidad y olvidos de la gerencia a ciertas politicas y

procedimientos.

2.1.9 METODOS DE ESTUDIO Y EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

Los métodos para el estudio y evaluacion del control interno son:
1.- Método de cuestionarios.

2.- Método descriptivo.

3.- Método grafico.

4 .-Método combinado.

2.1.9.1 METODO DE CUESTIONARIOS

El método de cuestionarios se trata de elaborar preguntas referentes a cada una
de las fases de la auditoria y asi obtener informacion a través de las respuestas
que permita la evaluacion del funcionamiento del control interno, para estipular si
existe alguna deficiencia en el proceso y por consiguiente corregirla.

Este método es el mas comun entre los auditores, porque es el mas confiable.

2.1.9.1.2 SUGERENCIAS AL ELABORAR LOS CUESTIONARIOS

Algunas sugerencias al elaborar los cuestionarios son:
*Agrupar las preguntas en rubros relativos a las funciones que interesen a su
investigacion, consistencia.

*Las preguntas deben ser directas, congruentes, claras y sencillas.
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*Considerar como opciones de respuesta: “SI”, “NO” o “N/A” (No aplica).

*Escribir el nombre del responsable, asi como del departamento al que pertenece.

*El cuestionario debe de contener preguntas que proporcionen cifras que indiquen
el volumen de operaciones.

*Una pregunta no debe de incluir dos o mas preguntas.

*No se debe elaborar preguntas cuyo contenido sea contradictorio al de otras

preguntas anteriores.

2.1.9.2 METODO DESCRIPTIVO

A través de la aplicacion de este método, se describen en memorandum, las
caracteristicas del control interno de cada una de las areas que integran la
empresa.

La secuencia descriptiva, debe ser clara y concisa, por lo tanto, el auditor que
pretenda evaluar y estudiar el control interno a través de este método, tenga la
facilidad de redaccion para evitar confusiones y contradicciones.

No es muy confiable valerse de este método descriptivo, excepto en casos
especiales y aplicado a un area especifica, para estudiar la secuencia de alguna
operacion, normalmente, en aquellos casos en que se establezca una nueva
politica o ésta cambie.

Otra limitante de este método corresponde al tiempo invertido por el auditor, no
sblo del titular, sino el de sus ayudantes tanto en su elaboracion como en su

revision y su estudio posterior.

2.1.9.3 METODO GRAFICO

Mediante la aplicacion de este método las operaciones administrativas o contables
de los diferentes departamentos pueden ser personificadas en graficas que
muestran en forma clara y objetiva, sus principales actividades, el origen,

secuencia y culminacion de las operaciones, los registros contables asi como los
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comprobantes utilizados, la jerarquia del personal, ademas de cualquier otra

informacion requerida.

2.1.9.4 METODO COMBINADO

En este método se utilizan dos o tres métodos que se mencionaron anteriormente,

atendiendo a las necesidades, requerimientos o criterio del auditor.

2.1.10 PRUEBAS DE AUDITORIA

Las pruebas de auditoria son técnicas o procedimientos que utiliza el auditor para
la obtencién de evidencia comprobatoria.
El examen de auditoria requiere que el auditor obtenga la evidencia necesaria que
le permita asegurarse de que las transacciones, registros contables y saldos de
los estados financieros son verdaderos y exactos.
La evidencia que necesita el auditor para considerar valido y sustantivo su examen
se obtiene por medio de una serie de pruebas que la jerga profesional ha
denominado sustantivas.
Las pruebas sustantivas intentan dar validez y fiabilidad a toda la informacion
gue generan los sistemas contables y en concreto la exactitud monetaria de las
cantidades reflejadas en los estados financieros.
Estas pruebas sustantivas se orientan a obtener evidencia de la siguiente manera:
Evidencia fisica. Permite identificar la existencia fisica de activos (dinero,
efectos por cobrar, existencias, inventarios, activos fijos, etc.), cuantificar las
unidades en poder de la empresa y especificar la calidad de los activos.
Evidencia documental. La verificacion de documentos (facturas, néminas,
contratos, talones, polizas, comprobantes, etc.) ha ido decreciendo en importancia.
] Evidencia por medio de registros contables. Los registros contables constituyen

una evidencia valida e importante, resumen todo el proceso de contabilizacion de
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las operaciones realizadas por la compafia. Son elementos imprescindibles para
la preparacion de los estados financieros.

Evidencia por medio de comparaciones. La comparacion de las cantidades
indicadas por las cuentas de Activo, Pasivo, Ingresos y Gastos a una fecha
determinada con los saldos correspondientes al periodo o periodos precedentes,
es un medio sencillo para localizar cambios significativos que deberan ser
explicados al auditor. No son evidencias por si mismas; mediante comparaciones
puedo investigar cosas.

] Evidencia por medio de calculos. Consiste en realizar céalculos y pruebas para
verificar la precision aritmética de saldos, registros y documentos.

] Evidencia verbal. Por medio de preguntas a empleados y ejecutivos el auditor
obtendra evidencia verbal de multiples hechos y acontecimientos para descubrir
situaciones concretas que requieren investigaciéon posterior por otros medios y
confiar resultados ya obtenidos por otros tipos de evidencia.

1 El control interno como evidencia. Pruebas de cumplimiento del sistema de
control interno.

A las pruebas llevadas a cabo para comprobar que el sistema de control interno

funciona correctamente se les denomina pruebas de cumplimiento del sistema.

Pruebas de cumplimiento: son aquellas pruebas que disefia el auditor con el
objeto de conseguir evidencia que permita tener una seguridad razonable de que
los controles internos establecidos por la empresa auditada estan siendo aplicados
correctamente y son efectivas. El conjunto de métodos o procedimientos asegurar
son:

* Proteccion de activos

* Registros Contables fidedignos

* Actividad eficaz

* Segun reglas de la direccion
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2.1.11 LIMITACIONES DEL CONTROL INTERNO

El control interno tiene como objetivo proteger a la entidad contra errores y fraude,
ademas de garantizar la confiabilidad y veracidad de los datos contables. Con todo
lo anterior, es importante reconocer la existencia de algunas limitantes intrinseca.
A continuacion se hace mencion de algunas limitaciones del control interno:
*Pueden cometerse errores en la aplicacion de los controles, porque no se
comprenden bien las instrucciones, por juicios incorrectos, por negligencia,
distraccion o fatiga.

*Se puede incurrir en errores al disefar, al vigilar los controles automatizados o al
darles mantenimiento.

*En las actividades de control; tanto manuales como automatizadas, que
dependen de la division de obligaciones pueden ser ignoradas cuando dos 0 mas
personas o una administracion inadecuada ignoran el control interno. Por ejemplo,
los funcionarios pueden confabular con sus clientes para cambiar las condiciones
del contrato de la entidad con el fin de evitar el reconocimiento de ingresos, y
registrar erroneamente la operacion contable.

*Otra limitante, es dependiendo del presupuesto de la compaiia son los controles

que va adoptar.

2.2 INVENTARIOS

Los inventarios representan uno de los principales recursos con que cuenta
cualquier entidad, sea comercial, o industrial; por ello es indispensable contar con
un adecuado abastecimiento de inventarios porque de ello dependen las
actividades primarias para lo que se constituyd la empresa, quiere decir que todas
las transacciones que se realicen, ofreceran utilidades y proporcionaran flujos de
efectivo, empezando nuevamente el ciclo financiero de corto plazo en las

empresas comerciales e industriales.



34

En las empresas comerciales, el inventario se compone de todos los bienes

propios y disponibles para la venta.

2.2.1 CONCEPTO DE INVENTARIOS

Concepto de inventarios: “El rubro de inventarios lo constituyen los bienes de una
empresa destinados a la venta o a la produccion para su posterior venta, tales
como materia prima, produccion en proceso, articulos terminados y otros
materiales que se utilicen en el empaque, envase de mercancia o las refacciones

para mantenimiento que se consuman en el ciclo normal de operaciones.”"

Otra definicidon de inventarios: Son bienes tangibles con los que cuenta la empresa
para la venta, asi como para ser consumidos en la produccion de bienes o
servicios para su posterior comercializacion.

El rubro de inventarios representa el principal activo circulante en el balance

general en la mayoria de las empresas.

2.2.2 IMPORTANCIA DE LOS INVENTARIOS

La administracion de los inventarios, es de suma importancia para el gerente de
una empresa que mantiene niveles importantes de estos. Como regla general, los
articulos se venden dentro de un periodo de un afio o un ciclo; por lo tanto, los
inventarios incluyen activos circulantes y representan, en la mayoria de los casos,
el activo mas importante del balance general de una entidad.

Uno de los principales objetivos de la contabilidad de inventarios, es determinar
debidamente la utilidad a través del proceso de enfrentar los costos apropiados
para los ingresos. Este enfrentamiento, consiste en determinar qué parte de los

articulos disponibles para la venta de un periodo deben disminuirse del ingreso

" Consejo Mexicano para la Investigacion y Desarrollo de Normas de Informacién Financiera:
“Normas de Informacion Financiera”, 5°. Edicion, Editorial, Instituto Mexicano de Contadores
Publicos, México 2010, Boletin C-4, p.4
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proveniente de las ventas, y cual debe incluirse como inventario inicial en el

siguiente periodo para ser enfrentado con las ventas de dicho periodo.

2.2.3 TIPOS DE INVENTARIOS

Inventarios de materia prima.- Los que seran sometidos a un proceso para obtener
al final un articulo terminado o acabado. A los materiales que intervienen en mayor
grado en la produccion se les considera "Materia Prima", ya que su uso se hace
en cantidades los suficientemente importantes del producto acabado. La Materia
prima, es aquel o aquellos articulos sometidos a un proceso de fabricacién que al
final se convertira en un producto terminado.

El inventario de materia prima permite a las empresas tener flexibilidad en sus
compras. Sin dicho inventario, tienen que vivir al dia, comprando materias primas

solo para mantener el ritmo de sus esquemas de produccion.

Inventarios de produccion en proceso.- El inventario de productos en proceso
consiste en todos los articulos o elementos que se utilizan en el actual proceso de
produccion. Es decir, son productos parcialmente terminados que se encuentran
en un grado intermedio de produccion y a los cuales se les aplico la labor directa y
gastos indirectos inherentes al proceso de produccibn en un momento
determinado.

Una de las caracteristicas del Inventario de produccién en proceso es que va
aumentando el valor a medida que es transformado de materia prima en el

producto terminado como consecuencia del proceso de produccion.

Inventarios de productos terminados.- Comprenden estos, los articulos
transferidos por el departamento de produccion al almacén de productos
terminados por haber alcanzado su grado de terminacion total y que a la hora de

la toma fisica de inventario se encuentren aun en los almacenes, es decir, los que
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todavia no han sido vendidos. El nivel de inventario de productos terminados va a

depender directamente de las ventas.

Inventarios de materiales y suministros.- En el inventario de materiales y
suministros se incluye:

Materias primas secundarias, sus especificaciones varian segun el tipo de
industria.

Articulos de consumo destinados para ser usados en la operacion de la industria,
dentro de estos articulos de consumo los mas importantes son los destinados a
las operaciones, y estan formados por los combustibles y lubricantes, estos en la
industria tienen gran significacion.

Los Articulos y materiales de reparacion y mantenimiento de las maquinarias y
aparatos operativos, los articulos de reparacién por su gran volumen necesitan ser
controlados adecuadamente, la existencia de estos varian en relacion a sus

necesidades.

2.2.4 REGLAS DE VALUACION

De acuerdo con el Boletin C-4 dispone que para obtener la correcta cuantificacion
de las operaciones referentes a inventarios, se debe de tener consideracion los
principios de periodo contable, realizacidn, valor histérico original y consistencia.

*Periodo contable.- Las operaciones y acontecimientos, se deben identificar con el
periodo en el que ocurrieron; es decir, los costos y gastos deben identificarse con

el ingreso que originaron, y no precisamente en la fecha en que se paguen.

*Realizacién.- Las operaciones y acontecimientos econdmicos se deben
considerar realizados y por consiguiente registrados cuando:

a) Cuando se hayan realizado transacciones con otras entidades econdémicas.

b) Se hayan efectuado transformaciones internas que modifican los recursos o sus

fuentes.
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c) Cuando han sucedido acontecimientos economicos externos a la empresa,

identificables y cuantificables.

*Valor histérico original.- Las transacciones y acontecimientos econdémicos se
deben cuantificar de acuerdo a las cantidades de efectivo que se afecten, o su
equivalente, o la estimacién razonable, en el instante que se consideren

realizados.

*Consistencia.- La informacion contable maneje procedimientos que permanezcan
en el tiempo.

“‘Las reglas de valuacion para inventarios es el costo de adquisicion o de
produccion en que se incurre al comprar o fabricar un articulo, lo que significa, en
principio, la suma de erogaciones aplicables a la compra y los cargos que directa e
indirectamente se incurren para dar a un articulo su condicion de uso o venta.”'?
Lo descrito anteriormente diferencia dos tipos de inventarios, los de entidades
comerciales, aquellos que adquieren inventarios para su venta, y los de entidades
industriales, que son aquellos que adquieren el inventario para procesarlo y
proximamente venderlos. Entonces existen dos clases de precio de costo; el de

adquisicidn, para los comerciantes, y el de produccion, para los industriales.

COSTO DE ADQUISICION

El costo de adquisicion resulta de la suma del precio de compra mas todos los

gastos incurridos para que el articulo este listo para la venta.

COSTO DE PRODUCCION

Las empresas industriales adquieren inventarios y los mandan a produccion para

que los transformen, por medio de su mano de obra, es decir, sus recursos

"2 |bidem, p.4
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humanos, asi como también con la ayuda de sus maquinas, energia y rentas, a los
que llamaremos gastos indirectos. Derivado de lo anterior, el costo de produccion

sera igual a la suma de materia prima, mano de obra y gastos indirectos.

El Boletin C-4 establece que en el proceso de contabilizacion de los inventarios se

debe de tener cuidado en las siguientes cuentas:

*Materia prima y materiales.- Los montos registrados en dicha cuenta deben
referirse a los costos de adquisicién de todos los articulos, asi como de los gastos
adicionales en que se incurrieron para ser utilizados en el proceso de fabricacion,
por ejemplo: fletes, gastos aduanales, impuestos de importacién, seguros y
acarreos. Para materiales debemos englobar a las refacciones para

mantenimiento, empaques o envases de mercancia.

*Mercancias en transito.- Los articulos que se compren a proveedores fuera del
lugar donde se encuentra la entidad, deben registrarse en una cuenta de
mercancias en transito para llevar el control de éstas, se deben acumular los

gastos de compra y traslado.

*Anticipo a proveedores.- Frecuentemente los proveedores les piden a sus clientes
anticipos a cuenta de sus pedidos, entonces se debe registrar la operacion en la

cuenta de anticipo a proveedores.

*Costo de produccion.- Representa el monto de los diferentes elementos del costo
que se originan para dejar un articulo disponible para su venta o para ser usados
en un posterior proceso de fabricacion. Es necesario cuantificar el efecto de
sucesos especiales, no afectando el costo de produccion, sino llevarlo

inmediatamente a resultados:

¢ Capacidad de produccion no utilizada.
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° Castigos de inventarios.

° Desperdicios anormales de materia prima.

Capacidad de produccién no utilizada.- Muchas veces, por diferentes
circunstancias, algunas entidades industriales operan a un menor grado de su
nivel normal de produccion, o, puede ser que parte de sus instalaciones estan

ociosas, provocando que ciertos gastos distorsionen el costo de produccion.

Castigos de inventarios.- Se refiere a las estimaciones que se realizan para

posibles articulos obsoletos o de lento movimiento.

Desperdicios anormales de materia prima.- Habitualmente en las empresas
industriales, en el proceso de la elaboracién de un nuevo producto o en el periodo
inicial de las operaciones, la utilizacion de la materia prima se ve afectada por
diversas causas, podemos mencionar la falta de ajuste de la maquinaria, que el
personal no tenga la experiencia necesaria en el manejo de la produccion, etc.,

debido a esto no es recomendable afectar el costo de produccion.

*Produccion en proceso.- En muchas ocasiones la entidad se ve en la necesidad
de preparar informacion en ciertas fechas, por lo tanto contablemente se efectua
un corte de operaciones, por consiguiente los articulos que no estan terminados,
deberan valuarse en proporcion a los diferentes grados de avance que tengan en
cada uno de los elementos que componen su costo.

*Articulos terminados.- Se refiere a todos aquellos articulos que sean destinados a
la venta dentro del curso normal de las operaciones, y el monto registrado sera
igual al costo de produccion tratandose de industrias y al de adquisicion si se trata

de comercios.
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2.2.5 SISTEMAS DE VALUACION

El Instituto Mexicano de Contadores Publicos reconoce y acepta dos sistemas de
valuacion de inventarios: el sistema de costeo absorbente y el sistema de costeo

directo.

El sistema de costos que seleccione la entidad puede llevarse sobre la base de

costos histéricos o predeterminados.

2.2.5.1 COSTEO ABSORBENTE

*Costeo absorbente.- En este sistema todas las erogaciones directas y los gastos
indirectos en los que se incurrieron para la produccion de un articulo, son
registradas como costo total del producto. Los elementos que forman el costo del
producto son: materia prima, mano de obra y gastos directos e indirectos de

fabricacion, que pueden ser variables o fijos.

2.2.5.2 COSTEO DIRECTO

*Costeo directo.- En este sistema, para la determinacion del costo de produccién,
se deben considerar los siguientes aspectos: la materia prima consumida y la
mano de obra y gastos de fabrica que varia en relacion a los volumenes
producidos.

Cabe mencionar que este sistema de costeo directo proporciona ventajas a corto
plazo, ya que ayuda a la gerencia en la determinacién de precios de venta y en la
toma de decisiones financieras, pero también proporciona desventajas a largo
plazo, por no darle la atencién debida a los costos fijos, lo que ocasiona malas

decisiones.
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2.2.5.3 COSTOS HISTORICOS

Radica en acumular los elementos del costo para la adquisicion o produccién de
articulos. Quiere decir, que primero se realiza la produccion de los articulos y

después se acumula o determina su costo de produccion.

2.2.5.4 COSTOS PREDETERMINADOS

Consiste en que estos costos se calculan antes de empezar la produccion de los

articulos. Dependiendo de la forma en que se determinen se clasifican en:

a) Costos estimados.- Se fundamenta en la determinacién de los costos en base
en la experiencia de afos atras 6 en estimaciones hechas por expertos en la
materia.

b) Costos estandar.- Se fundamenta en investigaciones, especificaciones técnicas
de cada articulo y la experiencia, como podemos observar es mas eficiente que el

anterior.

2.2.6 METODOS DE VALUACION

Debido a la importancia de los inventarios en las entidades, la técnica y la practica
contable han formulado diferentes métodos de valuacion, tratando de adecuarse a
las necesidades de las empresas.

El Boletin C-4 dispone de cinco métodos para la valuacion de inventarios:

1.- Costos identificados.

2.- Costos promedios.

3.- Primeras entradas, primeras salidas (PEPS)
4.- Ultimas entradas, primeras salidas (UEPS)

5.- Detallistas
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2.2.6.1 COSTOS IDENTIFICADOS

En determinadas empresas, por las caracteristicas de algunos articulos es posible
identificar todos los articulos de manera individual que conforman el inventario con
una compra especifica y su factura correspondiente, por lo tanto, es viable que los
precios especificos puedan ser utilizados para asignar el precio de costo de los
articulos vendidos y del inventario final.

La ventaja de este método es que permite valuar apropiadamente, es decir,
permite determinar especificamente tanto el costo de ventas como el inventario
final, entonces a la hora de enfrentar el costo de ventas contra los ingresos, se
obtiene una utilidad muy cercana a la realidad.

La desventaja radica en que este método no es practico para articulos que tengan
caracteristicas comunes, solo se puede aplicar en un numero reducido de
empresas como las distribuidoras de automaviles, en las que cada unidad tiene un

numero de serie individual, asi como por joyerias, entre otras.

2.2.6.2 COSTOS PROMEDIOS

Este método se basa en el costo promedio del inventario durante el periodo, la
forma de determinarlo dividiendo el costo de las mercancias disponibles para la
venta entre el numero de unidades disponibles. Esta operacion en cada compra
que se realice o cada vez que haya modificacion del saldo o de las existencias.
Una de las ventajas de este método es que es muy sencillo en el manejo de las
tarjetas de almacén, y es muy confiable en épocas de estabilidad econdmica,
porque al no existir movimientos continuos en los precios, es decir, que no exista
inflacion, el costo de ventas puede llegar a ser representativo del mercado.

Una de las desventajas de este método, es utilizarlo en épocas de inflacién, ya
que al valuar los articulos a precios promedios, los aleja de los precios del
mercado, que son indispensables para una correcta valuacion del costo de ventas

y del inventario final.
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El costo promedio se puede calcular de diferentes maneras:

° Promedio simple
° Promedio ponderado

° Promedio movil

2.2.6.3 PRIMERAS ENTRADAS, PRIMERAS SALIDAS (PEPS)

En este método las primeras unidades en entrar al almacén o a la produccion,
seran las primeras en salir de él, por consiguiente, las existencias al finalizar el
periodo contable, quedan valuadas a los ultimos costos de adquisicion o
produccion, entonces el inventario final que se presenta en el balance general
quedara valuado practicamente a costos actuales. Mientras que en el estado de
resultados, el costo de ventas, quedara valuado a los costos del inventario inicial y
a los costos de las primeras compras del ejercicio, debido a esto, el importe que
aparece en resultados sera obsoleto o no actualizado.

Una de las ventajas de este método es que al valuar los inventarios como fueron
entrando al almacén o a la produccion, se obtiene una politica 6ptima de
administraciéon de los inventarios, lo que permitira que, al finalizar el ejercicio, las
existencias del inventario final quedaran valuadas a costos actuales,
presentandose en el estado de posicion financiera.

Cabe mencionar que también cuenta con una desventaja de gran importancia, y
es que al valuar el costo de ventas a precios antiguos, al enfrentarlo a los ingresos
del periodo, distorsiona la utilidad, pues quedara sobrevaluada; quiere decir, que
proviene de un enfrentamiento de precios actuales con precios antiguos. Lo que
dara por resultado una utilidad mayor ficticia, y entonces se tendran que pagar
mas impuesto sobre la renta, y serda mayor el reparto de utilidades a los

trabajadores.
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2.2.6.4 ULTIMAS ENTRADAS, PRIMERAS SALIDAS (UEPS)

En el método UEPS, las ultimas unidades en entrar al almacén o a la produccién
seran las primeras en salir de él, por consiguiente al finalizar el periodo contable
las existencias quedan valuadas a los costos del inventario inicial y a los costos de
las primeras compras del ejercicio, debido a esto el inventario final queda valuado
a costos antiguos o no actualizados, presentandose en el estado de posicion
financiera, y el costo de ventas, quedara valuado a costos actuales, o sea a los
costos de las ultimas compras del ejercicio, mostrandose en el estado de
resultados.

Las ventajas de este método son que al valuar las existencias finales a los precios
de las ultimas compras del ejercicio contable, tendremos como resultado un costo
de ventas actualizado, y se podra enfrentar correctamente los ingresos con sus
costos, dando como consecuencia una utilidad real, tal vez menor que la que daria
con el método PEPS, y se pagaria menos impuesto sobre la rentay PTU.
También, el monto del costo de ventas que aparece en el estado de resultados
cumple con las caracteristicas de utilidad y confiabilidad, ya que contiene
informacion actualizada.

Una de las desventajas de este método es que el inventario final queda valuado a
los precios del inventario inicial, como se puede observar queda valuado a costos
antiguos o no actualizados, no cumpliendo con las caracteristicas de la

confiabilidad y de la utilidad.

2.2.7 METODOS PARA ESTIMAR EL INVENTARIO

Con frecuencia las empresas tienen que estimar el valor de sus inventarios. Sin
embargo, como esta labor amerita de tiempo y trabajo, son pocas las compaiiias
que cuentan sus inventarios al final de cada mes. Una catastrofe como un incendio
0 una inundacion pueden arruinar los inventarios, y para presentar la reclamacion

de éstos al seguro, es necesario estimar el valor de los mismos. Por lo cual la
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entidad necesita conocer el valor del inventario final sin tener que contarlo
fisicamente.

Existen dos métodos para estimar el valor del inventario final:

° Método de detallista.

° Método de la utilidad bruta

2.2.7.1 DETALLISTAS

En este método se determina los inventarios valuando las existencias a precios de
ventas y restandole los factores de margen de utilidad bruta, para conseguir el
costo por grupos semejantes de articulos.

El método detallista requiere que la empresa registre las compras de inventarios
tanto al costo, como aparece en el registro de compras, como al precio de venta,
como aparece en las etiquetas de precios.

Generalmente es utilizado por empresas que se dedican a la venta al menudeo,

por la facilidad para determinar el costo de ventas y sus saldos de inventarios.

2.2.7.2 METODO DE UTILIDAD BRUTA

El método de utilidad bruta es utilizado generalmente para estimar los inventarios
finales cuando se requiere de la informacién financiera sin necesidad de un
recuento fisico.

Se debe considerar que el margen de utilidad bruta del periodo es constante con
relacion al ejercicio anterior.

El inventario final se puede determinar prestando atencién a lo siguiente:

*Comprobar el costo de las mercancias disponibles en los registros del libro mayor
del inventario inicial y de las compras netas.
*Valuar el costo de mercancias vendidas, mediante una multiplicacion, es decir,

las ventas netas por el porcentaje de costo.
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*Restar el costo de las mercancias vendidas del costo de mercancias disponibles

con el objetivo de obtener el inventario final estimado.

2.2.8 OBJETIVOS DE LA VALUACION DE INVENTARIOS

1.- La adecuada valuacion del monto del costo de ventas, que se enfrentara a los
ingresos del periodo en el estado de resultados.
2.- La adecuada valuacion del inventario final, que se debe presentar en el estado

de posicion financiera.

2.2.9 SELECCION DEL SISTEMA O METODO

Las empresas deben elegir el sistema o los sistemas, asi como el método o los
meétodos que se adecuen a sus necesidades, y utilizarlos de manera constante,
pudiendo cambiar de sistema o meétodo si se presentan cambios en las
condiciones originales, haciendo la revelacién correspondiente.

Es conveniente recordar que los sistemas y métodos que se apliquen influyen de
manera importante en el costo de los inventarios y por consiguiente en el resultado

de sus operaciones, por lo tanto su seleccion lo debe realizar un profesional.

2.2.10 SISTEMAS DE REGISTRO DE INVENTARIOS

Para lograr un adecuado y correcto control de inventarios es conveniente contar
con un sistema de registro que permita obtener informacién constante y correcta
del inventario. Existen sistemas de registro que ayudan a proporcionar o

anteriormente descrito, como son:

° Procedimiento analitico o pormenorizado.

° Procedimiento de inventarios perpetuos o continuos.
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2.2.10.1 PROCEDIMIENTO ANALITICO O PORMENORIZADO

Este procedimiento es manejado por todas aquellas empresas que tiene un gran
volumen de operaciones de compra-venta, y por las caracteristicas de los articulos
no se puede determinar en cada operacion el importe del costo de ventas.

Dicho procedimiento establece una cuenta para cada operacion de mercancias
realizadas: inventarios, compras, gastos sobre compras, devoluciones sobre
compras, rebajas sobre compras, ventas, devoluciones sobre ventas y rebajas
sobre ventas.

Para la determinacion del costo de ventas se necesita conocer lo siguiente:

a) El importe de las mercancias en existencia, es decir, el inventario inicial.

b) El importe de las compras netas.

c) El importe de las mercancias no vendidas.

Algunas de las ventajas de este procedimiento son:

1.- En cuanto se requiera saber el importe del inventario inicial, las compras, los
gastos de compra, devoluciones, rebajas y bonificaciones sobre venta, se tendra
conocimiento de aquello, ya que existe una cuenta para cada concepto.

2.- Se obtiene informacién mas clara, debido al registro que se realiza de cada
operacion.

3.- Proporciona una mayor facilidad al elaborar el estado de resultados, porque se

conocen cada concepto que conforman la primera parte del estado de resultados.

Algunas desventajas del procedimiento analitico son:

1.- No podemos conocer el monto del inventario final de las mercancias, porque
no se tiene ninguna cuenta que registre las existencias.

2.- Para obtener el importe del inventario final, es indispensable realizar un
inventario fisico.

3.- Si existen robos, errores, o0 malos manejos de la mercancia, no se tendra el

conocimiento de éstos, pues no existe una cuenta que controle las existencias.
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4.- Al no conocer el inventario final, no se puede determinar el monto del costo de

ventas, ni la utilidad bruta.

2.2.10.2 PROCEDIMIENTO DE INVENTARIOS PERPETUOS O CONTINUOS

Las empresas que venden un numero reducido de articulos con precios
relativamente altos, utilizan este método, y a través de él pueden cotejar en el
momento de su enajenacion el costo individual de cada articulo, mediante el uso
de tarjetas auxiliares de almacén, las cuales proporcionan en cualquier momento
el importe de las unidades en existencia, mismas que deberan ser iguales a las
registradas en el libro mayor, se podra conocer el inventario final.

Cuando se efectua una compra, se le da entrada al almacén, registrandola tanto
en la tarjeta del articulo como en el mayor. Y cuando se lleva a cabo una venta, se
le da salida del almacén, realizando una disminucién en la tarjeta del articulo y
contabilizandola en el mayor.

Con este procedimiento se puede conocer el numero de articulos en existencia,
como su costo, porque se tiene una cuenta que controla las existencias.

También se puede estar al tanto, de la deteccidon de robos, extravios, malos
manejos de la mercancia, errores y saber el importe de costo de ventas.

Algunas de las ventajas de este procedimiento son:

1.- Se cuenta con un control mas estricto de los inventarios.

2.- Se dispone de informacion que permite verificar el adecuado manejo de los
articulos en el almacén con los registros contables.

3.- Podemos saber en cualquier momento el importe de la utilidad bruta.

2.3 CONTROL INTERNO DE INVENTARIOS

La importancia en el control de inventarios reside en el objetivo primordial de toda
empresa: obtener utilidades.
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La obtencion de utilidades obviamente reside en gran parte en las Ventas, ya que
éste es el motor de la empresa, sin embargo, si la funcidn del inventario no opera
con efectividad, las ventas no tendra material suficiente para poder trabajar, el
cliente se inconforma y la oportunidad de tener utilidades se disuelve. Entonces,

sin inventarios, simplemente no hay ventas.

2.3.1 CONCEPTO DE CONTROL INTERNO DE INVENTARIOS

“Plan de organizacion entre el sistema de contabilidad, funciones de empleados y
procedimientos coordinados, que tienen por objeto obtener informacién segura,
salvaguardar las mercancias, materia prima, productos en proceso y productos
terminados propios, en existencia y de disponibilidad inmediata, que en el curso
normal de operaciones estan destinados a la venta ya sea en su estado original de

compra o después de transformados.”™

2.3.2 PRINCIPIOS DEL CONTROL INTERNO DE INVENTARIOS

1 Los inventarios deben estar a cargo de un responsable perfectamente
autorizado.

2 Para llevar un mejor control de las partidas que los forman, los registros
contables deben contar con informacion tanto de cantidades como de valores.

3 Se debe de utilizar el sistema de inventarios perpetuos, por ser el que ofrece un
mayor control en las mercancias.

4 Llevar un control de los articulos obsoletos 0 que por otra causa han sido dados
de baja en libros y que fisicamente se encuentren en almacén.

5 Se deben asegurar los inventarios contra deterioros fisicos y condiciones
climatoldgicas.

6 Los encargados del almacén deben rendir informes sobre aquellos articulos que

tengan poco movimiento o cuya existencia sea excesiva.

13 Op. Cit,, nota 2, p. 72
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7 Para poder utilizar el material obsoleto, se debe pedir autorizacion a la alta
gerencia, o a la persona facultada para ello.

8 La salida de cualquier articulo del almacén debe estar amparada por una
requisicion autorizada o por una nota de embarque.

9 Establecer medidas de seguridad contra robos, incendio, etc.

10 Ser constantes con los métodos y procedimientos que se eligieron, para valuar
los inventarios.

11 Respecto a la toma y valuacion de inventarios fisicos.

° Se debe practicar inventario fisico por [lo menos una vez al afno.

° Las diferencias que se determinen deben ser ajustadas en libros, previa
aclaracion en libros.

° |dentificar los articulos que se consideren obsoletos y que deben ser dados de
baja.

¢ Confirmar cuando menos dos veces los calculos aritméticos.

12 Afianzar a todo aquél funcionario que maneje los inventarios.

13 Para evitar fraudes por parte de los empleados que tengan a su cargo el control
de inventarios, es necesario impedir que intervengan en las siguientes labores:

° Manejo de documentos base para el registro de inventarios.

¢ Autorizacion de notas de crédito y manejo de documentacién de soporte.

° Aprobacion de las rebajas y devoluciones sobre ventas.

° Preparacion y manejo de documentacion base para soportar un egreso.

° Elaboracion de cheques de ndmina.

° Preparacion para el llenado de sobres con el sueldo y salarios de los empleados.
° Involucrarse en el registro del mayor.

14 Respecto a la recepcion de mercancias, vigilar que se cumpla con las
siguientes fases de su ciclo:

° El departamento de compras debe comunicar al departamento de almacén que
se ha emitido una orden de compra.

° Debe entregar los articulos la transportista.

° Se debe realizar un conteo de las cantidades recibidas.
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° Inspeccionar, tanto como sea necesario, los materiales recibidos.
° Hacer entrega de los materiales al responsable del almacén.
° Informar los resultados de la recepcién al departamento de cuentas por pagar y a

otras areas interesadas de la empresa.

15 Respecto al almacenamiento de los inventarios, se debe tener lo siguiente:

° Determinar el tipo de materiales y cantidad de ellos para decidir como se van a
acomodar y mover dentro del almacén.

° Aceptar los materiales por parte del encargado del almacén.

° Distribucion de materiales bajo requerimiento especifico.

Los inventarios son una fuerte inversion para cualquier empresa, por lo mismo se

debe procurar que su administracion sea lo mas eficiente posible.

2.3.3 OBJETIVOS DEL CONTROL INTERNO DE INVENTARIOS

1.- Evitar robos de inventarios.

2.- Descubrir fraudes, desfalcos y malversaciones de los inventarios.

3.- Obtener informacion administrativa, contable y financiera veraz y confiable de
los inventarios.

4.- Realizar la valuacion de los inventarios con juicio profesional razonable,
consistente y conservador.

5.- Resguardar y salvaguardar los inventarios.

6.- Promover la eficiencia de los encargados del area de almacén de los
inventarios.

7.- Descubrir desperdicios y filtraciones de inventarios.
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2.3.4 OBJETIVOS DE AUDITORIA

Los objetivos de los procedimientos de auditoria concernientes a inventarios y

costo de ventas, son los siguientes:

a) Comprobar su existencia fisica.
b

c

)
) Comprobar que pertenezcan a la empresa.

) Determinar la existencia de gravamenes.

d) Comprobar su adecuada valuacion, tomando en consideracion que no excedan
a su valor de realizacion.

e) Asegurarse de que haya consistencia en la utilizacion de los métodos de
valuacion.

f) Checar que el costo de ventas corresponde a transacciones y acontecimientos
efectivamente realizados durante el periodo, y que se determino en forma
razonable y consistente.

g) Verificar su correcta presentacion y revelacion en los estados financieros.
2.3.5 CONTROLES INTERNOS

El control interno de inventarios y costo de ventas esta relacionado con las
actividades de compra, fabricacion, distribucion, venta y consignacion.

Para obtener un adecuado y correcto control interno los inventarios deben ser
debidamente pedidos, recibidos, controlados, divididos, usados, contados
fisicamente, embarcados y facturados. Todo esto para asegurar la correcta
valuacion a costos historicos y su actualizacion de los inventarios.

Algunos ejemplos de los controles internos:

a) Autorizacién del sistema y método de valuacion elegido por la empresa.
La autorizacion del sistema y método de valuacién, la debera otorgar la direccion

de la empresa, por la importancia de las cuentas de inventarios y costo de ventas.
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b) Divisidn de las funciones de autorizacion, custodia y registro.

La division de las funciones relacionadas con inventarios, como adquisicion,
recepcion, almacenaje y embarque, proporciona mayor seguridad, al no permitir
gue una persona controle todas y cada una de las fases de una transaccion, asi

como los registros contables relativos a sus propias funciones.

c) Registro adecuado y oportuno de la inversién en inventarios y del pasivo
correspondiente.

El registro adecuado y oportuno de la inversion en inventarios, tienen como fin,
asegurar que se estan registrando de manera oportuna y en su totalidad.

d) Registro adecuado y oportuno de los embarques y, en su caso, su facturacion,
asi como la contabilizacion del costo de ventas.

El realizar el registro adecuado de los embarques en el periodo correspondiente,
asegura el control de los registros contables de los embarques, asi como de las
otras cuentas que son afectadas por estas transacciones por ejemplo: clientes,

ventas, costo de ventas, comisiones, etc.

e) Control de las devoluciones.
Debe existir un control para el manejo de las devoluciones que proporcione que
estas sean procedentes, se encuentren debidamente autorizadas, valuadas y

registradas en el periodo correspondiente.

f) Proteccion fisica adecuada de los inventarios

Es importante que exista una proteccion fisica y es necesario que haya un acceso
restringido en el area de almacenaje, produccion y embarques, con el fin de
establecer la responsabilidad del personal involucrado en el manejo y control fisico

de los inventarios.

g) Inventarios fisicos
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Es indispensable que en la entidad se procure la planeacion correcta de la toma
periédica de los inventarios fisicos, su valuacion, recopilacion, cotejo con los

registros contables, asi como los ajustes correspondientes.

Debido a que los inventarios son susceptibles de mermas, deterioros, faltantes,
etc. Se debera realizar la toma fisica de los inventarios por lo menos una vez al
ano, también se debe comparar con los auxiliares, es decir con las tarjetas de
almaceén, y si existen diferencias se procedera a una investigacion para encontrar
el motivo de los faltantes o en su caso de los sobrantes, por ultimo autorizar y

registrar oportunamente los ajustes correspondientes.

h) Utilizar procedimientos adecuados para el registro y acumulaciéon de los
elementos del costo.

Es importante utilizar procedimientos adecuados para el registro de los elementos
del costo de adquisicidon, los de produccién, para certificar la valuacion de los

inventarios y la determinacidn del costo de ventas del gjercicio.

2.3.6 IMPORTANCIA RELATIVA Y RIESGO DE AUDITORIA

El auditor debe prestar atencion en los procedimientos de auditoria, respecto a las
areas de inventarios y costo de ventas darle la importancia relativa de estos
renglones en relaciéon a los estados financieros en su conjunto, asi como los
riesgos de auditoria.

En la planeacién de las pruebas de auditoria respecto de las areas de inventarios
y costo de ventas, debe contener el analisis de los factores o condiciones que
pueden influir en la determinacion del riesgo de auditoria. Los factores antes
mencionados se pueden relacionar tanto al riesgo de error inherente al reglon de
que se trate, como al riesgo de que los controles utilizados no lo revelen, 6 cuando
el auditor no lo detecte cuando aplica técnicas de muestreo.

A continuacion se mencionaran algunos ejemplos de estos factores:
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* Caracteristicas propias del inventario.

* Cambios o fluctuaciones significativos en margenes de utilidad, precios de
materiales, demanda de productos, niveles y clases de inventarios o produccion,
asi como los métodos para determinar costos de produccién, también la

clasificacion, acumulacion o aplicacion de gastos indirectos.

* Introduccion de nuevos productos, cambios tecnoldgicos o las modificaciones de

ingenieria.

* Lanzamiento de nuevos productos o disminucion de precios de la competencia.

* Productos descontinuados, que dejan de salir en el mercado.

* Reduccion o incremento de la capacidad instalada y usada.

* Contratos importantes con respecto a la calidad, fechas de entrega, penas

convencionales por incumplimiento, etc.

*

La falta de procedimientos para proteger los inventarios.

*

La falta de separacion adecuada de funciones.

* Utilizacion de registros auxiliares poco confiables.

Carencias en los procedimientos para inventarios fisicos.

* Realizar la toma de inventarios fisicos en fechas diferentes de la del fin del

ejercicio.
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2.3.7 PROCEDIMIENTOS

Planeacion

El auditor debe realizar una planeacién para lograr sus objetivos propuestos, de la
manera mas eficiente, tomando siempre en consideracion la importancia relativa y
los riesgos de auditoria.

En dicha planeacion el auditor debe conocer las caracteristicas del inventario y
costo de ventas, como los sistemas de costos, métodos de valuacion,

procedimientos utilizados.

2.3.8 TECNICAS DE REVISION ANALITICA

Existen diferentes técnicas para conocer la importancia de la relacién de
inventarios y costo de ventas que se encuentran en la estructura financiera,
identificar cambios importantes u operaciones no usuales, entre otras.

A continuacion se mencionan dichas técnicas:

a) Comparacion de las cifras a costos historicos y actualizados contra la de
ejercicios anteriores, tomando como referencia los indices de inflacion generales
y/o especificos, fluctuaciones en precios, cambiarias, etc., con el objeto de si la

variaciones son légicas.

b) Analisis de razones financieras como costo de ventas a ventas, rotacion de
inventarios, entre muchas otras, determinadas sobre importes tanto historicas
como actualizadas, para encontrar variaciones y tendencias, también para

identificar la razonabilidad de éstas.

c) Comparacién de importes de la empresa con los importes de las entidades del

mismo ramo.
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d) Conseguir explicacion de las variaciones significativas, y realizar una
investigacion de las transacciones no usuales e inesperadas del afio actual y el

ano anterior contra presupuestos, tales como:

* Volumen de produccion por articulo y localidad.

* Porcentajes de materia prima, mano de obra directa y gastos indirectos.

* Consumo de materiales y desperdicios.

* Margenes de utilidad.

* Discrepancias de los inventarios.

2.3.9 PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO APLICABLES A INVENTARIOS Y COSTO
DE VENTAS

Existen pruebas de cumplimiento que se aplican a inventarios y al costo de ventas,

mediante la utilizacion de las técnicas de auditoria como son:

a) Observacion.- Continuando con los procedimientos utilizados, en la ejecucién
de las principales operaciones, tales como: recepcion de inventarios, su proceso,
traslados entre las areas de produccion, una adecuada proteccion, correcto y
oportuno embarque, etc., cotejando la adecuada division de funciones, asignacién
de responsabilidades y autoridad, existencia de formas, registros y archivos.

b) Revisidn selectiva de compras, examinando la documentacion soporte, su
correcta autorizacion y registro oportuno en libros y en las tarjetas auxiliares del

almaceén.
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c) Revision de la correcta y adecuada determinacion de los costos unitarios de
produccion, asi como de los demas elementos del costo materias primas, mano de

obra y gastos indirectos.

d) Pruebas de todos los embarques, verificando el costo de ventas y la facturaciéon

respectiva.

e) Verificar los sistemas y métodos de valuacién, incluyendo su autorizacién y que

su utilizacion sea consistente.

2.3.10 PRUEBAS SUSTANTIVAS APLICABLES A INVENTARIOS Y COSTO DE
VENTAS

El auditor después de elaborar la planeacion, que incluyé el estudio y evaluacién
del control interno, asi como el proceso de las pruebas de cumplimiento, y
prestando nuevamente la atencion debida a la importancia relativa y a los riesgos
de auditoria, el auditor debera determinar las pruebas sustantivas de acuerdo con
el alcance y oportunidad que él considere a juicio profesional importantes en las

circunstancias.

2.3.11 PROPIEDAD

Es responsabilidad del auditor investigar en la documentacion comprobatoria
correspondiente, que los inventarios presentados en los estados financieros son
propiedad de la entidad.

2.3.12 EXISTENCIA E INTEGRIDAD

La existencia e integridad se compone de los elementos:
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* Evaluacién de la planeacién de la toma fisica de los inventarios.

*Observacién del inventario fisico.

* Revision del corte de operaciones.

* Comprobacion de existencias en poder de terceros.

* Comprobacién de existencias de terceros en poder de la empresa.

* Observacién y pruebas fisicas de inventarios rotatorios.

* Observacion y pruebas fisicas de la toma de inventarios en fecha distinta a la de
fin del ejercicio.

* Comprobacion de la sumarizacion y costeo de los inventarios fisicos.

* Procedimientos aplicables en el caso que no se haya podido observar el

inventario fisico inicial y/o final.

2.3.12.1 EVALUACION DE LA PLANEACION DE LA TOMA FISICA DE LOS
INVENTARIOS

Se trata de comprobar que haya una planeacién apropiada para la toma de los
inventarios fisicos, que esté correctamente documentada y que se le de a conocer
a todos los participantes.

La planeacidon debe cubrir lo siguiente:

a) Adecuados controles para una correcta clasificacion de los inventarios, asi
como la colocacion en los almacenes en su totalidad de los inventarios tanto los
que son propiedad de la empresa, como los de propiedad de terceros, que se

encuentran en custodia de la empresa.

b) Intervencion solo del personal que cuente con el conocimiento y la capacitaciéon

para manejar los inventarios.

c) Procedimientos adecuados para identificar los articulos dafados, obsoletos,

etc.
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d) Controles para asegurar la correccion de los conteos fisicos.

e) Controles para las existencias que tengan movimiento durante la toma del

inventario fisico.

f) ldentificacion del inventario que se encuentre en distintas fabricas, sucursales,

almacenes y en poder de terceros.

2.3.12.2 OBSERVACION DEL INVENTARIO FiSICO

El auditor al realizar la evaluaciéon de la planeacion de la toma de inventarios
fisicos, tendra que establecer el alcance de sus pruebas, al llevarlas a cabo, podra
verificar la correccion del inventario fisico, dichas pruebas las realizara observando

que los procedimientos se cumplan de acuerdo a lo planeado.

En el caso de que el auditor no cuente con el conocimiento necesario para
identificar, contar, etc., tendra la obligacion de pedir la asesoria de expertos para

ejecutar las pruebas, y de ser necesario, obtener confirmacién por escrito de ellos.

2.3.12.3 REVISION DEL CORTE DE OPERACIONES

Comprobar que el inventario fisico concuerde con el inventario segun libros, asi
como la correcta determinacion del costo de ventas del ejercicio, considerando el
efecto del corte de los movimientos de mercancias.

Haré mencién de algunos de ejemplos de lo anterior:

* Al realizar el corte de recepcion, comprobar que todos los materiales recibidos, y
los que se encuentran en transito hasta la fecha del inventario, se han considerado
en el inventario, y que se encuentren registrado en libros, asi como el pasivo

correspondiente.
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* Al efectuar el corte de embarques, verificar que todos los articulos embarcados
hasta la fecha del inventario, queden excluidos del inventario, y que se registre las
cuentas de ventas y el costo de ventas dentro del periodo terminado a la fecha del

inventario.

Para un mejor control del corte de operaciones se debe ejecutar en dos partes:
* Revisar notas antes, durante y después del inventario fisico, de la
documentacion con que se controlan las entradas y salidas de mercancias,
cerciorandose de que las ultimas entradas y las ultimas salidas se incluyeron y se
excluyeron, de los conteos fisicos, ademas de considerar los movimientos entre
inventarios.

* Comprobar que posteriormente a lo anteriormente citado se registro

correctamente y oportunamente en los libros de contabilidad.

2.3.12.4 COMPROBACION DE EXISTENCIAS EN PODER DE TERCEROS

Comprobar los articulos propiedad de la empresa que se encuentran en poder de
terceros, tales como consignatarios, almacenes de depdsito, maquiladoras, etc., a

través de recuentos fisicos, y verificando la documentacion de soporte.

2.3.12.5 COMPROBACION DE EXISTENCIAS DE TERCEROS EN PODER DE
LA EMPRESA

Comprobar que los articulos propiedad de tercero en custodia de la empresa no
formen parte fisica y contablemente del inventario de la empresa, y verificar la

documentacion soporte correspondiente.
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2.3.12.6 OBSERVACION Y PRUEBAS FiSICAS DE INVENTARIOS
ROTATORIOS

Las empresas que realizan inventarios fisicos en forma rotativa durante el
ejercicio, cubriendo la totalidad de las mismas. Los inventarios rotatorios seran
validos si el control interno, ademas de los procedimientos para la toma de

inventarios fisicos, es confiable.

El control interno debe incluir los siguientes aspectos:
* Registros de inventarios perpetuos, para saber en todo momento la

determinacion constante y correcta de las existencias.

* Controles confiables, para obtener registros correctos de inventarios perpetuos,
tales como inventarios fisicos y documentales sobre movimientos, verificaciones
de auditores internos o por personal independiente de los departamentos de

costos, produccién y compras.

* Procedimientos que no permitan que los excedentes o faltantes de cierto

departamento se compensen con faltantes o excedentes de otros departamentos.

*Conteo fisico de todos los inventarios en plazos razonables, de acuerdo a sus
caracteristicas, asi como de la empresa, y de la experiencia, y del juicio

profesional para determinar dichos plazos.

* Investigacion oportuna de los resultados de los inventarios rotatorios y que los
registros de inventarios perpetuos se ajusten oportunamente, en su caso, con

base en los resultados de los conteos.
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2.3.12.7 OBSERVACION Y PRUEBAS FiSICAS DE LA TOMA DE INVENTARIOS
EN FECHA DISTINTA A LA DE FIN DEL EJERCICIO

Si la toma de inventarios fisicos se establece a una fecha distinta a la de fin del
ejercicio, dependera del control interno de la entidad. Con el fin de disminuir
errores en los registros contables, y que sea representativo de la cifra a
dictaminar, el plazo que transcurra entre la toma del inventario fisico y la fecha del

cierre del ejercicio debera ser minimo.

Si el auditor dentro de su juicio profesional considera necesario revisar la
razonabilidad de los movimientos ocurridos entre la fecha de la toma de
inventarios fisicos y la del fin del ejercicio, por medio de los siguientes

procedimientos:

a) Revision de todos los movimientos, operaciones en las distintas cuentas de
inventarios, asi como la inspeccion en la documentacion que los origina, y también
las razones sobre lo movimientos poco usuales.

b) Verificacion del calculo equivalente del costo unitario de los inventarios al
meétodo establecido por la empresa, tanto a costos histéricos como actualizados,
quiere decir, comprobando que no haya cambios en el método de valuacién, sino

que sea constante.

c) Revision de porcentajes de utilidad bruta, asi como la informacion sobre las
variaciones, considerando costos histéricos y actualizados, calculos globales por
unidades de ser posible, etc.

d) Revisién de aumentos y disminuciones importantes en el importe de las

existencias, asi como la informacion sobre las variaciones.
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e) Verificacién de que las rupturas, faltantes, mermas normales, se han registrado

en la cuenta de inventarios o han sido provisionadas con estimaciones.

2.3.12.8 COMPROBACION DE LA SUMARIZACION Y COSTEO DE LOS
INVENTARIOS FiSICOS

Es indispensable que el auditor aplique los siguientes procedimientos con el
alcance necesario en los eventos:

a) Comprobar el corte de marbetes y/o listados, lo que involucra confrontar las
unidades segun marbetes o listados utilizados, respecto a los inventarios y

viceversa.

b) Confrontar los elementos contados segun pruebas fisicas del auditor, con las

relaciones del inventario.

c) Comprobar que los costos unitarios utilizados coincidan con los registros

contables.

d) Examinar las operaciones aritméticas.

e) Cotejar la suma de las relaciones valuadas con los saldos de las cuentas de
mayor, cerciorandose de que se hayan investigado, autorizado y registrado los

ajustes resultantes de los inventarios fisicos.

2.3.12.9 PROCEDIMIENTOS APLICABLES EN EL CASO QUE NO SE HAYA
PODIDO OBSERVAR EL INVENTARIO FiSICO INICIAL Y/O FINAL

Cuando la empresa solicita el servicio profesional del auditor en una fecha
posterior a la toma fisica de los inventarios, sea el inicial y/o el final del periodo

sujeto a examen, el auditor decidira si es necesario que se efectué otro inventario,
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asi como las pruebas necesarias. Para ello, el auditor debera conocer la
razonabilidad de los movimientos ocurridos entre la fecha de su observacién y las
del inicio o del término del ejercicio, evaluando la razonabilidad de los movimientos
ocurridos entre esas fechas.

Si no es posible llevar a cabo lo anterior, el auditor podra aplicar los siguientes

procedimientos supletorios:

a) Examen de evidencia documental suficiente y oportuna que declaren que se
practicaron inventarios fisicos y de que los procedimientos aplicados aseguraron la
correcta determinacion de las existencias. El examen incluira revision de las
instrucciones escritas para la toma y corte de los inventarios, los marbetes vy
listados de conteo y su sumarizacion, revision de los papeles de trabajo del auditor
anterior, entre muchos otros.

b) Si existen existencias en poder de terceros, obtener dicha confirmacion.

c) Inspeccionar las operaciones posteriores que demuestren fehacientemente la

existencia de los inventarios.

d) Revisar la documentacién que ampare entradas y salidas de los inventarios.

e) Realizar conteos selectivos y conciliaciones con las cifras del inventario.

f) Verificar el corte de las operaciones.

g) Probar la valuacion a costos histéricos y actualizados.

h) Examinar la correccion aritmética de los inventarios fisicos.



CAPITULO Il
CASO PRACTICO

3.1 INTRODUCCION

En el presente caso practico, se elabora un cuestionario aplicado al gerente
general, de la empresa Consorcio Comercial Arvi S.A. DE C.V., asi como al Jefe
de Almacén, para verificar si coinciden sus respuestas, todo esto con el objetivo
de determinar si se lleva un adecuado control interno de inventarios dentro de la
entidad, porque dichos inventarios son el corazén del negocio, ya que es la partida
principal para la obtencion de los ingresos, y por consecuencia es indispensable
tener un buen control y manejo de éstos mismos, evitando el desvio y sustraccion
de las mercancias por parte de los empleados de la misma empresa, asi como
pérdidas por mercancias obsoletas. En caso de ser necesario, se aportara algunas
sugerencias para el control interno establecido por parte de la administracion de la

entidad, con el objeto de contribuir a mejorar el manejo de los inventarios.
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3.2 ANTECEDENTES DE LA EMPRESA

La empresa Consorcio Comercial Arvi S.A. de C.V., es una sociedad andnima
constituida de acuerdo a la Ley General de Sociedades Mercantiles, e inscrita en
el Registro Federal de Contribuyentes conforme a las disposiciones fiscales

vigentes.

Su domicilio actualmente se encuentra en Ciudad Industrial en Tejeria Veracruz.

Sus ingresos los obtiene por la compra venta de tuberia de plastico y de cobre,
que vende a empresas relacionadas de la industria de la construccidn y al publico

en general.

Cabe mencionar que la empresa cuenta con un departamento administrativo que

controla su contabilidad interna, asi como sus compras, costos, gastos y ventas.

Ademas tiene el apoyo de un despacho de contadores externos para la
formulacion de dictamenes de estados financieros y presentacion de

declaraciones.

Para fortalecer el control interno el Consejo de Administracion decidié contratar a
un despacho de auditores externos, que revisa el cumplimiento de las
disposiciones fiscales y la documentacion de las operaciones de cada uno de los

ciclos de la empresa, es decir, el ciclo de venta, compra y administracion.

3.3 CUESTIONARIO

1.- ¢ Se revisa mensualmente que la suma de los registros auxiliares de inventario

de mercancias, mercancias en consignacion, mercancias en deposito, inventario

de materias primas, produccion en proceso, mercancias y materias primas en



transito y anticipos a proveedores sea igual a su correspondiente cuenta de

mayor?
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Gerente general

Jefe de almacén

Empleado

Observaciones

SI

Si

Si

2.- i Existe la politica de afianzar a todos los empleados que manejan inventarios o

interviene en esta funcion?

Gerente general

Jefe de almacén

Empleado

Observaciones

Sl

Sl

NO

3.- ¢, Se tienen contratados seguros que salvaguarden los inventarios?

Gerente general

Jefe de almacén

Empleado

Observaciones

Sl

Sl

SI

4.- ;Es adecuada la cobertura de seguros? ;Cada cuando se revisa o actualiza

esta cobertura?

Gerente general

Jefe de almacén

Empleado

Observaciones

SI

Sl

NO
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5.- ¢ Son adecuadas las medidas de seguridad contra robo, incendio, etc.?

Gerente general

Jefe de almacén

Empleado

Observaciones

Sl

Sl

Sl

6.- ,Se manejan sistemas con base en inventarios perpetuos por ser éstos los que

mayores ventajas ofrecen en materia de control?

Gerente general

Jefe de almacén

Empleado

Observaciones

SI

SI

SI

7.- ¢Estan los inventarios bajo la custodia de responsables perfectamente

delegados?

Gerente general

Jefe de almacén

Empleado

Observaciones

Sl

Sl

SI

8.- Para mejor control de las partidas que integran los inventarios, ¢ sus registros

contables contienen informacion tanto de cantidades, como de valores?

Gerente general

Jefe de almacén

Empleado

Observaciones

SI

Sl

NO




9.- ;Se explica claramente en los estados financieros cualquier gravamen que

pese sobre los inventarios?
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Gerente general

Jefe de almacén

Empleado

Observaciones

N/A

N/A

N/A

No hay gravamen

10.- ¢ Estan adecuadamente protegidos los inventarios contra deterioros fisicos y

condiciones climatolédgicas?

Gerente general

Jefe de almacén

Empleado

Observaciones

Sl

Sl

NO

11.- ¢ Existe control sobre partidas obsoletas, o que por otra causa han sido dadas

de baja en libros y que fisicamente se encuentren en almacén?

Gerente general

Jefe de almacén

Empleado

Observaciones

SI

SI

SI

Las partidas
obsoletas son
dadas de baja en
forma inmediata
del sistema, y se

destruyen.




12.- ¢Informan periédicamente

71

los almacenistas sobre

movimiento, o bien cuya existencia sea excesiva?

partidas con poco

Gerente general

Jefe de almacén

Empleado

Observaciones

NO

NO

NO

No hay un
informe especial
porque en el
documento que

se levanta del

inventario, se
senala el
movimiento.

13.- ¢Se prueba por la alta administracion o por cualquier persona debidamente

facultada la disposicion de material obsoleto, sin uso o deteriorado?

Gerente general

Jefe de almacén

Empleado

Observaciones

Sl

Sl

NO

14.- ;Se toman en cuenta los requisitos fiscales para hacer deducibles de los

ingresos de la entidad, segun las disposiciones legales que correspondan, los

inventarios dados de baja por obsolencia o mal estado?

Gerente general

Jefe de almacén

Empleado

Observaciones

Sl

Sl

Sl
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15.- ¢Se ejercen prioridades de control en funcion del valor de los inventarios,

ejemplo: a mayor valor, mayor control?

Gerente general

Jefe de almacén

Empleado

Observaciones

NO

NO

NO

Se aplica el

control por igual.

16.- ¢ Esta restringido el acceso a los almacenes?

Gerente general

Jefe de almacén

Empleado

Observaciones

NO

NO

NO

17.- Respecto a las bases de valuacion de inventarios, al igual que para la

determinacion del costo de ventas, ¢son éstas consistentes en relacion con

periodos o ejercicios anteriores?

Gerente general

Jefe de almacén

Empleado

Observaciones

Sl

Sl

SI

18.- Respecto a la toma y valuacion inventarios fisicos:

a) ¢, Se practica inventario fisico por lo menos una vez al ano?

Gerente general

Jefe de almacén

Empleado

Observaciones

Sl

Sl

Sl
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b) ¢ Es adecuada la planeacion para la toma de los inventarios fisicos?

Gerente general

Jefe de almacén

Empleado

Observaciones

Sl

Sl

Sl

c) Las diferencias que se determinan, ;se ajustan en libros, previa aclaracion de

las mismas?

Gerente general

Jefe de almacén

Empleado

Observaciones

SI

SI

SI

d) Para efectos de inventario fisico ¢ se separan fisicamente los diferentes tipos de

inventarios?

Gerente general Jefe de almacén Empleado Observaciones
NO NO NO Porque seria
poco practico
separar la
mercancia

e) ¢ Se identifican aquellas partidas que deben ser dadas de baja por obsolencia o

mal estado?

Gerente general

Jefe de almacén

Empleado

Observaciones

Sl

Sl

Sl




74

f) ¢Se cuida que los precios base para la valuacion se apliquen y transcriban

correctamente?
Gerente general Jefe de almacén Empleado Observaciones
S S S

g) ¢, Se verifican, cuando menos dos veces, los calculos aritméticos?

Gerente general Jefe de almacén Empleado Observaciones

SI SI NO

h) ¢ Se presta especial atencion a los cortes de movimientos?

Gerente general Jefe de almacén Empleado Observaciones

Sl Sl NO

i) ¢Se toman en cuenta inventarios en poder de terceros, como son depdsito,

consignacioén, arrendamiento, etc.?

Gerente general Jefe de almacén Empleado Observaciones

N/A N/A N/A Los inventarios
estan en la
empresa y todos

son propios.




75

19.- Respecto a la recepcidn de inventarios:

a) ¢Notifica el departamento de compras al de almacén (recepcion) que se ha

dado efecto a una orden de compra?

Gerente general

Jefe de almacén

Empleado

Observaciones

NO

NO

NO

No siempre

b) ¢Es adecuado el procedimiento de recepcion de inventarios que entregan los

transportistas?

Gerente general

Jefe de almacén

Empleado

Observaciones

Sl

SI

SI

c) ¢ Se efectuan conteos de las cantidades recibidas?

Gerente general

Jefe de almacén

Empleado

Observaciones

SI

SI

SI

d) ¢ Se inspeccionan, tanto como sea necesario, los inventarios recibidos?

Gerente general

Jefe de almacén

Empleado

Observaciones

Sl

Sl

Sl

El empleado no
siempre es el
mismo, para

evitar corrupcion.




e) ¢ Existe resguardo formal a cargo del almacenista por los inventarios bajo su

custodia?
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Gerente general

Jefe de almacén

Empleado

Observaciones

SI

Si

NO

f) ¢Es adecuado el proceso de reporte por parte del almacenista sobre los

inventarios que recibe?

Gerente general Jefe de almacén Empleado Observaciones
Sl Sl NO No siempre
reporta
adecuadamente.

20.- Respecto al almacenamiento de los inventarios:

a) ¢ Se determina el tipo de inventarios y cantidades de ellos para decidir como se

van a acomodar y mover dentro del almacén?

Gerente general

Jefe de almacén

Empleado

Observaciones

Sl

Sl

SI

b) Respecto al acomodo y salvaguarda de los inventarios:

¢, Se almacenan las partidas voluminosas en las areas remotas?

Gerente general

Jefe de almacén

Empleado

Observaciones

SI

Sl

SI




¢ Es adecuado el apilamiento?
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Gerente general

Jefe de almacén

Empleado

Observaciones

N/A

N/A

N/A

La mercancia se

ordena, se
agrupa por
medida, en
algunos casos

por movimiento
de almacén, hay
mercancia donde

no corresponde.

¢ Es efectivo el uso de anaqueles, estantes y depdsitos?

Gerente general

Jefe de almacén

Empleado

Observaciones

Sl

Sl

Sl

¢, Se prevén necesidades de transito dentro del almacén?

Gerente general Jefe de almacén Empleado Observaciones
S S S

¢ Es adecuado el uso de transporte interno?

Gerente general Jefe de almacén Empleado Observaciones
S Sl S
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¢ Es clara la identificacion de localizaciones?

Gerente general Jefe de almacén Empleado Observaciones

Sl Sl Sl

21.- ;Se procura administrar los inventarios sobre bases Optimas? En caso

afirmativo, sefialar las medidas adoptadas para el efecto.

Gerente general Jefe de almacén Empleado Observaciones

Si Si Sl Normalmente se
utiliza el sistema

abc.

22.- ;Estan prenumerados o prefoliados todos los documentos o formatos que

intervienen en la funcién de inventarios?

Gerente general Jefe de almacén Empleado Observaciones

Sl Sl Sl
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23.- ¢ Se vigila que aquellas personas que tienen bajo su cargo el control fisico de
los inventarios no intervengan en las siguientes labores: manejo de documentos
base y registros iniciales de inventarios, autorizacion de notas de crédito y manejo
de la documentacion soporte, aprobacion de rebajas y devoluciones sobre ventas
y manejo de los registros iniciales de éstas, manejo y aprobacion de los registros
iniciales de compras y de egresos, preparacion y manejo de documentacion base
para soportar egresos y para el pago de salarios, ensobretamiento de efectivo o

pago de sueldos y salarios e intervencion en registros de diario y mayor?

Gerente general Jefe de almacén Empleado Observaciones
Si Si Sl No siempre, hay
algunos casos en
que el
almacenista

elabora notas de
crédito, sin
embargo el que
siempre firma la
autorizacion es el

gerente general.
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Respecto al inventario de mercancias

24 .- ; Se controlan contablemente los inventarios, entre otros aspectos, en funcién

de la tasa del IVA a que estan afectos?

Gerente general Jefe de almacén Empleado Observaciones

N/A N/A N/A Porque toda la
mercancia esta
afecta a la tasa

general.

25.- En caso de no manejarse estos inventarios a través de sistemas basados en
inventarios perpetuos, ¢existen procedimientos alternos de control, por ejemplo
comparaciéon peridodica de margenes de utilidad? En caso afirmativo, sefalar

cuales son esos procedimientos.

Gerente general Jefe de almacén Empleado Observaciones
NO NO NO Se manejan
inventarios
perpetuos.

26.- Las salidas de mercancias de almaceén, ¢;estan debidamente amparadas por

requisiciones autorizadas o por notas de embarque?

Gerente general Jefe de almacén Empleado Observaciones

SI Sl SI
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27.- ;Son adecuados los controles sobre aquellos inventarios que se encuentran
con terceras personas como son: deposito, consignacién, comodato, garantia,

etc.? Al respecto, ¢ se efectuan revisiones periddicas y sobre base sorpresiva?

Gerente general Jefe de almacén Empleado Observaciones
N/A N/A N/A No se tiene ese
tipo de
inventarios.

Respecto a las mercancias y materias primas en transito

28.- ;Se vigila que se cargue a esta cuenta toda erogacion que se destine para
compra de mercancias y materias primas, tanto en el pais como en el extranjero, y

se tenga conocimiento que estan pendientes de surtirse o no han sido

embarcada?
Gerente general Jefe de almacén Empleado Observaciones
S S S Fletes,
maniobras,
seguros se

cargan al costo

de la mercancia.

29.- ;Se cuida que los costos y gastos incurridos en embarques se identifiquen

plenamente con el embarque a que corresponden?

Gerente general Jefe de almacén Empleado Observaciones

Sl Sl Sl
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30.- En el caso de compras a través de cartas de crédito, ¢se vigila el

cumplimiento de todas las condiciones de la operacion?

Gerente general Jefe de almacén Empleado Observaciones
N/A N/A N/A No existen
operaciones con
compras al
extranjero.

31.- Una vez que el embarque ha llegado a las bodegas de la entidad, ¢se

procede de inmediato a la transferencia contable ha lugar?

Gerente general Jefe de almacén Empleado Observaciones
S S Sl Si, con base en el
reporte de
almaceén.

Respecto a los anticipos a proveedores

32.- ¢Estan soportadas con recibos debidamente requisitados, las entregas de

dinero a proveedores?

Gerente general

Jefe de almacén

Empleado

Observaciones

Sl

Sl

Sl

Con facturas.
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33.- {,Se anexan los recibos a la correspondiente pdliza de egresos?

Gerente general

Jefe de almacén

Empleado

Observaciones

Sl

Sl

Sl

34.- ; Son autorizados estos anticipos por funcionarios responsables?

Gerente general

Jefe de almacén

Empleado

Observaciones

SI

SI

SI

Por el contador

general.

35.- ¢Se evalua casuisticamente la posibilidad de afianzar las entregas

proveedores?

Gerente general

Jefe de almacén

Empleado

Observaciones

SI

SI

SI

36.- ¢ Es adecuado el procedimiento para que permita detectar la amortizacion de

anticipos a proveedores en las liquidaciones que se formulen a éstos?

Gerente general

Jefe de almacén

Empleado

Observaciones

Sl

Sl

Sl

Entregan estados
de cuenta

periodicos.




37.- ¢Son adecuadas las politicas referentes al otorgamiento de anticipos a

proveedores?
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Gerente general

Jefe de almacén

Empleado

Observaciones

SI

Si

SI

38.- ¢ Se vigila que las condiciones de los proveedores, que requieren de anticipo,

son aplicables a todos sus clientes?

Gerente general

Jefe de almacén

Empleado

Observaciones

Sl

Sl

Si

Normalmente si.

39.- ¢ Se revisa mensualmente que no haya anticipos por los bienes y servicios

que ya deberian haberse recibido?

Gerente general

Jefe de almacén

Empleado

Observaciones

SI

Sl

NO

Respecto a la estimacion para obsolescencia de inventarios

40.- Con el proposito de hacer deducibles estos inventarios para efectos del

impuesto sobre la renta, ¢se recaban los requisitos establecidos en la propia

legislacion?

Gerente general

Jefe de almacén

Empleado

Observaciones

SI

Sl

SI




41.- ¢ Se lleva control, por ejemplo en cuentas de orden, sobre aquellos inventarios

cargados a esta reserva?
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Gerente general

Jefe de almacén

Empleado

Observaciones

NO

NO

NO

42.- 4 Se vigila que la cancelacion de inventarios obsoletos haya sido previamente
autorizada por la alta administracion o la administracion, segun la importancia de
la misma, y hasta que se hayan agotado todos los recursos para su eventual

aprovechamiento?

Gerente general Jefe de almacén Empleado Observaciones

Sl Sl Sl

3.4 ANALISIS DEL CUESTIONARIO

1.- ¢ Se revisa mensualmente que la suma de los registros auxiliares de inventario
de mercancias, mercancias en consignacion, mercancias en depdsito, inventario
de materias primas, produccion en proceso, mercancias y materias primas en
transito y anticipos a proveedores sea igual a su correspondiente cuenta de

mayor?

RESPUESTA
Las personas encuestadas contestaron que si, por lo tanto si llevan un control

sobre sus registros auxiliares y sobre la cuenta de mayor.
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2.- ; Existe la politica de afianzar a todos los empleados que manejan inventarios o
interviene en esta funcion?

RESPUESTA

El gerente general y el jefe de almacén contestaron que si, mientras el empleado
contesto que no.

PREGUNTA 2

osi
B NO
O NOAPLICA

3.- ¢, Se tienen contratados seguros que salvaguarden los inventarios?

RESPUESTA

Las personas encuestadas contestaron que si se tienen contratados seguros para

los inventarios.
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4.- 4 Es adecuada la cobertura de seguros? ¢ Cada cuando se revisa o actualiza
esta cobertura?

RESPUESTA

El gerente general y el jefe del almacén respondieron que si, mientras el empleado
contesto que no.

PREGUNTA 4

osi
B NO
O NOAPLICA

5.- ¢ Son adecuadas las medidas de seguridad contra robo, incendio, etc.?

RESPUESTA

Las personas encuestadas contestaron que si son adecuadas las medidas de

seguridad.



88

6.- ¢, Se manejan sistemas con base en inventarios perpetuos por ser éstos los que

mayores ventajas ofrecen en materia de control?

RESPUESTA

Tanto el gerente general como el jefe de almacén y el empleado contestaron que

Si.

7.- ¢Estan los inventarios bajo la custodia de responsables perfectamente

delegados?

RESPUESTA
Los encuestados contestaron que los inventarios si se encuentran bajo la custodia

de responsables perfectamente delegados.
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8.- Para mejor control de las partidas que integran los inventarios, ¢ sus registros

contables contienen informacion tanto de cantidades, como de valores?

RESPUESTA

El gerente general asi como el jefe de almacén contestaron que si, mientras el
empleado contesto que no.

PREGUNTA 8

osi
B NO
O NOAPLICA

9.- ;Se explica claramente en los estados financieros cualquier gravamen que

pese sobre los inventarios?

RESPUESTA

Los encuestados contestaron que no aplica.
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10.- ¢ Estan adecuadamente protegidos los inventarios contra deterioros fisicos y

condiciones climatologicas?

RESPUESTA
El gerente general y el jefe de almacén contestaron que si y el empleado contesto

que no.

PREGUNTA 10

osi
B NO
O NOAPLICA

11.- ¢ Existe control sobre partidas obsoletas, o que por otra causa han sido dadas

de baja en libros y que fisicamente se encuentren en almacén?

RESPUESTA
Todos los encuestados contestaron que si existe un control para las partidas

obsoletas.
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12.- ¢Informan periédicamente los almacenistas sobre partidas con poco

movimiento, o bien cuya existencia sea excesiva?

RESPUESTA
Todos los encuestados contestaron que no, por lo tanto no existe un control sobre
las partidas con poco movimiento, o por el contrario, cuando las existencias son

excesivas.

13.- ¢Se prueba por la alta administracion o por cualquier persona debidamente

facultada la disposicion de material obsoleto, sin uso o deteriorado?

RESPUESTA
El gerente general y el jefe de almacén contestaron que si y el empleado contesto

que no.

PREGUNTA 13

osi
B NO
O NOAPLICA
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14.- ;Se toman en cuenta los requisitos fiscales para hacer deducibles de los
ingresos de la entidad, segun las disposiciones legales que correspondan, los

inventarios dados de baja por obsolencia o mal estado?

RESPUESTA
Todos los encuestados si toman en cuenta los requisitos fiscales para deducir los

inventarios obsoletos.

15.- ¢ Se ejercen prioridades de control en funcion del valor de los inventarios,

ejemplo: a mayor valor, mayor control?

RESPUESTA

Todos contestaron que no, que el control se aplica por igual.

16.- ¢ Esta restringido el acceso a los almacenes?

RESPUESTA

Todos contestaron que no esta restringido el acceso a los almacenes.

17.- Respecto a las bases de valuacién de inventarios, al igual que para la
determinacién del costo de ventas, json éstas consistentes en relacién con

periodos o ejercicios anteriores?

RESPUESTA
Los encuestados contestaron que la valuacion de inventarios y la determinacion

del costo de ventas, si son constantes.
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18.- Respecto a la toma y valuacion inventarios fisicos:

a) ¢, Se practica inventario fisico por lo menos una vez al afo?

RESPUESTA

Los encuestados si practican inventario fisico una vez al afo.

b) ¢ Es adecuada la planeacion para la toma de los inventarios fisicos?

RESPUESTA
Los encuestados contestaron que si existe un control en la planeacion para la

toma de inventarios fisicos.

c) Las diferencias que se determinan, ;se ajustan en libros, previa aclaracion de

las mismas?

RESPUESTA
Los encuestados contestaron que las diferencias se ajustan en libros, con previa

aclaracion.

d) Para efectos de inventario fisico ¢ se separan fisicamente los diferentes tipos de

inventarios?

RESPUESTA
Los encuestados contestaron que no se separan los diferentes tipos de

inventarios.

e) ¢ Se identifican aquellas partidas que deben ser dadas de baja por obsolencia o
mal estado?
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RESPUESTA
Los encuestados si identifican las partidas que deben ser dadas de baja.
f) ¢Se cuida que los precios base para la valuacion se apliquen y transcriban

correctamente?

RESPUESTA
Los encuestados contestaron que si existe un control en la aplicacion de los

precios base para la valuacion.

g) ¢,Se verifican, cuando menos dos veces, los calculos aritméticos?

RESPUESTA
El gerente general y el jefe de almacén contestaron que si y el empleado contesto

que no.

PREGUNTA 18

osi
B NO
O NOAPLICA
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h) ¢ Se presta especial atencion a los cortes de movimientos?

RESPUESTA
El gerente general y el jefe de almacén contestaron que si, mientras que el

empleado contesto que no.

PREGUNTA 18

asi
B NO
O NOAPLICA

i) ¢Se toman en cuenta inventarios en poder de terceros, como son depdsito,

consignacion, arrendamiento, etc.?

RESPUESTA

Los encuestados contestaron que no aplica.
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19.- Respecto a la recepcidn de inventarios:

a) ¢Notifica el departamento de compras al de almacén (recepcion) que se ha

dado efecto a una orden de compra?

RESPUESTA
Los encuestados contestaron que no notifica el departamento de compras al de

almacén, cuando se da efecto a una orden de compra.

b) ¢Es adecuado el procedimiento de recepcion de inventarios que entregan los

transportistas?

RESPUESTA
Los encuestados contestaron que si es adecuado el procedimiento de recepcion

de inventarios.

c) ¢, Se efectuan conteos de las cantidades recibidas?

RESPUESTA
Los encuestados contestaron que si se efectian conteos de las cantidades

recibidas.

d) ¢ Se inspeccionan, tanto como sea necesario, los inventarios recibidos?

RESPUESTA

Los encuestados contestaron que si se inspeccionan los inventarios recibidos.
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e) ¢Existe resguardo formal a cargo del almacenista por los inventarios bajo su
custodia?

RESPUESTA

El gerente general y el jefe de almacén contestaron que si, mientras que el
empleado contesto que no.

PREGUNTA 19

osi
B NO
O NOAPLICA
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f) ¢Es adecuado el proceso de reporte por parte del almacenista sobre los
inventarios que recibe?

RESPUESTA

El gerente general contesto y el jefe de almacén contestaron que si y el empleado
contestaron que no.

PREGUNTA 19

osi
B NO
O NOAPLICA

20.- Respecto al almacenamiento de los inventarios:

a) ¢, Se determina el tipo de inventarios y cantidades de ellos para decidir como se

van a acomodar y mover dentro del almacén?

RESPUESTA

Los encuestados contestaron que si se determina el tipo de inventarios y

cantidades decidir de que manera se van a acomodar.

b) Respecto al acomodo y salvaguarda de los inventarios:
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¢, Se almacenan las partidas voluminosas en las areas remotas?

RESPUESTA
Los encuestados contestaron que si se almacenan las partidas voluminosas en

areas remotas.

¢ Es adecuado el apilamiento?

RESPUESTA

Los encuestados contestaron que no aplica.

¢ Es efectivo el uso de anaqueles, estantes y depdsitos?

RESPUESTA

Los encuestados contestaron que si.

¢, Se prevén necesidades de transito dentro del almacén?

RESPUESTA

Los encuestados contestaron que si.

¢ Es adecuado el uso de transporte interno?

RESPUESTA
Los encuestados contestaron que si.

¢ Es clara la identificacion de localizaciones?

RESPUESTA

Los encuestados contestaron que si.
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21.- ;Se procura administrar los inventarios sobre bases oOptimas? En caso

afirmativo, sefialar las medidas adoptadas para el efecto.

RESPUESTA
Los encuestados contestaron que si se procura administrar los inventarios sobre

bases 6ptimas, utilizando el sistema abc.

22.- ;Estan prenumerados o prefoliados todos los documentos o formatos que

intervienen en la funcién de inventarios?

RESPUESTA

Los encuestados contestaron que si.

23.- ¢ Se vigila que aquellas personas que tienen bajo su cargo el control fisico de
los inventarios no intervengan en las siguientes labores: manejo de documentos
base y registros iniciales de inventarios, autorizaciéon de notas de crédito y manejo
de la documentacion soporte, aprobacion de rebajas y devoluciones sobre ventas
y manejo de los registros iniciales de éstas, manejo y aprobacion de los registros
iniciales de compras y de egresos, preparacion y manejo de documentacién base
para soportar egresos y para el pago de salarios, ensobretamiento de efectivo o

pago de sueldos y salarios e intervencién en registros de diario y mayor?

RESPUESTA

Los encuestados contestaron que si.
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Respecto al inventario de mercancias

24 .- ; Se controlan contablemente los inventarios, entre otros aspectos, en funcién

de la tasa del IVA a que estan afectos?

RESPUESTA

Los encuestados contestaron que no aplica.

25.- En caso de no manejarse estos inventarios a través de sistemas basados en
inventarios perpetuos, ¢existen procedimientos alternos de control, por ejemplo
comparacion peridodica de margenes de utilidad? En caso afirmativo, sefalar

cuales son esos procedimientos.

RESPUESTA

Los encuestados contestaron que no.

26.- Las salidas de mercancias de almacén, ;estan debidamente amparadas por

requisiciones autorizadas o por notas de embarque?

RESPUESTA
Los encuestados contestaron que las salidas de mercancias de almacén si estan

amparadas por requisiciones autorizadas o por notad de embarque.

27.- iSon adecuados los controles sobre aquellos inventarios que se encuentran
con terceras personas como son:. depdsito, consignaciéon, comodato, garantia,

etc.? Al respecto, ¢ se efectuan revisiones periddicas y sobre base sorpresiva?

RESPUESTA
Los encuestados contestaron que no aplica.
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Respecto a las mercancias y materias primas en transito

28.- ;Se vigila que se cargue a esta cuenta toda erogacion que se destine para
compra de mercancias y materias primas, tanto en el pais como en el extranjero, y
se tenga conocimiento que estan pendientes de surtirse o no han sido

embarcada”?

RESPUESTA

Los encuestados contestaron que si.

29.- ;Se cuida que los costos y gastos incurridos en embarques se identifiquen

plenamente con el embarque a que corresponden?

RESPUESTA

Los encuestados contestaron que si.

30.- En el caso de compras a través de cartas de crédito, ¢se vigila el

cumplimiento de todas las condiciones de la operaciéon?

RESPUESTA

Los encuestados contestaron que no aplica.

31.- Una vez que el embarque ha llegado a las bodegas de la entidad, ¢se

procede de inmediato a la transferencia contable ha lugar?

RESPUESTA

Los encuestados contestaron que si.
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Respecto a los anticipos a proveedores

32.- ¢Estan soportadas, con recibos debidamente requisitados, las entregas de

dinero a proveedores?

RESPUESTA

Los encuestados contestaron que si.

33.- ¢, Se anexan los recibos a la correspondiente pdliza de egresos?

RESPUESTA
Los encuestados contestaron que si se anexan los recibos a la correspondiente

poliza de egresos.

34.- 4 Son autorizados estos anticipos por funcionarios responsables?

RESPUESTA
Los encuestados contestaron que si son autorizados por funcionarios

responsables.

35.- ¢Se evalua casuisticamente la posibilidad de afianzar las entregas a

proveedores?

RESPUESTA
Los encuestados contestaron que si.
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36.- ¢ Es adecuado el procedimiento para que permita detectar la amortizacién de

anticipos a proveedores en las liquidaciones que se formulen a éstos?

RESPUESTA
Los entrevistados contestaron que si es adecuado el procedimiento para poder

detectar la amortizacion de los anticipos a proveedores.

37.- ¢Son adecuadas las politicas referentes al otorgamiento de anticipos a

proveedores?

RESPUESTA
Los entrevistados contestaron que si, son adecuadas las politicas referentes al

otorgamiento de anticipos a proveedores.

38.- ¢ Se vigila que las condiciones de los proveedores, que requieren de anticipo,

son aplicables a todos sus clientes?

RESPUESTA

Los entrevistados contestaron que si.
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39.- ¢ Se revisa mensualmente que no haya anticipos por los bienes y servicios
que ya deberian haberse recibido?

RESPUESTA
El gerente general y el jefe de almacén contestaron que si y el empleado contesto

que no.

PREGUNTA39

osi
B NO
O NOAPLICA

Respecto a la estimacion para obsolescencia de inventarios

40.- Con el propésito de hacer deducibles estos inventarios para efectos del
impuesto sobre la renta, ;se recaban los requisitos establecidos en la propia

legislacién?

RESPUESTA

Los encuestados contestaron que si.

41.- 4 Se lleva control, por ejemplo en cuentas de orden, sobre aquellos inventarios

cargados a esta reserva?
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RESPUESTA

Los encuestados contestaron que no.

42.- 4 Se vigila que la cancelacion de inventarios obsoletos haya sido previamente
autorizada por la alta administracion o la administracion, segun la importancia de
la misma, y hasta que se hayan agotado todos los recursos para su eventual

aprovechamiento?

RESPUESTA
Los encuestados contestaron que si se vigila que la cancelacién de inventarios

obsoletos haya sido autorizado por la alta administracion.

3.5 CONCLUSIONES DEL CASO PRACTICO

Como resultado del cuestionario de control interno de inventarios aplicado en una
empresa dedicada a la compra y venta de tuberias de plastico y cobre en la zona
de Tejeria Veracruz, nos percatamos de que en la mayoria de sus repuestas por
parte del Gerente general, Jefe de almacén, y Empleado, son similares, lo que
quiere decir, que existe una buena comunicaciéon y capacitacion entre las
diferentes jerarquias de las empresas, aunque algunas preguntas no coincidieron.
A continuacién se explicara ciertos puntos relevantes a cerca del control interno

establecido por la administracion de la empresa.

La empresa no corre riesgos en casos de robo, incendio, etc., ya que su

mercancia se encuentra asegurada.

Los inventarios se encuentran bajo la custodia de responsables perfectamente

delegados.
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La entidad practica inventario fisico una vez al afio, y su planeacién es adecuada.

Se efectuan conteos de las cantidades recibidas y también se inspeccionan.

Es importante mencionar que la entidad determina el tipo de inventarios y
cantidades para decidir como se van acomodar y mover dentro del almacén. Y las
salidas de mercancias de almacén se encuentran debidamente amparadas por

requisiciones autorizadas o por notas de embarque.

Una vez que el embarque ha llegado a las bodegas de la entidad, se procede de

inmediato a la transferencia contable.

Existe control sobre las partidas obsoletas, ya que son dadas de baja en forma

inmediata del sistema.

A continuacion se hace menciéon de algunas deficiencias de control por parte de la
entidad:

Los almacenistas no informan periédicamente sobre partidas con poco
movimiento, o bien cuya existencia sea excesiva, por lo tanto no se tiene un

control sobre dichos inventarios.

Otra deficiencia del control es que de acuerdo al valor de los inventarios, no

aplican a mayor valor, mayor control, sino el control es por igual.

También cabe mencionar que no hay control sobre el acceso a los almacenes, ya

que cualquier persona pueda entrar.

No tienen cuentas de orden, aunque deberian tenerlas para llevar control sobre

aquellos inventarios cargados a esta reserva.
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Uno de los principios del control interno de inventarios es que ninguna persona
que realice los registros contables, se involucre o intervenga en autorizar anticipos
de ningun tipo. La empresa no cumple con el principio anteriormente mencionado,

al autorizar los anticipos al proveedor el contador de la entidad.

Respecto a la toma de inventario fisico no se separan fisicamente los diferentes

tipos de inventarios.

Y acerca de la recepcion de inventarios el departamento de compras no notifica al

de almacén que se ha dado efecto a una orden de compra.



CAPITULO IV
CONCLUSIONES

4.1 CONCLUSIONES

Con la informacion obtenida en el transcurso de esta investigacion se pudo
apreciar la importancia que mantiene los inventarios y que para establecer un
adecuado sistema de control de los mismos es necesario la aplicacion de

meétodos, técnicas y procedimientos.

Los inventarios son un aspecto muy importante en todas las empresas de la
compra y venta, por lo mismo se necesita una constante informacion resumida y
analizada sobre sus inventarios, creando para ello procedimientos adecuados de
control interno.

Considerando que la partida mas importante del activo circulante es el inventario,
es necesario establecer un control interno adecuado para cada una de las etapas
por las que pasa la mercancia, es decir, compras y abastecimiento, recepcion,

almacenaje, produccion, embarque y contabilidad.
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El control interno es planteado por las empresas con la intencidén de salvaguardar
y proteger sus activos, aplicando procedimientos y sistemas que eviten
irregularidades y errores, con el objetivo de asegurar que las operaciones que se

realizaron cumplan con los planes de la empresa.
4.2 SUGERENCIAS

1.- Se debe realizar la toma fisica de inventarios por lo menos una vez al afio, con
el objetivo de descubrir errores, irregularidades, equivocaciones, robos, etc.,
mediante la comparacion del inventario fisico contra el auxiliar de la cuenta del
libro mayor “almacén”.

2.- Division de las funciones de adquisicion, custodia y registro contable.

3.- No permitir el acceso a los registros contables a las personas que intervienen
en inventarios.

4.- El que realiza los registros contables, no debera autorizar ningun tipo de
anticipo.

5.- El trabajo de empleados de almacén de inventarios sera de complemento y no
de revision.

6.- La base de valuacion de inventarios debe ser constante.

7.- En el departamento de almacén, se debera llevar control en unidades tanto de
entradas, como de salidas y existencias para clase de articulo.

8.- El control de entradas, sera controlado por las compras y produccion; el control
de salidas, sera el control de las ventas; luego entonces, para el control de
compras se requiere:

a) Pedido de compra al proveedor - requisitada.

b) Orden de compra — requisitada.

c) Orden de produccion — requisitada.

d) Recepcién de unidades por el almacenista.

e) Nota de entrada al almacén — requisitada.

f) Nota de remision del proveedor.
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g) Factura del proveedor.

h) Registro de compras.

8.- Para el control de ventas se requiere:
a) Pedido del cliente — requisitado.

b) Orden de entrega u

d

e

)
)
c) Orden de embarque.
) Nota de remision de venta.

) Factura de venta.

f) Registro de venta.

Todas las operaciones de compra, produccion y venta deberan sujetarse a rutinas
que aseguren la integridad y calidad del inventario, de tal forma que las
operaciones estaran autorizadas desde su origen por funcionarios y empleados
designados para ello.

9.- Los almacenistas deberan informar periédicamente sobre partidas con poco
movimiento, o bien cuya existencia sea excesiva.

10.- Ejercer prioridad de control en funcién del valor de los inventarios, es decir, a
mayor valor, mayor control.

11.- Para efectos de inventario fisico, separar fisicamente los diferentes tipos de
inventarios.

12.- Al departamento de almacén, solo tendran acceso el personal de dicho

almaceén, quien debera estar afianzado.
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