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“...Comenzar esta al alcance de los demas, continuar, distingue a los hombres de
caracter.
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El verdadero caracter no conoce mas que un lema: la victoria”.

Andénimo
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INTRODUCCION

Este trabajo de tesis corresponde a una intencion tedrico - practica la cual busca
impactar dentro de un suburbio en la que estan presentes una serie de edificios
comerciales homogéneos las cuales sélo se perciben como gréaficos vacios, asi
como formalidades que se mantienen atadas en épocas tardias. Para la
comprobacion de dicha problematica se dirige el estudio a los espacios publicos
de franquicias de cafeterias; siendo paraddjicos en todos aspectos e interesantes

para el pragmatismo de la teoria del evento.

Se inicia con el capitulo I, consiste en la metodologia, aqui se encontrara el
planteamiento del problema y la justificacion del estudio y los objetivos de la
investigacion. De acuerdo al estudio de campo, se determina la poblacién y la
muestra; asi como el instrumento de medicion para el estudio de campo realizado.

El cual se explica a detalle en el capitulo IV.

El marco tedrico se basa principalmente en la identificacion de los problemas que
no permiten la realizacion de la arquitectura, planteando radicalmente por un lado
a los complices de una arquitectura sin intencién, contrastando con la enfatizacion
de lo que le brinda ese contenido, asi como su afinidad con la creacién de los
espacios publicos. Posteriormente, se sitla una conexién entre esta identidad de

elementos causantes y las teorias mas atinadas, aquellas que mantengan toda



esta maleabilidad en el aspecto social, cultural y arquitecténico: Teoricos y
arquitectos, como Hall, Friedman, Tschumi y Zumthor, entre otros, erradican las
objeciones por las cuales este estudio se realiza: mantener al usuario intimamente
ligado con el objeto arquitecténico, manifestando la individualidad dentro de un
mismo espacio que es utilizado por una variedad de usuarios. Se explica,
entonces, la definicion de la sociedad actual, su interaccion con la arquitectura y la
manera en la que se puede generar una arquitectura comercial sin caer en la
produccion en serie, tan manipulada por los franquiciados.

Se describe a la arquitectura como herramienta increible para los que tenemos
acceso a ella'y porque es lo suficientemente capaz de mantener un equilibrio entre
la estandarizacién de las ultimas décadas y el progreso del nuevo siglo; y se liga
con esta sensualidad que la caracteriza mediante la creaciébn de atmdésferas,
revelando al disefiador cada uno de los factores que propiciarian un ambiente de
mejora absoluta a los espacios publicos de franquicia; traslapando la funcién con
la calidad espacial. Finalmente el capitulo materializa la teoria planteada en el
espacio de cafeteria, buscando una similitud entre los conceptos arquitecténicos y
los de una franquicia.

El capitulo Ill, se refiere al diagndstico del sitio, iniciando con tres propuestas de
terrenos, analizando sus pros y contras. Finalmente, de acuerdo a una tabla de
valores determinada por las caracteristicas de cada uno de ellos, se elige el
terreno mas propicio para el emplazamiento del objeto arquitectonico. A lo largo
del capitulo se encontraran sus caracteristicas fisicas: dimensiones, topografia,
suelo, hidrografia, vegetacion, clima y sus aspectos visuales en el paisaje. Ahora
bien, este diagndstico por supuesto concierne el aspecto urbano, asimilando la
organizacion visual, el contraste y transicion generado por las vialidades, la
jerarquia de sus componentes, la congruencia entre el estado actual y la
vinculacién sus espacios y actividades, la secuencia visual de recorrido, la
proporcién y escala que estd compuesta por la relacion entre dimensiones y

usuario, la relacion edificacion — sitio, su textura de pavimento que viene siendo el



que conforma toda la zona de estudio y la actividad visible para una
correspondencia con el futuro emplazamiento.

El capitulo 1V, concierne a los ejemplos de referencia, encontrando primeramente
aguellas franquicias de cafeteria notables en el mundo. Seguido de esto, el lector
encontrara las fichas de diagndstico que fueron realizadas mediante la
observacién en sitio (cafeterias de la zona conurbada Veracruz — Boca del Rio) y
consecutivamente los resultados, divididos en aspecto tangible y el intangible,
siendo los dos apartados en los que la ficha se fundamenta de acuerdo a los
conceptos de la teoria. Para cerrar los resultados se plantea la conclusion y se
deducen entonces los determinantes que se localizaron en los ejemplos de
referencia y que ayudardn a que este nuevo espacio publico este propiamente
disefado.

Por ultimo, el capitulo V, contiene el desarrollo completo del proyecto
arquitectonico; el analisis de las caracteristicas cuantitativas y cualitativas, el
proceso de disefio con imagenes secuenciadas de croquis y modelos, los planos
arquitectonicos, los renders o perspectivas para que el lector perciba la
concretizacion del objeto arquitectonico, finalizando con el presupuesto y la
viabilidad financiera del proyecto.

Posteriormente, se encuentran las conclusiones finales que consideran los temas
investigados y de que manera se resolvio la problematica del tema a través del
proyecto.

Al final del documento, se encuentran los anexos Yy la bibliografia.



CAPITULO I. METODOLOGIA

1.1 Planteamiento del problema

La franquicia es un espacio publico que se ha considerado como producto
comercial y no como lugar de encuentros. La arquitectura dentro de este sector es
degradada y manipulada ventajosamente por la economia del franquiciado; por lo
tanto no se disefla para que el usuario disfrute su estancia y cumpla con los
propdésitos personales que espera realizar en ella. Sino que es considerado un
simple consumidor, que no posee caracteristicas particulares, y que sélo redituara
y usara sistematicamente sus instalaciones.

Dentro de cualquier franquicia, Unicamente se tiene como objeto el cumplimiento
de una actividad basica para el comerciante: a toda costa preservar la venta del
producto, y esto se logra sin concebir un espacio idéneo tanto para la persona que
presta el servicio como para el visitante del lugar.

Asi mismo, mediante el estereotipo tan marcado que define la imagen de los
locales, no se interactiia con las condiciones fisicas del sitio en el que se emplaza;
por lo tanto, el confort del habitante es nulo.

Esta ausencia de concienciar sobre las condiciones fisicas del territorio, el valor
social de cada comunidad y cada grupo que interactia en el disefio arquitectonico
de una franquicia, enfrasca al usuario en una serie de condiciones que nho

favorecen su desarrollo como ser humano e intelectual.



1.2 Justificaciéon del tema

La problematica de la arquitectura actual es gestada por su nula identificacién con
el contexto social. Esta disciplina se ha malentendido como autdctona sin relacion
alguna con los individuos que la moran, siendo que éstos interactian y convierten
junto con el disefiador, el espacio en banal o trascendente.

La aplicacién de una teoria sustentada en la resolucion de esta equivoca realidad
de la arquitectura demuestra los aspectos que como disefiador del espacio se

deben considerar para lograr el confort pleno.

Ahora bien, como sitios publicos de alto flujo de personas de diversa indole, las
franquicias, en general, son un buen ejemplo del manifiesto de una imagen global
gque asegura su éxito y su venta, pero el valor de la arquitectura se ve devaluado,
ya que s6lo promueven un uso estatico del tiempo y el espacio, dejando de lado
un andlisis de emplazamiento fisico y social, sin indagar la satisfaccion personal

de los diversos usuarios que se encuentran en una misma area.

Para estudiar mas a fondo la problematica entre el cometido de la arquitectura en
espacios publicos estaticos (franquicias) y su origen se propone como objeto de
estudio la franquicia de cafeteria, la cual esta al alcance de cada uno de los
integrantes de una sociedad, no importando su rol social y econdmico,
convirtiéndose en un espacio controversial, cuyas capacidades de mejora y
adaptacion a la diversidad del usuario pueden ser imaginables e interesantes, una
vez que sea aplicada la teoria del evento como intencién de una arquitectura

sustentable.



1.30bjetivos
1.3.1 Objetivo general

Proponer, disefiar y proyectar una cafeteria, cuyo disefio sea regido por la teoria
del evento; con el fin de ejemplificar una calidad espacial que identifique al usuario
con el sitio, reconociendo el propésito de su estancia en el local y su valor social.

1.3.2 Objetivos especificos

e Delimitar la zona de estudio.

e Comparar objetivamente los aspectos positivos y negativos presentes en
las franquicias.

e Analizar la teoria del evento, segun las similitudes de Tschumi, Friedman,
Zumthor y Alexander, para que dichos conceptos sean aplicados a un
estudio de campo.

e Evaluar el espacio publico con la teoria del evento para que la identificacion
de los problemas sea clara.

e Analizar las franquicias de cafeteria presentes en la zona conurbada de
Boca del Rio — Veracruz, asi mismo las cafeterias cuyo concepto de
funcionalidad dentro de la ciudad sea innovador; tomando como referencia
la conceptualizacion del espacio como elemento fisico y el evento como
medio intangible.

e l|dentificar la diversidad del usuario dentro de las franquicias de cafeteria
existentes para un entendimiento de la dinamica espacial y el concepto de
movimiento que gestara el proyecto.

e Estudiar de las caracteristicas fisicas del sitio donde se pretende el
emplazamiento buscando la interrelacion entre las condiciones naturales -
urbanas del lugar y el objeto arquitectonico.

e Analizar la dindmica espacial, es decir, identificacion de las relaciones de

movimiento: Exterior — interior, interior — interior, interior — exterior.



Determinando el manejo satisfactorio de circulaciones, evitando Ila
realizacion del evento.

e Manejar la calidad espacial para la propuesta, obteniendo la diversidad de
atmosferas en un mismo lugar con el afan de que las intenciones
particulares del consumidor puedan ser propagadas en un mismo espacio,
COMO uno o varios eventos.

e Manifestar la tecnologia en el disefio arquitecténico dentro de la franquicia
de cafeteria, no sélo para un impacto social y econémico dentro de la zona
en la que se establecerd sino también el proporcionar un servicio mas

eficiente beneficiando al usuario y al franquiciado.

1.4Hipotesis

Mediante el correcto disefio arquitectonico y urbano de un modelo de franquicia de
cafeteria sustentado en la teoria del evento, se logrardn erradicar los factores
negativos del espacio, la funcién y el confort que actualmente atafien a este tipo

de franquicias, afectando su imagen y la prestacion de sus servicios.

1.5Limites

La gran variedad de franquicias de acuerdo al producto que venden es muy
amplia. Por lo que, en esta tesis, el estudio y la creacion de la propuesta
arquitectonica de la franquicia seran referentes al de las cafeterias, ya que facilita,
sin lugar a dudas, la aplicacion de la teoria del evento, pues la diversidad de
usuarios, sin discernir su origen socio-econémico cultural, que la visitan y hacen
uso de sus instalaciones son las que brindaran la flexibilidad necesaria para la
gestacion de la cafeteria.

Ahora bien, el alcance del proyecto consistird en planos de tipo arquitectonico,
para un facil entendimiento del objeto, se realizaran; planos de detalles generales;

constructivos y arquitectonicos, asi como planos de instalaciones, para mostrar la



tecnologia y funcionamiento dentro del local. Finalmente se calculara un
presupuesto paramétrico, ya obtenidos los metros cuadrados de construccion, se
definira el costo total de la obra de acuerdo a la zona de emplazamiento; de esta
manera el objeto arquitectdnico sea factible y se plantee el sistema de inversion

para su posible produccion.

1.6Poblacion y muestra

1.6.1 Poblacién

Corresponde al total de franquicias de cafeteria, que existen en la zona
conurbada Veracruz - Boca del Rio. Sin embargo, se toman en cuenta también
cafeterias que aunque no son clasificadas como franquicias, dentro de la mancha
urbana tienen un valor social que define ciertas tendencias que el usuario prefiere.
De acuerdo a su emplazamiento, se clasifican en dos grupos, las cafeterias como
objetos independientes, siendo aquellas cuya edificacion repercute directamente
en la imagen urbana de Veracruz — Boca del Rio. La poblacién es de 11 unidades.
El otro grupo se clasifica como objetos dependientes. El espacio de la cafeteria
esta limitado por los bordes del centro comercial; subordinandose directamente,
pues sin él, no existiria. La poblacién es de seis unidades.

Por lo tanto, la poblacién total de cafeterias representativas que se conforma es de
17 unidades.

1.6.2 Muestra

La muestra que se toma de la poblacion de los objetos independientes, es de
nueve; dichos elementos son elegidos debido a su trascendente posicion social, el
flujo de personas que la utilizan, la proliferacion de sus locales, sus altas o
escasas intenciones de disefio y su repercusion ante la multifuncionalidad del

espacio.



La propuesta de la franquicia de cafeteria estara dentro de la primera
categorizacion, es decir, independiente; pues se busca relacionarla con el entorno
natural y urbano en el que se emplaza de manera que el usuario se sienta parte
de él.

Enfocando el estudio en el funcionamiento de la franquicia y su entorno dentro de
una vialidad, asi como el impacto dentro de la ciudad, la muestra que se analizara
del grupo dependiente sera una: La Parroquia, ya que su evolucién en cuanto a
disefio y consolidacion como franquicia veracruzana es uUnica en el puerto;
localizada dentro del centro comercial Las Américas, por lo que es crucial su
analisis, siendo éste un precedente para el sembrado de las deméas franquicias en
todo el pais.

Por lo tanto, la muestra total para el estudio es de diez unidades.

Es importante enfatizar, que no todas las unidades de la muestra son franquicias,
sino que fueron elegidas por sus caracteristicas particulares, innovadoras o con
alguna intencion fuera de lo comun de la poblacion de franquicias de cafeteria
existe. Para un mejor entendimiento de los puntos a valorar considerando la

franquicia de cafeteria o la cafeteria a analizar, ver los anexos uno y dos.

1.7 Tipo de estudio

Se llevan a cabo dos tipos de estudio, que se muestran en el Capitulo IV:
Ejemplos de referencia. El primero es el andlisis y la revision de casos analogos
de las franquicias de cafeteria, para concientizar el porqué de su existencia
notable en el mundo, cuyas premisas sean el disefio y la multifuncionalidad del
espacio.

El segundo tipo de estudio, es el de campo, que corresponde a una exploracion
del estado actual de las cafeterias sean franquicias o no, existentes en la zona
conurbada de Veracruz — Boca del Rio, a través de conceptos mencionados en el
marco tedrico. Se realizan las fichas de analisis, que identificaran no solo los

elementos constantes con los que cuenta una franquicia, sino las problematicas
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que presenta tanto el consumidor como el propietario de la cafeteria y su relacién
con el lenguaje arquitecténico; determinando los antecedentes para una mejora de

las condiciones futuras de este proyecto.

1.8 Instrumentos de mediciéon

La herramienta para efectuar el estudio de campo anteriormente mencionado, es
la ficha de diagndstico; con la cual se analizara el sitio (cafeteria) y ayudara a la
identificacién de la problematica actual. Por lo tanto el desarrollo de una propuesta
sin defectos a posteriori.

Las fichas poseen dos secciones: El aspecto tangible, denominandose, espacio y
el intangible, evento. Contando con una seccidn para apuntes perspectivos,
croquis o diagramas de funcionamiento. (Ver anexo 3)

El apartado que corresponde al espacio, detectara el estado actual fisico en el

que se encuentra la cafeteria. Los conceptos a evaluar son:

a. Estética: Relacion entre sus elementos arquitectonicos. Una clara intencion
del disenador.

b. La materialidad: Se refiere a los acabados. Composicion del local,
coherencia entre los materiales e intencion. ¢ Existe algun efecto?

c. Las dimensiones: ¢Son aptas para el flujo de personas y la dinamica que
generan?

d. Utilidad declarada: ElI concepto evalla si estd presente la
multifuncionalidad del espacio.

e. Funcionalidad: Si existe una legibilidad del espacio, un facil acceso de
servicios.

f. Ruido: La acustica del local
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g. Mantenimiento: ¢Requiere un mantenimiento excesivo? cuidados, limpieza
y proteccion. El local puede estar concebido de tal forma que no se perciba
la falta de éste. Ubicacién de dichas areas.

h. Ergonomia: Recorridos, accesos, mobiliario, ¢su disefio esta dedicado al

usuario en particular?

El evento, corresponde a la segunda seccion de la ficha, se aprovechara para
indagar lo que estd sucediendo en ese momento e identificar los factores
benéficos y dafinos para propiciarlo. Los términos a considerar son los

siguientes:

a. Hora: Es importante situar el tiempo, pues se puede controlar el flujo de
personas, el tipo de grupos que inciden en el local, asi como los diversos
eventos generados.

b. Usuarios: Clasificar y ubicar a cada uno de los individuos o grupos
presentes en la zona de estudio.

Acciones: ¢Qué actividades realizan los usuarios en el espacio?

d. Movimiento: Evaluar la dindmica de la franquicia de cafeteria. La
interaccién entre servicio-consumidor, consumidor-servicio, consumidor —
consumidor.

e. Atmodsfera: Describir la atmdsfera o atmdésferas percibidas. Identificar sus
elementos causales.

f. Identificacidn: ¢Se propicia entre los usuarios? Analiza puntos a favor y en
contra.

g. Esencialidad: Corresponde a cuestionar si el local cumple con su objetivo.
No solo el de proporcionar café, sino entender su concepcion y verificar si
se cumple con ella. ¢ Es esencial para la funcién que quiere realizar?

h. Precedentes: ¢Algun antecedente de la franquicia de cafeteria? ¢Ha

tenido légica su evolucion?
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i. Valor social: En el contexto social ¢qué importancia o jerarquia posee esta

franquicia de cafeteria?

Estos conceptos seran detonantes para una concepcion favorable del proyecto de
la franquicia de cafeteria, ya que con dichos datos se podra elaborar una idea
objetiva de los propdsitos que actualmente conciernen a las cafeterias ubicadas
dentro de la zona conurbada Veracruz-Boca del Rio, sin repetir errores ya
existentes. Formulandose un plan estratégico que ademas de contener los
fundamentos de la teoria, elimine todos aquellos aspectos presentes que
contaminen la generacién del evento; a través de un disefio innovador, que
mantenga ciertos parametros de imagen para que sea identificable, y la estrecha
relacion con el entorno y el usuario; para que efectivamente la nueva franquicia

actue como un medio de atraccion dentro de una poblacion comun y corriente.
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CAPITULO Il. MARCO TEORICO

La concepcion del proyecto emana de asumir con responsabilidad el caracter de la
practica de la arquitectura como medio de atenuacién a las contradicciones que
caracterizan hoy dia a la sociedad del siglo XXI.

El error corresponde a esta idea totalmente opuesta, en la que se piensa que la
sociedad es funcional, estructurada, con interrelaciones correspondientes, por lo
tanto, un cuerpo de seres vivos cuyas ideologias y formas de vida son
complementarias. Para fortuna de la arquitectura, no es asi.

Cada campo, ciencia, arte, debe entenderla como un ente disfuncional y
paraddjico que busca respuesta a sus necesidades en objetos ajenos a la
sociedad.

Como disefiadores, jamas negaremos la evolucion constante, la cual no se
remonta al pasado sino que busca soluciones a la problemética actual a través de
parametros que estén de acuerdo al tiempo y al espacio donde se esta
desarrollando.

¢,Con qué clase de reto podria encontrarse el arquitecto y por lo tanto manifestar
Su apertura creadora en esta dislocada sociedad? Los espacios publicos son
claros ejemplos de esta lucha, pues se basan en la interrelacion de mecanismos
multidireccionales; complicando la labor del disefiador. Desgraciadamente, él, al
pretender ser identificado entre una poblacién, recurre a ciertas cualidades
formales, vacias, deseando integrar al espacio a estos seres con vida, que en lo
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absoluto logran inmiscuirse y sentirse parte de él.

¢ Qué sucede si adicionamos un factor negativo al espacio publico? Se piensa,
¢coémo podria ser peor? Convirtiéndolo en una franquicia. Si, este conjunto de
caracteristicas que uniforman edificaciones mediante reglamentos inutiles y
ventajosos. Visten con un formato una secuencia de espacios publicos, sin
importar, su localizacién en la mancha urbana, orientacion, los generadores de su
dinamica exterior.

Hay que concienciar que el hecho de que un programa de actividades los
determine, no quiere decir que deben situarse las mismas constantes en todas las
franquicias que existan. Claro estd que debe haber parametros para que se
identifiquen por una comunidad, los cuales solo seran claves, sin recaer en
atascos de simbolismos banales, sino que emitiran una célida transferencia de
informacion que se perciba sublime tanto en lo material como lo intangible.

La realidad arquitectonica se debe concretar no sélo con tecnicismos, sino con
teorias que resuelvan esta disfuncionalidad, teniendo como punto de partida al

usuario y las acciones que realiza.

2.1 Antecedentes historicos del espacio publico

¢ Donde tiene sus origenes el espacio publico? ¢En qué momento a lo largo de la
historia toma importancia? El hombre es social por excelencia pero a través del
tiempo lo ha ido desarrollando y ha establecido lugares para la propagacion de las
relaciones con otras personas. Leland Roth (1993)*, nos permite en este apartado,
desarrollar un breve recuento de cdmo ha ido evolucionando el espacio publico y
su aportacion dentro de la arquitectura.

La mayor contribucién a la arquitectura de vida y edificios publicos es en la ciudad
clasica.

Esta inicia con la cultura griega, en donde se distingue su arquitectura puablica y

religiosa, ya que su vida giraba en torno a las actividades civicas y comerciales.

! ROTH, Leland. Entender la arquitectura. 1a. ed. Espafia. Trad. Carlos Saéz. Edit. G.G.1993.
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Debido a esto, la arquitectura doméstica se caracteriza por su pequefiez y
sencillez, pues sus acciones tenian cabida en el agora. El agora fue un espacio
publico primordial dentro del urbanismo griego, considerado el centro de la vida
comunitaria: “espacio abierto de planta aproximadamente triangular, delimitado por
las viviendas de los ciudadanos y los edificios publicos circundantes”
2, Este lugar no poseia cubierta, se define como plaza al aire libre en la que
incurrian muchisimas personas para llevar a cabo trueques comerciales, discutir
asuntos de politica, y ofrecer ensefianzas a estudiantes. Lo mas interesante es el
como relacionaban un tipo de actividades con otro. Buscaban la interaccion entre
las individuales y domésticas, y las comerciales y politicas, viviendo en armonia
dentro de un mismo espacio.

La convivencia plena soOlo fue resultado, entonces de sus estrategias como
disefiadores del espacio: el caracter dado a cada edificacion, la funcidon que
cumplia cada uno, asi como los objetos publicos como limites de transicion a otras
plazas publicas, permiten que esta cultura sea tomada como referencia dindmica

de arquitectura y programa. Ver Fig. 2.1.

o 106 200 00 4a0
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Fig. 2.1 Planta general del agora en Atenas. Vease como es atravesada por una via
principal y es limitada por mas edificaciones de tipo publico y comercial.

2 ROTH, Leland. Entender la arquitectura. 1a. ed. Espafia. Trad. Carlos Saéz. Edit. G.G. 1993.
P.202
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Pero no termina aqui la ciudad clasica; la arquitectura romana también configuro
espacios, donde el interior y el exterior poseian una escala magnifica®. La razén
de esta preeminencia a la arquitectura publica, fue que la civilizacién se desarrollé
mediante el concepto de ciudad. La influencia de Grecia fue notable, pues a partir
de colonias griegas, surgen las primeras ciudades romanas.

El corazén cultural de éstas, era el forum o foro (Fig. 2.2), un espacio dedicado a
las actividades civicas, también al aire libre y cuyos limites lo eran las estoas, que
eran areas publicas cubiertas dedicadas a los artesanos, por lo tanto, este foro
equivalia a lo que el &gora en la ciudad griega. El foro no tenia una forma definida,
sino que era proporcionada por los edificios de la curia, de administracién publica
y una basilica o varios templos.

El &gora y el foro; se distinguen por esta proliferacion de convivencia, donde existe

comunicacion entre los habitantes de la ciudad clasica.

Fig. 2.2 Plano del foro de Pompeya. El foro como espacio publico crucial de la
cinldad romana Delimitadn nar edificing niihlicns de diferente indnle

® ROTH, Op. Cit. P. 225
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Los habitantes de Roma, tenian como objetivo de vida, la comodidad y el placer,
por eso existian las termas, para satisfacer sus necesidades en jardines y
piscinas.

Esta importancia por el fisico, fue entonces, reemplazada por una preocupacion
en el mas alla, un dios y una religion que modificé el pensamiento de los romanos.
Denominandose era paleocristiana®. La iglesia, por lo tanto, ocup6 un nivel muy
alto en la jerarquia de los edificios, las cualidades internas de estas
construcciones eran vitales en comparacion con las externas. El objetivo era
alcanzar un grado de elevacion mistica para mantener una comunicacioén con el
mundo sobrenatural sin presenciar lo cotidiano de la vida, mediante luz, brillos y
matices.

Al establecerse, el cristianismo como religion oficial del Imperio de Constantino,
los fieles requirieron lugares cerrados, amplios y con condiciones acusticas
favorables para el ejercicio espiritual. Consecuentemente, la basilica, fue elegida
como edificio publico laico. Planeada tanto para reuniones simbdlicas, como
publicas, y administrativas; de tipo axial, para enfocar la ubicacion del altar, con
variables de planta central, redonda, octogonal o cuadrada.

La cristianizacion del imperio Romano, gener6 que las demas clases de edificios
publicos no se dieran a conocer; pues las iglesias conformaron su arquitectura
preeminente.

Durante la época medieval®, la construccién de edificios publicos surgié con la
aparicion de Carlomagno. La admiracion por el imperio romano, incidié en la
arquitectura, cuyo estilo y ornamentacion fue desarrollado de acuerdo a los
modelos romanos, aunque de manera burda y tosca.

La edad media, esta altamente relacionada a la actividad constructora de edificios
religiosos, monasterios, castillos. Al contrario de la ciudad clasica, la vida se

genera al interior; por lo que la arquitectura se caracteriza por el amurallamiento y

* ROTH, Op. Cit. P. 255 - 260
® Ibidem. P. 283 - 285
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las torres. El trasfondo consiste en la inseguridad que se vivia en el mundo
exterior y el fanatismo de limpiar sus pecados e ir al cielo después de la muerte.
Mas tarde, aproximadamente por el afio 1200, el panorama aprensivo cambiaba
por otro mucho més positivo. Es el momento de la arquitectura gé6tica®.

La fuerza de la religién, incrementada por la presencia de la Virgen Maria, genero
un ambiente bastante benefactor para las mujeres de la época; y siento este el
centro de la conducta humana, los edificios construidos por la iglesia (monasterios,
catedrales, escuelas, hospitales, universidades) poseen gran avance
arquitectonico y tecnoldégico.

Este periodo se identificd por el saber y la manera en la que se iba racionalizando
la fe; consecuentemente, las universidades fueron poblando las ciudades mas
importantes.

La plaza publica, del gdtico, generalmente estaba circundada por viviendas del
clero; por lo que las primeras ciudades se extienden alrededor de monasterios.
Cuando los italianos, empezaron a visualizar sus antepasados de diferente
manera, la historia dejé de tener precedentes en la religion y de ser rigida; por lo
que empezo a florecer una nueva época: El renacimiento’.

Donde el espacio publico expresa la claridad y la racionalidad, ya no se buscaba el
cielo dentro de las edificaciones, sino la expresién de la vida terrenal. La
arquitectura como medio de atenuacién a los problemas sociales que se
presentaban.

La arquitectura del renacimiento, hace uso de la uniformidad de los elementos y la
relacion con la escala humana. Sin embargo, mas tarde surge una nueva
arquitectura, llena de misterio y contrastes: Barroca®.

Traslada toda la racionalidad de la época renacentista a una arquitectura dirigida a
los sentidos; cambio precedido por el estimulo cultural y religioso de la
Contrarreforma, movimiento en contra de las reformas de la iglesia impuestas por

Lutero.

® ROTH, Op. Cit. P. 329 - 337
" Ibidem. P. 341
® Ibidem. P. 389
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Los edificios barrocos, son complejos pues manejan demasiados elementos
arquitectonicos, dificiles de percibir a primera instancia; y la escala humana, es
minimizada mediante el disefio imponente de sus plazas, corredores y
circulaciones, que juegan con la calidad espacial de luz y obscuridad o espacios
recluidos o abiertos. Se manifiesta una gran expresion por la generacion de
ambientes dentro de estos espacios, pero a su vez una represion de la estructura
gue los conforma.

¢, Qué sucede cuando el modo de vida antiguo se empieza a desmoronar?, surgen
los cuestionamientos y como respuesta la era de la ilustracion. La arquitectura de
esta época tiene como primordial objetivo resaltar su funcidén estructural, educativa
e intelectual®.

Se le dio suma importancia a espacios como: El museo, el cual tiene forma
sencilla y una funcién bastante flexible para que se propicie la educacion. El jardin,
ya que en el S. XVI y XVII se retoma a la naturaleza como algo bello, sin forma
gue puede dominarse para despertar nuevas sensibilidades.

Los arquitectos europeos, entonces adaptaron su ideologia a la filosofia de la
ilustracion, por lo que la ornamentacion del barroco y rococé fue desapareciendo y
fue suplantada por la presencia de la estructura desnuda.

En esta época, el crecimiento de la poblacion fue detonador para construir nuevos
espacios que aplicaban nuevas tecnologias en cuanto a los materiales para su
edificacion. La iglesia dejo de estar fraccionada, unificandose cultural, ética o
politicamente, aportando espacio para la innovacion arquitectonica.

El elitismo entre clases sociales fue desapareciendo, por lo tanto una arquitectura
secular, producida a partir de ideales igualitarios e industriales.

La arquitectura del siglo XIX*, debido a estos cambios sociales, afronté
muchisimas dificultades, los cuales requerian soluciones inmediatas. Por lo que

tuvieron que crear espacios publicos que resolvieran la problematica: mercados

® ROTH, Op. Cit. P. 435 - 438
1% bidem. P. 457
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cubiertos, estaciones de ferrocarril, instituciones caritativas y publicas,
manicomios, alojamientos para obreros que habitaban las ciudades industriales.

La produccion en serie, tom6 un papel crucial en la construccion, pues la cantidad
de los materiales (la fundicidon, el hierro forjado y el vidrio) nunca antes

proporcionada gener6 una cantidad enorme de edificaciones en diversas escalas.

El impacto de la industria en la arquitectura a lo largo del S. XIX, magnifico la
tipologia de construccion aplicando la tecnologia de la construccion metélica,
prefabricacion de los componentes y la metodologia de organizacion de los
procesos constructivos.

Los cambios suscitados en el S. XIX transformaron a la sociedad occidental: la
forma de gobierno democratica, el fervor religioso fue decreciendo, y el motor
industrial se prefirié en vez del gusto artistico y aristocratico.

Fue entonces, cuando los arquitectos del S. XX se rigen por alguna de estas
tendencias: eclecticismo, tradicionalismo vernaculo, imaginacion personal o
determinismo funcionalismo estructural.

Esta diversidad, corresponde al contexto social, en el cual la arquitectura ya pierde
su correspondencia cosmoldgica y se convierte en un vehiculo de simbolos
transmitiendo tradiciones histdricas cuyo objetivo es el ser un receptor practico
gue resguarde una actividad funcional.

Es en este momento es cuando nos percatamos de las prolongaciones que realiza

el hombre, como las denomina Hall*!

, €s decir, la manera en la que el ser humano
ha ido mejorando y especializando funciones: En este caso, la necesidad
incesante del hombre por saberse conocido y querer conocer las inquietudes y los

personajes que conforman la sociedad donde coexiste.

' HALL, Edward T. La dimension oculta. 21a. ed. México. Edit. Siglo XXI. 2003
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2.2 Arquitectura sin intencion

El deber del arquitecto, consiste en generar una arquitectura plena, la que llene las
expectativas del usuario y su grupo social, pero ¢COmo es que la arquitectura
puede satisfacer las necesidades practicas y artisticas que atafien a la sociedad?.
Norberg-Schultz (1967)*? mediante un fundamento teérico y psicolégico, explica el
favorecimiento de mayores posibilidades en la arquitectura, sin el mantenimiento
de reglas o estereotipos. Cuando nos referimos a un sustento teorico, este
aspecto suele entenderse como utépico, irreal y demasiado ideal o perfecto, sin
embargo si es llevado a la practica se corrobora entonces su utilidad.

Para que un objeto pueda entenderse como arquitecténico debe ser duefio de un
trasfondo tedrico, ya que sélo mediante éste se encuentra una légica en el disefio:
la verdad en la arquitectura. La verdad en este contexto hace referencia a esta
cualidad sincera, que muestra evidentemente la intencion del disefiador, no
necesitando mascaras que pretendan engafar al observador.

Este trasfondo lleno de lenguaje y simbolismos, brindara valor y significado al
objeto, facilitara el proceso de creacion a través de una metodologia y como punto
determinante, ubicarlo en el tiempo, ya que el espacio no es atemporal. Dicha
ubicacion pretende situar las condiciones de disefio al marco social: ¢Como se
vive actualmente? ¢ Cudales son las inquietudes que emocionan? ¢Qué clase de
soluciones propone la sociedad ante algun problema planteado? Se podria seguir
enlistado una serie de cuestionamientos que como disefiadores si ampliaria
nuestro intelecto. Sin duda, dichas consideraciones deben regir la teoria
generadora y que por lo tanto se mantendria en constante cambio sin ataduras a
estilismos que en algin momento fueron rigurosos. Tendencias que corresponden
a otras épocas, inquietudes diversas, formas de vida estructuradas en soluciones
poco emocionantes; patrones que hoy deben quebrantarse y adaptarse mediante
la tecnologia a la compleja vida de hoy dia.

2 NORBERG-SCHULTZ, Christian. Intenciones en arquitectura. 3a. ed. Noruega. Edit. G.G. 1967
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Es por eso que la arquitectura no puede ser meramente pragmatica, pues se
relaciona fuerte e incondicionalmente con una serie de conjeturas que mediante la
observacion y el analisis, deben terminar en un satisfactorio resultado.

Para que la elaboracion de este proyecto sea valida y corresponda a esta
sinceridad de la que tanto se habla, se estudiara la teoria del evento, la cual
mantiene las alternativas para generar un espacio dinamico, mévil y lleno de
alternativas para el usuario.

Ahora bien, es trascendente mostrar al lector, los participantes que propician una
situacion defectuosa dentro de la practica de la arquitectura: Cliente, sociedad y
arquitecto o disefiador. Su identificacién, segin Norberg-Schultz (1967)** mostrara
la problemética cotidiana en la gestacion del objeto arquitectonico.

He enfatizado el caracter de los participantes hacia el espacio publico, para que
entonces se favorezca un cambio efectivo en la tarea del arquitecto y por lo tanto,
en alguno de los contribuyentes:

El cliente, suele ser una gran barrera para el arquitecto, pues sélo busca satisfacer
sus deseos tanto funcionales como “estéticos”, ¢los ambientales? Pocos conocen
su significado; el consumidor no sélo limita, sino que desmesuradamente elabora
juicios estéticos y econdmicos que ridiculizan la labor del disefiador, limita sin
conocimiento alguno, imponiendo sus decisiones en el ejercicio de la arquitectura
mediante recursos economicos.

El siguiente participe, es la sociedad, sus puntos de vista provienen de los
intereses en comun, de presunciones econdmicas Yy politicas. Sin embargo, el
resultado es desastroso, pues esta serie de grupos que la conforman jamas seran
homogéneos, una sociedad, segin Tschumi'®, es cadtica, requiere de un
dinamismo espacial generado por otros vectores vinculados e independientes;
tales como circulaciones verticales, horizontales, vialidades principales, y

secundarias presentes en el lugar de emplazamiento, asi como funcionamientos

¥ NORBERG-SCHULTZ, Christian. Intenciones en arquitectura. 3a. ed. Noruega. Edit. G.G. 1967.
* TSCHUMI, Bernard. Architecture and Disjunction. 1a. ed. Inglaterra. Edit. MIT. 1996
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l6gicos a través de un programa dado y la cantidad de eventos que el grupo de
habitantes pretende realizar.

Por ultimo, el protagonista, el arquitecto, responsable de sanar esta incorrecta
practica de la disciplina, cuya tarea consiste en formular problemas sobre las
necesidades diversas que simultaneamente son contradictorias. ¢ El protagonista
conoce el guion? ¢ Profundiza y lo asimila? O ¢ participa en la obra con apuntador?
La mayoria de los protagonistas, prefiere el camino “facil”, tomar decisiones ya
establecidas para edificar soluciones que existen en cualquier parte del mundo sin
integrarse a un medio social, natural y urbano; por lo que no profundiza ni analiza
la situacion en la que se encuentra dicho objeto arquitectonico: repite y construye

en serie.

2.2.1 Generadores de una arquitectura con contenido

¢, Cuales serian los aspectos notables de dicho contenido? La resolucién del
espacio publico es compleja. La franquicia como ejemplo de éste, alin mas. Su
origen data ya hace mas de 150 afios, y ¢Propone algun tipo de contenido? La
mayor parte de cualquier rubro de franquicias, no.

Es verdad que como ente arquitectdnico, se gesta con la ayuda de un disefiador,
por lo que sus elementos deberian pertenecer y yacer en el territorio que se
emplaza, integrarse con el paisaje o0 con otros objetos proximos, con el
movimiento causal del usuario, las conexiones del peatdon y transporte, pero no
sucede de esta manera.

La busqueda del disefiador en el espacio publico es la de enfatizar la existencia de
una totalidad arquitectdnica derivada de teorias basadas en el conocimiento
empirico, es decir la experiencia analitica dara como resultado la experiencia
arquitectonica; descartando todas aquellas soluciones que determinen una

actividad especifica o las que se basen en un realismo ingenuo.
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El cometido del espacio publico, pretende en menor escala lo que permite una
ciudad. Salas Espindola (1997)'° reitera que es un contorno donde la vida
comunitaria es posible y a la vez proporciona y garantiza la vida individual, donde
lo mas importante es mejorar el medio ambiente de la gran ciudad mediante la
mejora de las condiciones que dan disposicion biolégica al hombre y que
necesariamente produciran formas diversas de su comportamiento. Por lo que,
implica no sélo las interrelaciones entre los usuarios, sino la regulaciéon entre el
hombre y su ambiente, este medio urbano, natural, social y circundante que suele
ser ignorado; comprometiendo ser configurado de manera practica mediante un
trasfondo psicolégico que exprese los sucesos cruciales para la comunidad.

La definicibn del espacio publico es clave para posibilitar la colaboracién e
interaccién del programa arquitectonico; para una obtencidén precisa, éste debe
corresponder a dos medios: El fisico y el simbdlico.

El medio fisico se rige por los controles tangibles, tal como lo explican, Arnheim®®,
Norberg-Schultz?’, Roth'®, Zumthor'®, son: La acUstica, temperatura, luz, color,
escala, proporcion, entre otros, asi también por el marco funcional, adaptandose a
acciones complejas, superpuestas y contradictorias, debiendo representar una
estructura en movimiento tomando como base las caracteristicas espaciales y
dinamicas de las funciones, ya que toda accién requiere un espacio determinado.
El segundo medio llamado simbdlico alude a la arquitectura como un objeto
cultural que expresa valores para hacerlos comunes, de acuerdo a teoricos y
criticos como Tschumi, Koolhas, Tapuri?®; donde la estructura social se apoya en
valores y simbolos, buscando esa idea de identificacion con el individuo y el
equilibrio, por lo que el inmueble debe irradiar el objeto social al que pertenece,

> SALAS ESPINDOLA, Hermilo. Impacto del ser humano en el planeta. 12, Ed. México. Edit.
Edamex. 1997

* ARNHEIM, Rudolf. The Dynamics of architectural form. 1a. ed. E.U.A. Edit. University of
California. 1977

" NORBERG-SCHULTZ, Christian. Intenciones en arquitectura. 3a. ed. Tirada 2001.Noruega. Edit.
G.G. 1967

8 ROTH, Leland. Entender la arquitectura. 1a. ed. Tirada, 2003. Espafia. Edit. G.G. 1993

19 ZUMTHOR, Peter. Atmésferas. 1a. ed. Espafia. Edit. G.G. 2006

22 TAPURI, Manfredo. Architecture and Utopia. 10a. ed. E.U.A. Edit. The MIT. 1996
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para que el usuario lo pueda entender como un refugio que podran habitar y

mantener un flujo en constante movilidad.
2.2.2 ¢ Qué es la totalidad arquitectonica?

Este concepto hace duefios de la verdad absoluta a ciertos arquitectos,
desgraciadamente, la mayoria de éstos la desconocen y como si se tratara de algo
mistico, no creen en ella, su posicion de apatia y comodidad econémica, no los
inquieta a cuestionar o0 a buscar nuevas posibilidades en el trabajo realizado,
alcanzando esta plenitud en el habitar.

La totalidad arquitectonica, por lo tanto, si existe. Para obtenerla dentro de
cualquier espacio, se requiere entonces de un analisis profundo del programa y
del proposito de la metodologia de disefio. Las determinantes de la verdad
arquitectonica emanan de un sistema; solamente una articulacion entre lo
palpable, lo objetivo y lo sublime o sobrehumano es esencial, pues podra generar
tan esperada integridad.

El propdsito, entonces, es dual en la arquitectura, ya que es tanto practico como
artistico proporcionandole un significando de arte exacta, asi la define Zumthor®
en su libro “Pensar la arquitectura”.

Ahora bien, estos conocimientos sobre la totalidad arquitectdnica a la que tanto se
refiere Norberg-Schultz??, se analizaran a continuacién para una atenuacion de la
problematica dentro de los espacios publicos, por lo tanto el desarrollo de esta

totalidad consistiria en:

e Una aportacion no solo de conocimientos sino también de una ordenacién
del entorno, tanto en zonas exteriores como interiores, mostrando una

unidad evidente.

2L ZUMTHOR, Peter. Pensar la arquitectura. 1a. ed. Espafia. Edit. G.G. 2005.
*2 NORBERG-SCHULTZ, Christian. Intenciones en arquitectura. 3a. ed. Tirada, 2001. Noruega.
Edit. G.G. 1967.
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e Una adecuacion catéctica, la cual quiere decir que no so6lo proporcionara
entretenimiento para el usuario sino elementos que enfaticen el placer y el
disgusto, esta nocidon descansa en la creencia tan trivial: “En gustos se
rompen géneros”, siendo la parte mas interesante de esta tipologia de
espacios, pues no sélo se habitaran por seres en diferentes etapas de
movimiento, asimismo por mentes desconectadas unas de otras.

e La cuestidbn valorativa, es referente a que jamas debera establecer las
reglas del comportamiento, pero si las pone de manifiesto, como una vitrina
gue muestra todas aquellas normas sociales y culturales dispuestas por el
mismo usuario.

Por lo tanto, la arquitectura no enfoca la objetividad. Fusiona aspectos objetivos y
subjetivos de tal forma que sus resultantes promueven mediante elementos
tangibles, situaciones o eventos que tienen que ver con el intelecto, la sensualidad
y la percepcion. Sus soluciones tienen un valor publico que satisfara problemas
comunes y particulares con estrategias de accesibilidad para cada tipo de
usuario, logrando esta plenitud que se confunde irbnicamente como un suefio

nunca realizado.

Fig. 2.3 Balneario en Alemania, de Peter Zumthor. Ejemplo de totalidad arquitecténica.?

2.3 Erradicando objeciones dentro del espacio publico

La arquitectura actual se ha perdido en la idea formal. Se convierte en algo cada

vez mas complejo ignorando lo que la origina. Aquellos preceptos de la forma

3 www.greenroofs.com/chic_sustainability.htm, “Peter Zumthor's naturalistic approach in the Swiss
Alps”, 25 noviembre 2007.
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sigue a la funcion o viceversa piden un desplazamiento a gritos de parte del
individuo, de la sociedad y de las ciudades mismas; debiendo atender a lo que
sucede interna y exteriormente del objeto arquitectdnico.

Para crear un espacio publico, en este caso la franquicia, se necesita un punto de
partida, la cual inicio con la pregunta: ¢Qué origina a la arquitectura? Aquellos que
viven y utilizan el espacio, la arquitectura es consecuencia de los usuarios; siendo
los que la recorren, le proporcionan vida. Aduefiandose de ésta al gestar el
dinamismo y los eventos.

La contestacion esta justo en las manos de nosotros disefiadores, s6lo mediante
la observacion y el analisis de quienes haran uso de nuestro ejercicio,
obtendremos la respuesta que anula las objeciones del hacer de esta disciplina,
eliminando a la falsa arquitectura dentro de estos lugares que solo sobreviven
mediante una imagen simulada y vacia.

A continuacién, se interpretaran algunas teorias de diferentes autores cuyo punto
de convergencia es la busqueda de una movilidad estructurada generada por el

individuo, el evento, sus relaciones y dignamente: el arquitecto.

2.3.1 El ser humano y el ser social

Extraordinarias son las capacidades de convivencia que posee el ser humano;
consecuentemente, para la realizacion de éstas se encuentra con limitaciones
especificas que provienen de sus instintos, cultura, del mundo fisico y subjetivo en
el que se desarrolla®®, por lo que es necesario comprender algunos aspectos que
determinan su comportamiento tanto individual como colectivo.

Aunque las relaciones interpersonales estén diferenciadas directamente por los
sistemas culturales de cada individuo, asi mismo se funden debido a la biologia y

fisiologia de éste®, por lo que el disefiador debe discernir entre los estimulantes

> KATZMAN, Ismael. Cultura, disefio y arquitectura. Tomo I.1a. ed. México. CONACULTA. 1999.
%> HALL, Edward T. La dimensién oculta. 21a. ed. México. Edit. Siglo XXI. 2003
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gue generan esta facilidad o complejidad para la correspondencia y pertenencia a
un espacio y grupo de tipo social.
El hombre posee un aparato sensorial, que a su vez se subdivide en los

16, se refiere a

receptores de distancia y los de inmediacion. Respectivamente, Hal
la ubicacion de objetos en un espacio, a través de la vista, el olfato y el oido, y al
analisis de lo que estd pegado a nosotros, lo relacionado con el tacto, las
sensaciones que recibimos en nuestra piel, las mucosas y musculos. Esto
preconcibe la idea de un apto espacio visual y auditivo basico en un lugar publico,
y asi entonces éste seria adecuado para responder a los estimulos de los criterios
basicos vitales de comunicacién a partir de un solo individuo que esta dentro de un
grupo cuya manera de sentir y percibir el espacio sera igual, sin embargo se hace
conciencia de que la idea ya formada dentro de cada persona, sera particular e
independiente, pues es resultado de su cultura especifica.
r

Fig. 2.4 Grafico extraido del libro La dimensién oculta. Expresa la
sensacion del hombre de su propio cuerpo con respecto al espacio.

Ahora bien, Hall, de manera yuxtapuesta nos menciona la importancia del espacio

cenestésico en el ejercicio de la arquitectura, cabe sefialar que la cenestesia se

% |bidem. P.57
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refiere al conjunto de percepciones sensoriales sobre nuestro cuerpo?’ y que no
tienen relacién alguna con los sentidos de exterocepcién (visién, gusto, olfato,
tacto, audicion). Esta cualidad es la que determina una necesidad: que los
espacios interiores sean lo suficientemente amplios para el desarrollo de las
diversas actividades que se realizan; no importando que sea, si leer un libro o
bailar en parejas y trios, lo fundamental es que como disefiador del espacio se
encuentre el punto medio de confort, ya que, “lo que uno puede hacer en un
espacio dado, determina su modo de sentirlo”®®.

Hall determina entonces, que el sentido humano del espacio y la distancia, no es
estatico. Este dinamismo ademas se compone de una serie de campos de
magnitudes menores o0 mayores y que proporcionan informacién de muchos
géneros, por lo que la personalidad y las actitudes del ser social, se ven afectadas,
generando matices y grados de temperamentos situacionales aprendidos®®.

En efecto, se identifica lo particular para concienciar como una actividad personal
puede contribuir y afectar una actividad en publico, ya que dentro de la cafeteria el
usuario persiste como ente individual pero que a su vez, estructura, y hace mas

fuerte un grupo de convivencia.

2.3.2 Los patrones como intemporalidad

¢, Como es que hablamos de la correspondencia en espacio y tiempo y a la vez
nos referimos a la intemporalidad? Christopher Alexander, con su teoria nos
responde: “Con el proposito de definir esta cualidad en edificios y ciudades,
debemos comenzar por comprender que todo lugar adquiere su caracter a partir

130

de ciertos patrones de acontecimientos que alli ocurren Por lo tanto, se

corrobora lo anteriormente planteado, la proposicion se adecua a un tiempo y a la

*’ GARCIA-PELAYO, Ramén. Pequefio Larousse llustrado. 1a. ed. México. 1987

*® HALL, Edward T. La dimensién oculta. 21a. ed. México. Edit. Siglo XXI. 2003. P.72

> |bidem. P.141

% ALEXANDER, Christopher. EI modo intemporal de construir. 12. Ed. Espafia. Edit. G.G. 1981.
P.11.
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época pertinente pues evocara a actividades y eventos que dignificaran el espacio,
tomando la forma del sitio especifico en el que se erige.

A lo que Alexander se refiere con patrones, son estos elementos constitutivos del
objeto arquitectonico que pueden estar vivos 0 muertos; entre mas vivos aceleran
las fuerzas internas y liberan al usuario, entre mas muertos soélo propician un
conflicto interior®. He aqui la problemética de las franquicias como espacios
publicos, en los que jamas se intenta que los individuos estén en estado de
estrecha colaboracion, no existe la diversidad de intereses que define a la
sociedad por excelencia.

Explica Alexander que si el mundo fuera regular y homogéneo, no habria fuerzas y
no habria formas. Todo seria amorfo, por lo que un mundo irregular trata de
compensar sus propias irregularidades ajustandose a ellas®’; entonces ¢ Por qué
el arquitecto contemporaneo para la resolucion a la problematica no visualiza la
naturaleza o el medio que lo rodea? Ahi se obtiene la respuesta, en los patrones
gue varian considerablemente entre las personas y sus culturas adquiridas.

El disefiador, segun Alexander, debe considerar la multiplicidad de los patrones,
“cuantos mas patrones, dadores de vida haya en un edificio, mas bello sera

este1133

, ya que lo conformara en esencia las demandas del habitante, la naturaleza
y el disefiador. Es util mencionar, que los patrones seran de espacio y
acontecimientos, juntos, mediante los patrones de relacién, irdn conformando un
patron total, el cual es un elemento meramente cultural; pues se fecunda por la
cultura transmitida e inventada en el lugar de emplazamiento, por lo tanto

congruente y oportuna.

31

Idem
%2 ALEXANDER, Christopher. Ensayo sobre sintesis de la forma. 42. Ed. Argentina. Edit. Infinito.
1976. P. 21
% ALEXANDER, Christopher. EI modo intemporal de construir. 12. Ed. Espafia. Edit. G.G. 1981.
P.119.
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Fig. 2.5 Grafico extraido de su libro Ensayo sobre la sintesis de la forma.
Indicando que no solo hay dependencias entre las variables sino
independencias.

En este estudio se pretende que la franquicia no se produzca ni se “disefie” en
serie. Sino que su premisa debera sustentar que la sociedad es viva y que cada
grupo que la conforma posee su propio lenguaje de patrones, diverso, cambiante;
cuya célula es el individuo, que a su vez practica su propio lenguaje mental. Por lo
tanto, cumplir con la idea de que la franquicia debe ser similar a como Alexander
define a la sociedad sana donde habra cantidades de lenguajes de patrones tanto
como individuos, siendo lenguajes compartidos y equivalentes®*.

El proposito es alcanzar la plena condicion del hombre, mediante una edificacion
que manifieste visible y fisicamente a un grupo social, revelandose como un
complejo y no como un monolito, haciendo suya enteramente, esta cualidad sin
nombre, la que Alexander define como aquella que “nunca se ajusta exactamente
a una imagen. Lo exacto es la adaptacion a las fuerzas que contiene. Pero esta
actitud requiere que sea suelto y fluido en su forma™.

Se clarifica entonces que el actual lugar publico atestado por la imagen, las
franquicias, no tienen un origen humano, sino que son creados por corporaciones
enormes que desprecian las decisiones colectivas y utilizan las de una sociedad

enferma y gris. Alexander®*® menciona que lo Unico con lo que una construccién

% ALEXANDER, Christopher. Un lenguaje de patrones. 12. Ed. Espafia. Edit. G.G.1980.

% ALEXANDER, Christopher. EI modo intemporal de construir. 12. Ed. Espafia. Edit. G.G. 1981.
P.40.

% ALEXANDER, Christopher. A new theory of urban design. 1a. Ed. E.U.A. Trad. Adriana
Fernandez.Edit. Oxford University. 1987
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nueva debe cumplir es una sola obligacion basica: crear una continua estructura
de un todo, alrededor de la misma, la cual debe basarse en las visiones humanas,
aguellas que son vividas y expresadas. Esta cualidad tan fuerte que es

comunicada y sentida por otros.

2.3.3 La teoria sobre el evento

To really appreciate architecture,
you may even need to commit
a murder.

L

" ]
v
-

Fig. 2.6 Imagen que proviene de la coleccion

“Advertisments for architecture”.
Bernard Tschumi, es un arquitecto tedrico-practico que sustenta sus creaciones en
una teoria respaldada en ensayos que escribe a partir de 1975 hasta 1991 y que
muestran una penetrante e inteligente estrategia de consolidar y hacer mas fuerte
la arquitectura de las ultimas décadas.
El estremecimiento que su teoria causa, es su cualidad atemporal, ya que es
sumamente flexible y adaptable a la ideologia del siglo XXI. Su posicion se enfoca
en la situacion cultural inmediata, desarrollando objetos que propicien la
multifuncionalidad.
Ademas de mantener una directa oposicion en contra del modernismo y la
nostalgia post-modernista tan ligada a la labor del arquitecto, ya que ambas
imponen un criterio rigido formal. Sus ideas teoricas y practicas satisfacen la

problematica de este estudio de tesis, “nuestro trabajo argumenta que la
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arquitectura posee una relevancia social, no puede disociarse de los eventos que

n37

suceden en ella™’, algo que se plantea desde el inicio y que en la habilitacion

actual de las franquicias se ha ignorado.

Las constantes tan nobles de su teoria y su aplicacion visible y esquematica en
proyectos publicos — urbanos, de diversas escalas, hacen de este arquitecto un
fuerte recurso para la confrontacién de un espacio publico para la controversia,
como lo es la franquicia.

La teoria del evento, ha marcado la praxis de la arquitectura contemporanea, pues
la experiencia formal no es parte del protagonismo de las obras de Tschumi; lo es
la aplicacion de una fusion entre arquitectura y el programa de actividades, ese
conjunto de experiencias y dinamismos que emanan del ser humano y social.
Sugestionandolo a crear objetos cuyo fin sea la propiciacion del evento.

El significado de la arquitectura, segun Tschumi, es determinado por tres
elementos: (SEM)*® El espacio, el evento y el movimiento; la concordancia de
éstos daran lugar a la accién y a la provocacién sensorial, por lo que no habria
mecanismos negativos que interfieran en el proceso de las actividades; éstas
deben generar otras mas que sean ajenas al programa pensado para el espacio a
disefiar. Es decir, el flujo de dinamismos debe persistir y no quebrantarse, de

manera que la arquitectura lo propicia y lo multiplica.

El evento es un concepto crucial en su teoria pues lo relaciona con el espacio y el
movimiento, digamos que es el generador y se refiere a la accién que se lleva a
cabo en un determinado lapso, siendo directamente proporcional al habitador.
Consecuentemente, Tschumi elabora una analogia con el cine. Asi como este se
conforma mediante fotografias secuenciadas, el proceso de gestacién de su

arquitectura paralelamente manipula la secuencia de la dinamica espacial. La

8" TSCHUMI, Bernard. Architecture and Disjunction. 1a. Ed. England. Trad. Adriana Fernandez.
Edit. Le Fresnoy and Maximo Riposati, 1996.

¥ TSCHUMI, Bernard. Architecture and Disjunction. 1a. Ed. England. Edit. Le Fresnoy and Maximo
Riposati, 1996.
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secuencia arquitectonica entonces la define mediante tres relaciones: “Primero,
una interna, la cual consiste en la metodologia, le siguen dos externas, una que
tiene que ver con la yuxtaposicién de los espacios actuales y la otra con el
programa™® | por lo tanto, ¢qué papel juega el programa? ¢Es acaso lo mismo
evento y programa? Primero que nada hay que disociarlo del evento, por tanto son
nociones diferentes pero también complementarias.

El programa dentro de esta teoria se refiere a las “ocurrencias esperadas, a la lista
de requerimientos proporcionada por el cliente o basada en el comportamiento
social, habitos y costumbres. En contraste, los eventos ocurren como una serie de
hechos inesperados, revelando potenciales escondidos o contradicciones en el
programa, y relacionandolos a una particular y apropiada configuracién espacial
que posiblemente creardn condiciones para que ocurran mMAas eventos

inesperados™®.

Tschumi entonces, no tiene porque haber una identificacién entre arquitectura y
programa, este distanciamiento puede ser producido ya sea por el planteamiento
de evasiones calculadas en las expectativas del programa o por el uso de agentes
mediaticos; por lo que elabora cierta comparacion del programa con la narrativa, la
cual puede ser reinterpretada, reescrita y reconstruida. A continuacion se definen
tres conceptos mediante los cuales, explora este distanciamiento entre

arquitectura y programa:

“Crossprograming: El uso de cierta configuracién espacial con un programa para
el cual no fue creado.” Como ejemplo, se muestra en la Fig. 2.7 el proyecto de

Lausanne, Bridge City.

¥ TSCHUMI, Bernard. Architecture and Disjunction. 1a. Ed. England. Trad. Adriana Fernandez.
Edit. Le Fresnoy and Maximo Riposati, 1996. P.163

9 TSCHUMI, Bernard. Event-Cities 2. 1a. Ed. Paris. Trad. Adriana Fernandez. Edit. Le Fresnoy
and Maximo Riposati. P. 13

*L TSCHUMI, Bernard. Architecture and Disjunction. 1a. Ed. England. Trad. Adriana Fernandez.
Edit. Le Fresnoy and Maximo Riposati, 1996. P.205
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The Bridge City.

“Disprogramming: Combinacion de dos o mas programas donde una configuracion
espacial de un programa A contamina un programa B y la posible configuracion de
B. El nuevo programa B debera ser extraido de contradicciones inherentes en el
programa A y la configuracién espacial de B requerida pudiera ser aplicada a A."*?
El modelo que se presenta en la Fig. 2.8 es el proyecto Center and Railway
Station en Kyoto, donde yuxtapone funcién y escala, para la procreacion continua

de eventos.
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Fig. 2.8 Seccion de los volumenes que conformaran el objeto
arquitecténico, mostrando con diferentes texturas la actividad
destinada a cada uno.

2 TSCHUMI, Bernard. Architecture and Disjunction. 1a. Ed. England. Trad. Adriana Fernandez.
Edit. Le Fresnoy and Maximo Riposati, 1996. P.205
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“Transprogramming: Consiste en la combinacion de dos programas, no
importando sus incompatibilidades, reunidas cada una con sus respectivas
configuraciones espaciales”. ** El ejemplo referenciado es su proyecto en Paris,
Library of France, donde relaciona actividades deportivas, administrativas y la

biblioteca con la especulacién del dinamismo.

materialidad del espacio.

Las definiciones citadas proporcionan la idea de la multiplicidad y las distintas
opciones que se forjan mediante esta teoria; el programa y el espacio,
suprimiéndolo como idea generadora y manteniendo al evento como una
constante que se modificara e interactuara con otros eventos de diferente indole.
El proceso de disefio, entonces, se inicia con el andlisis de la organizacion del
territorio pues éste define el programa y el evento en el tiempo y espacio. Esta
determinacion correspondera a sistemas mudltiples, estrategias de movimiento; es
decir, geometrias flexibles y deformables para contener los diversos eventos e
integracion de diferentes programas en un mismo sistema.

La inscripcion del movimiento, conjuntamente funciona con vectores; los cuales

materializandose indican la dinamica, que determina el espacio, mediante lineas,

3 TSCHUMI, Bernard. Architecture and Disjunction. 1a. Ed. England. Trad. Adriana Fernandez.
Edit. Le Fresnoy and Maximo Riposati, 1996. P.205
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envolturas, circulaciones; conceptos que se repiten en todas las edificaciones de
una manera particular. La arquitectura entonces, se ocupa como escenario
concebido para las acciones, convirtiéndose en la accion misma.

Finalmente, cuando los componentes de la teoria, (SEM) se yuxtaponen en una
tensiodn reciproca, es entonces cuando el proyecto avanza a un nivel mucho mas
sintético®*.

Esta ilusion del espacio se torna tangible cuando confirma a la arquitectura como
disciplina en constante evolucion, jamas estatica. Los conceptos que de acuerdo
Tschumi constituyen esta arte activa y simultanea, son la esencia de lo que
beneficia a los espacios publicos, es decir, los encuentros; por lo tanto que las
personas interactlien y se transformen en una sociedad.

Esto da la pauta para que haya una resolucion favorable de la franquicia, que lo
gue menos ambiciona es esta cadena de encuentros que nacen desde el exterior

llegando al interior y no inversamente.

2.3.4 Sobre las utopias realizables

"4 dice Yona Friedman. La

“Las utopias nacen de la insatisfaccion colectiva
inquietud de la creacién de un disefio nuevo de las franquicias surge a partir de
esta inquietud, por lo que sera una utopia, pero realizable.

Es interesante revisar la teoria de Friedman, debido a su conceptualizacion sobre
la sociedad y la movilidad que hara posible el cambio dentro de una arquitectura
impuesta sin sentido.

La sociedad, para Friedman, es un conjunto de personas que estan unidas entre
si, por un sistema de influencias y objetos, por lo que para que esta utopia sea

factible debera llevar consigo el consentimiento colectivo®®.

* TSCHUMI, Bernard. Architecture and Disjunction. 1a. Ed. England. Trad. Adriana Fernandez.
Edit. Le Fresnoy and Maximo Riposati, 1996.

> FRIEDMAN, Yona. Utopias realizables. 12. Ed. Espafia. Edit. G.G. 1977.

“° FRIEDMAN, Yona. Utopias realizables. 12. Ed. Espafia. Edit. G.G. 1977. P. 51
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El esquema no paternalista, es mediante el cual se alcanza dicha realizacion, y
consiste en que todos los componentes de la organizacién aceptan el riesgo,
aprendiendo a conocer todas las alternativas posibles, asi como las
consecuencias que derivan de su decision al adoptar la solucién. Este debiera ser
aprehendido por el franquiciado y el disefiador, ya que en divergencia, llevan a
cabo uno paternalista, en el que la toma de decisiones por un solo individuo no
concientiza la afectaciéon a terceras personas.

Friedman nombra un hecho importante que determina las posibilidades de
realizacion de este espacio utopico: “La intencion individual de cada persona que
pertenece a esta sociedad o entorno, intencidon que ninguna otra persona puede
conocer™, en este caso ¢cudl es el propdsito particular de cada usuario a cumplir
dentro de la franquicia? Sin importar, las intenciones de sus acompafantes, ya
que satisfaciendo la individual, se beneficiara al grupo.

El valor que concede este autor a la procreacion de los espacios publicos es
indiscutible, pues enfatiza esta necesidad que tiene el hombre por no aburrirse y
vivir en colectividad, siendo una cadena continua en la cual la diversion en grupo
exige una organizacion, consecuentemente, el trabajo, que genera cansancio,
conduciendo al reposo y éste a su vez el deseo de diversion: forjandose la
civilizacion urbana®’. Incluso, en las ciudades primitivas los individuos trabajaban
solos, pero los juegos eran colectivos. ¢ Ddnde queda hoy esta interaccién que nos
marca como seres sociales?

La franquicia como lugar publico responsable de contener una sociedad que
cambia constantemente tanto psicolégica, bioldgica y técnicamente, debe ser
movil, operando por convertibilidad de formas y usos permitiendo la reutilizacion
del espacio, por ejemplo, que la franquicia de cafeteria pueda ser suplantada,

dentro del mismo objeto arquitectonico, por alguna otra franquicia de alimentos.

“" FRIEDMAN, Yona. La arquitectura movil. 13. Ed. Espafia. Edit. Poseidon. 1978.
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Fig. 2.10 Friedman propone esta interaccion entre el espacio individual y los lugares de encuentro.
Croquis extraido de su libro La arquitectura movil.

Asi mismo que exista una convertibilidad dentro de los espacios utilizados: la
multifuncionalidad, que en este caso sera proporcional a la diversidad del usuario.

Finalmente, concretando la funcién del nuevo arquitecto y la arquitectura movil
como su producto final, segun Friedman, la define como disponible para todos los
usos que le pueda dar esta sociedad, siendo producto de una propuesta amplia de

parte del diseflador para que el cliente comprenda e interprete las necesidades de
los usuarios como constructores del espacio.*®

8 FRIEDMAN, Yona. La arquitectura moévil. 12. Ed. Espafia. Edit. Poseid6n. 1978.
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2.4 Poesia funcional

La arquitectura es noble y compleja. Por supuesto, contradictoria pero fabulosa.
Tiene capacidades infinitas. Tan solo manifiesta nuestro intelecto pero también
nuestro sentir. Mantiene los poros de la piel dilatados y la mente en un estado de
regeneracion ideal, de los que forjamos esta faena. Persuadimos al cliente de la
visualizacion preconcebida, y luego la manifestamos mediante graficos que son
extensiones del intelecto y de nuestras manos.

Esta poética que es limitada por la funcionalidad y la precision, se compromete
aun mas cuando concierne a un conjunto de individuos, a un publico diverso.
¢ Como mantener dicha balanza sin perdernos en la mera objetividad? Definir el

espacio, mediante una atmaosfera es la solucién, Peter Zumthor nos transporta.

2.4.1 Creando atmdsferas en un espacio

Si hay una atmédsfera es porque existe una calidad arquitectdnica tangible. La
atmosfera en este contexto se puede entender como la percepcion del espacio y
es variable de acuerdo el espectador; es un contacto inmediato que puede
favorecer un entendimiento o promover el rechazo.

El autor de la charla “Atmésferas. Entornos arquitecténicos. Las cosas a mi
alrededor”, Peter Zumthor, menciona componentes cruciales para la generacion
de estos ambientes que provienen de la realizacion de sus objetos arquitectonicos.
Los cuales deben tomarse en cuenta en el disefio de la franquicia que como
espacios publicos, es un punto de encuentro para la convergencia de diversas
personalidades ¢Se puede propiciar un mayor flujo de sucesos y albergar
sensorialmente al usuario cuyas inquietudes particulares se desconocen? He aqui

los factores a manipular:
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"4 indaga con la materialidad de los elementos

El “cuerpo de la arquitectura
que conforman el espacio, esta reunion de entidades palpables que lo instituyen.
Las franquicias suelen no enfatizar dichas entidades pues su imagen se limita a
una edificacion dada, a una forma que se concibe en un manual y un contrato.

La “consonancia de los materiales”*®, prefiere esa concordancia entre
materiales constructivos, acabados, y Zumthor la consigue a través de la prueba y
el error.

Esta intencion se relaciona con la anterior.

Las franquicias en muchisimas ocasiones desligan uno de otro y el usuario jamas
encuentra una identidad entre el exterior y el interior, ya que las limitantes son
regidas por catalogos severos que no proporcionan ningun sentido de honestidad
arquitectonica. En la Fig. 2.11 se aprecia la intencion del disefiador convirtiendo al

usuario en alguien distinto en cuanto se interna en el edificio®”.

Fig. 2.11 Capilla de Campo Bruder Klaus.
Hormigdén compactado + iluminacion =
intencion de disefiador

*9 ZUMTHOR, Peter. Atmésferas. 1a. ed. Espafia. Edit. G.G. 2006. P. 23
*% |bidem. P. 25
*! arquitectura.myninjaplease.com/?m=200706, 25 noviembre 2007.
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"52 esa transmisién entre texturas, materiales, formas que

El “sonido del espacio
amplifican o diversifican el sonido; es prominente en la habilitacion de un espacio
publico, pues generaran las esperanzas de habitar ciertas areas del mismo, por lo
tanto adentrarse a un lugar o salir de él.

La “temperatura del espacio”>?

, ho sélo la fisica sino la psiquica, enlazando la
materialidad de los componentes con la temperatura ambiente y la que
proporciona la vision. Una franquicia no tiene conciencia de las deficiencias fisicas
o subjetivas. Ya que plasma lo estipulado, implantando espacios muertos sin algun

designio final.

Las “cosas a mi alrededor”™*, Zumthor enfatiza aquellas esencias que son
personales y exclusivas de cada individuo, ese usuario que requerird un
contenedor de sus pertenencias. Dentro de un espacio publico, los objetos
particulares de cada individuo son muy diferentes e importantes. El usuario entra,
convive, recorre y sale sin pertenencia mas que su propio cuerpo, el mismo objeto

arquitectonico debera contener su tanto su fisico como su espiritu.

Otro factor muy interesante para la adecuacion al espacio publico de franquicia:

"3 hace referencia a las circulaciones, a

“entre el sosiego y la seduccion
aguellas areas que son dedicadas al movimiento y al recorrido del edificio; ellas
inducen, conducen y producen situaciones de diversas magnitudes claro esta que
estos laberintos de emocion coincidan con el uso de lo construido. Vease la

prominencia de la seduccion en la Fig. 2.12.

°2 ZUMTHOR, Peter. Atmésferas. 1a. ed. Espafia. Edit. G.G. 2006. P. 29
*3 |bidem. P. 33
> ZUMTHOR, Peter. Atmésferas. 1a. ed. Espafia. Edit. G.G. 2006. P. 35
*° |bidem. P.41
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Fig. 2.12 Balneario de Zumthor, en Alemania.®®

">" la especifica como la transicién entre lo

La “tensidn entre interior y exterior
publico y lo privado, ese vacio que muestra lo que sucumbe al interior y que invita
a adentrarnos a él, inmediatamente dando a conocer al ajeno espectador la
majestuosidad del disefiador. Esta tension sin duda marcara las situaciones y los
grados de privacidad entre los individuos. Aquellas areas a las que se tenga un

mayor acceso y viceversa.

Los “grados de intimidad” *® hipotéticamente son los vinculos de la proximidad, la
distancia y la escala; lo interesante es el juego del tamafio de los elementos, las
dimensiones de los vanos, las proporciones de las geometrias procreando

entonces una identificacion del espacio, el usuario y el arquitecto.

*® blog.securibath.com/?p=108, “Las ternas de Peter Zumthor”, 24 noviembre 2007.
> ZUMTHOR, Peter. Atmésferas. 1a. ed. Espafia. Edit. G.G. 2006. P. 45
*® Ibidem. P. 49
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Finalmente se presume la “luz sobre las cosas”>®, hecho tan comin y a la vez
tan sugestivo, fendmeno noble que se adapta a lo que encuentra a su paso, por
consiguiente se debe recapacitar en el material y la superficie que lo contendra,
imaginando ese conjunto de sombras fundadas al vaciar un haz de luz. Estos
haces y sombras enfatizaran detalles que en un espacio publico de franquicia se
vuelve vital para enmarcar cualquier clase de componente ahi presente; no nos
referimos simplemente al anuncio de publicidad luminoso vy trivial, sino hechos en

los que la luz refleje esta presencia cualitativa del espacio como franquicia.

Estos elementos determinan la practica del disefiador, esa interpretacion que el
creador emana directamente al usuario. Es emocionante el ejercicio ladico y
analitico de previsualizar el espacio con el vacio o dinamismo que se engendrara
para una realidad ubicada en el tiempo.

Estas atmosferas de las que tanto se presume serdn detonadoras en la
produccion de la propuesta gestada a partir de las teorias ya explicadas. Gracias a
gue somos capaces de ser disefladores y usuarios del espacio a la vez, y percibir
el mundo con razon y sentimiento, se tiene entonces la obligacion de manifestar

un proyecto arquitecténico exitoso mediante lo racional y lo sensorial®.

2.5 Materializando la teoria en un espacio publico para la controversia

Las franquicias como espacios publicos suelen ser conflictivos cuando de
proyectar se trata, debido a que las actividades generadas al interior son diversas
pues los individuos poseen culturas heterogéneas, intereses diversos al igual que
el estilo de vida.

Desde siempre, las relaciones interpersonales son fundamentales para una
realizacion psicolégica y social plena del ser humano, pero actualmente no se

prolifera en los lugares publicos dedicados a dichos encuentros.

9 ZUMTHOR, Peter. Atmésferas. 1a. ed. Espafia. Edit. G.G. 2006. P. 57
® ZUMTHOR, Peter. Pensar la arquitectura. 1a. ed. Espafia. Edit. G.G. 2005.
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Diferentes son los sitios, algunos mas casuales que otros, pero de igual manera
su objetivo deberia ser la identificacion clara entre las personas que realizan la
accion o el dinamismo del suceso o evento.

Ahora bien, si analizamos el sector de las franquicias de tipo comercial cuyo
publico estd conformado por personas cuyos intereses politicos, sociales,
econdémicos Yy religiosos son altamente diversos, los locales de cafeteria son los
que encabezan las listas; se encuentran al alcance de cualquier gusto o
posibilidad. Siendo esta la caracteristica principal por la que se elige como objeto
de experimentacion de la teoria del evento, pues la diversidad del usuario,
implementa la flexibilidad requerida para disefiar un espacio considerado como
inquebrantable.

El hecho de que acudan usuarios acompafados o solos, algunos con fines
recreativos, otros laborales, conducen al usuario como variable primordial dentro
del proceso de disefio, aunque contradictorias, dictan la pauta para dar la
importancia que se merece a las franquicias de cafeteria, y visualizar su
estancamiento actual debido a ciertos patrones de imagen.

El usuario demanda un redisefio de sus instalaciones con el objeto de reconocer el
dinamismo del programa, asi como la figura del arquitecto como medio Unico de
solucién ante tal problematica.

Las franquicias no solo abarrotan el mercado con falsas fachadas de fascinacion
“experimentadas” al interior de sus limites, sino que a su vez, mantienen estéatico
el programa desarrollado al interior, no importando el tiempo, el espacio o el
momento en que se conciben estos sucesos. Las teorias anteriormente descritas
ayudaran efectivamente al proceso practico obteniendo como resultado un espacio

publico que pueda manejar el evento a la conveniencia de cada usuario.

2.5.1 Contrastes entre franquicia y arquitectura

La franquicia tiene su origen en Europa, cuando el primer producto de venta fue la

cerveza. Mas tarde, a principios del siglo XX, una compafia textil prolifer6 en
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Francia estableciéndose mediante contratos de franquicias. Al poco tiempo, en
Estados Unidos, companiias ferrocarrileras siguieron el ejemplo. Sin embargo, en
1948, la franquicia mas exitosa lo fue McDonald’s teniendo actualmente ya 30 mil
locales en todo el mundo. Otro ejemplo de franquicia masiva es Starbucks, cuyo
origen data en 1971, se enlista dentro de las mas “innovadoras” pues incurre a
esta aplicacién de nuevas tecnologias para agilizar la venta de su producto®.
Después de un breve recuento sobre sus origenes, defino franquicia para clarificar
los términos en el contexto. La franquicia “puede ser considerada un sistema de
comercializacion de un producto o servicio. Es un contrato entre dos partes, por el
cual el franquiciante permite al franquiciado comercializar un cierto producto o
servicio con su marca y simbolo, contra el pago de un derecho de entrada o de
regalias”®.

La enunciacion permite darse cuenta de la rigidez y el compromiso del contrato,
para que se realice deberd existir el compromiso y la reciprocidad tanto de parte
del franquiciante como del franquiciado, que consiste en el cumplimiento de la
proporcién de informacion para administrar y manejar el negocio y asi el control y
asistencia de la técnica.

Pero, ¢ Como relacionar a la arquitectura con la franquicia? ¢Es posible? Si lo es.
De acuerdo a los parametros a los que una franquicia de tipo comercial esta
sujeta®®, ninguno menciona limites para el disefio arquitecténico de éstas, sélo se
hace referencia al sumo respeto de la licencia de marca, mediante la cual el
franquiciado hara uso de sus signos distintivos y seguird ciertos procedimientos
acompanados por una serie de lineamientos para un desempefio de sus
actividades y administracion de productos. Por lo tanto, he aqui algunas
reflexiones acerca del contrastante ejercicio de la arquitectura dentro de la

franquicia:

®! FLORES, Matiana. “La nueva era de las franquicias”. Inversionista. México. 2008. Edicién 245.
Febrero. P.30

2 MARZORATI, J. Osvaldo. Franchising. 12. Ed. Argentina. Edit. Astrea de Alfredo y Ricardo De
Palma. 2001. P.18-19.

8 MARZORATI, J. Osvaldo. Franchising. 12. Ed. Argentina. Edit. Astrea de Alfredo y Ricardo De
Palma. 2001.
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e Se considerara como un sistema de interrelaciones, al tener una
complejidad interior que solo permite regulaciones de tipo econdémico
para el beneficio de una sola persona (franquiciante o franquiciado), con
la arquitectura como medio buscara la bilateralidad entre el prestador de
servicios y el usuario. Este doble propédsito que caracteriza a la
arquitectura. Sinceridad que distingue al disefiador tanto en el aspecto
fisico, como creador del objeto arquitectonico como en el inmaterial,

solucionando la problematica.

e El uso de la tecnologia, la franquicia se caracteriza por la préactica
constante de técnicas innovadoras para la aceptacién en el mercado;
asi mismo se relaciona estrechamente con este proceso dinamico de la
evolucién de las especies, segin Katzman®, condicionandose a la
capacidad del ambiente para poder subsistir; mediante la arquitectura, la
aplicacién de la tecnologia en el disefio creativo del espacio y la

construccion.

e No habr& imposicién, sélo claves para la identificacion, ¢ Cuando es
que la arquitectura impone? esta disciplina tan maleable se adaptara a
las circunstancias del lugar donde se emplace la franquicia,
estratégicamente existirdn claves para que la marca sea reconocida y

gue al reproducirse no propicien el detenimiento del tiempo y espacio.

Al localizar los elementos basicos de una franquicia y sus contrastes con el
quehacer de la arquitectura se realiza una concepcién contraria y totalmente
distante. Asi como la energia se transforma, la sociedad se complica y

entonces la arquitectura evoluciona.

® KATZMAN, Ismael. Cultura, disefio y arquitectura. Tomo I.1a. ed. México. CONACULTA. 1999.
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¢Por qué las franquicias siguen manteniendo patrones absurdos de imagen?
Estas deben ser modificadas también desde su raiz. Si analizamos la cantidad
de franquicias de cafeteria a través de los afios parecerd que se han
mantenido paralizadas sin percatarse del tiempo y el lugar de emplazamiento,
las costumbres sociales o habitos sencillos de asemejar; sus despliegues no
tienen logica con respecto a sus precedentes.

La proliferacion de cada una de ellas es idéntica, ya que su disefio es sometido
a catélogos que dictaminan una serie de condiciones para su habilitaciéon. El
franquiciante tiene como premisa el reconocimiento de ésta a nivel local,
nacional o mundial dependiendo de la tipologia de la franquicia. Pero, ¢qué

hay del reconocimiento del objeto arquitectdnico con su entorno fisico y social?

Fig. 2.13 The Italian Coffee Company. Proliferacién masiva de cafeterias sin sentido evolutivo®

% www.italiancoffee.com/concepto.html, “Concepto”, 25 noviembre 2007.
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La demanda comercial es bastante fuerte, el derecho de utilizar un nombre que
garantice servicio y calidad de producto, permite que el franquiciatario no se
oponga ante ningun limite; el esquema paternalista de beneficiar a unos
cuantos, en este caso al que proporciona el servicio, esta presente en la
mayoria de las franquicias del mundo en el que vivimos.

Un ejemplo es el que se muestra en la figura 2.14, un anuncio dentro de los
restaurantes perteneciente a la famosa franquicia americana Wendy's,
conocida por sus hamburguesas.

Sin ninguna evolucion, mantiene su disefio a través del tiempo y los sitios
donde se emplaza. Su éxito con el consumidor es tan infalible y la venta del
producto tan masiva que no hace falta ser complaciente: 20 minutos, es el

tiempo limite para sentarse y degustar un combo de hamburguesa.

O Minute
ime Limit
Seating

Fig. 2.14 Anuncio imperativo dentro de un restaurant de la franquicia de comida
rapida Wendy’s en la ciudad de Nueva York.
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La incongruencia de requerir los servicios de una franquicia que impone al
consumidor existe. Por lo tanto, la arquitectura como disciplina creadora de
espacios debe ser una herramienta de la que dispongan los franquiciatarios
proponiendo una solucién que incorpore la imagen de un producto de venta, de
manera adecuada, brindando confortabilidad al usuario tanto funcional como
sensorial.

Soélo asi se otorgara el valor necesario a las franquicias dentro de las ciudades;
y el significado individual como parte de una sola marca registrada.

2.5.2 La franquicia de cafeteriay el evento

Que pertinente es concluir con la creencia de la reciprocidad que se buscara
dentro de un espacio publico, limitado por una franquicia e incitado por el evento.
Conceptos que a diario conviven pero son desvalorizados en el disefio de este tipo
de objetos.

Para que se sustente una propuesta favorable que emane de la teoria ya
expuesta, el espacio publico (entendido como la franquicia de cafeteria) debe ser
independiente al programa. Las consideraciones arquitectonicas no dependen de
las utilitarias; por lo que la cafeteria debe corresponder a una logica y los eventos
a otros.

., Como se concretaria la teoria? Concibiendo diferentes areas dentro de la
cafeteria cuyas jerarquias sean dispares e independientes, éstas deberan de
compartir ciertos senderos basados en vectores de movimiento posteriormente
trazados y derivados de un estudio de campo previo, los cuales propiciaran la
eventualidad. Esto significa, que la cafeteria como franquicia en el contexto donde
se encuentre debera proliferar diversos flujos de movimiento de varios tipos de
acuerdo al consumidor.

Es primordial estar consientes del contradictorio desarrollo del sistema capitalista,

que no permite la manifestacion de esta factible utopia, pues sélo se basa en los
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concretos factores econdmicos-productivos como una necesidad en el proceso del
sistema, por lo que podria generar confusiones a los inversionistas®®.

A pesar de esto, el local de cafeteria es un contribuyente para el intercambio de
ideas, simbolos y gestos, por lo que mantendra esa tension de fuerzas internas
positivas, que caracteriza al conjunto de individuos y lo incitara a hacer uso de
este lugar para la controversia; dirigido a esta sociedad inquieta cuya estructura es

irregular y se encuentra ya en estado de fragmentacion®’.

® TAPURI, Manfredo. Architecture and Utopia. 10a. Ed. E.U.A. Edit. The MIT. 1996
®” KOOLHAS, Rem. La ciudad genérica. 12. Ed. Espafia. Edit. G.G. 2006
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CAPITULO IIl. DIAGNOSTICO

Se analizan tres terrenos ubicados dentro de la zona Conurbada de Boca del
Rio para el emplazamiento del objeto arquitectonico.

Sus caracteristicas deberan ser las mas aptas para un facil acceso y
reconocimiento de la franquicia de cafeteria; y que ademas sus dimensiones
sean lo suficientemente manejables para la escala del proyecto que se gestara.
A continuacion se muestran los croquis de ubicacién de los tres terrenos

propuestos para el reconocimiento del lector:
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Fig. 3.1 Terreno A
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La tabla que se presenta permitira evaluar las caracteristicas de cada uno de
los terrenos propuestos, por lo tanto, aquel que cumpla con el mayor numero

de puntos sera el idoneo para el proyecto de la franquicia de cafeteria.

COMPARATIVO PARA ELECCION DE TERRENO

Vialidad no congestionada 8 6 10
Facil acceso 9 8 10

Punto de encuentro 9 10 9
Ubicacién estratégica: 26 24 29
Adecuadas para proyecto 9 10 10
Faciliten emplazamiento 8 5 10
Dimensiones: 17 15 20

Plana 10 10 10

Aprovechamiento vistas 7 5 10
Topografia: 17 15 20

Sobre avenida principal 10 10 10
De baja velocidad 7 5 10
Vialidades: 17 15 20

Condiciones fisicas 7 9 7

positivas:

Factibilidad uso de suelo: 10 10 7

TOTAL 94 88 103

Tab. 3.1 Caracteristicas consideradas para la eleccion del terreno

De acuerdo a la tabla anterior y al analisis comparativo de sus estados
actuales, el terreno mas propicio para la generacién del proyecto, es el terreno
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C, ya que se encuentra sobre una avenida principal no transitada, por lo que se
puede tener acceso al local tanto peatonal como vehicularmente sin problema
alguno; debido que no hay congestionamientos en esa zona. Ademas su
topografia ayuda al emplazamiento y al maximo aprovechamiento de vistas,
pues no hay elementos que obstruyan la visibilidad.

Las condiciones fisicas, no son positivas del todo, pues son extremas, debido a
gue se encuentra frente al mar; pero mediante estrategias de disefio
arquitectonico bioclimatico se disefiar4 considerando el asoleamiento y los
fuertes vientos.

La factibilidad de uso de suelo de acuerdo a la carta de usos, destinos y
reservas del programa de ordenamiento de la Zona Conurbada del municipio
de Boca del Rio del afio de 1998, no es considerada como comercial; sin
embargo, en platicas con el Director de obras publicas, de este mismo
municipio, el Arg. Luis Campa Pérez, cuyo puesto estara vigente del afio 2008
al 2011, define que el terreno se ubica dentro de un corredor turistico, por lo
tanto, el futuro desarrollo de locales comerciales que vitalicen el boulevard y lo

conviertan en un corredor comercial en un corto o largo plazo.

3.1 Anélisis del sitio

3.1.1 Objeto del emplazamiento en la zona.

El terreno propuesto para el emplazamiento del local que contendra a la
franquicia de cafeteria se dispone dentro de la Zona Conurbada del Municipio

de Boca del Rio.

Debido a la saturacion de cafeterias en ciertas areas de la Ciudad de Veracruz
y Boca del Rio, se busca que el nuevo concepto de franquicia, llame a otros
rubros comerciales a poblar este sitio; se genere el encuentro y la proliferacion

de una dinamica. El espectaculo mas agradable es la cercania a la playa
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veracruzana, por lo tanto las vistas derivadas del entorno natural. El contraste
que se generara a partir del nuevo local y el emplazamiento, erradicara la
monotonia en el recorrido del Boulevard Vicente Fox Quesada mediante un
remate visual, valorizando el proyecto que ademas de beneficiar a los
habitantes de la zona, favorecera a los usuarios y propietarios de la franquicia
de cafeteria. Se presenta un croquis general, que muestra la ubicacion general

del terreno.

Terreno C Q

Fig. 3.4 Se muestra la localizacién del terreno C, las calles colindantes y los cuerpos de agua
por los que esta circundado.
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3.1.2 Caracteristicas del terreno

3.1.2.1 Dimensiones

En primera instancia, es necesario el conocimiento de las dimensiones del terreno.
Siendo una delimitante crucial, ya que la extension de la superficie en conjunto
con las demés caracteristicas daran pautas claves el desarrollo pertinente de la
escala y proporcion de la futura propuesta de la franquicia de cafeteria.

A continuacidbn se muestra un croquis del terreno y la disposicion de las

dimensiones de acuerdo a la orientacion.

. Terreno C

‘ : Cuerpos de agua

Fig. 3.5 En esta imagen se encuentran las dimensiones del terreno. Las cotas estan en metros.



3.1.2.2 Topografia

La topografia del terreno corresponde a una pendiente aproximadamente
del 5% con respecto a la playa, ya que se aprecia sensiblemente plano en el
recorrido del boulevard; sin embargo, la percepcion se modifica dentro del terreno
cuando el plano mas importante que es el mar y su profundidad define un cambio
considerable en dicha inclinacion

!.!" o) ‘ s  PLAYA
— “—ﬂ B P01l 7

.
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Fig. 3.8 Vista norte del terreno.

Fig. 3.9 Vista oeste, donde se percibe una ligera pendiente de mayor a menot,
entre el terreno y la playa.

La zona al contener pendientes bajas y medias, propicia vistas bastante

favorables. Ya que el terreno se encuentra frontal a la costera, no existe ningun
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elemento que las obstaculice, ni lo habra en un futuro; so6lo la existencia del

transporte que se mantiene en movimiento constante.

3.1.2.3 Suelo

El tipo de suelo que atafie el sitio no es el mas apto para la construccion. Al ser
muy arenoso, es colapsable, pues al estar seco y combinarse con el agua, tiende
a la contraccion o expansion. Por su cercania al mar, el nivel de salinidad es muy
alto, haciéndolo corrosivo, el cual se convierte en un foco de deterioro para

materiales constructivos como el acero.

3.1.2.4 Hidrografia

El terreno se localiza entre dos cuerpos de agua significativos dentro de las
actividades comerciales y recreativas del estado de Veracruz. Al este, el golfo de
México y al sur, el rio Jamapa; éste ultimo no contribuye a las vistas que

configuran al sitio.

El boulevard no esta considerado como zona inundable, por lo que su acceso en
época de lluvia, no disminuiria. La red de drenaje parece tener afluencia, algunos
estancamientos de agua son propiciados en tramos del boulevard, sin embargo

son manipulables.
3.1.2.5 Vegetacion
La vegetacidn es escasa, a causa de que la brisa del mar es constante; por lo que

no favorece al crecimiento de ésta. Se identifican en el sitio dos tipos de
vegetacion importante: palmas y céspedes.
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Las palmas existentes, son la palma de coco y la palma areca, que se encuentran
en constante asoleamiento, recibiendo fuertes vientos en las épocas de otofio e

invierno.

El césped sembrado sobre los camellones, es la grama de agua, cuyo habitat
corresponde a las dunas arenosas y suelos salinos, por lo que hallan en buen
estado.

Ahora bien, el terreno propuesto, no contiene ningun tipo de vegetacion
significativa, por lo tanto el objeto arquitecténico no se vera limitado por la

existencia de ésta dentro del lugar de emplazamiento. Ver la figura 3.11.

Fig. 3.10 Presenta los tres tipos de vegetacién mencionados. Las palmas no han
alcanzado un crecimiento pleno debido a las condiciones tan extremas del sitio.
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Fig. 3.11 No hay vegetacion significativa que respetar dentro del terreno a utilizar.

3.1.2.6 Valoracién del clima

La temperatura de la zona conurbana del Municipio de Boca del Rio es alta, la
mayor parte del afio el promedio de la temperatura es entre los 30 y 40° C, con
precipitaciones de caracter medio, ya que son temporales de acuerdo a los meses
del afio. La cantidad de agua en el ambiente se refleja con la cantidad de
humedad tan alta de la que se aduefia el ambiente, siendo un factor complicado

de resolver.
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Vientos dominantes . Sol de la manana

Terreno C . Sol de la tarde

Fig. 3.12 Se muestra el diagrama de asoleamiento y vientos dominantes.

El asoleamiento que recibe es indirecto. Los rayos que inciden en todo el frente
del terreno, son los de la mafiana, los cuales se caracterizan por una atenuacion
de confort en comparacion con los de la tarde. Por otro lado, la posicidon solar
oeste del atardecer incurren en la fachada posterior al terreno, la cual se

encuentra protegida por locales comerciales y casas — habitacion ya edificadas.
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Fig. 3.13 Esta imagen muestra la proteccion proporcionada del sol de la tarde
por las edificaciones dispuestas al oeste del terreno.

Los vientos dominantes, provienen del norte y del este. Son directos y bastante
fuertes en esta zona debido a la presencia del mar.

En estacién de verano y primavera seran favorables, pues estratégicamente se
aplicaran elementos para una agradable ventilacion interior. El contraste sera en
otofio e invierno pues se ocasionarian problemas de atraccion por la combinacion
con la lluvia, siendo inconfortable para la llegada al espacio publico, por lo que se
deberdn manipular y disefiar elementos arquitectonicos que contribuyan a la

resolucion del problema.
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3.1.3 Aspectos visuales y paisaje
3.1.3.1 Elementos visuales

Lo conforman las sendas, que en este caso son: Las vias rapidas de doble
sentido pertenecientes al boulevard, las calles secundarias que limitan la manzana
perteneciente al terreno, el andador peatonal que se encuentra en el perimetro de

la costera y la ciclopista disefiada a un flanco del andador.

El borde que limita el espacio, tanto fisica como visualmente es la barda de
contencién, que suele perderse por volimenes altos de arena en época de norte.
Este elemento dirige el andador peatonal y divide el sitio en dos componentes, la
playa como ente natural y las vialidades y edificaciones como entes urbanizados,
es decir ya modificados por la mano del hombre. Para un mejor entendimiento de

la localizacién de estos elementos, ver Fig. 3.9

Hay dos nodos presentes en esta zona de acuerdo a dos autores. El primero es el
concepto de nodo segun Lynch: “Los nodos son los puntos estratégicos de una
ciudad a los que puede ingresar un observador y constituyen los focos intensivos
de los que parte 0 a los que se encamina. Pueden ser ante todo confluencias,
sitios de una ruptura en el transporte, un cruce o una convergencia de sendas,
momentos de paso de una estructura a otra”
% Por lo que el nodo 1 en esta zona es el cruce de Av. Miguel Aleméan, Calle
Ferrocarriles y Av. Veracruz para accesar al Blvd. Vicente Fox, ya que es una

convergencia de varias trayectorias (sendas).

Por otro lado, Bazant en su libro Manual de Disefio Urbano, define a nodo como:
“punto estratégico en la ciudad, pueden ser playas o centros de mucha actividad;

® LYNCH, Kevin. La imagen de la ciudad. 22. Ed. Espafia. Edit. G.G. 1985. P. 63.
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intensa atraccion hacia y desde donde el observador viaja™®®. Por lo tanto, la playa,
se considera como el nodo 2, ya que es un eje ordenador del espacio. En esta
zona es el foco de reunion con mayor actividad. Todo permanece estético, excepto
lo que se genera en torno a ella. Asi mismo, produce una atraccion intensa

mientras el observador viaja o recorre las sendas.

Sendas vehiculares primarias

Sendas vehiculares secundarias

H EEB=EI!ISenda peatonal primaria

.Nodo 1 Terreno C
. Nodo 2 Borde

Fig. 3.14 Este plano contiene la ubicacion de los aspectos visuales anteriormente mencionados
aue afectan directamente al terreno.

%9 BAZANT S., Jan. Manual de disefio urbano. 62. Ed. México. Edit. Trillas. 2003. P. 144
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3.1.3.2 Tipologia del espacio

El boulevard maneja la especialidad abierta, pues son escasas las limitantes que
presenta. Todo el recorrido se encuentra flanqueado por el mar sin elemento
alguno que obstruya su admiracion. El area habitacional ubicada al oeste del

boulevard guarda entonces una estrecha relacion visual con la naturaleza.

Fig. 3.15 Vista este del terreno. Se aprecia la abertura hacia el mar y sus nulas

Fig. 3.16 Las casas habitacion edificadas mantienen una conexién directa visual
con el mar.
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3.1.3.3 Vistas

Las vistas prevalecen enfocadas en el entorno natural, por su envolvente total y
belleza se convierte en vista de punto focal; no hay algun otro aspecto que valga
la pena o resalte dentro del contexto.

Fig. 3.17 Percepcion del terreno al recorrer el boulevard en sentido norte-sur,
prevalece como punto focal el horizonte del mar.

Fig. 3.18 Vista este del terreno, panorama principal: el mar siempre presente.



Fig. 3.19 Percepcion que tiene el espectador del terreno mientras recorre el
boulevard en sentido sur-norte.

Fig. 3.20 Vista del terreno, desde la playa.
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3.2 Andlisis urbano

3.2.1 Organizacion visual

La estructuracion que contiene el espacio es percibida como constante, ya que no
hay estimulos préximos. El elemento que predomina en el campo es la playa, que
envuelve el recorrido del sitio; en ciertos intervalos a lo largo del boulevard suele

haber partes irregulares que enfatizan su presencia.

3.2.2 Contraste y transicion

Se genera a partir de las vialidades. Las vias secundarias que rodean el terreno
son estrechas y desembocan en el boulevard, en contraste con las vias primarias
que son amplias y valorizan la presencia del mar. Al adentrarse en las calles
secundarias, la transicién entre vacio y construido sucede. Pues el conductor o
peatdn se aproxima a una serie de casas-habitacién y percibe dicho cambio

instantaneamente.

Fig. 3.21 El contraste del espacio semiabierto de la calle 5 de mayo como
vialidad secundaria con respecto a la avenida principal.
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Fig. 3.22 Sélo el cambio de la direccion del recorrido de la calle de
Ignacio Allende, provoca sensaciones tan distintas. Hacia el oeste un
marco cerrado.

Fig. 3.23 Sobre la calle Ignacio Allende, pero en sentido opuesto, se
percibe un espacio abierto, sin ninguna edificacion presente.
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3.2.3 Jerarquia

El elemento ordenador de la estructura urbana en este sitio se vuelve a manifestar
como la playa. EI medio natural predomina, y aunque no tiene una ubicacion
central, todos los componentes del sitio se subordinan en torno a él. Las
vialidades, recorridos, disposicion de mobiliario, luminarios y vegetacion recaen en
su perimetro. Estableciendo esta fuerte presencia, es detonante la busqueda de

este aprovechamiento visual.

3.2.4 Congruencia

La percepcidon no tiene una coherencia estrecha con la fisiologia de la zona. Es
verdad que la organizacion del sitio se vincula de manera directa con la costa,
pero la localizacién de las actividades se encuentra dispersa debido a la falta de

espacios gue proliferen una dindmica espacial.

3.2.5 Secuencia visual

Carece de una orientacion en las circulaciones. No se reconoce la existencia de
un remate o destino. El recorrido es placentero debido a la costera, pero del otro
lado de la acera hay una repeticion de objetos habitacionales edificados cuya
estética no posee sentido alguno, asimismo es constante y la percepcion del

espacio se vuelve plana, homogénea y tediosa.

3.2.6 Proporciony escala

Sobre el Boulevard Vicente Fox Quesada se presenta una gran apertura, falta de
edificaciones en la costera y las dimensiones que rigen las trayectorias existentes
sittan al usuario en una escala imperceptible, por lo que pierde importancia en el

contexto.
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Ahora bien, la sensacidbn cambia cuando se sitla dentro de las vialidades
secundarias, hallandose en un espacio semiabierto, con edificaciones al oeste y
apertura al este, la importancia en la escala del habitador permanece fuerte y
parece consolidarse con la propuesta de la franquicia.

3.2.7 Relacioén edificacidon — sitio

El terreno permite esa interaccion tan deseada, pues se integra directamente con:
el medio natural. En el natural, porque las vistas principales hoy existentes, seran
objeto de una busqueda continua a lo largo del proyecto.

El medio urbano al que pertenece es de tipo habitacional, por lo que no hay alguna
edificacion relevante, y por lo tanto el proyecto podra contribuir de manera
inmediata a la imagen de la zona; debido a que la ubicacién del terreno facilitara la

concepcion de un remate visual interesante

Fig. 3.24 En esta imagen visiblemente se aprecia la relacién entre el
terreno y el medio natural.



Fig. 3.25 Aqui se visualiza la relacion con el entorno urbano, irregular,
desordenada e irrelevante; sin encontrar alguna edificacién detonante.

La idenumcacion age 10s senuaos ae las vialgades principaies y secundarias
abastecera al disefiador de soluciones précticas para el ascenso y descenso de
areas peatonales como vehiculares dentro del proyecto.

Vialidad.con sentido Norte-Sur
==+-—- Vialidad con sentido Sur-Norte

Vialidad comsentido Este-Oeste

"

i Vialidad ‘con sentido Oeste-Este

Fig. 3.26 Este croquis muestra el sentido de las vialidades.
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3.2.8 Textura del pavimento

El disefio del piso en esta zona no es trascendente. No posee algun caracter

visual, sin embargo consolida la escena urbana de todo el boulevard.

Fig. 3.27 Homogéneo: Las franjas de concreto estampado protagonizan como
pasos peatonales son idoneas para romper la estatica compuesta por una misma
textura.

Fig. 3.28 Se muestra la enfatizacion de la calle Ignacio Allende con respecto a
5 de mayo.
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3.2.9 Actividad visible

Demandan el espacio dos tipos de usuarios. El tipo 1, que forma parte de la
comunidad que habita la zona y el tipo 2, que es el visitante, ajeno a esta
comunidad. Sus actividades suelen ser deportivas y recreativas, llevadas a cabo
en la playa, manifestando gustos y diversidad de costumbres que como cualquier
sociedad disfuncional asumen. Estos eventos son altamente compatibles con los

que se produciran dentro de la futura cafeteria.
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3.3 Conclusion

El sitio elegido para el emplazamiento del local de la franquicia de cafeteria
presenta cierta complejidad de acuerdo a los factores climaticos del entorno; ya
que la ubicacion frente a la costa propicia un contacto directo con las condiciones
tan extremas de la zona: brisa constante, presencia de salinidad y fuertes vientos
correspondientes a determinadas épocas del afio. Sin embargo, la topografia y la
espacialidad abierta lo hacen acreedor de un atractivo punto para cimentar un
espacio publico que estratégicamente reuna los elementos necesarios para la
explotacion de vistas.

De acuerdo a la ubicacion del terreno dentro del Boulevard Vicente Fox, es
altamente propicio para que el disefio del nuevo objeto arquitectonico, pues la
dinamica espacial interior jamas interferird con la exterior y viceversa, pues
actualmente no hay contaminantes de las circulaciones, es un corredor turistico
nuevo y por lo tanto se debera complementar en conjunto con las trayectorias y el
movimiento actual para que se propicie un evento mayor, total, integrado y
atemporal; ya que esta zona carece de servicios recreativos o de esparcimiento
entonces se genere un fuerte vinculo con la conurbacién de Boca del Rio. Asi
también, al encontrarse al término del boulevard entonces se logrard un remate
visual creado por la existencia del objeto arquitecténico, que al revivir el espacio
actual, fragmentara la invariabilidad del recorrido, no restando importancia al
entorno natural.

El pretexto de visita al corredor turistico sera conocer la nueva franquicia de
cafeteria cuyo concepto es diferente. La mejora de un disefio arquitectonico
global, de servicio e instalaciones, conquistara a habitantes, turistas e

inversionistas para la  gestacion de un boulevard comercial.
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CAPITULO IV. EJEMPLOS DE REFERENCIA
4.1 Casos notables en el mundo

Este estudio, nos permitird conocer dos casos de franquicias de cafeterias
notables en el mundo. Fueron elegidas como referencia debido a que manejan
una imagen de publicidad bastante flexible, pues dentro de sus lineamientos
existen variantes de acuerdo al lugar de emplazamiento. Asi mismo, existe la
multifuncionalidad dentro de sus locales sumamente arraigada a las

actividades que el usuario realizara dentro de ellas.

4.3.1 llly Café ,7/%

Franquicia italiana, de gran reconocimiento en el mundo, cuyo objetivo principal

es revalorizar la cultura italiana del café y enfatizar la cultura del barista. Para
llly, el bar es un lugar vivo, que se debe caracterizar por su hospitalidad y
calidez, ademas es considerado un nudo dentro la red social y de la vida
cotidiana

Italiana.”

0 “Espressamente illy”, http:/Aww.illy.com/wps/wcm/connect/es/illy/fuera-de-casa/espressamente-
illy/, 12 febrero 2008.
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Sus cafeterias son, donde el entretenimiento, la implicacion de los sentidos, el
estimulo para la reflexién y la creatividad encuentran su lugar ideal. Valorando
la calidad, rigor, belleza, apertura e igualdad que se comunican a través de los

lenguajes del arte, la literatura y el disefio.

La estrategia de esta franquicia es que el local sea reconocido por el usuario
facilmente. Al mismo tiempo, se convierte en un lugar donde se desarrolla una

comunicacion no solo comercial sino cultural y artistica.
4.3.1.1 Sus lineamientos
Para adquirir esta franquicia, se deben respetar los siguientes lineamientos:"*

A. Ubicacién tipica: El emplazamiento deber4 ser en una ciudad de
primera importancia, en un contexto de trafico peatonal elevado (zona
turistica, aeropuertos, estaciones, centros comerciales, centro ciudad) y
de elevada visibilidad.

B. La superficie de venta es, indicativamente, de 70-120 m2, pero la
modularidad del proyecto permite tomar en consideracion otras
situaciones.

C. El contrato de franquicia tiene una duracion de 6 afos, y el perfil del
franquiciado ideal responde a una persona con espiritu emprendedor,
capacidad de organizacién, preferiblemente con una experiencia anterior
en la gestion de bares o restaurantes, y sobre todo que comparta con

lllycaffe la pasion por la calidad.

" “Franquicia de bares”, http://www.illy.com/wps/wcm/connect/es/illy/fuera-de-casa/espressamente-
illy/franquiciado/, 12 febrero 2008.
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4.3.1.2 Proyecto y arquitectura

Esta cadena de cafeteria propone un nuevo concepto de espacio, donde el
evento primordial es la degustacion de un 6ptimo café espresso, dentro de un
ambiente refinado, acogedor, elegante en el que la cultura del café y el amor
por la estética se funden en un abrazo insoluble. Por lo tanto, se han
preocupado en designar sus proyectos a arquitectos cuya premisa para disefiar
el lugar es traducir e interpretar el espacio café-bar segun el estilo italiano
apreciado en todo el mundo.

llly café posee dos tipologias de arquitectura, que se adecuan de acuerdo a la
pertenencia social y cultural del emplazamiento’®. Diversidad de un mismo

modelo en las Fig. 4.1, 4.2y 4.3.

A. Modelo Silvestrin
Materiales calidos — piedra, madera y laton -, y sobriedad para una sensacion
de elegancia, sensualidad y serenidad propuesta por Claudio Silvestrin.

Fig. 4.1 Local de cafeteria tipo silvestrin en Trieste, Italia.

2 «prquitectura”, http://ww.illy.com/wps/wem/connect/es/illy/fuera-de-casa/espressamente-
illy/arquitectura/, 12 febrero 2008.
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Fig. 4.2 Modelo silvestrin en Limassol, Chipre.

Fig. 4.3 Modelo silvestrini en Terni, Italia.
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B. Modelo Trazzi

En el disefio del arquitecto Luca Trazzi el protagonista es el acero, expresion
de limpieza y solidez, junto al que se encuentra el portal cuadrado y rojo como
el logotipo illy”®. Tal como la Fig. 4.4. en China, o la caseta mévil perteneciente

a la misma franquicia.

Fig. 4.4 Modelo Trazzi en Hong Kong, China.

Fig. 4.5 Caseta de cafeteria movil illy.

8 «Arquitectura”, http://www.illy.com/wps/wecm/connect/es/illy/fuera-de-casa/espressamente-
illy/arquitectura/, 12 febrero 2008.
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Fig. 4.6 Reciclando un contenedor, se disfruta cédmodamente de una
taza de café.

4.3.1.3 Similitudes del estudio

Lo interesante de esta franquicia, es que el disefio persiste, en la presencia de
los materiales de construccion arquitectonica e industrial, adaptandose a las
diversas culturas de los distintos paises en los que se emplaza teniendo como

eje ordenador la cultura italiana del café. Veanse figuras 4.5y 4.6.”

Es notable la variedad del mobiliario, asi como la disposicion de éste para

procrear una facilidad del recorrido y la accesibilidad de una taza de café.

4.3.2 Charlotte | CHARIOTTE I

Charlotte’ es un café-bar franquiciado sin canon de entrada y sin royalties. La

idea parte de dos empresarios, Concepcion Zafra y Sylvain Wils quienes,

™ http://www.architecturelist.com/2007/12/14/compact-architecture-illy-bar/, “Compact Architecture:
llly Bar”, 4 marzo 2008.
" http://www.charlottefranquicias.com/, 12 marzo 2008.
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desde el 2002, son socios fundadores de la empresa y galardonados con el

premio a nuevas actividades econdémicas del Ayuntamiento de Sevilla.

El objeto de disefio de esta franquicia evoca a Francia en general, y Paris en
particular. EI motivo es la atracciébn que representa para los espafioles este
pais: Sus monumentos, museos, historia, gastronomia, literatura. EIl café-bar

Charlotte es como hacer un pequeiio viaje a Francia.

4.3.2.1 Sus lineamientos

A. Ubicacidn tipica: Presencia de oficinas y/o restaurantes. En una ciudad
cuya poblacién minima sea de 15 000 habitantes.

B. La superficie de venta del local, va desde los 40 hasta los 250 mz.

C. El contrato de franquicia tiene una duracion de 5 afos, sin pago a

canon de entrada o publicidad.

4.3.2.2 Proyecto y arquitectura

Esta cafeteria-bar apenas inicia su proliferacion, por lo que, actualmente, sélo
se ha establecido en Espafia y Portugal. Sin embargo, el interés en su estudio
es la multifuncionalidad de sus locales como caracteristica principal, la
traducciéon de la cultura francesa en un disefio actual contemporaneo,
facilitando la estancia del usuario al proporcionar confort e intimidad en un
mismo lugar. A continuacion se muestran imagenes de diferentes locales de
Charlotte. Las Figuras 4.7 y 4.8 presentan estas claves de imagen, a la vez de

la multifuncionalidad de un mismo espacio.”®

’® http://www.charlottefranquicias.com/, 12 marzo 2008.
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Fig. 4.8 Persistencia del color, diversidad de mobiliario.
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La variedad del mobiliario es clave, los materiales de los que estan fabricados,
sin embargo la relacion entre un espacio y otro, los determina el color y la
temperatura de la iluminacion. Ver Fig. 4.9y 4.10."’

Fig. 4.10 Mobiliario para una mayor convivencia en grupo.

" http://ww.charlottefranquicias.com/, 12 marzo 2008.
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Las circulaciones estan claramente indicadas por el mobiliario, pero éste jamas
limita, sino que esta dispuesto perimetralmente para que el paso no se
obstruya.”® Ver Fig. 4.11y 4.12.

Fig. 4.11 Creando atmosferas mediante estrategias de
diserio.

Fig. 4.12 El usuario disfruta confortablemente de las instalaciones.

"8 http://www.charlottefranquicias.com/, 12 marzo 2008.
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Para degustar una taza de café en todo momento, tomando en cuenta la
intencidn de cada persona, Charlotte dispone de diversos tipos de salas,
convirtiéndose también en un bar por las noches.” Ver Fig. 4.13 y 4.14.

Fig. 4.13 Otra zona mas intima, degustar el café de otro modo.

BT ¥ Mg, e P
1S L - Herai Arila

Fig. 4.14 Ciertos elementos que definen la imagen del café, sin
embargo no perjudican el dinamismo dentro del espacio. !

" http://ww.charlottefranquicias.com/, 12 marzo 2008.



89

4.3.2.3 Similitudes del estudio

Esta franquicia enfatiza la permanencia del color, los cuales son detonantes
para la identificacion del espacio como propiedad de Charlotte; en contraste
con la versatilidad del mobiliario. ElI cual es distinto para adecuarse a los
distintos eventos que cumplirdn los consumidores dentro de un mismo sitio.

Charlotte sensibiliza al usuario a través de las diferentes atmosferas que
maneja, lograndolo por medio de estrategias de iluminacién, texturas, color

provocando a vivir el momento de disfrutar un café.

4.2 Casos de cafeterias presentes en nuestra ciudad

Este apartado corresponde al estudio de campo de las cafeterias sean
franquicias 0 no, que estan al alcance de los habitantes de la zona Conurbada
Veracruz — Boca Del Rio, donde se realizaron fichas de diagnéstico para la
identificacion del estado actual, concientizando los aspectos negativos asi
como las condiciones de este rubro de franquicia comercial.

Se levantaron en sitio las fichas de diagndstico cuyos apartados son derivados
y explicados en el capitulo |1 y 1.

Este proceso identifica como son aplicados los términos de la teoria dentro de
espacios fisicos que estaran amenazados por cierta probleméatica material o
inmaterial; por lo que el nuevo proyecto no debera estar afectado por estos
agentes, ya que fueron localizados. Ademas se asimilara la variedad de
usuarios que hacen uso de sus instalaciones por lo tanto, arrojara la diversidad
de eventos y de estrategias de disefio que debera contener el espacio publico.
En el anexo 4 se presentan cada una de las fichas levantadas en sitio para que
el lector conciba los resultados posteriormente citados
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4.2.1. Sobre el aspecto tangible: el espacio

4.2.1.1 Estética

El 90% de las cafeterias actuales no proponen un disefio arquitectonico global.
La mayoria se enfocan al disefio interior pues son habilitadas en locales ya
existentes que son remodelados.

Falta de correr el riesgo por parte del disefiador, y que exprese esa interaccion
que va del exterior hasta la mas minuscula area interior.

El 10% se aduefia de esa intencidn, en la que el espacio busca mas que el
brindar un servicio, manejando estrategias de disefio que provocan otra

sensacion al usuario.

4.2.1.2. Materialidad

El 30% de las franquicias de cafeteria intentan guardar una coherencia en el
uso de materiales, color e iluminacion. Pero el 70% de ellas no la relacionan
con el objeto arquitecténico, es como si existieran dos entes meramente
ajenos, donde el usuario no percibe simultdaneamente la congruencia desde su

entrada hasta su permanencia en la cafeteria.

4.2.1.3 Dimensiones y ergonomia

La problemética constante es que el mobiliario afecta directamente las
circulaciones en el interior. Hay movimientos primordiales constantes: la
llegada al lugar, la eleccidn de la mesa, el uso de los servicios, la salida y éstos
no son considerados.

De acuerdo al analisis de campo se detectan varias particularidades: El 70%
de las cafeterias carece de una plena distribucion de mobiliario, por lo tanto la

dindmica espacial se interrumpe.
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El 80% de las cafeterias ocupan una misma tipologia de éste, a pesar de la
diversidad de areas presentes o las actividades que se realicen al interior o
exterior.

El 80% de las cafeterias, sin embargo es duefio de dimensiones necesarias
para la prestacidon de servicios suficientes. El otro 20%, carece en ciertas areas

de dimensiones aptas para el buen funcionamiento de las mismas.

4.2.1.4 Utilidad declarada

La multifuncionalidad se encuentra en el 20% de las cafeterias analizadas. El
70% de los establecimientos manejan un solo tipo de area de estar y una
tipologia de mobiliario, complicando la proliferacion del evento dentro de ella.
El 30% de las cafeterias posee una multifuncionalidad del espacio brindando
diferentes areas de estar para varias clases de usuarios, sin embargo el
mobiliario detiene esa capacidad de utilidad declarada.

Solo una cafeteria dentro de la muestra, posee area de no fumar.

4.2.1.5 Funcionalidad

La cercania de la cocina con la barra es un comun denominador benéfico en
un 90% de las franquicias de cafeteria.

Ahora bien, en el 40% de los diagnosticos realizados no se cuenta con
instalaciones para discapacitados. El otro 60% efectivamente cuenta con
rampas de acceso, pero el 30% de ellas olvidan la interaccion de éste en su
interior, ya que los bafios cuyo nivel se encuentra en planta alta.

El 50% de los bafios producen la estatica del movimiento. Ya que sélo cuentan
con un lavabo, siendo incbmodo para mujeres tanto como para hombres el
ceder el paso y esperar.

El 30% de los establecimientos carecen de un estacionamiento propio,

generando que un menor flujo de personas acuda al sitio.
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4.2.1.6. Ruido

En el 80% de los casos, la acustica no se procura. Sélo se prolifera el eco o se
da importancia a otros factores menos al de la conversacion tales como la
television y la musica.

El 20% de los demas locales, manifiesta una preocupaciéon por el sonido
reflejado, la percepcion sonora del ambiente, buena musica al igual que su

intensidad.

4.2.1.7 Mantenimiento

El 80% de las instalaciones busca la facilidad del mantenimiento, que tienen
que ver con materialidad de los elementos que circundan y conforman el
espacio.

El 20% de ellas, complica su mantenimiento al elegir materiales que no estan
acordes a la region o el area del local donde se encuentran.

Ahora bien, el 90% de las cafeterias diagnosticados no cuentan

4.2.2 Sobre el aspecto intangible: el evento

Las acciones que regulan el evento que sucede dentro de los espacios de
cafeteria diagnosticados son los siguientes (se enlistan por orden de
importancia):

Platicas recreativas

Platicas de negocios

Estudiar o leer

Uso de Laptop

Comprar café

Jugar

G Mmoo w >

. Servir café
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Los usuarios que propician dichas acciones son:

Mujeres entre los 20-70 afos

Hombres y mujeres entre los 30-55 afios
Hombres y mujeres entre 35-50 afios
Hombres y mujeres entre 20-40 afos
Hombres y mujeres entre 20-70 afos
Nifios entre 4-12 afos

G Mmoo w»

. Hombres y mujeres entre 15-25 afos

El movimiento dentro del espacio publico es generado por los usuarios de la
cafeteria y los que proporcionan el servicio. La dinAmica se gesta principalmente
en torno a la barra de servicio, la cual comunica y tiene acceso a todas las areas
privadas del local y a todos los usuarios incluyendo clientes y servicio.

El acceso y salida se mantienen en movimiento continuo, al igual que la barra de

servicio.

El 90% de los locales habilitados como cafeterias s6lo manejan una atmdsfera.
Por lo que el usuario es incapaz de sensibilizarse. Es lo mismo estar en un area
de servicio que en una de charla.

El 10%, si crea atmosferas. Se desconoce aun, el real proposito, sin embargo se
percibe la intencion del disefiador al desarrollar sensaciones por medio de

iluminacion y estrategias de consonar materiales, texturas y colores.

En el 60% de los casos es posible la identificacién entre los clientes del lugar.
Refiriéendonos a identificacion recreativa. La intelectual es perjudicada en un 40%,

por factores especificamente acusticos.

La esencialidad pretende un alto consumo del espacio publico en todos aspectos.

En un 30%, no se cumple. El 70% restante, permite que la esencia de tomar café
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en conjunto con su identidad recreativa y de algun modo intelectual, se realice sin

elitismos de parte del consumidor.

Del 100% de la muestra, sélo el 30% de las cafeterias analizadas son las que
cuentan con precedentes significativos. De este porcentaje, sélo un 10% de
acuerdo al contexto, ha tenido una l6gica evolutiva, pues ha sabido manifestar sus
origenes mediante expresiones arquitectonicas contemporaneas.

El 20% faltante, ha tenido una continua busqueda inutil, sin ningn alcance
concreto, ya que dicho intento de evolucion, ha sido parcial careciendo de

manutencion alguna en sus elementos gestantes.

Solo el 40% de los locales diagnosticados cuentan ya con un valor social dentro
de la zona conurbada en la que se emplazan, enfatizando la avenida, calle o
cruce; esta caracteristica aportada no es directamente proporcional al tiempo en el
gue ha permanecido en el sitio, sino a esta intangibilidad que llama al usuario a
adentrarse y aduefiarse del espacio publico.

4.3 Conclusién

Explicando la aplicacion que tendran los ejemplos de referencia dentro de la
propuesta, en el caso de las franquicias de cafeteria expuestas como notables en
el mundo, seran las claves de disefio que manipulan para la identificacion de la
franquicia dentro del lugar de emplazamiento, tales como el color, materiales y
texturas; sin caer en la igualdad de atmdésferas incluso aunque estén ubicadas en
otro pais, ni en la mediocridad de disfrazar idénticamente un espacio.

De igual modo, asi como manejan una ubicacion tipica, la que corresponde al
proyecto nuevo deberia especificarse dentro de una avenida amplia y principal, de

facil acceso, sin problemas de congestionamiento.
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Ahora bien, en los casos encontrados en la zona conurbada de Boca Del Rio —
Veracruz, es dificil encontrar aspectos aplicables, pues en general no hay alguna
intencién arquitecténica identificada, ya que cuando nos percatamos de ella,
aparecen otros factores que la contaminan y descomponen. La constante se
mantiene en el aprovechamiento de los metros cuadrados con respecto a un
terreno proporcionado o un ya local existente. Actualmente, la hambrienta finalidad
del disefiador corresponde en una manipulacibn de catalogos: acabados,
luminarias, mobiliario, que ni siquiera guardan alguna correspondencia, solo
disfrazan el espacio sin que haya alguna traduccion de informacion e
interconexidn entre el lenguaje y su expresion, es decir entre la calidad espacial y
el objeto arquitectonico.

Ahora bien, la utilizacion de la inmaterialidad como medio de sensibilizacién es
casi nula, ya que se encuentra delimitada en los establecimientos porque no se
procura de algun modo al consumidor, la dinamica del espacio es contaminada por
ciertos aspectos de funcionalidad. Por lo tanto, como punto trascendental se
encuentra el usuario y las actividades que realizan, estos dos conceptos dentro del
aspecto intangible, servirda como base de datos para la nueva concepcion de la
franquicia, personificando al espacio en un medio para la propiciacién de varios
eventos.

Todos éstos conceptos que la conforman y manifestaran el evento resultante; es
acerca de una relacion entre usuarios y acontecimientos que hoy dia se efectian
dentro de las cafeterias. Con estos resultados se inicia la busqueda del
cumplimiento de sus necesidades, mediante estrategias de disefio arquitectdnico
basados en la teoria del evento, generando un suceso amortiguado entre todas las

acciones; formandose un sistema inter dependiente, a su vez autoctono.
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CAPITULO V. PROYECTO

5.1Analisis de los requerimientos espaciales del proyecto

5.1.1 Requerimientos Cuantitativos y de relacion.

Los siguientes requerimientos cuantitativos y de relacion se referiran a las
necesidades que se deben satisfacer dentro del proyecto arquitecténico como
una franquicia de cafeteria.

Este andlisis resulta del estudio previo descrito en el Capitulo IV, donde se
identifica el estado actual de locales de cafeteria: Las franquicias notables en
el mundo y en la zona conurbada Veracruz — Boca del Rio.

Dichos casos analogos permiten el entendimiento de las actividades dentro y
fuera del local, la funcionalidad del espacio y su relacion con las areas:
basicas, secundarias y terciarias.

Las acciones que se realizan al interior de la cafeteria convencional; adyacente
al reconocimiento de la problematica actual por carencias en el programa de
actividades o la errénea interrelacion entre programa y evento, dictan una serie
de requisitos que se proponen como ideales para una manutencion favorable

del espacio publico.
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5.1.1.1 Tabla de necesidades

TABLA DE NECESIDADES

TIPO DE
NECESIDAD PRIORIDAD LOCAL SATISFACTOR
ZONA
i o . Areas de estar o salas, disefiadas de
Tomar café Publica Bésica ) )
acuerdo al tipo de usuario
o o o Area de juegos o entretenimiento para
Recreacion, juego Publica Bésica )
infantes
Servir café Mixta Basica Barra y auto-café
Preparar alimentos, apoyar a ) o )

i Privada Basica Cocina

barra y el auto-café
Necesidades fisiolégicas Mixta Basica Bafios

Administrar la cafeteria Privada Secundaria Oficina administrativa
Seguridad para autos de . ) ) )
) Publica Secundaria Estacionamiento
clientes
Limpieza y mantenimiento Privada Terciaria Séptico
Provision de productos, ) o
o Privada Terciaria Acceso oculto alterno/Bodega
materia prima, etc.

Tab. 5.1 Tabla de necesidades, jerarquizando las prioridades y el tipo de zona al que pertenece: Publica,
privada, o mixta.

5.1.1.2 Programa de necesidades

I. Area de mesas o salas.
ll. Area de juegos infantiles
[ll. Barra de servicio

IV. Auto-café

V. Cocina

VI. Bafos



VII. Bodega

VIII.

Estacionamiento

IX. Oficina administrativa

XI.

Séptico
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5.1.1.3 Programa arquitectonico basico

AREA LOCAL FUNCION

Convivencia, Salas, disefladas de | Satisfacer a tipologias de usuario en cuanto a su
Estar acuerdo al usuario proposito de estancia en la cafeteria

Entretenimiento para los infantes que acompafian a
Recreativa Salén de juegos los adultos que visitan la cafeteria. Ambos son

beneficiados.

I. Proporcionar un servicio autosuficiente.

Il. El cliente se percate de la preparacion de su
Servicio Barra bebida.

[Il. El usuario también la perciba como una opcién de

convivencia.

Servir café al cliente en su auto, debido a que su
Servicio Auto - Café )

tiempo es reducido.

Proveer apoyo a la barra y al auto — café en la
Servicio Cocina preparacion de alimentos, asi como en el

abastecimiento de comestibles.

Cubrir las necesidades fisiolégicas, tanto de clientes
Servicio Bafios

como de empleados.

Tendra como objeto recibir materia prima, productos
Servicio Bodega de manutencidn, limpieza, que propician un buen

funcionamiento de la cafeteria.

Proporcionar al cliente un espacio seguro para su
Servicio Estacionamiento

auto mientras permanece en la cafeteria.

Administracién

Oficina

El jefe administrativo debera tener un espacio para
dirigir satisfactoriamente a la empresa.




99

Limpieza

Séptico

Contiene los artefactos y productos de limpieza para
dar mantenimiento a la cafeteria, asi como las

instalaciones pertinentes.

Tab. 5.2 Tabla que contiene el programa arquitectonico discerniendo el area, el local satisfactor y la
funcion generada en éste.

5.1.1.4 Arbol o diagrama de espacios

S

AcC
Lo
AN

-

AREA DE JUEGOS
INFANTILES A
U
T
o
_ c
A A
F
N E
I :
s
T
A
c
I
o
N
A
[
E
N
T
o

AREA PUBLICA

| AREA SEMI PRIVADA
B AREA PRIVADA

Fig. 5.1 El diagrama de funcionamiento, indicando la interrelacion entre areas menos privadas
gue otras.
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51.2 Requerimientos Cualitativos

Las cualidades que como su nombre lo dice aportardn calidad espacial, de
acuerdo a la teoria planteada, se dividen en dos aspectos, las que unificaran el
espacio publico, y las que definirAn cada una de las salas de estar al interior.

Las cualidades constantes:

Forma

Proporcion

Escala

Cuerpo de la arquitectura
Consonancia de materiales

Acustica

G T moOoO w»

. Ventilacion natural.
Los conceptos en el punto A, B y C, estaran regidos por los vectores de
movimiento que son generados a partir de las acciones desarrolladas al

interior.

Los aspectos D y E, mantendran el balance entre las diversas atmoésferas que

seran definidas por las cualidades variables que posteriormente se explicaran.

Las cualidades F y G tienen como obijetivo la procreacion del confort al interior.

Son constantes porque se presentan en cualquier area de la franquicia.

Las cualidades variables:

Seran aquellas que cambiaran de acuerdo a la sala que las contenga, ya que

se disefaran de acuerdo al usuario que participe en ellas.
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A. Temperatura psiquica: Se refiere a la conexion entre materialidad y visién,
creando una atraccion psicolégica; la cual inicia en la vista, llega al

pensamiento y se refleja en la sensacion del espacio.

B. Laberintos de seduccion: Son los recorridos. Estas trayectorias que
mantendran viva la privacidad y la sorpresa. Deberan ser particulares e indicar

legiblemente a donde conducen.

C. Relacion interior-exterior: Ya que las atmoésferas o escenarios tendran
diferentes usos, la conexién del interior con el exterior serd controlada y

modificada de acuerdo al usuario del mismo.

D. Grados de intimidad: Esta cualidad limitara las éareas privadas, semi-
privadas y publicas, enmarcando las salas cuya dinamica requiera mayor o

menor grado de privacidad.

E. Calidades de luz: Este factor, es imprescindible sin duda. Cada una de las
areas basicas, secundarias o terciarias, mostrara al usuario su importancia con

diferentes intensidades de luz natural o artificial.

F. Mobiliario: Como requisito cualitativo es crucial. No solo debe corresponder
al cuerpo de la arquitectura, sino guardar una relacion entre estética y funcion.
Deber& adaptarse a la multifuncionalidad del espacio, es decir, diversidad de

tipologias encaminado en una sola linea de disefio.
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FORMA PROPORCION ESCALA
s
&

CUERPO CONSONANCIA A

DE LA ARQUITECTURA DE MATERIALES 2

0

s

T

'

c

VENTILACION A

NATURAL

REOUISITOS CUALITATIVOS CONSTANTES
- REOUISITOS CUALITATIVOS VARIABLES

Fig. 5.2 El diagrama muestra de que manera interactdan los requerimientos cualitativos
constantes y variables en el espacio publico, y el vinculo que hay entre ellos.
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5.2 Proceso de Disefio

A continuacion, la evolucion del disefio del objeto arquitectonico, con una serie de

imagenes que muestran los croquis y modelos que concretaron la teoria:

Una vez realizado el diagnostico del sitio (Capitulo Ill), evaluando los factores
fisicos y urbanos de la zona, se determina que cualquiera que sea la forma, ésta
debera ser fragmentada por trayectorias, ya que el terreno de emplazamiento se
encuentra en constante dinamismo, vial y peatonal.

El objeto arquitectonico debe ser recorrido por el usuario y los eventos que se
generen como parte de él jamas deberan verse afectados o interrumpidos; es
decir, cada actividad se mantendra al margen de otra en una misma area. Por lo

tanto, las trayectorias definen al espacio publico.

Fig. 5.3 No importando la forma, ésta inicialmente es fragmentada por las
circulaciones.
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La composicion del objeto debe ser escalonada para que el aprovechamiento de
las vistas permanezca desde cualquier punto.

El local de cafeteria debe enfatizar el elemento visual crucial de la zona, que en
este caso es la playa y que a beneficio del franquiciador no sera obstruida por
ningun tipo de edificacion futura.

Por otro lado, estos desniveles proliferaran la diversidad de los eventos mediante
la creacion de atmoésferas (planteadas ya sus condiciones en el capitulo Il),

sensibilizando al habitante para que lleve a cabo su objetivo de visita en el lugar.

VISIAS

Fig. 5.4 Croquis que muestra la relacion de la compaosicién aun sin forma
definida, con el elemento visual predominante.

Consecuentemente, esta volumetria abstracta y fragmentada, fusionara el
programa + el evento, lo que dard como resultante, la totalidad del objeto
arquitectonico.

El usuario de la cafeteria, no estara limitado, sino que al contrario, contara con
diversas opciones para degustar de una taza de café, podra crear su propio
evento debido a que la concepcion de la geometria tiene como premisa, la

dinamica espacial.
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Fig. 5.5 Volumen de la propuesta de cafeteria, donde se ubican a prueba diversas areas
de acuerdo a las actividad realizadas para una mejor compatibilidad de los eventos.

Fig. 5.6 Volumenes sin forma definida fragmentados por un eje de circulacion, el cual
permite esta fragmentacion que relaciona con el objeto con la playa.

Fig. 5.7 Croquis donde se genera el evento en cualquier parte del objeto, no se limita al
usuario.
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Finalmente, la composicién termina concretandose cuando los dos voliumenes
provenientes del analisis anterior, se abren al mar. La fachada este se pronuncia
con respecto a la oeste como un visor de la costa.

La geometria acentia una vez mas la existencia de la playa, y protege sus
fachadas oeste de la incidencia solar vespertina; proporcionandole confort al

usuario, no solo inmaterial en el aspecto eventual sino tangible del mismo modo.

Fig. 5.8 Croquis de ambos volumenes, mostrando direccion y apertura de volimenes

Fig. 5.9 Cuando la conceptualizacion, se estructura.
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Ahora bien, después de diversos croquis e ideas plasmadas, surgen nuevas
interrogantes, acerca de la concepcién espacial, la percepcion de la escala dentro
del objeto, proporciones y funcionamiento de la estructura.

Se llevan a cabo los siguientes modelos para experimentar con las geometrias,

jugando con las interrogantes y obtener réplicas satisfactorias.

Fig. 5.10 Modelo 1. Vista norte. Eje ordenador que funciona como circulacion principal,
fragmenta la geometria del objeto arquitecténico y conduce al usuario a las diversas areas.
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Fig. 5.11 Modelo 1. Vista Sur. Ubicacion estratégica del estacionamiento, oculta en la parte
trasera de la cafeteria.

Fig. 5.12 Modelo 1. Vista interior de volumen posterior. Como condicionante del
desarrollo de la estructura: fachada e interior libre.
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Fig. 5.13 Modelo 1. Detalle de estructura soportante de ambos volimenes.

Fig. 5.14 Modelo 2. Percepcion de la celosia de fachada oeste desde lado Sur. El propésito
es gque la misma geometria exprese dinamismo y movilidad.
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Fig. 5.16 Modelo 3. Fachada este. Volimenes como visores de la costa del Golfo de México.
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Las condiciones anteriormente descritas en cada uno de los modelos realizados,

no deberan perderse en el desarrollo del proyecto arquitectdnico que se presenta

a continuacion.

5.3 Parametros y requerimientos para el disefio arquitectonico de la
franquicia.

Una franquicia, actualmente se habilita a partir de un catalogo de requerimientos,

para mantener un formato de imagen, como requisito de parte del franquiciante

que proporciona la marca a través del candon o royalty de entrada. De esta

manera, la franquicia es reconocida en cualquier lugar, ciudad y punto de

emplazamiento.

Ahora bien, de acuerdo a esta investigacion, la propuesta de la franquicia no

deberd estar sujeta a ciertos graficos y formatos de espacio para su

reconocimiento. En este caso, la cafeteria, ser4 concebida arquitectonicamente,

tomando en cuenta los siguientes parametros:

Ubicar el futuro objeto arquitecténico que contendra la franquicia, en un
tiempo y espacio determinado; por lo que debera existir la integracion con el
paisaje natural y urbano del territorio en el que se emplaza.

La franquicia, debera estar situada dentro de un contexto social,
considerando que diariamente acudiran a ella grupos de diferente lenguaje
cuya célula es el individuo y formaran parte imprescindible de su existencia.
Debiendo proporcionar las instalaciones que saciaran las inquietudes que
emocionan o incitan al uso de ésta.

Debe ser una estructura continua, basada en las visiones humanas para
que pueda ser experimentada por todos los que habiten el sitio.

La geometria del objeto arquitectonico, sera resultado de la relacion

espacio-evento-movimiento, es decir, relacionar el espacio con los



112

acontecimientos futuros, de esta manera la franquicia aportara un programa
de actividades flexible para la procreaciéon de diferentes eventos de acuerdo
al usuario.

Existencia de la experiencia arquitectonica, la dualidad entre lo palpable y lo
intangible, dicho de otra manera, materializando las sensaciones a partir de
la procreacién de atmadsferas dentro del espacio publico para intensificar
las calidades espaciales que favoreceran el entendimiento entre emisores y
receptores.

La tecnologia aplicada, sera una fuerte caracteristica dentro de la
franquicia, ya que su propésito es la solucién inmediata del programa
arquitectonico.

La franquicia debera basarse en un esquema no paternalista, es decir
fundamentarse en el bien comun y no solo en los intereses del franquiciado.
Por lo tanto, el disefio arquitecténico como la clave de solucion ante tal
esquema.

La franquicia deberd ser reutilizada, brindando usos alternativos de espacio,
y mantener la multifuncionalidad con la apertura de espacios internos y

externos.
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NPT 888

NPT +604

NPT _+340

NPT +024

Estructura de concrein I‘
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Losacero seccion 4 cal. 22

PTRde 6"
PR de 27" x 10°

NPT »552—_=Z Losacero seccién 4 cal. 22

PTRde 8"

IPR de 27" x 10"

Panel de durock ——— -

fo= 250 kgfem2
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IPRde 27" x 10"

Cancsleria de aluminio
comediza

Paneles de calosia comediza

.S =—1 PTRde 6"

Panel de durock
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Cancelerfa de eluminio
comediza

Paneles de celosia comediza

Estructura de concreto
fo= 250 ky/am2
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N.+5.06
Perfil de aluminio aicomex No. 5671 Persianas de lamas de madera . Exterior ’ Perfil de aluminio aicomex No. 5599
de 19.4mm x 98.8mm industrializada canadiense D Fir-L de § de 84.8mm x 2.9 mm x 2mm. de L )
con n:igrcos dtreti aclero gtalvamzado espesor o simiar e e i)
corredizos verticaimente “VILLARICA"
o BUFETE GRATUITO DE ARQUITECTURA E INGENIERIA.
__________________ Persianas de lamas de madera industrializada . mw wyatemrotess s e oe e
. A ll canadiense D. Fir-L de 3* con marcos de - —————— ~
Exterior S* acero galvanizado corredizos verticalmente (SmeLoc h
O 28 INDICA EJES
. Perfil de aluminio alcomex No. 5596
de 34.7mm x 25.5mm x 2mm. de .
espesor o similar =T WOCANMEL
L. COTAENMETROS
@:mom NUMEROQ DE DETALLE
1NDICA PLANO DONDE SE LOCALIZA
Corrediza Cristal de 6 mm.
Perfil de aluminio alcomex No. 5596
DETALLE 1a de 34.7mm x 25.5mm x 2mm. de N. +0.68 Cametia
Planta Esc 1:10 espesor o similar _—:7 Wy Perfil de aluminio alcomex No. 5599
de 94.8mm x 13.8 mm x 2mm. de
DETALLE 1A ( D- 1) espesor o similar L —/
Seccion Esc 1:20 (g )
‘ “ \
0 050 gL\
Perfil de aluminio alcomex No. 5599 %
= — de 94.8mm x 28.9 mm x 2mm. de
espesor o similar Persianas de lamas de madera N\ " sasoseuonn
N.+9.15 ] industrializada canadiense D. Fir-L de §' e 7 J
con marcos de acero galvanizado ((Provecto N
_ Perfil de aluminio alcomex No. 5671  Cristal de 6 mm. > Corrediza Corrediza corredizos horizontalmente f,; E\;ENHTSR CI;”SQN‘;T‘%U[')TEES gf;n:sg:c:ggr
= -l— Cristal de 6 mm. de 19.4mm x 98.8mm o = S L DEL RIO, VER® )
Perfil de aluminio alcomex No. 5596 Exterior F (aa— N
de 34.7mm x 25.5mm x 2mm. de VLS
espesor o similar | u/
|CoRREDN; \( w“
% ‘_L \ -
Persianas de lamas de madera industrializada O 4 5 —————— - | j
canadiense D. Fir-L de 4" con marcos de ' EI( PLANO
acero galvanizado corredizos horizontalmente L& |
LE ESCALA GRAFICA ARQ'1 0
q
s = L]
w :
N. +6.04 Carretilla Corrediza
'jz _______ L] Perfil de aluminio alcomex No. 5599 Perfil de aluminio alcomex No. 5596

DETALLE 1B(D-1b)
Seccidon Esc 1:20

e L

0 050

de 94.8mm x 13.8 mm x 2mm. de
espesor o similar

DETALLE 1b
Planta Esc 1:10

de 34.7mm x 25.5mm x 2mm. de
espesor o similar

Perfil de aluminio alcomex No. 5596
de 34.7mm x 25.5mm x 2mm. de
espesor o similar
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DETALLE 2
Seccion Esc 1:25

g —

0

PTR de 6" soldado a estructura
principal de acero

IPR de 18" x 7 4"

IPR de 27" x 10"

Placa base de acero de union entre
IPR y estructura de concreto
Anclas Cold Rolled %"

Estructura de concreto

N\ f— ~)
‘ Aislamiento termoacustico Aislhogar Malla electro;glldada 6X6/6-6 v
| Muro de tabique acstico Var@g' en cada valle —= 1L 2
\ Firme de concreto de R= 200 Kg/cm2 —0 42 .0 g2 8 d a0 4O [ e ]
Losacero seccidn 4 cal. 22 (Ver D-2A) ﬂ"/_"_\ ; [za 7/ 7\ za ~ % /_’—\ : Lﬂ - s

PTR de 6"

Conector de varilla @%" colocado

en cada valle como refuerzo

DETALLE ARMADO
LOSACERO
Esc 1:10

Monten 6"x2 1/2"

armado R= 250 Kg/cm2

0.50

Multypanel G-90 con nucleo de
poliuretano con R-22 de 1"

Interior

Faldén de lamina galvanizada
sobre armadura metalica

Canaleta de lamina galvanizada
con pendiente hacia tubo de PVC 4"
(BAP)

Exterior /

IPR de 27" x 10"

/

Aislamiento termoacustico Aislhogar

H
|

‘

\

DETALLE 2B
Seccion Esc 1:25

Muro de tabique acustico

g
0 0.50

SIMBOLOGIA N\

-¢— INDICA EJES

;N. INDICA NIVEL

L—.— COTAENMETROS

INDICA NUMERO DE DETALLE
INDICA PLANO DONDE SE LOCALIZA

"EL EVENTO COMO ARQUITECTURA: FRANQUICIA
DE CAFETERIA DENTRO DE LA CIUDAD DE BOCA
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DETALLE 3
Seccion Esc 1:20
Volumen Planta baja

Repison de concreto armado

Ventana corrediza de aluminio
(Ver D-3b)

Poste Metalico de 6.35x3.49 cms.
para acabado final

Aislamiento termoacustico Mca.
AISLHOGAR

Panel de Tablaroca

Tabique de barro prensado hueco
acustico en medidas de 14x10x20
cms.

Losacero seccion 4 cal. 22

LA

%

DETALLE 3A
Seccion Esc 1:20
Volumen Planta alta

Perfit de

2mm

aluminio

INTERIOR

Cristat de 6 mm.

alcomex No.
4 Lo 5596 d& 34.7mm x 25.5mm x

Felpa

. de espesor o similar

:: Perfil de aluminio alcomex No.
= 5599 de 94.8mm x 13.8 mm x
:3 2mm. de espesor o similar

Carretilla —

DETALLE 3b
Seccion Esc 1:5




P

Estructura de PTR de 8'
sobre IPR de vollimen posterior

Poste de madera indusirislizada
canadiense D. Fir-L (N)
6" x 6" x d { Longitud variable )

J -

170

FACHADA DE CELOSIA
Esc 1:200 ;~——

DETALLE4(D-4)
Seccion Esc 1:25
|y WSS |

0 050

0.08

IPR de 27" x 10"

PTR de 6"

Pijas o remaches de union entre
madera y estructura metalica

Lamas de madera industrializada
canadiense D. Fir-L de 2"

Poste de madera industrializada
canadiense D. Fir-L (N)
6" x 6" x d ( Longitud variable )

7
.

DETALLE 4a
Seccion Esc 1:10

g

©

030 Corte para union justo sobre
sje de polin
I

Poste de madera
industrializada canadiense
D Fir-L (N) de 6"x6"

Pernos y placa de acero
para traslape entre polin y
polin
L.4mpara fluorescente para
iluminar entrecalle

Membrana impermeable
Tyvek

Poste USG calibre 20 @45 cm

Entrecalle de 20 cm de
ancho

Tablacemente Durock

Canal USG calibre 22

DETALLE 6 (D -6)
Seccion de muro iluminado -
Esc1:5

TABLA DE LONGITUDES
SEGUN POLIN
Poste de madera industrializada canadiense|
D. Fir-L {N) 8" x 8" x d (Longitud variable)
OTA: Debido a una longitud considerable,
Ee traslapa uno con ofro a cada 9 mts.
No. de poste d
1 11.75m
2 22.37Tm
3 26.64m
4 13.31m
5 30.12m
6 32.02m
7 31.92m
8 12.52m
9 38.60m
10 26.76m
11 8.02m
12 13.67m
13 2415m
14 1857 m
15 4117m
16 12.98m
17 12.81m
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(PROYECTO
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\ Cristal de 8 mm. g?f; e
i
Arranque de barandal( Ver D-5b o (= )
% —¢— INDICA EJES
. " \ >
Canal de larguero metalico de 10 \ . -

+—u—  COTAENMETROS

R

INDICA NUMERO DE DETALLE
INDICA PLANO DONDE SE LOCALIZA

s

Escalon de placa lisa
con textura en superficie

S

_—
S

N

g

Aluminio base
Cemento expansivo

Perno de )" x 25" @ 30 cms. centro a ’ e
Centro \ DELRIO, VER*
Angulo anclado con tornillos o pernos Revestimiento de Acero Inoxidable .
ra asegu r : . : ‘ |
——— para asegurar cada larguero a losacero Tornillos de %" x 1" @ 30 cms. N ; \
centro a centro : "“”°
ESCALA GRAFICA ARQ 14
Angulo de Acero S lﬁw
DETALLE 5 DETALLE 5b i ( g )
Seccion Escalera solo peldafios Esc 1:10 Seccion Barandal Esc 1:5

ADRIANA FERNANDEZ JMENEZ




o
\ \\
\ — 653
\ (@
J e
S
\
\\r; P
{ -~
-
\z P
\ -
X/ ~
-
-
\\
SIS -
T A — —
‘s ‘ A - A ‘;t" Bafios
38 //$ﬁ’.T. +0.52 3. - B
£ - Bodega \ -
Bet s o 1 “ ~
¢
A H EH
oot 1
Auto-Café (-0 ‘ i
NPT, 4026 (o] 5 Cocina
SIMBOLOGIA DE ACABADOS
E PSS MUROS
E:EASE BASE
FINAL INICIAL FINAL
BASE BASE
1. FIRME DE CONCRETO 1. TABIQUE DE BARRO PRENSADO HUECO
2. FIRME DE CONCRETO SOBRE LOSACERO ;
2 RN D R  LO ACUSTICO EN MEDIDAS DE 14X10X20 CMS,

FINAL
Ejecutivos ! 1. CONCRETO PULIDO DE COLOR NATURAL

2. DADOS DE MARMOL BLANCO DE CANTO
$ N.P.T. +0.52

REDONDEADO DE 2 X2 CM.

3. PINTURA EPOXICA MCA. NERVION VINIMEX
BLANCO 700 MARCANDO CAJONES DE
ESTACIONAMIENTO

PLAFON / CUBIERTAS
@jBASE
- FINAL
BASE
1. MULTYPANEL DE 1*
FINAL

1. ACABADO RESISTENTE A LA HUMEDAD MCA. NERVION
DUREPOXY ER-10 COLOR BLANCO.

SSYIIIIIIIE= INDICA ANTEPECHO

2. TABLAROCA EN PANEL DE 13 mm SOBRE
BASTIDOR DE LAMINA GALVANIZADA CALAFATEADO
CON PASTA REDIMIX

3. DUROCK EN PANEL DE 13 MM. SOBRE BASTIDOR
DE LAMINA GALVANIZADA CALAFATEADO CON
PASTA REDIMIX

4. MURO DE BLOCK DE BARRO PRENSADO

INIGIAL

1. AISLAMIENTO TERMOACUSTICO MCA. AISLHOGAR
2. PERFACINTA Y REDIMIX
3. APLANADO Y REBATIDO
FINAL
1. LAMBRIN DE TABLA ROCA PARA RECIBIR VINIL DE CORTE
2. PINTURA VINILICA MCA. COMEX VINIMEX BLANCO 700

3. LAMBRIN DE AZULEJO MOD. SQUARE SHINE DE 10X30 CM.
MCA. INTERCERAMIC

4, LAMBRIN DE AZULEJO MOD. DENIM SMOKE DE 31X61 CM.
MCA. INTERCERAMIC

5. CEMENTO FLEXIBLE MCA, DUROCK

6. PINTURA MCA. COMEX REAL FLEX SEMI-MATE NARANJA
AL /

g PLANTA BAJA
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—
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE VERACRUZ w

"VILLAR(CA"
BUFETE GRATUITO DE ARQUITECTURA E INGENIERIA
L AV. URANO SN ESQ. PROGRESO. FRACC, JARDINES DE MOCAMEO
CP: , BOCA DEL R1, VER. MEX)
TELS. {20) 21-10-82 Y (29 211810 FAX (29) 21:36-70. J
( SIMBOLOGIA N\
INDICA EJES
NP.T.__ INDICA NIVEL DE PISO TERMINADO
N.T.T.

INDICA NIVEL DE TECHO TERMINADO

« (45— COTAENMETROS

-/

(" provecto:
'EL EVENTO COMO ARQUITECTURA: FRANQUICIA

DE CAFETERIA DENTRO DE LA CIUDAD DE BOCA
DELRIO, VER"
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PLANTA BAJA

ACABAD

VECTO
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Sala de lectura
i \J/\\ Uso de lap top
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SIMBOLOGIA DE ACABADOS
PISOS MUROS
ij\se BASE
FINAL INICIAL FINAL
BASE BASE
2607 1. FIRME DE CONCRETO 1. TABIQUE DE BARRO PRENSADO HUECO
, 2. FIRME DE CONCRETQ SOBRE LOSACERO )
Z 2 EIRME DE CONCRETO SOBRE LOSA ACUSTICO EN MEDIDAS DE 14X10X20 CMS.
2. TABLARDCA EN PANEL DE 13 mm SOBRE
FINAL BASTIDOR DE LAMINA GALVANIZADA CALAFATEADO
1. CONCRETO PULIDO DE COLOR NATURAL CON PASTA REDIMX
L s BNCo DR CANTO 3. DUROCK EN PANEL OE 13 NM, SOBRE BASTIDOR
1725 3. PINTURA EPOXICA MCA. NERVION VINIMEX DE LAMINA GALVANIZADA CALAFATEADO CON
BLANCO 700 MARCANDO CAJONES DE PASTA REDIMIX
ESTACIONAMENTO 4. MURO DE BLOCK DE BARRO PRENSADO
PLAFON / CUBIERTAS
BASE INICIAL )
@: 1. AISLAMENTO TERMOACUSTICO MCA. AISLHOGAR
FINAL 2. PERFACINTA Y REDIMIX
3, APLANADO Y REBATIDO
BASE 4 ADRESIVO MCA, INTERCERAMIC PARA RECIBIR AZULEJO
1. MULTYPANEL DE 1* FINAL
FINAL 1. LAMBRIN DE TABLA ROCA PARA RECIBIR VINIL DE CORTE
2. PINTURA VINILIGA MGA. COMEX VINIMEX BLANCO 700
1. ACABADO RESISTENTE A LA HUMEDAD MCA. NERVION
U ER10 COLOR BLANCO, 3, LAMERUN DE AZULELO MOD. SQUARE SHINE DE 1030 CH.
4 LAMBRIN DE AZULEJO MOD. DENVM SMOKE DE 31X61 CM.
T INDICA ANTEPECHO MCA. INTERCERAMIC
5. CEMENTO FLEXIBLE MCA. DUROCK
6. PINTURA MCA. COMEX REAL FLEX SEMI-MATE NARANJA
AMY04-1 _/
P
-
-~

PLANTA NIVEL 1

ESC 1:200

—

MAYO DEL 2008
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METROS D

PLANO
PLANTA NIVEL 1
ACABADOS

PROTEGTD
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( UNIVERSIDAD AUTONOMA DE VERACRUZ W

"VILLARICA®
BUFETE GRATUITO DE ARQUITECTURA E INGENIERIA.
h AV, URANO SN ESO. PROGRESOQ. FRACC. JARDINES DE MOGAMEC
C.P o420, ), VER | 0.
TELS. {20) 21-10-52 Y (29) 21-48-70 FAX. (29) 219870, )
 SIMBOLOGIA )
INDICA EES

NP.T. _ |NDICA NIVEL DE PISO TERMINADO

N-T.T.__ INDICA NIVEL DE TECHO TERMINADO

¢ 145y COTAENMETROS

Terraza

B

N
o " $ NP.T. +0.68

1, FIRME DE CONCRETO
2. FIRME DE CONCRETO SOBRE LOSACERO
3. TERRENO NATURAL COMPACTADO

FINAL

1, CONCRETO PULIDO DE COLOR NATURAL
2. DADOS DE MARMOL BLANCO DE CANTO
REDONDEADO DE2 X2 CM.

3. PINTURA EPOXICA MCA. NERVION VINIMEX
BLANCO 700 MARCANDO CAJONES DE
ESTACIONAMIENTO

PLAFON / CUBIERTAS
@jBASE
FINAL

BASE

1. MULTYPANEL DE 1*

FINAL
1. ACABADO RESISTENTE A LA HUMEDAD MCA. NERVION
DUREPOXY ER-10 COLOR BLANCO.

= INDICA ANTEPECHO

,//
,/’
7

SIMBOLOGIA DE ACABADOS

PISOS MUROS
Ejm\ss BASE
FINAL INIGIAL FINAL

BASE BASE

1. TABIQUE DE BARRO PRENSADO HUECO
ACUSTICO EN MEDIDAS DE 14X10X20 CMS.

2. TABLAROCA EN PANEL DE 13 mm SOBRE
BASTIDOR DE LAMINA GALVANIZADA CALAFATEADO
CON PASTA REDIMIX

3. DUROCK EN PANEL DE 13 MM. SOBRE BASTIDOR
DE LAMINA GALVANIZADA CALAFATEADO CON
PASTA REDIMIX

4. MURO DE BLOCK DE BARRO PRENSADO

INICIAL

1. AISLAMIENTO TERMOACUSTICO MCA. AISLHOGAR

2. PERFACINTA Y REDIMIX

3. APLANADO Y REBATID

4 ADHESIV(&AMLCA. INTERCERAMIC PARA RECIBIR AZULEJO
Fi

1. LAMBRIN DE TABLA ROCA PARA RECIBIR VINIL DE CORTE
2. PINTURA VINILICA MCA, CDMEX VINIMEX BLANCO 700

3. LAMBRIN DE AZULE IO MOD. SQUARE SHINE DE 10X30 CM.
MCA_ INTERCERAMIC

4. LAMBRIN DE AZULEJO MOD. DENIM SMOKE DE 3161 CM
MCA, INTERCERAMIC

5. CEMENTO FLEXIBLE MCA, DUROCK

GA, PINTlAIJRA MCA. COMEX REAL FLEX SEMI-MATE NARANJAJ

PLANTA NIVEL 2

ESC 1:200
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DE CAFETERIA DENTRO DE LA CIUDAD DE BOCA
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T Cisterna de 2100 fs: T @ Tanque Hidroneumatico
R N N
- > —————Llave de paso
o — 020 N ) S Junta
o i
o Lidve de paso Bomba .| A o/
N % Tuberta de salida
NN 1 hacia muebles de consumo PLANO
___—-»
Al \ \\ N
Equipo de bombeo hidroneumatico duplex con tanque precargado EntradLA\ ] aiae @ ~\ ! ESCALA GRAFICA
compuesto por 2 motobombas centrifugas horizontales acoplada a \ 4 —" A ‘k\\ y
motor eléctrico de 7.5 HP con un gasto de 6.08 L.P.S,, contra una e —
carga de 51.59 M. 60 G —— 060 ) \
Manometro de 0-9 Kg/em?, interruptor de presion 0-8 kglcm2 i ~ ———-Rejilla
Tanque de presion massTang con capacidad de 750 Its. presion . I Flotante
méxima de trabajo 8.51 kg/cm2 0.20 ———Boda d¢ visita
Planta referencial Instalacion e e o e B %0 —— D -7 Planta de Tanque hidroneumatico,

de 7.5HP en 220 Volts con dos combinaciones de interruptor
termomagnético, arrancador magnético, un control electronico y 020 0.20

Hld rau hca proteccion por bajo nivel de cisterna, dos selectores para b0m ba y CIStel'n a

. operacion de bomba manual/fuera/automatico, inciuyendo
Esc 1:500

electrodos en gabinete. ESC 1 .50
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Esc 1:500
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/ | @ MEDIDOR
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VILLARICA®

BUFETE GRATUITO DE ARQUITECTURA E INGENIERIA.
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\_ TELS. (20) 21-10-62 Y (26) 21-1870 FAX 20) 213870,

{ SIMBOLOGIA 3

@H INDICA EJES

NPT NDicA NIVEL DE PISO TERMINADO

1455 COTAEN METROS

— == ~— INDICA TUBERJA DE DESALOJO DE
AGUAS NEGRAS,

PVCDE4" @

PEND. MINIMA DEL 2%

{NDICA TUBERIA DE DESALOJO DE
AGUA PLUVIAL

PVCDE 4" 9

PEND. MINIMA DEL 2%

INDICA TUBERIA DE DESALOJO DE
AGUAS NEGRAS.

CONCRETODE 8@

PEND. MINIMA DEL 3%

INDICA TUBERIA DE DESALOJO DE
AGUA PLUVIAL

CONCRETO DE 8° @

PEND. MINIMA DEL 3%

RAN. REGISTRO DE AGUA NEGRA

RAP  REGISTRO DE AGUA PLUVIAL
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"EL EVENTO COMO ARQUITECTURA: FRANQUICIA
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DELRIO, VER!
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BUFETE GRATUITO DE ARQUITECTURA E INGENIERIA.

w PROGRESO. FRACC
7 94200, BOCA DEL RIO, VER. MEXKO,
\_ TELS, (28) 21-40.52 Y (29) 21-1870 FAX 25) 219870

SIMBOLOGIA
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—145—5 COTAENMETROS
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INDICA TUBERIA DE DESALOJO DE
AGUAS NEGRAS,
PVCDE4' @
PEND. MINIMA DEL 2%
— " INDICA TUBERIA DE DESALOJO DE
AGUA PLUVIAL
PVCDE 4@
PEND. MINIMA DEL 2%
NDICA TUBERIA DE DESALOJO DE
AGUAS NEGRAS.
CONCRETO LE 6" @
PEND. MINIMA DEL 3%
INDICA TUBERIA DE DESALOJO DE
AGUA PLUVIAL
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RAP  REGISTRO DE AGUA PLUVIAL
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PEND. MINIMA DEL 3%
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4 N\
ﬁ } UNIVERSIDAD I{elol-;lglx'DE VERACRUZ
TAB| . BUFETE GRATUITO DE ARQUITECTURA E INGENIERIA.
= MODL_ ENT ,SSDNEBZE gﬁBUC'O" MCA.BICINO LUMINARIO DE EMPOTRAR EN PISO: MARKER PROYECTOR DE MONTAJE EN CARRIL CON = lMAC%)P/B\g\/I\V%V&L%/%3$§%ARCkEBh%PQDMDO A —
. @ DO BEGH00 MCA. PHILIPS HOBEL O, BRGAD MeA D 5LEDS 08 WI3 LEDS 1.3 SMDENPCB ~ g
: MEDIDOR SUMINISTRADO POR CF E. W’E’m B ph%DTSE)»% 2V BUANCO FRESCO 3LED X LUXEONK2.05W ™ amncc;\/ RGB CON CAMBIO DE COLOR (SNEOLOGH ™
Z TOMA DE CORRIENTE AMERICANA : ' BLANCO CALIDO AUTOMATICO
DUPLEX MCA. BTICINO LIGHT TEC ﬁ,’g’}gﬂgﬁ - POLICARBONATOY ACERO 220 - 240 V/50 HZ. ALIMENTACION ELECTRICA 230V C A,
E L E-O 1 S 2 POLOS DE MAS TIERRA HAZ MEDIO: 2 X 12.5° CARCASA DE ALUMINIO COSUMODE5 W
LAMPARA FLUORESCENTE T8 17 W PULIDO DIFUSOR ALUMINIO PULIDO Y POLICARBONATO
E L E O 2 ﬁgkogéﬁogg/\{ ELECTRIC OPTICA: POLICARBONATO. EMPOTRADO EN CARCASA INCORPORADA. PARA
- L%f"a?fc?ﬁgﬁgﬂﬁ é\éﬂER'CANA : CARRIL CON ACABADO EN ALUMINIO PULIDO. MONTAJE EN
: PARED Y TECHO.
o5d  SISTEMA LED MODULE LUMINARIO LED LINE ADOSADO
E L E-03 2 POLOS MAS TIERRA MCA. PHILIPS NN MODELO: BCS722 MCA: PHILIPS
SNPT SOBRE NIVEL DE PISO TERMINADO ;ELSSCL?&CL)"BCD)E 103w téonl%a: SEAL,S’SZ LUXEON /65 W por metro
h=cm ALTURA DE CONTACTO SNP.T. 220 - 240 V/50 HZ. ALIMENTACION ELECTRICA 230-240 V C.A. /50-60 o~ 5
: ALIMENTADOR LED POWER 20, 60, 100 W HZ CON E RADO. PTOR SENCILLO 1 MOD. 16 A, 127-277V
gﬁ TT'E';&SAJSIN;SA&T&SN%%EO?EGEI';%gEgng N HAZ MEDIO H AZC SEDSL(J;Z%'%‘ TEGRADO \&/ %5558: l:er4OOS1 LI%HTC%EC MCDA: ngcho
PLACA PARA INTEMPERIE MCA. BTICINO MOD. CARCASA ALUMINIO ALIMENTADOR INTEGRADO PARA DMX
24603N OPTICA: POLICARBONATO ESTABILIZADO CARCASA Y SOPORTE: ALUMINIO ANODIZADO. INTERRUPTOR TRES VIAS 1 MOD. 16,4, 122:277
FRENTE A UV
E LE'O7 LEDFLOOD MONTAJE ADOSADO LUMINARIO TIPO LUZ RASANTE [] TOUCH SCREEN SERE LGrT ¢
- ALIMENTADOR PARA SISTEMA SCS S MOD. BCP731 MCA. Philips >[B  MODELO: C-NB MCA. Philips Eﬁ,e,f%c',"j".mLTNﬂ“éfo“ﬁc&?ﬂﬁlﬂfmos
MCA. BTICINO ENTRADA 127 Vac SALIDA 27 Ved E LE O 8 9 LEDS LUXEON K2 BLANCO LAMPARA 1 X LUXEON / MODULO OPTICO INTERNOS Y EXTERNOS DE ACUERDO A LAS
] AMPLIFICADOR DE INGRESO ESTEREO CON ) ZAZL?I\;::I(;X/CSI%:ZELECTRICA 220-240VCA ;?oT ;?\'7 7DsEo leACION: HAVBERT ESCENAS DESEADAS
CONTROLADOR [R. L4561 MCA. BTICINO A,
INCLUYE CONECTORES RCA Y TRANSMISOR IR E L E-Og ALIMENTADOR INTEGRADO PARA DMX COLOR: @ DETECTOR DE PRESENCIA A RAYOS INFRARROJOS ~ _J
CON CABLE. 4 MODULOS DIN. OPTICA: LENTES COLIMADORAS CON ALIMENTACION ELECTRICA 110-240 V CA. /50-60 L4610 LINEA MY HOME MCA. BTICINO (T p
@ NODO AUDIO / VIDEO PARA CONEXION ZOOMSFOT (#AZ DE DA XIS géﬁgngc? E ]:\?v INTEGRADO. I CENTRAL ESCENARIO DE 16 ESCENAS PARA MONTAJE \Jﬁ :
F441 MCA. BTICINO.4 FUENTES DE SONIDO E el g
BATTENLED MONTAJE ADOSADO . EN RIEL DIN \
E L E'O4 SOBRE 4 SALIDAS. 6 MODULOS. ” MOD BCEL12 MOA. PHILIPS gfgmslé Y BRAZO EN U: FUNDICION DE F420 LINEA MY HOME MCA. BTICING
[*] TOUCH SCREEN SERIE LIGHT TEC 96 LEDS BLANCO OPTICA: REFLECTOR PARABOLICO ANODIZADO DISPOSITIVO MEMORIZA HASTA 16 ESCENAS CON UN
N4683 LINEA MY HOME MCA. BTICINO : ,
E L E-O 5 CONTROLA ILUMINACION Y DIFUSION SONORA g:‘&"éiggﬁé%%g;gg)mle?éa vee. LENTES Y PRISMAS DE METACRILATO, DIFUSOR MAXIMO DE 100 COMANDO.
E L E O 6 $]  AMPLIFICADOR LOCAL ESTEREO (L y R) PARA FUENTE DE ALIMENTACION REMOTA DE VIDRIO TEMPLADO.
- RIEL DIN. 16Wpmpo. 4 MODULOS din. CARCASA: PMMA o
. . LUMINARIO DE EMPOTRAR EN PISO SIMETRICO CON
0 il O iz . J
MODELO: OU30275 MCA. CONSTRULITA
L4567 MCA. BTICINO a ﬁo’%ﬁé@éa%?'%%’ SHiPiD0 LAMPARA HIQ-T 150 W _fmvm . )
POTENCIA 40 W / IMPEDANCIA 80 Ohms. 9 LEDS LUXEON 18 W XCJSm%' ALUMINIO INYECTADO, REFLECTOR DE O o
COLOR BLANCO BLANCO
ACABADO: PINTURA HORNEADA MICROPULVERIZADA DEL RO, VER"
¢ BOCINA COAXIAL DE EMPOTRAR EN PLAFON g:-'&l\éingéﬁlE%NzgsLizchsRl%A 2& vCC. SEMIESPECULAR - <
L4566 MCA. BTICINO X50 M
i POTENCIA 40 W / IMPEDANCIA 8 Ohms. DIFUSOR MULTICAPA
; COLOR BLANCO ALIMENTADOR INTEGRADO PARA DMX/DAL!
CARCASA: ALUMINIO ANODIZADO PLACA
POSTERIOR: ACERO
CUBIERTA SUPERIOR: ACRILICO
ROUTER PARA CONEXION INALAMBRICA () DISPOSITIVOS MOVILES PARA CADA MESA SERVIDOR DE PETICIONES Y APLICACIONES ‘ TERMINAL DE PUNTO DE VENTA
@ MODELO WRT160N MCA. LINKSYS MODELQ iPod touch MCA. Apple HP ProLiant ML350 G5 SPECIAL TOWER SERVER PANTALLA TACTIL MCA TOSHIBA MODELO
PUERTOS: ALIMENTACION, INTERNET, ETHERNET DISPOSITIVO INALAMBRICO CON SOFTWARE (470064-509) ST-A10
E LE 1 O BOTONES: RESTABLECER, CONFIGURACION WI-FI PERSONALIZADO TIPO DE PROCESADOR(1) QUAD CORE INTEL® XEON® TIPO DE PROCESADOR VIA C7 a 1.5 GHz
= PROTEGIDA DE FRANQUIC!A PARA LA ORDEN DE CLIENTE Y PROCESSOR E5335 (2.00 GHZ, 80 WATTS, 1333 FSB) COMUNICACION INALAMBRICA USB, MEMORIA DE
. SERVICIO DE INTERNET SOCKETS: 1 ] !
ELE-1 | wesmenenamecmonne | Sooows ooss s sos e ome RO e e
iy ' ' DIMENSIONES DEL DISPOSITIVO : 110(h) X 61.8 X BUS FRONTAL: 1333 MHZ TON Y DISPLAY MOVIL O FIJO |
ELE-12 TIPO DE CABLES: CAT o€ 8 MM MEMORIA RAM: 1 GB (2 X 512 MB) STANDARD; HBUTON Y DISf - "
N° DE ANTENAS: 2 PESO: 120 G PC2-5300 FULLY BUFFERED DIMMS (DDR2-667) DIMENSIONES: 366 X 251X 359 MM.(h) DE 12
DIMENSIONES DEL DISPOSITIVO : 202 X 34 X 160 MM ' _ DIMENSIONES: 46.7 X 21.8 X 59.6 CM
PESO: 380 G ALIMENTACION: 12V, 1 A Ii\)Lr\llMLT:g\lflngEgTRiil: RECARGABLE DE PESO: 30.4 KG
NOTA: EN EXTERIOR SE PROTEGE DENTRO DE UN CAJILLO )
L DE DUROCK
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE VERAGRUZ )
“VILLARICA*

BUFETE GRATUITO DE ARQUITECTURA E INGENIERIA.

.

\_ 08 iz’.,'?ﬁ'm ¥ (z%?zﬁ&f m“gﬁ?&w _J

(' SIMBOLOGIA 3
@ INDICA EJES

_$__N'P-T- INDICA NIVEL DE PISO TERMINADO

145> COTAENMETROS

E TABLERO DE DISTRIBUCION MCA.
BTICINO MOD. MAS NBAR 630

i’ MEDIDOR SUMINISTRADO POR G.F.E.

TOMA DE CORRIENTE AMERICANA
: x : DUPLEX MCA. BTICINO LIGHT TEC
// \\ 2 POLOS DE MAS TIERRA
TOMA DE CORRIENTE AMERICANA
MCA. BTICINO LIGHT TEC
2 POLOS MAS TIERRA
SNPT SOBRE NIVEL DE PISO TERMINADO
h=cm ALTURA DE CONTACTO S.NPT.
NOTA: LOS CONTACTOS QUE SE ENCUENTRAN
EN TERRAZAS, ESTARAN PROTEGIDOS CON
PLACA PARA INTEMPERIE MCA. BTICINO MOD.
24603N
. J

{"LOCALIZACION: N
i i T

\\ GOLFOOE MEXICO
\_ Rowes )
("provecro: 1

"EL EVENTO COMO ARQUITECTURA: FRANQUICIA

DE CAFETERIA DENTRO DE LA CIUDAD DE BOCA
DELRIO, VER"

- J

4 I

PLANTA BAJA

INSTALACION ELECTRICA
ESC 1:200

PLANTA BAJA
INST. ELECTRICA

FROVECTO
ADRIANA FERNANDEZ JIMENEZ




PLANTA NIVEL 1

INSTALACION ELECTRICA
ESC 1:200

\o
4

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE VERACRUZ )
"VILLARICA®

BUFETE GRATUITO DE ARQUITECTURA E INGENIERIA,

AV.URANO S/N ESQ. PROGRESO. FRAGE. JARDINES DEMOCAMEO

< X , VER, MEXKCD.
\_ TELS. (26) 211052 ¥ (29)21-1870 FAX 29) 213810,

{ SIMBOLOGIA

J
N

\U INDICA EJES

w INDICA NIVEL DE PISO TERMINADO

«—145— COTAEN METROS

TABLERO DE DISTRIBUCION MCA,
BTICINO MOD. MAS NBAR 630

.l

[i MEDIDOR SUMINISTRADO POR C.F E.
TOMA DE CORRIENTE AMERICANA
2POLOSDE MRS TR
TOMA DE CORRIENTE AMERICANA
MCA. BTICINO LIGHT TEC
2POLOS MAS TIERRA
SNPT  SOBRE NIVEL DE PISO TERMINADO
h=crn  ALTURADE CONTACTO SNAT.
NOTA: LOS CONTACTOS QUE SE ENCUENTRAN

EN TERRAZAS, ESTARAN PROTEGIDOS CON

PLACA PARA INTEMPERIE MCA. BTICINO MOD.
24603N

/
™~

(PRGVECTO:

“EL EVENTO COMO ARQUITECTURA: FRANQUICIA
DE CAFETERIA DENTRO DE LA CIUDAD DE BOCA

DEL RIO, VER*
.
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~

ACC
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PLANG
PLANTA NIVEL 1
INST. ELECTRICA

)

PROYECTO
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PLANTA NIVEL 2

INSTALACION ELECTRICA

ESC 1:200

r )
. v,
(" UNVERSIDAOAUTONOMADEVERACRUZ )

"VILLARICA"
BUFETE GRATUITO DE ARQUITECTURA E INGENIERIA.
AV, PROGRESC. FRACC.
cP A ), MEXICO.
\_ TELS, (26) 21-10.82 Y (26) 211870 FAX(28) 143870 )
{ SIMBOLOGIA )
@ INDICA EJES
NP.T. \npICA NIVEL OE PISO TERMINADO

145y COTAENMETROS

TABLERO DE DISTRIBUCION MCA.
BTICINO MOD. MAS NBAR 630

& MEDIDOR SUMINISTRADO POR C.FE.
TOMA DE CORRIENTE AMERICANA
m J  DUPLEX MCA. BTICINO LIGHT TEC
QD ) 2poios 0t was TeRRA
TOMA DE CORRIENTE AMERICANA
MCA. BTICINO LIGHT TEC
2POLOS MAS TIERRA

SNPT  SOBRE MIVEL OF PISO TERMINADO
h==cm  ALTURA DE CONTACTO S.NP.T.

NOTA: LOS CONTACTOS QUE SE ENCUENTRAN
EN TERRAZAS, ESTARAN PROTEGIDOS CON
PLACA PARA INTEMPERIE MCA. BTICINO MOD.

24800N
N /
~
\\\ GOLFO DE MEXICO

L RIOJNMAPR _J
PROYECTO: )

"EL EVENTO COMO ARQUITECTURA: FRANQUICIA

DE CAFETERIA DENTRO DE LA CIUDAD DE BOCA
DELRIO, VER* y

(FECM
MAYO DEL 2008
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PLANTA BAJA

ELECTRICA - DIFUSION SONORA
ESC 1:200

J
T

( UNIVERSIDAD AUTONOMA DE VERACRUZ
“VILLARICA*

BUFETE GRATUITO DE ARQUITECTURA E INGENIERIA.

AV. URANO SN ESQ PROGRESO. FRACC. JARDINES DEMOCAWED
CPOM] MEXCD.

\_ TELS. (26) 2110-81 Y (26) 24-18.70 FAX @9) 219870

y,
(SINBOLOGIA )

f\t\f INDICA EJES
$_NP-T- INDICA NIVEL DE PISO TERMINADO

«—145—) COTAEN METROS

ALIMENTADOR PARA SISTEMA SC8
MCA. BTICINO ENTRADA 127 Vac

SALIDA 27 Vod
AMPLIFICADOR DE INGRESO ESTEREO CON
CONTROLADOR IR, L4561 MCA. BTICINO
INCLUYE CONECTORES RCA

TRANSMISOR (R CON CABLE.

4 MODULOS DIN,

NODQ AUDIO / VIDEO PARA CONEXION

F441 MCA. BTICINO.4 FUENTES DE SONIDO
SOBRE 4 SALIDAS. § MODULOS.

TOUCH SCREEN SERIE LIGHT TEC

N48B3 LINEA MY HOME MCA, BTICINO
CONTROLA ILUMINACION Y DIFUSION SONORA
AMPLIFICADOR LOCAL ESTEREO (L y R) PARA
RIEL DiN. 16Wpmpa. 4 MODULOS din.
ALIMENTACION 127V~

BOCINA DE SOBREPONER EN MURQ

L4567 MCA. BTICINO

POTENCIA 40 W / IMPEDANCIA 80 Ohms.

COLOR BLANCO
BOCINA COAXIAL DE EMPOTRAR EN PLAFON

L4566 MCA. BTICINO
POQTENGIA 40 W / IMPEDANCIA 8 Ohms,

\_ COLOR BLANCO )
=

RIC JAMARA J
(PROYECTD‘ A

“EL EVENTO COMO ARQUITECTURA: FRANQUICIA
DE CAFETERIA DENTRO DE LA CIUDAD DE BOCA

DELRIO, VER
\. J/

4 N

PLANO
PLANTA BAJA
INST. ELECTRICA

VECTO
ADRIANA FERNANDEZ JIMENEZ




PLANTA NIVEL 1

ELECTRICA - DIFUSION SONORA
ESC 1:200

_J/
\1
J

g ),
(" UNVERSIDADAUTONOMADE VERACRUZ )

VILLARICA"
BUFETE GRATUITO DE ARGUITECTURA E INGENERIA

AY. URANC S/N ES0. PROGRESQ. FRAGE. JARDINES DE MOCAVBO

\ rasrfzpu)mé.mm) 211870 FAX @) 2187, J
{ SIMBOLOGIA A
m INDICA EJES
\L
N.P.T.

INDICA NIVEL DE PISO TERMINADO
-145—5 COTAENMETROS

ALIMENTADOR PARA SISTEMA SCS
MCA. BTICINO ENTRADA 127 Vec
SAL|

IDA 27 Vod
m AMPLIFICADOR DE INGRESO ESTEREQ CON
CONTROLADOR IR. L4561 MCA. BTICINO
INCLUYE CONECTORES RCA
TRANSMISOR (R CON CABLE.
4 MODULOS DIN.

NODO AUDIO / VIDEQ PARA CONEXION
@ F441 MCA. BTICINO.4 FUENTES DE SONIDO
SOBRE 4 SALIDAS. 6 MODULOS.
TOUCH SCREEN SERIE LIGHT TEC
N4683 LINEA MY HOME MCA. BTICINO
CONTROLA ILUMINACION Y DIFUSION SONORA
AMPLIFICADOR LOCAL ESTEREO (L y R) PARA

RIEL DIN. 18Wpmpo. 4 MODULOS din,
ALIMENTACION $27v~

BOCINA DE SOBREPONER EN MURO
L4567 MCA. BTICINO

PQTENCIA 40 W / IMPEDANGIA 80 Ohms.
COLOR BLANCO
BOCINA COAXIAL DE EMPOTRAR EN PLAFON
¢ L4568 MCA. BTICINO

POTENCIA 40 W/ IMPEDANCIA 8 Ohms.
\_ COLOR BLANCO

{ LOCALIZACION;

\ RO / )
( N\

PRQYECTO:

"EL EVENTO COMO ARQUITECTURA: FRANQUICIA
DE CAFETERIA DENTRO DE LA CIUDAD DE BOCA

DELRIO, VER?
N

PLARD.

PLANTA NIVEL 1
INST. ELECTRICA
PROYECTO

ADRIANA FERNANDEZ JIMENEZ
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( UNIVERSIDAO AUTONOMA DE VERACRUZ
“VILLARICA'

BUFETE GRATUITO DE ARQUITECTURA E INGENIERIA.

vy
N\

Y PROGRESO. FRACC.
P 04209, BOGA DEL AL, VER. MEXICO.
L TELS. (29) 21-10.57 Y (20) 211670 FAX () 218.0. J

{ SIMBOLOGIA A

@ INDICA EJES
_$ﬂ_ INDICA NIVEL DE PISO TERMINADO

«-145— COTAENMETROS

ALIMENTADOR PARA SISTEMA SCS
MCA. BTICINO ENTRADA 127 Vac

SALIDA 27 Vod

AMPLIFICADOR DE INGRESO ESTEREO CON

CONTROLADOR IR. L4581 MCA. BTICINO

INCLUYE CONECTORES RCA

TRANSMISOR IR CON CABLE,

4 MODULOS DIN.

NODO AUDIO / VIDEQ PARA CONEXION

F441 MCA. BTICINO.4 FUENTES DE SONIDO

SOBRE 4 SALIDAS. § MODULOS,

TOUCH SCREEN SERIE LIGHT TEC

N4683 LINEA MY HOME MCA. BTICINO

CONTROLA ILUMINACION Y DIFUSION SONORA
E AMPLIFICADOR LOCAL ESTEREO (L y R) PARA

RIEL DIN. 16Wpmpo. 4 MODULOS din.

ALIMENTACION 127V~

BOCINA DE SOBREPONER EN MURO

L4567 MCA. BTICINO

POTENCIA 40 W / IMPEDANCIA 80 Ohms.

COLOR BLANCO
BOCINA COAXIAL DE EMPOTRAR EN PLAFON
L4566 MCA. BTICINO
POTENCIA 40 W / IMPEDANCIA 8 Ohms.

\_ COLOR BLANCO Y,
{/LOCALIZACION: N\

- “ |
frin g
¥4
\y GOLFO DE MEXICO
\_ o W,

PROYECTO:
"EL EVENTO COMO ARQUITECTURA: FRANQUICIA

DE CAFETERIA DENTRO DE LA CIUDAD DE BOCA

DELRIO, VER*
N J

4 N\

Y
\

ELECTRICA - DIFUSION SONORA
ESC 1:200

<

-

PLANTA NIVEL 2
INST. ELECTRICA

PROTECTO
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N

LAMPARA DE 2 LEDS X 12 V BLANCO g éELDOS RL.U XBE‘B'L ,180 ‘g
F R E S8 € © :
ALIM. ELECTRICA 24 v C.C.
DIMENSIONES 295X295X50 MM
LAMPARA FLUDRESCENTE T8 17 W DIFUSCR MULTICAPA

COLOR 3000 °*K ALIMENTADOR INTEGRADO PARA
MCA. GENERAL ELECTRIC D M X ¢ D A L I

PROYECTOR DE MONTAJE EN CARRIL

fb CON ADAPTADOR PARA MINICARRIL
SISTEMA LED MODULE MCA. PHILIPS MODELO; BRG440 MCA, PHILIPS
LEDS LUXEON DE 103 W 3 LED X LUXEON K2, 9.9 W

COLOR BLANGO CALIDO
BLANCO CALIDO 220 - 240 V/50 HZ
220 - 240 VI50 HZ. HAZ MEDIO: 2 X 12.5¢
ALIMENTADOR LED POWER ' .

20, 6,100 W DE HAZ MEDIO ; LUMINARIO LED LINE ADOSADO

MODELO: BCS727 MCA: PHILIPS
& LEDrLoon MoNTAsE ADOSADO LAMPARA 48 LEDSLUXEON ] 85 WM
MOD. BCP731 MCA_ PHILIPS

COLOR: BLANCO
9 LEDS LUXEON K2 BLANCO ALIMENTACION ELECTRICA 230-240V

220 - 240 V/50 HZ. C.A. 150-60 HZ CON EQUIPO
ALIM. ELECTRICA 220-240 V C.A. I NTEGRADDO

ALIMENTADOR INTEGRADO P/ DMX HAZ MEDIO (2X18° )
OPTICA: LENTES COLIMADORAS CON ALIM. INTEGRADO PARA DMX
ZOOMSPOT (HAZ DE 2X3° A 2X15°%)

LUMINARIO TIPQ LUZ RASANTE
BATTENLED MONTAJE ADOSADC MODELO: C-NB MC

: A PHILIPS
MOD.BCSL12 MCA. PHILIPS LAMPARA 1 X LUXEON / MOD. OPTICO
96 LEDS BLANCO

PATRON DE RADIACION: LAMBERT
ALIMENTACION ELECTRICA 24V C.C. 350 MA / 750 MA

DIMENSIONES 85X50X1185 MM ALIM. ELECTRICA 110-240 V C.A. /
FUENTE DE ALIMENTACION REMOTA 50-80 HZ CON EQUIPQ INTEGRADO.

CONSUMO < § W

OPTICA: REFLECTOR PARABOLICO

4 SIMBOLOGIA ILUMINACION
LUMINARIO DE EMPOTRAR EN PISO: LAMPARA ORIGAM| SUSPENDIDO LUMINARIO EMPOTRAR PISO
Q MARKER LED REDONDO MOD.BCG762 MCA. PHILIPS SIMETRICO CON LOUVER
MODELO: BBG300 MCA. PHILIPS

ANTIDESLUMBRANTE
MODELO: QU30275 MCA.
CONSTRULITA LAMPARA HIQ-T 150 W
MATERJAL: ALUMINIO INYECTADO,
REFLECTOR DE ALUMINIO

e LAMPARA WALLMARKER LED

c U A DR A D O
MOD.BBW 301-5/301-3 MCA. PHILIPS
5LEDS 0.8 W/3LEDS 1.3 W SMD EN

P c B
BLANCO/ RGB CON CAMBIC DE
COLOR AUTOMATICO
ALIMENTACION ELECTRICA 230V C.A.
CONSUMO DE 5 W
DIFUSOR ALUMINIO PULIDO Y
POLICARBONATO
EMPOTRADO EN CARCASA
INCORPORADA. PARA MONTAJE EN
PARED Y TECHO.

INTERRUPTOR SENCILLO 1 MOD. 16 A.
127-277 V MODELO: NT4001 LIGHT
TEC MCA: BTICINO

® INTERRUPTOR TRES VIAS 1 MOD. 16
A 127 -277 v
MODELOQ: NT4003 LIGHT TEC MCA:

B T | c | N O

PLANTA BAJA

ILUMINACION
ESC 1:200

\
(" UNVERSDADAUTONOMADEVERACRUZ )
“VILLARICA®
BUFETE GRATUITO DE ARQUITECTURA E INGENIERIA.
AV, PPROGRESO. FRACC.
€.P 94299, BOCA DEL RIQ, VER MEXICO.
L TELS. (20) 21-10-82 Y (20) 21-18-70 FAX (20) 21-38.70. J
{ SIMBOLOGIA W
@ INDICA EJES
_$LF1_ INDICA NIVEL DE PISO TERMINADO

«—145—y COTAENMETROS
INDICA NUMEROQ DE DETALLE
INDICA PLANO DONDE SE LOCALIZA

TOUCH SCREEN SERIE LIGHT TEC
E N4683 LINEA MY HOME MCA, BTICINO
CONTROLA ILUMINACION DE
LUMINARIOS INTERNOS Y EXTERNOS
DE ACUERDO A LAS
ESCENAS DESEADAS

DETECTOR DE PRESENCIA A RAYOS
INFRARROUJOS
L4610 LINEA MY HOME MCA. BTICINO

CENTRAL ESCENARIO DE 18
ESCENAS PARA MONTAJE
E N R I EL DI N

F420 LINEA MY HOME MCA. BTICINO
DISPOSITIVO MEMCRIZA HASTA 16
ESCENAS CON UN MAXIMO DE 100
C O M A N D ©

. _/

~

3)
_E
58

g

WV,

GOLFO BE MEXICO

(PROVECTD:

“EL EVENTO COMO ARQUITECTURA: FRANQUICIA
DE CAFETERIA DENTRO DE LA CIUDAD DE BOCA
DELRIO, VER* )

N

PLANTA BAJA
INST. ELECTRICA

OVECTO
ADRIANA FERNANDEZ JIMENEZ




s

SIMBOLOGIA ILUMINACION

Q

LUMINARIO DE EMPOTRAR EN PISO:
MARKER LED REDONDO
MODELO: BBG300 MCA. PHILIPS
LAMPARA DE 2 LEDS X 12 V BLANCO

E S c 0

LAMPARA FLUORESCENTE T8 17 W
COLOR 3000 °K
MCA. GENERAL ELECTRIC

7]

SISTEMA LED MODULE MCA. PHILIPSfb

LEDS LUXEON DE 10 3 W
BLANCO CAL!DO
220 - 240 VI/S50 HZ.
ALIMENTADOR LED POWER
20, 6,100 W DE HAZ MEDIO

LEDFLOOD MONTAJE ADOSADO
MOD. BCP731 MCA, PHILIPS
9 LEDS LUXEON K2 BLANCO
220 - 240 VI50 HZ.
ALIM. ELECTRICA 220-240 V C.A.
ALIMENTADOR INTEGRADO P/ DMX
OPTICA: LENTES COLIMADORAS CON
ZOOMSPOT (HAZ DE 2X3° A 2X15°)

BATTENLED MONTAJE ADOSADO MODELO:

MOD.BCSL12 MCA. PHILIPS
96 LEDS BLANCO
ALIMENTACION ELECTRICA 24 V C.C.
DIMENSIONES 85X50X1185 MM
FUENTE DE ALIMENTACION REMOTA

%

LAMPARA ORIGAM! SUSPENDIDO
MOD.BCG762 MCA. PHILIPS
9 LEDS LUXEON 18 W
COLOR: BLANCO
ALIM. ELECTRICA 24 V C.C
DIMENSIONES 285X295X50 MM
DIFUSOR MULTICAPA

LUMINARIO EMPOTRAR PISO
SIMETRICO CON LOUVER
ANTIDESLUMBRANTE
MODELO: 0U30275 MCA.
CONSTRULITA LAMPARA HIQ-T 150 W
MATERIAL: ALUMINIQ INYECTADO,
REFLECTOR DE ALUMINIO

ALIMENTADOR INTEGRADO PARA’ LAMPARA WALLMARKER LED

D M X / D A L
PROYECTOR DE MONTAJE EN CARRIL
CON ADAPTADOR PARA MINICARRIL
MODELO: BRG440 MCA. PHILIPS
3 LED X LUXEON K2, 9.5 W
COLOR BLANGCO CALIDO
220 - 240 V/50 HZ.
HAZ MEDIO: 2 X 12.5°
LUMINARIO LED LINE ADOSADO
MODELO: BCS722 MCA: PHILIPS
LAMPARA 48 LEDSLUXEON / 65 WM
COLOR: BLANCO
ALIMENTACION ELECTRICA 230240V
C.A. /50-60 HZ CON EQUIPO
INTEGRADO.
HAZ MEDIO (2X15°)
ALIM. INTEGRADO PARA DMX

LUMINARIO TIPO LUZ RASANTE
C-NB MCA. PHILIPS
LAMPARA 1 X LUXEON / MOD. OPTICO
PATRON DE RADIACION: LAMBERT
350 MA / 750 MA
ALIM. ELECTRICA 110-240 V C.A./
50-60 HZ CON EQUIPO INTEGRADO.
CONSUMO < §

OPTICA: REFLECTOR PARABOLICO

¢ U A D R A D O
MOD.BBW 301-5/301-3 MCA. PHILIPS
5LEDS 0.8 W/3LEDS 1.3 W SMD EN

P c B8
BLANCO/ RGB CON CAMBIO DE
COLOR AUTOMATICO
ALIMENTACION ELECTRICA 230V CA.
CONSUMO DE 5 W
DIFUSOR ALUMINIO PULIDO ¥
POLICARBONATD
EMPOTRADO EN CARCASA
INCORPORADA. PARA MONTAJE EN
PARED Y TECHO.

INTERRUPTOR SENCILLO 1 MOD. 16 A.
127-277 V MODELO: NT4001 LIGHT
TEC MCA: BTICINO

® INTERRUPTOR TRES VIAS 4 MOD. 16
AL 1271 -277 NV

MODELO: NT4003 LIGHT TEC MCA:
B | [+ | N o]

PLANT

ILUMINACION
ESC 1:200

ANIVEL1

_/

o /
4 UNIVERSIDAD AUTONOMA OE VERACRUZ h
“VILLARICA®

BUFETE GRATUITO DE ARQUITECTURA E INGENIERIA.
a. PROGRESO. FRAGC.
C.P 4299, BOCA DEL RO, VER MEXISO
A TELS. (20) 21-10-52 Y (20) 211370 FAX [29)21:38-70. _J
{ SIMBOLOGIA 7

{®¥ INDICAEJES

NPT

«145—> COTAEN METROS

VER SIMBOLOGIA ELECTRICA EN PLANO ELE-00

INDICA NIVEL DE PISO TERMINADO

|
{LOCALIZACION: N\
& -
¥ ~
N /
- GOLFQ DE MEXICO
K RIQ JaMAPA /
(“provecro: )

'EL EVENTO COMO ARQUITECTURA: FRANQUICIA
DE CAFETERIA DENTRO DE LA CIUDAD DE BOCA

DELRIO, VER"

\=

7
FECHA
MAYO DEL 2008 I
RGN
| METROS l

\

PLANTA NIVEL 1
INST. ELECTRICA

PR

OVECTO
ADRIANA FERNANDEZ JIMENEZ




SIMBOLOGIA ILUMINACION

~N

Q LUMINARIO DE EMPOTRAR EN PISO: Z
MARKER LED REDONDO
MODELO: BBG300 MCA. PHILIPS

LAMPARA DE 2 LEDS X 12 V BLANCO
FoOR

LAMPARA FLUORESCENTE T8 17 W
COLOR: 3000°K
MCA. GENERAL ELECTRIC

SISTEMA LED MODULE MCA. PHILIPSrb

LEDS LUXEON DE 1 0 3 W
BLANCO CALIDO
220 240 V/50 HZ.
ALIMENTADOR LED POWER
20, 6,100 W DE HAZ MEDIO ;

E LEDFLOOD MONTAJE ADOSADO
MOD. BCP731 MCA, PHILIPS
9 LEDS LUXEON X2 BLANCO

220 - 240 VI50 HZ

ALIM. ELECTRICA 220-240 V C.A.
ALIMENTADOR INTEGRADO P/ DMX
OPTICA: LENTES COLIMADORAS CON
ZOOMSPOT (HAZ DE 2X3° A 2X15°)

BATTENLED MONTAJE ADOSADO
MOD.BCSL12 MCA. PHILIPS
96 LEDS BLANCO
ALIMENTACION ELECTRICA 24 V C.C.
DIMENSIONES 85X50X1185 MM
FUENTE DE ALIMENTACION REMOTA

LAMPARA ORIGAMI SUSPENDIDO
MOD.BCG762 MCA. PHILIPS
9 LEDS LUXEON 18 W
COLOR: BLANCO
ALIM. ELECTRICA 24V C.C
DIMENSIONES 295X295X50 MM
DIFUSOR MULTICAPA
ALIMENTADOR INTEGRADO PARA
D M X [ D A L I
PROYECTOR DE MONTAJE EN CARRIL
CON ADAPTADOR PARA MINICARRIL
MODELO: BRG440 MCA, PHILIPS
3 LED X LUXEON K2, 8.9 W
COLOR BLANCO CALIDO
220 240 VI50 HZ

HAZ MEDIO: 2 X 12.5°
LUMINARIO LED LINE ADOSADQ
MODELO: BC§722 MCA: PHILIPS
LAMPARA 48 LEDSLUXEON /65 W'M
COLOR: BLANCO
ALIMENTACION ELECTRICA 230-240V
C.A.150-60 HZ CON EQUIPO
I NTEGRADDO

HAZ MEDIO (2X15°)
ALIM. INTEGRADO PARA DMX
LUMINARIO TIPO LUZ RASANTE
MODELO: C-NB MCA. PHILIPS
LAMPARA 1 X LUXEON / MOD. OPTICO
PATRON DE RADIACION: LAMBERT
350 MA / 750 MA
ALIM. ELECTRICA 110-240 V C A. /
50-60 HZ CON EQUIPO INTEGRADO.
CONSUMO < 5 W
OPTICA: REFLECTOR PARABOLICO

®

LUMINARIO EMPOTRAR PISO
SIMETRICO CON LOUVER
ANTIDESLUMBRANTE
MODELO: OU30275 MCA,
CONSTRULITA LAMPARA HIQ-T 150 W
MATERIAL: ALUMINIO INYECTADO,
REFLECTOR DE ALUMINIO

LAMPARA WALLMARKER LED

c U A DR A D O
MOD.BBW 301-5/301-3 MCA. PHILIPS
SLEDS 0.8 W/3LEDS 1.3 W SMD EN

p c B
BLANCO/ RGB CON CAMBIO DE
COLOR AUTOMAT!CO
ALIMENTACION ELECTRICA 230 V C.A.
CONSUMO DE 5 W
DIFUSOR ALUMINIO PULIDO ¥
POLICARBONATO
EMPOTRADO EN CARCASA
INCORPDRADA. PARA MONTAJE EN
PARED Y TECHO.

INTERRUPTOR SENCILLO 1 MOD. 16 A.
127-277 V MODELO: NT4001 LIGHT
TEC MCA: BTICINO

INTERRUPTOR TRES VIAS 1 MOD. 16
AL 127271 ¥
MODELO: NT4003 LIGHT TEC MCA:
B T | ¢ I N O

ILUMINACION
ESC 1:200

PLANTANIVEL 2

4

7~

-/
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE VERACRUZ A
“VILLARICA*

BUFETE GRATUITO DE ARQUITECTURA E INGENIERIA.

AV, URAND SN E3Q. PROGRESO. FRAGC. JARDINES DE MOCAKED

\_ s rods Y S ARG W,
{ SIMBOLOGIA 3
@k INDICA EJES

ﬁﬁ_ INDICA NIVEL DE PISO TERMINADO

45—y COTAEN METROS

VER SIMBOLOGIA ELECTRICA EN PLANO ELE-00

§ J

{ LOCALIZACION: I
. .

GOLFO DE MEXICO

L RIO JMAPA )
(" provecto: )
"EL EVENTO COMO ARQUITECTURA: FRANQUICIA
DE CAFETERIA DENTRO DE LA CIUDAD DE BOCA
L DELRIO, VER*

J
Ve

PLANTA NIVEL 2

J

INST, ELECTRICA

\

PROYECTO
ADRIANA FERNANDEZ JIMENEZ




N_—

//’/}”‘\//

>4

SIMBOLOGIA ELECTRICA - DATOS

PUERTOS: ALIMENTACION, INTERNET, ETHERNET
BOTONES- RESTABLECER, CONFIGURACIGN W1-FI PROTEGIDA
LUCES: ETHERNET (1-4), CONFIGURACION WI-FI
PROTEGIDA,INALAMBRICO, INTERNET
TIPO DE CABLES CAT SE
N ° D E A NTENAS 2
DIMENSIONES 202 X 34 X 160 MM
PESO: 380 G ALIMENTACION: 12 V, 1 A
NOTA- EN EXTERIOR SE PROTEGE DENTRO DE UN CAJILLO DE
D u R o) c

(( )) DISPOSITIVOS MOVILES PARA CADA MESA
ﬁ MO

ROUTER PARA CONEXION INALAMBRICA
@MODELO WRTt6ON MCA. LINKSYS

DELO iPod touch MCA. Apple
DISPOSITIVO INALAMBRICO CON SOFTWARE PERSONALIZADO
DE FRANQUICIA PARA LA ORDEN DE CLIENTE Y SERVICIO DE
! N T E R N E T
PROPORCIONADOS POR HOSTER
DIMENSIONES DEL DISPOSITIVO : 110(h) X 61.8 X 8 MM
P 3 s o 1 2 [ G
ALIMENTACION. BATERIA RECARGABLE DE ION-LITIO
| N ¢ O R P ©O R A D &

SERVIDOR DE PETICIONES Y APLICACIONES
HP ProLiant ML350 G5 SPECIAL TOWER SERVER (470064-509)
TIFO DE PROCESADOR(1) QUAD CORE INTEL® XEON®
PROCESSOR ES§33§ (2.00 GHZ, 80 WATTS, 1333 F§B}
s ¥ E T 1
MEMORIA CACHE: 8MB (2 X 4MB) LEVEL 2 CACHE
BUS FRONTAL 1338 MHZ
MEMORIA RAM: 1 GB (2 X §12 MB) STANDARD; PC2-5300 FULLY
BUFFERED DIMMS (DDR2-6¢&7)
DIMENSIONES: 48.7 X 21 8 X 59.6 CM
P E 8§ O 30 4 K 6

TERMINAL DE PUNTO DE VENTA
PANTALLA TACTIL MCA TOSHIBA MODELO ST-A10
TIPO DE PROCESADOR VIA C7 a 1.5 GHz
COMUNICACION INALAMBRICA USB, MEMORIA DE ESTADO
s 0LIDO M icroD ozt X
CON INTERFACE USB 2.0, LECTOR DE TARJETAS, I-BUTON Y
OISPLAY MOVIL O FIJO
DIMENSIONES: 388 X 251X 359 MM (h) DE 12
“YER ANEXO § EN DOCUMENTO PARA

ESPECIFICACIONES TECNICAS

PLANTA BAJA

ELECTRICA - DATOS

ESC 1:200

“

.
(" UNVERSIDAD AUTONOMA DE VERACRUZ
“ILLARICA®
BUFETE GRATUITO DE ARQUITECTURAE INGENIERIA.
AV, PROGRESO. FRACE.
©.P 04299, BOCA DEL RIO, VER MEXICO.
\_ TELS. (29) 2141062 Y (20) 211870 FAX {28} 213070, W,
{ SIMBOLOGIA )
4{ L } INDICA EJES
NPT INDICANIVEL DE PISOTERMINADO

145 COTAENMETROS

\. J

¥
\\\

GALFO DE MEXICO

Lmo m/ )

(" Pravecto: A
"EL EVENTO COMO ARQUITECTURA: FRANQUICIA
DE CAFETERIA DENTRO DE LA CIUDAD DE BOCA
\_ DELRIO, VER*

JU

PLANC
PLANTA BAJA
INST. ELECTRICA
PROYECTO




iy

SIMBOLOGIA ELECTRICA - DATOS

@

(E;)

ROUTER PARA CONEXION INALAMBRICA
MODELO WRTI16O0N MCA. LINKSYS
PUERTOS: ALIMENTAGION, INTERNET, ETHERNET
BOTONES: RESTABLECER, CONFIGURACION WI-F| PROTEGIDA
LUCES: ETHERNET (1-4), CONFIGURACION WI-F1
PROTEGIDA,INALAMBRICO, INTERNET

TIPO DE CABLES CAT 5E
N ° D E A NTENAS 2
DIMENSIONES 202 X 34 X 180 MM

PESO: 380 G ALIMENTACION: 12 vV, 1 A
NOTA: EN EXTERIOR SE PROTEGE DENTRO DE UN CAJILLO DE
D u R Q c K

DISPOBITIVOS MOVILES PARA CADA MESA
MODELO iPod touch MCA. Apple
DISPOSITIVO INALAMBRICO GON SOFTWARE PERSONALIZADO
DE FRANQUICIA PARA LA ORDEN DE CLIENTE Y SERVICIO DE
I N T 3 R N E T
PROPORCIONADOS POR HOSTER
DIMENSIONES DEL DISPOSITIVO : 110(h) X §1.8 X 8 MM
P E S5 O 1 0 G
ALIMENTACION: BATERIA RECARGABLE DE ION-LITIO
I N C O R P O R A D A

BERYIDOR DE PETICIONES Y APLICACIONES
HP ProLiant ML350 G5 SPECIAL TOWER SERVER {470064-508)
TIPO DE PROCEBADOR(1) QUAD CORE INTEL® XEON®
PROCESSOR £5335 (2.00 GHZ, 80 WATTS, 1333 F§B)
s ] [ K E T § 1
MEMORIA CACHE. 8MB (2 X 4MB) LEVEL 2 CACHE
BUS ONTAL 1333 MHZ
MEMORIA RAM: 1 GB (2 X 512 MB) S TANDARD; PC2-5300 FULLY
BUFFERED DIMMS (DDR2-8867)
DIMENSIONES: 48.7 X 21 .8 X 58.6 CM
P E 5 © 30 4 K G

TERMINAL DE PUNTO DE VENTA
PANTALLA TACTIL MCA TOSHIBA MODELO ST-A10
TIPO DE PROCESADOR ViA C7 a 1.5 GHz
COMUNICACION INALAMBRICA USB, MEMORIA DE ESTADO
$ 06 L1 DO MicroDock
GON INTERFAGE USB 2.0, LECTOR DE TARJETAS, -BUTON ¥
DISPLAY MOVIL O FIJoO

DIMENSIONES: 386 X 251X 358 MM.{h) DE 12

*YER ANEXO $ EN DOCUMENTO PARA
ESPECIFICACIONES TECNICAS

ESC 1:200

PLANTANIVEL 1

ELECTRICA - DATOS

\
(" UNWERSIDADAUTONOMADEVERACRUZ )
*VILLARICA"
BUFETE GRATUITO DE ARQUITECTURA E INGENIERIA.
AV, PROGRESO. FRACC.
4299, BOCA DEL RIO, VER. MEXICO.
L TELS. (20) 21-10-82 ¥ (28) 211670 FAX (20} 203870, _J
{ SIMBOLOGIA W

il
f |\~ INDICA EJES
o/

_$£-_T-_ INDICA NIVEL DE PISO TERMINADO

«—1.45—> COTAEN METROS

—

PROYECTO: A

“EL EVENTO COMO ARQUITECTURA: FRANQUICIA
DE CAFETERIA DENTRO DE LA CIUDAD DE BOCA
DEL RIO, VER”

PLAND.

PLANTA NIVEL 1

INST. ELECTRICA

PROYECTO
ADRIANA FERNANDEZ JIMENEZ




SIMBOLOGIA ELECTRICA - DATOS

ROUTER PARA CONEXION INALANBRICA
MODELO WRT160N MCA LINKSYS
PUERTOS: ALIMENTACION, INTERNET, ETHERNET
BOTONES: RESTABLECER, CONFIGURACION WI-F| PROTEGIDA
LUCES: ETHERNET (1-4), CONFIGURACION WI-FI
PROTEGIDA,INALAMBRICO, INTERNET
TIPO DE CABLES CAT S5E
N ® D E AN T E NA S 2
DIMENSIONES 202 X 34 X 180 MM
PESO: 380 G ALIMENTACION: 12 V. 1 A
NOTA: EN EXTERIOR SE PROTEGE DENTRO DE UN CAJ(LLO DE
D u R o) C K

DISPOSITIVOS MOVILES PARA CADA MESA
MODELO iPod touch MCA. Apple
DISPOSITIVO INALAMBRICO CON SOFTWARE PERSONALIZADO
DE FRANQUICIA PARA LA ORDEN DE CLIENTE Y SERVICIO DE
| N T E R N E T
PROPORCIONADOS POR HOSTER
DIMENSIONES DEL DISPOSITIVO . 110(h) X 618 X 8 MM
P E 5 o) 1 2 [} G
ALIMENTACION: BATERIA RECARGABLE DE ION-LITIO
| N C o R P 0 R A D A

SERVIDOR DE PETICIONEE Y APLICACIONES
HP ProLiantML350 G5 SPECIAL TOWER SERVER (470064-503)
TIPO DE PROCESADOR({) QUAD CORE INTEL® XEON®
PROCESSOR E6335 (2.00 GHZ, BD WATTS, 1333 FSB)
H ] c K E T § 1
MEMORIA CACHE: 8MB (2 X 4MB) LEVEL 2 CACHE
BUS FRONTAL 1333 MH2Z
MEMORIA RAM: 1 GB (2 X 512 MB) STANDARD; PC2-5300 FULLY
BUFFERED DIMMS (DDR2-687)
DIMENSIONES: 46.7 X 21.8 X 59.8 CM
P E 8 O 30 4 K &

TERMINAL DE PUNTO DE VENTA
PANTALLA TACTIL MCA TOSHIBA MODELO ST-A10
TIPO DE PROCESADOR VIA C7 a 1 5 GHz
COMUNICACION INALAMBRICA USB, MEMORIA DE ESTADO
s 6LI DO M icrtoDoc k
CON INTERFACE USB 2.0, LECTOR DE TARJETAS, |-BUTON Y
DISPLAY MOVIL O F1J0O

DIMENSIONES: 368 X 251X 358 MM (h) DE 12*

“VER ANEX0 § EN DOCUMENTO PARA
ESPECIFICACIONES TECMICAS

~

=

=

R

=

LANTANIVEL 2

ELECTRICA - DATOS
ESC 1:200

./
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE VERACRUZ N
"VILLARICA®

BUFETE GRATUITO DE ARQUITECTURA E INGENIERIA.

AV. URANG 9N ESQPROGRESO. FRACC. JARDINES DE MOCAMBO

C.P 4200, X
\ TELS. (20} 21-10:52 ¥ (28) 24-1070 FAX (20) 210810, J

{ SIMBOLOGIA N

m INDICA EJES
N/
_$N_PT_ INDICA NIVEL DE PISO TERMINADO

«1.45-> COTAEN METROS

. /
{ LOCALIZACION: . N

J
PROYECTO: A

"EL EVENTO COMO ARQUITECTURA: FRANQUICIA
DE CAFETERIA DENTRO DE LA CIUDAD DE BOCA
\_ DELRIO, VER®

{ N\
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,\/K/
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PLANO
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Fig. 5.17 Fachada este

Fig. 5.18 Fachada norte



116

Fig. 5.19 Fachada este desde lado sur

Fig. 5.20 Fachada oeste
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Fig. 5.21 Acceso a planta alta desde lado norte

s

Fig. 5.22 Fachada este desde lado norte



Fig. 5.23 Fachada norte, vista diurna

| : ! g e

Fig. 5.24 Fachada norte, vista nocturna
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5.7Viabilidad financiera

El mayor financiamiento del proyecto se obtendra de una institucion bancaria, a

través de un crédito tasa tope. El cual consiste en una linea de crédito resolvente

en moneda nacional con plazo de hasta 48 meses, con Tasa Variable que cuenta

con una cobertura que protege ante cambios bruscos en las tasas.

Beneficios:

Facilidad de operacién y disposicion de recursos.

Es un crédito para capital de trabajo, el destino técnicamente queda a total
decision.

Disponer de la linea en el momento que se requiera.

Hacer prepagos sin comision alguna.

Proteccidn ante cambios bruscos en las tasas.

Posibilidad de establecer la linea en Moneda Nacional o en Ddlares.

Caracteristicas:

La linea de crédito es de hasta 10 millones de pesos, a un plazo de hasta
48 meses.

Se requiere de un obligado solidario con relacién patrimonial, misma que no
se grava, solo son declarados.

Pagos Minimos e Intereses. Intereses mensual con capital exigible al
vencimiento.

Si hay pago del total o parcial del adeudo antes de la fecha de corte, se
calculan los intereses correspondientes.

No hay comision por prepago.
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Requisitos Persona Moral:
- Representante(s) legal(es) y/o Principal Accionista:
¢ Identificacion oficial vigente con fotografia y firma.

e Comprobante de domicilio con antigiiedad no mayor a 3 meses

Requisitos de la empresa:

e Acta Constitutiva de la Sociedad y Estatutos Sociales vigentes

e Poderes de los representantes legales (apoderados), para celebrar el
contrato de crédito y demas facultades para el manejo del mismo, con datos
de inscripcién en el Registro Publico.

e Las dos ultimas declaraciones fiscales.

e Ultimo estado financiero anual y 1 parcial con antigiledad no mayor a 90
dias.

e Comprobante de domicilio con antigiiedad no mayor a 3 meses. (Recibo
Telefdnico)

e Los dos ultimos estados de cuenta de su banco principal (maximo en 2
bancos) que evidencien flujos mensuales.

e Cédula de Identificacion Fiscal (RFC) y Alta ante el SAT.

Otro opcidn de financiamiento sera a través del Fondo PYME, el cual es un fondo
de apoyo para la micro, pequeiia y mediana empresa, que tiene como objetivo
general, promover el desarrollo econémico nacional, a través del otorgamiento de
apoyos de caracter temporal a proyectos que fomenten la creacion, desarrollo,
consolidacion, viabilidad, productividad, competitividad y sustentabilidad de las
micro, pequefias y medianas empresas, las iniciativas de los emprendedores, asi
como a aquellos que promuevan la inversion productiva que permita generar mas
y mejores empleos, mas y mejores micro, pequefas y medianas empresas, y mas

y mejores emprendedores.
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Las empresas que apoye el fondo PYME tienen que ser empresas mexicanas
legalmente constituidas. Si es un proyecto de incubadoras el objetivo es que los
emprendedores que participan en el proyecto se conformen como empresas
legalmente constituidas.

Para iniciar las operaciones del proyecto se pretende solicitar una Linea de
Crédito con una institucion bancaria a largo plazo.

La Linea es de hasta 1.5 millones de pesos, a un plazo de hasta 12 meses con
renovacion al vencimiento de acuerdo al analisis del acreditado y/o

comportamiento de credito.

Se requiere de un obligado solidario al que no se le solicitara una relacion de

bienes patrimoniales.

Se maneja como una tarjeta de Crédito Internacional.

Se requiere de un pago minimo mensual que sera con cargo a la cuenta de

cheques relacionada.

Variable con tope establecido, si la tasa baja el cliente se beneficia, si la tasa sube
el cliente paga hasta el tope establecido.

Si hay pago del total o parcial del adeudo antes de la fecha de corte, se calculan

los intereses correspondientes a los dias que utilizd la linea.

La via en que se cubrira el pago de los financiamientos, sera mediante la
planeacion del flujo de efectivo, haciendo estrategias que incrementen los ingresos
para cubrir los gastos fijos y se tenga un excedente con el que se ira pagando la
deuda y después de la liberacion del financiamiento los accionistas podran

generar inversion con el excedente.
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5.8Conclusién

Se define que no existe arquitectura, sin la compenetracion de lo fisico y lo
sublime. Pues no se llevaria a cabo el evento y por lo tanto, el movimiento.

Lo que da vida a una edificacion sin duda es el usuario, dotando al objeto
arquitectonico del dinamismo que requiere para que éste sea habitable.

Por lo tanto, se debera proporcionar al habitador de las herramientas necesarias
para que disponga del espacio como mejor le convenga; sin que encuentre
limitantes para realizar las actividades dispuestas en el programa, o aquellas
espontaneas que surjan sin alguna planificacion previa.

Ya que las necesidades y pretensiones del consumidor deben ser identificadas
dentro y fuera del objeto arquitectdnico; la arquitectura servira como medio de
atenuacion ante la problematica dentro de la franquicia, ya que son espacios
publicos que se dirigen a una sociedad.

La multifuncionalidad como consecuencia del movimiento de estos espacios
publicos (la franquicia de cafeteria) que actualmente se mantienen inertes,
regularan la situacion actual y sin duda estableceran conexiones de
amortiguamiento entre la problematica exterior e interior.

Entonces para la gestacion de la propuesta, las preguntas son ¢Qué acciones
realizara el individuo en el interior?¢,Como se puede relacionar el programa con
los eventos particulares?¢De qué manera se le proporcionara el méximo confort?,
de acuerdo con los datos obtenidos sobre todas las actividades realizadas dentro
de una cafeteria y la zona de emplazamiento, se llevan a cabo vectores de
movimiento; lo mas convenientes para el desarrollo mas sustentable de la teoria,
en donde el usuario convivird no solo con el local de la franquicia sino con su
entorno natural y social, generando mas acciones de diversa indole.

El proceso de disefio en este caso, recae en que el espacio publico para la
controversia, la franquicia de cafeteria, se vera afectado entonces por los eventos
gue se dan en el lugar y las sensaciones que generen dichas acciones; ya que los

individuos son los que haran uso de éste.
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Pero, ¢como generar un espacio publico, cuyo objetivo sea proporcionar
ambientes para la proliferacién de eventos de diversa indole? el proyecto entonces
se relaciona intimamente con el entorno natural, para que el usuario disfrute de
éste en cualquier punto del inmueble. Debiendo existir esta dualidad: entre lo fisico
y lo metafisico.

Por lo que la cafeteria, maneja la transicién entre el exterior e interior, diferentes
alturas, niveles, y recorridos, se aduefian del espacio publico para que el
consumidor haga uso de todas las areas, de acuerdo a sus intereses personales.
El local comercial maneja un programa arquitectonico basico, que requiere
cualquier edificio de tipo comercial, el cual estd ligado a un programa de
actividades que caracteriza a esta franquicia de cafeteria; pensando en la tipologia
de clientes que visitan una cafeteria convencional en la ciudad de Veracruz y Boca
del Rio.

Las actividades que cada usuario realizara, vinculadas en un solo lugar por el
evento de tomar café, jamas seran interrumpidas por factores fisicos, pues se
crea un ambiente de confort mediante:

a) Temperatura: Manejo de la ventilacion cruzada, por lo que el objeto
arquitectonico estad planificado para trabajar sin la presencia del aire
acondicionado. Sin embargo, su disefio tiene los espacios necesarios para
un futuro aditamento de estos equipos, tanto espacios en azotea como para
ductos dentro del local.

b) Acustica: Utilizacion de materiales acusticos absorbentes para evitar el
ruido. Asi como medios de difusion sonora para musica ambiente con
controladores automaticos.

c) Calidad de luz: La filtracion de la luz natural se estudio a partir del
asoleamiento del lugar de emplazamiento, el cual sera controlado por el
disefio de paneles méviles y celosias, aportando al cliente la facilidad de
decidir la iluminacion del sol por la mafiana o por la tarde.

La iluminacion artificial, también sera nivelada por el servicio, de acuerdo a

las escenas programadas en los controladores.
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d) Prestacion de los servicios: Si el objeto arquitectonico tiene como premisa
una identificacion con la sociedad del nuevo siglo, la cual se mantiene en
constante cambio; el funcionamiento de la cafeteria debe tener la misma
presentacion. Por lo que se simplifica a la instalacion de servicios y redes
multimedia para las peticiones del consumidor y puntos de venta del
servicio.

e) Multifuncionalidad: La fraquicia de cafeteria debera entonces proporcionar
diversidad de &reas para la prestacién de sus servicios, de esta manera se
estara cumpliendo el esquema no paternalista, de promover el bien comun

para el mayor nimero de usuarios.

Como anteriormente se menciona en la teoria, se fusiona el programa y el evento,
para dar lugar a una franquicia que facilitara la estancia del cliente y la rentabilidad
del servicio. Ya que es considerado, el que manipula al ente arquitecténico y no al
contrario.

El espacio comercial, fisico y publico, conduce a estos rituales que dotan de
sensibilidad al objeto arquitectonico, pues existe una articulacion fisica y mental
por parte del habitador.

El resultado pleno se obtiene, entonces, cuando la teoria se concreta en un objeto
arquitectonico que reuna todo tipo de flujos sin afectar el evento para el que fue

concebido: tomar café.
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ANEXO 1



TOTAL: Poblacion: 17 / Muestra: 10

CAFETERIAS
1. ltalian Coffee

2. Punta Del Cielo

3. Sorbetto

4. Café-café

5. Café Moretto y Andrade

6. llly: El Caffetto

7. Java Times Coffee

8. Malitzin

9. Avenue Café

10. Bola de Oro

11. Becari

¢Por qué es trascendente su analisis?
Franquicia mexicana/ gran flujo de consumidores/ escasas inteciones de disefio.
Evolucion incoherente de disefio interior / proliferacién

Franquicia mexicana/ medio flujo de consumidores/ intenciones de disefio contemporaneo.

Franquicia local/ gran flujo de consumidores / blsqueda indtil de disefio
Evolucién incoherente de disefio interior / proliferacién
Franquicia que maneja en sus locales diversos estilos

Franquicia local/ gran flujo de consumidores / bisqueda de una calidad espacial
Nuevo concepto/ Inicia su proliferacién

Franquicia mexicana, se agrupan debido a las constantes que presenta/ flujo medio de consumidores
Su fortaleza es la produccion de la materia prima/ Posee un valor social/ Sin intenciones de disefio
Estancamiento en imagen/ Sin evolucion alguna

Franquicia internacional/ medio flujo de consumidores/ Su emplazamiento y localizacién
Intencion de disefio contemporaneo

Franquicia internacional/ Competencia de las mas famosas franquicias
de cafeteria/ Intenciones de disefio contemporaneo

Cafeteria particular, no es franquicia / Bajo flujo de consumidores / Su emplazamiento y localizacion
Intencion de disefio contemporaneo / Concepto nuevo en Veracruz

Cafeteria particular, no es franquicia / Bajo flujo de consumidores / Enfoque de funcién
Intencion de disefio contemporaneo / Concepto nuevo en Veracruz / Disefio para un tipo de usuario

FRANQUICIAS DE CAFETERIA COMO OBJETOS INDEPENDIENTES (Poblacion: 11/ Muestra: 9)

Objetivos del andlisis

1. Identificar los elementos
presentes en una franquicia:
CONSTANTES

2.Problematicas que soélo
alejan al consumidor.

3. Probleméticas que perjudican
al comerciante.

4. Elementos arquitecténicos
compositivos que los usuarios
prefieren

5. Elementos arquitectonicos
compositivos correctos presentes

6. Intencion del objeto, relacion
de su emplazamiento, con el
entorno y el medio social.

CeT
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ANEXO 2



TOTAL: Poblacion: 17 / Muestra: 10

CAFETERIAS
1. Italian Coffee

2. Sorbetto

3. Café Moretto y Andrade

4. Don Justo

5. Bola de Oro

FRANQUICIAS DE CAFETERIA DEPENDIENTES (Poblacion: 6/Muestra:1)

Objetivos del andlisis

¢Por qué es trascendente su analisis?

El andlisis de las franquicias

que se encuentran dentro de la

plaza comercial sera indtil, pues

la propuesta nueva se concentra en un
disefio que dialogue con el entorno
natural y no sélo interior.

Ademaés 3 de las franquicias aqui
enlistadas ya son definidas por
las clasificadas como objetos
independientes.

6. El tradicional café de La Parroquia

Aunque se encuentra dentro de

la plaza comercial, es el Gnico
establecimiento en Veracruz de la
franquicia La Parroquia que maneja
el nuevo concepto espacial y prece-

Franquicia mexicana/ alto flujo de consumidores/ intenciones de disefio contemporaneo
Posee de un valor social / Gestacion local

de a los futuros locales.

VET
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ANEXO 3



"FICHA DE ANALISIS

\_ PROBLEMATICA ACTUAL

franquicia - cafetera / cafeteria particular:

=

N

@
[ TANGIBLE

;\

ESPACIO| INTANGIBLE EVENTO
ESTETICA imagen edo. actual [ HORA ]
~ACCIONES
MATERIALIDAD
ggp%c?o'lglgr @l promadio do Ia edad entre parentesis
DIMENSIONES
para su ¥
MOVIMIENTO

UTILIDAD DECLARADA

La muitifuncionalidad en el espacio

FUNCIONALIDAD

Acastica del local

[ MANTENIMIENTO
égica de dreas

l/,;"'

T ERGONOMIA

[ croquis o apuntes perspectivos

Dinamica del espacio

Interaccion io-consu 4
consumidor-consumidor

ATMOSFERA

IDENTIFICACION

Se propl entre los

ESCENCIALIDAD

El cbjetive del local se cumple?

PRECEDENTES

Antecedentes? Logica en su evolucionT

VALOR SOCIAL

Importancia en el contexto social

NS
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ANEXO 4



[EJ&E#AT%E A%-mﬁ_"ls's franquicia - cafetera / cafeteria particular: AVENUE CAFE Tab 4.1 ]

| TANGIBLE ESPACIO|| INTANGIBLE EVENTO
+§§l§5!§2 , imagen edo. aciual I HORA 08:00 PM l
+Los ccristclomienh:;s invitan al usuario a adentrarse. ACC|ONES

+Privacidad inadecuada
+Ausencia de un disefio con cardcter.
+La publicidad es obvia

MATERIALIDAD

El blanco compeone el espacio \n}erlegr‘.nég.rﬁg?néndose con
matericles en su estado natural: acero, policarbonato, piel.
Conltraste de fotografias artisticas en blanco y negro.

No hay unidad. Se percibe cierta incoherencia entre accesorios
y vertiente de disefio.

DIMENSIONES

Favorables para su dinamica y funcién?

2. Estudiar/ Uso de laptop

4, Servir y vender café

nggcﬁranq!gg y el promedio de |a edad entre parentesis

2. Hombres (25-35)
Mujer (35-45)

Son bastas y suficientes. Buena distribucién del mobiliario. MOVI MIENTO
Dinamica del espacio

Irteracelgn ST ESRSLTIIS!

La dindmica espacial la propicia el servicio y los usuarios permanecen estaticos,
UTILIDAD DECLARADA concentracios en la pantalla de su lap top y con un cafe a lado
La ifuncionalidad en el espacit

Para la gente ala gue estd dedicada el espacio. sila hay, pues
hay dreas mds privadas que ofras.

ATMGgFERA Se percibe 3 atmosferas.

1.Persiste en todo el local. Fria y quieta, pues el color

croquis o apuntes perspectlvos solo lo contienen las luminarios en barra y muros. Monocromatico.
2. La de cada privado. Monocromia en blanco y el edo. natural de materiales
y mobiliario.
FUNCIONALIDAD 3. La exterior. Sonido y convivencia del exterior.
POSITIVOS
1. La bara contenedora de todos los servicios. IDENTIFICACION

2. Bafos pequeios y suficientes. Se propicia entre los usuarios? Factores.

Si. Este café fue creado para la gente gue busca concentracion para estudiar,|

E leer o tratar alglin negocio. No hay factores que distraigan.
NEGATIVOS 5 Exterior Interior
1. Los bafios no estdn al alcance de discapacitados T ™
A b AM3
[ a
] 2 AMa ESCENCIALIDAD
o El objetivo del local se cumple?
N ami =) Amz L AM5 $i. Los usuarios estén concentrades en lo que hacen.
A 7
™M
Acistica del local | |ACCESO A
Se maneja favorablemente la acdstica. :
e PRECEDENTES
P Antecedentes? Logica en su evolucion?
— No hay un antecedente. Es nuevo.
E ivo? de areas
Las instalaciones al ser nuevas no parecen que requieran de
gran mantenimiento. VALOR SOCIAL
No hay clgun drea destinada al mantenimiento de dreas Importancia en el contexto social
Nule. Su ubicacidn hace gue no sea unc cafeteria tan conocida. Por lo que
ERGONOMiA si se suprime no se marcaria su ausencia dentro de la zona donde se
Recorridos, accesos, mobiliario. Particularidades? encuenira.

El acceso. los recorridos son suficientes. El mobiliario aungue senci-
llo es cémodo.

8€T




FICHA DE ANALISIS

franquicia - cafetera / cafeteria particular:

CAFE - CAFE Tab 4.2

(r

exterior.

+Serigrafia en cancelas e imagen son afractivas.
+Intencién del disefiador.

PROBLEMATICA ACTUAL

1\
[ TANGIBLE ESPACIO| INTANGIBLE EVENTO
OEE:%IEI!gﬁmplilicudc. Incongruencia en el pértico Imagen edlo- act“al [ HORA 08:45 PM J

MATERIALIDAD

Concreto, cristal, vegetacién y estado natural de los materiales
exteriores crean una relacion.

Las jardineras dividen las diferentes dreas dentro del mismo espacio
exterior, siendo un tipo de “material natural”,

ntre ellos.

DIMEP’ELONES

El espacio para mesas es bastante amplio, pero la colocacién
del mobiliario no permite una circulacion plena,

UTILIDAD DECLARADA

No existe. Es muy pequefia el drea interior con respecto al drea
exterior.

FUNCIONALIDAD

POSMVOS

1. Bl objeto arquitectonico es bastante identificable y accesible.
2. B drea de juegos tiene comunicacian con interior y exterior.
3. Buena disposicion de bara de servicio.

MEGATIVOS

1. Lo cocina y los bonos tienen algo que ver

2.1 solo lavabo resulta incémodo

Acustica del local
En el drea interior si existe el ruido. Pero la mayoria del evento se
da al exterior y el ruido se pierde, por lo que la acdstica es bastan-
te buena.

MANTENIMIENTO
de dreas

Los materiales en mobiliario y pisos de dreas exteriores no requieren
en extremo de mantenimiento.

ERGONOMIA

El mobiliario es muy incémodo. Las mesas tienen orificios que escu-
men agua o se caen los objefos que pertenecen al usuario.
Ademds no estan bien estructuradas,

croquis o apuntes perspectivos

E ama BARRAIWC'S| l KC%@@

ACCIONES

1. Platicar sin prisa

4. Servir
Ll
g?’yﬂ&‘“‘l%?’ @l promedio de la edad entre parentesis

1. Generalmente son mujeres de varias edades. Todos en
grupo mayores a 3 personas, (20-50)

\
\

MOVIMIENTO

Dinamica del espacio

I s dor-consumidor
Meseros interactian satisfactoriamente con el consumidor. Circulan de bamra
a mesa y de la mesa a bara o a cecina. $e mantienen estaficos cerca de las
mesas.,
El usuario estatico platica.

ATMOSFERA e perciben 2 atmasferas.

1. Interior: intimidad formal, calidez de luz y color. Materialidad
2. Exterior : Fresca y relojada, poca iluminacién, presencia de agua, vegeta-
cién, materiales en edo. natural,

IDENTIFICACION
Se prop antre los Fi

Se propicia con seguridad. Lo mayor parte de mesas esta en el exterior, esto
difunde el sonido por lo tanto se proliferan las conversaciones.

ESCENCIALIDAD

El objetivo del local se cumple?

Se cumple lo bdsica. Mo es una cafeteria para llevar lop top. No hay las
instalaciones adecuadas.

PRECEDEINTES

Antecedentes? Loghza en su evolucién?
Mo hay antecedentes de franquicia. El tereno donde se emplozd era un auto
lavado. Fue una adecuacion bastante ventajosa, barata y con logica.

VALOR SOCIAL

Importancia en el contexto social

A pesar de su poca anfigbedad ya tiene una jerarguia en la avenida.
Si desapreciera su gusencia afectaria lo imagen de Marti.

6€T



[FICHA DE ANALISIS

PROBLEMATICA ACTUAL franquicia - cafetera / cafeteria particular: ILLY: EL CAFETTO Tab 43}
7 )\
[ TANGIBLE ESPACIO||[ INTANGIBLE EVENTO
ESTETICA e imagen edo. actual [ HORA  ()7:40 PM ]

+§i hay intencién.
+fo fgihogccl:::nnsporeme, invita al usuario a conocer, ACCIONES
+Intericr euclidiano, volumenes puros en sustracciones.

+Detalles interiores

MATERGI.ALI DAD

entre ellos.

Relacién a partir del color. Rojo. café, mamrén y blance. Este itimo
toma tonalidades de acuerdo a la luz reflejada.

DIMENSIONES
para su ¥

Ellocal al ser largo y estrecho contiene propiedades de aprovecha-
miento en el acomodo de mebiliario.

UTILIDAD DECLARADA

La multifus
Mo la hay. A pesar de fos npoﬂagrus de mobiliario.
Se percibe un tipo de caofeteria boutique, en lo cual solo acceden
cierto tipo de usuarios y se realizan determinados eventos.
Mo existen instalaciones para laptop.
Mo hay dreas para nifos.

FUNCIONALIDAD

POSIMVOS

1.Se reconoce faciimente pues su fachada te afrae visualmente,
2. Son reconocibles las areas de servicio

3. Bl bafio no interrumpe, se encuentra disimulado,

4, Lo circulacion aunque es angosta es satisfactoria.

MNEGATIVOS

1. Mo hay estacionamiento.

2.1 solo lavabo.

En!'-’tm del local

La misica es estupenda, por lo que al ser colocadas las bocinas
estratégicamente se disfrzan los murmullos que producen las
conversaciones,

MANTENIMIENTO
de dreas

No lo requiere en exceso, pues el mobiliario y la iluminacién
disfrazan el efecto de alguna carencia de éste.

ERGONOMIA

El mobiliario, accesos y recomridos son comodos,
El acceso deberia enfatizarse, estd obscuro.

1. Platicar sin prisa
2. Platicar negocios

4. Servir café

usuﬁ ! sexo y el promedio de la edad entre parentesis
1. Grupo de mujeres [45-55)

2. Grupo de hombres (40-50)

MOVIMIENTO
Dinamica del espacio
Interaccién se

n}&lo-eonlum”nr

midor

Mo hay al interior. Parece un café muy franguilo, donde las personas buscan
escuchar y ser escuchadas,

1 persona del servicio se mueve rapidomente de bara a mesas, viceversa,

croquis o apuntes perspectivos

!

ATMOSFERA :eperciben 2 atmésferas,

1. Industrial y dindmica. Con iluminacidn colorida sobre muros blancos.

2. Cdlida que brinda relajorse. Dentro de las salas con distinto mokiliario y due-
la compartiendo el mismo fipo de lluminacién.

=

L

N = IDENTIFICACION

I = entre los

{fé Si. Lc: genle se inferesa en su ucompcnclnfe
5.:’3 La mdsica es increible. No presente en algin ofro café.
=

‘:-%_’

N ESCENCIALIDAD

El objetivo del local se cumple?

i, aungue, o escencialidad serd: zenfocar el uso a cierto fipo de usuario?

PRECEDENTES

Antecedentes? Logica en su evolucién?

Con referencia a las imagenes precedentes de la franquicia se presentan

constantes de la franguicia, por lo que si tiene légica de eveolucion con ante-
cedentes.

VALOR SOCIAL

Importancia en el contexto social

Mo cuenta con la antigledad necesaria para tener importancia en el
contexto,

Su flujo de visita es bajo gdeslumbrard la tipologia de espacio?

Su emplozamiento sobre una via rapida y la falta de estacionamiento
seguramente no haran gue su valor social aumente,

ort



WFICHA DE ANALISIS

PROBLEMATICA ACTUAL

franquicia - cafetera / cafeteria particular:

TALIAN COFFEE Tab 4.4

(7~ T ==
[ TANGIBLE ESPACI O] INTANGIBLE EVENTO
ESTETICA ... e imagen edo. actual | HORA  (4:20 PM |
B bt po‘:re. s .
+Estacionamiento cjeno al objeto arquitecténico, no concebido ACCIONES
como un todo. 1. Plati : 7
+la fachqdc: sclo posee vanos sin razén. No se estudio el 2’ Es(i‘ulgu%r S prisc
asoleamiento. 3. Comprar solo café
4. Jugar

MATERIALIDAD

Relacién de color

No hay coherencia entre materiales de muro, piso.

No se percibecomo parte de un todo: madera, cenefa toscana,
luminarios contempordneos.

entre ellos.

DIMENSIONES
F para su v

Circulaciones entre mesas son insuficientes.
El ancho de escaleras estd sobrado

UTILIDAD DECLARADA

No la hay. El espacio estd disenado sélo para conversar de mane-
ra casual o sin compromiso.
El mobiliario no funciona para laptop

FUNCIONALIDAD

POSITIVOS
1. Banos en planta alta y baja
2. Cercania de barra y cocina.

NEGATIVOS

1. No hay indicaciones para el bafio

2. Un sclo lavabo

3. B drea de juegos expone a los ninos

4. Un acceso para todos: los servicios, clientes.

RUIDO

Acustica del local
No estd bien manjeada la acustica. Las conversaciones vecinas se
pueden oir y la misica no propicia la comunicacion

MANTENIMIENTO

Su mobiliario y acabados ne requieren de mantenimiento o limpie-
za excesiva.
Las zonas privadas se encuentran a la vista.

ERGONOMIA

Recorridos, accesos, mobiliario. Particularidades?

Las mesas interfieren en las circulaciones constantemente.

croquis o apuntes perspectivos

3
: Exteri Interior

we's we's
A 5||be§ I |
c JUEGOS
1 AM3
" L
N
A P
'] b | O R
I |ACCESO| = o F
& AM1 amz 3| 3 3
N Ple| (@
T
o

ACCESO

5. Servir café

Hﬁﬂ:ﬁ:ﬁ! 9)§y el promedio de la edad entre parentesis

1. Grupo de mujeres (30-40] 2. Mujer (50]
gorem ge mujeres ?ngs) Mujer (40
areja de mujeres|15- .
Pcweﬁn de mu}eres 15-45 3. Hombre / Mujer (40-50)
4. Nifo (5-10)
MOVIMIENTO

Dinamica del espacio

e i e SOnSmider

Trayectorias para proveer a las mesas de bebidas

Trayectorias del acceso a la bara para comprar un café v salir.
Trayectoria del nino que acompana a su mama y entra del area de
juegos al interior.

ATMOSFERA se percibe 1 almésfera

No hay definicion de atmasferas dentro del espacio. Es lo misma desde gue
entras, e sientas, vas al bafo, etc.

IDENTIFICACION

Se propicia entre los usuarios? Factores.
Las que platiquen puede que se encuentren identificadads.

Las que estudian sdle oyen las conversaciones vecinas. No tendran concen-
tracién.

ESCENCIALIDAD

El objetivo del local se cumple?

Tomar café, si. La privacidad sélo bajandoe la voz y la musica del lugar no per-
mitirt que el receptor escuche.

La enfrada y salida del nino interumpe la conversacion de su mama con ami-
gas.

PRECEDENTES

Antecedentes? Légica en su evoluciéon?

Esta franquicia ya ha estado sujeta a cambios, los cuales han sido indtiles. Sélo
remueve lo usado y utiliza artefactos de iluminacién o mobiliario nuevo con
un estancamiento visual y de funcion.

“VALOR SOCIAL

Importancia en el contexto social

Empieza a tener jerarquia su presencia soore la Av. Costa Verde. Es ya un
factor del que depende la calle o el encuentro ahi generado.

T



[FICHA DE ANALISIS

PROBLEMATICA ACTUAL

franquicia - cafetera / cafeteria particular: JAVA TIM ES CAFFE TOb 45}

-
[ TANGIBLE

=/

ES P A C1 O] INTANGIBLE EVENTO

ESTETICA

+5in aportacion arquitecténica.
+No existe esa transicidén entre exterior interior.

+El plafén posee formas obvias de acuerdo al tema.
+La arquitectura se limité por la franquicia.

on?

imagen edo. actual

MATERIALIDAD

entre ellos.

Por lo tanto si se percibe unidad y consonancia entre ellos.

Los colores vinculan entre sila materialidad que compone el lugar.

DIMENSIONES

para su 1

El local es amplio. Por lo que no hay falta de espacio; aungue
se pudo haber aprovechado mucho mejor.

UTILIDAD DECLARADA

No la hay. Las tres zonas g componen la cafeteria permanecen
con las mismas constantes.

FUNCIONALIDAD

POSIMVOS

1. Posee accesibiidad de la barra, hacia cocina.
2. Rampa para discapacitados en acceso.

3. Se vestibula la cocina

Parece no requerir de mantenimiento constante. Con la limpieza
es suficiente. Los materiales que conforman el espacio son senci-
lios de mantener, basta con la Impieza.

Ademds el acero, y el aluminio son durables.

ERGONOMIA

Recorridos, io. Par T

Las sillas son comodas pero estorban. No tienen nada que ver con
las mesas y la imdgen de la franquicia. Corompen la intencién del
disencdor.

croquis o apuntes perspectivos

| HORA  08:30 PM

(S

ACCIONES

1. Platicar sin prisa

2. Comprar café

3. Uso de loptop

4. Servir y vender café

USUARIOS

se espec sexo y el promedio de la edad entre parentesis

1. Familias entre 3. Hombre (30-40)
4-15integrantes

(75-12)

2. Hombres y mujeres|20-30)

MOVIMIENTO

Dinamica del espacio
Interaccion --wll‘flu-crmm or
consumidor-consumidor
Los usuarios enfran y salen del local, permanecen sentados sin embargo
inquietos. s . "
Los meseros de la barra, suben, bajan. salen para atencién a clientes.

ATMOSFERA sepercibe | atmésfera

1. Sdlo existe una, es general para todo el local. La luminacion y los graficos
en muros son lo que la caracterizan.

IDENTIFICACION

Se propicia entre los usuarios? Factores.
La gente disfruta del espacio publico, sin embargo hay algunos factores

E que interfieren en la comunicacion: ruido, television.
NEGATIVOS 3_ Exterior Interior La misma sensacion en cualquier parte del local.
1. El mobiliario es sumamente estorboso
2. Los bafos en planta alla A wc's
3. Bano de hombres no vestibula ni separa el we del mingitorio. c
4. Bano de mujeres con llave para séptico 1 EISCIENCIALI DAD
5. La adecuacién de mobiliario pora grupos mayor a é personas o AM3 Flobistive daflocal ss.cumpial
es unc amenaza del espacio. N AMA1 Am2 Basicamente si. Tomar café y visualizacion.
A No se puede tener una profunda conversacién.

RUIDO "'

Acustica del local | JACCESO
Ruido. Hay reverberancia. La felevision genera rvido y nadie la ve. :

T PRECEDENTES
o Antecedentes? Logica en su evolucién?
e Es nueva en Veracruz. No hay algin precedente.
MANTENIMIENTO
6 & de areas

VALOR SOCIAL

Importancia en el contexto social

Empieza a gestarse. Su ubicacion y emplazamiento ya toma importancia.
Incluso antes de la apertura.

44"



[fg&gﬁ%E A%-.-Nuﬁl'ls's franquicia - cafetera / cafeteria particular: Dﬁb\c IUSAR ROQUIA Tab 4-6J

I a\
[ TANGIBLE ESPACI O INTANGIBLE EVENT CﬂW
ESTETICA imagen edo. actual [ HORA 07:40 PM ]

ACCIONES

1. Platicar sin prisa
2. Ingerir alimentos

Su exterior se adecia al local existente, Hay una intencién clara
del arquitecto. El mural como envolvente como medio de expre-
sion del patrimenio cultural, Cafetera como objeto de exhibicion y
valor.

MATERd!ALI DAD

Juntas, empalmes, estructura, cubierta = falta de corespondencia
El aspecto industrial con el simbolismo cultural que dio origen a la
franguicia inferactian favorablemente.

entre ellos.

4. Servir café

Usuﬁ ."”“ ¥ el promedio de la edad entre parentesis

La materiolidad de los 2 baras de servicio no tienen relacidn. 1. ?{,‘#&%fg:,?{,‘&[f';s"'“s 45 -5 2. ngmg: gg-;g
‘areja de amig c:s 5;')5
DIMENSIONES Upo d6 empresaiios [55-65)
F para su ¥
La colocacion de las barras y las circulaciones para ir hacia la coci croq“is o apuntes pers pactivos MOVIMIENTO

na y las mesas funcionan y favorecen la dindmica del espacio. Dinamica del espacio

Illhrucién on sorv fo-ci llltﬁv(

Dml!lllll! lor
% ACCESO No hay mowmmnlo mas que de parte del servicio,
SERVICIO
UTILIDAD DECLARADA ) B )
La en el espaci El usuario entra por los accesos de la ploza o del estacionamiento y se sienta.
No la hay. $dlo estpa diseficdo para un propdsito. Es lo mismo sen- ACCESO
tarte en cualquier mesa. PLAZA AREA DE ESTACIONAMIENTO ATMOSFERA :cpercibe | atmastera.

1. Lo acoge el mural en su totalidad. Es lo mismo sentarse en cualquier mesa
La iluminacién no conmueve,

FUNCIONALIDAD

POSITIVOS
1. Las dreos que deben ser privadas permanacen ocultas

IDEHTIFICACION

Lo gente que se mlefesc en lo visita o este café no se preccupa por los facto-
res gue producen o no una idenfificacion. Por lo tanto es muy sencillo que se
propicie,

NEGATIVOS
1. No hay bafo, se uliliza el del ceniro comercial

ESCENCIALIDAD

El objetivo del local se cumple?

i, aungue, depende del fipo de consumidor. No es lo suficientemente cdlido
como para estar un largo fiempo.

Acastica del local

Mo estd bien manjeada lo acustica. Existe el eco. No hay mdsica y
Io tele permanece en mute.

PRECEDENTES

ntes? Logica en su evolucion?

i, la Parroquia did origen a su nueva franquicia, ha sido una buena evolucidn
basada en ese patrimonio intangible cultural,

MANTENIMIENTO

de dreas
Hay dreas destinadas al mantenimiento, Estén ocultas.

VALOR SOCIAL

Falta mantenimiento en fachada gque da a la plaza. Importancia en el contexto social

Suma importancia. Su ausencio cauvsaria una pérdida de valor para la cd.,
de Veracruz en general.

ERGONOMIA

El mobiliario, accesos y recomidos son cémodos.
La disposicién del mobiliario parece ser suficiente.

evl




FICHA DE ANALISIS
PROBLEMATICA ACTUAL

franquicia - cafetera / cafeteria particular:

MALITZIN  Tab 4.7]

(7 ~\
( TANGIBLE ESPACI O/ INTANGIBLE EVENTO
EST imagen edo. actual HORA 09%9:00 PM
La fachada es esirecha, fransparece vy llena de luz. llumina la ace- .
ra, Es un trabajo en su totalidad interior, pues es un local pequeno
y se modificé el uso. ACCIONES
Se descuidd el detalle de vestibular la cocina, veo las sillas apila- 1. Piati : :
. icar si i
das, los trastes sucios, etc. aticar sin prisa
Los bafos no coresponden con la estética del lugar.
MATERIALIDAD ) )
de entre ellos. 4. Servir bebidas
Lo diversidad de materiales es coherente; ya que no hay muchas USU R
vcngbles, Los ccmb-qs s0n gene«_cdos por los c<_.>lores en muros, ﬁ "‘ y el promedio de la edad entre parentesis
plafén, generando diversos ambigntes en un mismo espacio
reducido. 1. Familio: esposos, abuelos e hijo
Pareja de amigas (25-30)
F para su y
Son favorables pues no estd colmado de muebles, Ademdads que
esfratégicamente fueron colocados respetando los circulaciones m"ggw.l_EzTo
mirimas de confort. Ineraceien sSriigio-consumider
Mo hay gran interaccién enfre usuarios debido a que el local esta casi vacio.
UTI Ll DAD DECLARADA El movimiento es generado por los meseros y el servicio,
Este local sdlo estd interesado en cierto tipo de usuarios, los cuales
buscan recreacion.
Dentro de las acciones recrealivas, si hay multifuncionalidad,pro- ATMOSFERA :c perciben 4 atmasferas.
porcionada por los diversos ambientes. 1. Exiremolzg interior: Calidez e intimidad mediante tones rojos de luz y color,
2. Extremo Der interior: Brillantez y claridad, mediante luz neutra y color verde,
< 3. Bamra frontal a fachada: Espontaneidad. Luminarios industriales, estrecha
Fu NcloNALIDAD é relacién con el mar mediante gran vano.
3] 4, Exterior: Transicion enfre café-bar y los bordes que origina el boulevard.
E
POSITIVOS "~
1. Legibilidod de dreas de servicio. IDENTIFICACION
2. Las dreas de servicio facilitan la provision de éste.' i La muslca esla muy altc Pero de acuerdo al conceplo de café bar es posible
3. Cada bario es independiente con su lavabo. Estan vestibulados. ;E la identificacién del evento en los usuarios que visiten este lugar.
L
El objetivo del local se cumple?
i lo escencia del local es el vacio. Se cumple.
Acustica del local
Lo musica estd muy alta. Pero situandose en el contexto de café
bar es adecuado, PRECEDENTES
ntes? Logica en su evolucion?
No hay antecedentes de esta cafeteria bar. Sin embargo, antes el local alber-
gaba un restaurante de comida oriental.
La mejora de intencién de disefio fue Iégica. El flujo de consumidores, glo
MANTENIMIENTO iy od ! ¢
de dreas
Lo materiolidod del mobiliario (acero y piel) no requieren un cons-
tante mantenimiento. VALOR SOCIAL
Ellocal es tan pegueno que no hay algin séplico o drea destina- Importancia en el contexto social
da al mantenimiento, 2
| Es muy reciente y los habitantes de la zona no se hon preccupade por cono-
ERGONOM'A cerlo, por lo que pienso que no sucederio nada s desaparece.
, s Par = ! i
Las sillas son incémodas. i
Se cbstruiria las circulaciones si el lecal estuviera lleno. = 1o
\S =/
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[FICHA DE ANALISIS

PROBLEMATICA ACTUAL

franquicia - cafetera / cafeteria particular:

CAFE MORETTO Tab 4.8

pr 4
[ TANGIBLE ESPACIO| INTANGIBLE EVENTO
-
ESTETICA imagen edo. actual HORA .
TET . ot 9 . 06:25 PM
Similar a una casa parficular. No es identificable. Fochada con ar-
queria remontada a alguna arquitectura verndcula tiocotalpefa, ACCIONES
30 hubo intencién alguna? .
1. Tomar café
2. Platicar sin prisa
3. Comprar café
MATERIALIDAD e ,
de 4, Servir y vender café
La madera compone tode el lugar, Su matericlidod ya iradia el
paso de los anos. Colores snmlloresl en piso y pluh:!n. ) l‘!ﬁp‘.’ﬁ'ﬁﬂa“ﬂ! gxgy el promedio de la edad entre parentesis
El plafén presenta lamparas y ventilodores de varios tipos.
1. Hombre (45-55) 2. Pareja de novios(20-30) 3. Mujer(30)
Pareja de mujeres(40-50)
Grupo de companeros
DI ME"S]ONES de trabajo (30-40)
F para su y
Son bastas y suficientes. Las circulaciones son amplias. Mov'Ml EN -ro
Dinamica del espacio
In!.nccé%%ﬁgu”’ar
Lo dindgmica espacial la propicia el servicio y los usuarios permanecen estaticos.
UTILIDAD DECLARADA
La en el espaci
Mo g hay. Sélo se toma un buen cofé.
ATMOSFERA ::percibe 1 atmésfera.
croquis o apuntes perspectivos 1. En drea de mesas solo una atmésfera para fodo el local. Hay hemoge-
neidad y falta de sensibilidod en el espacio.
COCINA
i —— C":
FUNCIONALIDAD o %;H
POSITIVOS
1. Posee accesibilidad de la bamra, hacia cocina, asi como case- IDENTIFICACION
fa despachadora. Se entre los F
AMA AM2 prop " A . - .
La gente sencillomente toma el café o lo compra. Se propicia lo basico, mas
no se considera un lugar para el cumplimiento de un evento es especifico,
MNEGATIVOS
1. No se vestibula la cocina
2. No existen dreas mas intimas que otras @
A o ESCENCIALIDAD
El objetivo del local se cumple?
No. Ellocal tiene muy pocas personas, No hay musica, Se escucha el servicio
v la tele, No hay ambiente definido,
Acastica del local
Se manejo favorablemente lo acdstica.
PRECEDENTES
Antecedentes? Logica en su evolucién?
Es idéntico con el paso del iempo. No ha evolucionado en lo abscluto, pero
ahi sigue.
MANTENIMIENTO
Ubleacts de dreas
La madera requiere un mantenimiento constante. Por lo que
el gasto en su fratamiento debe ser elevado pues no estd deterio- VALOR SOCIAL
rado. Importancia en el contexto social
El mobiliario estéticamente es pobre, sin embargo durable.
Mulg, Su desaparicién no tendria importancia. La ubicacién tiene mucho que
ERGONOMIA
Las sillas son incomodas, perc manfienen su respalde de madera
v en forma de arco tal y como los vanos en fachada y accesos,
. )

SvT



FICHA DE ANALISIS

franquicia - cafetera / cafeteria particular: PUNTA DEL ClELO Tab 49]]

PROBLEMATICA ACTUAL
(" ~\
[ TANGIBLE ESPACI O] INTANGIBLE EVENTO
ESTETICA imagen edo. actual ‘ HORA 9:00 PM l
+Coherencu:| e |ntenC|Dn de disefio.
+ Adecuacion inteligente del espacio anterior. ACCIONES
+ Se conservan muchos elementos del estadeo anterior del objeto. . . .
1. Platicar sin prisa
2. Platicar con lap top
MATERIALIDAD 3. Plahf:ar con palm
de entre ellos. 4, Servir café
Relacion de materiales: concreto pulido, veneziono negro, maderg
Colores artificiales: azul, blanco, negro que conviven con el estadg US pwﬁu 3 mn '+ of promedio de i . s
puro del cristal, la madera y el acero, 1. Pmelo de mujeres [55-40 . .
Pareja de hombres (20-30) 2. Poreja de hombre/mujer (30-35)
;cnep ge hombres g(} %r'}}
areja de esposos [50-6 e i -
DIMENSIONES Corla i reios st 3. Grupo de amigos (20.25)
F para su ¥ Grupo de amigos (20- 2
El local es accesible, Los dimensiones del drea de servicio y circula- TO
cién parecen adecuados, yol i‘"d!ﬂl‘E"i
Inlnﬂnné%l;mgsluggm
La dindmica del espacio es constante por parte del servicio. A pesar de esto
UT"-' DAD DECLARADA no se cumple con el objetivo,
La multifuncionalidad en el espacio La relacién entre usuarios parece ser placentera,
Sila hay. Ya que se disefiaron diversas dreas. ATMOSFERA se perciben 3 atmésferas.
Area de salas, mesas, area de juegos, area de fumar o no fumar, = t ti 1. Area de fumar: Diversidad de moviliario, elementos que dan privacidad al
y el uso de exferiores. croquis o apuntes perspectivos espocio: celosias, momporas ipo e fminacion, relacion con el exterior
ES NAMIENTO 2. Area de no fumar: Unificacién de mobilicrio, sensacion de apartamiento,
tipo de iluminacion, relacion con el exterior.
FUNCION ALIDAD 2. Area exterior: Conexion enire materiales, iluminacian, vegetacion. Presencia
POSITIVO:! de agua.
1. Detector de movimiento para encendido de lomparas en bafo,
2. Hay diversos lipos de areas. |DE"T| F|CAC|D"
3. Rompo de acceso P entro los
NEGATIVOS i No hay ruide en el espacio, p0l le tanto platican satisfactoriamente.
1. Toda la canceleria es fija. 45 el A A, se descompone? ‘E Por ofro ladoe, los usuarios de la computadara portdfil podrian necesitar mayor
2. Es negativo que no haya bafio en arsa de no fumar. 45i lueve? x concentracion y verse afectados por las conversaciones vecinas.
3. Bl area de juegos, no sdlo es pequena para los nifios & incomodg
para el que toma café en el drea de mesas externa sino que expo- -
ne al usuario pues no hay un control de entrada vy salida. s E
4.1 lavabo comparlido ahorra m2 pero prolifera la estatica del % “’"‘\W\ % EgsE,N.lﬂlA“L‘!mDFﬂ,D
usuario al ceder el paso y esperar, AR E X . .
5. La cocina en planta alta N En este momento, que la mayor parte de los usuarios buscan una intencion
g recreativa, si
RUIDO $
Acastica del local E
El drea de no fumar es ruidosa. Las ofras no. PRECEDENTES
Antecedentes? Légica en su evolucién?
Con respecto al local donde se habilitd la franquicio existio una escuela. Tuvo
légica la evolucidn ya que se utifizaron la mayor porte de sus componentes,
MANTEN | MlENTO A _] v s& logré un resultado coherente.
Ubleacls de sreas X i
La limpieza en el lugar parece ser importante. = — ===
Los acabados que confiene no requieren de mantenimiento Importancia en el contexto social
constante. ot Yy
- Mo cuenta con la ontigledad necesaria para tener importancia en el
ERGONOMIA contexto.
[, Mo logra penetrar en las expectativas del consumidor. Aun encuentran
L . . deficiencia en el servicio. por lo que no acude gran flujo de personas en él.
El mobiliario, accesos y recomidos son suficientes.
Se pensd en los discapacitados.
Se crdend el mobiliario de acuerdo a las circulaciones y accesos.
\S =/
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CHA DE ANALISIS SORBETTO

Tab 4.10]

[(

PROBLEMATICA ACTUAL franquicia - cafietera / cafeteria particular:
= )
[ TANGIBLE ESPACI O INTANGIBLE EVENTO
ESTE‘IICA imagen edo. actual l HORA 07:55 PM l

7
Se habilita en una casa-habitacién fﬂe los afios setenta. De intere-
sante compaosicion. Conservando toda la fachada y agregando
ciertos elementos para el reconocimiento de la franguicia.

Al interior hay saturacion de objetos que no guardan una relacién,

MATERIALIDAD
de entre ellos.

$in consonancia. Plafén modular laminado, plafén de tabla rocao,
duela al exterior, piso de lynol al interior,

Los colores intentan convivir, blanco y azul furquesa en cierfos de-
talles como cenefas. Madera en lambrines, techo y piso.

DIMENSIONES
F para su ¥

Son favorables las del servicio v las dreas de mesas. Aungue dentrol
de ellos, las circulaciones entre mesas no son suficientes,

UTILIDAD DECLARADA
Es parcial. Yo que se diseforon diversas Greas, pero contienen
el misme fipo de mobiliario,
2 area de mesas exterior, 2 area de mesas interior, cuarto de
juegos.
Cuenta con un local comercial ajeno en planta baja.

FUNCIONALIDAD
POSITIVOS
1. Buen disefio de mueble de bamra de servicio.
2. Ubicacidn y seguridad del cuarto de juegos
3. Ubicacion de cocina

NEGATIVOS

1. Cafeteria a desnivel. Un discapacitado no puede visitar el lugar.
2. Bano en planta alta. gDiscapacitados?

3. Blementos de diseno interior que su intencion solo es omamental
v generan obstruccion en el paso.

4. 1 lavabo compartido ahora m2 pero prolifera la estatica del
usuario al ceder el paso y esperar,

RUIDO

Acustica del local
La acustica es bastante satisfactoria.
Lo musica y los conversaciones se escuchan pero no maolestan y
permiten el desarollo de ofras,

MANTENIMIENTO

El piso de lynol ya estd sucio debido al uso.
Lo limpieza debe ser constante ya que las superficies de mesas y
bara de servicio son blancas para dar un buen aspecto.

ERGONOMIA

Las sillas no son incomodas.
El sillon individual, no sélo es desproporcionado sino que
es inconfortable y muy estorboso.

i

ACCIONES

1. Platicar sin prisa

2. Trabajar con lap top
3. Jugar y correr

4. Servir café

USUAR

ca n'lguéy el promedio de la edacd entre parentesis

1. Pareja de novios (20-25) 2. Pareja de hombre/mujer (30-35)
Grupo de amigos (30-40)

3. Nifios y nifias (5-10)

MOVIMIENTO

Dinamica del espacio

|nl¢ﬂ=='l=%-:|m§i0-c&¢:::m; i
Los meseros en constante movimiento. El servicio s rapido ya que hay varios
atendiendo.
Los niflos coren de un lado a ofro, Desde el acceso, hosta lo sola de juegos
¥ @ 5Umesa.

ATMOSFERA e perciven 3 atmésferas.
1. Area exterior: Tipo de mobiliario, piso y relacion con la vegetacion y el entor-
no.
2. Area interior 1: lluminacion fria fluorescente en plafdn traslucido.

3. Areq interior 2: lluminacion cdlida con holdgenos en plafén opaco modular
laminado.

IDENTIFICACIO

Se propi entre los 7 F 5
i, Se percibe para los que realizan accion 1.

Leos usuarios de la computadora pertatil requieren de un particular mobiliario.,
La bebida peligra y la lap top también. Aunque poseen contactos cercanos
y red inalémbrica.

ESCENCIALIDAD

El objetivo del local se cumple?

§i, se cumple parcialmente pues estan presentes ciertos requisitos para la
satisfaccion de varias necesidades.

PRECEDENTES

interior

Légica en su evolucién?

Esta franquicia ha estado en evolucion corstante, Sin embargo ne ha habido
una légica ni ha encontrado una imagen concreta.

Los ejemplos son todos sus locales, los cuales confienen estilos propios y ecléc-
ticos.

VALOR SOCIAL

Importancia en el contexto social

Dentro de la Avenida Marti, ya tiene una jerarquia, que probablemente
es rebasada por ofras cafeterias pues aun no es un lugar donde la gente
elija visitar.

S

LYT
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ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA EQUIPO INDICADO EN PLANOS
ELECTRICOS:

1. ROUTER PARA CONEXION INALAMBRICA

Especificaciones

Modelo WRT160N

Estandares Borrador 802.11n, 802.11g, 802.11b, 802.3, 802.3u

Puertos Alimentacion, Internet, Ethernet

Botones Restablecer, Configuracion Wi-Fi protegida

Luces Ethernet (1-4), Configuracion Wi-Fi protegida,
Inalambrico, Internet, Alimentacion

Tipo de cables CAT 5e

N° de antenas 2

Tipo de conector N/A

Desmontable (s/n) No

Potencia de radiofrecuencia (EIRP)

en dBm 17 dBm

Ganancia de la antenaen dBi 1,5 dBi

Cert./compat. UPnP Compatible

Compatibilidad con .Net N/A

Caracteristicas de seguridad WEP, WPA, WPA2

Bits de clave de seguridad 128 bits, 256 bits

Informaciéon medioambiental

Dimensiones del dispositivo 202 x 34 x 160 mm
Peso 38049

Alimentacion 12V, 1A
Certificacion FCC, CE, IC-03, Wi-Fi
Temperatura de funcionamiento De 0 a 40 °C
Temperatura de almacenamiento De -20 a 60 °C

Humedad de funcionamiento De 10 a 85% sin condensacion
Humedad de almacenamiento De 5 a 90% sin condensacion



2. SERVIDOR DE PETICIONES Y APLICACIONES

HP ProLiant ML350 G5 Special Tower Server (470064-509)

Tipo de
Procesador
Sockets
Memoria Cache
Bus Frontal
Memoria Ram
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(1) Quad Core Intel® Xeon® Processor E5335 (2.00
GHz, 80 Watts, 1333 FSB)

1

8MB (2 x 4MB) Level 2 cache

1333 MHz

1 GB (2 x 512 MB) Standard; PC2-5300 Fully Buffered
DIMMs (DDR2-667)

ALMACENAMIENTO

Tipo de
Almacenamiento

Ranuras de
Expansion
Controladora de
Almacenamiento
Memoria cache
de Controladora
Discos Duros
Instalados
DEPLOYMENT
Altura del Rack
Dimensiones (w
x d x h)

Peso

Red

Hot plug SFF SAS

Hot plug SFF SATA
Hot plug 3.5-inch SAS
Hot plug 3.5-inch SATA
6

Smart Array E200i/128 MB BBWC Controller (RAID
0/1/1+0/5)
8MB (2 x 4MB) Level 2 cache

Disco Duro SCSI 11,500 RPM 100 GB

5U

18.39 x 8.59 x 23.46 in (46.7 x 21.8 x 59.6 cm)
((with feet/bezel))

67 Ib (30.4 k)

Embedded Single NC373i Multifunction Gigabit NIC



151

3. TERMINAL DE PUNTO DE VENTA

Pantalla tactil Toshiba Mod. ST-A10

UNIDAD DE PROCESO

Procesador
Memoria Caché
DRAM

Disco duro
UPS
Dimensiones

Otras Caracteristicas

Interfaces y Puertos
Tarjeta VGA

LAN

Ranuras para Tarjetas
de Expansion

Serial

USB

Paralelo

PS/2

Gaveta de Valores

Sistema integrado con pantalla tactil. Su disefio
conjuga maxima conectividad, disefio all-in-one,
tamano ultra reducido, la mayor calidad y
funcionalidad, el menor costo de pertenencia y el mejor
precio.

VIAC7 a 1.5 GHz

Estandar: 512MB, maximo 2GB

De 3.5"

306mm de ancho x 247mm de fondo x 337mm de alto
(mod. de 12") 6

366mm de ancho x 251mm de fondo x 359mm de alto
(mod. de 15")

Opciones de la terminal: comunicacion inalambrica
USB, memoria de estado sélido MicroDock con
interface USB 2.0, lector de tarjetas, i-button y display
movil o fijo

Controlador VGA integrado
Controlador 10/100 Base-TX integrado
N/A

3 puertos seriales (2 normales y 1 energizado)
6 (USB 2.0) y 1 USB energizado

N/A

2 (teclado y mouse)

2 puertos



MODULOS Y
PERIFERICOS
Displays POS y
Monitores

Teclados POS
Gavetas de Valores
Miniprinters

Lectores de Cadigo de
Barras

Lectores de Tarjetas
Magnéticas

Lectores de Cheques
Terminales de Captura
de Firmas 'y
Transacciones
Electronicas
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Displays POS
Monitores
Teclados POS
Gavetas de Valores
Miniprinters
Lectores

Integrado en la terminal (opcional) 6 en el Teclado
POS

Lectores de Cheques

Terminales de Captura de Firmas

4. DISPOSITIVOS MOVILES PARA CADA MESA

Medidas y peso

e Alto: 4,3 pulgadas (110 mm)
e Ancho: 2,4 pulgadas (61,8 mm)
e Profundidad: 0,33 pulgadas (8,5 mm)

e Peso: 4,05 onzas (115 gramos)

Pantalla

e Pantalla ancha Multi-Touch de 3,5 pulgadas (diagonal)

e Resolucién de 480 x 320 pixels a 163 pixels por pulgada

Capacidad

e Memoria flash de 8GB, 16GB o0 32GB

e Hasta 1.750, 3.500, o 7.000 canciones en formato ACC de 128 Kbps

e Hasta 10.000, 20.000 o 25.000 fotos que pueden ser visualizadas con iPod4
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Hasta 10, 20 o 40 horas de video

Conectividad inalambrica

Wi-Fi (802.11b/g)
Soporte incorporado para Nike + iPod

Servicio de localizacion en Mapas

Idiomas

Soporte para 17 idiomas: inglés, francés, aleman, japonés, holandés,
italiano, espafiol, portugués, danés, finés, noruego, sueco, coreano, chino
simplificado, chino tradicional, ruso y polaco

Soporte para 30 teclados internacionales: inglés (EE.UU. y Reino Unido),
checo, danés, aleman, espafiol, finés, estonio, francés (Francia y Canada),
croata, huangaro, islandés, italiano, japonés (QWERTY y Kana), coreano,
lituano, letdén, noruego, holandés, polaco, portugués (Brasil y Portugal),
rumano, ruso, eslovaco, sueco, turco, chino simplificado (Handwriting y
Pinyin), chino tradicional (Handwriting y Pinyin)

Soporte para 19 diccionarios: inglés (EE.UU. y Reino Unido), danés,
aleman, espafol, finés, francés (Francia y Canada), italiano, japonés,
noruego, holandés, polaco, portugués (Brasil y Portugal), ruso, sueco, chino
simplificado y chino tradicional

Bateria y energia
e Bateria recargable de ion-litio incorporada

e Tiempo de reproduccion:

Tiempo de reproduccién de musica: hasta 36 horas con carga completa
Tiempos de reproduccion de video: hasta 6 horas con carga completa

e Carga a través del puerto USB de la computadora o el adaptador de
corriente (se vende por separado):

Tiempo de carga rapida: alrededor de 2 horas (carga el 80% de la
capacidad de la bateria)

Tiempo de carga completa: alrededor de 4 horas
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Requerimientos de sistema para Mac
e Computadora Mac con puerto USB 2.0
e Mac OS X v10.4.10 o posterior
e iTunes 8 o posterior
Requerimientos de sistema para Windows
e PC con puerto USB 2.0

¢ Windows Vista o Windows XP Home o Professional con Service Pack
3 0 posterior

e iTunes 8 o posterior

Requerimientos ambientales
e Temperatura operativa: 32° a 95° F (0° a 35° C)

e Temperatura no operativa: -4° a 113° F (-20° a 45° C)
e Humedad relativa: 5% a 95% sin condensacion

e Altitud maxima de operacion: 10.000 pies (3.000 m)
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