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INTROPUCCIÓN. 

Es un hecho que las actuales transformaciones en los ámbitos económico y político, influyen 

de manéradeterminante en las relaciones sociales, ya que frente aun mundo con mayores 

exigencias los individuos se ven obligados a competir para satisfacer sus necesidades 

básicas e intereses personales. En este contexto los mecanismos y las finalidades de 

cohesión cambian constantemente, de igual manera la regulación social y la resolución de 

confl¡ctos~Esta situación de competencia lesiona los mecanismos de respeto, apoyo y 

cofáborá.ción que deben existir entre los miembros de la sociedad y entre las generacibnes~ 

La falta de confranza, el miedo ylaintolerancia entre los individuos se convierten en 

limitahtes para el entendimiento; los vínculos que nos unen se debilítan cada vez más, el 

respeto, la capacid¡;¡d de escuchar yla. solidaridad están menos presentes en la convivencia 

cotidiana enírelos miembros· de la sociedad. Las expresiones de los comportamientos 

individuales son impregnadas de violencia para resolver conflictos, ya sean éstos pollticos, 

económicos, sociales, familiares o personales. 

La violencia es promovida por los medios. masivos de comunicación y fortalecida por los 

patronéscutturales que la exalt¡:;¡n,asi se desarrollan actitudes de intolerancia, discrimin¡:;¡ción 

y aislamiento, lo cual se p.uede verreflejado en el incremento de delitos contra la vida y la 

integridC\d física-psicológiéa, principalmente de las mujeres,. ancianos y los niños. 

Esta construcción social ha originado un conjunto de códigos o pautas de comunicación que 

reconocen el incremento de la violencia como una forma normal y aceptada de relación. Si 

bien la violencia en sus diversas formas ha acompañado a la humanidad desde su origen, en 

la actualidad se ha constituido en un CQmponente predominante de las relaciones entre los 

individuos, los grupos y las naciones, a tal grado que cada día causa menor impacto en las 

emociones y enJas conciencias, loquea su vez, da origen a nuevas y más refinadas 

expresiones de· violencia que se incorporan progresivamente en las relaciones entre los 

seres humanos. "Laviolencla no sólo está presente en los disturbios o en la guerra sino que 

existe en la vidacotídiana, sus manifestaciones son diversas, pues tanto puede ser un acto 



donde se maneja la fuerza para ir en contra de la espontaneidad, la voluntad o la libertad de 

una persona, o como todo acto de trasgresión contra Id quéálguién o uóa sociedad define 

como Justo y correcto"1 

En oqasiones se ejerce la violencia sin que sea percibida inclusive por quien la sufre, esta 

realidad impacta de múltiples maneras sobre todo a los niños, que al ser un grupo vulnerable 

y aI.estar en un proceso de formaoión, aprenden esas actitudes y al interiorizarlas las 

reproducen en sus relaciones sociales, ya que la asumen como algo cotidif;lno. Esta realidad 

social es transmitida principalmente por los padres de familia y los profesores de la escuela, 

ya que. son [os grupos más ceréanos al menor y que mayor influencia tienen en su formación. 

Por su parte,. los padres defamil·ia son los encargados del cuidado, la protección y la 

educación del. nino, si en este proceso existe desinterés, desamor, desconfianza y falta de 

cooperación entre los integrantes de la familia, surgen en el menorsentimíentos de duda, 

falta de responsabifidad y solidaridad con eUa, puesto que se genera la aceptación de la 

Violencia p¡;¡raenfrentar la vida con actitlldes agresivas, mismas que llegan a tornarse 

cotidianas dentro de la relación intrafamiliar. 

Por otro lado, .en la escuela los p(ofesores contribuyen al desarrollo integral del niño, sin 

embargo, en muchas ocasiones el profesor sólo da importancia al aspecto informativo en 

detrimento de los aspectos formativos, donde los niños podrían desarrollar actitudes para la 

coexistencia armónica. El profesor manifiesta violencia en el salón de clase cuando 

menosprecia ono reconoce los esfuerzos y logro del alumnado, cuando no sectean 

espacios para su expresión, al no atender su solicitud de apoyo, al ser indiferente ante sus 

pFbblemas, al no llamar 81.10s alumnos por su nombre yal fomentar actitudes violentas Eln los 

. niño~ con las de los mismos profesores . 
. /' 

Es así como la familia y la escuela fomentan en el niño un conjunto de códigos de 

comunicación que consideran a la violencia una forma normal y aceptada dentro de las 

relaciones sociales, lo cual el niño lleva a la práctica en sus relaciones de convivencia con 

1 Abramauay Mim, Juventud violencia y vulnerabilidad social, ED. UNESCO. Brasil, 2002, Pág. 27 
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sus compañeros de escuela, en donde resuelve sus problemas y necesidades a través de 

gritos, ofensas, burlas y golpes, esto genera en los alLimnos sentínliéhtos de inseguridad, 

temor y angustia, situación que limita su desarrollo sano, al vivir en un ambiente tenso y al 

estar expectante ante la agresión para defenderse, lo que repercute en la disminución de su 

autoestima, su expresividad y su solidaridad, esto impacta en su desarrollo psicológico y en 

consecuencia en el escolar, creando situaciones que lesionan al individuo y a la sociedad de 

manera permanente. 

No obstante que este problema ha sido atendido desde diversas áreas del conocimiento y 

con diferentes enfoquE)s; es importante continuar su estudio, ya que es un problema complejo 

que aumenta día adía, como consecuencia de la dinámica económica, política y social que 

la sociedad ha asumido. 

En muchas ocasiones la violencia es atendida sólo· cuando las personas ya han sufrido los 

efectos negativos de las actitudes vtolentas yen consecuencia, ya se han originado graves 

problemas, debido a esto la prevención es primordial y se debe iniciar desde la niñez con una. 

visión que integre a los .grupos más cercanos y de mayor influencia en la formación del niño 

como son padres dé famUia y profesores. 

Es importante conocer. a los grupos que intervienen en la construcción de la violencia 

~imismo determinar el proceso mediante el cual los niños incorporan a su comportamiento 

las actitudes violentas, lo anterIor con lafrnalidad de contar cón los elementos necesarios 

para elaborar una propuesta de solución motivo por el cual se realizó la presente 

investigación . 

. la investigación se desarrolló entre los alumnos de quinto y sexto grado de las primarias 

"Elmká Rocha García", turno ,vespertino y "Salvador Vare/a Resendiz", turno matutino, 

ubicadas en la Unidad Habitacional El Rosario de la delegación Azcapotzalco, en el Distrito 

Federal. 
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En el primer capítulo se presenta el análisis teórico del fenómeno de la violencia, se aborda 

su análisis como fenómeno cultural, así como su aprendizaje y su reproducciÓn élÍ la familia 

desde los m~todos de crianza, asimismo su aprendizaje y reproducción en el ámbito escolar, 

desde las diversas corrientes pedagógicas y la ética y la moral en el proceso educativo de los 

niños. 

En el segundo.capítulo se presenta el análisis del comportamiento de los niños con base en 

diversas teorías psicológicas del desarroflo humano, así como la aceptación y reproducción 

de la violenCia en los niños, las conductas manifestaciones de los infantes en la vida 

cotidiana. 

En EH tercer capítulo se presentan las medidas adoptadas internacionalmente para prevenir y 

atenderla violencia, el marco legal en México para sancionarla, las instituciones encargadas 

deatende.rla y prevenirla, as! como los lineamientos de la Secretaria de Educación PúbliCa 

que intentan prevenirla desde las escuelas. 

En el cuarto. capítulo se presenta el diagnóstico de la delegación Azcapotzalco Y los 

resultados de los cuestionarios aplicados a padres de familia, profesores y niños de las 

primarias "Elmira Rocha García" y "Salvador Vareta Resendiz", referentes ala violencia 

cotidiana en los espacios escolares. 

El quinto capftulotrata sobre la participación del trabajador social en la atención de la 

violencia en el. ámbito escolar, el proceso llevado a cabo en la elaboración de la propuesta, 

su presentación y la ejecución del proyecto en las primarias, asimismo se exponen los 

resultados obtenidos y la evaluación der proceso realizado en la elaboración y ejecución del 

proyecto. En la parte finál se presenta la conclusión de la investigación. 

Por último, se incluye un anexo conformado con el directorio de las instituciones que 

atiencjen y previenen la violencia, principalmente en el D.F. 
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CAPíTULO 1. Teoría sobre la violencia. 

1.1 Análisis teórico del fenómeno de la violencia. 

En tos últimos años México ha vivido un proceso de inserción a la economía global mundial, 

basada en e¡ libre mercado y en la competitividad, lo cual ha generado la polarización de los 

ingresos, lo que a su vez se traduce en pobreza y exclusión. Aunque se han experimentado 

cambios en los ámbitos económico, politico y social, la población no ha podido superar las 

desigualdades sociales, .asimismo no se han ofrecido alternativas reales para los individuos 

que ha pueden adaptarse al tontexto por no tenerlas aptitudes, capacidades, habilidades o 

r.ecursos económícospara poder hacerlo, lo que provoca una percepción de inseguridad 

debido a la creciente incertidumbre sobre el bienestar individual y social. 

El individuo aL no dlsponer de los elementos necesarios para resolver sus problemas y 

satisfacer sus necesidades básicas (alimento, vivienda, trabajo educación etc~), empieza a 

generar sentimientos de frustración, tensión, angustia y falta de credibilidad, lo que tiene un 

impacto det~rn:linante en las formas en que se relaciona, contribuyendo así, ala erosión de 

las redes de solidaridad y cohesión necesarios para la integración social. En este contexto 

los individuos. utilizan la violencia como un mecanismo de resofución de conflictos. y 

obtención de recursos mé',lteriales, pero también se convierte en un problema social que 

afecta a la población en general de manera cada vez más evidente, pues la sociedad en sU 

confunto está . expuesta a sufrirla pero también a generarla de diversasfotmas. Si bien la 

violenciaha acompañado a .Ia humanidad· desde su origen, en la actualidad sus expresiones 

son más refinadas, provocando cada día menor impacto en las conciencias y en las 

emociones, asumiéndose. coma una situación cotidiana y normal dentro las instituciones 

sociales come la.familia; la escuela, las instituciones gubernamentales, los medios masi.vos 

de comunicación, en la calle y en les ámbitos en donde el individuo .se desarrolla. 

Sin· embargo, no se puede decir que la violencia sea una situación inexplicable, sino que es 

parte· de la construcciÓn de una cultura de resolución de conflictos por vfas violentas, 

exaltadas por una serie de situaciones· sociales en donde el interés individual adquiere 
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preponderancia sobre el interés colectivo, estableciéndose como funcionamiento de toda una 

organización sociaL La violencia es un proceso que se ha generaUzado de manera paulatina 

yen ocasiones desapercibida para quien la está padeciendo, ya que el individuo al 

incorporarla a su cotidianeidad. ya que "la violencia no es solamente un tipo de acto, sino 

también una determinada potencialidad en donde no es sólo ~na forma de hacer, ni de no 

dejarh(1cer o no hace? 

El individuo a pesar de las influencias exteriores tiene la capacidad de elegir ser violento, 

pero también no serlo, por ello no se le puede considerar como un instinto. Al ser· una 

conducta elegida, adopta diversas formas, ya que busca la conservación o el fortalecimiento 

del poder y el dominio, del que hace uso de ella, pretendiendo introducir en sus víctimas su 

posición de dominio; este proceso se ramifica en dos direcciones, por un lado mantiene que 

la diferencia de poder en si mismo conduce al abuso, por otra parte no surge de la diferencia, 

sino de la lucha por él. Tomando en cuenta esta bifurcación la violencia se clasifica según 

sus.caractetísticas y manifestaciones en: 

"Maltrato físico que es todo acto de agresión intencional en el que se utiliza alguna parte del 

cuerpo, algún objeto, arma o sustancia para sujetar, inmovilizar o causar daño a la integridad 

física del otro, encaminado hacia su sometimiento y control. 

Maltrato. psicoemocional es el patrón de conducta consistente en actos u omisiones 

repetitivos cuyas formas de expresión pueden ser prohibiciones, coacciones, 

condicionamientos. Intimidaciones, amenazas, actitudes devaruatorias, de abandono yque 

provoquen en quien las recibe deterioro, disminuCi6n o afectacíón asu estructura y 

personalidad. 

Maltrato sexual es el patrón de conducta que consiste en actos u omisiones reiterados y 

cuyas formas de expresión puede ser, inducir a la realización de prácticas sexuales no 

'Abromouy Míriam, Op" cit Pag" 17. 
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deseadas que generen dolor, practicar la celotipia en la pareja para controlarla, manipularla, 

o dominarla generando daño'oJ. 

Sin embargo, en algunas ocasiones el que hace uso de la violencia no trata de hacer sufrir al 

otro, sino que 'ésta es utilízadacomo medio para alcanzar otros objetivos o beneficios, siendo 

esa actitud un instrumento para conseguirlos, a este tipo de violencia se le denomina 

violencia instrumental, usada con frecuencia en la interacción del individuo o grupo durante 

su vida cotidiana. en· donde existe una lucha constante para satisfacer necesidades y 

resolver problemas. a pesar de las carencias y limitaciones. Este tipo de violencia es un 

comportamiento en .el que la agresión es perpetrada con un fin no agresivo, pues el agresor 

no pretendefuacer sufrir a nadie. pero hace uso de ella por presentarse como un método que 

garantiza el cumplimiento de sus objetivos, además de mostrarse en formas sutiles 

habituando a Io.s individuos a sus manifestaciones. 

Al vivir en un contexto donde se experimentan relaciones sociales basadas en el 

individualismo y ·Ia competencia, en ocasiones la violencla instrumental es vista como una 

conducta inevitable, necesaria y habitual para enfrentarlos diversos conflictos que surgen en 

la vida cotidiana, co.mo .consecuencia de las transformaciones económicas, políticas y 

sociales, originando que los individuos, organizados o no, tengan que luchar contra todos los 

obstáculos que se les presenten enJa búsqueda del bienestar individual o colectivo. 

1.2. Análisis de la violencia como fenómeno cultural. 

El ser humano es social por naturaleza, a lo largo de la historia ha buscado la supervivencia 

y la satisfacción de sus necesidades, lo cual ha logrado mediante la interacción con los 

miembros de su sociedad, formando diversas maneras de organización, pues "más que el 

individuo mismo, es la sociedad la que ha llegado a ser en nuestra especie la unidad 

importante enta lucha por la exístencia,,4 ya que "no es posible sobrevivir a los peligros de la 

infancia y satisfacer las necesidades del adulto sin fa ayuda y la cooperación de los otros 

individuos, dando como resultado maneras de actuar, de pensar y sentir colectivas, 

3 Goblemo de Dlslrilo Federal, Secretaría de Desarrollo SOcial Ley de atención y prevEll1l;Í.2flMJª-VÍQ/®-c@J.<illllllilr, Méx, OF, 2002, Pág. 8·9 
4 Apancio Rosa, CuUura y SOC!ElI.'!'1Q. EO. Nurcea, Madrld España. 1999; Pág. 17. 
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especificas a la sociedad donde se presentan, existiendo así, valores que sirvan como 

vínculos decohesióll entre sus integrantesu5
• 

Es por esto que la cultura determina las características de cada individuo, al ser ésta la 

construcción de la misma sociedad, siendo: El conjunto de símbolos, normas, creencias, 

ideales, costumbres, mitos y rituales que se transmiten de generación en generación 

mediante la socialización. otorga identidad a sus miembros, orientándolos y guiándolos. lo 

que da significado a sus rlistintos roles y quehaceres sociales, además la herencia social 

prpporclona una serie de adaptaciones al medio ambiente en el que vive y actúa el individuo, 

. estas adaptaciones for¡nanparte de conductas creadas por la misma sociedad a través del 

tiempo, estableciendo así patrones culturales qúe se presentan a los individuos como modelo 

de una determinada conducta. Por locua) la cultura da consistencia a una sociedad, ya que 

en. ella estáncondensa.das experiencias colectivas que le dan al individuo sentido de 

pertenencia, pues esa través de ella que Se reconocen así mismos como parte de la 

sociedad. 

La cultura es un patrón de significados que se transmiten a la sociedad, los cuales interioriza 

y reproduce en la vida. cotidiana, de esta forma el individuo es producto de la sociedad y al 

mismo tiempo él forma a la sociedad, como lo menciona Vigoski: "El desarrollo del individuo 

se produce indisolublemente ligado a la sociedad en la que vive"s por to tanto, "individuo y 

soCiedad o desarrollo individual y procesos sociales están íntimamente ligados yla estructura 

del funcionamiento .individual se deriva y refleja de la estructura del f.uncionamienl0 socialu7
• 

es así que el desarrollo, las actitudes y el comportamiento del individuo es indisoluble de la 

sociedad en la que vive, pues ésta forma una identidad ya que existe una comunicación 

COl1lStantecon tadoel I,miverso cultural. La comunicación es la herramienta básica para la 

adquiSición de la cultura, debido a que permite a los nuevos integrantes aprender 

determjnados valores y actitudes necesaños para vivir y convivir en la sociedad a la que 

p~rtenecen. 

s Ibid., Pág. la. 
G Papalía Diane, Psicología del desarrollo humano, ED. Plaza y Janes, Colombia, 1997, Pág. 85. 
'lbId., Pág. 51 
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Según María Rosa Buxarraiz esto es un proceso conformado parlas dimensiones adaptativa, 

codificada, proyectiva e introyectiva las cuales son: 

na) La dimensión adaptativa; es aquella que permite la adaptación al medio social y cultural 

en el que el individuo se va a mover, esta dimensión aparece en el momento del nacimiento y 

permite el aceptar las convenciones sociales que se dan en el entorno. 

b) La dimensión codificada permite entender o saber distinguir qué es lo bueno o lo malo del 

entorno y saber quizá "'eer" este entorno. 

Esta dimensión iría más relacionada con la búsqueda para entender el contexto a no 

limitarse a lo que ve a primera vista,. sino ir un poco más allá y comprender críticamente la 

realidad social. 

c) La dimensión proyectiva pretende que no sólo se codifique el entorno social sino que el 

individuo sea capaz de construir un proyecto de vida que le permita reflejarse en el mismo, 

que de alguna manera los demás vean cómo es y que pueda vivenciar ese proyecto. 

d) La dimensión introyectiva se refiere ala conciencia,al hecho de queja persona sea capaz 

. de reflexionar, decodrficar, de adaptarse y de proyectarse en su. entorno y de hacerlo porque 

así lo. quiere y porque realmente ha encontrado su Jugar en el mundo y su proyecto de 

felicidad y toma deconcienda de ellos".8 

Estas cuatro dimensiones permiten ql,le cada integrante de la sociedad pueda adaptarse 

. dentro de ésta, afformar actitudes acordes, ya que éstas implican expectativas de sus 

.propiasconductas y de la conducta de los otros, vinculándose con todos los áspectos de la 

vida social. 

8 Buxarrníz Rosa María, Educación. en valores y democracill, ED. Instituto Federal Electoral, México O.F ,2001, Pág. 13-14. 
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Las actitudes y los valores son adquiridos como resultado de la incorporación del individuo a 

tos modos y costumbres de la sociedad. por eso son inseparables del contexto social que los 

produce, los mantiene y los suscita en circunstancias apropiadas. 

Es por ello que el comportamiento del individuo resume sus experiencias del pasado y a su 

vez produce efectos directivos sobre su actividad en curso orientada hacia el futuro. pues 

"Los significados de la cultura configuran no solamente el cómo comprende la realidad, si no 

también. laJorma en que él la percibe. la piensa y actúa sobre ella.,g. 

En los últimos años las grandes transformaciones en la interacción social originan que los 

individuos y los grupos pierdan la certeza de su vida en el futuro, en los criterios de acción, 

en la·forma de conducir su relación con ellos mismos y con los demás. al vivir los siguientes 

fenórrÍenos: 

Desreferenciación. Es el fenómeno que se manifiesta cuando los individuos y la población 

sufren Una falta de credibilidad respecto a las instituciones sociales .tradicionales, pues lo que 

en el pasado era respetado por todos hoyes rechazado y cuestionado por. no cumplir con las 

expectativas .det individuo. 

Fragmentación. Se manifiesta en desintegración y fraccionamiento de todo tipo de grupos 

inclusive, el individuo mismo está en lucha interior entre lo que piensa, lo que siente y lo que 

hace. 

Desorientación. Provoca que los individuos experimenten dudas y temor al AO saber qué 

hacer y cuál debe ser la actitud más adecuada para los tiempos actuales. Las nuevas 

generaciones al percibir este fenómeno experimentan una crisis de valores. 

Estos fenómenos originan que. los individuos vivan en conflicto constante al experimentar 

tensión, angustia e incertidumbre sobre su bienestar futuro, lo que repercute en su 

desempeño y capacidad de relacionarse, por lo cual, tienden a introyectar sus emociones e 

'ApartacioRosa, Op. cit, 128. 
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illclusotienderra la agresión a otros como respuestas a los conflictos. Esto conduce a una 

exacerbación del individualismo que fomenta la construcción de una cultura que da un 

sentjdo significativo y enaltece las actitudes agresivas. Por e1l0 se observa el incremento de 

la violencia tanto en el ámbito personal como social. 

Actualmente en el ámbito cotidiano no es extraño ni sorprende ver a alguien dar una 

respuesta violenta a un determinado conflicto por mínimo que éste sea, ya que la violencia se 

ha instalado en el pensar y sentir de la sociedad, que peligrosamente observa como avanza 

y se consolida la falsa idea de que no existen otras formas de resolver los conflictos que la 

vioFencia, de esta forma justifican suapticación, ya que la asumen como "la forma de 

expresion inmediata en un ritmo y espacios concretos en la compleja trama de relaciones 

soCiales determinadas o en un contexto social dado,,1o. Al permitir que penetre en todos los 

ámbitos de la sociédad se manifiesta de manera ascendente. 

As! "se da una construcción socíal clonde existe un conjunto de códigos o pautas de 

comunicación que reflejan e/ incremento de la violencia como forma normal y aceptada de 

r.elaciÓfl social, al originar nuevas formas de violencia que se incorporan progresivamente en 

los Individuos, formándose un ambiente ·dedesesperanza, míedo e intolerancia al 

relacionarse con losdemás."l1 La sociedad "autoriza" el uso de la violencia, estableclendo un 

patrón de conducta de sus integrantes, por ello cada vez están menos presentes en la 

cOr1vivenciae! respeto, eldíálogo y la solidaridad. Esta situación se vuelve cotidiana al tener 

"La característica de parecer obvio, natural, autoevidente el hecho de que se repita, que se 

presente a diario le da Justamente ese carácter, se produce un· fenómeno de 

acostumbramientoalo cotidiano, dando una especie de familiaridad provoca la sensaci6nde 

que no.exíste otra forma de vida que la queuno tiene,,12. 

Por esto la· violencia es un problema complejo al tener una forma estructuralmente 

establecida que impacta de múltiples formas. Dentro de este contexto se crea un conjunto de 

hábitos y rostumbres, el cual forma un patrón cultural de la sociedad, dando origenaun 

wSorinMól'oÍCa, Cultura y vida cOtidiana, Pág. 7 
l11AL, La vklleneia\!l!a reflexión. ED. 'AL, México D.F. 2003, Pág. 9 
'2(bid.,Pág. 7 
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estilo de vida que. es transmitido de una generación a otra a lo largo del tiempo, 

construyéndolo desde el proceso formativo de sus integrantes, es así. como se incorpora en 

la vida colectiva de modo inconsciente. 

1.3 El aprendizaje y la reproducción de la violencia en la familia desde los métodos de 

crianza. 

UEnla familia existe un intercambio permanente de amor y satisfactores económicos. Esta 

reciprocidad Va· en todas . tasdirecciones en donde se encuentran miembros de la familia, 

siendo los padres los que tienen mayor influencia en enseñar a sus hijos actitudes y acciones 

emocionales, que se expresan, en lo que necesitan, el cómo intentan conseguirlo, el cómo 

responden si no lo consiguen, qué están dispuestos a dar en retribución y cómo responden a 

las necesidades de otros .. 13
• la famlliaes el espacio en donde se estimulan las primeras 

relacione¡ssoéiafes, al fomentar las normas y los valores del individuo, se transmiten valores 

y actitudes por medio del eiemplo más que por la verbalización, lo que permite al nifto 

intróyectar estas actitudes. 

Este proceso depende de "la dinámica familiar (estilos de parentalidad ,número de hijos, 

interacCiones entre los hermanos y técnicas disciplinarias), la estructura y las circunstancias, 

si están ambos padres o sólo uno, si los miembros tienen empleo, si viven con los abuelos u 

otros parientes, SI viVen en casas solas, en departamentos o en vecindades, estas 

circunstancias juegan un papcldeterminante al incidir en el aprendizaje sbcialde los niños."14 

Son los padres quiénes delimitan la autonomía del niño, fomentan valor~s y autocontrol, por 

lo que son ellósquienes equilibran los aspectos· de control y calidez. El control paterno se 

refiere al grado de at.¡torldad de los padres, cuando son demasiado restrictivos, coartan la 

lroértaddelniño para seguir sus propios estlmulos y refuel(:an demaneraaétiva la 

obediencia, el sometimiento a las reglas implica que el niño realizará sus obligaciones sin 

dejar margen para que exprese su opinión; los padres que no son restrictivos controlan, 

exigen y reprim~n menos las expresiones de las emociones. 

lJ leñero lt¡ls, La lallllli'b ED. Anvies, MéxiCo, 199&, Pág" 89. 
"'Grac~ J.Graíg;OesilITollapsico!ógico, ED. PRETICE-HALL-HISPANOAMERlCANO, Méx, D,F, 1996, Pág •. 314. 
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"La calidez patemaes el grado de aprecio y aprobación qué despliegan los padres. Los 

padres cálidos, sonríen. con frecuencia elogian y alientan. se empeñan en reprimir sus 

críticas, castigos. y muestras de desaprobación; por su parte, los padres hostiles castigan, 

ignoran y rara vez expresan afecto y aprobación.,,15 

. El control y lacaJidez influyen en el comportamiento que el niño manifieste, asicomo en la 

conducta social, el. autoconcepto, la intemalizacióndevaloresmoralesyeldesarrollode.la 

competencia sociales. 

E.s por ello que el método de crianza ut11izado por los padres, determina la violencia que el 

niño manifiesta en sus relaciones cotidianas. los métodos de crianza identificadbs por Diane 

Baumuind16 como estilos deparet1talidad,segün sus características son: el autoritario, 

permisivo,.autoritativo e indiferente los cuales se refieren a: 

los padres autoritarios. Son controladores y se adhieren a las reglas, son pocos cálidos, 

aunque no siempre es el caso. Dan órdenes y esperan a que los obedezcan, evitan los 

intercambios verbales con sus hijos, su comportamiento es no cambiar ninguna regla; esta 

actitud es frustrante para los niños, debido a esto los niños no participan en las decisiones 

familiares., pues perciben taidea de que valen menos que los padres. 

Los padres permisivos. Se caracterizan por no establecer restricciones a la conducta de sus 

hijos, no existe regla alguna, los niños tlenen mucha libertad pero poca condUcción. Cuando 

los. padres .se disgl.lstan o . impacientan con los niños, reprimen sus sentimientos, suünico 

interésesmostt~ramorincond¡cional a sus hijos, dejando de realizar otras importantes. 

fur:¡ciones paternas, en particular establecerlímites al comportamiento infantil, es por ello que 

exíste escaso control pero eXcesiva calidez. pues tienen la esperanza de· que los niños 

llegarán a aprender por sí solos,. por su parte los niños perciben que sus padres carecen dé 

autoridad. dándose cuenta de que no pueden contar con ellos y viven con la idea de que 

todos losaclultos·tienen la misma actitud que sus progenitores, por lo que intentan manipular 

"Ibld., Pág. 315 
16 ibíd.,Pág. 315- 318 
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y controlar a sus profesores y otros adultos que tienen autoridad sobre ellos, fracasando en 

la mayoría de 10$ casos. 

Los padres que ejercen elmétodo de crianza autoritativo combinan un alto grado de control y 

calidez, aceptación y aliento de la creciente autonomía de su hijo, aunque imponen limites a 

la conducta, sus actos no parecen arbitrarios, ni injustos, lo que lleva a los niños a aceptarlo; 

los padres autoritativos escuchan las objécionesde sus hijos y son flexibles cuando es 

apropiado., -estos padres favorecen la autonomía de sus hijos, aunque establecen límites 

razonables. 

Los padres indiferentes. Tienen poca calidez y poca restricción, ellos no imponen límites 

pues su forma de vida es tan conflictiva que no tienen la energía suficiente para conducir a 

sus hijos, estos padres no están interesados en ejercer sus funciones, ni tampoco en sus 

hijos. por lo cual ejercen escaso control y calidez. Así el niño aprende a solucionar sus 

problemas y satisfacer-necesidades por sí solo, pues percibe a sus padres como pérsonas 

distantes y débiles, generándole frustración y miedo a expresar sus sentimientos,lo cual 

manifiesta con actitudes agresivas. 

L<;ls métodos de crianza determinan la personalidad del niño, pues al estar en-un proceso de 

formación -ínteriorlzanactitudes, hábitos, costumbres, -etcétera, de los padres, por ello cada 

uno de los métodos tiene diferentes resultados. 

Los padres autoritarios. Ttendéna producir niños apartados y temerosos con poca o ninguna 

independencia, son irritables, rebeldes y agresivos, además tienden a hacer auto-indulgentes 

e impulsivos, los niños que viven con padres permisivos se oponen a las restricciones 

negando a ser rebeldes y agresivos. 

LOS niños de padres autoritativos. Son los mejores adaptados, confían en sí mismos, tienden 

a desempeñar mejor sus actividades en la escuela, a desarrollar su -autoestima _ y a ser 

socialmente competentes. 
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Los padres indiferentes. Forman niños con múltiples problemas, desconfiados, inseguros, 

sie.nten que nadie los quiere, por lo cua1 tienden a estar expectantes y a manifestar 

conductas violentas. 

Así, losméfodos de crianza determinan el destino emocional y el comportamiento. del niño, 

PLlesél solamente puede dar aqueUoque posee, si ha recibido amor y respeto adquiere la 

capacidGid de darlo 8 sí mismo ya los demás, asImismo; sí durante este proceso prevalece 

un ambiente de. cooperación, diálogo y respetO, el desarrollo del niño eS sano, por otra parte 

Si el proceso está lleno deoambios, agresiones, falta de comunicación, e indiferencia pueden 

surgir profundos. sentimientos defmstración acompañado de resentimiento, hostilidad y baja 

autoestima, reffejándoseen el estado de ánimo del niño al sentir una carencia continua de 

afecto . 

. No es fácU'enseñara los niños lo que pueden hacer, cuándo participar, dónde y cuándo 

jugar; cómo tratar. a los demás y cómo exigir ser tratados, pero para los niños tampoco es 

faCiI entender todo esto y es frecuente que los padres pierdan el control. Algunos padres en 

sus métodos de crianza hacen usó del poder y la fuerza para rpantener elcontrolsobre sus 

hijos, Gis! los. niños aprenden a someterse ante quienes son más fuertes que eltos y a 

someter a quienes son más débiles, convirtiéndose en sumisos o agresivos, determinando 

así la personalidad del ni.ño y sU actitud ante la vi¡;la. 

. ~ . 
. Debido a esto es 'frecuente encontrar en el trato entre los niños expresiones de agresión que 

pueden llegar hasta lacruelóad, sin que el niño lo considere importante,!)ues esto es el 

resuítado del aprendizaje de eSCiactitud desde su família, en donde aprendió a adaptar sus 

. cOQductas al ambiente que le rodea. 

1;4' El Aprsndizajey reproducción de la violencia en el ámbito escolar desde diversas 

corrie.ntes pedagógicas. 

La institución escolar representa uno de los cimientos básicos en la formación de las nuevas 

generaciones, por lo cual se tiene' el interés de conocer en qué medida contribuye en la 
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generqción y reproducción de la violencia, puesto que sus métodos varian de acuerdo al 

objetivo que busca y al existir diversos enfoques sobre cómo se debe impartir dicha 

formación. 

Los enfoques que han tenido mayor trascendencia son de Rousseau, Durkheim, Parsons, 

DeweyySkinner, los cualessemencionana continuación: 

Rousseauconsíderaba que los elementos para la convivencia social no requieren ser 

enseñados; pues son innatos en el niño, afirmaba que toda pedagogía debe fundamentarse 

en la conciencia dE;¡ éste y no en .las costumbres .arraigadas de la sóci~dad, aseveraba que la 

. educación no debía centrarse en 10qlJe enseña (la materia), ni en lo ~ue se piensa, si no en 

quien es enseñado, es decir, en el niño,pues Rousseau sosteníá que las ideas del deber yla 

obediericia son innecesarias y perjudiciales, pues constituyen lirrlitaciones naturales a1 
I 

comportamiento. 

Por otra PartE;¡, Durkl1eimaflrmqba que la educación es un "hecho áocialdado que cumple 
I 

con las caracteristícasesencia!es de tener una exterioridad y de copstreñir al individuo con 

las normas, creencias y sentimientos de la época"17. 

Parsons reafirma que "la ,escuela es un subsistema secundario integrado al sistema social 

pormedjo del subsistema primario cultural, pUes ella internaliza valores morales y roles 

sociales, que producen un orden demc;¡ndado por el sistema social globaL"18 Por ello en la 

institución escolar se debe enseñar al Aif'io a ser un ser social adaptándolo a fa sociedad en 

laque vive; 

Posteriormente Dewey partienclo de las ideas de Rousseau da origen al modelo progresista 

.de la educací6n con elcual los intereses y necesidades· del niño se consideran como el factor 

principal para decidir qué se debe enseñar y en vez de un plan de estudios, se prefiere el 

conocimiento práctico e instrumental. Los métodos activos y de! aprendizaje por 

descubrimiento sustituye a la instrucción formal como proceso educativo dominante y se da 

menos importancia a los exámenes y a las pruebas. El papel del maestro consiste en 

:' Gómei, Villanueita José, El debate sooal en tomo ª laeducaciÓl},ED. UNAM, México D.f. 1990, Pág. 27- 28. 
:'Ibíd., Pág, 25 . 
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fomentar el desarrollo de las potencialidades, no en moldear a los niños de acuerdo a un 

patrón estaplecido.EI profesor se convierte en una guía más que en una figura autoritaria 

externa, por lo que las técnicas coercitivas no son empleadas. 

Dewey se basó en la idea de que el ser no es estático, sino que continuamente se va 

desenvolviendo, mediante un proceso dialéctico, hasta alcanzar estadías superiores. Por ello 

la escuela debe ser un laboratorio social donde los niños aprendan las competencias 

necesarias para resolver problemas actuales y comprobar los planes de acción del futuro de 

acuerdo al método experimental. 

Por su parte Skinrter pensaba que el hombre debía estar programado para actuar.en forma 

deseada, no al azar, el hombre ya no es dueño de su destino, ni queda libre para escog~r su 

estilo de vida, su autonomía quéda sacrificada al bien de la sociedad, pues .consideraba que 

la líbertaderaalgo obro/etoe impedía el progreso social. 

. Estos SOI1 algunos de los principios que han tenido influencia en la educación actual, perola 

manera en cómo se lleva a cabo el proceso enseñanza-aprendizaje, depende del concepto 

que:tengael profesor, puesto que a él le corresponde llevarlo a la práctica, parella es dificil 

establecer normas generales de comportamiento, sin embargo debe. ser consciente de que 

es un agente de cambio al representar a la institución escolar y al tener una influencia 

determinante en la formación de los niños, por ello su concepto de educación tiene un 

impOrtante sígnificadoen el desarrollo de los niños, pues la forma de desempeñar su labor 

depende de lo que .considere más valioso, . si la educación por sí misma o sólo como un 

rnectiopara alcanzar fines personales, o bien, su papel y fa que refleja en los métodos que 

ütíllza para llevara babo el proceso educativo, tales como: segregación,autoritarismo, 

cllsériminación, irresponsabilidad, etcétera, pues en ocasiones sólo le interesan las 

cuestiones informativas y no las formativas, lo que evita que los niños establezcan vínculos 

con la vida soCial¡ como resultado de no desarrollar componentes para aprender a hacer, a 

conocer y a convivir sin fortalecer la capacidad de indagar, interrogar y criticar racionalmente. 
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Aunque algunos profesores tienen discursos que sugieren a los alumnos la no-violencia 

dentro del salón de clase, los alumnos observan que éste, tiene discursos queinvítan ala 

resolución pacífica de los diversos conffictos que surgen en el ámbito escolar, sin embargo, 

de manera paralela, tienen actitudes autoritarias frente a ellos; manteniendo intereses en el 

aspecto informativo, presentando resultados escolares del alumno basados únicamente en 

exámenes de. conocimientos, aunque su discurso esté basado en principios pedagógicos que 

plantean la importancia de la reflexión y de la argumentación del alumno, pierde la 

congruencia al fomentar en el aula conceptos de éxitos y fracasos basados en la 

memorización; por lo que surge temor y falta de credibilidad hacía el profesor. 

A este respecto Whitaker comenta "cuando la dinámica es competitiva en el proceso 

~ducativo es un ejemplo de violencia estructural en nuestras escuelas y mantiene conceptos 

de éx.ito o fracaso hasta tal puntó que algunos alumnos muy pronto no muestran ningún 

agrado hacia la escolalización".19 

Es importante reConocer la existencia de la violencia en las escuelas, así como los docentes 

deben considerar qué enseñar y cómo lo enseñan,pues la violencia se manifiesta en la 

.. escuefacuandoel profesor no reconoce los esfuerzos y logros del alumnado, cuando no se 

crean espacios p¡3ra suexpresiól'í, al. segregar a los alumnos, al crear expectativas pobres de 

su desempeño, al no llamar alas alumnos por su nombre, al no atender su solicitud de . 

apoyo, al ser indiferentes ante sus problemas, al no preparar las actividades de la jornada, al 

no . establecer trato profesional entre colegas y ante la preeminencia de los derechos 

laborales sobre los derechos de la infancia. Asimismo, cuando el docente im¡:¡arte clases sin 

ningún interés, vacila en el desarrollo humano y no te interesa la construcción de 

conocimiento compartido, ni convivir Con los alumnos. 

Aunado aesl0,en ocasiones el profesor resuelve sus conflictos con los alumnos o entre ellos 

como un auténtico dictador, ridiculiza, discrimina y estigmatiza, situación que origina un 

ambiente tenso yangustlante para el niño y todos los que participan en el proceso, lo cual 

afecta su salud y origina que el alumno entre en una cultura de silencio, sumisión y 

1S La\api Pablo, La moral regresa a la escuela, una reftexión sobre la ética laica en la educación mexicana, ED, UNAM, Mi3xico, D,F, 1999, Pág, 43. 
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pasividad, donde asume las situaciones sin ningún cuestionamiento, por este motivo se debe 

reflexionar cuál es la función del proceso educativo en las escuelas, con. la finalidad de 

enfrentar el col1textoactuaL 

1.5 Ética en el.proceso educativo de los niños. 

"La ética se considera como una ciencia practica y normativa que estudia el comportamiento 

de los hombres que conviven socialmente bajo una serie de normas que les permiten 

. ordenar sus actuaciones y que el mismo grupo social ha establecido»2(). Según Shwcitzer" es 

el nombre que le damos. a nlJestro interés por la buena conducta. Sentimos la obligación de 

considerar no solamentec nuestro bienestar propio, sino también el de los demás y el de toda 

la sociedad humanacotno un todo»21. La ética es una serie decostumbresadquirídas por 

hábito y no innatas. 

Es un hecho que la. educación en el ámbito ético es importante para que los individuos 

afronten los conflictos que surgen inevitablemente en la interacción con los miembros de la 

sOCiedad, yaque la educación,eneste ámbito, buscacohstruir un ambiente de reflexion 
. . . 
individual yeo/ectiva que permita elaborar de manera racional y automática principios 
. . 
generales de valor, que sirvan para enfrentar criticamente la realidad. Ásimismo pretende 

aproximar a los jóvenes a conductas y hábitos más coherentes. can Jos principios y normas 

de la sociedad y fifla!mente, formar criterios de convivencia que refuercen valores como 

Justicia,solidaridad, cooperación, respeto, igualdád y diálogo. 

El Íffipartireducación ética a las nuevasgeneracionés permite construir un ámbito de 

renexiónprincipalmente en la etapa de la niñez, para lograr una· juventud que tengaJa 

opórtunidadde: 

"1 Detectar y corregir los aspectos injustos de su realidad cotidiana. 

2 Elaborar de manera. autónoma, racionalydialóg1camente principios generales de valor 

que ayuden a enjuiciar críticamente la realidad. 

20 tfE. Derechos y valores para la niñez mexicana. ED.IFE, México D.F. 2001 Pág. 101 
21 Ihid"pag. 101 
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3 Conseguir que los jóvenes hagan suyos aquellos tipos de comportamientos 

coherentes con los principios y las normas que personalmente hayan construido. 

4 Lograr que adquieran aquellas normas que la sociedad ha logrado de modo 

delllOcrático, buscando la justicia y el bienestar colectivo".22 

Al fomentar valores en los niños podrán enfrentar las necesidades de la sociedad y serán 

capaces de vivir en el marco de valores que los lleven a desarrollar plenamente sus 

potencialidades y posibilidades de establecer formas de convivencia armónica con el medio 

soeial al que pertenecen. Por ello los valores con los que se educa a los niños en las 

relaciones interpersona!esdeben ser congruentes con el propósito de la formaciÓn ética. Se 

requiere que los adultos establezcan un clima de diálogo, comunicación, confianza, respeto y 

aceptación, por lo. que es necesario que apoyen la integración de los niños, su aprendizaje 

social, laeqü¡daél, la igl:laldad, la reciprocidad en las relaciones, la tolerancia, el respeto a los 

ot~os, la sOlidaridad con los grupos de iguales y respeto al derecho de pensar y tomar 

decisiones,construyendo un contexto que permita actuar en torno a la resolución pacifica de 

conflictos. 

Los adultos deben reconocer su poder para no 'imponerse en la búsqueda de soluciones a 

los problemas que surgen de los intercambios sociales con los niños, además de tener 

conocimiento de cómo es el desarroHo moral de éstos. Considerando que "Moral significa 

modales, costumbres y modos populares. de hacer las cosas, la conducta moral se ve 

controlada por las reglas de Conducta a los que se han acostumbrado los miembros de una 

cultura y que determina los patrones esperados de .comportamiento de todos.los miembros 

delgrupo,,23 

SegÚn Plaget «el desarrollo moral {fe los niños comprende la etapa de la moral heterónoma y 

la etapa de la moral autónoma. En la primera el niño basa su juicio moral en un respeto 

unilateral ala autoridad, en lasegunda el niño basa su juicio moral en la reciprocidad. El 

salto entre ambas etapas se da cuando el niño logra situarse en el lugar del otro:024 

22 Bul\arralz Maña Rosa; La educación moral en primarias y en ~!J1)~ En. SEP, Méx. D.F, 1997, Pág.15't8 
23 ¡FE Op Cil; Pág. 103 
24 SmelkesSilvia, La formación valora! autónomª,ED. Castellanos,.MéJc D.F, ¡999, Pág.l? 
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Kolberg, basándose en las ideas de Piaget, supuso qUé él desarrollo moral es un proceso 

paralelo al desarrollo cognoscitivo, partiendo de que la virtud es la íusticia, es el conocimiento 

de lo bueno~ identificó tres niveles con sus respectivos estadios en el desarrollo del juicio 

motal, los cuales son: 

"Nivel 1. pr~convenéional (de O a9 afios): Las normas y las expectativas sociales son algo 

extraño al niño, ellos piensan que los act<;ls malos deben ser castigados, pero la justicia no es 

recíproca sino debida adifereociade poder. 

Estadía 1. la orientación instrumental-relativista o del individualismo. la acción justa es la que 

contribuye a satisfacer instrumentalmente las propias necesidades y ocasionalmente las 

necesidades de los demás. La reciprocidad se entiende en términos estrictos de intercambio, 

sin basarse en la lealtad, la gratitud o la justicia. 

Nivel 2. Convencional (de 9 a 16 años): El niño se identifica con el grupo social de referencia 

y asume supropi() punto de vista, se considera valioso si responde a las expectativas de la 

familia, el grupo, etc .• independientemente de las consecuencias. No es un mero 

. conformismo ante las expectativas sociales, sino lealtad a todo ello. 

~stadio 2. Orientación de la concordancia interpersonal o de expectativasinterpersonales. El 

buen comportamiento es aquel qué agrada a los demás, el comportamiento se juzga 

frecuentemente por su intención. si es bOeno se gana la aprobación de los demás; se trata 

de un estadio donde impera la reciprocidad ideal, laque uno quisiera, si estuviera en el lugar 

del. otro, es justo dar más a los más débiles, se ayuda aceptando la gratitud como 

recompensa, el perdón está por encima de la venganza. 

Estadio 3. Orientación de la "ley orden" o moralidad de la ley. el orden y el gobierno. El buen 

comportamiento consiste en cumplir con el deber, mostrar respecto a la autoridad y apoyar el 

mantenimiento del orden social urgente, la justícia se equipara al sistema, las reglas deben 

ser compartidas y aceptadas por la comunidad, lo social se entiende como una relación entre 
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los individuos y el sistema. La justicia es principio de orden social, más que de orden moral, 

se basa en "si todoshicieranlomísmo", este estadio es más frecuente entre los adultos. 

Nivel 3. Posconvencional (de 16 años en adelante): El Yo se diferencia de los roles sociales y 

se ·esfuerza por definir sus valores y principios válidos aplicables independientemente de la 

autoridad. 

Estadio 4. Se tiende a definir la acción justa en términos de los derechos generales de las 

personas y .00 los criterios que han sido analizados y aceptados por la sociedad en su 

conjunto. 

Estadio 5. Orientación en principíoséticos universales. Lo justo se define eh virtud de una 

decisión de la cO.l1ciencia acorde con principios éticos elegidos personalmente". 25 

Kohlderd supone que la madurez de pensamiento moral prevista en la madurez de 

comportamiento moral, el desarrono del juicio moral, supone un apoyo educativo explícito, sin 

éste, el ser hUmano se estaciona a lo más, en el segundo nivel. 

Por 10tanto,la educación moral tiene como destino la formación de la personalidad ética, una 

personalidad asentada en principios de tolerancia, de solidaridad, lo que permite defender y 

practicar los derechos humanos. 

La educación moral permite qye los individuos desarrollen la capacidad cognitiva que permita 

reflexionar sobre situaciones que presentan conflicto de valores a fin de elegir, mediante 

razones, lo que eseorrecto o incorrecto, respecto a determinadas situaciOnes, lo que 

. conduce. a juicios morales basados en principios de justicia, igualdad, equidad, libertad y 

autonomia. 

1~lbíd., Pá9: 17·19 
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Así, ·Ia· educación moral permite la construcción de la paz y la no-violencia, lo que implica el 

rechazo a todos los actos que conlleven a lastimar o atentar Contra la dignidad de otros para 

obtener un beneficio propio. 
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CAPíTULO 2. las características y comportamientos de los niños. 

2.1 Análisis del comportamiento de los niños con base en diversas teorías 

pSIcológicas del desarrollo humano. 

la niñez es el período de desarrollo humano donde la sociedad reproduce. su cultura en los 

futuros ciudadanos, ya que es cuando los individuos adquieren su personalidad de manera 

natural y espontánea, por medio de potencialidades internas y de la influencia del ambiente 

social y físico, "El desarrollo alude a una integración de los cambios constitucionales y 

áprehdidos que conforman la personalidad en constante desarrollo delindividuo"26 y de estos 

cambios surgen comportamientos específicos de la sociedad donde se presentan y que los 

niños manifiestan cuando se relacionan con los demás. 

Para entender cómo los niños adquieren sus actitudes y comportamientos, a continuación se 

presenta un análisis sobre la base de las teorlas de desarrollo humano de Roberto R. Sears, 

Eric H. Erikson y Jean Piaget, psicólogos que han· realizado un amplio estudio sobre este 

tema en base al análisis de Maier Henry, con. el objetivo de comprender las causas por las 

cuajes tos niños manifiestan comportamientos agresivos en su vida cotidiana. 

Roberto R. Sears eh su teoría del aprendizaje menciona que en los primeros aflos de vida 

del individuo, éste actúa por estímulos primarios o innatos como el hambre o el frío. La 

sa~isfaéción o la frustración resultante, originada por estos impulsos, hacen que el individuo 

adopte una conducta determinada para enfrentarlos. Más tarde cuando el individuo 

experimenta el proceso de . interacción con los miembros de su sociedad aprende nuevos 

modos de conducta, al imitar o buscar la aprobación de los otros, el refuerzo constante de 

estos: origina impulsos nuevos, equivalentes al impulso primario, a los cuales denomina 

secundarios, originados por las influencias sociales ejercidas sobre su desarrollo. 

·26 MaíerHenry, Tres teorías de desarrollo hUITlAIlQ, ED. Amorrortu editores, Argentina, 1990, Pág. 11 
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Sears considera la importancia del estímulo y menciona que éste "activa la respuesta del 

individuo y también determina cuándo, dónde y cómo responderá, ante estos estímulos»27, 

afirmando que la mayoría de los actos humanos son sociales e interpersonales por ello 

reconoce la importancia de la interacción humana. La mayor influencia en la personalidad del 

niño es ejercida por los padres, en base a los métodos de crianza que practican, los cuales 

son determinalltes. en el desarrollo y en la formación de su personalidad y de su 

c:;omportamiento, es así que la conducta que los niños manifiestan son, tanto causa como 

efecto de otra conducta. 

Los impulsos primarios son sólo un valor instrumental para la iniciación de la conducta en un 

mundo social, ya que es el medio el que forma la conducta auto motivada por sus efectos de 

reducción de tensión,formando sist.emas motivacionales secundarios, originados por vatores 

sociales. 

De esta forma, fa sociedad infunde en el niño conocimientos, intereses y actitudes 

"apropiadas" en la medida que este aprende a adaptar su conducta a las expectativas 

sociales, por cQnsi.guiente los estímulos varían con cada cultura de acuerdo a los valores que 

refuerza para formar la herencia social. 

Por su parte, "el niño durante su desarrollo renuncia a modos de conducta que ya no son 

apropiados y adquiere nuevas c.onductas adecuadaS a su edad y condición de vida, pero 

cüando existe una interferencia anticipada o sufrida al logro de un objetivo, los niños 

maniñestanfrustracióncomo producto de ello»28. La frustración creaun impulso interno hacia 

la agresión que eventualmente exige una expresión exterior que, al' arraigarse, forma 

sIstemas motivacionales basados en sentimientos agresivos. Para Sears "la agreSión es 

consecuencia de la frustración desde el momento en que el niño experimenta incomodidad, 

dolor, tristeza, elc.,lo cual manifiesta en base al enojo.,,29 

27 Ibid., Pág. 187 
2S Ibíá. Pág. 38 
2911;líd. Pág. 29 
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"La agresividad aparece en el niño. ceme parte de lá sodálízad6ri én ferma casual tanto' 

cemeintencienada, este se desarrella ceme consecuencia de la acción ede suausencia:03o 

Entonces laexperiencía del individue a le largo. de su vida tiene efectes sebre su aprendizaje, 

teniendo. una secuencia estímulo-respuesta en la cual, cada efecto. de una acción puede 

cenvertirse en la causa aprendida de una cenducta futura. 

Eríc H. Eriksen en su teería psiceanalítica, afirma que los niñes sen fermades per les adultes 

quienes les educan, les enseñan y ayudan, además de asumir la respensabilidad de 

establecer un equilibrio adecuado. entre .su cenducta, su aprendizaje y su bienestar. 

Nermalmente cada adulto. tiende a dirigir el des.arrolle natural del niño. de acuerde a le 

establecido per susecledad y su herencia cultural, cen el tiempo. las pautas petenciales 

adeptanlaferma de una pauta de vida. El individue ajusta paulatinamente un estilo particular 

devida que élfermade acuerde a S1,lseciedad. 

Eriksendestaca elpedercreador y adaptativo. del individue y recenece la capacidad original 

de cada· uno para crear su modo. de vida. Los aspectos emocienales de la vida impregnan 

todas las funcienes humanas, la naturaleza del contenido. emecional o la calidad de. las 

relacionesinterpersonales, determinan el nÚC!f:lO básico de la estructura del hombre, por lo . . . 

tanto', Eriksen se interesa por la relación emocional entre . las personas, más que por la 

persenalidad en sí misma. "La vida del individuo, su modo. de percibir, pensar, hacer y sentir, 

depende sobre tedode1 equilibrio. relativo. de los procesos afectivos fundamentales,el 

hembre cen él mismo y con su sociedad. ,,31 Por elle, las influencias del ambiente físico., social 

e ideacienalse desenvuelven conjuntamente con les procesos biológicos. y psicológicos 

innates que plaSman el desarrello de. la personalidad. 

Eriksen menciona que "el desarrolle del individuo pasa por varias etapas las cuales reflejan la 

e.structura de las institucienes seciales cen lasque convive, de esta forma un individuo pasa 

cada una de sus fases de desarrollo tan pronto está preparado. biológica y socialmente; 

cuando. su preparación individUal coincide cen su preparación social, pues cada una de las 

fases. introdUce una nueva serie de cargas sociales' intensivas y en conjunto las &aries 

30 1bid .• pa;;¡ .. 32 
31 Ib¡d. Pág. 34 
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abarcan cargas institucionales en la vida.,,32 El comportamiento del individuo en cada una de 

las fases de desarrollo pueden tener dos reacciones opuestas, por un lado el impulso de 

vivir, de gratificación y de sobrepasar los limites y por otro lado, el impulso que implica una 

incitacióna retornar a la condición anterior al hacimiento o por lo menos, a una fase previa de 

menor complejidad, "este deseo de retornar o regresar entra'ña otra, el de autodestrucciÓn, 

instinto de mUerte y romper todo víncUlo con la vida"33, lo que hará que el individuo elija entre 

una· reacción u otra,· depende de cómo haya sido .su proceso de. desarrollo, pues Erikson 

subraya que "los mismos factores que determinan las relaci.ones interpersonales, constituyen 

el establecimiento de relaciones paíológicas·34
, ya que la personalidad del individuo es 

resultado de lacombinaciórl de fuerzas instintivas, familiares, sociales, culturales y 

ambientales. 

El desarrollo es la satisfacción de las necesidades del individuo y de su comunidad, de tal 

forma que se asegurera herencia cultural, por ello constituye el crecimiento del individuo 

Combinado con la calidad de la experiencia en la sociedad, que el ambiente inmediato 

proporciona al niño. 

Los. rasgos característicos de Una personalídad madura y sana serian en resumen, según 

Erikson "la felicidad individual combinada con la ciudadanía responsable.'.35 

Jean Plaget en su teoría cognoscitiva menciona que "no es tanto la maduración como la 

experiencia, lo que dt;!finelaesencia del desarrollo cognoscitivo. Al experimentar sus propios 

reflejos innatos, el individu.ose ve obligado a utilizarlos y aplicarlos, de ello se desprende la 

adquisición de nuevos procesos conduCtuales.,,35 

La . adaptación es el esfuerzo cognitivo del organismo que encuentra un equilibrio entre él 

mismo y su ambiente, de esta forma "la presión impulsa al individuo a pensar a sentir y a 

actuarcomo se Jo exige la presión social que lo mueve de acuerdo a las demandas reales de 

!2Ibíd.39 Pág. 39 
33lbllj, Pág. 37 
;¡4 lbíd. Pág. 90 
35 Ibíd. Pág. 31 
36 Ihíd:Pág. t01 
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la nueva situación. Por ello las antiguas estructuras se ajustan a las funciones de las nuevas 

estructuras y esto sirve alas antiguas funciones en circunstancias modificadas.,,37 Debido a 

esto el individuo se adapta al ambiente que le rodea, por lo que el mundo social es el reflejo 

de la socialización experimentada por cada individuo en su desarrollo cognoscitivo. 

Dé acuerdo a· Piaget, el organismo se modifica constantemente como respuesta al cambio 

del ambiente que le rodea, es decir, "por el hecho de que afronta un. medio que también 

formula su reclamo al individuo a causa de la mera existencia de este último en aqueLn38 Las 

r'eacciones que el individuo tiene entre las nuevas situaciones se vinculan estrechamente con 

lo.s estimulos y éstos con las experienCias que se conectan con el ambiente que estimula la 

reacción y la repetición a la misma, es entonces cuando el niño incorpora sus reacciones a la 

realidad ambiental a la cual se adaptá. 

Tanto Sears, como Erikson y Piaget hacen referencia a que la formación del niño consiste en 

que éste interioricela cultura de su' sociedad en base a la satisfacción de sus necesidades y 

la convivencia con los demás, pues él se adaptará· al contexto por la búsqueda de la 

satisfacción de sus necesidades, es asi que, si se le presentan modelos violentos los 

asumirá por considerarlos normales y válidos para la consecución de sus objetivos, por lo 

tanto. su comportamiento será de acuerdo a las pautas de conducta que se le presenten 

durante su formación. 

2,2 La ac::eptación y reproducción de la violencia eolos niños. 

Durante· su proceso de desarrollo el niño se . apropia de Jos conocimientos que están a su 

alcance, desde los más simples· hasta los más complejos, garantizando su supervivencia e 

integración, por ell.o ,el individuo és producto de las acciones y dinámicas de la sociedad 

principalmente de los ámbitos de la fami·lia y la escuela. Dando como resultado que el niño 

manifieste los rasgos culturales al adaptar su forma de ser, sentir, actuar, expresarse y 

relacionarse con los otros de acuerdo a su experiencia, esto determina la seguñdad y 

confianza que desarrolle o no hacia los demás. 

17 Ibíti Pá¡¡, 102 
58 .lbid. Pág,W9 
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La conducta de los niños se modifica de acuerdo a las situaciones sociales que se le 

presentan, pues si el ntño percibe que los adultos resuelven los conflictos mediante actitudes 

agresivas y sociall11enteeslo es valorado, él lo interioriza como algo normal y necesario para 

relacionarse, pues el aprendizaje social afirma que la conducta agresiva puede aprenderse 

por imitación u observación de la conducta de modelos agresivos y es un medio válido para 

conseguir la satisfacción de sus necesidades; pues si vive en un ambiente de actitudes 

violentas; cuando el niño experimente una situación conflictiva, él responderáagresivamente, 

pues aprendió que se puede hacer uso de ella. De esta forma los niños actúan violentarnente 

para obtener recursos materiales, expresar su frustración ante determinadas situaciones o 

pretehder cambiar las normas que se acomoden a sus propios deseos, pretendiendo 

bonseguir así, el control y sometimiento de [os demás, mediante lo cual pueden satisfacer 

sus nec:esidades. 

Los niños al interiorizar la violencia como un método eficaz y efectivo para resolver sus 

probl.ernas y satisfacer sus necesidades la reproducen en las relaciones cotidianas con sus 

compañeros de la escuela por considerarla parte de su cultura. 

2~3. Conductas y manifestaciones de los niños en la vida cotidiana. 

Los niños a lo largo de su desarrollo van adaptando sus conductas al ambiente que les rodea 

y con ello buscan satisfacer sus necesidades, las cuales se modifican a lo largo del tiempo 

influyendo en su comportamiento como respuesta a las presiones internas y externas . 

. "Desde el nacimiento hasta los primeros 18 meses de vida se constituye la matriz del yo y de 

lasTelaciones objetables, en este período se enfatiza el vínculo madre-hijo, en esta etapa 

dependen de los demás para desplazarse y explorar el mundo por sí mismos.,,39 Con el 

desarrollo motor particularmente y la marcha erguida, se amplía el espacio. que pude conocer 

y dominar, por lo tanto se vuelve mas "libre" de las personas que lo rodean. Esta etapa se 

denomina "etapa del yo" por la autonomía y afianzamiento del yo que la caracteriza. "El niño 

establec::e relaCiones más estrechas con los objetos, disfruta de su pequeña autonomía 

39 KileyDan, Niños cI1icos problemas grandes, ED, SeleclOf, Méx, DF, 1987, Pág. 7 
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respecto alas adultos.,,4o Durante el inicio del establecimiento de los hábitos de limpieza e 

higiene corporal, la madre propone pautas y normas de conducta, enfatiza lo permitido y lo 

prohibido, según el cumplimiento de éstas, valora premiando o castigando las acciones del 

niño. "El niño percibe que el cumplir con las demandas maternas de orinar y defecar en el 

lugar, apropiado y por sus propios medios logrará mantener el afecto y aceptación de su 

madre.,,41 

La enseñanza prematura, precoz y coercitiva, favorece con sus exigencias desmedidas la 

formación de actitudes pasivas de obediencia, así como de los· hábitos de orden y de 

limpieZa, formal y rígidos, pero siguen existiendo las mismas fantasías inconscientes que 

generan conductas impulsivas o sin control. Por el contrario, la iniciación tardía o permisiva 

favorece las conductasde desorden y falta de responsabilidad. 

En este per/odose desartolla el sentimiento de confianza en su madre ye! mundo, a partir de 

estos progresos comienz.a a descubrir que es autor de sus comportamientos, así surge el 

sentímÍl,mto de autonomia.»42 "Sí los padres exaltan o provocan la vergüenza de/niño, no 

estimula una conducta genuinamente correcta, sino que promueve un modo.de operar 

sigiloso y secreto tratando de hacer las cosas "malas" sin ser visto o en otros casos, conduce 

al desafío hacia los padres ylasociedad:>43 Los mecanismos .de identificación juegan un rol 

fundamental en este período en que son incorporados los modelos paternos. 

Durante esta etapa, el niño pasa la mayor parte de su tiempo Jugando, "el juego es su 

mundq, el desarroUointelectual, afectivo y de la personalidad en general Eistá ligado a la 

actividad lúdica, pues durante el juego el niño puede representar situaciones de sufrimiento 

. que vivió pasivamente en su realidad, así asume el rol de padre o policía".44 Mediante el 

juego proyecta Sus conflictos a través de las conductas tanto creativas como estereotipadas; 

la innibición en Jos juegos, su baja creatividad osu ausencia son indicadores de conflictos 

.0 Ibld" Pág, a 
" Eiooí1 DorolY;,Com!l@!ldera su hijo desde ell!anto hasta I<lJlflQ]Q§Q6ncla, ED. MEDICE, España, 2lJOO, Pág, 120 
42 Ibid. Pag130 
43leighton Canos, DesarrolJosocial de los níii~ ED. Jerisa, Barceloml, 1992, Pág, 76 
44 MaierHenry;o¡J, cit, Pág.45 
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emocionales, ya que el juego estimuJalas fantasías, hace que el niño conozca su realidad 

exterior y se adapte al mundo de los adultos. 

Alrededor de los tres' años todavía predominan 'Ios "juegos solitarios" y los "juegos en 

paral.elo", en lasque el rliño juega alIado del otro sin organizar, ni compartir nada con el otro, 

sólo lo hacen por el placer de la mutua compañía. Hablan mientras . juegan pero no 

consideran importante que sus compañeros los escuchen. Tienen problemas para prestar 

juguetes y para compartirlos, peleando continuamente por ellos. 

En el periodo de edad de cuatro a seis años,se' amplía extraordinariamente la esfera de 

experiencias del niño y se afirman sus conocimientos y habilidades. "El niño juguetón 

. fantaseador que actuaba impulsado por su afectividad, se convierte en el niño que puede 

participaren el aprendizaje de la escuela y enla interacción con otros niños.'>4S Este perfodo 

es un momento primordial para el desarrollo de la identidad, pues la eSfera de las vivencias 

sociales del niño se extiende del estrecho marco familiar, .incorporando a personas aienas a 

éste y desarrollando inclinaciones sociales. Pasa gran parte del día en compañía de niños de 

su misma edad, aunque los grupos son todavía inestables y poco diferenciados. Es 

carocterístico que tenga interés por los juegos y actividades propias de su sexo, la afición 

tlpiea de este período por loscuérpos y la inclinación a personalizar a los animales y a los 

objetos inanimados$e ven favorecidas<por la riqueza de la fantaSía propia del pensamiento 

infantil, "los conceptos del niño son poco claros, están ligados a su experiencia del medio 

cambiante y con frecuencia varía delsignificado usual del concepto. Los actos del niño son 

todavía impulsivos y cambian rápidamente de acuerdo a los fines, volviéndose más estables 

al fjnal de la etapa. »46 

En sus primeros tres años de desarrollo, el ni.ño depende de las relaciones sociales, sobre 

todo de la familia, ya que es cuando establece rela<;:iones sociales, casi siempre con los 

miembros de la misma o con personas con las que mantiene trato diario. Cuando' el niño 

il'1gresaala escuela tal situación cambia, empieza a tener relaciones con persona extrañas, 

presta mucha atención a todos los adultos que están a su alrededor y busca a sus 
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compañeros para jugar. El niño desarrolla una fuerte tendencia a la sociabilidad, quiere 

entrar en contacto con otros niños, la forma más importante de la acción común es el juego, 

Hempiezan a cobrar importancia los sentimientos orientados hacia lo social, se vuelve capaz 

de tener conscientemente experiencias de trato social y se deja guiar en su conducta por la 

experiencia :047 

Los grupos sociales que surgen no tienen todavía mucha estabilidad, los compañeros de . 

juego sólo se reúnen mientras se llevan acabo las actívidade$ en la escuela. "Todavía el 

niño tiene vivencia del todo indiferenciada,su actitud hacia él depende, más que nada, de 

detalles externos (posición de un juguete), tiene una conciencia imprecisa del grupo infantiL 

El niño interpreta subjetivamente fos objetos en base a su fantasía, aún no distingUe entre lo 

real y su fantasía, empieza a exagerar cuando relata sus experiencias o relatos que ha 

escuchado.,,48 Sin embargo los adultos no debenUamarlos mentirosos, ni imponer castigos, 

pues el niño hose aparta de la verdad predeterminada ni intencionalmente, pues lo que dice 

es verdad para él. 

En cuanto a sus acciones, el niño se inclina por la imitación y su afán de independencia, 

ambas están en cierta oposición, por un lado su tendencia a la imitación, lo lleva a adoptar 

muchas formas de conducta, hábitos y rasgos característicos propios de sus padres, 

hermanos o de otras personas con las cuales tiene contacto, pO.r otra parte su afán de 

independencia lo impulsa a querer hacer mucho de lo que hasta entonces se le había 

prohibido. 

"Los niños conocen bien las órdenes y prohibiciones que se le dan dentro del hogar y en la 

escuela, es raro que los niños en esta etapa no hagan fa que se les pida, pues enos saben 

qué es lo que quieren los adultos.>I49 En muchas ocasiones lo han aprendido mediante 

métodos educativos que están relacionados con el temor. 

41 Lelhton Cados. El deSarrollo social de los niños, ED Jerisa, Barcelona, 1002, Pág. 156 
la .Ibid. Pág. 93 
<9 OshO, Op. Cit, Pág. 64 

34 



Los niños preescolares sienten enojo sobre todo cU1:!ndo alguien toma sus posesiones, o 

bien, cuando los objetos no funcionan como ellos quieren. o cuando cometen errores en lo 

.que deben hacer, también cuando se les ordena que realicen alguna actividad en un 

momento qUé no lo desean hacer. 

En los niños mayores la frustración de los deseos, la interrupción de actividades, los 

reproches constantes, las burlas, regaños, comparaciones desfavorables con otros niños les 

producen enojo. los hiños mayores se fijan metas que no están a su alcance, cuando no 

pueden llegar a ellas se mole.stan consigo miSmOS o con las personas que consideran un 

. obstácutoparálograflas, cuando reéiben c¡;¡stigos que ellos perciben como injustos o cuando 

sonob1eto de burla o se les ridicutiza. 

En la etapa de los seis a los nueve años, el niño entra en contacto con el mundo exterior, 

ahora su mundo social lb constituyen el grupo de juegos y el grupo escolar, esta etapa 

st¡pone un orden interior, de ahí que el hiño pueda centrar su atención en el desarrollo 

cegnoscitivo, en los juegos sociales y en la actividad grupal eptrepares; desea ser una 

persona competente y obtener reconocimiento social, procura actuar eficazmente, ser el 

. mejor, el más fuerte, el más inteligente, el más rápido, intenta encontrar un lugar entre sus 

compañeros. 

"Durante esta etapa el niño generalmente no posee la confianza suficiente en sus propias 

habilidades y teme ser excluido del grupo,exponiemdose a experimentar sentimientos de 

inferioridad."so Es un periodo decisivo en el logro de la socialización, supone la realización de 

tareas y la posíbilidad dé compartir sus pertenencias materiales y experiencias con los 

demás, dirige su energía fundamentalmente hacia los vínculos interpersonales con sus 

pares, desarrollando así su capacidad de· comunicación e integración grupal. Predomina el 

jUego, a diferencia delUjuego simbólico" propio de las etapas anteriores, en su vida lúdica 

representa sitlJaciones· de la "vida real", hacía ·la . cuales dirige todos sus esfuerzos, ya que 

so Kiley Dan, Niños chicos problemas grandes, ED. Selector, Méx. DF, 1987, Pág. 70 
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busca su satisfacción. De ahí que "sigue sus reglas de una forma rígida, exigiendo la misma 

conduota a sus pares y a los adultos, por lo tanto, sus juegos se convierten en reales.,,51 

Esta etapa sé caracteriza por: 

1. "El comienzo de la esoolaridad primaria, el aprendizaje pasa a desempeñar el rol 

central del desarrollo. 

2. La intensifioación de las relaciones 1nterpersonales oon el grupo de pares. A diferencia 

del periodo anterior,erl el cual la . familia era oasi su único objetivo de amor, ahora 

comienzan a cobrar también importancia afectiva sus amigos y compañeros. 

3. El desoutlrimiento en el mundo extra-familiar de la importancia de otros adultos 

significativos, así valora otros vínculos como los. que establece oon los profesores, 

tíos, primos, padrinos, etc. 

4. El nacimiento de la interioridad, es un momento en el que también valora la 

importancia de estar asolas . 

. 5. La emergenciade una actitud más obíetiva respecto de la realidad, el modo de ser de 

la· realidad es aceptado como ind~endiente de sus deseos, de su actividad y de su 

voluntad. 

6. El pasaje de laintelígencia intuitiva a las operaciones lógicas concretas.,,52 

A esta edad· "el niño entra en una de las etapas en su lucha por las reglas, (la otra crisis 

pres~nta entre los cuatro y los seis años) .. Durante este periodo los niños deben comenzar a 

reconocer en la conexión entre su conducta y lo que le sucede. Si aprende que tiene algún 

;' Navarro Martha, Apoyo. para laciJijadores,ED. Gobierno del Distrito Federal, Méx. 01', 2001, Pág. 24 
S2 Ibíd.Pág. 39·30 

36 



control sobre las consecuencias de sus acciones, su vida empieza a regirse por la elección, 

no porlacasualidad.,,53 

En esta etapa los niños se enfrentan a nuevas situaciones y su conducta se forma de 

acuerdo a las experiencias adquiridas. 

El niño puede incorporarse a un grupo, pues ha adquirido conocimiento y dominio sobre las 

normas dentro de su grupo. Muchas de las. cualidades han cambiado y debe abandonar la 

actitud egocéntrica, la intensa afectividad y la riqueza de la fantasía. 

"La vida esCQIar abre una nueva vida para el niño, el proceso educativo se da dentro de un 

marco de cierta disciplina escolar a la que el niña se tiene que adaptar, transita desde el 

cuidado y presencia maternal COflstante, desde ser el centro de la atención lamiliar, el 

manejo libre de sus objetos, de ocuparla mayor parte de su tiempo jugando, hacia un 

ambiente totalmente distinto con reglas más exigentes, menoS contenci6nafecíiva y tareas 

obligatorias.7J54 

La escuela es un mundo de obligaciones y deberes que comparte con sus iguales e implica 

un nuevo desafío, la aceptación del grupo depende de su capacidad de manejar las 

relac,íones interpersonales y por ende, del grado de desarrollo. La escuela representa la 

oportunidad de establecer nuevas amistades y adqtJirir nuevas experiencias; el éxitbo 

fr.¡;¡casoesccilar se convierten enejes principales de la autoestima del niño, inclusive de la 

valoración familiar, ya que los logros y et·esfuerzoescolar representa una maf.lera de agradar 

yserel "hijo modelo", por consiguiente, el estudio desencadena reacciones de amor propio, 

muchas veces la escuela no toma en cuenta el proceso evolutivo del niño, por ello sus 

deseos y necesidades se ven frustradas. 

l.os niños en los primeros cuatro grados de instrucción primaria, están en una fase continua 

de desarrollo. físico y psíquico. Los niños adoptan todavia la actitud propia de la primera 

"Osho, Ellíbro dellJ!liQ, ED. Debate, España, 1999, Pág. 80 
MNavarro Matlha¡ Op. elt, Pág . .43 
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infancia, suelen encontrar dificultades en fa escuela, pues con facilidad se deja desviar de la 

actividad central. 

la escuela es un paso importante en el desarrollo infantil, yaque es aquí donde el niño tiene 

contacto con otrasinstítuciones sociales, que no sea la familia. con disposiciones reglas y 

formas fijas de conducta. La. rigurosa división del tiempo, el tipo de actividad y la forma de 

relación con los profesores exige una especial adaptación social del niño. 

la relación con el profesor puede ser muy variada dependiendo de la personalidad del 

profesor, en general puede deCirse que en los primeFOs grados la autoridad del profesor es 

muy grande, su· casi ilimitada autoridad está, indudablemente, en relación con la actitud no 

crítica de los niños en esta fase. 

"las relaciones sociales . en el aula, profesor-alumno y alumno-Profesor, toman formas 

diversas, . según la personalidad de este· último. Al inicio de esta fase el niño obedece de 

forma. absoluta la autoridad del profesor, pero al final asume una actitud crítica ante la 

conducta del profesor y las medidas que éste toma, pues su autoridad ya no es un atributo 

iflherente a su disposición, él tiene que ganársela y conservarla. "55 

Esta etapa se caracteriza en que los niños tienen: 

• "Mayor confianza en sí mismos, al adaptarse socialmente con éxito a la escuela. 

• Mayor habilidad verbal, especialmente al confrontar a otros. 

• Una reducción en el temor a que los adultos tomen represalias si ellos tienen un 

comportamiento contrario al que el adulto indica. 

• Se dan· cuenta con más precisión de que los padres tienen defectos y tienen la 

capacidad de señalarlos. 

• Aumenta su sensibilidad a fa aprobación de los demás. 

56 Smeikes Sylvia. Op. Cil. Pilg.28 
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• Aumenta su introspección y al mismo tiempo se dan cuenta de que son muy 

importantes para sus padres:56 

Este período es importante para el crecimiento de la identidad personal, ya que "el niño 

experimenta presiones por parte de sus padres, hermanos, profesores para que actúe como 

persona adulta, los amigos y compañeros de juego son los únicos que no dicen: "ya no eres 

un beoo","pórtate como corresponde a tu edad", en su lucha por hacer frente a esas 

expectativas, estos niños a menudo expresan desitusión, incomodidad, coraje o tristeza en 

formas que son difíciles de entender, por lo que pueden tornarse tímidos, retraIdos y verbal o 

fisicamente agresivos de manera repentina."57 

La estructura interna de los grupos está, todavía, poco diferenciada y firme, sus miembros 

tienen los mismos. derechos, la composición de los grupos varía con frecuencia. Hacia el final 

de esta etap1;llos niños pueden darse cuenta cuando el maestro no los trata a todos por 

19ual,sifiene entre ellos preferidos. 

Duranté los nueve y doce años "los niños tratan de ¡[amar la atención utilizando diversas 

estrategias, tales como preguntas o juegos, esto con el objetivo de confundir a los adultos, 

pues los mensajes que quieren mandar están ocultos, como consecuencia de encontrarse 

confundido y al no entender lo que esperan de él.,,58 

El .niño empieza a .independizarse de la familia y a establecer contacto concompáñeros de 

SU misn:laedad,existiendo ahora una variedad relativamente alta entre las respectivas 

posiciones que ocupan loS miembros del grupo, es decir eón respecto al orden jerárquico y a 

las. relaciones interpersonales. 

l.os. niños de nueve a doce años, "están dispuestos a convivir con grupos de niños de su 

misma edad, para ellos la vida común del grupo parece ser algo más esencial que la 

56 ¡bid. Páge 25 
" KileyOiUl. Óp. c~ .• Pág; 72 
58 EinónDoroly, Op. cit, Pág. 342 
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família."59 En los grupos escolares surgen subgrupos pequeños, relativamente estructurados 

y cuyos integrantes están unidos por lazos estréchos. 

"Si durante los primeros diez arios los niños aprenden autocontrol, los siguientes diez no van 

asar significativamente conflictivos. Por el contrario si el nirlo no fue capaz de aprender los 

fundarnentosde acatamiento, auto confianza y capacidad de elección, la etapa qué va de los 

diez a los veinte años puede ser una situación muy conflictíva."so 

Después de los trece arios ya afrontará problemas de identidad, sexualidad, capacidad de 

relaci.onarse, adicciones, rendimiento escolar y autoridad paternal; deberá crearse valores 

iniciales referentes el popularidad, at,ltoestima, apariencia personal,individuaHdad confianza 

entre amigos y otros aspectos sociales. 

En esta edad los niños se encuentran con múltiples dudas a las cuales no encuentran 

respuestas; no pueden explicarse qué es lo que les sucede,aunque están convencidos de 

que están bien,huscantener diversasexperiencias,con la finalidad de que desaparezca su 

confusión,· asimismo, se quejan d~ .Ias figuras de autoridad cuando las cosas no resultan 

como enos quíeren. Frecuentem.ente los niños se comportan como si nunca hubieran 

aprendido normas de convivencia. 

Durante la etapa de los once. a .catorce años el niño experimenta inestabilidad, muchos 

vínculos que le daban una sensaeióli de seguridad se pierden,las relaciones sociales se 

fempeno. se relajan, "el niño ya tiene una actitud crítica, llegando incluso a· rechazar a los 

grupos en. tos cuales hasta entonces se sentía integrante. Su vida es más sensible y los 

julqiosde valor se basan en impresionesemocionales."s1 

"Losgl'upos infantiles paulatinamente van adquiriendo consistencia y estabilidad grupal, lo 

cual se mantiene mediante laexclUsíón de los individuos que son considerados udiferentes". 

S9lbíd. Pág. 369 
60 Richa~ Lewak, Educar cOrldisci!l!.i!l2, EG. Roca, Méx. OF, 1996, Pág. 15 
ñi ¡hid., Pág: 59 
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De allí que se interesen por los rasgos físicos y la personalidad· del compañero pues según 

esto serán aceptados o rechazados del grupo,"62 

La estabilidad del niño también se manifiesta en el plano afectivo (llora excepcionalmente, ha 

disminuido sus temores y se muestra audaz), esto gira fundamentalmente en torno a la 

aceptación y valOración por parte de sus pares, aunque la familia continua siendo la base de 

su contención· afectiva y el refugio seguro . 

. 61 Maier HeO/y,Op. cit.. Pág. 61 

41 



CAPíTULO 3. Situación jurídica de la violencia en México. 

En la actualidad la generalización de la violencia ha dado origen a que el conflicto esté cada 

vez más presente en la interacción social, lo cual hace necesario que exista un marco legal 

que regule la organización y la convivencia dentro de cierto grado de armonía, garantizando 

así, la seguridad y el orden social sobre la base de equidad y justicia. Si bienes evidente que 

fas leyes no logran evitar la violencia en su totalidad, si tratan de disminuirla y prevenirla, 

sentando las bases necesarias para la solución de los conflictos que surgen de los actos 

v~olentós que se presentan. 

La violencia se manifiesta en la sociedad tanto en el ámbito político, económico como 

familiar, sin embargo este último adquiere un significado especial, pues es aquí donde se 

forma al· individuo. 

En cuanto a la violencia familiar el marco legal enfatiza en sus leyes la protección a la 

• población considerada con mayor vulnerabilidad como son niños, ancianos y mujeres. 

intentando así, prevenir las consecuencias de este tipo de actos, tanto para el individuo. 

como para la sociedad. 

Acontínuaciónse da una visión acerca del marco legal referente ala protección de la familia 

y de la niñez PCifa su prevención y atención. Con este propósito se exponen las medidas 

adoptad~s, tanto a nivel internacional como local, . asimismo, se presentan algunas 

instituciones.encargadas de atehder a los individuos que son generadores de actos violentos. 

así como a sus víctimas. 

El conocimiento de los elementos jurídicos básicos que previenen, atienden o coadyuvan a 

que los individuos adquieran conciencia de los derechos que los protegen ante actos que 

atehtan contra su integridad física o emocional, son necesarios ya que contribuyen a 

combatir la violencia en sus diversas formas. 
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3.1 Medidas adoptadas internacionalmente para prevenir y alender la violencia. 

Los Estados que conforman la Organización de las Naciones Un¡d~s (ONU) promueven el 

progreso social para elevar el nivel de vida, proClamando y recordando en la Declaración 

Universal de Derechos Humanos y en los pactos internacionales de Derechos Humanos que 

toda persona tiene los derechos y "bertades enunciados en ellos, sin distínciónalguna por 

motivos de raza, color, sexo, idioma, religión, opinión política o de otra ¡ndole, posición 

económica, nacimienfoo cualquier otra condición, por lo tanto "los principios proclamados en 

la Carta de las Naciones Unidas; la libertad, la Justicia y la paz en eH mundo se basan en el 

reconocimiento de la dignidad intrínseca yde los derechos iguales e inalienables de toda la 

humanidad,,,t}3 

"Las declaraciones y las convenciones son instrumentos internacionales en donde se 

~stablece a cada uno·de los Estados,. principios, normas y reglas de cumplimiento obllgatorio 

que fijan sus Qerechosy deberes, así como relaciones recíprocas, aunque no sean 

~incu¡antés, ni impongan· obligaciones específicas a ·Ios estados miembros, por su 

solemnidad se espera que los miembros de la comunidad internacional respeten y asuman 

. susprincipios.,,64 

"Los acuerdos "convenciones" contienen disposiciones para promover o proteger derechos 

humanos. La convención.entra en vigor en el momento que es ratificada por adhesión. las 

~ohvehcibnes hacen referencia a derechos específicos, limitaciones, restricciones a su 

eJercicio, determinando las obligaciones que deben asumir los Estados."S5Ejemplos de estos 

instrumentos sonIa Declaración Universal de Derechos Humanos, la Convención sobre los 

D.erecl1os delá Niñez, la Convención Americana sobre los Derechos Humanos, así como la 

Oeclara.ción Mundial sobre EdUcación para Todos . 

. La Declaración Universal de DeréChos Humanos, "expresa en términos, no pollticos, el trato 

a que toda persona podría aspirar como miembro de la humanidad, proclama en sus treinta 

·"tFE,Op. oc Pág. 37 
SLSoto Pére;z Ricardo, NodóIl .. r!e derecho DOsítí-.omexícano. En: Esfinge, Méx. 1994, Pág. 85 
65lbíd. Pág. 86 
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artículos, las normas y libertades básicas de todas las personas y abarcan los derechos 

políticos,· económicos, sociales y culturales, sin embargo por si sola, no tiene fuerza judicial, 

debido a que es un conjunto de normas morales."s6 

En esta declaración se reconoce que la infancia tiene derecho a cuidados y asistencia· 

especiales reconociendo que el niño, para el pleno y armonioso desarrollo de .su 

personalidad, debe crecer en el seno de la familia, en un ambiente de felicidad, amor y 

cornprensión, por lo cual se considera la importancia de la cooperación internacional para el 

mejoramiento de las cóndicíones de vida de los niños con sus familias en todos los países. 

~EI vigor y aletecto de esas normas morales y su aplicabilidad, pueden juzgarse por su 

amplia aceptación y por su consagración en las jurisdicciones nacionales,"67 

En la Convención sobre los Derechos de la Niñez se establece que ~en los principios 

fundamentales delas Naciones Unidas se reafirma la necesidad de proporcionar a los niños 

cuidado y asistenCia. especial, en razón de su vulnerabilidad, subrayando de manera 

especial, la responsabilidad de la familia en cuanto asu protección y asistencia,así como la 

necesidad de una protección jurídica del niño antes y después del nacimiento, la importancia 

del respeto de los valores de la comunidad del niño y el papel crucial de la cooperación 

internacional para que los derechos del niño sean cumplidos·.s8 Estos principios se 

consideran como elementos básicos para el desarrollo armónico de los niños. 

La Convención tiene como criterio rector el tener un interés superior por el niño, por lo que 

pide a fos Estados crear condiciones en que los niños puedan participar, activa y 

ereativamente en la vida política y social de su país; para lo cual, el niño requiere de un 

ambiente saludabJey seguro, así como de alimentación, vestido y vivienda para el desarrollo 

desucapacidadinteléctual, moral y espiritual. La Convención se basa en los siguientes 

principios: 

66Comisí6nNaclonalde Derechos Humanos, Para educar los derechos de ¡os niños, Comisión Nacional de DereChos Humanos, Méx., 1996, Pág. 10 
61 Jbíd; Pág, 10 ' 
68, IFE. Op, ¡;it,Pág, 121 
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"Principio I - El niño disfrutará de todos los derechos enunciados en esta declaración. Estos 

derechos serán reconocidos a todos los niños sin excepción alguna, distinción o 

discriminación por motivo de raza. color, sexo, idioma, religión, opiniones políticas o de otra 

índole, origen nacional o social, posición económica, nacimiento, otra condición ya sea del 

propio nJfío o de su familia. 

Principio 11 - El niño gozará de una protección especial y dispondrá de oportunidades y 

servicJos, dispensado todo ello, por la ley y por otros medios, para que pueda desarrollarse 

fislca, mental, moral, espiritual y socialmente en forma saludable y normal, así como en 

condiciones de libertad y dignidad. Al promulgar leyes con este fin, la consideracJón 

fundamental a que se atenderá será el interés superior del niño. 

Principio "I-EI niño debe de gozar de los beneficios de la seguridad social, tendrá derecho a 

crecer y desarrollarse con buena salud, con este fin deberán proporcionarse tanto a él como 

. a su madre. cuidados especiales, incluso atención prenatal o post-natal. El niño tendrá 

derecho a disfrutar de alimentación, vivienda y recreo y servicios médicos adecuados. 

Principio V - Er niño, física o mentalmente impedido o que sufre algun impedimento social, 

debe reCibir el tratamiento, la educación y el cuiqado especial que requiere su caso 

particular. 

Principio VI- El niño pare el pleno y armonioso desarrollo de su personalidad, necesita amor 

y comprensión, Siempre que sea posible, deberá crecer al cuidado y bajo la :responsabilidad 

de sus padres y en todo caso, en un ambiente de afecto y seguridad moral y mateñal, salvo 

circunstancias excepcionales; no deberán separarse al niño de corta edad de su madre. 

La sociedad y las autoridades públicas tendrán la obligación de cuidar especialmente a los 

niños sin familia o que carezcan de medios adecuados de subsistencia. Para el 

mantenimiento de los hijos de familia numerosas convienen conceder subsidios estatales o 

de otra indole. 
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Principio VII - El niño tiene derecho a recibir educación, que será gratuita y obligatoria, por lo 

menos en las etapas elementaies, se le dará una educacióñ que favorezca su cultura general 

y le permita en condiciones de igualdad y oportunidad para desarrollar sus aptitudes y su 

juicíoindividual, su sentido de responsabilidad moral y social y llegar a ser un miembro útil a 

la sociedad. El interés superior del niño debe ser principio rector de quienes tienen la 

responsabilidad de una educación y orientación, dicha responsabilidad incumbe en primer 

término a sus padres. El niño debe disfrutar plenamente de juegos y recreaciones, las cuales 

deben estar orientadas hacia los fines perseguidos por la educación, la sociedad y las 

autoridades públicas se esforzarán por promover estos derechos. 

Principio VIII - El niño debe, en todas las circunstancias, figurar entre los primeros que 

reciban protección y socorro. 

Principio IX - El niño debe ser protegido contra toda forma de abandono, crueldad y 

explotación. No deberá permitirse al niño trabajar antes de una edad mfnirnaadecuada, en 

ningúh caso se le dedicará, ni le permitirá que se dedique a ocupación o empleo alguno que 

. pueda perjudicar su salud o impedir su educación su desarrollo físico, mental o moral. 

Principio X - El niño debe ser protegido contra las prácticas que puedan fomentar la 

discriminación de cualquier índole. Debe ser educado en un espíritu de comprensión, 

tolerancia, amistad entre los pueblos, paz y fraterrndad universal:>69 

La aplicación de la convención se confió al Comité de los Derechos del Niño, el cual está 

integrado por diez expe/to$ en derecho de la niñez, se les encomendó la tarea de generar el 

dlálogopermaner1:te, entre todas las partes que se ocupan de promover los derechos de los 

niños. "El Cornite señala los. peligros para el bienestar de los niños del mundo, buscando 

respuestas efectivas a problemas específicos, para lograrlO moviliza recursos humanos y 

financieros que se requieran para resolverlos. Además procura aumentar el grado de 

.conciencia pública y de preocupación por la protección y promoción de los derechos del niño. 

59. Comisión Nacional de Derechos Humaflos, Op. cit, Pág. 11} 
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En esta tarea, el Comité está abierto a la colaboración con otras organizaciones que actúan 

en cada una de las naciones.,,7o 

• Por su parte, la Convención Americana sobre los Derechos Humanos reconoce que los 

derechos esenciales del hombre no nacen del hecho de pertenecer a un determinado 

Estado, sino que tiene como forma fundamental los atributos de las personas, razón por la 

cual, justifican una protección internacional y Gomplementaria del derecho interno de los 

Estados. 

En cuanto a la Declaración y Programa de Acción sobre una Cultura de Paz, "en 1997 la 

ONU estableció una ley denominada· "Hacia una cultura de paz", la UNESCO presentó una 

propuesta de· declaración y programas sobre una cultura de paz, proclamando el año 2000 

como el. "Año Internacional para la Cultura de Paz" y del año 2001 al año 2010 como el 

"Deceniolnternaciollal de una Cultura de Paz y No V.iolencia, para los niños del mundo", así 

et año 2000 sería visto como punto de partida hacia un punto de transformación de largo 

plazo para la pat."71 

"El concepto de paz en. el mundo contemporáneo no se puede limitar a "la ausencia de 

conflicto", este principio genera el Movimiento Mundial para una Cultura de Paz y No 

Violencia, como componente de un proceso que agrupa a cuantos trabajan para realizar esta 

transformación en la sociedad."n 

El 13de septiembre de 1999, la Asamblea General de la ONU, adoptó la Declaración y 

Programa de Acción sobre uná Cultura de Paz, estableciendo que "Una cultura de paz es un 

conjunto de vaJores, actitudes,. tradiciones, comportamientos y estilos de vida basados en: 

a) El respeto a la vida,el fin de la violencia, la promoción y la práctica de la no-violencia 

por medio dela educación al diálogoy la cooperación. 

b) El respeto pleno alos principios de la soberanía. 

c) Respeto pleno y promoción de los derechos humanos y las libertades fundamentales. 

1Q¡P.,L Lafinaamencana,GeneraciÓl12001. m.IAl Latinoamericana. Mex" 2001, Pág, 5 
l1Ibíd"PágJ 
72lbíd .• Pág>8 
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d) El compromiso con el arreglo pacífico de los conflictos. 

e} Los esfuerzos p.sra satisfacer las necesidades de desarrollo y protección del medio 

ambiente. 

n Respeto y fomento del derecho aldesarro/lo. 

g) Respeto y eltomento del derecho de todas las personas a la libertad de expresión de 

mujeres y hombres. 

h} Respeto y fomento de derecho a todas las personas, a la libertad de expresión e 

información.n73 

Así, el derecho internacional participa de una forma activa para construir una sociedad 

mundial que respete los derechos humanos y los asuma en sus leyes internas, buscando la 

pazil1ternacionaí con un especial cuidado en la protección de la infancia y de esta forma 

provocar una sinergia encaminada a prevenir y atender la violencia tanto a corto como a 

largo plazo. 

3.2 Marco legal de la violencia en México. 

El reconocimiento· de la importancia de la niñez como etapa formativa de los seres humanos, 

caracterizada por su. vulnerabilidad, ha. dado origen a la creación de un marco jurídico que 

proteja lOs derechos de los niños para proporcionarles los elementos necesarios para su 

adecuada formación,por etlo etEstado ha desarrollado mecartismosdestinados a promover 

su ptotección. 

El Estado Mexicano considera al grupo familiar como el espacio de protección y asistencia al· 

niño, es por ello que, a partir de fomentar la defensa de la familia se intenta impactar 

favorablemente en la seguridad del menor, sin embargo cuando un menor carece del núcleo 

familiar, o bien. dicho núcleo no· ejerce sus funciones correctamente, el Estado actúa 

direct~mente para asumir esas funciones. 

7.3 I'.samblea Qeneral \le la Organi~aciÓ!1 de las Naciooes Unidas. Declaración y oragrama sobre una cultura de Jal. ED. Asamblea General de la 
Organización de las Naciones Unidas, Francia, 1999. Pág. 8 
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Por eJlo,en el marco legal, la protección del menor y de la familia está contemplada en el 

máximo órgano legal del país que es la Consti1ución Polltica de los Estados Unidos 

Mexicanos, "En su Artículo Cuarto se exponen las garantías orientadas para lograr fa 

igualdad jurídica de los Sexos, la protección y el fomento del núcleo familiar, la paternidad 

responsable, la responsabilidad de los padres y el apoyo institucional para la satisfacción de 

la necesidad de salvaguarda de los derechos fundamentales de la infancia. A partir del 

Artículo Cuarto, el Estado asume su función de promotor del sistema que permite a los 

ciudadanos disfrutar de los derechos enunciados, pero delega en los particulares; 

ascendientes, tutores o custodios la obligación de preservar los derechos a la salud, la 

educación, la alimentación ysano esparcimiento frente a los niños.n74 

Este articulo debe entenderse como .garantía individual de la que gozan los menores can la 

consecuente responsabilidad de la autoridad de apoyar y proteger a los niños para que 

logren su desarrollo físico y mental de manera saludable. 

El Estado actúa a través de sus órganos legislativos, administrativos y judiciales, en este 

sentido, corresponde al poder Legislativo promulgar leyes que protejan a los menores en sus 

derechos y libertades, que reconozcan como prioritarios el interés del menor frente a otros 

intereses y que procuren servicios y oportunidades para que los menores se desarrollen 

adecuadamente en un ambiente propicio. 

Las leyes destinadas a la protección . a los niños se encuentran plasmadas en los códigos 

penales tanto federales como locales, la Ley Federal del Trabajo, la Ley General de Salud, la 

Ley General de Educación, la Ley sobre Sistema Nacional de Asistencia Social, la ley para 

la . Protección de los Derechos de las Niñas, Niños y Adolescentes, por citar las más 

relevantes. 

Las leyes secundarías también regulan las relaciones familiares y protegen los derechos de 

los menores, contemplado en los códigos civiles de cada entidad federativa. 

74 González Lozano Regina, El .istema nacional para el desarrollo intearal de la familia en la oroleéción lurídica del menor. ED. UNAM-Inslíluto de 
investigaciones Jllridicas. Méx., Pág. 82 
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"HCódigoCivíl para el Distrito Federal contiene un capítulo denominado "De la familia" en él 

se establecen las disposiciones relativas a la familia que son de orden publico e interés social 

y tienen por objeto proteger su organización y el desarrollo integral de sus miembros basados 

en el respeto yla dignidad.,,75 

. "Además del sistema legislativo el poder ejecutivo, a través de sus autoridades 

administrativas, cuenta con los medios para abocarse al cuidado de los menores. A la 

autoridad administrativa generalmente corresponde implementar medios de apoyo a la 

familia como subsidios, programas educativos, así como el establecimiento de medios 

educativos y de recreo familiar. En coadyuvancía a estos propósitos el gobierno federal ha 

emitido diversos instrumentos legales, entre ellos la Ley General de Salud y el Estatuto 

orgánico de los Sistemas Naclonalesde Desarrollo Integral de la Familia (DIF)."76 

El Estatuto del SístemaNaclonal para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) señala entre 

sus objetivos: apoyar el des a rroUode la' familia,' promover e impulsar el sano crecimiento 

físico, mental y social de la niñez, operar establecimienIos de asistencia social, apoyar el 

ejercicio de la tutela de incapaces que corresponde al Estado. 

"A fin de evitar una excesiva injerencia del Es1ado, la intervención pública en los asuntos 

familiares debe iniciarse con acciones de apoyo educativo y de orientación a cualquier 

miembro del grupo familiar que lo solicite, cuando se tenga noticia que algún miembro de la 

famifiaamenace los derechos de algún menor, puede ejercer algúna medida de control, por 

ejemplo, impedir que se acerque a un menoralguién que ha cometido contra él violencia. De 

producirse Jesiones a los derechos fundamentales de los niños, deben seguirse los 

procedimientos judiciales necesarios para garantizar al menor la restitución de sus derechos 

y de ser necesario el Estado debe ejercer en forma directa la protección de los menores."n 

"El Ministerio Público y el Poder Judicial desempeñan funciones de control muy importantes, 

pl.les corresponde al primero proteger los derechos e interese del menor, dentro de sus 

7Slbid PáQ. 84 
76 8erumeñ P~ulin Carlos, Funciones de la procuraduría de la defensa del menor y la familia, En UNAM, Méx., 2002, PIlg. 80 
nGonzález LozanoRegina, CiJ. eit, Pág. 82 
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atribuciones promueve la conciliación en asuntos de orden familiar y se coordina con 

instituciones p(¡blicas y privadas que tengan por objeto la asistencia social de menores para 

brindarles protección.,,78 

Corresponde a los jueces de .lo familiar conocer de todas las cuestiones familiares que 

reclamen intervención judicial, están facultados para intervenir, de oficio, en asuntos que 

afecten a la famUia, especialmente tratándose de menores y alimentos, decretando las 

medidas quetieridan a preservar y proteger a sus garantías individuales. 

La protección de los derechos inherentes a los menores, consiste en la intervención en los 

proeedimientosjurisdiccionales, conforme a las disposiciones legales aplicables; partiendo de 

la Constitución Pofítica y las normas jurídicas quede ella se derivan, buscando propiciar un 

ambiente sano para el desarrollo de lafamília atendiendo o previniendo situaciones que 

pueden ser generadoras de violencia especialmente contra los niños. 

La Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos establece las garantías 

individuales de los habitantes de la nación, garantizando así la vida, la seguril::!ad y el 

bien~star de los individuos en todos los aspectos, las leyes que se· derivsn de ella las 

contemplan por ejemplo el Código Civil para el DF,el Código Penal para el DF, la Ley de 

Asistencia y Prevención de la Violencia Familiar en el DF,Ley de los Derechos las Niñas y 

los Niños en el Distrito Federal. 

ELCódigo Civil para el DF, al ser una instancia legal administrativa, establece, los derechos y 

lasoblígaciones de los miembros de la familia, haciendo referencia a las medidas que se 

adoptarán cuando algunos de sus integrantes no cumplan cOlÍsusobligaciones o incurran en 

.la violación de los derechos de alguno de sus miembros. 

El Código Penal para el Distrito Federal es una instancia legal que establece las sanciones 

correctivas cuando se cometen delitos contra la vida y la integridad corporal, en este se 

encuentran comprendidos lesiones, homicidios, parricidio, infanticidio, aborto, abandono de 

75 Ibid •• Pág. 101 
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personas, etc" estipulando las sanciones correspondientes que Van desde la reparación del 

daño hasta las penas corporales, 

la Ley de Asistencia y Prevención de la Violencia Familiar para el Distrito Federal es una ley 

C0l'l carácter administrativo que define las tareas de las distintas instancias del Gobierno del 

Distrito Federal para la asistencia y prevención de la violencia familiar, su marco de acción 

son ,las relacionesfarUiliares de hecho y relaciones interpersonales pasadas o presentes, sin 

limitaraqueflas personas que viven bajo el mismo techo. Esta Ley ".establece la creación de 

las Unidades de Atencfón a fa Violencia Familiar (UAPVIF), con naturaleza de tribunal 

administrativo para fungir como árbitro en eventos de violencia familiar, así como el 

establecimie.ntode sanciones paraaq.uenos que provoquen violencia en las familias y al 

mismo tiempo proporciona apoyo psicosocial, tanto a las personas receptoras de violencia 

familiar como aqueUasquetageneran,n79 

la Ley de .. los Derechos las Niñas y los Niños en el Distrito Federal tiene como propósito 

generalizar y promover el ejercicio de los derechos de los niños y niñas, esta ley tiene 

principios élcordes a la Convención Internacional de Derechos Humanos (no-d¡scriminación, 

derecho a. vivir sin violencia); contempla diversos aspectos y situaciones de la vida, 

derechos, necesidades y problemas de la niñez; así como obligaciones que se establecen 

por parte de las principales instituciones responsables del cuidado a la niñez, 

Determina fas principales obligaciones de las div.ersas instituciones tales como /a 'familia. En 

este sentido se crean las obligaciones de parte de instancias de gobierno para instrumentar 

mecanismos para apoYar Y asistir a progenitores, miembros de la familia y responsables del 

.cuidadd de los niños y las niñas en el cumplimiento de sus responsabilidades . 

. De esta forma el Estado mexicano tiene un marco legal encargado de prevenir o atender la 

violenCla y con ello propiciar que la sociedad interactúe sin utilizar métodos basados en ella y 

evitar así sus consecuencias. 

, 79 Gobierno del Distrito Federal, Op, cit, Pág, 15 
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3.3 instituciones encargadas de prevenir y atender la violencia en lafal11i1ia y en las 

escuelas. 

La violencia que la sociedad mexicana está experimentando requiere de los esfuerzos 

conjuntos del ámbito gubernamental y no gubernamental, para la construcción de alternativas 

de solución a esta problemática, Para lograr la. atención y la prevención de la violencia se 

crean y modifican diversasinstítuciones.con el objetivo de que la población en general pueda 

recurrir a ellas cuando existan factores· de rie~go que puedan dar origen a esta, o si es 

necesario, eh elmomento de sufrir situaciones de violencia; mediante diversas estrategias y 

recursos las instituciones trabajan encaminadas a prevenir o atender la violencia en sus 

diversos aspectos. 

Tal .es el caso de .1nstituciones como: Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la 

Familia (DIF), Comisión Nacional de Derechos Humanos (CNDH), Asociación para el 

Desarrollo Integral de Personas Violadas AC.(ADlVAC), Unidad de Atención y PrevenciÓn 

de la Violencia Familiar (UAPVIF), Centro de Integración Juvenil (CIJ), Alcohólicos Anónimos 

(AA), Colectivo de Hombres por Relaciones Igualitarias (CORIAC), Centro de Atención a 

Riesgos Víctimales y Adicciones (CARIVA), etc., las cuales son instituciones que trabajan 

directamente con la población en diversos factores de. riesgo que pueden dar origen a 

situaciones de violencia. 

Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF). Es una institución. federal 

que busca la satisfacción yla soluCión de las necesidades de la infancia.y de la familia 

mediante normas y procedimientos en materia de procuración e impartición dejusticia. 

Sus funciones son: 

"·Prestación de servicios de asistencia jurídica y de orientación social a menores, ancianos y 

discapacitados sin re.cursos. 

~Apóyar el ejercicio de la tutela de loS incapaces que corresponde al Estado. 
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-Operar establecimientos a su alcance en la protección de incapaces y en los procedimientos 

civiles y familiareS que les afecten de acuerdo con las disp6sici()ne~ legales aplicables." 80 

"El OfF como organismo del gobierno federal está encargado de ejecutar sus programas de 

asistencia soci¡:¡l, desempeña funciones encaminadas a la protección de los grupos más 

vulnerables de lasotiedad y contribuye a su bienestar a través de sus acciones: 

• Programas de integración social y famíliar 

• Programa de asistencia social a desamparados 

• Programa de asistencia educacional 

• Programas de rehabilitación 

• Programa de asistencia social alimentaria 

• Programa de promoción del desarrollo comunitario 

• Programa de asistencia jurídica 

• Progl'amade desarroflo cívico, artístico y cuftural"81 

Su programa. de asistenCia jurídica opera a través de la Procuraduría de la Defensa del 

Menor y I.a Familia que como Ó'9anO especializado del DIF, presta servicios, organizada, 

permanente y !;¡ratuitamente de asesoría jurídica y orientación social a la población 

vulnerable, representándolos en juicios de alimentos, adopción, tutela y en general en todos 

aquellos problemas inherentes alafamitia y la niñez. 

Comisión Nacional de Derechos Humanos (CNDH). Es un organismo .autónomo con 

personalidad jurídiCa y patrimonios propíos, pertenecientes al Estado Mexicano. Su principal 

objetivo es la protección de los derechos humanos consagrados en la Constitución Política 

de Jos Estados Unidos Mexicanos. Para cumplir con ese objetivo tiene las siguientes 

atribuciones: 

Recibir quejas. así como conocer e investigar sobre presuntas violaciones a los 

derechos humanos. 

S() Gonzále, Lozano Regina, op. cit., Pág. 85 
SI Ibi<!. Págc85 
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la comisión es competente para tramitar quejas en los Slgúiérltés oásós; 

Cuando la autoridad administrativa de carácter federal con excepción del poder judicial de 

la federación cometan actos u omisiones que violen los derechos humanos. 

Gu,ando una persona cometa un ilícito con la tolerancia o anuencia de algún servidor 

público o autoridad federal o cuando. éstas últimas se nieguen, sin fundamento, a ejercer 

lasatribucio.nesque legalmente les correspo.nden en relación con dichos ilícito.s. 

Asociación para el Desarrollo Integral de Perso.nas Violadas A.C. (AOIVAC). Es una 

asociación civil, la cual proporciona apo.yo a las personas que han sido agredidas 

sexu¡:¡lmente, propo.rcio.nándo.les atención integral en el nivel médico., legal y psico.lógico.. 

Además desarrolla actividades encaminadas a la prevención de este tipo de agresiones, para 

e[lo brinda capacitación mediante cu~sos, talleres y seminarios a grupos gubernamentales, 

en éomunidades, én. centros de trabajo, en escuetas, en grupos de estudiantes y a 

profesionistas interesados en proPorcionar orientación a personas que viven o. han vivido 

violencia familiar o sexual. 

En su función· preventiva cada año AOIVAC organiza cursos de verano para niños y 

adolescentes con el objetivo de. detedar . maltrato, violencia familiar y sexual, además 

organiza cursos de verano de defensa persbnaly contención. para padres, en donde se les 

invita ata revaloradón para evitar laviofencia. 

Unidad de Atención y Prevención de la Violencia Familíar (UAPVIF). Es una institución que 

brinda atención integral tanto a mujeres como hombres que sufren o ejercen violencia 

f.amiliar.la atención que se Mnda no tiene ningún costo y es confidencial. los servicios que 

se ofrecen son los siguientes: 

Trabajo social: Esta área brinda información y orientación que permiten mejorar la 

calidad de vida y superar la violencia, proporciona talleres sobre qué hacer en caso de 
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violencia familiar y cómo prevenirla, si la problemáticanOésdéviolencia familiar se le 

informa y se leoríentapara que acuda a la instiWni6h aÉleb¡)~da¡ 

Áreajuridica: Se ofrecen alternativas jurídicas dirigidas a solucionar los problemas de 

violencia famfliar aplicando la ley de Asistencia y Prevención de .la Violencia Familiar 

en el D.F, si existen hechos de violencia se canalizan al Ministerio Público. 

Área psicológica: busca alternativas para solucionarla problemática de la violencia 

familiar como: 

• Mejorar la comunicación expresando y manejando los conflictos disminuyendo así 

conductas violentas 

• Aclara dudas alá población para que defiendan sus derechos 

• Búsqueda de la armonía familiar 

• Resolverconflictos de manera justa, igualitaria y satisfactoria 

Centrp de Integración Juvenil (CIJ). Es una institución encargada de atender problemas de 

adicción en los niveles de prevención primaria, atención terapéutica y rehabilitación. En su 

tarea de prevención imparte diversos talleres con temas relacionadas con adicciones a la 

población en general y proporciona información vía telefónica yen folletos. 

Alcohó.licos Anónimos (AA). Es una organización de hombres y mujeres que buscan 

solucionar el problemadel.alcoholismo mediante la transmisión de sus propias experiencias. 

Esta. organización no establece ningún requisito para pertenecer a ella . y los servicios que 

brinda son gratuitos. 

Colectivo de Hombres por Relaciones Igualitarias (CORIAC). Es una organización civil 

conformada exclusivamente por hombres, que tienen como función atender la violencia 

ejercida por ellos en sus hogares. Proporciona terapia de grupo visitas domiciliarias, apoyo 

telefónico y diversos cursos ytalIeres para prevenir la violencia masculina. 
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Centro de Atención a Riesgos Victímales V Adicciones (CARIVÁ)~ E:s' una institución de la 

Procuraduría General de Justicia del Distrito Féderal, está eñeargadii déátender sucesos 

que ponen en pelígrola integridad y la salud física o mental, individual y colectiva de las 

personas, así como en su esfera jurídica o patrimonial. Los servicios que brinda CARIVA son: 

Apoyo de. programas de sensibilización, detecc;óne información respecto a .los riesgos 

victimales. 

Impartir conferencias o talleres para orientar a padres de familia, maestros, alumnos y 

población en general. 

Canalizar a instituciones tant.o a víctimas como a familiares. 

Recibir informes ciudadanos anónimos sobre riesgos victímales. 

Orientación fegal e información para la prevenc:ión de riesgos victímales. 

Tod¡:¡s estas instituciones trabajan factores que pueden originar situaciones de violencia y la 

atienden cuando ya se hízouso de ella, brindando apoyo en todos los niveles tanto a la 

víctima como al agresor. 

3.4. Lineamientos de la Secretaría de Educación Pública (SEP) para prevenir y atender 

la violencia escolar. 

La educación que se imparte en las escuelas constituye un medio importante para iniciar la 

construcción de una cultura, donde la violencia no sea considerada un método normal y 

necesarío para relaci.onarse. Siendo una de las instituciones que tiene. mayor impacto en la 

socialización de los niños, debe promover la construcción de relaciones basadas en el 

diálOgo, el respeto y la resolución de· conflictos, tanto en el ámbito de la profesión docente 

comoemlasrelacionesque el alumnado está aprendiendo a establecer con otros. 

Por ello el Estado Mexicano establece lineamientos generales que garantizan la No Violencia 

en él proceso enseñanza-aprendizaje dentro de las escuelas. 
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Esta· tarea la lleva acabo la Secretaría de Educación Públiéá quedáRaoestablecida. en el 

Programa Nacional de Educación 2001-2006 y erila Ley (5€!ri~~1 de e:cll.lcacion. 

la Ley General de Educación "Establece la construcción de un ambiente escolar donde se 

propicien y practiquen los valores de igualdad y equidad fomentando un desarrollo integral de 

los educandos que genere la convivencia armónica de la comunidad escolar y de esta forma 

prevenirlavíolencía en este ámbito a lo cual se hace referencia en los siguientes articulos de 

esta ley.',82 

En su Artículo 2. establece que "Todo individuo tiene derecho a recibir educación y por lo 

tanto todos los habitantes del país tienen las mismas oportunidades de acceso al sistema 

educativo nacional; con sólo satisfaCer los requisitos que establezcan las disposiciones 

generalesaplícables."83 

"La educación es medro fundamental para adquirir, transmitir y acrecentar la cultura; es 

proceso permanente que contribuye al desarrollo del individuo y a la transformación de la 

sociedad y es factor determinante para la adquisición de conocimientos y para formar .al 

hombre de manera que tenga sentido de solidaridad social.,,84 

"En el proceso educativo deberá asegurarse la participación activa del educando, 

estimulándose.1a iniciativa y Su sentido de responsabilidad social.,,85 

"Articulo· 7- La educación que imparte el Estado, sus organismos descentralizados y .los 

particulares con autorización o. reconocimiento de validez oficia! de estudios, tendrá además 

de los fines establecidos en el segundo párrafo del artículo tercero de la Constitución Política 

de los Estados Unidos Mexicanos, los siguientes: 

Contribuir al desarrollo integral del individuo para que ejerza plenamente sus 

capacidades humanas .. 

32 Diario Ofidai de la federación 13 de junio de 1993, ~eneral de educaclóo 
83 lbid., Pago 1 
1!4 Ibid, Pág. 1 
"¡bid., Pago 2 

58 



2 Favorecer el desarrollo de facultaí:U}s para áBqilirirlllonócírniMtbs, así como la 

capaciclad de observación, análisis y reflexión crítica. 

3 Promover el valor de la justicia de la observación de la ley y de la igualdad de 

los individuos ante ésta, así como propiciar el conocimiento de los derechos 

humarlos y el respeto a los mismos.',86 

"Artículo8- Contribuk a lamejoIconvivencia humana, tanto por los elementos que aporte, a 

fin de robustecer en el éducal1do, junto con el aprecio para la dignidad de la persona y la 

integridad familiar, la convivencia del interés general de la sociedad, cuarlto por el cuidado 
; " . , . 

que ponga en sustentar los ideales de fraternidad e igualdad de derechos de todos los 

hombres, evitando los privilegios de raza, religión, grupo, sexo o individuos."s7 

"Artículo 42- En la impartidón de educación para menores de edad se tomarán medidas que 

aseguren al educando la prOtección y el cuidado necesarios para preservar su integridad 

físíeá. psicológica y soci~l, sobre la base del respeto a su dignidad y que la aplicación de la 

disciplina escolar sea compatible con suedad:88 

E:n el Programa Nacional de Educación 2001-2006 se establece que "La educación básica es 

la etapa de formación de las personas en laque se desarrollan habilidades del pensamiento 

y'tascómpeteneias básicas para favorecer el aprendizaje sistematizado y continuo así como 

las disposiciones y actitudes que narmarán su Vida, por ello el Programa Nacional de 

E:ducación busca propiciar las condiciclnes necesarias para que esto sea posible creando las 

eondiciones que favorecen un desarrollo sano para tOdos, sin embargo, al estar consciente 

qúe.existén pohlaciones vulnerables (indígenas, hijos de trabajadores agrícolas, niños que 

tf~bajan, niños en situación de calle, niños y jóvenes con discapacidad) que no cuentan con 

lasmismas.oportunidades que los demás elabora programas compensatorios para disminuir 

estas desventajas y.lograr. así, la equidad y la justicia en la educación, buscando que los 

8S íbíd., Pág. 2 
'1ipid.,PágA 
5S/bid" Pág; 11 
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níños.y jóvefles mexicanos tengan las mismas oportunidades de Cursar y conéluir con éxito la 

educación básica y que logren los aprendizajes que se estláBI¡¡¡~d~n p~fi:t cada grado y nivel, 

considerando que estos son factores fundamentales para sostener el desarrollo de la 

nación."B9 

"la falta de equidad es una característica presente en todo el sistema social, político y 

económico del país y necesarfámente incluye al ámbito educativo. Este último, tiene· un 

efecto· determinante sobre el sistema en su conjunto; en virtud de que la desigualdad en el 

aCceso·alas oportunidades educativas es uno de los factores .que contribuyen en . mayor 

medidaa reproduclr la injusticia social.,,90 

"El acceso a una educación de calidad adecuada a las necesidades de los grupos 

vulnerables es un fáctor que puede contribuir de manera importante en el combate a la 

pobreza y sus sectIelas,ya que amplía Jasoportunidades de superación de las personas y el 

mejoramiento de sus condiciones de vida:>91 

"Alcanzar la equidad en la educación básica (en el acceso, la permanencia y el logro) es un 

impetativp de justicia y constituye el propósito central en materia de educación básica. Por lo 

cual se realizan programas compensatorios, desde 1992 se han desarrollado esfuerzos 

dIrigidos a subsanar la ausencia de equidad educativa que ayuden a la población en 

desventaja. Los apoyos han consistido en el otorgamiento de becas y materiales didácticos 

(incluyendo útiles escOlares) para alEmtar la incorporación a la escuela de los niños y jóvenes 

de las localidades enfeiago y marginación ya buscar que concluyan su educación básica, 

por ello se proporcionan recursos para atender la infraestructura de los planteles; 

capcacitación a los profesores y estímulos. a su arraigo, así como apoyos diversos a la 

supervisión."s2 

Por otro lado en "las escuelas se produce y reproducen prácticas de gestión que favorecen el 

mejoramiento de la calidad y la equidad del servicio educativo, sin embargo, los planteles 

S9 Programa nacional de ·edÚcación2001-2005, Comisión Federal de Ubros de Texto GralulllJ, Pág. 104 
sorbid., Pág. 104 
al lbiq., Pág. 105 
92 Ibíd., I'a,g. 106 
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que imparten la educación básica son diversos por el cOntexto en el que se ubican, por las 

tradIciones cultura.les que se han formado éh cada n¡~1 tiaüi1ati~0 y fambién por. los 

resllltados que tienen, en el marco de las características del sistema de desarrollo es posible 

señalar que también en la escuela se genera y reproducen prácticas que provocan que, pese 

a los esfuerzos de la política educativa, persistan las prácticas de enseñanza y de evaluación 

que impiden mejorar los resultados en esteámbito,',93 

"En 9ranparte. de las escuelas se obsE~rvala persistencia de un clima marcado por el 

desarrollo de Un trabajo docente aislado, con escasa comunicación profesional en los 

planteles y al margen de propósitos colectivos; esta situación se deriva de conflictos internos 

de condiciones pOco propicias para el trabajo colegiado y en la mayor parte de los. casos de 

tradiciones pedagógicas y <;ulturales arraigadas entre los profesores.,,94 

"la transformación de las prácticas educativas es un elemento indispensable para alcanzar 

Ul18.educación básica. de calidad para tOdos,están determinadas entre otras cosas, por la 

ppsibilidad de. acceso de los profesores a nuevos conocimientos y propuestas con sentido 

práctico acerca de los procesos de aprendizaje de los niños, de las formas de enseñanza, de 

los contenidas con naturaleza distinta y de métodos específicos para el trabajo endifetentes 

circUnstancias sociales y culturales. En. este sentido, se avanzó en un sistema educativo 

nacional para la actualizaci6ndelosmaestros que se evalúa con profundidad para conocer 
. . 

su impacto y tbmarmedidas que garanticen su eficacia."95 

"El desafío. más importante que se enfatiza en la actualidad es lograr que la educación se 

concrete. efectivamente en el salón de clase yen la escuela. Para lograr esto, es preciso 

emprender cambios importantes en las prácticas de enseñanza de los maestros y en las 

rel¡:¡ciones que se establezcan en las escuelas y en los salones de clase. Es necesario 

también contar con un sistema educativo que genere las condiciones para que mejore la 

calidad de .ensenanza y permita que los niños y jóvenes aprendan lo que tienen que 

aprender. Se pretende que en los próximos años el ámbíto de la educación nacional se 

W¡bíd" Pág. 116 

94lbid" Pág. 116 
9S ¡I>íd" Pág, 116 
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transforni.e en un sistema abierto y dinámico orientado a lograr con el apoyo de padres de 

famUia y de. la sociedad en general, que la educáción que lo§ ñ¡~bs recibéh Séa un servicio 

de calidad donde adquieran los conocimientos y las habilidades necesarias para su 

desarrollo, que aprendan a ejercer con responsabilidad sus derechos y sus obligaciones y 

que puedan superarse a lo largo de la vida.,,96 

"La educación básica nacional estará dirigida a que la relación que se establece entre el 

maestro y sus alumnos propicie el desarrollo de las competencias fundamentales del 

cOllocimiento y el deseo de saber faculte al educando a continuaraprendielldo por su cuenta 

de ¡nanéra sistemática yautodírigida.,,97 

"Las practicas educativas en el salón de clase estarán centradas en el aprendizaje y dirigidas 

a respetar la dignidad de los niños y jóvenes para encausarlos a practicar etlos mismos un 

trato respetuoso y tolerante con los demás. 

Los principios que rigen la acción del maestro y su relación con los demás miembros de la 

comunidad escolar serán los valores que la humanidad ha desarrollado y que consagra 

nuestra constitución política. ,,00 

"El interés y el derecho de los padres y mádresa .participar en la tarea educativa serán 

reconocidos y aprovechados por la escuela.,,99 

Por su parte el Programa de Servicios Educativos para el Distrito Federal 2001-2006 

determina que el Sistema de Educación Básica para el Distrito Federa.! ofrecerá servicios de 

calidad con equidad, estará desconcentradayserá admillistrada por las autoridades politicas 

del Oistrito Federal. 

9' ¡bid" Pág. 1 \7 
g.7Ibid .• Pág. 123 
ge Ibid .• Pág, 122 

.• 9Ibid, P~g. 124 
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Este. sistema of~ecerá doce años de educación obligatoria y se habrán consolidado las 

escuelas de tiempo completo. La escolaridád promediÓ Sera supefióroe doce áñosy la 

jornada escolar será por lo menos de seis horas. 

"La educación impartida comprenderá el desarrollo de habilidades y competencias para 

responder a l¡:is necesidades de la vida contemporánea. Lo que se Inculque en el sistema 

eduqativoformará ciudadanos convocación de servicios a su país;,,100 

"El Programa de servicios Educativos para el Distrito Federal 2001-2006 plantea cuatro ejes 

de acción: 

A- Escuelas de calidad 

8- Cobertura con equidad 

C-.Participación y vinculación institucional 

0- Administración al servicio de la escuela,,101 

".Escuelas de calidad . 

. Los centros educativos responden a les criterios de escuelas de calidad, es decir, una 

escuela que asuma demanera colectiva la responsabilidad por los resultados del aprendizaje 

. de sus alumnos y que se comprometa con el mejoramiento continuo de! aprovechamiento 

escolar garantizando la adquisición por parte de los educandos de habilidades, competencias 

yáctitudes necesarias para participar en el trabajo productivo. »102 

"Para crear escuelas de calidad deberán perseguirse de manera simultánea tres objetivos: 

100 Ibíd., Pág. 125 
101 Ibid,; Pág. 259 
"'2 Ibíd.,Pág. 259 
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1- Proporcionar los elementos necesarios para qúe cada comunidad escolar construya, 

impulse y mejore el propio proyecto escotar. 

2- Fortalecer las competencias yhabllidades profesionales de los maestros mediante 

acciones pertinentes de formación continua. 

3- Implantar una cultura de evaluación.,,103 

~Cobertura con equidad. 

La población del Dístrito federal es heterogénea y presenta particularidades por demarcación 

territoriaL,,104 

"La cobertura de la demanda educativa con equidad implíca atender los siguientes objetivos: 

1- asegurar la igualdad de acceso a la educación paratodostosgrupbS pobiacionales 

2- garantizar la permanencia de todos los educandos en el sistema educativo 

3- propIciar las condicione~ para el éxito escolar, lo cual habrá de reflejarse en un 

incremento en 1a eficiencia terminal"los 

"Participación social y vinculación institucional. 

para promover una partiCipación social más activa y bien encausada, se requiere impulsar 

lOs siguientes objetivos: 

1 Alentar prácticas que fortalezcan los vínculos entre la escuela, los padres de familía y 

la sociedad para hacer realidad la premisa de que la educación es un asunto de todos. 

2 Ampliar tas modalidades de participación de los padres de familia en la toma de 

decisiones sobre los asuntos que afectan la vida escolar. 

3 Cornpiernentar el financiamiento de la educación con aportaciones del sector privado. 

4 Fortalecer las actividades extraescolares, aprovechando la vasta oferta cultural de la 

ciudad de México."l00 

103 Ibld., Pág. 251 
i041bíd., Pág. 261 
'~5Ibíd., Pág. 263 
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"Evaluación y seguimiento. 

Será fundamental informar a los sectores que intervienen .en el programa, así como a la 

sóciédad en general sobre las acciones en su ejecución. El propósito es promover una 

participación informada enettema educativo impulsando un proceso sIstemático de rendición 

de cuentas:107 

"Para cumplimiento de lo anterior se impulsarán cuatro acciones: 

1 Instalar un comité consultivo para el desarrollo educativo del Distrito Federal. 

2 Crear un comité experto que estudie y analice la realidad educativa de Distrito Federal. 

3 Crear un comité de educación del sistema educativo del Distrito Federal. 

4 Realizarencuestas.periódicas dirigidas a alumnos y padres de familia para conocer el 

grado de satisfacción de los beneficiarios del sistema educativo.,,1oa 

Esas[ que, tanto el Programa Nacional de Educación 2001-2006, la Ley General.de 

Edl,l<:8ción, como eL Programa de Servicios Educativos para el Distrito Federal 2001-2006, 

cOl1templanla construcción de métodos educativos donde la violencia no sea considerada 

para educar a los niños, mediante la creación de espacios de diálogo, respeto e igualdad 

que permitan un desarroDo íntegral de los niños,. Estableciendo la construcción de Un 

ambiente escolar que propicie la igualdad, la equidad y la solidaridad social, asegurando I.a 

p~tt¡cipación de loS niños de forma activa buscando mejorar tas practicas educativas 

mediante la actualizacióh de. los maestros esperando con ello elevar la calidad de. la 

en~eñanza y las practicas educativas centrarlas en el respeto a la dignidad de losniños para 

encausarlos a practicar un tratorespetiJoso y tolerante con los demás y de esta fOrma iniciar 

la'construcciónde la no violencia . 

. 10; Ibid" Pág, 263 
ffrl Ibid., Pág. 266 
lOe Ibid;, Pág, 266 
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CAPíTULO 4. La vipfencia en las primarias "Elmira Rocha García'; y ¡'Salvador Varela 

Resendiz". 

4.1. Delegación Azcapotzalco. 

El Distrfto Federal cuenta con una población heterogénea donde cada delegación tiene 

cat~cterísticas particulares. en función de su historia, su organización económica, política y 

soCial, un ejemplo de ello es la delegación Azcapotzalco. E$ta delegación está situada en el 

noroeste de! Distrito Federar, históricamente goza de importantes ventajas de ubicación que 

·Ie. han permitido crecer y mantenerse activa. 

El nombre Azcapotzalco tiene su origen en el idioma náhuatl y esta compuesto por las 

p¡:¡labras azcatlque significa hormiga y potzoa cuyo significado es acumular, por lo tanto 

Azcapotzalcosignifica "lugar donde se acumulan las hormigas", es decir "hormiguero", 

posiblemente se le· dio el nombre por la abundancia de enormes hormigas rojas, aunque 

también parecetía referirse al numeroso asentamiento humano que habitó este territorio 

desde la época prehíspánica . 

. Los pobladores más añtigIJos de los cuales se tiene noticia pertenecen al periodo clásico 

. temprano; .se piensa que tras la destrucción de Cuiculco¡ debido a la erupción del volcán Xítle 

al sur del;;! cuenca de Méx;co; uno de ros grupos sobrevivientes que se desplegaron hacia el 

n.ortefundó eHerritoriode p,zcapotzalco, posteJiormente éste se convirtió en rivera del lago 

de Texcoco, en el transcurso dél tlempo, continuo· su crecimiento debido a las bondades· de 

la tierra fértil y del buen clima. 

En la. época de Porfirio Díaz, Azcapotzalco se convierte en un centro de verano para las 

clases adineradas,· sin embar.go esto fue desapareciendo en los años treinta, debido al 

proceso de modernización que onginó el paulatinosurgímienfo de fábricas y construcciones 

urbanas, lo que dio una nueva fisonomía a la delegación. En 1930, paralelo al auge industrial 

que ha predominado en el área, surgieron los grandes complejos habítacionales, la industria 
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creció hasta convertirse en la zona más importante del Distrito Federal, tanto por las 

aportaciones económicas de la región, como poi la genefábi6ri de empleó. 

En cuanto a su ubicación geográfica sus límites de colindancia son al norte y al poniente con 

,los municipios deTIalnepantla y Naucalpan en el Estado de México, al sur con la Delegación 

Cuauhtémoc yMiguelHidalgoy al oriente con la delegación Gustavo A Madero. 

La infraestructura conque cuenta' muestra un alto nivel de cobertura en todos los rubros de 

servicios públicos, como son: servicios hidráulicos, agua potable, drenaje, servicios de 

energía eléctrica y alumbrado públiCo que cubre casi el 100% de la demanda, por lo que se 

observa, esta delegaciónfiene una alta disponibilidad de infraestructura en relación a otras 

,.de1egaciones. Cue,nta con agua entubada en todo su territorio, la red secundaria de drenaje 

cuenta con una planta de bombeo de aguas negras y tanques de tormenta para regular el 

i;lxcedentede aguas resídualesqlJe se aplican en áreas verdes, además de alirnentar el lago 

ubicado dentro del parque de Tezozomoc. En cuanto a las vias de comunicación existen dos 

vialidades de acceso controlado el Circuito Interior y la avenida Aquiles Serdán,además 

dispone de las a\lenid9ls De las armas, De las culturas, San Isidro, 5 de mayo, Tezozomoc, 

eje 5 norte y Vallejo. Cuenta con dos lineas del Transporte Colectivo Metro, de ,este a oeste 

la línea 6 (Rosarío a Martín Carrera) y de norte a sur la línea 7 (Rosario a Barranca del 

muerto). 

En la actualidad esta demarcación cuenta con 1980 empresas y concentra el 37% del .total 

de la, planta industrial de la ciudad de México. Al ser la zona industrial más importante de la 

Ciudad de México la principal actividad económica de sus habitantes está relacionada con su 

industria. 

La rnayoríade las colonias que integran la delegación Azcapotzalco fueron pueblos con 

vestigios de los "Calpullis Tecpanecas", conservando en gran parte el nombre náhuatL Al 

menos 86 zonas son consideradas como pueblos, barrios y/o colonias,aún sin considerar a 

las. unidades habitacionales. 
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Debido al crecimiento excesivo de la Ciudad de México, han quedado no solamente espacios 

verdes reducidos, sino pocas propiedades en dimensiones suficientes para realizar un 

desarrollo urbano correcto. Una de estas áreas fue la exhacienda el Rosario que se 

constituyó en una reserva de más de 200 hectáreas que adquirió ellNFONVIT y sobre la cual 

promovió la construcción del conjunto habitacional el Rosario. El terreno de este conjunto 

cuenta con una superficie aproximada de 2,375 hectáreas, ubicada en el norte de la Ciudad 

pe México, entre Azcapotzalco yel Estado de México y es en la actualidad una de las 

unidades habitacionales más grandes de América latina. 

Azcapotzalco tiene una pobíacióninfantil entre 5 y 14 años de edad de 72,292 habitantes lo 

cual representa el 4.80%· de la población dentro de este rango de edad en el Distrito Federal 

que es de1, 507,080 habitantes. En lo que respecta a la asistencia escolar 69,687 niños de 5 

a14 años asisten con regular¡dad:a los centros educativos localizados en esta demarcación 

política. 

CUADRO 1 

Fuente. Censo pobtación-200ffi lNEG1. 

Considerando la distribución por nivel de instrucción se puede observar que la mayor parte 

de la población infantil de 5 a 14 años se concentra en el primer grado de primaria con 

.15,830 niños, representando el 10.64% de la población que asiste a los centros de educación 

básica, asimismo se puede observar que existen 15,830 niños sin instrucción, lo cual 
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representa un 21.39% de la población de 5 a 14 años de edad, de estos, 14,825 niños se 

encuentran en el rango de edadde 5 a 7 años. 

En cuanto al equipamiento escolar en la delegación se tienen 191 planteles educativos de 

orden público, que cubren con las demandas del nivel básico medio. 

Unajemplo de las escuelas de educación básica ubicadas en la delegación Azcapotzalco 

son las primarias. "Elmira Rocha García" y "Salvador Vareta Resendiz", las cuales tienen las 

sigl.llentescaracterísticas: 

Primaria "Salvador Varela Resendjz". Se ubica en la Unidad Habitacional El Rosario, entre 

las calles Aztecas y Mayas, cuenta con turno matutino y vespertino, tiene una población 

estui:!íalitil de 752 alumnos en el tuIrío matutino y 91 alumnos en el turno vespertino, una 

planta docente de 25 profesoras y 7 profesores, un director, dentro de la dirección trabajan 4 

secretarias,' y 4 conserjes, el inmueble cuenta con los servicios, de agua, luz, drenaje, 

colector de basura, seguridad publica, teléfono, una biblioteca, un salón de usos múltiples y 

jardín. 

La mayor parte de su población estudiantil vive en la Unidad.Habitacional. el Rosario. El 

indice de padres de familia que asisten a la escuela cuando se solicíta su presencia para 

tr¡:¡tarasuntos relacionados con sus hijos es de un 80% de la población total, por otro lado el 

. índice de reprobación es de 3% de la población inscrita. 

Primaria "Etmira Rocha García". Se ubica en la Unidad Habitadonal El Rosario, en la 

esgl,jina de Av. de las Culturas y Osa mayor, esta escuela cuenta con turno matutino y 

vespertino, el turno matutino tiene una población estudiantil de 780 niños y en el vespertino. 

dea3 niños, una planta docente de 27 profesoras y 4 profesores, un director, una secretaria, 

uh conserje, cuenta con los servicios públicos de luz, agua, teléfono, drenaje, un salón de 

USOs multiples y patio. 
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Los niños que asisten a esta . escuela viven en "Las bodegas", predio irregular que 

originalmente pertenecía ala CONASUPO, el cual fue ocupado por la órgánización "Antorcha 

Campesina'~, así como en colonias aledañas pertenecientes al D.F y a[ Estado de México. 

Parte de la población estudiantil de esta escuela trabaja en empleos informales como son el 

comercio ambulante dentro de [as instalaciones del Metro o en [a vía pública, limpian carros 

cuidan negocios, etc. Tanto padres como madres de familia de los niños que asisten a la 

. escuela "Elmira Rocha García" también tmbajan en empleos informales. 

El jndice de padres de familia que asisten a la escuela cuando se les requiere para tratar 

a.suntosrelacioflados con sus hijos es de un 25% de la población total, asimismo el índice de 

réprobación de esta escuela es del1 0% de la población. 

Proceso llevado a cabo para la recopilación de información 

La investigación· de campo es uno ele los momentos de mayor trascendencia en la 

investigación, pues es cuando se conoce la realidad social desde sus actores, contrastando o 

em.,iqueciendo los conocimientos previos a ella, sin embargo "para toda investigación es de 

importancia fundamental que los hechos y relaciones que establece,los resultados obtenidos 

o nuevos conocimientos tengan el grado máximo de exaotitud y confiabilidad. Por ello plantea 

una metodología .0 prooedimientosOfdenados que se siguen para establecer lo significativo 

de los hechos y fenómenos hacia los cuales esta encaminada el interés delinvestigador.,,109 

Par ello el siguiente paso fue operacionalizar la hipótesis (si los padres de familia y 

profesores ej~rcen la violencia en el proceso educativo de .los niños, éstos reproducirán 

conductas agresivas en la convivencia con sus compañeros de la escuela) con base en las 

v¡:¡riables y en los indicadores para la elaboración de los cuestionarios; considerando que 

ésta era una técnica de recopilación de información concreta de observación, que permitiría 

fijar. la atención en los aspectos que daban respuesta a los fenómenos esenciales a 

investigar, enfocándose a los datos precisos, además de que el cuestionario era un 

100 Tamayo, Tamayo Mano,EI proceso de 1ª.in~ves!í.gaciór, crentí[¡¡;1l. ED. UMUSA, Méx. D. F, 1997, Pág. 113 
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instrumento que se ádaptabaalos limitados recursos materiales, financieros y humanos con 

que se contaba. 

Considerando que para la investigación, era de suma importancia conocer el cómo se lleva a 

cabo él proceso formativo de los niños, se decidió elaborar un cuestionario para padres de 

familia y otro para profesores, además del cuestionario para niños. Los tres instrumentos 

incluirlan preguntas aOiertas. ceir¡:¡das y de opción múltiple, con el objetivo de obtener 

ínformación de la población desde diversos aspectos. 

Posteriormente se aplicó la prueba· piloto de los instrumentos con el objetivo de detectar si 

existían errores en lOS cuestionarios. Se aplicaron 5 instrumentos a niños, 5 a padres de 

familia y 5 a profesores en la primaria "Salvador Varela", detectando que algunas preguntas 

delos instrumento de padres de familia y profesores incomodaban a la. población o no eran 

claras, por ello se corrigieron para aplicar nuevamente 5 cuestionarios en los cuales el 

resultado fue satisfactorio . 

El siguiente paso fue obtener la muestra de la población para saber cuántos instrumentos, 

serían aplicados; al considerar que los alumnos de 60 grado han tenido un mayor número de 

profesores y por ello tienen mayor experiencia en su comportamiento, se decidió que la 

muestra serí.a intencionada bajo este criterio siendo que aproximadamente son 20 alumnos 

de este grado en la primariaElmira Rocha García tumo vespertino y 80 en la primaria 

SalvadorVarela Resendiz. Turno matutino se decidió aplicar 100 entrevistas a niños. 

Se aplicaron 100 cuestionarios a los niños de sexto grado de los cuales 21 fueron para la 

prir:narias "Elmira Rocha García" turno' vespertino y 79· para la primaria "Salvador Varela 

Resendiz" turno matutino. Se aplicaron 50 cuestionarios a los padres de famil.ia de la 

"Salvador VarelaResendiz", 2 para profesores de sexto grado de la "Elmira Rocha García", 4 

para profesores de sexto año de la primaria "Salvador Vareta· Resendiz" y 4a. profesores de 

otros grados de la esta última. 
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Postenormentese aplicaron los instrumentos a la población, donde a los padres'de famílía y 

a los niños fue posible aplicárselos en grupo y a los profesores individualmente, pues no fue 

posible reunirlos. 

4.2~ Resu~tadosobtanidos dala problemática de la violencia. 

Perfil de padres de familia entrevistados. 

los padres de familia entrevistados viven en la Unidad Habitacional el Rosario de .Ia 
delegación Azcapotzalco y en colonias aledañas del Estado de México, en su mayoría 
pertí:mecena familias en donde el padre trabaja y la madre se encarga del cuiciado de los 
hijos; en algunos casos estim compuestas sólo por la madre y los hijos, .en donde ·Iamadre 
es el único sustento económico. En cuanto a su activid¡:¡d económica muchos son empleados 
en lasfábricas de la misma delegación, mientras que algunos se dedican al comercio 
infotmal;su niveldeescol¡uidad es de primaria o secundaria; tienen entre 35 y 45 años de 
edad y asisten regularmente a la .escuela de sus hijos. 

Los resultados de los cuestionarios aplicados a padres de familia se presentan a 
continuación: 

1." ¿Cómo sugiere a su hijo que resuelva los problemas con sus compañeros de la escuela? 

CUADRO 2 
CATEGORIA I FRECUENCIA PORCENTA:rEJ 

-a}DT8fogatÍdo. L ~~ª-. 52'}1§. 
b)Golpes· . ..~.. 4 8% 
el Delegar elprol¡lem.a- _ __. :::::.--,z-- 24ij¡.o~.. .. 
~jarse__ . 8 I 16% 
Total. 50 . 100% 

Fuente. Mora SampenO Adriana y ZeUna Pérez Lüéia Yanin, Encuesta directa. Méx. D4F, 2004 ~-----~--

GRÁFICA 1 

1. ¿Cómo sugiere a su hijo que resuelva los problemas con 
sus compañeros.de 1" escual,,? 

fuente: Mora Samperio Adrlana y Ze!1na Pérez Lucia Yanin, Encuesta directa. Méx, D,F, 2004 
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Más de la mitad de los padres de famUia sugiere a sus hijos resolver los próblemas con SUs 
compañeros de la escuela díatpgando, aproximadamente la cuarta parte sugiere que se 
delegue el ,problema a los profesores o a los mismos padres, menos de la cuarta parte 
sugiere a fosniñosque se alejen del problema y, una mínima parte sugiere a sus hijos que 
resuelvan sus problemas mediante el uso de la violencia física (ef. cuadro 2 y gráfica 1). 

2.~ ¿Consioera que cuando los niños se golpean, se ofenden verbalmente o se aíslan es algo 
normal? 

CUADRO 3 

[ .CATEGORIA . ·1 FRECUENCIA ¡-PORCEIifAJEl 
a) N,O porque el niño está, mo, stra, ndo ,37." 7411\, o 
problemas 
blSiorqueesparte de sudesarrollo ¡" '131" 26%", 
Total _.. . t ' 50 1 ,100%, . 

Foente: Mora Sampedo Adriana y Zetina Pérez Lucia Vanin, Encuesta directa, Méx. D,F, 2004 

GRÁFICA 2 

¿Considera que cuando los nRnos se golpean, se ofenden 
verbalmente o se aislan es algo normal? 

lJ)Si porque esparte, 
'de sudesarroRo ' 

a) Nopotque el niño 
esta mostrando 

problemas 

37 

o 5 10 15 20 25 30 35 40 

Puente: Mora Sampeño Adriana y Zetina Peraz Lucia Yanin, Encuesta dlrec!a, Méx. D.F, 2004 , 

La mayoría de los padres de familiacol1sideranque no es algo normal cuandoiosniños se 
golpean' $e ofenden o seaíslan,' pues están mostrando problemas, la cuarta parte opina que 
ese tipo de actitudes son normales al ser parte del desarrollo infantil (cf, Cuadro 3 y gráfica 
2). ,. 
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3., Cuándo tiene algún conflicto con su esposo o esposa, cón sus hijos o con algún vecino 
¿Gómo 10 resuelve? 

CUADRO 4 
~_. _. _ .. _ .. _.-._-_C=A=T::::E:C::G::-:OC'::ROO-IA·· ----'~·==_1fF"'FCR;;;.-;;E;;;;-:C:::-U~E:-:-:N=C.7:IA:-T-:P=-:O=R:C-:C=E. :::::N. TAJEl. 
a Díalogando ___ ._. ~ __ ~_-+-. 27 54% =1 
bGritosypfensas . . .. . 6 ~ 12%_ 

~o~~~i-. -~~~-~-. -~.~-. - ±-ir-r-1~t-
Fuente: Mora Samperio A<lriana y Zelina Pérez Lucia Yanin, Encuesta directa, Méx. D.F, 2004 

GRÁFICA 3 

Cuándo tiene algún conflio:;to con su esposo O esposa. con SUs hijos 
o con algún vecino ¿Cómo lo resuelve? 

o 5 10 15 20 25 

Fuente: Mota Samperio Adriana y letina Pérez Lucia Yanin, Encuesta directa, Méx. 0.1', 2004 

30 

Más de la mitad de los padres defamitia resuelven los problemas Con sus esposos, sus hijos 
o súsvecinos con base en el diálogo, una cuarta parte no toma en cuenta el problema y una 
euártaparte los resuelve con baSé en la violencia, ya sea verbal o física (el, Guadr04 y 
gráfica 3). 

4.-¿Considera que la violencia es algo necesario para que las personas se relacionen con 
los demás? 

CUADROS 

.

-............... e.A.TE. GO ... ~!A ~~~ .1 FREC.~ENC.IA PORCENTAJE a) Siempre _ . --:'O=--_--l ___ =O;:.,~~!I,-__ 
b}Algunas veces _~~17:........_--+ ___ -=:;3..;.4°.:..:*',--. 
e Nunca . 33 __ -I-~-:=66% 

¡ Totar-~-. - . .. ---L - 50 100o¡r--
Fuente: !;IoraSamperio Adriana y Zelina Pérez Luci;¡ Yanin, Encuesta directa, Méx. D.F, 2004 
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GRÁFICA 4 

4.- ¿Considera que la violencia es aígó necesailó paiÍI q(llÍ personas 
se relacionen con los demás? 

Fuante: Mora Samperio Adriana y Zetina Péfez lucia Yanio, Encuesta directa, t1éx. D.F, 2004 

Mascte lamííad de la población opina que la violencia no es necesaria para relacionarse, en 
contraste una tercera parte de la población opina que la violencia algunas veces es necesaria 
(cf. Cuadro 5 y gráfica 4). 

5.- ¿Considera que el tomar en cuenta la opinión de los niños es importante? 

CUADRO 6 
¡ CATEGORIA 1 FRECUENCIAJP§RCENTAJE 

a) Si I 37 . ' .. ~ 74% 
b) No ' . 2; . . . 4%-
el A~ces . 11 .~. ~22% 
Total '. 50 =. 100%---.J 

Fuente: MQraSampeíío Adriana y Zatina Peraz lucia Yan!n. Encuesta directa. Méx. D.F. 2004 

GRÁFICAS 

5.- ¿Considera que el tomaren cuenta la opinión de los niños es 
importante? 

J!la} Si 

IIb)No 

:Oc) Aveces 

Fuente: Mora Samperio Adríana y Ze~na Pérez Lucia Yan;n, Encuesta directa, Méx. D.F. 2004 
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La mayoría de la población considera que e$ importante tomar en cuenta la opinión de los 
niños, menos de, la cuarta parte considera que algunas veces y Una riiínima parte con$idera 
que no es importante tomar en cuenta su opinión(cf. Cuadro 6 y gráfica 5). 

6- ¿Por qué considera que es importante tomar en cuenta la opinión de los niños? 

CUADRO 7 

~ 

CATEGORIA 'FRECUENCIA PORCENI~ 
arte de la familia 18 . 36% --su desáñ-oflo~--~ 16 32% 

ñarles a Q.artiGipar 3 6% ¡ aben lo que dicen 12 
.~-

f---~ 24% ------c-

imnaduros 
.~ 

2% 
r 

1 
---'~.- ~, 

100% 50 
.~. ~~"~,-,' -~'--, -' -,'-~c--, ~. 

Fuffi!e: Mora $ampeno Mnana y letina Peraz luCIa Yamn, Encuesta directa, Mex. D.F, 2004 

GRÁFICA 6, 

6- ¿Por qué considera que es importante tomar en cuenta la opinión 
2% de los nl/íos? 

:iJa)Sonpa;:¡e~dela-iáffiíl¡al 
1111 b) Para su desarrollo 
¡OC) Ensel'l,arles a participar, 
fO d) No saben 10 que dicen : 

~L~r:~a:J.~~ ____ . 

Fuente:' Mora Samperio Adriana y latina Pérez Lucia Yenia, Encuesta directa; Méx. D,F, 2004 

~-~~-

La mayoría de la población considera que es importante tomar en cuenta la opinión de los 
niños, porque, son integrantes,' de la' familia, es parte, de su desarrollo y de esta forma 
aprenden a participar, una cuarta parte de los ,padres de familia consideran que los niños no 
saben lo que dicen y sonínmaduros por ello no es ímportante su opinión (cf. Cuadro 7 y 
gráfica 6). 
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7,- Para usted ¿qué es educar a los niños? 

CUADROS 

a .. Enseñarl.e,.~~"TE.co~~~, ~tar -rB§fU:NCITRC1~~~AJq 
b)~nseñarles buenos modales, 1 22 l' 44% 
hábitos costl!rrlbres__ . I ' , ¡ 
c) Darles disciplina . _ I 2. l' 4% 

1 d) Corregirlos cuando estén mal, j 4 .c:,.8°.....-Yó __ -I 

l. e) E.,nseñarles que es lo bueno y lo -+-. 16 ji 32% 
malo, " 

¡Total ,__ . I 50 1 _ 100~ 
Fuente: Mora Sampeno Adriana y Zetina Pérez Lucia Yanl" Encuesta directa, Méx. D.F. 2004 

GRÁFICA 7 

7.- Para usted ¿q¡¡é es educar a los niños? 

/r--
elEnse~arlesQue es lo bueno y lo malóT.,!I. __ 11,______ 16 

~f!$~·p!'*H . 
1 

el Darles discipliru¡ i t!!f:JJ 2 

~.¡ •.•.• ' -.·, .. 6---.... _ .... ~'2 
a) Enseñarles a convivir y respetar ;~ ~.~-' ~~ -_-_-_-.::_'-'-_-::::::,::----7/ 

Il 5 10 15 20 25 

Fuente: Mora Samperio Adriana y letina Pérez Lucia Yanin, Encuesta alracta. Méx. D.F. 2004 

La mayoría de los padres de familia consideran que el educar a losniiíos es enseñarles 
buenos modales, ,.10 que está bien' y lo que está mal; además de enseñarles 'a convivir y 
respetar, una mínima parte considera que educar a lasníños es corregirlos cuando están mal 
(cf.Guadro 8ygráftca 1). 

8,- ¿Qué métodos utiHzáusted para enseñarles a sus hijos o corregirlos cuando hacen algo 
mal? 

CUADRO 9 
¡ CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE I 
I á) Dialogando 37 . 74% 

~ b) Con el ejemplo 2 4% 
O) Pegándole de vez en cuando 6 12% 
dl Castigándolo 2 4% 

I . '. ~, I Q 

le) Re,9a~and. 010 -t--!' 3 _--t_----:6Yo--i 
I Total _ 50 100%----1 
Fuente: Mora Samperio Adriana y latina Pérez Lucia Yarno, Encuesta directa, Méx. D.F, 2004 
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GRÁFICAS 

8,- ¿Qué métodos utiliza usted para enseñarles a sus hijos o corraglrlos 
cuando hacen alga mal?' 

m al Dialogando 

Ce) Pegándole de vez en 
cuando 

Cd} Castigándolo 

• e} Regal'lándolo 

Fuente: Mora Sampeño Adriana y Ze1ína ?érez LuCia Yal1ÍÍl, Encuesta directa, Méx. D.f, 2004 

Má~ dela,~tres cuart¡:¡s partes de los padres de familia utilizan como. métodos educativos el 
diálogoyeleJernplo; menos de la cuarta parte utiliza como métodos los castigos físicos o 
regaños (cf. Cuadro 9 y gráfica 8), 

4.3. Resultadbs obtenidos de la problemática de la violencia con los profesores 

Perfil de profesores entrevistados 

tos profesoresentrevistado~ imparten clases en la primaria "Elmira. Rocha Garcla" y 
·Sa!vador Varela Resendiz" en los grupos de cuarto, quinto o.sextogrado, tienen entre 35 y 
50.añosdeedad, la mayoría vive en la delegación Azcapotzalco, están casados, tienen hijos, 
y muchos imparten Clases en otras escuelas, 

Resultadosobteniclos de los cuestionaríos. 

1.- ¿Qué medidas toma usted cuando los niños no cumplen con sus tareas o surgen 
conflictos entre elfQ~? 

CUADRO 10 
C==::' .. , .CATEGORIA 'ffi¡fCUENCIA ¡ PORCENTAJ1 IHegaf)arlps 5 . ·50% 
IAllisoasuspaQas 2 20% 
Reporto al director 1 10% 
No salen al recreo }:, 2 20% 
Total 10 100% 

-,-
,----

Fuente: Mora'Samperio Adnana y Zatina Perez LUCIa Yanln, Encuesta directa; Méx. D.F, 2004 
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GRÁFICA 9 

1.- ¿QlIé medidas toma usted cuando los niños no cumplen con sus tareas, o surgen 
conflictos entre elfos? 

Aviso a sus papas Reporto al director NiJ salen al recreo 

Fuente: Mora Samperlo Adriana y latina Pérez lucia Yanin, Encuesladirecta. Méx. D.F ,;004 

Cuando los niños no cumplen con sus tareas o surgen conflictos entre ellos, más de tres 

cuartas partes de los profesores utílíza medidas correctivas como el regaño o los castigos, 

uoaquinta parte toma como medidas informar a los padres de familia o al Director (cf. 

Cuadro 10 ygráfrca 9). 

2:- ¿Cuáles la forma que sugiere a sus alumnos para que resuelvan sus problemas? 

CUADRO 11 
r--.' . ..... CATEGORIA ........... nRECUENc:iAlPº-I!~~TAJE 
lDiaioaar . '. $ 1 'f._Jºr~.-Pedir discUlp'ils _____ . 2 '. 20%_. __ 
Olvidarse del problema . . .... ..:. .. 6 .. ~ 60% 
Que informen a ~us padres ·...1·. ~10:,::o--:.:Vo"'-_-1 

t Total'" .... . . ___ -=-r- 10 ¡--100~ 
Fuente: Morá SamperiQAdriana yZel¡na Péréz Lucia Yan¡n, Eocuésta directa, Méx. D.F, 2004 

GRÁFICA 10 

2.- ¿Cuál es la forma que sugieri> a sus alumnos para que resuelvan sus problemas? 

que a 
problema SIlS padres 

Fuente: Mora Samperio Adrlana y ZeUna Pérez Lucia Yanjn, Encuesta directa, Méx. D.F, 2004 
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Más de .Ia mitad de los profesores sugiere a los alumnos que resuelvan sus problemas 
.olvidándose de ellos, menos de la cuarta parte sugiere que pidan disculpas, una quinta parte 
que (jialogueno que informen a sus padres (cf. Cuadro 11 y gráfi<4l10). 

3;- ¿Qué es lo que opina de su grupo? 

CUADRO 12 _.-
t;GORIA I CA" FRECUENCIA PORCENTAJ 

. Es un buengrtJpo 
Es _muy problem 
es i ual a todos 
Total 

ático 
los grupos 

3 
4 
3 .. 

. 10 
Fuente: Maril Samperio Adnana y Zatina perez luCia Yamo, Encuesta directa, Mex. D.F, 2004 

GRÁFICA 11 

l.- ¿Qué es lo que opina de su grupo? 

Es un buen grupo Es muy~roblemático Es igu;al a todos los 
grupos 

Fuente: Mera Samperio Adrianay Zstina Pérez Lucia Yanin, Encuesta directa, Méx. D.F. 2004 

30% 
-~~-~.~-

40% 
30% ..-
100% 

_._~ 

Menos de la tercera parte de los profesores opina que su grupo es bueno, ya que los 
alUmnos cumplen con sus responsabilidades, una tercera parte opina que su grupo es igual a 
loS demás grupos, pues existen niños quecumpten y respetan y algunos que no lo hacen y 
rriá$de.late~era parte opina. qtiesu grupo es problemático pues no cumplen con sus tareas, 
no respetan además de que se pelean entre ellos (d. cuadro 12 y gráfica 11). 

4.-¿Considera que cuando los niños se relacionan en base a actitudes violentas es algo 
Mrmal? 

CUADRO 13=-:-:=-=-

F. ..
.... CATEGO.~R:::...:IAC-.-.. __ ~ECUENCfPJYORCENtAJEl 

. SI I 7 70%1 
I--~~---NO I 3 30% ~ 
I Total I 10 100%.J 
FuenJe: Mora Samperio Adríana y latina Péroz Lucia Yanin, Encuesta dírecla, Méx. D.F. 2004 
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GRÁF=ICA 12 

.4.> ¿Considera que cuando los niños se relacionan en base actitudes 
violilntas sea algo normal? 

70% El SI 
aNO 

F~enle: Mora Samperío Adriana y Zetina Pérez Lucía Yanin, Encuesta dlrecla, Méx. D:F, 2004 

Aproximadamente tres cuartas partes de. los profesores considera que. es normal que les 
niños se relaciones con actitudes violentas y más de la cuarta . parte opinó que esa forma c.e 
relacionarse noés normal (c[ Cuadro 13 y gráfica 12). 

¿Por· qué considera que cuando los niños Si;! relacionan en base actitudes violentas S""Á 
elganarma/? .. 

CUADRO 14 
CATEGORfA~ ~-I Ff!~~~ENCIA PORCE:NT --

Todos son diferentes 40% 
Así es ·su desarrollo 4 ~40% 

~S niños traen el ejemplo deslls 
casas 

2 20% 

tf§tal. 10 . 100% 
0,': !-:-----~--~--

Fuente: Mora Sampenc Adnanay ZeMa Perez LUCia Yanín, Encuestadirecta,Méx. D.F,.2004 

GRÁFICA 13 

Considera í:¡u'il cuando los niños se relacionan en base actitudes 
violentas Séa algo nonnal? 

o 0.5 1.5 2 2.5 3 3.5 

fuente: Mora Samperlo Adriana y Zetina Pilrez Lucia Yanín, Encuesta directa, Méx. D.F, 2004 
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Más de las tres cuartas partes de los profesores considér~fl qi.Jé lós nlfidSsé relacionan con 
actitudes violentas porque esparte de su desarrollo o porque todos los niños son diferentes, 
más de la cuarta parte consíderaque esas actitudes los niños las traen desde sus casas(cf. 
Cuadro14y gráfica 13), 

6.- ¿Cree usted que su comportamiento podría generar violencia en el aula de clase? 

CUADRO 1:=5== e . . CATE(;ORíA . ...• ¡FRECUENCIAPORCOOAJE:~ 

r-=-=::c~~-~~I-=--=--r-t· c 1!-
Fuenlé; Mora Samperío Adría.1a y Zetína Pérez Lucia Yanin, Encuesta directa, Méx. D.F,2004 

GRÁFICA 14 

6.·¿Cree usted que podría su comportamiento generara violencia en 
el aula? 

9 

2. 4 6 8 10 

Fuente: Mora ~mpefÍD Adñana 1.Zetina Pérez Lucia Yanin, Encuesla direCIa, Méx. D.F, 2004 

La mayoría de . los profesores considera que su comportamiento no genera violencia en el 
auladeclase,una mínima parte considera que si puede ser generador de ella (cf.Cuadro 15 
y gráflCá14). . . 

7 ~¿Por qué cree usted que su comportamiento podría generar violencia en el aula? 

CUADRO 16 
CATEGORÍA FRECUENCIA PORCENTAJE 

Porque los niños no obedecen 1 100% 
.~. 

Total 1 100% .. 
Fuente: MoraSampenoAdnana y ZefujaP~Tez LUCIa Yanln, Encuesta directa, Mex. D.F, 2004 

la menor proporción de loS profesores considera que pueden ser generadores de violencia 
por que Jos niños no ob.édecen (cf. Cuadro 15 y 16). 
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8~¿Coosióera que en el proceso enseñanza aprendizaje, el profesor y el alumno tienen un 
papel de igualdad?' 

CUADRO 17 
CATEGORIA ! FRECUENCt~ PORCENTA:..I[: 

SI 3 30% 
~~--~----~--~ 

NO 7 ~~" 
'~'--" 70% 

f--~ 

Total 10 ~-c-1Oo%~--

Fuente. MaraSampeno Mnana y Zetloa Pérez lUCla Yamn, Encuesla dIrecta, Mex. D.F, 2004 

GRÁFICA 15 

¿Considera que en el proceso enseilanza aprendizaje, el maestro y el alumno tienen un 
papel de igualdad? 

o 2 3 4, 5 6 7 

Fuente: Mora Samperio Adliana y Zatina Pérez lucia Yanin, Enouesta directa, Méx, D.F, 2004 

Menos de las tres cuartas partes de los profesores consIdera que en el proceso enseñanza
aprendizaje el profesor y el alumno no son iguales, más de una cuarta parte considera que sí 
lósson(cf. Cuadro 17 y gráfica 15). 

9~ ¿Porqué considera que, en el proceso enseñanza' aprendizaje, el maestro y el alumno 
tienen un papel de Igualdad? 

CUADRO 18 
CATEGORíA Ti,' ,F'=C:R,-,E-"C-U=E-N=CI-,A1pORcENfAJEl¡ 

Porque no debe de existir 1 ! 
iautotitarísmo ' ' 3, 100%, 

¡Total" ", " , __ , ~J= ,'3 , L~~1Q-º~~~_J 
Fuente: Mora SamperioAdnana y Zatina PérezlUCla Yanin, Encuesta directa, Méx. D.F, 2004 

CUADRO 19 
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GRÁFICA 16 

¿Pbr qué considera que en el proceso enseñanza aprendizaje, el maestro y el alumno 
tI.enen un papel de igualdad? 

Sise permite posteriormente 
no se puede comíclar al 

grupo 

No debe de existir 
aulorltarismo 

4 5 

FUente;Mora Samperio Adrtana y Zatina Pérez Luda Yanin, Encuesta directa, Méx, D, F, 2004 

7 

Más de las dos terceras partes de la población considera que en el proceso enseñanza
aprendi,táje.et profesor y el alumno no pueden ser iguales, pues no se podría controlar í'll 
grupo, menos de la tercera parte considera que no debe existir autoritarismo en dicho 
proteso{ct Cuadro 18, t9ygráfica 16). 

'1 ()-' ¿Considera que su desempeño como profesor no es valorado por la comunidad? 

CUADRO 20 e CATEGORIA ¡. FRECUENCIA PORCENTAJE 

I==-=--c fl,-- --±~=c1~~' -' t---1~~~' 
Fuenre: MOra SampariQ Adrlana y Zatina Pérez Lucia Yenia, Encuesta directa, Méx. D,F, 2004 

GRÁFICA 17 

¿Considera que su desempeilo como proiesor no es valorado por la 
comunidad? 

Fuente: Mora Samperio Adriana y Zetina F'érez Lucia Yanio, Encuesta directa, Méx. D.F, 2004 

'lilSI 

~."!.~ 

Más de las tres cuartas partes de los profesores considera que la comunidad si valora su 
lábor, menos dé la cuarta parte considera que su labor no es valorada (cf. cuadro 20 y gráfica 
17). 
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11-¿Porqu$ considera que su desempeño como profesor no es valorado por la comunidad? 

CUADRO 21 
-- CATEGORIJ.\---~-~~-I FRECUEN~PORCENTAJE 

A;---.te. s. eramásvalor~ª._Lª profes~~_~~-, ____ .2_~:rr~ ___ 1~0c-:O-::. 0..*-,--0._---1 
Total·. ... I 2 _ 100%·_-.-.J 

Fuente: Mora Sanipeoo Mriana y Zelioa Pérez lucia Yanio, Encues!a directa, Méx. D.F, 2004 

Mas d~lastres cuartas partes de los profesores 90nsideraque su labor es varorada por su 
cóntribl,lciónal progreso, además de que no tienen ninguna queja de los padres de familia 
sobre su trabajo, menos dé la cuarta parte opina que antes era más valorada (e!. Cuadro 21): 

12- ¿Considera que los castigos son necesarios para lograr que los niños tengan disciplina 
en e/salM de clases? 

GRÁFICA18 

¿Con~ider¡¡quelo$ castigos sonn!!cesarios para lograr que los niños 
tengan disciplina en el salón de clases? 

Fuente: Mora Samperio Adrlana y Ze!!na Pérez Lucia'fanin, Encuesta directa, Méx. D.F, 2004 

Lamayoria de los profesores considera que los castigos son necesarios para lograr que los 
niñostehgan disciplina en el salón de clase, una mínima parte opina que no son necesarios 
(cL Cuadro 22 y gráfica 18). 
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13- ¿Por qué considera que .Ios castigos son hecesaríos para lograr que los niños tengan 
disciplina en el salón de clases? 

CUADRO 23 

~~n-a ~!~A-----. -fYREé~ENC1A~Ó~AJ~ 
~ Total. .. . . .. :r=-. 9 ~ ____ -.L 100% J 
Fuente; MOfa Samperio Adrlanay ZeUna Péret Lucia Yanin, Encuesta directa, Méx. D.F, 20G4 

La mayoría de los profesores. opina que los castigos son necesarios para .controlara los 
niños(cf: Cuadro 22 y 23}. 

14- ¿Qué tipo de castigos considera que son necesarios? 

CUADRO 24 
I CATEGORI'-:-A--::": .. ~I F::::'::R:-=:E=CU:-::E=N.=.CI~ ~. POR. C. ,ª~TAJfrl I SacarlOs dersafón . 5 j 56% 
Lev. antar .Ia. basura de:l patio ¡. 2 i 22% . i 
~~rlir al recreo ... ---"'í . ~._.~t= 1~2;;o -1 
Fuente: Mora SamperiGl\driana y Zetina Pérez Lucia Yanin, Encuesta directa, Mex. D.F, 2004 . 

GRÁFICA 19 

¿Qué tipo de castigos son necesarios? 

Fuente: Mora SamperioAdnana y Zelina Pérez Lucia Yanín, Encuesta directa, MIll(. D.F, 2004 

L¡:¡mayoría. cle los profesores utilif:a como castigos el sacar a los niños del salón cle clase, 
levantar la basura del patio o no salir al recreo, una minima parte considera. que ninguno es 
necesario(cf. Cuadro 24 y gráfica 19). 

86 



11)- ¿Qué hace usted cuando observa que un niño tiene un problema ya sea familiar o 
escolar? 

GRÁFICA 20 

¿Qué nace ust~d cuando observa que un niño tiene un problema ya 
sea famifiar o escolar? 

Hablar con el alumno Cítar a sus padres 

Fuente: MoraSamp6fio Adriana y Zetína Pérez Lucia Yanin, Encuesta directa, Méx. D.F. 2004 

Cuando fas profesores observan que los niños tienen problemas más de la mitad dialogan 
con el/os, menoS de la mitad de los profesores informa a los padres de familia (cf. Cuadro 25 
y grtlftca 20). 

4.4. ReSultados obtenidos de la problemática de la violencia con los niños 

. Pe¡;fH de los niños entrevistados. 

Los niños entrevistados son alumnos de sexto grado de primaria de las escuelas Elmira 
Rocha Garda o Salvador Varela Resendiz, viven en la delegación Azcapotzalco, () en 
coJoniasaJedaña~ del Est~do de México, tienen entre 11años y 14 años de edad, son 
miembros de. familias cpmpllestas.por padrE! madre e hijos y algunas solo por la madre Y los 
hijos, lIna mínima parté trabaja en el comercio informal. 
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Resultados. obtenidos de las entrevistas. 

1.- Actualmente ¿Quiénes son las personas adultas con las que vives? 

CUADRO 26 
CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE 

a)'Papá, mama, hermanos 63 
·b)Mamá 23 

c}Abllelos 11 
d} Qtros 3 
Total 100 

Fuente: Mora SampenoAdrianay Zatlna p¡¡fez LUCla Yamn, Encuesta directa, Mex. D,F, 2004 

GRÁFICA 21 

1.· Actualmente ¿Quiénes son las personas adultas con las que 
vives? 

d) Otros 

el Abuelos ~=~ 

b)Mamá •••••• 23 

o 10 20 30 50 60 

Fuente: Mora Samperio Adtiana y Zetina pérez lucia Yanin,Encuesla directa, Méx. D,F, 2004 

63% 
23% 
11% 
3% 

100% 

70 

Más de la mitad de los niños vive con su mamá, su papá y sus hermanos, aproximadamente 
la cuarta parte vive sólo con ~u mamá, menos de la cuarta parte vive con sus abuelos u otras 
personas (cf. Cuadro 26 y gráfica 21). 

2.- ¿Cuanto tiempo estás con las personas adultas con las que vives? 

CUADRO 27 
CATEGORIA FR.ECUENCIA PORCENTAJE 

a) De dos acuatfo,,¡'on;¡s 12 12% 
p)Menos de un¡;¡hora 3 3% 
e) De cl.latro a seis horas 25 25% 
Gil De seis a Qcho horas 60 60% 
Tolal 100 100% 

Fuente, Mora,Sampeno Adnanay Zetma Perez luCIa Yamn. Encuesta dlrecla, Mex, D,F, 2004 
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GRÁFICA 22 

2 •. - ¿Cuánto tiempo estas con las personas adultas con .Ias que 
vives? 

a) De dos a cualro b) Menos de una e) De cualro a seis d) De seis a ocho 
horas hora horás horas 

Fuente: Moca Samperio Adnana y Ze\inaPére~ lucia. Yanin, Encuesla directa, Méx. D.F, 2004 

Más de Jamitaddelapoblación está;:le 6 a8 horas con las personas con las que vive, una 
cuarta.parteéstá de 48, 6 horas y menos de una cuarta parte está menos de una hora (cf. 
Cuadro 27 y gráfica· 22). 

:3;- ¿QUé actividades realizas con tu familia? 

CUADRO 28 
CATI;GORIA FRECUENCIA PORCENTAJI; 

a} Jt¡gaf, pasear,platícar 34 34% 
b) Vfjf television 21 21% 
cHár;eas, e¡>tudiar. 40 40% 
d} Otros 5 5% J 
Total , 100 100% 

Fuel'lte:MoraSamperlo Adrlana y Ze!lna Pérez LUCIa Yamn, Enwesta directa, Mex. D.F, 2004 

GRÁFICA 23 

3.- ¿Qué a.ctividadesrealizas eon tu familia? 

aV----~--~-~·~-·~--;--·-----·~---·-------·---·~-· 
al Jugar, pasear, b) Vertelevisíón e) Tareas, dlOtros 

platicar estudiar 

Fuente: Mora Samperio Adnana y Zelina Pérez L¡¡¡;ia Yanin, Encuesta dlrecla, Méx. D.F, 2004 
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Las actividades que realizan los niños con sus familias son: menos de la mitad hace tareas o 
estudia, más de la cuarta parte juega. pasea ó platica,· menos de la cuarta parte ve televisión 
y un mínimo realiza otras actividades (cf. Cuadro 28 y gráfica 23). 

4.-Cuándo tienes alguna duda o algún problema¿a quién acudes? 

CUADRO 29 
CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE 

alPadres 70 70% 
b}Hetmanos 5 5% 
c)Abuelos,t(os, primos 8 8% 
d) AmIgos 13 13% 
El) Maestros 2 2% 
1) Otros 2 2% 
Total 100 100% 

GRÁFICA 24 

4.- Cuándo tienes alguna duda o algún problema ¿ a quién acudes? 

1) Oltos 

e} Maeslros 

~~~13 el) Amigos t;;:. 

el Abuelos. líos. primos 

b) Hermanos 

al Pádres 1 ••• ~!IIII.!II •• !II!II •••• !II.!iI!II~J 
O 10 20 so 40 50 60 70 

Fuente: Mora Samperio Adriana y Zetina Pérez Lucia Yanin. Encuesta directa, Méx.. D.F, 2004 

Menos de las tres cuartas partes de los nifios acude a sus padres siempre que tienen alguna 
duda.ounprOblema, más de la cuarta parte acu.de con sus hermanos u otros familiares y una 
mínima parte con sus profesores (cf.cuadro 29y gráfica 24). 
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· 5,- ¿Cómo te corrigen los adultos con los que convives, cuando consideran que no estás 
cumpliendo con tus obligaciones escolares o haces algoincorrectb? 

CUADRO 30 
CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE 

al Regaños 26 
o) Castigos 12 
c)PlaticancontiQo 56 
d) Golpes 6 
Toíal 100 

Fuente: Mora.SamperlG Adnana y leMa Pérez LUCia Yamn, Encuesta directa, Méx, D,F, 2004 

GRÁFICA 25 

5.- ¿Cómo te corrigen los adultos con los qua convives, cuando 
consideran que no estas cumpliandocon tus obligaciones 

escolares o haces algo incorrecto? 

el) Golpes 

b) Castigos :'1111111 

al 

Fuente: Mora SamperioAdriana y Zetina PérezLucia Yanín, Encuestadítecta, Méx, D,F, 2004 

26% 
12% 
56% 
6% 

1QO% 

A más de fa mitaEi de los niños los corrigen platicando con ellos y menos de la mítad los 
corrige;n en pasea regaños, castigos.o golpes (cf. Cuadro 30 y gráfica 25). 
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6.- ¿Qué opinas de la forma en que te corrigen? 

CUADRO 31 
CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE 

a} El regaño esta bien pues no lastima 18 
b) Los golpes son buenos para 
entendar 39 
c)Platicandoen.téndemos mejor 14 
d) Losgotpes nos las.timan y no 
enseñan 29 
Total 100 

~ Fuente: MoraoampenoAdfiana y ZeMa PerezüJcla Yamn, Encuestadlrecta, Mex. D.F, 2004 

GRÁFICA 26 

6.- ¿Qué opinas de la fonna en que te corrigen? 

. d)Los golpes nos llp~~~~""""""""~~""""""""""","""",,,,,",~ 29 
laStiman y no enseñan. 

mejor 

O) Los golpes son 
para entender. 

18% 

39% 
14% 

29% 
100% 

a) El regañoesla bien .~~~~~~~~~~~=========::J pues no lastima. ~ 

o 5 10 15 2Q 25 30 35 40 

Fuenie:Mora SamfJerio Adoaoa y Zetina Pérez Lucia Yanin, Encuesta directa, Méx. D.F, 2004 

Más de la cuarta parte dé los niños consideran que Jos golpes. son buenos para que los niños 
entiendan, másde la cuarta parte opina que los golpes lastiman y no enseñan, menos de la 
cuarta parte opina qlJe el diálogo enseña más (cf. Cuadro 31 y gráfic¡:¡ 26). 

7.-¿Consideras quelos golpes, ofensas e insultos son la forma correcta de corregir a los 
niños? 

CUADRO 32 
CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE 

a)8i 14 14% 
b)No 75 15% 
c}Avece.s 11 11% 
Total. 100 100% 

,. ~ Fuente .. Mora Sampeno AaITana y Zatlna Perez LUCia Yamn, Encuesla directa, Méx. D.r, 2004 
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GRÁFICA 27 

7.-¿Consideras que los golpes. ofensas e insultos son la forma correcta de 
corregir a los niños? 

Fue.r\te: r;)ora Samperi() Adrial1a y Zatina Pérez lucia Yanin, Encuesta directa. Méx. DJ'. 2004 

Tres cuartas partes de la población considera que los golpes y las ofensas no son la forma 
éorrectad~ corregir' a los niños, una cuarta parte opinó que si son la forma correcta de 
corregir a los niños o sólo algunas veces (cf. Cuadro 32 y gráfica 27). 

a-. ¿PQrqué consideras que los golpes, ofensas e insultos son la forma correcta de corregir a 
los niños? 

.. CUADRO 33 
CATEGOR1A FRECUENCIA PORCENTAJE 

<al Siporque IQsnitjos ne:;:¡ entienden 12 48% 
b) Aveces no entienden de otra 13 52% 
forma. 
ToWI. 25 100% - -,.uente: MoraSampenoAdnana y ZetlnaPerez LUCia Yamn, Encuesta directa, Méx. D.J-. 2004 

La mayoría de los niños opinó que los golpes y ¡as ofensas no son necesarios, p.orque a .105 

ríÍños nadie les dt;)be de pegar, pues los dañan y no se arregla nada y aunque los golpeen no 
entienden y una mlnimaparte opina que los golpes son necesarios por que los niños no 
entienden (cf.Cuadro 33.) . 

. g;~ ¿ Te gustaría cambiar algo de la forma en que tratan los adultos con los que convives? 

CUADRO 34 
CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE 

a)Si 47 47% 
b)No· 53 53% 
Total 100 100% 

.. 
Fuente. MoraSampeno Aonana y Zetlna Pérez LUCIa Yamn, Encuestadlrecta, Mex. D,F. 2004 
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GRÁFICA 28 

9.- ¿Te gustaría cambiar algo de la forma en que tratan los adultos 
con los que convives? 

44 46 48 50 52 54 

Fuente: Mora Samperio Adriana y leUna Pérez Lucia Yanin, Encuesta directa, Méx. D.F, .2004 

A más de la mitad de la poblaoión no le gustaría cambiar nada dt¡ la forma en que los 
corrigen los adultos, amenos de la mitad si les gustaría cambiar algo (cf. Cuadro .34 y gráfica 
28). 

10.- ¿Qué te gustaría cambiar? 

CUADRO 35 
CÁTEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE 

a) Nome regañen 3 6% 
b) Na, me peguen 32 68% 
c}Queno me ,insulten 7 15% 
d)Qu'emecastiguen con ¡¡¡mor 5 11% 
Total 47 100% 

.. 
. Fuente: Ml:lra Sámpeno Adnana y Zatlna Pérez LUCIa Yamn, Encuesta directa, Max. D. F. 2004 

GRÁFICA 29 

10.- ¿Qué te gustaría cambiar? 

d) Que me cestiguen con r--~l1i 
amor: 

e) Que no meínsulten ,,-+,~"'-"'""""""" 

b) No me peguen í.IIII1I1I1.III ••••••• III11 ...... 

al No me regallen Z=======::=====::::;z':::==========:::::;" 
o 5 10 15 20 25 30 35 

Fuente: Mor¡;¡ Samperio Adríana y Zetina Pérez Lucia Yanin, Encuesta directa, Méx. D.F, 2004 
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A menos de la mitad de los niños les gustaría cambiar el quena les peguen, no los insulten y 
no Idsregañen, a más de la mitad de los niños no les gustárí¡§ cambiar nada de la forma en 
que los corrigen (cf. Cuadro 35 y gráfica 29). 

11.~ Cuándo los demas te hacen sentir mal, te agreden o te hacen algo que no te gusta o te 
molesía ¿consideras que esimport;;¡nte el cómo te sientes? 

CUADRO 36 
CATt::GORIA FRECUENCIA PORCENTAJE 

a} Si 62 
b) NO 38 
Total 100 

~ ruante: Mora Sal11pen~Adnana y Zetlo.a Perez LUCia Yanln, Encuesta directa, Mex. D.F, 2004 

GRÁFICA 30 

'1,- Cuándo1cs demás te. hacen untlr maÍ, te a{l1féden 010 hacen algo que no te gusta IJ te 
molesta ¿oon$íderas qUE éS importante como te slem.es? 

Fuente: Mora Samperio Adiíana y Zatina Pérez Lucia Yanio, Encuesta directa, Méx. D.F, 2004 

62% 
38% 
100% 

f\liás de la mitad de los niños considera que es importante como se sie.nten cuando alguien 
los agrede, les hace algo que no les gusta o los lastima, menos de la mitad considera que no 
es importante el cómo sé sienten (cf. Cuadro 36 y. gráfica 30). . 

12~¿Porqué es importante el cómo te sientes? 

CUADRO 37 
CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE 

a) Tengo dereChos 36 58% 
b) Son mis sentimientos 15 24% 
e) Porque soy un niño 11 18% 
Total 62 100% 

-ruente:Mora Sampena Adnana y ZetmaPerez LUC18 Yamn, Encuesta directa, Méx. D.F, 2004 
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GRÁFICA 31 

, 'f--~Q[qué.e~ru:tant¡elJ::Dm~iantes",?'-r: --~--'<----~~-<-1 

e} Po¡:que soy un ni!'lO! t;,~, '''«':r'N'' ~,' ",'! 15' I 

b) Son mjsrel1tfmienIOS,~: ~r~: ~~~~~~~~~~~15~~~~~~~~~~~~=J a} Tengo derechosl 
I 
o 5 10 15 20 25 30 35 40 

Fuente: Mora Samperio Adriana y Zatina Pérez Lucia Yanin, Encuesta directa, Méx, D,F, 2004 

l.amit?ddE!los ninos opinan que es importante el cómo se sienten porque tienen derechos, 
además de que son: sus sentimientos, la mítad opina que no es importante porque nadie los 
tom?en cuenta porquE! son niños (cf. Cuadro 37y gráfica 31). 

13.~ ¿Los adultos con los qlle convives toman en cuenta tu opinión? 

CUADRO 38 
CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE 

a) Si 57 57% 
b)No 31 31% 

e) Aveces 12 12% 
Total 100 100% 

~ Fuente:: Mora vampeno "Mana y Zetina Pérez LUCt8 Yanm, Encuesta directa, Mex. D.F, 2004 

GRÁFICA 32 
13"-¿ t..os .-duttQs con los que Q'Qnvi'Ves. toman en ouenta tu opinión? 

Fuente: Mora Samperio Adriana y Zetina Pérez Lucia Yanin, Encuesta directa, Méx. D.F, 2004 

Más de la mitad de fOs niños opina que los adultos si los toman en cuenta y menos de la 
mitad opinan que nunca toman en cuenta su opinión o solo algunas veces (cf. Cuadro 38 y 
gráfica 32). 
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14-¿Porqué !os adultos toman en cuenta tu opinión? 

CUADRO 39 
CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTA.IE 1 

. a) Me quieren 14 22% 
b )Sietnpre me escuchan 43 66% 
e) Po{que sOy un niño 8 12% 
Total 65 100% 

~ Fuente, Mora "ampeno Adnan? y Zelma Pérez LUCIa Yanm, Encuesta directa, Méx. D.F, 2004 

GRÁFICA 33 

14·¿Por qué los adultos toman en cuenta tu opinión? 

q)Por que soy un niño 

b) Siempre me escuchan 

a} Me quieren 14 

o 5 10 15 20 25 30 35 40 45 

Fuen!e: Mora SampeJio Adriana y Zetina Pérez Lucia Yanin, Encuesta directa, Méx. D.F, 2004 

Más de la mitad de los niños oprnan que los adultos los toman en cuenta porque los quieren 
y los escuchan, ' menos de la mitad de ,los níñosopinan que no toman en cuenta su opinión 
por que dicen tonterías por ser niños (eL Cuadro 39 y gráfica 33), 

15.- De las siguientes opciones en general ¿qué estado de ánimo preséntas con más 
frecuencia? 

CUADRO 40 
CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE 

i':\)Alegría 57 57% 
b)Tristeza 20 20% 

.. e) Enojo 16 16% 
q) Angustia. miedo 1 1% 
e) Otro .. 6 6% 
Total 100 100% 

- -Fuente: Mora &ampeno Adnana y Zetlna Perez LUCia Yanm, I:ncuesta directa, Méx. D,I', 2004 
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GRÁFICA 34 

15.- De las siguientes opciones en general ¿Qué estado de animo presentas con más 
frecuencia? 

Fuente: Mora Samperio Adriana y Ze:ina Pérez Lucía Yanin, Encuesta directa, Méx. D.F, 2004 

Más d~ la mTtadde los niños mencionan qLle presentan un estado de ánimo de alegría y 
menos de la mitad menciona que su estado de ánimo es de tristeza, enojo, angustia y miedo 
(d. Cua.dro40 y gráfica 34). 

16-¿Por qué presentas ese estado de ánimo? 

'- CUADRO 41 
CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE 

a)Me quieten 21 33% 
.b) Me apoyan 31 48% 
c) Convivo con todos 12 19% 
Total. 64 100% 

r Fuente: Mi'lf3 Sampeno Adnanay ZelrH8 Pérez LUCia Yamn, encuesta dlrecta, Mex. D.F. 2004 

CUADRO 42 
CATEGÓRIA F'RECUENCI.A PORCENTAJE 

. al~)(Jsténproblemas familiares 16 4.5% 
b). Mélastíman 17 47% 
p)$iempre me maltratan 3 8% I 
Total 36 100% 

Fuente. Mora SampenoAdnanay Zetina Perez LUCIa Yanm. Encuesta directa. Méx. D.F. 2004 
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GRÁFICA 35 

¿Por qué presentas ese estado de ánimo? 

Q Si~mpre me maltratan ¡ .1llII!I 
J I 

e) Cbrivi,o con todos : •••••••••• r.-. , 12 
·1 ¡ 

d}Me Jasf¡~an ¡1'-1¡"'-''''-"''''-....:....-''--..,.-..... :........c~'''''"'''''''---''-_---''''"'''''''1 17 
- , 

e) :;:íislen problemas faml!iares J "6 16 
., ¡ 

o 5 10 15 20 

FUElnte: Mpla Samperio Adrtana y letina Pérez Lucia Yanin. Encuesta directa, Méx" D"F, 2004 

25 

Más de la mitadd.e .Ios niños opina que su estado de ánimo es por que 19s. quieren,. los 
alXlyan Y conviven, menos de la mitad menciona que porque existen problemas en sus 
casas, los maltratan y los lastiman(cf. Cuadro 41, 42 Y gráfica 35). 

17.-¿Cómo es la relación contus profesores? 

CUADRO 43 
CAl'EGORIA FRECUENCIA PQRCENTAJE 

alAmistad 
" " 

32 32% 
... b)Respeto 33 33% 

c)8.!,lrfasy ofer:tsas 31 31% 
dtGolpes 

... 
4 4% 

.~ Samperio MIlena yZ6ti~a PérezürciaYanin, Ei1cuestadirec!~~x. D.F. 2004 
100% 
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GRÁFICA 36 

17.' ¿Cómo es la relación con tus profesores?, 

d)Golpes 

e) Burlas y ofensas 

b) Respeto " 

a) Amistad 

o 5 10 15 20 25 30 35 

Fuente: MO'ra Samperto Adrianay Zelina PérezLucla Yenin, Encuesta directa, Méx. D.F, 2004 

Más de la mitad de los niños se rela.ciona con sus profesores en base a la amistad y el 
respelo, menos de la mitad mendona quese relaciona con burlas, ofensas y golpes (cf. 
Cuadrb43ygráfica 36). 

1,S·¿Po( qué se da esa forma de relacionarse? 

CUADRO 44 
.cATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE 

al Me apoya :25 38% 

~peta 38 58% 
e). os 3 5% 
total 66 100% .,' 

Fuente: Mora Sampeno Adnana yZelínoa Perez LUCIa Yamo, En.cuesf¡¡ directa, Mex,D.F,,2004 

CUADRO 45 
" 

, 
CATE!30RIA FRECUENCIA PORCENTAJE 

a}Me maitratan 23 68% , 
bJMe golpean 7 20% 
c}Sóytravieso 4 12% 
Total. ' .. , 34 100% 

Fuente¡ Mora Sampeoo Adnana yZeona Perez LUCIa Var.o, Encuesta dlrectá, Mex. D.F, 2004 
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GRÁFICA 37 

¿Por qué se da esa forma de relacionarse? 

f) Soy travieso 

e) Megolpea_ 7 

a) Me trata mal ~~~~~~"f-» 

e) Jugamps O 3 

23 

__ •• _____ 38 

a) Me 25 

o 10 20 30 40 50 60 

Fuente: MoraSamperio Adriana y Zetina Pélez Lucía Yanin, Encuesta directa, Méx. 0.1", 2004 

70 80 90 

Menós de lastres cuartas partes de los niños menciona que .esa forma de relación es porque 
el profesor 10s apoya, los respeta y juega con ellos, más de la cuarta parte menciona que el 
pfofesotlostrata mal, los golpea o sonmuytrav¡esos (cf, Cuadro 44,45 Y gráfica 37). 

19,- ¿De qué forma te sugieren los adultos con los que convives. que resuelvas tus 
probl¡;¡mascon tus compañeros de la escueta? 

CUADRO 46 
CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE 

a) Pegando 13 13% 
. b)pialogando .' 58 58% 
el Que no haganad¡;¡ 1 1% 
~edelegU~ el problema 16 16% 

12 12% 
Total 100 100% 

Fuente. MQraSarnpenoAdnaha y ZeMa Pérez LUCla Yamn, Encuesta directa, Mex. D.F, 2004 
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GRÁFICA 38 

19.- De que fOnTIa te sugieren los adultos con los que convi_ •. s que resueM!stus problemas con 
tus compañeros de la escuela? 

. ¡-----------r-.~-c---,-- -"'j 
el Queme aléje: I 12 JI.' 

d) Que delegue el problema ¡le j ....... "B 16 

e) Que no llaga nada ]2. .. ¡ ¡ 
b)DíáIOgandó1~:íI' ••. 111.1 .• ; •••••••••••••••••• 111581 

aJPégando 1.~."13 .J 
ir" " ~ 

o 1Q 20 30 40 50 60 

Fuente: Mora Samperio Adriana 'f Zetina PéréZ Lucia "tanin, Encuesta directa, Méx. D.F, 2004 

A más delfl mitad de Jos niños los adultos .Iessugieren que resuelvan sus problemas 
dialo9¡¡}ndo, menos dala mitad que se alejen ° deleguen el problema y una mínima parte con 
golpes (cL Cuadro 46 y gráfica 38). 

20.-Gonsideras que tus compañeros de la escuela puedensertus amigos. 

CUADRO 47 
CATEGORíA I FRECUENCIA , PORCENI~ 

l-~--'-~- al Si I 66 I 66%.' I 
b) No + 34. I 34% I 
Tot¡:¡1 - __ 100 L 100oio-' -.-, 

Fuente: MOla Sampeno Adriana y ZeUna Pérez LUCla Yenm, Encuesta dmocra, Mex. D.F, 2004 

GRÁFICA 39 

20.- ¿Consideras qué tus compañeros de la escuéla pueden ser tus amigos? 

Fuente: Mora Samperío Adrlanay ZellnaPérez lucia Yanín, Encuestadirecta, Méx, D.F, 2004 

Más de la mitad de los niños opina que si pueden ser amigos. de sus compañeros, menos de 
la mitad opinaqüe no pueden ser amigos de sus compañeros (ot. Cuadro 47 y gráfica 39). 
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21-¿Ppr qué lo consideras así? 

CUADRO 48 

~ 
CATEGORIA I FRECUENCIA PORCENTAJE i 

a) Jugamos 1 50 82% 
b) Tjenen mi edad I 3 5% 
c)Com,partimos cosas T 8 13% 
Total 61 ; 100% 

Fuente. Mora SampenoAdnarra y Zetlna Perez LUCIa Yanm, Encuesta directa, Méx. O.F, 2004 

CUADRO 49 
I .•.... CATEGORIA . FRECUENCIA ¡PORCENTAJE. 

~~f>e~ 28 
" 

72% 
b)Nomehahlah meofend:en 11 ¡ 28% 

lTot<;¡1 39 i 1000/0-
·Puente: Mora Sampeno Adnana y Zetma Pérez LUCia Yamn, Encuesta directa, Mex. D.F, 2004 

GRÁFICA 40 

Z1-¿Parqué 1.0 consideras asi? 

e} Compartlmos cosas JI 8 i 

d')No me hablanme ofenden t~"'''''~:"'"''*'/''~''';'11 
: " J I I 

e) Tienen mi edadlq3 

by Jugamos /1·. '.' •••••••••••••• IIII ••••• ~o 
a) Me pegan~~~~~~~~~~~~~~=====~======::,.,J 

o 10 20 30 40 50 

Puente: MoraSamperio~ddana y Z<itina PérezLucia Yanin, Encuesta directa, Méx. D.F, 2004 

La mitad de la población opinó que es posible que sus compañeros de fa escuela sean 
porqueiuegacon ellos, además de que .. tienen la misma edad y comparten cosas, menos de 
lamitaddelosnifios opinÓque no, porqué les pegan, no les hablan y lo.s ofenden(cf. 
Cuadro 48,49ygráfica40); 
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22· ¿Cómo te relacionas con tus compañeros? 

CUADRO 50 
CAtEGORlA ¡ FRECUENCIA PORCEN1;AJ~ 

r!)GoIt?6S I 8 8% 
b)Gritosy.ofensas =f 16 - 16% 
(:tRe~petQ 'Leoop~eraeión 48 =E . 48, %_c...¡ 
djAyuaamutua . ,17'. 17% 
e) Otro l 11 -1T%7""o -~I 

"~ I 

Total , 100 '1 ' 100o~_J 
Fuente: Mora SalT\Peoo Adriana y Zatina PéretLucia Yanin, Encuesta directa, Méx. D,F, 2004 

GRÁFICA 41 

2,2- ¿Cómo te relacionas con tus compañeros? 

;~ 

el Otro ,!~l •••• ' 11 I 
; 

17' I 
, 

, d) A~.uda mul!Ja l¡Gl¡;;;:;~:;;~==~ 
e) Respetos y cooperación :~===::::==========::::====:::;JIdI 413 

b) Gritos ~ .~~;~ l 

i , i 
l 

16 

a} GOIPes~:,~~~~====~==================h:==t::==) 
: 

a I : 

(l 5 10 20 25 30 35 40 45 50 

Fuente: Mora Samperí<;lAdriana y Zefina PérezLucia Yanin, Encuesta directa, Méx, D:F, 2004 

Mas de las tres cuartas partes de los niños se relacionan con sus compañeros en base al 
respeto, la cooperaciónyla ayuda mutua, menos de la cuarta parte con golpes, gritos y 

.' ofensCis(ef. Cuadro 50 y gráfica 41), 

,23.· ¿De quétemasplattcas con ellos? 

CUADRO 51 

a) De'mis problemas '. 23'.1 23% 
b)De la estiJela I . 62 '1 620/0,' ' 
e) De la teievi"$lóO !, 11,. i ' 11% 

, dlPe s¡::xualidad I 3 ~+-- 3% 

~tWaT-c-+-~c=t=~ 1 ~6% 
Fuente: Mora EamperioAdnana y ZeUna Pérez Lucia Yanin, Encuesta directa, Méx, D,F, 2004 
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GRÁFICA 42 

23.- ¿De qué temas platicas con ellos? 

Fuente: Mora SamperjoAdria~a y Z€tina Pérez Lucía Yanin, Encuesta directa, Méx. D.F, 2004 

MásQe la mitad de los niños platica con sus compañeros de temas de la escuela, menos de 
la Cuarta parte de. sus problemas y menos de la cuarta parte de televisión o de sexo (ct. 
Cuadro 51 y gráfica 42): 

:24.,. ¿Conoces o tienes información acerca de qué es la violencia? 

CUADRO 52 
1 CATEGORiA lf~R=E:..=.C=U:;=E:...:.NC.::;..I::...A~P~O:..::.R.:-;C::::::E:::;N;-:-T:....:AJ=E=--¡ 

I 

.a) Si .. 72 72% 
ti) No I 28 I 28% 

: Total :. 100 .. ~ ~~1:....:0:..=.Oll.:..;;Vo:...-.--.-J 
Fuente: Mora Samperto Adriana y Z€lina Pérez Lucia Yanin, Encuesta dír€Cta, Méx. D,F, 2004 

GRÁFICA 43 

24.- ¿Conoces o tienes información acerca de que es la violencia? 

Fuente: Mora Samperlo Adrianay Zelina Pérezlucia Yanio, Encuesta directa, Méx.D.F, 2004 

IDal Si 

IlIb)No 

. Más de las tres cuartas partes -de Jos niños tienen información de quées la violencia, menos 

. ,de la cuarta parte no tiene información sobte la violencia (cf.Cuadro 52 y gráfica 43). 
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25-.- ¿Alguna vez has considerado que tú puedes generar violencia? 

GRÁFICA 44 

25.- ¿Alguna vez haz considerado que tu puedes generar violencia? 

alSi b) No el A veces 

i'uente; MoraSamperioAdriana yZetina Pérez luciaYanin. Encuesta directa. Méx. D,F, 2004 

Má$de las treseuartas ,partes de los niños considera que no puede ser generador de 
. vlo.fencia,rnenQsdefacuarta parte opina que algunas veces y una mínima parte opina que si 
puede sargenerador de violencia (ct 'Cuadro 53 y gráfica 44). 

2$.- ¿Crees quecongolpe~ ofensas, gritos e indiferencia puedes resolver los conflictos que 
, surgen entre túy tus compañeros? 

CUADRO 54 
CATEG=-O=-R=¡=A--"---"-'-' '--T-!-=F-=-R=EC-=-U~E=N:-:-C=, I:"':'A~i-:p=-O:::-::R::--:C:-::E~N=T=-=A'--;:JE:z:-'1, 

, 31 f 31% 
47 47% 
22 22% 
100 100% 

Encuesta directa, Méx, D,F, 2004 

106 



GRÁFICA 45 

26,-¿Crees que con golpes ofensas, gritos ~ ind¡feren~~ ¡me,ae~;r"¡'ollj,~r 
tus compañeros? 

coofliétós que surgen entre tú y 

Fuente: Mora $ampeFioAdliana y Zetina Pérez Lucia Yanin, Encuesta directa, Méx. D.F, 2004 

Menos de la, mitad de los niños opina que los gritos, las ofensas y la indiferencia no 
re¡;Oelven los conflictos, más de la cuarta parte opina que silos resuelve y menos de la 
cuarta parte opina que algunas veces si los resuelve (d. Cuadro 54y gráfica 45). 

27 .-¿Aqtliénes observas que tengan actitudes violentas? 

CUADRO 55 
f'--:-~~--,-C_A __ T __ E __ G __ O __ R.;.;.;fA-,--~~~+i FRECUENCIA I PORCENTAJE: : 

, 56 j. 56% . I 
20 . 20% ' 
21 21% 

2% 
1% 

100% 
Fuente: MoraSamperio Adriana y Zelf"aPérez lucia Yanin, tncuesta diredta, Méx, D.F, 2004 

GRÁFICA 46 

27.- ¿A quiénes observas que tengan actitudes violentas? 

fuente: Mora Samperio ¡l,driana y Zetina Pérez Lucía Yanin, Encuesta directa, Méx. 0.1', 2004 

Más de la mitad de la población observa que sus padres tienen actitudes violentas, menos de 
la cuarta parte la observa .con sus compafieros, menos de la cuarta parte con sus profesores 
y una mínima parte con otras personas (cf. Cuadro 55 y gráfica 46). 
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28.- ¿En qué lugar observas tos comportamientos ~hfªHó~s? 

CUADRO 56 
CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE ¡ 

a) Casa 27 27% t 
b) Escuela 51 51% I 

¡ 

c) Calle 3 3% 
d) Televisióny juegos 19 19% 
Total 100 100% 

. , 
Fuente. MoraSamperlO i\dflan~ yletma Peraz lUCia Yamn, Encuestaolrecta, Mex. D,F. 2004 

GRÁFICA 47 

28.- ¿En qué· lugar obSe.rvas los comportamientos aoteriores? 

Fuente: MoraSamperio iI.driana y latina Pér&z lucia Yanin, Encuesta directa, Méx. D,F, 2004 

Más de ta mitad de los niños observan comportamientos violentos en la escuela, más de la 

cuanaparte ensu casa y menos de una cuarta parte en la calle, la televisión y los juegos (cf. 

Cüadro 56y gráfica 47). 

· 4.5. Análisis de la información obtenida en fos cuestionarios. 

,·ufamilia y la escuela tienen un papel crucial en la formación de los niños yen las actitudes 

que tendrán a lo largo de su vida. Por su parte, la familia es el núc.leo donde se forma al 

individuo yse le socializa, ya que dirige el proceso de internalizacién de la cultura en él, pues 

son Jospadresqulenes enseñan valores, actitudes y acciones emocionales a sus hIjos, por 

· ello los métodos de crianza y la dinámica familiar son sumamente importantes para 

· determinar el grado de víolencia que los niños manifestaran en sus relaciones con los demás. 
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Las familias varían en su estructura y su organización, así como en la forma en que los 

padres de familia llevan acabo el proceso fÓfmailv6 CIé lóá niños, en función de estofos 

resurtados también varían, ejemplo de ello son las familias de las primarias "Elmira Rocha 

Garcia" y "Salvador Varela Resendiz", las cuares están constituidas principalmente por padre, 

madre y los hijos, sin (!lmbargo, el 23 % de familias está conformada sólo por la madre y los 

hijos, situación que origina que los. integrantes de estas familias convivan muy poco tiempo 

entre sí, ya queson las madres las proveedoras de Jos bienes materiales para la subsistencia 

destlsfamilias, asumiendo el fol de padre y madre, provocando que los niños permanezcan 

gran parte del día solos. 

Los padres de familia de estas primarias consideran que la educación de los niños consiste 

en enseñarles cómo deben comportarse, indicándoles lo que es correcto o incorrecto y en 

algunasocasionescuandolos niños no cumplen con sus obligaciones o hacen algo mal, los 

cdrríg:en p<:Iraque no vuelvan atener esa conducta (cf. cuadro 8 y gráfica 7), estos conceptos 

deeducac\ón muestran que los padres actúan con un cierto grado de autoritarismo, al exigir 

atas niños que asurríanlo que para ellos está bien, situación que logran con base en el 

diábJgo principalmente, pero cuando se pierde el control de la situación y los niños no 

.obedecen de esta manera, se utilizan métodos violentos tales como las ofensas, los regaños 

y divefsQs.castigos, llegando algunas veces alas físicos (cf. Cuadro 9 y gráfica 8). 

Cuando fos niños Henen problemas o dudas recurren principalmente a los padres de familia 

(cf. Cuadro 29y gráfica 24), quienes les sugieren que re$uelvanlosproblernasdialogando. 

alejándose del problema o informándole a los profesores(Cf. Cuadro 2 y gráfica 1), pues 

consideran que la violencia es algo que no es necesario para relacionarse, y también ellos 

resuelvens.wsproblemas dialogando o no tomándolos.en cuenta, sin embargo aunque sea 

una.minimaparte de los padres de familia que opinan que la violencia es algo necesario y 

norrhálalgunas veoes(cf. cuadro 4 y gráfica 3), con estas ideas educan a sus hijos, 

mostrándoles estas actitudes y sugiriéndoles que respondan igual que ellos cuando tienen 

algún problema (cf. cuadro2gráfica 1), situación que tienen un impacto cuand%s niños se 

relacionan con sus compañeros de la escuela, pues lo hacen de formas violentas y los 

demás niños ante la agresión, responden de igual forma. 
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· Aunado a lo anterior, los padres llev~na cabó el prócéso eduCativo de sus hijos con base en 

el diálogo .(cf, Cuadro 9 y gráfica 8), donde les sugieren cómo comportarse, resolver sus 

problemas y satisfacer sus necesidades, además de considerarlos personas valiosas e 

iguales a ellos por ser parte de su familia,. tomando en cuenta su opinión en las decisiones 

familiares (d.· Cuadro 7 y gráfica 6), sin embargo tos padres consideran que en la educación 

sólo intervienen las sugerencias verbales, sino también las pautas de conducta que ellos 

rnuestrena Jos niños mediante la forma en que se relacionan con los demás, así como la 

manera en que resuelven sus propios problemas, pues si el padre considera que lavíolencía 

e.s ne.oosaria algunas veces (d. Cuadro 5 y gráfica 4), sobre todo cuando se resuelven 

conflicto, aunque estos sean con sus hijos, con el argumento de .enseñar a los niños lo que 

está bien o .está mal. Estos métodos practicados por el padre son asimilados por el menor 

como un patrón de conducta normal, por ser aprendido de su principal modelo a seguir; 

integrándolo a su personalidad y a su estilo de vida. 

Por otro ladó la escuela proporciona a las nuevas generaciones las herramientas 

intelectuales para enfrentar el futuro, pero sobre todo, es el lugar en donde el niño aprende a 

enfrentar e involucrarse en la sociedad de manera casi independiente, por ello el profesor 

tiene un papel determinante en el proceso educativo de los niños. 

Las primarias "Elmira Rocha García" y "Salvador Varela Resendiz" donde los profesores, al 

participa.r en el proceso formativo de los niños asumen medidas que ellos consideran 

convenientes pata. que los niños cumplan con sus obligaciones y aprendan a convivir 

armónicamente con los demás, para lo cual utilizan métodos como el regaño o diversos 

castigos (cf.Cuadro 10 y gráfICa 9), esperando que el niño sienta temor y as! tenga el 

comportamiento que, de acuerdo a los profesores es el correcto, ya que ellos afirman que la 

única forma de. controlar al grupo es en base a la imposición de la disciplina y consideran que 

ésta,es el elemento básico en el proceso educativo, el cual permite que los niños no se 

confundan con el comportamiento que deben tener (Cf. Cuadro 22 y gráfica 18). Con la 

disciplinase le enseña al niño reglas sociales sin necesidad de llegar al maltrato, sin 

embargo algunos profesores confunden la disciplina con el maltrato, ya que mientras la 
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dIsciplina es algo que se le enseña al niño paulatinamente, básicamente con el ejemplo y el 

diálogo, el maltrato es una forma dé imponerle l:ií hiñó ciertas reglas, comportamientos y 

actitudes (cf. Cuadro 23), que para el profesor están bien,sin convencer al niño de esto, pero 

al imponer miedo en el niño hace· que tenga el comportamiento que se le pide aunque no 

esté convencido de él. Aunque los profesores no utilicen métodos basados en la violencia 

física, si están basados en. la psicoemocional y éstos tienen resultados igual de graves en el 

desarrollo del menor. 

Al· ser los profesores uno de los modelos más significativos en el proceso formativo de los 

niños. lo que ellos les enseñan o les sugieren tiene un fuerte impacto en las actitudes de los 

nifíos, pues silos profesores en su mayoría no enseñan al niño a dialogar, sugiriéndoles que 

se alejen de los problemas, o a no asumir las responsabilidades de sus actos (cf, Cuadro 11 

ygráfíca10), loS niños perciben que al profesor no le interesa apoyarlos, entonces buscan 

alternativas para resolverlos ellos mismos. Esta situación es originada desde que los 

profesores s.econsideran «superiores" a fas niños por sus COnocimientos yexpeñencias (d. 

Cuadro 17), lo que repercufeen lasformas autoritarias en q4e se lleva acabo el proceso 

enseñanza~aprendizaje, 

Asociado a esto, el profesor considera que los niños son violentos, porque esparte de su 

desarrollo, además de ser actitudes que aprenden desde· sus casas, (as cuales vana 

manifestar en la escuela cuando se relacionan con sus compañeros (ct. Cuadro 14 y gráfica 

13),estasideas del profesor fomentan la reproducción de la violencia, pues no reconocen su 

participación en la generación de ella (cf. Cuadro 15 y gráfica 14). 

,.Deestaforma los padres de familia y los profesores son los que díñgen el proceso formativo 

.. de los niños, donde el· ejemplo de sus actitudes tiene un impacto determinante en el 

comportamiento de los niños, .pues sí perciben que los padres y profesores hacen uso de la 

vfolenciasiempreque se presenta una situación de conflicto (cf. Cuadro 51 y gráfica 50), 

sobre todo contra ellos, asimíJan que quien detenta el poder y la fuerza puede utilizar 

actitudes. agresivas para, conseguir sus propósitos, cuestión que los niños incorporan a su 

personalidad como si fuera algo norrnal(cf. Cuadro 54), 
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Lo que se puede ver en ef comportáfí1iento quelós nifiós tienen cuando se relacionan con 

sus compañeros (d. Cuadro 50 y gráfica 41), UevandOála práctica la idea de que la violencia 

es un método que . da resultados efectivos, al utilizarse cuando se pierde el control de 

deter,minadas situaciones aunque ésta sea practicada contra ellos mismos yal considerar 

que los adultos tienen más derechos que eflos de participar y decidir (cf. Cuadro 39 y gráfica 

33). 

Por eso cuando fos niños se relacionan con sus compañeros, lo hacen con actitudes 

agresivas aJpresentar un estado de ánimo frecuentemente de enojo, tris,tezá, miedo y 

angustia (cf. Cuadro 40 y gráfica 34), como consecuencia del trato que reciben de los 

<;Idultos, pues cuando surgen problemas con sus compañeros los consideran rivaJeso están 

a la expectativa de que alguien intemera en el logro de sus objetivos, por eno aunque 

trabajeh yjuegúencon S{jS compañeros no siempre los consideran sus amigos·(cf.Cuadro 

47). 

A pesar de esta situaoión padres de familia, profesores y niños no se considérana si mismos 

como generadores de . violencia ya que los métodos basados en ella, son aceptados 

tradicionalmente por la sociedad, sobre todo contra los menores de ed13d, por considerar que 

noapremJenconfacilidadlas reglas estabJecidasy que por ello tienen que existir métodos 

cbercitivos que se las impongan y así mantener el orden; en consecuencia los tres grupos 

jl.lstíñcan la'Jlolencia al considerarla natural, por lo tanto padres de familia y profesores la 

utiJízanparaeduoar<;llo$ nífíos, aunque el diálogo y la negociación podrían dar mejores 

resultados. 

La violencia es considerada por el niño como un método rápido y efectivo para resolver 

problemas y. s<;ltisfacer necesidades, de· esta forma la violencia es un instrumento para 

conseguir lo que quiere o necesita, ya que. si los padres dé familia y profesores ejercen 

violendaen .el proceso formativo de los niños, el infante al interiorizarlo la reproducen en la 

convivencia con sus compañeros de escuela. 
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CAPITULO 5. Trabajo social y violencia. 

5.1. Participación del Trabajador Social en la atención del problema de la violencia en 

el ámbito escolar. 

El Trabajo Soci.al es una disciplina que tiene como principal objetivo el bienestar del 

individuo, del grupo y de la comunidad, esto se busca medianíe el contacto directo con la 

población, siendo su· principal estrategia el "Contacto directo, cotidiano y continuo con la 

realidad social;. su actllación con y junto a los individuos. en su misma realidad histórica y de 

cara al futuro.,,11O. Oe esta forma el trabajador social promueve la búsqueda de alternativas 

de solución a la problemática de la violencia junto con la población_ 

Losm-abajadores Sociales a lo largo del tiempo han estudiado y atendido e.l.problema de la 

violencia, desde diversos ámbitos de desarrollo lo han intentado explicar y resolver, sin 

embargo, aunque mucho se ha hecho, continúa siendo un fenómeno complejo en la 

sociedad. 

Esta profesión aborda la problemática en diversas pobJaciones y en diferentes espacios; 

considerando queja mayoría de las ocasiones la violencia es atendida cuando las personas 

ya s.on adultas y las actitudes violentas han tenido consecuencias, la labor del Trabajador 

. Soclalen las escuelas es de. suma importancia, pues tiene la posibilidad de trabajar con los 

niños deforma íntegra!, así como con los grupos de mayor influencia en su formación, 

preViniendo [) atendiendo la problemática y fomentando así, conductas basadas en actitudes. 

no violentas yen la resolución de conftlctos. 

"Generalmente los trabajadores sociales ocupados en el área de la educación se integran en 

equipos intérdisciplinarios de carácter psicopedag6gico; normalmente desempeñan funciones 

puente entre el niño, la familia, la escuela y la comunidad dentro de actividades que los 

interrelacionan con el medio y como apoyo a los niños con problemas"111. 

110 And¡;r-Egg Ezequiel, Desarrobdefa comunidad, EOELATENEO, Méx, OF, 1997. Pág. 100 
111 Ander-Eggf1:eqlliel, Introducción al traba:Q social, EC, EI..ATENEO, Méx, OF, 1993, Pág. 19 
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El Trabajaoor Social promueve la integración de padres de familia, alumnos, profesores e 

instituciones de atención a la violencia, principalmente a nIvel preventivo, con el objetivo de 

evitarsus··consecuencias. 

Prevención primaria. Se refiere a las medidas que reducen la incidencia de un problema 

contrarrestando los factores perj:udiciales que producen dicha anomalía en la población. E.ste 

nivel de prevención va dirigido a toda lapobJación, sus principales estrategias y modelos son 

educativos, proporcionando recursos adaptativos personales y socio-ambientales. En el 

ámbito escolar la. prevención primaria supone trabajar de forma conjunta y coordinada con 

padres de .famUia, profesores, alumnos y comunidad. 

Prevención secundaría. Está dirigida al sector de la población que pudo haber sid o afectado 

o que tiene ·factores de riesgo, por lo cual se requiere el diagnóstico preeliminar y la atención 

inmediata del Trabajador Social para tomar fas medidas neoesarias y atender la situación de 

riesgo. 

Prevención terciaria o tratamiento. Pretende minimizar o eliminar ra problemática de la 

violencia y sus consecuencias a través de la rehabilitación de la población afectada, 

promoviendo acciones encaminadas a evitarla reincidencia. 

Al trabajlilrJoS tres niveles de prevención las principales funciones del Trabajador Social en el 

ámbito é,scolar, encaminadas a la atención de la violencia son: 

• Orientación individualizada. 

• Formación de circulos de estudio con contenidos de interés para los niños_ 

• Actividades extraescofares (culturales o deportivas). 

• tratamIento de los alumnos extremadamente agresivos. 

• Programa y proyectos de prevención y atención a la violencia. 

• Información sobre el origen, el desarrollo y las consecuencias de la violencia. 

• Tratamiento a grupos familiares que padecen VIolencia familiar. 
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El Trabajador Social realiza actividades con las que detennina las medidas específicas que 

debe adoptar para la atención de la violencia y que son: 

• Llevar acabo la investigación encaminada a detectar las características específicas de 

la problemática de la violencia. 

• Canalizar los . casos que ameriten atención especial a las instituciones 

correspondientes para su tratamiento. 

• Realizar visitas domiciliarias cuando el caso lo requiera. 

.• Realizar trabajo grupal con el objetivo de detectar la problemática. 

• Brindar atención individualizada. 

El Trabajo Social al tener la capacidad de percibir la realidad a partiLdel establecimiento de 

una {)omunicación significativa con la población, está en posibilidad de promover relaciones 

basadas en el diálogo, la solidaridad y el compromiso. La eficacia de la interacción de este 

profesionista se basa en un ejercicio activo y directo <le/diálogo que implica varios elementos 

determinantes los cuales son: 

• Valoración del otro. Solamente desde el reconocimiento del otro como persona se puede 

entablar un auténtico diálogo. 

• Actitud de escucha. Dialogar exige la capacidad de escuchar para no transferir a la 

situaCión los juicios de la realidad, sin ubicarse en la óptica del otro. 

• Indagación compartida de fa realidad. Dialogar requiere no sólo hablar de vivencias. sino 

compartir criterios de análisis de la realidad, que le permitan al sujeto recuperar para.sí, 

instrumentos de interpretación de sus problemas. 

• Identificación 'de alternativas. Frente a situaciones problemáticas surgen alternativas que 

deben ser encontradas, detectadas y asumidas como probables alternativas en el marco 

de la relación diaiógica. 

.• Planificación compartida de las acciones. El diálogo establecido en el marco de la relación 

profesional supone un proceso que ¡ncluye en su desarrollo, una planificación de las 
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acciones a desarrollar, compartir los criterios y establecer en común los cursos de acción 

que serán la base necesaria para el desarrotlo dela relación. 

• Generación de espacio nuevo de interacción. Se habrá logrado la generación de un 

espacio que implicará la superación o no de los obstáculos inicialmente planteados, es 

decir, haber alcanzado los objetivos planteados de fortalecimiento de la calidad de vida 

inicialmente propuestos. 

Por lo anteriormente expuesto, la participación del Trabajador Social en la atención de la 

problemática de la viOlencia en las relaciones cotidianas de losnifíos en el espacio escolar, 

gira en torno a las necesidades y características de la población, por ello su labor puede ser 

tantoindhtidual como gmpaly tanto preventiva como terapéutica, involucrando a la población 

pqra la construcción de alternativas de solución. 

E;I Trabajador Social al tener la capacidad de entender la realidad social. ,considera fa 

partidpaciónde [a'poblacióncomo elemento básico Y su principal estrategia, pues no impone 

soluciones qUe él considera corno las más adecuadas, sino propone a la población 

altetliativas' de solución aonbase en sus conocimientos y sus habHidades para entender la 

realídad social, dejando a la propía población la elecciÓn de la más propicia, de acuerdo a las 

caracterlsticasparf:iculares de la propia comunidad. Debido a esto la labor del T'rabajador 

Social puede llegar a tener un impacto significativo en fa prevención de la violencia. 

Cuando este profesionalUene el conocimiento de que los padtes de familia y los profesores 

éjercenviolencía en del p~oceso ft;>rmativode los niños y al considerar que esto es el origen 

dé que los niños se relacionen con sus compañeros en base a .Ia violencía, buscará construir 

uIHLpropuesta como alternativa de solución que integre los esfuerzos de padres de familia, 

prpfesores y niños en la búsqueda de una convivencia armónica, promoviendo el rechazo a 

fa violencia en la vida cotidiana<a través de acciones concretas; asimismo promoverá el 

análisis y la reflexión, entre los grupos. acerca de su contribución en la generación de 

viólencia,concientizáhdolos sobre la necesidad de su participación en la solución; 
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5.2. Proceso llevado a cabo en la elaboración y. presentación de la propuesta. 

Después de haber realizado la investigación y el diagnóstico sobre la violencia en la 

relaciones cotidianas de los .niños en el espacio escolar y conocer que éstas tienen su origen 

en el proceso formativo de los niños, se cuenta con los elementos necesarios para realizar la 

programación de una alternativa de solución a la problemática, ya que "lo importante de 

conocer es el mejoramiento social orientado hacia un uconocer para actuar" y para 

tra nsformar". 112 

Par ello, la programación de la propuesta de solución a esta problemática busca prevenir la 

violencia en el ámbito escolar y señalar los medios para lograrlo, pretendiendo con ello dar 

respuestas acordes a la realidad que los niños viven cuando se relacionan, para lo cual se 

determinaron los siguientes puntos: 

• 
• 
• 
• 

• 
• 

Qué se quiere hacer y con qué finalidad (tipo de proyecto y actividades). 

Dónde y con quién se llevaría a cabo esas medidas. 

Cómo se llevarían a cabo esas medidas. 

En qué tiempo se realizaría. 

Quién lo coordinaría. 

Quién participaría en las actividades. 

Los criterios que se consideraron para la elaboración de la propuesta fueron: 

a Definir los objetivos de la propuesta tanto el general como los específicos. 

a Seleccionar las actividades adecuadas a la población de tal forma que permitieran 

integrar a padres de familia, profesor-es y niños. 

a Determinar los recursos materiales que se requerían para las actividades. 

a Seleccionar los instrumentos y medidas adecuadas. 

a Establecer tiempos para las actividades. 

a Proponer estrategias de acción. 

H~ Ander-Egg Ezequiel, Desarrollo de la comunidad, Op. cil., Pago 123 
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Tomando en cuenta lo anterior se elaboró el proyecto "Construyendo una convivencia sin 

violencia" considerando los resultados de la investigación sobre la problemática en las 

primarias "Elmira Rocha" y "Salvador Varela", se optó por la prevención de la violencia en la 

forma en . qUe se relacionan los. niños como el principal objetivo, lo cual implica ·'a 

particípacióndelos padres de familia ylos profesores para replantear Jaforma en que llevan 

a cabo el proceso formativo de jos niños, ya que éste no puede ser una forma en que se 

canalicen fa tensión yangustlaque produce el contexto económico, polítJco y social actual. 

Al pretender integrar a niños, padres de familia y profesores se consideró que era 

convenienteorg¡;¡nizarlas aGtlvídades mediante una serie de talleres, en donde seUabajaran 

loS elementos que generan la violenci¡;¡, buscandoasi la reflexión yel análisis de su 

participación, tanto individual comé grupal, en la generación y reproducCión de esta 

problemática, con la finaUóad de involucrarlos en el proceso de cambio, tanto en el ámbito 

familiar, comben el escolar, promoviendo y coadyuvando en la búsqueda de Jos elelTlentos 

que permitan prevenirla en las relaciónescotidianasde fos niños en estos espacios. 

Los temas que se tratarán están presentes siempre en la relación entre los individuos. pero 

nosií?mpre se les considera importantes, situación que agrava 1a problemática de la 

violencia, por ello, a través de las actividades, se propiciará la reflexi6n y el análisis, tanto a 

nivel. individual como co1ectivo, lo que favorecerá la resoluci6n los conflictos en base a 

métodos no violentos. 

los temas a tratar serán: 

o Notmas de convivencia. 

o S¡;)xualidadygénero. 

o . Autoestima. 

o ¿Qué es ser maestro? 

o Estilo de Vida. 
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o Comunicación y resolución de conflictos. 

o Violencia. 

o. Las instituciones encargadas de prevenir y atender la violencia en el ámbito escolar y 

familiar. 

Si se estimula el anáfisrs y la reflexión sobre estos temas, se promoverán alternativas como 

el diálbgo y la negociación para resolver conflictos, asimismo se fbmentarán las relaciones 

basadas en el respeto y. la tolerancia de tal forma que se construya una convivencia 

armÓnica entre los modelos más significativos en la formación de los niños quienes; al 

aprenderla, la reproducirán en sus relaciones cotidianas con sus .compañeros. 
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5.3 Presentación del proyecto para preve.nir la violencia en 

las escuelas "E/mira Rocha" y "SalvadorVarl:Hai
¡. 
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Introducción. 

En los últimos años la violencia se ha convertido en un elemento constante en la interacción 

sodal de la población, utilizándola como instrumento para enfrentar los cambios económicos, 

políticos y sociales que repercuten directamente en el individuo, lo que se puede observar en 

el predominio del conflicto en las relaciones sociales. 

De esta forma, el individualismo se convierte en un valor imperante, donde lo único que 

importa es el interés propio sobre Jos demás, dando origen a una forma de relacionarse 

basada en el conflicto por ra lucha de interesesindividuates. Por lo tanto la violencia es parte 

de fa cultura de resolución de conflictos. establecida como prinCipio de organización social. 

Bajo este marco se presenta una construcción mediante una serie de CÓdigos, normas y 

valores culturales que legitiman .la violencia como mecanismo de relación social. 

En muchas ocasiones fa violencia se presenta de maner~ desapercibida. inclusive para quien 

lae.stá sufriendo, pues es la. forma "normal" de relacionarse, es por ello que éste es un 

problema {;omplejo,ya que todos los miembros de las sociedad están expuestos a sufrir sus 

efectos, pero también' pueden ser generadores de diversas formas; ya guese recibe por 

parte ·de . fas institudones sociales, los medios m¡;¡sivos de comunicación, en' la calle yen 

todos losámbitQs dedesarrono. 

Dent~o de este contexto .la violencia impacta de múltiples maneras, sobre todo a las nuevas 

generaciones, espeCíficamente en los niños que, al ser un grupo vulnerable anteta situación, 

la interiorizan y continúan reproduciéndola y proyectándola en su entorno, sobre todo en el 

ámbito escolar, donde ellos se telacionan de una manera casi independiente. 

De .. acuerdo a los resultados de la investigación realizada en las prim¡:¡rias "Elmira Rocha 

García" y "Salvador Varela Resendiz", los niños se relacionan en base a actitudes violentas, 

. ya qUe las han asumido como necesaria para solucionar sus problemas, satisfacer sus 

. nécesidades y lograr sus objetivos. sin embargo este comportamiento es una construcción 
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social aprendida principalmente dentro ámbito familiar y é§colar, al Ser los padres y 

profesores los modelos más signifioativos en su formación. 

Con la finalidad <;le abordarla problemática de la violencia y considerándola como una actitud 

.innecesaria en la vida cotidiana, se elaboró el proyecto que se presenta a continuación, con 

la finalidad contribuir en su prevención dentro del ámbito escolar de una forma integral, por lo 

que incluyeeItrabajo con padres de familia, profesores y niños. 

El proyecto "Construyendo una convivencia sin violencia", estádividído en tres apartados: 

En el primero se presentan los objetivos, tanto el general como los específicos, las metas 

que se pretenden alcanzar, las estrategias, la metodología ylafarma en que se evaluarán las 

acti"idades realizadas. 

SI s¡;!gundo apartado está dedicado al coordinador, por Jo que se exponen algunas 

considetaQ,ones .generales en torno a las . sesiones del proyecto "Construyendo una 

convivencia sin violencia", éstas comprenden la Justificación por la cual las sesiones se 

abordan en modalidad de talleres, .8sí como las funciones del coordinador al implementar los 

talleres, procedimientos afectivos y de e)(presíóndirecta, la estimulación deuna conducta y el 

aoolisísde arreglo de situaciones facilitadoras. 

En el tercer. apartado se presentan las actividades a realizar mediante cartas descriptivas, 

Una exposición breve de los temas a . desarrollar en las sesiones y una descripción de ·la5 

tecnicasa utilizar en las sesiones. 
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Justificación. 

Los cambios económicos y políticos que vive la sociedad actualmente impactan de diversas 

formas a la población, ya que al no tener los recursos materiales, ni las capacidades para 

poder enfrentarlos y no lograr satisfacer sus necesidades básicas, se origina una lucha 

constante entre los individuos, con la finalidad de obtener su bienestar, por ello cuando 

.alguien.interfiere.oes un obstáculo para alcanzar ciertos objetivos, los individuos responden 

con actitudes violentas que pueden ser ~e diferentes tipos, pues ésta escons1derada un 

instrumento váfIdo para lograrlos. 

Al vivir esta situación, la pobJ¡::¡ción acumula tensión y angustia que origina que los conflictos 

sean afrontados con base en l¡::¡ vio/ehcia, ya que ésta se ha convertidO en la forma de 

canalizar las situaciones que no se pueden resolver con facilidad. Por ello, aunque las 

sitt:Jaciorles se puedan solucionar utilizando otros métodos, el más empleado son las 

actitudes violentas,a' tal punto que la sociedad la considera "normal". 

Considerando que el ejemplo tiene mayor impacto que la verbalización, los padres y 

profesores, quienes son los mode/osde conducta mas significativos en la formación de los 

niños, resuelven susconflíctos y se relacionan con los demás con base en la violencia, los 

niñ.C>s al sufrirla cotidianamente lainteriorizan al asimilar todos los conocimientos, valores y 

actitudes que están a 'su alcance, por eílo en un contexto donde la violencia es reconocida y 

valorada como un elemento importante en la interacción social, la reproducen como método 

para resolver conflh:~tos o cuando se relacionan con los demás, aunque ésta limite su 

creatividad, suexpresividad y su solidaridad. 

Por Jal motivo la población tiene que reconocer que no sólo puede ser receptora de violencia, 

sino también puede ser generadora de ella para enfrentar esta problemática se requiere del 

. esfúerzoconjunto de todos los actores involucrados, para crear un ambiente de respeto, 

tolernhcia., equidad y justicia en la convivencia diaria. 

Por ello, "Es muy importante encauzar la conducta de los individuos desde la infancia con la 

finalidad de promover su desarrollofntegral personal, su salud física, mental y social así 
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como proporcionales elementos para que viván con plena responsabilidad en todos . los 

aspectos,,113 , Para esto se requiere "promover desde la educación una serie de estrategias y 

acCiones donde los participantes comprendan que son interdependientes y consideren la 

diversidad como una posibilidad de enriquecimiento mutuo, ya que las diferentes opiniones, 

expresiones, visiones, valores y actitudes, multiplican los recursos para comprender el 

mundo", 

Debido a que la violencia es una construcéÍón social aprendida en el proceso formativo de los 

. niños mediante fa interacción con {os demás, se puede aprender a vivir sin ella, la cuestión 

está en aprender .a resolver los conflictos, que son algo inevitable, en base al diálogo,el 

respeto, la comunicación yla tolerancia, por lo tanto, "Si la relación se establece en un 

contexto ·oe. igualdad. yse formulan objetivos y proyectos comunes. los prejuicios y la 

hostilidadsúbyacente puede dar lugar a una cooperación más serena· e incluso la 

amistad;,.H4. 

Para esto se requiere construir un espacio donde se .analice y se reflexione la problemática, 

contribuyendoasi, aque1es padres de familia, los. profesores y los niños dispongan de 

momentos para discutir y profundizar. en la CQmpleja situación de la violencia cotidiana y se 

. inVOlucren ensu solución, ya que el proceso de cambio de esta situación es una construcción 

de todos los implicados, cuyo cambio es el aprendizaje colectivo del diálogo, det.ma reflexión 

conj,UritaYdei,ln proceso,atra~sdel cual, los individuos puedan adquirirla capacidad y la 

responsabilidad paradt;lcldtr y modificar su realidad, 

la prevención de la violencia conlleva I~ necesidad de crear un ambiente adecuado en 

donde. existan valores como la igualdad, la equidad, el diálogo, la tolerancia, el respeto, la 

soUdaridad yla igwaldadpara que los nIños tengan un futuro sin violencia. Al ser la escuela el 

espacio donde interactúan padres de familia, profesores y niños, se convierte. en el lugar 

idóneo para la construcción de la no-violencia, por tal motivo el presente proyecto está 

enfocado a este espacio. 

\laIFE, Op, cit" Pág,.8 

114 .oolors Jacques, La educaciónendetra un tesoro, ED UNESCO, España, 1996, Pág, 48, 
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Al considerar que la prevención primaria permite disminuir la incidencia del problema, se 

observó que era conveniente que el proyecto estuviera basado en ella, de tal forma que se 

trabajar¡a a través. de sesiones, en la modalidad de talleres. En este espacio la población 

reflexionará sobre su p.articipación en la generación y reproducción de la violencia, por ello 

los temas que se tratarán serán algunas de las cuestiones que dan origen a que el problema 

surja en la vida cotidiana, asimismo se decidió presentar el proyecto mediante un manual de 

fácil manejo para la población, con el propósito de que lo pudiera ejecutar con un mínimo de 

conócimiento del trabajo con grupos, por tal motivo se incluirá una serie de sugerencias para 

quien decida coordinar (os talleres. 

De esta forma en el presente proyecto se busca trabajar de una forma conjunta con padres 

de f¿miilia, prOfesores y niños,con el . objetivo de prevenir la violencia en las relaciones 

cotidianas en el espacio escolar y que con base en el análisis y la reflexión de los 

participantes se ·construyan alternativas para resolver los diversos confHctos a través de la 

cQmunicaoión,eId¡álogo, el respeto y la tolerancia. 
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APARTADO 1. 

Objetivo g~neraL 

Fomentar en los niños, los padres de familia y los profesores, la reflexión y el análisis de su 

participación en la. generación y reproducción de la violencia en su vida cotidiana, con el fin 

de prevenirla en la. convivencia cotidiana de los niños en el espacio escolar. 

Objetivos específicos. 

1, Fomentar en los profesores y alumnos la construcción de un ambiente de trabajo 

basadoenla tolerancia, el diálogo y el respeto. 

2. Discutir qué es la sexualidad y el género y cómo contribuyen en la generación de 

violencia, asimismo analizar lC!s relaciones basadas en la equidad. 

3. Promover en los alumnos el análisis sobre laimportC!ncia de la autoestima y CÓmo 

cúntribuyeés\8 a formar el comportamiento de los individuos. 

4. Fomentar que los padres de familia analicen y reflexionen sobre cómo contribuyen los 

métodos de crianza queuHlizan para educar a sus hijos, en la generación de la 

violencia. 

5. Fomentar la reflexión de los profesores acerca de cómo llevan a cabo el proceso 

enséñanta-'aprendizaje y cómo contribuye en la generaciém de la violencia. 

6. Analizar y reflexionar sobre el estílo de vida.de los individuos y cómo contribuye éste 

para la,generación o la prevención de la violencia en la vida cotidiana. 
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7. Reflexionar sobre laimportantiá de la comunicación significativa en las relaciones 

sociales para prevenir la violencia. 

8. Integrar a padres de familia, niños y profesores mediante una serie de técnicas con fa 

finalidad de que discutan sobre el origen el desarrollo y las consecuencias de la 

violencia e.11 la vida cotidiana y a su vez propongan alternativas de solución. 

9. Informar a la población sobre las instituciones encargadas de atender y prevenir la 

violencia, con .Ia finalidad de que tengan el conocimiento de la institución a donde 

pueden pedir apoyo cuando lo requieran. 

Participantes 

Padres de familia,atumnos y profesores 
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Estrategias. 

• Difusión de qué es lavíolencia y los factores que dan origen.a que surja en la vida 

cotidiana de los individuos, con el fin de motivar la reflexión y la construcción de nuevas 

formas de relación sin vlolencia. 

• Construir un espacio de trabajo democrático donde todos puedan participar libremente. 

• Impartir las sesiones en la modalidad de talleres con el fin de construir· alternativas de 

soluci6n en formá conjunt;t. 

• Evaluar constantemente para enriquecer o modificar los contenidos o técnicas, de 

acuerdo a fas características de la población y sin alterar los objetivos. 

Metodología. 

En las sesiones que componen este proyecto, se trabaja con las causas que originan la 

violencia, por lo que es importante trabajar con métodos no violentos, por ello la metodología 

que se sugiere' es: 

• Crear un ambiente de confianza yde respeto que favorezca la reflexión y el análisis de 

fos temas trátados. 

• Partir de las experiencias dela vida cotidiana de los participantes. 

• El coordinador dirigirá las actividades, sin embargo la construcción de conceptos u 

opiniones será indlVidual o en algunos casos colectivos. 

.Se fomentará la libertad para participar, expresar y manifestar lo que piensan opinan o 

sugieren. 
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• Se promoverá la discusión sobre ta base del aj)!¡lógo, el respeto y la tolerancia, a nivel 

grupal o de equipo. 

Desarrollo de las sesiones: 

1. Se sugiere iniciar las sesiones con una introducción del tema, donde se recupera la 

experiencia cotidiana de tos participantes. 

2. Se desarrollará el tema sin ser rigidos con los contenidos y los tiempos, ya que cada 

grupo es diferente, por ello puede haber algunas variaciones en el desarrollo sin que alteren 

el logro de los objetivos planteados. 

3. Cada sesión concluirá resumiendo de forma senciUael tema desarrollado. 

Evaluación. 

LaevaJuacíón será un procesa constante que se llevará a cabo durante la implementación de 

los talleres, en base a la participación y los productos de las sesiones, de tai forma que en 

cada sesión los resultados proporcionan información sobre su impacto, con el fin de 

melorarlos o corregir algunas situaciones negativas. para el logro de los objetivos con la 

población. 
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APARTADO 2. 

Consideraciones generales en torno a los talleres. 

¿Por qué las sesiones en fa modalidad de talleres? 

El taller no se limita a espacios escolares, sino que es susceptible de ser instrumentado con 

diversos grupos de edad y diversos objetivos, el proceso enseñanza aprendizaje se lleva a 

cabb de manera diferente a la fradlcronal, pues el taller es flexible, permitiendo que los 

participantes sean responsables de su aprendizaje al ser construido por ellos mismos, 

permítlendoqué este sea significativo en Su vida. 

Este proyecto, al pretender el aprendizaje significativo, utiliza la modalidad de taller, pues se 

pretende que los contenidoS se incorporen a la propia personalidad de la población, a su 

forma de ser, a la manera de trabajar y rélacionarse con lbs demás, una vez que se ha 

logrado que lOS conocirhientosaprendidos se intégren a Su acervo culturar, éstos tendrán 

valm funcional paralijue los utilicen en su vida cotidiana. 

El taller permite un trato directo entre los sujetos y su medio ambiente, a su vez construye un 

sentimiento de confianza mutua, por ello no se efectúa basado en la autoridad, sino mediante 

la conciencia delgrúpoqueperrhite unificar propós¡tos,de manera que Cada miembro adapte 

sus tareas ala de los. otros. 

Así el grupo desarrolla una habilidad progresiva hacia el intercambio de ideas y emociones, 

distribuye las funciones del Iiderazgo,aCepta ideas nuevas, fortalece la afectividad y 

satisface necesidades, permitiendo a los participantes la reflexión sobre la vida cotidiana, al 

permitir que cada quien se dé cuenta de las . círcunstancias que originan la violencia. 
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El coordinador y sus funciones al implémentár los talleres. 

El desempeño del coordinador al impartir l.as sesiones es determinante para que éstas 

tengan eHmpacto deseado, pues él es quien dirigirá las actividades, sus funciones son: 

. al En Jo pedagógico: 

• Procurará la comunicación entre tos participantes, fomentando la libre expresión, la 

indagación yla retrOalimentación. 

IiPmporcionará la información oportuna. y adecuada para la mejor comprensión, asumida 

cOn eXftemocuidado, pues encaso contrario el coordinador del taller puede asumir el rol 

t(adiclonaldeprofesor. que contradice los objetivos del proyecto. 

lÍ Permitirá que la asistencia alas talleres se considere como algo agradable, nunca como 

un castigo. 

bJ En lo relacional: 

• Establecer relaciones empáticas con los participantes. 

• Respetar efderecho de los participantes para hablar, cuestionar, jugar, divertirse y 

expresarse. 

• Respetar y atenderlos íntereses e inquietudes de los participantes. 

• Maríte.oer unambíenle cordial y flexible en el desarrollo de las actividades que se realicen. 

• Rromoverla participación respetuosa y de ayuda. 

• Fomentar la participación de profesores, padres de familia, y niños. 

• Establecer un climade·confianza. 

c) En fa organización: 

• Coordinar las actividades sugiriendo tiempos y explicando el motivo. 

,. Hacer que los participantes se responsabilicen del orden yel desarrollo del taller. 

131 

FPl4f 



13 

Procedimientos de expresión directa que son: 

Los procedimientos empleados para procurar la manifestación abierta de las vivencias y 

problemas .. En muchas ocasiones las personas necesitan descargar sus sentimientos y 

emociones respecto a diversos problemas. Por ello el coordinador no debe emplear sus 

razonamientos para explicarse la realidad de los demás, pues cuando se han logrado 

exteriorizar, es cuando se debe proceder al análisis de la situación. 

La estimutaciónoinhibición de una conducta (depende en gran medida de tener en cuenta y 

controlarlas situaciones en que se desarrollan): 

a) Diagnóstico y arreg.lo del contexto físico: Distribución de las. sillas, decoración, 

temperatura, aislamiento e interferencias, horarios, organización y preparación de los 

contenidos. 

b) Diagnóstico y arreglo al contexto grupal: Formación de los grupos, cohesión del grupo, 

aceptación Individual, posibilidades de responsabilidad y autorregulación individual en el 

grupo; posibilidad de expreslón y distinción, nivélesde competitividad y cooperación. 

c) Uso de indica<;lores verbales tales como "silencio", no griten etc. Para que estos sean. 

eficac.es es necesario que sean: 

• Pooofrecuente: que se evite el desahogo del coordinador. 

• Firmes: que estimúlen la e¡.¡pectativa de que el comportamiento solicitado se va 

áicealizar. 

• Claros: que no existe la expectativa, ambigtiedad o incertidumbre en lo que se 

pide. 

• . Oportunos: que se den solo cuando existen posibilidades de éxito. 

La coherencía entre los deseos y la acción del coordinador al ser el autor de los mensajes de 

cambio, la primera condición de afectividad es que sea percibido positivamente por los 

participantes y realmente interesado en los demás como una persona auténtica. 
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Una buena relación del coordinador CÓñ la población es el mejor procedimiento para lograr 

los objetivos, pues una relación autoritaria o neurótica incrementa los problemas de 

inadaptadóndelos participantes. 

La intervención· ideal supone: 

a) Que el coordinador tenga y desarrolle expectativas positivas hacia fas 

participantes. 

b) Que elcootdinador se muestre cálido Y cercano. 

e) Que sepa favorecer un clima de confianza. 

d) Que muestre su firmeza en momentos precisos y aunque sea flexible, sea 

capaz de establecer determinados lImites. 

e) Que sea respetuoso con los participantes. 

f) Que .sepaac~uar sin apegos neuróticos, ni sentimiento de amenaza, ni 

búsqueda exagerada en la aprobación. 

Arreglo de. las situaciones facilitadoras (o inhíbidoras de los comportamientos 

des~dos): 

Se. debe de brindar información clara e ilustrativa para queJos· mensajes informativos sean 

efectIvos, hay que eliminar la.oscuridad o ambigüedad,s.e tienen que dar ideas claras, si se 

quiere que la información quede reforzada, hay que hacerlo con la suscitación de emociones, 

sobre tódo permitir· que los alumnos participen con sus ideas y experiencias en los 

planteamientos que se proponen. 
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APARTADO 3. 

Carta descriptiva de la primera sesión. 

Número de sesión: Primera. 

Tema.: Normas de convivencia. 

ObJetfvo: Fomentar que los profesores y los alumnos construyan un ambiente de trabajo 

basado en latolerancia,el diidogo y el respeto. 

Participantes: alurrmos y profesores. 

Tiempo: 60minuros 

Actividad I Objetivo Tiempo Técnica Técnica Material I Observaciones didáctica 
PresentaCión Pre~ntació(l del 15 ExposiciÓn El dado (1) Papetbond Lo importante de 

coordinador con el minutos esta actividad es 
·gfUpo e información fomentar un 
sqbteel proyecto. ambiente de 

¡ .. confianza. 

Uuvia de ideas Hojas blancas. 1 Se debe. fome~ Elaboración .. de Discutir sobre las 1.5 Discusión de 
un reglamento a .·normas . de minutos equipos. 

(2) I ""m" 1'''. • ""'1 . nivélde equipos 1 convivencia def.grupo. : participen y que 
.. . I 1 i na~i~ imponga su 

I . I00f11~ 

¡Elaborar un¡Realizar un 20 I Exposición Lluvia de ¡€leas. I Papel bond 1 Cada eguipo 
reglamento a reglamento general minutos Discusión I (21 Marcadores expondrá su 

¡nivel grupal . 1""""- grupal 1 Cinta adhesiva. reglamento .. '1 . el 

1 
grupal grupo con base· al 

I 
l ' consenso decidirá! 
. \ cuales puntos 

estarán en ell 
1 I reglamento 

{ConClusión 
:;:¡eneral. 

d.él Exponer el porque 10 Exposición Lluvia de Explicar el tema 

[ 
son importantes tas minutos ldeas.(2} permitiendo la 

,rum$ i participaclón de los 
convivenCia para niños para que. 
prevenir la vlolencía. 

~ 
expresen sús ideas ¡ 

I . :con libertad. 
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Carta descriptiva de la segunda sesión. 

Número de sesión: Segunda 

Tema: Sexualidad y género 

16 

Objetivo: Discutir sobre qué es la sexualidad y el género con baSe al análisis de cómo 

contribuye en (¡:¡generación de la violencia, así mismo analizar las relaciones basadas en la 

equidad. 

Pai;ticipantes: Alumnos 

Tiempo: 60 minutos. 

Actividad Objetivo Tiempo 
Técnica 

Técnica Material Observaciones 
didáctica 

~ácion . 'Exponer qué .es la 15 Exposición ¡UUViade ideas Papel bond. 1 Explicar el tema y 
del terria. sexualidad '1 el minutos. 

I 
(2) Cinta canela dar apertura a la 

género. participación de la 
población sobre lo 
que entienden 
acerca de tema 

! I 
¡ Oiscusión ¡ F¡;¡menlar la discusión 15 Trabajo en El gato (3) Permitir que los 

minutos equipo. Marcadores niños y las niñas 
'1 Papel bond 

19rupal sObrelsobre I.as 
¡qUé es . la características de los I expresen todo 1O! 
sexualidad y eIl bombres y las ¡ que piensan 

1 géneroj mujeres; 
¡ 

I ! 

IQiscusión sobre Réllaidonar sobre la 15 Discusión Los muñecos Un dibUJO de No se debe 
¡qué .. es la importancjade lal minutos I grupal (4) mUñeco rosa y comehtar él porqué 
eqllÍdad.enlas e~u¡dad entre niños y 1 Uo dibuje de I se estáFl 
relaciones mnas. I un . muñeco escribiendo . las 
sociales, I azul. i características en 

¡ I -1- m"Moo. ! . . hasta elfínal de la 
técnica. 

ConcluSión. Resumirquées ell15. 1 Exposición Lluvia de ideas . Se debe permitir la 
.género y el sexo y la minutos 1(2) participación de los 

importancia deU 

! 
~. I asistentes. 

equidad entre I 
hOmbres y mujef~s.· ... . 
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Carta descriptiva de la tercera sesión. 17 

Número de sesión: Tercera 

Tema: Autúestima 

Objetivo: Promover que los atumnosanaHcen la importancia de la, autoestima y cómo 

contribuye ésta aforrnar un determinado estílo de vída. 

Participantes: Alumnos. 

Tiempo: 60 minutos 

I r-A~c-tirV-id'~ad-~I~--O-,b-j-&-W-O-~~T-i~~' -p-o-'¡-J~i:~~-~~i~-~--I-T-e-'c-ni-ca---~-re-r-ia-I~-O~b-se-N-a-c-io-ne-s~ 
'!-::p-'re-se-,n'-tací-, '7'::. Ó~h---,lC":E="x~poc.,n~e'-r-qú~é-' -e5-"-la-+-1-0"'" ---+-'-E-'x"'Po:':::sicion y I Lluvia de ideas 

del tema autoestima ,y para minutos Discusión I 
qué ,sirve en la vida grupal 

Papel bond Permitir 'la libre 
marcadores 1,' expresión de,', ,lOS 

alumnos y tomar 

Exposición 

cotidiana 

~ 
en cuenta lódas 

_sus QPiniones. 

¡ Distingulrcuálesson 10 :exposiciól1 l," pape, 1,', bO,nd El, coordinador 
., las características de minuto::; 1 '. marcadores y debe explkar 

tos niños con' baja cinta canela. ,cada 
autoestíma yeoo altaicaracterística y al 
autoesuma I final de su 

1 1 o~ ~::ición q~:e: I 
comentar algo, 

¡:Be.b'-o'-ra-c:7ló-n,' -+-:=Rc-efl-=-e"'"x:-Ion-a-r---- l' 1s----f-yribájo--lYosoy(5) Co-p-ia-s-del D~:tirlO~ue-los \ 
del cuadro individualmente minutos individual \' ¡eua, dro de yo niños resuelvan 

I sobre cómo se I soy. ,solos el cuadro, 

I sienten ,los niños en \ 1 lápices sin sugeriries las 
susdivérsos ámbitos I respuestas. 

11 "des,_tf_OIlO_' __ J, __ -+=-: __ +::::_ 

la¡Fomentar , ',un 15 Trabajo El gato y el DOs pañuelos La Importancia de 
de ! ambiente agradable minutos grupal ratón (6) esta técnica es 

I de trabajo. quitar el estrés 
1 que dejó la 

I
I I ---l-----~:~c~-~ "yo Fomentar el que los iO Exposición Lluvia de ideas Papel bond J Se debe pedir a 

mños consideren la minutos (2) marcadores IIOS participantes 
importancia de que opinen sobre 
elevar su nivel de el lema. 

,-~_~ ____ -,-,autoestirn~ _____ 1 ____ ---'--~~______ , __ .L1 __ 
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Carta descriptiva de la cuarta sesión. 

Número de sesión: Cuarta. 

Tema: Autoestima. 

18 

Objetivo: Fomentar que los padres de familia analicen y reflexionen sobre cómo contribuyen 

los métodos de crianza queutitlzan para educar a sus hijos en la generación de fa violencia. 

Participantes; padres de familia 

Tiempo:. 60 minutos. 

Actividad Obletivo l' . I Técnica 
. Tiempo didáctica 

f'1resenlaGión 

I 

. l· Dar. a conocer a los [10.' Exposició 
padrfl!¡ el tema que! minutos 

¡ se trabajará y la 
importancia de su I 
participación en la 
construcción de la no-

~ violencia. 
·l·contestarl.óS Fomentar que los Trabajo 

cuestionarios padres .analicen • y minutos I individual 
·1 . reflexionen . los 1 

l· métodos con los que 
Hevan a cabo el ·1 I proceso educativo de 

n 

Técnica ¡Material Observaciones 
. I Papel bond Es muy importante 

1 Marcadores recalcar la 
Cinta canela importancfa de la 

1 

participación de los 
padres en la 
construcciólÍ .. de la 
no~violencia. 1 

Cuestionario. Hojas .blancas, .. Permitir·.·· que· los' 
¿Qué es ser plumas o padres resuelvan 1 
padre? (10) lápices solos el 
plimera parte I c?estionario, sin 

\ ninguna. 
del I sugerencIa 

I cqordinador. 
I _ .. , 

n ¡Lluvia de Papel . . bond ¡ FOmentar fa j .... EX .. poskión .: .. ~ .•.. S.g(:.i~O:ue lOS ... Pad .. fes '.15 --+EXPOSiciÓ 
analicen cómo) minutos 1 ideas.(2) Cinta canela .. participación de los. 

padres de famllia I sobre el t~ma 

n Lluvia de ideas Rotafolíos7s muy 'importante 
(2} papel bond, que los padres de 

, ,_, ,o-o-

. . repercute su I 
autoeslima en __ -l~ I I 

·¡IE. X.·.P ... OSí.~i.O!1 .. C .••• d6¡!. b~.ti .. t\l.:~:!~. : .. ~ñ. ~.os .. i5~.-. -. - .1 Exposició 
los métodos de padres de Jamilia minvtos 

¡.críanza. ., coálesson los I marcadores. . .. 1 ""'h, P""O" 
. , . I métodos de C!'Íanza y ~ l· ¡ 
.¡ cómo repercute cada ¡ 

uno de ellos en le ~. 
h:---;---,--."..,..:+factttlld de los niños ~ ~:--_+ __ ~ . ______ _ __ ~. __ 

Resolver el Lograr que los padr~s f1~. Trabajo .. C. ue. stionarlo . Hojas blancas, ¡ 
cuestionano. expresen qué es lo I minutos ind1vldual ¿ Qué es ser plumas o 1 

que piensan. sobre el¡ I
I 

padre? (10) . lápices. 
tema y cómo se ¡ i Segunda parte j 

,--_~~_--,-,-s=jn..c;;ticc:ero.-,.ncc..' _ .. ,--1. ...J __ ~_~ _.1.., __ ~_---l 
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Carta descriptiva de la quinta sesión. 

Número de sesión: Quinta 

Tema: ¿Qué es ser maestro? 

19 

Objetivo: Fomentar la reflexion de los profesores acerca de cómo Hevan a cabo el proceso 

enseñánza-aprendizaje yelcómo contribuye éste en la generación de la violencia. 

Participantes: Profesores 

Tiempo: 60 minutos 

j Actividad~, . . ·Objetivo . ¡ Tiempo I Técnica Técnica l' Material 
h l.!Iidáct~ 
jPresentación Darinformacíóna los 110 I El\POSjc16n=-+---~~-rRotafo1fOs 
'j del tema. ' • profe,sores sobre qU.é minutos I 

tema se está 
, trabajando y la 

importancia de su 

¡ ~;bserva~¡~~~ 
1 El coordinador j 
debe rem.arcar la. ·.1 
importancia de la 
participación de los I 
profesores en, la 
prevención de la 

=t 
violencia. 

Conte~ el Fomentar que, los 1~O ' .. Trabajo ~ rCueSUoflario Hojas~·':-:bla-nc-es~, -t, No sedebe~sugerir 
cuestionario. ,profesores .reffeXÍ0nen minutos,,·, individual ¡.¿ Qué es ser plumas o ninguna respuesta 

y analicen su , ll1aeslro? (B) lápices. a los profesores; 
importante Papel en la ! Primera parte 

participaCión. 

fonnación . de los 1
1 

í I 
niños! 

r.D::-'e'b-atC-e·~-'---r',I .• '=D ... i;-S, c-é'u.tfr. ,s.opr.e-. cómo 20 ~~~ t .D, eba.te~~·~~L-lu-Viade ideas. P3pe¡--¡¡¡;nt¡EI' coordinador 
contrípuyen el minutos (2) Marcadores. debe de pennitir 
proceso enseñanza- Cinta canela ., que los profesores 
aprendizaje .en la I discutan entre 
rceproducción de la I i ellos. 

1 
El algunas 10 Oisctl$ión ¡juvia de ideas Marcadores Se debe fomentar 

los ,de las características minutos Papel bond :que,' los .p,. rafesores 
¡.ymanífes)aCiones • de 1 comenten lo que 

j']OSniñOs, yel cómo se I ~', . .., ¡ 0tePminaan, sobre este 
relacionan con sus I 

.~~~~~r. ~~~.07S~.~~~¡~~ __ ~~;--~_~ 
Contestar el tarta reflexión 10 Trabajo ~ .. cue,. sftonario . 1, Hó~ blancas, I .. ~~ 
Cuestionario y C!~ los profesores minutos. individual. ¿Qué es ser 1 plumas o 
cont<luir etsobre su participación maestro? :J lápices. 
tema. enla generpción de la Segunda parte 

problemática de la 
~ __ ~vil)tenc¡a __ ~---l ___ -L-__ ~ __ ~____ _' ___ ~ __ ~~~~_, __ . __ 
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Carta descriptiva de la SE!xtasesión. 

Número de sesión: Sexta 

Tema. Estilo de vida 

20 

Objetivo: Analizar y reflexionar sobre el estilo de vida y cómo contribuye éste para la 

generaeión o la prevenCión de la violencia en la vida cotidiana. 

Participantes: Alumnos, padres y profesores 

TIempo: 70 minutos 

1 
I I Técnica .-- .. I l' . Actividad. I Objetivo Tiempo didáctica 1 Tecnlca , Material .. Observaciones 

'.1
1 Pfes~ntacjGn ¡ Exponer sobre qué es 10 Expcsición f lluvia de ideas,¡ Dibujos .que I Eje. mPlificar.,. . con 

.

' dertema. .11 el estilo de vida y minutos ! (2) , representen situaciones de .Ia 
romo se forma éste, I cada aspecto vida cotidiana de 

¡ ! del estilo de los participantes . 
. vída 

. Djscusi~ .'1.0. Í8C.'U!.ir .. S.Ofu.'. ~.re.~qu{es ·~lO'--..,--I-D~jS~CU·~s~Uuv¡a de ideas. Papel bond Se debelomentar 
el estílode vída sano minutos grupal 1'(2) marcadores de que los 
ypara quésirve~ I colores cinta participantes sean 

canela los que digan cual 

I I ::n~. eSlil;d.é. ~~:l 
• comenten para qué 

h ~~"'--c'--cc--~-~~~~--f---~~.-r:--.,...,..,--+--"~",,---~- I les sirve. 
I Contar - la Reflexionar sobre el 15 ¡ExPCSiCión -La historia del Papel bond 1" Después de ¡:ontar 
historia del· esllla de vida sano y minutos hombre más marcadores y la historia Pedir. la 
hombre más ¡el beneficio de .este viejo,(8) cinta canela opinión de los 
vieío I en la vidacotidiana-lIuvia del participantes sobre 

t-=-:-;-:;--.~de la población, ideas(2) l... I ~~a~OS eslilos de 

.
T ... rab.aiar ... con ... l} ... "7v1e-n-'ci'o~n-.-.a.~r.-~c-.a7da.-.. ~u.~n .. o.-. h2=-=5--~-+-E:-xpo---n-er~. ---lI"7'l-;-.Iu"":Vi-a-C--~"C"de Imágenes Qüél 
cada uno de los de los aspectos que minutOs. (ideas.(2), representen 1 
elementos . del ¡ cempcnen elesmo de ~da aspecto, 
estilo de.vida,vida. (la aUtoestima, I 

'¡.alimentación, 
, eq uílibrio 
j psicOcorporal, tiempo 1 
libre, expresividad, 

j asertívidad, I I ¡ 
¡ConclUir 11.· .. i.~::.!~.~.!.~;::;.;:'e~~ho -r.' Exposición lTuVfi~de--¡de-a-s+' P-a-p-el~bondl En" esta actÍVÍda~ 
Itema, importancia de minutos. 1 (2) marcadores yl se debe menciona:! 
1 construir un est1l0 de J I cinta canela. ¡ cómo el estilo del 

¡'). ,vida sano.. ~'da contribuye a ¡ '. generar o prevenir 
L---- . ___ ! .~_~-'.' ~_~_~_~ la vÍQ"?.n",c:.::ia:::., _----' 
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21 

Cartad~scriptiva de la séptima sesioh. 

Número de sesión: séptima 

Tenia: Comunicacióriy resolución deconftictos. 

Objetivo: Heflexionarsobrela importancia de la comunicación significativa en las relaciones 

socíales, para prevenir la violencia. 

Participanles:alumnos, padres y profesores 

Tiempo: 60 minutos 
¡-:-~~ '1" 

l '. ACtiVldádL Objetivo 

.l~entación . " • EXPtiCa. ~r.~. de qué forma 
;:m;,~~!á~!~a T-;;~~~--- ,l Material. I Observaélone;j 

1 O expoSfc':C¡ó;':¡n":':"'-+ccU~uv7ia--cd~e ¡creas ¡papel bond, I Fomentar el que 1 
'd,eltema la comunicación 

,1 

SI. 'gnificaliva . 
minutos (2) I marcadores 1'05. participantes 

cinta canela I oPinen. . sobre 
oontribuye a la 

- pr€vención de la 
violencia. 

Mostrar a los Anall¡:ar- . '. laj15-' ~ 
participantes laimportanciaquetlene' minutos 
importancia de la comunicación 
:l<í,comunieació,n isignifi¡;ativa en la 

?\plleaf 
téCnica 

. prevención de la 
• v¡ol~nbia. I 

fa Fomentar el trabajo 25-~ 
en 'equipo y la minutos 
reflexión sobre lá 
importancia de la 
oomunicaclón para 

Trabajo 
parejas 

Trabajo 
grupal 

1 situaciones que 
viven en su vida 
cotidiana 
relacionadas con el 
1ema ! 

en l. as .pareJaS' de '.1 p~ce:;-:"liIO-:S-. -~N""'o ~s'edebe de: 
animales 'plumones permitir que los 
(7) participantes 

I 
comenten nada 

_ . durante la técnica . 
! 

: El . gato 1 Bolsas delSe debe de, tener 
amarrado (11) plástiOO. 01 cuidado en que los 

pañuelos, una ¡ participantes, no se 
cuerda de 51 agredan 
metros, gises 1 fíSIcamente para 
una silla,'salVaral gato: L .¡=:~<~' 

"" •. 1' COn. - clU¡ión. . .¡' .·.~:~~n.ciaSOb:-- :: ~nutos EXPOSiCiónr~-Vi-a-de:-id-.. '" (~.:a.í.~o~:Od-,.-~~ .. ·~~~.ta. í~.::~ 
.ccmunÍGación en la \ cinta canela las opiniones de 

l , I reSOf~C¡Ón. de los \," . . ¡l. os participantes. 
. . _ COnfllCtoS .~. ____ . ...-JL-___ --'.L-_ _ .......J._ 
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Carta descriptiva de la octava sesión. 

Número de sesión: Ocho 

Tema: violencia. 

22 

Objetivo: . Integrar a padres de familia, niños y profesores mediante una serie de técnicas, con 

la·finalidad de que discutan sobre el origen el desarrollo y las consecuencias de la violencia 

en la vida ,cotidiana y a su vez propongan alternativas de solución. 

Participantes: alumnos, padres y profesótes 

Tiempo: 70 minutos 

I Actividad 

Presen!ación 

Técnica' '1 .. Mate~- Obse~~~~ 
uu. via de ideas.·1 Papel . bond, .La. . exPllCaClóñ 

rr;; Técnica 
Objetivo , T, iempo. 

__ ,-+=-=d:.::id::::a,ct.,,:::ic:;;a~~ 
Explicar que es 110 Exposición 
víóJ{mcia, como se 1 minutos. 
genera y 'sus í 
'Consecuencias I 

Expresar quEras Analizar y reflexionar 130 
la. violencia s. OO.f. e. CUé.le. s son loS I minutos 

orígenes, las 
conse. cuencias y las 1 
altemativ.as de 
solución de la 
problemática de la 
violencia escolar 

IPr.esemtación de Éxponer . ¡os . ¡rallajas 120 
t.!os.tra.baíos··port.de~<wa uno de tos minutos 
1 eqUlpOi!i .1 eqUipOS 

¡ 1 

1 

Concluir el tema Exponer sobre----eíiTO 
origen, el desarrollo y ! minutos 
las consecuencias de I 
la ~i~lencia en la vida! 

Trabajo 
[.equipos 

I 
Exposición 

¡ 

{2) . marcadores, sobre el tema debe 
1 ¡ círíla panela d.esermuy breve. 

en El . semáforo Papel bond,] El grupo se debe 

1(.12.), e ... I.árbol·de marc;adores. ,.de.'.l'.d.iv.idi.renequiposy 
I problemas. (t3) y colores, papel Cada equipo 

¡ el dibujo rojo,. verde, 1mb. a.í.ar .d.fferentes .j' 
amarillo, cinta técnicas, 
canela Cada· equipo debe 

. y plumones. estar formado tanto 
1 por niños, como 

I 
por pl'ofesores y 
padres de familia 

lIuvía de ideas. los~~trabajOS! Es import¡¡nte que j 
(2) realítados por! cada equipo se 1 

los organice para su 
participantes. exposición.. . 

'Se debe pedir la I 
opinión de todo el 

~
grupo sobre cada I 

. cuestiónlratada en 
los trabajos: 1 

(2) participantes den 
su opinión 

, . ,c"om .. l1ana. . : 

&po"",," I ";;"-de-id-e-as-f----- Fomentarque-TOsl 

~~~~~ -~-----'-,------'--'------
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Cartadescriptíva de la novena sesión. 

Número de sesión: novena. 

Tema: Las instituciones 

23 

Objetivo: Informar a la población sobre algunas de laslnstituciones encargadas de atender y 

prevenirla violencia, con rafinalidad de que conozca tainstitución a la cual recurrir en busca 

de apoyo cUflndolo requieran. 

Participantes: padres de familia, alumnosyprofesores 

Trempo: 90 minuto~ 

d 1', Objeti\fO---r Tiempo, 'Activida 

Proporciona 
, infoimación 
población' s 
las 
!nsfitucroné 
encá,gad?s 
prevenir 
atender 
l/Íólencia. 

r Brindar iRformación I W-~ 
ala ,. sobre tás instituciones, minutos 

obre encamadas de 
r atender yprevenlr la 

s hViolancili,cuáles ' son 
de ,sus funCioneS y cómo 
yse puede hacer uso 
la de sus servicios. 

,-técnIca--
¡-¿lidáctíca 
Exposición 
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Técnica Materíal Obseevaciones 

-~, La información se 
Folletos puede buscarse en 

cada una de las 
instituciones o 
utilizar la I información que se 
proporciona en er 

I 
I capitulo tres. 

---_ .. ,------
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Temas a desarrollaren las sesiones que comprenden el proyecto "Construyendo una 

eonvivenciasin violencia". 

1 Normas de convivencia. 

La sociedad a lo largo del tiempo va construyendo entre los individuos que la conforman 

diversos hábitos y costumbres, éstos con el tiempo se van convirtiendo en normas sociales, 

en. algunos casos ~stas se convierten en leyes cuando se vuelven oblígatorías. 

Es así qUe dentro de cualquier organización social existen reglas mínimas de convivencia, 

las que los mismos miembros de la sociedad deben elaborar democráticamente, para que 

todos se identifiquen con ellas, lo que permite la convivencia entre los miembros de la 

sociedad, Sin embargo en .algunas ocasÍones existen individuos o grupos que al no sentirse 

identiñcados o al sentirse agredidos por ellas, las violan o no las consideran . importantes para 

seguirlas:.situaciónque da origena que surjan conflictos que ponen en riesgo la organización 

parcial.o totalmente. Por ello es importante reflexionar sobre el beneficio que estas normas 

traen a la población, pues permiten que existan relaciones sociales sin que se vulneren los 

derechos en un ambiente de armbnía,confianzayapbyo, que previene las relaciones yacíos 

violentos. 

2 Sexualidad y género: 

La sexualidad es el conjunto de condiciones fisiológicas que caracterizan a cada sexo y con 

las ¡::ualasse nace, pero los valores se transmiten principalmente en el hogar, donde los 

niñosy lasníñas aprenden de una manera u otra las actitudes que deben de tener, por elfo 

aprenden aser'niño o niña, esto tiene que ver con el género, que son las actitudes y las 

óonduct~s que SOA enseña¡:lasen la sociedad. 

El hombre y la mujer son, iguales en valores y capacidades, por eflo debe existir equidad 

entre ambos sexos donde impere el respeto previniendo situaciones violentas. 
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3 Y 4 Autoestima 

Laautoestima es el punto departida para el desarrollo positivo de las relaciones humanas, 

del aprendizaje, de la creatividad y de la responsabilidad personal, ella siempre se expresa 

con hechos. 

La auto estima forma parte de cada persona, puesdurante el crecimiento y desarrollo se han 

ido recogiendo experiencias, sentimientos, vivencias, pensamientos, emociones, 

reIacionadas con nuestro ser, lo que permitirá elaborar un conjunto de opiniones respecto al 

propio individuo. La autoestima se caracteriza por la madurez y la tolerancia a las diferencias 

y para la aprobación de sí mismo. 

Autoestima es: 

• Tener confianza en si mismo. 

• Ser el tipo de persona que se quiere ser. 

• Óisfrutar de los demás y de si mismo. 

.. Establecer relaciones famiJiaressatisfactorias. 

-Eliminar oportunamente sentimientos de culpa. 

• Entender el fracaso como parte deJcrecimiento. 

La autoestimainfluye en todo fo que el individuo hace y obtiene. 

¿Qi.lépaSa si hay una autoestima baja? 

Se presenta una actitud defensiva, agresiva, quienes la presentan se someten al criterio 

ajeno y tienencomplejo de inferioridad. 

los riesgos son: 

• Consumo de sustancias. 

• El individuo tiene una pobre estimación de sí mismo. 

• La comunicación interiores negativa. 

• Se presentan expresiones destructivas. 

• No hay interés de crecer personalmente. 

• Finalmente pueden dirigirse al suicidio. ya que son personas altamente depresivas 

pues tienen pensamientos negativos de sí mismos. 
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Características de los niños con alta autoestima: 

-Estará orgulloso de sus logros. 

-Actuara con independencia. 

-Asumirá responsabilidades con facilidad. 

-Sabrá aceptar las frustraciones con facilidad. 

-Afrontará nuevos retos con entusiasmo. 

-Sese.tJtirácapaz de influir sobre otros. 

-Mostrará sus·sentimientos y emociones. 

Características de los niños con baja auloestima: 

-Evitará situaciones que leprovoqlJen ansiedad. 

:-Despreciará suscualidade~ personales . 

• Sentirá que los demás no lo valoran. 

~Echarálaculpa de su propia debilldad a los demás. 

-Se dejará influir por los demás simeflexionar. 

.Estará ala defensiva y se frustrará fácilmente. 

-:SesenNrá impotente ante cualquier situación. 

-No mostrarásUs sentimientos y emociones. 

¿Cómo elevan su autoestima los niños? 

• Reconociendo cuál es fa razón de su vida, esta raLón puede estar relacionada con 

la familia o con un propósito social: 

• Controlando pensamientos y expresiones como no puedo, imposible. 

• Encontrando la manera de enfrentar los retos. 

• Disfrutando de los ratos de felicidad y alegría. 

• Cuandohay un problema se dice "se puede resolver". 

• Dedicándoles tiempo y espacio. 

• Sonriendo y comunicando el bienestar a su organismo 

• Aceptándolos comoson. 
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¿Cómo generar la autoesttma en los niños? 

• Oestaquelos buenos resultados, por muy pequeños que parezcan, los niños cuando 

se esfuerzan merecen reconocimiento. 

• Manifieste el amor que siente por ellos, por medio de la conversación, la amistad, los 

abrazos y besos; 

• Enseñe que todos tenemos errores. 

• Ofrezca mutuo respet0 sobre los malos. modales. 

• Aprecie los trabajos realizados, como sus dibujos o manualidades. 

• Enséñeles a realizar actividades completas. 

• Permita que el niño sea él rriismóy desarrolfesu propia personalidad. 

• Fomente la práctica de deportes y otras actividades. 

• So.lieite su opfnrón. 

• Permita qlJe seaútíl y solidario, agradezca y felicite cuando brinde su colaboración. 

5 ¿Qué es ser maestro? 

En México la profesión de profesor tradicionalmente era respetada por su función educadora, 

la s0eiedaden general asumía que el profesor era el que tenIa más conocimientos que los 

demás, por eno siempre tenían la razón y se les delegaba la responsabilidad de la educación 

de los niños, .porló mismo el plrofesor utilizaba los métodos educativos que él decidía, sin 

que nadie lo cuestionara, situación que en los últimos años se ha modificado. 

Los p;¡idfesde familia cuestionan y prohíben algunos métodos que el profesor utiliza, 

situación que se refleja éuando los niños ven al profesor como un empleado y no como el 

maestro que guía sueducacióh. 

Lo anterior Hene un impacto en la forma en que el profesor realiza su importante labor 

educativa, y.a que a pesar de lo anterior él sigue siendo un modelo sumamente importante 

para el menor, dE¡! donde aprende actitudes y valores, por ello es importante que el profesor 

reflexione sobre su profesión, para que revalore y considere la importancia de su labor para 

el futurq del pais. 
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6 Estilo de vida. 

El estilo de vida esel conjunto de hábitos y costumbres que el individuo tiene a lo largo de su 

vida,todos tenem~ un estilo de vida que puede ser mejorado y modificado. 

Mejorarlo o cambiarlo es la mejor forma de prevenir enfermedades e incluso trastornos psico 

sociales como la violencia. 

Con frecuencia se. considera que no es necesario reflexionar sobre el estilo de vida, 

pensamos "113s cosas son como son y no las podemos cambiar, dependen de la .suerte, de 

€ltras personas, de lasituaciOn",etc., cuando los hechos negativos ocurren pensamos que 

las Cosas no tienen que ver con nosotros mismos, rncluso actualmente muchas personas 

siguen pensando quelas.enférmedadesfísicas o mentales no avisan y que cuando suceden 

~I único camino es ponerse en manos de un especialista y nosotros ¿no podemos ayudar? 

Este .tipo de pensamiento nos hace totalmente pasivos e incrementa la falta de 

responsabilidad paraeuídar y construir nuestra propia vida. 

Elest110 de vida gira en tomo al equilibrio psicocorporal, la autoestima, los hábitos 

alimenticios, el tiempo libre, la expresividad y la creatividad, su manejo en nuestra vida 

. cotidiana determínaráelconstruir un estilo devida sano o no. 

7 Comunicación y resolución de conflictos. 

Ala comunicación se le ha /legado a utilizar como sinónímo de la información, cuando en 

realidad existen diferencias efltre ambas, la información sólo va en dirección unilateral y su 

obJetivo es proporcionard'atos, mientras que la comunicación es más compleja y reqUiere la 

respuesta para que. sea efectiva, por lo tanto, la comunicación es bilateral y por ello existe la 

pOSibilidad de un cambio de actitud y la información es una parte de su contenido. La 

comunicaclónse halla inmersa en nuestra vida cotidiana como elemento inherente a 

nosotros, facjlfta laconviyencia, permite establecer relaciones de organización, pautils de 

conqucta yel adaptlilrnos al entorno social. 

La comunicación cumple tres funciones en la relación del individuo con su medio: 

-proporciona una visión del mundo. 

"senaladaramente Ja manera .de ser con respecto a las demás posiciones. 
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-ayuda a éldaptarnos al entorno. 

Porfo tanto la comunicación responde a necesidad de interacción social, no solamente en la 

parte cognosciUva o informativa sino también en la parte emocional. 

Descripción de las técnicas que se utilizarán en las sesiones. 

1 Técnica de presentación: EL DADO. 

En papel bond se escriben 6 preguntas como: 1-¿Qué es 1.0 que consideras que se trabajará' 

enestas sesiones?,2~¿qué es lo que esperas ae los talleres?, 3c¿te gustaría participar en 

los talleres?, 4-¿creés que el tema de violencia es importante para tratarlo en tu grupo?, 5-

¿sabes qué es un taller?, 6¿crees que en tu grupo exista violencia ypor ql;lé?, tienen que 

estar enumeradas del 1 al 6, se lleva un dado grande y se pide a cada participante que diga 

su nombre y lance el dado, .según el número que :aiga ese será el número de pregunta. que 

contestará. 

.2 Lluvia de ideas. 

El coordinador da una pequeña introducción del :ema que se tratará y se permite que todos 

los participantes den su opinión de una forma Ijb~e, cada participante debe esperar su turno 

para su intervención. 

3 El gato. 

Se dibuja el juego del gato, se divide al grupo en hombres de un lado y mujeres del otro, se 

elig.eaun hombre Y él una mujer. el hombre tiene que representar a las mujeres y la mujeres 

a los hombres, el coordinador realizará preguntas relacionadas con el tema y el 

representante de cada equipo consUltará a su ecuipo para contestarla e ir a llenar el gato, 

cUando <:JI gato ya esté lleno, se explica a los partdpantes que ambos equipos ganaron pues 

tanto hombres como mujeres se' apoyaron y gracias a eso pudieron resolver el gato y de esa 

forma se dieron cuenta de que ambos tienen las rrlsmas capacidades. 
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4 Los muñecos. 

Se elabora un muñeco grande azul y uno rosa, se pide a cada participante una característica 

del sexo opuesto, las mujeres lo escriben en el papel rosa y los hombres en el papel azul 

(explicando primero. las fisiológicas para que esas no las incluyan) cuando. todos hayan 

pasado se leen las características de cada muñeco y se explica que ambas pueden estar en 

cualquiera de los muñecos, pues tanto hombres como muíeres sonig.uales pues tienen los 

mismos valores, uerechos y capacidades y si existen diferencias es en lo referente al género 

y este es álgo construido por la sociedad. 

5 Yo soy. 

Se pide a los participantes que. resuelvan el siguiente cuadro, el coordinador. debe aclarar 

dudas pero debe permitir que ellos solos lo resuelvan. 

Cuando todos lo hayan resuelto se pide a los participantes que comenten cómo se sintieron 

al resolver el cuadro y se les explica que es importante reflexionar en cada una de estas 

cuestionespáraconocemos y hacerlo necesario para sentimos mejor. 

6 El gato y el ratón. 

Se lIeyan dos pañoletas,. una va a representara! ratón esa tendrá dos nudos y la otra será el 

gato la cual tendrá un nudo, se coloca a los participantes en círculo, en un extremo del 

diámefrose le da una pañoleta a un participante y en el otro extremo a otro, .así se la van 

desamarrando del cuello y. pasándola al participante de a lado el cual tiene que amarrar y 

desamárrar la pañoleta para pasársela a otro participante, cuando un participante tenga las 

dos pañoletas va perdiendo y se tiene que salir del círculo. 
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7 Las parejas de animales 

El coordinador lleva en papelitos pequeños el nombre de varios animales de los cuales cada 

unotendrá una pareja, se meten en una bolsa pequeña y se pide a los participantes que 

. tomenufl papelito pero después de tomarlo, que no comenten nada ni hablen con nadie, 

cuando ya todos tienen el papelito se les pide que caminen alrededor del salón 

representando aJanimal quejes tocó pero sin hacer ningún sonido, cuando encuentren a su 

pareja que se detengan junto a ella, cuando todos ya hayan encontradoa su pareja se les 

p.reguntaa cada p~reja: ¿Gómo fue que se encontra.rcm si no había ningún sonido?, 

p.oste[iormente se cornenta que la comunicación significativa utiliza diversos lenguajes y 

aunque el lenguaje hablado es el máscomún,los demás también son importantes ydan la 

posiblUdad de cOnocer a. las personas, el entenderlas· y comprenderlas sin embargo no 

siempre son tomados en CLlenta, 

8 La historia del hombre más víejo. 

Elcoordinadorplatica .esta viñeta a los participantes. 

t,lndíaen un pueblo lejano llegó un investigador en busca del hombre más viejo del lugar, 

pues le habían comentado que ahí vivía la persona más vieja, cuando pregunta por él en el 

pueblo 10 mandan con el señor Juan que por su aspecto aparentaba ser el hombre que el 

investigador buscaba, aunque nadie sabía su edad, cuando el investigador. llega a la casa de 

Juan éste todavía estaoa dormido, el investigador esperó y cuando Juan despertó el 

investigadmrlepreguntÓ sobre su estilo de vida, Juan contestó que el trabajaba poco, .comía 
. . . 

loque fuera, tenia muchas mujeres, en las tardes se iba a la cantina a tomar y a cantar con 

sus amigos y se dormta hasta la madrugada aunque con tantas enfermedades que tenía 

?[gunas veces no se paraba de la cama por lo mal que se sentía, cuando el investigador 

com.entóque era interesantestJ vida pues con su avanzada edad todavía podía hacer todo 

eso, Juan respondió al investigador que él no era viejo pues sólo tenía 38 años . 

. El investigador le dio las gracias y se fue a buscar al hombre más viejo. En el pueblo lo 

mandaron conPédro, pero al llegar a la casa de éste tocó la puerta y le abrió un hombre 

maduro pero no viejo, el investigador preguntó por Pedro el hombre más viejo del pueblo, el 
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señor /e dijo que él era, el investigador creyó que debía haber algún error pues ese hombre 

no Seve¡a viejo, Pedro le respondió que él era ese hombre que bus.caba pues tenia 88 años, 

e/investigador sorprendido I.e preguntó sobre su estilo de vida y él le respondió que era 

campesino, que e/se paraba temprano, desayunaba y comía una alimentación balanceada 

qpe su mujer preparaba, se iba a trabajar hasta que. el sol se metía, regresaba a su casa 

para reunirse con su familia, de vez en cuando paseaba con su mujer por el pueblo, platicaba 

en las tardes con.sufamilia y sus amigos de cómo les había ido en el día y síempreantes de 

dormir cantaba y reflexionaba en lo que había hecho todo el día. El investigador le dio las 

gracias y se fue. 

Alfínalizar, se pide a tos participantes que opinen acerca de la historia de Juan y Pedro. 

9 Cuestionario ¿Qué es ser maestro? 

Cuando inicie tasesión se proporcionan hojas blancas a los profesores se les pide que 

reSuelvan el cuéstionario y que no escriban su nombre si no quieren. 

Cuestionario: 

Primera parte. 

¿Qué esser maestro para usted? 

¿Para usted qué es educar a los niños? 

¿Para usted qué son los niños? 

• ¿Qué Considera quesea usted para los niños? 

Segunda parte. 

¿Considera usted que en algunos momentos utiliza métodos violentos en el proceso 

enseñanza aprendizaje? 

¿Qué espera de la formación que usted les está dando a sus alumnos? 

¿Cree que con los métodos que utiliza lo logrará? 

10· ¿Qué es serpadre? 

Al inicio de la sesión se le proporciona a cada padre de familia una hoja blanca y se les pide 

que contesten las siguientes preguntas: 
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Primera parte. 

¿Para usted qué es ser padre? 

¿Para usted quién es su hijo? 

¿Para qué educa a su hijo? 

33 

¿Cree qué con los métodos que utiliza para educar a sus hijos logrará lo que espera de 

ellos? 

Segunda parte. 

¿Con$idera que son importantes los temas tratados y por qué? 

Comentarios y·opiriiones sobre el tema o el taller: 

11 El gato .amarrado 

Esta técnica comprende dos. momentos: En el primer momento se elige a dos participantes, 

uno de ellos será el gato y estará amarrado en una sUla, el otro será el tigre el cual estará 

cuídando que nadie desamarre al gato, los demás participantes estarán alrededor de ellos en 

forma de círculo, cada .uno pasará a tratar de desamarrarlo, pero como todos tiene una bolsa 

.. en la cabeza que será su vida cu¡::¡ndo el tigre seJas quítemorirán y ya nopodrán salvarlo. En 

un segundo momento se le pide a los participantes, exeepto al tigre y al gato amarrado, que 

hagan un plan ql1e el tigre no escuche para que juntos salven al gato. 

Posteriormente con base en el plan que elaboraron trataran de salvar al gato. 

Cuando salven al gato I.a técnica·terrnina y el coordinador preguntará a 1.05 participantes qué 

sintieron en unprímermbmento y qué en el segundo, y el por qué creen que hubo esos 

resultados en los dos momentos. 

12 El semáforo 

Elcobrdinador proporcionará a los participantes un papel bond, un círculo verde, uno rojo y 

uno amarillo, se explicará que el color rojo significa el problema que existe de violencia,. el 

amartlloson IQS fáctores de riesgo para que surja la problemática y el verde las acciones 

para corregir el problema, se pide que el grupo que discuta cuales son los factores de riesgo 
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para que surja la problemática y cuáles son sus posibles soluciones. Posteriormente las 

conclusiones las escribirán en el semáforo V posteriormente lo expondrán. 

13 El árbol de probl'emas 

En papel bond se pide a los participantes que dibujen un árbol V con base en una discusión 

escriban cuáles son las causas que dan origen a que surja el problema de la violencia y sus 

. posibles alternativas de solución. El tronco será el problema que es la violencia, la raíz las 

cuestionesque dan origen a ese problema V la.copa son las consecuencias de la violencia. 
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5.4. Ejecución del proyecto en las primarias. 

La etapa de ejecución es lo que da sentido a todo el trabajo realizado, pues éste es el 

momento de utilizar operatívamente la. información obtenida, por eso es aquí donde se pone 

eh marcha el proyecto "Construyendo una convivencia sin violencia". 

Elpróyecto fue ejecutado en el grupo S· ''O'' de la primaria "Salvador Varela Resendiz" turno 

matutino y en el 5° "A"de la primaria "Elmira RoclW Gareía" turno vespertino, del 26 de enero 

al 9de febrero de 2004, en el siguientehorário: 

5·"0" 12:00hrs. a las 13;00 hrs. 

5~"A" 14:00 hrs. a las 15:00 hrs. 

llevándose a cabo en el siguiente orden: 

Primera sesión "norméls de convivencia". 

Fecha: 26 de enero de 2004. 

Asistentes: Alumnos. 

Orden del día: 1.-Presentadón; 2.- Elaboración de un reglamento a nivel de equipo; 3.

Elaboración de un reglamento a nivel grupal; 4.- Conclusión. 

1 Cuando las coordinadoras llegaron al salón, los profesores salieron dejándolas Con el 

grupo, en tahto ellassaJudaron a los niños y explicaron que el motivo de su presencia era la 

ejecución del proyecto llamado "construyendo una convivencia sin \lÍolencia", los niños 

permanecieron en actitud observante. Posteriormente se apliCÓ la técnica del "Dado", que 

consistió en que cada niño dijera su nombre y después lanzara un dado, el número que 

caYera sería el número de pregunta que contestaría (lás preguntas estaban escritas. en un 

papel bond pegado en el pizarrón), .Ios niños en 5·"A" al final de la técnica seguían callados, 

observando Y sin ponerse de pie. Los niños de 5°"0" empezaron a preguntar sobre el tema Y 

sobre lascbordínadoras. 
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2 Las coordinadoras formaron tres equipos donde sus integrantes eran niños elegidos al 

azar, se pidió .que cada equipo colocara las sillas en forma de círculo con la finalidad de que 

.105 niños .al· sentarse se vieran de frente y con base en una discusión hicieran un listado de 

Jas normas de convivencia en el salón de clase para que posteriormente lo expusieran al 

grupo con eJ propósito de elaborar un reglamento general. 

En el 5° "O" los niños eligieron una secretaria quien escribiría 10$ acuerdos, asicomo un 

representante para exponerlos ante el grupo; en 5"A" dos de los equipos se organizaron y 

entre todos escribieron .ellistado, \,lOO de los equipos no quiso trabajaren conjuntó por .ello 

cada uno de sus integrantes trabajó de manera individual. Durante la discusión de los niños 

fUe necesario que las coordinadoras dijeran que .nadie se debía burlar de ninguna opinión y 

todas ellas eran importantes, por laque se tenían que tomar en cuenta, posteriormente cada 

equipo llegó a sus acuerdos. 

3. tas coordlni:\doras pidieron que cada equipo expusiera el listado de las normas de 

convivencia, los cuales serían sometidos a votación con la finalidad de definir el reglamento 

g¡;lfléraI.En5° "O" expusieron los representantes de cada equipo; en 5° nA"· dos equipos 

par;ticiparbn con todessus integrantes en la exposición mientras que el equipo en donde los 

int~gl'aTltes no quisieron trabajar conjuntamente la exposición fue de manera individual. 

Elreglál)1ento del.5°"D" estuvo integrado por los siguientes elementos: respeto, participación, 

ayljda, solidaridad, jugar sólo cuando se tenga que jugar, divertirse,no ofenderse, no decir 

gresarias, no eomer en los talleres. 

El conteqido del reglamento de 5° "A" fue: no pelear, no ofenderse, no lastimarse, no decir 

apodos, no salirse del salón, norornper nada del salón, obedecer a jas coordinadoras, De 

esta fornia se ácordó que e~ reglamento estaría adherido a la pared siempre que hubie'ra 

sesión. 

4 Posteriorme.nte las coordinadoras propiciaron la reflexión sobre las normas de 

convivencia, 
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Observaciones de la primera sesión: 

El obJetivo de esta sesión se logró sólo en los niños, pues ninguno de los profesores asistió, 

según ellos teníanéictividades que realizar. Los niños cuando empezaron a· trabajar en 

equipo, al sentir una dinámica de trabajo diferente empezaron a agredirse y a Jugar, sin 

emb:argo durante el desarrollo de las actividades esa actitud. pauJatiAamente fue 

disminuyendo,lo.que permitió que la mayoría de los asistentes participara y se interesara por 

el tema, cuestión que se reflejó en la. reflexión final de la sesión que básicamente es el 

reconocimiento de la necesidad de las normas de convivencia para prevenir la violencia. 

D\;Iranteladinámica grupalenel grupo de 5''''0'' los niños. mostraron unión entre ellos, en las 

. técnicas .Júgaronyplaticaron; mientras que en el !SonA" los niños tuvieron conflictos en el 

gruPO,agrediendose constantemente lo que limitó la participación de algunos niños ya que 

temían la burla de sus, compañeros por esto lasc06rdinadoras intervinieron haciendo notar 

que laparticipacionde todos era valiosa e importante. Las técnicas utilizadas propiciaron la 

partidpación de tm~ niños, además de fomentar un ambiente agradable de trabajo. 

Segunda sesión "sexualidad y género". 

Fecha: 27de enero de 2004. 

AsistenteS: Alumnos. 

Orden deldía:1.- Presentación del tema; 2.- Discusión grupatsobre qué es la sexualidad y el 

gen$ro; .3 .. -' Discusión sobre qué es la equ.idad en las relaciones sociales; 4 .. - Conclusión. 

1 Las, coordinadoras llegaron al !i}rupo, saludaron a los niños, ellos contestaron muy 

emo.!fionados, pues. 10$ profesores dejarían de dardases. Las coordinadoras preguntaron a 

los. niños sobre el tema que se había trabajado la sesión anterior y. los niños repitieron el 

reglamentcUeyéndólo del lugar donde e¡;taba pegado. 

Posteriormente las coordinadoras comentaron las características femeninas y masculinas 

. con base en el análisis de cuáles son naturales y cuáles son culturales, por lo cual se inició 

157 



con una discusión grupal donde se explicó qué es el sexo y el género. Se pidió la opinión de 

los niños quienes comentaban que el sexo eran las relaciones sexuales y pensaban que la 

sesión se trataría de ese tema, otros opinaban que eran las "cosas" que haCían los hombres 

y las mujeres. 

2 Se pasó· al siguiente punto que era la aplicación de la técnica del "Gato", para lo cual 

se etígió a una niña y a un niño, después se dividió al grupo entre niñas y niños,el niño 

representaría a lasniñ.as y la· niña a los niños, en un primer momento los representantes no 

querían representar al equipo del sexo opuesto y todos empezaron a reclamar y ofenderse, 

pero se fes comentó que era parte de juego y que sólo se divirtieran, por lo cual los niños 

aceptaron trabajar. 

Se colocó un papel en el pizarrón y se dibujó el juego del "Gato", la coordinadora hizo 

preguntas sobre el tema de sexuaHdad y género, el representante junto con su equipo 

buscaron la respuesta y quien la tuviera más rápido pasó a lfenar el espacio del "Gato", 

cuando ya· estaba terminado el jueg.o, el coordinador comentó que todos habían ganado, 

pues tanto hombres como mujeres habían podido participar y apoyarse sin importar el ser 

hombreo ser mujer, lo que dejó a los niños reflexionando, pues dejaron de discutir quien 

había ganado; 

En el grupo de 5""D" todos participaron,pero en 50 "A" a pesar de que se explicó la dinámica 

.. .los niños no dejaban de descalificara las niñaS y ellas sólo se quedaban calladas, por lo cual 

tas coordinadoras tuvieron que explicar nuevamente la importancia de la participación de 

todos. 

s-Posteriormente se preguntó al grupo si alguien sabía qué era la equidad, los niños no 

s¡:¡blan sobre el tema,. entonces se pasó a la técnica de los muñecos con la .cual se trabajarla 

ese tema. 

$ecolocó un dibujo de un muñeco rosa y uno azul después se preguntó a los niñds cómo 

eran las mujeres, los niños contestaron que eran chismosas, chillonas, delicadas,hacían 

quehacer, cocinaban, gritaban, eran inútiles etc., la coordinadora escribió esas 
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características en el dibujo azul a lo cual los niños respondieron quejándose, sin embargo 

cuando se preguntó a las niñas cómo eran los niños, ellas contestaron que sucios, bruscos, 

groseros, fuedes, agresivos etc., lo cual se escribió en el dibujo rosa, ellas también 

discuUeron.lascoordinadoras preguntaron por qué se enojaban, pues ¿en donde decía que 

eJ muñeco rosa era la niña yel azul.el niño?,fos niños se quedaron callados lo que propició 

el analjsis sobre el tema de equidad, 

Posteriormente se comentó que tanto los hombres como las mujeres tienen las mismas 

características, losrnísmos derechos y fas mismas obligaciones, lo único diferente son las 

. características biológicas, pues el género es un estereotipo construido por la misma sociedad 

en donde muchas veces se descalifica a la mujer o al hombre por considerarlo inferior, 

cuestión que propicíaque existan problemas de violencia, por ello es algo que se tiene que 

carnbiarparaprevenir la violencia, Se comentó que la equidad es el respeto a las diferencias 

; .Ios niños c€lmentaron sobre situaciones de equidad e inequidad que ellos ven en su casa o 

en 1<3: escuela por eJempIo:el que las niñas jueguen fútbol O los niños laven trastes. 

4 Posteriormente se pidió a los niños que comentaran sobre el tema, éstos iban en torno 

a ejemplos cotidianos como: el que fuera una niña la más inteligente del salóno.que fuera su 

mamá la que trabajaba, 

Observaciones de la segunda sesión: 

El objetivo se cumplió; aunque al inicio los niños no querían juntarse con las niñas y se 

ofendían, al final la discusión mostró que los niños si consideraban importante el tema 

traladEl; ya. quecElmentaron situaciones de inequidad que viven en sucasa¡ en la calle y en la 

misma escuela. 

En c\;lanto alas técnicas éstas favorecieron el IElgro de los objetivos y permitieron que los 

niños participaran muy entusiasmados por considerar esto como un juego. 

159 



Tercera sesión "Autoestima". 

Fecha: 28 de enerode2004. 

Asistentes: Alumnos. 

Orden del dla. 1.-Presentación del tema; 2.- Exposición; 3.- Elaboración del cuadro; 4.

Técnica de animación; 5.~ Conclusión. 

Las coordinadoras llegaron al grupo, saludaron al profesor y a los niños, el profesor 

saliÓ del.salón, entonces las coordinadoras' iniciaron la sesión comentando a Jos niños el 

tema que se trabajaría, danoo una breve expllcación sobre 10 que esautoestima, 

posteriormente pidieron a los niños su opinión, ellos mencionaron que la autoestima era 

sentirse bien y quererse a ellos mismos. Fueron pocos niños los que participaron en 5""0", 

en senA" nadie participó por ello se pasó al siguiente punto. 

2 Las coordinadoras llevaron rotafoHos que pegaron en la pared donde se mencionaba 

cuáles eran las características de los niños con alta autoestima y cuáles las de los niños con 

baja autoestima, se explicó cada caracter!stlca, ejemplificando. con situaciones que los niños 

viven cotidianamente en la escuela o en su casa, los niños sólo escuchaban, pues se pidió 

Su opinión y nadie la dio . 

. a Posteriormente la coordinadora entregó a cada uno de los niños el cuadro de "yo soy", 

buscando que cada niño considerará la importancia de sus roles en la familia, en la escuela, 

con los amigos, con ellos mismos y el cómo se sentían con ello, lo cual hizo que algunos 

niños entraran en momentos de reflexión yde tristeza, situación que hizo que. las 

coordinadoras propusieran no se terminara el cuadro en 5" "A"; en 5° "O" si se terminó. 

4 Posteriormente se aplicó una técnica de animación llamada el "Gato y el ratón" que 

consisti.ó en colocar al grupo en círculo y proporcionarles dos pañuelos uno representando el 

ratón y el otro el gato, los integrantes de fosextremos del diámetro colocaron los pañuelos 

amarrados en su cuello pero el ratón tendría dos nudos y el gato uno, los integrantes se lo 

tenían que .pasar de tal forma que el gato no alcanzara al ratón, a quien le tocaran los dos 
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pañuelos al mismo tiempo perdía, de esta formá el grupo se relajó, al terminar la técnica las 

coordinadoras preguntaron cómo se sintieron Cóñ estl3 activiClaa, centestándb los niJl0s que 

les gustó mucho porque era <livertida. 

5 Posteriormente la coordinadora explicó la importancia de tener una autoestima alta y 

el trabajar por mejorarla pues no siempre se puede estar bien, sin embargo cuando no se 

trabaja, las. personas viven con tensión y angustia por no creer en ellos mismos, lo que 

propicia que surja la violencia como respuesta. 

Observaciones de la tercera sesión: 

El objetivo de esta sesión se logró, puestos nitios participaron en todas las actividades, sin 

embargo en la técnica de "yo soy" muchos niños mostraron tristeza, por ello se tuvo que 

finalizar y aplicar la técnica de animación. 

Durante la dinámicagfupal en los dos grupos los niños no hablaban ni opinaban, aunque si 

estaban muy atentos; cuando se aplicó la técnica de "yo soy" los niños mostraron un estado 

de ánimo .negativo, aunque esta téc;nica permitió que los niños analizaran y reflexionaran 

sobteel tema. 

Cuarta ses.ión "Autoestima". 

Fecha: 29 de enero de 2004. 

Asistentes. Padres de familia y profesores. 

Orden del día: 1 ;- Presentación; 2.- Contestar el cuestionario; 3.- Exposición de autoestima; 

4.7 Exposición de métodos de crianza; 5.- Contestarlos cuestionarios y concluir el tema. 

1 Cuando los. padres <le familia llegaron al salón de usos múltiples las coordinadoras los 

saludaron y se presentaron, comentando sobre él proyecto y la importancia de su 

. particlpación en las actividades del mismo, aunque se les preguntó si tenían alguna duda o 

comentario,no se vertió ninguna. 
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2 Posteriormente, las coordinadoras dieron ti lOs papás hojas blancas y plumas, 

pidiendo que contestaran las preguntas del cll&~tioharlo pará padres (parte primera), se les 

comentó que el escribir su nombre era opcional, sin embargo era muy importante que 

contestaran lo que realmente creían, al terminar de responderlo se pidió que se quedaran 

con él hasta el finaldela sesión. 

3 Posteriormente se expuso el tema de autoestima y la importancia de· que los padres 

tengan una alta auto estima lo que influirá en que sus hijos también se encuentren en ese 

estado. En 5°"D" se préguntó a los padres su opinión, sólo una mamá y dos papás opinaron 

sobre el tema diciendo que tos problemas que se viven hoy en día les deja muy poco tiempo 

para pensar sobre esascuestlonestanimportantes y aunque amen a sus hijos no siempre se 

les enseRa lo correcto para su futuro, los demás padres de familia permanecían callados 

pero atentos. 

4 A continuación las coordinadoras expusieron el tema de la clasificación de los 

métodos de crianza, se pídió la opinión de los padres y comentaron que nadie los enseRa a 

ser padres, parella cometen errores al pretender educar a sus hijos tal como los educaron a 

-ellos y eh· algunos· casos de form¡¡¡ diferente, manifestando además que· educan así a sus , 
hijos porque quieren lo mejor para ellos. 

5 La sesión conCluyó pidiendo a los padres que escribieran en las hójas qué pensaban 

sobre ¡a sesIón y si la consideraban importante para la educación de sus hijos. 

Observaciol'Jesde la cuarta sesión: 

El objetivo se logró, pues en 5""'D" asistieron 16 padres y en 5°"A" sólo 4 padres. Aunque los 

padres se mostraban atentos cuando se pedía que dieran su· opinión muy pocos lo. querían 

hacer, sin embargo las respuestas de los padres en los cuestionarios mostró que analizaron 

y reflexionaron la forma eh que educan a sus hijos y expresaron que les gustaría que hubiera 

más talleres sobre este tipo de temas. 
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Quinta sesión u ¿Qué es ser maestro?" 

Fecha. 30de enero de 2004. 

Asistentes: Profesores. 

Orden del día: 1.- Presentación del tema; 2.- Contestar el cuestionario; 3.- Debate; 4.- Qué 

son los niños; 5,- Conclusión. 

1 La sesión inícfó con la presentación de las coordinadoras e informando sobre el 

proyecto que se estaba. trabajando, mencionándoles que por la importancia desll labor 

educatívaera de suma importancia su participación en las actividades del proyecto. Los 

profesores escuchaban y aunque se les pidió su opinión no dijeron nada. 

2 Posteriormente la$ coordinadoras proporcionaron a los profesores hojas blancas y 

plumas en donde se pidió que contestaran los cuestionarios de • ¿Oué es ser maestro?, Se 

menéionó que no era Recesa río que escribieran su nombre, pero sí lo que realmente 

pensaban. 

3 A continuación se debatió sobre el papel del profesor y su participación en la 

generación de v¡olenci<:'l, al inicio, los únicos que participaban eran los profesores más 

jóvenes, los cuales decían que a los niños se ·Ies debe educar con base al diálogo y ala 

motivación, pOrque ellos enfrentan situaciones más difíciles que las vi.vldaspor los adultos 

. cuando eJan niños; cuando empezaron a participar los maestros de mayor edad comentaban 

qu.elos métodos de antes eran mejores, pues a Jos niños se les enseñaba con golpes y 

aprendían más rápido y no.se tenlan los problemas que se tienen ahora por dejar a los niños 

que hagan lo que quieren. Cada quien defendió su postura, las coordinadoras hací<:'ln . 

preguntas concretas cuando los profesores se desviaban del tema o se empezaban a 

descalificar. Algunos profesores comentaban que los padres de familia s61010s ven como 

"oGlRas" y por eso Los niños ya no los respetaban como antes, aunque son el ejemplo a 

segtlir. 

4 las coordinadoras preguntaron a [os profesores acerca de las características y 

manifestaciones de los niños, algunos contestaron que por su inmadurez muchas veces los 
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niños se equivocan o tienen comportamientos incorrectos, que ellos todo lo ven fácil y por 

eso no les importa mucho equivocarse; posteriormente se les pregüntó su opinión sobre la 

forma en que se relacionan actualmente los niños, algunos contestaron que estaba bien y era 

normal, pues es laJorma en que ellos aprenden las reglas y aunque algunas veces son muy 

agresivos, así es su organización; sin embargo algunas veces traen problemas de su casa 

que canalizan con actitudes violentas. 

6 'Se pidió a los profesores que contestaron el cuestionario (segunda parte) y que 

escribieranSlJ opinión sobre el tema y la sesión. 

Observaciones quinta sesión: 

El objetivo de esta sesJón se logró aunque de la primaria "SalvadorVarela" asistieron 16 

profesores y en la primaria "Elmira Rocha García" sólo asistieron 4, pues los maestros 

pensaban que se les evidenciaría. sobre los métodos que utilizan para enseñarles a los niños. 

Por ello aunque se· [es había inVItado un día antes y Un poco antes del taller se les volvió a 

invitar, muchos argumentaron que no podían dejar solos a los niños o que en un ratomás 

Manto cual no ocurrfó . 

. La dinámica grupal en la primaria "Elmira Rocha García" fue que ./os profesores opinaban 

sobre.eltema, pero como eran tres profesores y una sola maestra mucho más joven que 

. ellos trataban de imponerle la idea de que los golpes sonnecesarios para la educación de los 

niños. La dinamica de fa primaria "Salvador Varela Resendiz" los profesores se agredieron 

constantemente. 

En cuanto las técnicas que se utilizaron fuerontenéficas, pues los profesores expresaron lo 

que pensaban entre etlos mismos, por lo que discutieron y dieron propuestas, pues en los 

cuestionarios los profesores escribieron que antes de llegar al taller tenían dudas sobre cómo 

Un Trabajador Soctalles hablaría de la docencia, pero que les parecia que este tipo de 

talteres es .importante para pensar el cómo están haciendo su trabajo con los niños. 
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Sexta sesión "Estilo de vida", 

Fecha: 2 de febrero de 2004. 

Asistentes: Alumnos, padres y profesores. 

Orden deldía: 1.- Presentación del tema; 2.- Discusión, 3.- Contar la historia del hombre más 

viejo; 4.- Elementos del estilo de vida; 5.- Conclusiones. 

1 La sesión se realizó en la sala de usos múltiples, dando inicio con la exposición del 

tema ¿qué es el estilo de vida?, mostranclo dibujos y explicando cada uno de los aspectos 

representados en ellOs, tales. como: tiempo libre, autoestima, expresividad, creatividad, 

alimentación, equilibrio ps¡co~corporal. Los niños, padres de família y profesores comentaron 

cómo vivían cada uno de esos aspectos en su vida, lo cual variaba entre los comentarios de 

lospadresy de los niños. Sin embargo coincidieron en que los patrones de cond!jcta muchas 

veces ni siquiera se escog.en. Posteriormente las coordinadoras expusieron brevemente lo 

que era el estilo de vida; a esta exposicIón los padres del 5°"A"no asistieron, por lo que sólo 

setraoajó con los niños. 

2 A continuación las coordinadoras preguntaron a los asistentes cuál crelan que era un 

estilo <:le vida sano y uno que no lo es, los asistentes comentaron que el estilo de vida sano 

es no tener problemas, el no drogarse, ser responsable con uno mismo y que éste sirva para 

no enfermarse y vivir más tranquilos, la participación de los asistentes en este punto fue muy 

constarne . 

. Posteriormente,las coordinadoras comentaron cuáles son las consecuencias de un estilo de 

Vida sano' y uno que no lo e.s y.cómo contribuye a g.enerar violencia y. otros problemas igual 

De,grayes.Además se. comentó sobre la importancia de construir un estilo de vida sano para 

la prevención de.la violencia. 

3 Las coordinadoras. contaron la historia del hombre más viejo y al concluir ésta, se 

preguntó a los asistentes cuál creían que era el estilo de vida sano y cuál no, así como el por 

qué. Pedro y Juan eran tan diferentes en su aspecto, los asistentes dieron su opinión y 

p.osteriormente se les preguntó sobre su estilo de vida y algunos contestaron que no siempre 
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se toma en cuenta cada aspecto, pero es muy importante para tener una vida sana sin 

violencia. 

4 Posteriormente se expuso cada una de los elementos que conforman el estilo de vida 

menclonandosu importancia en·1a vidacotidlana. 

S El taller cpncluyó preguntando a los asistentes sobre lo que consideraban que estaba 

bien. o mal de su estilo de vida, a lo cual contestaron qué estaba mal el no hacer ejercicio, 

tener una al!mentacián desordenada, no realizar actividades que les ayuden a "sacar" su 

tensión, que no existiera orden .en su vida, etc. 

Observaciones.de la sexta sesión: 

El objetivo de estGl sesión se cumpHó y lo importante fue que pudieron estar presentes padres 

de familia, profesores y niños en el sonD", sin embargo enS"A'isólo se pudo trabajar con los 

niños. 

En cuanto a la dinámica.grupal, a pesar de que estaban presentes padres, profesores y niños 

la partícipacióndelostressectores fUEfmuyinteresante pues nadie impuso su opinión . 

. lastécnícas que se utilizaron permitieron tener resultados satisfactoños al lograr integrar a 

I<lB asistentes yper'mitir la reflexión del tema. 

Séptima. sesión "Comunicación y resolución de conflictos" • 

. ~. Fecha:;3 deJebrero de2Ó04. 

Asistentes: Alumnosy profesores. 

Orden del día: 1.~ Presentación; 2.- Mostrar la importancia de la comunicación; 3.- Aplicar las 

técnicas; 4;- Conclusiones. 

1 Las coordinadoras iniciaron la sesión con una exposición sobre cómo fa comunicación 

significativa contñbuyé a prevenir la violencia cuando nos relaCionamos, ya que da la 
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oportunidad de conocer a los otros, así como tener otras altemativas como el diálogo para 

$ofucionar los conflictos. Se comentó que la comunicélGÍÓn signific¡,ltiv8 no sólo es oír a los 

demás, sirloescucharlos y entenderlos, aunque no siempre se utilice el lenguaje hablado. 

2 Posteriormente se aplicó la técnica de "los animales", la cual consistió en tener 

papélitos envueltos con él nombre de algún animal, los cuales tenían una pareja cada uno, 

Io.s participantes tenían que actuar como el animal que les había tocado en el papelito, 

posteriormente se pidió que caminaran por todo el salón y sin hablar sólo observando a sus 

compañeros encontraran asu pareja. En 5Q "A" la técnica se desarrolló normalmente, pero en 

5°"D"se tuvo que repetir la técnica ya que los niños se comentaban qué animal estaban 

actuando. 

Al final de la técnica, se comentó sobre la importancia de la comunicación, considerando que 

es importante observar a los demás, pues además Clel lenguaje oral existen otras formas muy 

importantes de comunicación para entender a los otros. 

Se preguntó a los niños cómo se sintieron, algunos comentaron que se sintieron raros,· pues 

nosapianquién era su pareja por lo· que tuvieron que observar detenidamente para 

encontrarla. 

3 Las coordinadoras aplicaron la técnica "el gato amarrado" que consistió en organizar al 

grupo en círculo, en medio una silla y un niño amarrado, quien representa al.gato, también un 

niño de pie que representa a un tigre, este último no permitiría que nadie. desatara al gato,los 

niños tenían un pañue[oen Sl.l cabeza que significaba fa vida y cuando el tigre se los quitaba 

morían 'i'!lB no podlan participar, en un primer momento pasó niño por niño a desamarrar al 

9<3to, par ello el tigre "rnata:ba" a todos; en un segundo momento entte todos hícieronun plan 

y lograrbnliberar atgato, al final de la técnica se reflexionó sobre la importancia de 

tomunicarsecon.tos demás para resolver problemas o. evitarlos, pues organizados siempre 

será más ·fácil. Los niños en el 5°"0" participaron muy entusiasmados incluso algunos se 

golpearon o se lastimaron con las cuerdas debido a la falta de cuidado, por lo que se les dijo 

q4e quien se lastimara perdería. En el 5onA" los niños pasaron sin ningún problema, pero al 
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desatar entre todos al gato golpearon al niño que representaba al tigre, por lo que se 

,comentó que esa actitud les había dado resultado en €lse momento, pero no siempre era 

posible. Se pregunto a los niños cómo se habían sentido y contestaron que sintieron angustia 

porque solos no pOdriansalvar al gato y que cuando estaban todos juntos. ya con un plan 

sintieron que seria muy fádl, pues aunque murieran algunos lograrían soltar al gato. 

4 Posteriormente se preguntó a los niños qué opinaban del tema, ellos contestaron que 

eta cierto, comentaron sobre cosas que viven en sus casas o la escuela, algunos 

mencionaron que porestar jugando o viendo la televisión no les ponían atención a sus papás 

o hermanos. 

Observaciones de la séptima sesJón: 

Esta sesión estaba planeada para padres, profesores y niños, sólo as.istieron loS niños y la 

profesora de 5Q "A" quien mostró qt,le tiehe una relación respetuosa con los niños e interés en 

prevenir.1a violencia para lograr un desarrollo sano en sus alumnos. 

El objetivo de esta sesión se logr6 pues en muchos momentos los niños sintieron la 

neceskladde comunicarse. con los demás . 

. En la dinámica grupal los hiños de 5Q "D" por querer divertirse se lastimaron, por considerar 

que la técnica era un juego. En5Q "A", los niños Se lastimaron Y ofendieron en la segunda 

parte de la técnica del "Gato amarrado". 

Las;técnicas fueron muy benéficas para el logro del objetivo, pero en la del "Gato amarrado" 

se tierieque tener mucho cuidado, pues al trabajar con la cuerda y la silla los niños se 

pueden lastimar. 

Octava sesión "violencia", 

Fecha: 4 de febrero de 2004. 

Asístentes: Padres de familia, profesores y niños. 
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Orden del día: 1.- Presentación; 2.- Exponer qué es la violencia, aplicar técnicas; 4.

, Conclusión. 

1 Las coordinadoras iniciaron la sesión con la exposición del tema ¿qué es la violencia?, 

así como las causa.s por las que surge y cuál es el origen de I.as actitudes violentas. L<lS 

padres defamiHa, profesores y niños manifestaron opiniones diversas sobre el tema; 

comentado que la televisión mostraba muchos actos violentos, que se vive en la calle con 

tanta deHncuencia o en la guerra: 

2 Posteriormente ~e dividió a los grupos en tres equipos conformados por padres, 

profesores y niños, un equipo reali;¡:aría un árbol de problemas, donde la raíz era las 

cuestiones €lue dan origen de la ,violencia. ·e/tallo que era el problema de la violencia y la 

copa eranlasconsecl.lencias qu~, deja la violencia; segundo equipo realizaría un semáforo 

donde el roJo era la violencia. e/ amarillo las cuestionesql.le la origínany el verde las 

acciones para acabarla; EH tercer equipo dibujaría sobre la violencia y cómo solucionarla. 

Los equipos. trabajaron juntos, tomando la opinión de todos, lo que permitió terminar las 

técnicas con la participación conjunta. 

3 Cada equipo llevo a cabo la exposición de su trabajo al grupo. El árbol indicaba que el 

origen de la violencia escolar era la violencia familiar, el desarrollo de tos niños, el que los 

niños. 110 saben convivk, que algunos son muy groseros, que no saben jugar, las 

consecuencias Ju ero n que los niños no se respetan. no estudían por pelearse, tienen baja 

8utoéstima, cua,ndo trec~n pueden ser adictos o delincuentes. 

En el semáforo ,el amarillo erala violencia faml/iar, el que los niñbs no se hablen, el que se 

formen subgrupos, el que los profesores no los tratan igual a todos, en el verde eran 

cue,stiones como dialogar, que los niños trabajen en equipo, no dejar que jueguen pesado, no 

ofenderse y elrCiJoel problema de violencia en la escuela. 
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El) el dibujo un equipo hizo a un profesor gritándole a un niño, quien a su vez golpeaba a un 

compañero. 

4 Posteriormente se expuso el origen, desarrollo y consecuencias de la violencia, 

pidiendole a los asistentes que analizaran'esta situación en su vÍl;la cotidiana, ellos opinaron 

que algunas. veces se comportan de manera violenta, aunque después se arrepentían, que 

algunas veces responden violentamente ante alguna situación donde se sienten incómodos. 

Observaciones de la octava sesión: 

El objetivo de esta sesión se logró, pues los padres de familia, los profesores y los alumnos 

trabajaron juntos y tomaron en cuenta la opinión de todos, los resultados del árbol, el 

semáforo '1 el dibujo permitieron que la misma población construya altemativasde solución a 

la problemátiCí;l, 

La dinámica grupal fue muy interesante, pues todos convivieron y participaron sin qUe nadie 

se agrediera. Las técnicas utilizadas en esta sesión fueron excelentes para integrar a lo.s tres 

sectoreS, logrando que todos analizaran reflexionaran y buscaran alternativas a su misma 

realidad. 

Novena sesión "las instituciones". 

Fecha: 9de febrero de 2004. 

Asistentes; Niños, padres y profesores. 

Orden del dia: 1.- Exposición. 

1 Afinicio de la sesión las coordinadoras explicaron a los asistentes que la violencia es 

. un problema que se vive a diario y que cada día aumenta más, pues todos están expuestos a 

suWrfa pero también a generarla, por ello es importante que estén informados de las 

instituciones que pueden apoyarl.os cuando la padezcan, ya que existen instituciones que 

previenen oati.enden la problemática. 
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Posteriormente se proporcionó informaCión sobre las instituciones que atienden '0 previenen 

la violencia,así como los servicios que brindan. Cómo sé puedé hacer uso de ellos y cuál es 

s.u ubicación. 

Cuando se termInó de dar la información a los asistentes sobre las instituciones se pidió que 

comentaran si la sesión había quedado clara o necesitaban más información. 

Algunas personas se acercaron a las coordinadoras para pedir más información, ellas 

comentaron que todas las instituciones tenian características.diferentes, que todos brindan 

apoyo . y que se podianconsultar directamente para poder decidir cuál era· la más 

conveniente para los problemas específicos que se estuvieran presentando, 

Observaciones de la novena sesión: 

A est.a.sesión asistieron también padres de otros grupos y también profesores y a pesar de 

que [a dinámiea sólo consistió en dar información, los asistentes mostraron interés en el 

tema. 

El objetivoOe. esta sesiÓn se. eumplió pues la· población ya cuenta con la información de las 

instituciones para hacer uso de sus servicios cuando lo necesite. 

5.5. Presentación delosresultadosobténidos durante la implementación del proyecto 

con la población estudiada . 

. Después/de la ejecución del proyecto "Construyendo una convivencia sin violencia" en donde 

el principal objetiv.o fue prevenir la violencia eolas relaciones cotidianas de los niños en el 

espacloescolar mediante una serie de talleres fomentando el análisis y la reflexión de 

algunas de las causas que dan origen ala problemática, de forma integral entre paores oe 

familia, profest>res y niños, se puede concluir que los resultados obtenidos en la primaria 

"Elmira Rocha García" y "Salvador Varela Resendiz" hubo variaciones significativas, fo cual 

se expone a continuación. 
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En la primaria "Elmira Rocha Garcia" lol'; resultaclos que se pudieron observar a lo largo de la 

ejecucíón del proyecto fueron: 

En las primeras l5eslonEls los niños mostraban una actitud de temor y duda; no participaban 

sólo observaban, conforme se fueron aplicando las técnicas, se dieron cuenta que el taller 

tenIa una dinámica dIferente ala de sus clases, ya que nose les imponía ninguna autoridad 

Como lo hacía normalmElnte el profesor, tampoco existía la obligaCíón de participar en los 

. tallerEls. En cUanto se s.intieron con mayor libertad, su comportamiento cambió, 

expresándosEl con mayor confianza, sin embargo durante el desarroUo de las sesiones 

algunos niños sé pelearonyofendieron, cariándose de 10scompañElros que participaban, por 

loqueestos últimos hablaban con un tono de voz muy bajo. Este tipo de comportamientos 

fue cambiando paulatinamente conforme se ejecutaban las sesiones, lo cual se vio reflejado 

en las últimas sesiones, dOÍldelos niños ya Obse burlaban de sus compañeros, sin embargo 

tas níñasseguían siempre. sepatadas de los niños, de tal forma que las coordinadoras tenlan 

que puscarlamanera de integrarlas al trabajo. Se presentó el caso de un subgrupo de 4 

niños que agredíaa los demás física y verbalmente, a pesarde que sí trabajaban durante los 

talleres: 

En cuanto a los padres de familia, su asistencia a las sesiones fue mínima, por ello no se 

pudieron observar losresultados de. manera clara. 

En.lo que respecta. a los profesores, el correspondiente al grupo no estuvo presente en la 

realización de los tallerel';, por ello . nunCa existió una integración con los niños, en la sesión 

dedicadaa10s prófesores tampoco estuvo presente, aunque sí estuvieron otros profesores 

con loscualesselogtó el obj!':ltivode esa sesión, no existió un resultado claro que se pudiera 

obsel'\lar en el cambio de actitud de esos profesores. 

Por lo anterior, se puede afirmar que los resultados obtenidos en esta escuela fueron muy 

importantes en el cambio de actitud de la mayoría de los niños, pero no hubo resultados con 
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toda la población con la cual se había planeado ejecutar eel proyecto. lo que originó que no se 

lograra el objetivo general de integrar a los tres sectores para prevenir la violencia, 

!=n la primaria "SalvadorVarela Resendiz los resultados observados fueron los siguientes: 

En las primeras sesiones los l"Iiñossólo observaban a las coordinadoras, no opinaban ni 

partrcipaban, conforme fueron aplicándose· las técnicas. la dinámica del grupo cambió, 

empezaron a preguntar a las coordinadoras sobre su presencia en la escuela, a platicar y a 

jugar entre ellos, a través de las técnicas aplicadas se dieron cuenta que lo importante era su 

participación y .mec;liante el frabajo empezaron a interesarse por los temas y a pesar que 

seguían fugando también trabajaban, no obstante de que se burlaban y se golpeaban 

también se apoyaban. en .las últimas sesiones su comportamiento cambió en cuanto' a la 

forma en que jugaban dejando de burlarse. dé sus compañeros. cuando participaban los 

niños se moStraban seguros y con aprecio hacia la maestra de 5 "d", 

En cuanto a.los padres de familia, asistieron a varías sesiones, en las primera no hablaron ni 

participaron, pero expresaron suinterés en el tema, lo cual se observó en los cuestionarios, 

en la última sesión se integraron al trabajo tanto profesores, padres y niños sin que nadie 

impusiera sus ideas o aiJtoridad, además de tener en cuenta la opinión de todos por igual. 

En las primeras sesiones la profesora del 51'''0''. no asistió,. sin embargo después de la sesión 

para profesores estuvo presente en la mayoría de ellas. Se observó que la profesora tenía 

una relaCión muy respetuosa con 10$ niños, No se percibieron los. cambios de actitud, pues 

sus participaciones en las sesiones iban encaminadas a entender y apoyar a los niños. 

Se ejecutaron los 9 tafleresestablecidos en el proyecto "Construyendo una .convivencia sin 

violencia", eo.el períOdo de126 de enero al9 de febrero 2004. 

El proyecto se ejecutó en el gtupode 5° "O", de la primaría "Salvador Varela Resendiz", tumo 

matutino, .el cual estaba conformado por 23 niños (10 niños y 13 niñas), 20 padres de familia 

(14 madres y 6 padres). y.22 profesores (4 profesores y 18 profesoras). 
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En el 50 "A" de la primaria "Elmira Rocha García''¡ turno vespertino, conformado por 18 niños 

{9 niñas y 9 niños), 7 padres de fami·!ia (6 madres y 1padre),3 profesores y 1 profesora. 

La población atendida fue de19 niños, 22 niñas, 27 padres de familia, 26 profesores, el total 

de población atendida: 94 asistentes. 
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5.6. Evaluación del proceso realízado en la elabora.ción y ejecución del proyecto. 

La evaluación permite saber si las actiVidades que se realizaron en el proyecto 

"Construyendo una conviVencia sin violencia", fueron las adecuadas para prevenir la 

problemática de la violencia, además de permitirnos mejorar los aspectos que no resultaron 

en la e1ecución, es por eIloque "no evaluamos para justificarnos ni para recibir una buena 

calificación profesional, sino para mejorar el trabajo realizado, para descubrir nuevas 

perspectivas de acción, profundizar la problemática que nos ocupa y aprovechar al máximo 

ros recursos disponibles,,,115 De esta forma podremos saber si las acciones que se realizaron 

lograron los objetivos que se plantearon. 

A lo largo de la ejecución del proyecto "Construyendo una convivencia sin violencia",. se 

realizÓ una evaluación constante con base en los productos elaborados en cada sesión, 

adetnásde tomar como indicadores la asistencia y la participación de.la población. 

En cuanto a los objetivos particulares todos estos se lograron durante el desarrollo de las 

actividades, lo qUe se observó en la respuesta yen el interés que mostraron los participantes 

constantemente, sin embargo en la sesión planeada para Jos profesores faltó más 

información del propó~itb de las sesiones, pues muchos de ellos no asistieron ¡:Jor considerar 

que al hablar de violencia en la docencia se les iba a evidenciar. 

En cuanto a los padres de familia no todos asistieron porque la convocatoria se realizó dos 

días antes, al planear las sesiones donde era importante su participación en días seguidos y 

aLno informarles sobre I.a importancia del proyecto consideraron que se trataba de algo que 

no estaba relac;ionacto con sus h¡jQS y que por ello no era importante. 

Las diversas técnicas con las que se trabajaron las sesiones fueron muy benéficas para el 

logro de los objetivos, pues permitieron que la población participara y le agradara asistir a los 

talleres, ademas de que cada una de ellas permitió abrir la discusión sobre los temas 

tratados con base en las experiencias cotidianas. de los asistentes. 

115 AndetCEggEz¡¡quiel,Oesa,rollode la¡;omunidad, Op. cit, Pág. 237 
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Fue muy benéfico para el logro de los objetivos impartirlas sesiones con modalidad de 

talleres, pues este permitió crear un ambiente de confianza para la participación, lo. que 

.generó\a libertad de que cada quien expresara. sus opiniones y sus dudas. 

LametodoJogía ,utilizada también permitió que las sesiones se .iniciaran con una introducción 

yque alo largo del desarrollorlé ésta, la población tuviera conocimiento delo que se estaba 

,tratando y el porque se abordaba problemática, con lo cual se logró que losasistehtes no se 

sintieran agredidos y reflexionaran sobre el terna. 

Pbr.todo esto podemos decir que el objetivo general del pr"yecto se logró al fomentar en los 

niños,· padres de familia y los profesores la reflexión y el análisis de su participaci6n en la 

generación de la violencia. No asistieron todos los profesores, ni todos los padres con los 

qüese hubiera querido trabajar, por falta depromoci6n e informaci6n sobre lo que se 

buscab<l con el proyecto, además de que las sesiones p<lra padres de familia se deben 

planear por ·'0 menos cada tercer día o de tal forma que ellos puedan asistir, estos son los 

aspectos que se deben corregir en la próx.ima ejecución del proyecto. 
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Conclusiones. 

Oespués de la investigación realizada sobre "La violencia en las relaciones cotidianas de los 

niños en el espacio escolar" se puede concluir que: 

1 En los últimos años la situación económica y política del país ha originado que la 

sociedad, al no disponer de las reCursos necesarios para resolver sus problemas o satisfacer 

sus neceSidades básicas, genere sentimientos de frustración, tensión, angustia y falta de 

credibllidaden las instituciones sociales, lo que impacta en las formas en que se relacionan, 

dando origen .8 la erosi6nde las redes de solidaridad y cohesión, por ello la violencia es 

utilizada como un eficiente mecanismo de obtención de recursos y resolución de conflictos, 

hasta .convertitla en algo cotidiano, . al acostumbrar a la población paulatinamente a sus 

manifestaciones, sin embargo ésta es una conducta elegida por el propio individuo a pesar 

'. de lasinfiuencias exteriores, él decide utilizarla o no. 

Z El contexto que vi\tela sociedad actua1mente obliga a los individuos a buscar diversas 

alternativas de solución a ¡:¡u problemas y la satisfacción de sus neGesidades, sín embargo al 

-exístir.sltuaciones difíciles de resolver o que no le corresponden al individuo resolver (por 

ejem!)lo la generalización de desempleo o los bajos salarios) pero que tienen un fuerte 

impacto eA su bienestar, lo cual. genera en él sentimientos de. incertidumbre, tensión y 

angustia que canaliza· hacia .Ios demás con actitudes violentas cuando· interactúa, aunque 

esto también sea contra los niñQs que al ser un grupo vulnerable, generalmente es el 

receptor Oee.lla, sin que pueda. hacér. nada, ya que' es ejercida por sus propios padres o 

profesores. 

3 las actitudes. y los valores son adquiridos como resultado de la incorporación del 

individuo a. los modos· y costumbres de la sociedad y por ello son . Inseparables del contexto 

~ocíal que las produce y los mantiene, por eso las relaciones interpersonales están 

cOl)stituidas por la combinación de fuerzas instintivas, familiares, sociales y.ambientales. 
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4 El proceso formativo de los niños, .en dónde ellos se apropian de los conocimientos 

que están a su alcance, .es producto de las acciones y dinámicas de la sociedad, 

principalmente de los ámbitos de la familia y de la escuela, en donde los padres y los 

profesores les presentan patrones de conducta que exaltan la violencia, mediante un 

conjunto de códigos o pautas de comunicación que aceptan el incremento de ésta, como 

algo normal en las relaciones sociales y los niños al interiorizaflas las reproducen, pues el 

niño manifiesta los rasgos culturale.s al adaptar su forma de ser, sentir, actuar y relacionarse 

de a cuerdo asu experiencia y esto determina su conducta. 

5 El método educativo más utilizado por los padres de famífia y los profesores durante el 

proceso educativo de los niños es el dIálogo, con el cua! indican·'as pautas de conducta que 

deben de tenerlos menores, sin embargo en algunas ocas.iones cuando los niños no 

cumplellconlo que se les indica, tanto padres como profesores, pierden el control y recurren 

a la violencia física comq única alternativa para lograr que los niños hagan lo que los padres 

consideran correcto: Es por ello que aunque la violencia física no es un método educativo 

uiilízadoconstantemente, si es considerado y valorado como un método efectivo para 

solucionar conflictos. 

6 Cuando los niños perciben que sus padres y profesores ejercen violencia física en 

Contrq.deellos, es porqUe tienen autoridad, es decir, el poder y el "derecho" para hacerlo. 

Guandoel niño se relaciona con sus compañeros y experimenta conflictos, lleva a la práctica 

las condvctas aprendidas con la diferencia de que aquíé! tiene la posibilidad de ejercer su 

poder paraagtedirfísicamente a sus compañeros. 

7 La delegación AzcapotzaJco es una zona industrial y generadora de empleos, sin 

embargo la pqblación tiene Un bajo nivel de instrucción, lo que limita la obtención de mayores 

recursos eCQfl9rrlicos para satisfacer las necesidades básicas de sus familias, \o cual genera 

ten$iónen;los·indíviduDS y un· ambiente de competitividad que origina una lucha constante 

duranteínteracción de la población paraobtener su proPio bienestary el de sus familias, por 

eHocuando alguien interfiere o es un obstáculo para alcanzar ciertos objetivos los individuos 

responden con actitudes violentas que pueden ser de cualquier tipo, pues ésta es 
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considerada un instrumento para lograrlos, los niños al obsetvar a sus padres, resolver los 

conflictos cotidianos en base a la violencia y considerando que el ejemplo tiene mayor 

impacto que la verbalización, los menores las interiorizan por considerarlas algo normal para 

relacionarse cuando alguien interfiere o es un obstáculo para el logro de sus objetivos. 

8 La Secretaría de Educación Publica establece lineamientos que previenen la violencia 

en las escuelas, sin embargo el profesor considera que cumple con esos lineamientos con el 

simple hecho de no ejercer violencia física sobre los niños, sin considerar que existen otras 

formas de. violencia en sus método educativo, por ejemplo, los diversos castigos (dejar al 

hiño sin recreo, pararlo, ridiculizarlo, ofenderlo, burlarse de él, amenazarlo etc.), el no 

reCOnOcer los esfuerzos de los alumnos, el fomentar un ambiente de trabajo basado en el 

éxíto o fracaso, el no permitir que los alumnos opinen o decidan o con la indiferencia de ir a 

impartir daseconlaidea de darinformacíón, sin importar el aspecto formativo de tos niños. 

Este tipo de violencia también tiene efectos negativos en los niños ya que limitan su 

creatividad, Su expresividad y la. solidaridad con sus compañeros además de asumir esos 

. métodos como neceSarios en la. interacción social. 

9 Los niños al estar en un proceso formativo asimilan todos los conocimientos, valores y 

actítudesque. están a su alcance,por ello en un contexto donde la violencia es reconocida y 

valotadacomo un elemento importante en la interacción social, los niños la aprenden y.la 

incorporan a su personalidad, considerándola como un método eficaz y efectivo para 

gararífizar que nadie .10s lastime y puedan lograr los objetivos que se plantean sin ningún 

oblStáculo . 

. 10 E:ti las escuelas .estudiadas; la problemátiea de la violencia tiene características muy 

,.lI.f¡ferente.$~. fnientra.s que etlla primaria "Salvador Varela Resendiz" los niños 'se reladonan 

con violencia, pero se apoyan en las diversas sitUaciones, sus padres y profesores están 

atentos de las necesidades de los niños y no ejercen violencia física constantemente. Por su 

... parte en la primaria "Efmira Rocha García" los profesores y los padres de familia sí ejercen 

violencia física y psicoemocionat en los niños de una forma constante, lo que repercute en 

que éstos se aíslen, se expresen Con temor, y tengan baja autoesfima, manifestándolo en la 

forma en que reallzanlas diversas actividades y en la opinión que tienen de ellos mismos. 
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11 Muchas de las familias de las primarías "Elmira Rocha Garcra" y "Salvador Varela 

Resendiz" están conformadas sólo por la mamá y los hijos, [o que implica que la madre tiene 

que ásu.mirel rol de padre ymadre, con el objetivo de proveerlos recursos materiales para la 

subsjstenciade su familia, lo que conlleva a que gran parte del día esté fuera de su casa y 

los niños estén solos sin 'lue tengan alguien a su cuidado,con lo cual viven situaciones de 

violencia par esta situación, aunque la ausencia de la madre sea algo necesario, ésta tiene 

conseC!)encias negativas en la formación del niño, al ser él quien resuelve sus dudas y 

. problemas con base en la práctica y el error. 

12 A pesar de qljé la violencia es una problemática que vive la población y tantonifios 

como .padres de famtlia y profesores tienen información sobre qué es y la forma en que ésta 

se maoifiesta, ninguno de. ellos considera que pueda generarla y que cuando se presentan 

situaciones tle este tipo, son hechos aislados que no trascienden. Circunstancia que al no 

reconocerse fomenta qUé la problemática siga aumentando, pues al no reconocer el 

prOblema, 110 seconsii:!era importante el resolverlo y así se sigue reproduciendo tanto en el 

ámbitofamUiar como en el escolar. 

;13 I,.as características profesionales del Trabajador Social le dan los conocimientos tanto 

teóricos como prácticos para poder incidir de manera positiva en contrarrestar la 

problemátíca de la violencia, sin embargo en las primarias no se cuenta con los servicios de 

esté .pfofesional, no obstante que ellos podrían tratarla problemática de forma integral y 

adecúada él lapoblación,lo cual favorecería en que los ni.ños tuvieran me:jores resultados 

académicos y un desarrollo más sano. 

14 La violencia es una problemática que se vive en la soCiedad en todos sus ámbitos de 

desarroUo, sin embargo ésta s.e agudiza aún más si se atiende sólo cuando ya originó otros 

problemas como consecuencia, además de hacer más compleja su soluciÓn. Oe ahí .la 

importancia de .atenderla a nivel preventivo, basándose en métodos educativos donde la 

poblaciónpattieipe en la búsqueda de solución, atendiendo de esta manera las causas que la 

gen.eran evitando que surja, asimismo en los ca¡;os que ya existe, contrarrestar sus efectos 

evitando que se torne más compleja y se siga reproduCiendO. 
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15 El proyecto "Construyendo una convivencia sin violencia" al buscar la prevención de 

la violencia en las relaciones cotidianas de los niños en el ámbito escolar, considerando que 

para ello éra necesario trabajarlo en sesiones con modalidad de talleres fomentando un 

ambiente donde prevalecieran valores como la igualdad, la equidad, él diálogo, la tolerancia, 

el respeto, la solidarid¡;¡d y la igualdad. además de la reflexión y el análisis de los asistentes 

en su participación en lageneratión de la violencia, de forma integral entre padres de familia, 

profesores. y niños. involucrándolos en la construcción de la solución a su problemática, con 

base a esto se ejecutóeJ proyecto con la población de la primaria Elmira Rocha García y 

SalvadorVaréla Resendiz. 

Por [os reSultados logrados al ejecutar el proyecto "Construyendo una convivencia sin 

violencia" se considera que éste Hene resultados satisfactorios en la prevención de la 

violencia en el ámbito escolar y por ello es factible volverlo a ejecutar. 

16 La poblaCión tiene que reconocer que no sólo puede ser receptora de violencia, sino 

también puede ser generadora de ella, para acabar con la problemática de la violencia se 

requiere del esfuerzo.conjuntode todos los implicados. para crear un ambiente de respeto, 

tolerancia, equidad y Justicia entre la sociedad, privilegiando la atención y la educación hada 

los niños con lafínalidad de incorporar a los patrones culturales la práctica de métodos no 

violentos. 
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ANEXO 

Directorio de instituciones. 

Comisión Nacional de Derechos Humanos (CNDH) 

Periférico Sur 3469, esquina Luis Cabrera, col. San Jerónimo Lidiee, Delegación Magdalena 

Contreras, CP 10200, Méx. DF 

TEL. 56"8181-25, 

01 8007152000 

Comisión de Derechos Humanos del D.F. 

Av, Chapultepec, centro histórico, 

, TEL 52-29-56-00 

Internet: www.cdhdf.org.mx 

Asociación para el Desarrollo Integral de Personas VioládasA.C (ADIVAC) 

Pltágotas 842, colonia Narvarte CP 03020 

TEL.5B-82-79-69 

NI ÑOiEL :56-58-11-11 

SAPTEL: 53-955-06-60. 

Unidad de Atención y Prevención de la Violencia Fam.iliar (UAPVIF) 

UAPVIFAzcapotz<üco Unidad HabitacionalelRosario esquina Geología y Guerreros. 

TEL. 53~ 19-65-50 

,Horario de atencián.'!.unes a viernes de 9:00 a 18:00 p.m. 

CENTRO DE INTEGRACiÓN JUVENIL (CIJ) 

Tjerra'negra 334 colonia Tierra Nueva delegación Azcapotzalco, México D.F. 

TEL53-82-05-53 

Alcohólicos'Anónimos A.A. 

TEL. 53-52-43-49 
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COLECTIVO DE HOMBRES POR RELACIONES IGUALITARIAS (CORJAC) 

Diego Arenas colonia Iztacihuatl sin numero México D.F. 

TEL. 56-96-34-98 

Procuraduría General de Justicia del Distrito Federal 

-Centro de Atención a la Violencia Familiar (CAVI) 

Atención integral a personas involucradas en el maltrato físico o psicoemocional dentro de la 

. famJlia. 

Dirección: Dr. Carmona y Vane no. 54, primer piso, colonia Doctores, Delegación 

CUéluhtémoc, Méx. DF. 

TEL 52-42~62-46 

52-42-60-25 

-Auxilio a Victimas 

Esta Institución cuenta con atención a victimas en los siguientes casos: 

-viólenci.a famíliar 

-víctimas de delitos sexuélles 

_viclimasde delitos violentos 

-personas con adicciones 

TELVictimateI5S-75-54-61 

Centro de Terapia de Apoyo a Victimas de DeUtos Sexuales (cta.) 

Esta institución atiende a victimasde delitos sexuales que presentan denuncia. 

Pestal.ozzi no. 1115, col. Del Valle,.deligación benito Juárez, Méx. D.F 

TEl.. 52-QQ-96-32 al 36 

Centro de Atención a Victimas del Delito Violento (ADEVI) 

Auxilia él víctimas del delito violento 

Fray Servando Teresa de Mier no. 32, primer piso, col. Centro. Del. Cuauhtémoc, Méx. DF 

TE;:L. 51-33-72-12, 

5133-72-15 
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~Instituto Latinoamericano de Estudios de la Fli\milia (ILEF) 

Av. Méx. Núm. 191, coldel Carmen Coyoacán Méx. DF 

TEL. 56-59-05-04 

55-54-56~11 

Terapia familiar, individual y de pareja 

.Grupo EC Familía ál-Anon 

Ofidnascentral.esRió Guadalquivir núm. 83, segundo piso,colonia Cuauhtémoc, Méx. D.F 

TEL. 52-08-21-70 

52~OB-30-70 

Centro de Atención a la Mujer (CAM) 

Av. Toltecas numo 15 (entre Mario Colina y Guerreros) col San Juan TlanepantlaEdo. Méx.· 

TEL. 55.,65~22;;66 

Red de Grupos para fa Salud de la Mujer y el Niño,AC 

.' Av. Revolución num.1133 Gap. 3, col Mixcoac, Méx. D.F, 0310 

TEL. 55-93-53-36 

Asociación Mexicana contra laVíolencía a las Mujeres AC (COVAC) 

Mitlanum. 145, col NarvateMéx .. D.F 

TEL 55- 19-31-45 

55-38~98-0 

189 


	Portada
	Índice
	Introducción
	Capítulo 1. Teoría Sobre la Violencia
	Capítulo 2. Las Características y Comportamiento de los Niños
	Capítulo 3. Situación Jurídica de la Violencia en México
	Capítulo 4. La Violencia en las Primarias Elmira Rocha García y Salvador Varela Resendiz
	Capítulo 5. Trabajo Social y Violencia
	Conclusiones
	Bibliografía
	Anexo



