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INTRODUCQION

No resulta dificil apreciar la importancia del
papel gue juega la habilidad para leer. La lectura efi-
cieﬁte promuéve el buen funcionamiento de la mayor parte
de las actividades cotidianas gue cualguier individuo,
dentro de la sociedad actual, desempefia., Cuando una per-
sona bajo estas condiciones, no sabe leer, © no lea con
precisién; no podrd desarrollar actividades académicas de
largo alcance, sus oportunidades de trabajo se restringi-
rén, su adaptacién al medio social serd deficiente, etc.

Tomando en cuenta las consideraciones previas,
el presente trabajo, después de revisar someramente las
técnicas tradicionales mas recientes utilizadas para la
rehabiiitacién de nifios con deficlencias severas en la
lectura, intenta enfatizar el uso de una alternativa fune-
damentada en una aproximacidn de tipo psicoldgico.

Esta aproximacidn, utilizando técnicas deriva-
as del Andlisis Experimental de la Conducta, se basa en
una cuidadosa evaluacidn metodoldgica de los procedigien—
tos de rehabilitacidn en esta area subrayando la importan-~
cia de la programacidn como un sistema de procedimientos
para elslogro mas eficaz y adecuado de la rehabilitacidn
do sujctos con deficiencilas graves en la lectura.
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Se presenta asimismo, un estudio en el cual se
evalla la utilizacidn de material de entrenamiento progra-—
~ado en contraste con material no prograﬁado. £z oportuno
anotar gue en este caso se entiende por 'programa' la se -
cuenciacién progresiva en dificultad, dividida en peque- -
nos pasos sucesivos del material de entrenamiento. Un as- *
pecto importante de este sistema de técnicas es cue su apli-
cacién no se restridge & un area especifica de la rehanili-
tacidén o la ensefianza; de hecho la literatura nos mues:ira
¢w.c la aplicacidén exitosa de este tipo de progrez..as abarca
un rango sUmamente amplio de las actividades humanas, desde
conceptos posicionales simplcs de izquierda y derecha (Bi=-
“Zw, 1964) hasta el aprendizaje de discriminaciones tan
complejas como las implicitas en el ajedrez (Fischer, Mar-
c.lies y Mosenfelder 1972). Metodoldgicamente no hay ra-
zones que impidan la aplicacidén eficiente de estos princi-
plos al entrenamiento de cualguier tipo de comportamiento.

Dada la relevancia de los efectos de un programa
e esta naturaleza y dado gue ei psicélogo esti _lamado a .
rosolver un gran nimero de problemas cuya solucidn puede
implicar el uso de material o técnicas de programacién,
rveultaria dltamente deseable diseminar institucionalmente
a nivel profesional la practica y la ensefianza de este ti-

po de procedimientos.

L. ~PROXIMACION MEDICA Y LA APROXIMACION PSICOLCCICA.

La aproximacicn médica, basada en la cralogia es-
to._ocico con respecto a 13 medicina 'fisica‘', enuncia que

la conducta que se considera como desviada en el ser humano
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es anormal o enferma, debido a alguna causa subyacente en
el individuo mismo. Dado que asume que el paciente estd
f{sicamente enfermo, dirige su atencién al diagnéstico y

a patologfas cerebrales. No puede existir cura posible si
no se descubre la etiologfa de la supuesta enfermedad.

Las conductas desviadas no se pueden tratar directamente-
puesto que constituyen sélo un producto de la existencia
de las causassubyacentese. De tal manera gue no es impor-
tante modificar o cambiar la conducta desviada si no se ha
solucionado el problema gue la produces. A la conducta ob=-
servable del sujeto se le considera como sintoma de aque-
llas causas subyacentes y nunca es el foco del tratamiento.
Como consecuencia el tratamiento que este modelo propone,
se enfoca mas hacia la causa inferida, es decir la "enfer-
medad", que hacia la conducta misma lo cual produce confu -
sién cuando no hay consistencia entre los practicantes cli-

nicos acerca del origen del problema.

Los diferentes males, de los cuales diferentes
conductas son indicativas, se han categorizado de distintas.
formas a lo largo del desarrollo de esta aproximacién, acom-
pafiados de su sintomatologia particular. Es sUmamente di-
ficil encontrar todos los sintomas, o conductas, que carac-
terizan un mal particular, en la practica, basta con que el
sujeto muestre un némero limitado y variable de sfntomas
para que se le asigne a una categoria particular de enfer-
medad mental, aun cuando presente otras conductas desviadas
no consideradas como sintomiticas de esa enfermedad en par-

ticular. Una vez realizado el diagnéstico se presupone que
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todas las personas clasificadas dentro de una categoria
particular deben compartir el mismo tipo de tratamientoe.
Sin embargo, en muchas'ocasiones el diagndstico varfa de
clinicos a clfnicos,y conductas reales de pacientes con el
mismo diagndstico son dltamente heterogéneas, por 1o que
resulta diffcil reconocer en base a las mismas las carac=
teristicas de una enfermedad en particular. En concreto,
el modelo médico apoya las categorizaciones en términos de
enfermedades ocultas, sin embargo, tales enfermedades se
desarrollan sobre bases descriptivas sin la validacién de
ﬁna enfermedad definida sin ambigiiedades ni de un patrén
de conducta consistente. Ullmann y Krasner (1965), apuntan
gue lo mas probable es que.estas clasificaciones hayaﬁ Sur=
gido como resultado de presiones sociales e histéricas y
de una aproximacién particular cuya validez nunca se ha

demostrado.

La estrategia a sequir en el tratamiento se ve
prejuiciada por el enfoque hacia el problema. El tratamien=
to nunca se va a basar en el comportamiénto que muestre el
paciente sino por la presuposicién de ese mal oculto, por K
10 gque el tratamiento va a estar dirigido siempre hacia 1la
desaparicién de algo que no aparece y no de la gama de con=-
ducta de la cual se infiere su presencia., Facilmente -
puede derivar de aqui que el tratamiento basado en la bus-
.queda de las causas de una enfermedad y en la suposicién
ce qgue se hallan dentro del individuo mismo, resulta impo-
sible de formular. El asumir 1la causa~de un problema no ne-
cesariamente produce un tratamiento Util que haga desapare=-

cer al problema.
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El modelo psicolégico aparecié como una alterna- .
tiva al modelo médico. El argumento bdsico que esgrime es
que cualquier conducta ya sea aquella considerada desvia=-

da por una sociedad en un momento determinado, o la conduc=-

ta adaptada, se aprende y se desaprende de la misma manera
es decir, bajo los mismos principios que controlan el com-

portamiento como fendmeno natural.

El antecedente mas importante en el que se basa
el modelo psicolégico lo constituye, en general, las llama=-
das Teorias del Aprendizaje pero mas directamente recurre

a técnicas propias de areas mas especificas como 1o son el
Condicionamiento Operante y el Condicionamiento Respondien=

te, (Reynolds, Millenson,) .

En este sentido, la conducta desviada es conduc=-
ta aprendida, y su establecimiento y mantenimiento no es
diferente del establecimiento y mantenimiento de cualquier
otra conducta. Considera que no existe una enfermedad sub-
vacente a la ocurrencia de una conducta clasificada como
desviada, (y si existe también se puede modificar redise-
flando el ambiente del sujeto), sino que la denotacién de
desviacién estd dada por la sociedad a la que el individuo
pertehece. No todas las culturas comparten los mismos cri-
terios de conducta desviada. LO que para una sociedad.re-
sulta adaptado, para otra constituye una desviacién. Al
considerar la conducta en general como aprendida, esto es,
sin atribuirle funciones sintomdticas de un padecimiento
subyacente, este modelo enfoca su interés fundamental so-

bre la conducta misma.



El tratamiento, previa identificacién de la con-
ducta a modificar, va a tener como objetivo fundamental un
cambio en dicha conducta desviada. Para lograrlo utiliza
los procedimientos de la ingenierfa conductual como se men-
cioné previamente. E1 énfasis del tratamiento se dirige ha-
cia la relacién que pueda existir entre la conducta y las
condiciones de su medio ambiente. A través del arreglo
sistemdtico de las contingencias ambientales se va a alte-
rar la conducta del sujeto hasta que se ajuste a un objeti-

vo prederminado.
LA DISLEXIA

l. Definicidn.

Dentro del modelo médico se describe a la dis-
lexia como una inhibicidén parcial de la- lectura, o de la
comprensién de lo leido, ya sea en silencio o en voz alta,
asociada siempre con dafio cerebral. (Kaluger y Kolson, 1969).
También se le ha definido como u?a severa deficiencia en la
habilidad para leer, debida a un dafio cerebral minimo. IDe
esta manera se considera que la dislexia es una disfuncién
de la habilidad para leer, O para comprender lo que se lee.
Técnicamente, debida a deficiencias organicas. Apuntangue
la literatura actual se refiere a ella como una "deficien-
cia severa en la lectura". Esta se manifiesta en diferentes
formas: Cuando el nifio s6lo utiliza una parte de la pala =~
bra para adivinar el resto ("como si solo pusiera atencién

a las letras iniciales y finales, ignorando las intermedias"),
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cuando s0lo puede leer palabras separadas y no dentro
de un contexto. Cuando pronuncia mal la palabra, debi
do a una orientacidn espacial inadecuada. Se afirma,
tener evidencia de gue el nifio normal, contrariamente
al disléxico, "sabe" internamente la palabra correcta
aun cuando la haya leido incorrectamente. La eviden-
cia, que se arguye, apoya este propuesto,es que cuan=
do se le pide a un nifio que lea un grupo de palabras,
puede cometer muchos errores, pero cuando se le pide
‘que seleccione del grupo aguellas que se le presentan
oralmente, va a reconocerlas internamente e identifi-
carlas correctamente, aun cuando las haya leido pre-
viamente en forma incorrecta.

También se aplica el término dislexia a una
situacidn en la cual el nifio "es incapaz de aprender
a leer con facilidad, a pesar de que tenga inteligen-
cia normal, los érganos de los sentidos intactos, una
instruccién adecuada y motivacidén normal". Se 1le agre
ga, -en ocasiones, el término 'especifica' para impli-
car una condicién idiopdtica, es decir, una condicién
cuyas causas se désconocen.(Op. Cit.)

Esta aproximacién también clasifica a la dis
lexia como una deficiencia primaria en el aprendizajé,
gue trae como resultado una distorsidn perceptual o.u
na disfuncidén del aprendizaje de la lectura. Se sos-
tiene, qge-"el mecanismo fisioldgico de la lectura es
td defectuoso o bien, no esta lo suficiéntemente desg'

rrollado". Esto implica que el problema se considera:



organico, ya sea sensorial, neuronal o motor, como‘se
vera mds adelante. E1 Comité Nacional Consultor para
nifios deficientes de los Estados Unidos (1969), sugie
re la siguiente definicidn para deficiencia en el a-
prendizaje (op. cit. Pag. 52):

"Los nifios con deficiencias en el aprendizaje exhiben
perturbaciones en uno o mds procesos psicoldgicos ba-
sicos involucrados en la comprensién o el uso del len
guaje escrito o hablado. Se pueden manifestar en dis=-
.fundiones de la lectura (dislexia), del pensamiento,

del habla, la escritura o la aritmética.

2, La aproximacidén médica al tratamiento de
la dislexia.

a) Etiologia:

Son muchas las causas a las gue les ha tras~
tado de atribuir un gran nimero de autores, la exis-
tencia de las llamadas deficiencias en la lectura. Por
mucho tiempo se utilizdé el término "ceguera a las pa+
labras". Kerr y P. Morgan (1896) reportaron, por sepa
rado, casos de nifios que aun cuando "intelectualmente
parecian.normales“ tenian dificultades para aprender
a leer. Estos autores atribuyeron la "ceguera a las pa
labras" a un problema congénito. En 1956, Rabinovitch
sustituyd el término "ceguera a las palabras" por "re
tardo en la lectura", al cual dividié en tres catego-
rias: "Fetardo primario en la 1ectur5", "retardo secun
dario en la lectura" y retardo en la lectura asociado

con dafio cerebral. Dentro de la ultima categoria clasi
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ficé a los nifios que reunian las siguientes caracteris
ticas:

Retardo en el rendimiento escolar, perturbacidén del
proceso de la lectura y deficiencias indiscriminadas
en el lenguaje; de estas caracteristicas infirié una
anomalia neuroldgica, debida, segun €l, a anoxia al
nacer, mas probable en nifios varones que en nifias, da
do que el craneo se desarrolla con mas prominencia en
los primeros.

Probablemente, uno de los factores mds so-
corridos a los que se les atribuye la existencia de
deficiencias en la lectura es el dafio cerebral. Mu=
chos autores esnsideran gue 8l individus ne shtiesnde
el significado de los simbolos escritos o impresos,
debido a una lesidén en una o varias areas asociadas
con la organizacidn de los patrones simbdlicos visua<+
les: el mesencéfalo, 10s cuerpos geniculados latera-
les (los centros’de relevo neuronal de la via éptica),
el tdlamo y el area parieto-occipital de la corteza.
Técnicamente, para ellos, dislexia implica que alguin
tipo de disfuncién cerebral es responsable de la pér-
dida de la lectura. Algunos autores se refieren ail da
rio cerebral implicito en la dislexia, como minimo, mi
nimo, no porque se conozca la pequefiez de sus dimengio
nes, sino porque no se ha logrado demostrar su existeg
cia. Bond y Tinker (1967), apuntan a este respecto,
gue un.daho cerebral puede ocurrir durante o después

del nacimiento, y gue en general, 1los casos de dafio ce
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rebral.son fdciles de identificar, pero que los nifios
a los que se les atribuye dano cerebral menor no pré-
sentan sintomas clinicos. La prevalencia de la falta
de coordinacidén motora, dificultades menores en el ha
bla, o una historia de nacimiento dificil entre estos
nifios es 1lo que sugiere el dafio cerebral como factor
causal de las deficiencias en la lectura. Grattan y
Matin (1965) encontraron gue los nifios con habilidades
motoras mas desarrolladas leen mejor que los que tie-
" nen dificultades motoras, pero hnunca sugieren gque las

deficiencias motoras se deban a un dafio cerebral.

Por otro lado, Hinselwood (1917) encontré

un tipo de dislexia en adultos, en donde el paciente
no tiene memoria, segun reporta, de las formas de las
palabras. Ocurre como una consecuencia de hemorragia
cerebral que destruye parte del area visual en la cor
teza. Ante palabras escritas, 1los pacientes reportan
manchas negras. Hinselwwod llamdé a esta condicidén "ce,
guera adquirida a las palabras". Dado que los nifios
clasificados como disléxicos exhiben sintomas andlogos
a estas deficiencias causadas por un dafio cerebral co
nocido, sustituydé el término dislexia por "ceguera con
génita a las palabras"”.

A pesar de esto, todos los autores citados
concuerdan, que el dafio cerebral minimo es imposible
de detectar y de diagnosticar con p;ecisién, por lo gle
en todos los casos de nifios disléxicos el dafio se in=

fiere de sintomas, y nunca de un examen neuroldgico.
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Para Knud Herman (1959) estos nifios "tienen
defectuosa la caéaéidad de aprendizaje con respecto a
la lectura, sin defectos intelectuales aparentes ni a-
trofia de los érganos de los sentidos". Segun él, la ©
currencia de este defecto estd dada por factores consti
tucionales en la historia familiar. Considera gque el
factor hereditario es la causa de la "inhibicidén del
desarrollo de las habilidades normales para leer". Gil
lingham, Stillman y otros (1960) arguyen a este respec
to, gue el defecto no se transmite en si mismo, sino
gue 1o que se transmite hereditariamente son las condi
ciones gque predisponen al organismo a la dislexia. Es-
tablecen gue debido a una malformacidén de la pelvis que
se transmite de madres a hijas, el nacimiento se difi-
culta, y dado gue los nifios varones tienen la cabeza
mas grande gue las nifias, se puede esperar que en fami
lias cuyas mujeres tengan la pelvis defectuosa, haya
nifios con problemas de lectura. Se apoyan, para hacer
esta afirmacidn, en el hallazgo estadistico de que la
proporcién de nifios a nifias con este tipo de deficien-
cias al leer es de 4 a 1, segun algunos autores, y de
20 a 1 segqin otros. Tanto Herman como Gillingham y Stil
lman no reportan evidencia algquna de que realmente se
trate de un factor hereditario. Los segundos tampoco lo
hacen con respecto a la existencia de correlaciones en
tre nifios con problemas de lectura y madres con la pel

vis deforme.
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Sin embargo, otros autores como Fernald (1943)
atribuyen los desajustes emocionales a las dificul-
tades en la lectura o no viceversa. Gates (1962), en
posicidén intermedia, estima que sdélo el 75% de los ca
S0s con dificultédes severas en la lectura pedecen de
desa justes emocionales, y que en el 25% restante el
problema emocional es el causante de la dificultad pa
ra leer. Segun postula, el desajuste emocional, ya sea

como causa o efecto, produce una interaccién que se

‘vuelve circular. Apunta gque cuando no tiene éxito el

nifio en sus primeros intentos por aprender a leer se
condiciona emocionalmente y la frustraciédntrae como «:
consecuencia sentimientos de inferioridad acompafiados
de desviaciones de la personalidad y de la conducta.
El desarrollo del desajuste emocional impide el apren
dizaje posterior, formandose un circulo vicioso.
Ninguno de los autores citados han podido a
cordar sobre un criterio publico y general del térmi-
no desajuste emocional, para algunos implica la ocu, =
rrencia de ciertas conductas, y para otros de otras.
Como se observa la suposicidn propuesta en este caso
especifico se refiere a, primeramente, el hallazgo es-
tadistico de una relacidén entre conductas desviadas en
el nifio, indicativas de desajuste emocional, y la con-
ducta implicita en la lectura deficiente., atribuye la
ocurrencia de ambas clases de conducga a un mal subya-

cente, que denominan desajuste emocional. En aguellos
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casos en los cuales, la causa se infiere de otras con
ductas gue aparecen conjuntamente a la conducta descri
ta. como deficiencia en la lectura, los autores inva=

riablemente hacen referencia a estudios estadisticos
en los que se buscaron en grupos de nifios con deficien
cias en la lectura, otras conductas. Por ejemplo, Eis
senberg reporta un estudio en el cual se encontrd en
un grupo de nifios clasificados como disléxicos, una
incidencia muy alta de aspectos como: ausencia de ‘'ga
' teo', 'parto dificil', hiperactividad y azote de la ca
beza contra objetos diferentes. Al mismo tiempo corrid
otro estudio con el mismo numero de lectores normales
y encontré exactamente lo mismo. Sin embargo, conclu=-
ye que estas conductas son indicativas de dafio cere-
bral, 1o gue igualmente es causante de la dislexia.
Tal parece, que de los estudios que los diferentes au
tores aqui citados, sdlo se concretan a observar qué
caracteristicas tenian en comin tenian los nifios cla=-
sificados como disléxicos, sin reparar en la posibili
dad de gue compartan las mismas caracteristicas con ni

nos mormales.

b) Sintomatologia
Las caracteristicas de los sintomas asumigdos
como indicativos de dislexia se dividen, seqin la ma=
yor parte de los autores, en tres fundamentalmente:
. De desarrollo
De conducta
Fisioldgicos

., PAPEL | PARA USQO EXCLUSIVO DE LA . N. A. M.
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Colorear letras
Recortar letras

Manipulacidén de las letras recortadas con
los ojos cerrados

Apareamiento de las letras cono sonidos

Formacidén de palabras

Tdentificacidén de los sonidos en nombres de
ob jetos

Disminucién gradual de la dependencia del
sentido del tacto

Formacién de palabras con letras de madera

Las diferentes técnicas propuestas en este
programa carecen de los datos gue apoyen su uso en el
mismo. Tampoco se plantean objetivos terminales a los
cuales obedezca el uso de tal o cual técnica.

Con estos antecedentes, el Centro de Investi
gacién percetual (PERC) formulé el siguiente programa
de rehabilitacidn para nifios disléxicos:

Ensefianza de los fonemas con letras de made=-
ra. Coordinacién fisica con verbalizaciones (o sea, se
guimiento de instrucciones habladas). Lectura en gru-
pos pequefios, trabajando un grupo con sonidos y rela-
ciones simbélicas, otros con palabras, comprensidn, me
moria, expresién oral, disefio de letras, etc. Escritura
con letras de madera. Pintura con pinceles escuchando
misica (supuestamente para controlar la libertad de éi
presién a través de la linea y el ritmo. Matemiticas
con objetos y su correspondencia numeral. Escritura de
numerale; en secuencia. Educacién fisica: gatear, jues

gos de izquierda-derecha, movimientos locomotores, coor
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dinacién, obstaculos, marchar y bailar, ejercicios pos
turales. Misica, como actividad diaria con canciones y
juegos, respuestas ecoicas y patrones ritmicos. Es de
hacerse no£ar qgque la forma de rehabilitacidn propuesta
agui, se basa, para algunos de sus ejercicios,en la
teoria de la simetria y el balance posturales propues-
ta por Gann (op. cit.).

Sullivan, (1963), por su parte, desarrollé
un programa de lectura, en el cual introduce nuevos so
Aidos en forma gradual.

Bond y Tinker (op. cit.) sugieren el uso de
programas gue en general, para e€lles, reunan una serie
de caracteristicas necesarias para.remediar la dislexias

Programas individualizados, que traten de re
solver los problemas caracteristicos de cada sujeto en
particular, gue mantengan la atencidén del sujeto, desa
rrollen cada habilidad en forma gradual, sean significa
tivos para el sujeto, produzcan optimismo, involucren
trabajo individual y de grupo, sean placenteros para el
sujeto, sin presiones.

El tipo de objetivos mencionados por estos
autores, son dificil, sino es que imposible de cumplir.
En ningun momento, se plantean de tal manera que cual-

-
guier observador independiente evalude confiablemente
los criterios enunciados. Un objetivo debe ser un inten
to, enunciado de tal manera, que describa el cambio pro
puesto en el aprendiz, un enunciado que describa el pa=

trén de conducta que el sujeto deba demostrar terminado

el programa. Para que un programa dado sea util, deberd
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medir la ejecucién en €érminos de metas. E1 mejor e=
nunciado es aguel que comunica la descrpcidén de la con
ducta terminal dellaprendiz, de tal manera gue permite
gue cualguier otra persona competente pueda identifi=-
car confiablemente aguellos aprendices gque hayan cums
plido con éxito el programa determinado, de la misma
manera en la que la persona que planted tales objeti=-
vos lo haya hecho. Es decir, el enunciado de un obje-
tivo es dtil en la medida en la que permita medir 1lo
gue el apréndiz haga o ejecute cuando se le evaluie en
la maestria de la conducta terminal. Cuando los obje-
tivos de un programa no se han definide de esta manera,
como aguellos propuestos por Bond y Tinker, es imposi-
ble evaluar eficientemente elccurso de un programa, Yy
no hay bases suficientes para la seleccidén de los ma-
teriales apropiados, del contenido y de los métodos
instruccionales. Por consiguiente, los objetivos pros=:
puestos por Bod y Tinker, al carecer de un planteamien
to en términos de ejecucidén final, lo mds probable es
gue generen progrémas diferentes de los cuales no re:=-
sulte posible evaluar confiablemente si el sujeto los

alcanzdé o no con éxito.

Sumario. Cada forma de rehabilitacidn pro-
puesta para la eliminacidn de las deficiencias en la
lectura, va a depender de la etiologia por la que el
autor en turno se incline. Los diferentes tratamientos
difieren entre si en équellos factores gque para cada

autor especifico van a eliminar la causa a la cual le
PAPEL PARA USO EXCLUSIVO DE LA U. N.A. M
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atribuye el problema.

A este punto, se podria apuntar gue el pre-
tender conocer la efiologia del problema, da como resul
tado una obstaculizacidén de los recursos para la rehabi
litacién. Dada la ausencia, en la practica real, de su-
jetos que presenten todas las caracteristicas enuncia-
das bajo el membrete de dislexia, resulta sumanente di
ficil para los clinicos, segun ellos mismos lo reportan
qiagnosticarla. Esta dificultad da como resultado una
variabilidad de terapeuta a terapeuta con respecto a la
desiganacidén del supuesto mal como tal, 10 gque a su vez
redunda en la forma en la que se lleve a cabo el trata=
miento de rehabilitacidn. Esta falta de confiabilidad
entre autores con respecto a la rehabilitacién, sugiere
gue mas gue una ayuda, el pretendido conocimiento de
las causas, interfiere con la investigacion del trata-
miento de rehabilitacién idéneo. Sin embargo, a través
de la observacidn cuidadosa de algunos de los procedi-
mientos de rehabilitacidén propuestos, sobresale el he-~
cho de que comparten una caracteristica que se entre- .
mezcla entre aguellos factores cuya enunciacién depen-
de de una causa subyacente inferida: proponen en algu~
nos puntos, sin enfatizarlo, el entrenamiento del suje
to especificamente en la conducta de leer. Responsabi:
lizando, en todos los casos, del cambio que pudiera o-
currir después de la aplicacién del procedimiento, a a

quellos factores relacionados con aquellas causas enun

ciadas.
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Tomando en cuenta estas consideraciones apa-
rece como una alternativa la aproximacién o enfoque de- ‘ .
nominado psicoldégico, del cual ya se comentd anetrrior-
mente. Este, sin implicar de manera alguna, la negacién;
de la existencia de una causa, sino simplgmente pattien
do de la base gue dado gue carece de los‘instrumentos y
técnicas adecuadas para demostrar su‘éxistenqia O no e-
xistencia, y dad que cuenta con los datos suficientes
gue apoyan la efectividad de las Eéénicas gue utiliza
para la modificacién de la conducta en general, se va a
valer de estas iultimas para lograr un cambio en la con-
ducta, la cual en un momento dado represente un proble-
ma para el sujeto mismo y las personas que 1o rodean.

Esta aproximaciodn, tal como se explicé ante-
riormente, no parte de la presuposicidén de la existen-
cia de una enfermedad oculta ante la ocurrencia de cierto
tipo de conductas. Se limita a modificar la conducta pro
blema, en el caso especifico gue agui nos atafie, la emi-
sidén de una respuesta vocal ante un estimulo escrito, que
no corresponde punto por punto con éste.

En el presente estudio se intenta presentar a
la aproximacidén psicolégica como una alternativa a la re
habilitacidén de los problémas severos de lectura. En vez
de inferir de la conducta de leer deficientemente, 1la pre
sencia de ﬁna enfermedad llamada dislgxia, se pretende u

na modificacién de dicha conducta.
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A través de la observacidn cuidadosa de las
respuestas involucradas en la conducta de leer, se con-
cluyé gue el llamado disléxico entre otras caracteristi
cas, no reporta verbalmente 1o que leyd, no sigue ins-
trucciones escritas, etc, por la falta de ocurrencia de
las relaciones funcionales gue controlan su conducta de
leer. Al no existir un control discriminativo del esti-
mulo verbal escrito sobre la respuesta vocal a la gue
corresponde, se sugiere un problema de discriminacién
de palabras. Si esto es asi, entonces a través del uso
de aquellas técnicas gque han demostrado su efectividad
en el establecimiento de diseriminaciones, ya sea den=
tro de una misma dimensidén, o de una dimensién’a otra,
se podra lograr la rehabilitacidén del llamado disléxico.

Terrace (1963) desarrolld un método mediante
el cual establecia discriminacién en pichones, sin 1la o
currencia de errores. Las caracteristicas fundamentales
~del procedimiento que utilizé fueron dos: a) El procedi
miento comienza al inicio del entrenamiento, y b) S+ y
S= difieren inicialmente entre si.

S- se introducia al inicio, durante 1la prime
ra sesién de condicionamiento, o bien después de variaé
semanas de entrenamiento en presencia de S+. Terrace re
fiere estas condiciones como inicial y retardada respec
tivamente. Bajo ambas condiciones S- se introducia en u
no de dos procedimientos: S- tenia inicialmente la mis-

ma duracién y brillantez que S+ y diferia unicamente con
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respecto a la longitud de onda, y S- tenia menor brillan
tez y duraba menos que S+. Estas dos condiciones las re
fiere como constante y progresiva respectivamente. For=-
mé cuatro grupos con la combinacidon de estas condiciones
encontrando que el prograsivo inicial fue el método mas
efectivo para eliminar el nimero de errores.‘

En otro experimento, Terrace logrd establecer
una discriminacién rojo-verde sin errores, transfiriéndo
la, mis adelante, a una discriminacidén entre una linea
vertical y una horizontal.

Hively,6 (1962), por otro lado, intentd la eva-
luacidén de diferentes programas reduciendo los pasos su-‘
cesivos en diferentes experimentos. Uno de sus hallazgos
fundamentales fue que ante un programa de discriminacidn
progresiva los sujetos (nifios) aumentaban su eficiencia
en una tafea de igualacidn a la muestra, y gue entre me-.
nores los pasos entre las discriminacidnes consecutivas,
mayor la eficiencia en el programa. Midié esta eficien=
‘cia en términos del numero de errores gue cometian los
sujetos ante cada presentacidn.

Stoddard y Sidman (1967), trabajando con re-
tardados, comprobaron la efectividad de la aplicacién de
un programa desvanecido en la discriminacidén de circulos
contra elipses. En un grupo utilizaron técnicas de dé;vg
necimiento para transferir el control de estimulo de
"brillantez vs, obscuro" a "forma vs. no forma" y después
a "circuio vs. elipse". Otro grupo tuveo que discriminar

"circulo vs. elipse" sin entrenamiento previo. Encontra-

4
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ron que los nifios a los que se les aplicé el programa
fueron 1os Unicos gue aprendieron la discriminacidén fi-
nal. Estos autores concluyeron, después de un examen
minucioso de la ocurrencia y distribucidén de los errores,
gue uha vez gue un procedimiento Qenere errores, se esta
blecen patrones de respuesta incompatibles con las res-
puestas correctas, los cuales de alguna manera se refuer
zan e impiden al nifio que aprenda la respuesta considera
da como correcta. Sugieren gue el andlisis de 10s erro=
Qes sirve para revelar donde influyeron factores fuera
de control, que interfirieron con las variables gue el
experimentador haya especificado como relevantes para su
metodologia.

En un segundo experimento (1967) estos mis-
mos autores ensefiaron una discriminacidén entre circulos
y elipses. Un grupo prosiguié en el programa que gradual
mente redujo la diferencia entre circulo y elipse. Cuan
do respondian correctamente avanzaban a una discrimina-
cién mds fina, se regresaban cuando cometian errores.
Cuando llegaron al umbral (determinado empiricamente),
comenzaron a cometer un gran numero de errores, apren=-
diendo otras respuestas gue los autores: clasificaron co-
mo patrones de error. Otro grupo que también habia a-
prendido la discriminacién circulo-elipse, comenzdé en®
donde 1la discfiminacién resultaba imposible, teniendo
gue regresar hasta un punto en el cual comenzaran a res-
ponder correctamente. Llegaron a un punto en la discrimi

nacién mids alld de aguel hasta donde habian aprendido de
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principio. Estos resultados apoyan las conclusiones a
las que arrivaron en el primer experimento, con respec=
to al establecimiento de patrones de error, gue resultan

incompatibles para la emisidén de la respuesta correcta.

Es opotuno anotar agui gque el objetivo del es
tudio, que a continuacidén se presenta, no es estricta-
mente un objetivo de investigacidn en el sentido de de-
tectar el efecto unitario de cada porcién del procedi-
miento sobre cada uno de los componentes posibles de un
repertorio "disléxico", sino mostrar algunas contribucio
nes de las técnicas de la modificacién de conducta en la
rehabilitacién de un sujeto con problemas graves en la
lectura. Dado gue el estudio se 1llevd a cabo fundamental
mente para efectos de rehabilitacidn, no fue posible ma-
nipular las condiciones de tal manera gque ayudaran a de-
mostrar con mas claridad ciertos efectos. Tampoco se le
debe considerar como un estudio de caso, ya que no se
trata de la relacién de una serie de observaciones anec-

déticas.
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iv. ESTUDIO
Método
Sujeto:

El sujeto, de 14 afios de edad, cursaba el quinto
afio de primaria en una escuela particular del Distrito Federal.
. Tanto los padres como maestros habian reportado problemas con
la conducta textual del sujeto; se denomind conducta textual a
agquella conducta verbal controlada por el estfmulo verbal texto.
(skinner, 1957). E1 problema que reportaban era 1o que ellos de-
nominaban "falta de comprensién" del lenguaje escrito, que con-
sistfa en que el sujeto no reportaba correctamente el contenido
de un texto ante el cual se le expusiera. A través del registro
y observacién de la conducta textual del sujeto, se encontré
qgue no existfa una correspondencia punto por punto entre la reg
puesta vocal ante la presencia de un estfmulo escrito, Y éste
dltimo, cuando éste estaba compuesto por mds de cuatro letras
que no presentaran un orden alternado de consonante- vocal . Se
sugirié, por lo tanto, la ausencia de control discriminativo por
parte del estfimulo escrito; el sujeto no respondia de una mane-’
ra espec{fica ante la presencia de un estimulo escrito determi-
nado.

Previamente, una psicéloga de la instituciGﬁ a la
que asistfa el sujeto, lo habia clasificado como disléxico con
posible dafio cerebral, a través de una baterfa de pruebas psi=-
colégicas. Adgmés,lla prueba de Weschler habfa arrojado un C. I.

menor a 90 puntos, que lo ubicaba, segin esa escala, por abajo
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de 1o " normal". Es de hacerse notar que la profesional en
cuestién sugirié, para lograr la rehabilitacién del sujeto,
que los padres de éste se sometieran a un tratamiento de

terapia de grupo.

Objetivo:

El presente estudio trata de demostrar la efec-
tividad de un programa de discriminacidén de palabras escritas
tas para la rehabilitacién de un sujeto diagnosticado como
disléxico.

El objetivo primordial fue establecer en el su-
jeto un repertorio de discriminacién de palabras escritas.
Es decir, gue ante un estimulo escrito determinado, el su-
jeto respondiera vocalmente, con una completa corresponden
cia, letra por letra, entre el estimulo escrito y la res-
puesta vocal.

81 el objetivo anteriormente descrito se alcan-
zaba, y si realmente la discriminacién del estimulo escrito
actia como un facilitador para la "comprensién" del mismo,
se deberfa observar correlativamente un cambio en la conduc
ta de seguimiento de instrucciones escritas por parte del
sujeto, dado que "comprensién" se definié en el presente eg
tudio como agquella respuesta motora que aparece como resul
tado Qe la presentacién de una instruccidén escrita que‘la

describe,
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Material:
A lo largo del procedimiento, y en forma alter-

nada, se presentaron dos tipos diferentes de materiale

l. Instrucciones escritas.- Este material estaba compuesto
por un conjunto de 100 oraciones escritas en forma de
instruccién, es decir con el verbp conjugado en modo im
perativo (segunda persona del singular). Las instruccio
nes, dirigidas al sujeto, describfan paso por paso, res
puestas motoras especificas. Cada oracién aparecia es-
crita con letras mayusculas en maguina sobre la parte me
dia de una hoja blanca tamafio carta (véase figura 1).
Las palabras utilizadas en estas oraciones nunca contu=-
vieron mds de cuatro silabas.

Las oraciones variaban a lo largo de 10 grados
de dificultad, los cuales se determinaron por el numero
de palabras de las que estuviera compuesta la oracién
(de una a mds de diez). De las 100 oraciones, 10 eran de
una palabra, 10 de dos, y asi sucesivamente hasta aque-
llas 10 compuestas por mds de diez palabras. Las 100 opg.
ciones se dividieron en 10 grupos,-cada uno de~10 orfacig
nes. La secuencia de presentacién de las oraciones fue
la siguiente:

Cada grupo se presentaba durante una sesidn, cu

ya duracién fue de aproximadamente 60 minutos. La pre-

sentacién de los 10 grupos de oraciones se realizé a lo
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Figura 1

Ejemplo de una instruccién escrita
gue contieme una sola palabra

PARATE
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FIGURA 2

Ejemplo de una instruccidén compuesta
por mds de diez palabras.

TOMA LA PLUMA QUE ESTA ENCIMA DEL LIBRO VERDE
Y PONLA SOBRE TU CUADERNO

iy A
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largo de 10 sesiones. Dentro de cada sesién el orden de

presentacién de las oraciones fue al azar.

Bxegrama.de disgriminacién de palabrag.- Para la elabora=

cién del programa se seleccionaron 60 pares de palabras
para cada una de las siquientes caracteristicas:
i) Las dos palabras en cada par deben diferir entre s{ en

todos y cada uno de sus componentes(letras que la compo-

nen), pero deben contener el mismo nimeroc de silabas y de

letras. Monosilabas de 2, 3,y 4 letras, bisilabas de 3, 4
5y 6 letras, y trisflabas de 5, 6 y 7 letras.

ii) Las palabras involucradas en cada par deben diferir
entre s{ en uno de sus componentes, el cual debe ocupar la
misma posicién ordinal en ambés palabras, el resto de los
componentes deberan ser los mismos en ambas conservando
el mismo orden. Deben contener el mismo nimero de sflabas
y de letras. Monosilabas de 3 y 4 letras, bisflabas de 3,
4, 5, 6 y 7 letras, trisflabas de 4, 5, 6, 7 y 8 letras.
iii) Las dos palabras involucradas en cada par comparten
el 100% de sus componentes, cambiando solamente el orden
de 2 componentes intermedios, el resto de los componentes
deberdn ser 10s mismos en ambas conservando el mismo ‘or-
den. Deben contener el mismo nimero de letras y de sf{la-
bas. Bisflabas de 4, 5 y 6 letras, y tris{labas de 6: 7y
8 letras (con estas caracteristicas se seleccionaron sélo

32 pares de palabras).
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Una vez seleccionados los pares de palabras que
reunian las caracﬁeristicas descritas, se formardntcuatro
grupos de pares de palabras, tomando para cada uno, guin-
ce pares que reunieran la primera caracteristica, quince
que reunieran la segunda y ocho que reunieran la tercera.
Estos cuatro grupos se denéminarén, en 1o sucesivo, BLO-
QUES I, II, III y IV.

Para cada uno de los pares de palabras se sele-
ccioné'una de las palabras para que se convirtiera en la
palabra "repetida", mientras que su pareja se designara
come la palabra "estimule" (la definicién tante de pala=
bra "repetida", como de palabra " estimulo" se da a con-
tinuacién).

Habiendo designado, tanto la palabra "est{mulo"
como la palabra "repetida" de cada par, se procedid al di=-
sefi6¢ de las ldminas reactivo para las presentaciones. SO
bre una hoja tamafio carta se escribieron a mdquina la pa-
labra "repetida" del par "n" nimero de veces (dependiendo
del blogue al qgue perteneciera ), y la palabra "estimulo”
una sola vez. Es decir, la palabra "repetida" es aquella
que ocurre mds de una vez sobre una lamina; la palabfé "es
timulo" de un par aparece siempre una sola vez sobre_la
ldmina correspondiente. Sobre cada ldmina, entonces, apa-
recia un par de palabras: la palabra "repetida" y la pala
bra "est{mulo"”, dispersadas sobre la misma con distancias
entre si desde 2.5 cms. a aproximadamente 22 cms. (véase

figura 3!)
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FIGURA 3

(en este caso, la palabra "repetida"
es ASEO, y la palabra "estimulo" es
ATEO)

ASEO

ATEO

ASEO

- G€
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que tenfan la misma distribucién de palabras sobre si,

s8lo variaba la posicién de la palabra "estimulo", 1la

cual se determind utilizando una tabla de nimeros alea=-
torios. Las ldminas pertenecientes al bloque I contenfan
la palabra "repetida" dos veces, por consiguiente todas

las lidminas de ese blogue contenian tres palabras en to-

del blogue II, la palabra "repetida" ocurria cuatro veces

haciendo junto con la palabra "estimulo" un total de cin=-

“tal junto con la palabra "estimulo". Sobre las ldminas

co palabras sobre esas ldminas. Para el bloque III la pa=-

labra "repetida" aperecid seis ‘veces, dando un total de
siete palabras sobre cada lamina. Las ldminas en el blo=-

que IV contienen ocho veces la palabra "repetidd, haciendo

un total de nueve palabras junto con la palabra "estfmulo".

(véanse las figuras 4,5,6 y 7 que dan un ejemplo de una 13

mina de cada blogue).

Cada uno de los cuatro bloques se dividid a su

vez en ocho (series de la A a la H), con las siguientes ca

racteristicas:

Las
las
bra
dos

pre

series A, B y C contenian cinco l14dminas cada una, en

que la diferencia entre la palabra 'estimuld'y la pala

"repetida" era total, cada par diferia entre s{ en to

y cada uno de sus componentes, pero conteniendo siem-

el mismo nimero de silabas y letras ambase. Las laminas

XCLUSIVO: DE LA
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FIGURA 4

Lamina perténeciente a un blogue I

PESTE

PESTE
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 FIGURA 5

Lamina perteneciehte a un blogue IT

GATO
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FIGURA 6

Limina perteneciente a un bloque III

PERRO

PERRO
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FIGURA 7

Lamina perteneciente al blogue IV (ejemplo)
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de la serie A contenian palabras monosilabas, las de la

serie B bisflabas y las de la serie C trisilabas. De mang

ra similar las series D, E y F contenfan cinco laminas ca,
da una en las gque la diferencia entre la palabra '"repeti-
da" y la palabra "estimulo"” radicaba en uno solo de sus
componentes, conservando el resto en el mismo orden. Con-
tenfan, las 1dminas de la serie D palabras monosilabas,
las de la serie E bisilabas y las de la serie F trisila-
bas.

Las series G y H, por otro lado, contenian dni
camente cuatro ldminas cada una, en las cuales la palabra
"estimulo" y la palabra "repetida" coincidfan en el 100%
de sus-componentes, cambiando sélo el orden de dos compo=
nentes intermedios. Las ldminas pertenecientes a la serie
G contenian palabras bisilabas, y las de la serie H trisi .
labas.

A continuacién se presenta el ejemplo de un blo
que, en el orden con el que se presentaron las distintas
ldminas pertenecientes al'mismo, durante la fase denomina
da "Programa mas Reforzamiento". La palabra que aparece
en la parte superior de cada par es la palabra "estfmuio",

mientras que su pareja viene a ser la palabra "repetida".

Serie

A) " FA DOS coL FAZ PIAR
LO TEZ SIN GOL NEON

(Compuesta esta serie, por palabras monosilabas

PAPEL PARA USO EXCLUSIVO DE LA |




( Conte. )
Serie

B) IRA ORO CAMA FIERA PUENTE
TIO EVA PESO VASTO CIRIOS
(Serie compueta por palabras bisilabas de 3, 4,

5 y 6 letras, cada par difiere entre si en to-
dos y cada uno de sus componentes)e

c) ELOTE OMITE INUTIL CUBETA ESCLAVO

AMIGA ARREO ESPINA ANILLO CRONICA
(Serie compuesta por palabras trlsilabas de 5,
6 y 7 letras, cada par difiere entre si en to~
dos y cada uno de sus componentes).

D) MES SOL RAS SED MIEL
MAS SAL RES RED PIEL
(Sserie compueta por palabras monosilabas de 3,

y 4 letras, cada par difiere entre si en uno
de sus componentes, el cual ocupa la misma po-
sicién ordinal en ambos, el resto de 1los com=
ponentes son los mismos y conservan el mismo
orden).

E) UNE CASA CORTO FUENTE SIEMBRE
UNA COSA CORTE PUENTE SIEMPRE
(Compuesta por palabras:bisflabas de 3, 4, 5, 6

y 7 letras, cada par difiere entre si en uno de
sus componentes, el cual ocupa la misma posi-

cién ordinal en ambos, el resto de 1los compo-
nentes son los mismos conservando el mismo or=— .
den).

F) ASEO EMITE CALETA IMPARTO CONFESION

ATEO OMITE PALETA IMPACTO CONFUSION

(Serie compuesta por palabras trisilabas de 4, 5,
6, 7 y 8 letras, cada par difiere entre si en uno
de sus componentes, el cual ocupa la misma posi-
cidén ordinal en ambos, el resto de 1los componen-
tes son los mismos, conservando el mismo orden).

FAPEL PARA USD EXCLUSIVO DE LA U. N A M
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(Cont.} ) '
Serie Laminas Consecutivas
G) TRIO SORBE CUARTO PIERDA
TIRO SOBRE CUATRO PIEDRA
(serie compuesta por palabras bisilabas de 4,
5 y 6 letms, cada par comparte el 100% de sus
componentes, pero cambiando el orden de dos
componentes intermedios).
H) ATARSE BAJADO ADRIANA FRENANDO
AT RASE BADAJO ARTADNA FERNANDO
(serie compuesta por palabras trisilabas de 6,
7 v 8 letras, cada par comparte el:100% de sus
componentes, pero cambiando el orden de dos
componentes intermedios).
Procedimiento

Para cada sesién, se introdujo al sujeto en un
saldén donde habfa una mesa y sillas. El sujeto se sentaba per
pendicularmente al instructor, en el otro extremo de la mesa
se sentaba un observador-registrador que asistié a algunas de
las sesiones, con el objeto de obtener datos que se utiliza-
ran posteriormente para medir confiabilidad de registro. A-
trds del sujeto se conectd una grabadora que permanecia fun-
cionando durante toda la sesidn.

PRUEBA I.-'Durante las primeras diez sesiones

se le presentaban al sujeto, por separado y en forma sucesi-

-

va, hojas blancas tamafo carta sobre las que estaba escrita
una instruccién diferente (véase: Instrucciones escritas, en

material).
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Se colocaba cada hoja sobre la mesa de frente al
sujeto, al mismo tiempo que se le daba la siguiente instruc-
cidn: "Lee lo que dice aqui, seflalando la hoja, y haz lo que
se te pide en ella", se le daba un ejemplo al inicio de cada
sesién correspondiente a la situacidén de Prueba. La respuesta
correcta era aquella que reunia las siguientes caracteristi-
cas: el sujeto debia sequir paso por paso lo que se le pedia
en la instruccidén escrita después de leerla en.voz alta cuan-
tas veces quisiera, en un periodo de cinco minutos a partir
del momento en gue comenzara a leerla en voz alta. En aquellos
pasos en los que iba implicita una cadena en la instruccién,
el sujeto debia ejecutar la cadena completa para que la respuegs
ta se considerara correcta. Después: de transcurrido-éfuperiodo
de cinéowminutoSw, se retiraba la hojaiyrnse presentaba la si-
guiente, al mismo tiempo que se le pedia que hiciera lo mismo
con esa. El orden en el cual se presentaron estas instruccio-
nes fue al azar. Una sesién durante la situacién de Prueba, ter
minaba al final de diez presentaciones de instrucciones escri- )
tase

LINEA BASE.- Durante esta fase se presentd el mate-
rial denominado como Programa de Discriminacidn de Palabfas en
completo desorden (determinado por una serie de nimeros aleato
rios), es decir se tomaron las 152 ldminas y se mezclaron pa-

ra formar luego "bloques " arbitrarios de 38 1dminas, dividi-

dos también arbitrariamente en series (ocho) de 5 y 4 1&4minas.
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Durante cada sesién se presentaron 38 ldminas, 1o gue hizo un
total de cuatro sesiones durante esta fase. Las instrucciones
previas a la presentacidén de la primera ldmina de cada sesién
eran las que a continuacidn siguen:
"Voy a ensefiarte una hoja diferente cada vez, donde verds al-
gunas palabras escritas. Todas son idénticas entre si, menos
una. TU vas a decir en voz alta la palabra que sea diferente
a las demds"..(Se le daba un ejemplo y se le pedia otro, pre==
sentdndole otra ldmina de muestra).

Ante la presentacidén de la ldmina, el sujeto debia
reportar, en voz alta, la palabra "estimulo" dentro de un pe-
riodo de 15 seg., después de los cuales se retiraba para pre-
sentar la siguiente.

Se considerdé como respuesta correcta, la pronuncia- &
cién de la palabra "estimulo™ de tal manera que contituyera
una réplica exacta de ésta, dentro de un periodo de 15 segs,
ya fuera dentro de la primera o segunda presentacién de la 13
mina. Esto implica, que el instructor debia escuchar la pala-
bra '"estimuld’ letra por letra, sin omisiones ni cambios en el
orden de las letras, antes de transcurridos 15 seg., los cua-
les se comenzaban a contar desde el momento de presentacidén
de la lamina, para poder considerar la respuesta ante la_mis-
ma como correctae.

Si ante la presentacién de una lamina, el sujeto res
pondia correctamente, se pasaba a la siguiente. Si el sujeto

respondia en forma incorrecta, se retiraba la ldmina Y se pre-—



sentaba la siguiente, pero al final de la presentacidn de las
cinco (o cuatro, segiin el caso) ldminas correspondientes a e-
sa serie, se volvia a presentar aquella misma ldmina. Si en g
sa ocasidn, la respuesta era nuevamente incorrecta, la respues
ta ante esa ldmina se registraba definitivamente como error,
pero se volvia a presentar una tercera vez, ya fuera después
de otra ldmina de esa serie gue estuviera en el mismo caso y
cuyo orden de presentacién fuera previo a ésta, o bien inme-
diatamente después de su presentacidn anterior. Asi, al final
de cada serie arbitraria se presentaban en orden (aquel esta-
blecido previamente por la tabla de nimeros aleatorios) las 13
minas ante las cuales tres ‘veces. ', la respuesta habia sido
incorrecta.

PRUEBA II.- Durante las siguientes diez sesiones, se
presentaron nuevamente, las mismas instrucciones por escrito
que en la prueba I, pero el orden de presentacidén de las mis-
mas se cambid aleatoriamente.

FASE DE "REFORZAMIENTO SOLO".- Durante'esta fase, se
presentd nuevamente el material descrito como programa de dis-
crimacidén de palabras pero, al igual que durante la linea base,
se presentd en desorden, en forma aleatoria. Las instrucciones
fueron las mismas que durante la linea base, a excepcién;de una
variacién: "Ahora, cada vez gue digas correctamente la palabra
diferente a las demds vas a ganar una ficha, -y al terminar,

te voy a dar dos pesos por cada una?! Al igual que durante la
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1fnea base, la presentacién de 38 ldminas constituia una sesién.
Ante la presentacidén de cada ldmina, la- respuesta correcta te-
nia como consecuencia una ficha, que el sujeto podia cambiar al
final de cada sesidn por dinero. Las laminas ante las cuales el
sujeto habia respondido en forma incorrecta, durante la primera
presentacidn, se presentaban nuevamente al final de la serie a
la que pertenecieran. Si respondia, en esta segunda ocasidén, co
rrectamente, se le reforzaba y se pasaba a la siguiente, pero::
si una vez mds resultaba la respuesta incorrecta, el instructor
repetia en voz alta la respuesta correcta pidiendo al sujeto
que él1 también lo hiciera, seflalando letra por letra la palabra
"estimulo". Ahora bien, si en esta tercera ocasién la respuesta
era correcta (computando los 15 segundos desde el momento en
que el instructor terminaba de repetir la palabra "estimulo"),
se le reforzaba, pero la respuesta ante esa lamina se registra-
ba como error.

PRUEBA III.- Se presentd, una vez mis, el mismo ma-
terial descrito como instrucciones escritas, pero su orden de .
presentacién variado aleatoriamente.

FASE DE PROGRAMAZ MAS REFORZAMIENTO.- En esta fase,
el procedimiento fue el mismo descrito en la fase de 'Reforza=-
miento soloc", a excepcidn de lo siguiente: o
a) El material empleado durante la fase de "Reforzamiento solo"

sufrié dos cambios al introducirlo en esta fase: De todos

los pares de palabras se cambid la palabra "estimulo" por la
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palabra "repetida", es decir todas las palabras vestimulo"” se

}

convirtieron en palabras "repetida", y viceversa. Y todos los A
pares de palabras pertenecientes a un blogue pasaron a formar,“}i
parte de otro. Esto se hizo de la siguiente manera, los pares~
de palabras englobados en el blogue I, pasaron a coqffltulr el
blogque IV, es decir que agquellas ldminas que durante la fase
de "Reforzamiento solo" presentaban la palabra ;epetlda dos ve
ces, en la fase de "Programa mas Rcforzam&églo"_la palabra 're-
-

petida" (que habia sido palabra "estimulo" en aquella fase) a=-
pareciz ocho veces en la 1dmjna correspondiente. Agquellas que
habian tenido la palabra "repetida" ocho veces, pasaron a te-
nerla seis veces en la fase de "Programa mas Reforzamiento".
Las de palabra "repetida" seis veces, cambiaron a cuatro veces,
y las de cuatro, cambiaron ‘a dos. Esto se hizo con el objeto de
evitar gue el sujeto "recordara" las ldminas presentadas duran-
te las fases de Linea Base y “"Reforzamiento solo", sobre todo
de esta uUltima fase, donde se le reforzaba después de moldear=*
le la respuesta ante aquellas ld&minas a las gque habia respondi
do incorrectamente.

b)La forma de presentacifn del material de discriminacién de pa-
labras se hizo en forma programada, O sea tal comoc se describe

en material, bajo "Programa de discriminacién de palabras". Se

comenzé por el bloque I, aguel en cuyas ldminas el nimero total’
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de palabras escritas era de tres, {(primera sesidn). En la se-
gund. sesidén se presentd el blogue II ( cinco palabras en to-
tal sobre cada ldmina ), en la tercera sesidén se presentd el
blogue III, con un total de siete palabras escritas sobre ca
da limina y en la cuarta el blogue IV con nueve palabras so-
bre cada una de sus léminas. Se reforzaron las respueStas CO=-
rrectas en la misma forma gue durante la fase de "Reforzamien-
to solo", es decir, se reforzaba y se consideraba correcta u-
na respuesta aun en segunda presentacidén de la lamina corres-
ponciente. En la tercera presentacidn, una respuesta correcta
solo se reforzaba, pero se registraba como incorrectae.

PRUEBA IV.- Se presentaron las mismas instrucciones
escritas qgue en las pruebas anteriores, variando una vez mas

el orden de presentacién de las nismas en forma aleatoria.

DISENO
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Resultados v Discusidn

Se computd el nimero de errores ante las pre-
sentaciones bajo cada una de las tres condiciones experi
mentales. E1 mimero de errores decrecid apreciablemente

durante la condicidn llamada programa y reforzamiento,

en comparacidn, tanto a la condicidén de linea base, co-
mo a la de reforzamiento solo. Entre estas dos Ultimas

condiciones no se observd cambio importante en el numero

de errores, ni en la distribucidn de éstos a lo largo de

cada bloque individua., (Grafica 1). La grafica 1 muestra

el numero de errores cometidos por el sujeto ante cada u

no de los blogues consecutivos; para la linea base y el
l reforzamiento solo se presentan segun la presentacidn del

{ material en el procedimiento programa y reforzamiento, a

pesar de gue durante esas dos condiciones =1 material se
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presentd en forma al azar. Los resultados parecen indicar
la efectividad de la condicién programa vy reforzamiento,
por encima de la de reforzamiento solo. La ausencia de u
na diferenéia importante entre las condiciones de linea
base y reforzamiento solo, sugiere gue éste ultimo, ac-
tuando aisladamente, resultd ineficaz para el estableci-
miento de la discriminacidén, Sin embargo, seria aventura
do asegurar gue el cambio se llevd a cabo como resultado
de la aplicacidén del programa solamente. Esta posibilidad
éueda sujeta a investigaciones posteriores, en donde se
demuestre el efecto de la aplicacidn del programa, con-
trolando su interaccidn con la variable reforzamiento. Aun
gue podria darse la posibilidad de que esto se dificulta
ra, dado.que alguﬁos autores afirman tener evidencia de
la existencia de ciertas propiedades reforzantes de la pre
sentacidn del estimulo perteneciente al siguiente paso en
el programa (Hively, 1962).

Comparacidn entre linea base y programa y re-
forzamiento:

En éomparacién a la linea base, los errores
decrecen durante la condicidn en la gue se introdujo el
programa y el reforzamiento juntos, en cada uno de 1los
cuatro blogues. El promedio de errores en los cuatro blg
gues durante la 1inea base fue de 33, esto es el 86.8%,
mientras gue durante el programa:y reforzamien£o fue de
4.5 errores, el 11.8%. La diferencia en el porcentaje de

errores en ambas es de 75%.
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En la comparacidn por blogques entre las dos
condiciones, la diferencia entre el porcentaje de errores
es de: 59.9% en el blogue I, 63;1% en el'hIOQue TY 9 23%
en el blogue III y 8%.5% en el blogue IV. Es de hacerse
notar, que las diferencias entre ambas condiciocnes tanto
en el blogue III coﬁo en el fV, son mayores gue aguellas
observadas para los blogues I y II.

Comparacidn entre reforzamiento solo y progra
ma y reforzamiento:

i En un intento por establecer el efecto de 1la
variakle reforzamiento sobre la discriminacidn de pala -
bras, se implantd la condicidn denominada reforzamiento

S0lo. Al comparar las condiciones reforzamiento solo y

programa y reforzamiento, se observan resultados may pa-

miento s0lo el numero de errores se mantuvo alto, con un
‘porcentaje en los cuatro blogues de 82.3%, esto es, un
promedio de 31.2 errores, mientras gue en la condicidn .
programa y reforzamiento decrecen a un promedio de 4.5 =
rrores, como se indicd anteriormente. La diferencia en el
porcentaje de errores entre estas dos condiciones es de
70.5%. Comparando esta diferencia con aguella entre el
porcentaje de errores en la linea base Y el programa ; re
forzamiento (75%), se hace evidente gue durante 1la condi
cidn de reforzamiento solo, 1los errores no-disminuyeron
con respdeto a la linea base. Las diferencias emtre los

blogues individuales en el porcenta je de errores, entre

las condiciones reforzamiento solo Y programa y reforza-
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miento, fueron: 47% para el blpogus I, 57.9% para el blo-
gue II, 87% para el blogue III, y 89.5% para el blogue 1V.
A través de estas comparaciones se pusde observar con mas
claridad el-efecto gue tuvo la aplicacién del programa a-
compaiado del refoézamiento, sobre el nimero de errores e
mitidos por el sujeto. La disminucidn observada durante la
fase de programa y reforzamiento es lo suficientemente im-
portante, como para atribuir a la aplicacidn de este tra-

tamiento el cambio.

Comparacioén entre linea base y reforzamiento
solo:

La diferencia entre estas dos condiciones no
resuitd importante en ninguno de los cuatro blogues. Entre
los promedios del porcentaje de errores, la diferencia fue

de 4.5%, 1o gue da una diferencia en promedio de errores de

108-
TABLA 1
Procedimientos sucesivos No. v porcentaje de errores
BeE B.1IX B.III B.IV
Linea Base
(29) (31) (36) (36)
76.4% 81.6% 94.8% 94.8%
Reforzamiento Solo
{26) (29) (34) (36)
68.5% 76.4% 89.5% 94.8%
Programa v
( 8) ( 7) ( 1) { 2)
Reforzamiento ’ 21.5%  18.5% 2.5% 5.3%
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3

a los errores cometidos por el

)

La tabla 1 muest:
sujeto en cada uno de los blogues pertenecientes a cada uno
de los tres procedimientos utilizados a lo largo del estudio.
Abajo del mimero de errores-{entre parcntesis éstos) se pre
senta el porcentaje correspondiente en relacidn al total de
respuestas posibles por blogue, gque fue de 38. A pesar de gue
durante la linea base y el reforzamionto solo se presentd el
material en forma al azar, en la tabla se presenta el nume-
ro de errores seqin la presentacidén del material en el proce
dimiento cenominado programa y reférzamiento.

Los errores se acumulan en las dos primeras fa
ses, es decir, linea base y reforzamiento solo, mientras gue
en la dltima fase: programa .y reforzamiento, el nimero de e-
rrores decrece considerablemente, y aungue el programa no 19
gra eliminarlos por completo, los datos muestras que'durante
la Ultima condicidn experimental los errores son préctiéameg
te nulos. Con respecto a este punto se pueden hacer dos con-
sideraciones: a) Los erro -= cue llegaron a ocurrir durante
la fase programa y reforzamiento son uncefecto de las pro- -
piedades aversivas de la gran cantidad de errores cometidos
durante las condiciones de linea base y reforzamiento solo.
Dado gue el sujeto pudo haber aprendido patrones de error
durante esas dos condiciones. Esta sugerenc.a se basa enolas
conclusiones, a las que llegan Stoddard y Sidman (1967) v

Holland (1965). b) Los errores durante la fase de programa

y reforzamiento, simplemente se deben a una falla en la ela
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boracidén del programa. El tamafio de los pasos sSucesivos

entre los puntos donde ocurrieron los errores, pudo ser

lo suficientemente grénde como para permitir la ocurren-
cia de éstos.

Al llevar a cabo la comparacidn entre blogues
dentro de un solo procedimientc, se puede observar que du
rante la linea base y el reforzamiento solo el minero de
errores aumenta conforme se pasa a los blogue gue involu-
cran mds estimulos dentro de cada presentacidn. Por ejem-
plo, durante la linea base los errores aumentaron de 29 a
31 del blogque I al II, y de 31 a 36 del II al III, y al
IV (el cual tuvo el mismo mimero de errores). Durante el
procedimiento de reforzamiento sclo los errores aumenta-
ron de la misma manera: de 26 a 29, de 29 a 34, y de 34
a 36. Por otra parte, la misna comparacién entre los blo
gues correspondientes al procedimiento de programa v re-
forzamiento, da como resultado una disminucién en el ni-
mero de errores cometidos por el sujetb cohforme se avan
‘za en el prégrama. Conforme los blogues sucesivos involu
cran mayor numero &e estimulos en cada presentacién, los
errores dentro de cada uno de éstos disminuyen en la si-
guiente forma: de 8 a 7, de 7 a 1, aungue en el blogue
IV aumentan en 1 coh respecto al blogue III, este incre-
ment.s no resulta importante para propdsitos de reha bili

tacidén. Estos resultados sugieren gue el programa reune,

hasta cierto punto, la caracteristica de producir, con-
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forme se avanza de un pasoc a otro, meno& nimero de erro=
res. Sin embargo, 10s resultados durante la fase progra-
ma v reforzamiento no indican lc mismo: los errores aumen
tan hacia la ultima parte de cada blogue.- Es probable que
esto dltimo se deba a una falla en la programacidn intra-
blogue, apoyando la suposicidn previamente expuesta.

En las graficas 2 y 3 se reporta el registro
acumulativo de errores por presentacidn. La forma de ca-
da curva muestra cambios en 1la precisién con la cual el
sujeto respondid : entre mas plana la curva mas preciso el
su’ato alresponder, dado gue cada escaldn implica un error.
Durante las presentaciones donde el sujeto no cometid e-
rror al guno, se observe una linea horizontal mds continua.
Las distintas curvas representan la ejecucién del sujeto
ante las ldminas pertenecientes a cada uno de los blogues
durante cada una de las condiciones experimentales, apare
cen, una vez mads, en las fases de linea base v reforzamieg;
to solo en el orden en el gue se hubieran presentado las
1dminas eﬁ forma programada.

Durante la linea base se observa gue los erro
res se distribuyen sin variantes a 1o largo de cada una de
las abscisas correspondientes a cada blogue , acumulindo-
se en todos los césos, las escasas respuestas correctas,én
las primeras series: En el blocgue I, respondid correcta@eﬁ
te ante 9 ld&minas, todas pertenecientes a las primeras 3
series, a partir de la serie B cometid error ante todas

las léminag restantes. En el blogque II, los errores inin-
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terrumpidos comienzan desde la lamina 4 de la serie B,

En &1 blogue III responcis cerrectamente a las primeras
2, después de lo cual todas sus respuestas fueron erro=:
neas. ¥ en el blogue IV respondid correctamente sdélo an

te las laminas 2 y 4 de la serie A. ?

reforzamiente sclo indicz gue los errores durante esta
corndicidn se distribuveron en cada uno de los cuatro blo-
gues @n forma similar a la linea base. Se obsrrva una pe-
gueriz diferencia en la curva gue representa al blogue I,
con respecto a las tres-restantes curvas: ésta se aplana
durante la presentacidn de las primeras cuatro series de
1dminas, acumuldndose el mayor numero de errores a partir

a serie D en adelante.

las cuatro curvas se aplanan apreciablemente, indicando

una disminucidn en sl nimero de errores con respectd a las

dos condiciones previas: En el blogue I, los errores se
distribuyven describiendo una curva mucho mas aplanada, en .
relacién a las descritas en la iinea base y el reforzamien

to sclo para ese mismo blogue, pero tendiendo a ocurrir

el wmayor nimero de errores ante las ldminas de la sequnda

mitad del blogue. En el blogue II, los errores se digtri-

buyen tendiendo a acumularse hacia la parte final del bié

gue, mientras gue las primsras tres cuartas partes de la

curva permanecen aplanadas. En los blogue III y IV, los

59
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La misma comparaciodn durante la condicidn de

En la condicidn de programa y reforzamiento,

-

| ' "
.
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errores gue cometid el sujeto tienden a aparecer tambien

en las ldminas pertenecientes & la segunda mitad del blg
gue, aungue con una frecuencia muy bajas
Tomando en cuenta las limitaciones del disg

fio resulta dificil un andlisis de los errores para deter
minar la efectividad del programa eniel establecimiento
de una discriminacidén con @l menor nimero de errores po-
sibl<s. Sin embargo, vodria afirmarese que faltd en el
programa una graduacidén mds fina hacia la parte final de
cada blogue. La posibilidad del establecimiento de un pa
trén de errores es mas dificil de sostener, ya gue la 0=
currencia de errores durante la condicidn llamada progra
ma y reforzamiento, sobre todo en 1los dltimos blogue fue
muy baja.

Otra posikilidad gue se podria plantear, se
ria el entrenamiento en discriminacidén ¢n las ldminas es
pecificas durante la fase de raforzamiento solo. El suje
to, durante esa fase, ademds de recibir reforzamiento por
sus respuestas correctas, recibia ayuda a través de un mo
delamiento, cuando cometia error. De esta manera, »udo fa
cilitarse, mds adelante, la emisidn de la respuesta correc
ta, a pesar de gue no se trataba exactaﬁente del mismo ma
terial, ya que, como recordaremos, se intercambiaron la
palabra "estimulo" y la "repetida" en todos los casos, a-
demds de pasar a formér parte de otro blogue. Sin embargo,
los pares permaneciercn los micsmos.

% Hasta el morento se han reportado sclamente
los resultados concernientces a las condiciones denominadas.
linea base, reforzamiento solo y programa y reforzamiento.
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Como se recordard antes y eatre las condiciones anteriol

o v
| mente mencionadas, se introdujercn pruebas con duracion
‘ .

”

de diez sesiones consecutivas. La Tabla 2 muestra el nu-
mero de errores emitidos ante las instrucciones escritas
citas en cada una de las pruebas. Resulta importan=
te hacer notar, gue las unicas respuestas correctas ante
las instrucciones escritas fueron aguellas gue implicaban
una sola palabra, en todos los casos concernientes a las

pruebas i, 2 y 3.

Tabla 2

Pruepbas sucesivas Yy su Numero de errores por sesion
ubicacidén en el proce-
dimiento.

Sesién 1 23 4 S56. 7 '8 8 10

PRUEBA 1 1010 8 9810 910 9 - 7
LINEA BASE
PRUEBA 2 910 910 8 810 8 9 9
REFORZAMIENTO SOLC
PRUEBA 3 | 7-8 6-10 10 10 9. 720 10
PROGRAMA Y REFORZAMIENTO
PRUEBA 4 0 YhaBs 2 1000 10 1

Para las pruebas se computd el nimero de errores
por sesidén. E1 sujeto tuve, para las pruebas 1, 2 y 3 el’

mismo admero de errores, 90 en todas éstas. Dado gue sdlo

£

existian diez oraciones (instrucciones) gue contenian una
sola palabra. Ya que el sujeto sdlo respondidé correctamen-
te ante esas oraciones, el numero de errores fue constante

de nrueba a prueba. Ademds de tratarse del mismo nimero de
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errores, los errores ocurrieron ante exactamente las mis=
mas instrucciones en las tres pruebas.

Se pidid a un segundo observador, algunas O-
casiones presente en la sesidn y otras de la grabacién,
gue escribiera la instruccidn que el sujeto estaba leyendo.
En ninguno de los casos en los cuales el sujeto cometid e-
rror durante las tres primeras pruebas, fue capaz el obser-
vador de reportar lo gue se le pedia al sujeto gue ejecuta
ra. El1 sujeto no pronunciaba paso por paso las letras en
el orden en el gue se presentaba el estimulo escrito: 1la
instruccidn,

La prueba numero 4, la cual iba precedida
por la condicidn "programa y refofzamiento", arrojé un ni
merc mucho menor de errores. Los errores decrecieron de
90 en las tres primeras pruebas, a 6 en la numero 4. En
el caso de esta prueba, el observador pudo escribir y re-

.

portar correctamente todas las instrucciones gue el sujeto

f

ejecutd después correctamente.

La grdafica 4 muestra 1los resultados de todas
las condiciones a las gque se vid expuesto el sujeto a lo
larco del estudio completo. Las barras representan el por
centaje de respuestas correctas ante las instrucciones es
critas, es decir durante las pruebas. Las curvas muestf;n

el porcentaje de respuestas correctas por blogue, en cada

una de las fases mencionadas. “sta es la grdfica gue se mos
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tré a los padres del sujeto al finalizar el estudio.

Aparentemente, como resultado del entrenamien

to recibido durante la condicidn "programa reforzamiento" #
prog Y :

el nimero de errores decrecid en la dltima prueba a la cual

precedia la condicién mencionada. Los resultasos pertenecien .

tes, tanto a la condicidn de linea base como de reforzamien

to solo, y a las pruebas que precedieron y siguieron a es-
tos tratamientos, apoyan esta afirmacién. Dado que la con-

dicida de "programa Yy reforzamiento" produjo. un decremento

rumero de errores, ante las discriminaciones sucesi-

vas que la componian, se sugiere gue si produjo un control

en el
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discrininativo por parte del estimulo escrito sobre la
respuesta vocal. La comprobacidn posterior de este he-
cho, astd dada por la disminucidn abrupta del numero de
errores ante las instrucciones escritas.

Estos datos, junto con reportes anecdéti-
cos proporcionados por los padres y maestros del sujeto
referentes al cambio en el aprovechamiento escolar de ésg
te a raiz de la aplicacidn del programa, sugieren el é-
xito del establecimiento de la discriminacién de pala bras.
Asimismo apoyan la suposicidn de gue es requisito indis-
pensable para el establecimiento de la conducta de segui-
miénto de instrueciones escritas.

Las limitaciones gue presenta este estudio es-
tan dadas por la imposibilidad de utilizar un disefio gue
permita atribuir por cowmpleto los cambios observados a las
manipulaciones descritas. El disefio de pre- y post-test pre
senta una serie de limitaciones: No se puede evitar la ocu-
rrencia de cambios debidos al paso del tiempo. Los efectos
acunulativos del proceso del aprendizaje y las presiones am
bientales de la experiencia cotidiana, en este caso la es-
cuela, pueden estar operando aun cuando la variable nunca
se hubiera introducido. En el caso del presente estudio re-

sulta dificil atribuir al paso del tiempo los cambios obser

-

vados por varias razones: el sujeto estuvo expuesto a las
mismas condiciones ambientales, fundamentalmente escolares,

durante toda su vida previa a la aplicacidén del programa.
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ue tan drdstico y ocurrio

rh

io

o

De la miswma manera, el camn
en tan poco tiempo : 2 meses, que se debilita la suposicion
de la ingerencia de la variable"paso del tiempo".

El efecto de la prueba misma, es decir, el he
cho de gue el sujeto se haya expuesto a la misma prueba du
rante tres veces previas a aguella donde se observé el cam
bio, da cabida a la posibilidad de que en la prueba 4 el
sujeto estuviera familiarizado con las diferentes instruc-
ciones.

Se sugiere para estudios posteriores, la uti-
zacion de un disefio gque nc impligue el uso de pre- y post-
tests, ya que este diseflo implica muchas limitaciones. De
la misma manera, es importante la utilizacidén de un disefio
gue permita la evaluacidén del programa gue se emplee, paso
por paso, aislando todas las variables involucradas.

Mds que la demostracidn de la efectividad de
la utilizacidn de un programa, la investigacidn en esﬁa a-
rea deberd estar encaminada a la formacidn de programas que

impidan la aparicidn de errores, teniendo las respuestas

ante éstos mds consecuencias reforzantes.

A pesar de 'las limitaciones expuestas anterior
mente, y dado que el objetivo fundamental del progra-
ma fue la rehabilitacidn del sujeto como una éﬁterga—
tiva a las técnicas tradicionales, se demuestga la su
perioridad de los procedimientos utilizados sobre los

usados tradicionalmente. La duracidn de la aplicacién

del proarama mismo fue de una semana solamente, mien-
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tras gue a través de los procedimientos tradiciona-
les, en los casos en conde se logra un resultado sa
tisfactorio, llevan meses y en ocasiones afios.

La definicidn exacta de los objetivos que el
procedimiento persecuia, permitié la evaluacién de
éste, a través.de la consecucidn de éstos por el su-
jeto. Dadas estas condiciones se hace posible afirmar

gue el sujeto alcanzd con éxito los objetivos pro-

puestos previamente a la aplicacidn del programa.

'|'|
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