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INTRODUCCION

Este trabajo representa una de las fundamentaciones teodrico-practicas
que a través de mi formacion como pedagoga he llegado a adquirir
permitiéndome a la vez acrecentar mi desarrollo como profesional de la
educacion y como tal, comprendo la necesidad de evaluar la relacion que
existe entre el contexto nacional y las situaciones educativas 1nst1tuc1onales y
escolares, asi como evaluar desde una perspectiva critica e mtegral\ los
fundamentos, las posibilidades y las limitaciones tedricas, metodolégicas y
practicas de los centros educativos, tomando en cuenta los factores que
intervienen en el proceso de ensefianza — aprendizaje y el papel que juega la
evaluacién educativa dentro de éste, estas consideraciones fueron el punto
clave que despertaron mi interés para abordar este trabajo de Tesis con el
proposito de enriquecer la perspectiva de Evaluaciéon Educativa en pro del
mejoramiento continuo de las acciones escolares.

Este trabajo ademas, viene a figurar como un espacio de anélisis que me
permite reflexionar, indagar y argumentar que, si bien se desea elevar la
calidad educativa en nuestro pais y en especial de educacion bésica (de la que
tanto se hace alarde), es comprensible la necesidad y la trascendencia del
ejercicio de una evaluacion educativa integral que considere no solo el aspecto
cuantificador del aprendizaje y de las acciones institucionales, sino también
reconocer precisamente las cualidades que caracterizan los procesos, las
intervenciones y la formacion de las personas inmersas en un proceso escolar;
por tal motivo, se pretende fundamentar la importancia de la autoevaluacion
como un proceso cualitativo necesario para el desarrollo de una evaluacion
educativa integral.

Esta perspectiva se orienta a tomar en cuenta los aspectos de
calificacion, acreditacidn y certificacion de alumnos como procesos adjuntos a
una necesaria autoevaluacion de los procesos escolares; es decir, la evaluacidén
educativa como proceso integral ha de contemplar lo cuantitativo y lo
cualitativo, no como procesos antindmicos, mas bien como complementarios.

Para comprender de mejor manera estas perspectivas, el trabajo se haya
estructurado en cuatro capitulos, los cuales vienen a explicar un estudio
tedrico, normativo, investigativo y propositivo respectivamente.



En el capitulo 1 se contempla un marco conceptual y referencial sobre
evaluacidn educativa, dentro del cual se aborda la problematica de la
evaluacion vista desde tres escuelas: Tradicional, tecnocritica y critica,
incluyendo dos grandes posturas tedricas (conductismo y constructivismo) que
vienen a caracterizar el transe de tal concepto en uno y otro modelo, su
incorporacién en la practica educativa y su tipologia, asi como un concepto
propio establecido a partir de bases tedricas de estudiosos de la evaluacién y
desde perspectivas y practicas experimentadas.

Para el capitulo 2 se ha considerado la incorporacién descriptiva de la
Evaluacién Educativa en educacion basica en escuelas de nivel Primaria,
abarcando la normatividad que las rige e integrando caracteristicas de la
medicion, certificacidn, acreditacion, autoevaluacidn, proceso- integral y el
aspecto académico y administrativo en las escuelas.

Ademas se tuvo.la inquietud de indagar, como se lleva a cabo la
practica del proceso evaluativo en las escuelas de nivel primaria con la
intencion de tener mayor acercamiento y conocimiento de tal proceso a partir
de fuentes directas; por lo cual, en el capitulo 3 se describe el proceso de
investigacion realizado, incluyendo el encuadre metodoldgico, la
estructuracion de los datos y su respectiva interpretacién, asi como la
~respuesta a la hipétesis planteada, ademas de identificar algunas fortalezas y
necesidades evaluativas en las escuelas de estudio.

Con lo anterior en el capitulo 4 se establecen algunas orientaciones
tedrico-metodoldgicas, asi como una propuesta de autoevaluacion escolar que
representa una alternativa de caracter cualitativo para el proceso evaluador,
contemplando aspectos de organizacion, ensefianza, aprendizaje, comunidad y
proceso educativo en general, sin- que ello menosprecie el uso de las
evaluaciones cuantitativas en las escuelas, ya que también €stas representan
un sustento o soporte palpable de un proceso; la intencion no es desecharlas,
mas bien sugerirlas como complementos de un proceso de evaluacion integral
que considere la importancia de lo cuantitativo y cualitativo para enriquecer la
formacién de los involucrados escolarmente.

Dicha propuesta esté abierta a la posibilidad de adaptarla o enriquecerla
de acuerdo al contexto escolar en el que necesite ser practicada o bien por los
interesados en el tema.



CAPITULO




CAPITULO I

1.1. Problematica de la evaluacion.

A través de la historia de la humanidad el hombre ha sido considerado
como un ser biopsicosocial, puesto que al aparecer un nuevo nivel de
conciencia ya no tanto individual sino social, el ser humano experimenta un
replanteamiento de la forma de vida, las costumbres, la forma de relacionarse
y organizarse, la visién de mundo, etc., asi también al paso del tiempo, el
complejo desarrollo de la sociedad obliga a replantear cuestiones de
organizacion y construccién del conocimiento, por lo que las concepciones
que se van teniendo de hombre y sociedad cambian significativamente; se van
cambiando también las formas de reflexionar del ser humano, respecto de la
forma de modificar su relacién con la realidad y que en determinado momento
generara nuevas estructuras explicativas y de accion frente a ésta, volcandose
en un proceso de construccién y reconstruccion de la realidad. Por tal motivo
podemos decir que el ser humano es capaz de superar su estado natural,
sobrepasando el vivir mecanicamente en el mundo fisico sin construir o
reconstruir su pensamiento al actuar y transformar lo que es interno y externo
a €él, asi pues, no sélo transforma el real concreto (mundo fisico), sino también
el real pensado (mundo intelectual)*.

Ahora bien, no es solo en el plano filoséfico o tedrico donde podemos
comprender que el hombre y la sociedad estan estrechamente ligados a la
naturaleza y a su transformacién, sino ademés de la practica social inmediata
de éste, que responde a una definida concepcion acerca de la construccién del
conocimiento, contemplando en este sentido tanto la teoria como la practica.
Asi pues, para poder enfrentar problemas de orden social y especificamente
educativos en el real concreto, es necesario integrar conocimientos bien
estructurados desde la teorfa y la historia para poder canalizarlos en la
practica, a fin de que también en ésta se construyan y reconstruyan nuevas
acciones que generen nuevos conocimientos, porque ““los problemas que
el hombre ha tenido que enfrentar y las soluciones que ha venido dando a los

<l

mismos, se van encadenando en una dialéctica sin fin ©.

* Las categorias de real concreto y real pensado se refieren en este sentido a la relacién existente entre |a teoria y la
préctica o praxis como lo establece la perspectiva del materialismo histérico dialéctico, fundamentado principalmente
por Marx que en Gltima instancia va a sentar las bases de la reafirmacién del sujeto como un ser social con capacidad de
transformacién de la realidad a partir de la dialéctica , determinada ésta como la ciencia de las leyes generales del
movimiento tanto del mundo exterior corne del pensamiento humano.

1.- Zea Leopeldo. Introduccion a la filosofia. p. 6.




En este sentido toma importancia la historia del pensamiento filoséfico
que nos permite entender al ser humano y las situaciones concretas en las que
éste se proyecta, a través de la filosofia podemos fundamentar, explicar,
interpretar, etc., no s6lo el desarrollo del pensamiento tedrico-critico, sino
también del mundo mismo, los seres humanos, sus actos, o mejor dicho la
accion-reflexion y la reflexidon-accién, que van en funcién de lograr algo
nuevo que fortalezca el avance del ser humano en todos los aspectos,
respetando la historia y las épocas. De ahi que la pedagogia tome también un
sentido filoséfico, puesto que en relacion a ello se detiene en repensar el ser y
deber ser de la educacion, en analizar y reflexionar la practica educativa y la
conformacion del ser humano en un determinado momento.

Es aqui entonces cuando empieza a vislumbrarse una filosofia de la
educacion, cuando nos detenemos a interrogar metédicamente, a tener
curiosidad epistemolodgica, a tener curiosidad por conocer lo desconocido, a
precisar lo conocido, a reflexionar nuestro actuar, relaciones, visiones,
aportaciones propias y del exterior, a interrogar el qué y el para qué de la
educacion. De tal manera que para fines de este trabajo hemos de revisar
especificamente uno de los puntos mas interesantes en el ambito educativo
como lo es la evaluacién, ya que la evaluaciéon misma también nos permite
reflexionar ese estado educativo, los procesos, las practicas y la formacion del
sujeto, puesto que al ser un conjunto de reflexiones y valoraciones
fundamentar4 la praxis educativa e indicara el sentido del proceso educativo
con base en una postura tedrica.

Es menester recalcar que tanto la educacién como la evaluacién han
cambiado su sentido y significado seglin épocas, sujetos, circunstancias e
inclusive se van agregando cada vez mas conceptos que le van atribuyendo
diversas caracteristicas y valores; por ejemplo, en ciertos sentidos se habla de
hechos educativos, en otros quizd de fenémenos educativos, otros tal vez
puedan hablar de evaluacion de la educacion, evaluacion del aprendizaje,
evaluacién interna, externa, etc., y que tal vez puedan parecer conceptos
“puestos de moda”; sin embargo, hay que reconocer que los términos que
acompafian al término educacion o al término evaluacion, llevan implicita una
visién, una expresion, un contexto o bien una situacion, y no se puede decir
que ha existido una “ educacién o evaluacion de moda ” como algo pasajero o
simple, sino que las caracterizarfamos como una moda significativa y
trascendente en determinado momento, que fueron cimientos importantes para
edificar estructuras explicativas cada vez mas integradas y complejas que dan
cuenta de las relaciones y situaciones educativas concretas en las que el ser



humano se encuentra, buscando la formacién en todos los ambitos; es decir, el
impacto discursivo de estos términos influye considerablemente en la practica
educativa y ésta a su vez en la construccion de nuevos discursos, existiendo en
ambos una mutua influencia.

Asi pues, a través de la historia, la educacion como fendmeno social ha
sido concebida, explicada y practicada desde diferentes posturas tedricas que
la sustentan; sin embargo, en distintos momentos ha perdido justamente ese
caracter social que la distingue, pues refiriéndonos especificamente al ambito
escolar, que juega un papel trascendente en la educacion, ain se observan
practicas tradicionalistas que olvidan la comprensién del fenémeno educativo
como fendomeno social complejo en el que se involucra la concepcién de
hombre, conocimiento, sociedad y realidad; es decir que, las practicas
escolares y mas aun del aula en muchas ocasiones vienen dadas desde lo
social y desde la concepcion misma que se tenga de la educacion.

Durante varias décadas ha existido una problematica que encierra a la
escuela, considerdndola no como un espacio de crecimiento social y de
construccién de conocimientos; sino como un espacio de reproduccion en la
que se concretan una serie de acontecimientos que dan lugar a protocolos
como: horarios establecidos, determinacién de qué aprender y que ensefiar,
ejecucion de programas, roles y funciones que cumplir, obediencia, disciplina,
cumplimiento, subordinacién a determinados intereses, etc., y que de alguna
manera han enviciado la dindmica escolar, reduciéndola al instrumentalismo.

Lo cierto es que si se quiere avanzar en un proceso de conocimiento que
considere lo grupal y lo constructivo, tendremos que iniciar precisamente con
la ruptura de la concepcion tradicional de la educacién como depositaria de
conductas o de concebir a la escuela como institucion burocratica. La escuela
antes que todo es un espacio social, puesto que sus elementos no se agotan en
la pura composicion estructural, sino que al interior de ésta existe una
dindmica entre los sujetos que la conforman, producto de la accion y el
pensamiento, de las relaciones y del involucramiento.

T.a accidén humana es una accién social concreta que va condicionando
Jas relaciones que se llevan a cabo al interior de la escuela, por lo que la
educacién como proceso histérico — social no esta aislado de la accion y el
pensamiento humano, la reflexion y analisis de la practica educativa ha de
constituir una via importante para construir no sélo nuevos conocimientos sino
nuevas practicas y a su vez la ruptura de viejas formas de actuacion que



sumergen la palabra, no podemos seguir ejerciendo précticas instrumentalistas
que favorecen el reduccionismo y que ocultan importantes acontecimientos de
la realidad, no es posible cegar y enviciar la complejidad en la que el sujeto
estd inmerso como un ser social, tarde o temprano la transformacién hara
presencia en una situacion educativa que la requiera.

El sujeto como ser social es un agente de cambio, que al reconocer los
conflictos y contradicciones existentes en la realidad educativa, busca e
intenta nuevas formas de experimentar su actuacién con los otros, 1lamese
alumno, profesor, directivo, etc., asi mismo la escuela por la escuela misma no
tiene razdén de ser sin esa caracteristica de vida dialéctica que le impregnan sus
actores y que a su vez la demandan, es preciso reconocerla en un ambiente
social, asi como rescatar para cada uno de los miembros escolares un proceso
dialéctico que les permita lograr una comprension mas amplia de su propia
labor y de su propio proceso de aprender. Asi mismo, la practica educativa
debe ser modificada tratando de rescatar el carécter social que la envuelve, no
es posible perder el contacto con la realidad reduciéndola a un conjunto de
técnicas descontextualizadas e individualistas, la necesaria renovaci¢n de la
practica educativa no puede ser separada del replanteamiento social, ya que
“el caracter social de la educacion determina la necesidad de que la educacion
y su teoria se comporten de manera critica y constructiva, frente a la sociedad,
la educacidn y sus instituciones, con vistas a descubrir posibles ideologias y
en base a la critica de éstas, perseguir una modificacion en los intereses que
sustentan””

La escuela misma representa también un objeto de conocimiento
porque en ella se inscriben conflictos y contradicciones, determinaciones:y
cambios, procesos y construcciones que vienen a explicar la incidencia de
diversos factores en el proceso de ensefianza — aprendizaje y por lo tanto la
incidencia del aspecto social en éste, la escuela como institucion, es una tarea
colectiva en la que cada uno de sus elementos contribuye para que €sta tome
uno u otro rumbo, para que permanezca en la pasividad o logre transformarse.

Ademés la escuela trae consigo una identificacion tedrico — practica de
acuerdo a la postura que prevalece en ella, esto lo podemos observar en cada
una de las corrientes o escuelas que la Didactica caracteriza: la escuela
tradicional, escuela tecnocratica y escuela critica.

2.- “Sociedad — Educacién — Did4ctica” por Pansza Gonzalez Margarita, en Fundamentacién de la didactica. p. 44.



Dentro de la escuela tradicional se enfatiza el orden y la autoridad como
fundamento de la practica escolar, sus rasgos distintivos son el verticalismo,
autoritarismo, intelectualismo, verbalismo, la postergacion del desarrollo
afectivo, la diversificacién y el freno al desarrollo social, en la practica del
proceso enseflanza — aprendizaje, el profesor reduce la problematica
educativa a los acontecimientos tnicamente del aula, olvidando que dicha
practica se circunscribe en la escuela como institucion social en la cual es
posible experimentar actos, normas, contenidos, lineamientos, etc., que de
alguna manera determinan el acontecer en el aula, los profesores envueltos en
la dinamica del salon de clases, implementan técnicas y procedimientos con
los cuales pretenden lograr el aprendizaje; sin embargo, se carece de la
profundizacion en la concepcién de hombre, conocimiento, sociedad y
realidad. :

Tradicionalmente 1a concepcién del aprendizaje se reduce basicamente
a la memorizacién y repeticion de contenidos de manera mecanica, por lo que
la ensefianza en este sentido se centra en la transmision de contenidos; es
decir, hacer llegar al alumno la informacién que se desee aprender,
promoviendo técnicas y actividades que favorecen la retencion memoristica,
asi la evaluacién obedece a la repeticiéon acertada de informacién y medir el
Jogro del cambio de conducta en cierto tiempo, por lo que “el proceso de
conocimiento queda reducido a la aprehension de los objetos a través de los
sentidos, el acto mecéanico de la apropiacion de la realidad, de una realidad
inmutable, fragmentada en compartimentos estancos inconexos y divorciados

de 1a accién del hombre”.’

En lo que respecta a la escuela tecnocratica ésta se situa
aproximadamente en los afios 50’ penetrando la influencia de la
modernizacién entendida como tecnologia educativa. Aqui la educacion deja
de considerarse como accién histérica — social y se da paso a una forma
cientifica del trabajo educativo. Las problematicas educativas se explican a
partir de la 1égica y la ciencia apoyadas en la psicologia conductista que pone
de manifiesto la importancia de tomar en cuenta sélo la conducta observable,
en este rubro la didactica adquiere un carcter instrumental en donde los roles
del alumno y profesor se mantienen en el quehacer del reforzamiento
(estimulo — respuesta).

] a tecnologia educativa surge como una nueva corriente en educacion

3.- “Problematica general de la didactica” por Pérez Judrez Esther Carolina en Fundamentacion de la didéctica. p. 79.



que enfatiza €l uso de técnicas de ensefianza, la elaboracion de objetivos de
aprendizaje; es decir, el caracter técnico instrumental, el aprendizaje es visto
como una modificacién de la conducta la cual interesa ser controlada,
argumentando que los procesos internos no son medibles y por lo tanto no son
controlables, la ensefianza se centra en el reforzamiento de la conducta que
puede ser programada. La nocién de hombre dentro de 1a tecnologia educativa
es un objeto a manejar que puede moldearse cientificamente, es un individuo
al que se le prepara para competir haciendo énfasis en la eficiencia; por lo
tanto el cardcter evaluativo funciona como medicion de logros vy
cuantificacién, asi como instrumento de movilidad social, pues en la medida
en que se compite y acredita sirve como motivacion para el prestigio mas que
para el cambio social.

De este modo el conocimiento resulta ser la aprehension de la realidad
objetiva determinada por el instrumentalismo, contemplando una realidad
establecida en la que la accién del sujeto es dada como una actividad de
apropiacion, se fragmenta el objeto de conocimiento y la explicacion del
aprendizaje es vista como un proceso individual y no como producto de la
accidn social.

En este sentido “la tecnologia educativa representa una vision
reduccionista de la educacién, ya que bajo la bandera de eficiencia,
neutralidad y cientificismo, la practica educativa se reduce solo al plano de la
intervencién técnica. Queda asi la educacién planteada como espacio
aplicativo de principios y conceptos donados por la psicologia™.*

Sin duda la tecnologia educativa ha representado una herramienta de
gran apoyo en la instrumentacion del proceso educativo, sin embargo también
esta corriente deja de lado la importante consideracion social y ante estos
planteamientos no se hizo esperar una alternativa que rescataria ese proceso
histérico — dialéctico que enmarca la educacién, hablamos de la escuela critica
que aborda la realidad como una totalidad en la que se circunscriben los
procesos de reflexién — accion y viceversa; es decir que, el objeto de
conocimiento es una construccién social que concibe a dicha realidad como
cambiante y contradictoria producto de las acciones de los hombres.

La escuela critica pretende romper con el mecanicismo no sélo del
pensamiento sino también de la practica misma, esta corriente concibe a la

4.- Citado por Pansza Gonzalez Margarita. Fundamentacion de 1a didéctica. p. 56.




educacion como un proceso histérico socialmente condicionado que recalca
los conceptos de contradiccién y conflicto, en este marco cobra sentido la
reflexion colectiva sobre las problematicas que surgen al interior de la escuela
la cual implica analizar los diferentes elementos que intervienen en el proceso
de ensefianza — aprendizaje criticando a la escuela como institucidn social, sus
métodos, relaciones, actuacion, su ideologia, etc., con ello se determina que el
problema basico de la educacion no solo es técnico sino también politico; es
decir que, para la corriente critica la escuela representa una institucién social
en la que debiera estar inmerso el poder colectivo como medio de
transformacion, producto de un pensamiento dialéctico y no fruto de la psique
individual.

De esta manera se abre paso al analisis institucional como instrumento
critico y constructivo, el cual reconoce a la escuela como institucion social
regida por relaciones, acciones, normas, interés comin y compartido entre
profesores vy alumnos primordialmente, haciendo un llamado a cambiar no
s6lo la organizacién institucional orientada hacia la participacién colectiva
sino también a buscar nuevas formas de actuacion que den pauta a mejorar el
aprendizaje.

Justamente aqui el aprendizaje es considerado como un proceso de
mutua influencia, un proceso colectivo y progresivo a la vez, un proceso en
espiral; es decir que, sobre conocimientos ya adquiridos se logrardn otros
nuevos cada vez mas complejos y profundos no vistos meramente en una
concepcion individual sino fundamentalmente inscrito en lo social. El
aprendizaje por tanto, representa una construccion de la realidad en la que los
sujetos inciden en un proceso de transformacién social, pero a la vez se
transforman a si mismos sin perder de vista que la realidad al no ser inmutable
ni estatica esta en constante construccion.

De este modo el aprendizaje grupal cobra un significado de vital
importancia por considerarsele un aprendizaje social que involucra a un
conjunto de actores inmersos en un mismo espacio y situaciéon educativa,
revelando una dindmica de los procesos de aprendizaje y de generacion de
conocimientos. Por lo tanto, implica considerar a los elementos escolares
como sujetos sociales que buscan crear nuevas realidades desde una
perspectiva social, valorando la interaccién grupal como experiencia que
posibilitars la creaciéon de un aprendizaje integral y significativo,
reconociendo también a la comunicacion y a la dialéctica como condiciones
necesarias de construccion colectiva.



En este marco la concentracidn, la capacidad critica y las acciones para
modificar y mejorar deberdn ser herramientas que faciliten el reconocimiento
de los procesos sociales. En esta direccién la accién de profesores ira
encaminada no solo a la transmision de contenidos sino también a promover el
aprendizaje socialmente significativo para todo aquel que aprende; es decir,
considerar en su totalidad los agentes escolares que intervienen en el proceso
educativo, la conciencia ya no tanto individual sino social recupera la palabra,
la reflexion y la accidn.

La escuela critica tiene que “abordar las multiples contradicciones que
se viven en el aula y en la escuela: pensar de un modo y hacer de otro, querer
dialogar con el compafiero y establecer una disputa contra él, pretender la
creatividad y lograr la reproduccién, etc. y manejar un grado 6ptimo de
ansiedad, ya que el aprendizaje requiere de la presencia de ella para que
impulse al grupo a actuar, a indagar, a buscar, a establecer nuevos vinculos no

solo con las personas sino con los objetos de conocimiento”.’

La escuela critica requiere también que los involucrados escolarmente
reconozcan la contradiccién y el conflicto como condiciones necesarias de
cambio, si se recurre al andlisis critico de nuestras practicas, interaccion, la
forma de transmitir los contenidos, las practicas de evaluacion, etc.,
confrontandolas con el proceso institucional en el cual se estd inmerso, nos
permitird tener mayor conocimiento y conciencia de la trascendencia de las
acciones y de las circunstancias en la que nos vemos involucrados. La escuela
critica en contraposicion a las practicas cotidianas inmersas en el
instrumentalismo y en la pretendida neutralidad ideologica, necesita abordar el
analisis de los fines de la educacion y dejar de considerar que su tarea central
es la guia, orientacion, direccion o instrumentacion del proceso de
aprendizaje, en el que s6lo se involucra al docente y al alumno y no a la
totalidad escolar.

En este sentido el conocimiento adquirido por parte de los involucrados
escolarmente, representard un medio de indagacién y actuacién sobre la
realidad ya que no son informaciones acabadas, sino un saber que enriquece
y construye intentando recuperar la unidad dialéctica en un interjuego
permanente, que Teconozca a la escuela como un espacio de cambio de las
acciones y funciones que ésta tiene delegadas para la transformacion del
hombre.

5.- “problematica general de la didactica” por Pérez Juarez Esther Carolina en Fundamentacién de la Didactica. p.164.
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De esta forma la evaluacidon como practica socialmente construida
también necesita del replanteamiento no s6lo de su concepcidn tedrica sino
también de su practica al interior de 1a escuela y propiamente al interior del
aula, ya que una de las maneras mas comunes de concebir a la evaluacién en
el contexto de la practica educativa, es el hecho de identificarla y asumirla
como medicion, no sélo por la carencia de una explicacion tedrica del discurso
evaluativo, sino también porque en ocasiones la préictica enviciada vy
reproduccionista del mecanicismo e instrumentalismo, ha llevado a no ver mas
alld de una simple nota, de una calificacion, de un estandar o parametro
definido. Ademaés la problematica que encierra al proceso de evaluacion no
radica sélo en las caracteristicas técnicas de los objetivos de aprendizaje, ni en
las estrategias didacticas que se adopten, ni en los instrumentos o técnicas para
llevarla acabo, sino también en la concepcion teorica de aprendizaje de que se
parta, ya que ésta es determinante tanto en la fundamentacién como en su
instrumentacion, por lo que la forma de practicarla dependera mucho de la
forma de concebirla, reflejandose en tres aspectos fundamentales como lo es:
1) la concepcion del proceso de ensefianza — aprendizaje y los roles que
juegan los que intervienen en tal proceso y los factores incidentes, 2) las
relaciones interpersonales y su proyeccién en los contenidos, y 3} la
transmision de contenidos y metodologia empleada.

El proceso de la evaluacidon tampoco puede ser reducido vy
caracterizado unicamente a partir de las corrientes instrumentalistas, que
exceden el uso de pruebas o al mecanicismo de normas y cumplimiento, ni a
la mera actividad de mediciéon del aprendizaje; la evaluacion es todo un
proceso que coadyuva a la construccién del conocimiento y a la mejora
escolar porque el sujeto necesita y exige cada vez mas, dinamizar su
pensamiento y sus practicas; en ocasiones las situaciones educativas escolares
rebasan la concepcién mecanicista y requieren de procesos mas acordes a su
realidad, permitiendo asi el andlisis no s6lo de sus practicas o de sus
relaciones al interior de la escuela, sino también de las mismas posturas
tedricas que se contextualizan en la escuela.

Asi mismo, dentro del proceso de la evaluacién, no puede dejar de
existir la dimensidn social en la que se desarrolla, con la pura cuantificacién se
pierden aspectos cualitativos que de alguna manera impide la comprension del
proceso educativo como proceso integral; es decir que, la evaluacion no puede
considerarse como una actividad que se da aisladamente, puesto que su
dimensién escolar y social abarca aspectos cuantitativos y cualitativos
presentes en todo momento, la practica de la medicion requiere del
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isomorfismo; es decir, de la correspondencia, del vinculo o acuerdo entre las
caracteristicas de los ntimeros - la cuantificacién — y las caracteristicas del
objeto a medir - el aprendizaje y las acciones escolares - , la coincidencia en
estos aspectos permitira comprender de mejor manera la relacion entre la
cantidad y la cualidad (relacién cuantitativa y cualitativa), siempre y cuando
no se olvide el sentido permanente, continuo, formativo e integral.

La evaluacién como proceso genera una serie de apreciaciones y juicios
sobre el acontecer humano en una dimension grupal, puesto que se preocupa
por estudiar el proceso de aprendizaje en su totalidad y al constituir
justamente un proceso amplio, complejo y profundo es un concepto mucho
mas amplio que una medicién; por lo tanto, la nocién de evaluacion que tanto
se ha enfrascado a la medicién, debe partir de un marco tedrico y operativo
que oriente todas las acciones que tengan que llevarse a cabo al interior de la
escuela con rasgos caracteristicos de un proceso totalizador, histérico,
comprensivo y transformador.

Con lo anterior se pretende que en la evaluacion exista un méetodo que
aprecie al sujeto como una totalidad, que considere el proceso de aprendizaje
y que sobre todo parta de la aceptacién y reconocimiento de las dificultades
para estudiar la complejidad del hombre, el proceso grupal y el aprendizaje.

El discurso actual de la evaluacién debe enfrentar el fuerte obstaculo
epistemoldgico que refleja las premisas tedricas positivistas y pragmatistas
que lo apoyan, replanteando tedrica y metodolégicamente el caricter de la
evaluaciéon como fendmeno natural ubicado en las ciencias naturales y dar
paso al reconocimiento de su dimensidn social construyendo planteamientos
metodoldgicos dentro de las ciencias humanas, lo que implica a la vez la
necesidad de replantear sus propias premisas tedricas para posibilitar una
construccion diferente del discurso y practica evaluativa, de esta manera la
evaluacion propiciard en el sujeto la autoconciencia de sus procesos de
aprendizaje socialmente construido.

Para replantear justamente las premisas que caracterizan el concepto de
evaluacién, en el siguiente punto se abordan dos grandes posturas tedricas
(conductismo y constructivismo), explicando el transe de tal concepto en uno
y otro modelo, asi como la incorporacion en la practica educativa.
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1.2. Referentes Teodricos de la Evaluacion Educativa.

Durante decenios han prevalecido diversas aportaciones en torno al
concepto de evaluacion, mismo que ha sido revolucionado y que por ende se
torna como un concepto polisémico, puesto que se le han atribuido un sin fin
de definiciones de acuerdo a circunstancias histdricas.

Habiamos sefialado anteriormente que una postura epistemoldgica o
teoria viene a respaldar una serie de acciones y conceptos que la reflejan, por
tal motivo al referimos a la evaluacién no hemos de olvidar las concepciones
de aprendizaje segun la construccion teoérica que la respalde, ya que de la
concepcion de aprendizaje que se sustente se derivara la forma de entender y
aplicar la evaluacion; asi al referirnos a este término y sus implicaciones
habremos de retomar la corriente por la cual se va a regir su concepcion y su
practica.

En este sentido cabria sefialar que en la medida en que el concepto de
aprendizaje evoluciona, asi mismo los modelos de evaluacion escolar van a la
par de éste. Prueba de ello es la existencia de los paradigmas predominantes
en el campo de la educacién que se han mantenido durante mucho tiempo y
que han proyectado una teoria y una practica educativa con base en sus
principios.

La existencia de paradigmas como determinaciones socialmente
construidas a través de la historia, establece también la existencia de
concepciones y practicas dominantes en un determinado momento; que hace
ver de manera particular los fendmenos o acontecimientos, las situaciones, las
prospectivas, las perspectivas, la complejidad, etc., en si, a concebir al mundo
de acuerdo con las caracteristicas que del paradigma se emanen. El apegarse a
uno u otro paradigma trae consigo la identificacion tedrica — practica y una
concepcién de manera diferente de la realidad, de esta forma se puede hacer
referencia a las tres grandes corrientes de pensamiento como el idealismo, el
positivismo y materialismo dialéctico, que en gran medida han influido
también en el pensamiento educativo.

El idealismo enfatiza la actividad del sujeto y la subjetividad como
condicién del conocimiento y fundamento de la realidad.

Para el positivismo sus fundamentos han de ubicarse en el avance de las
ciencias, especialmente de las ciencias naturales y exactas que prepondera el
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método cientifico con un proceso riguroso y en donde las caracteristicas de
dichos procesos toman un relevante aspecto cuantificador de resultados, en
esta perspectiva los fines y los valores s6lo se explican como algo dado.

Si bien es innegable que esta corriente tuvo un fuerte impacto al
constituir una teoria del conocimiento del objeto, asumida como teoria de la
ciencia, también es cierto que es en este terreno donde surgen las mas
vigorosas criticas, ya que uno de los problemas que acompafian a esta
corriente es la imposibilidad de comprender la complejidad de los procesos
sociales, para lo cual y en relacion a ello vino a figurar una significativa
corriente llamada materialismo historico dialéctico, considerada también como
Marxismo, que establece la importancia tanto del sujeto como del objeto en el
proceso de conocimiento y de la practica designadas como praxis y
reafirmadas a partir de una dialéctica, la cual tiene explicacién en la medida en
que el ser humano se auxilia de la inteligencia y sensaciones para generar o
modificar la realidad y a su vez la condicidn que representa la realidad, genera
la conciencia del sujeto; es decir, construir y reconstruir €l pensamiento y la
realidad en un interjuego cada vez mas constructivo.

Asi entonces, a partir de estas visiones de mundo puede reflejarse la
existencia de dos grandes paradigmas generados principalmente desde el
ambito de la psicologia educativa, hablamos en este caso del paradigma
Conductista con identificacién positivista y de caracter cuantitativo y del
paradigma Cognitivo o constructivista relacionado con el materialismo
dialéctico y de caracter cualitativo, que por varias décadas han prevalecido y
han determinado no s6lo concepciones sino también practicas educativas y €n
particular de evaluacion. Asi mismo el concepto de evaluacion tuvo su
momento tanto en uno como en otro paradigma o postura tedrica, por lo que se
ha preescrito en distintas circunstancias que ha llevado a concebirlo de manera
diferente, y de acuerdo a su evolucion también ha llevado a que cada vez se
vaya transformando.

Distingamos pues, estos dos importantisimos paradigmas en relacion al
constructo social “evaluacién”, con la intencién de explicar como es que en
diferentes momentos el concepto de evaluacién y sus implicaciones han ido
evolucionando y como se ha utilizado ésta en la practica educativa.

El enfoque conductista tuvo sus origenes en las primeras décadas del

siglo pasado, siendo su fundador J. B. Watson, quien en 1919 expone su libro
titulado La psicologia desde el punto de vista de un conductista, proponiendo
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un planteamiento tedérico — metodoldgico influido por el empirismo y la
concepcidn positivista de la ciencia. Los planteamientos de Watson giraban no
en considerar el estudio de la conciencia sino en la conducta considerada
como procesos observables. Estas aportaciones a través del tiempo fueron
incursionando en el campo de la educacion y trajo como consecuencia el
influjo de esta perspectiva en la ensefianza; en el aprendizaje y en la
evaluacion, pues el aprendizaje seria entendido como un cambio de conducta
observable, la ensefianza como programacién de resultados y control de
respuestas y la evaluacién por tanto fue considerada como la corroboracion de
conocimientos previos y dominio final de informacién ensefiada y respuestas
acertadas.

De este modo el paradigma conductista puede considerarse como el
cimiento en el que se erigen una serie de construcciones conceptuales, ya que
es el primero en defender la idea de evaluar las acciones de los sujetos,
tomando relevancia la conexién de estimulos y respuestas mediante programas
mecanizados a través de los cuales el objetivo de la evaluacion se centra en el
momento final del proceso de ensefianza — aprendizaje; en considerar ademas,
las calificaciones a partir de respuestas dadas en los exdmenes, por lo que la
actividad evaluadora se caracterizd en considerar el éxito o fracaso segun el
veredicto de las pruebas, asi también la actividad evaluadora se centrd
unicamente en el alumno, con lo que la funcién cumplida por parte del
profesor consistia en ser “controlador” de datos (respuestas acertadas), mas
que promotor del aprendizaje. Asi el caricter cuantificador de los procesos de
evaluacién estableci6  por una parte, la acumulacion tradicional de
conocimientos y por otra considerd la experimentacién como el método ideal
de conseguir informacién que fuera considerada como valida por lo tanto
fiable, impulsando el uso de los tests y pruebas para valorar productos ya
acabados.

Dentro de este paradigma el promotor de la evaluacién por tanto, era el
alumno, en el cual su papel se limita a responder lo que le evaluarin y a
reproducir informacidén que el profesor espera evaluar con aciertos y errores,
traduciendo esta actividad a otorgar una calificacién al final del proceso
ensefianza — aprendizaje.

Podemos decir que esta situacién convierte a los alumnos en objetos de
la aceptacién, sumisién y pasividad resignada, por lo que el proceso de
ensefianza — aprendizaje se desarrolla en un clima de dominio, y los criterios
de evaluacién sélo se abocan a medir aprendizajes memoristicos y repetitivos
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en cantidad y en resultados observables. De esta manera se diria que se ha
enfrascado el proceso educativo y ha sido determinado en tltima instancia - a
la validez de examen, por lo que se cre6 esa equivalencia de: “Validez de
examen = Validez de Aprendizaje”.

Esta situacién llegd a caracterizarse durante varias décadas y ha sido el
modelo que ha sentado las bases para generar la cultura de los tests que de
alguna manera resulté funcional. Esta forma de evaluar el proceso de
aprendizaje — considerémosla evaluacidn tradicional - consiste basicamente en
recibir informacién, acumularla y reproducirla en un examen en donde el
proceso educativo responde a una vision bancaria y el nivel de aprendizaje
equivale al nivel en el que el alumno logre repetir lo ensefiado.

Para la evaluacién tradicional no existe la explicacidn de. otros
componentes sustanciales que afectan el proceso de aprendizaje, ni da la
posibilidad de mirar hacia los procesos de codificacion, traduccion y
organizacion de informacién necesaria en la construcciéon del conocimiento de
los involucrados; por lo que la comunicacién queda coartada, ya que el
alumno so6lo responde a datos y el profesor los controla, es entonces que la
retroalimentacién del proceso es de caracter cuantificador, pues la evaluacion
suele terminar con la asignacion de calificaciones mediante un digito en escala
de 1 a 10; actividad que se va enviciando en el sentido de que declara a la
calificacién como el nivel de rendimiento escolar.

Al ver estas circunstancias cuantificadoras del aprendizaje, no se
hicieron esperar las opiniones en contraposicion a dicho paradigma y mas ain
a la forma de evaluar, puesto que se veia que los resultados o mas bien las
notas, no daban la posibilidad de interpretar con informacion profunda.

Esas expresiones simboélicas resultaron por una parte poco inteligibles
tanto para los alumnos como para los-profesores, toda vez que no se extendia a
explicaciones significativas, ni el qué se ha hecho bien o mal, qué procesos
cabria incluir o eliminar para mejorar la practica evaluadora y en si misma la
practica educativa o bien qué errores se han cometido y cudles habria que
superar. Por otra parte dichas expresiones representaban la incertidumbre de
los objetivos realmente alcanzados por lo que la evaluacion educativa en ese
momento cobré la funcién de ser de caracter selectivo mas que formativo.

En valoracion a estas premisas se estimo que los supuestos tedricos del
modelo conductista ya no eran suficientes para sustentar la forma de evaluar m
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dar respuesta a las exigencias por conocer los procesos de aprender, de
ensefiar, de organizar los centros escolares, del curriculum y los procesos de
evaluar. Asi el modelo conductista comenzd a ser criticado, brotando un
andlisis de cémo se venian desarrollando las practicas evaluativas en las
escuelas y la necesaria enmendadura a tales cuestiones; pues a pesar de que no
es posible cortar de tajo el modelo tradicional, si es posible tener presente
otras alternativas conceptuales, de esta manera en contraposicion a los
principios tradicionales comienza a figurar el modelo de aprendizaje
constructivista o cognitivo, surgiendo como la medicina salvadora a los
desgastes del conductismo, se presenté — metaforicamente hablando — como la
luz que iluminaria la realidad educativa, su practica de evaluar y por
consiguiente los aprendizajes.

El paradigma constructivista es uno de los que mayor impacto ha
causado no s6lo en la psicologia sino también en educacion. Su origen se
encuentra a partir de los postulados de Jean Piaget sobre la ldgica y el
pensamiento, otorgindole al sujeto un papel activo en la construccién de su
propio conocimiento. Se da importancia a las acciones tanto fisicas como
mentales que realiza el sujeto cognoscente frente al objeto de conocimiento, a
su vez el objeto también responde a las acciones; promoviendo de esta manera
cambios en las estructuras o representaciones mentales del sujeto, por lo que
existe una interaccion entre el sujeto y el objeto, se dice entonces que el sujeto
transforma el objeto al actuar sobre él y-al mismo tiempo consiruye y
transforma sus estructuras conceptuales, de ahi que veamos una estrecha
relacion con el materialismo dialéctico.

De este modo el nuevo modelo de aprendizaje defenderia la idea-de ya
-no seguir evaluando Unicamente los resultados sino mas bien habria que
considerar la presencia de variables internas en el proceso de ensefianza —
‘aprendizaje, ademés del conjunto de acciones que pone en practica el que
aprende, dando sentido a un proceso constructivo; pues ya no se estaria
sometiendo a simples mecanismos sino al analisis de las situaciones concretas
en que se actia, lo que posibilitaria explicar circunstancias y procesos
manifiestos. El reto aqui para la evaluacion educativa es comprender y
considerar las variables que intervienen en el proceso de ensefianza —
aprendizaje y la generacién de un aprendizaje constructivo, evolutivo y
significativo. Asi pues, el caracter cualitativo que se desprende de este modelo
trajo consigo una innovacién en cuanto a la concepcion del mundo, rechazo la
idea tajante de “productos terminados” y volcé la mirada hacia la complejidad
de los procesos, por lo que los métodos que enmarcan este paradigma deben
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responder a la recogida de datos dia a dia con técnicas adecuadas al progreso
de las circunstancias y acciones de los sujetos de forma permanente y no final,
y con la posibilidad de ser mejorados.

En consideracién a esto la propuesta evaluativa dentro de este modelo
ha de incluir la percepcién de la informacién, los supuestos que pueda hacer
el alumno, las formas de razonar incluyendo la expresion verbal, la
experiencia y puesta en practica de conceptos ya conocidos, asegurando la
basta informacion sobre los recursos utilizados y las implicaciones en las
actividades y en el proceso mismo de aprender.

Para este modelo cognitivo es necesario hacer uso de la formulacién y
analisis de los procesos del sujeto en cuanto procesador de informacion, ya
que permite analizar no so6lo las respuestas finales que se emiten sino también
los procesos internos y actuaciones concretas a que se encuentra el sujeto para
crear nuevos conocimientos.

Hasta aqui hemos considerado las dos grandes posturas en torno a la
evaluacion pero, ;como ha evolucionado tal concepto en ese transe de un
modelo a otro? y ;cémo ha sido incorporado especificamente en la préctica
educativa? pues bien, empecemos por considerar la caracterizacion del
término evaluacién como un concepto que se introdujo en €l campo
empresarial, ya que se dice que surgié a principios del siglo pasado con el
proceso de industrializacién en Estados Unidos; tal fue el auge de su
utilizaciéon y rendimiento que figurd en los centros escolares, siendo
aprovechable para medir el rendimiento académico del alumnado; es decir, la
comparacién del trabajo del alumno con el trabajo de los obreros trajo como
consecuencia la mecanizacion de los procesos escolares, por lo que la
influencia de la administracién cientifica en la educacioén dio como resultado
concebir la practica educativa también como cientifica.

No sélo en las fabricas se incluyeron conceptos como planificacién,
realizacién, evaluacién, etc., (conceptos retomados por Henry Fayol*), sino
también en la concepcién de formacion y estructura escolar, asi que el control
empresarial y la evaluacién escolar evolucionaron paralelamente por el influjo
administrativo.

* Autor francés (1841-1925), conceptualizé el primer proceso administrative, dentro de la corriente cientifica
estableciendo catorce principios organizacionales, definié las areas funcionales de las organizacicnes industriales y
destacé la importancia de Ia ensefianza de la Administracion en escuelas y Universidades.
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La incorporacion de la evaluacién entendida como control en el campo
educativo, dio origen por tanto al control del aprendizaje a través de la
aparicion, difusion y utilizacion en gran medida de los tests psicologicos que
posteriormente se tradujeron a examen, lo que llevé a ser un instrumento
mediante el cual se podia cuantificar y constatar cientificamente las
capacidades 'y aprendizaje del alumnado; lo que por su parte ofrecié una
alternativa estadistica al profesorado quienes eran los controladores del
proceso educativo, inclusive las funciones de éstos eran comparadas con las
funciones de los controladores del proceso productivo.

Es asi como surge la llamada evaluacion cientifica en la educacion
identificada esencialmente dentro del paradigma cuantitativo. Sin embargo,
han sido tantas las aportaciones del concepto evaluacion que en su momento
impulsaron practicas muy valiosas para ir redefiniendo y poner en marcha
nuevas concepciones y perspectivas al interior de los centros escolares a fin de
superar la tradicional forma de evaluar; es decir, de evolucionar tanto su
concepcién como su ejecucion. De tal forma que poco a poco comienza a
vislumbrarse un modelo de evaluacién educativa fundado en el paradigma
cualitativo.

En el afio de 1942 Ralph Tyler establecidé las bases de un modelo
evaluador cuya referencia fundamental eran los objetivos, de ahi que su
planteamiento era concebir la evaluacién. como “el proceso que permite
determinar en qué grado han sido alcanzados los objetivos educativos
propuestos” 6. Observamos que en esta definicién de Tyler ya no sélo basta
con considerar el producto sino de contemplar las metas a las que se pretende
llegar para alcanzar el producto y en qué medida han sido alcanzadas. Cabe
mencionar que este modelo, sin duda, representa el cimiento mediante el cual
se edificaron grandes construcciones a cerca de la evaluacion.

Cronbach* por su parte en 1963 habia notado una dificultad para llevar
a cabo las metas que se pretendian al observar que los resultados esperados de
los objetivos no eran exitosos en gran medida; por lo que recomendo a los
evaluadores reconceptualizar la evaluacién y dar elementos suficientes a
quienes elaboraban los curriculos, de tal manera que su planteamiento con
respecto a la evaluacién incluia otros elementos como la toma de decisiones y
la comunicacion, definiéndola como “bisqueda de informacion y en su
comunicacién a quienes han de tomar decisiones sobre la ensefianza”’. El

6.- Casanova, Ma. Antonia. Manual de evaluacidn educativa. p.20.
* Citado por Stuffebleam en su libro titulado Evaluacidn sistematica.
7.- Rosales, Carlos. Evaluar es reflexionar sobre la ensefianza. p. 22.
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proceso de busqueda de informacion ha de caracterizarse con ciertos criterios
como: claridad, disponibilidad, exactitud, validez y amplitud que sirvan de
fundamento a la comunicacién de los datos de la evaluacién.

Por su parte Scriven en 1967 considera que la “evaluacion constituye
una constatacidon o estimacion del valor de la ensefianza, considerada no sélo
en sus resultados sino también en su proceso de desarrollo™, aqui la
importancia de la evaluacion radica en ser formativa mas que sumativa,
sefiala que debe tomarse en cuenta no sélo los objetivos previstos sino también
aquellos que puedan surgir y que no hayan sido contemplados, ademds supone
que la evaluacién debe realizarse sin referencia a los objetivos y con un
caracter mas amplio incluyendo las necesidades de los sujetos implicados en
- el proceso educativo y en la medida en que se satisfagan las necesidades los -
resultados seran mucho mas benéficos.

Mcdonald en 1971 plantea una evaluacién holistica, pues ademas de
contemplar los resultados y el proceso, incluye el contexto; es decir, ha de
implicar la compleja naturaleza de la recogida de datos sefialando que “la
evaluacion deberia de tratar de responder a las necesidades y perspectivas de
todos los implicados en la ensefianza e informarles de manera
comprensible *°, siendo de caracter flexible y abierto para detectar nuevas
situaciones.

Sin duda uno de los estudiosos de la evaluacién que planted muy
atinadamente caracteristicas mas integradoras fue D. Stufflebeam quien ha
tomando en cuenta el para qué de la evaluacion; es decir, tener como objetivo
fundamental el “perfeccionamiento” tanto de los procesos como de los
resultados, conceptualizando a la evaluacion como “... el proceso de
identificar, obtener y proporcionar informacién util y descriptiva acerca del -
valor y mérito de las metas, 1a planificacién, la realizacién y el impacto de un
objeto determinado, con el fin de servir de guia para la toma de decisiones,
solucionar problemas de responsabilidad y promover la comprension de los

: Sy 10
fenomenos implicados™".

M.Parlett y D. Hamilton en 1972 destacan un modelo de evaluacion
iluminativa segun la cual “la evaluacién ha de abarcar no sélo los resultados

8.- Referida de Carlos Rosales. Op. Cit. p. 22.
9.- Ibidem. p. 23.
10.- Stuffebleam D. Evaluacidn sistemética. p.183.
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de la ensefianza, sino a ésta en su totalidad: Fundamentacion, desarrollo,
dificultades...”"'. Determinan también el contexto como elemento
indispensable para conocer las condicionantes tanto de tipo psicosocial como
material; es decir, ver aspectos internos y externos al momento de evaluar.

Como podemos observar desde este rubro al concepto mismo de
evaluacién, se van agregando cada vez mas, variables que condicionan el
proceso de evaluar y a la vez se va convirtiendo en un proceso muy complejo
y con mayor determinacién en la practica educativa, puesto que ya no sélo se
‘mira la conceptualizacién del término sino también el cémo llevar a cabo la
evaluacién, en este sentido R.E. Stake establece que “la evaluacion debe
realizarse a través de un método pluralista, flexible, interactivo, holistico y
orientado hacia el servicio”'’. Este autor abarca tanto resultados como
procesos pero toma en cuenta cuestiones que no se habian considerado tal -
como los antecedentes, las normas y los juicios, ademas de implicar a otros
actores que intervienen en el proceso educativo como profesores,
administradores, legisladores, etc., que son actores que de alguna manera
habian estado relegados para ser evaluados y emitir juicios de valor en torno a
su proceso de conduccion, mas no sélo hacia los alumnos. Stuffebleam sefiala
que Stake destacaba la necesidad de tomar en cuenta efectos propuestos ya al
principio pero también los efectos secundarios; es decir aquellos que no se

habian contemplado.

Para Eisner la evaluacién “es una actividad eminentemente artistica,
realizada por un experto, el profesor, que respeta estrictamente el desarrollo
natural de la ensefianza y profundiza en el conocimiento de las caracteristicas
de la situacién especifica en que se encuentra, para guiarse en ellas enla
realizacién de sus actividades de evaluacion””. Eisner sefiala que la
evaluacién debe cumplir principalmente con tres tareas que son: la
descripcion, la interpretacion y la valoracidn; en lo que respecta a la primera
ha de referirse a la naturaleza de los hechos y a la forma de expresion
haciendo uso de las metiforas, para la interpretacién vincula la teoria y la
practica para contrastar 0 mas bien complementar conceptos y
principios tedricos con los sucesos reales y poder enriquecer la relacion
Teoria — Practica — Teoria, y la valoracién estima los juicios de valor de
normas y criterios de una situacién estudiada.

11.- Citados por Carlos Rosales. Evaluar es reflexionar sobre la ensefianza. p. 24.
{2-. Ibidem. p. 24
13.- Citado por Ibidem. p. 25
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S. Kemmis advierte que la evaluacion es un “proceso de proyectar,
obtener, promover y organizar informaciones y argumentos que permitan a las
personas y grupos interesados participar en el debate critico sobre un
programa especifico”'®. Dentro de esta conceptualizacién el sentido de la
evaluacion es mas amplio al incluir profesores, curriculum, administradores,
programas, etc., pero- de forma interactiva. Segin Kemmis el proceso de
evaluacion ha de cumplir con ciertas caracteristicas como: racionalidad o
sensatez, autonomia y responsabilidad (cada miembro asume un compromiso
al interactuar con los demas participantes), comunicacién de intereses (como
un proceso de negociacion), pluralidad de perspectivas de valor (lograr un
acuerdo), pluralidad de criterios de evaluacién (debate interno), oportunidad
en la elaboracion y distribucién de informaciéon (tomar en cuenta
consecuencias), y por tltimo la adaptacion (seguir un desarrollo que facilite el
perfeccionamiento). En Kemmis se pueden observar caracteristicas mas
centradas en el qué se debe tomar en cuenta al momento de evaluar.

Hasta aqui el proceso de evaluacién ha adquirido algunas formas
basicas: el qué de la evaluacion, los involucrados, cierta orientacion
metodoldgica y el para qué de la evaluacién, viendo de esta manera que las
concepciones abarcan una serie de elementos que deben estar presentes para
hacer mas completo el proceso de evaluar y la generacién de informacion, asi
como las posibles reorientaciones que vayan en beneficio de la practica
educativa.

Ahora bien, M Fernandez en 1986 en el libro “evaluaciéon y cambio
educativo” define una linea mas cualitativa con respecto a la evaluacion. Indica
que “si queremos salvar el objetivo educacional ... no queda ofra alternativa
que imaginar la posibilidad de que el sistema educativo, a través de la
actualizacion de sus funcionarios, los profesores, pase de vencer a convencer,
de imponer, a razonar, de adaptar a los alumnos a su ritmo burocratico de
asignaturas y niveles, a adaptar su burocracia al ritmo diferenciado
cualitativamente de los alumnos, de dictar asignaturas y planes de estudio, a
proponer, sugerir y ofrecer alternativas de dedicacion académica, al servicio
de la profesion””’. M. Feméndez sefiala que no sélo basta con recoger
informacién sino valorarlas a partir de una actividad asociativa — comparativa,
es decir, determinar el valor relativo de una situacion.

14 -Ibidem. p. 26.
15.- Fernandez M. Evaluacién y cambio educativo. p. 247.
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“La evaluacion es educativa cuando hace a la persona mas consciente de
la realidad presente o ain no actual, cuando sirve de base para adoptar
decisiones responsables...”'°. Por lo tanto la evaluacién habra de contemplar
personas, funciones, contextos y mejora cualitativa de la educacién.

Como podemos ver a través de estas conceptualizaciones muchos de los
autores han dedicado sus esfuerzos en repensar y teorizar el deber ser de la
evaluacion y que en buena medida sus aportaciones han dejado clarificar tal
concepto para ser cada vez mas compre(he)nsivo. Por otra parte podemos
observar que desde el plano tedrico se ha logrado mucho pues se han
enriquecido las concepciones; sin embargo, desde el punto de vista practico, la
evaluacion alin no estd incorporada de forma sistematica al desarrollo de los
centros escolares, puesto que aun imperan practicas tradicionales de
adjudicacion de notas o evaluar el aprendizaje mediante examenes y
unicamente al alumno. Desafortunadamente ello ha resultado el indicador
mas utilizado para decir que se evalda, por considerarsele el punto central de
los objetivos o propdsitos y al cual se dirigiran las actividades, relegandose en
este sentido la inclusién de otros elementos que integran el centro escolar
como sistema y a su vez relegando u ocultando otras formas y posibilidades de
evaluacién.

La situacion aqui no es que se evallie uno u otro elemento aisladamente
sino todos los elementos juntos con sus influencias y consecuencias en el
proceso educativo. Asi pues, a los educadores queda mucho por hacer en
cuanto al tema de la evaluacidn no sélo reorientando los principios
integradores sino también rescatando la préactica misma de evaluar y poder
mejorar el proceso educativo asi como los aprendizajes de los involucrados en
los centros escolares y en general mejorar la Educacion.

16.- Rosales Carlos. Op. Cit. p. 27.
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1.3. Tipos de Evaluacion Educativa.

El concepto “Evaluacién” ha evolucionado y a su vez ha sido objeto de
transformacién en la medida en que incorporan cada vez mas, nuevos
elementos de acuerdo a las distintas definiciones de los autores, esto mismo
hace que la evaluacién adquiera un caracter de complejidad, por ejemplo en
algin momento se le consideré como cuantitativa, en otro como cualitativa,;
otros autores la delinean como formativa, iluminativa, etc., esto tiene que ver
con la idea de qué y para qué evaluar; es decir, que en relaciéon a ello sera el
tipo de evaluacién que se conciba o se aplique.

Asi mismo para efectos de un mejor estudio la evaluaciéon puede
clasificarse segin el ambito que se desee evaluar, tal vez una concepcién
pueda aplicarse a un determinado contexto y sea funcional mientras que en
otro pueda que no lo sea.

De tal manera que el tipo de evaluacidn correspondera al tipo de objeto
que se quiera evaluar y sus propositos, teniendo a su vez distintas
posibilidades con las cuales la evaluacion pueda ser aplicada. En este sentido
podemos hablar de una clasificacién o bien una tipologia de la evaluacidén que
puede ordenarse de la siguiente manera de acuerdo a algunas similitudes
encontradas en los planteamientos de Ma. Antonia Casanova y Carlos Rosales,
por ejemplo, Casanova habla de evaluacidén diagnostica, evaluacion formativa
y evaluacién sumativa, mientras que Rosales las sefiala como inicial, continua
y final; sin embargo, el sentido para estas conceptualizaciones no cambia
sustancialmente®.

- Evaluacién como juicio de experto.

a) De acuerdo a su _<: - Evaluacién como medicion.
enfoque conceptual: - Evaluacién como logro de objetivos.

* Esta clasificacién puede verse enriquecida también con aportaciones generadas en el curso de Evaluacion Institucional
impartido en la FES Acatlan por el Lic. David Fragoso Franco en octubre del afio 2001.
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- Evaluacién diagnéstica o inicial.
b) De acuerdo a sus caracteristicas - Evaluacién formativa o continua
funcionales y temporalizacion: (Procesual)
- Evaluacién sumativa o final.

- Autoevaluacion.
- Evaluacion interna.
c) Segun el sujeto o agente: - Evaluacion externa.
- Coevaluacion.
- Heteroevaluacién.
- Evaluacion interinstitucional o de
pares académicos

/ - Evaluacion histdrica.

d) Segun el momento: » - Evaluacion prospectiva.
- Metaevaluacion.
- Normativa.
- Nomotética:
e) Segun su normatividad: . Criterial.
- Ideografica.

- Evaluacién del aprendizaje.
- Evaluacién docente.

f) Segun el objeto: » - Evaluacion del proceso E- A.
- Evaluacién Curricular
- Evaluacion Institucional.

- Evaluacién individual.
g) Segun el nivel institucional: - Evaluacion departamental.

- Evaluacion Institucional.
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Vamos pues a definir de manera general cada una de éstas.

1.- Evaluacion como juicio de experto: Como su nombre lo dice es la
evaluacion en la que se emiten juicios de valor sobre un objeto pero por parte
de un experto, que se basa en su conocimiento solido y su vasta experiencia,
por tanto el juicio que emita el experto sera inapelable ya que se le atribuye
como la persona que sabe y conoce el proceso de evaluar.

2.- Evaluacion como medicion: Este tipo de evaluacién se centra mas que
nada en una vision cuantitativa, ya que se basa en el disefio y aplicacion de
instrumentos con la finalidad de ser objetiva, los instrumentos serviran para
medir el aprendizaje y emitir resultados con base en calificaciones, por tanto
este tipo de evaluacidn se reduce al disefio de instrumentos de medicién y a la
interpretacidn cuantitativa de los resultados.

3.- Evaluacion como la comprobacion del logro de objetivos: Consiste
basicamente en valorar el nivel o grado en que fueron alcanzados los objetivos
que en un principio se fijaron, involucra la valoracién no s6lo de alumnos sino
también de otros aspectos como docentes, planes y programas, recursos, etc., y
debe realizarse en diferentes momentos: al inicio, durante y al final del
proceso educativo.

4.- Evaluacién diagnéstica o inicial: Es la que se realiza al iniciar una
actividad o bien un curso, un proyecto, una gestién o administracion, a corto,
mediano o largo plazo, es la valoracién de la situacion actual del objeto que se
desee evaluar, juzga lo que en el momento estd “siendo”, y prevé de alguna
manera lo que sucedera después del hecho. La evaluacion diagnostica busca el
conocimiento de los logros, deficiencias y causas, ademds de establecer
formas de mejorar.

5.- Evaluacién formativa o continua: Dentro de este tipo de evaluacion el
objetivo central es retroalimentar el proceso y las acciones para ser mejoradas,
de ahi que también se le conozca como procesual, atiende a las diferentes
etapas de desarrollo del proceso evaluador, permitiendo tomar decisiones
correctivas y controlar de alguna manera los resultados que se vayan
presentando de manera paulatina o parcial, la informacion que se vaya
obteniendo continuamente sera analizada y valorada segun el desempefio que
se vaya visualizando en cada momento, en pocas palabras “ la evaluacion con
funcionalidad formativa se utiliza en la valoracién de procesos.. o

17.- Casanova, Ma. Antonia. Op. Cit. p. 65
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6.- Evaluacion sumativa o final: Es aquella que se realiza al final de un
proceso en donde se tiende a cuantificar los resultados o bien proporcionar
informacion global para tomar decisiones acerca de la efectividad o eficacia
con que se ha desarrollado una actividad, un proceso, un curso, etc., aqui se
utilizan los resultados emitiendo un juicio final. “...no es la evaluacion
adecuada para aplicar al desarrollo de procesos, sino que es la apropiada para

la valoracion de resultados finales.”'%.

7.- Autoevaluacion: Esta evaluacion tiende a ser de caracter cualitativo y es
considerada como un proceso, aqui el sujeto o un equipo desde el punto de
vista educativo, reexamina las acciones emprendidas tanto académicas como
administrativas y sus efectos, es realizada por los propios sujetos quienes
valoran su proceso de actuacion a fin de llegar a un mejoramiento continuo,
por un lado la autoevaluacién es una fuente de informacidn descriptiva que va
mas alla del simple cumplimiento de los objetivos propuestos y por otro lado
considera el ajuste y mejora permanente, es un proceso de ajuste y equilibrio
en donde la finalidad también es aprender a valorar. “... la autoevaluacion
continua que realice el profesor de su actividad en el aula y en el centro
constituye un elemento imprescindible para mejorar paulatinamente los
procesos educativos, ya que sin esa reflexiéon fallan los datos basicos para

tomar decisiones correctas y oportunas”'’.

De tal manera que para fines de este trabajo he de considerar que la
autoevaluacion ha de incluirse en el proceso de evaluacion educativa como
uno de los medios de reconocimiento situacional que acompafie tanto la
acreditacion como la certificacion en los centros escolares; es decir, que se
integre la autoevaluacion para practicar una evaluacién mas rica y completa
que dé la posibilidad de crecer académica, profesional y personalmente, desde
esta perspectiva no se pretende cambiar el sistema de calificaciones, puesto
que finalmente es un referente administrativo y funcional en nuestro sistema
de credencialismo, sino mas bien que los involucrados en el proceso educativo
tengan la posibilidad de reconocerse como actores de un proceso en
formacién. Pero bien, este punto de autoevaluacién lo trataremos mas
adelante.

18.- Ibidem. p. 64
19.- Ibidem. p. 81.
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8.- Evaluacion interna: Dentro de este tipo de evaluacion los sujetos que van
a ser evaluados no son los que se encargaran de desarrollar el disefio y
funcionamiento de la evaluacion, aunque sean personal de un centro escolar,
sino mas bien dentro del centro existe un equipo especializado de evaluacion
que la dirigira hacia los otros componentes, buscando obtener informacién til
y complementaria para valorar las acciones desarrolladas al interior de la
escuela de cada uno de los involucrados y emitir los juicios. A diferencia de la
Autoevaluacidon(aunque también es interna), los involucrados no intervienen
en la preparacion del proceso evaluador.

9.- Evaluacién externa o por pares académicos: Este tipo de evaluacion
surge cuando se desea evaluar algin centro escolar con pardmetros
establecidos por personas ajenas a la institucion, puede ser disefiado por un
grupo especializado en la evaluacién de una institucién externa dedicada a
realizar este tipo de trabajos o bien, puede ser un grupo conformado por
especialistas de distintos centros escolares, vy es entonces donde se dice que es
una evaluacion de pares. La evaluacion externa puede generar informacion
con enfoques y criterios diferentes promovidos por los centros escolares asi
como expectativas y observaciones que pueden dar relevancia y un gran
impacto.

Por una parte los riesgos que se corren al aplicar una evaluacion externa
es que los integrantes de los centros escolares tiendan a cohibirse, falsear la
informacién, simular una evaluacién, etc., por el temor a ser acreditados o
desacreditados y tal vez no surja una informacién fidedigna o bien los juicios
emitidos por los externos no correspondan a la esencia de las situaciones que
presenta un centro escolar, por otra parte puede enriquecer las perspectivas,
informacién, observaciones y necesidades no detectadas por el centro escolar
y esto puede favorecer su reconocimiento situacional y por lo tanto su mejora.

10.- Coevaluacién: “La coevaluacién consiste en la evaluacion mutua vy
conjunta de una actividad o un trabajo determinado realizado por varios™. Es
muy factible realizar este tipo de evaluacién cuando se colabora en un equipo
de trabajo, ya que uno u otro miembro actia como observador directo de la
labor de cada uno y puede enjuiciar o sugerir el refuerzo o mejoramiento de
las acciones de los otros integrantes, resulta muy interesante ya que ellos
mismos son conocedores del trabajo de su equipo y de las intervenciones
experimentadas durante un proceso. Con la coevaluacion se valora de forma

20.- Idem. p. 81.
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conjunta y se muestra interés en querer mejorar actividades, contenidos,
objetivos alcanzados, actuaciones, recursos y en si, procesos.

Este tipo de evaluacidn puede resultar contraproducente cuando en un
equipo de trabajo existen puntos de vista negativos, roces en las relaciones de
trabajo, individualismo, competencia y rivalidad, o bien actitudes de no
pertenencia, aislamiento o apatia; pues la informacién que se genere de uno u
otro miembro, resultara enjuiciadora rescatando sé6lo lo mal hecho por uno u
otfro y de esta manera sancionar las actuaciones, con lo cual el efecto de la
coevaluacién puede convertirse en conflicto grupal y relaciones poco sanas,
incluso llegar a nivel personal y se tenderia a perder el objetivo de la
evaluacidn - mejorar las acciones educativas — y se centraria iinicamente en
resolver la problemética aislando el analisis de la practica educativa con los
involucrados y su proceso, asi que s6lo es recomendable cuando el contexto
escolar lo favorezca y se tengan actitudes positivas y profesionalismo.

11.- Heteroevaluacion: Estd muy relacionada con la coevaluacién ya que
también se puede realizar de una persona a otra, sin embargo la finalidad
directa en este tipo de evaluacion es juzgar el trabajo, la actuaciéon y su
rendimiento de los miembros de un equipo, es importante porque permite
sacar a luz situaciones no observadas por uno mismo y da enriquecimientos de
datos a nivel personal, a diferencia de la coevaluacion estd mas
individualizada mientras que en la coevaluacién es €l conjunto que juzga un
objeto. La heteroevaluacion por una parte resulta compleja y dificil de emitir
un juicio, ya que como se trata en forma individual puede ser que la
informacién generada resulte equivoca al ser provista por una sola persona y
no en conjunto, pero por otra parte puede resultar discreta y factible al ser
personalizada, el sentido aqui es que se contemple el conocimiento situacional
para emitir juicios personales y darle el sentido de mejora y no sélo sirva para
resaltar los errores de los actores educativos.

12.- Evaluacion histérica: Es un término que se designa para la evaluacion
del desarrollo y evolucién de un objeto a través de un largo periodo de tiempo,
por ejemplo en los centros escolares puede realizarse la evaluacion de acuerdo
a los contenidos modificados, la evolucién de actividades, rendimiento
escolar, adaptaciones de recursos, infraestructura, etc., en diferentes ciclos
escolares; tal vez, en un periodo de 1 a 5 afios y realizar esa evaluacion
histérica o general de la evolucién del centro escolar y sus elementos.
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13.- Evaluacion prospectiva: Esta evaluacion se encarga de visualizar
posibles escenarios a futuro, orientando el objeto de estudio e incluyendo sus
variables. La evaluacién prospectiva ayudara a distinguir lo que puede
suceder al aplicar una u otra estrategia educativa o bien la introduccién de
ciertas modificaciones y sus efectos, esta evaluacion partira de lo que ya se
tiene en el presente proyectandose hacia el futuro.

14.- Metaevaluacion: Este proceso podria comprenderse como la evaluacién
de la evaluacién, es decir, enjuiciar como resultd el proceso evaluador,
determina la validez, confiabilidad y pertinencia del proceso evaluador, si fue
adecuado o no al objeto evaluado. La metaevaluacién es factible cuando
realmente se reflexiona si la forma de evaluar puesta en marcha fue funcional
0 no para mejorar el objeto evaluado, tratese de una actividad, un proceso, un
curso, contenidos, acciones o bien el centro escolar en su conjunto.

15.- Evaluacion normativa: Es la emision de un juicio de valor de acuerdo a
la comparacién misma de la realidad imperante, en este tipo de evaluaciéon no
es necesario definir un deber ser ni un criterio; pues la norma se define por el
comportamiento del objeto a evaluar, no se disefia segin resultados sino que
va de acuerdo a la identificacién de una situacién promedio o estandar, es
cuando se homogenizan ya sea las acciones, los niveles, las situaciones, etc.
Por ejemplo puede ser la valoracién de un alummo en funcidn del nivel del
grupo en el que esta integrado de acuerdo a conocimientos, habilidades,
razonamiento, dedicacidon, construcciones mentales, etc. Ademas cuando se
trata de evaluar conocimientos o contenidos programaticos puede aplicarse
una prueba estindar y contrastar con las calificaciones dadas por otros
profesores. Este tipo de evaluacidn esta centrada en la “etiqueta” y no resulta
tan apropiada para efectos cualitativos.

16.- Evaluacion criterial: Aqui se fija un criterio o pardmetro a través del
cual se va a reaccionar o responder, por lo tanto el marco de comparacion sera
en referencia al criterio establecido. Se fija la situacién a la que se desea
llegar. Los criterios son fijados por expertos o por consenso de los sujetos de
la evaluacion.

La evaluacién criterial compara los resultados obtenidos con los
parametros establecidos. Cuando se especifican los criterios sirven como base
para valorar de manera homogénea a los sujetos en relacion a lo que se
pretenda.
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17.- Evaluacion ideografica: Esta evaluacion se realiza a la persona misma
de acuerdo a su nivel de desarrollo y capacidades intemas, se centra en cada
sujeto y valora el esfuerzo particular para aprender y formarse. Se da
importancia a los procesos de desarrollo afectivo, social, actitudinal y
conceptual.

18.- Evaluacion del aprendizaje: Desde el punto de vista didactico podemos
observar principalmente dos concepciones en torno a la evaluacién del
aprendizaje, por una parte la concepcidn tecnocratica y por otra la concepcion
critica, cada una defendiendo su postura en relacion a tal término.

Dentro de la didactica tecnocratica-se observa que la evaluacion de los
aprendizajes ha de verificar el logro de objetivos y la reunién de informacién
con caracter cientifico, creible, confiable y técnico, valorando soélo el cambio
de conductas de forma cuantitativa. Desde la didéactica critica la evaluacion del
aprendizaje ha de implicar la participacién de los involucrados en el proceso
de enseflanza — aprendizaje que son el maestro y el alumno, tomando en
cuenta el contexto, la informacién y el aspecto cualitativo.

En general la evaluacién de los aprendizajes ha de constituirse como un
proceso sistematico, continuo e integral que valora el cambio de pautas de
conducta, el crecimiento intelectual y desarrollo mental, las habilidades
adquiridas, las aptitudes y las actitudes, asi como el contexto y contenidos que
intervienen en el aprendizaje, ademés de adquirir la funcién de diagnosticar,
verificar, pronosticar, orientar y reorientar las posibilidades educativas del
aprendiz.

19.- Evaluacion docente: En la obra de Carlos Rosales titulada Evaluar es
reflexionar sobre la ensefianza, se conceptualiza a la “evaluacion como una
funcidn caracteristica del profesor que consiste basicamente en una actividad
de reflexién sobre la ensefianza™*'. Sin embargo cabe destacar que la reflexion
que se haga ha de ir mas alla de las caracteristicas técnicas de la ensefianza, a
lo que podemos decir que la evaluacion docente se centra en la valoracion que
se hace de la actuacién del docente frente al proceso de ensefianza hacia los
alumnos, incluyendo otros elementos como la formacién profesional del
docente, su actualizacién, desarrollo académico en la préctica educativa entre
otros, ademas puede ser valorado desde un agente externo, interno, o bien a
través de la coevaluacion y completarse con la autoevaluacion.

21.- Rosales Carlos. Op. Cit. p. 14.
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20.- Evaluacion del proceso ensefianza — aprendizaje: Cuando nos hemos
de referir a la evaluacion del proceso ensefianza — aprendizaje no se ha de
tomar en cuenta al alumno o al docente en forma separada, sino que es un
proceso que relaciona las operaciones de ambos, definiéndose como la
valoracion de la actividad que conjunta al docente y al alumno con respecto a
lo ensefiado y a lo aprendido, a lo actuado por uno y otro, y las respuestas ante
la participacién de cada uno de ellos.

Este tipo de evaluaciéon permite conocer oportunamente el proceso
seguido de la metodologia de ensefianza asi como la retroalimentacion de las
estrategias de aprendizaje, reforzando las é&reas de estudio en que el
aprendizaje o la ensefianza hayan sido deficientes con la finalidad de
enriquecer el proceso tanto del alumno como del docente en conjunto.

21.- Evaluacién curricular: La evaluacion curricular ha de referirse
principalmente a un proceso mediante el cual se analiza la congruencia
interna, como lo llama Alicia de Alba*, entre los planteamentos
institucionales y un plan de estudio incluyendo la practica social de €stos. La
evaluacion constituird una estrategia que permita recuperar informacion,
reflexion y analisis del curriculum, expresando la forma en cémo se llevan a
cabo las practicas a partir de lo que se establecid, las perspectivas, las
tendencias y lo que se ha modificado histéricamente para seguir analizando
redisefiando o implantando el curriculum.

22.- Evaluacién interinstitucional: Se forma un grupo o comité de pares
académicos con el proposito de evaluar la eficiencia y la eficacia de otras
instituciones de su mismo nivel educativo, area o especialidad.

23.- Evaluaciéon individual: Esta evaluacién no sélo se designa a personas
involucradas en el proceso educativo, sino también puede ser hecha a un plan
de estudio, un programa, un curso, una actividad o una actuacion, y tiende a
ser nivel micro con mayor especificidad y precision.

24.- Evaluacién departamental: En comparacién a la instituciéon no es la
totalidad, sino una parte de ella, puede ser una unidad académica, una seccidn,
un departamento administrativo un cuerpo colegiado, etc., particularmente se
aplica cuando se desea conocer el funcionamiento de una parte, o bien cuando
el desarrollo de una unidad no esta siendo coherente con el resto de la
institucién, o también cuando se desee realizar alguna modificacion de
estructura a la unidad, de tal manera que no afecte a toda la institucion.

* Investigadora del Centro de Estudios Sobre la Universidad. CESU. Congruencia interna, retomada del articulo
“Evaluacién de la congruencia intema de los planes de estudio. (Analisis de un caso)™
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25.- Evaluacion a nivel institucional: En esta evaluacion se toma en cuenta
el conjunto, sistema en que se determina la eficiencia, efectividad, pertinencia,
desarrollo, eficacia, etc., de las unidades que integran toda una institucion. Es
a nive]l mas general o macro, mas amplio y a la vez mas complejo y costoso.
Se evaluard la institucion en forma, su organizacion, sus unidades y su
desarrollo, puede echar mano de la evaluacidn interna o externa inclusive de
la autoevaluacion.

La consideracion de los tipos de evaluacidn descritos es con la finalidad
de presentar las diferentes perspectivas de un objeto a evaluar. “No existen
formas de evaluacion que sean absolutamente mejores que otras. Su calidad
depende del grado de pertinencia al objeto evaluado, a los sujetos
involucrados y a la situacién en la que se ubiquen™, a su vez con el
enriquecimiento que ofrece el término “evaluacién” , podemos damos cuenta
que muchos de ellos pueden estar presentes en el desarrollo de un enfoque
evaluativo como caracteristicas necesarias que complementen el proceso,
conjugando sus funciones desde una vision en particular; pues un solo tipo de
evaluacién puede quedar limitado de informacion y de metodologia por lo que
no veriamos oportuna una disociacion, sino mas bien un complemento, pues la
accion educativa no estd enfrascada a una sola forma, es variada y requiere
soluciones diversificadas que solidifiquen la bisqueda de un objetivo comun —
El de mejorar la educacion -.

El hecho de retomar uno y otro tipo de evaluacién en forma
complementaria no rompe ni divide el objeto de estudio mas bien lo
retroalimenta y lo induce al mejoramiento progresivo; de tal manera que para
conceptuar a la evaluacion educativa se han de retomar caracteristicas que lo
hagan ser mas integral.

22.- Camilloni, Celman, Litwin, Palou de Maté. La evaluacién de los aprendizajes en el debate didactico
contemporaneo. p. 43.
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1.4. Concepto y caracteristicas de la Evaluacion
Educativa.

Dentro de este apartado me interesa plantear el sentido que para mi
debiera tomar la evaluacién educativa como proceso formativo e integral. Sé
que se ha escrito y se habla tanto a cerca de este renombrado tema que
pareciera que todo esta dicho o determinado, sin embargo, al poner la mira en
los centros escolares y mas aun en las practicas evaluativas al interior de éstos
y de las aulas, podemos damos cuenta que aun en nuestros dias imperan
précticas tradicionalistas de evaluacién o mas bien de medicidén y control;
dejando de lado aspectos de gran importancia para el reconocimiento de los
procesos, de las acciones y de la mejora que no es posible conocer solo con
valoraciones cuantitativas y porcentuales.

Es innegable que se han realizado grandes aportaciones en torno a la
evaluacion educativa y que los estudiosos de este tema le han conferido un
sentido cada vez mads integrador, pero desafortunadamente durante mucho
tiempo, en la practica educativa, la evaluacién se ha exclusivizado en el
alumno, ha sido utilizada con la finalidad de evaluar unicamente los
aprendizajes de éste y se le ha considerado como el unico responsable de los
resultados obtenidos a través de examenes, se le adjudican calificaciones o
bien se destina a clasificarlo segin los resultados que haya obtenido,
generandose en este sentido una arbitrariedad en la asignaciéon de notas de
manera mecanica.

Por una parte el hecho de evaluar unicamente al alumno de forma
autoritaria antepone a la evaluacién como instrumento de poder y no como
instrumento de mejora, ya que deja en manos del directivo o docente tomar
decisiones segun resultados de pruebas o examenes, lo que deja ver que este
uso de la evaluacion no favorece sustancialmente la accion formativa. La
manera de visualizar y aplicar la evaluacion incluyendo s6lo al alumno deja
ver ademas, que muchos de los factores y de los responsables del proceso
educativo quedan fuera de los procesos evaluadores y por tanto lejos de
reconocer su actuar y trascendencia. Por otra parte, el exclusivizar la
evaluacién hacia el alumno y dejar de lado otros elementos, hace que €sta se
traduzca en un sistema de medicién en donde lo que finalmente se evalua son
los conocimientos sobre contenidos curriculares, sesgandose a evaluar en este
sentido so6lo los resultados directamente pretendidos.
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No podemos negar que los resultados de un determinado proceso son
necesarios para valorar situaciones educativas, pero no son solo los resultados
que el alumno pueda tener, los que deberian tomarse en cuenta, sino también
los resultados que puedan desplegarse de la actuacion docente, administrativa,
organizativa, directiva, etc., ademas no solo importa saber lo que se ha
conseguido o realizado sino también la forma, el cdmo se ha logrado, con qué
medios, con qué fines y cémo incidieron los agentes escolares para dar cuenta
de los resultados, ya que lo que el alumno aprenda o su actuacion no soélo
dependen de lo que pueda saber o no, sino que aparecen influidos directa o
indirectamente por la actuacién de los involucrados en el proceso educativo y
por situaciones de caracter tanto académico como administrativo; es decir,
otros elementos que de alguna manera tienen incidencia en la formacion del
alumnado.

Si bien es cierto que en los centros escolares el punto de partida es la
formacion del alumno, también habria que considerar la formacion de los
implicados en el proceso educativo, asi como otros elementos presentes en €l,
ya que se convierte en algo imprescindible para el buen funcionamiento de la
actividad educativa, pues se hace preciso conocer en qué aspectos y en qué
momentos es conveniente regular el proceso y si es necesario reorientar o
fortalecer las précticas en relacidn a los propositos educativos.

Este aspecto hace suponer que existen otras situaciones que no son
directamente observables y que en ocasiones pasan inadvertidas por el hecho
de considerar sélo los resultados obtenidos o pretendidos, pero en realidad
juegan un papel muy importante, ya que no se puede decir que lo no
observado es 1o no existente o no relevante, pues existen situaciones, tiempos,
condiciones, contexto, actividades, causas y consecuencias que no saltan a la
vista pero que estan latentes y son necesarias contemplar, porque de ellas
puede generarse una vasta informacion y analisis que enriquezca lo manifiesto
en la practica educativa. Para ello la evaluacion educativa ha de mirar hacia
dimensiones no canalizadas o no tomadas en cuenta y dar pauta a integrar de
manera formativa todos los elementos disgregados en un sistema o0 mas bien
en el centro escolar en su conjunto y no ver unicamente al proceso de
ensefianza — aprendizaje como el sdlo elemento en donde se puede intervenir o
modificar las concepciones tedrico — practicas y en el que se contempla
solamente al profesor y al alumno, sino que la evaluacion educativa constituira
un proceso que aborde a la escuela como institucién.
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Asi pues, la evaluacion educativa al interior de los centros escolares ha
de mirar y considerar los resultados pero también los procesos, los hechos
observables y los efectos no observables, lo cuantitativo y lo cualitativo, los
agentes escolares en su conjunto y los factores incidentes, los principios
tedricos y la practica misma, el tiempo y el contexto, el fondo y la forma, la
participacion y no la exclusién o dominacién, y se ha de evaluar no para
controlar sino para mejorar y perfeccionar practicas y procesos incluyendo el
aprendizaje, el cual es visto como un proceso de construccion dialéctica, en el
que el sujeto y el objeto interactiian y se modifican para ser al fin y al cabo un
proceso inacabado, un proceso en espiral, visto no solo en la dimension
individual sino fundamentalmente en lo social porque se aprende por y con los
otros reconociendo la contradiccion y el conflicto como partes de la
construccion.

La evaluacion educativa dentro de un centro escolar ha de ser en primer
lugar un proceso pensado y repensado para identificar situaciones educativas
concretas tanto académicas como administrativas, destacando no sélo los
aspectos errados sino también las fortalezas que respaldan el buen
funcionamiento escolar, ha de incluir a todos los involucrados en el proceso
educativo y no sélo al alumno; porque todos y cada uno de ellos tienen directa
o indirectamente participacion alguna en la actividad educativa, ademas ha de
fundamentar como proposito central el de mejorar la practica y ha de
contribuir a la formacion integral del centro y de los agentes escolares;
asimismo mejorar sus aprendizajes y contribuir también a una mejor
educacion.

En este sentido he de conceptuar a la evaluacion educativa como un
proceso integral, sistematico, formativo y permanente que permite identificar,
analizar y comprender situaciones educativas concretas para emutir
valoraciones de carécter cuantitativo y cualitativo con el proposito de mejorar
y perfeccionar el proceso educativo al interior de la escuela en general y del
aula en particular.

Es integral porque debe considerar todas las manifestaciones escolares
y los factores que las condicionan. Sistemdtico porque €S un proceso que no
debe surgir de la nada, debe ser planeado, ordenado y proyectarse sobre las
cuestiones escolares que se deseen valorar de manera global. Formativo
porque se espera el crecimiento y desarrollo de las capacidades tanto del
centro escolar en su conjunto como las de los implicados en €ste con una
preparacion humana, académica y profesional. Permanente porque e€s un
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proceso consecutivo atento a las situaciones que se vayan presentando para
propiciar las transformaciones deseables.

De esta manera, si consideramos a la escuela como un sistema en donde
su objeto central sea la formacion de alumnos, cabe sefialar que este sistema
funciona con el contacto continuo de sus agentes. Veamos por ejemplo el
funcionamiento de un reloj, la finalidad reside en marcar la hora y todos los
engranes forman una parte necesaria e importante para poder lograr el objetivo
de dar la hora; asi mismo para que el centro escolar pueda llevar a cabo el
objeto o los propositos educativos, debe mirar hacia si mismo, hacia lo que le
compete y considerar que sus componentes y las acciones resultan
imprescindibles, para ello el centro escolar debe echar mano de un
importantisimo recurso como lo es la evaluaciéon y obtener no sélo el
reconocimiento situacional sino también la mejora integral.

Ahora bien, la diferencia aqui con el reloj es que éste necesita de un
agente externo para ser revisado y ver en qué momento un engrane funciona
bien o0 en qué momento se ha oxidado y cambiarlo, 0 quiz4 saber en qué
momento se van desgastando o desfasando uno de otro, en relacion a ello un
centro también necesita de conocer en qué momento la accién de un agente
escolar resulta pertinente o no, en qué momento existe fortaleza o disociacion
entre lo tedrico y lo practico, o bien si se estan fracturando sus estructuras, sus
procesos y su actuar. La ventaja a diferencia del reloj es que el caracter
educativo institucional es mucho mas complejo por establecerse en la
cociencia y relaciones humanas, ademas porque los agentes escolares pueden
actuar como observadores de su propio desarrollo, como localizadores del
mismo centro y hacerlo en conjunto, valorar y delimitar la naturaleza del
proceso actual y crear el escenario deseable, y en su momento si lo requieren
solicitar la cooperacién del agente externo, reconociendo la presencia
irremplazable del factor humano.

El centro escolar puede hacer uso de la evaluacién educativa implicando
a su comunidad misma y el funcionamiento de otros elementos que lo integra,
hablemos entonces por ejemplo de estructura organizativa, coherencia de
normas legales emitidas con las acciones, el funcionamiento de los programas,
servicios, actividades, interaccién entre los actores, concepcion y practica del
proceso de ensefianza — aprendizaje, etc., y tener la posibilidad de prevenir las
constantes enmendaduras en la practica escolar o la posible oxidacion de las
escuelas.
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A través de la evaluacién educativa todos los involucrados del proceso
escolar han de reflexionar, interpretar y enjuiciar o valorar sus funciones, su
actuar, sus efectos y comprender como estin y se estan formando, qué efectos
obtuvieron, qué efectos esperaban y qué posibles efectos pueden surgir segun
la actuacion; esto da lugar a considerar que la evaluacién es una herramienta
que permite mejorar un proceso.

En este sentido la “evaluacion se constituye en fuente de conocimiento
y lugar de gestacién de mejoras educativas si se la organiza en una
perspectiva de continuidad. La reflexion sobre las problematizaciones y
propuestas 1niciales, asi como sobre los procesos realizados y los logros
alcanzados — previstos o no previstos -, facilita la tarea de descubrir
relaciones y fundamentar decisiones™

La evaluacion educativa ha de ser ademas un proceso de didlogo,
comprension y mejora como lo afirma Santos Guerra. Evaluaciéon como
didlogo porque los implicados en la actividad evaluadora y educativa se nutren
a través de la discusién y reflexiones compartidas con caricter abierto, libre,
flexible y con actitud participativa. Evaluaciéon como comprension porque se
deben tomar en cuenta las distintas perspectivas, la pluralidad y la diversidad
de interrelaciones que suceden en la realidad educativa. Evaluaciéon como
mejora “... no tanto a través de unos parametros establecidos a priori sino en
la propia dindmica de la accién contextualizada en la que aparece un fuerte
juego de expectativas, motivaciones, intereses, deseos, sentimientos y

4
valores”?.

Por su parte Porfirio Moran* atribuye otras caracteristicas semejantes a
estos tres postulados que hacen ser de la evaluacion educativa un concepto
mayormente fundamentado y con una perspectiva mas compartida sobre la
intencién por mejorar las practicas evaluativas en educacion. Asi pues, este
autor sefiala que la evaluacién toma un caracter totalizador, historico,
comprensivo y transformador. Totalizador porque debe integrar y a la vez
descomponer los elementos del proceso educativo para estudiarlos y para
acercarse a su esencia misma. Histdrico porque ha de recuperar Ja dimension
social de lo que acontece. Comprensivo porque no sélo se describen las
situaciones sino que ademas se interpretan y transformador porque ademas de

23.- Ibidem. p.53.

24.- Santos Guerra Miguel Angel. Evaluacién educativa I. Un proceso de dislogo, comprensién y mejora. p. 63.

* Retomado en el articulo ** Propuesta de evaluacion y acreditacion del proceso de ensefianza — aprendizaje en la perspectiva
de la didActica critica” por Moran Oviedo Porfirio en “Operatividad de la didactica” Vol. I1. p. 94.
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leer la realidad, se espera que se propicie la produccion de conocimientos y la
modificacién de ésta a través de un proceso dialéctico entre la teoria y la
préctica.

De esta manera contemplando que la evaluaciéon educativa sea un
proceso de didlogo, comprension, mejora, totalizador, histdrico, comprensivo
y transformador debe ir con todos estos elementos, en busca del
perfeccionamiento pretendido como lo supone Stufflebeam, defendiendo la
idea de que la evaluacién no sélo proporciona una guia para resolver
~ problemas institucionales, *“ el propdsito mas importante de la evaluacién no
es demostrar sino perfeccionar... No podemos estar seguros de que nuestras
metas son valiosas sino las comparamos con las necesidades de la gente a la

que presuntamente sirven’>’,

Con estas determinaciones se puede observar que la intencién por
abordar la evaluacion educativa como proceso integral es centrado cada vez
mas como punto de interés, en el que cabria sefialar que no hay la necesidad
de extremarse en la eleccion de puntos de vista sélo cuantitativos o meramente
cualitativos, o de oponerse totalmente uno a otro; si el proceso de evaluacién
ha de ser integral, es innecesaria una disociacidn entre estas dos perspectivas
puesto que dependiendo de las situaciones o condiciones educativas en los
centros escolares pueden emplearse conjuntamente con objeto de comprender
las exigencias y necesidades que de la realidad educativa emanen; si se desea
realizar una evaluacion mucho maés eficaz y en su caso integral, podrian
incluirse componentes de caracter tanto cuantitativo como cualitativo. En este
sentido Maria Antonia Casanova* sefiala que evaluar constituird una fase del
proceso educativo que sirva para mejorar poco a poco €l propio aprendizaje y
todo cuanto ocurra en el centro escolar.

Como puede verse la evaluacién constituye una tarea seria y muy
compleja, pues evaluar no siempre resulta facil; para ello se requiere que los
profesionales de la educacion no sélo reflexionemos y nos sensibilicemos
sobre nuestras sustanciales actuaciones y aportaciones, sino también hacer
consciente la gran responsabilidad y compromiso en la formacién integral y
llevar de la mejor manera las practicas evaluativas, es a los profesionales de la
educacion y mdas aun a los que intervienen en procesos escolares, a quienes

25.- Stuffebleam D. Op. Cit. p. 175.
*Casanova Ma Antonia. Manual de evaluacion educativa. p. 82
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nos toca poner en marcha al interior de las escuelas los cimientos y las grandes
aportaciones de la evaluacién educativa pretendida, no sélo concibiéndola o
abordandola con la mera calificaciéon o acreditacion, pues “ esta situacion
debe modificarse, haciendo de la evaluacién una funcidon esencialmente
constructiva y propositiva, en la cual todos los involucrados vean la
oportunidad de mejorar su trabajo™* . Por tal motivo, no se debe perder de
vista la voz y trabajo de conciencia y los ideales educativos que motivan a
seguir forjando mejores acciones en busca también de una mejor educacion.
La evaluacion entonces, ha de pensarse como estrategia de perfeccionamiento
del presente para mejorar el futuro.

26.- Pérez Rocha Manuel. Materiales de apoyo a la evaluacién educativa. No. 27. Evaluacién y Autoevaluacién.
Algunas definiciones. p. 1
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CAPITULO 2

2.1. La educacion basica. Estructura y normatividad de la
evaluacion.

El hablar de Educacion es hablar de una compleja gama de perspectivas
en torno al concepto mismo y es hablar también de diferentes usos y fines en
determinado tiempo y espacio. La educacion, durante mucho tiempo ha sido
considerada como uno de los pilares del desarrollo integral del pais y- hasta
cierto punto como agente de cambio social; de ahi que en muchas ocasiones se
hable de una reciprocidad del desarrollo educativo y desarrollo social, aunque
cabe sefialar que  para este udltimo lo circunscriben un sin fin de
determinaciones y no sélo el aspecto educativo. Se piensa que a través de la
educacion se desprenderan politicas educativas que generardn proyectos y
programas educativos que respondan a las necesidades actuales de educacién
y con ello lograr parte del desarrollo social del pais.

Ahora bien, el punto central que las politicas educativas han defendido
durante muchos afios ha sido vislumbrar una educacién que responda a las
necesidades bésicas de aprendizaje y de consistencia institucional con respecto
al contexto en el que se vive, una educacién que favorezca el desarrollo de los
actores educativos, de las escuelas en si y la transformacién favorable de la
sociedad, traducido esto en el deseo por mejorar la calidad de la educacion a
nivel nacional. De ahi que la orientaciéon de la educacion mexicana se
manifieste en proyectos de politica educativa con intencién de proporcionar y
fortalecer habilidades, destrezas y conocimientos, subsanar necesidades,
mejorar la calidad de los servicios educativos y la formacién de las personas
para que a su vez también tengan participacion e involucramiento social.

Para ello dichas politicas educativas han de fundamentarse en los
postulados constitucionales del articulo 3°, que establece que “la educacion
que imparta el Estado tendera a desarrollar armoénicamente todas las facultades
del ser humano y fomentara en él, a la vez, el amor a la patria y la conciencia
de la solidaridad internacional, en la independencia y en la justicia™?’, ademéas
plantea que la educacién luchard contra la ignorancia y sus efectos,
las servidumbres, los fanatismos y los prejuicios, basarse en el progreso
cientifico, ser democratica, nacional y laica, y contribuir a la convivencia
humana, asi como apoyar a la investigacion cientifica y tecnoldgica y alentar
el fortalecimiento y difusion de nuestra cultura.

27.- “Art. 3°”. Constitucién Politica dc los Estados Unidos Mexicanos. p. 5
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Para llegar a esta compleja concepcién de la educacion a nivel nacional,
han tenido que transcurrir sexenios tras sexenios y transformaciones profundas
en nuestro pais que determinaron y siguen determinando una diversidad de
posturas politicas asi como la conformacion de proyectos de nacion. A lo
largo de la historia nuestro pais ha tenido que enfrentar crisis, avances y
retrocesos, en €l cual también la educacion es objeto de debate, por lo que el
Sistema Educativo Mexicano se torna en constante movimiento, como un
proceso de transformacion historica, ya que lleva a crear y diversificar
modalidades o programas* innovadores que atiendan a las necesidades
educativas presentes, ganando asi mismo un lugar propio y permanente en el
sistema educativo.

Hablemos por ejemplo de los momentos que circundaron los procesos
de reforma como en el afio de 1917 con el presidente Carranza cuando decreto
que “correspondia a los municipios la obligacion de impartir la educacion
primaria“zg, y en el cual se rescataba el concepto de libertad de ensefianza de
la constitucién de 1857, Carranza pretendia que sélo fuera laica y gratuita la
ensefianza impartida en las escuelas oficiales excluyendo de la condicion laica
a las escuelas particulares. Posterior a esto la Comision revisora del Art. 3°,
propuso un texto distinto al de Carranza donde establecia que toda educacion,
oficial y particular, fuera laica, prohibiendo a la iglesia y a los sacerdotes 1la
posibilidad de establecer o dirigir escuelas de educacién primaria, ademas de
insistir en que el concepto de educacion laica significaba mantener a la
educacion alejada de prejuicios y dogmas de todo tipo, asimismo debia
basarse en el progreso cientifico y recalcaba que el Estado tenia la libertad de
ensefiar y el individuo la libertad de aprender.

Esta concepcion establecio el principio del Estado educador, ya que las
escuelas particulares tenian que sujetarse a la vigilancia oficial. De esta
manera se conformaria la idea de una educacién laica y la consolidacion de
una vision nacionalista.

En la década de los 20, el Estado hacia frente a las presiones de la
iglesia, las huelgas y las movilizaciones campesinas y obreras que exigian que
se cumpliera con los ideales de la Revolucién, teniendo como consecuencia
una crisis, derivada también de la depresién del capitalismo que amenazaba la
hegemonia del jefe maximo, el general Plutarco Elias Calles y la estabilidad
politica que se habia conseguido; sin embargo, la determinacion del maximato

* Programa: “Conjunto ordenado de accioncs, delimitadas cn funcién del logro de objetivos y del cumplimiemo de
metas predeterminadas para atacar un problema diagnosticado™. Politicas cducativas y equidad en México. p. 17.
28.- Citado por Carlos Ornelas en su libro El Sistema Educativo Mexicano. p.60. 42




como fuerza politica propicié el deseo de impulsar reformas sociales para que
incluyeran la educacién socialista para las grandes masas, como una forma de
erradicar la influencia del clero en la educacion, a este tipo de educacion se le
llamo6 “racionalista”. En la década de los 30, la influencia de grupos de
tendencia socialista como el Partido Nacional Revolucionario (PNR),
influyeron en la propuesta de modificar el Art. 3° para que se promoviera en la
Cémara de Diputados, y finalmente se aprobara que la educacién seria
socialista, excluyendo el aspecto religioso, combatiendo el fanatismo y los
prejuicios, ademds de crear un concepto racional y exacto del universo y de la
vida social.

El proyecto de educacion socialista resaltaba la importancia de la
incorporacion tanto de nifios como de jovenes a la escuela publica, con el fin
de beneficiar a las clases populares; para ello el presidente Lazaro Cardenas
del Rio, impulsé la educacion técnica y profesional obteniendo gran impacto,
puesto que se esperaba responder a la demanda del crecimiento y desarrollo
industrial de aquel entonces; por lo que la educacidn técnica, representé una
alternativa eficaz de incorporacion al mercado laborar para aquellas personas
que no pudieran continuar con estudios superiores.

En el gobierno del presidente Manuel Avila Camacho, se hacia frente
no sélo a las presiones internas de su candidatura, sino también, no dejaba de
considerar el estallido de la Segunda Guerra Mundial que de alguna manera
provocaba desconcierto y temor a la inestabilidad del pais, por lo que hizo un
llamado a la unidad nacional, se decia que era necesario impulsar la idea de
que lo fundamental era identificarse con la nacién, que ser mexicano debia ser
un valor de suma importancia, a lo que Jaime Torres Bodet*, poeta que llego
a ocupar el cargo de Secretario de Educacion insistié en que la educacion
debia inculcar en los nifios, valores tales como la libertad, la justicia y la
democracia. En ese contexto se inicié en 1945 la reforma al Art. 3° de la
Constituciéon con la intencién de determinar la esencia de un proyecto
nacionalista, quedando determinada por mandato constitucional como una
educacion democratica, nacional, cientifica, solidaria, gratuita y obligatoria.

* Jaime Torres Bodet (1902-1974) Politico, ensayista y poeta mexicano. Ocupé diversos cargos en la Administracion
Piblica (fue secretario de Educacién de su pais en dos ocasiones) y en la diplomacia. De 1948 a 1952 fue director
general de la *UNESCO. Escribi6 varios cnsayos sobre temas pedagdgicos, recogidos en su obra Educacion mexicana o
La escuela en México. Obras: Margarita de Nicbla, 1927, novela. Educacion mexicana, 1944. Tiempo de arena, 1955,
autobiografia. Rubén Dario, abismo y cima, 1966. Consultado en Diccionario de las Ciencias de la Educacién. Aula
Santillana. p. 1359.

*UNESCO (Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura).
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Durante el periodo de Miguel Aleman se impulsaba un proyecto de
educacion de la unidad nacional en el que se determinaba la gratuidad de toda
educacion que imparta el Estado; sin embargo, esta idea sélo tuvo eco con el
modelo del desarrollo estabilizador y la consolidacién del Estado corporativo.

En el periodo sexenal de Adolfo Lépez Mateos se propuso el Plan
Nacional para la expansion y mejoramiento de la ensefianza primaria (Plan de
Once Afios) que se enfoco principalmente a la expansién cuantitativa de la
educacién primaria, aunque involucrd la modificacion de planes y programas
de estudio, desafortunadamente este Plan resultd insuficiente para
proporcionar servicios educativos a pesar de haberse elaborado los primeros
libros de texto gratuito.

Durante el periodo del presidente Diaz Ordaz (1964 a 1970) se puso
interés en la continuaciéon del Plan de Once Arfios, se buscaron formas de
cooperacion ciudadana; sin embargo, el autoritarismo de Diaz Ordaz -como lo
seflala Francisco Gonzalez- provocd inconformidades y protestas que
condujeron a la inestabilidad del pais.

Dentro del gobierno de Luis Echeverria, no se hizo esperar su proyecto
de reforma educativa, pues éste subrayaba el fortalecimiento del Estado y la
apertura democréatica que obedecia al esfuerzo por recuperar la legitimidad y
el consenso perdidos por el gobierno a partir de la situacion social y el
estallido del movimiento estudiantil de 1968, el articulo 3° no sufrio
modificaciones, pero si algunas transformaciones en el sistema educativo
mexicano como por ejemplo la reforma de la educacién bésica en materias
aisladas.

A principios de los afios setenta se present6 un proyecto de Ley Federal
de Educacién la cual incorporé una nueva definicién de educacion que sefiala
que “La educacion es medio fundamental para adquirir, transmitir y acrecentar
la cultura; es proceso permanente que contribuye al desarrollo del individuo y
a la transformacion de la sociedad y es factor determinante para la adquisicion
de conocimientos y para formar al hombre de manera que tenga sentido de
solidaridad social™?.

29.- SEP, Ley General de Educacién. Art. 2°. Publicada en el Diario Oficial de la Federacidn el Martes 13 de Julio de
1993. p. 42
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Dentro de esta perspectiva podemos destacar que alude a cuestiones que
se venian dando pero que quiza no se prescribian del todo como por ejemplo
concebir la educaciéon como un proceso, ademas de tornar la mirada a nivel
micro; es decir, tomar en cuenta aspectos deseables en el aprendizaje de los
educandos, asi como su participacion activa, la reflexién y considerar al
hombre como constructor de la solidaridad social. Esta ley establecié también
que los planes y programas debian responder a los objetivos de aprendizaje;
con tal modelo, se iniciaba una época de modernizacion educativa que
centraba el aspecto politico, ideolégico y formativo de los individuos, asi
como la participacién y construccién social mucho mas acentuada.

Comenzé ademas a reestructurarse la Secretaria de Educacién Publica
(SEP) creandose varias delegaciones regionales que servirian como punto de
enlace para resolver algunos problemas burocraticos, sin embargo no se
descentralizé la facultad de elaborar planes y programas de estudioy fue en el
gobierno de Loépez Portillo (1976-1982) que se continué con la
desconcentracion administrativa, con la experimentacion de métodos flexibles,
se pretendié inculcar valores sociales como la tolerancia, el didlogo, el
pluralismo, respeto a la libertad y busqueda de la justicia, y se destaco la
necesidad de comunicacion entre los educandos, maestros y padres de familia;
se propuso un ambicioso Plan Nacional de Educacién que tenia como meta dar
cobertura a la demanda de educacién basica de toda la poblacién en edad de
cursarla, se impulsaron los sistemas abiertos de ensefianza y se amplio6 €l uso
de los medios de comunicacion social.

El sexenio de Miguel de la Madrid se vio afectado por la crisis
economica que venia padeciendo el pais y los movimientos sindicales se
acentuaron demandando aumento salarial, pero “el presidente afirmé que no
se dejaria presionar por “viejos estilos de negociacién o de pretension del
poder” y mantuvo su decision de no otorgar un aumento salarial”*’
Desafortunadamente durante esos afios de crisis, muchas familias vieron
afectada la posibilidad de mantener a sus hijos en la escuela.

Con toda esta situacion se inici6 el periodo de Carlos Salinas de Gortari
con una visiéon alentadora, pues decididamente emprendia el proyecto
modernizador en el que el Sistema Educativo Nacional era visto como palanca
de transformacién para México y como factor que tenderia a disminuir la
desigualdad social y promover la democratizacién del pais.

30.- Gonzalez Gémez Francisco. Historia de México 2. p.p.201- 202.
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A finales de 1992 Carlos Salinas de Gortari establecié una iniciativa
para reformar el Art. 3° Constitucional, proponiendo ciertas reformas sociales
en busca del desarrollo nacional que prestara atencién al beneficio de las
mayorias, el fortalecimiento de la identidad nacional y ampliar las bases
culturales del pais, proponia que la obligatoriedad de la educacién abarcara a
la enseflanza secundaria y recalcaba ademas el deber del Estado de ofrecer
educacion a todos los mexicanos. Otra modificacion presente en el Art. 3°
Constitucional fue la nueva fraccion quinta que sefiala: “Ademas... el
Estado promovera y atendera todos los tipos y modalidades
educativos— incluyendo la educacién superior — necesarios para el desarrollo
de la Nacidn, apoyaré la investigacidn cientifica y tecnoldgica, y alentara el
fortalecimiento y difusién de nuestra cultura' . Aunado a ello se reformé el
Art. 31 para afirmar la obligacion de los padres de enviar a sus hijos a la
escuela primaria y secundaria.

Hemos de recordar que en la década de los noventa se vio y se sintio el
estruendo cambio de la estructura econdémica, politica y social del pais y la
gran transformacién en materia de educacion adquirié un nuevo impulso con
el llamado Programa Nacional para la Modernizacién Educativa 1989-1994,
se hablaba entonces de una modernizaciéon educativa con la cual se
promoviera el pensamiento critico y creativo de los alumnos, la actitud de
busqueda y metodoldgica de investigacion, el conocimiento de la propia
realidad asi como asumir el compromiso con la misma, dentro de esta
perspectiva también se estimé que los actores educativos se involucraran en la
educacion con un esfuerzo sumamente comprometido y sistematico tanto de
instancias educativas como de los responsables de llevar a cabo el servicio
educativo.

El programa surgié a partir de las necesidades que se venian dando con
la crisis estructural para promover una educacién para la democracia y
desarrollo social, a lo que se equiparaba que sin la modernizacién de la
educacién no habria modernizacién de la vida de los mexicanos, pues el
presidente Salinas en la convocatoria a la modernizacién educativa sefial6 que
“ ] destino de la patria depende del rumbo que tome la educacién nacional”;
esto sefiala claramente el propdsito de emplear la educacién como una
herramienta estratégica de transformacién, impulsando a su vez un sistema a
nivel nacional en el cual se vertieran los esfuerzos y necesidades regionales y
locales, y de esta manera dar atencion a las demandas de todos los sectores de
la comunidad; es decir, contar con un vigoroso mecanismo de

31.- “Art. 3°”. Fraccién V. Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. p. 6
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descentralizaciéon por medio del cual se diversificarian los métodos, las
técnicas y los recursos pertinentes a cada region.

La modernizacion de la educacion seria el medio para desarrollar
nuevas capacidades como por ejemplo la productiva y el apoyo al
conocimiento cientifico y tecnoldgico e inculcar valores humanos vy
nacionales. Modernizar la educacion significaba en todo sentido pasar también
a lo cualitativo adaptandose a la dindmica del mundo.

En si el modelo de modernizacidon educativa engloba los siguientes
aspectos: a) reforzar y fortalecer los mandatos constitucionales, b) esfuerzos
comprometidos para erradicar desigualdades sociales, ¢) ampliar y diversificar
los servicios, d) mejorar la calidad de la educacion, €) integrar el proceso
educativo con el productivo, f) vincular la democracia, la _]USthla y el
desarrollo entre otros.

El Programa para la Modemizacion Educativa otorga como objetivo
primordial la universalizacién de educacién basica, la concentracion de
esfuerzos y la importancia a la educacidn inicial y preescolar, asegurando que
ya no se trata so6lo de un problema de oferta educativa sino también de
calidad, equidad y efecto de resultados; pues por un lado se decia que la
calidad de la educacion basica era deficiente y no proporcionaba el conjunto
adecuado de conocimientos, habilidades, destrezas, etc., necesarios para que €l
educando contribuyera efectivamente al progreso y desarrollo del pais y por
otro lado que la responsabilidad de la educacion de los nifios no estaba siendo
compartida por escuela, comunidad y padres de familia; con esto, se
desprenderia el Acuerdo Nacional para la Modernizacién de la Educacion
Basica publicado el 18 de mayo de 1992.

A partir del Acuerdo Nacional para la Modernizacién de la Educacién
Béasica, se comenzd una reforma curricular en este nivel, elaboracion de
nuevos libros de texto, asi como cambios en los planes y programas de
enseflanza tecnoldgica. Las reformas presentes en este sexenio salinista
definieron la preparacion de los ciudadanos para la incorporacion al sistema
productivo.

Otra circunstancia que se destaca en este Acuerdo es el notable
compromiso y responsabilidad que se le delega al maestro como factor clave
en los procesos tendientes a elevar la calidad educativa, mas cabe indicar que
un recurso necesario que llevaria a conocer dicha calidad seria la evaluacion
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educativa, por lo que “el programa plantea el establecimiento de un sistema
nacional de evaluacion educativa que centre su atencidén en cinco lineas de
evaluacion: del desempefio escolar, del proceso educativo, de la
administraciéon educativa, de la politica educativa y del impacto de la

educacion en el entorno socioeconémico’>.

Con respecto a la renovacién curricular se han establecido ciertos
valores, actitudes y habitos que se desean inculcar y fortalecer en los
educandos, asi como un nuevo enfoque de la lectoescritura, las matematicas,
la educacion cientifica y tecnoldgica y la vinculacién educacién — produccidn.
Por tanto, del Acuerdo Nacional para la Modernizaciéon de la Educacion
Baésica, se derivan los planes y programas de estudio que apuntan a una mayor
calidad de la educacidon bésica, estructurandose a través de la lectura, la
escritura, las matematicas, el conocimiento y dimension natural y social del
medio en que se vive, principios éticos, culturales, historicos y nacionales.

Estos criterios fueron tomados en cuenta para normar la reforma
integral de los contenidos y materiales educativos traducidos en programas de
estudio y libros de texto. Particularmente en la educacion primaria se aplicaria
un Programa Emergente de Reformulaciéon de Contenidos y Materiales
Educativos, por medio del cual se fortalecerian en los seis grados el
aprendizaje y el ejercicio de la lectura, escritura y expresién oral, el
aprendizaje y desarrollo de habilidades matematicas, el estudio sistemético de
la historia, la geografia y el civismo en lugar del drea de las ciencias sociales,
y el reforzamiento también de contenidos relacionados con la salud y el
cuidado del medio ambiente.

Muchas de las esperanzas se pusieron en manos de los maestros para.los
cuales se produjeron materiales educativos que apoyaran y facilitaran su labor
docente y se obtuviera mayor calidad en su servicio y en el rendimiento del
alumnado. La SEP se encargd de producir y distribuir guias de trabajo para
cada una de las materias y grados, con el propdsito de sugerir al maestro una
eleccidon de temas y contenidos basicos, asi como las secuencias tematicas mas
adecuadas; resaltando ademas la adaptacion que cada maestro pudiera hacer
de acuerdo a su estilo y condiciones de trabajo — denotan flexibilidad marcada
por el Plan Nacional para la Modernizacién Educativa -, asi pues los libros de
texto gratuito incluirian reformas de acuerdo a los contenidos planteados.

32.- La Educacion Basica en el Programa para la Modernizacién Educativa 1989-1994, Schmelkes Silvia, en Cueli José
(Coordinador), Valores y Metas de la Educacién en México. p. 28.
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Dentro de este marco el 13 de Julio de 1993 se publicé en el Diario
Oficial de la Federacion la nueva Ley General de Educacion fundamentada en
el Art. 3°, que sustituye a la Ley Federal de Educacion de 1973, en la que se
establece que la educacidn basica esta compuesta por el nivel preescolar,
primaria y secundaria, los cuales tendran las adaptaciones requeridas a cada
region.

Los planes y programas de estudio que se determinan para la educacion
basica y en particular la educacién primaria estaran basados en el Acuerdo
Nacional para la Modernizacion de la Educacion Basica y en la ley General de
Educacion, la cual sefiala que en los planes de estudio deberan establecerse los
propositos de formacion integral, los contenidos fundamentales de estudio, las
secuencias entre las asignaturas o unidades de aprendizaje y los criterios y
procedimientos de evaluacion. “En los programas de estudio deberan
establecerse los propositos especificos de aprendizaje de las asignaturas u
otras unidades de aprendizaje dentro de un plan de estudios, asi como los
criterios y procedimientos para evaluar y acreditar su cumplimiento. Podran
incluir sugerencias sobre métodos y actividades para alcanzar dichos

£ g 933
propositos”™.

PLAN DE ESTUDIOS DE EDUCACION PRIMARIA 1993*. SISTEMA ESCOLARIZADO.

PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO QUINTO SEXTO
GRADO GRADO GRADO GRADO GRADO GRADO
| Espafiol | | Espafiol | | Espafiol | | Espariol | | Espafiol || Espanol
| Matemiticas | | Matemiticas || Matematicas | | Matemiticas || Matematicas [l Matematicas
Conocimiento Ciencias Ciencias Ciencias Ciencias Ciencias
del medio Naturales Naturales Naturales Naturales Naturales
Educacién Historia, Historia, Historia Historia Historia
Artistica Geografia y Geografia y
Educ. Civica Educ. Civica
Educacién Educacién Educacion Geografia Geografia Geografia
Fisica Artstica Artistica
Educacion Educaciéon Educacién Educacién Educaciéon
Fisica Fisica Civica Civica Civica
Educacion Educaciéon Educacion
Artistica Artistica Artistica
Educacién Educaciéon Educacion
Fisica Fisica Fisica

33.- SEP. Ley General de Educacién. Seccién 2. De los planes y programas de estudio. Art. 47 Fraccion [V. Publicada en

el Diario Oficial de la Federacién. Martes 13 de Julio de 1993.
* SEP. Normas de inscripcidn, reinscripcion, acreditacion y certificacion para el periodo escolar 1993-1994.
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PLAN DE ESTUDIOS DE EDUCACION PRIMARIA VIGENTE 2004 *. SISTEMA ESCOLARIZADO.

PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO QUINTO SEXTO
GRADO GRADO GRADO GRADO GRADO GRADO
| ESPANOL || ESPANOL || ESPANOL || ESPANOL ][ ESPANOL [[ ESPANOL |
| MATEMATICAS || MATEMATICAS |[MATEMATICAS|[ MATEMATICAS | | MATEMATICAS | | MATEMATICAS |
CONOCIMIENTO | | CONOCIMIENTO CIENCIAS CIENCIAS CIENCIAS CIENCIAS
DEL MEDIO DEL MEDIO NATURALES NATURALES NATURALES NATURALES
EDUCACION EDUCACION HISTORILA, HISTORIA HISTORIA HISTORIA
ARTISTICA ARTISTICA GEOGRAFIA Y
EDUC. CIVICA
EDUCACION EDUCACION EDUCACION || GEOGRAFIA || GEOGRAFIA || GEOGRAFIA
FisICA FISICA ARTISTICA
EDUCACION EDUCACION EDUCACION || EDUCACION
FIS1cA civica CIVICA civica
EDUCACION EDUCACION EDUCACION
ARTISTICA ARTISTICA ARTISTICA
EDUCACION EDUCACION EDUCACION
FISICA FISICA FiSICA

Ademas dentro de esta ley se sefiala en el Art. 49 que “el proceso
educativo se basard en los principios de libertad y responsabilidad que
aseguren la armonia de relaciones entre educandos y educadores y promovera
el trabajo en grupo para asegurar la comunicacién y el didlogo entre
educandos, educadores, padres de familia e instituciones publicas y privadas”.
Lo anterior nos remite a sintetizar que a través del Acuerdo Nactonal para
la Moderizacion de la Educacion Basica y la Ley General de Educacion se
producen los planes y programas de estudio, los cuales tienen presentes
propdsitos que se clarificaran y pondran en marcha en el proceso educativo
con una vision de flexibilidad y participacidén; a su vez, este proceso
educativo sera revisado constantemente para conocer los puntos fuertes y
débiles de los involucrados y del proceso mismo, y constatar de cierta manera
el aprendizaje generado a lo largo del proceso educativo.

Para ello se han establecido lineamientos normativos de evaluacion
educativa contenidos en el Art. 50 de la Ley General de Educacion, en las
normas de inscripcidn, reinscripcidn, acreditacion y certificacion para escuelas
primarias oficiales y particulares incorporadas, septiembre 1993 y en el
Acuerdo No. 200, por el que se establecen Normas de Evaluacion de
Aprendizaje en Educacion Primaria, Secundaria y Normal, noviembre 1994.

* SEP. Normas de inscripcion, reinscripeion, acreditacion y certificacién para el periodo escolar 2003 - 2004..
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Dentro del Art. 50 de la Ley General de Educacion se incluye que “la
evaluacion de los educandos comprendera la medicion en lo individual de los
conocimientos, las habilidades, las destrezas y, en general, del logro de los
propdsitos establecidos en los planes y programas de estudio. Las instituciones
deberan informar periédicamente a los educandos y, en su caso, a los padres
de familia o tutores, los resultados y calificaciones de los examenes parciales
y finales, asi como, de haberlas, aquellas observaciones sobre el desempefio
académico de los propios educandos que permitan lograr =mejores
aprovechamientos”.

Lo establecido por el Acuerdo No. 200 se legitima en la Ley General de
Educacion, y en sus articulos estima que: La evaluacion del aprendizaje se
realizard a lo largo del proceso educativo con procedimientos pedagdgicos
adecuados, serd permanente, se asignaran calificaciones con escala oficial de 5
a 10 con nimeros enteros, aprobando con promedio de 6, las calificaciones
parciales se llevaran a cabo en cinco momentos y la final serd resultado del
promedio de las parciales, se comunicaran éstas a los educandos y a los padres
y tutores; por su parte los lineamientos de acreditacion y certificacion estan
contenidos en el documento de Normas de inscripcion, reinscripcion,
acreditacidén y certificacion del que méas adelante hablaremos.

Otro documento que surgi6 en el afio 2000 fue la Normatividad de la
Evaluaciéon Educativa que marco la Unidad de Evaluaciéon de Educacion
Bésica y Normal como una de las acciones para influir en el fortalecimiento
del ejercicio de la evaluacién educativa, dentro de este documento se
encuentra el fundamento del Acuerdo 200 y sefiala que “la normatividad de la
evaluacion educativa... es con la intencién de reflexionar en el conocimiento
de una cultura de evaluacidén, para fortalecer su practica en el aula y la
autoevaluacion escolar; asi como implementar disefios de estrategias para
evaluar el proceso de ensefianza — aprendizaje, dando prioridad al aspecto
cualitativo  y a la retroalimentacion del alumno y del musmo docente;
convirtiendo de esta manera a la evaluacion en base fundamental de las
innovaciones educativas e instrumento privilegiado de la administracion y de
la politica educativa, como una herramienta eficaz para la gestion y la mejora

: ~ sz 334
de la calidad de la ensefianza, y consecuentemente de la educacion”.

34.- SEP. Normatividad de la Evaluacién. Unidad de Evaluacion de Educacion Basica y Normal. Agosto de 2000. s/p.
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Esta vision era compatible con la del Programa de Desarrollo
Educativo 1995 — 2000, en el cual se veia a la evaluacién educativa como un
elemento orientador del trabajo escolar y el cual establecia también el
necesario cambio de la arraigada nocidén de evaluacion que se encuentra casi
exclusivamente en medir la memorizacion de informacién, asimismo se
establece que el *“ propdsito central del mejoramiento de la evaluacidn sera
lograr que los instrumentos y las formas que se utilizan en esa actividad,
valoren congruentemente las competencias, conocimientos y actitudes

propuestas en planes y programas de estudio™”.

Todos estos postulados normativos se mantuvieron en el sexenio de
Ermesto Zedillo y muchos de ellos siguen vigentes hasta nuestros dias pues
sirven como fundamento y punto de partida para establecer nuevos programas
educativos como por ejemplo el impulsado actualmente con el presidente
Vicente Fox Quesada, el llamado Programa para la Calidad Educativa
(2001-2002) dentro del cual se establecid el proyecto general “Escuelas de
Calidad”, donde la calidad de la educacion pretende el logro de aprendizajes
relevantes para la vida con una vision de mejora continua en un proceso de
cambio eficaz, eficiente, funcional y adaptable; se pretende formar seres
humanos auténticos, competentes, autonomos, creativos, analiticos, sensibles
que contribuyan al progreso social y al desarrollo de la entidad.

35.- SECYBS. Secretaria de Educacién, Cultura y Bienestar Social. Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000. cn
Normatividad de la Evaluacién. Gobierno Constitucional de los Estados Unidos Mexicanos. s/p.
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de la D.G.E.B.*

Enfoque Holistico,
contextual, Global
y Consensuado

* SECYBS. Secretaria de Educacién, Cultura y Bienestar Social. D.G.E.B. Direccién General de Educacion Basica.
Programa para la Calidad Educativa 2001-2002. Guia Bisica para la Escuela. p.15.
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Con lo que respecta a la evaluacidén ésta se llevara acabo con criterios e
indicadores de calidad que contribuiran a desarrollar una cultura de evaluacion,”es el
recurso que utilizan los agentes educativos de la zona escolar o escuela para el
andlisis de los criterios e indicadores de calidad, mediante un ejercicio de reflexion,
discusion,. intercambio de experiencias y de propuestas para la detecciéon de la

problematica central que dificulta la calidad de los servicios educativos™.

Asimismo se ha conformado un sistema de evaluacion centrada en criterios €
indicadores de calidad que esta integrado por redes: A. Datos estadisticos, B.
Resultados de desempefio y C. Proceso educativo. Los criterios de calidad
establecidos son la eficacia, eficiencia, relevancia, equidad y funcionalidad. Los
indicadores de calidad van en funcién a las redes antes mencionadas: Red A: Indices
estadisticos. Red B: Indicadores de Resultados de Desempefio de los alumnos y Red
C: Indicadores de proceso educativo. Estos se establecen mediante una relacion
bésica de indicadores de calidad:

RELACION BASICA DE INDICADORES DE CALIDAD

INDICADORES DESCRIPCION PROSPECTIVA
FORTALECIDOS
RED A: INDICADORES ESTADISTICOS
. Permite conocer el nimero de egresados de | Absorber al total de los alumnos
ABSORCION un nivel educativo que logran ingresar al | egresados
nivel educativo inmediato superior
. ' Numero de afios que toma a los egresados | Seguimiento de los estudios de los
DURACION PROMEDIO concluir el nivel educativo. Se realiza a través | egresados del nivel educativo

DE LOS ESTUDIOS DE
LOS EGRESADOS

del estudio de una cohorte (grupo especifico
de estudio, conjunto o serie. Puede referirse a
una generacion de estudios).

Numero de alumnos que terminan un nivel
educativo de manera regular (dentro del

Consolidar la eficiencia terminal de
los alumnos que atiende la institucion.

tiempo establecido) y el porcentaje de | Disminuir la reprobacion y la
EFICIENCIA TERMINAL alumnos que lo culminan | desercién.
extemporaneamente. Este indicador
demuestra los estragos de la reprobacién y la
desercion.
Promedio de alumnos atendidos | Optimizar el uso de los recursos de la
RELACION simultineamente en el aula. Permite evaluar | institucién.

ALUMNO - AULA

el uso 6ptimo de los inmuebles, asi como la
planificacion de nuevas instalaciones.

Redistribuir la matricula.

REPITENCIA

Relacion entre el total de alumnos que se
encuentran repitiendo algin grado en un ciclo
escolar determinado y el total de alumnos
que cursaron el mismo grado un afo antes.

Evaluar la eficiencia de la escuela y la
eficacia del docente.
Reducir la repitencia.

TASA DE CRECIMIENTO
PROMEDIO DE LA

Permitc conocer cl comportamiento historico
de la matricula a través de los diferentes
ciclos o grados escolares. Es posible conocer

Valorar la capacidad de la escuela
para absorber a la demanda de
alumnos.

MATRICULA situaciones como el crecimiento o
decremento de la matricula y la desercién de
los alumnos y constatar si ésta ha
permanecido constante a través del tiempo.

36.- [bidem. p. 95.
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RED B: INDICADORES DE RESULTADOS DE DESEMPENO DE LOS ALUMNOS

APROBACION

Porcentaje de alumnos promovidos al siguiente grado
al finalizar el ciclo escolar.

Analizar el rendimiento escolar

DESERCION

Nimero o porcentaje de alumnos que abandonan las
actividades escolares antes de terminar algun grado o
nivel educativo. Se clasifica en desercion
intracurricular (abandono que ocurre durante el ciclo
escolar), desercion intercurricular ( abandono que se
efectia al finalizar el ciclo  escolar
independientemente de que el alumno haya
aprobado) y desercion total (combinacion de ambas).

Disminuir los indices de desercién

REPETICION

Numero o porcentaje de alumnos repetidores de
algun grado durante un ciclo escolar. Los alumnos
repetidores son los alumnos que reprobaron pero que
continuan dentro de la escuela (se descartan a los
alumnos reprobados que son desertores
intercurriculares).

Reducir o eliminar la repeticién.

REPROBACION

Nimero o porcentaje de alumnos de cualquier grado
que no han tenido los conocimientos necesarios
establecidos en el plan y programas de estudio de
cualquier nivel y se ven en la necesidad de repetir el
grado.

Reducir o eliminar la reprobacion.

RED C: INDICADORES DE PROCESOS EDUCATIVOS |

LIDERAZGO
EJERCIDO POR EL
SUPERVISOR/
DIRECTOR

Considerando el liderazgo como la forma de dirigir y
orientar una organizacion, este indicador se centra en
el anélisis de las acciones ejercidas por el director o
supervisor considerando los ambitos académicos, de
organizacién, técnico- administrativas, de gestién y
aquellas compensatorias (no consideradas en los
aAmbitos anteriores).

Revalorar las funciones y liderazgo del
supervisor y director escolar.

RELACIONES
INTERNAS

Considera el ambiente de trabajo y a las relaciones
internas que se crean y ejercen en la escuela, que
influyen en la imagen de la institucién y favorecen o
dificultan los procesos académicos y de organizacidn
institucional.

Valorar y mejorar las relaciones

internas de la institucién.

NUMERO DE HORAS
ANUALES DE
ENSENANZA

EFECTIVA DEL
PROFESOR

Considera las horas efectivas de ensenanza como el
tiempo que utiliza el docente para el desarrollo de los
contenidos de aprendizaje con el enfoque y la
metodologia adecuada plasmados en el Plan vy
Programas de Estudio.

Eficientar los procesos de ensefianza
del docente conforme a los enfoques
de Plan y Programas de Estudio.

ORGANIZACION Y
PRODUCTOS DEL
GRUPO
COLEGIADO

Considera el tipo y la forma de organizacién del
grupo colegiado (Consejo Técnico o Academia) que
funciona en la escuela y los productos académicos
erogados de éste, en atencion a la problemdtica
detectada en la ensefanza y en aprendizaje, en la
organizacién de la institucién y en el actuar del
docente.

Eficientar el trabajo de los Consejos
Técnicos o Academias.

PARTICIPACION DE
LOS PADRES DE
FAMILIA

Considera la participacion y colaboracion de los
padres de familia en la educacién de sus hijos,
ademas de los apoyos en los estudios y tareas
extraclase.

Incluir ampliamente a los padres de
familia.

PARTICIPACION EN
EVENTOS Y
ACTIVIDADES

Tipo y frecuencia de participacion de la escuela en
evenlos y actividades en la comunidad y la
valoracion del impaclto para la escuela y la
vinculaciéon con los procesos de ensehanza y
aprendizajc.

Impactar en la comunidad.

* SECYBS. Secretaria de Educacién, Cultura y Bienestar Social. D.G.E.B. Direccién General de Educacion Basica.
Programa para la Calidad Educativa 2001-2002. Relacion de Indicadores de Calidad. Guia Basica para la Escucla. p.100
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Formulario para determinar Indicadores de Calidad Estadisticos, de

Resultados y de Procesos.

INDICADOR FORMULA ]
Absorcién , = Nuevo ingresoa 1°, ]
Absorcién Aprobados de 6° de primaria,, donde , = ciclo escolar objeto de estudio
Eficiencia terminal, = egresados del ciclo ,
Eficiencia NI 1° delciclo, donde NI = Nuevo Ingreso
terminal
Relacion Relacién Alumno-Aula = matricula total

Alumno — Aula

Total de las aulas existentes

o o alumnos de reingreso gradoi ciclon
Repitencia Repitencia = - & X =t - x 100
matricula totaldelcicloi gradon -1
Por nivel
B aprobados de todos los grados
Aprobaciéon = - - x 100
existencia de todos los grados
Aprobacién Por grado
aprobados del grado i
Aprobaciéon = p_ - & - 100
existencia del grado 1
Desercion total , = desertores totales ,
Desercién Matricula total ,
Repeticiéon = alumnos de reingreso, grado y ciclo ; x 100
Repeticién Matricula total del ciclo y grado
Reprobacién = alumnos aprobados del grado , x 100
Existencia actual de alumnos
Reprobacion
Existencia = inscripcion inicial total de un ciclo escolar, menos los alumnos que desertan
de la escuela antes de finalizar el ciclo.
Relacion
Alumno / Relacién alumno/maestro = total de grupos
Maestro Total de docentes existentes
Relacién grupo/escuela = numero total de grupos existentes
Relacion total de escuelas existentes

Grupo / Escuela

Atencion a la

Atencion a la demanda potencial = demanda atendida

demanda demanda potencial
potencial
Distribucién por | Distribucion por edad x = matricula de edad x
edad y grado matricula total del nivel educativo j

Donde j = preescolar, primaria, secundaria.

NOTA: Los indicadores de procesos educativos son cualitativos y se obtendran a través de
una valoracién basada en criterios determinados por el grupo colegiado dc la institucién.

* SECYBS. Secretaria de Educacién, Cultura y Biencstar Social. D.G.E.B. Direccién General de Educacion Basica.
Programa para la Calidad Educativa 2001-2002.Guia Basica para la Escuela. p.102
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El documento normativo para acreditar y certificar que se especifica en
las escuelas, es el documento de Normas de inscripcion, reinscripcion,
acreditacién y certificacién para escuelas primarias oficiales y particulares
incorporadas al Sistema Educativo Nacional, en el que para el ciclo escolar
2003 — 2004 se han incluido algunas orientaciones para una evaluacién
psicologica como: contexto del aula y de la escuela, contexto social y familiar,
estilo de aprendizaje del alumno, intereses y motivacion para aprender, y su
nivel de competencia curricular en las distintas asignaturas; asi también en
este documento se establecen técnicas para llevar a cabo la evaluacién
psicopedagodgica como la observacion del alumno en los distintos contextos, la
revision de los trabajos, la entrevista del alumno, sus padres y/o maestros, la
aplicacién de pruebas informales y la aplicacion de pruebas formales.
estandarizadas (por el area especializada).

Con todo lo planteado observamos la gran transicidon que nuestro
Sistema Educativo Mexicano ha tenido, asi también la busqueda de la
pertinencia y relevancia hacia situaciones cada vez mas complejas, pues la
educacién ha de responder a una formacién mas sélida de acuerdo a las
necesidades sociales, politicas, economicas, cientificas, tecnoldgicas y
culturales del presente y propiciar un mejor futuro.

Como vemos el reto se centra ahora, en conjuntar esfuerzos para
avanzar no so6lo en el cumplimiento de la cobertura nacional sino también en
la mejora de la calidad de la educacién, compromiso prioritario de todos los
que de alguna manera nos involucramos en este proceso; politicos,
planificadores, educadores, padres de familia y alumnos en general.

Es importante sefialar que el aplicar la diversidad de programas que
ayudardn en la concrecién de los propdsitos educativos, no consiste
inicamente en aplicarlos como recetas, sino que obliga a desplegar una serie
de conocimientos de nuestra realidad, pues es necesario encontrar estrategias
de intervencién y metodologias pedagdgicas adecuadas a las particularidades
y necesidades escolares, asi como una actitud favorable al cambio y la
innovacion.
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2.2. La medicion, acreditacion y certificacion en el proceso
educativo.

Con las politicas y programas educativos que recientemente se han
establecido, se ha definido también la orientacion de la evaluacion educativa
con respecto al proyecto “Escuelas de Calidad”, por lo que la evaluacion ha de
representar a su vez la relacion de conocimiento y de impulso de dicha
calidad. La evaluacién dentro del proceso educativo por tanto ha de orientarse
bajo criterios e indicadores que favorezcan la formacién integral de los
involucrados; pero ademéds, se plantea a través de la normatividad, la
secuencia administrativa de acreditacion y certificacién en la cual se ha de
concretar la evaluaciéon educativa llevada a cabo durante el proceso educativo.

Para tal efecto se han establecido formas de cémo poder acreditar y
certificar los estudios que se han efectuado durante los seis grados académicos
de educacion primaria contenidas en el documento expedido por la SEP para
educacion primaria: “Normas de Inscripcién, Reinscripcion, Acreditacion y
Certificacién para escuelas primarias oficiales y particulares incorporadas al
Sistema Educativo Nacional.” - tomaremos de referencia el documento del
ciclo escolar 2003 - 2004 - el cual establece que el objetivo de la Acreditacion

€s “Dar cumplimiento a los requisitos establecidos en las disposiciones correspondientes
para el reconocimiento oficial de la aprobacion de una asignatura, grado o nivel escolar”

En cuanto a la evaluacidn sefiala que ésta es permanente para dar lugar a
las calificaciones considerando la escala oficial de 5 a 10, asi mismo las
calificaciones deberan ser congruentes con el aprovechamiento del alumno,
asignando las calificaciones en cinco momentos del ciclo escolar, ademas de
ser registradas en la boleta de evaluacién y mediante ésta informar a los
padres de familia el avance en el aprovechamiento del alumno con sus
respectivas observaciones.

Con respecto a los criterios de promocion establece lo siguiente:

a) Primer grado:

Primero y segundo grados de primaria son considerados como partes de un ciclo. Muchos
alumnos que no aprenden a leer y escribir en primero, lo hacen sin mayores problemas en
segundo. Por ello el alumno que haya asistido regularmente a clases debe ser promovido a
segundo, a menos que el Maestro detecte problemas serios de aprendizaje. Se recomienda
que al decidir reprobar a un alumno de primer grado de primaria, se tome en cuenta las
opiniones del padre de familia o tutor, de las autoridades de la escuela y del personal de
educacién especial, en caso de que lo haya. En este caso es conveniente definir una
atencion especial con la participacién de los maestros, los padres de familia o tutores y las
autoridades de la escuela.
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b) Segundo a Sexto grado:

PROMOVIDO: Si el alumno obtiene Calificaciéon Final aprobatoria en Espafiol y
Matematicas y si, ademas, su promedio General Anual es mayor o igual a 6.0.

De igual forma, debera promoverse al alumno que obtenga calificaciones finales menores
que 6.0 en algunas de las asignaturas que no sean Espafiol ni Matematicas, y su Promedio
General Anual sea de 6.0 0 mas.

NO PROMOVIDO: El alumno no sera promovido si reprueba Espafiol o0 Matematicas; o si
aprueba esas dos asignaturas, pero su Promedio General Anual es menor de 6.0.

El director del plantel informara al padre de familia o tutor del alumno no promovido en
sexto grado, de la opcion para acreditar el grado escolar mediante el Examen a Titulo de
Suficiencia, especificando que éste sera aplicado por el Area de Administracién Escolar
en coordinacién con el Area Pedagdgica

Lo referido a la certificacion, este documento sefiala que el objetivo es
“Otorgar el reconocimiento oficial a los estudios- realizados por los educandos conforme

al Plan y Programas de Estudio de Educacién Primaria”. Dicho reconocimiento
oficial se validard mediante la expedicion oportuna de una Boleta de
Evaluacion, y para los alumnos que concluyan sus estudios correspondientes,
se expedira un Certificado de Terminacién de Estudios de Educacion
Primaria.

Desde los planteamientos que establecen las Bases Instructivas para la

Evaluacién del Desempefio Escolar de Educacion Primaria* se destaca que:
“La evaluacién del desemperio escolar se efectuard de manera permanente y comprendera
tres fases: inicial, continua y final”

Asi mismo destaca el papel del maestro como generador de la reflexion
del desempefio escolar de los alumnos propiciando la auto-observacion
(autoevaluacion) y el intercambio de opiniones sobre las experiencias de
aprendizaje. Ademdas el maestro podra utilizar las cifras de escala para
calificar el nivel de aprovechamiento de los alumnos traduciéndose en
calificaciones mensuales y finales.

Como podemos observar dentro de este marco normativo de evaluacion,
la acreditacién y certificaciéon juegan un papel importante como procesos
legitimadores, estin estrechamente ligados al término evaluacion que en
ocasiones dentro de la practica educativa se toman como sinénimos, como
homologos o simplemente se confunde el sentido de éstos, ya que también se
puede apreciar la carga del discurso delegada a la calificacion. Ante esta
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circunstancia considero necesario establecer la razén de cada uno de estos
términos con la finalidad de clarificar su concepcidn y ejercicio en la practica
educativa.

Debemos reconocer que la funcién de la calificacién, acreditacion y
certificacién es de suma importancia para la promocién y movilidad de los
alumnos en el sistema educativo, mas cabe aclarar que su enfoque obedece a
una perspectiva de cuantificaciéon y medicién que son necesarios completar
con valoraciones cualitativas, lo que mas adelante abordaremos.

Ahora bien, cuando hablamos de calificacién hemos de remitir el
término medicién a partir del cual se enmarcan escalas numéricas como la
mencionada que va de 5 a 10 manejadas con nimeros enteros y que en cierta
manera representan validez, confiabilidad practicidad y utilidad, por funcionar
como un elemento “objetivo” que valida el proceso de evaluacion.

La medicion de acuerdo con el Diccionario de las Ciencias de la
Educacion se conceptualiza como “operaciéon consistente en comparar una
cantidad con otra tomada como muestra o unidad. Uso de reglas facilmente
comunicables y de aplicacion fidedigna para asignar ndmeros a las

observaciones™’.

La medicion proporciona datos cuantitativos importantes con los que se
pueden tomar decisiones sobre alguna situacion. La medicidn significa poner
en términos numéricos los rendimientos, implica ademas traducir en un
enunciado o término cuantitativo los procedimientos llevados a cabo o bien
una determinacion procesual en datos directos.

De esta manera con la concepcidn que hemos planteado en el
capitulo I acerca de la evaluacion no podemos decir que con la mera
calificacion -medicidén- se esté evaluando. La medicién s6lo supone un
referente en cierto nivel, mas no la evaluacién en su conjunto. La medicidn
por tanto es parte de la evaluacion.

Otra de las dimensiones que caracterizan este proceso de evaluacion y
calificacidn, es la acreditacion que supone una extensién de la concepcion de
calificacion — medicién — ya que implica dar cuenta de éstay legitimar que
algo se ha logrado o cursado, responde a una situacion relacionada al aspecto

37.- Diccionario de las Ciencias de la Educacién. Aula Santillana. p. 922.
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social e institucional que demanda la validacién de ciertos conocimientos
curriculares. De acuerdo con Camilloni, Celman, Litwin y Palou de Maté
acreditar significa “... certificacion de conocimientos curricularmente
previstos, es la certificacidén de que se han logrado determinados productos
planteados en planes y programas de estudio. Este requerimiento social e
- interinstitucional es el que permite la movilidad de los alumnos en las
instituciones y a la vez los inserta en el campo laboral™*.

Ese papel trascendente que se le otorga socialmente a la calificacién y
acreditacion hace que ocupe un lugar privilegiado y se relacione con el
conocimiento del alumno, dificultando la tarea de darle el mérito que se
merece la evaluacion dentro del campo didactico — formativo; sin embargo, es
importante recalcar que una no sustituye a la otra pues ambas se integran en
la practica aunque no debieran confundirse ya que su misma naturaleza
corresponde a diferente dimension y finalidad.

La acreditacion corresponde a parametros establecidos por medio Ge los
cuaizs se comparan ciertos logros, pues en la medida en que se cumplan con
éstos se dice que el objeto evaluado esta acreditado, lo anterior refiere a que
la acreditacién sirve como elemento de legitimacién pero no habria que
confundirlo con evaluacion, mientras la evaluacion constituye un proceso
amplio, complejo, detallado y sensible a las situaciones, la acreditacion es una
determinacion final que se refiere a aspectos mas concretos y se relaciona con
ciertos conocimientos que se desean cubrir de los planes y programas de
estudio, responde mas bien a la eficacia con que se ha cumplido en un periodo
o nivel. Si bien evaluacién y acreditacion se relacionan, cabria sefialar que no
se podria acreditar algo sin antes ser evaluado.

Asi pues, la mera acreditacion por tanto, tampoco representa la absoluta
evaluacién, sino que se liga a la complementariedad de la calificacion
conformando parte del proceso evaluativo, ya que la evaluacién ha de incluir
lo cuantitativo y lo cualitativo, la acreditacion por tanto representa una parte
de la evaluacion por constituirse como un aspecto cuantificador. La
acreditacion se fundamenta en la evaluacion.

Ahora bien, con lo que respecta a la certificacion, ésta también es una
parte importante de la evaluacion, ya que constituye la certeza de la
acreditacion, pues ademas de fungir como reconocimiento es la validacion

38.- Concepto establecido en Camilloni. et. al. Op. Cit. p. 98.
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oficial de un proceso, es un “procedimiento mediante el cual se puede
comprobar una afirmacion. Documento en el que se asegura la verdad de un
hecho, documento emitido generalmente por la secretaria del centro, que

acredita los niveles educativos alcanzados por un alumno™.

Con lo anterior podemos decir que la certificacion determina la
concrecion de la acreditacion a través de un documento oficial que la valida,
como en si mismos los certificados de terminacién de estudios en distintos
niveles educativos que trae consigo también la credibilidad social. Sin
embargo, cabe aclarar que la certificacion en si misma tampoco constituye la
finalidad de la evaluacién, pues no se evallia para acreditar o certificar sino
para mejorar. La medicion, la acreditacion y la certificacion sélo constituyen
el cardcter cuantificador de la evaluacion, son parte del complejo proceso
evaluador.

Quizé una de las maneras mas inmediatas y comunes de concebir la
evaluacion en la practica educativa es ¢l hecho de asociarla arraigadamente
con la medicion, sin embargo establecidas las connotaciones para cada
término, podemos considerar que la evaluacién es un concepto mucho mas
amplio, que si bien implica a la medicion, acreditacion y certificacion,
también ha de mirar hacia otros procesos cualitativos con los que es posible
conocer las condiciones que afectan el proceso educativo, la manera en cémo
se originan las acciones y sus efectos, la situacion, lo individual, lo social, lo
establecido, lo vivide y lo oculto, etc.

De esta manera podemos determinar que una evaluacién educativa
como proceso integral no solo comprende el cardcter cuantificador del
aprendizaje, sino que también los procesos de reconocimiento situacional al
interior de la escuela desde una orientacién cualitativa, para lo cual en el
siguiente apartado expondré uno de los procesos de caracter cualitativo como
lo es la autoevaluacion, que a mi parecer constituye un mecanismo funcional
que complementa a la calificacién, acreditacion y certificacion, ademas de ser
respectivamente un medio de reconocimiento situacional por los propios
sujetos que intervienen en el proceso educativo y quienes ademés son objeto
de la experiencia cuantificadora.

39.- Diccionario de las Ciencias de la Educacién. p. 242.
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2.3. La Autoevaluacion. Qué, por qué y para qué autoevaluar.

“... Esa noche, despertd. Era como si todo hubiera sido un suero.
Empezaron a surgir dentro de ella fuertes inquietudes:

“¢Quién soy? ;Cudl es mi naturaleza?

cPor qué estoy aqui? ;Cudl es mi realidad?”

Y otras, cada vez mas profundas.

Ast permanecié durante largo tiempo. Por vez primera, se considerd
distinta a las aves de corral. Reconocié que hasta ese momento habia vivido
en estado de esclavitud.

Sintio una tremenda fuerza en el pecho, en las alas, en la cabeza. Y se
dio valor para preguntarse:

“;Como pude perder mi libertad?”

En ese momento, aparecio en su mente una cadena grande y pesada,
como un grillete, que la sujetaba al corral.

Comenzo a entender la razén de su esclavitud. A reconocer como habia
llegado a esas horas de pasividad, de adaptacion; cémo habia cambiado sus
oportunidades y sus valores por la seguridad; cémo llegé al servilismo y a su
actitud de dependencia; como eludio responderse a si misma, afrontar la vida
Y compromelerse.

Sintio dentro de si... jmas pesada su esclavitud que la libertad!...

Dentro de este texto que nos presenta Alfonso Lara Castilla en su libro
“La busqueda”, podemos encontrar una paradoja muy interesante de una
dguila referida a las personas que experimentan pasividad y conformismo en
su pensamiento y en su actuar; sefialando que esto representa un llamado a la
madurez de la energia interior al pretender interrogarse uno mismo, a ubicarse
en la situacién, a relacionar circunstancias y a proyectar una vision. Asi
también palabras que figuran en el texto como inquietudes, naturaleza,
realidad, reconocer, entender, valores, cambiando, actitud, responderse,
comprometerse, dentro de si, nos permiten relacionar algunas caracteristicas
de la autoevaluacion, pues representa un ejemplo del inicio de una reflexion
de la situacion en la que se vive y se actia; esto lleva a reconocer un camino
en un intento de comprension histdrica, mirar hacia si, revalorar lo
experimentado y visualizar un acontecer, pero cabe indicar que el texto no
alude a ésta como tal, ya que es un proceso mucho mas complejo.

La utilidad del texto refiere a considerar que la autoevaluacion en el
ambito escolar inicia precisamente con un proceso de reflexion y
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reconceptualizacion de las operaciones de uno mismo en relacion a una
practica.

Algunas definiciones del término podrian ampliar la concepcién, como
por ejemplo: “Capacidad para valorar el trabajo, obras o actividades realizadas
por uno mismo. La autoevaluacién supone el reconocimiento de- las
capacidades de los estudiantes para diagnosticar sus posibilidades respecto de
la consecucion de determinados objetivos, y la participacion libre en los
procesos correspondientes de aprendizaje”*.

Pérez Rocha, dice que la autoevaluaciéon “es la evaluacién que de si
mismos — y/o de sus acciones, los resultados de éstas, los medios con los
cuales se realizan, etcétera — hacen un individuo o un conjunto de

individuos™'.

Por su parte Jesis M. Nieto Gil la ubica mas en el dmbito escolar y
especificamente a la autoevaluacion del profesor exponiendo que la
autoevaluacion particularmente en los centros es una evaluacion interna o
institucional, porque atiende a una fase inicial, procesual y final. “Esta
autoevaluacion es formativa, se focaliza sobre los objetos en especial los
procesos, tanto de individuos (profesores) como colectivos (centros) LB

Siguiendo con esta linea Helen Simons sefiala que “la autoevaluacion
escolar constituye un proceso de concepcidn, recogida y comunicacién de

informacion y de pruebas con el fin de tomar decisiones fundadas en ellas,
, Y 43

valorar un programa y promover la confianza publica en la escuela”™; afirma

ademas, que la autoevaluacion es un proceso que se desarrolla sobre la marcha

y tiene consecuencias para la accion.

La coincidencia de los autores mencionados acerca de la autoevaluacion

4036.- [bdem. p. 157.

4] .- Pérez Rocha Manuel. Evaluacién y Autcevaluacién. Algunas definiciones. Materiales de Apoyo para la Evaluacién
Educativa. p. 3

42.- Nieto Gil Jests M. La Autoevaluacién del Profesor. p. 9.

43.-"La autoevaluacion escolar como proceso de desarrollo del profesorado: En apoyo a las escuelas democréticas” por Helen
Simons. Universidad de Southampton (Gran Bretafia), en “Volver a pensar la Educacién™ Congreso Internacional de
Didé4ctica. p. 233.
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lleva a identificarla como un proceso formativo para valorar y reconocer
acciones propias que requiere de la participacién de los evaluados en el
proceso y ver en ésta una alternativa de desarrollo y mejora.

Podriamos decir también que la autoevaluacion en el ambito escolar
establece la lectura de la propia practica tomando en cuenta la reflexién y
analisis de las posibilidades y limitaciones de las acciones emprendidas y su
orientacion; responde ademas, a la demanda de reconocimiento situacional
con respecto al quehacer educativo y representa una alternativa de caracter
cualitativo para comprender y mejorar el proceso en el que se estd inserto, asi
como complementar el aspecto cuantificador de la evaluacion, pues no sélo
basta con saberse acreditado o no u obtener altas o bajas calificaciones; sino
que es preciso dar sentido a las tareas que enmarcan el centro escolar y sus
involucrados, pues son éstos quienes vivencian el proceso educativo al interior
de la escuela y son éstos quienes no deben dejar de lado el qué, para qué y
cdmo se ensefia, se aprende, se dirige, gestiona, organiza, etc., y su influencia
directa o indirecta en el proceso de aprendizaje, asi como las intervencienes
para mejorario.

De esta manera me interesa sefialar que el centro escolar con respecto a
‘la autoevaluacion debiera evaluar sus operaciones de cardcter académico y
administrativo, siendo los propios miembros de la escuela los responsables de
identificar sus fortalezas y debilidades con las que cuenta la institucién. La
toma de conciencia de las propias circunstancias permite valorar la viabilidad
y la coherencia de lo establecido, lo vivido, lo oculto y lo posible a nmivel
interno y no abocarse meramente a concebir y practicar el proceso evaluativo
solo haciendo uso de la calificacién, acreditaciéon y certificacion de
conocimientos; si bien es cierto que estos procesos funcionan como
legitimadores, también es cierta la importancia de visualizarse como agentes
educativos, para lo cual es necesario tener en consideraciéon procesos de
evaluacion cualitativa como lo es la autoevaluacién — sin menospreciar otros
procesos de evaluacion como lo son la evaluacion diagndstica, la
heteroevaluacién, coevaluacién, etc., que también son importantes para dar
una orientacion cualitativa, pero mi interés radica en este caso en considerar a
la autoevaluacién como un proceso viable en los centros escolares de
educacidn primaria.

Este proceso de autoevaluacion llevado a cabo por la escuela misma,
representa una manera de comprender y comunicar el desarrollo y trabajo
realizado por los propios sujetos hacia la comunidad en general; esto es que, la
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escuela como comunidad debe favorecer la participacidén de sus integrantes
con el fin de que estos confien en su propio proceso de aprender, ensefiar,
dirigir, entre otros, y reforzar o mejorar el proceso escolar y su proyeccion
social. La autoevaluacién en las escuelas ha de ser un proceso sistematico,
critico, formativo y continuo con pretensién a la mejora educativa incluyendo
la influencia de las intervenciones de los agentes escolares y las relaciones que
los contenidos, los programas, actividades, etc., establecen en la consecucion
de los aprendizajes no s6lo del alumno sino de los involucrados en general.

Para que la autoevaluacion pueda desarrollarse gradualmente se
requiere del impulso de una cultura de participacidén colectiva y verse como
una oportunidad de crecimiento, es importante ademds que la escuela
mantenga el entusiasmo, la confianza y el compromiso con el proceso de
evaluacion escolar de tal manera que se logre compartir no sélo los puntos de
vista comunes sino también las discrepancias, las técnicas, €l analisis, los
resultados, el desarrollo y en si la mejora para cada uno de los actores
escolares, pues no sélo se conseguiria el conocimiento individual sino también
el conocimiento como grupo y ademéis apoyamos en algunas estrategias que
auxilien dicha participacién para que la evaluacioén escolar logre producir un
cambio eficaz.

Estrategias para que la evaluacion escolar logre el cambio eficaz.*

. Compartir la responsabilidad . Compartir el riesgo

. Compartir la participacion . Compartir el dominio )
. Compartir el proceso . Compartir las técnicas

. Compartir el analisis . Compartir el conocimiento

. Compartir los hallazgos . Compartir la accién

De alguna manera estas estrategias dan pauta para continuar con el
proceso de reflexion y accién colectiva y valorar la contribuciéon que como
individuo y como parte de un grupo se hace hacia la escuela en general y hacia
los sujetos mas inmediatos de la labor ya sea académica o administrativa.

Con ello se pretende favorecer el aprendizaje social y no meramente el
aprendizaje mecanico de contenidos o bien el establecimiento de indicadores
porcentuales para conocer la situacion de la escuela, quiza esos datos

* [bidem. p. 227.
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cuantitativos que se manejan con los promedios, las calificaciones y la
acreditacion nos den un parametro y un acercamiento de la situacién en
general con que la escuela trabaja, pero representan sélo eso, un pardmetro,
que a mi parecer es conveniente completar con las descripciones y analisis
referencial que de la autoevaluacion escolar se desprenda y a su vez vaya
ganado terreno en los centros escolares como un proceso que forme parte de la
vida escolar y de su misma naturaleza. Si se desea mejorar la escuela y sus
procesos es importante hacerlo desde dentro.

Los implicados directos del proceso educativo al interior de las
escuelas — maestros, alumnos, directivo y en su caso administrativos — forman
parte de un proceso de construccion y pueden dar cuenta de lo que sucede con
su practica educativa, su proyeccién y su interrclacion con los otros agentes;
por ejemplo el profesor puede desarrollar el conocimiento de su actuar en el
aula como facilitador del aprendizaje, asi como el conocimiento de sus
fortalezas y deficiencias profesionales, la pertinencia de sus metodologias, la
coherencia que pueda dar a las actividades que organiza y dirige y los
contenidos, mirar hacia el como responde a los planteamientos institucionales
como visidn, misién y propositos educativos, la relaciéon de su formacién y su
practica, el abismo teoria — practica, el contexto, el logro de objetivos
curriculares, las estrategias de ensefianza y aprendizaje que pone en juego, los
recursos y las alternativas a las posibles dificultades, la relacion con los
alumnos, el logro de aprendizajes de éstos, la actualizacion y el aprendizaje
que logre como profesor que le permita mejorar su actuacion frente a sus
alumnos y hacia la escuela misma. Pareciera ser que €l profesor se pierde en
todos estos cuestionamientos y respuestas; sin embargo, para que Su practica
fluya de mejor manera, es preciso que la escuela promueva el clima necesario
para desarrollar una autoevaluacion significativa.

De tal manera, conviene apuntar también que la informacién que se
pueda desprender no s6lo puede darse del autoandlisis del propio profesor,
sino que es posible que colegas o alumnos que interactuan en el mismo centro
escolar aporten sus propios puntos de vista con respecto a la actuacion del
profesor, mas cabe aclarar que esto puede llegar a darse cuando existe una
verdadera apertura, confianza y profesionalismo al interior de la escuela por
parte del equipo de trabajo, y en caso de que estas condiciones aun no se
establezcan es aceptable comenzar con la autoevaluacién por parte del propio
profesor.
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Con lo que respecta a la autoevaluacion del alumno es posible iniciar
con un proceso de induccién de lo que significa autoevaluar su actuacion
como alumno, es decir buscar pautas que permitan conocer cOmo. van
desarrollando sus procesos cognitivos, las formas de resolver situaciones,
estrategias de estudio, resultados de pruebas (examen) en relacidén a oftras
técnicas de calificacion, desarrollo de habilidades, relacion profesor — alumno,
desenvolvimiento en y fuera- del aula, relacién grupal, perspectiva de la
relacién escolar, etc.

Es factible iniciar también con la sensibilizacion del compromiso y
responsabilidad que se tiene al emitir un juicio de valor propio de la actuacion
como alumno y sus aprendizajes, asi como de la reflexion constante que pueda
ir haciendo, ya que la autoevaluacién es una habilidad que se necesita
construir; asi pues, un proceso de autoevaluacion del alumno permuitira que
ellos mismos reconozcan sus aportaciones y los aprendizajes que van
logrando. Esto implica un punto de partida de reflexion y reconocimiento de
io que el alumno estd haciendo y de lo que va logrando en el proceso
educativo.

Resulta viable que la autoevaluacion que el alumno pueda hacer, inicie
con un proceso informal y flexible que permita la fluidez natural de su
pensamiento y reconocimiento situacional, asi en la medida en que se vaya
practicando este proceso sobre la marcha, se ira sistematizando, formalizando
e institucionalizando  como parte necesaria de crecimiento individual y
escolar. De esta manera se espera que el alumno poco a poco vaya tomando
conciencia de su modo de aprender, de como planea y organiza sus
actividades de aprendizaje y su participacién en el grupo y en la escuela como
miembro de estos espacios.

Es conveniente no imponer o exigir a los alumnos este proceso
autoevaluativo como parte del programa curricular, pues se correria el riesgo
de sesgar la informacién hacia lo que el maestro espera escuchar; mas bien
necesita visualizarse como un aspecto de disposicion que resulte provechoso y
como alternativa que favorezca el reconocimiento de su actuar y de sus
aprendizajes, necesita ser un proceso que se vaya incorporando poco a peco
mediante la generacion de una cultura autoevaluativa.

La autoevaluacién que corresponde al directivo viene enfocada
principalmente al clima escolar con respecto de su forma de dirigir y organizar
las acciones al interior de la escuela, la pertinencia de la toma de decisiones, la
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implicacion e inclusion de su equipo de trabajo (profesores, alumnos y
administrativos), implementacién de programas alternativos, respeto y
atencion a la necesidades profesionales, escolares y académicas, actualizacion
y formacion como directivo, como asume y delega la responsabilidad y
trabajo, desempefio profesional, visualizar las condiciones que favorecen o
entorpecen las actividades y el-aprendizaje, reconocer la participacion de los
actores educativos, cdmo contribuye al desarrollo escolar en su conjunto y a la
promocion de aprendizajes, asi como a la consolidacion de las acciones de
profesores, alumnos y administrativos y como se van concretando las politicas
educativas con su labor, forma de gestionar y organizar, y la forma de evaluar
su practica y la de su equipo de trabajo.

La autoevaluacion es un proceso que se requiere aplicar en las escuelas
con el fin de reconocer y revalorar la intervencion de los agentes escolares en
el proceso educativo, ya que representa una necesaria actividad de busqueda
de identidad escolar y una alternativa de complementariedad del proceso
cuantificador del aprendizaje, la autoevaluacién servird por tanto para
conocer, comprender, analizar, valorar y mejorar €l proceso educativo.

Proceso de reflexion
permanente

Colaboraciéon y busqueda
de explicaciones
situacionales

Finalidad
Formativa

Permite la

LA AUTOEVALUACION

adaptacién y
flexibilidad

Va hacia los procesos
y acciones

Pretende el desarrollo

escolar con vision
Pedagégica

Por lo tanto, podemos determinar el qué, por qué y para qué
autoevaluar, desglosado de la siguiente manera:
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¢Qué autoevaluar?

La intervencion de los agentes escolares en
el proceso educativo.

cPor qué autoevaluar?

Porque es necesario que los agentes
escolares reconozcan y valoren su
actuar al interior de la escuela vy
porque es necesario consolidar una
evaluacion integral que contemple a
la evaluacion cuantitativa y cualitativa,
ubicando a la autoevaluacidén en €sta
ultima.

| ¢ Para qué autoevaluar?

Para conocer, comprender, analizar,
valorar y mejorar el proceso educativo
y por consiguiente el aprendizaje y para
que las escuelas se perfeccionen desde
dentro.
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2.4. La Evaluacion educativa como proceso integral.

En el campo educativo debe reconocerse un nuevo enfoque de
evaluacion que permita concebir y desarrollar técnicas de caracter cuantitativo
y cualitativo que den cabida a evaluar el proceso educativo de una manera
integral.

La importancia pues de considerar a la evaluacién educativa como
proceso integral, radica en que ésta representa una forma de analizar todas las
areas que convergen en el centro escolar y sus interrelaciones, lo que permite
definir las circunstancias que afectan el desarrollo y crecimiento del centro y
que seguramente afectaran de alguna manera en la consecucién de los
aprendizajes; por lo que, la evaluacion educativa integral ha de comprenderse
como el estudio general de la escuela con enfoque constructivo, que permita
ser no solo un instrumento de promocién sino también coadyuvar a mejorar
los procesos, la participacién y el involucramiento de cada uno de los actores
escolares. '

La preocupacion por enmarcar cada vez mas a la evaluacion educativa
como proceso integral viene dada a partir de reflexionarla como proceso en el
cual no s6lo se conozca el desarrollo cognitivo de alumnos, sino también
propiciar la formacion integral de los agentes escolares que intervienen en el
proceso educativo considerandolos como seres biopsicosociales.

Desde esta perspectiva la evaluacién pretende ser una mirada a la
esencia educativa, por lo que mas que un resultado, la evaluacion educativa
integral serd un proceso de formacién y promocioén de aprendizajes. Asi
mismo para que la evaluacion se vaya instituyendo como un proceso integral
serd preciso considerarla como totalizadora desde diferentes aspectos
confluentes en el centro escolar; es decir que, la evaluacion educativa integral
ha de contemplar a:

a) La comunidad educativa en su conjunto y no so6lo al alumno, ya
que cada uno de los actores educativos ha de visualizarse como agente
significativo en el centro escolar, pues su intervencion resulta de gran
trascendencia. Asi, no solo se evaluara al alumno sino también al profesor,
directivo, administrativos e inclusive la intervencion de padres de familia.
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b) El aspecto académico y administrativo integrados hacia un mismo
fin y no como unidades aisladas, tomando en consideracion la pertinencia y
coherencia de la planeacion, organizacion y gestion de las actividades y
habilidades de aprendizaje en y fuera del aula que permitan conjuntamente
favorecer el aprendizaje significativo, asi como de las actividades de
acreditacion y certificacidn escolar.

c) Enfoque cuantitativo y cualitativo: Es innecesaria una disociacion entre
estos dos enfoques ya que la utilizacion de uno u otro va a depender de las
situaciones educativas que en el centro escolar se vayan presentando; sin
embargo, esto no quiere decir que se deseche alguno, sino que se puedan
emplear conjuntamente con objeto de comprender desde las dos posturas las
exigencias y necesidades que de la realidad educativa emanen; de esta manera,
si se desea lograr el conocimiento de ésta de una forma mucho mas eficaz y en
su case integral, pueden incluirse para su estudio, determinaciones
cuantitativas y cualitativas.

d) Evaluacion diagnéstica, continua y final: Estas tres formas de evaluar
apoyaran la realizacion del proceso evaluativo integral, ya que lo académico y
lo administrativo podra valorarse con mayor fundamento si se considera su
estudio al inicio, durante el proceso y al final del mismo.

e) Calificacion, acreditacion, certificacion y autoevaluacion: La
calificacidon, acreditacién y certificacion son procesos que requieren ser
completados o conjuntados con otros procesos cualitativos como la
autoevaluacion, y poder contribuir respectivamente a la evaluacién integral,
asi la consolidacién de todos ellos fortalecera el conocimiento de la realidad
educativa haciendo compatible el desarrollo escolar. La evaluacion educativa
integral considerara en este sentido no sélo el aspecto cuantificador del
aprendizaje y de las actividades institucionales, sino también habra de
reconocer precisamente las cualidades que caracterizan los procesos, las
intervenciones y la formacién de las personas inmersas en un proceso escolar.

De aqui que la consideracion de la evaluacion educativa como proceso
integral, se oriente a tomar en cuenta los aspectos de acreditacion y
certificacién como procesos adjuntos a una necesaria autoevaluacion; es
decir, la evaluacidn educativa como proceso integral ha de contemplar lo
cuantitativo y lo cualitativo, no como procesos antinOmicos, mas bien como
procesos andlogos o complementarios, ya que la evaluacion no se circunscribe
a un solo aspecto sino que se extiende a un conjunto de situaciones concretas
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ya sea de caracter administrativo o académico. La evaluacion educativa como
proceso integral ha de caracterizarse como comprensivo y transformador de la
practica educativa.

f) El examen y otros elementos de expresion: Buscar la formacion integral
de algun actor educativo no supone formarlo mediante la memorizacién de
informacién que requiere en un examen o saberse acreditado en los procesos
administrativos internos o externos, sino que es conveniente conocer otras
formas de expresién de habilidades y conocimientos mediante herramientas
didacticas como: conferencias, elaboracidn de textos libres, exposiciones,
analisis, investigaciones, tareas, trabajos escritos; es decir, otras técnicas
individuales y grupales que permitan valorar cuantitativa y cualitativamente el
desarrollo de aprendizajes durante el proceso educativo.

g) Actor educativo (alumnos, profesor, directivo, administrativo, padres
de familia) como ser biopsicosocial donde se favorezcan todas las 4reas de
desarrollo del ser humano, por consiguiente su formacion y aprendizaje.

La evaluacién en el proceso educativo ha de ir mas alla de lo que
tradicionalmente se viene trabajando, la atencion al proceso de evaluacion no
debe tomar en cuenta unicamente los resultados del aprendizaje, sino también
las condiciones previas, durante el proceso y despué€s del mismo, por 1o que se
considera en si, como un proceso integral de mejora educativa. “El auténtico
significado de un proceso educativo se encuentra en el analisis de todos los
elementos que lo integran y que lo circunscriben”™. Por lo tanto, los
implicados en el proceso educativo han de reflexionar sobre el proceso de
evaluacion a fin de lograr analizar la naturaleza de la actividad educativa del
centro escolar y considerar que la evaluacién es un camino permanente de
aprendizaje.

“La evaluacion no sélo supone medir logros sino, ademas, valorar Jos
avances que se producen en relacién con las metas sucesivas e ir comprobando.
si los procedimientos utilizados en ese caminar son adecuados y adaptados a la
consecucion del fin deseado. No supone, tampoco, ir emitiendo un juicio a
cada paso sino ir valorando el “progreso” realizado con el fin de mejorar, tanto

. . . . .. . 15945
el proceso individual del alumno como la propia actividad educativa en si”".

44 - Santos Guerra Miguel Angel. Evaluacion Educativa 1. Un proceso de didlogo comprensién y mejora . p. 33
45.- Carrasco Aguado Ma. L. y Ruiz Casas M. La Reforma Educativa estd en marcha ;. Y la tuya?. p.149.
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2.5. La escuela primaria como organizacion escolar. Lo

académico y lo administrativo, y su relacién con Ia
Evaluacién Educativa.

Hemos hablado hasta aqui de la evaluacion educativa integral como un
punto importante en el desarrollo de las acciones educativas, y es necesario
hablar también de dos aspectos fundamentales que convergen en la escuela,
contemplados en la organizacién y funcionamiento de la misma, que de alguna
forma contribuyen en el sentido de la evaluacién pretendida, estos son: el
aspecto académico y el aspecto administrativo que conceptualmente se
definen de la siguiente manera:

Perteneciente a la Academia, concerniente o relativo a la Academma.
Aspecto Se utiliza en ocasiones este término como sinénimo de escolar:
Académico * | afio académico, rendimiento académico, curso académico, etc.

Un administrativo de la educacidn pertenece a una Administracién,
y lleva a cabo las gestiones necesarias para cumplir las decisiones
de los administradores o directivos. En educacién se suele

Aspecto 4 identificar al administrativo porque no realiza actividad docente
*

Administrativo aun trabajando en una organizacion educativa o por pertenecer a

algin organo de Administracion Publica.
Su funcion es lograr las condiciones adecuadas para la realizacién
de actividades de tipo académico.

AN

Si bien es cierto que estas dos definiciones tienen rasgos caracteristicos
del quehacer educativo llevado a cabo en la escuela como organizacion,
también es cierto que caeriamos en un error si se pretendiera encasillar al
proceso educativo, las acciones, funciones y responsabilidades en cualquiera
de estos dos aspectos sin relacién alguna; puesto que, dentro de la escuela
existen muchas determinaciones que hacen necesaria la relacion académico-
administrativa, si bien la definicién del aspecto administrativo recalca el logro
de condiciones adecuadas para la realizacién de actividades de tipo educativo,
no estaria de acuerdo en considerar que un administrativo no realice actividad
docente estando en una organizacién educativa, pues hablando propiamente de
la escuela y de las situaciones educativas concretas, cada uno de los elementos
cumplen no solo con su funcién establecida ya sea académica o
administrativa, sino que en varias ocasiones se retoman ambos aspectos para
el desarrollo de las funciones educativas al interior de la escuela.

* Definiciones tomadas del Diccionario de las Ciencias de la Educacién. Santillana. p. 32 y 52.
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Asi pues un directivo por ejemplo, no debiera limitarse sé6lo en
gestionar, sino que debe ser un conocedor del proceso educativo o académico,
de la actividad docente, e inclusive sumergirse en ella puesto que es un
espacio concreto donde puede visualizarse la coherencia o no coherencia de la
organizacion escolar, de lo planeado, de lo postulado, de lo normado, etc., asi
también el maestro, hecha mano de la administracion al realizar su actividad
docente de ensefianza-aprendizaje, ya que planea, organiza, gestiona y evalua.
Los alumnos ademads tienden a organizar y administrar su tiempo, contenidos
y actividades de estudio propias de su aprendizaje.

Por lo tanto, la escuela representa un espacio donde directivo, docentes,
alumnos e inclusive padres de familia comparten responsabilidades inherentes
al proceso ensefianza — aprendizaje con el propdsito comuin de contribuir a la
formacién de los alumnos. Asi la relacion del aspecto académico vy
administrativo puede verse de la siguiente manera:

ESCUELA
A Y

Aspecto académico Aspecto administrativo
Refiere al desarrollo directo Mantiene un marco de gestion
del proceso ensefianza - y regulacion normativa que da
aprendizaje, contemplando, cuenta del proceso ensefianza
contenidos, procesos, — aprendizaje, estipulando,
acciones actividades, legitimando y constatando de
intervencién, modificaciones, : manera formal el desarrollo
propositos,  dosificaciones, académico inmerso en la
etc. escuela.

Relaciono estas dos direcciones en primer lugar porque despliegan un
referente de caracter formativo y normativo a la vez, y en segundo lugar
porque las acciones educativas emprendidas al interior de la escuela, se hallan
en uno de estos dos aspectos o quizd en ambos. Dichas acciones al ser
evaluadas requieren de ubicar su sentido, es decir que al momento de evalpar,
es mucho mas factible identificar de dénde proceden las caracteristicas
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descritas en el proceso educativo, si la caracteristica o cualidad de las acciones
viene dada desde el aspecto académico, administrativo o desde la relacion e
impacto de ambos en tal proceso, conocer quiénes son los involucrados, como
Intervienen, si existe una modificacién cémo afecta, conocer causas y
determinar acciones desde cualquiera de estos dos amibitos, etc.

Ademas si cada uno de los actores escolares cumple con alguna de estas
dos funciones o quizd ambas, ha de profundizar en la metodologia de
actuacion intentando fortalecer el sentido pedagdgico en ambos aspectos, ya
que si se habla de evaluacion integral, lo académico y lo administrativo no son
dos puntos alejados uno del otro o que cada actor educativo realice una
funcién sin relacionar el impacto al intervenir, pues lo establecido, 1o normado
y lo controlado no debiera afectar el adecuado desarrollo y analisis académico;
no se trata so6lo de constatar que se pasa de afio o no, o de dar informes al final
del ciclo escolar, pues la descripcion y actuacién del proceso educativo se
perderia en este sentido, pues no solo se extienden documentos, sino también
se ejerce la accion y responsabilidad formativa en distintos contextos.

Asi, al momento de evaluar y generar propuestas, la relaciéon de lo
académico y lo administrativo dara mayor conocimiento e identificacion de
fallas, necesidades, fortalezas, etc., en donde los actores educativos compartan
e integren sus respectivas funciones, reconociendo cémo afecta su actuar y
responsabilidades en el proceso educativo, contribuyendo de esta manera al
autoconocimiento escolar permitiendo a su vez el trabajo Autoevaluativo.
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CAPITULO 3

Con el paso del tiempo las politicas educativas han redefinido posturas
y practicas de acuerdo a las necesidades y aspiraciones propias de cada época,
con el fin de contribuir al desarrollo progresivo del sector educativo y de la
sociedad en general. '

Los diferentes enfoques politicos con respecto a la educacion que a
través de la historia se han establecido, representan principios, objetivos y
directrices de la accion educativa enmarcada por un lado en un ambito
normativo y por otro en un ambito de formacion. Asi pues los diferentes
intereses reflejados en las distintas épocas corresponden a diferentes maneras
de entender la realidad, crear conocimientos y entender a su-vez los diferentes
procedimientos para lograrlo.

El devenir histdrico, por tanto; ha intentado crear nuevos conocimientos
asi como una nueva realidad, pues en dicho intento se ha buscado el impulso
de proyectos y acciones encaminadas al desarrollo integral. Sin embargo, una
vez impulsados en cierto tiempo y en determinadas circunstancias, se hace
necesario conocer hasta qué punto han sido logrados tanto conocimientos
como practicas, volviéndose indispensable investigar avances, Procesos,
acciones y resultados que de las politicas educativas se han desprendido y
efectuado.

La investigaciéon ha de surgir entonces como un mecanismo de
cuestionamiento, de conocimiento y de construccién o bien como un
mecanismo que permitird generar otros conocimientos y practicas que den
pauta a la comprensién de situaciones concretas y su relacién con el mundo,
estableciéndose como un proceso de indagacion — explicacién — comprension
que se basa en un marco explicativo desde donde se establecen los supuestos,
categorias y enfoque tedrico — metodolégico, asi como el aspecto técnico —
instrumental que facilitara la busqueda de informacién y analisis de lo real y la
construccién explicativa. La investigacion ha de reconocerse también como
fuente necesaria de explicacion de las situaciones educativas concretas y como
herramienta trascendente de conocimiento y comprension del sujeto y las
condiciones bajo las cuales actia.

De esta manera la investigacién no s6lo se basard en saber si se han
cumplido las politicas educativas, sino que se requiere de un estudio mucho
mas serio de reflexién, analisis y accién que dé cuenta de la efectividad de los
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principios y practicas de formacién impulsados. La investigacion entonces
como dice Lilia Ortega “es el proceso que articula gradual y sistematicamente
los puntos intermedios entre los niveles tedrico y practico; y los momentos
que van de lo concreto a lo abstracto (y viceversa) en un esfuerzo permanente
de reconstruccion de la realidad“*.

Y hablando precisamente de la realidad, uno de los espacios donde
logramos observar la concrecion de principios, propdsitos, teorias y practicas,
es la escuela; que es uno de los espacios donde encontramos directamente
relacionados la teoria y la practica, es ahi donde el proceso educativo refleja
situaciones imperantes que pueden o no favorecer el crecimiento integral
pretendido y que en su momento son necesarias conocer, descubrir, relacionar,
indagar o bien irlas estudiando en un proceso de busqueda y construccion de
un cuerpo de conocimientos con el fin de reafirmar o mejorar las acciones
educativas y la comprensién del ser humano como generador y constructor de
la realidad.

La escuela representa un espacio de blisqueda y construccidr. a partir de
sus necesidades y problematicas educativas que despiertan la actividad
reflexiva del ser humano sobre sus acciones y se orienta ademas a transformar
la realidad educativa; pues para una mejor indagacién — explicacion y
comprension ha de visualizarse un objeto de estudio particular en situacion
educativa llAmese aprendizaje, proceso ensefianza — aprendizaje, programas,
contenidos, administracién educativa, evaluacidén educativa, etc., pretendiendo
rescatar la relacion teoria — practica y poder abordar compre(he)nsivamente la
complejidad del proceso educativo inmerso en la escuela.

En la realidad educativa de la escuela es necesario investigar las
problematicas, necesidades, acciones, procesos, etc., que de alguna manera
favorecen la construccion del conocimiento del propio espacio y el
enriquecimiento de las acciones concretas asi como el aprendizaje de los
involucrados del proceso educativo y su proyeccién hacia las politicas
educativas impulsadas; pero cuando las necesidades y problematicas
educativas experimentadas dentro de la escuela rebasan la propia dindmica de
ésta y por tanto no responden a los planteamientos de las politicas, objetivos y
propositos educativos de caricter normativo y de formacion, es
necesario emitir juicios, cuestionamientos y criticas, pues como diria

46.- Ortega Villalobos Lilia. “La propuesta matricial: Una alternativa para desarrollar proyectos de investigacién
educativa”. En Pedagogia 1. p. 15.
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J.J. Bautista “Hay que sembrar el desconcierto con preguntas implacables, hay
que desconstruir el presente...”*’ con la finalidad de generar y regenerar las
situaciones y acciones educativas.

Ahora bien, uno de los objetos de estudio — parte de la realidad
educativa — que a mi parecer resulta inquietante y representa un aspecto
importante de investigacién es la evaluacion educativa de los procesos
educativos llevada a cabo en las escuelas, ya que ésta se ha planteado como
una alternativa de mejorar la calidad educativa y de alguna manera permitira
conocer, valorar, analizar y construir una mejor realidad educativa y que dé
pauta a acrecentar la formacion de los actores educativos involucrados en la
escuela y no sirva solamente para justificar cuantitativamente las acciones en
educacion a nivel nacional e institucional para decir que se cumplieron o bien
se implementaron ciertas politicas educativas en determinado periodo.

De ahi que surgiera la necesidad de indagar, tratar de conocer y
comprender la realidad evalvativa como una construccién social determinada
por la accion — reflexiéon que establecen los actores educativos de las
condiciones y procesos que vivencian en las escuelas; es decir, conocer cdmo
se presenta el proceso evaluativo en las escuelas, si la evaluacién representa
una construcciéon de aprendizaje, asi mismo conocer si efectivamente el
proceso evaluador corresponde a los planteamientos formativos e
institucionales que dan respuesta a la calidad educativa pretendida.

La investigacién que se ha implementado en este trabajo ha sido con la
intencion de ir construyendo explicaciones desde lo tedrico y lo real de
nuestro objeto de estudio que es la evaluaciéon educativa a fin de que se
enriquezcan las practicas, el proceso educativo y el aprendizaje de los actores
educativos involucrados en los centros escolares y que vean en é€sta, una
oportunidad de mejora y construccion educativa; reconociendo la construccion
como “un proceso largo de reflexion — intervenciéon donde el sujeto se

. . . . 4 b 48
resignifica en su sentido social y filos6fico™".

47.- Ibdem. p. 46. _ o
48.- Pineda Pineda Ignacio.”Enfoques teéricos — metodolégicos para la investigacién: Los talleres de investigacion
educativa en la ENEP Acatlan”. En Pedagogia 1. p. 75.
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3.1. Encuadre metodolégico.
Enfoque

Para tal efecto se implementd un proceso de investigacion,
considerando en un primer momento el establecimiento de una hipétesis la
cual dice que: Reducir la evaluacion educativa a aspectos de Acreditacion y
Certificacion de alumnos limita el andlisis de situaciones educativas de
cardcter cualitativo al interior de los centros escolares de Educacion
Primaria y las posibilidades de mejora. Para indagar con respecto a nuestra
hipotesis y nuestras expectativas, el proceso de investigacion se sustenta en un
enfoque cualitativo — interpretativo; es decir, de carcter constructivo hacia
una red de explicaciones y deducciones, asi como interpretar y comprender el
contexto que se vive en las escuelas con respecto a la realidad evaluativa,
esperando que con dicha investigacion los individuos mvolucrados en este
proceso se enriquezcan constructivamente, por lo que la intencion no es
demostrar con un exhaustivo analisis estadistico, mas bien llevar al analisis
comprensivo y mejorar los procesos y el aprendizaje.

Técnicas

Para este trabajo se optd por las técnicas de investigacion como: la
encuesta y la entrevista con sus respectivos instrumentos que son el
cuestionario y el guion de entrevista, pues la importancia de aplicar este tipo
de técnicas fue con la finalidad de conseguir testimonio de los actores
escolares como informantes clave que vivencian directamente el proceso de
evaluacién en la escuela; tomando como objetivo general de la aplicacion de
los instrumentos: conocer cOmo se presenta en la practica la evaluacion
educativa en las escuelas primarias particularmente en el caso de las escuelas
Centro Cultural Londres y José Maria Morelos y Pavon, teniendo en cuenta
ademas, el objetivo especifico que es: Obtener informacién a cerca de como
Directores, profesores y alumnos llevan a cabo las prdcticas evaluativas.

Poblacion
Con esto se desprenderia nuestro Universo o Poblacién contemplando
a las escuelas Centro Cultural Londres(Incorporada a la SEP) y José Maria

Morelos y Pavon (Escuela Oficial) pertenecientes a la zona escolar No. 7
(actualmente No. 14) ubicada en el municipio de Tlalnepantla Edo. de Méx.
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Muestra

Cabe mencionar que de esta poblaciéon se ha tomado una muestra
representativa de tipo estratificada, ya que para la indagacion y de acuerdo a
sus funciones y experiencias escolares, se requirié dividir a los informantes
clave en tres estratos respectivamente: Directivos, profesores y alumnos, para
conocer la coherencia interna del discurso y poder analizar la dimension y
esencia del proceso evaluador al interior de las escuelas quedando de la
siguiente manera:

POBLACION MUESTRA DE
ESCUELA DE DOCENTES ENTREVISTA ALUMNOS
DOCENTES ENCUESTADOS

CENTRO Se encuestd Docentes | Todos los | Todos los | Encuesta 4to,
CULTURAL | Y entrevistd frente a docentes frente | docentes Sto, 6to, cinco
LONDRES | al total de la | grupo=4 | agrupo=4 frente a | alumnos por

poblacidn de grupo =4 grado.
docentes.
Docentes Se encuesté 2 13 | Un maestro | Encuesta 4to,
JOSE MARiA frente a docentes. por grado = | 5to, 6to, cinco
MORELOS ¥ PAVON grupo =18 6 alumnos  por
grade.

TOTALES INVESTIGADOS

TECNICA DIRECTIVOS DOCENTES ALUMNOS
Encuesta 17 39
Entrevista 2 10

Para la investigacion, originalmente se tenia contemplado encuestar a la
totalidad de docentes en la escuela José Maria Morelos y Pavon con la
intencién de obtener mayor precisién en la informacién; sin embargo, por la
no disponibilidad de tiempo y deseo de participacién presenciada en la
investigacién, sélo se obtuvieron 13 encuestas en esta escuela; por lo que,
aunados a los docentes del Centro Cultural Londres se conformé un total de
17 docentes encuestados. En base a ello, para la tabulacion de datos se ha
estimado representarlos como el 100 % de las respuestas obtenidas en la
investigacion. (17=100%).




En el caso de los alumnos, en el Centro Cultural Londres, uno de los
grados se cubria especificamente con 5 alumnos, por lo que dicho niimero se
tomé como muestra representativa tanto para los otros grados como para la
otra escuela, tratando de ser equitativo a fin de que no se descompensara el
numero de participantes y de respuestas en la investigacion, por lo que se
obtendria el resultado de 30 alumnos en ambas escuelas; sin embargo en la
escuela Morelos, se encontraron otros grupos particularmente en quinto grado,
por lo que también se procedid a encuestar a otros 10 alumnos de los grupos
“B” y “C”, uno de los cuestionarios no pudo ser entregado, asi que la muestra
total investigada quedaria con 39 alumnos que para ser estudiados
representarian el 100 % .

Cabe aclarar que para este estudio no se pretende tomar ambas escuelas
como una investigacién separada para analizar semejanzas o diferencias del
comportamiento institucional en cada una, ya que con respecto a las normas
de evaluacién se rigen por los mismos lineamientos, aunque seria muy
interesante visualizar sus practicas desde sus caracteristicas propias que las
enmarcan como oficial y particular respectivamente, pero para este caso no se
pretende hacerio porque la intencién es fundamentar la autoevaluacién como
alternativa para una evaluacion integral mas que hacer un estudio comparativo
de dichas escuelas.

Ademéas se han encontrado rasgos significativos y similitudes en las
practicas evaluativas en ambas escuelas que me posibilit6 la orientacion del
concentrado de datos sin necesidad de separar las respuestas de una u otra
escuela, quiza en un futuro pueda llegar a ser un espacio inquietante a trabajar;
pero en este caso dichas escuelas se han tomado mas bien como una muestra
més completa que acerque de mejor manera a la realidad evaluativa
considerando un mayor numero de elementos que precisaran mas la
informacion que se deseaba investigar.

Diseiio de instrumentos

El disefio de instrumentos que nos auxilié en la recoleccion de datos se
realizé en base al establecimiento de un cuadro de categorias e indicadores.
(Anexo 1)

Asi mismo la inclinacion cualitativa que caracterizo6 la construccion de
los instrumentos (cuestionario y entrevista) dio paso a la formulacion de
preguntas abiertas que permitieran obtener respuestas mas extensas que un SI
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o un No; mas bien, de cualidades o caracteristicas del proceso, asi como dar
ple a los actores escolares a expresar su experiencia académica y
administrativa que los envuelve en el tema objeto de estudio; es decir, la
forma en como se esta evaluando actualmente en las escuelas primarias
establecidas. Con ello se determiné el siguiente objetivo para las técnicas de
investigacion en la estructuracion de los instrumentos.

Objetivo de Instrumentos
A través de estas preguntas deseamos conocer cémo se presenta la evaluacion
educativa en el proceso escolar, sus respuestas son de gran valor ya que su aportacion
como agente escolar permitird ir construyendo nuevas perspectivas y mejorar el
aprendizaje.

Para ir en busca de la informacion requerida, se disefiaron un guion de
entrevista para directivos (Anexo 2), un cuestionario para docentes (Anexo 3) y
un cuestionario para alumnos (Anexo 4).

El guidn de entrevista para directivos seria aplicado solo a 2, es decir al
director de cada escuela y contemplaria aspectos generales del sistema de
evaluacion escolar.

Cabe indicar que en relacion a los docentes no se realizé un guidn de
entrevista ya que ésta girarfa en torno a las respuestas dadas en los
cuestionarios con la finalidad de dar seguimiento a aquellas que requerian de
mayor informacién, claridad y argumento, pues con la entrevista se lograria
completar la informacion pretendida.

Con respecto a la elaboracion del cuestionario para alumnos, este se
estructuré de tal manera que fueran respondidos por los alumnos que en su
momento cursaran el 4to, 5to y 6to grado respectivamente, ya que se
consideraron idéneos por la experiencia evaluativa transcurrida hasta esos
grados y por la comprension de la complejidad del lenguaje empleado. Cabe
sefialar que dicho instrumento se fue construyendo a partir del ensayo de
redaccion verbal conjunta con alumnos de 6to grado del Centro Cultural
Londres (escuela de estudio), con la finalidad de acertar en la comprension del
lenguaje a utilizar en la aplicacion de los mismos.
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Prueba Piloto

Para constatar la comprension, redaccion y tiempo de encuesta y
entrevista se procedid a realizar una prueba piloto a Director y
profesores de la escuela Sor Juana Inés de la Cruz, perteneciente a la misma
zona escolar. Dicha escuela fue elegida como distinta a las de estudio porque
se pretendia que la puesta en practica de los instrumentos no sesgara la
informacién a investigar o que las respuestas se vieran influenciadas por
el conocimiento de los instrumentos, mas bien se deseaba que la
informacién que las escuelas de estudio pudieran dar, fuera lo mas real
posible. Posteriormente a la aplicacién de la prueba se realizaron las siguientes
preguntas: |

Para el cuestionario piloto:

- ¢Cuanto tiempo le llevo contestar el cuestionario?

- ¢Las instrucciones eran claras, confusas o ambiguas?

- ¢ Alguna pregunta era confusa o ambigua? SI. NO. De ser asi ;jcudl y
por qué?

- (Lapresentacion del cuestionario era clara, confusa, adecuada?

- (Tiene algin comentario con respecto a la aplicacion del cuestionario
como prueba piloto y para ser aplicado a otros profesores?

Para la entrevista piloto:

- (Le parecieron claras las preguntas con respecto al tema?

- (La secuencia de las preguntas fue adecuada confusa o d1stor51onada‘7

- ¢La comunicacién en esta entrevista se llegé a establecer de manera
completa o faltaron algunos aspectos que cubrir, o bien se coart6 al
momento de realizar y responder a las preguntas?

- ¢(Sugiere algiin comentario para poder aplicar esta entrevista a otros
directivos?

Trabajo de campo

Para llevar a cabo la investigacion desde el aspecto practico se
contactaron las instituciones a estudiar especificamente en los directivos de
cada una de las escuelas, explicando el propésito de la investigacion como
trabajo de Tesis; el cual requeria de aplicar cuestionarios y entrevistas a la
muestra representativa determinada, sugiriendo  respetar el tiempo y
condiciones de aplicacién y garantizando el anonimato de sus respuestas.
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Aceptada la peticion para realizar la investigacidn, el directivo de la
escuela José Maria Morelos y Pavén, llevo a cabo una reunidn con su personal
docente para dar a conocer el proceso de aplicacién de instrumentos y razon
por la cual se aplicarian, asignando tiempo y espacio de atencién para dicho
proposito.  Por su parte en el Centro Cultural Londres el contacto y

explicacion de la aplicacion de instrumentos fue de manera personal con los
informantes clave.

La primera etapa de aplicacién consistid en entregar cuestionarios
personalmente a docentes, procurando que fueran contestados en el mismo
momento (Anexo 8. Fotografia 1); sin embargo, por la no disponibilidad de
tiempo a causa de la carga administrativa de fin de ciclo escolar y por la
extension del mismo sélo se pudieron recoger algunos cuestionarios dando
opcién a entregarlos a través del directivo o bien indicando fechas de
devolucion personal.

Los cuestionarios aplicados a los alumnos se dieron en tiempo de clases,
siendo devueltos el mismo dia, mientras que para la aplicacion de
cuestionarios y entrevistas tanto de directivos como de docentes, abarcaron
practicamente seis meses (desde junio hasta noviembre del 2004), ya que
estuvieron determinadas en base a su tiempo disponible para atender
adecuadamente la peticion; es decir fechas en que la excesiva carga de trabajo
se los permitiera.

Fechas de aplicacion. Recogida de datos.

Centro Cultural Londres.

INSTRUMENTO INFORMANTE FECHA DE CIRCUNSTANCIA
CLAVE APLICACION
Cuestionario Daocentes 10 junio 2004 - Sélo 4 profesores
que laboran
- Devolucién
posterior.
Cuestionario Alumnos 10 Jumio 2004 - Salén de clases
- Devolucién
inmediata.
Entrevista Directivo 11 Junio 2004 - Tiempo posterior a
la jornada de
trabajo.
Entrevista Docentes: -De acuerdo ala
2do. Grado 15 Junio 2004 disponibilidad de
4to. Grado 15 Junio 2004 tiempeo.
3er. Grado 30 Junio 2004
ler. Grado Agosto 2004
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José Maria Morelos y Pavon.

INSTRUMENTO INFORMANTE FECHA DE CIRCUNSTANCIA
CLAVE APLICACION
Cuestionario 6 Docentes. 17 de Junio 2004 En la reunién de
De 1ro. a 6to. Consejo Técnico
Cuestionario Docentes 25 Junio 2004 Segunda etapa de
aplicacion / recogida
de cuestionarios
Cuestionario Alumnos 25 Junio 2004 Salén de clases
Jornada de trabajo.
Entrevista Directivo 12 Agosto 2004 Tiempo y espacio
asignado
(direccién escolar)
Entrevista Docentes -Sal6n de clases
6to. 13 Agosto 2004 posterior a la
Sto. 13Agosto 2004 jornada
2do. 13 Agosto2004 administrativa
3ro. 27 Oct 2004 -Asignacién de
4to. 10 Nov 2004 espacio (direccién
1ro. 10 Nov 2004 escolar).
-Espacio de los TGA

-Salén de clases
iniciando jornada de
trabajo.

Estructuracion y tabulacién de datos.

En este apartado se presentan los cuadros de agrupamiento con respecto
a las categorias establecidas para el estudio en relacién a cada uno de los
instrumentos aplicados. Cabe mencionar que dichos datos fueron obtenidos a
través de cuestionarios y entrevistas respectivamente. Para los alumnos sélo
fue recogida de datos mediante un cuestionario que contempld 11 preguntas
abiertas, mientras que el de profesores contemplaba 41 preguntas completando
sus respuestas a través de una entrevista y para directivos la informacion se
obtuvo mediante la entrevista.

Para la tabulaciéon de datos se han considerado €l agrupamiento de
respuestas de acuerdo a las similitudes de las mismas, organizédndolas a traves
de la frecuencia de dichas respuestas y el porcentaje que se desprende de cada
bloque de respuestas, tomando como patrén los cuestionarios y entrevistas
obtenidos estableciendo la siguiente razon:
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17 Cuestionarios de Profesores =100 % 17/100 X /%
39 Cuestionarios de Alumnos =100 % 39/100 X/%

2 Entrevistas a directivos = 100%

Analisis e interpretacion de los datos.

Dentro de este apartado se concentran las respuestas dadas a partir de la
investigacion, con las cuales deseamos conocer el comportamiento de la
practica evaluativa presente en las escuelas estudiadas. La explicacion y
deduccién de la informacion surgida giran en tormo a las categorias
establecidas para este estudio como la conceptualizacién, planeacion,
comunicacion, metodologia, utilidad de resultados, impacto y reorientacion e
implementacion.

La estructuracion de la interpretacion de los datos se establece a partir
de cada uno de los estratos determinados; es decir que, la informacion esta
organizada de acuerdo a las respuestas dadas por los profesores, alumnos y
directivo, posteriormente se hace un analisis de las consideraciones de los tres
actores educativos tomando en cuenta la respuesta a la hip6tesis planteada, asi
como las fortalezas y necesidades escolares detectadas en la investigacion.
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3.2. La practica evaluativa en opinion de los profesores.

A continuacién se presentan los resultados de la encuesta aplicada a los
profesores de ambas escuelas tomando en cuenta el siguiente cuadro
constituido por categorias y preguntas para su posterior analisis.

CUADRO DE AGRUPAMIENT’O DE PREGUNTAS DE ACUERDO
A LAS CATEGORIAS ESTABLECIDAS*.
(Cuestionario de Profesores)

Resultados de la encuesta 17 cuestionarios = 100 %.

CATEGORIA NUMERO DE PREGUNTA
1.- Conceptualizacion 1, 2, 6, 7, 12, 41
2.- Planeacion 3,5, 8,09
3.- Comunicacion 4, 6, 7, 8, 18, 19, 20, 28, 32, 33, 34,
35
4.- Metodologia 10, 13, 21, 22, 24, 25, 26, 27, 30, 31
5.- Utilidad de Resultados | 28, 29
6.- Impacto 11, 14, 15, 16, 17, 23, 36
7.- Reorientacion e |37, 38, 39, 40

implementacioén

3.2.1. Presentacion de datos. (PROFESORES)

CATEGORIATRCONCERTUARZACIONERRI0esOes

PREGUNTA 1

;Para usted qué es la evaluacion?

Respuesta Frecuencia Porcentaje
1.- Medicion de conocimientos del alumno. II 2 11.7 %
2.-Forma de conocer el aprovechamiento y | IIIIIII 7 41.1 %
conocimientos del alumno.
3.- Obtencion de resultados y calificaciones. 111 3 17.6 %
4.-Valoracion del proceso Ensedanza —|IIIII 5 294 %
Aprendizaje.

* Las preguntas que atienden a cada categoria no son en todos los casos consecutivas debido a que para la construccion del
instrumento se realizé de acuerdo a la secuencia de la temética, a fin de que el investigado no divagara en la comprension de
las preguntas y existiera coherencia en las respuestas, sin embargo para la interpretacién de datos si se han agrupado de a
cuerdo a las categorias establecidas. Ademés se concentraron las respuestas de ambas escuelas considerando que en este caso
no se pretende realizar ninguna comparacion de sus resultados o de sus propias caracteristicas.

88



e —e——t ]

PREGUNTA 2

,Como se considera la evaluacién en el proyecto de esta escuela?

Respuesta Frecuencia Porcentaje
1.- Como imporfante. THITIINIY 10 58.8 %
2.- Como proceso permanente. 111 3 17.6 %
3.- Como medicién del aprovechamiento. 111 3 17.6 %
4.- Lo desconozco. 1 1 5.8%

PREGUNTA 6

(Cémo grupo, los maestros comparten ideas de cémo llevar a cabo la

evaluacion al interior del aula?

Respuesta Frecuencia Porcentaje
SI | Examen y escala estimativa, experiencias y | IIITIYITIX 10 58.8 %
respuestas.
Interaccion maestro - alumno.
NO | Cada maestro los establece de acuerdo a su
método de evaluar, falta comunicacién, | ITII 4 23.5 %
cada uno considera nivel y necesidades de
su grupo.
Algunas veces 11} 3 17.6 %

PREGUNTA 7

.En la escuela, se llevan a cabo aspectos de evaluacion unificados o cada
uno establece sus criterios de evaluaciéon?

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Unificados (Grupal).
Ex4amenes, tareas, escala estimativa. TYTEIT 6 35.2 %
Cada uno ( Individual) THINIITTT 11 64.7 %
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PREGUNTA 12

¢Qué diferencias encuentra entre criterios de evaluacion y criterios de

promocion?
DOBLE CONTEO
EVALUACION PROMOCION
Respuesta Frecuencia | Porcentaje | Respuesta Frecuencia | Porcentaje

Nivel que ha _ Pasar de un nivel

logrado el alumno |IIIII| 5 | 29.4 % |a otro por medio | IIIIII | 6 352 %
del examen,
moverse.

Evaluaciéon lleva Resultado sin

a la calificaciéon y | IIII | 4 23.5% | tomar en cuenta

examen. aspectos II 2 11.7 %
formativos ni
subjetivos.

Proceso Resultado del

permanente y| I 1 58% |avance de la|lI 1 5.8 %

complejo. evaluacion.

Aprendizaje I 1 5.8% |Saber que se|l 1 5.8 %
promueve.
- Genera moda I I 5.8 %

No sé, desconozco. ITII 4 23.5 %

Sin respuesta. II 2 11.7 %

PREGUNTA 41

.Como considera la practica de una evaluacion educativa

integral a nivel

escuela?

Respuesta Frecuencia Porcentaje
No solo aspectos académicos sino también
formativos, informativos, actitudinales. III 3 17.6 %
Excelente, buena, positiva, importante, 52.9 %
estableciendo objetivos para mejorar y elevar el | ITIIIIIII 9
nivel escolar.
En conjunto y equitativo. I 1 5.8 %
Asumir responsabilidad, su rol. I 1 5.8 %
Se practica segun el docente. | 1 5.8 %
Sin respuesta. I1 2 11.7 %
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PREGUNTA 3

(Coémo relaciona el proyecto “Escuelas
evaluar el proceso educativo?

RS S

de Calidad” ¢on su forma de

Respuesta Frecuencia Porcentaje

No formamos parte del proyecto, falta III 17.6 %
trabajarlo.

Desconocimiento del proyecto. JR00RE000I 52.9 %
Importante, nos damos cuenta si los objetivos

planeados se lograron / Ayuda a mejorar el

aprovechamiento. 11 11.7 %
Que el alumno sea seguro y autosuficiente,

responsable en su aprendizaje /Eficacia y

mejora de la calidad del proceso Ensefianza —

Aprendizaje. II1 17.6 %

PREGUNTA 5

(Existe algiin método o instrumento de evaluacién establecido por la

escuela que indique como debe evaluarse el proceso educativo? Sl
;Cual? NO. ;Por qué?
Respuesta Frecuencia Porcentaje

SI Examen y escala estimativa, la escala la

establece cada profesor y ademas la de 5 | INIIIIIIIIILX 13 76.4 %

a 10.
NO No se ha establecido, se lleva a criterio | ITII 4 23.5 %

del profesor.
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PREGUNTA 8

;Como se definen en el salon de clases los criterios o la forma de evaluar

el proceso de Ensefianza — Aprendizaje?

Respuesta Frecuencia Porcentaje
El maestro establece los parametros a evaluar. 111 3 17.6 %
Con los alumnos intercambiando y sugiriendo, se
habla de expresar, entender y solucionar | IIII 4 235 %
mediante textos.
Mediante examenes, tareas, participacién (escala | IIII 5 294 %
estimativa) etc., resultado obtenidos.
De acuerdo a la forma de trabajo del grupo. I 3 17.6 %
Madurez, concientizacion, habilidades, actitudes, | IT 2 11.7 %
ejercicios, etc.

PREGUNTA S

.Quién y como se lleva a cabo la evaluacion en el salon de clases?

Respuesta

Frecuencia

Porcentaje

Profesor y algunas veces alumnos con
comentarios, opiniones, examen, ejercicios
escritos, juegos, actividades, actitud, conducta,
ete.

ITTIIN

41.1 %

escala
visitas,
registros,

El profesor, bimestralmente con
estimativa, examen, participacion,
trabajo, cumplimiento en tareas,
observacion, etc.

TTITEIREY

10

58.8 %
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PREGUNTA 4

. Como se establecen los criterios de evaluacion a nivel escolar?

Respuesta Frecuencia Porcentaje

Con un instrumento que avale el trabajo y saber un | II 2 11.7 %
parametro al evaluar.

Se toma en cuenta el examen y la escala estimativa | IIIIIT 6 352 %
en un 50 % cada uno.

Los criterios los establece cada profesor. | 1800¢ S 29.4 %
De acuerdo a las necesidades del alumno y grado. II1 3 17.6 %
Todo el equipo de trabajo desde directivos y |I 1 58 %
profesores unificamos dichos criterios.

PREGUNTA 6

;Como grupo, los maestros comparten ideas de como llevar a cabo la
evaluacion al interior del aula? SI. ;De qué manera? NO. ;Por qué?

Respuesta Frecuencia Porcentaje
SI | Examen y escala estimativa, experiencias y | IIIITIIIII 10 58.8 %
respuestas.
Interaccion maestro - alumno.
NO | Cada maestro los establece de acuerdo a su '
método de evaluar, falta comunicacion, | ITII 4 23.5 %
cada uno considera nivel y necesidades de
su grupo.
Algunas veces 111 3 17.6 %

PREGUNTA 7

:En la escuela se llevan a cabo aspectos de evaluacion unificados o cada

uno establece sus criterios de evaluacion?

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Unificados — Examen, tareas y escala estimativa. El | IIIL
unificado es el examen y tareas, pero cada uno 4 235 %
tiene sus criterios nos unificamos en escala
estimativa.
Cada uno TTITINIITNONT | 13 76.4 %
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PREGUNTA 8

.Como se definen en el salon de clases los criterios o la forma de evaluar

el proceso de Ensefianza — Aprendizaje?

Respuesta Frecuencia Porcentaje
El maestro establece los parametros a evaluar. 111 17.6 % -
Con los alumnos intercambiando y sugiriendo, se
habla de expresar, entender y solucionar | IIII 235 %
mediante textos.
Mediante exAmenes, tareas, participacion (escala | IIIII 294 %
estimativa) etc., resultado obtenidos.
De acuerdo a la forma de trabajo del grupo. 111 17.6 %
Madurez, concientizacion, habilidades, actitudes, | II 11.7 %
ejercicios, etc. :

PREGUNTA 18

,Como da a conocer a los alumnos los resultados de su evaluaciéon? .

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Pre- boleta bimestral I111 23.5 %
Revisando examen, informando calificacion, | ITTIIIIII 529 %
escala estimativa, promedio final.
En forma oral o escrita segin el caso en clase o | IIII 235 %
con padres.
PREGUNTA 19
.Y alos padres de familia?

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Bimestralmente, boleta, examen, calificaciones y | IIIIIIIII 529 %
escala estimativa.
Junta general, informando observaciones | ITIIII
generales y dudas particulares, tareas, 352 %
participacion, etc.
De acuerdo al interés que tengan de su hijo, | II 11.7 %

explicando evolucion y fallas.
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PREGUNTA 20

¢Se preparan informes de evaluacion de alumnos para los profesores del
curso siguiente 0 para el centro escolar? SI. NO. ;Por qué?

Respuesta Frecuencia Porcentaje

SI | Para avance de los nifios en expediente ,

registro las observaciones. ITIIX 5 294 %
NO | No se ha implementado. ITIIT

No lo sé. II

Falta de ética. I 12 70.5 %

Sélo con las observaciones de las boletas o | INII

cosos especiales.

PREGUNTA 28

¢Se le dan a conocer los resultados de su evaluaciéon? ;Cémo y con qué
finalidad?

Respuesta Frecuencia Porcentaje

- Con copia de ficha evaluativa, X
- Para conocer aciertos y desaciertos | Il
(resultados).
SI |- Por escrito para saber el desempefio en | IITIIIII 15 88.2 %
cada aspecto o fallas y mejorar el quehacer
docente,

- Con trabajo diario.

- Creo que si.

NO 5.8 %

Lol B BN B
f—y

Sin respuesta. 1 5.8%

PREGUNTA 32

;De qué manera favorece el ambiente y relacion grupal de la escuela para
organizar y llevar a cabo actividades de evaluacion interna?

Respuesta Frecuencia Porcentaje

Importante el ambiente para evaluar, ayuda a llevar | IIIIIII 7 411 %
acuerdos, planear el siguiente ciclo escolar, cordial.

Cada profesor tiene libertad para evaluar. 11 2 11.7 %
No muy favorable. IIT1 4 23.5 %
Existe una evaluaciéon independientemente del | II 2 11.7%
ambiente.

Abstinencia. II 2 11.7%
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PREGUNTA 33

(Evalua las funciones del director(a)? SI. ;Como?

NO. ;Por qué?

Respuesta Frecuencia Porcentaje
SI | - Por medio de comentarios con ella. I
- Individual a mi propio criterio sin I
externarlo. 4 23.5 %
- Con la participacion. I
- La escuela muestra el tipo de persona I
que esta al frente.
NO | - No. ITIXITIXX
- No me corresponde. I1I 13 76.4 %
- No es promovido. |
PREGUNTA 34

¢ Qué criterios toma en consideracion para evaluarlo y con qué frecuencia

se da dicha evaluacion?

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Capacidad de direccion, responsabilidad, | I 1 5.8 %
cumplimiento, autoridad y servicio permanente.
Coémo trabaja y trato con las personas. I 1 5.8 %
Depende de situaciones que se presenten. I 1 S5.8 %
El criterio lo da la comunicacion. I 1 5.8 %
Sin respuesta. ITIXIIININNNN | 13 76.4 %

PREGUNTA 35

.Serealiza alguna evaluacion con respecto a la escuela? ;Cémo?

Respuesta Frecuencia Porcentaje

- Si. I

- Concursos, comentarios, entrega de|[]I

documentos.
SI | - Medio circundante. I

- Cuestionamiento del centro de maestros y | I 5 29.4 %

coordinacion regional o por calificaciones

obtenidas durante el afio.

- Personal, sin exteriorizarse. I
NO TIIIITIIT 9 52.9 %
Lo desconozco 11 2 11.7 %
Sin respuesta. 1 1 5.8 %
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PREGUNTA 10

(Como evalia usted a sus alumnos y con qué temporalidad?

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Continua y permanente con examen, tareas,
participacion, ejercicios, trabajos y cuadernos | IINIIIIITIIIIII | 15 88.2 %
diariamente y bimestralmente con eximenes
formativo e informativo.
Con una bateria bimestral. I 5.8 %
Casi en todo momento con un cuaderno y examen. | I 5.8 %

PREGUNTA 13

JActualmente se practica un mecanismo de evaluacion distinto de la

calificacion, acreditacion y certificacion? SI.

;Cual? NO.

Respuesta Frecuencia Porcentaje
SI - La escala estimativa. II 3 17.6 %
- La valoracion humana. |
NO IITITIINNININN | 14 82.3 %
PREGUNTA 21

,Como puede asegurarse que los alumnos han adquirido los objetivos de
aprendizaje propuestos o bien si han sido significativos?

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Con la evaluacién IT11 4 23.5 %
Al resolver ejercicios en cuaderno y libro, y al
pasar al pizarrén, participacién en clase, | IIIIIII 7 41.1 %
contestar, ejercicios, preguntas, relacion con
materias y examen, y examen.
Con resolucion de situaciones de vida cotidiana. | II 2 11.7 %
Aplicacion de objetivos. 11 2 11.7 %
Con su trabajo diario, forma de socializarse, | Il 2 11.7 %
cambios de aptitud, seguimiento durante el afio
con su trabajo diario.
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PREGUNTA 22

. Como puede asegurarse de que su funcion ha sido adecuada o no?

Respuesta Frecuencia | Porcentaje
Por medio del aprovechamiento y observacion de alumnos. | II111 S| 294 %
Con los resultados de la evaluacién y comentarios de | IIIIII 6| 352 %
alumnos.
Por las referencias de profesores que hacen de nuestros ex | II 21 11.7 %
alumnos, €tica y profesionalismo.
Autoevaluacion diaria y desempeiio de alumnos. | 1 5.8 %
El alumno me evaliia conforme su conocimiento. I 1 5.8 %
No lo sé porque lo puedo creer correcto. 1 1 5.8 %
Existe un 6rgano evaluador. I 1 5.8 %
PREGUNTA 24
(Los alumnos evalian a los profesores?
Respuesta Frecuencia | Porcentaje

SI |- Con comentarios, observaciones, opiniones, | IIII

expresion, platica. I

- Resolver un ejercicio.

- Ensefiando la comunicacion. )| 11 64.7 %

- Asistencia al trabajo. I

1

NO I (5 |. 294 %
Lo desconozco. I 1 5.8 %

PREGUNTA 25

;Ha participado en algiin sistema de evaluaciéon docente? ;De qué

manera?
Respuesta Frecuencia | Porcentaje
- Carrera magisterial, desempefio profesional y II
ficha evaluativa de desempeiio laboral.

SI | - Solo carrera magisterial. I1 91 529%

- Con ficha evaluativa. I

- En Consejo Técnico. 111
NO I |8, 47.0%
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PREGUNTA 26

JEn la escuela se evaliia a los maestros?

Respuesta Frecuencia Porcentaje

No lo sé. I 1 5.8 %
NO 0 0 0 %

- Los padres de familia, I

- Al finalizar el ciclo escolar con ficha | ITIIII

evaluativa, cuestionario de carrera
SI | magisterial, cuamplimiento de documentos

y comisiones, Hoja anual que envia el 16 94.1 %

gobierno y lo hace el directivo.

- Consejo Técnico (Directivo y | IIII

compaiieros docentes).

- Carrera magisterial, ficha evaluativa y | II

Consejo Técnico.
PREGUNTA 27
¢ Queé criterios se toman en cuenta para evaluarlos?

Respuesta Frecuencia Porcentaje

No sé. II 2 11.7 %
Puntualidad, asistencia, comisiones, semanarios, listas, 7 41.1 %
preparacion, desempeifio profesional, entrega correcta | IIITIII
y oportuna de documentos administrativos.
El trabajo diario en el salon considerando proceso | I 1 58 %
Ensefianza — Aprendizaje.
Se dan a conocer los formatos que ya estan hechos, 11.7 %
aproximadamente de 25 a 30 aspectos metodologicos, | IT 2
habitos, integracion institucional.
Cumplimiento, logro de objetivos, método, estrategias, 4 235 %
relacion maestro — alumno y comunidad escolar, forma | HII
de expresarse y nivel académico.
Si esta de acuerdo con el trabajo del profesor o no. 1 1 5.8 %
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PREGUNTA 30

(Realiza practicas de autoevaluacién de su labor docente y como agente
escolar?

Respuesta Frecuencia | Porcentaje
- Si. (Sin especificar) I
- Con el formato que llega a la escuela al finalizar | II
el afio.
SI | - Al término del ciclo escolar me autoanalizo en | I11I1J1
qué mejoré y en qué fallé, comparando trabajo 15| 882 %
anterior y con los aspectos de Consejo Técnico.
- Diario en el momento de hacer participar a los | ITITI
nifios y verificar lo aprendido.
NO II 2 11.7 %

PREGUNTA 31

;Se promueven estrategias de autoevaluacion docente a nivel escuela? SL.
.Como se realiza? No. ;Por qué?

Respuesta Frecuencia | Porcentaje
SI |- Al final del ciclo escolar se llena una hoja | III
evaluativa.
- En los Talleres Generales de Actualizacion | II 6 352 %
(T.G.A., Taller a nivel nacional- SEP.)
- Conociendo fallas. 1
NO | - No hemos considerado necesario, ya que al final | 1
se llena una hoja evaluativa.
- No hay un proyecto escolar. I 6 352 %
-No hay comunicacion entre maestros. It
Lo ignoro — Sin especificar. TIITY 5 29.4 %
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PREGUNTA 28

;Se le dan a conocer los resultados de su evaluacion? ;Coémo y con qué

finalidad?
Respuesta Frecuencia Porcentaje

SI | - Con copia de ficha evaluativa. 111

- Para conocer aciertos y desaciertos | II

(resultados).

- Por escrito para saber el desempeiio en | ITITIIII

cada aspecto o fallas y mejorar el quehacer 15 88.2 %

docente.

- Con trabajo diario. I

- Creo que si. |
NO 1 5.8 %
Abstinencia. | 5.6%
PREGUNTA 29
;Qué utilidad tiene para usted los resultados de su evaluacion?

Respuesta Frecuencia Porcentaje

Identificar fallas en el desempeiio profesional y | IIIIITIIII 10 58.8 %
mejorar. :
No mucho. 5.8 %
Mas bien, la direccion es quien utiliza los 5.8 %
resultados.
Evitar errores en el proceso. 5.8 %
Me motiva. 5.8 %
Retroalimentar aquellos aspectos que ain no han 5.8 %
sido aprendidos.
Ver mis aciertos. 5.8 %
Ver mis errores. 5.8 %
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PREGUNTA 11

.Los instrumentos de evaluacion utilizados fomentan algunos aspectos de
formacion en los alumnos? SI. ;Cuales? NO. ;Por qué?

Respuesta Frecuencia Porcentaje

Responsabilidad, respeto, formacion, seguridad. IITIITIX 8 47.7 %
Conducta, cumplimiento, aseo, uniforme, habitos de | II1I 4 23.5%
estudio.

Procesos mentales, habitos de estudio, lectura, logica, | II1 3 17.6 %
analisis sintesis, etc.

Audiovisuales. | 1 5.8 %
Abstinencia. 1 1 5.8 %

PREGUNTA 14

. Qué impacto tiene la asignacion de calificaciones en el estado emocional
del alumno?

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Depende mucho de la importancia que
se le de en la familia al 4

aprovechamiento y qué tanto se les | IIII
motiva  para ser alummo  de
calificaciones satisfactorias.

Cuando la calificaciéon es aprobatoria

Mucho, | provoca satisfaccion y cuando no,
. . - 1)
es produce angustia, tristeza, frustracion, 88.2 %
Determinante | cuando no se obtiene un diploma, se 11

deprimen o motivan dependiendo de la | IIIIIII
calificacion, bien cuando se reconoce su | IIII
esfuerzo, y mal cuando no se toma en
cuenta su trabajo. Si la calificacion baja
su estado emocional baja.

Depende del alumno, pues para algunos
les motiva, a otros les preocupa, otros
sienten responsabilidad y conciencia de
su desempeilo y para otros les es
indiferente.

rDepende del criterio del maestro 11 2 11.7 %
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PREGUNTA 15

;Qué importancia tienen las calificaciones para la orientaciéon individual

de los alumneos?

Respuesta

Frecuencia

Porcentaje

- Mucha, ya que en base a ello, uno tiene la obligacién de
apoyar al alumno en forma individualizada y trabajar en
lo que a él le cuesta mas trabajo en su aprovechamiento a
la par con los padres.

- Constructiva — retroalimentativa.
- Examen o calificacién no representan todo lo que sabe,

IIIIII | 6

352 %

- Nos sefialan el conocimiento, actitud, que no han
logrado.

- Orientarlo en aprovechamiento escolar.

- Calificaciones objetivas.

- Darle a conocer su aprovechamiento.

I | 8
I

47.0 %

Estimula su aprendizaje / permite mejorar

I 2

11.7 %

Abstinencia

I 1

5.8 %

PREGUNTA 186

.Y en el proceso Ensefianza — Aprendizaje?

Respuesta

Frecuencia

Porcentaje

Cuando se requiere se da atencién individual para
reafirmar conocimiento, retroalimentar — saber coémo
entrarle al proceso Enseiianza — Aprendizaje con el niiio.

M1 5

294 %

El maestro promovera motivacion, ver avances y en qué
estoy fallando como docente, el maestro vera donde el
nifio requiera mas atemcion, abordar contenidos con
mayor problematica.

14001 4

23.5%

Muestra si se ha logrado o no un aprendizaje.

11 2

11.7 %

Herramienta para saber el avance del nifio, verificar el
grado de conocimientos, sin la calificacion no se avanza
en este proceso.

111 3

17.6 %

Ellos saben que dependiendo de su forma de estudiar,
trabajo diario en aula, cumplimiento de tareas, tendra
calificacion satisfactoria.

I p

11.7 %

Depende del medio ambiente donde se desenvuelve el
nifio.

58%
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PREGUNTA 17

(Como docente se ha conflictuado al momento de otorgar una

calificacién a alglin alumno? SI. NO. ;Por qué?
Respuesta Frecuencia | Porcentaje
II
- Entra en juego la parte subjetiva. I
- La calificacién promediada no representa lo que
el alummno sabe. I

- Porque - la calificacibn y adquisicion de
conocimientos también es responsabilidad del
maestro. 11
- Porque no sélo cuenta el interés del alumno y
maestro, cuenta el apoyo de padres reflejado en el

aprovechamiento. I 12 70.5 %
SI |- Porque los alumnos por nervios no obtienen lo

que merecen. I

- Porque al promediar el alumno puede subir y

anteriormente iba mal. I

- En ocasiones el alumno sabe, pero factores de

conducta o cumplimiento lo afecta. I

- Cuando lIa calificacion no es suficiente para

promoverlo al siguiente grado. I

- A veces el esfuerzo es bueno, pero el rendimiento
no es ¢l adecuado.

NO 1
- No. 1 3 17.6 %
- Se cuenta con registro y se le da a conocer a los | I
padres de familia,
- Cada alumno da lo que tiene que dar.
I 2 11.7 %
Algunas | - Cuando el nifio es agredido por los padres. [ I
veces - Se tieme que conmsiderar varios factores:

responsabilidad, empeiio, conocimientos, etc.
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PREGUNTA 23

;L organizacion de actividades académicas y administrativas a mivel
escolar repercute en la forma y tiempo de llevar a cabo la evaluacion en el
salon de clases? ;De qué manera?

Respuesta

Frecuencia

Porcentaje

ST

- El tiempo mo es el necesario para los
alumnos y esta actividad limita en temas, se
tiene que reorganizar, el tiempe no es
suficiente para llevar la  actividad
correctamente.

- Lo administrativo en ocasiones afecta lo
académico, se  solicitan documentos
urgentemente, se suspenden clases, se
interrumpe el horario escolar por entrega de
documentos, se deja sélo al grupo.

- Se da a conocer por lo menos una semana
antes cuando se aplican examenes.

- Porque debe ser objetiva y practica.

- Las actividades académicas se presentan a
la par que los examenes.

I

I

14

823 %

NO

- No precisamente ya que la administrativo
también es una labor .....

- Porque las actividades de los alumnos se
desarrollan en mayor porcentaje en el grupo
de clase.

- Cada profesor tiene su tiempo definido y
tiene su plan de trabajo.

17.6 %

PREGUNTA 36

;La evaluacion repercute en forma y tiempo de organizar las actividades
académicas y administrativas?

Respuesta Frecuencia Porcentaje

ST |-Si It

- Afecta a la enseiianza de contenidos en cuanto | I

a tiempo. 52.9 %

- Debe ser prictica, objetiva y confiable. I

- El tiempo no es suficiente para lograr en forma | II

adecuada la evaluacién.
NO | - Si se tiene la planeacién no afecta. I 41.1 %

- No. 111
A veces 1 5.8 %
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PREGUNTA 37

(Se establecen propuestas de mejora de la calidad educativa al interior de
la escuela? ;De qué forma?

Respuesta Frecuencia Porcentaje

- Llevamos platicas cada mes | IITITI
retroalimentando en los T.G.A (Talleres
Generales de Actualizacion).

- Sugerencias individuales que castran | II
propuestas grupales.
- Consideramos en qué aspectos debemos | II
SI | trabajar mas. 16 94.1 %
- En reuniones, juntas de personal docente y | III
llegar a un acuerdo toda la escuela.
- Por medio de resultados finales al inicio se | II
planea un proyecto.
- Por medio del trabajo y participacién de | I
alumnos.

NO I 11=58% 5.8 %

PREGUNTA 38

;Qué sugiere para que los instrumentos de evaluacién utilizados en la
escuela ofrezcan de mejor manera el reconocimiento situacional de la
misma y de los aprendizajes de alumnos, maestros y directivo? .

Respuesta Frecuencia | Porcentaje
Hacerlo en conjunto, comunicacion entre profesores y | IIII 4 23.5 %
directivo, que sean continuos y compartirlos.
La que se aplica es buena, se tiene flexibilidad al evaluar, | ITI 3 17.6 %
da buenos resultados.
Que los examenes abarque soélo conocimientos que se | II 2 11.7 %
dan en el grupo.
Que ademas sirvan para dar reconocimiento para valor | II 2 11.7 %
escalafonario.
El reconocimiento se da en la satisfaccion de que el | I 1 5.8 %
alumno obtiene conocimiento.
Se mejore la organizacion. I 1 5.8 %
Aulas con audiovisuales y funcione el aula de computo. I 1 5.8 %
Que se individualizara, no globalizara. | 1 5.8 %
Sin respuesta. II 2 11.7 %
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PREGUNTA 39

(Es posible establecer un sistema de evaluacién interna en la escuela? SI.

NO. ;Por qué?

Respuesta Frecuencia Porcentaje

SI Se puede llegar a acuerdos con el personal que | IIII

participa en educaci6n, cooperacion.

Conoceriamos fallas que otras personas notan, o | II1

si son comparados con otros centros.

Se haria un instrumento donde se consideraran | I

aspectos coincidentes. :

Siempre y cuando se de tiempo necesario y si la | II 13 76.4 %

directora quiere y acepta.

Permitira asignar una calificacién mas veridica | I

a cada alumno.

Abiertos a otra forma de evaluar para mejorar | IT

el trabajo.
NO | No existen mecanismos humanos que lo|II 2 1.7 %

favorezcan.
Abstinencia. Il 2 11.7 %
PREGUNTA 40

¢Quiénes serian los indicados para llevar a cabo un sistema de evaluaciéon

interna del proceso educativo a nivel escuela?

Respuesta Frecuencia- | Porcentaje
Alguien ajeno a ella. 1 1 5.8 %
Un profesional que sepa hacerlo y luego wuna|l 1 5.8%
evaluacion propuesta por la misma.
Profesores y directivo. Profesores TITITNITE
Toda la comunidad, todos los involucrados. Docentes, | III 12 70.5 %
directivo y posteriormente autoridades.
Autoridades. I 1 5.8 %
Alumno — maestro. 1 1 5.8 %
Sin respuesta. 1 1 5.8 %
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3.2.2. Analisis e interpretacion de datos. (PROFESORES)

Con respecto a la concepcidn de la evaluacion, 7 de los profesores, que
serian la mayoria en relacién a las otras respuestas, afirman que la evaluacién
es una forma de conocer el aprovechamiento y conocimiento del alumno, 4 de
los 17 encuestados la determinan como valoracion del proceso ensefianza —
aprendizaje y sélo 2 la consideraron como medicion de conocimientos.

Con ello podemos observar que efectivamente la evaluaciéon en un
mismo contexto adquiere varios significados, de ahi que se diga que la
evaluacidn sea un concepto polisémico, aunque cabe sefialar que en la mayoria
de dichas conceptualizaciones se desprenden respuestas como medicion,
obtencion de resultados y calificaciones, aprovechamiento y conocimientos,
que a su vez mantienen relacién con el aspecto cuantificador del aprendizaje,
viendo de esta manera que la forma de entender el concepto de aprendizaje
ligado a la evaluacién cobra matices para experimentarla en la préctica
educativa; es decir que, la existencia de paradigmas establece también la
existencia de concepciones y practicas dominantes en determinado momento
que hace ver de manera particular los fendémenos, las situaciones o
acontecimientos, por lo que las acciones emprendidas en tiempo y en espacio
traen consigo una identificacién tedrico — practica.

Otra de las respuestas que reafirma dicha concepcion con 3 de los
profesores, que no es un porcentaje minimo sino aproximado a las demaés
~ concepciones, es la que sefiala la obtencion de resultados y calificaciones,
observando el control de los resultados ademas de que el promotor de la
evaluacion es el alumno, que tal vez se limite a responder lo que le evaluaran
con respecto a la reproduccion de la informacidn, traduciendo asi la actividad
a otorgar una calificacidn al final del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Si bien se resalta el aspecto valorativo del proceso de ensefianza-
aprendizaje con los 4 profesores sefialados, cabe indicar que la perspectiva
constructivista esta presente en ese mismo contexto y que también tienen su
particular forma de concebir la evaluacién con un sentido cualitativo, ya que al
contemplar la valoracién, destacan la consideraciéon personal de cémo se
percibe y se vive la evaluacion para cada uno de los actores no simplemente
con la mera apreciacion, sino que es fundamentada a partir del mismo proceso
educativo resaltando las caracteristicas o cualidades que de €l se desprenden.
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Ahora bien, si las respuestas predominantes estan en relacion al aspecto
cuantificador del aprendizaje, desde la psicologia educativa podemos decir
que en este caso predomina el paradigma conductista con identificacién
positivista; por lo tanto, el caracter cuantitativo, por lo que la
conceptualizacion que los profesores tienen con respecto a la evaluacién es
predominantemente cuantitativa.

Asi también desde el proyecto escolar, mas de la mitad de los profesores
(58.8 %) considera a la evaluacion como importante dentro del
establecimiento de éste, resaltando por tanto también desde lo planeado, el
aspecto cuantificador, que en la practica viene a traducirse en examenes y
escalas estimativas a pesar de encontrar otras respuestas que la sefiala como
permanente y como medicién del aprovechamiento pero que finalmente
vienen a ubicarse también en esta orientacion.,

Dichos profesores indican que si bien comparten ideas de cémo llevar a
cabo la evaluacidn al interior del aula, la mayoria de las veces la realizan de
manera individual ya que la falta de comunicacion en la escuela, hace que no
se presente como un acuerdo grupal; lo cual nos remite a determinar que los
acuerdos, la comunicacién, la coherencia con respecto a la evaluacién, aun
necesita trabajarse escolarmente, mas bien el aspecto compartido es el
cuantitativo o de medicién con respecto al proceso educativo en el aula.

Por otra parte el establecimiento de la diferencia entre criterios de
evaluacién y criterios de promocion nos sefiala que el 29.4 % considera a la
evaluacion como el nivel que ha logrado el alumno, reafirmando aqui también
que la evaluacién se centra en el alumno, y el 35.2 % de los profesores
encuestados indica que la promocidn es pasar o moverse de un nivel a otro por
medio del examen, viendo el uso de este instrumento como factor decisivo en
el proceso evaluador, asi entonces respuestas inclinadas al aspecto cualitativo
y centradas en el aprendizaje con un 5.8 % resultan insuficientes para abarcar
en su conjunto una concepcidn constructivista en un contexto escolar.

Cabe decir ademas, que la concepcién cuantitativa del aprendizaje que
en este sentido predomina, viene respaldada a través de las Normas de
Inscripcidn, Acreditacion y Certificacion, con las que se destaca una
coincidencia al establecer que la evaluacion del aprendizaje es permanente y
da lugar a la formulacién de calificaciones parciales y es congruente con el
aprovechamiento alcanzado por el alumno; asi mismo, la idea de criterios de
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promocion coincide con lo estipulado en este documento, en las Bases
Instructivas y en el Art. 50 de la Ley General de Educacidn, al indicar que es
pasar de uno a otro grado escolar, pero no indican que sea precisamente con el
examen, mas bien éste representa una de las estrategias de promocion
utilizadas por los maestros.

S1 bien podemos ver la carga cuantitativa del discurso de los profesores
en las respuestas dadas, no deja de existir una idea mas amplia sobre la
evaluacion, considerando que puede ser llevada a cabo de manera integral, ya
que puede observarse que en su mayoria que fue el 52.9 %; es decir, mas de la
mitad de los profesores sefialan que la practica de una evaluacion educativa
integral dentro de la escuela, seria un excelente e importante elemento, ademas
de ser buena y positiva siempre y cuando se establezcan los objetivos de ésta
para mejorar y elevar el nivel no sélo de los alumnos o profesores, sino de
toda la escuela en general.

Con respecto a lo anterior, una de las respuestas que alcanzd un
porcentaje representativo del 17.6 % en comparacion con otras que solo
obtuvieron el 5.8 %, fue la de considerar a la evaluacion integral como aquella
que no toma en cuenta solo aspectos académicos, sino también formativos,
informativos y actitudinales. Por lo que puede verse que algunos otros
profesores no sélo conciben a la evaluacion como la mera medici6n a pesar de
estar establecida y practicada de esta manera, sino que demandan otros
elementos que auxilien la tarea de formacion; es decir, contemplan la
importancia de aspectos cualitativos o integrales como lo formativo y lo
informativo, lo académico y lo actitudinal, que representarian el inicio de la
adquisicién de nuevas formas de concebir a la educacién y evaluacion; por lo
tanto, la consecucién de los aprendizajes y las nuevas estrategias de
intervencion y cambio.

Ademas a pesar de las respuestas dadas que s6lo obtuvieron el 5.8 %
consideran aspectos precisos de este tipo de evaluacién, como hacerse en
conjunto, equitativo y con responsabilidad, esto nos enmarca una postura que
empieza a reconocer la necesidad de un nuevo enfoque de evaluacion que
permita concebir el aspecto cuantitativo y cualitativo, y que ademas iniciaria
la idea de evaluar de manera integral, tomando en cuenta no solo un
instrumento de promocién, sino también la mejora, la participacion y el
involucramiento de los actores escolares.
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Se ha dicho anteriormente que los profesores son quienes de manera
individual establecen sus criterios de evaluacién, pero aqui cabria preguntarse
ien base a qué los establecen?, ;existe un marco de referencia que los
determine? o dichos criterios ;mantienen relacién alguna con los
planteamientos de politicas educativas? Pues bien, uno de los proyectos que
actualmente enmarca a la educacién basica es el proyecto de Escuelas de
Calidad que resulta ser una alternativa que apunta a la pretendida educacién
integral; sin embargo, en el contexto estudiado sélo 3 de los 17 profesores
encuestados aseguran conocer algunos aspectos referentes a dicho proyecto y
tener la posibilidad de poder relacionarlo con el proceso educativo al ubicar al
alumno como seguro y autosuficiente, responsable en su aprendizaje para la
eficacia y mejora de la calidad del proceso ensefianza-aprendizaje; sin
embargo, en su mayoria (52.9 %) , los profesores desconocen los postulados
de tal proyecto, por lo cual no lo relacionan directamente con el proceso
educativo, ademds otros profesores sefialan que no forman parte del proyecto
porque falta trabajarlo.

Se deja ver entonces que una politica educativa a nivel nacional no es
trabajada concretamente en su conjunto a nivel escolar, no por considerarla
idénea o no, sino por el desconocimiento de la pretension de tal proyecto; por
lo tanto, existe también el desconocimiento de algunas estrategias evaluativas
que podrian dar respuesta a necesidades de aprendizaje y consistencia
institucional al ser retomada sdlo por algunos, factor que se suma a la falta de
comunicacién sefialada, reduciendo asi la posibilidad de difundirse
grupalmente en la escuela.

Es importante considerar que es necesario difundir dentro de las
escuelas, tanto los propositos de proyectos educativos como las estrategias a
implementar, ya que si se pretende mejorar y elevar el nivel de la escuela en
general como lo indican en sus respuestas, se requiere conocer nuevas formas
de actuaciéon metodologica ante el contexto actual, ademas tal proyecto
vendria a ser una modalidad que atienda a las necesidades educativas
presentes y elevar la calidad requerida, quiz4 no como la panacea, pero si
como una alternativa diversificada que dé elementos de actuacion escolar, sin
perder de vista la proyeccion social que se extiende con la formacion de
alumnos para que a su vez proporcionen habilidades, destrezas,
conocimientos, etc., que la sociedad misma demanda y tengan a su vez
participacion e involucramiento social.
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Dicho proyecto aporta elementos de enfoque holistico y global, es decir
que, sustenta la consideracion de los aspectos normativo, filoséfico,
pedagégico, social, psicoldgico y epistemolégico, que de alguna manera
contribuyen en la pretendida evaluacién integral, rescatando criterios e
indicadores de calidad no solo con visién estadistica, sino también del
desempefio del proceso educativo, asi como lo establece actualmente el
documento de Normas de Inscripcién, Acreditacion y Certificacién 2003-
2004 que sefiala que se han incluido orientaciones para evaluar como:
contexto del aula y de la escuela, contexto social y familiar, estilos de
aprendizaje, Intereses, motivaciones, competencias, técnicas y estrategias, por
lo que si en su mayoria se desconoce tal proyecto también se desconoce una
alternativa de evaluacién que podria desarrollarse al interior de la escuela.

Sin embargo, podemos destacar que dentro de las escuelas estudiadas el
76.4 % sefialé que existe algin método o instrumento de evaluacidn
establecido por la propia escuela y ademds indica como debe evaluarse el
proceso educativo, estos son el examen y las escalas estimativas que las
establece cada profesor considerandola de 5 a 10 de calificacion, mientras que
el 23.5 % sefiala que en general no se ha establecido y se lleva a criterio del
profesor, con ello se vienc a reafirmar lo dicho anteriormente sobre la
determinacién individual y s6lo se unifican algunos instrumentos que rescatan
en su practica el puntaje de la escala establecida en el documento de Normas
de Inscripcion, Acreditacidon y Certificacion 2003 — 2004 con respecto a la
evaluacion.

Ademas porcentajes medios como el 29.4 % estima que por lo regular al
evaluar el proceso de ensefianza — aprendizaje dentro del salon de clases se
hace mediante examenes, tareas, participacién, escala estimativa y resultados
obtenidos, asi mismo un porcentaje aproximado del 23.5 % considera que los
criterios de evaluacién se establecen con los alumnos intercambiando y
sugiriendo soluciones por medio de textos, pero en relacién a este aspecto
compartido con los alumnos es mas bien en torno a una estrategia de
contenido académico mas que de un proceso evaluador. (Anexo 8. Fotografia 2)

Se indica también en su mayoria (58.8 %) que quien lleva a cabo la
evaluacion en el salén de clases es el profesor de manera bimestral
coincidiendo de esta manera con la escala estimativa, examen, registro,
participacion, visitas, registros de observacion, tareas, etc., pero eso no deja
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ver que la funcidn evaluativa del profesor sigue siendo controladora de datos
aunque rescate la presencia de otros elementos para evaluar.

Ahora bien, para establecer los criterios de evaluacién a nivel escuela, el
35.2 % de los profesores sefialan que se toma en cuenta el examen y la escala
estimativa dandole un 50 % de valor a cada uno siendo el profesor quien los
establece, y sélo el 5.8 % mencioné que el criterio de evaluacién se unifica
con la opiniéon de directivo y profesores como equipo de trabajo, con ello se
viene a resaltar la presencia de la individualizacién, y que como un trabajo
colegiado se requiere de impulsar la comunicacién, los acuerdos, las
expectativas grupales y el conocimiento como escuela.

Por otra parte el exclusivizar la evaluacion a escalas y examenes hace
que ello se traduzca en un sistema de medicién en donde lo que finalmente se
evalla son los conocimientos sobre contenidos curriculares, dejando de lado
otros elementos como: proceso de aprendizaje, formas de aprender,
interaccidén e influencia en el proceso educativo, participacion colegiada en la
obtencién de aprendizajes significativos, etc.

Por lo tanto, desde el punto de vista practico la evaluacion integral ain
no estd incorporada sistematicamente al desarrollo del centro escolar, ya que
se basan en establecer las notas mediante examenes y mas especificamente
hacia los alumnos, esto resulta un indicador de que en algunos casos no se
incluyen otros elementos que la constituyen.

La escuela como organizacion es un sistema que requiere por lo tanto
evaluarse sistematicamente, la situacién no es que se evalie uno u otro
elemento aisladamente sino que se requiere la participacién conjunta que haga
presencia como acto escolar y visualizar influencias en el proceso educativo,
despegando entonces la intencion de evaluar integralmente.

El hecho de considerar algunos aspectos unificados y la interaccion
maestro — alumno sefiala el intento de apertura dentro del aula y el intento de
comunicacién grupal pues al establecerse los comentarios entre algunos
profesores de manera informal sobre estos aspectos, ello representa el inicio
de un trabajo colegiado al externar, expresar y retroalimentar sus opiniones,
aunque cabe sefialar que a nivel escuela si se requiere del establecimiento de
un trabajo evaluativo grupal que sea sistematico, integral, permanente y
formativo que pueda arrancar o dar inicio desde el curriculum oculto; es decrr,
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desde las experiencias y expectativas de los profesores que ya han vivenciado
lo funcional o no de la forma de evaluar y de ahi generarse el establecimiento
en general de un proceso pensado para identificar situaciones educativas
concretas de caracter académico — administrativo y rescatar tanto acciones
erradas como asertivas que respalden el buen funcionamiento escolar.

Con respecto a la comunicacion desde el aula, la forma en cémo los
maestros dan a conocer a sus alumnos los resultados de su evaluacion es a
través de la revision de examen, informando la calificacion de la escala
estimativa y promedio final, esta forma de darlos a conocer result6 ser la mas
utilizada por los profesores, ya que mas de la mitad, el 52.9 % la indic6 como
la mas habitual, 2 respuestas mas que coincidieron con un mismo porcentaje
del 23.5 % ; es decir que estan en la misma consideracion, es el uso de la
preboleta bimestral o bien la forma oral o escrita dada a los padres en las
juntas sefialando observaciones generales y resolviendo dudas particulares de
acuerdo al interés que tengan de sus hijos (Anexo 8 Fotografia 3); sin embargo, la
determinacidén porcentual del 52.9 % preferente en la boleta, examen,
calificacion y escala estimativa hacen que se pierdan ofros aspectos
cualitativos que podrian enriquecer el conocimiento del avance de los alumnos
o bien el desarrollo de la situacion educativa en la que se encuentran sus hijos,
con lo que se observa la determinacidn informativa de resultados mas que un
proceso de formacién hacia los alumnos, ya que al otorgar la carga valorativa
a los instrumentos cuantitativos, restringe el significado del proceso educativo
y del aprovechamiento mismo. Lo que seria importante rescatar aqui es esa
otra forma de dar a conocer los resultados, la forma oral o escrita, pues bien
serian aprovechados para describir y cotejar las situaciones escolares en las
que el alumno se ha desarrollado no rechazando ni desechando lo cuantitativo
sino complementandolo con lo cualitativo.

Puede verse ademas que s6lo 2 de los profesores encuestados, el 11.7 %
sefiala 1a explicacion a padres de familia sobre la evolucién y fallas, con lo
que la comunicacién escolar en general para dar a conocer una evaluacion
integral de aspectos cuantitativos y cualitativos, es minima, ya que si
predomina la informacién del nimero en boletas de calificaciones, la
comunicacién para dar a conocer el crecimiento y desarrollo de capacidades
para el aprendizaje, se restringe, quiza no por imposicion sino por la practica
misma.
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También se indica con un alto porcentaje del 70.5 % que en la practica
evaluativa no se preparan informes de evaluaciéon de los alumnos para los
profesores del curso siguiente o para la escuela, ya que sefialan que no se ha
implementado o se hace de alguna manera con las observaciones hechas en
las boletas, esto denota que el conocimiento del aprovechamiento alcanzado
por el alumno sélo se especifica a través de las boletas de calificaciones que
son los mstrumentos de referencia que poseen los profesores del ciclo escolar
siguiente (Anexo 5), mas que una descripcién general del proceso de aprendizaje
del alumno, quiza para ellos representa un parametro idéoneo de valoracion; sin
embargo, esto resulta una limitante para el seguimiento cualitativo no solo del
alumno, de alguna manera también del maestro y quiza también de la escuela.

Dichas descripciones cualitativas servirian de herramienta necesaria en
el conocimiento de la forma de entender y experimentar el proceso de
aprendizaje por parte del alumno y del maestro, asi como su participacion
como parte de una institucion. Para esto los maestros sefialan que cuando son
evaluados en la escuela, en un 88.2 % se les dan a conocer los resultados por
escrito con la finalidad de conocer el desempefio en cada aspecto o fallas y
poder mejorar el quehacer docente, pero ademas se indica en cierto porcentaje
que es a través de la ficha evaluativa utilizada para su evaluacion en donde se
dan algunas observaciones, dicho instrumento es administrado por el director
quien revalora o reafirma el puntaje dado por el mismo docente; por lo que
podemos decir que a pesar de que el conocimiento de resultados sea a través
de datos numéricos tanto para el alumno como para el profesor, esto
representa un intento de comunicacién e involucramiento al darles a conocer
sus resultados para responder a una finalidad.

Asi mismo, para dichos profesores el ambiente y relacion grupal de la
escuela es importante para favorecer la organizacién y actividades de
evaluacion interna, ya que ayuda a llevar acuerdos y planear el siguiente ciclo
escolar, esto se traduciria en una perspectiva que contempla la necesaria
interaccion escolar; sin embargo, visto desde lo practico el 23.5 % sefiala que
el ambiente dado en la escuela no es muy favorable para evaluar, puesto que
como cada profesor tiene la libertad para hacerlo, la evaluacion existe
independientemente del ambiente, esto nos hace ver que agrupando las
situaciones descritas en estas respuestas presentes en la escuela, adquieren
mayoria de porcentaje (46.9 %) en relacién a la primer respuesta, a lo que se
podria decir que la situacién real hace pensar que la interaccion y
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comunicacion son herramientas deseables para incorporarlas como partes de
un proceso.

Se ha dicho anteriormente que la evaluacién se ha dirigido
exclusivamente por mucho tiempo al alumno, pero actualmente se ha
comenzado a realizar un ejercicio evaluativo hacia los profesores con algunos
instrumentos como una hoja de comentarios de padres de familia, ficha
evaluativa y carrera magisterial, entre otros, pero hasta estos momentos se ha
dejado de lado un elemento importantisimo en la organizacidn escolar como lo
es el directivo, el cual no ha sido evaluado dentro de la escuela, pues €l 76.4 %
de los profesores seflalan que no evalian las funciones de su directivo
indicando en su mayoria un “No” sin especificacion, ademas en otras de las
respuestas seflalan que es una actividad que no es promovida y que no les
corresponde realizar, por lo tanto no se consideran criterios para evaluarlo, el
23.5 % asegura que “Si" llegan a evaluarlo pero es por medio de comentarios,
a propia consideracion sin externarlo o bien la escuela muestra el tipo de
persona que estd al frente, observando algunas veces su capacidad de
direccion, responsabilidad, cumplimiento, autoridad, trabajo en general, trato,
servicio permanente, etc.

Como puede verse dichos criterios no estan alejados de un contexto
evaluativo que pudiera implementarse a todos los actores que intervienen,
puesto que existen las ideas y concepciones de otro enfoque de participacion y
evaluacion que aun no se pone en practica y que quiza como ellos lo sefialan,
el no externarlo y poner de manifiesto la falta de comunicacion, ha hecho que
no se establezca ni se practique como actividad esencial a nivel escuela,
representando en este sentido una limitante de autoconocimiento escolar; por
lo tanto, se requiere de abrir los canales de comunicacion, retroalimentar las
perspectivas y establecer un lenguaje tedrico comun; reforzando la capacidad
de observar, juzgar, valorar y pensar, como un buen inicio para el
establecimiento de un sistema de evaluacién y sobre todo generado por la
misma comunidad, en este caso el personal docente.

Puede verse que estas valoraciones no estan establecidas como un
sistema evaluativo estructurado, sistematico e integral, sin embargo estos
elementos pensados tampoco estan lejos de ser retomados para iniciar el
analisis conjunto de directivo y maestros, viendo la posibilidad de crear los
canales de comunicacién requeridos, la interaccién y conocimiento escolar de
la actuacion de alumnos, profesores, directivo e inclusive de administrativos,
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la planeacion misma y la ejecucion en su momento para lograr el
autoconocimiento y mejora a nivel escolar, pues como dice Santos Guerra es
necesar1o crear la evaluacion como didlogo, comprensién y mejora.

Ahora, si se contemplara la posibilidad de evaluar el proceso
ensefianza—aprendizaje a nivel escuela estableciendo acuerdos entre los
actores educativos y completando con las evaluaciones de alumnos, se tendria
que revisar como se estan realizando las funciones evaluativas con respecto al
proceso educativo, asi por ejemplo los profesores mirarian hacia la evaluacién
de alumnos que realizan en el aula, los cuales establecen en un 88.2 % que
ésta es continua y permanente en el sentido de considerar bimestralmente la
aplicacién de exdmenes y tomar en cuenta las tareas, participacion, €jercicios,
trabajos y cuadernos diariamente.

Cabe comentar que desde los planteamientos normativos existe una
coherencia al determinar los cinco momentos bimestrales para evaluar
escolarmente, ademas de sefialar que el maestro tiene la libertad de
implementar sus formas e instrumentos para evaluar; sin embargo, a pesar de
tener dicha libertad y ser cada uno quien los establece, coinciden casi en su
totalidad en la consideracién de los criterios, por lo que en este caso
podriamos decir que es un aspecto unificado aunque no precisamente
establecido como acuerdo escolar.

La unificacion de estos elementos por coincidencia o tradicion, mas que
por acuerdo grupal, da pauta de alguna manera a los comentarios entre
profesores a cerca de la forma de evaluar similarmente aunque no se llegue a
establecer ain de manera formal, ya que el 82.3 % sefiala que actualmente no
se practica un mecanismo distinto de la calificacién, acreditacién y
certificacidn, pues estas formas de practicarla han sido establecidas desde los
planteamientos normativos, pero la busqueda de otros aspectos que
acompafian al examen, serian una alternativa a desarrollar en el intento de
evaluar integralmente. (Anexo 8. Fotografia 4)

Asi pues, aunque los profesores no tengan un proceso evaluativo a nivel
escolar como algo dado, estructurado o establecido, sefialan en un 41.1 % que
ellos pueden asegurarse de que los alumnos han adquirido los objetivos de
aprendizaje propuestos o bien que su aprendizaje ha sido significativo en el
desarrollo de habilidades para resolver situaciones problemas en su contexto
inmediato, cuando resuelven ejercicios en cuaderno y libros, al pasar al
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pizarrén, participacion en clase, preguntas, relacion con materias y examen;
puede observarse que con los criterios que el profesor toma para evaluar,
sirven de parametro para conocer el aprendizaje, asi también entre otras
respuestas dadas, destacan aspectos de caracter cualitativo como la
socializacion y cambios de actitud o aptitud que aunque con un minimo de
porcentaje (11.7 %), estdn presentes en la evaluacién. Asi también ellos
pueden asegurarse de que su funcidon ha sido adecuada o no, mediante los
resultados de la evaluacién y comentarios de los alumnos en un 35.2 %, asi
mismo con ofras respuestas de minimo porcentaje (5.8 %) como la
autoevaluacion diaria y desempefio de alumnos, la evaluacién de alumnos
segin su conocimiento, la referencia de profesores que hacen de los
exalumnos, €tica y profesionalismo.

Puede verse en la mayoria de las respuestas que el alumno sigue siendo
el punto central en el cual gira el proceso evaluativo, y con vasta razon ya que
es el punto de partida de las acciones de formacion, pero también podemos ver
que considerando que la evaluacidn del proceso ensefianza — aprendizaje no se
limita a la evaluacion del alumno, estd presente la idea de incorporarse el
punto de vista del profesor con un proceso de autoevaluacién contemplando
la ética y profesionalismo e inclusive la explicacion que pueden dar sus pares,
sefialamos entonces que a pesar de ser minima la frecuencia en respuestas de
aspectos cualitativos, observamos que no se deja de considerar como parte de
un proceso de evaluacion y conocimiento escolar.

Ademas el 64.7 % de los profesores encuestados indica que son
evaluados por parte de los alumnos con comentarios, observaciones, opiniones
y asistencia al trabajo, quizd esto pueda representar un porcentaje
significativo; sin embargo, el 29.4 % indica que no se realiza una evaluacion
a los profesores por parte de los alumnos como algo establecido, a lo que
vendriamos a interpretar que mdas bien se trata de un ejercicio que se
contempla en el aula de manera directa entre maestros y alumnos,
representando un ejercicio informal no estructurado escolarmente, ya que se
carece de la existencia de un instrumento especifico o metodologia en la que
los alumnos involucren su participacién directa en un sistema de evaluacion
docente, haciéndolo por tanto, con la expresion de comentarios.

Ma4s que nada los profesores en un 52.9 % estan insertos en un proceso
de evaluacion docente al finalizar el ciclo escolar y que contempla criterios
como puntualidad, asistencia, cumplimiento de semanarios, listas, comisiones,
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preparacion y desempefio profesional en general que son formas de evaluacion
mediante instrumentos como: examen de carrera magisterial, ficha evaluativa
e inclusive el Consejo Técnico Escolar establecidos desde las instancias
oficiales mas que un proceso generado por la propia escuela y que ademas en
un 94.1 % se dan al finalizar el afio. (Anexo 6)

Cabe mencionar que solo uno de los profesores encuestados sefialdé que
para evaluarlo se toma en cuenta su trabajo diario en el salén de clases
considerando el proceso de ensefianza — aprendizaje, con lo que puede
observarse mayor hincapié a lo administrativo y a la cuantificacion del
cumplimiento més que del proceso, pero ello no significa que el aspecto
académico se deje de lado, puesto que también se contemplan los métodos, las
estrategias, la relacién maestro — alumno y comunidad escolar, la forma de
expresarse y el nivel académico, por lo que puede valorarse que aunque
pareciera tener mayor inclinacién el aspecto administrativo, el aspecto
académico juega también un papel importante en el ambito cualitativo a nivel
escolar.

Por otra parte el 47.0 % que no es un porcentaje tan bajo sefiala que no
han participado en un proceso de evaluacion docente, lo que podria indicarnos
que dicha evaluacién atin no llega a gran parte de la poblacién y que por lo
tanto desconocen criterios importantes que podrian ayudar al conocimiento de
su desempefio profesional en la escuela, ademés del conocimiento oportuno
durante el proceso, ya que si bien se hace al finalizar el ciclo escolar y sirve de
indicador para repensar la labor educativa para el siguiente ciclo escolar, se
pierde la relacion y analisis de la accion educativa en su momento.

Aunque quiza una parte considerable de los profesores aun no tenga
participacién en el proceso de evaluacion por instrumentos oficiales, el 88.2 %
seflalan que de alguna manera practican la autoevaluacion de su labor docente
y como agente escolar al sefialar que la realizan al término del ciclo escolar
autoanalizando en qué mejoraron y en qué fallaron comparando el trabajo
anterior con las observaciones que da el Consejo Técnico Escolar* o bien que
lo hacen diariamente en el momento de hacer participar a los nifios y verificar
lo aprendido.

* Consejo Técnico Escolar: Cuerpo colegiado integrado principalmente por los docentes que laboran en
determinada institucion y se retinen para tratar asuntos relacionados con Ja escuela misma.
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Pareciera ser que los aspectos cualitativos en las escuelas estan a punto
de despegar como complemento al caracter cuantificador del aprendizaje, sin
embargo adn no estdn estructurados como tales, pero a pesar de ser al final,
puede decirse que ya hay un inicio o por lo menos un elemento del cual partir
y la autoevaluaciéon que practican los profesores de manera personal e
informal, resulta ser la semillita que puede ser sembrada y compartida
escolarmente, ya que las estrategias de autoevaluacion docente a nivel escuela
aun faltan por promoverse de forma sistematica, puesto que al no existir
un proyecto escolar y falta de comunicacién entre profesores muchas veces se
deya de lado a pesar de ser importante y necesaria.

Se indica ademas que es en los T.G.A.* (Anexo 8. Fotografia 5) donde
encuentran el momento para indicar la reflexion de las fallas o bien al final del
ciclo escolar se llena una hoja donde se incluye el aspecto autoevaluativo, el
cual mas que una descripcién y analisis, es un puntaje a las acciones
emprendidas durante el ciclo escolar; también se indica en las respuestas
indagadas que 5 de los profesores ignoran si se realizan practicas de
autoevaluacién a nivel escuela, esto deja ver que efectivamente el proceso de
autoevaluacion al interior de las escuelas ain estd por establecerse como
alternativa cualitativa de reconocimiento situacional o quizd esti en un
momento de estructuracion.

Ahora bien, una vez evaluados los profesores con los instrumentos antes
sefialados, se les da a conocer en un 88.2 % de los casos, los resultados de su
evaluacion mediante una copia de la ficha evaluativa o por escrito con la
finalidad de conocer el desempefio en cada aspecto o fallas y mejorar el
quehacer docente, de ahi que el 58.8 % lo considere de gran utilidad para
evitar errores en el proceso, retroalimentar lo no aprendido y ser una forma de
motivacion.

Considerando en este sentido el evitar errores en el proceso y
retroalimentar lo no aprendido, observamos la existencia del aspecto
formativo, ya que el empleo de dichos instrumentos no sélo para los alumnos
sino también para los docentes, fomenta de alguna manera la responsabilidad,
el respeto, la seguridad, la formacién misma en habitos de estudio,
cumplimiento, etc., por lo que los resultados de una evaluacion y
especificamente de una calificacion, impacta significativamente a quien se
evaliia, pues con base aello el 88.2% de los profesores declara que la

* T.G.A. Talleres Generales de Actualizacién. Espacio de participaciéon docente en el que se abordan
tematicas educativas a nivel nacional.
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asignacion de calificaciones impacta determinantemente en el estado
emocional del alumno, porque cuando la calificacion es aprobatoria provoca
satisfaccién y cuando no, produce angustia, tristeza y frustracion; es decir,
para algunos les motivara, para otros les preocupara, otros sienten conciencia
de su desempefio, pero para otros es indiferente, o bien cuando no se obtiene
un diploma se deprimen o se motivan dependiendo de la calificacion, asi
mismo los alumnos se sienten bien cuando se reconoce su esfuerzo, pero
cuando no se toma en cuenta su trabajo tienden a sentirse mal, por lo tanto si
su calificacion baja su estado emocional baja.

Por otra parte sefialan que ésta va a depender mucho de la importancia
que se le dé al aprovechamiento dentro de la familia o bien qué tanto se les
motiva para ser un alumno de calificaciones satisfactorias; por lo que se puede
decir que la acciéon cuantificadora de las calificaciones otorgadas en los
involucrados, provoca actitudes que deben ser tomadas en cuenta quizd no
para que influyan en la propia calificacion, pero si para encauzar hacia la
mejora el proceso de formacion cualitativa.

En relacién a este aspecto los profesores también afirman que con base
en las calificaciones tienen la obligacion de apoyar al alumno de manera
individualizada y trabajar con lo que a él mas se le dificulta en su
aprovechamiento a la par con los padres de forma constructiva -
retroalimentiva, ya que el examen y las calificaciones no representan todo lo
que el alumno sabe.

Con ello observamos que a pesar de que la funcion evaluativa del
docente predomine principalmente como controladora de datos, existe otra
parte trascendente en la funcién del maestro, puesto que también funge como
orientador del aprendizaje; de ahi que se diga que, la accién calificadora y
evaluadora tienen gran importancia en la orientacién individual de los
alumnos en cuanto a su conocimiento y aprovechamiento escolar.

Es entonces que, en relacion al proceso de ensefianza — aprendizaje los
profesores sefialan en un 29.4 % que cuando el alumno requiere de atencion
individual, se hace para reafirmar su conocimiento y retroalimentarlo, asi
mismo indican en un 23.5 % que el maestro ha de promover la motivacion,
considerar el ambiente en el que se desenvuelve el alumno, ver dénde requiere
mas atencién para abordar los contenidos con mayor problematica, ver en qué
se avanza y en qué se falla como maestro.
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Con ello podemos notar que si bien la calificacidén sirve como
herramienta para saber el avance del nifio o si se ha logrado o no un
aprendizaje o bilen para verificar el grado de conocimientos, hay otros
elementos a considerar, dentro de sus respuestas se incluye la importancia de
los aspectos cuantitativos y cualitativos en porcentajes aproximados; es decir,
la calificaciéon y formacion,  contemplando otras variables presentes al
momento de evaluar el proceso educativo y estimando no solo la simple
relacion del que ensefla y del que aprende, sino también el sentido cada vez
mas retroalimentativo que va adquiriendo el proceso de ensefianza —
aprendizaje.

Hasta aqui hemos podido observar que el proceso de evaluacidén ha
adquirido algunas formas basicas: el qué de la evaluacion, los involucrados,
cierta orientacion metodologica y el para qué de la evaluacidn, viendo de esta
manera que en las concepciones de evaluacion a pesar de resaltarse el aspecto
cuantificador también van adquiriendo un sentido cualitativo puesto que
abarcan una serie de elementos que estan presentes en el momento de evaluar,
con ello podemos decir que la actividad evaluadora sobrepasa de cierta manera
los datos numéricos aun siendo lo mas sefialado hasta el momento.

Quiza por estas dos circunstancias presentes en el proceso educativo los
profesores aseguren en un 70.5 % que se ven conflictuados al momento de
otorgar una calificaciéon a algin alumno, ya que entra en juego la parte
subjetiva, seflalan por una parte que la calificacion promediada considerada
como objetiva, no siempre representa lo que el alumno sabe, hay ocasiones en
que el alumno sabe pero factores de conducta o cumplimiento Jo afecta, el
esfuerzo puede ser bueno, pero el rendimiento no es el adecuado o por nervios
no obtienen lo que merecen porque al promediar ¢l puede subir su calificacion
y anteriormente iba mal, o bien la calificacion no es suficiente para
promediarlo al siguiente grado; por otra parte, se considera que la calificacion
y adquisicion de conocimientos también es responsabilidad del maestro de
acuerdo a las estrategias y proceso implementado para dar pie al aprendizaje y
si en este sentido funge como orientador, ha de tener presente que no solo
cuenta el interés del alumno y maestro, sino también el apoyo de padres
reflejado en el aprovechamiento. (Anexo 8. Fotografia 6)

Con todo lo anterior y con base en lo establecido por los maestros,
podemos decir que al momento de evaluar existe cierto conflicto por ser un
proceso complejo porque se tiene el deseo de formar en varios aspectos, por

122



ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS — PROFESORES

un lado si la evaluacién es practicada meramente de forma cualitativa, al
determinar una calificacién ésta puede verse sesgada por entrar en juego la
parte subjetiva y por el otro lado si al otorgar una calificacién tomando en
cuenta solo la forma de evaluar cuantitativa, pueden relegarse aspectos
trascendentes.

Si bien el 17.6 % de los profesores asegura que no se conflictiia al
momento de evaluar puesto que se cuenta con un registro y se les da a conocer
a los padres de familia, habria que considerar la existencia de dichas variables
dentro de los registros.

Ademas el proceso evaluador recibe ingerencia de otros factores como
por ejemplo la participacidon de maestros y padres de familia, la organizacion
de actividades académicas y administrativas a nivel escuela que repercuten en
la forma y tiempo de llevar a cabo las actividades-en el salon de clases; y el
tiempo, con respecto al cual no es suficiente para abordar adecuadamente un
proceso de evaluacion, ya que se tiene que reorganizar y acortar temas, asi
entonces los profesores sefialan que lo administrativo afecta lo académico
porque en ocasiones se solicitan documentos de manera urgente, se suspenden
clases, se interrumpe el horario escolar por la entrega de documentos, se deja
sélo al grupo o se da a conocer por lo menos una semana antes cuando se
aplicaran los examenes.

Podemos notar que los profesores en su mayoria (82.3 %) consideran
varios factores que influyen en el proceso evaluador a pesar de que €l 17.6 %
asegure que no precisamente afecta, ya que lo administrativo tambi€n es una
labor educativa y cada profesor tiene su tiempo definido y su plan de trabajo,
por lo que las actividades de los alumnos se desarrollan en mayor porcentaje
en el salon de clases con el grupo.

Lo que se puede ver aqui es que el proceso de evaluacion y la
incorporacién de actividades académicas y administrativas las vivencian de
diferente manera en el contexto escolar y mas aun en el aula; si bien la minoria
del porcentaje de los profesores considera a la planeaciéon como un aspecto
importante de la organizacién escolar y de sus funciones, no deberia dejarse de
lado la posibilidad de que existan situaciones emergentes durante el proceso,
ya que aun planeada su labor académica y administrativa, también es cierto
que el tiempo y la documentacién requerida son variables a considerar en el
desarrollo de las acciones educativas, lo que se tendria que analizar en este
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sentido es como esa situacion puede encauzarse a fin de que no afecte
negativamente el proceso evaluador y la formaciéon de alumnos, y si se
requiere, compartirlo con otros pares académicos y administrativos
propiciando a su vez la comunicacién escolar. Dicha planeacién referida por
los profesores puede flexibilizarse y no determinarla como algo dado, ya que
con o sin planeacion existen factores que pueden afectar el proceso evaluador.

Con lo anterior damos cuenta de que los aspectos académicos y
administrativos se encuentran relacionados entre si y con la evaluacion misma,
ya que si cada uno de los actores cumple con alguna de estas dos funciones o
quizd ambas, ha de profundizar en las metodologias de actuacion intentando
fortalecer el sentido pedagdgico para evaluar, puesto que lo establecido, lo
normado y lo controlado no debe arrastrar un deficiente desarrollo académico,
mas bien debiera existir la importancia y coherencia entre los dos.

La consideracion de la flexibilidad al interior de la escuela puede
funcionar como un elemento importante en la calidad educativa, ya que si el
94.1 % de los profesores establecen propuestas de mejora, puede tomarse en
cuenta la diversidad de las opiniones y acordar las convenientes al contexto
escolar, asi como retomar los espacios concretos de participacién como los
T.G.A. que aunque no es un espacio creado para abordar la construcciéon de un
proyecto evaluativo, bien podria aprovecharse como un espacio en €l que se
genera informacion valiosa, y si en él se da la retroalimentacion, se consideran
los aspectos que hay que trabajar, se comparten experiencias y se dan
soluciones educativas relacionadas con la tematica, puede ser un trabajo que
reoriente parte de la situacién escolar, ademas de funcionar como un medio de
construccién y punto de partida para la consolidaciéon de un sistema de
evaluacion educativa a nivel escolar, a través de las observaciones,
sugerencias y propuestas generadas en estos espacios concretos.

Ademas, si el 17.6 % de los profesores sefialan que la evaluacion que
se aplica en sus escuelas es buena, se tiene flexibilidad al evaluar y se obtiene
buenos resultados, seria interesante considerar otras posibilidades de mejora
como por ejemplo la que el 23.5 % sugiere, porcentaje mayor que indica que,
para que los instrumentos de evaluacion utilizados ofrezcan de mejor manera
el reconocimiento situacional de la escuela y del aprendizaje de alumnos,
maestros y directivo, debe hacerse en conjunto existiendo comunicacion entre
profesores y directivo, siendo a su vez continuos y compartidos.
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Aunado a esta perspectiva, el 76.4 %, considera que si es posible
establecer un sistema de evaluacién interna en la escuela porque se puede
llegar a acuerdos con el personal que participa en educacidén, habria
cooperacion, se conocerian fallas que otras personas notan, se haria un
instrumento donde se consideraran aspectos coincidentes siempre y cuando se
dé tiempo necesario y apertura, asi mismo permitird asignar una calificacion
mas veridica a cada alumno y estar abiertos a otra forma de evaluar para
mejorar el trabajo.

Y a pesar de que el 11.7 % de los profesores exprese que no existen los
mecanismos humanos que lo favorezcan, el 70.5 % en general, sefiala que los
profesores, directivo o todos los involucrados serian 1doneos para llevar a cabo
un sistema de evaluacion interna del proceso evaluativo a nivel escuela, es
decir un proceso autoevaluativo escolar.

Asi pues, cabe determinar en Ultima instancia que en el contexto
estudiado especificamente con los profesores, predomina la actividad
cuantificadora del aprendizaje; sin embargo, en dichos actores educativos,
existe la disposicion, la apertura, las nociones y las expectativas que de alguna
manera proyectan la necesidad de un cambio eficaz.
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3.3. La practica evaluativa en opinion de los alumnos.

A continuacion se presentan los resultados de la encuesta aplicada a los
alumnos de ambas escuelas tomando en cuenta el siguiente cuadro constituido
por categorias y preguntas para su posterior analisis.

CUADRO DE AGRUPAMIENTO DE PREGUNTAS DE ACUERDO

A LAS CATEGORIAS ESTABLECIDAS
(Cuestionario de Alumnos)

Resultado de la encuesta 39 cuestionarios = 100 %.

CATEGORIA NUMERO DE PREGUNTA
1.- Conceptualizacién
2.- Planeacion
3.- Comunicacion
4.- Metodologia
5.- Utilidad de Resultados
6.- Impacto

7.- Reorientacion e
implementacién

a
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3.3.1. Presentacion de datos. (ALUMNOS)

arEnDT A
RELTIAN

PREGUNTA 1

;Qué entiendes por evaluacién?

Respuesta Frecuencia | Porcentaje
Como examen para reafirmar temas, con calificacion | IITIIIII | 16 41.0 %
donde comprueban nuestra capacidad. TTITIXTY
Suman calificaciones y sacan promedio para pasar afio, | IIIII 10 25.6 %
se’promedian las calificaciones, los maestros califican. TII1I
Repasar, que sepas o te dejen estudiar. 1111 4 10.2 %
Preguntas de lo que hemos visto en el bimestre. I1 2 5.1 %
Recibir un diploma. I 1 2.5 %
Como una etapa que va a venir hacia uno y cada vez son I 1 2.5 %
cosas mas intereses.
Valiosa para ver lo que pensamos. | 1 2.5 %
Algunas cosas pero a veces se me hace dificil. I 1 2.5 %
Entrevistar a las personas sobre su vida. I 1 2.5%
Es evaluar algo. | 1 2.5 %
Como enseiian el aprendizaje a los alumnos. I 1 25%
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PREGUNTA 2

CMTIECOIRA PLANIEMNCION - AUbeisiverons

Cuando inicia el ciclo escolar, ;quiénes establecen la forma de

evaluacion? ;De qué manera?

Respuesta - ; Quiénes? Frecuencia Porcentaje
Todos. 11 2 5.1 %
Los maestros. TN ITDO TN T TN ORI TIXT 32 82.0 %
Los compaiieros. 11 2 5.1 %
La directora y los maestros. I 1 2.5 %
La SEP. ' I1 2 5.1 %

Respuesta Frecuencia Porcentaje

;De qué manera?
Los maestros ensefiando a sus alumnos. 111 3 7.6 %
Los maestros contando (promediando) lo que | IIIIIIIIIIIL | 19 | 48.7 %
sacamos en examenes y calificacion, con examen, | IIIIII
calificacién y promedio.
Los maestros con examen y posteriormente con | I 1 25 %
escala estimativa.
La SEP por medio de exdmenes. I1 2 5.1 %
Aprender y hacer cosas nuevas. II1 3 7.6 %
Los maestros con lectura y escritura. I 1 2.5 %
Los maestros nos evaltan muy bien. I 1 2.5 %
Maestro y director de manera que nos pongan | II 2 5.1 %
trabajo del afio.
Los maestros lo establecen segiin como el alumno | I 1 25 %
trabaje.
Los maestros con tareas, participacion conducta y | II 2 51%
examen.
Todos de manera grosera. 1 2.5 %
Todos en la manera de estudiar. 1 2.5 %
No respondio. 11 2 5.1 %
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PREGUNTA 6

. Te dan a conocer los resultados de tu evaluacion? ;Coémo?

Respuesta Frecuencia Porcentaje

a) Diciéndome qué saqué de calificacion | IITTITIIITITIII
0 examen. 15 38.4 %
b) Ensefiando en los meses hasta que se | I 1 25%
dan los bimestres.
c¢) Al final con la boleta, 100001 6

SI d) Diciéndome que lo hice, que sé |III 3 7.6 %
pensar y analizar.
¢) Por medio de juntas. 1000001 7 17.9 %
f) Nos prestan el examen por un |III 3 7.6 %
momento para saber los aciertos.

NO 111X 4 10.2 %

CANEGORINEEIOPOROG[A

PREGUNTA 3

,Como te evalian?

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Por medio de exAmenes TITTIININIININNNN | 17 43.5 %
Con calificaciones, promediando lo que saqué | IIIIIIII 8 20.5 %
del examen.
Trabajos, tareas, participacion, conducta, | IIIII 5 12.8 %
limpieza, uniforme, examen.
Preguntindonos cosas que nos ensefian, | II 2 51%
preguntas correspondientes a los temas que
hayamos visto hasta los examenes.
Muy bien. 2.5 %
Haciendo preguntas sobre de cémo voy en mi 25%
clase. '
De una forma muy grosera. I 1 2.5 %
Explicindome las cosas, aprendiendo Yy |II 2 51 %
estudiando.
Con examen y escala estimativa. I1 2 51 %
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PREGUNTA S

JEn qué momentos del curso te evalian?

Respuesta Frecuencia Porcentaje

Cada bimestre. 000000000008000000800QID T 48.7 %
Al final de los examenes, en los examenes. 90808001 8 20.5 %
Hasta fin de aifio. 111 4 10.2 %
Cada mes. 11 2 5.1 %
En tu diploma. I 1 2.5 %
Casi en todos, diario y en los examenes. 11 5.1 %
Al inicio de cada curso y después de cada | II 2 51 %
bimestre.

Cuando voy en primaria. I 1 2.5%

PREGUNTA 10

;Durante el ciclo escolar te evalias a ti mismo? SI ;Cémo? NO ;Por qué?

Respuesta

Frecuencia

Porcentaje

- Haciendo preguntas para estudiar y
pensar mas en examen y sacar buenas
calificaciones, repasando.

- Escribo lo correcto porque entiendo.

- Porque me gusta ver lo que
SI | comprendo y significa para mi.

- Para saber co6mo soy, cumplo y falto

- Porque me gusta mucho.

- Por medio del cuestionario.- Es
importante estudiar.

- No portarnos mal para sacar buenas
calificaciones.

- Porque hago un recuento de lo que sé
y no sé.

1800000001
TIITIXITIX

20

51.2 %

- No tengo tiempo.

- No sé bien como lo haria, necesitaria
practica.- Porque los maestros me
evalian, yo no soy quien suma todo,
prefiero que lo haga la maestra.

- No pienso igual que mis compaiieros.
- No porque se me hace aburrido.

- Tengo que estudiar yo sélo en
vacaciones.

- No porque el examen lo hace la
direccion para que nosotros lo
podamos hacer.- No porque en la
escuela me ponen a hacer ejercicios.

NO

10000000011
1100000001

19

48.7 %
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PREGUNTA 6

. Te dan a conocer los resultados de tu evaluacion? ;Cémo?

Respuesta Frecuencia Porcentaje

a) Diciéndome qué saqué de calificacién | IIIIIIIIIIIIIII
0 examen. 15 38.4 %
b) Ensefiando en los meses hasta que se | I 1 25%
dan los bimestres.
¢) Al final con la boleta. 488101 6

SI' ['d) Diciéndome que lo hice, que sé|III 3 7.6 %
pensar y analizar.
¢) Por medio de juntas. 4000001 7 17.9 %
f) Nos prestan el examen por un |III 3 7.6 %
momento para saber los aciertos.

NO 1111 4 10.2 %

PREGUNTA 9

,Qué ventajas tlene para ti ser evaluado? ;Te gusta ser evaluado? SI. NO
JPor qué?

Respuesta (Ventajas) Frecuencia Porcentaje
Que me hagan pregunta. I 1 2.5 %
Demostrar lo aprendido o no, conoce mi desarrollo, | IIITIIIX 8 20.5 %

cuanto he avanzado o bajado. Aprovechamiento.
Saber mis calificaciones, sacar diploma y buenas | IIINIIIIII 11 28.2 %
calificaciones.

Tengo ventajas si estudio y si no, no tengo ninguna. | ITII 4 10.2 %
Estudiar lo que no sé.

Cuando te evalian y sales bien sientes gusto, gracias | II 2 5.1%
a eso me siento bien.

Asi no te van a decir burro y si estudias te van a | I 1 25%
decir inteligente.

Pasar de afio. 11 2 5.1 %
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Respuesta
;Te gusta ser evaluado?

Frecuencia

Porcentaje

SI

- Me siento feliz, es divertido.

-Demuestras lo aprendido.

- Si me gusta. - Para aprender mas cosas.

- Si me gusta porque me dicen que ponga lo
que crea que es y qué significa para mi.

- Me gusta saber mis calificaciones, sacar
buenas calificaciones.

- Si me gusta porque hacen examenes.

- Me pongo a estudiar lo que no sé.

- Ven las capacidades que tengo, gracias a ello
me siento bien.- Me doy cuenta de que debo
de subir de calificaciones.

10011
180101
IIIII
IIIII
IIIII
IIIII
II

32

82.0 %

Regular

- Porque a veces es un poco dificil.

2.5 %

NO

- No me gusta se evaluado porque no me
gustan los examenes, pero al mismo tiempo si
porque he estudiado.

- No porque se piensa mucho.

- No me gusta que me evalien de esa forma
grosera. - No porque me pongo nerviosa.

- No porque me da miedo.

- No aprendi.

ITIIII

153 %
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PREGUNTA 8
Cuando conoces tus calificaciones y promedios obtenidos ;Como te
sientes?
Respuesta Frecuencia Porcentaje
Cuando obtengo buenas calificaciones me siento bien, | IIIITITI
satisfecho, contento, feliz, alegre y me compran cosas, y | IIITIIIT | 26 66.6 %
cuando obtengo bajas calificaciones me siento mal, | ITXITIII
triste, asustado, nervioso y me regaiian. I1
Bien pero si saco 10, pero si saco 8 me siento mal. I 1 2.5 %
Cuando tenemos examen me siento nervioso, cuando | II
los conozco me siento ya sin nerviosismo o sin 2 51 %
problemas.
Si paso, bien y si no me siento satisfecha por lo que | IIIII
hice, porque le eché ganas, en juntas satisfecha por mi | II 8 20.5 %
esfuerzo.
Normal. 1 1 1=2.5%
Emocionado. | 1 1=2.5%
PREGUNTA 4
:Estas de acuerdo con esa forma de evaluar? SI. NO. ;Por qué?
Respuesta : Frecuencia Porcentaje
- Me parece buena porque te dicen tus
calificaciones, te califican todo. IXTXII
- Estan bien las preguntas y se contesta | IIIIII
de acuerdo a opciones, cada quien a su | ITIII
forma. IITIITX
- Si aprendiste o no, como va. 800001
SI - Cuentan lo que hicimos en el afio, veo | ITIII 36 92.3 %
si paso de afio o no.
- Si porque tengo que cumplir.
Si porque te ponen a prueba,
- Si porque son muy buenos los
maestros. Nos mejora el estudio
- Si, asi nos concentramos.
- Si es necesario.
Regular - Mas o menos porque nos ayudan pero
aburre. I 1 2.5 %
- No me gusta.
NO - No porque no se debe evaluar de esa I 2 51 %
forma.

132




PREGUNTA 7

. Crees que las calificaciones asignadas es la mejor forma de evaluar?
SI. NO. (Por qué?

Respuesta

Frecuencia

Porcentaje

SI

- Si, porque tengo una calificacién
asignada, lo pasan a la boleta, pasas de
ciclo, las calificaciones te dicen si pasas
de afio o no, asi sabemos nuestro
promedio, sumando con tareas, si saliste
bien, mal o regular.

- Es un esfuerzo que se pone para
contestar, vale la pena.

- Es buena forma de evaluar, es la
mejor, es justa, no es dificil, no es
tardada, es correcta.

- Si, porque si fuera oral, no podria
aprenderme todo.

- Es como un ejercicio para saber si
aprendimos o no, si porque aprendi,
muestras tu capacidad de ensefianza que
captas cada dia, cada mes, cada
bimestre.

- Los maestros saben si aprendimos o no.
- Si, ya sabes c6mo es o0 como va a ser.

- Si.

ITIIIII
ITIIIII
IIIIIIX
IITIIIX
TIIIIIIX
II 35

94.8%

NO

- Porque esa forma de evaluar no me
gusta.
- No porque me sacan mal.

IT 2

5.1%
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PREGUNTA 11

.Como te gustaria que te evaluaran?

Respuesta Frecuencia | Porcentaje
Haciendo preguntas pero no examen, preguntas que TIIXXTINX 23.0 %
hemos visto, ni tan faciles, ni tan dificiles, escritas,
divertidas.
Como me evalian todos los afios y con asistencia, 23.0 %
calificacion, conducta, por medio de examenes, como uno IXXIXIIXX
estudia en los exdmenes y con ayuda del profesor.
Con aspectos  emocionales, diciéndonos cosas 12.8 %
sentimentales, con tranquilidad y atencion, estudiandome ITIIX
bien que no me regaiien, con muchos regalos, con fiestas.
En forma oral con pruebas no escritas y visitas a museos. 111 7.6 %
Por medio de actividades, todas las materias, con dibujos, IT11 10.2 %
juegos educativos, trabajos que nos dejan.
Como sea. 2.5 %
Yo evaluarme, pero que me explicaran. 2.5 %
Que no me hicieran tantos exdmenes, s6lo un examen y ya 2.5 %
me den mi calificacion.
El mismo dia que estudiara, hiciera el examen. 1 2.5 %
Sacando 10, con cuestionarios y sacarias 10 mas facil. I1 5.1 %
SI. | 2.5 %
Ensefiando cosas nuevas. | 2.5 %
Con examen sorpresa. I 2.5 %

134




ANALISIS E INTERPRETACIONDE DATOS - ALUMNOS

3.3.2. Analisis e interpretacion de datos. (ALUMNOS)

Con los datos surgidos de la investigacion podemos encontrar que la
idea predominante que los alumnos tienen con respecto a la evaluacién es que
la conciben como un examen que sirve para reafirmar temas, con calificacién
mediante la cual pueden comprobar sus capacidades, asi como relacionarla
con la suma de calificaciones y obteniendo un promedio para pasar de afio
siendo los maestros quienes califican.

Estas dos ideas reflejan sustancialmente la orientacién hacia el enfoque
conductista del aprendizaje y la manera de ser evaluados cuantitativamente,
pero a su vez experimentan esta forma de evaluaciéon de acuerdo a lo
estipulado en los aspectos normativos que seflalan la consideracién del
promedio y las calificaciones como traduccién del aprovechamiento de los
alumnos, de ahi que ellos la consideren como la comprobaciéon de
capacidades, aunque cabe decir que, sus capacidades no debieran limitarse
s6lo al numero o saberse acreditado o no, ya que también estan presentes
algunas ideas que a pesar de haber obtenido sélo el 2.5 % sefialan aspectos de
valoracion de la ensefianza y el aprendizaje de los alumnos; sin embargo, esta
forma de concebirla se encuentra limitada y poco compartida por la mayoria
de los alumnos, ya que en si el 66.6 % la concibe como exadmenes y
calificaciones.

Ademaés 32 de 39 alumnos encuestados sefialan que quien establece la
forma de evaluacion en el salon de clases, es el maestro, de la misma forma en
que ellos la conciben; es decir, promediando lo que obtienen en los examenes,
viéndose que el maestro es quien controla de alguna manera el proceso
evaluativo con respecto a los examenes y calificaciones o bien controlador de
datos que da a conocer a través de una junta y mediante el uso de una boleta
de calificaciones en donde se registran dichos resultados. (Anexo 8. Fotografia 7)

Por otra parte los alumnos no solo conciben a la evaluaciéon como
examenes y calificaciones, sino que ademas, asi mismo la experimentan ya
que en su mayoria aseguran ser evaluados por medio de exdmenes; por lo
tanto, para ellos no puede existir otra forma de concebir a la evaluacién ya que
es la forma en que la vivencian casi en su totalidad y a pesar de existir la
inclusién de otros aspectos como trabajos, tareas, uniforme, conducta,
participacion, etc., el examen sigue siendo considerado como el instrumento
primordial para evaluar bimestralmente e inclusive hasta finalizar el ciclo
escolar. (Anexo 8. Fotografia 8)
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Ahora bien, se dice que a pesar de ser el maestro quien establece y
controla la forma de evaluacion mas de la mitad de los alumnos asegura que
ellos mismos llegan a evaluarse haciéndose preguntas para estudiar y pensar
mas en el examen para sacar buenas calificaciones o bien repasando sus temas
a través de cuestionarios para saber si se comprendié haciendo un recuento de
lo que saben y no saben. Otra parte considerable respondié que no realizan esa
forma de autoevaluacién porque no saben como hacerla, que necesitarian
practicarla, porque el maestro es quien los evalua, porque tienen que estudiar
solos o porque el examen no lo hacen ellos, pero cabe destacar que la forma
referida de evaluarse corresponde mas que nada al aprendizaje de contenidos
tematicos, mas que un proceso metodologico de explicacion y andlisis de la
ensefianza y el aprendizaje en general en el salén de clases tanto del maestro
como del alumno. Asi pues, seria pertinente iniciar un proceso de induccion de
lo que significa evaluar su actuaciéon como alumno; es decir, buscar la forma
que permita conocer el desarrollo cognitivo de ellos mismos en relacion a las
técnicas de calificacion o pruebas.

Deciamos que los alumnos no conocen sistematicamente otra forma de
evaluacion que no sea la cuantificadora y con respecto a esto, también sefialan
que las ventajas que tienen al ser evaluados es que conocen cuinto han
avanzado o bajado en su aprovechamiento demostrando lo aprendido o no y
también que, al ser evaluados pueden conocer sus calificaciones o pueden
sacar diploma. De alguna manera les resulta util y funcional esta forma de ser
evaluados, ya que también les genera inquietud de conocer el puntaje de su
aprovechamiento o sirve de alguna manera como estimulo para obtener a
futuro buenas calificaciones, esto hace que ellos se sientan satisfechos,
reconocidos o entusiasmados, ya que el 82.0 % determina que si les gusta ser
evaluados porque demuestran lo aprendido, estudian lo no aprendido, se dan
cuenta de que deben subir de calificaciones, porque ven las capacidades que
tienen, sefialando que gracias a ello se sienten bien.

Por lo tanto, las calificaciones despiertan aspectos emocionales en 1os
alumnos al ser o no ser evaluados, por ejemplo el 15.3 % que dijo que no le
gusta ser evaluado expresa razones de nerviosismo y miedo (Anexo 8. Fotografia
9), dicen que piensan mucho o representa una forma grosera de evaluar; con
estas respuestas podemos ver que el alumno lo expresa de acuerdo a la forma
en como él lo vivencia en la escuela y practicamente en el aula, pero lo cierto
es que la forma de evaluacion empleada genera impacto en los alumnos, asi
como actitudes de apertura o rechazo a la misma evaluacion y querer ser
evaluados o no, por tal motivo en la forma en que reconozcan la utilidad de la
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evaluacion, sera la forma en que a ellos les guste o no ser evaluados o estar de
acuerdo o no.

En este caso la mayoria le ve la utilidad a la evaluacion porque conocen
sus calificaciones, por lo que en relacion a ello el 92.3 % expresa estar de
acuerdo con esa forma de evaluar porque califican y ven si aprendieron o no y
los ponen a prueba, ademas de creer que las calificaciones asignadas son la
mejor manera de evaluar ya que aseguran que es justa, no es dificil y no es
tardada, porque es un esfuerzo que se hace y vale la pena que les asignen sus
calificaciones y ademas que, por medio de las calificaciones les dicen si pasan
de afio 0 no o bien indicarles si salieron bien, regular o mal. Con todas estas
determinaciones puede observarse que para los alumnos la evaluacién
corresponde a la calificaciéon y para ellos pasar o no un examen indica la
validez de su aprendizaje.

Asi mismo, para ellos no hay mas formas de evaluar que no sean las
calificaciones por lo tanto su concepcion y practica se limita a ésta,
determinandola como la vuinica forma de llevar a cabo la evaluacién; dicho de
otra forma, esta situacion convierte a los alumnos en objetos de aceptacion,
sumision y pasividad resignada en su mayoria, por lo que el proceso de
ensefianza — aprendizaje se desarrolla en un clima en donde los criterios de
evaluacién s6lo se abocan a medir aprendizajes memoristicos, de esta manera
el proceso educativo para ellos se haya enfrascado o determinada en ultima
instancia como “Validez de examen = Validez de aprendizaje”, cabe entonces
preguntarnos aqui ;donde queda la visualizacién constructiva de como
aprenden, como ensefian, la referencia de contenidos ¢ inclusive como se
evaluan? ;coémo conocer el aspecto cualitativo si todo se reduce al numero?

Deciamos pues que la forma de experimentarla es la forma en como la
conciben y viceversa y habiamos sefialado también el impacto que proyectan
las calificaciones en los alumnos, pues cabe sefialar ademas, que dicho
impacto llega a resaltarse por ejemplo cuando tienen buenas calificaciones y
se sienten bien, satisfechos, contentos y les compran cosas, pero cuando
obtienen bajas calificaciones se sienten mal, tristes, asustados, nerviosos o los
regafian, todo ello porque quizd se ha enjuiciado o se ha etiquetado el
aprendizaje, inclusive uno de los alumnos encuestados sefiala que la ventaja es
que ya no le dirdn “burro” y si estudia le diran “inteligente”, o bien la
exigencia de los padres hace que dichas calificaciones influya en el estado
emocional del nifio. El nimero también representa un elemento de motivacion
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y recompensa, o estimulo — respuesta como lo dice la teoria conductista del
aprendizaje.

Aunque la mayoria de los alumnos asegura estar de acuerdo con la
forma de evaluar, sefialan en porcentajes no muy diferenciados que les
gustaria ser evaluados con preguntas escritas y divertidas, en donde empleen
el juego, ademas de tomar en cuenta aspectos que ya se han considerado al
calificar como asistencia, y conducta, pero también contar con la ayuda del
profesor, asi como considerar los aspectos emocionales al querer ser
evaluados con tranquilidad y atencion, diciendo cosas sentimentales,
estudiando sin regafiar, indicando ademas otras actividades como dibujos,
juegos educativos o trabajos y que no hicieran tantos examenes, o bien
evaluarse ellos mismos s6lo que se les ensefiara asi como conocer otras
formas de evaluar.(Anexo 8. Fotografia 10)

Con la inclusiéon de este tipo de respuestas se hace notar que los
alumnos visualizan otra forma de ser evaluados, ya que demandan otros
aspectos académicos, afectivos o emocionales; es decir, aspectos de caracter
cualitativo y no s6lo ser juzgados a través de los exdmenes pues al indicar que
es una forma grosera de evaluar, el examen se convierte en una forma de
agresion para ellos. Por lo tanto, puede verse que la practica cuantitativa de la
evaluacién necesita ser complementada con aspectos formativos que den
elementos de crecimiento integral en los alumnos, abarcando dimensiones no
tomadas en cuenta, por lo que en la evaluacion no s6lo puede prevalecer la
medicién con la calificacion, acreditacién y certificacidn, sino ademés las
caracteristicas y analisis del proceso educativo y de los alumnos en formacion,
por lo que también para ellos ya no es suficiente el calificar, se necesitan
practicar otros elementos que favorezcan el reconocimiento situacional de su
aprendizaje.
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3.4. La practica evaluativa en opinion de los directores.

A continuacién se presentan los resultados de las entrevistas aplicadas a los

directivos de ambas escuelas.

3.4.1. Presentacion de datos. (DIRECTORES)

CONCENTRACION DE DATOS DE ENTREVISTAS A DIRECTORES

ESCUELA PRIMARIA CENTRO
CULTURAL LONDRES S.C.

ESCUELA PRIMARIA JOSE MARIA
MORELOS Y PAVON

1.- Evaluacién: Nivel de conocimientos que
tienen los alumnos a nivel escuela, como van
o en qué estan fallando para poderles apoyar.

1.- Evaluacion: Proceso que permite medir
avances de los alumnos sobre todo en el
aspecto cognoscitivo.

2.- Concrecidn: No, el Proyecto de Escuelas
de Calidad. no se concreta ni relaciona con el
proyecto de la escuela.

2.- Concrecién: No, desconozco si sea igual a
la Normatividad.

3.- Filosofia: No, no existe.

3.- Filosofia: De acuerdo a la Normatividad,
tienen libertad para evaluar.

4.- Método o Criterios: Son los que vienen
por cada bimestre, la evaluacion inicial y al
final para ver qué tantos conocimientos
adquirieron. No establecemos ningin método
solo se tiene que hacer una evaluacién
bimestral.

4.- Método o Criterios: No, Los maestros
tienen mucha libertad para evaluar con sus
propios: instrumentos  considerando  la
normatividad.

5.- Evaluacién escolar: Como nivel de
conocimientos de los alumnos. Criterios como
examen, participacion, tareas. Se establece
con porcentaje para cada criterio y sacar una
evaluacion.

5.- Evaluaciéon escolar: Un proceso que
permite ver los avances de los alumnos. Se
evalua el aspecto formativo e informativo en
un 50 % cada uno pero a veces se le da mucha
importancia a la cuestion numérica.

6.- Establecimiento: Se establece al inicio del

6.- Establecimiento: En cuanto al porcentaje

ciclo escolar, la direccion les indica a los | es libre aunque los dos aspectos son
maestros en las juntas lo de la evaluacién. importantes y también marcado por la
Normatividad, nosotros en consejo
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determinamos que fuera 50 y 50 para cada
uno. Formativo: conocimientos, objetivos a
cubrir, ficha evaluativa. Informativo:
capacidades, habilidades, destrezas.

7.- Organizacién: Soélo en los Talleres
Generales de Actualizacion con la experiencia
de los maestros, conociendo estrategias o
actividades de evaluacion.

7.- Organizacion: El examen y la escala
estimativa que los maestros son libres de
considerar puntos a evaluar, la mayoria
coincide pero no es obligatorio que los
aspectos sean iguales.

8.- Aspectos ¢ instrumentos: A parte de las
materias de espafiol y matematicas, son danza,
computacion e inglés. Los instrumentos son el
examen, participaciones, tareas., etc.

8.- Aspectos e instrumentos: E] formativo y
el informativo. Los instrumentos son: Para el
informativo el examen y para e] formativo la
escala estimativa.

9.- Evaluaciéon del proceso educativo: Con
los examenes cada bimestre aunque esa
evaluacién deberia ser diaria, el maestro debe
evaluar diario su clase o diario al alumno si
aprendié o no.

9.- Evaluacion del proceso educativo: Con
los anteriores.

10.- Papel del maestro: Es el que evalua, el
que sabe qué actividades pondra a los
alumnos para evaluarlos, no precisamente con
examen.

10.- Papel del maestro: Muy importante,
principal actor en la evaluacién porque €l
aplica, aunque el alumno juega también un
papel importante, pero el maestro finalmente
es quien busca el instrumento para evaluar.

11.- Evaluacién docente: Con una hoja de
opinién que se les aplica a los padres de
familia, no se les aviso6 a los docentes ni se les
dieron los resultados. Fue con la finalidad de
conocer el trabajo del personal que labora
aqui.

11.- Evaluacién docente: También se les
evalia porque lo marca la Normatividad, en
cuanto a trabajo, desempefio y ya estd
establecido. El instrumento se les manda y es
una ficha evaluativa, se marcan ahi mismo los
porcentajes, se  evalda puntualidad,
desempefio en grupo, cumplimiento de
comisiones, aspecto administrativo y es al
final del afio.

12.- Resultados a Padres de familia: Por
medio de las boletas internas y al final se les
entrega la boleta oficial.

12.- Resultados a padres de familia: Son
juntas programadas por medio de citatorios,
nos firman la boleta y eso es una constancia
de que ellos tienen conocimiento de las
calificaciones de sus hijos.

13.- Diferenciacién de términos:
Calificacion es el nimero que se les pone a

13.- Diferenciacién de términos: No hay
diferencia una cosa lleva a la otra, una
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los alumnos. Acreditaciéon si pasa o no.
Certificacién documento que certifica si pasa
0 no.

calificacion  acredita o  certifica, una
calificacion da una acreditaciébn o no, y
certificacidon es que se extiende una boleta con
acreditacion o no mas bien es consecuente de
una calificacion.

Impacto: El impacto es fuerte por la reaccion
de padres, influye en el estado emocional del
alumno.

Impacto: Lo sienten en su seguridad, a veces
no estamos tan conscientes del dafio que les
hacemos o cémo afecta en ellos el comentario
sobre una calificacion.

Ventajas y desventajas: En los exdmenes no
dan lo que uno espera, es mejor evaluarlos
continuamente, el examen impone, se
bloquean y no hacen lo que uno espera.

Ventajas y desventajas: A veces se hace de
manera cuantitativa y no cualitativa s6lo se ve
el numero pero la calidad de los aprendizajes
tal vez no.

Repercusién: Repercute en la calificacion, la
calificaciéon es la- que muchas veces ven los
padres, aunque sepan pero en el examen
fallan, finalmente la calificacién es la que
cuenta para examen.

Repercusion: Repercute en lo emocional por
la seguridad de ellos, depende de la
calificacion.

14.-Conocimiento del cumplimiento de
propésitos: Tal vez no por un examen, quizi
por una actividad nos damos cuenta si
realmente investigan o no, y es donde puede
evaluar el maestro.

14.- Conocimiento del cumplimiento de
propésitos: Es dificil damos cuenta, cada
maestro tiene objetivos en su grupo, como
escuela es dificil tener constancia si realmente
se cumplen objetivos, pardmetros pueden ser
calificaciones y promedios, buen examen en
otra escuela y permanencia.

15.- Toma de decisiones: Ver c6mo impacta
en los alumnos, en la escuela, en la
organizacion de actividades, repercute en el
promedio, en la opinién de padres, en la
escuela porque al final se evalia sumando
promedios, se ve la forma de aplicarnos, para
subir nivel y buscar alternativas.

15.- Toma de decisiones: Se hace analisis del
indice de reprobacién por grado, materias y
promedios bajos, sirve para tener una vision
del por qué de la situaciéon y buscar una
alternativa al ver donde esta el problema.

16.- Lo académico y lo administrative: A
veces repercute por la comunicacion, la
evaluacidn, examenes u otras actividades.

16.- Lo académico y lo administrativo: No
siento que repercuta en la evaluacion.

17.- Tiempo: Aunque las evaluaciones de
cada bimestre es cargada y son espacios
cortos en los examenes si es suficiente para
que alumnos puedan contestar.

17.- Tiempo: Si es suficiente porque los
objetivos son los que tuvieron que haber visto
en el bimestre, los maestros estan de acuerdo,
si ha funcionado.
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18.- Evaluacion de! director: No se evalua
por falta de comunicacion entre todos, nadie
lo ha propuesto. No se evalua porque a veces
preccupa lo administrativo y absorbe tiempo
de Ic académico.

18.- Evaluacién del directer: No se ha
evaluado, con un documento no, solo con
opinicnes. La supefvisién si con una ficha
evaluativa que contiene los mismos aspectos

que la de los maestros.

19.- Motivacidn: Si porque se piensa en el
regafio y en el premio.

19.-Motivacién: Deberia ser, porque a veces
el esfuerzo para realizar el trabajo es algo que
no se ve, se va mas al objetivo que a lo que se
ve.

20.- Fomenta: El no estar en contacto con el
trabajo de los maestros, en sus programas y
jibros.

20.- Fomenta: En la evaluacion van inmersos
todos los aspectos.

21.- Propuestas: Se pretende mejorar la
evaluacion hablando con los maestros en base
a experiencias y de ahi sacar otros
instrumentos para evaluar. Tener més control
de planes y programas, revision constante del
trabajo de alumnos. iiacer evaluaciones
inesperadas. El indicado seria el directivo.

21.- Propuestas: En base a los resuviiados ser
congruentes con lo que se hace y se dice, por
ejemplo con la planeacion y ejecucién de
programas, siempre tratando de mejorar lo
que no funciona y mejorar el servicio.

22.- Inclusién al programa escolar:
Haciéndoselos saber a los maestros de una
evaluacion inesperada, pero sin saber cuando.

22.- Inclusién al programa escolar: Mejorar
o que no esta funcionando. Indicarles a los
maestros.

23.- Implementacion: Tal vez no con examen
sino con una actividad en donde los nifios
utilicen los corocimicntos que han obtenido.
En los maestros estar un dia en su clase y para
el directivo hacérselo saber.

23.- Implementacién: A veces el tiempo
rebasa, no sé si esté acorde un insirumente
pero si se podria implementar una evaluvacion
interna.

24.- Evaluacion Integral: No sdlo con
examen sino con otras actividades incluyendo
por ejemplo Educacién Fisica.

24.- Evaluacion Integral: Deberia Ser
integral implementando y haciendo muchas
cosas en nuestras escuelas.

Nota: En el anexo No. 7 se incluyen las respuestas de las entrevistas hechas a
directivos con la intencién de tener un panorama mas cercano de la informacién. Se
puede notar que en algunas partes de la entrevista se aglutiné un vasto numero de
preguntas cen la finalidad de servir de guia en un solo rubro para que al momento de
la entrevista no nos olviddramos de rescatar informacidor valiosa que &l directivo
pudiera dar en sus respuestas; sin embargo, no fue necesario hacer todas las
preguntas agrupadas, ya que al momento de responder, iba fiuyendo por si sola la
informacién que deseiabamos conocer.
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ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS — DIRECTORES

3.4.2. Analisis e interpretacion de datos. (DIRECTORES)

A través de las respuestas dadas en las entrevistas a directivos podemos
visualizar que la conceptualizacién de la evaluacién la traducen a un proceso
de medicién de conocimientos de alumnos de acuerdo a sus avances tomando
en cuenta el examen, la participacion, tareas, escala estimativa, etc.,
determinados a partir de porcentajes para cada un de los aspectos. Ademas
seflalan que el proyecto actual de Escuelas de Calidad con respecto a la
evaluacion no se concreta ni se relaciona directamente con el proyecto escolar,
por lo que en este sentido los postulados de dicho proyecto no adquieren
trascendencia en la aplicaciéon de la metodologia evaluativa escolar, y al no
poseer una filosofia institucional propia, sus referentes evaluativos vienen
dados a partir de la normatividad educativa que los involucra como
institucién.

Cabe sefialar ademads, que si bien como escuela tienen una idea de la
evaluacion en general, los directores tienen presente la relacion de tres
aspectos inherentes a la evaluacion como lo es la calificacion, acreditacion y
certificacién al determinarlos de acuerdo a los postulados de las Normas de
Inscripcidn; sin embargo, puede verse que a pesar de tenerlos claros y
considerar el aspecto formativo, existe la mayor inclinacién-al aspecto
cuantificador como ellos lo sefialan, por una parte porque la participacion del
maestro en este sentido resulta muy importante por considerarlo el principal
actor de la evaluaciéon y ser quien finalmente busca la manera o el
instrumento para evaluar a los alumnos, por otro lado como principal actor en
el proceso de ensefianza — aprendizaje, resulta ser evaluado al final del ciclo
escolar mediante una hoja de opinién y una ficha evaluativa que considera el
desempefio como docente ademas de darle a conocer los resultados de su
evaluacion a través del puntaje obtenido en los criterios que abordan dichos
instrumentos.

En este sentido podemos observar que por tanto, existe una
homologacién del concepto mismo de evaluacién con las anteriores, lo que
vendria a indicarnos cierta restricciéon en el término a pesar de ser un concepto
que va més alla de s6lo denotarla como medicion, calificacion, acreditacion y
certificacion del proceso educativo.

De tal forma que si se observa cierta restriccion en el término, la
practica de la evaluacion también se restringe; es decir, quiza en ciertas
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ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS — DIRECTORES

situaciones se estén olvidando algunos elementos cualitativos que pueden
completar el concepto y practica misma de la evaluacion en su conjunto y €so
no debiera dejarse de lado, ya que si directivos sefialan que el impacto de las
calificaciones es fuerte en los alumnos y organizacién escolar porque incide en
la seguridad y estado emocional del alumno, vemos entonces que al momento
de evaluar estdn insertos otros factores como expectativas, actitudes y
aptitudes que se relegan al prevalecer lo numérico.

Con respecto a ello, los directivos sefialan que existen algunas
desventajas al evaluar cuantitativamente, ya que el examen en ocasiones
impone y bloquea, “a veces se hace de manera cuantitativa y no cualitativa; es
decir, se ve el nimero pero la calidad de los aprendizajes tal vez no”*.

Tal vez para ellos sea dificil dar cuenta de un proceso meramente
cualitativo a nivel escuela o si se han cumplido o no con los objetivos, ya que
por la misma complejidad no so6lo del concepto y practica de la evaluacion,
sino también por la complejidad de las acciones escolares, no reconocen
ciertos avances mas que por medio de pardmetros de calificaciones y
promedios (Anexo 8. Fotografia 11) 0 bien por una actividad aplicada que sirve
para buscar alternativas en el proceso educativo y en la toma de decisiones.
Cabe indicar ademas que desafortunadamente el conocimiento de dichos
parametros no s6lo de alumnos sino también de profesores, se dan al finalizar
el ciclo escolar y no durante el proceso, por otro lado si €]l mismo directivo no
es evaluado por la comunidad ni se autoevaliia, se pierde también el
reconocimiento de aspectos formativos de intervenciéon oportuna, aunque la
intencion de evaluar a nivel escuela no dista de la mejora y cambio.

Hablando propiamente de la toma de decisiones y particularmente
desde la funcién directiva, ésta necesita también evaluarse, ya que si como lo
indican, hasta el momento no se ha evaluado este aspecto y solo se responde al
aspecto administrativo en su mayor parte se podria dejar de lado el aspecto
académico que es un indicador muy vasto de informacién que puede generar
también otras alternativas para la propia toma de decisiones e inclusive la
misma gestion escolar, ademas si sélo es esporadica con meros comentarios
personales 0 no se externa, se coarta la comunicacion entre los actores; por lo
tanto, la puesta en practica de nuevas formas de actuar se fracturan al
desconocerse desde el directivo hacia los maestros y hacia los alumnos.

*Respuesta de entrevista.

144



ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS — DIRECTORES

Asi que como lo sefialan, la evaluacion deberia ser fuente de motivacion
para el esfuerzo y el trabajo no sélo del alumno sino también de profesores y
directivos en conjunto, puesto que son los principales actores escolares 0 mas
bien los mas directos en el proceso educativo. Ademas si el directivo
contempla la posibilidad de la integracién e inclusiéon de un nuevo enfoque
evaluativo (no eliminando el actual, pero si enriquecerlo), la coherencia
interna no sélo de los planteamientos normativos sino también de las acciones
y vision educativa, podrian convertirse en espacio aprovechable de la mejora
del aprendizaje individual y escolar de los actores educativos.

Ademas el directivo ha de reconocer ese sentido integral en su funcién
escolar, pues no sélo ha de revisar calificaciones y promedios de boletas,
mandar citatorios o estar de junta en junta, sino que debe ser un conocedor del
propio proceso escolar y reconocer que su intervencidn resulta trascendente,
para esto ha de contemplar primero la conciencia de su propio actuar en
relacion a la escuela e ir implementando un sistema de evaluacion constante.

El director como promotor de la gestidén tiene muchas mas posibilidades
de desglosarla y adjudicarla como parte de la organizacion escolar, como
actividad académica de reconocimiento situacional y como mejora de la
comunidad escolar. (Anexo 8. Fotografia 12)
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COMPROBACION DE HIPOTESIS

3.5. Comprobacion de Hipétesis. (CONCLUSION)

Deciamos que uno de los espacios donde logramos ver la concrecién de
principios, propositos, teorias y practicas, es la escuela, que es un espacio en
el cual el proceso educativo refleja situaciones de organizacién, ensefianza,
relaciones, evaluacion, etc., que prevalecen en determinado contexto de
acuerdo a la actuacion de los involucrados en el aprendizaje; de tal forma que,
a través de las consideraciones de los actores educativos involucrados en la
investigacién: Profesores, alumnos y directores y en relacion a las categorias
que para este estudio se establecieron, se pretende explicar la situacion que
impera en las escuelas estudiadas y de ahi deducir las particularidades que den
respuesta a la Hipdtesis planteada para este trabajo.

Cabe destacar que en cada categoria investigada (conceptualizacion,
planeacién, comunicacién, impacto, etc.) se presentan aspectos coincidentes
en los tres actores educativos estudiados, con la finalidad de dar una
descripcién general de los aspectos mas sobresalientes en la practica
evaluativa de las escuelas.

RCATEGORIAICONG

La consideracién de la evaluaciéon para las escuelas de estudio en
general es que ésta se conceptualiza como proceso de medicién de
conocimientos de alumnos a través del examen y escalas estimativas, haciendo
referencia a las calificaciones y promedios. Asi mismo la definicién de la
evaluacién dentro del proyecto escolar contemplada como importante hace ver
que ésta se traduce de igual manera; sin embargo, puede notarse una fuerte
identificacién institucional con el aspecto normativo establecido oficialmente;
por tal motivo se observa que en las escuela s6lo comparten estos lineamientos
unificados y no el establecimiento grupal de un sistema de evaluacion interno
generado por la propia escuela.

Los instrumentos que vienen a dar crédito a esta forma de evaluar son
las escalas estimativas y los exdmenes principalmente, ubicados en los
aspectos que consideran lo formativo y lo informativo, pero que en ultima
instancia la calificacion constata un proceso de evaluacion.
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COMPROBACION DE HIPOTESIS

La utilizacién de estos instrumentos es determinada en forma individual
por cada uno de los profesores y a pesar de ser un aspecto unificado
escolarmente es dado por coincidencia y tradicién, mas que por acuerdo

grupal.

Con lo que respecta a las caracteristicas cualitativas que se contemplan
en dicha conceptualizacion, puede verse que estdn presentes en minima parte;
sin embargo, ello no deja de remitir el deseo por intentar una nueva modalidad
educativa que contribuya a la evaluacion integral.

A pesar de existir el desconocimiento y la no concrecién del Proyecto
Escuelas de Calidad ademas de la inexistencia de una filosofia institucional,
las escuelas cuentan con instrumentos de evaluacién propios en los que se
tiene libertad para trabajar su contenido y criterios, éstos son establecidos
dentro del aula principalmente por el profesor.

EERRCATEGORIASCOMUNI

En la investigacién de campo puede verse también que la comunicacion
dada en las escuelas estudiadas es limitada, puesto que como equipo de trabajo
no esta establecida para acordar un proceso evaluativo, ya que tanto la forma
de evaluar como los métodos empleados son de manera individual,
Unicamente se comparten algunos comentarios por los miembros de la escuela
en relacion a la funcidn directiva e inclusive hay ocasiones en que no se
externa o definitivamente no se hace.

Con respecto a los resultados de la evaluacion de alumnos que se dan a
conocer es por medio de las juntas y preboletas que informan las
calificaciones, siendo la explicacién de procesos una situacion no generalizada
como escuelas, sino en minima parte ya que en ocasiones el tiempo para
evaluar por parte de los profesores y el ambiente escolar, a pesar de
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COMPROBACION DE HIPOTESIS

considerarse muy importante, no se favorece notablemente, por 1o que como
escuela, no se realiza una evaluacion en general.

BATEGORIASMELODOMOGIA

La evaluacion llevada a cabo en las escuelas se considera continua y
permanente al contemplar bimestralmente la aplicaciéon de examenes, tareas,
participaciones, ejercicios y escala estimativa, etc., siendo la calificacidn y el
porcentaje los aspectos sobresalientes en este sentido al calificar y sacar
promedios de dichos instrumentos.

El pardmetro principal para dar cuenta de que las metas o propositos
educativos que como escuela se han cumplido, es la obtencién de
calificaciones y promedios a final de ciclo escolar; sin embargo, puede notarse
aunque en minimo porcentaje, la existencia de algunas consideraciones
cualitativas como la socializacién, cambios de conducta, habilidades,
destrezas, actitudes, etc., distintos a lo numérico y al exaraen, que de alguna
manera representan formas de integracidon evaluativa que pueden generar
también, la adquisicion del aprendizaje.

Ademas los profesores son evaluados con una ficha evaluativa u hoja
de comentarios con los cuales también se genera el conocimiento y
aprendizaje de sus funciones, y a pesar de indicar una prictica de
autoevaluacion, ésta falta por estructurarse como proceso inherente a la
escuela.

B CATEGORIAMUTINDAD DEIRESULTADOS

Puede visualizarse que la principal utilidad de resultados del tipo de
evaluacion llevada a cabo al interior de las escuelas (sea con parametros
cuantitativos o cualitativos), es la de conocer las fallas y poder mejorar. Por lo
tanto, podemos decir que la evaluacion tiene gran trascendencia al responder
como generadora del reconocimiento situacional y con la cual también puede
reorientarse €l proceso.
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Cabe indicar que los resultados de las evaluaciones y mas ain de la
calificacion misma, impacta significativamente en la formacion de habitos de
estudio asi como en el estado emocional principalmente de alumnos, ya que
aseguran que cuando obtienen altas calificaciones se sienten alegres,
contentos, satisfechos y les hacen regalos, en cambio si no obtienen altas
calificaciones o no pasan de ciclo escolar se sienten tristes, asustados,
nerviosos y los regafian; ademas al considerar la orientacion individual de los
alumnos en el proceso de ensefianza — aprendizaje, algunos profesores
sefialan verse conflictuados en cierta manera al momento de evaluar, puesto
que consideran importante la parte subjetiva y no sélo la numérica, aunque
finalmente se haga cuantitativamente, ademas las actividades académicas y
administrativas influyen en el proceso evaluativo y viceversa.

L D T A A A R R s

Teniendo las consideraciones anteriores se aprecia el establecimiento de
propuestas de mejora de calidad, sefialando la posible incorporacion de un
sistema de evaluacion interna que pretenda ser integral, ya que a pesar de sus
practicas evaluativas de caricter cuantitativo, existe el intento y deseo de
incluir otras perspectivas que puedan orientar de mejor manera el proceso
educativo y la formacion misma de todos los involucrados en el ambiente
escolar.

Si bien la calificacion, acreditacién y certificacion son procesos
legitimadores que responden a lo normativo y que en ultima instancia
prevalecen en la practica evaluativa de estas escuelas desde la concepcion y
uso, la misma comunidad escolar demanda reconocer a través de la evaluacion
aspectos cualitativos no tomados en cuenta que por el uso predominante de la
cuantificacién, se han restringido y su consideracion no se ha generalizado al
interior de la escuela como parte de un proceso educativo.

Podemos decir en este sentido que, en la escuela en general se resaltan
principalmente aspectos cuantificadores del aprendizaje, que lleva en cierta
manera a restringir el conocimiento de aspectos cualitativos que generen la
construccién del aprendizaje integral.
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La investigacion de campo, nos permite reconocer que en las escuelas
estudiadas no se da un proceso evaluativo integral, en este contexto la
medicion y calificacion siguen siendo trascendentes, por tal motivo a partir de
estos hallazgos, hemos de ratificar nuestra hipotesis diciendo que el reducir la
evaluacion educativa a aspectos de Acreditacion y Certificacion limita el
reconocimiento de situaciones educativas de cardcter cualitativo al interior
de los centros escolares de Educacion Primaria. (Anexo 8. Fotografia 13)

Es preciso pues, enriquecer el proceso educativo a través del
reconocimiento de caracteristicas tanto cuantitativas como cualitativas que
puedan orientar de mejor manera el aprendizaje de los involucrados y si
finalmente la calificacion, acreditacion y certificacién es la que se destina a los
documentos y promocién de alumnos, también la cualificacion sirve de
promocién e intervencion en determinados contextos, tomandose en cuenta el
proceso, las acciones y el aprendizaje.

Con respecto a lo anterior podemos seflalar que la escuela tiene como
principal objetivo contribuir comprometidamente con la mejora de la sociedad
formando ciudadanos cada vez mas responsables, criticos y éticos, por lo que
en su seno la escuela debe plantearse oportunamente cuestionamientos como
institucién al servicio de la sociedad, reconociendo la dindmica interna en la
formacién de seres humanos que a su vez se proyectan en una sociedad
demandante. La escuela en su compleja labor ha de mirar a la formacion
integral pretendida considerando qué deben saber los escolares, qué modelo,
método o estrategias emplear para contribuir a dicha formacion, como saber si
se ha aprendido o no, cémo saber si se estan cumpliendo los fines pretendidos
como institucion, qué mas se puede aprender como escuela, qué se tienen que
hacer para desarrollar adecuadamente la formacién, en fin pueden surgir una
diversidad de preguntas, pero la intencion con ello es identificar que como
escuela es preciso mirarse a si misma, reconocerse en su labor educativa,
reconocer sus elementos y reconocer la generacién de aprendizajes que en
determinado tiempo y espacio tendran una proyeccién individual 'y
socialmente.

De tal manera que refiriendo a la comunicacion llevada a cabo en las
escuelas de estudio, podemos decir que no se trata sélo de que cada actor
educativo aprenda, sino también que aprenda la escuela como institucion; es
decir, buscar el aprendizaje colegiado, no individualizado.
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COMPROBACION DE HIPOTESIS

Ademas la escuela no debe centrarse Unicamente en el aprendizaje de
los alumnos sino que en su dindmica también ha de procurar el aprendizaje de
sus profesores y directivo en su conjunto; la escuela por tanto, ha de conocer
qué esta pasando con los procesos de intervencion que hacen que se genere el
aprendizaje en cada uno de sus elementos, ;Por qué poner s6lo el empefio en
el aprendizaje de los alumnos? ;A caso los otros actores educativos no
aprenden de su intervencion?, la escuela no sélo estd contenida de alumnos,
mas bien el propdsito es la formacidén de alumnos, pero en ese transe de
formacién, los involucrados siguen siendo inevitablemente parte de un
proceso, notoriamente un proceso de aprendizaje, ya que en la escuela se
ensefia y se aprende unos de otros y la evaluacién misma contribuye de alguna
manera en el enriquecimiento del proceso de ensefianza — aprendizaje.

Por lo tanto, el exclusivizar la evaluacién hacia los alumnos, tal vez
centre su atencién en ensefiar y no en aprender, por lo cual si en la escuela se
fracciona este proceso se corre el riesgo de repetir practicas tradicionalistas en
los actores educativos, el que ensefia y el que aprende o el que sélo evalua y el
evaluado. Es necesario pues, diversificar e innovar cada vez nuestras practicas.

Asi el deseo por incorporar otras formas de evaluacidon y actuacion sera
realmente aprovechable si la propia escuela lo genera externando en conjunto
inquietudes y practicas significativas, para ello es preciso implementar los
mecanismos de evaluacién y autoevaluaciéon que aun no se han generado
sistematicamente en la propia escuela, ademas limitar la evaluacion al uso
excesivo de instrumentos sin cualificacion, limita la vision y el cumplimiento
de la misién como institucién, ya que la funcién de la escuela no es la mera
asignacion de calificaciones y certificar conocimientos, es necesario pues:

> Interrogarse - Avanzar con preguntas constantes.

> Investigar- Buscar las respuestas a las interrogantes planteadas con la
finalidad de comprender las situaciones educativas.

> Dialogar - Lograr un aprendizaje compartido para comprender las
acciones en la institucién y el aprendizaje escolar, no sélo individual.

» Comprender - Explorar las situaciones educativas para comprender los
fenémenos.
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COMPROBACION DE HIPOTESIS

» Mejorar - No se trata s6lo de almacenar o medir conocimientos sino de
la comprension de conocimientos y mejorar la practica, por lo tanto la
formacién de sujetos.

» Escribir - A parte de reflexionar las situaciones, poner por escrito tal
proceso que sirva de referente en algiin momento.

> Difundir - La expresion de opiniones escritas y pensadas no s6lo deben
guardarse en el papel, es preciso darse a conocer en la escuela.

» Debatir - Crear la discusiéon que permita la toma de decisiones y la
eleccion correcta y oportuna ante las situaciones educativas.

» Comprometerse - Al ser una practica ética tanto la educacién como la
evaluacién debe conducir al compromiso individual y social.

> Exigirse - No sélo basta con pensar y desear la mejora, es preciso que
la escuela inicie su proceso de innovacion.

Es necesaria la participacion de todos los integrantes de la escuela ya que
cada uno tiene una intervencién que los involucra en el desarrollo de los
propdsitos educativos. Asi también las escuelas estudiadas contribuiran en la
formacién integral pretendida, ya que se lograria la inclusiéon de elementos
importantes a tomar en cuenta en la evaluacion, pues a pesar de predominar su
practica de evaluacién cuantitativa, se tiene la pretension y apertura a un
nuevo enfoque de evaluacién que contribuya también a la mejora escolar; por
lo tanto, a la mejora de la sociedad.

Como podemos ver la funcién de la escuela y del educador es muy
compleja cuando efectivamente se busca contribuir en la formacion de los
educandos y en la de él mismo; porque no s6lo se busca superar el 10 o tener
buenas calificaciones, cuando la visién educativa es esperanzadora, se buscan,
se intentan y se cambian las formas, se construyen ideas y acciones y se
conflictia para contribuir a un fin, la calidad educativa y primordialmente la
calidad de vida humana desde el 4ambito que nos compete como formadores
tratando de buscar la pretendida formacion integral. (Anexo 8. Fotografia 14)
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3.6. Fortalezas y necesidades educativas escolares.

Fortalezas:

v Se realiza evaluacion docente aunque de manera administrativa.
v Se dan a conocer los resultados para conocer fallas y mejorar.
v Existe preparacion en curso de T.G.A.

v" Existe la preocupacidn por mejorar el trabajo.

v" Se fomenta la responsabilidad, cumplimiento y formacién.

v’ Iniciativa de abrir los canales de comunicacion a través de
comentarios.

v" Tienen muy presente su coherencia normativa en la practica de la
evaluacion.

v’ Desde los mismos actores escolares emergen perspectivas de una
nueva forma de evaluar.

v" Se considera el aspecto formativo e informativo.
v’ Intento por considerar aspectos cualitativos al evaluar.

v" Se incluyen otros elementos e instrumentos al evaluar como escala
estimativa y hojas de registro.

v Se hace participe al alumno en el establecimiento de criterios,
aunque en minima parte.

v’ Perspectiva de la evaluacién integral como proceso necesario en
conjunto y en acuerdo.

v’ Se contempla la posibilidad de incluir una innovacién evaluativa al
interior de la escuela.
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Necesidades:

» Las perspectivas de evaluacion rebasan las practicas evaluativas al
interior de la escuela por lo que se hace necesario el establecimiento,
difusién y practica de un nuevo enfoque de evaluacion que reconozca
aspectos cualitativos aunados a la consideracion normativa.

» Conocimiento de otras modalidades de evaluacion.

» Planeacion y organizacién de la evaluacion como actividad presente en
el proceso escolar, pues la evaluacion necesita planearse desde 1nicio y
revisarse constantemente.

> Flexibilidad en la planeacién para la consideracion de variables.

» Establecimiento de un trabajo grupal colegiado que sea sistematico,
permanente, formativo e integral, que genere acuerdos sobre un marco
teorico — metodoldgico comin de la evaluacion.

» Generar los canales de comunicaciéon para esclarecer y sistematizar
el proceso de evaluacién y generar acuerdos entre profesor —
alummno, profesor — profesor, profesor — directivo, alumno — alumno,
alumno — profesor, alumno — directivo, directivo — profesor, directivo
— alumno.

> Incorporar y sistematizar la evaluacion del director escolar.

> Impulsar la necesaria autoevaluacion de los tres actores educativos
como estructuracion cualitativa durante el proceso y no al final como
puntajes.

» La funcién del maestro no debe reducirse solo a ser controlador de
datos, puesto que su funcion va mas alla de anotar cantidades, es
promotor, orientador, motivados, generador de aprendizajes de alumnos
e inclusive de él mismo.

> Integracion de lo académico y lo administrativo como explicacion de un
proceso.
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CAPITULO 4

4.1. Sugerencias tedrico -~ metodologicas de evaluacion
educativa.

Con base en los resultados de la investigacion de campo realizada, en
este capitulo se pretende establecer una altermativa tedrico — metodolégica de
autoevaluaciéon escolar como sugerencia cualitativa, que complemente el
proceso cuantitativo de la evaluacién y con los cuales sea posible encaminar
de manera integral el proceso educativo y el mejoramiento continuo de los
aprendizajes.

Las sugerencias tedricas — metodolégicas orientan la promocién del
trabajo colegiado al intertor de la escuela en general, al director en sus
funciones pedagogicas y administrativas, a los profesores en la apertura
comunicativa para compartir las experiencias, inquietudes y dificultades de su
practica con sus pares, buscando soluciones de manera conjunta y asumiendo
profesionalmente la responsabilidad y compromiso de la formacién de los
alumnos; a los alumnos porque si los profesores logran producir un trabajo
coordinado y continuo, ello fortalecera sus aprendizajes y construccion propia,
e inclusive a los padres de familia porque con estas perspectivas se abre la
posibilidad de involucrarlos mas activamente en la educacion de sus hijos.

De tal manera que el conjunto de las acciones que se logren producir al
interior de la escuela tendran como prioridad el logro de los propoésitos
educativos, por 1o que, conocer el estado actual en el que se encuentra la
escuela permitird visualizar la manera en como responden a la formacién
particularmente de los alumnos, quienes en ultima instancia resultan ser los
beneficiarios de la accién educativa ya que es el alumno de hoy, mafiana,
profesional, empleado y ciudadano que se desarrollard social, econémica,
cultural y politicamente; asi entonces, el mejoramiento de la calidad de la
educacién no dependerd sélo de las acciones de politica educativa, sino
tarbién de la accidn escolar, pues los logros que en la escuela puedan darse
obedeceran en buena parte a los propdsitos y orientaciones comunes que S€
lleven a cabo.

Ahora bien, cuando realmente se desea transformar la escuela, el personal
docente y directivo principaimente, deberan atender a las necesidades que en
su escuela experimentan y convencerse del quehacer que tienen a la puerta,

55



preguntandose en este sentido ;Qué hacer?, ;Como empezar?, ;Cuail es la via
maés adecuada para mejorar la escuela?, y particularmente ;Cémo conocer
mejor nuestra escuela?, las respuestas que puedan encontrarse deben ser
contestadas por los proplos actores escolares, ya que son quienes
particularmente conocen el desarrollo de sus funciones al interior de la
escuela; asi entonces, iniciar un proceso de bisqueda y cambio para mejorar la
calidad educativa en la escuela atendera a dos condiciones fundamentales:

1) Que todos los involucrados escolarmente, conozcan los propdsitos
educativos y el significado que tienen en la actuacidn diana.

2) Realizar una constante autoevaluacién del proceso educativo y
observar la correspondencia 0 no con los propdsitos educativos,
identificando particularmente fortalezas y debilidades, asi como las
causas que explican dichos acontecimientos.

Entonces el conocimiento escolar de {os objetivos y propositos educativos
y la autoevaluacion en la escuela, representan en punto de partida para miciar
el cambio pretendido, ya que nos permitird contar con una orientacion definida
con la cual conducirse e identificar los logros y deficiencias que aun faltan por
trabajarse. »

La autoevaluacidén que pueda realizarse al interior de la escuela, ha de
involucrar 1a participacién principalmente de directivos, profesores, alumnos y
quizd también padres de familia, quienes son los actores mds directos del
proceso enseianza — aprendizaje, sin la participacion de ellos, las valoraciones
que se hagan de las situaciones escolares presentes, corren €l riesgo de no ser
acordadas, aceptadas, asumidas y practicadas por toda la comunidad. Con ello
cabe decir que si se desea realizar un proceso de autoevaluacion escolar, la
participacién convencida, el establecimiento de relaciones favorables, el
involucramiento y compromiso, seran condicion necesaria para practicarse.

Con la autoevaluacién se daran respuestas a preguntas como: ;jLa escuela
cumple 0 no con su mision y porqué o de qué manera?, ;Cuéles son los logros
educativos hasta el momento en nuestra escuela y particularmente con
nuestros alumnos?, ;Qué deficiencias se observan al interior de la escuela?,
;Cémo afectan los problemas en las acciones educativas?, ;Cudles podrian ser
las causas de dichos problemas?, ;Cémo superarlos?, en fin pueden surgir
muchas otras interrogantes, pero cabe tomarlas también como base para iniciar
el proceso de cambio, puesto que al encontrar fortalezas y debilidades nos
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inducira a saber qué corregir, qué priorizar, qué incorporar, qué fortalezas y
qué acciones emprender para thejorar la calidad educativa.

Ahora bien, si se ha de considerar el mejoramiento en la escuela, es preciso
reconocer o identificar primeramente la existencia de problemas o necesidades
escolares que estan afectando el desarrollo educativo y a partir de los cuales se
busque mejorarlos. Por lo tanto, el proceso autoevaluativo ha de iniciar con el
reconocimiento de problemas que posiblemente afectan la calidad del
aprendizaje, buscando informacién de caracter cualitativo en las acciones de
los involucrados; entonces, la escuela fungirda como generadora de
informacién y usuaria de la misma.

La propia escuela definira su proceso de mejoramiento continuo,
conociendo sus necesidades y expectativas, asi como los valores compartidos
que la fortalecen, en este sentido, los actores escolares deberan asegurarse de
que dicho mejoramiento de la calidad educativa sea permanente. Pues el
proceso de mejora nunca termina; por lo que la autoevaluacién como proceso
también ha de ser constante con la intencidén de mejorar los procesos, para ello
se requiere de la estimulacién en las funciones ya sea directiva, docente o de
aprendiz, orientando los esfuerzos y retroalimentando el trabajo en equipo.

Esta altemativa de evaluacién orientada a los procesos requernrd de
apertura, didlogo, involucramiento activo de los agentes implicados y
construccion, puesto que son ellos quienes pueden adaptar las circunstancias a
sus contextos especificos y porque ademas son los indicados de disefiar
estrategias y soluciones de acuerdo a sus condiciones escolares, asi el
mejoramiento en equipo sera un proceso de aprendizaje que los enriquezca y
a la vez enriquezca el proceso educativo de manera colectiva.

El trabajo colectivo favorecer4 las expectativas e incluso permitira resolver
algunas discrepancias entre opiniones y percepciones del proceso, ademas de
establecer la busqueda de otras formas de actuacién, tomando decisiones y
actuando en base a ellas sin perder de vista la actuacién de alumnos en el
proceso de aprendizaje.

Cabria indicar que este proceso autoevaluativo bien pudiera iniciarse con la
participacién de directivo y profesor, pero es conveniente hacerlo extenso a
los alumnos y padres de familia a fin de conocer las distintas perspectivas,
intentando definir aspectos comunes, ya que la comunidad educativa no es!:é
integrada sélo de maestros, en ella intervienen otros sujetos que es necesario
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incorporar, pues los esfuerzos colectivos son formas de compromiso grupal
que orientan el aprendizaje social ganando terreno a la mera individualizacion
y ruptura de perspectivas que obstaculizan el logro de los propdsitos
educativos comunes, asi como la mejora de la calidad educativa.

Impulsar la calidad educativa al interior de la escuela, realizar esfuerzos de
evaluacién integral y orientar la mejora constante requiere del importantisimo
liderazgo directivo, el cual apunte a motivar, facilitar y estimular el proceso de
mejoramiento, el director como lider ha de difundir, promover, analizar,
gestionar y dirigir las acciones autoevaluativas en la comunidad escolar. El
director es un actor clave en la busqueda de l1a calidad educativa, pues sino se
involucra y compromete, su actuar desinteresado frenard en cierta forma el
desarrollo del autoconocimiento escolar, el director ademés debe asegurarse
de que la mejora al interior de la escuela sea un proceso de formacidn que
oriente el cambio eficaz; por lo tanto, su funcién sera trascendente en dos
sentidos: primero en la estimulacién y apoyo a los procesos y segundo en el
control de los resultados.

Por lo tanto, si la mira esta puesta en los procesos y en la formacién de la
comunidad educativa, sin olvidar el control cuantitativo y los resultados, se
estaria participando inicialmente en un proceso educafivo integral,
percibiéndose como personas capaces de formar a la vez, personas integras.

Con lo anterior se establecen algunos puntos importantes en la mejora
evaluativa y educativa en relacion a:

- Conocer a fondo los propositos generales.

- Resaltar la misi16n escolar.

- Precisar metas que se pretenden alcanzar.

- Analizar formas de ensefianza y organizacion que se desarrollen.
- Identificar dificultades y posibles causas.

- Estudiar el aprendizaje de los alumnos.
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- Revisar resultados que se obtienen con los alumnos y en relacién a los
propositos educativos.

- Establecer las causas de los resultados.

- Descubrir formas de trabajo que favorecen u obstaculizan el
aprendizaje.

- Identificar la correspondencia de 1o que se ensefia, la forma en cémo se
ensefia y propdsitos escolares.

- Conocer el punto de vista de directivos, maestros, alumnos y padres de
familia para analizar ]a situacién en la escuela.

- El trabajo en el aula y las formas de ensefianza.

- Organizacion y funcionamiento de la escuela.

- El clima de trabajo tomando en cuenta la influencia negativa y positiva
de actitudes y acciones en el aprendizaje.

- Relaciones escolares.
- Tiempo efectivo para el proceso ensefianza — aprendizaje.

- Anilisis de la informacién tanto cuantitativa como cualitativa en
reuniones escolares de directivo — docentes.

- Administraciéon de recursos.
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De esta manera:
» La mejora educativa al interior de la escuela también mira hacia fuera.

> La mejora educativa partird del reconocimiento de necesidades
escolares.

> La mejora educativa visualiza al plantel y su contexto.
» Gran parte de la mejora educativa esta en los procesos.

> La mejora educativa depende en gran parte de todos los que participan
en el proceso.

> La mejora educativa requiere de liderazgo.

> La mejora educativa conduce a la mejora continua de los propios
involucrados.
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4.2. Propuesta de Autoevaluacién escolar como
alternativa que apoye el desarrollo de la Evaluacion

Educativa Integral al interior de las escuelas a nivel
primatia.

Para iniciar el estudio de la situacién educativa en la escuela es
necesario que autoridades escolares (directivo y profesores principalmente), se
acerquen con Ja intencién de organizar y definir la forma en cdmo establecer
las fuentes de informacién que les ayude a descubrir las necesidades o
problemas que obstaculizan sus funciones y propésitos educativos.

Las fuentes de informacién que puedan establecerse serdn de gran
‘importancia ya que representan cuestiones directas sobre 1o que esti pasando
al interior de la escuela, de tal manera que el consultar inicialmente a los
directivos y maestros involucrando a los alumnos, serd con la finalidad de
conocer mas de cerca el proceso educativo sin dejar de apoyarse también en
los datos estadisticos escolares.

Por lo tanto se ha de iniciar con la consulta de:

Las opiniones de los profesores son la fuente esencial de informacién,
ya que por situarse en el contacto directo con alumnos y directivo, representan
el punto medio entre estos dos actores; por un lado sostienen el conocimiento
de la funcidén organizativa y por el otro la realidad en el aula relacionada
directamente con el aprendizaje de los alumnos, asi como el contacto con los
padres de familia. Ademas si la vivencia con respecto a estos ambitos es
compartida habra mayor claridad para identificar los problemas de mayor
importancia vy los que requieren de pronta solucidén, muchas veces el
intercambio de opiniones se hace a manera de conversacion informal, pero es
necesario dar cabida a la sistematizaciéon de las perspectivas dando pie al
analisis y comparacién de la informacién obtenida a partir de ellos con los
obtenidos de otras fuentes; asi una platica informal pero con objetivos bien
definidos aportara elementos muy importantes
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Por su parte el directivo generalmente recibe diversas opiniones de
maestros, padres y alumnos, éstas deben ser aprovechadas tratando de
registrarlas y clasificarlas para su estudio de acuerdo a la ensefianza,
aprendizaje, disciplina, funcionamiento de la escuela, relaciones, alummos,
organizacion, etc., por lo que si se cuenta con la opinién de maestros y la
consideracion de estos criterios, el director puede ir visualizando el contexto
vivido directamente por la propia comunidad escolar.

Con respecto a los alumnos se puede obtener informacidn a partir de los
resultados de sus evaluaciones cuantitativas y su opinién con respecto a las
mismas tratando de orlentar también un proceso mas cualitativo en la
expresion de sus ideas, por ejemplo opiniones sobre la escuela en general, el
trabajo-docente, la relacién entre profesores, alumnos y directivo, experiencia
con los contenidos y actividades, su aprovechamiento, etc.

Los padres de familia de alguna manera también tienen ideas a cerca del
funcionamiento de la escuela a la que asisten sus hijos y pueden aportar
informacion sobre la forma de trabajo en el aula, la disciplina escolar, la
organizacién de eventos y su participacién en la escuela; asi entonces, su
participacion no sélo se vera como cumplimiento en la firma de boletas, sino
como la expresién de informacién valiosa que podrd utilizarse en el
mejoramiento de la formacién de sus hijos.

Aspecto integral: Que considere todos los ambitos escolares descritos en esta
propuesta.

Aspecto Sistematico:

Al iniciar el autoestudio escolar la participacion no puede dejarse como
ideas sueltas por medio de comentarios, es necesario definir, organizar y
sistematizar la informacidn partiendo de comisiones 0 pequefios grupos que
consideren los diferentes ambitos de la escuela en los que probablemente se
ubiquen los problemas, entonces al sistematizar este proceso permitira contar
con una estructura mas coherente a cerca del conocimiento del aprendizaje de
alumnos y de] funcionamiento de la escuela.
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Aspecto Permanente:

Dichas comisiones requieren de reuniones periddicas con el fin de dar
confinuidad a las discusiones, acuerdos, avances e inconvenientes, asi como ir
registrando el seguimiento de las actividades acordadas como cuerpo
colegiado, por tanto, las decisiones colectivas orientaran las acciones
individuales asumiéndolas con responsabilidad.

Aspecto formativo:

La informacién que los actores puedan encontrar desde las fuentes
estadisticas y desde.las opiniones ird definiendo un proceso de conocimiento
integral y de mejora escolar. Asi entonces, la utilizacién del examen como
instrumento de evaluacién ha de permitir reflexionar sobre el aprendizaje
logrado, la eficacia como estrategia, evolucion de conocimientos, habilidades
y actitudes, es reflexionar sobre el uso y finalidad de éste con otras actividades
formativas.

Los exdmenes en la consecucidn de conocimientos deben brindar
informacién sobre problemas de aprendizaje o de ensefianza o bien si
efectivamente se dominan los contenidos, etc.; por lo tanto, si el examen juega
un papel fundamental en 1a escuela, puede aprovecharse como herramienta de
conocimiento no sélo de contenidos sino también como estrategia que permite
mejorar la ensefianza y el aprendizaje.

Por su parte en las escalas estimativas si bien se consideran varios
criterios a evaluar como participacidn, tareas, cumplimiento entre otros, €stos
pueden surgir como elementos de valoracion cualitativa analizados por el
docente con respecto al desarrollo de los alumnos en situacion educativa, por
lo que se completaria una evaluacién mucho mas enriquecedora y no sélo
numérica Asi tanto el examen como las escalas estimativas se aprovecharian
no sélo como instrumentos de informacion calificativa sino también como
instrumentos que sirvan para ofrecer informacién cualitativa y mejorar el
proceso educativo.
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En el analisis de las situaciones escolares no todo refiere a necesidades,
la escuela como institucidén de formacidén al paso del tiempo y del quehacer
educativo va adquiriendo caracteristicas que la fortalecen y mantienen su
permanencia, habré caracteristicas que favorezcan u obstaculicen el logro de
propésitos educativos; sin embargo, el trabajo en este sentido sera conciliar y
reconstruir las acciones de formacién, por lo que cabria continuar con un
listado de aspectos positivos de la escuela, aquéllos que particularmente
ofrecen estabilidad y cambio favorable en los beneficiarios y en la
organizacién como escuela y que ademads .constituyen unpa fuente de
motivacién para los involucrados, y aquéllos aspectos que representan una
problematica que quiza no sea tan profunda pero que puede representar un
punto que requiera de atencion,

De acuerdo al establecimiento de aspectos positivos y negativos
presentados en la escuela, se procedera a relacionar las consecuencias
generadas a partir de cada uno de ellos y cémo afecta directamente el proceso
de aprendizaje, asi conociendo las influencias serd factible jerarquizarlos de
acuerdo a su importancia y pronta intervencién; entonces, al determinar el
problema principal 0 mas urgente de atender serd necesario:

a) Observar cémo afecta en la escuela o en el aprendizaje de
acuerdo a los propdsitos educativos.

b) Jerarquizar el problema identificando si esta relacionado con la
participacién de directivo, profesores, alumnos, padres de
familia, etc., 0 si es en relacidn al aprendizaje, a la ensefianza o
la escuela en general.
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¢) Visualizar la posible solucion siendo compartida por el equipo
en general, revisando la participacion y responsabilidad de los
actores pertinentes, con el fin de conocer a nivel escolar lo que
sucede en el contexto y como intervenir para enriquecer el
aprendizaje de los destinatarios.

Asi entonces los profesores expresardn los problemas educativos,
intercambiaran opiniones y confrontardn puntos de vista con los cuales
acordar la via mas adecuada para intervenir y conocer de cerca el proceso de
cambio. Con lo anterior es posible determinar que una vez reconocida la
existencia de problemas, es preciso acotar aquellos en los que es urgente
intervenir, definir causas y consecuencias de los problemas, contrastar con
otras fuentes y determinar el problema principal asi como su posible solucion.

LGS GRS dpree Hpai by B lliisdaivg [Eihuusfivvg Eiigggiil

» Conocer, difundir y revisar constantemente la misién escolar y
propdsitos educativos, relacionandolos con los conocimientos
adquiridos.

Analizando:

- ;Qué capacidades, habilidades y actitudes se espera lograr en los alumnos al
término de su educacion primaria y de cada grado escolar?

- ;Cuéles son las competencias a lograr en el desarrollo de las asignaturas y
como contribuyen los contenidos al logro de los propdsitos educativos?

- ;Coémo se articulan los propésitos con el enfoque metodolégico, las
actividades y materiales educativos?

> Manifestar los problemas percibidos y experimentados por la
comunidad escolar.

Identificando

- Qué problemas pueden ser resueltos por la comunidad en general?
- ;Cuéles por los profesores con respecto a la ensefianza?

- ;Cuales por los alurmnos con respecto al estudio y aprendizaje?

- ;Cuales por parte de los padres de familia?
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» Recabar opiniones de los involucrados con tespecto al proceso
educativo.

Estableciendo:

- ¢Cuales son los principales problemas de aprovechamiento?

- Qué nos dicen las opiniones de los alumnos?

- {Cuéles son las razones que indican?

- i A qué se le da prioridad en la escuela?

- {Qué tipo de informacién y participacion se les solicita y dan Jos padres de
familia, es decir como se les involucra?

- {Como se involucra a los maestros en la escuela?

» Confrontar opiniones con estadistica escolar, datos porcentuales, y
materiales educativos para analizar la coherencia de la evaluacién.

Reconociendo:

- (Qué nueva informacidn aportan los datos estadisticos?

- ;La escuela crece, decrece o se mantiene igual y por qué?

- ;A qué se deben los indices de aprobacién, reprobacion o desercién?
- (En cuéles de esos casos interviene la escuela?

> Analizar resultados de examenes como fuente de informacion.
Reflexionando:

- ¢Las calificaciones que los alumnos han obtenido coinciden con el

aprendizaje de contenidos?

- ;Qué otras formas de evaluar permiten conocer el aprendizaje
(Conocimientos, habilidades y actitudes) de los alumnos?

- ¢En qué contenidos de aprendizaje tuvieron mayor éxito los alumnos?

- ¢ En cudles mayor dificultad?

- ;Qué estrategias implementar para superar dichas dificultades?

» Realizar anotaciones sobre el desarrollo del trabajo en el aula.
Considerando:

- ;Con qué actividades o asignaturas se inicia la jornada de trabajo?
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- {Qué asignaturas se vieron durante el dia y tiempo destinado?

- (Existieron situaciones que interrumpieran las actividades y cudl fue el
tiempo de atencién?

- ; Tlempo que se destind para actividades complementarias como calificar,
revisar libros, cuadermos y tarcas?

- Existieron conflictos durante la jornada de trabajo con alurnos, profesores,
padres de familia o directivo que hicieran que se interrumpieran las
actividades?

- {Existieron mndicaciones de ultimo momento que modificaran planeacién y
actividades?

- ¢Cuél es el tiempo real de ensefianza?

v iy o e - - R
(IRe A U0V ALHACIOHECS COLOT:

Para orientar el proceso autoevaluativo escolar es preciso considerarlo a
partir de los distintos d&mbitos en los que de alguna manera los involucrados
tienen participacion. Se presenta el siguiente esquema en donde de manera
general se pueden observar los &ambitos a considerar.

Sinyoluc

i

Esquema basado en el documento de la Secretarfa de Educacidn Pdblica. S.B.P.“Evaluacién. Autgevaluacidn y seguimiento.
Direccién General de Operacion de Servicios Educativos en ¢l D.F. DGOSEDF.
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Director de la escuela.

(Impulsa a la comunidad para construir una visién clara y sencilla sobre
la mision de la escuela?

(Orienta al personal docente sobre su labor educativa dentro de la
escuela?

;Asesora a los miembros de la comunidad educativa con respecto a las
necesidades presentadas?

;Informa constantemente a la comunidad educativa sobre situaciones
escolares y toma de decisiones?

;Aborda con interés y profesionalismo los problemas escolares
presentados?

¢ Facilita l1a participacién y comunicacién de todos los miembros de la
comunidad escolar?

;Delega y distribuye adecuadamente las funciones y responsabilidades
al interior de la escuela?

;Atiende a las propuestas generadas por la propia comunidad
educativa?

;Cémo considera el trabajo en equipo y las oportunidades de mejora?
;Conoce y aplica la normatividad en todo momento?

Personal docente.

;Vincula los propésitos educativos y objetivos escolares con su practica
diaria?

; Qué expectativas tiene sobre la formacién de sus alumnos?

;Propicia el trabajo en equipo para llevar a cabo las propuestas
generadas por sus colegas?

. Conoce y se apropia de la misién de la escuela?

(Presenta propuestas para mejorar 10s procesos?
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o ;Prevé posibles problematicas y bisqueda de alternativas en su labor
dentro del aula o como miembro escolar?

Espacio, tiempo y recursos.

e ;Se organiza adecuadamente el tiempo destinado a las actividades del
aula y de la escuela en general por parte de directivo y docentes?

o ;La organizacidn de espacios en la escuela favorece las actividades de
aprendizaje?

¢ ;Los materiales oficiales de apoyo didictico se utilizan cotidianamente
con los alumnos?

o ;Los matenales requeridos para actividades escolares se proveen en
tiempo y forma?

o ;La programacién de actividades en el patio favorece el uso del mismo
en el aprendizaje de alumnos?

o ;Laplaneacidn resulta 1til en la consecucién de aprendizajes y logro de
propdsitos educativos, contemplando actividades, tiempo y recursos?

e ;Los docentes son consultados antes de tomar decisiones en aspectos
que pueden afectar su labor pedagégica?

o ;Las reuniones técnicas representan un espacio para manifestar
experiencias, conocimientos y propuestas de mejora?

Ambiente escolar.

e ;Qué papel juega la motivacién en la comunidad escolar?. ;Coémo se
motiva?

e ;Se comparte la forma de trabajo para el cumplimiento de los
propositos educativos en general y como escuela en particular?

e ;Como se establecen los canales de comunicacién entre los miembros
de 1a comunidad escolar?

e ;Todos los docentes conocen la normatividad que rige a la escuela?

e ;Elclima de trabajo es de confianza y permite el reconocimiento abierto
de las diferencias?

e ;Se promueven reuniones entre los docentes para manifestar
necesidades escolares?

o ;Los docentes trabajan en equipo con sus pares y con los directivos en
las tareas colectivas?
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¢Como se establecen los criterios para obtener informacion sobre el
proceso de ensefianza — aprendizaje?

Proceso evaluativo.

(Como se establecen las formas de evaluacion?

(Cémo se evalia en el aula y en la escuela en general?
(Quiénes son evaluados y por quién?

(A través de qué medios se evalua?

;Cuél es 1a finalidad de evaluar?

.Se evalia el uso del tiempo, del espacio y de los medios educativos
para mejorar los aprendizajes de los alumnos?

. Se dan practicas de autoevaluacién en la comunidad escolar?
;Como 1mpacta la evaluacion en la orientacion escolar?

..Se busca la evaluacién externa?

.Se da un seguimiento evaluativo?

¢ Existen algunas practicas a mejorar?

Practica docente.

;Los docentes conocen de cerca el desarrollo individual de sus
alumnos?

;La practica docente adopta un estilo de ensefianza, enfoque, y
estrategias bien definidas para la construccién de aprendizajes?

;La practica docente favorece el desarrollo comunicativo en los
alumnos?

;Qué aspectos estimula la relacién que establecen los docentes con los
alumnos?

;Los docentes preparan actividades colectivas con los alumnos y con
sus colegas?

.El conjunto de docentes ha logrado establecer en la escuela un
ambiente de confianza en si mismos y en los demas?
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e (El docente da a conocer a los alumnos el propésito y las actividades de
aprendizaje que se desarrollan al inicio, durante y al término del ciclo
escolar?

¢ ,El trabajo desarroliado por los alumnos, permite a los docentes obtener
evidencias del aprendizaje logrado para tomar decisiones sobre el
proceso?

¢ ;Los docentes manejan nuevos enfoques teédrico psicopedagdgicos?

e ;Los docentes realizan un diagnéstico de los aprendizajes y dificultades
de sus alumnos o grupo en general?

e ;Los docentes realizan y promueven practicas de autoevaluacion?

Evaluacién del aprendizaje.

» ;Existe un expediente o registro de observaciones de los alumnos donde
se incluyen las caracteristicas de su aprendizaje?

o ;Se favorece la autoevaluacion y la coevaluacién?

e ,;Qué procedimientos y medios se utilizan para evaluar el aprendizaje?

o ;Los docentes comparten con los alumnos el establecimiento de
criterios para evaluar su aprendizaje?

e ;Los docentes comparten los resultados del aprendizaje de los alumnos
con los padres de familia y con los propios alumnos? ;De qué manera?

Uso de recursos didacticos.

e ;Se utiliza el material y recursos en forma variada y oportuna?

e ;Los recursos son suficientes para orientar el trabajo y logro de
objetivos?

e ;Se conocen los materiales de apoyo pedagdgico existentes en la
escuela, asi como su forma de uso?
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Uso del tiempo.

o (El tiempo que se dedica para la realizacién de actividades y clases en
general estd distribuido adecuadamente y contemplado en su
planeacién?

o ;Lainteraccién es permanente?

e ;Enqué momentos se evalita?

o ;Cuél es el tiempo efectivo de ensefianza?

e (Como influye la organizacién de actividades escolares en los tiempos
de clase?

Padres de familia y comunidad escolar.

¢ ;Los padres de familia participan en las actividades escolares?

¢ ;Los padres de familia se interesan por apoyar directamente el
aprendizaje de sus hijos dentro y fuera de la escuela?

¢ ;La escuela involucra la participacién de padres de familia? ;De qué
manera?

e ;Como es el desarrollo de la Escuela para padres?

¢ ;Se informa permanente y oportunamente a la comunidad educativa la
toma de decisiones y acciones para la escuela?

e ;Se propicia la comunicacién entre los miembros de la comunidad
escolar para conocer necesidades y expectativas?

Cabe indicar que las preguntas consideradas en cada uno de los rubros,
establecen puntos de andlisis y referentes sobre los cuales partir para el
autoconocimiento escolar, no representan un instrumento que tenga que
llevarse al pie de la letra al interior de las escuelas, ni un instrumento mas que
obstaculice el proceso académico y administrativo de los actores escolares,
mas bien representan una orientacién que ayude al acercamiento de sus
practicas, ademds considero que como grupo académico cada uno valorara los
procedimientos mas adecuados a sus contextos y practicas. Esto representa
una altemativa que podria adoptarse o adaptarse de acuerdo a sus
circunstancias escolares.

172




Para ir identificando un proceso de mejora en el proceso educativo serd
preciso compartir un andlisis colegiado mediante cuatro ejes -fundamentales:
¢Qué hicimos?, ;Qué obtuvimos?, ;Qué nos falté? Y ;Qué se puede ajustar
implementar?

{Qué hicimos?

En este eje serd necesario describir las acciones y actividades
emprendidas durante el proceso.

:Qué obtuvimos?

Aqui se observardn los resultados cuantitativos y comporiamientos
situacionales, es decir el caracter cualitativo que se desprendieron de las
acciones.

{Qué nos falt6?

En este rubro serd importante tomar en cuenta la comparacién de lo
establecido, lo realizado y lo esperado a fin de detectar circunstancias que
afectaron el proceso, sus consecuencias y las necesidades o problematicas que
requieren trabajarse.

(Qué podemos ajustar?

Una vez respondidos los aspectos anteriores, se dard paso a la busqueda

de soluciones propuestas por los involucrados, analizando su viabilidad y
mejora educativa.
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AMBITO QUE COMO CUANDO QUIEN
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Nota: Cuadro tomado de) documento de la SEP. El proyecto Escolar: Una suma de acuerdos y compromisos. p.. 54-55,y
adaptado particularmente para este estudio.
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REFLEXIONES FINALES

A lo largo de este trabajo se ha defendido la idea de incorporar en las
escuelas un proceso de evaluacion educativa integral que contemple no sélo el
caracter cuantificador del aprendizaje, sino también las cualidades o
caractéristicas que del proceso educativo se desprenden. Ambos aspectos
impactan significativamente en el aprendizaje tanto de alummos como de
profesores y directivo, ya que como actores educativos inmersos en un
proceso escolar tienden a valorar, ser valorados y valorarse de acuerdo a sus
practicas. _ '

Hemos visto que durante décadas ha prevalecido el uso de la
calificacién principalmente como- sinénimo de evaluacion, sin embargo, hoy
en dia las exigencias de reconocimiento situacional a nivel escuela y de
formacién individual de los involucrados en el proceso educativo, ha hecho
que despierten otras formas de abordarla, con la finalidad de contribuir a
mejorar la calidad de la educacion. Con ello no queremos decir que el uso de
las calificaciones, examenes y porcentajes como medios que predominan en el
ejercicio de la evaluacion, deban desecharse, no es posible aniquilar de tajo su
incorporacidén en el proceso educativo puesto que representan un soporte
palpable que respalda las acciones seguidas durante un proceso; la intencion
aqui abordada, fue en el sentido de adoptar un complemento cualitativo que en
este caso es la autoevaluacidn, como un proceso que brinde elementos
suficientes para conocer, orientar y enriquecer las acciones que como miembro
de una institucién se ponen en practica.

Es muy probable que estudiosos de la evaluacién se hayan dado a la
tarea de proponer alternativas para conducir de mejor manera las acciones
educativas, sin embargo, es preciso reconocer que la mejora no solo se dara a
partir de una buena propuesta, es necesario considerar que la mejora de la
evaluacién también responde a condiciones que la favorecen, apoyo
institucional, formas de pensar y espacios en que se concreta; por lo que, si en
las escuelas de estudio existe la apertura para poder incorporar un proceso de
evaluacién integral, es un momento oportuno para intentarlo; de esta manera,
la misma escuela funcionard como un punto estratégico para mejorar la
educacién.

Asi mismo la escuela como institucién es un espacio creado a partir de

la accidén y pensamiento colectivo de los hombres, expresando el sentido de
transformacién. El ser humano en este espacio abre la posibilidad con base en
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la interaccion y dinamica que se establece al interior de la escuela, el poder
colectivo busca la formacion y transformacion en conjunto; el ser humano no
es un ser aislado, pues actua con los otros; por lo tanto, la escuela es un
espacio social en el que convergen un sin fin de determinaciones que le dan
sentido a la realidad educativa.

De este modo la evaluacion educativa como proceso integral y grupal,
constituirda un proceso de construcciébn del conocimiento a partir de
condiciones individuales y sociales, proceso que también permitird la
construccién y mejora del aprendizaje de quienes integran el centro escolar.

“La actividad tedrica — practica del hombre en su vida cotidiana es el
nucleo de su conocimiento y, por lo mismo, es el principio fundamental a
considerar en los procesos educativos que pretenden la transformacion de la

realidad social y del hombre mismo”®.

A través de este trabajo se han abordado elementos valiosos del “ser” y
“deber ser” de la evaluacion, pero ademas se ha considerado la perspectiva de
que evaluar es un proceso complejo no sélo para que los actores educativos se
adapten a las nuevas condiciones de vida escolar, sino también para que
participen activamente en el proceso de transformacién y mejoramiento de la
vida social, escolar y personal.

“De este modo la evaluacion contribuye a satisfacer las expectativas de
todos: los padres desean que sus hijos puedan resolver problemas cotidianos y
alcancen la autonomia que les permita continuar estudios después de la
educacién basica o les ayude a iniciar con éxito un trabajo; los maestros
quieren sentirse gratificados viendo que su esfuerzo diario rinde fruto en la
persona de sus alumnos; las autoridades aspiran a actuar de manera oportuna y
wtil; mientras que la sociedad espera contar con futuros mexicanos a quienes

confiar el desarrollo de nuestro pais”*’.

Es importante pues, recuperar la palabra y la reflexion sobre el actuar
concreto, asumiéndonos como partes de un rol dialéctico de retroalimentacion
en el acto educativo y reconocer que la funcién de cada sujeto es trascendente
al intervenir en un proceso escolar, pues si el sujeto no se concibe como

49.- “Problemética general de la did4ctica” por Pérez Juarez Esther Carolina. En Fundamentaci6n de la didactica. p. 118.
50.- SEP. Evaluar para Mejorar. Distribucién de los planteles publicos de Educacién Primaria y Secundaria, segin el nivel
de aciertos de sus alumnos en los exdmenes de carrera magisterial. Agosto 2000. p. 1
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trascendente en cualquier practica educativa, no reconocera la viabilidad
de su actuar, si est4 transformando, si su actuar responde o no a lo que se le
demanda o a las necesidades educativas en espacios concretos en donde
tengamos la oportunidad de participar en un trabajo propositito, intencional y
formativo.

Es necesario entonces, que como profesional de la educacion resalte la
importancia de que evaluar no significa medir con las llamadas calificaciones,
sino ademas ir valorando las acciones educativas no sélo con los alumnos,
sino también en relacion a los demas actores educativos o comunidad escolar
considerando el ejercicio conjunto de la evaluacidn de caracter cuantitativo y
cualitativo dentro de la escuela, y poder ampliar los puntos de analisis sobre la
evaluacién y acciones educativas en las escuelas. “Ya lo decia Her4clito — Lo
constante es el camino, el proceso vital, y en ese hay que centrar las ilusiones
y los esfuerzos para que resulte lo mas placentero, pleno y humano
posible” (...) “Ahora bien, si hay que mejorar el camino, hay que evaluar el

camino’™'.

51.-.- CASANOVA Maria Antonia. Manpual de Evaluacion Educativa. .p. 33.
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“Evaluacion de la docencia, ese espejo que
refleja nuestra imagen a partir de la mirada del
otro; habilidades, actitudes, formas de ser y de

comunicar, imagen que por momentos nos §
conduce a la autocomplacencia, imagen que en |

ocasiones molesta o incomoda, pero al fin y al |
cabo, imagen necesaria.

Evaluacion de la docencia, la puesta que nos
posibilita un reencuentro con el andlisis y la
reflexion de la prdctica docente”.

Javier Loredo Enriquez.
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CATEGORIAS

INDICADORES

PREGUNTAS

1.- CONCEPTUALIZACION
{Como se entiende?

1.1. Concepcién del concepto ‘“‘evaluacién” por
parte del directivo.

1.2. Relacién del concepto de evaluacién con las
teorias de aprendizaje.

1.3. Establecimiento del concepto y criterios de
evaluacién en forma conjunta o individual.

1.4. Concepcién y diferenciacién del concepto
calificacion, acreditacion y certificacion.

1.5. Concepcién y diferenciacién de criterios de
evaluacion y criterios de promocion.

1.6. Conceptualizacion de evaluacion en la filosofia
institucional.

1.1.1 ;Para usted qué es la evaluacién?

1.2.1 ;En la escuela qué se entiende por
evaluacioén?

1.3.1. Como equipo de trabajo ;Como se define el
concepto y criterios de promocién?

14.1. ;Qué diferencia encuentra entre la
calificacion, acreditacién y certificacion?.

1.5.1. ;Qué diferencias encuentra entre criterios de
evaluacion y criterios de promocién?

1.6.1. ;Cémo se considera a la evaluacion dentro
de la filosofia institucional?

2.- PLANEACION
(Coémo se establece?

2.1. Conocimiento del proyecto Escuelas de
Calidad y su relacion con la evaluacién.

2.2. Establecimiento de un sistema de evaluacion
en la programacion escolar.

2.3. Existencia de documentos e instrumentos
establecidos para evaluar.

2.4. Previsién de la organizacién de actividades de
evaluacidn en la escuela.

2.5. Establecimiento de métodos y criterios de
evaluacién.

2.1.1. ;Conoce las politicas educativas con respecto
a la evaluacidn del proyecto Escuelas de Calidad?
2.1.2. ;Cémo se concretan éstos en el centro?

2.2.1. (En su programa anual o proyecto escolar
establece algin sistema de evaluacion para llevarse
a cabo al interior de la escuela?

2.3.1. ;Existe algin documento o instrumento de
evaluacion establecido por el centro que indique
cdémo debe evaluarse el proceso educativo?

2.4.1. ;De qué manera se especifican las formas de
organizar la evaluacién al interior de la escuela?
2.5.1. ;Se establece un método especifico de
evaluacién?

3.- COMUNICACION
{Cémo la doy a conocer?

3.1. Conocimiento de la filosofia evaluativa.

3.2. Reconocimiento de la funcion docente en
relacién a la evaluacioén.

3.3. Aspectos que se fomentan con la aplicacion de
instrumentos de evaluacion.

3.4. Relacién y comunicacién en el centro.

3.5. Informes de evaluacién.

3.1.1. ;Da a conocer a su equipo de trabajo, la
filosofia evaluativa segun el proyecto escolar?
3.1.2. ;Se explican métodos, criterios e
instrumentos par evaluar?

3.2.1. ;Qué papel juega el docente en la
evaluacion?

3.3.1. (Qué aspectos de formacion fomenta la
aplicacion de instrumentos de evaluacién?

3.4.1. ;Cudles son las formas de comunicacién




entre los miembros de la escuela?

3.4.2. ;El ambiente escolar favorece las practicas
evaluativos? ;De qué manera?

3.5.1. ;Se preparan informes de evaluacién de
alumnos para los profesores del curso siguiente?

4.- METODOLOGIA
({Como se lleva a cabo?

4.1. Existencia de una metodologia para evaluar.
4.2. Formas de evaluar a los agentes escolares:
Directivo, docentes y alumnos.

4.3. Conocimiento de resultados.

4.4. Instrumentos de evaluacion utilizados.

4.5. Actividades dirigidas para evaluar.

4.6. Practicas de evaluacion distintas para evaluar.
4.7. Concepcién y promocion de practicas de
autoevaluacion.

4.1.1. ;Existe una metodologia especifica de cdmo
llevar a cabo la evaluacidn al interior de la escuela?
4.2.1. ;Se evalian a los profesores?;De qué
manera? ;Qué criterios se toman en cuenta para
evaluarlos?

4.2.2. ;Se evalian las funciones del director?
{Quién las evalua? ;Con qué frecuencia? ;Cémo se
lleva a cabo esta evaluacion?

4.2.3. ;Se indica cémo evaluar a los alumnos y su
aprendizaje?;Cuales son los criterios que se toman
en cuenta para evaluarlos?

4.3.1. ;Como se les da a conocer los resultados de
evaluacion a los profesores?;Con qué finalidad y
en qué momento?

4.3.2. ; A los alumnos?

4.3.3. ;Y a los padres de familia?

4.4.1. ;Cuales son los instrumentos de evaluacion
utilizados para evaluar en la esuela?

4.5.1. ;En los grupos de trabajo se organizan
actividades de evaluacién con respecto a la
escuela? ;Qué procedimientos se siguen para
evaluar?

4.6.1. jActualmente se practica un mecanismo de
evaluacidn distinto de calificacidn, acreditacién y
certificacién?

4.7.1. ;Realiza practicas de autoevaluacién de su
quehacer como directivo y como agente escolar?
4.7.2. ;Cémo lleva a cabo este mecanismo?

5.- UTILIDAD DE RESULTADOS
(Qué funcionalidad tiene?

5.1. Cumplimiento de propésitos y metas
educativas.

5.2. Utilidad de resultados de evaluacién en el
centro, para los agentes escolares.

5.1.1. ;Cémo da cuenta de que los propdsitos o
metas educativas que el centro escolar se ha
propuesto, han sido cumplidos o no?

5.1.2. ;Como puede dar cuenta de que los
aprendizajes han sido significativos o no?




5.2.1. ;Qué usos le da a los resultados obtenidos de
la evaluacién?

5.2.2. ;Qué utilidad tienen los resultados de la
evaluacion en la toma de decisiones?

6.- IMPACTO
¢Coémo impacta en el proceso?

6.1. Impacto de las calificaciones en los agentes
escolares.

6.2. Organizacién de lo
administrativo en la evaluacion.
6.3. Tiempo y adecuacion de la evaluacion.

6.4. Promocién de aspectos cualitativos con la
evaluacién.
6.5. Ventajas
calificaciones.

académico y lo

y desventajas de evaluar con

6.1.1. ;Qué impacto tienen las calificaciones de los
alumnos en la organizacion de la escuela?

6.1.2. ;Cémo repercute la evaluacidn en el proceso
de aprendizaje de alumnos y profesores?

6.2.1. ;La organizacion de actividades académicas
y administrativas repercute en la forma y tiempo de
llevar a cabo la evaluacién? ;De qué manera?

6.2.2. ;La evaluacidn realizada obtenida repercute
en la organizacién académica y administrativa de la
escuela?

6.3.1. ;Considera que el tiempo en que se lleva a
cabo la evaluacion es suficiente y adecuado a las
necesidades de alumnos, maestros y director?

6.4.1. ;Considera que la evaluacion es un medio de
motivacién para alumnos, maestros y director?
6.5.1. ;(Qué ventajas y desventajas poseen los
procesos de calificacién?

7.- REORIENTACION E IMPLEMENTACION
Acciones y sugerencias.

7.1. Establecimiento de propuestas de mejora.
7.2. Agentes idoneos para evaluar.
7.3. Evaluacién integral.

7.1.1. ;Se establecen propuestas de mejora de
calidad educativa al interior de la escuela?

7.1.2. (Qué sugiere para que las formas de
evaluacion utilizadas por la escuela, ofrezcan de
mejor manera el reconocimiento situacional de la
escuela y de los aprendizajes de alummnos, maestros
y directivo?

7.2.1. (Existe la posibilidad de implementar un
sistema de evaluacion propio?

7.2.2. ;Quiénes serian los indicados para llevar a
cabo el sistema de evaluacién interna?

7.3.1. {Como considera una evaluacion educativa
integral?
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CATEGORIAS

INDICADORES

PREGUNTAS

1.- CONCEPTUALIZACION
Cémo se entiende?

1.1. Concepcidn de evaluacién.

1.2. Concepcién de evaluacién a nivel escuela.
1.3. Equipo de trabajo y evaluacién.

1.4. Concepcion Evaluacién integral.

1.1.1. ;jPara usted qué es la evaluacién?

1.2.1. ;Cémo se considera la evaluacién en el
proyecto de esta escuela?

1.2.2. ;Qué diferencias encuentra entre
criterios de evaluacion y criterios de
promocioén?

1.3.1. Como grupo, jcomparten ideas de cémo
llevar a cabo la evaluacion al interior del aula?
SI. ;(De qué manera? NO. ;jPor qué?

1.3.2 ;En la escuela, se llevan a cabo aspectos
de evaluacién unificados o cada uno establece
sus criterios de evaluacién?

1.4.1. ;Cémo considera la practica de una
evaluacion educativa integral a nivel escuela?

2.- PLANEACION
. Como se establece?

2.1. Relacion Escuelas de Calidad y proceso
educativo.

2.2. Establecimiento de un método e
instrumento de evaluacidn.

2.3. Definicién de criterios

2.1.1. ;Cémo relaciona el proyecto “Escuelas
de Calidad” con su forma de evaluar el
proceso educativo?

2.1.1. ;Existe algiin método o instrumento de
evaluaciéon establecido por la escuela que
indique cémo debe evaluarse el proceso
educativo? SI, ;Cual? NO ;Por qué?

2.3.1. ;Como se establecen los criterios de
evaluacion a nivel escolar?

2.3.2. ;Cémo se definen en el salén de clases |
los criterios o la forma de evaluar el proceso
de Ensefianza — Aprendizaje?

3.- COMUNICACION
Como la doy a conocer?

3.1. Comunicacidn escolar.

3.2. Comunicacidén grupal entre maestros.
3.3. Comunicacion en el aula.

3.4. Comunicacidn entre directivo y profesor.

3.1.1. ;Cémo se establecen los criterios de
evaluacion a nivel escolar?

3.2.1. ;En la escuela, se llevan a cabo aspectos
de evaluacion unificados o cada uno establece |




sus criterios de evaluacién?

3.1.3. ;Se realiza alguna evaluacién con
respecto a la escuela? ;Cémo?

3.2.2. Como grupo, jcomparten ideas de cémo
llevar a cabo la evaluacién al interior del aula?
SI. {De qué manera? NO. ;jPor qué?

3.2.3. ;De qué manera favorece el ambiente y
relacién grupal de la escuela para organizar y
llevar a cabo actividades de evaluacion
interna?

3.3.1 ;Como se definen en el saldén de clases
los criterios o la forma de evaluar el proceso
de Ensefianza — Aprendizaje?

332 ;Quién y como se lleva acabo Ia
evaluacion en el salén de clases?

3.3.3. (Cémo da a conocer a los alumnos los
resultados de su evaluacion?

3.3.4. ;Y a los padres de familia?

3.3.5. /Se preparan informes de evaluacién de
alumnos para los profesores del curso
siguiente o para el centro escolar? SI. NO.
(Por qué?

3.4.1. ;Se le dan a conocer los resultados de su
evaluacion? ;Como y con qué finalidad?

3.4.2. ;Evalta las funciones del director (a)?
SI, ;Como? NO. ;Por qué?

3.5.3. ;Qué criterios toma en consideracion
para evaluarlo y con qué frecuencia se da
dicha evaluacién?

4.- METODOLOGIA
;Como se lleva a cabo?

4.1. Evaluacién de alumnos.

4.2. Practicas de evaluacién distintas de
calificacidn.

4.3. Evaluacidn docente.

4.1.1. ;Cémo evalta usted a sus alumnos y
con qué temporalidad?

4.1.2. ;Como puede asegurarse que los
alumnos han adquirido los objetivos de




4.4, Practicas de Autoevaluacion.

aprendizaje propuestos o bien si han sido
significativos?

4.2.1. ;Actualmente se practica un mecanismo
de evaluacion distinto de la calificacion,
acreditacién y certificacion? SI. ;Cual? NO
4.3.1. ;Los alumnos evalian a los profesores?
(Cémo?

4.3.2. ;Ha participado en algin sistema de
evaluacion docente? ;De qué forma?

4.3.3. ;En la escuela se evalua a los maestros?
(Quién los evalua y de qué manera?

4.3.4. ;Qué criterios se toman en cuenta para
evaluarlos?

4.3.5. ;Cémo puede asegurarse de que su
funcién docente ha sido adecuada o no?

4.4.1. ;Realiza practicas de autoevaluacion de
su labor docente y como agente escolar?

44.2. ;Se promueven estrategias de
autoevaluacion docente a nivel escuela SI.
Cémo se realiza? NO. ;Por qué?

5.- UTILIDAD DE RESULTADOS
{Qué funcionalidad tiene?

5.1. Conocimiento de resultados y finalidad.
5.2. Utilidad de los resultados de la
evaluacion.

5.1.1. ;Se le dan a conocer los resultados de
su evaluacién? ;Cémo y con qué finalidad?
5.2.1. ;Qué utilidad tiene para usted los
resultados de su evaluacion?

6.- IMPACTO
¢ Como impacta en el proceso?

6.1. Impacto de la evaluacién y calificacion.
6.2. Orientacion individual.

6.3. Ambivalencia al evaluar.

6.4. La evaluacién y la organizaciéon de
actividades académicas y administrativas.

6.1.1. ;Los instrumentos de evaluacion
utilizados fomentan algunos aspectos de
formacién en los alumnos? SI. ;Cuales? NO.
(Por qué?

6.1.2. ;Qué impacto tiene la asignacion de
calificaciones en el estado emocional del
alumno?

6.2.1. ;Qué importancia tienen las
calificaciones en la orientacion individual del
alumno?




6.2.2. ;Y en el
Aprendizaje?

6.3.1. Como docente ;se ha conflictuado al
momento de otorgar dar una calificacion a
algin alumno? SI. NO. ;Por qué?

6.4.1., ;La organizacién de actividades
académicas y administrativas a nivel escolar
repercute en la forma y tiempo de llevar a cabo
la evaluacién en el saldn de clases? ;De qué
manera?

6.4.2. ;La evaluacién repercute en la forma y
tiempo de organizar las  actividades
académicas y administrativas?

proceso Ensefianza -

7.- REORIENTACION E IMPLEMENTACION
Acciones y sugerencias.

7.1. Establecimiento de propuestas de mejora.
7.2. Agentes id6éneos para evaluar.
7.3. Evaluacién integral.

7.1.1. ;Se establecen propuestas de mejora de
la calidad educativa al interior de la escuela?
(De qué forma?

7.1.2. ;Qué sugiere para que los instrumentos
de evaluacion utilizados en la escuela ofrezcan
de mejor manera el reconocimiento situacional
de la misma y de los aprendizajes de alumnas,
maestros y directivo?

7.2.1. Es posible establecer un sistema de
evaluacién interna en la escuela? SI, NO. jPor
qué?

7.2.2. ;Quiénes serian los indicados para llevar
acabo un sistema de evaluacién interna del
proceso educativa a nivel escuela?
7.3.1. ;Cémo considera una
educativa integral?

evaluacidn
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CATEGORIAS

INDICADORES

PREGUNTAS

1.- CONCEPTUALIZACION
¢Como se entiende?

1.1. Concepcion de evaluacion.

1.1.1. ;Qué entiendes por evaluacién?

2.- PLANEACION
(Como se establece?

. Establecimiento de la evaluacion.

2.1.1. ;Cuando inicia el ciclo escolar, quiénes
establecen la forma de evaluaciéon? ;De qué
manera?

3.- COMUNICACION
(Cbémo la doy a conocer?

. Conocimiento de resultados.

3.1.1. ;Te dan a conocer los resultados de tu
evaluacion? ;Como?

4.- METODOLOGIA
{Coémo se lleva a cabo?

. Practica de la evaluacion.
. Practica de la Autoevaluacién.

4.1.1. ; Como te evalian?

4.1.2.. (En qué momentos del curso te evalian?
4.2.1. ;Durante el ciclo escolar te evalias a ti
mismo? SI ;Cémo? NO ;Por qué?

5.- UTILIDAD DE RESULTADOS
(Qué funcionalidad tiene?

. Ventajas de la evaluacion.

5.1.1. ;Qué ventajas tiene para ti ser evaluado? ;Te
gusta ser evaluado? SI. NO. ;Por qué?

6.- IMPACTO
Coémo impacta en el proceso?

. Forma de evaluar.
. Asignacion de calificaciones.
.3. Impacto de las calificaciones.

6.1.1. ;Estas de acuerdo con esa forma de evaluar?
SI, NO. ;Por qué?

6.2.1. ;Crees que las calificaciones asignadas es la
mejor forma de evaluar? SI. NO. ;Por qué?

6.3.1. ;Cuando conoces tus calificaciones vy
promedios obtenidos, como te sientes?

7.- REORIENTACION E IMPLEMENTACION
Acciones y sugerencias.

. Sugerencia de evaluacion.

7.1.1. ;Coémo te gustaria que te evaluaran?







GUION DE ENTREVISTA SOBRE EVALU'ACI(')N EDUCATIVA PARA
DIRECTIVOS DE EDUCACION PRIMARIA.

1.- ;Para usted qué es la evaluacion?

2.- ;Conoce las politicas educativas con respecto a la evaluacién del “Proyecto Escuelas
de Calidad”? ;Como se concretan éstas en la escuela?

3.- (Existe una filosofia de la institucién? ;Cémo se difunde en la escuela? ;En ella se
considera a la evaluacion? ;De qué manera?

4.- ;En su programa anual o proyecto escolar establece algin sistema de evaluacion para
llevarse a cabo al interior de la escuela? ;Se explican métodos, criterios, e instrumentos
para evaluar?

5.- (En la escuela qué se entiende por evaluacién? ;Cémo se define en la escuela las
formas de evaluar? ;Como se establecen los criterios o aspectos a evaluar?

6.- En la escuela, ;Quién establece las formas de evaluacion? ;En qué momento?
(Cudles son las formas de comunicacién entre los miembros de la escuela? ;Esto
influye en la evaluacion?

7.- (En los grupos de trabajo se organizan actividades de evaluacién con respecto a la
escuela? ;Qué métodos o procedimientos se siguen para evaluar?.

8.- Durante el ciclo escolar, ;Qué aspectos se evalian? ;Cudles son los instrumentos de
evaluacién que se utilizan?

9.- ;Se evalua el proceso educativo? ;Como’ ;En qué momento? ;Con qué frecuencia?
10.- ;Qué papel juega el docente en la evaluacién?

11.- ;(Se evalia a los maestros? ;De qué manera y en qué momento? ;Existe algin
instrumento o documento de evaluacidn establecido por el centro que indique cémo
deben evaluarse los maestros? ;Para evaluarlos se toma en cuenta los propdsitos
educativos, su perfil, su actuaciéon y desempefio en el aula o su participacion como
miembro de un equipo de trabajo? ;Se le dan a conocer los resultados de su evaluacidén?
Cémo? jEn qué momento? ;Con qué finalidad? ;Qué utilidad tienen los resultados de
la evaluacién para la formacion del maestro? ;Se establecen criterios para potenciar la
formacién y evaluacion del maestro? ;jExiste seguimiento o progreso en la evaluacion
hecha al maestro?




12.- ;Se indica cdmo evaluar a los alumnos y su aprendizaje? ;Cuales son los criterios
que se toman en cuenta para evaluarlos? ;Con qué temporalidad ocurren dichas
evaluaciones? ;Cémo se les da a conocer los resultados de sus evaluaciones? ;Y a los
padres de familia? ;Se preparan informes de evaluacion de alumnos para profesores del
siguiente curso?

13.- {Qué diferencias se establecen entre calificacion, acreditacion y certificacion? ;Qué
impacto tienen las calificaciones de los alumnos en la organizacién de la escuela? ;Qué
ventajas y desventajas poseen los procesos de calificaciéon? ;Cémo repercute la
evaluacion en el proceso de aprendizaje de alumnos y maestros?.

14.- ;Coémo da cuenta de que los propésitos o metas educativas que la escuela se ha
propuesto ha sido cumplida o no?

15.- {Qué usos le da a los resultados de la evaluaciéon? ;Qué utilidad tienen los
resultados en la toma de decisiones con respecto a la escuela?

16.- ;La organizacién de actividades académicas y administrativas repercute en la forma
y tiempo de llevar a cabo la evaluacion? ;De qué manera? ;La evaluacién obtenida
repercute en la organizacion académica y administrativa de la escuela?

17.- ;Considera que el tiempo en que se lleva a cabo la evaluacién es suficiente y
adecuado a las necesidades de alumnos, maestros y director?

18.- ;Se evaluan las funciones del director? ;Quién las evalua? ;Con qué frecuencia?
Coémo se da? ;Realiza practicas de autoevaluaciéon de su quehacer como directivo y
como agente escolar? ;Como?

19.- ;Considera que la evaluacién es un medio de motivacién para alumnos, maestro y
directivo?

20.-; Qué aspectos cree usted que fomentan los instrumentos de evaluacién utilizados en
la escuela?

21.- ;Se establecen propuestas de mejora de la calidad educativa al interior de la
escuela? ;Qué sugiere para que las formas de evaluacion utilizadas por la escuela,
ofrezcan de mejor manera el reconocimiento situacional de la misma y de los
aprendizajes de alumnos, maestros y directivo?

22.- ;Cémo incluiria la mejora en sus planes ya existentes?

23.- ;Existe la posibilidad de implementar en la escuela un sistema de evaluacion
propio? S NO. POR QUE. ;Quiénes serian los indicados para llevarlo a cabo?

24.- ;Cémo considera una evaluacion educativa integral?

e






GUION DE CUESTIONARIO SOBRE EVALUACION EDUCATIVA PARA
PROFESORES DE EDUCACION PRIMARIA

Objetivo: A través de estas preguntas deseamos conocer cdmo se presenta la evaluacion
educativa en el proceso escolar, sus respuestas son de gran validez ya que su aportacion como

agente escolar permitira ir construyendo nuevas perspectivas y mejorar el aprendizaje.

1.- iPara usted qué es la evaluacion?

2.- {Como se considera la evaluacién en el proyecto de esta escuela?

3.~ {Cbémo relaciona el proyecto “Escuelas de Calidad” con su forma de evaluar el proceso
educativo?

4.- ;Como se establecen los criterios de evaluacion a nivel escolar?

5.- {Existe algin método o instrumento de evaluacién establecido por ]a escuela que indique
cdémo debe evaluarse el proceso educativo? SI, ;Cual? NO ;Por qué?

6.- ;Como grupo, comparten ideas de como llevar a cabo la evaluacién al interior del aula? SI.
(De qué manera? NO. ;Por qué?

7.- ;En la escuela, se llevan a cabo aspectos de evaluacion unificados o cada uno establece sus
criterios de evaluacién?

8.- ¢Cémo se definen en el salon de clases los criterios o la forma de evaluar el proceso de
Ensefianza — Aprendizaje?

9.- ;Quién y cémo se lleva acabo la evaluacion en el salon de clases?




10.- Co6mo evalta usted a sus alumnos y con qué temporalidad?

11.- ¢Los instrumentos de evaluacién utilizados fomentan algunos aspectos de formacién en los
alumnos? SI. ;Cuales? NO. ;Por qué?

12.- ;Qué diferencias encuentra entre criterios de evaluacion y criterios de promocion?

13.- { Actualmente se practica un mecanismo de evaluacion distinto de la calificacién,
acreditacion y certificacion? SI. ;Cual? NO

14.- ;Qué impacto tiene la asignacién de calificaciones en el estado emocional del alumno?

15.- {Qué importancia tienen las calificaciones en Ja orientacion individual del alumno?

16.- (Y en e] proceso Ensefianza — Aprendizaje?

17.- ;Coémo docente se ha conflictuado al momento de otorgar dar una calificacién a algin
alumno? SI. NO. ;Por qué?

18.- ;Cémo da a conocer a los alumnos los resultados de su evaluacién?

19.- /Y alos padres de familia?




20.- ;Se preparan informes de evaluacién de alumnos para los profesores del curso siguiente o
para e] centro escolar? SI. NO. ;Por qué?

21.- ;Cémo puede asegurarse que los alumnos han adquirido los objetivos de aprendizaje
propuestos o bien si han sido significativos?

22 .- ;Coémo puede asegurarse de que su funcién docente ha sido adecuada o no?

23.- ;La organizacién de actividades académicas y administrativas a nivel escolar repercute en
la forma y tiempo de llevar a cabo la evaluacién en el salén de clases? ;De qué manera?

24.- ;Los alumnos evalian a los profesores? ;Coémo?

25.- (Ha participado en algtin sistema de evaluacién docente? ;De qué forma?

26.- ;En la escuela se evalua a los maestros? ;Quién los evalua y de qué manera?

27.- ;Qué criterios se toman en cuenta para evaluarlos?

28.- ;Se le dan a conocer los resultados de su evaluaciéon? ;Cémo y con qué finalidad?

29.- ;Qué utilidad tiene para usted los resultados de su evaluacién?

30.- ;Realiza practicas de autoevaluacion de su labor docente y como agente escolar?




31.- ;Se promueven estrategias de autoevaluacion docente a nivel escuela SI. ;Coémo se realiza?
NO. ;Por qué?

32.- {De qué manera favorece el ambiente y relacion grupal de la escuela para organizar y llevar
a cabo actividades de evaluacion interna?

33.- (Evalua las funciones del director (a)? SI, ;Cémo? NO. ;Por qué?

34.- ;Qué criterios toma en consideracion para evaluarlo y con qué frecuencia se da dicha
evaluacion?

35.- ;{Se realiza alguna evaluacion con respecto a la escuela? ;Como?

36.- ;La evaluacién repercute en la forma y tiempo de organizar las actividades académicas y
administrativas?

37.- ;Se establecen propuestas de mejora de la calidad educativa al interior de la escuela? ;De
qué forma?

38.- {Qué sugiere para que los instrumentos de evaluacion utilizados en la escuela ofrezcan de
mejor manera el reconocimiento situacional de la misma y de los aprendizajes de alumnos,
maestros y directivo?

39.- Es posible establecer un sistema de evaluacién interna en la escuela? SI, NO. jPor qué?

40.- ;Quiénes serian los indicados para llevar acabo un sistema de evaluacion interna del
proceso educativa a nivel escuela?

41.- ;Cémo considera la practica de una evaluacién educativa integral a nivel escuela?

iGracias por su colaboracion j

R —






GUION DE CUESTIONARIO SOBRE EVALUACION EDUCATIVA PARA ALUMNOS
DE EDUCACION PRIMARIA.

Objetivo: A través de estas preguntas deseamos conocer cémo evalian a los alumnos en la
escuela, tus respuestas son muy valiosas para mejorar el proceso de aprendizaje.

1.- ;Qué entiendes por evaluacion?

2.- ;Cuando inicia el ciclo escolar, quiénes establecen la forma de evaluacién? ;De qué manera?

3.- {Cbémo te evaluan?

4.- ;Estas de acuerdo con esa forma de evaluar? SI, NO. ;Por qué?

5.- (En qué momentos del curso te evalian?

6.- (Te dan a conocer los resultados de tu evaluaciéon? ;Como?

7.- {Crees que las calificaciones asignadas es la mejor forma de evaluar? SI. NO. ;Por qué?




8.- ¢Cuando conoces tus calificaciones y promedios obtenidos, coémo te sientes?

9.- ;(Qué ventajas tiene para ti ser evaluado? ;Te gusta ser evaluado? SI. NO. ;Por
qué?

10.- ;Durante el ciclo escolar te evalias a ti mismo? SI ;Como? NO ;Por qué?

11.- ;Cémo te gustaria que te evaluaran?

iGracias por tu colaboracién!
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INSTRUMENTOS EMPLEADOS EN
LA PRACTICA EVALUATIVA
PARA ALUMNOS.




OBSERVACIONES GENERALES

Las calificaciones parciales-se asignan.en cinto. momentos
del afio lectivo: al final de los meses!dé oetubre. digjembre,
febrero, abril-y en-a-Ultima quincena:del -afio escolar

Las calificaciones: parciales que se registran en esta boleta
van del 5 al 10 y se anotan ¢on numeros enteros segun el
aprovechamiento del alumno. .

La callﬂcaczén final de cada as19namra 5€ obﬁene al sumar
fas -calificaciones: parc\ales y' dividir ‘el resuttado entre’ €inco,
por ser éste.el numero de calificaciones parciales!(Esta. s.e
debe registrar con un numero entero y upra c:ﬁa dectmal

E! alumno aprueba:una asrgnatura cuarfﬁo obtnene Una can -

ficacién final mayor o igual a 6.0~

El promedio general anual se:obtieng st surnar las cailfx;a- Y1

. siones finales de todas las; iasignaturas y.,dmd‘lp slelesy

entre ocho, por. ser: éste elnimero. de. asigniathire .’.eﬁalua i
das. Este promedlo se élebe redistrar: cown aumero Entgzo_ AR

y una cifra décimal.

El alumno es.
tanto en. la.calificacion. final de Espafiol, tomo.éh \a, calin-
cacién final de Matematicas'y st ademas’ Su*p’rmdie

general anual ‘s mayor a igual 4160 Bl l&timne noe‘a‘.md«\;

movido si reprueba:. Espanplio Matemaéticas; o ¢l apryeba
esas dos asignaturas, pere su promedno general anual £S.;

menaor. de 6.0 .
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_ iy Gmam DE EsauELA )4

o3l .o NOMERE Y TIRMA DEL MAESTRO

“NONBREVFIRWA BELBRECTOR |
establece en el Articufo 31, que es| obligacion de los' mexi- _ : '
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ESTA BOLETA ES VALIDA EN LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANC DS
Y NO REQUIERE TRAMITES ADICIONALES DE LEGALIZACION |



NOMBRE DEL

ALUMNO:

C.C. LONDRES S.C.
REGISTRO CONDUCTUAL

CICLO ESCOLAR:

GRADO:

GRUPO

ASPECTOS A
CALIFICAR

SEP.

OCT.

NOV.

DIC.

. | FEB.

ABR.

MAY.

-| FIRMA DEL

PADRES

ASEO
PERSONAL

SEP.

CUIDADO DE
LIBROS Y
UTILES

ToCT.

UNIFORME
ESCOLAR

NOV.

PATICIPACION EN
LA
CONSERVACION
DEL EDF.
ESCOLAR

DIC.

DISCIPLINA

ENE.

ASISTENCIA'Y
PUNTUALIDAD

FEB.

CUMPLIMIENTO
EN LOS TRABAJOS
EXTRA
ESCOLARES

MAR.

T ACTIVIDADES
CIVICAS

ABR.

MAYO.
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C.C. LONDRES S.C.

ACUERDO: 205110000 C.F. 15988890 C.E.0307BPPAUMO0900 C.C.T. 15PPR3200W
KINDER 15PJN1340S

NOMBRE DEL ALUMNO:

GRADO: GRUPO

BOLETA DE CALIFICACIONES CORRESPONDIENTE AL CICLO ESCOLAR
2004-2005

MATERIA ler. BIM. 2do. BIM. 3er. BIM. 4to. BIM. Sto. BIM.
ESPANOL
MATEMA.
CON. DEL
MEDIO
E. FISICA
E.
ARTISTICA

FIRMA DEL PADRE O TUTOR

ler. BIMESTRE

2do. BIMESTRE

3er. BIMESTRE

4to. BIMESTRE

5to. BIMESTRE

OBSERVACIONES

NOMBRE Y FIRMA DEL PROFESOR (A) NOMBRE Y FIRMA DEL DIRECTOR TECNICO




CLAVE C.C.T. 15EPR1254G

GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

SECRETARIA DE EDUCACION, CULTURA Y BIENESTAR SOCIAL

SUBSECRETARIA DE EDUCACION BASICA Y NORMAL

DIRECCION GENERAL DE EDUCACION BASICA

ESCUELA PRIMARIA

"JOSE MA. MORELOS Y PAVON"

CLAVE ESTATAL 0307BPESUMO0571

CLAVE FEDERAL 1536001

EL ROSARIO CEYLAN

PREBOLETA DE CALIFICACIONES

C

AGUILAR CASAS JOSELYN

)

NOMBRE DEL ALUMNO

(afulclJ]ofs [ [2]7[m[p[F]G|s[s[o]s)

CURP
= ) A )
GRADO GRUPO
[ MARIA DEL ROCIO ESPINOSA OCHOA j
NOMBRE DEL PROFR
CICLO ESCOLAR
Vo.Bo.
2004-2005
EL(A) DIRECTOR(A) ESCOLAR

[ MARIA LETICIA LOBATO ESPINOSA ]

ASIGNATURA = CIENCIAS EDUCACION |EDUCACION |
MES ESPANOL MATEMATICAS NATURALES | HISTORIA |GEOGRAFIA |CIVISMO | jonr'eio ) FTSTCA

SEPTIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE
EMERC
FEBRERO
MARZO
ABRIL

MAYC  JUNIO
JULIO

CALIFICACION
FINAL

-
BIMESTRE

OBSERVACIONES DEL MAESTRO

FIRMA DEL PADRE DE FAMILIA O TUTOR

PRIMER
BIMESTRE

SEGUNDO
BIMESTRE

TERCER
BIMESTRE

CUARTO
BIMESTRE

QUINTO
BIMESTRE

PROMEDIO GENERAL

ANUAL,

)

PROMOV I DO

RESULTADO Db LA

EVALUACION

(

NO PROMOVIDO
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INSTRUMENTOS EMPLEADOS EN
. LA PRACTICA EVALUATIVA
PARA PROFESORES.




COMISION NACIONAL
SEP-SNTE DE
CARRERA MAGISTERIAL

e : : !

sep

Segundo momento 1 3 5 Tercer momento 1 3 5 . o _ i
! _ L STRUMENTO PARA EVALUAR EL T
17. LT - / {DESEMPENO PROFESIONAL DEL T
., o ‘PROFESOROE: -
Segundo momento 1 3 5 = Tercer momento 1 3 5 : /,/ ) \ =1}
. “- [T
18. : -
' PRIMERA VERTIENTE
Segundo momento 1 3 5 Tercer momento "t 3 5 & ‘MPORTANTE
La evaluacién del Desempeiio Profesional deber4 realizarse con
‘o estricto apego a las Normas.y Procedimiento para evaluar el
. . Desempernio Profesional, tal' y-como se establece en los
I Lineamientos Generales de Carrera Mag;sfenal
2) Es importante leer detalladamente las Normas y Proced:m:enro
- dnles de completar este Instrumento. At encontrarse ev«dencnas
Segundo momento 1 1 5 Tercer momento 1 1 5 i delo contrano no se consnderaré valida la evaluaCIén h
! 3) Los paricipantes deberin contar con una copla del Instrumento
0 - i para realizar su autoevaluacién.
) z N 4) Esresponsabilidad del OE y de los docentes participantes asegu-
o 2 rar la transparencia, honestidad y veracidad del proceso de ava- | ™
V4 . luacién del Desempefic Proqu:onal
/'// Segundb momento 1 '3 5 Tercer momento 1 3 §
Vs N Datos de identificacién . . s . , L
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Goblerno del Estado de México
Secretarfa de Educacién, Cultura y Bienestar Social

COMISION PARITARIA ESTATAL DE CARRERA MAGISTERIAL

ACTA CONSTITUTIVA DEL ORGANO DE EVALUACION
— DECIMACUARTA ETAPA —
Ciclo Escolar 2004 — 2005
Siendo las horas del dia de de 200 , en el Centro de

Trabajo

. nombre de la escuela
con clave del C.C.T. ] , del nivel )
' Preescolar, Primaria, Secundaria, elc.
ubicado

de la - Vertiente; Departamento Regional Zona Escolar
Primera, Segunda, Tercera . . . :

en’

calle ngmero colonia localidad

Codigo Postal i C " Municipio Entidad
y a peticion expresa del:

Jefe de Departamento Regional, Supervisor Escolar o Director
se reunieron todos los

- . Supervisores, Directores o Miembros del Consejo Técnico Escolar
y el representante del S.M.S.E.M. para constituir el Organo de Evaluacion (O.E.), bajo el siguiente:

ORDEN beL Dia

e i do s
PYPRUNSIE W E LA NN -1

1. Lista de asistencia _ ,

2. Difusion de los Lineamientos Generales de Carrera Magisterial

3. Informacién sobre las funciones del Organo de Evaluacién

4. Establecimiento de las normas de funcionamiento del Organo de Evaluacion
5. Compromisos asumidos por el Organo de Evaluacion
6

. Asuntos generales

DESARROLLO DE LA REUNION

A continuacién se describen los acuerdos y las actividades realizadas para dar cumplimiento
a cada uno de los puntos acordados en el orden del dia:

1. Asistencia del pembnal convocado (registrar la cantidad de docentes participantes y el
medio utilizado para convocarlos):
-Cantidad de Docentes:

. Medio:

2. Informacion y difusién de los Lineamientos Generales de Carrera Magisterial
(destacar las caracteristicas, los objetivos, los procedimientos de inscripcion y el contenido
de la convocatoria de Carrera Magisterial):




INDICADORES PROPUESTOS POR EL OE

16.

Segundo momento 1 3 5 Tercer momento 5
17.
Segundo momento 1 3 5 Tercer momento 5
18.
Segundo momento 1 3 5 Tercer momento v 5
16,
1 3 5 Tercer momento 5
1 3 5 Tercer momento 5

Tegundo momentu

3
” .

Primer momento
Tercer momento
Puntaje total

No. de puntajes

RESULTADOS DE EVALUACION

CALIFICACION

s

—_— N / \

VY4

\§

; A ) ) COMISION NACIONAL
[ P SEP-SNTE DE
DAY ARRERA'MAGISTERIAL il
L sure
@STRUMENTO PARAEVALUAREL
'DESEMPERNO PROFESIONAL DEL
DIRECTOR DE
EDUCACION PRIMARIA

/ N

.

SEGUNDA VERTIENTE

IMPORTANTE

1) La evaluacion del Desempeno Profesional debera realizarse con

estricto apego a las Normas y Procedimiento para evalvar el
; Desempeno Profesional, tal y como se establece en los
Lineamientos Generales de Carrera Magisterial,

2) Es importante leer detalladamente las Normas y Procedimiento
antes de completar este Instrumento. Al encontrarse evidencias
de o contrario no se considerar4 vélida la evaluacién.

3) Los participantes deberén contar con una copia del Instrumento’
para realizar su autoevaluaclén.

4) Esresponsabilidad del OE y de los docentes participantes asegu-
rar la transparencia, honestidad y veracidad de! proceso de eva-
luacién del Desempefio Profesional.

Datos de identificaciéon

Nombre:

Clave del C.




CENTRO CULTURAL LONDRES S.C.

Favor de marcar con una “X” la opcion que usted considere mejor.
1. ¢Cémo califica el apr_endizaje de su hijo?

Bueno Malo Regular
2. ;Cémo considera la ensefianza del profesor

Bueno Malo Regular
3. ;Como es larelacion de los maestros con los nifios?

Bueno Malo Regular

4. ;Coémo califica las clases de ingles?
Bueno Malo Regular

5. (Cdémo califica las clases de computacion?
Bueno Malc Reguiar

6. (Céme califica las clases de danza?
Bueno Malo Regular

7. ;Harecibido algiin mal trato por parte de alguna persona de la escuela? Si la
respuesta es “SI” favor de anotar el nombre de esta persona.

8. ¢La atencién que ha recibido a sus quejas ha side la adecuada? SI NO porque

9. En términos generales ;, esta usted satisfecho con el sistema de enseflanza de la escuela?

SI NO
Porque

10. (Por qué medio se entero de la escuela?

11. Favor de anotar en los siguientes renglones cualquier duda o sugerencia si es que la
hay.

Por su atencion muchas gracias.







ENTREVISTA SOBRE EVALUACION EDUCATIVA DEL DIRECTIVO DE LA
ESCUELA PRIMARIA CENTRO CULTURAL LONDRES S.C.

1.- ;Para usted qué es la evaluacién?

R= Es para saber el nivel de conocimientos. que tiene el alumno a nivel escuela, cémo van,
en qué estdn fallando para poderles apoyar.

2.- ;Conoce las politicas educativas con respecto a la evaluacién del “Proyecto
Escuelas de Calidad”? ;Como se concretan éstas en la escuela?

R= No, no se concreta ni relaciona con el proyecto de la escuela.

3.- ;Existe una filosofia de la institucién? ;Cémo se difunde en la escuela? ;En ella se
considera a la evaluacién? ;De qué manera?

R=No.

4.- ;En su programa anual o proyecto escolar establece algiin sistema de evaluacién
para llevarse a cabo al interior de la escuela? ;Se explican métodos, criterios, e
instrumentos para evaluar?

R= Son los que vienen por cada bimestre, ademas se utiliza la evaluacién que es al inicio de
ciclo escolar para ver cémo vienen los nifios y pues al final del ciclo escolar también para
ver qué tantos conocimientos son los que adquirieron.

5.- (En la escuela qué se entiende por evaluacion? ;Como se define en la escuela las
formas de evaluar? ;Como se establecen los criterios o aspectos a evaluar?

R= Bueno pues, para ver el nivel de conocimientos de los alumnos con examen,
participaciones, las tareas. Se selecciona cuanto porcentaje se le va a dar al examen, cuanto
a las tareas, a las participaciones, para de ahi sacar una evaluacion.

6.- En la escuela, ;Quién establece las formas de evaluacién? ;En qué momento?
(Cudles son las formas de comunicacion entre los miembros de la escuela? ;Esto
influye en la evaluacién?

R= Es al inicio de ciclo escolar en una junta que se tiene con los maestros, es ahi donde se
les explica lo de la evaluacion.

7.- ¢En los grupos de trabajo se organizan actividades de evaluacién con respecto a la
escuela? ;Qué métodos o procedimientos se siguen para evaluar?

R= Solamente cuando son los T.G.A que son Talleres Generales de Actualizacién en
donde los maestros, con el libro que nos dan al inicio de ciclo escolar, tienen que llevar una
secuencia y tenemos que ir viendo en cada T.G.A si se va cumpliendo o no. La evaluacion
en ese taller se establece con la experiencia del maestro que tuvo con sus compafieros, con
sus alumnos, de qué forma evalué él, qué estrategias utilizé o qué actividades para poder
evaluar. Los métodos o procedimientos son el examen, las participaciones, las tareas, la
conducta, que si cumple con los materiales, cumple con las actividades que el maestro les
pone.




8.- Durante el ciclo escolar, ;Qué aspectos se evalian? ;Cuales son los instrumentos de
evaluacion que se utilizan?

R= A parte de las materias que son Espafiol y matemaéticas, pues lo que es Danza,
Computacion, Inglés y son los mismos instrumentos de examen, tareas, etc.

9.- ;{Se evaliia el proceso educativo? ;Cémo’ ;En qué momento? ;Con qué frecuencia?

R= Con los examenes, cada bimestre, que de esa evaluacion deberia ser diaria, o sea que el
maestro debe evaluar diario su clase o diario al alumno si aprendi6 o no.

10.- ;Qué papel juega el docente en la evaluacién?

R= Pues es el que evalla, el que sabe qué actividades les va a poner a los alumnos para
poder evaluarlos o a qué se basa para poder evaluarlos no precisamente con el examen.

11.- ;Se evaliia a los maestros? ;De qué manera y en qué momento? ;Existe algin-
instrumento o documento de evaluacion establecido por el centro que indique cémo
deben evaluarse los maestros? ;Para evaluarlos se toma en cuenta los propésitos
educativos, su perfil, su actuaciéon y desempefio en el aula o su participacién como
miembro de un equipo de trabajo? ;Se le dan a comocer los resultados de su
evaluacion? ;Como? ;En qué momento? ;Con qué finalidad? ;Qué utilidad tienen los
resultados de la evaluacion para la formacién del maestro? ;Se establecen criterios
para potenciar la formacion y evaluacién del maestro? ;Existe seguimiento o progreso
en la evaluacién hecha al maestro?

R= No hasta el momento no, sélo se les aplicé un cuestionario a los papas en cuanto
valorar al maestro, c6mo ven al directivo, si su trabajo es bueno, malo o regular. No se les
dio a conocer los resultados porque fue una decisiéon un poquito rapida y por la falta de
comunicacién que habia entonces no hubo la forma de decirles que se iba aplicar esa
evaluacion y ademas de que si saben o no saben los maestros, pues no cambiaria en nada los
cuestionarios. La finalidad de aplicarlo es para saber mas que nada en qué aspectos podemos
mejorar o tal vez no es tanto en los maestros, tal vez es un poco a la escuela , al directivo o
al personal que trabaja aqui.

12.- ;Se indica cémo evaluar a los alumnos y su aprendizaje? ;Cuales son los criterios
que se toman en cuenta para evaluarlos? ;Con qué temporalidad ocurren dichas
evaluaciones? ;Como se les da a conocer los resultados de sus evaluaciones? ;Y a los
padres de familia? ;Se preparan informes de evaluaciéon de alumnos para profesores
del siguiente curso?

R= Si méas que nada por medio de los exdmenes, qué tanto aprendieron durante el bimestre,
cual fue el avance que tuvieron. Se les da a conocer con los examenes, ya con las
calificaciones, ya evaluado con tareas, examen, participaciones y si cumplié con todo.

13.- ;Qué diferencias se establecen entre calificacion, acreditacién y certificacion?
;Qué impacto tienen las calificaciones de los alumnos en la organizacion de la escuela?
;Qué ventajas y desventajas poseen los procesos de calificacion? ;Como repercute la
evaluacion en el proceso de aprendizaje de alumnos y maestros?

R= Calificacién es el nlimero que se le pone a los alumnos. Acreditacién es si pasa o no las




materias y Certificacién pues es el documento que certifica si pasé o no pasé usando las
boletas. El impacto es muy fuerte para ellos porque mas que nada cuando les dicen por
ejemplo “sacaste 6”, luego piensan en su mama o en su papa, es decir la reaccién que van a
tener o si es un 10 ya tienen pensado qué es lo que les van a regalar, influye de alguna
manera en el estado emocional de los alumnos. La desventaja es mas que nada en que,
muchas veces en los exdmenes los nifios no dan lo que uno espera, muchas veces es mejor
estar evaluandolos continuamente porque se sabe que si va aprendiendo, muchas veces el
examen impone y a veces se bloquean y no hacen lo que uno espera que hagan. Ademas
repercute en la calificacion, porque tal vez sali6 mal pero quiza el maestro sabe que el
alumno si sabe hacerlo, pero ahora si que la calificacién es la que muchas veces ven los
papas, aunque uno diga si lo sabe hacer, pero en el examen fallé, y finalmente la calificacién
es la que cuenta ya para documento.

14.- ;Cémo da cuenta de que los propésitos o metas educativas que la escuela se ha
propuesto ha sido cumplida o no?

R= Tal vez no por medio de un examen, tal vez por medio de una actividad, por ejemplo,
vamos a suponer que en las conferencias que hemos hecho, ahi nos damos cuenta si
realmente buscaron, si realmente investigaron o no y ahi es donde puede evaluar el maestro..

15.- ;Qué usos le da a los resultados de la evaluaciéon? ;Qué utilidad tiemen los
resultados en la toma de decisiones con respecto ala escuela?

R= A veces cémo impacta en los alumnos, en la escuela, en la organizacion de actividades.
Repercute por ejemplo el promedio del alumno primero por los papas, porque se preocupan
mas por lo que le van a decir los papas que en la calificacion que tienen o porque realmente
eso fue lo que aprendié, en la escuela repercute porque al final se hace una evaluacién, se
hace un promedio general de cada materia, de qué promedio fue; entonces como escuela si
es muy bajo se piensa que el nivel es muy bajo.

16.- ;La organizacion de actividades académicas y administrativas repercute en la
forma y tiempo de llevar a cabo la evaluacién? ;De qué manera? ;La evaluacién
obtenida repercute en la organizacién académica y administrativa de la escuela?

R= A veces si, porque si falta un poquito de comunicacién en cuanto a lo que es evaluacion,
examenes o algunas actividades por lo mismo de que no hay el suficiente personal que se
dedique a hacer s6lo una cosa.

17.- ;Considera que el tiempo en que se lleva a cabo la evaluacién es suficiente y
adecuado a las necesidades de alumnos, maestros y director?

R= La evaluacién de cada bimestre, pues si son muy cargadas porque son espacios muy
cortos y el que se les da a cada examen si es suficiente para que los puedan contestar.

18.- ;Se evalian las funciones del director? ;Quién las evalia? ;Con qué frecuencia?
;Coémo se da? ;Realiza practicas de autoevaluacién de su quehacer como directivo y
como agente escolar? ;Como?

R= No hasta ahora no se han evaluado porque no ha habido alguien que diga hay que
hacerle también una evaluacion, falta de comunicacién entre todos. Se tendria que buscar de
alguna manera que esa comunicacién que hace falta, que haya, porque si hace falta en
cuanto a los docentes y al directivo o de la escuela.




19.- ; Considera que la evaluacion es un medio de motivacién para alumnos, maestro y
directivo? R= Cuando les dicen por ejemplo “sacaste 6”, luego piensan en su mama o en su
papa, es decir la reaccién que van a tener o si es un 10 ya tienen pensado qué es o que les
van a regalar.

20.-;Qué aspectos cree usted que fomentan los instrumentos de evaluacioén utilizados
en la escuela?

R= Un poco el no estar en contacto con lo que es el trabajo de los maestros, cémo van con
Sus programas, si estan avanzando o no o cémo van con los libros.

21.- ;Se establecen propuestas de mejora de la calidad educativa al interior de la
escuela? ;Qué sugiere para que las formas de evaluacién utilizadas por la escuela,
ofrezcan de mejor manera el reconocimiento situacional de la misma y de los
aprendizajes de alumnos, maestros y directivo?

R= Es lo que vamos a pretender hacer para que haya una mejor educacién. Primero hablar
con los maestros porque ellos también se dan cuenta lo que en sus aulas hace falta y ya en
base a las experiencias de cada uno de los maestros de ahi sacar qué otros instrumentos
podemos utilizar para la evaluacién. Ademaés de tener un poquito mas de control con los
planes y con los programas que se lleven a cabo, revisar mas constantemente los trabajos de
los nifios, ¢cémo van o tal vez hacerles una evaluacién inesperada en base a lo que ya
tuvieron que haber visto y hacerles la evaluacién pero sin avisarles , y en base a €so uno se
da cuenta también si estd aprendiendo o no estan aprendiendo, si estan estudiando o no estan
estudiando o coincide con las calificaciones que el maestro presenta.

22.- ;Coémo incluiria la mejora en sus planes ya existentes?

R= Haciéndoseles saber a los maestros de que periodicamente se les va a bacer una
evaluacion a los alumnos, pero que tampoco al maestro se les va a avisar cuando se va hacer
la evaluacion.

23.- ;Existe la posibilidad de implementar en la escuela un sistema de evaluacion
propio? SI. NO. POR QUE. ;Quiénes serian los indicados para llevarlo a cabo?

R= Si, tal vez no s6lo se les diria saquen una hojita y escriban, sino simplemente con una
actividad en donde los nifios utilicen los conocimientos que se suponen ya deben haber
obtenido, en base a eso también los nifios no digan ;es examen? y no hagan nada, entonces
ya con alguna actividad que se les pongan con eso uno puede evaluar a ver qué tanto, tal vez
con los nifios de primero les pones una tiendita y van a pagar y saben cudnto les van a dar de
cambio. Para los maestros tal vez estar un dia en una clase, ver cdmo explica, ver si sus
alumnos preguntan o no preguntan o si el maestro ya no les vuelve a explicar si ellos no
entendieron algo. Y para el directivo que los maestros también le digan, yo nunca he dicho
que no se me acerquen, a veces por el tiempo falta mucha comunicacion.

24.- ;Como considera una evaluacion educativa integral?

R= No sélo llegar a hacer un examen para ver cémo estan y ya, Sino que en muchas
actividades tal vez se pueden evaluar y simplemente en las formaciones te das cuenta si lo
estan realizando o no lo estan realizando o que los alumnos se pierdan o no saben lo que les
toca hacer, o no saben qué es derecha o izquierda.

ﬁ



ENTREVISTA SOBRE EVALUACION EDUCATIVA DEL DIRECTIVO DE LA
ESCUELA PRIMARIA JOSE MARIA MORELOS Y PAVON.

1.- ;Para usted qué es la evaluacién?

R= Para mi la evaluacion es un proceso que nos permite. medir el avance de los alumnos
sobre todo en el aspecto cognoscitivo.

2.~ ;Conoce las politicas educativas con respecto a la evaluacién del “Proyecto
Escuelas de Calidad”? ;Cémo se concretan éstas en la escuela?

R= No, en el de Escuelas de Calidad incluso desconozco si sea diferente al que maneja la
normatividad general a nivel nacional, no sé porque yo no estoy dentro de ese proyecto, no
sé si ellos tengan alguna particularidad para la evaluacion, desconozco.

3.- (Existe una filosofia de la institucion? ;Cémo se difunde en la escuela? ;En ella se
considera a la evaluacion? ;De qué manera?

R= No, de hecho no establecemos, los maestros tienen mucha libertad para llevar a cabo su
evaluacidn, desde luego que consideramos los lineamientos o sea la normatividad que nos
marcan los tiempos de cuando se debe evaluar, pero en cuanto a los instrumentos los
maestros tienen plena libertad para aplicar en su grupo.

4.- ;En su programa anual o proyecto escolar establece algiin sistema de evaluacion
para llevarse a cabo al interior de la escuela? ;Se explican métodos, criterios, e
instrumentos para evaluar?

R= De acuerdo a la normatividad.

5.- ;En la escuela qué se entiende por evaluacion? ;Cémo se define en la escuela las
formas de evaluar? ;C6mo se establecen los criterios o aspectos a evaluar?

R= Pues igual, un proceso que nos permite ver los avances de los alumnos, pero siempre
como que le damos mucha importancia a la cuestién numérica, bueno también el aspecto
formativo se evaliia, nosotros tenemos en porcentaje el 50% en el aspecto formativo y el
50 % en el aspecto informativo, y esto lo que te da es una calificacién, un numero, que para
nosotros pues es lo que le damos importancia, como que dejamos a veces a un lado la
cuestion de cambio de conducta, de ver los avances formativos.

6.- En la escuela, ;Quién establece las formas de evaluaciéon? ;En qué momento?
;Cuiles son las formas de comunicacién entre los miembros de la escuela? ;Esto
influye en la evaluacién?

R= En cuanto al porcentaje tenemos la libertad de decir qué porcentaje le damos, porque
creo que las dos son importantes por eso el 50 y 50, no esta reglamentado, pero en la
normatividad si nos indica que debe ser en los dos aspectos formativo e informativo, el
porcentaje nosotros en acuerdo de consejo determinamos que fuera el 50 y el 50 porque los
dos son importantes.




7.- (En los grupos de trabajo se organizan actividades de evaluacién con respecto a la
escuela? ;Qué métodos o procedimientos se siguen para evaluar?

R= Lo informativo son todos los conocimientos, todos los objetivos que supuestamente el
alumno debe de cubrir, para ver sus avances y el formativo es toda la cuestion de
capacidades, de habilidades y destrezas y esto los maestros [o evaliian a través de una escala
estimativa. En la escala estimativa les damos sugerencias, pero los maestros también tienen
libertad para que ellos consideren qué puntos van a evaluar dentro de su escala, la mayoria
coincide pero no es obligatorio que sean esos aspectos.

8.- Durante el ciclo escolar, ;Qué aspectos se evalian? ;Cuales son los instrumentos de
evaluacion que se utilizan?

R=La escala estimativa es para evaluar este aspecto formativo y el examen escrito es para
evaluar lo informativo.

9.- ;(Se evalia el proceso educativo? ;Como’ ;En qué momento? ;Con qué frecuencia?
R=La normatividad que nos marcan los tiempos de cuando se debe evaluar.
10.- ;Qué papel juega el docente en la evaluacién?

R= Muy importante, es el principal actor en la evaluacién en el sentido de que ¢é1 aplica,
aunque el alumno también juega un importante papel, pero al final de cuentas el maestro es
el que busca el instrumento para evaluar, debe considerar también las capacidades para sus
niflos, sus necesidades, entonces pues, es importantisimo el papel del maestro.

11.- ;Se evaltia a los maestros? ;De qué manera y en qué momento? ;Existe algin
instrumento o documento de evaluacion establecido por el centro que indique cé6mo
deben evaluarse los maestros? ;Para evaluarlos se toma en cuenta [os propoésitos
educativos, su perfil, su actuacion y desempeifio en el aula o su participacion como
miembro de un equipo de trabajo? ;Se le dan a conocer los resultados de su
evaluacion? ;Cémo? ;En qué momento? ;Con qué finalidad? ;Qué utilidad tienen los
resultados de la evaluacion para la formacion del maestro? ;Se establecen criterios
para potenciar la formacion y evaluacién del maestro? ;Existe seguimiento o progreso
en la evaluacion hecha al maestro?

R= A ellos se les evallia porque también nos marca la normatividad en cuanto a su trabajo,
su desempeiio como docente pero eso ya es mas bien porque ya esta establecido, incluso el
instrumento para evaluarles ya nos lo mandan que es una ficha evaluativa, la ficha
evaluativa que esta dividida en varios aspectos que incluso ahi mismo se marcan qué
porcentajes son para cada uno de los aspectos y ahi se valora, se evalia su puntualidad, su
desempeiio dentro del grupo, el cumplimiento de sus comisiones, en el aspecto
administrativo y se evalia al final de afio que es cuando se llena este documento, pero uno
como director debe llevar un registro de las actividades que el maestro esta desempefiando y
que yo sé que se tienen que evaluar, por ejemplo si se dice el maestro planea su trabajo?,
pues para eso yo debo de llevar un registro si el maestro me entregd su semanario, que es el
documento que a mi me dice que el maestro esta planeando, debo de llevar su control de
faltas y retardos del afio, debo de llevar el registro también de si cumplié con sus comisiones
que se le asignan durante el ciclo escolar, todo eso yo debo llevarlo registrado para que al
final yo tenga una base para decirle ;jsabe qué?, en tal aspecto tiene tal puntuacion, ademas
se le dan a conocer sus resultados, €l se queda con una copia de la ficha evaluativa.




12.- ;Se indica c6mo evaluar a los alumnos y su aprendizaje? ;Cuales son los criterios
que se toman en cuenta para evaluarlos? ;Con qué temporalidad ocurren dichas
evaluaciones? ;Cémo se les da a conocer los resultados de sus evaluaciones? ;Y a los
padres de familia? ;Se preparan informes de evaluacién de alumnos para profesores
del siguiente curso?

R= Bueno pues, ellos saben que la evaluacidn se realiza cada bimestre, entonces nosotros
les mandamos primero a informar las fechas de cuando van a hacer los examenes, entonces
ellos pues como que ya saben que hacen el examen y nos tardamos como unos 15 dias en
darles los resultados, a veces hasta un poquito méas porque yo reviso todas las calificaciones
de todos los alumnos, o sea checo que estén bien los promedios de la escala estimativa con
las de su examen, checo que hayan pasado correctamente las calificaciones del examen a la
preboleta, entonces si me tardo un poquito en este proceso, ya cuando esta todo revisado,
incluso les sello a los maestros que estd revisado por la direccién, se convoca a junta de
padres de familia en cada grupo, son juntas programadas y nos llevamos por lo regular una
semana en que se realicen las juntas porque en un dia no se hace por ejemplo todos los de
primero y segundo, o sea nos tomamos un tiempo a diario, cuando mucho 4 grupos hacen
junta en un dia y a diferente horario también para que no estén los nifios afuera y no haya
problema, entonces asi nos ha funcionado, para los padres les hacemos citatorio para que
vengan a la junta y nos firmen la preboleta y eso ya es una constancia de que ellos tienen
conocimiento de las calificaciones que tienen sus hijos.

13.- ;Qué diferencias se establecen entre calificacion, acreditacion y certificacion?
;Qué impacto tienen las calificaciones de los alumnos en la organizacién de la escuela?
;Qué ventajas y desventajas poseen los procesos de calificacion? ;Cémo repercute la
evaluacion en el proceso de aprendizaje de alumnos y maestros?

R= Yo creo que no hay diferencia una cosa te lleva a la otra, o sea una calificacidn te esta
acreditando o te esta certificando lo que estas obteniendo, o sea si una calificacion es de 5
pues te esta dando la no acreditacion o sea no cumpliste, y la certificacion se da al momento
que estas extendiendo una boleta con una acreditacion o una no acreditacion, pero no hay
diferencia, o mas bien es consecuencia, la acreditacién y la certificacion es consecuencia de
una calificacion. '

La desventaja es que a veces lo haces de manera cuantitativa no cualitativa, tal vez
por ejemplo lo cuantitativo que es el niimero, un 8 que a lo mejor un nifio tuvo, se puede
decir ese nifio que tuvo 8 no es muy buen estudiante por ejemplo, pero no te estas yendo a
que a lo mejor el nifio tiene problemas familiares, no come bien, tiene alguna problematica
fisica que a veces hasta desconocemos y entonces ya no te estas yendo a lo cualitativo, a lo
mejor ese 8 en esa situacién del nifio es un 10, sélo estas viendo el nimero, pero la calidad
realmente de ese aprendizaje para el nifio pues le costé trabajo y tal vez él mereceria 10
porque puso su mayor esfuerzo, porque traté de cumplir, pero no dio mas, entonces esa es
la problematica que nos vamos mucho a lo cuantitativo, a la cantidad o Jo que a él le costd
ganarse esa calificacion.

También las calificaciones si repercuten en el aspecto emocional de los alumnos.
Porque yo creo que si lo sienten ellos, en su seguridad, porque a veces los maestros
cometemos ese grave error de tener a nuestros alumnos consentidos porque son los que
siempre sacan 10 porque son los que siempre contestan y a veces estamos relegando al nifio
que saca 6 o le decimos “sacaste 6, no te da vergiienza”, pues obviamente que los
aplastamos con esos comentarios y si somos muy dados a hacer eso de que a veces no
preocuparnos por lo que les decimos a los nifios y a veces no sé si estamos conscientes del

e



dafio que les hacemos o cémo afecta en ellos el decirles “mira un 5, burro, no pones
atencién...” y lo peor que no sabemos qué hay, por qué el nifio estd sacando esa
calificacion, tal vez sus papas se agarran a golpes y a veces el nifio ha de estar pensando en

eso jy tu crees que va a estar escuchando a la maestra con su clase?, pues no, él anda en otro
mundo.

14.- ;Cémo da cuenta de que los propésitos o metas educativas que la escuela se ha
propuesto ha sido cumplida o no?

R=. Pues sinceramente yo creo que es dificil damos cuenta, cada maestro en su grupo tiene
objetivos con sus alumnos, tal vez el de primer afio que diga yo quiero que mis alumnos a
parte de que van a prender a leer y escribir pues lean tomando en cuenta la puntuacién
Escriban sin faltas de ortografia, el alumno de 6to afio a lo mejor que sepa redactar, que
domine bien las operaciones bésicas, realmente es dificil que como escuela en cuanto a eso
tengamos la constancia de que realmente estamos cumpliendo con el objetivo, a lo mejor un
parametro pudiera ser que por ejemplo vemos los promedios de calificaciones si estan mas o
menos, que no tenemos muchos reprobados, que los nifios de 6to hacen un buen papel para
el examen de la secundaria y pudiera ser también en el prestigio que tiene la escuela, de que
los nifios salen bien, simplemente un parametro de que los papas estan a gusto de que no se
llevan de aqui a los nifios, que no tenemos mayor problema de que los maestros no cumplan
0 que vayan a la supervisién” es que esta escuela estd de cabeza”, como que todo eso va
sirviendo a decir ** bueno, creo que estamos cumpliendo con los objetivos”.

15.- ;Qué usos le da a los resultados de la evaluacién? ;Qué utilidad tienen los
resultados en Ia toma de decisiones con respecto a la escuela?

R= Pues si deben considerarse, por ejemplo hacemos un analisis de en qué grados y en qué
asignatura tenemos el mayor numero de reprobados o Jos promedios més bajos, entonces ‘
pues esto también nos sirve a nosotros para tener una vision del por qué est sucediendo eso, \
tal vez porque tratamos de cubrir todo el programa, por ejemplo en 3er afio y 5to afio en que | |
los programas son muy amplios, a veces los maestros por querer cubrir todo el programa, '
damos como una “embarradita” del conocimiento, entonces vemos qué se puede hacer para
solucionar esto o por qué tenemos tantos nifios reprobados, entonces cada maestro da sus
opiniones y creo que si logramos ver donde esta el problema y eso nos sirve para tomar
decisiones o para buscar alternativas.

16.- ;La organizacién de actividades académicas y administrativas repercute en la
forma y tiempo de llevar a cabo la evaluacién? ;De qué manera? ;La evaluacién
obtenida repcrcute en la organizacién académica y administrativa de la escuela?

R= No siento que repercuta.

17.- ;Considera que el tiempo en que se lleva a cabo la evaluacién es suficiente y
adecuado a las necesidades de alumnos, maestros y director?

R= Si es acorde, es suficiente porque los objetivos que se evalian son los que tuviste que
ver en el bimestre, habra unos que tengan mayor importancia, olros que no, €so ya
dependera del maestro de qué manera dosifica, en cuanto a Ja aplicacion de examen se dan
tres dias para que no presionen a los alunmnos en evaluarlos, no en un dia se quiera evaluar
todas las asignaturas, entonces siento que es el tiempo e incluso los maestros estan de
acuerdo, ha funcionado que sea asi.

——_———————————



18.- ;Se evaluan las funciones del director? ;Quién las evaliia? ;Con qué frecuencia?
{Como se da? ;Realiza practicas de autoevaluacién de su quehacer como directivo y
como agente escolar? ;Como?

R= Tanto de evaluarla de que haya un documento no, yo creo que los maestros nos evalian
de acuerdo a su opinién de que si se hizo bien o mal el trabajo, pero la supervisién si nos
evalua como directores también con la ficha evaluativa, asi como en la ficha evaluativa para
maestros.

19.- ;Considera que la evaluacion es un medio de motivacién para alumnos, maestro y
directivo?

R= Mas bien deberia ser, porque a veces el esfuerzo tanto de maestros como de alumnos
para realizar el trabajo, a veces eso es lo que no vemos, nos vamos como que mas al
objetivo, a veces lo que no esta a la vista es lo que repercute.

20.-;Qué aspectos cree usted que fomentan los instrumentos de evaluacion utilizados
en la escuela?

R=En la evaluacion van inmersos todos los aspectos.

2%.- ;Se- establecen propuestas de mejora de la calidad educativa al interior de Ila
escuela? ;Qué sugiere para que las formas de evaluacion utilizadas por la escuela,
ofrezcan de mejor manera el reconocimiento situacional de la misma y de los
aprendizajes de alumnos, maestros y directivo?

R= Si desde luego, en base a los resultados que se tienen por ejemplo en lo del trabajo del
maestro, a veces somos incongruentes con nuestro decir y nuestro actuar, estamos diciendo
que si planeamos y muchas veces llega el lunes y el maestro esta ahi pasando su planeacion
cuando eso ya lo debiste haber tenido por lo menos el fin de semana para que el lunes ya
sepas qué vas a trabajar, entonces pues si estas fallando en eso, estd repercutiendo en la
calidad que les estas brindando a los alumnos porque estas desperdiciando un tiempo que no
corresponderia y entonces decirle “te invitamos a que no lo hagas”, en muchas cosas
siempre tratamos de ser los mejores en todos los aspectos, de mejorar en lo que nos ha
estado funcionando no muy bien y esto es para dar un mejor servicio.
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Fotografia 13.
Obtencion de calificaciones y Acreditacidon al final del ciclo

escolar. “Reducir la evaluacion educativa a aspectos de acreditacion, y certificacion
limita el reconocimiento de situaciones educativas de cardcter cualitativo al interior de
los centros escolares de Educacion Primaria”.

Fotografia 14.

“Cuando la vision educativa es esperanzadora, se buscan, se
intentan y se cambian las formas, se construyen ideas y acciones
y se conflictua para contribuir a un fin, la calidad educativa y
primordialmente la calidad de vida humana desde el ambito que
nos compete como formadores, tratando de buscar la pretendida

formacioén integral”.
MATY.
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