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Este primer capítulo proporciona una breve descripción de los antecedentes, 
objetivo, alcances, limitaciones, hardware y software utilizado en la realización de 
este proyecto. 

1.1.Antecedentes 

El área responsable de administrar la información de los eméritos de la UNAM 
se encuentra en un proceso permanente de rediseño de sistemas de software y 
homologación de conceptos en las bases de datos. El incremento en el manejo de 
la información por parte de la dependencia exige que los sistemas sean 
constantemente actualizados debido a que los usuarios finales requieren cada vez 
mayor flexibilidad en el uso de los sistemas; así mismo se ha incrementado la 
necesidad de integración con diferentes bases de datos de los programas 
administrados por la dependencia encargada de administrar. 

1.2.Definición del Problema 

El departamento de sistemas de la DGAPA ha desarrollado dos versiones de 
un sistema que administra la Información relacionada con el personal emérito de 
la UNAM, sin lograr satisfacer todos los requerimientos presentes y futuros de los 
usuarios puesto que no fue diseñado específicamente para resolver toda la 
problemática de la dependencia. 

El lenguaje en el que fueron desarrolladas dichas versiones no es lo 
suficientemente ligero por lo que ocupa bastantes recursos de cómputo; además, 
se desconocen muchos datos importantes de tipo estadístico que son obtenidos 
en reportes aislados y que no se presentan muchas veces con oportunidad, de tal 
manera que cuando son impresos hay un defase de tiempo (retraso) con respecto 
a la información en tiempo real. 

Estas razones nos dan pauta para determinar que el sistema es eficaz pero 
no eficiente, es por ello que se propone un sistema que contemple una aplicación 
amigable y fácil de usar que permita administrar la Información referente al 
Programa · de Estímulos y Reconocimiento al Personal Académico Emérito de la 
UNAM, así mismo, satisfacer las necesidades de los usuarios finales del sistema 
con el propósito de alcanzar mejoras en medidas de rendimiento. 

1.3.0bjetivo General 

Analizar y desarrollar una herramienta computacional (Sistema PERPAE) que 
facilite y agilice el flujo de información involucrada en el seguimiento y control de 
la información de los eméritos de la UNAM. 
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1.4.0bjetivos Específicos 

• Desarrollar una interfaz de presentación y recepción de datos utilizando el 
lenguaje de programación Visual Basic 6.0, así como la impresión de 
diferentes reportes relacionados con dichos datos. 

• Crear una base de datos, en la cual se almacene la Información personal y 
académica de los eméritos de la UNAM. 

• El sistema pretenderá llevar un control eficiente de toda la información, así 
como presentarla de manera clara y -concisa. 

• Desarrollar una aplicación con interfaz amigable, reportes, consultas y 
manipulación de la información, con la finalidad de facilitar la 
administración de los datos. 

1.S.Alcances 

El sistema tiene como prioridad coleccionar información que permita realizar 
consultas de Información y de reportes, así como ingresar información que 
represente eficientemente los datos relacionados con el personal emérito de la 
UNAM. 

La interfaz gráfica del sistema será capaz de apoyar al personal encargado 
del control de la información para una mejor toma de decisiones en cuanto a 
estímulos. 

1.6.Limitaciones 

El sistema está limitado a ser utilizado por personal de la DGAPA que 
administre información del personal de la UNAM que ya sea emérito y/o esté dado 
de alta en nómina. 

1.7.Hardware utilizado en la elaboración del proyecto 

• pe 
64 MB en RAM 
300 Mhz 
20 GB HD 

Workstation 
Sun UltralO 
Ultra Sparc 111 440Mhz 
256 Mb en RAM 
30Gb DD 10200RPM 
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l.S.Software utilizado en la elaboración del proyecto 
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• Sistema Operativo 
Windows XP 

• Visual Basic 6.0 

• DBMS Sybase 11.9 

Crystal Reports 8.0 

• Herramientas CASE 
MS Visio 2003 
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Este capítulo presenta una breve descripción de la DGAPA, su objetivo, 
misión, funciones y organización, así como la descripción de los antecedentes del 
nombramiento de personal emérito. 

2.1 Antecedentes del Nombramiento de Emérito 

El Consejo Universitario otorga a los académicos universitarios que se han 
destacado excepcionalmente en su carrera académica y han hecho contribuciones 
destacadas a la Universidad, el nombramiento de profesor o investigador emérito. 

El nombramiento de profesor o investigador emérito es el máximo 
reconocimiento que otorga la UNAM a sus académicos a través del Programa de 
Estímulos y Reconocimiento al Personal Académico Emérito (PERPAE), el cual 
contempla al personal académico emérito y propicia la difusión de su obra y 
pensamiento. 

El PERPAE es administrado por la Dirección General de Asuntos del Personal 
Académico (DGAPA). 

2.2 Dirección General de Atención al Personal Académico (DGAPA) 

Es una dependencia de la Secretaría General de la UNAM que contribuye al 
Incremento de la productividad y calidad de las labores docentes y de 
Investigación, a través de programas de fortalecimiento, estabilidad, 
reconocimiento y estímulo del personal académico de la UNAM. 

La DGAPA se creó en 1977 con el propósito fundamental de contribuir a la 
superación del personal académico en todos sus campos. A partir de 1989, por 
acuerdo del Sr. Rector, incluyó dentro de sus funciones el reconocimiento al 
desempeño del personal académico, así como la administración de nuevos 
proyectos que inciden en el desarrollo académico de profesores, investigadores y 
técnicos académicos. 

Objetivo 

Lograr un incremento importante en la pertinencia, calidad e impacto 
académico de las áreas que tienen asignadas y, simultáneamente, lograr una 
gestión más eficiente y expedita. 

Misión 

Trazar, regular, impulsar y apoyar la carrera de los académicos 
universitarios. 
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La DGAPA participa en la atención de diversos asuntos que afectan la vida 
académica de las distintas entidades académicas de la UNAM a través de políticas 
que se inscriben en una gama muy amplia de ámbitos y niveles: 

• Ingreso, promoción y permanencia del personal académico, a través de la 
observancia de los procedimientos estatutarios que establece la 
Universidad; y mediante la Integración de Comisiones Dictaminadoras 
designadas por cuerpos colegiados. 

• Desarrollo y formación del personal académico de la Universidad, a través 
de programas de becas de posgrado, nacionales e internacionales, de 
estancias de investigación en el extranjero y posdoctorados. 

• Reconocimiento y estímulo para el personal académico del más alto nivel y 
trayectoria, así como para los jóvenes académicos, mediante la promoción 
y administración de distintos programas que inciden en las percepciones 
académicas del personal o que premian su calidad y esfuerzo académicos. 

• Actualización y perfeccionamiento de los conocimientos de los profesores, 
para elevar la calidad de la educación que se imparte en las diversas 
entidades académicas a través de sus planes de estudio correspondientes. 

• Impulso a la Investigación colectiva, multldlscipllnaria e Interlnstitucional 
que se realiza en la Universidad en las distintas áreas del conocimiento, 
mediante la asignación de recursos financieros que derivan de la 
evaluación por pares dentro de órganos colegiados. 

• Elaboración de bases de datos y difusión sistemática de la información 
sobre el personal académico para que las distintas dependencias 
universitarias puedan llevar a cabo la planeación de sus funciones 
específicas y la toma de decisiones. 

Así, a lo largo del tiempo, la DGAPA ha fortalecido su función dentro de la 
Universidad a través del desarrollo de un número Importante de programas 
académicos que constituyen uno de los apoyos fundamentales para la actividad 
docente y de investigación de todas las entidades académicas. 

Funciones de la DGAPA 

Las funciones que realiza la DGAPA a través de sus diversos programas 
pueden resumirse en cinco grandes objetivos generales, fundamentados en las 
tareas sustantivas de la Universidad: 

1. Contribuir al incremento de la productividad y calidad de las labores 
docentes y de investigación, a través de programas de fortalecimiento, 
estabilidad, reconocimiento y estímulo del personal académico de la 
UNAM. 

2. Elevar el nivel académico del personal académico de la UNAM mediante 
el otorgamiento de becas y apoyos para la realización de estudios de 
posgrado y estancias de investigación, e incidir en el reforza miento de 
la planta académica de la UNAM gracias a la incorporación de recursos 
humanos altamente calificados. 

3. Impulsar el desarrollo de proyectos de Investigación básica, aplicada y 
multidisciplinaria en todas las áreas del conocimiento, consolidando a 
los académicos de más larga trayectoria y creando nuevos cuadros de 
investigadores; asimismo, actualizar la labor docente de los profesores 
universitarios en los niveles educativos de bachillerato y licenciatura. 
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4. Elaborar los estudios pertinentes para determinar la incidencia de los 
programas académicos de la dependencia en el establecimiento de 
redes de investigación, de docencia y de becarios, en una dimensión 
nacional e internacional. 

5. Generar la Información relevante sobre el personal académico que 
permita la planeación y la toma de decisiones por parte de las 
instancias universitarias a nivel central y local. 

Dentro de las funciones que realiza la DGAPA se encuentra la de otorgar 
Estímulos y Reconocimientos. Su función es promover y administrar la 
autorización de estímulos y reconocimientos a quienes se han destacado en su 
carrera académica por su entrega, su creatividad y sus logros, para premiar la 
calidad y el esfuerzo. 

Programas académicos de reconocimientos: 

• Premio Universidad Nacional (PUN) 
• Reconocimiento Distinción Universidad Nacional para Jóvenes Académicos 

(RDUNJA) 
• Programa de Estímulos y Reconocimientos del Personal Académico Emérito 

(PERPAE) 
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2.3 Organigrama de la DGAPA 
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2.4 Programa de Estímulos y Reconocimiento al Personal Académico 
Emérito (PERPAE) 

El nombramiento de Profesor o Investigador Emérito es una distinción con 
la que la Institución honra, desde 1941, a destacados miembros de su personal 
académico, por haberle prestado cuando menos 30 años de servicios con gran 
dedicación y haber realizado una obra de valía excepcional. 

La Universidad, comprometida en reconocer y velar por el bienestar 
de este personal, Instituyó el Programa de Estímulos y Reconocimiento al 
Personal Académico Emérito (PERPAE), dirigido a profesores e investigadores 
eméritos, dicho programa tiene como propósito fundamental ampliar el 
reconocimiento al personal académico emérito, tanto en el aspecto honorífico 
como en el económico. 

2.5 Objetivos del PERPAE 

El objetivo del PERPAE es otorgar al personal académico emérito un 
apoyo económico, un seguro de gastos médicos, así como la difusión de su obra y 
pensamiento. 

El PERPAE se sustenta en el Artículo 82 del Estatuto General; Artículos 
33, 54 Y 65 del Estatuto del Personal Académico; Artículos 1 y 5 del 
Reglamento del Reconocimiento al Mérito Universitario y en el Acuerdo del 
Rector, publicado en Gaceta UNAM el 20 de agosto de 1990. 

El programa es de carácter permanente y como único requisito se requiere 
haber sido designado emérito por el Consejo Universitario. 

El apoyo económico que se concede al emérito se determina de 
acuerdo al nombramiento y a la situación laboral en que se encuentre dicho 
emérito desglosándose de la siguiente manera: 

Personal Emérito Activo de Tiempo Completo: 
En los casos que el emérito tenga el nombramiento de titular de tiempo 

completo, tiene el derecho de recibir un estimulo equivalente al nivel 11 del 
Programa Reconocimiento Catedrático UNAM, más la repercusión en su 
antigüedad académica, integrado a su sueldo y pagado quincenalmente. 

Personal Emérito Activo y Jubilado Activo: 
Los eméritos activos y jubilados activos con nombramiento de medio 

tiempo y horas asignatura, les corresponde un bono anual equivalente a 5 
salarios del Titular "C" de tiempo completo y se paga en dos exhibiciones 
semestrales (mayo y noviembre). 

Personal Emérito Jubilado: 
En el caso del personal emérito cuya situación laboral sea jubilado, se 

les otorgará una gratificación mensual en forma vitalicia, que se determina de 
acuerdo con lo siguiente: 

El monto de la gratificación será el equivalente al salario de la 
categoría y nivel que tenga en el momento de tomar la decisión de retirarse, 
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o bien, el equivalente al salario de la categoría y nivel que tenía en el 
momento de ser designado emérito; esto con la finalidad de que la medida sea la 
que más le beneficie. 

El emérito cuyo nombramiento sea de profesor de asignatura, 
independientemente del número de horas contratadas, recibirá una gratificación 
mensual mínima equivalente a 20 horas/semana/mes de la categoría más alta 
que exista cuando tome la decisión de retirarse (actualmente Asignatura IOBIO). 

El emérito que tenga asignada una percepción adicional por su 
participación en alguno de los programas institucionales de Primas o Estímulos y 
que cause . baja por incapacidad total permanente, tendrá el derecho a recibir 
mensualmente un monto equivalente al importe que percibía en la fecha de su 
retiro por dicho concepto, en sustitución de la gratificación mensual, siempre que 
le resulte más benéfico. 

Estas percepCiones se actualizarán conforme a los aumentos al tabulador 
de sueldos y a los incrementos que se acuerden para las primas y 
estímulos y serán independientes de la pensión que otorgue el ISSSTE. El 
programa contempla el otorgamiento de un Seguro de Gastos Médicos Mayores. 
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El presente capítulo describe teóricamente los procesos que se llevarán a 
cabo para el desarrollo del sistema PERPAE. 

3.1 Sistemas de Información 

Definición de sistema 

Un sistema es un conjunto de elementos organizados que se encuentran 
en interacción, que buscan alguna meta o metas comunes, operando para ello 
sobre datos o información en una referencia temporal para producir como salida 
la Información [K.K. -1989] 

Un sistema de información se define como el conjunto semántico y formal de 
componentes capaz de realizar operaciones de procesamiento de datos con los 
siguientes propósitos: 

• Llenar las necesidades de procesamiento de datos. 
• Proporcionar Información a los administradores, en apoyo a las actividades 

de planeaclón, control y toma de decisiones. 
• Producir gran variedad de Informes. 

El sistema de información debe contener, por lo menos algunos de los 
siguientes elementos: 

1. Dispositivos de entrada y preparación de datos. 
2. Dispositivos de almacenamiento de datos. 
3. Equipo y medios de telecomunicaciones. 
4. Equipo de procesamiento de datos. 
5. Procedimientos, programas, métodos y documentación. 
6. Modelos de manejo de datos. 

Un sistema de información ejecuta tres actividades generales. En primer 
lugar, recibe datos de fuentes internas o externas como elementos de entrada. 
Después, actúa sobre los datos para producir información. Por último el sistema 
produce la información para el usuario, que posiblemente sea un gerente o un 
administrador del cuerpo directivo. Los componentes de un sistema se muestran 
en la Fig. 1 
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ENTRADA PROCESO SALIDA 

Fig. 1 Componentes de un Sistema de Información 

Características de la información producida por el sistema de información 

La información debe obtenerse como un producto del procesamiento de 
datos, desarrollando modelos y métodos que presenten información adecuada a 
cada nivel administrativo. La información producida por el sistema debe presentar 
las siguientes características: 

• Accesibilidad • Claridad 
• Propiedad • Flexibilidad 
• Precisión • Oportunidad 

Para el sistema PERPAE la información debe principalmente mantener 
propiedad, accesibilidad, oportunidad e imparcialidad ya que la información 
presentada debe ser concreta y real para la toma de decisiones, debido al 
enfoque de este sistema. 

El sistema PERPAE es un sistema de información gerencial ya que es un 
sistema integrado que proporciona información con el objeto de apoyar la 
planeación, control y las operaciones de la dependencia. 

3.2 Ciclo de Vida del Desarrollo de Sistemas 

El ciclo de vida del desarrollo de sistemas SDLC (Systems Developer Llfe 
Cycle, por sus siglas en inglés) es un enfoque por fases del análisis y diseño que 
sostiene que los sistemas son desarrollados mejor mediante el uso de un ciclo 
específiCO de actividades del analista y del usuario. 

El ciclo de vida puede ser dividido en siete fases secuenciales tal como se 
muestra en la fig. 2, aunque éstas están interrelacionadas y frecuentemente se 
llevan a cabo simultáneamente, las siete fases son: 
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1. Identificación del problema, oportunidades y objetivos. 
2. Determinación de los requerimientos de información. 
3. Anál isis de las necesidades del sistema. 
4. Diseño del sistema. 
S. Desarrollo y documentación . 
6. Prueba y mantenimiento del sistema. 
7. Implementación y evaluación del sistema. 

1. IdentIfiCación 
<MI problema. 
oportunld_s 
Y objetivos . 

7. Implementación 
y evaklación 
del 

4. Diseño 
elel ,iSlama 

Fig.2 Ciclo de Vida del Desarrollo de Sistemas 

3.3 Análisis y Diseño de Sistemas de Informaci6n 

Capítulo 3 

El análisis y diseño de sistemas es un enfoque sistemático para la 
identificación de problemas, oportunidades y objetivos analizando los flujos de 
información en las organizaciones y diseñando sistemas de información 
computarizados para resolver un problema conforme prolifera la información. El 
análisis y diseño de sistemas proporciona ésto. 

Arquitectura de Software 

El objetivo principal de la arquitectura del software es aportar elementos 
que ayuden a la toma de decisiones y, al mismo tiempo; proporcionar conceptos y 
un lenguaje común que permitan la comunicación entre los equipos que 
participen en un proyecto. 

El diseño de aplicaciones modernas involucra la división de una aplicación 
en múltiples capas; la interfaz de usuario, la capa media de objetos de negocios, 
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y la capa de acceso a datos. Puede ser útil identificar los tipos de procesamiento 
que podemos esperar que una aplicación realice. 

Capa de Presentación 

La capa de presentación provee la aplicación con una Interfase de usuario 
(IU). Aquí es donde la aplicación presenta información a los usuarios y acepta 
entradas o respuestas del usuario para usar por su programa. Idealmente, la IU 
no desarrolla ningún procesamiento de negocios o reglas de validadón de 
negocios. 

Una de las mayores dificultades y factores importantes cuando 
desarrollamos aplicaciones cliente/servidor es mantener una separación completa 
entre la presentación, la lógica de negocios y los servicios de datos. 

Capa de Negocios 

Toda aplicación tiene código para implementar reglas de negocios, 
procesos relacionados a los datos o cálculos y otras actividades relativas a los 
negocios. Colectivamente este código es considerado para formar la capa de 
negocios. Esto incluye tanto objetos físicos como conceptos abstractos. 

Todos éstos son objetos en el mundo físico, y la Idea en su totalidad detrás 
de usar objetos de negocios de software, es crear una representación de los 
mismos objetos dentro de su aplicación. Un buen dlset'ío de un objeto · cliente 
contiene todos los datos y rutinas necesitadas para representarlo a través del 
negocio completo, y puede ser usado a través de toda la aplicación de ese 
negocio. 

Capa de Servicios de Datos 

Muchas aplicaciones interactúan con datos, los almacenan en alguna 
bases de datos. Hay algunas funciones básicas que son comunes a todos los 
procesos. Estas incluyen: 
• Crear datos 
• Leer datos 
• Actualizar datos 
• Eliminar datcis 

Adicionalmente, el sistema proporciona servicIos más avanzados 
disponibles, tales como: búsquedas, ordenamientos, etc. 

Apoyo de las herramientas CASE en el análisis y diseño 

En el análisis y diset'ío de sistemas de Información, los analistas de 
sistemas deben ser organizados, precisos y completos en lo que proponen hacer. 
Es por ello que nos apoyamos en las nuevas herramientas de productividad que 
han sido creadas para mejorar el trabajo rutinario mediante un apoyo 
automatizado. A estas se les llama herramientas CASE que significa herramientas 
para ingeniería de software asistido por computadora. 

Las cuatro razones .para la adopción de herramientas CASE: 

1. Incremento de la productividad del analista. 
2. Mejora de la comunicación entre analistas y usuarios. 
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3. Integración de actividades del ciclo de vida. 
4. Análisis y valoración del impacto de los cambios de mantenimiento. 

Ventajas del enfoque de flujo de datos 
Mediante una técnica de análisis estructurado llamada flujo de datos, el 

analista puede reunir una representación gráfica de los procesos de datos a lo 
largo de la organización. El enfoque de flujo de datos enfatiza la lógica 
subyacente del sistema. Mediante el uso de combinaciones de solamente cuatro 
símbolos. 

El enfoque de flujo de datos tiene cuatro ventajas principales sobre la 
explicación narrativa de la forma en que se mueven los datos a través del sistema 
y son: 

1. Libertad para realizar en forma temprana la implementación técnica del 
sistema. 

2. Una mayor comprensión de las interrelaciónales de los sistemas y 
subsistemas. 

3. Comunicación del conocimiento del sistema actual a los usuarios por 
medio de diagramas de flujo de datos. 

4. Análisis de un sistema propuesto para determinar si han sido definidos los 
datos y procesos necesarios. 

Diseño de la Base de Datos 

El almacenamiento de datos se considera como la parte medular del 
sistema de información. El objetivo del diseño de una base de datos es: 
• Tener disponibles los datos cuando el usuario quiere usarlos. 
• Los datos deben ser precisos y consistentes (deben poseer integridad) .. 
• Es necesario que la recuperación de Información tenga un propósito. 
• La información obtenida de los datos almacenados debe estar en un formato 

útil para la administración, controlo toma de decisiones. 

Estructura (Modelo Relacional) 

El objetivo del diseño de una base de datos relacional es que sea flexible 
para el diseño de reportes y etiquetas, el cual consiste en una o más tablas de 
dos dimensiones a las que se llama relaciones. Los renglones de la tabla 
presentan los registros y las columnas contienen los atributos y para cada 
atributo una combinación de valores permitidos llamado dominio. 

El esquema de una relación corresponde a la noción de definición de tipo 
de lenguajes de programación, en general, corresponde en una lista de los 
atributos de una relación. 

Visual Basic es un programa que maneja bases de datos relacionales. El 
término relacional significa que puede unir o relacionar tablas bidimensionales o 
archivos uplanos". . 
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3.4 Desarrollo de los Sistemas de Información 

Modelo entidad-relación (E-R) 

El modelo de datos Entidad-Relación (E-R) se basa fundamentalmente en 
la percepción del mundo real que consiste en un conjunto de objetos básicos 
llamados entidades, y de relaciones entre esos objetos. 

Una entidad es un objeto distinguible de otros objetos por medio de su 
conjunto específico de atributos. Por otro lado, representa la estructura lógica 
global de la base de datos, la cual puede expresarse gráficamente por un 
diagrama Entidad-Relación, el cual consta de los siguientes componentes: 

• Rectángulo: es usado para representar entidades. 
Elipses: son utilizados para representar los atributos de la entidad. 

• Rombos: representan la relación entre las entidades. 
• Líneas: conectan atributos a las entidades, y las entidades con las 

relaciones. 
El diagrama siempre es trazado poniendo en la parte superior la entidad 

primaria. 

Una manera en que un analista puede definir las fronteras adecuadas del 
sistema es usar un modelo entidad relación. 

Los diagramas entidad-relación ayudan a que el analista comprenda las 
entidades y relaciones que comprenden el sistema organizacional . 

Los cuatro tipos de diagramas de E-R son: 
• Relación uno a uno. 
'. Relación uno a muchos. 

Relación muchos a uno. 
• Relación muchos a muchos. 

Diccionario de Datos 

Es en la etapa de análisis de requisitos cuando se hace la especificación de 
los elementos de la base de datos. El resultado se designa con el nombre de 
diccionario de datos,' que consiste en una base de datos. 

Este diccionario define cada elemento que' se registra, calcula y almacena. 
Contiene las características del elemento, como el tamaño (medio en caracteres), 
los convenios de codificación, posibles valores por defecto y cálculos a través de 
los cuales puede obtenerse. 

Los problemas más comunes que puede ocasionar su ausencia son las 
longitudes incorrectas de los campos, códigos inconsistentes, convenios 
alterados, valores por defecto equivocados y métodos de entrada de datos 
anormales. 
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3.5 Implementación, Pruebas y Mantenimiento de Sistemas de 
Información 

Implementación del Sistema de Información 

En esta etapa se crean las definiciones de la base de datos a nivel 
conceptual, externo e interno, así como los programas de aplicación. 

Los programas de aplicación se implementan utilizando lenguajes de 
tercera o cuarta generación. En esta etapa, también se implementan los menús, 
los formularios para la introducción de datos y los informes de visualización de 
datos. Para ello, disponemos de lenguajes de cuarta generación que permiten el 
desarrollo rápido de aplicaciones mediante lenguajes de consultas, generadores 
de informes, generadores de formularios, generadores de gráficos y generadores 
de aplicaciones. 

También se implementan en esta etapa todos los controles de seguridad e 
integridad. 

Programación Orientada a Eventos 

Los lenguajes visuales orientados al evento y con manejo de componentes 
dan la posibilidad de construir aplicaciones utilizando interfaces gráficas sobre la 
base de ocurrencia de eventos. 

Para soportar este tipo de desarrollo Interactúan dos tipos de 
herramientas, una que permite realizar diseños gráfiCOS y un lenguaje de alto 
nivel que permite codificar los eventos. Con dichas herramientas es posible 
desarrollar cualquier tipo de aplicaciones basadas en el entorno. 

Visual Basic es un lenguaje de programación visual; también llamado 
lenguaje de 4ta. generación. Esto quiere decir que un gran número de tareas se 
realizan sin escribir código, simplemente con operaciones gráficas realizadas con 
el ratón sobre la pantalla. 

Por su parte los programas orientados a eventos son los programas típicos 
de Windows. Cuando uno de estos programas ha arrancado, lo único que hace es 
quedarse a la espera de las acciones del usuario, que en este caso son llamadas 
eventos. 

Las acciones que el usuario puede realizar en un momento determinado 
son variadísimas, y exigen un tipo especial de programación: la programación 
orientada a eventos. 

Pruebas al Sistema de Información 

Un sistema de pruebas Implica la operación o aplicación del mismo a 
través de condiciones controladas y la consiguiente evaluación de la información. 
Las condiciones controladas deben incluir tanto situaciones normales como 
anormales. El objetivo del módulo de pruebas es encontrar un error para 
determinar situaciones en donde algo pasa cuando debe de pasar y viceversa. En 
una palabra, el módulo de pruebas esta orientado a detectar. 
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Para la planeación de las pruebas que se van a aplicar al sistema PERPAE 
se integraron los distintos tipos de pruebas que se explicaran a continuación: 

Pruebas de Caja Negra. El sistema de pruebas de caja negra no considera la 
codificación dentro de sus parámetros a evaluar, es decir, que no están basadas 
en el conocimiento del diseño interno del programa. Estas pruebas se enfocan en 
los requerimientos establecidos y en la funcionalidad del sistema. 

Pruebas de Caja Blanca. Al contrario de las pruebas de caja negra, éstas se 
basan en el conocimiento de la lógica interna del código del sistema. Las pruebas 
contemplan los distintos caminos que se pueden generar gracias a las estructuras 
condicionales, a los distintos estados del mismo, etc. -

Pruebas de Integración. Las pruebas de integración buscan probar la 
combinación de las -distintas partes de la aplicación para determinar si funcionan 
correctamente en conjunto. Esto es útil para ver como se comunica la aplicación 
con el servidor de base de datos por ejemplo. 

Pruebas del Sistema. Son similares a las pruebas de la caja negra, solo que 
éstas buscan probar el sistema como un todo. Están basadas en los 
requerimientos generales y abarca todas las partes combinadas del sistema. 
Haciendo uso de las pruebas explicadas anteriormente, se definieron tres rubros 
con base en los cuales se van a definir los puntos a evaluar. Estos rubros son los 
siguientes: 

Pruebas de Contenido: Estas pruebas como su nombre lo indica, buscan 
verificar que el contenido sea coherente y consistente a la vez. También se 
debe verificar que las palabras usadas para transmitir una Idea al usuario 
sean las adecuadas y que la idea transmitida sea la misma. 

Pruebas de Funcionalidad: Este tipo de pruebas examina si el sistema 
cubre sus necesidades de funcionamiento, acorde a las especificaciones de 
diseño. En ella se debe verificar si el sistema lleva a cabo correctamente 
todas las funciones requeridas, se debe verificar la valldadón de los datos 
y se deben realizar pruebas de comportamiento ante distintos escenarios. 

Estas pruebas deben estar enfocadas a tareas, a límites del sistema, a 
condiciones planeadas de error y de exploración. Para estas pruebas usamos los 
esquemas de pruebas de caja negra ya que nos interesa saber si funciona o no, 
independientemente de la forma en que lo haga. 

Pruebas de Usabilidad: Las pruebas realizadas en este rubro tienen la finalidad 
de verificar que tan fácil es de usar un sistema. Las pruebas de usabllidad deben 
verificar aprendizaje (que tan fácil es para los üsuarios realizar las tareas básicas 
la primera vez que tienen contacto con el sistema), eficiencia (una vez que -los 
usuarios han aprendido algo del sistema, que tan rápido pueden llevar a cabo las 
tareas), manejo de errores (cuantos errores comente el usuario, que tan graves 
son éstos y que tan fácil es para el usuario recuperarse de ellos) y grado de 
satisfacción (que tan satisfactorio es usar el sistema). 

Para obtener resultados realistas en este tipo de pruebas, es importante 
dejar que las personas que están probando el sistema resuelvan los problemas 
por si mismos, ya que si uno les ayuda, ya se están contaminando las pruebas. 
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Según Jacob Nielsen para identificar los problemas más importantes de usabilldad 
de un sistema es suficiente que lo prueben 5 personas. [Nlelsen 00] 

Importancia del mantenimiento de los sistemas de informacl6n 

El mantenimiento se realiza por dos razones: la primera de éstas es para 
corregir errores de software. Sin importar que tan -completamente se pruebe el 
sistema, se deslizan errores en los programas de computadoras. Los errores del 
software comercial son corregidos cuando se lanzan nuevas versiones del 
software. En el caso del desarrollo del proyecto PERPAE el cual es un tipo de 
software personalizado los errores deben ser corregidos conforme son detectados. 

La otra razón para realizar mantenimiento del sistema es para mejorar las 
capacidades del software en respuesta a las necesidades organizacionales 
cambiantes y por lo general, involucran alguna de las siguientes situaciones: 

• Los usuarios frecuentemente solicitan características adicionales después 
de que se familiarizan con el sistema y sus capacidades. 

• El negocio cambia a través del tiempo. Se debe modificar el software para 
abarcar cambios tales como nuevos requerimientos de reportes, la 
necesidad de producir nueva información para clientes, etc. . 
El hardware y el software están combinados a un. ritmo acelerado. Un 
sistema que utiliza tecnología antigua puede ser modificado para usar las 
capacidades de una tecnología nueva. 

No obstante de que se debe realizar mantenimiento a los sistemas de 
información por las causas descritas anteriormente, conforme pasa el tiempo 
y cambia el negocio y la tecnología los esfuerzos de mantenimiento se 
incrementan dramáticamente. 
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A partir de la soludón propuesta, a continuación se mendonarán los 
requisitos que deberá cubrir el sistema y se plantea la construcdón de un modelo 
de análisis como fundamento para estructurar todo el sistema, el cual servirá 
para el ambiente de Implementadón. Con base en lo menCionado, se desarrollará 
la codlncaclón y nnalmente se realizarán las pruebas al sistema para garantizar 
su calidad. 

Sistema de Administración de la Información del Personal Emérito de 
la UNAM 

El Departamento de Estadística y Sistemas es el encargado de la 
centralización normativa, es decir, definir las normas y los procedimientos en el 
ámbito de la informática, mientras que la aplicación de cada una de estas normas 
y procedimientos la lleva a cabo cada uno de los responsables de cómputo de 
cada subdlrecdón de la dependenda, por lo que dicho departamento elaboró el 
"Manual de Políticas, Normas y procedimientos del Área de Cómputo" teniendo 
como primer punto la especificación del objetivo y metas, el cual se expone a 
continuación: 

4.1 Objetivo 

Desarrollar una herramienta (Sistema de informadón para el PERPAE) a fin de 
fadlltar las tareas para administrar, controlar: y manipular de manera flexible, 
efidente y confiable el flujo de información involucrada en el registro de datos del 
programa PERPAE. 

Estructura de Solución 

La meta de este proyecto es generar un sistema de Información con 
estructura de control bien definida, como la mostrada en la flg. 3, que soludone 
los problemas mencionados y además de ello una ventaja de uso y efidenda para 
la DGAPA. 
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USUARIOS 

Fig.3 Estructura de Solución 

4.2 Funcionalidad del Sistema 
Dentro del sistema existen dos roles de Usuario: 

• Usuario de Consulta 
• Usuario Administrador 

El Usuario de Consulta cuenta con autorización para realizar únicamente 
consultas de información. 

El Usuario Administrador tiene autorización para realizar consultas, altas, 
bajas y modificaciones de la Información. 

Con base en los roles de usuarios que estarán Interactuando con la aplicación, 
el responsable de la administración del sistema llevará a cabo las funciones de 
administración cómo altas, bajas y cambios de: 

o Información académica del emérito 
o Datos personales del emérito 
o Domicilio del emérito 
o Información del cónyuge del emérito 
o Información del discípulo del emérito 
o Información de la cuenta bancaria del emérito 
o Información de la situación actual del emérito 
o Información de la situación ante la UNAM del em~rito 
o Información de la designación del emérito . 
o Información de los estudios del emérito 
o Información de los eventos importantes del emérito 
o Información de las publicaciones del emérito 
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o Información del emérito en la publicación universitaria UNuestros 
Maestros·· 

4.3 Requerimientos funcionales 

• Ingresar al sistema como usuario registrado. 
• Buscar al emérito en la base de datos del sistema 
El usuario deberá proveer una entrada de datos que posibilite la asignación del 
emérito solicitado. 

• Registrar información relacionada con el emérito 

1. Registrar datos personales del emérito como son : 
• Nombre 
• Apellido paterno 
• Apellido materno 
• Estado civil 
• RFC 

Nacionalidad 
Género 

2. Registrar información del domicilio del emérito capturando los siguientes 
campos: 

• Tipo de domicilio 
• calle 
• Colonia 
• Código postal 
• Población 
• Zona postal 
• Entidad federativa 

País . 
• Tipo de teléfono 
• Teléfono 
• Email 

3. Registrar Información relacionada con el cónyuge del emérito capturando los 
siguientes campos: 

• Nombre 
;. Apellido paterno 
• Apellido materno 
• Género 
• Nacionalidad 
• Fecha de nacimiento 

4. Registrar información relacionada con el discípulo del emérito capturando los 
siguientes campos: 

• RFC 
No. Expediente 

• Nombre 
• Apellido paterno 
• Apellido materno 
• Género 
• Nacionalidad 
• Tipo de domicilio 
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• Calle 
• Coionia 
• Código postal 
• Población 
• Zona postal 
• Entidad federativa 
• Pars 
• Tipo de teléfono 
• Teléfono 
• Emall 

5. Registrar información relacionada con la cuenta bancaria del emérjto 
capturando los siguientes campos: 

• Tipo de estimulo 
• Nombre del banco 
• Número de cuenta 
• Monto 

6. Registrar información relacionada con la situación actual del emérito 
capturando los sigUientes campos: 

• Situación actual 
• Fecha de jubilación 
• Nombre de la dependencia 
• Categoría con que se jubila el emérito 

7. Registrar información relacionada con la situación en la UNAM dcl emérito 
capturando los siguientes campos: 

• Antigüedad de servicio académico 
• Fedla de Ingreso a la UNAM 

8. Registrar Información relacionada con la designación del emérito capturando 
los siguientes campos: 

• Fecha de designación 
• Tipo de designación 
• Subsistema 
• Nombre de la dependencia 

9. Registrar Información relacionada con los estudios del emérito capturando los 
siguientes campos: 

• Título 
• Grado 
• Disciplina 
• Espedalldad 

10. Registrar Informadón relacionada con 10$ eventos del emérito capturando ~os 
siguientes campos: 

• 'Fecha del evento 
• Sede 
• lugar 
• Descripción del evento 

11. Registrar Informadón relacionada con las publicaciones del emérito 
capturando los siguientes campos: 

Fecha de la publicación 
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• Tipo de publicadón 
• Título de la publicación 

12. Registrar informadón relacionada con la publicadón del emérito en la revista 
universitaria ~Nuestros Maestros" capturando los siguientes campos: 

• Tomo 
• Pagina 
• Edidón 

• Consultar la información administrada de acuerdo a los siguientes módulos: 
o Datos personales del emérito 
o Domldllo del emérito • 
o Información del cónyuge del emérito 
o Informadón del discípulo del emérito 
o Información de la cuenta Bancaria del emér.ito 
o Informadón de la situación Actual del emérito 
o Informadón de la situación ante la UNAM del emérito 
o Información de la designadón del emérito 
o Información de los estudios del emérito 
o Informadón de los eventos Importantes del emérito 
o Información de las publicaciones del emérito 
o Información del emérito en la revista universitaria "Nuestros 

Maestros~" 

• Modificar la informadón administrada de acuerdo a los siguientes módulos: 
o Datos personales del emérito 
o Domldlio del emérito 
o Información del cónyuge del emérito 
o Información del discípUlO' del emérito 
o Información de la cuenta bancaria del emérito 
o Información de la situación Actual del emérito 
o Información de la situación ante la UNAM del emérito 
o InformaCión de la designación del emérito 
o Información de los estudios del emérito 
o Información de los eventos importantes del emérito 
o Información de las publicaciones del emérito 
o Información del emérito en la revista universitaria "Nuestros 

Maestros"" 

• Permltlr la consulta e impresión de reportes que contienen Información 
especifica del Emérito. 

El sistema PERPAE -contiene una serie de reportes por medio de los cuales se 
expone de manera impresa información importante de los académicos eméritos. 

las impresiones se realizan a través de listados en los que se ordena de 
manera dara los datos que el usuario requiera. 

- Designación: Muestra el concentrado de Informadón con los datos 
generales de los eméritos ordenados de acuerdo a su designación. 

- Dependencia: Muestra el concentrado de información con los datos 
generales de los eméritos ordenados por cada una de las siguientes 
dependencias: 
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• Dependencia que propuso 
• Dependencia de adscripdón 
• Dependencia de jublladón 

- Disciplina: Muestra el concentrado de Informadón con los datos generales 
de los eméritos ordenados por disciplina. 

- Domicilio: Muestra el concentrado de Información con los domidlios de 
cada uno de los eméritos, con los siguientes datos: 

• Domidlio 
• Colonia 
• Pobladón 
• CP 
• ZP 
• Entidad federativa 
• Nación 
• Fecha de registro 

- Género: Muestra el concentrado de Informadón con los datos generales de 
los eméritos ordenados por cada uno de los siguientes géneros: 

• Masculino 
• Femenino 

- Grado: Muestra el concentrado de información con los datos generales de 
los eméritos ordenados por cada uno de los siguientes grados: 

• Doctorado 
• Maestría 
• licenciatura 
• Técnico 
• Pasante 
• Espedalldad 
• Posdoctorado 
• Diplomado 
• Otro 

- Estímulo: Muestra el concentrado de información con los datos generales 
de los eméritos ordenados por cada uno de los siguientes estímulos: 

• Bono mensual 
• Bono semestral 
• Cátedra II 
• Máximo prlde 

- Situaci6n: Muestra el concentrado de datos generales de los eméritos 
ordenados por cada una de las siguientes situaciones: 

• Activo 
• JUbilado 
• Jubilado activo 
• Fallecido 

- Subsistema: Muestra el concentrado de datos generales de los eméritos 
ordenados por cada uno de los siguientes subsistemas: 

• Coordinación de Humanidades 
• Unidades Multldlsdpllnarlas 
• Coordinación de la lnvestigadón Científica 
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• ESOJela Nacional Preparatoria 
• Escuelas Nacionales 
• Facultades 
• Órganos de Extensión y Divulgación Universitaria 
• Desconoddo 

Reporte general por emérito 

Datos Generales 
• Nombre 
• Apellido paterno 
• Apellido materno 
• Homo UNAM 
• Numero de expediente 
• ,Homo hacienda 
• Nacionalidad 
• Estadodvll 
• Genero 
• Fecha de nacimiento 
• Lugar de nacimiento 

Domicilio 

Teléfonos 

Dlrecclon email 

SituaciÓn del emérito 
• SituaciÓn actual 
• Fedta fallecimiento 
• Antigüedad de servido académico 

Datos del CÓnyuge 
• CÓnyuge 
• Fecha nacimiento CÓnyuge 

DesignaciÓn 
• Fecha de designación 
• Dependencia que lo propuso 
• Subsistema 
• DependenCia de adscripción 
• Categoría de la dependencia de adscripción 

estimulo 
• Nombre del banco 
• Numero de cuenta 
• Monto 

~ 
• 11 tu lo 
• DISdplina 
• Grado académico 
• Especialidad 
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PybUcadones 

• Publlcadón "Nuestros Maestros" 

~ 
• Sede 

QI~ápulo 
• Rfc dlsclpulo 
• Nombre discípulo 
• Apellido paterno 
• Apellido materno 
• Domidllo 
• Teléfonos 
• Direcdón emall 

JubiladÓn 
• Dependencia de jublladÓn 
• Categoría 
• Fecha de jubiladÓn 
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DIAGRAMAS DE CASO DE USO 

E:aso de Uso: Ingresar como usuario registrado 

Actor: Usuario 

+-------.« __ -_:J A Use Case 

Actor 
Ingresar 

como 
usuario 

registrado 

Descripción: El usuario ingresa al sistema una vez validados su Usuario y 
contraseña 

ACTOR SISTEMA 

Paso ACCION ACCION 

1 Se ingresa al sistema 2 El sistema visualiza la interfaz para validar 
usuario y contrasena 

3 Si el usuario ya cuenta con 4 El sistema valida la informaci6n 
usuario y contrasena las 
ingresa para accesar al 
sistema. 
En airo caso, el usuario no 
ingresa. 

5 El Sistema le da acceso al usuario creando una 
sesión y visualizando menú con las opciones 
con las que cuenta de acuerdo a sus derechos. 

EXCEPCIONES 

NOMBRE ACCION 

Informad6n Incorrecta Volver a ingresar información. 
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Paso 

1 

3 

Id 
E1 

Sistema de Administradón de Informadón del Personal Emérito de la UNAM 

Caso de Uso: Buscar al Emérito en la Base de datos del Sistema. 

Actor: Usuario 

Actor 

~ 
Useease 
Buscar al 

Emérito en 
la Base de 
dalosdel 
Sistema. 

Descripción: Se realiza la búsqueda de un Emérito ingresando datos que 
solicita la interfaz de búsqueda. 

ACTOR SISTEMA 

ACCION ACCrON 

Ingresa al menú del sistema 2 El sistema visualiza la interfaz para ingresar 
seleccionando Búsqueda información relativa al Emérito, tal como ~lIido 

Patemo, RFC, etc. 

Excep 

El usuario ingresa por lo menos 4 El sistema realiza la búsqueda del Emérito de E1 
uno de los datos que le son acuerdo a los parámetros ingresados 
solicitados 

5 Se despliega un 900 con los eméritos que 
coinciden con la busqueda solicitada, para que el 
usuario seleccione el Emérito_que solicita. 

EXCEPCIONES 

NOMBRE ACCION 
No existe el Emérito en la base de datos Se procede a buscar al académico en la Nomina de la 

UNAM para ingresan o como Emérito a la Base de 
Datos. 
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Capítulo 4 

Caso de Uso: Consultar información de Datos Personales del Emérito en 
el Sistema. 

Actor: Usuario 

+--_.~ A Use Case 

Actor Consultar 
información de 

Datos 
Personales del 
Emérito en el 

Sistema. 

Descripción: El usuario desea consultar información relacionada con los 
Datos Personales del Emérito. 

ACTOR SISTEMA 

Paso ACCION ACCION Excep 

1 El usuario visualiza la pantalla 
que contiene los datos de 
identificación de Emérito. 

2 El usuario elige dentro de las 3 El sistema visualiza la pantalla de Datos 
opciones desplegadas en el Personales 
menú la opción de Datos 
Personales. 

4 El usuario puede consultar la 
información Que solicitó. 
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Sistema de Admlnistradón de Informadón del Personal Emérito de la UNAM 

Caso de Uso: Consultar Información de Domicilio del Emérito en el 
Sistema. 

Actor: Usuario 

+---~~ 
;\ Use Case 

Actor Consultar 
Infonnaci6n de 
DomiCilio del 
EmérHóen el 

Sistema. 

Descripción El usuario desea consultar información relacionada con el 
Domicilio del Emérito. 

ACTOR SISTEMA 

Paso ACCION ACCION Ex~p 

1 El usuario visualiza la pantalla 
que contiene los datos de 
identIfiCación de Em6rito. 

2 El usuario elige dentro de las 3 El sistema visualiza la pantalla de DomiCIlio 
opciones desplegadas en el 
menú la ~.ón de Domicilio 

4 El usuario puede consultar la 
información que solicitó. 
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Capítulo 4 

Caso de Uso: Consultar infonnaclón de Cónyuge del Emérito· en el 
Sistema. 

Actor: Usuario 

4-___ .~ 
A Use Case 

Actor Consultar 
informaCión de 
Cónyuge del 
Emérito 'en el 

SlalBma. 

Descripción: El usuario desea consultar información relacionada con el 
Cónyuge del Emérito. 

ACTOR SISTEMA 

Paso ACCION ACCION 

1 El usuario visualiza la ' pantalla 
que contiene los datos de 
identificación de Emérito. 

2 El usuario elige dentro de las 3 El sistema visualiza la pantalla de Cónyuge. 
opciones desplegadas en el 
menú la opción de Cónyuge. . 

4 El usuario puede consultar la 
información Que solicitó. 
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Sistema de Admlnistrad6n de Informad6n del Personal Emérito de la UNAM 

Caso de Uso: Consultar Información de Dlscipulo del Emérito en el 
Sistema. 

Actor: Usuario 

Actor Consultar 
Inlormlldón de 
Dlaclpulo da! 
Emérito en el 

Si8lema. 

Descripción: El usuario desea consultar información relacionada con el 
Discípulo del Emérito. 

ACTOR SISTEMA 

Paso ACCION ACCION 

1 El usuario visualiza la pantalla 
que contiene los datos de 
identificación de Emérito. 

2 El usuario elige dentro de las 3 El sistema visualiza la pantalla de Discrpulo 
opciones desplegadas en el 
menú la opci6n de Disclpulo. 

4 El usuario puede consultar la 
información Que solicitó. 
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Capitulo 4 

Caso de Uso: Consultar información dé Designación del Emérito en el 
Sistema. 

Actor: Usuario 

+--_.~ A Use Case 

Actor Consullar 
información de 
Oesi9nación 

del Emérito en 
el Sl$tema. 

Deseripcl6n: El usuario desea consultar información relacionada con la 
Designación del Emérito. 

ACTOR SISTEMA 

Paso ACCION ACCION 

1 El usuario visualiza la pantalla 
que contiene los datos de 
identificación de Emérito. 

2 El usuario elige dentro de las 3 El sistema visualiza la pantalla de Designación. 
opciones desplegadas en el 
menú la opción de Designación. 

4 El usuario puede consultar la 
información que solicitó. 
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Sistema de Administradón de lnformadón del Personal Emérito de la UNAM 

Caso de Uso: Consultar Infonnaclón de Cuenta Bancaria del Emérito en 
el Sistema. 

Actor. Usuario 

+----------+(~~ A Use Case 

Ae\Or Consultar 
Información de 

Cuenta 
Bancaria det 
Emérito en el 

Sistema 

Descripción: El usuario desea consultar información relacionada con la 
Cuenta Bancaria del Emérito. 

- ._ .... 
ACTOR SISTEMA 

Paso ACCION ACCION Excep 

1 El usuario visualiza la pantalla 
que contiene los datos de 
identificación de Emérito. 

2 El usuario elige dentro de las 3 El sistema llisualiza la pantalla de Cuenta 
opciones desplegadas en el Bancaria 
menú la opción de Cuenta 
Bancaria 

4 El usuario puede consultar la 
InformaCión Que soHCit6. 
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Capítulo 4 

Caso de Uso: Consultar información de Estudios del Emérito en el 
Sistema. 

Actor: Usuario 

+--_.~ A Use Case 

Actor Con&Ultar 
infonnaciOn de 
Estudios del 
Emérito en el 

Sistema. 

Descripción: El usuario desea consultar información relacionada con la 
Cuenta Bancaria del Emérito. 

ACTOR SISTEMA 

Paso ACCION ACCION Excep 

1 El usuario visualiza la pantalla 
que contiene los datos de 
identificación de Emérito. 

2 El usuario elige dentro de las 3 El sistema visualiza la pantalla de Cuenta 
opciones desplegadas en el Bancaria 
menú la opción de Cuenta 
Bancaria 

4 El usuario puede consultar la 
infonnaci6n aue solicitó. 
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Sistema de Admlnistrad6n de Informad6n del Personal Emérito de la UNAM 

Caso de Uso: Consultar información de Eventos del Emérito en el 
Sistema. 

Actor: Usuario 

+--_.~ A Use Case 

Actor Consultar 
Información de 

Evenfllsdel 
Emérito en el 

SIstema. 

Descripción: El usuario desea consultar información relacionada con los 
Eventos del Emérito. 

ACTOR SISTEMA 

Paso ACCION ACCION 

1 El usuario visualiza la pantalla 
que contiene los datos de 
identificación de Emérito. 

2 El usuario elige dentro de las 3 El sistema visualiza la pantalla de Eventos. 
opciones desplegadas en el 
menú la opción de Eventos. 

4 El usuario puede consultar la 
información que solicitó. 
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Capítulo 4 

Caso de Uso: Consultar información de Situación Personal Actual del 
Emérito en el Sistema. 

Actor: Usuario 

-9-_-~·c-=-~ A UseC8se 

Actor Con&ultar 
Información de 

Situación 
Actual del 

Emértto en el 
Sistema. 

Descripción: El usuario desea consultar información relacionada con la 
Situación Personal Actual del Emérito. 

ACTOR SISTEMA 

Paso ACCION ACCION 

1 El usuario visu$liza la pantalla 
que contiene los datos de 
identificación de Emérito. 

2 El usuario elige dentro de 1$8 3 El sistema visualiza la pantalla de Situación 
opciones desplegadas en el Actual. 
menú la opción de Situación 
Actual. 

4 El usuario puede consultar la 
información Que solicitó. 
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Sistema de Administradón de Informadón del Personal Emérito de la UNAM 

Caso de Uso: Consultar información de Situación del Emérito en la 
UNAM dentro del Sls~ma. 

Actor: Usuario 

Actor 

<=> Use Case 

Consultar 
iílformacl6n de 
Situación en la 

UNAM dÍ)¡ 
Emérito en el 

Sislema. 

Descripción: El usuario desea consultar información relacionada con la 
Situación dentro de la UNAM del Emérito. 

ACTOR SISTEMA 

P850 ACCION ACCION 

1 El usuario visualiza la pantalla 
que contiene los datos de 
identificación de Emérito. 

2 El usuario elige dentro de las 3 El sistema visualiza la pantalla de Situación 
opciones desplegadas en el UNAM 
menú la opción de SituaCión 
UNAM 

4 El usuario puede consultar la 
Informac:l6n que solicitó. 

Excep 



Capítulo 4 

Caso de Uso: Consultar información de Publicaciones del Emérito en el 
Sistema. . 

Actor: Usuario 

+--_.c=:> A Use Case 

Actor Consultar 
inlonnación de 
Publicaciones 
del Emérito en 

el Sistema. 

Descripción: El usuario desea consultar informaci6n relacionada con la 
Publicaciones del Emérito. 

ACTOR SISTEMA 

Paso ACCION ACCION 

1 El usuario visualiza la pantalla 
que contiene los datos de 
identificación, de Emérito. 

2 El ,usuario elige dentro de las 3 El sistema visualiza la pantalla de Publicaciones 
opciones desplegadas 'en el 
menú la opción de Publicaciones 

4 El usuario puede consultar la 
infom'lación Que solicitó. 
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Sistema de Administradón de Informadón del Personal Emér1to de la UNAM 

Caso de Uso: Consultar información de Publicación Nuestros Maestros 
del Emérito en el Sistema. . 

Actor: Usuario 

t--_·~ Use Case 
Consultar 

Infonnación de Actor 
PublicaCión 
Nuestros 

MaestltlS del 
EmélilD en el 

Sistema 

Descripción: El usuario desea consultar información relacionada con la 
publicación del Emérito dentro de ·Nuestr~s Maestros'. 

ACTOR SISTEMA 

Paso ACCION ACCION 

1 El usuario visualiza la pantalla 
que contiene los datos de 
identificación de Eniérito. 

2 El usuario elige dentro de las 3 El sistema- visualiza la pantalla , de 
opciones desplegadas en el, menú Personales 
la opción de Datos Personales. 

4 El usuario puede consultar la 
información que solicitó. 

-44 -
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Capítulo 4 

Caso de Uso: Modificar información de Datos Pel'$onales del Eméñto en 
el Sistema. 

Actor: Usuario 

'+--~.C5 A UseC8se 

"clDr 
Modificar 

lnformaciOn del 
EmérIID en el 

Sistema 

Descripción: El usuario desea modificar información relacionada con los 
Datos Personales del Emérito. 

ACTOR SISTEMA 

Paso ACCION ACCION 

1 El usuario visualiza la pantalla 
que contiene 108 datos de 
identificación de Emérito. 

2 El usuarió elige dentro · de las 3 El sistema visualiza la pantalla de Datos 
opciones desplegadas en el Personal!!s. 
meRO la opción de Datos 
Personales. 

4- El usuario modifica y guarda la 5 . El sistema guarda las modificaciones . 
Información 

6 El sistema emite un mensaje de que se ha 
auardado la información. 

EXCEPCIONES 

NOMBRE ACCION 
alidaci6n de los datos Ingresar los datos correctamente 
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Sistema de Adminlstradón de Informadón del Personal Emérito de la UNAM 

Caso de Uso: Modificar Información de Domicilio del Emérito en el 
Sistema. 

Actor: Usuario 

f-----.·c=> 
Use Case 

ModtIIcar 
información del Actor 
Emérito en el 

Sistema 

Descripción: El usuario desea modificar información relacionada el domicilio 
del Emérito. 

ACTOR SISlEMA 

Paso ACCION ACCION 

1 El usuario visualiza la pantalla 
que contiene los datos de 
Identificación de Emérito. 

2 El usuario elige dentro de las 3 El sistema visualiza la pantalla de Domialio. 
opciones desplegadas en el 
menú la opción de Domicilio 

4 El usuario modifica y guarda la 5 El sistema guarda las modificaciones 
información 

6 El sistema emite un mensaje de que se ha 
guardado la información. 

EXCEPCIONES 

NOMBRE ACCION 

Validación de los datos Ingresar los dalas correctamente 
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capítulo 4 

Caso de Uso: Modificar información de Cónyuge del Emérito en el 
Sistema. 

Actor: Usuario 

t-------.(·c~ Use case 
Modificar 

InfoonaciOn del Actor 
Emérftoen el 

Sistema 

Descripción: El usuario desea modificar información relacionada con el 
Cónyuge del Emérito. 

ACTOR SISTEMA 

Paso ACCION ACCION 

1 El usuario visualiza la pantalla 
que contiene los datos de 
identificación de Emérito. 

2 El usuario elige dentro de las 3 El sistema visualiza la pantalla de C6nyuge. 
opciones desplegadas en el 
menú la opción de C6nyuge. 

4 El usuario modifica y guarda la 5 El sistema guarda las modificaciones 
información 

6 El sistema emite un mensaje de que sella 
guardado la información. 

EXCEPCIONES 

NOMBRE ACCION 

Validaci6n de los datos Ingresar los datos correctamente 
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Sistema de Administración de Información del Personal Emérito de la UNAM 

Caso de Uso: Modificar información de Discípulo del Emérito en el 
Sistema. 

Actor: Usuario 

+--_.c=> 
;\ Use Case 

Actor 
Modificar 

información del 
Emérito en el 

Sistema 

Descripción: El usuario desea modificar información relacionada con el 
Discípulo del Emérito. 

ACTOR SISTEMA 

Paso ACCION ACCION 

1 El usuario visualiza la pantalla 
que contiene los datos de 
identificación de Emérito. 

2 El usuario elige dentro de las 3 El sistema visualiza la pantalla de Discípulo. 
opciones desplegadas en el 
menú la opción de Discípulo. 

4 El usuario modifica y guarda la 5 El sistema guarda las modificaciones 
información 

6 El sistema emite un mensaje de que se ha 
ouardado la información. 

EXCEPCIONES 

NOMBRE ACCION 

Validación de los datos Ingresar los datos correctamente 
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Capítulo 4 

Caso de Uso: Modificar infonnación de Designación del Emérito en el 
Sistema. 

Actor: Usuario 

+--_.c:.=> 
;\ Use Case 

Actor 
Modificar 

información del 
Emérito en el 

Sistema 

Descripción: El usuario desea modificar información relacionada con la 
Designación del Emérito. 

ACTOR SISTEMA 

Paso ACCION ACCION 

1 El usuario visualiza la pantalla 
que contiene los datos de 
identificación de Emérito. 

2 El usuario elige dentro de las 3 El sistema visualiza la pantalla de 
opciones desplegadas en el Designación. 
menú la opción de 
Designación. 

4 El usuario modifica y guarda la 5 El sistema guarda las modificaciones 
información 

6 El sistema emite un mensaje de que se ha 
guardado la información. 

EXCEPCIONES 

NOMBRE ACCION 
Validación de los datos Ingresar los datos correctamente 
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Sistema de Admlnistradón de InformadÓn del Personal Emén10 de la UNAM 

Caso de Uso: Modificar Información de Cuenta Bancaria del Emérito en 
el Sistema. 

Actor: Usuario 

f----...·c::> 
Use Case 

ModtIicar 
Infonnac:ión del Actor 
EmérHoen el 

Sistema 

Descripción: El usuario desea modifICar infonnaci6n relacionada con la 
Cuenta Bancaria del Emérito. 

ACTOR SISTEMA 

Paso ACCION ACCION 

1 El usuario visualiza la pantalla 
que contiene los datos de 
identificación de Emérito. 

2 El usuario elige dentro de las 3 El sistema visualiza la pantaHa de Cuenta 
opciones desplegadas en el bancaria. 
menú la opción de Cuenta 
Bancaria. 

4 El usuario modifica y guarda la 5 El sistema guarda las modificaciones 
Información 

6 El sistema emite un mensaje de que se ha 
guardado la información. 

EXCEPCIONES 

Id NOMBRE ACCION 
E1 Validación de los datos In resar los datos correctamente 

- SO-

Excep 

E1 



---~ - ------ - -~ - --

Capítulo 4 

Caso de Uso: Modificar información de Estudios del Emérito en el 
Sistema. 

Actor: Usuario 

+--------<·c_=_~ A Use Case 

Ac:1cr 
Mocflficar 

infonnaclOn del 
Emél1lo en el 

S"'em8 

Descripción: El usuario desea modificar información relacionada con los 
Estudios del Emérito. 

ACTOR SISTEMA 

Paso ACCION ACCION 

1 El usuario visualiza la pantalla 
que contiene los d'atos de 
identificación de Emérito. 

2 8 usuario elige dentro de las 3 El sistema visualiza la pantaHa de Estudios. 
opciones desplegadas en el 
menú la opción de Estudios. 

4 El usuario modifica y guarda la 
iAfonnación 

5 El sistem¡¡¡ guarda las modificaciones 

6 El sistema emite un mensaje de que se ha 
guardado la información. 

EXCEPCIONES 

Id NOMBRE ACCI 
E1 Validación de los datos I resar los datos correctamente 
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Sistema de Admlnlstradón de Informadón del Personal Emérito de la UNAM 

Caso de Uso; Modificar Información de Eventos del Emérito en el 
Sistema. 

Actor: Usuario 

ACIor 

Use Case 
Modificar 

infom1aci6n del 
EméritO en el 

SIs1ama 

Descripción: El usuario desea modificar información relacionada con los 
Eventos del Emérito. 

ACTOR SISTEMA 

Paso ACCION ACCION 

1 El usuario visualiza la pantalla 
que contiene los datos de 
identificaciOn de Emérito. 

2 El usuario elige dentro de las 3 El sistema visualiza la pantaMa de Eventos. 
opciones desplegadas en el 
menú la opción de Eventos. 

4 El usuario modifica y guarda la 5 El sistema guarda las modificaciones 
informaciOn 

6 El sistema emite un mensaje de que se ha 
guardado la información. 

EXCEPCIONES 

Id NOMBRE ACCION 
E1 ValidaciOn de los datos In resar los datos correctamente 
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Capítulo 4 

Caso de Uso: Modificar información de Situación Personal Actual del 
Emérito en el Sistema. 

Actor: Usuario 

+--~·c~ A Use-Case 

Actor 
Modificar 

Información del 
EmérflD en el 

Sistema 

Descripción: El usuario desea modificar información relacionada con la 
Situación Personal Actual"del Emérito. 

ACTOR SISTEMA 

Paso ACCION ACeION 

1 El usuario visualiza la pantalla 
que contiene los datos de 
identificaciOn de Emérito. 

2 El usuario elige dentro de las 3 El sistema visualiza la pantalla de Situación 
opciones desplegadas en el Actual. 
menú la opción de Situación 
Actual. 

4 El usuario modifica y guarda la 5 El sistema guarda las modificaciones 
información 

6 El sistema emite un mensaje de que se ha 
guardado la información. 

EXCEPCIONES 

NOMBRE ACCION 

Validaci6n de los datos Ingresar los datos correctamente 

- 53 -

Excep 

E1 



Sistema de Administradón de Informadón del Personal Emérito de la UNAM 

Caso de Uso: Modificar Información de Situación del Emérito en la 
UNAM. 

Actor: Usuario 

t----·c=> 
Use Casa 

Modificar 
infonnación del Actor 

Emémoen el 
Sistema 

Descripción: El usuario desea modificar información relacionada con la 
Situación del Emérito en la UNAM. 

ACTOR SISTEMA 

Paso ACCION ACCION 

1 El usuario visualiza la pantalla 
que contiene los datos de 
identificación de Emérito. 

2 El usuario elige dentro de las 3 El sistema visualiza la pantalla de Situación 
opciones desplegadas en el UNAM. 
menó la opción de Situación 
UNAM. 

4 El usuario modifica y guarda la 5 El sistema guarda las modificaciones 
información 

6 El sistema emite un mensaje de que se ha 
I guardado la información. 

EXCEPCIONES 

NOMBRE ACCION 

Validación de los datos Ingresar los datos correctamente 
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Capitulo 4 

Caso de Uso: Modificar infonnación de Publicaciones del Emérito en el 
Sistema. 

Actor: Usuario 

t--_·c=:> 
Use Case 

Modificar 
informaciOn del 
I::mérlkl en el 

Sialeml 

Descripción: El usuario desea modifICar información relacionada con la 
Publicaciones del Emérito. 

ACTOR SISTEMA 

Paso ACCION ACCION 

1 El usuario visualiza la pantalla 
que contiene los datos de 
identificación de EmérItO. 

2 El usuario elige dentro de las 3 El sistema visualiza la pantalla de 
opciones desplegadas en el PublicaciOnes. 
mena la opción de 
Publicaciones. 

4 El usuario modifica y guarda la 5 El sistema guarda las modificaciones 
información 

6 El sistema emite un mensaje de que se ha 
guardado la Información. 

EXCEPCIONES 

NOMBRE ACCION 
Validación de los datos Ingresar los datos correctamente 
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-
Sistema de Adminlstradón de Información del Personal Emérito de la UNAM 

Caso de Uso: Modificar información de . Publicación Nuestros Maestros 
del Emérito en el Sistema. 

Actor: Usuario 

X--~·c=> Use Case 
Modlficar 

información del Actor 

·Eméri\o en el 
Sistema 

Descripción: El usuario desea modificar información del Emérito relacionada 
con la publicación "Nuestro Maestros'. . 

ACTOR SISTEMA 

Paso ACCION ACCION 

1 El usuario visualiza la pantalla 
que contiene los datos de 
identificación de Emérit<l. 

2 El usuario elige dentro de las 3 El sistema visualiza la pantalla de Nuestros 
opciones desplegadas en el maestros. 
menú la opción de Nuestros 
Maestros. 

4 El usuario modifica y guarda la 5 El sistema guarda las modificaciones 
información 

6 El sistema emite un mensaje de que se ha 
guardado la información. 

EXCEPClONES 

NOMBRE ACCION 

Validación de los datos Ingresar los datos correctamente 
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capítulo 4 

Caso de Uso: Buscar una persona para dar de alta. 

Actor: Usuario 

+----.c-_~ A Use Case 

Actor 
Buscara un 

Académico en 
la Nómina 

UNAM 

Descripción: Al realizar una búsqueda por RFC y Nombre se encuentra una 
persona, ya sea dentro de la base de datos del Sistema o en la base de datos 
de la Nomina de la UNAM 

ACTOR SISTEMA 

Paso ACC10N ACC10N 

1 Ingresa al menú del sistema 2 El sistema visualiza una interfaz donde se 
seleccionando Altas solicita el RFC y Nombre del académico para 

realizar la búsqueda en las bases de datos 
3 El usuario ingresa los datos 4 El sistema realiza la búsqueda del académico 

solicitados de acuerdo al parámetro ingresado 
5 Se despliegan dos grids con los académicos 

que coinciden en la búsqueda solidtada. para 
que el usuario seleccione el académico 
Emérito que solicita. 

EXCEPCiONES 

NOMBRE ACCION 
No eJCiste el académiCO Ingresar la información nuevamente. 
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Sistema de Adminlstradón de Informadón del Personal Emérito de la UNAM 

Caso de Uso: Ingresar información de Datos Personales del EmérJto en 
el Sistema. 

Actor: U~uario 

Actor 
Ingresar 

inlQnnación 
del Emérito en 

el Sistema. 

Descripción: El Usuario desea ingresar al sistema información de Datos 
Personales del Emérito. 

ACTOR SISTEMA 

Paso ACCION ACCION 

1 El usuario elige dentro de las 2 El sistema visualiza la pantalla de Datos 
opciones desplegadas en et Personales. 
menú la de Datos Personales. 

3 El usuario procede a llenar los 4 El sistema guarda la información ingresada y 
campos de la información det envía un mensaje de que ha sido guardada 
Emérito. dicha información. 

EXCEPCIONES 

Id NOMBRE ACCION 

E1 Validación de los datos Ingresar los datos correctamente 

E2 Campos Obligatorios Ingresar datos en los campos obligatorios 
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Caso de Uso: Ingresar infonnación de Domicilio del Emérito en el 
Sistema. 

Actor: Usuario 

+---.c=> A UaeCase 

Actor 
Inglesar 

Infonnación 
del Emérito en 

el Sistema. 

Descripción: El Usuario desea ingresar al sistema información de Domicilio 
del Emérito. 

ACTOR SISTEMA 

Paso ACCION ACCION 

1 El usuario elige dentro de las 2 El sistema visualiza la pantalla de Domicilio 
opciones desplegadas en el 
menú la de Domicilio 

3 El usuario procede a llenar los 4 El sistema guarda la información ingresada y 
campos ' de la infonnación del envla un mensaje de que ha sido guardada 
Emérito. dicha infonnación. 

EXCEPCIONES 

Id NOMBRE ACCION 

E1 Validación de los datos Ingresar los datos correctamente 

E2 Campos Obligatorios Ingresar datos en los campos obligatorios 
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Caso de Uso: Ingresar infonnación de Cónyuge del Emérito en el 
Sistema. 

Actor: Usuario 

Actor 
Ingresar 

información 
del Emérito en 

el Sistema. 

Descripción: El Usuario desea ingresar al sistema información del Cónyuge 
del Emérito. 

ACTOR SISTEMA 

Paso ACCION ACCION 

1 El usuario elige dentro de las 2 El sistema visualiza la pantalla Cónyuge 
opciones desplegadas en el 
menú la de Cónyuge 

3 El usuario procede a llenar los 4 El sistema guarda la información ingresada y 
campos de la información del envla un mensaje de que ha sido guardada 
Emérito. dicha información. 

EXCEPCIONES 

Id NOMBRE ACCION 

E1 Validación de los datos Ingresar los datos correctamente 

E2 Campos Obligatorios Ingresar datos en los campos obligatorios 
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Caso de Uso: Ingresar infonnación de Discipulo del Emérito en el 
Sistema. 

Actor: Usuario 

+---~ 
;\ Use Case 

Actor 
Ingresar 

infonnación 
del Eméñto en 

el Sistema. 

Descripción: El Usuario desea ingresar al sistema información del Discípulo 
del Emérito. 

ACTOR SISTEMA 

Paso ACCION ACCION 

1 El usuario elige dentro de las 2 El sistem .. visualiza la pantalla de Discrpulo 
opciones desplegadas en el 
menú la de Discrpulo 

3 El usuario procede a llenar los 4 El sistema guarda la información ingresada y 
campos de la información del envia un mensaje de que ha sido guardada 
Emérito. dicha información. 

EXCEPCIONES 

NOMBRE 
Validación de los datos 
Campos Obligatorios 
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Caso de Uso: Ingresar información de Designación del Emérito en el 
Sistema. 

Actor: Usuario 

Actor 
Ingresar 

Información 
del Emérito en 

el SIStema. 

Descripción: El Usuario desea ingresar al sistema información de 
Designación del Emérito. 

ACTOR SISlEMA 

Paso ACCION ACCION 

1 El usuario elige dentro de las 2 El sistema visualiza la pantana de Designación 
opciones desplegadas en el 
menú la de Designación 

3 El usuario procede a llenar los 4 El sistema guarda la información ingresada y 
campos de la información del envia un mensaje de que ha sido guardada 
Emérito. dicha información. 

EXCEPCIONES 
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Caso de Uso: Ingresar información de Cuenta Bancaria del Emérito en el 
Sistema. 

Actor: Usuario 

4-___ .~ 
A Use Case 

Actor 
Ingresar 

información 
del Emérito en 

el Sistema. 

Descripción: El Usuario desea ingresar al sistema información de Cuenta 
Bancaria del Emérito. 

ACTOR SISTEMA 

Paso ACCION ACCION 

1 El usuario elige dentro de las 2 El sistema visualiza la pantalla de Cuenta 
opciones desp!egadas en el Bancaria 
menú la de Cuenta Bancaria 

3 El usuario procede a llenar los 4 El sistema guarda la información ingresada y 
campos de la información del envía un mensaje de que ha sido guardada 
Emérito. dicha información. 

EXCEPCIONES 
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Caso de Uso: Ingresar Información de Estudios del Emérito en el 
Sistema. 

Actor: Usuario 

*---oc=:> A· Use Case 

Actor 
Ingressr 

información 
del Emérito en 

el Sistema. 

Descripción: El Usuario desea ingresar al sistema informaci6n de Estudios 
del Emérito. 

ACTOR SISTEMA 

Paso ACCION ACCION 

1 El usuario ~Iige dentro de las 2 El sistema visualiza la pantana de Estudios. 
opciones desplegadas en el 
menú la de Estudios 

3 El usuario procede a llenar los 4 El sistema guarda la información ingresada y 
campos de la información del envla un mensaje de que ha sido guardada 
Emérito. dicha información. 

EXCEPCIONES 
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Caso de Uso: Ingresar informaCión de Eventos del Emérito en el 
Sistema. 

Actor: Usuario 

+--_·c~ A Use Case 

Actor 
Ingresar 

información 
del Emérito en 

el Sistema. 

Descripción: El Usuario desea ingresar al sistema información de Eventos 
del Emérito. 

ACTOR SISTEMA 

Paso ACCION ACClON 

1 El usuario elige dentro de las 2 El sistema visualiza la pantalla de Eventos 
opciones desplegadas en el 
menú la Eventos 

3 El usuario procede a llenar los 4 El sistema guarda la Infonnación ingresada y 
campos de la infonnación del envla un mensaje de que ha sido guardada 
Emérito. dicha infonnación. 

EXCEPCIONES 

- 65 -

Excep 

E1 
E2 



-
Sistema de Administradón de Informaáón del Personal Emérito de la UNAM 

Caso de Uso: Ingresar Información de Situación Personal Actual del 
Emérito en el Sistema. 

Actor: Usuario 

+----oCJ A Use Case 

Acto! 
Ingresar 

informaclOn 
del Emérito en 

el Sistema. 

Descripción: El Usuario desea ingresar al sistema información de Situación 
Personal Actual del Emérito. 

ACTOR SISTEMA 

Paso ACCION ACCION 

1 El usuario elige dentro de las 2 El sistema visualiza la pantalla de Situad6n 
opciones desplegadas en el Actual 
menu la de Situación Actual 

3 El usuario procede a llenar los 4 El sistema guarda la información ingresada y 
campos de la información del envía un mensaje de que ha Sido guardada 
Emérito. dicha informadón. 

EXCEPCIONES 

ACCION 
In resar los datos correctamente 
In resar datos en los campos obli 

Excep 

E1 
E2 
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Caso de Uso: Ingresar infonnación de Situación en la UNA M del Emérito 
en el Sistema. 

Actor: Usuario 

+---~.~ 
;\ Use Case 

Actor 
Ingresar 

infonnación 
del Emérito en 

el Sistema. 

Descripción: El Usuario desea ingresar al sistema infonnación de Situación 
en la UNAM del Emérito. 

ACTOR SISTEMA 

Paso ACCION ACClON 

1 El usuario elige dentro de las 2 El sistema visualiza la pantalla de Datos 
opciones desplegadas en el Personales. 
menú la de Datos Personales. 

3 El usuario procede a llenar los 4 El sistema guarda la información ingresada y 
campos de la información del envia un mensaje de que ha sido guardada 
Emérito. dicha información. 

EXCEPCIONES 

Id NOMBRE ACCION 
E1 Validación de los datos Ingresar los datos correctamente 

E2 Campos Obligatorios Ingresar datos en los campos obligatorios 
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Caso de Uso: Ingresar información de Publicaciones del Emérito en el 
Sistema. 

Actor: Usuario 

+--_·c=) 
;\ Use Case 

Ador 
Ingresar 

infonnacl6n 
del Emérito en 

el Sistema. 

Descripción: El Usuario desea ingresar al sistema información de 
Publicaciones del Emérito. 

ACTOR SISTEMA 

Paso ACCION ACCION 

1 El usuario elige dentro de las 2 El sistema visualiza la pantalla de 
opciones desplegadas en el Publicaciones 
menú la de Publicaciones 

3 El usuario procede a llenar los 4 El sistema guarda la información ingresada y 
campos de la información del envia un mensaje de que ha sido guardada 
Emérito. dicha información. 

EXCEPCIONES 

Id NOMBRE ACCION 
E1 Validación de los datos Ingresar los datos correctamente 
E2 Campos Obligatorios Ingresar datos en los campos obligatorios 
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Caso de Uso: Ingresar información de Publicación Nuestros Maestros 
del Emérito en el Sistema. 

Actor: Usuario 

+-------+.~ A Use Case 

Actor 
Ingresar 

información 
del Emérito en 

el Sistema. 

Descripción: El Usuario desea ingresar al sistema información de 
Publicación "Nuestros Maestros" del Emérito. 

ACTOR SISTEMA 

Paso ACCION ACCION 

1 El usuario elige dentro de las 2 El sistema visualiza la pantalla Nuestros 
opciones desplegadas en el Maestros 
menú la de Nuestros Maestros 

3 El usuario procede a llenar los 4 El sistema guarda la información ingresada y 
campos de la infomación del envla un mensaje de que ha sido guardada 
Emérito. dicha información. 

EXCEPCIONES 

Id NOMBRE ACCION 

E1 Validación de los datos Ingresar los datos correctamente 

E2 Campos Obligatorios Ingresar datos en los campos obligatorios 
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Caso de Uso: Generar un reporte estadistico del Sistema. 

Actor: Usuario 

Actor 

<=:) 
Use Case 

Generar un 
reporte 

estadistioo del 
Sistema. 

Descripción: Se genera un reporte con el propósito de tener impreso en 
papel el reporte de una consulta de información del Emérito 

ACTOR SISTEMA 

Paso ACCION ACCION Excep 

1 

3 

Ingresa al meml del sistema 2 El sistema visualiza una interfaz donde se 
seleccionando Reportes selecciona los tipos de reportes existentes. 
El usuario selecciona un tipo de 4 El sistema despliega en pantalla el reporte E1 
reporte seleccionado con opción a imprimirlo 
El usuario selecciona imprimir 5 Se imprime el reporte seleccionado 
el reporte 

EXCEPCIONES 

NOMBRE 
No existen datos para generar el reporte 

NOTA: Cabe mencionar que el sistema está dise/'lado bajo la metodologia del Ciclo de Vida, 
sin embargo en la dependencia existe un Manual de Normativa de Desarrollo de Software en 
el que se utiliza como estándar el Proceso Unificado y UML. Para fines de especificaCión de 
los requerimientos se exponen los casos de uso bajo el esquema de UML, siguiendo la 
metodologla del Cielo de Vida en el resto del proyecto. 

'Para el lector interesado en profundizar sobre este tema se cita el Anexo 1 además de la 
bibliogratia correspondiente. 
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4.4 Requerimientos no funélonales 

los requerimientos no fundonales tienen que ver con características que 
de una u otra forma puedan limitar el sistema, como por ejemplo, el rendimiento 
(en tiempo y espado), Interfaces de usuario, fiabilidad (robustez del sistema, 
disponibilidad de eqUipo), mantenimiento, seguridad, portabilidad, etc. 

Requisitos de Operación 
El sistema deberá ser desarrOllado en el lenguaje de programación Visual 
Baslc6.0. 

• El sistema utilizará un manejador de base de datos SYBASE ya que es el 
manejador utilizado por la dependenda. 
El sistema manejará sistema operativo Windows 98 en adelante. 

Requisitos de Rendimiento 
El sistema PERPAE no deberá tardar más de 10 segundos en proporcionar 
resúmenes de Información académica. 

Requisitos de Interfaz con el usuario 
• El sistema presenta una interfaz amigable y sendlla de usar por cualquier 

persona. 
• El sistema explicará al usuario mediante mensajes el uso y 

funcionamiento de cada uno de los componentes del sistema. 
• El sistema será fádl de usar sin ningún entrenamiento previo. 

El sistema contiene una ayuda para su correcto fundonamiento. 
• El sistema utiliza un flujo de pantallas sencillo. 
• El sistema permite cancelar procesos. 

El sistema muestra la informadón de manera ordenada. 
El sistema realiza búsquedas de manera sencilla. 
El sistema presenta información general pero representativa como 
resultado de fas búsquedas. 

4.5 Justificación del Software 

• Microsoft Visual Basic 6.0 

Es una herramienta que permite disminuir el tiempo de desarrollo en 
creadones y soludones a negocios bajo la plataforma de Wlndows y apllcadones 
de desarrollo dlente-servldor. 

Su mayor ventaja es que propordona una interfaz consistente y manejable 
para desplegar informadón. Al utilizar controles Windows como menús, iconos, 
barras de desplazamiento y cajas de dialogo, la informadón se presenta a los 
usuarios en un formato dinámico y visualmente interesante. 

Ofrece la capacidad para interactuar con bases de datos a través de un oose 
se puede tener el acceso para manejar grandes recursos de datos desde este 
programa. 
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• Sybase SQL SERVER 11.9 

Fue desarrollado de acuerdo a un proceso de certificadón ISO 9000 con la 
Intendón de asegurar su calidad. El resultado fue un Sistema Manejador de Bases 
de Datos (SMDB, Data Base Management System DBMS) escalable y de buen 
desempeño, algunas de sus características más Importantes son: 

o Soporta el Modelo Reladonal de Datos, El almacenamiento de los datos 
está estructurado en tablas, con restricdonés de Integridad para proteger 
la exactitud de los datos. 

o Utiliza procedimientos almacenados. Es una secuencia de operaciones 
almacenadas (en forma ejecutable) en el catálogo de 5MBD, el cual puede 
ser activado por una llamada de éste. 

o Es conocido por su extensa conectividad. Provee acceso a un largo 
conjunto de bases de datos a través de una capa mlddleware de 
conectividad heterogénea llamada Sybase Open Client/Open Server. 

• Seagate Cristal Reports 8 

Es un generador de reportes por excelenda de Visual Basic, puesto que venia 
induldo con dicha herramienta de desarrollo desde su versión 3. 

Este producto propordona muchas características y utilidades como son el 
diseñador de consultas, un editor de fórmulas, una completa API para generación 
de Informes en tiempo de ejecución, la agrupación jerárquica de datos en 
informes, además de multitud de asistentes para facilitar el trabajo. 
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4.6 Análisis y Diseño 

m------
m 

:---------~ lill~ 
, ---- .. ; : r----------- ii :: rn 1 1 I : : ------ ~ lIJ 
1 1 ~ i 
1 1 <> .!l : : ~ 1 I 
1 I _______ _ 

¡ ,- .--fTl rIl. t 
1-- [JJ ~ 

- ---------

- 73 -

Capítulo 4 



Sistema de Administración de Información del Personal Emérito de la UNAM 

Flujo de Datos 
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4.7 Desarrollo. 

~~ I I Ulfl------;::==~ 

~I df~ 

- 75-

Capítulo 4 



Sistema de Administración de Información del Personal Emérito de la UNAM 

!,;!;W~~~ 

cRfe VARCHA~10) 
cHano VARCHA~2) 

cNanbre VARCHAfVO) 
cCategoria VARCHAR(14) 
cCveCateg VARCHAR(5) 
cNivCateg VARCHAR(2) 
cCveDep VARCHAR(5) 
cFeclngUnam VARCHAR(6) 
cAmSerAcad VARCHAR(2) 
cGenero VARCHAR(1) 
cOuincena VARCHAR(6) 
cNumExp VARCHAR(8) 

tiCveTopaTe! BYTE 
vcDescTipoTel VARCHAFt:255 ) 
cStatus VARCHAR(l) 

cCveNacion VARCHAR(3) 
cNomNacion VARCHAR;40) 
cNacionalidad VARCHAR(20) 

cCveOisc VARCHA~2) 
cNomOisc VARCHAR(255) 
cCveArea VAACHAR2) 

Diagrama de Vistas 

cCveGrado VARCHAR(2) 
cCvenukl VARCHAR(2) 
cNomn VARCHAR(60) 

tiCveTipoOom BYTE 
vcOescT;pot)om VARCHAR(255) 
cSlatus VARCHAR1) 

cCveOep VARCHAR(5) 
cNomOep VARCHAR(l00) 

cCveEntFed VARCHAR(2) 
cNomEntFed VARCHAR(50) . 
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cCveEsp VARCHAR(3) 
cCveDlsc VARCHAR(2) 
cNomEsp VARCHAR(255) 

Il ccategoria VARCHAR(30) 
cCveCateg VARCHAR(5) 

tiCveEdoCiViI BYTE 
cNomEdoCiViI VARCHAR(30) 

cCveGrado VARCHAR(2) 
. cNomGrado VARCHAR(60) 
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Dlcdonario de Datos 

TABLAS 

TOESIGNACION 

TABLA DE DESIGNACION: Realstra la información relacionada con el nombramiento I Oe$ianación\ del académico como Emértto 

Nombre TlDO LonGitud Nuloa OescrlDcl6n 
I nAna';'" 11'1(\ inl <1 no IdentifICador de la desianaclón 
ildEmerito CFK11 Int 4 si Identificador del Emérito 

liCveTiooOesia CFK21 tlnvln! 1 si Clave aue identifica el !iDo de OeSlanaci6n 

sdFecDesla smalldatetime 8 no Fecha de la Desianación 

TOOMICILlO 

TABLA DE DOMICILIO: Rf!Oistra la Información relacionada con el domicilio de la Persona 

Nombre Tloo Lonoltud Nulos O •• crlDclón 
ildn".., IPKl in! " no Identificador del Domicilio 

vcDom varchar 255 no CaHe del domicilio 

vcCaI varchar 255 no Colonia del domlciUo 

\lCPob varchar 255 no Deleoación da domicilio 

cCodPos char 5 SI Codlao postal del domicilio 

vcZonaPost varchar 100 si Zona Poslal del domicilio 

cCveEntFed char 2 si Entidad Federativa del domiciUo 

cCveNacion char 3 no Pals del domicilio 

sdFecReoDom smatldatellme 8 sl Fecha en Ol e se reaistra el domtclHo 

TEMERELOEP 
TABLA EMERELDEP: Registra la Información que relaciona al eméritO con el tipo de Dependencia (Propuso, Adscripclon, 
Jubilación) 

Nombre TI .... Lonaitud Nulos Oe.crlllclón 
Identlfteador de la relación entre el emérito y el tlpo 

IldEmeRelD"" IplO In! 4 no Deo. 
ildEmerito CFK<I) in! <1 si IdentifICador del emértto 

tiCveTiooDeo IFK31 ttnvlnt 1 no Clave oue identifica el 1100 de DeDendenCIa 

tiCveSub IFK2\ tlnvlnt 1 SI Clave cue identiflca el subsistema 
tiCve TlDoDesla IFK11 tlnvint 1 si Clave aue Idenlifica el tioo de Oe$ianacl6n 
cCveOea char 5 si Clave de la Deoendencia 

vcNom rlAn varchar 255 no Nombre de la Deoendencta 

TEIIERELPER 

TABLA EMERELPER: RI istrs la información ~ ue relaciona al emérito con elliDO de Persona {Conwae 0110100101 

Nombre TI .... LonGitud Nulos Oe8crlDcl6n 
_.~~ 

Inl <1 no Identificador de la relación entre PerGona v emérito 

ildEmerito IFK1\ int <1 no Identificador de emérito 

IIdPer IFK3\ inl <1 si Identificador de la Persona relacionada con el emérito 

liCveTioaPer IFK21 tióvlnt 1 no Clave Gue identifICa ellioo de Persona 
Observaciones respecto a la persona relacionada con 

vcObsTinnl>er varchar 255 ,i el emérito 
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TEMéRITO 
TABLA DE EM SR ERITO : ealstra la información propia del emérito. 

Nombre Tipo Lontilud Nulo. OHcrlllcl6n 

IldEmerilo IPKI Illt 4 no ldentiflcaaor del emérito 

IIdPer{FIO InI 4 si Identificador de Persona Que es emérito 

liCveEdoClv1l tlrwint 1 si Clave Que Identifica el estado cM del emérito 

TESTlMULO 
TABLA DE ESTIMULOS: Reai8lra lalnfamacl6n relacionada con el estimulo otOlll8do al emérito 

Nombre TIllO Lonaltud Nulos Descripción 

IIdEsIi (PKl In! 4 no ldentiflcaaor del Estimulo 

IIdEmerlto fFK1\ Illt 4 si Identificador del emérito 

tiCveBanco CFK2) tinvinl 1 no Clave Que identifICa el nombre del Banco 

tiCveTiooEsti (FK3\ tinyln! 1 no Clave que identifica el tipo de Estimulo 

vcNumCuenta varchar 40 si Numero de la Cuenta BlI'lCIIIia 

nMonto numarle 18 si Cantidad monetaria de estimulo 

ooFecReaEstI smalldatetlme 8 no Fecha en Que se reaistra el eslimulo 

TESTUDIO 
S R TABLA DE E TU DIOS: egistra la inlonnaci6n relacionada con los esIudi06 realizedos por el emérito. 

Nombre Tipo Longitud NuloS o..c:ripcl6n 

IIdEstudlo (PKI inl " no Identificador de los estudios realtad06 

IldEmerlto (Ft<) InI 4 si Ddentlficador del emérito 

cCveTltu10 char 2 no Clave que identifica el Titulo del emérito 

cCveGrado ehar 2 no Clave Que identifica el Grado del emérito 

GCveOiac ehar 2 no Clave Que identifica la DiSciDIlna del emérito 

cCveEap ehar 3 no Clave Que identffica la Especialidad del emérito 

TEVENTOS 

TABLA DE EVENTOS: R ogistrala infonnación relacionada con los eventos en Que parti:lpa el emérito. 

Nombre TIllO Longitud Nulos DescrlPClOn 
IldeYflntll fPKI InI " no Identificador del Evento 

IIdEmeflto CFKl In! 4 si Identiflcador de emérito 

vcOescEvenlo varohar 255 no OescrtPCI6n del Evento 

vcluaar Yarchar 255 no OescriPC;¡ón del Lu¡¡ardonde se realiza el evenlo 

veStlde varchar 25S no Deacripeión de la Sede donde se realiza el evento 

ooFecEvento smalldatelime 8 no FecI!a del Evento 

T JUBILACION 

TABLA DE JUBILAClON: Registra la informaci6n relacionada con la lubilación del emérito. 

Nombre Tipo Lonaltud Nu~ Descripción 

¡ lId.Iub..l.E!Kl Illt 4 no Identificador de iubilaci6n 

"dEmeriloCFKl int 4 el Identificador del emérito 

sdFecJub smalldatelime 8 no Fecha de iubilación del emérito 

cCveCatea ehar S no Clave de la Categorfa con la Que se JubRa. 
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TPERSONA 

TABlA DE PERSONAS: Reaistra la información orocia de la oersona( Cón uae, DiSCioulo. emértto) 

Nombre TI .... Lonaitud Nulos Desertaclón 
Hnp ... IPK1 int 4 no Identificador de Persona 

cRf(; char 10 si RFC del emérl10 

cHornoUnarn char 2 si Identificador de la UNAM 

cHomoHda char 3 si Identificador de hacienda 

cCum char 18 si Clave Única de Rll!llstro de Población 

cNumEm char 8 si Numero de Exnediente UNAM 

vcAoePat varchar 40 si Aaellldo Patemo del emérito 

vcADeMaI varchar 40 si Aoellido Materno del emérl10 

vcNombre varchar 40 no Nombre del emérito 

cGenero char 1 no Genero del emérito 

cCveNaclon char 3 si Clave de la Nacionalidad del emértto 

TPUBLlCACION 

TABLA DE PUBLlCACION: Reoistra la Informaci6n de los documentos Dublicados Dor el emérito 

Nombre TlDO Lonaltud Nulos DascrlDCión 
ilrlP"hlPICI int 4 no Identificador de la Publicación 

ildEmerito IFK21 int 4 no Identificador del emérito 

tiCveTinoPub IFKl1 tlnvint t no Clave Que Identifica el tioo de Publicación 

veHulo varchar 255 no nulo de la PublICación 

sdFecPub smalldatetlme 8 no Fecha de la Publ1Caci6n 

TPUBNTROSM 
TABLA DE PUBLlCACION NTROS MAESTROS: Registra la referencia de la información del emérito publiceda en el libro 
unlvers~ario 'Nueslros Maestros' la cual Identifica Tomo Panin Titulo v Edición 

Nombre TIDO Lonaitud Nuloa DescrlDcl6n 

I ;'''Puh ... ,.,.UllllCl Int 4 no Identificador de la Publicación Nuestros Maestros 

IIdEmerito IFKI int 4 si Identificador del emérito 

veTorno varchar 40 no Torno donde se encuentra oubllCado el emérl10 

veTltulo varcI1ar 255 no nulo donde se encuentra oublicado el emérito 

vcPaolna varchar 40 no Pagina donde se encuentra Dublicado el emérito 

vcEdicion varchar 255 no Edición donde se encuentra Dubücado el emérito 

TSITUACION 
TABLA DE SITUACION: Registra la Informaci6n que Indlca la situación en la que se encuentra actualmente el emérito ya sea activo, 
'ub~ado, lubilado activo o faNecklo 

Nombre TlDo Lonnltud 
'ldSH IPKl In! 4 

IIdEmerl10 /S'Kll Int 4 
tiCveSit IFK21 tinvlnt 1 
sdFecRAlISit smalldatatlme 8 

eStatua ehar 1 
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TSITUHAM 
TABLA DE SITUACION UNAM: Registra la información relacionada con la situación académica del emérilo en la UNAM réglstrando 

I su antigúedad de servicio académico fecha de Inarese a la UNAM etc. 

Hombre Tipo Lonaltud Hui.,. Descripción 
11I~".,I .. a u ¡PK\ int 4 no Identificador de la situación en la UNA M 

IIdEmerilo 1fI5) int 4 no Identificador del emérito 

cAntServAcad char 2 Si Antiaúedad de Servicio Académico 

sdFeclng smalldatetime 8 si Fecha de Ingreso a la UNAM 

cCveCatea Char 5 si Oave de la Categolfa 

TDOMPER 

TABLA de TOOMPER: R!CIlstra la información ue relaciona el domicilio con la oersona 

Nombre TIDo Lonaltud Nulos DescrlDclón 
IrlnnmP .... tPIO Int " No IdenUficador del Domicilio y la Pe<SO/l8 

IIdPer(FK) InI 4 no Identificador de la persona 

IIdDom (FK) Int " no Identificador del Domicilio 

tiCveTi)lODom tlnyint 1 no Clave Que Identifica elljpo de domiCilio 

eStalus char 1 si Estado del registro (Activo o Inactivo) 

TTELPER 
TABLA TTELPER: Registra la InfomIa:i6n que relaciona el teléfono con la persona 
Nombre TIDo Lonaltud Nu~ DesCrlDcI6n 

IIdTelPer !PJO Int " No Identificador del teléfono Y la persona 

IIdTeI (FK) Int " no Identificador de teléfono 

IIdPer(FK) InI " no Identificador de la oersone 
tlCveTlooTel Int " no Clave Que IdentlflCB el tipo de Teléfono 

eStatus char 1 si Estado del_rllQIstro (Activo o Inactivo) 

TPEREMAlL 

T BLA TPEREMA R A IL: ~8! iSlre la información Que relaciona a la llrSona con e Email 

Nombre TlDo Longitud Nulo. DescrlDclón 
IlIrlP~UA¡ IPK\ InI " no Identificador de Persona y Emall 

IIdEMail (FK2) Int " no Idenllficador del E Mail 

IIdPer(FK11 Int " no IdenIlficador de Persona 

eStatua Char 1 no Estado del regis\n) (Activo o Inactivo). 

1TELEFONO 

TABLA DE TELEFONOS: Realstra los telefonos de las Dersonas 

Nombre T!P1I Longitud Hulo. D .. crl¡¡cI6n 

I~ Int " no Identificador de teléfono 

vcOescTeI varchar 26& no Numero TeIef6nico 

S1CvePtoaDoaoa smalllnl 1 no Clave del proQram8 DGAPA 

cTlpoConf mar 1 no Estado de confidencialidad 
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TASLA DE EMAIL: Registra los Email de las personas 

Nombre T~ Longitud Nulos DescrlDCI6n 

! Udl'MaillPKI Int <4 no Identificador de EMa! 

veDescEMaJl varchar 255 el Dirección electrónica 

siCveProg~_ smalJjnt 1 si Clave del oroarama DGAPA 

cTIpoCOIlf ehar 1 si Estado de confidencialidad 

CATALOGOS 
CIIANCOS 
CATAlOGODE BANCOS: RegIStra la liita de los Nombres de Sancos en los que se realiza el depotIIode 
los estimulos 

Nombre TIDO lonllltud NulOl D .. crlDcl6n 

tiCveBanco {PKl tinvlnt 1 no Clave Que identifICa el nombre del banco 
Describe el nombre del banco en el que se depositan 

vcOescNomBanco varchar 255 no los estrmulos 
Describe si esta acIIYa la opc:t6n con un 1 o Inaatlvo 

eStatua char 1 no conO 

CSITUACIONES 

CATALOGO DE SITUACIONES: Reaistra la lista de todas las Dos!lles situaciones del Emérito. 

Hombre TIoo Lonll.ltud NulOl DellcrlPclón 

IIICveSII IPKI tinYlnt 1 no Clave Que identifica la situación del Emérito 
DescrlpclOn de la SHuaclOn del Emérito (activo{l]. 

veDescSIt Char 10 no lub~adQ¡21. jubilado aclivo!31. fallecido[4j) 
Describe si esta activa la opción con un 1 o Inactivo 

eStatue eh .. 1 no conO 

CTIPOOEP 

CATALOGO DE DEPENDENCIAS: Registra la listá de los TipOS dé Oependenciaa 

Nombre llDO lonaitud NulOl O"criDcI6n 

I tiCveTlDOOeo IPKI tinylnt 1 No Clave Qua identlf1ca el tipo de Dependencia 

veDase TlOODeD 
De5CIipción del Tipo de Dependencia { Propone[ll. 

varchar 255 no Adscrlpci61)!21. Jubftaci6n[3¡} 
Describe si este activa la opción con un 1 o Inactivo 

cStatus char 1 no conO 

CllPODESIG 

CATAl0<30 DE DESIGNACION: Reaistra la lista de las Clesl adOnes DOSlbles cara el Emérito. 

Nombre TIDo Longitud Nulos Deacr1Dcl6n 

',(PKl tlnylllt 1 no Clave Que identifica el tIPo de 

veDescTIDODeskI VlllChar 255 
DescnpciOn del Tipo de Designaclón( Investigador{l] 

no o Profésor(21l 
Describe si esta activa la opción (len un 1 o Inectlvo 

cStatus char 1 no conO 
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CTIPC)ESn 

CATALOG o es s DE TlMULO : Registra la lista de tipo de estimulos. 

Nombre Tipo Lonaltud Nul08 De.crlpclón 

, tlCveTlDl1EiILIPKl IinYint 1 no nulo Clave Que Identifica el tipo de Estimulo 
DescripclOn del Tipo ele Estimulo ( BonoMensual[I], 

veDesc TlpoEsti varchar 255 no nulo BonoSemestral[21~ Catedrall~l ) 
Descrtbe si esta activa la opclOn con un 1 o InactJvo 

eStatua char 2 no nulo cona 

CTIPbpERSONA 

CATAL OGO DE RSO S PE NA : Registra la 66ta de tipo de personas 

N~br. Tipo Longitud Nulol Deacrlpclón 

'/PKl tlnylnt 1 no nulo Clave Que Identifice el tloo ele Persona 
Descripción del Tipo de Persona ( Cónyuge [21 o 

vcDescTIPQPer varchar 2~5 no nulo Discloul0l3]) 
Describe si esta activa la opciOn con un 1 o inaotivo 

eStatua char 1 no nulo cona 

CTIPOPUB 

GO CATA LO DE PUBLICACIONES: Registra la lista de tipo de Publicaciones 

Nombre Tipo longitud Nutol DesCripción 

!PKl iIrIYint 1 no nulo Clave Que describe el tioo de Publicación 
DescrtpciOn del Tipo de PublicaciOn ( Revista, Libro, 

vcDescTlpol'ub verchar 255 no nulo Periódico, Articulo, etc.l 
Describe si esta activa la opclOn con un 1 o Inactivo 

eStatua char 1 no nulo con O 

CTIPOSUB 

CAT LOGO OE SUBSISTEMAS R A : iegistra la ' d S Usta e U' d 1 . ubsistemas ut Iza os en e SIstema 

Nombre TIllO Longitud Huloe DescrlDclón 

tlCveTlnoSub IPKl tinYlnt 1 no nulo Clave Que identifICa el tloo de Subsistem a 

vcDescTlPOSub varchar 255 no nulo Desctipei6n del Tipo de Subsistema 
Describe si esta activa la opciOn con un 1 o inactivo 

eStatus char 1 no nulo conO 
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VISTAS 
VCCATEGORIAS 
VISTA DE CATEGORIAS: R u estal de la UNAM 

Nombre D •• e clón 
cCveCat Clave ue Idenliflca la Cal orf a 
cCa! orla no Oescrt iOO de la Cal orfa 

VCDEPENDENCIAS 
VISTA DE DEPENDENCIAS: R 

Nombre 

VCDISCIPLlNAS 
V D SCP I STA EOl lUNA s : I!eglslra las dlferenles disCiptinas de estudio en la 

Nombre Tipo Longitud Nulos 
cCveOlsc char 2 no 
cNomDisc char 265 no 
cCvaAnaa char 2 no 

VCNACIONES 
VISTA DE NACIONES: Registra los dlferentes parses del mundo. 

Nombre TIDO Lonaitud Nulos 
cCveNaclon char 3 no 
cNacionalldacf char 20 no 
cNomNaciOn char 40 no 

VCEDOCML 
VISTA DE ESTADO CIVil: R 

Nombre 
liCveEdoClvil 
cNomECloCivI 

VCESPEC'AUOADES 

UNA M 
Descripción 

Clave Que identifICa la Disciplina 
Nombre de la DiSCiplina 
Clave delllrea 

D.scripclón 
Clave que ldenliflca la Nación 
Nombre de la NaciOnaMdad 
Nom bre de la Nacl6n 

Desc cl6n 
Clave ue IdentiflC8 el Edo Civil 
Nombre del Estado CIvil 

VISTA DE ESPECIALIDADES: R IQistra 18& diferentes especialidades de estudio en la UNAM 
Nombre TIpo Lonaitud Nula. Descrfpclón 

cCveEso char 3 no Clave.que identWica la Especialidad 
tCveDlsc ch ... 2 no Clave Que identifica la DiSCiDlina 
tNomEso char 255 no Nombre de la Especialidad 

VCGRADOS 
VISTA DE GRADOS: R islra los dWerentes 

Nombre T" o Deac"cI6n 
cCveGrado chlll' Clave ue identifICa el ado 
cNomGrado Nombre del Grada 

VC IPODOM VIST D T T A E IPOS DE DOMICILIO: Registra los tipos de domicilios 
Nombre Tipo Longitud Nu"" Deacripcl6n 

tlCveTipoDom tinYlnt 8 no Clave Que identifICa el tipO de domiciliO 
vcDescTiooDom vardlar 255 no Descripción del tipo de domicilio 
cSlatus dlar 1 no Estado del registro Activo o inactivo 

VCTrrULOS 
V STA DE TITUlOS R I : ~!!gistra los diferentes títulos de estudio en la UNAM 

Nombre Tipo longitud Nu"" D.,erlpcl6n 
cCveTHuto char 2 no Clave Que Identlflca el titulo 
cCveGrlldo char 2 no Clave que identifICa el grada 
cNomTlt char 80 no Nombre del lllulo 

VCTIPoTEL 
VISTA DE TIPO¡¡DE TEl~FONO: Realstra los dWerentes tipOS de téléfonos 

Nombre TIDO longitud Muto. Deecrlpcl6n 
tiCveTiDoTel linyint 8 no Clave que ldentWica el tipo de teléfono 
vcDescTjpoTaI varchsr 255 no OescriJlCÍÓl1 del tipo de teléfono 
cStatus Char 1 no E&tado del registro Activo o inactivo 
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VCENTFED 
VISTA DE ENTIDADES FEDERATIVAS: R 

Nombre Tlo Dese clón 
cCveEntFact Clave e identifica la entidad federativa 
cNomEntFed Nombre de la Entidad Federativa 

VTNOII'NA 
O VISTA DE N MINA UNA M: Registra la Nómina de la UNAM 
Nombn TIPo Lonaltud Nuloa o.sl:l'lpcl6n 

cRfc ehar 10 no Rfc del académico 
CHano ehar 10 no HomoUNAM 
CNombre char 40 no Nombre del académico 
CCategona ehar 40 no Cateaoriadel ~dém~o 

cCveCateo ehar 5 no Clave dela Cateaorla del aoadémlco 
cNivCateo Char 5 no Nivel de la calMorta del académico 
cCveOeD ehar 3 no Clave de la Deoendencia del académico 
cFeclnaUnam ehar 8 no Fecha de Inareso a la UNAM 
cAntSerAced char 8 no AntigOedad de Servicio Académico 
cGenero char 1 no GenerolF em enino. Masculino)· 
cNumEXD char 10 no Numero del EXDediente del académico 
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Relación Objeto-De$Cripción 

Objeto Descripción 

Esta es la pantalla prlndpal en la aJal se muestra 

frm mdí 
el menú para acceder a frm_Busqueda, al menú 
para dar de Alta y acceso a los Repgrtes 
Esta pantalla nos permite ingresar datos del 
emérito con el propósito de localizarlo en la BO y 
una vez Identificado, consultar y/o Ingresar 

'rm BUSQueda ,"formación del mismo. 

frm Cónyuge 
Esta pantalla nos permite consultar, ingresar o 
modificar informadón del cónyuge del emérito 

'rm 
Esta pantalla nos permite consultar, ingresar o 

Domldllo modificar Informadón del domidlio del emérito 

'rm DatosPersonales 
Esta pantalla nos permite consultar, ingresar o 
modificar informadón personal del emérito 
Esta pantalla nos permite consultar, ingresar o 
modificar informadón acerca de la designación 

frm Designadón Idel emérito 

frm 
Esta pantalta nos permite consultar, ingresar o 

Oisópulo modificar informadón del dlsópulo del emérito 
Esta pantalla nos permite consultar, Ingresar o 
modificar Informadón del emérito en la 

frm PubNtrosM Ipubltcadón "Nuestros Maestros" 
Esta pantalla nos permite consultar, ingresar o 

frm Estudios modificar informadón de los estudios del emérito 

'rm 
Esta pantalla nos permite consultar, Ingresar o 

Evento modificar informadón de los eventos del emérito 
Esta pantalla nos permite consultar, ingresar o 

frm Publicadones 
¡modificar informadón de los artículos, revistas o 
libros publicados por el emérito 

'rm 
Esta pantalla nos permite consultar, ingresar o 

Cuenta Bancaria Imodificar informadón bancaria del emérito 
Esta pantalla nos permite consultar, ingresar o 
modificar Informadón de la situación actual del 

frm SltuaActual !emérito 

frm Login 
Esta pantalla visualiza la interfaz que solldta 
Usuario y contraseña para ingresar al sistema. 
Esta pantalla nos permite ingresar datos del 
~cadémico con el propósito de localizarlo en la 
Nomina UNAM y una vez Identificado, dar de alta al 

m Nomina ~cadémico en la BO Perpae. 
Esta pantalla nos permite consultar, ingresar o 
modificar informadón de la situadón ante la 

'rm SituNAM UNAM del emérito 
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Diagrama de relación de stored procedures y fonnas 

FORMAS 

~ & -! .;¡ ~ ~ ~ ~ 2 'O ~ i 111 ~ al So rJ ü 
;, 

ü ;; e E ::J 
~ 111 Q. al 

~I i o 

:' 
2 

CT e e e 111 Ü E ::J ~ Ü ¡ o e 1;; fI) 

~I &l e 01 .!!! o ~ ~ "i o o w el .a (1) 
ID 111 CII el ~ el STOREO !' e o. 

:1 el el o. .a 
11) 

.... el ::J PROCEDURES CII o ... 
D. • ... ::s tí 

.... ... 

E' 
.... 

0, .... ~ 
E .... 

15P. sel bus X 
I &P. sel cony X 
15P.selcuban X 
SP. sel datPer X 
sp sel desig X 
I sP. sel disc X 
sP. sel dom X 
sP. sel est X 
sP. sel even X 
SI'. sel mdi X 
sP. sel ntros X 
sP. sel JIltb X 

sP. sel sit X 
sp sel sHU X 
sP. u1>-COIly X 
sp_ up_ cuban X 
sp up. datper X 
sP. up_ desia X 
sP. up.disc X 
sp_up_dom X 
sp_ up_est X 
sp.up_even X 
sp_ UP. ntros X 
sP.uj)Jlub X 
5P up sit X 
5P. uP. sitU X 
sp_ sel RepSit X 
sP sel RepSub X 
SP sel ReoEsti X 
I SP. sel RepGdo X 

I SP. sel RepOisc X 
sp sel_RepGen X 
sP. sel RepDep X 

I sP sel RepOes X 
sp se! RepDom X 
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Diagrama de relación de stored procedures y objetos 

CATALOGOS VISTAS 

Cf) 
Cf) W 
<t O 

Cf) 
Cf) Ü Cf) <t 
<t O 

STORED w ¡¡: Z <t ::J Cf) z C) w Z ...J O ~ 
PROCEDURES O O O ::J <t Cf) W ...J Cf) 

Cf) a.. ü5 ¡::: ex: ro ro :> w ü O z O w O <t 
Ü W C) z a.. LL O Z O O W Cf) w :::> :::> w w Ü Ü w w O O b ...J 

Ü <t O W a.. a.. Cf) 

~ a.. O 1- a.. <t Ü O :::> ~ 
z :::> O O O O O O w en O z Cf) ex: <t a.. a.. 1- O 
<t 1- a.. a.. a.. a.. a.. a.. Ü .0 i5 w w w C) z ¡::: ¡::: ¡::: 

~ B ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ü ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ :; 
sp. sel bus X X X X X 
sp.sel cony X X 
SP. sel cuban X X 
SP sel datPer X X 
SP. sel desig X X 
SP sel disc X X X X X 
sp. sel dom X X X X 
sp. sel est X X X X 
sp.sel even 
sp. sel mdi X 
sP. sel ntros 
sp.sel.pub X 
sp.sel sit X X X 
sp. sel sitU X 
SD. UD. conv X X X 
sP. uP. cuban X X 
sP. up. datper X X X X 
sP. uP. desig X X X X X X 
sP. uP. disc X X X X 
sP. uP. dom X X X 
sP. uP. est X X X 
sP. uP. even 
sP. uP. ntros 
sP. up .. pub 
sP. uP. sit X 
sp_ uP. sitU 
SP. sel RepSit X 
sp sel RepSub X 
sP. sel RepEsti X X 
sP. sel RepGdo X 
SP. sel RepDisc X X 
sp sel RepGen 

sP. sel RepDep x 
sP. sel RepDes X 
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CATALOGOS VISTAS 

en 
en UJ 
< el 

en en Ü en < < el 
STORED UJ a: z < ::J CJ) z <.!J UJ Z ...J el < CJ) UJ ::E 

PROCEDURES O a.. O el ::J :> UJ ...J CJ) 
CJ) UJ 

(j) i= a: al al <.!J z a.. u. Ü O z O UJ O < 
O Ü el UJ CJ) UJ ::) ::) UJ UJ Ü Ü UJ UJ el O el ~ ...J Z 
() < el UJ a.. a.. CJ) 

~ a.. O ~ a.. < Ü O O ::) ~ 
z ::) O O O O O O < UJ CJ) el Z en a: < a.. a.. ~ O 
< ~ a.. a.. a.. a.. a.. a.. () el 15 UJ UJ UJ <.!J z i= i= i= 

~ B ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ 
SP. sel RepDom X X X 
sR sel_gral X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 

TABLAS 

UJ 
Z Z < 

STORED O a.. a: z O ::E 

PROCEDURES Ü O UJ UJ O O ...J Ü 
CJ) z O 

el a.. < O () < ::J a: ...J ...J O ...J O O Ü « z < a: ::E z 
z Ü UJ UJ UJ ~ ::) 15 ~ :5 ::E O () ~ ü < O a: 
~ ~ 

a.. ...J a: a: ir: ::E ::) z UJ CJ) ::J z < z u. UJ 
CJ) ::E « UJ UJ UJ i= ~ UJ ro a: a: al al ::) ::) UJ a.. 

...J ...J 
UJ O O ::E ::E ::E ::E CJ) CJ) > ::) UJ UJ ::) ::) ~ ~ 

t t e e el ~ ~ ~ ~ UJ UJ UJ ...., a.. a.. ~ ~ (j) (j) 

sp_ sel bus X X. X X X X 
SP. sel cony X X X 
sp_ sel cuban X X 
sp_ sel datPer X X X 
sp_ sel desig X X X 
sp_ sel disc X X X X X X X X X 
sp_ sel dom X X X X X X X X 
SP. sel est X X 
sp_ sel even X X 
sp_ sel mdi X X 
sp_ sel ntros X X X 
sp_ sel_pub X X 
sp_ sel sit X X X X 
SP sel sitU X X 
SP. uP. cony X X 
SP. uP. cuban X 
SP. UP. datper X X 
sP. up_ desig X X 
sP. UP disc X X X X X X X X 
sP. up_ dom X X X X X X X 
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TABLAS 

UJ 
Z Z < 

STOREO O a.. a: z O ::2 
Ü O UJ UJ O O ...J Ü 

CI) z O 
PROCEOURES el a.. < O -O < :J a: O ...J O Ü « z < ::2 z 

...J ...J O a: Ü O a: z Ü UJ UJ UJ 1- ::;) O 1- :3 ::2 O Ü 1- < C!J a.. ...J o: ::2 :J < z u.. UJ 
~ 

a: a: ::;) z UJ CI) Z UJ a.. ü5 ::2 « UJ UJ UJ ¡::: 1- UJ iD a: a: al al ::;) ::;) 
...J ...J 

UJ O O ::2 ::2 ::2 ::2 CI) CI) > ::;) UJ UJ ::;) ::;) 1- 1-

~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ 
so UD est X 
SP. UP. even X 
~. up. ntros X 
sP. up._pub X 
SO UD sit X 
sP. uP. sitU X 
sp_ sel RepSit X X X 
sp. sel RepSub X X X 
sp_ sel RepEsti X X X 
SQ. sel RepGdo X X X 
sp_ sel RepOisc X X X 
sp_ sel RepGen X X 
sp_ sel RepOep X X X X 

sp_ sel RepOes X X X 
sp_ sel RepOom X X X X X X X X 
Sp sel_oral X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 
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Diagrama de relación de vistas y objetos 

Base de Datos 

dbcataloao dbnomlna 

en 
en w 
« o 

en Ü en en « « o 
VISTAS a: z « w ::¡ en w z ...J W :?! O o ::¡ ~ o « en z ...J en O « 

<!:l z a.. w Ü O O 
w O z w w Ü ü u. w O 1- ...J O 

1- a.. O 1- a.. « ü O ::> O ~ 
« w en O z en [! « a.. 1- a.. O 
H 8 8 ~ ~ ~ 8 t5 ~ ~ ~ ~ 

VCCATEGORIAS X 
VCDEPENDENCIAS X 
VCDISCIPLlNAS X 
VCEDOCIVIL x 
VCENTFED X 

VCESPECIALlDADES X 
VCGRADOS X 
VCNACIONES X 

VCTIPODOM X 

VCTIPOTEL x 
VCTITULOS X 

VTNOMINA x 
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4.8 Pruebas 

Esta fase se enfoca hada el aseguramiento Interno del proyecto, para 
detectar tempranamente errores o Inconslstendas ya sea de los 
componentes desarrollados o en los dorumentos de dlseí'lo O 
procedimiento. 

Pruebas de Integración 

Se utill2an para verificar que los componentes Interacdonan entre si de 
forma apropiada después de haber sido Integrados en el desarrollo. 
Para este proyecto nos basamos en la elaborad6n de pantallas, esto es, 
una vez que se condula una pantalla se probaba junto con las que ya 
estaban implementadas para verificar que: 

• La seruenda entre las pantallas fuera la correcta. 
• Que los casos de uso arrojaran los resultados esperados. 

Pruebas de sistema 

Se usan para probar que el sistema tundona correctamente como un todO. 
Cada una de estas pruebas examina las comblnadones de casos de uso 
bajo condidones diferentes. 

Plan de prueba. 

Ejecutar Sistema 
PERPAE 
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Evaluación de Pruebas 

La realización de las pruebas tiene tres objetivos principales: 
• Ayudar a encontrar los errores, incluye todos los efectos de cualquier tipo. 
• Convencer al cliente de que no hay errores (importantes) 
• Proporcionar información que ayudará en la evolución del sistema. 

El sistema cuenta con un mecanismo de seguridad que no permite almacenar la 
información si la forma no tiene llenos los datos de los campos requeridos en la 
base de datos. Se este punto no se cumple nos indicará el campo faltante. Dentro 
de este mecanismo encontramos la escritura de caracteres no deseados o no 
correspondientes al tipo de variable que se solicita en cada caja de texto. 

Otro mecanismo de seguridad es la validación de fechas, ya que no permitirá 
ingresar formatos incorrectos (diferentes de dd/mm/aaaa). 
Se manejan mensajes de error, que es una manera de avisar que la o las 
acciones no salieron como se esperaba y que no se .lIevo a cabo el cambio o 
ingreso de la información. 

Aun con todas estas precauciones el sistema PERPAE no está exento de fallas. 
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Este capítulo contiene los resultados logrados y las conclusiones en el 
desarrollo del sistema PERPAE. 

En cuanto a los resultados podemos indicar que se concluyó 
satisfactoriamente con la meta establecida, cumpliendo totalmente con los 
requerimientos solicitados, así como los objetivos y expectativas planteadas al 
inicio del proyecto. 

Los alcances logrados en el sistema son los siguientes: 

• Desarrollo de una herramienta computacional (Sistema PERPAE) que 
facilita y agiliza el flujo de información Involucrada en el seguimiento y 
control de la información de los eméritos de la UNAM. 

• Elaboración de una interfaz de presentación y recepción de datos, así 
como la muestra de diferentes reportes relacionados con dichos datos. 

• El ingreso y consulta de datos se puede realizar desde arquitecturas de pe, 
con la restricción de que posean un sistema operativo Wlndows sin 
necesidad del lenguaje de programación en el que fue desarrollado. 

• Los usuarios del departamento de estadística y sistemas pueden consultar 
y actualizar directamente la base de datos de una manera amigable. 

El sistema cuenta con una base de datos relacional que facilita la 
generación de estadísticas e informes con respecto a solicitudes. 

• La información solicitada por los usuarios se puede mostrar de manera 
Impresa para una toma de decisiones adecuada. 

• Los recursos utilizados se manejan y administran correctamente por lo que 
no se consumen mas insumos de los indicados. 

En cuanto al trabajo futuro podemos mencionar que se pretende eliminar 
el papeleo en el departamento de estadística y sistemas, además de hacer 
crecer y mejorar el sistema de acuerdo a los requerimientos que vayan 
surgiendo con la finalidad de hacerlo mas óptimo, rápido y eficiente. 

Finalmente me gustaría comentar que la realización de este proyecto me 
permitió aplicar en gran medida parte de los conocimientos que adquirf 
durante mi estancia en la Facultad de Ingeniería. También me queda la 
satisfacción de proporcionar una herramienta que será de utilidad y que traerá 
grandes beneficios, por todo lo anterior, puedo decir que este proyecto me 
permitió crecer tanto en el ámbito profesional como en el personal. 
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Al. UML 

El Lenguaje Unificado de Modelado (UML) 

Cualquier rama de ingeniería o arquitectura ha encontrado útil desde hace mucho 
tiempo la representación de los diseños de forma gráfica. Desde los inicios de la 
informática se han estado utilizando distintas formas de representar los diseños 
de una forma más bien personal o con algún modelo gráfico. la falta de 
estandarización en la manera de representar gráficamente un modelo impedfa 
que los diseños gráficos realizados se pudieran compartir fácilmente entre 
distintos diseñadores. 

Figura 1: Lago de UML 
Se necesitaba por tanto un lenguaje no sólo para comunicar las ideas a otros 
desarrolladores sino también para servir de apoyo en los procesos de análisis de 
un problema. Con este objetivo se creo el lenguaje Unificado de Modelado (UMl: 
Unified Mode/ing Language). UML se ha convertido en ese estándar tan ansiado 
para representar y modelar la información con la que se trabaja en las fases de 
análisis y, especialmente, de diseño. 
El lenguaje UML tiene una notación gráfica muy expresiva que permite 
representar en mayor o menor medida todas las fases de un proyecto 
informático: desde el análisis con los casos de uso, el diseño con los diagramas 
de clases, objetos, etc., hasta la implementación y configuración con los 
diagramas de despliegue. 

MODELADO VISUAL 

Tal como indica su nombre, UML es un lenguaje de modelado. Un modelo es una 
simplificación de la realidad . El objetivo del modelado de un sistema es capturar 
las partes esenciales del sistema. Para fac ilitar este modelado, se realiza una 
abstracción y se plasma en una notación gráfica. Esto se conoce como modelado 
visual. 
El modelado visual permite manejar la complejidad de los sistemas a analizar o 
diseñar. De la misma forma que para construir una choza no hace falta un 
modelo, cuando se intenta construir un sistema complejo como un rascacielos, es 
necesario abstraer la complejidad en modelos que el ser humano pueda entender. 
UMl sirve para el modelado completo de sistemas complejos, tanto en el diseño 
de los sistemas software como para la arquitectura hardware donde se ejecuten. 
Otro objetivo de este modelado visual es que sea independiente del lenguaje de 
implementación, de tal forma que los diseños realizados usando UMl se pueda 
implementar en cualquier lenguaje que soporte las pOSibilidades de UMl 
(principalmente lenguajes orientados a objetos). 
UMl es además un método formal de modelado. Esto aporta las siguientes 
ventajas: 
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• Mayor rigor en la especificación . 
• Permite realizar una verificación y validación del modelo realizado . 
• Se pueden automatizar determinados procesos y permite generar código a 

partir de los modelos y a la inversa (a partir del código fuente generar los 
modelos). Esto permite que el modelo y el código estén actualizados, con lo 
que siempre se puede mantener la visión en el diseño, de más alto nivel, de la 
estructura de un proyecto. 

¿QUÉ ES UML? 

UML es ante todo un lenguaje. Un lenguaje proporciona un vocabulario y unas reglas 
para permitir una comunicación . En este caso, este lenguaje se centra en la 
representación gráfica de un sistema . 
Este lenguaje nos indica cómo crear y leer los modelos, pero no dice cómo crearlos. 
Esto último es el objetivo de las metodologías de desarrollo. 
Los objetivos de UML son muchos, pero se pueden sintetizar sus funciones: 

• Visualizar : UMI. permite expresar de una forma gráfica un sistema de forma 
que otro lo puede entender. 

• Especificar: UML permite especificar cuáles son las características de un 
sistema antes de su construcción. 

• Construir: A partir de los modelos especifica-dos se pueden construir los 
sistemas diseñados. 

• Documentar : Los propios elementos gráficos sirven como documentación del 
sistema desarrollado que pueden servir para su futura re-visión . 

Aunque UML está pensado para modelar sistemas complejos con gran cantidad de 
software, el lenguaje es los suficientemente expresivo como para modelar 
sistemas que no son informáticos, como flujos de trabajo (workflow ) en una 
empresa, diseño de la estructura de una organización y por supuesto, en el 
diseño de hardware. 
Un modelo UML esta compuesto por tres clases de bloques de construcción: 
• Elementos: Los elementos son abstracciones de cosas reales o ficticias 

(objetos, acciones, etc .) 
• Relaciones : relacionan los elementos entre sí. 

Diagramas: Son colecciones de elementos con sus relaciones. 

Veamos con mayor detalle los diagramas de UML. 

DIAGRAMAS UML 

Un diagrama es la representación gráfica de un conjunto de elementos con sus 
relaciones. En concreto, un diagrama ofrece una vista del sistema a modelar. 
Para poder representa r correctamente un sistema, UML ofrece una amplia 
variedad de diagramas para visu<,lizar el sistema desde varias perspectivas. UML 
incluye los siguientes diagramas : 
• Diagrama de casos de uso . . 
• Diagrama de clases. 
• Diagrama de objetos. 

Diagrama de secuencia . 
• Diagrama de colaboración . 

Diagrama de estados. 
Diagrama de actividades . 

• Diagrama de componentes. 
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• Diagrama de despliegue. 

Los diagramas más interesantes (y los más usados) son los de casos de uso, 
clases y secuencia, por lo que nos centraremos en éstos. Pare ello, se utilizará 
ejemplos de un sistema de venta de entradas de cine por Internet. 
El diagrama de casos de usos representa gráficamente los casos de uso que tiene 
un sistema . Se define un caso de uso como cada interacción supuesta con el 
sistema a desarrolla r, donde se representan los requisitos funcionales. Es decir, 
se está diciendo lo que tiene que hacer un sistema y cómo. En la figura 2 se 
muestra un ejemplo de casos de uso, donde se muestran tres actores (los 
clientes, los taquilleros y los jefes de taqui lla) y las operaciones que pueden 
realizar (sus roles). 
El diagrama de clases muestra un conjunto de clases, interfaces y sus relaciones. 
Éste es el diagrama más común a la hora de describir el diseño de los sistemas 
orientados a objetos. 

El resto de diagramas muestran distintos aspectos del sistema a modelar. Para 
modelar el comportamiento dinámico del sistema están los de interacción, 
colaboración, estados y actividades. Los diagramas de componentes y despl iegue 
están enfocados a la implementación del sistema. 
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Figura 2: Diagrama de casos de uso 

PROCESO DE DESARROLLO 

Aunque UML es bastante independiente del pro-ceso de desarrollo que se siga, los 
mismos creadores de UML han propuesto su propia metodología de desarrollo, 
denominada el Proceso Unificado de Desarrollo [2] . 
El Proceso Unificado está basado en componentes, lo cual quiere decir que el 
sistema software en construcción está formado por componentes software 
interconectados a través de interfaces bien definidos. Además, el Proceso 
Unificado utiliza el UML para expresar gráficamente todos los esquemas de un 
sistema software. Pero, realmente, los aspectos que definen este Proceso 
Unificado son tres: es iterativo e incremental, dirig ido por casos de uso y 
centrado en la arquitectura [3] : 

Dirigido por casos de uso: Basándose en los casos de uso, los desarrolladores 
crean una serie de modelos de diseño e implementación que 105 llevan a cabo. 
Además, estos modelos se va lidan para que sean conformes a los casos de 
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uso. Finalmente, los casos de uso también sir-ven para realizar las pruebas 
sobre los componentes desarrollados. 

• Centrado en la arquitectura : En la arquitectura de la construcción, antes de 
construir un edificio éste se contempla desde varios puntos de vista: 
estructura, conducciones eléctricas, fontanería, etc. Cada uno de estos 
aspectos está representado por un gráfico con su notación correspondiente. 
Siguiendo este ejemplo, el concepto de arquitectura software incluye los 
aspectos estáticos y dinámicos más significativos del sistema . 

• Iterativo e incremental : Todo sistema informático complejo supone un gran 
esfuerzo que puede durar desde varios meses hasta años. Por lo tanto, lo más 
práctico es dividir un proyecto en varias fases. Actualmente se suele hablar de 
ciclos de vida en 105 que se realizan varios recorridos por todas las fases. 
Cada recorrido por las fases se denomina iteración en el proyecto en la que se 
realizan varios tipos de trabajo (denominados flujos). Además, cada iteración 
parte de la anterior incrementado o revisc:ndo la funcionalidad implementada. 
Se suele denominar proceso. 

Resumiendo, el Proceso Unificado es un modelo complejo con mucha terminología 
propia, pensado principalmente para el desarrollo de grandes proyectos. Es un 
proceso que puede adaptarse y extenderse en función de las necesidades de cada 
empresa. 

De igual manera, UML resuelve de forma bastante satisfactoria un viejo problema 
del desarrollo de software como es su modelado gráfico. Además, se ha llegado a 
una solución unificada basada en lo mejor que había hasta el momento, lo cual lo 
hace todavía más excepcional . 

- 99-



Sistema de Administración de Información del Personal Emérito de la UNAM 

A2. Manual de Usuario del Sistema 
Búsqueda de un Emérito 

1. En el escritorio dar click 1 

2. Ingresar usuario y contrasefia de acceso al sistema . 

3. Aparecerá la pantalla de inicio del sistema, donde podemos observar tres 
opciones: Inicio, Reportes y Ayuda. 
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4. Al dar clic en Inicio se despliega un menú con las opciones de Búsqueda y 

Altas. Dalrí!~~~~~~Im~"~~~~~~~~~~~~ 

5. En la pantalla de búsqueda aparecen diferentes opciones para realizar la 
búsqueda, tales como RFC, Apellido Paterno, Tipo de Dependencia, 
Situación, Estimulo o Grado, al elegir alguna de las opciones y 
posteriormente elic en el botón Buscar realizará la consulta desplegando en la 
tabla de abajo los resultados coincidentes. 
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6. Después de dar clic en el Emérito seleccionado de la tabla, aparecerá la 
pantalla principal de la aplicación, en la parte del encabezado aparece el 
nombre del emérito y su Rfc y en la parte izquierda se visualiza un menú con 
acceso a todas las opciones de información referente al emérito, tales como : 
Datos Personales, Domicilio, Cónyuge, Situación, Situación UNAM, 
Designación, Estudios, Eventos, Publicaciones, Publicación "Nuestros 
Maestros" así como una opción para imprimir la Consulta General, es decir, 
todos los datos del emérito en cuestión. 

7. Al dar ellc en alguna de las diferentes opciones anteriormente descritas, 
Ingresaremos a la consulta de la información elegida. 
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NOTA: Las opciones del menú de la izquierda se inhabilitaran hasta que se de elle 
en el botón salir de la pantalla activa. 

Guardar información del Emérito 

1. Realizar los pasos del 1 al 7 de Búsqueda de un emérito. 

2. Una vez que elijamos alguna de las opciones de información del menú, 

aparecerálr3!!:~tillHFnli,T¡,)!tj,1í5*~j·,r~i~u:ción: " '. 'é,;" " '.,' '., .' 

3. En esta pantalla tenemos opción a modificar la 
guardarla dando elic en el botón Guardar. 
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NOTA: cabe mencionar que al elegir alguna de las opciones del menú de la 
Izquierda se inhabilitaran las demás opciones. 

Alta de un Emérito 

1. 

2. Ingresar usuario y contraseña de acceso al sistema. 
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3. Aparecerá la pantalla de inicio del sistema, donde podemos observar tres 
opciones: 

4. Al dar elle en Inicio se despliega un menú con las opciones de Búsqueda y 
Altas. Dar elic en Altas. 

5. Aparecerá una pantalla que nos permitirá realizar una búsqueda tanto en la 
base de datos del sistema PERPAE como en la . base de datos de la nómina de la 
UNAM, esto con la finalidad de buscar al académico emérito y verificar si ya esta 
dado de alta en el sistema, en caso contrario solo aparecerá en la nómina y lo 
daremos de alta en el Siste 
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6. En la pantalla de búsqueda aparecen dos opciones, una para capturar el Rfc y 
otra para capturar el Apellido Paterno. 
Se debe capturar alguna de las opciones para realizar la búsqueda. 

7. Si el emérito ya aparece dado de alta en el sistema PERPAE, aparecerá en la 
tabla superior e Inferior, sino está dado de alta aparecerá solo en la tabla 
inferior. En caso de seleccionar un académico de la tabla superior aparecerá un 
mensaje indicando que el académico seleccionado ya es emérito por lo que no se 
debería dar de alta, sin embargo nos aparecerá la pantalla con el menú para 
tener opción a toda la información de dicho emérito. 

8. Al dar elic en clic en el nombre del emérito utilizando la tabla superior 

aparecerá u~n~~~mii.itii~miii.mi!ijHiii.eUi!g)III. 

I 

9. En caso de que se elija un a de la tabla de abajo a el 
mismo menú con opción a ingresar los datos del emérito. 
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IMPRIMIR CONSULTA 

1. Para imprimir la consulta se deberán seguir los pasos de Búsqueda de Emérito 
del 1 al 7. Posteriormente aparecerá la pantalla principal de la aplicación y en el 
menú de la izquierda aparece la opción de Imprimir Consulta . 

2. Al dar clic en esta opción se desplegará la vista previa a imprimir, la cual 
contiene toda la información del emérito seleccionado . 
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Imprimir reportes 

1. Para imprimir algún reporte se deberá segu ir los pasos para búsqueda de 
emérito del 1 al 3, entonces aparecerán 3 opciones como se muestra en 
la g~ ___ I!I!IlCI ____ _ __ _ 

2. Deberá dar clíc en alguna de las opciones tales como : Designaci6n, 
Dependencia, Disciplina, Domicilio, Género, Grado, Estímulo, 
Situaci6n y Subsistema. Se desplegará el reporte de la opción elegida y 
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A3. Glosario 

Actor Es un usuario del sistema, que necesita o usa algunos de los casos de uso. 

Asociaciones. Una asociación en general es una línea que une dos o más 
símbolos. Pueden tener varios tipos de adornos, que definen su semántica y 
características 

Atributos Identifican las características propias de cada clase. Generalmente son 
de tipos simples, ya que los atributos de tipos compuestos se representan 
mediante asociaciones de composición con otras clases. 

Base de datos: Conjunto de datos relacionados que se almacenan de forma que 
se pueda acceder a ellos de manera sencilla, con la posibilidad de relacionarlos, 
ordenarlos en base a diferentes criterios, etc. Las bases de datos son uno de los 
grupos de aplicaciones de productividad personal más extendidos. 

Caso de Uso Se representa en el diagrama por una elipse, denota un 
requerimiento solucionado por el sistema. Cada caso de uso es una operación 
completa desarrollada por los actores y por el sistema en un diálogo. El conjunto 
de casos de uso representa la totalidad de operaciones desarrolladas por el 
sistema. Va acompañado de un nombre significativo. 

Categoría: Se refiere a la categoría del Emérito dentro de la institución, es decir, 
un académico puede tener la categoría de Investigador Titular, Investigador 
Asociado, etc. 

Clases Representada por un rectángulo con tres divisiones internas, son los 
elementos fundamentales del diagrama. Una clase describe un conjunto de 
objetos con características y comportamiento idéntico. 

DBMS: Data Base Management System). Son las siglas en inglés para los 
Sistemas de Gestión de Bases de Datos (SGBD). Bajo este nombre se conoce a 
productos de fabricantes como Oracle, Sybase, Informix, Ingres, Borland, 
Microsoft, IBM, etc. Sistema de administración de bases de datos. Software que 
controla la organización, almacenamiento, recuperación, seguridad e integridad 
de los datos en una base de datos. Acepta solicitudes de la aplicación y ordena al 
sistema operativo transferir los datos apropiados. 

Dependencia: Es una oficina administrativa que depende de la UNAM. 
Dep. Adscripción: Es la dependencia en la que el académico emérito se 
encuentra adscrito. 
Dep. Jubilación: Es la dependencia en la que el académico Emérito 
obtuvo su jubilación. 
Dep. Propuso: Es la dependencia que propone la mención al académico 
como Emérito de la institución. 

Designación: Nombramiento de una persona para un cargo determinado, en 
este caso, la designación es como académico Emérito. 

Diagrama: Representación gráfica, mediante la utilización de signos 
convencionales, del proceso que sigue la información en un programa 
determinado. Se utilizan habitualmente en la fase de desarrollo de aplicaciones 
por los programadores. 
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determinado. Se utilizan habitualmente en la fase de desarrollo de aplicaciones 
por los programadores. 

Diagramas de Actividades, Muestra el conjunto de actividades por los cuales 
pasa un objeto durante su vida en una aplicación, junto con los cambios que 
permiten pasar de un estado a otro. 

Emérito: Este adjetivo se aplica a la persona que ejerce o ejerció un puesto 
dentro de la UNAM, ya sea como investigador o como Profesor y actualmente 
posee un estímulo de compensación como reconocimiento por sus méritos. 

Estimulo: Compensación económica que ofrece la UNAM a los académicos 
Eméritos. 

Evento: Notificación automática que ha habido algún tipo de acción . 

Herramientas CASE: (Computer Aided Software Engineering) . Bajo el término 
de Ingeniería de Software Asistida por Ordenador se incluyen una serie de 
herramientas, lenguajes y técnicas de programación que permiten la generación 
de aplicaciones de manera semiautomática . Las herramientas CASE liberan al 
programador de parte de su trabajo y aumentan la calidad del programa a la vez 
que disminuyen sus posibles errores. 

Información: Elemento fundamental que manejan los ordenadores en forma de 
datos binarios. Tras la revolución industrial, se habla de la revolución de la 
Información, que se ha convertido en el mayor valor de las empresas y de las 
personas. El auge, proliferación y universalización de sistemas de interconexión 
global como Internet, ha llevado a hablar de !a sociedad de la información como 
el nuevo paradigma (lel mundo en que vivimos. 

Interface de usuario: Engloba 13 forma en la que el operador interactúa con el 
ordenador, los mensajes que éste recibe en pantalla, las respuestas del 
ordenador a la utilización de periféricos de entrada de datos, etc. 

Métodos. Los métodos son funciones que también son llamadas desde programa, 
pero a diferencia de los procedimientos no son programadas por el usuario, sino 
que vienen ya pre-programadas con el lenguaje. Los métodos realizan tareas 
típicas, previsibles y comunes para todas las aplicaciones. De ahí que vengan con 
el lenguaje y que se libere al usuario de la tarea de programarlos. Cada tipo de 
objeto o de control tiene sus propios métodos. 

Modelo Entidad-relación: Denominado por sus siglas E-R, este modelo 
representa a la realidad a través de entidades, que son objetos que existen y que 
se distinguen de otros por sus características. 

Propiedades. Una propiedad es una asignación que describe algo sobre un 
objeto como un formulario. Dependiendo de la propiedad, se la puede asignar en 
tiempo de diseño usando la ventana Propiedades y/o en tiempo de ejecución al 
programar. 

publicación "Nuestros Maestros": Es un libro en el cual se encuentran 
plasmada la información de todos los eméritos de la UNAM . 
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Anexos 

Requerimiento Funcional: Requisito que especifica una acción que debe ser 
capaz de realizar el sistema, sin considerar restricciones físicas: requisito que 
especifica comportamiento de entrada/sal ida de un sistema. 

Requerimiento no Funcional: Requisito que especifica propiedades del sistema, 
como restricciones del entorno o implement"ción, rendimiento, dependencias de 
la plataforma, mantenibilidad, extensibilidad o fiabilidad . Requisito que especifica 
restricciones físicas sobre un requisito funcional. 

Sistema de Información: Un sistema de información es un conjunto de 
personas, datos y procedimientos que furcionan en conjunto. 

Sybase: Sistema de gestión de bases de datos relacionales de clase empresarial. 

Usuario: Un usuario puede ser definido como aquella persona que interactúa con 
la computadora a nivel de aplicación . En cambio, los programadores y todo 
profesional técnico no pueden ser considerados como usuarios cuando trabajan 
con la computadora a nivel profesional. 

Vista: Se denomina así a un tipo de representación de 105 datos a base de una o 
más tablas constituidas por columnas. 

Visual Basic: Versión de BASIC de ~1icrosoft utilizado para desarrollar 
aplicaciones de Windows, que se ha vuelto popular. Es similar a QuickBASIC de 
Microsoft, pero no es 100% compatible con éste. Las interfaces de usuario se 
desarrollan llevando objetos de la caja de herramientas de Visual Basic hacia el 
formato de aplicación. 
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