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INTRODUCCION

Antecedentes del problema

A la integracion grupal se le ha dado gran importancia desde hace tiempo,
pues en numerosas investigaciones se ha retomado este tema, dando
aportaciones significativas para el desarrollo de los grupos. Este es el caso de
Jean Maisonneuve (1968), quien dice que la integracién grupal es la union de los
individuos en un determinado grupo, que puede englobar factores colectivos e

interindividuales. Otra definicién que menciona es la siguiente:

‘Es la totalidad de campo de fuerzas que tienen por efecto mantener juntos
los miembros de un grupo y resistir las fuerzas de desintegracion”’

(Maisonneuve, 1968;26)

Existen diferentes factores que intervienen en la integracion que se da en
un grupo y que son determinantes para el desarrolio de éste, los cuales de
acuerdo con Gustavo F. J. Cirigliano (1997) son las acciones de los individuos, los
cambios, las interacciones que existen, las transformaciones que se producen, asi
como también el ambiente fisico, los objetivos del grupo y su constitucion. A este
respecto Jean Maisonneuve. agrega que también es necesario tomar en cuenta la
edad de los miembros del grupo, valores y necesidades personales, asi como la

comunicacion entre ellos.



Tal como comenta Edith Chechaybar y Kury (1991), los alumnos, como
pieza clave en el grupo, deben también tomar conciencia de su papel dentro del
grupo y a partir de eso tener mayor responsabilidad de sus acciones y un mayor
compromiso con sus comparieros. Con lo que Franklyn Haiman (1993) esta de
acuerdo, pues dice que el comportamiento social de los miembros del grupo debe
ser adecuado, ya que se intentan comprender y aceptar los valores y sentimientos

de los demas existiendo un buen nivel de cooperacion.

En la adolescencia, estar dentro y ser parte de un grupo es muy importante
y significativo. Por lo que en los grupos adolescentes existen diferentes factores
que son determinantes para que se pueda dar una buena integracién, ademas de
los ya mencionados anteriormente. Como dice Selvin (1965), el adolescente toma
muy en cuenta la amistad de sus comparieros para poder ser parte de un grupo,

asi como también el lograr la satisfaccion social y emocional que necesita.

Otro factor determinante es la constitucion del grupo, es decir, si hay
hombres y mujeres por igual, si hay mas mujeres que hombres o viceversa, ya
que existen varias diferencias entre los grupos de varones y de mujeres, pues los
de los varones estan mas organizados y en el de las mujeres la toma de
decisiones estan mas apegadas a aspectos personales y no tienen un lider

especifico.



Planteamiento del problema

En la actualidad existen varios problemas que influyen en el proceso de
aprendizaje y en sus resultados. Uno de los mas determinantes es la integracion
grupal, sobre todo en la etapa de la adolescencia y, por lo tanto, a nivel medio o
secundaria, pues el alumno tiene la necesidad de socializar con otras personas de
su misma edad e integrarse a los grupos sociales y escolares para sentirse en
confianza y reforzar su autoestima. De lo anterior surge la pregunta central de la
presente investigacion

.Cuéles son los factores que influyen en la integracion grupal en los
alumnos de Tercero B de la Secundaria Técnica No. 5 de la Ciudad de

Apatzingan, Michoacan?

Justificacion

La integracion grupal es una pieza indispensable en el proceso de
aprendizaje de los alumnos, asi como en los resultados que se obtengan. Es decir,
en un grupo integrado el aprendizaje se da de manera dinamica y con mayor

entusiasmo.

Por lo anterior, es necesario que se realice una investigacion en donde se
analicen los principales factores que determinan la integracion de un grupo, para
asi poder reformar el proceso de aprendizaje si alguno de estos aspectos estan

influyendo en su inadecuacion.



La presente investigacién se realizd a nivel escolar Medio o Secundaria,
abarcando solamente la Secundaria Técnica No. 5 de la ciudad de Apatzingan, ya
que en el adolescente se percibe una mayor influencia social en su formacion, por
lo que es necesario investigar esa area, inclinandose mas al ambiente escolar y a
la unién que existe entre los adolescente en la escuela teniéndose que analizar
los factores que pueden ser determinantes para que ese adolescente pueda
integrarse a los grupos educativos de una manera efectiva y que le produzca

resultados en su desarrollo integral.

Los resultados que se obtengan en este trabajo de investigacion daran una
pequefia aportacion a la Pedagogia, pues se podran reforzar los temas que
existen sobre la integracion grupal, asi como también al area de Orientacion
Educativa de la Secundaria técnica No. 5 de la ciudad de Apatzingan, ya que ésta
Gltima toma muy en cuenta las dinamicas de los grupos. Por ello con los
resultados que se obtengan se podran mejorar dichas dinamicas, en los grupos

del tercer afio de dicha institucién.

La Universidad Don Vasco, obtendra beneficios significativos con este
trabajo, pues expandird su campo de investigacion, en donde se tomen como
referencia los datos que arroje la investigacion con respecto a la integracion grupal
en la Secundaria Técnica No. 5 de Apatzingan para investigaciones posteriores

sobre el mismo tema.



Con lo que respecta a los docentes de la Secundaria Técnica No. 5 de
Apatzingan, les servira como guia, para que puedan conocer la integraciéon que
existen en sus propios grupos y puedan intervenir dando mayor fuerza a los
aspectos que la fomente, aplicando sus habilidades y conocimientos. Mediante

ciertas alternativas que se presentaran posteriormente.

A la sociedad de la ciudad de Apatzingan le facilitara tener individuos mejor
integrados a su ambiente, pues se podra ayudar a los maestros que trabajan en la
Escuela de referencia a que logren esto mediante diferentes alternativas, lo cual
permitira que los alumnos sean mas productivos, es decir que sean capaces de

aportar a la sociedad lo que necesita.

De manera personal, esta investigacion ayudé a enriquecer los
conocimientos sobre el proceso educativo dentro del aula y en un futuro apoyar

para investigaciones mas profundas al respecto.

Planteamiento de Objetivos

Objetivo general.
La investigacién que se realizé sobre la integracion grupal no se centra

solamente en la descripcion del fenémeno en estudio sino que se pretendia
profundizar mas en diversos aspectos de ese tema y obtener mejores resultados

por lo que se quiere:



Analizar los factores que influyen en la integracién grupal de los alumnos de 3° B

de la Escuela Secundaria Técnica No. 5 de la Ciudad de Apatzingéan, Michoacan.

Objetivos particulares

1 Describir el ambiente grupal de los alumnos de 3° B de la Secundaria Técnica
No. 5 de la Ciudad de Apatzingan. Michoacan.

2 Identificar las caracteristicas de la comunicacion que existe en el grupo de 3°
B de la Secundaria Técnica No. 5 de la Ciudad de Apatzingan, Mich.

3  Conocer las caracteristicas de personalidad coincidentes en los alumnos de
3° B de la Secundaria Técnica No. 5 de la Ciudad de Apatzingan, Mich. en
relacién a su integracioén grupal.

4  Ubicar los tipos de liderazgo que existen en el grupo de 3° B de la secundaria
Técnica No. 5 de la ciudad de Apatzingéan, Mich.

5  Presentar una serie de alternativas que propicien la integracion grupal de los
alumnos de 3° B de la Secundaria Técnica No.5 de la Ciudad de Apatzingan,

Mich.

Estos objetivos fueron elegidos porque muestran aspectos que son
relevantes en la integracion grupal y que pueden aportar interesantes
caracteristicas del grupo investigado, permitiendo, también, resaltar otros factores

que intervengan en la integracion del grupo.



Preguntas de investigacion.

Para el establecimiento de los objetivos se plantearon de manera alterna a
la pregunta central de investigacién ya determinada lineas arriba, una serie de
preguntas secundarias que permitieron establecer una guia concreta para dar

respuesta a la primera y central pregunta.

1. ¢Cudl es el ambiente grupal de los alumnos de 3° B de la

Secundaria Técnica No. 5 de la Ciudad de Apatzingan?

2. ¢;Cudles son las caracteristicas de personalidad coincidentes en los
alumnos de 3° B de la Secundaria Técnica No. 5 de la Ciudad de

Apatzingan, Mich. con relacion a su integracién grupal?

3. ¢;Cuaéles son las caracteristicas de la comunicacion que existe en el
grupo de 3° B de la Secundaria técnica No. 5 de la Ciudad de

Apatzingan, Mich.?

4. ;Cuéles son los tipos de liderazgo que existen dentro del grupo de
3° B de la Secundaria Técnica No. 5§ de la Ciudad de Apatzingan,

Mich.?



5. ;Qué alternativas se pueden implementar para propiciar la
integracion grupal de los alumnos de 3° B de la Secundaria Técnica

No.5 de la Ciudad de Apatzingan, Mich.?

Limitaciones de estudio.

Los obstaculos a que se enfrentd este proceso de investigacion fueron:

» Las suspensiones imprevistas de la escuela y de algunos maestros que no
asistian a clases durante el ciclo escolar.

e Resistencia por parte de los directivos y docentes de la institucion para
proporcionar informacion.

« Resistencia de los alumnos de 3° B para contestar las encuestas y/o ser

observados.

* Ausencias constantes de los alumnos y/o docentes.

Delimitaciones de estudio.

La presente investigacion se realizo en la Escuela Secundaria Técnica No.
5 de la ciudad. de Apatzingan, Mich. que se encuentra ubicada en la Carretera
Apatzingan-Uruapan, en la Colonia Ferrocarril. La institucién cuenta con un
programa de estudio, en el cual se abarcan las materias necesarias en la
educacién secundaria. En cuanto a las instalaciones, se poseen espacios fisicos

para todas las actividades que se requieren, como: talleres, deportes, y aulas de



clase. También cuenta con el personal necesario para llevar un buen control
escolar tanto administrativo como académico.

La investigacion se enfocd solamente a los alumnos de tercero B, turno
matutino de dicha institucién. En el grupo hay 42 alumnos, 21 hombres y 21
mujeres, todos ellos con edades de 14 y 15 afos, poseen un nivel econémico
estable, aunque existen alumnos con mayores posibilidades economicas que
otros. Con base en algunos comentarios efectuados por los directivos de la
institucion la mayor parte de los alumnos de tercero B estan presentando un
rendimiento escolar bajo, es decir las calificaciones que han obtenido son muy
bajas y tienen, sobre todo, problemas de disciplina.

Los alumnos de tercero B tienen caracteristicas primordiales de todos los
adolescentes, como: activos, con cierto grado de curiosidad y confusos en
ocasiones.

El nivel de generalidad de los resultados de la investigacion, abarca
solamente a la escuela Secundaria Técnica No. 5 de Apatzingan, Michoacan, ya
que se esta investigando un caso en particular, es decir, un grupo nada mas y esto
determina que los resultados de la investigacion seran aplicables unicamente
dentro de la misma escuela, pues aunque las demas Escuelas Secundarias de
Apatzingan, Michoacan, tengan caracteristicas similares como: los programas de
estudio, el lugar donde se encuentran, las reglas de disciplina que tienen
establecidas, asi como también las caracteristicas econémicas y sociales de los
alumnos, no es valido el que se puedan englobar determinantemente por un
grupo de estudio solamente y, por lo tanto, tampoco se puede abarcar otro tipo

de instituciones, aunque sean secundarias.



MARCO DE REFERENCIA

La presente investigacion se realizé en la Escuela Secundaria Técnica No.
5 de la ciudad de Apatzingan, enfocandose principalmente a los alumnos de
tercero B. La escuela se encuentra ubicada en la Carretera Apatzingan-Uruapan
Colonia Ferrocarril de la ciudad de Apatzingan, Mich.

Los cursos de la escuela son por afio (3 afos), los cuales empiezan la
ultima semana de agosto y terminan en la primera semana de julio.

Algunas de las materias que se imparten durante los tres afos en la
escuela son: artisticas, educacion fisica, matematicas, espanol, inglés, quimica,
biologia, entre otras. Desde el primer afio se tienen talleres que los jovenes
pueden elegir libremente y entre los cuales se ofrecen: costura, mecanografia,
electricidad, soldadura, maguinas y herramientas.

La escuela tiene un gran prestigio entre la poblacién, ya que se considera
una de las mejores instituciones de la region dado que en los diversos eventos
acadeémicos en los que participa generalmente obtiene los primeros lugares lo cual
le permite presentarse como Institucion con un buen nivel académico.

La escuela otorga becas alimenticias a los alumnos con los mejores
promedios académicos proporcionando asi una estimulacion a la superacion
escolar.

De la misma manera la escuela participa en eventos deportivos que se realizan en
la region de Michoacan, contando c;:nn un equipo de Fut-bol y Basquet-bol, asi

como una Banda de Guerra.
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La institucién cuenta con las siguientes instalaciones:

15 salones, cinco para primer afio, cinco para segundo y cinco para tercero.
Un control escolar.

Dos laboratorios de quimica, uno de informatica.

Una biblioteca.

Una direccion.

Un saldn audiovisual.

Una loncheria y un comedor.

Dos bafios para mujeres, dos bafios para hombres y uno para maestros.
Un estacionamiento.

Una cancha de basquet-bol y una de Fut-bol.

En la institucion se encuentran cursando 1447 alumnos (817 mujeres y 630

hombres) incluyendo los dos turnos y laborando 75 maestros, un director, un

subdirector, un prefecto, 5 secretarias y 3 intendentes.

Habiendo presentado la resefia del contexto en que se realizd la

investigacion se procede a presentar la fundamentacion tedrica que determind la

interpretacién de los resultados obtenidos en dicho contexto y que de manera

central se ubica dentro de las teorias humanistas y evolucionistas enfocadas al

desarrollo del ser humano como un sujeto multidimensional por lo que se

retomaron autores como Maisonneuve, Castrején y Angeles, Rodriguez, Carvajal y

Huerta, Cirigliano y Beal entre otros.
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CAPITULO 1.

LA INTEGRACION GRUPAL

La integracion grupal es un elemento esencial en la vida de un grupo, ya que
permite el cumplimiento de tareas y objetivos, por lo que es totalmente necesario
conocer sobre el tema, lo que implica y los elementos que la constituyen, asi como
también es necesario conocer los factores que pueden intervenir para su

realizacion.

Lo anterior con la finalidad de entender mejor el proceso por el cual tiene que
pasar todo grupo en su desarrollo como tal, y por lo tanto, buscar formas en las
que se pueden reforzar los elementos y factores que influyen para que se logre
una buena integracion en los grupos, y disminuir los aspectos negativos que
puedan influir en la desintegracion de los mismo, como la mala comunicacion y la

falta de participacion de los miembros del grupo.

1.1. Concepto y elementos que conforman la integracion grupal.

" En un grupo existen aspectos que son muy importantes para su desarrolio,

como es el caso de la integracion que debe existir entre sus miembros, ya que es

el arranque para lograr los objetivos de un grupo.



Al respecto Maisonneuve (1968) menciona que la integracién grupal es un
conjunto de fuerzas que mantienen juntos a los integrantes de un grupo y que

evitan que éste se desintegre.

Castrejon y Angeles (1979), sefialan que la integracion grupal es el grado
en que los miembros quieren estar dentro del grupo, vitalizandolo de tal manera
que pueda lograr todas sus expectativas con la participacion de todos los
miembros del grupo.

Rodriguez (1995), también habla de este tema y afirma que la integracion

grupal es definida de la siguiente manera:

“ Es la cantidad de presién ejercida sobre los miembros del grupo para que éstos permanezcan en
el mismo. Es la resultante de las fuerzas que actuan sobre un miembro para que este permanezca

en el grupo”. ( Rodriguez, 1995,415)

Con base en estas definiciones se puede deducir que la integracién grupal
es un conjunto de fuerzas, ya sean personales, internas o externas, que permiten
que los miembros de un grupo se mantengan unidos, pues con esto se tienen
mayores posibilidades de interaccién, de comunicacion y un mejor aprendizaje de

cualquier tipo, entre sus miembros.

En la integracion grupal existen diferentes elementos que son necesarios
para que se logre este fendomeno. Estos son considerados conforme a lo que

menciona Beal (1984):
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a) Atmdsfera grupal: Es importante, principalmente, tomar en cuenta el
ambiente fisico en donde trabaja el grupo, como una buena ventilacion o la
posicion de las sillas, ya que al colocar las sillas en circulo, los miembros
del grupo tienen mejor contacto visual, lo que fomenta una mayor

interaccién creando una atmésfera agradable.

En una atmoésfera célida y democratica, se puede trabajar en grupo de una
manera mas activa y se logra que los participantes se sientan libre de dar sus
opiniones acerca de la dinamica que se sigue para lograr los objetivos del grupo,

asi como el intercambio de ideas y sentimientos.

Con relacion a la atmodsfera grupal, Cartwright (1989), menciona que en un
grupo se crea una atmésfera general que establece las reacciones gue tienen los

miembros del grupo, ante este como un todo.

Por su parte, Cirigliano dice que la atmosfera grupal debe fomentar la
participacion y la cooperacion entre los miembros del grupo. Asimismo seriala
que:

"El grupo debe actuar dentro de un ambiente fisico favorable, comodo, propicio para el tipo

de actividad que ha de desarrollarse”. ( Cirigliano, 1997:175)

En resumen, se puede decir que la atmésfera grupal es una pieza clave
para que se logren los objetivos y metas grupales, ya que mediante ésta se debe

estimular la participacion de los miembros del grupo. Se considera que estando en
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un lugar y ambiente satisfactorio a sus necesidades tendran mayor facilidad para

cooperar sintiéndose mas libres y comodos.

b) Participacion: Beal (1984) menciona que la participacion de los miembros
del grupo es ser parte de manera personal y psicoldgica de los asuntos que
ocurren en el grupo y consiste en expresarse, ya sea por medio de palabras o
actitudes y no solamente el intervenir en algin debate dando su punto de vista. La
participacién es un punto muy importante y esta relacionada con lo que se logre en
el grupo, pues se logra mas si todos los miembros de un grupo participan en los
objetivos grupales, las actividades y la toma de decisiones. Ademas de que se

crea un mayor interés de los miembros por el grupo.

Gonzalez Nufiez (1994), indica que el grado de participacion de un grupo
depende de la forma en que se relacionen los miembros del mismo, es decir,
relaciones unidireccionales, o sea, de la autoridad hacia los demas; bilaterales,
cuando hay una buena relacién entre el jefe y el grupo y multidireccionales,
cuando hay una buena relacion entre todos los miembros del grupo, entre ellos y

con el jefe.

Con relacion a lo anterior, la participacion de los miembros del grupo es muy

importante para llevar a cabo sus propios asuntos de manera satisfactoria, lo que

depende mucho de las relaciones que existan entre sus integrantes.
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c) Comunicacion: La comunicacién dentro de un grupo es fundamental y
determinante en su desarrollo, por lo que Beal define a la comunicacion de la

siguiente forma:

“ Es un proceso mediante el cual transmitimos ideas, sentimientos o creencias a otros. Aunque
por lo general nos representamos mentalmente la comunicacion en funcién de la palabra o el
lenguaje, también nos podemos comunicar por representaciones visuales, gestos e

imitaciones." (Beal 1964:76)

Rodriguez (1995), menciona gue en toda situacion de grupo, existe un sistema
de comunicacion que varia de grupo en grupo. Por ejemplo, se pueden ver
situaciones en la que todos los miembros del grupo se puedan comunicar
adecuadamente entre si y en otras donde no haya la total libertad para
expresarse, fomentando restricciones al momento de la comunicacién.

Beal agrega que la comunicacion facilita el proceso grupal, ya que al tener una
buena comunicacién se crea un entendimiento mayor entre los miembros sobre
las metas que se quieren lograr, asi como de la forma en que se debe trabajar y

las reglas que se deben establecer.

Con relacion a esto Cirigliano (1997), afirma que la comunicacion en un
grupo debe ser libre y espontanea, mediante la cual se llegue a acuerdos en los

cuales todos los miembros del grupo estén conformes.



Segun Gonzalez Nufez (1994), la comunicacion en un grupo puede ser:
a)intergrupo, cuando se realiza entre dos o mas grupos y b) intragrupo, es decir,

la comunicacién que existe entre los miembros del mismo grupo.

Segun Cartwright (1989) la comunicacion en un grupo favorece la
satisfaccion de sus miembros al darle a conocer la informacion necesaria a todos

en general, de una manera descentralizada.

Maisonneuve (1968) comenta que al surgir un proceso de comunicacion
dentro de un grupo aparece también el conformismo por parte de los miembros de
tal grupo, es decir, se crean normas y modelos especificos del grupo, propiciando
con esto igualdad de opiniones, sentimientos y un tipo de lenguaje entre los

integrantes.

Conjuntando lo anterior, se puede decir que la comunicacion es totalmente
indispensable en un grupo, pues los miembros al comunicarse favorablemente,
dispersaran dudas innecesarias dentro de la dinamica grupal, pudiendo sabotear y

dificultar el logro de objetivos y la satisfaccidn de las necesidades grupales.

d) Identidad o “sentimiento del nos": Beal (1984) dice que la identidad en
un grupo se refiere a la conciencia que tienen los integrantes de permanecer
unidos al grupo de alguna manera. Esa identidad es en su mayoria de manera
emocional, por lo que se refleja en la ideologia y objetivos que comparte el grupo.

Las condiciones fisicas en que se colocan los integrantes del grupo favorecen la
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interaccién y, por consiguiente, el “sentimiento del nos”. Al satisfacer las
necesidades personales de los miembros del grupo, se sentiran mas dentro del
mismo.
A este respecto Maisonneuve (1968) dice que el sentimiento del “nos*
surge por las necesidades de comunicacion y de unién de los miembros del grupo.
El “sentimiento del nos”, por lo tanto, se presenta cuando los integrantes del
grupo saben que son parte de él, con lo cual se sienten con la necesidad de cubrir

los objetivos determinados para poder sentirse mas identificados con el grupo,

satisfaciendo, al mismo tiempo, la necesidad de comunicarse.

e) Tamario del grupo: Cartwright (1989) dice que es importante que un
grupo no se exceda en la cantidad de sus miembros, ya que esto puede dificultar
la comunicacion, la participacion y la satisfaccion entre sus miembros.

Acerca de esto se puede decir que el tamafio de un grupo se debe tomar en
cuenta al momento de formarlo, ya que se puede correr el riesgo de que se
obstaculice el logro de metas grupales y la comunicacién por ser un grupo
demasiado grande o demasiado pequefio donde no existan formas de establecer

acuerdos y normas para el progreso del grupo.

f) Objetivos del grupo: Los objetivos del grupo afectan considerablemente el

interés de sus miembros para permanecer a él. Estos objetivos estan referidos a

las metas propuestas por sus integrantes. En base a esto Cartwright comenta:
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“Las metas del grupo constituyen una posible fuente de atraccién. Desde luego grupos diferentes
pueden tener metas sumamente distintas que varian considerablemente en lo explicito y en lo
especifico. Tener un fin o un propdsito distintivo sirve para atraer al grupo gente con un base
motivacional. Los miembros de tal grupo, al ser similares entre si por sus valores y sus intereses
centrales, deberdn desarrollar nexos interpersonales y sentirse atraidos por el grupo.”

(cartwright, 1989:117)

Cartwright comenta, ademas de lo mencionado anteriormente, que al estar
bien establecidos y conociendo las mejores formas de lograrlos, los integrantes

tienen mayor posibilidad de satisfaccion.

Refiriendose a esto Cirigliano (1997) menciona que es indispensable la
formulacion de objetivos, que debe hacerse con la participacion de todos los
miembros del grupo, satisfaciendo las necesidades de los mismos para lograr

mayor interés en su consecucion.

Se asume entonces que los objetivos deben ser elaborados por los miembros
del grupo para satisfacer sus necesidades, propiciando mayor interés y unién
grupal y al estar bien establecidos puede ayudar a que el grupo mismo sea mas

atractivo para futuros miembros.

g) Definicién de roles: Rodriguez Nufiez (1994) dice que los roles dentro

de un grupo son pautas de conducta que indican la posicién que se tiene dentro

del grupo y las funciones que se tienen que realizar dentro del mismo.
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Segln Beal (1984) en un grupo deben estar determinados los papeles de
cada uno de los miembros para evitar confusiones. Esto se puede realizar cuando
cada participante conozca la importancia y las funciones de si mismo para evitar

los desacuerdos y fomentar la cooperacion y, por lo tanto, la unién grupal.

Asimismo, Maisonneuve (1968) comenta que los miembros del grupo deben
acatar funciones de acuerdo a sus aptitudes para tener un desarrollo pleno y evitar

inconformidades.

Para Gibb (1978), los roles del grupo deben ser determinados con base en las
necesidades del grupo para que faciliten el proceso del mismo , como por ejemplo
aclarar, dar y solicitar informacion, asi como también deben avaluar su propio
desempeno dentro del grupo. Agrega también que muchos de los roles pueden ser
aprendidos, pero otros que no son tan positivos para el grupo pero a veces
necesarios, tienen que ser aceptados por los integrantes.

Lo anterior resalta la necesidad de que los roles de cada miembro deben
ser determinados por sus caracteristicas personales y de los cuales estén de
acuerdo todo el grupo para después poder lograr una conciencia de las funciones

»

y asi evitar confusiones y desintegraciones.

h) Liderazgo: Cartwright (1989) agrega que el liderazgo es esencial en un
grupo, entendiéndose como lideres a las personas que participan dentro del grupo
y que permiten la toma de decisiones con la participacién de todos los miembros

del grupo.
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Cirigliano (1997), dice que todo grupo necesita una cierta conduccion para
lograr los objetivos del grupo, pero distribuyendo esa conduccion en todos los
miembros del grupo.

Maisonneuve (1968), comenta que la relacion del lider o jefe del grupo y
los demas participantes debe ser de complementariedad, pues las decisiones que
se tomen, siendo el lider del grupo solo un facilitador de esa tarea.

Por lo tanto, se puede decir que los lideres en un grupo son los mismos
miembros que participan en la definicion de objetivos y en la toma de decisiones,
teniendo un integrante como una guia solamente para hacer mas facil la dinamica

grupal.

i) Similitud entre los miembros: Cartwright (1989) al respecto afirma que la
similitud entre los miembros de un grupo es muy importante, ya que entre mas se
coincida en valores, creencias y actitudes sera mas facil la unién entre sus

miembros.

Cirigliano (1997) ademas habla de otros elementos importantes como son
la reduccion de la intimidacion y flexibilidad. En ese sentido, la reduccién de la
intimidacion se refiere a que deben existir relaciones interpersonales basadas en
la amabilidad, cordialidad y colaboracion, disminuyendo las tensiones para que el
grupo participe en las tareas y se sienta mas en confianza y se llegue a una union

mas profunda.
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En cuanto a Ia flexibilidad, Cirigliano , sefiala que si se presentan nuevas
necesidades para lograr los objetivos el sujeto debe contemplarlas para modificar
las tareas y normas establecidas para llegar a ellos, pues al no tenerlas se dificulta
su consecucion y se pierde interés por parte de los miembros del grupo

pudiéndose llegar a la desintegracion.

Haiman (1993), menciona en ese mismo sentido que las personas que
integran un grupo deben tener actitudes flexibles, asi como también una mente
abierta para que puedan aceptar la ideclogia de los demas, permitiendo la unién y

cooperacion entre ellos.

En resumen, la flexibilidad en un grupo debe existir tanto en las condiciones
y normas del grupo como en los miembros del grupo con respecto a sus actitudes
e ideologias, ya que pueden surgir nuevos objetivos y metas a cumplir y si las
normas y condiciones del grupo no son accesibles a cambios no se podra avanzar

en el desarrollo del grupo.

Ademas, Haiman agrega que otro elemento importante es el compromiso
de los miembros del grupo para lograr los objetivos y mantener la unidad,
obteniéndose mediante la identificacion de los miembros con el grupo,
satisfaciendo sus necesidades.

Asimismo sefiala que los valores y sentimientos personales deben ser
conocidos y apreciados por todos los miembros del grupo para poder aprender a

aceptar sus comportamientos y evitar la desintegracion grupal.
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Por su parte, Maisonneve (1968) habla de que las motivaciones, emociones
y valores son pieza clave en la atraccion de un grupo, siendo respetados y

aceptados.

Asi, se puede decir que el aspecto emocional y sentimental de los
integrantes del grupo son un parte muy importante en la toma de decisiones y en
el establecimiento de normas dentro del grupo, pues es necesario tomarlos en
cuenta para que no se produzcan problemas innecesarios en el desarrollo del

mismo.

iy Normas del grupo: Las normas del grupo se definen como:

“El nivel de rendimiento aceptable para el grupo mismo. Cierfos grupos pueden ser

conocidos por sus altas normas en relacion con las cualidades requeridas para ser aceptado como
integrante. También puede establecer altas normas sobre la conducta del miembro para la
participacién en las actividades del grupo, la adopcién democrética de las decisiones y la

terminacion satisfactoria del trabajo”. ( Beal, 1984:81.)

Por su parte Napier (1991) menciona que las normas del grupo son las
compartidas y organizadas por los miembros, acerca de lo que ellos deben hacer.
La funcion de las reglas es de regular principalmente las actividades del grupo,

visto como una unidad organizada y buscando el logro de sus objetivos.

23



Beal (1984) también dice que pueden existir normas implicitas y explicitas
en un grupo Yy, lo mas importante, es que sean reales, es decir, dentro de las

posibilidades que tiene el grupo.

En general, las normas de un grupo deben ser determinadas con base en
las caracteristicas y metas del grupo, sin importar si son implicitas o explicitas sino
mas bien que se centren en lo que los miembros necesitan y pretenden lograr,

establecidos por ellos mismos.

A manera de conclusion, los elementos que influyen para que exista
integracién o unioén entre los miembros en un grupo son varios y cada uno de
suma importancia ya que es indispensable que se tengan bien definidos todos los
aspectos de un grupo para que pueda funcionar, como una buena comunicacién,
mediante la cual se puedan aclarar dudas y malos entendidos, la participacion de
todos los integrantes del grupo en las decisiones importantes, en las actividades,
en cumplir los objetivos , que deben estar bien planteados y claros en base a lo
que se quiere lograr en el grupo, existiendo, también normas y reglas que se
deben cumplir y sobretodo respetando los ideales y formas de pensar de cada uno

de los miembros del grupo.

1.2. Factores de la integracion grupal
Los factores que influyen en la integracion de un grupo son varios y muy
importantes, pues son externos al grupo y sus miembros no pueden controlarlos,

por lo tanto, es necesario conocerlos.

24



“Dentro de la multiplicidad y la complejidad de las fuentes de la integracion se pueden
distinguir en ellas, en general, factores extrinsecos —anteriores a la formacién de fales grupos
particulares o inmediatamente dados al comienzo mismo de la instalacion del grupo- y factores
intrinsecos, propios del grupo como tal. Entre los primeros hay que citar ente todo los que
aparecen en todos los grupos institucionales: por su parte, la influencia de los controles sociales
(que van desde las formas de coercion legal hasta los modos de presion de la opinidn publica); por
la ofra, la dependencia jerarquica o funcional de tal grupo en un conjunto mas amplio.”
(Maiscnneuve, 1989.27)

Basandose en lo anterior Beal ( 1984) comenta que los controles sociales
influyen en el grupo cuando los objetivos determinados por éste son dirigidos a
obtener cierto status en la sociedad, por lo que se establecen actividades de
acuerdo con los estandares sociales.

Maisonneuve, también dice que la jerarquia economica, es decir, el nivel
economico de los miembros del grupo, influye en las relaciones e intereses de los

integrantes y, por lo tanto, de la union que se pueda lograr.

En general, se puede mencionar que las condiciones sociales son
determinantes para las relaciones interpersonales que surjan en un grupo y las
metas que se quieran lograr, ya que dependiendo de las condiciones econdémicas
o las normas sociales que existan se formularan objetivos, en parte, con base en

las necesidades que exija la sociedad.

Finalmente, se puede decir que la integracion grupal es un fendmeno muy

importante dentro del desarrollo de un grupo y que se refiere a la unién que
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existe entre los miembros del mismo. Sin dicha unién no se pueden obtener los
resultados esperados por el grupo, ya que no se podran determinar para qué es el
grupo ni lo que se quiere lograr, por lo que es necesario que se trate de lograr una

buena integracion dentro del grupo.

La integracién grupal consta de varios factores que son necesarios para su
mejora, los cuales son los intrinsecos al grupo, es decir, los relativos a los
miembros del grupo que pueden ser manipulados por ellos mismos, como la
participacion de los miembros del grupo, el establecimiento de objetivos, las
caracteristicas de personalidad, las actividades, las normas que se establecen, las

similitudes de los miembros del grupo, entre otros.

Otro de los factores que afectan al grupo son los extrinsecos a él, o sea, los
que se desarrollan en el contexto exterior al grupo que pueden influenciar el
desarrollo del mismo, como el control social que se ejerce en ellos y el factor

econémico. Todo esto es necesario que exista en un grupo para su formacian.
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CAPITULO Il

LA ADOLESCENCIA EN EL AMBITO ESCOLAR.

En este apartado se habla de la adolescencia, abarcando solo el aspecto
psicosocial y el medio escolar. Es muy importante que se revise éste aspecto,
pues el adolescente presenta una infinidad de cambios que influyen en su vida

emocional y social que repercuten en su desarrollo escolar.

Es importante comprender como se va desarrollando socialmente el
adolescente en la escuela y, por consiguiente, cbmo se esta dando la integracién
con sus compaferos de grupo, pues dependiendo de las caracteristicas

psicosociales del adolescente sera la vida en grupo.

2.1. Desarrollo psicosocial del adolescente.
La vida psicosocial del adolescente es muy diferente a la de la nifiez, ya
que se presentan varios cambios fisicos y emocionales en el individuo que

modifican su perspectiva de vida, incluyendo sus metas y objetivos que seran

determinantes en el futuro.

Stone y Church hablan de eso y comentan que la adolescencia es un

fendmeno cultural que surge de la forma en que se entienden en la sociedad los

cambios fisicos y animicos del adolescente. Agrega también que:
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“El tema central de la adolescencia es el de la identidad, el de llegar a saber quién es uno mismo,
cudles son sus creencias y sus valores, qué es lo que quiere realizar en la vida y obtener de ella. El
adolescente tiene que habituarse a un cuerpo renovado, con nuevas capacidades para la
sensacién y la accion, y tiene que alterar la imagen de si mismo en consonancia con ello...." (Stone

y Church, 1983:256)

El adolescente tiene tanto nuevas capacidades emocionales como nuevas
sensaciones a las que debe adaptarse. También surgen nuevas preocupaciones
como la relacién con sus semejantes, esforzandose para parecerse a ellos
buscando sentirse identificado con ellos. Busca mas privilegios, mas libertad, pero

con menos responsabilidad.

Carvajal Huerta (1996) comenta, que el adolescente va evolucionando en
su forma de pensar, percibiendo diferente el mundo, pues su cuerpo es ya el de
un adulto con funciones y necesidades sin haber alcanzado la madurez emocional

y social de los adultos.

El adolescente empieza a establecer un concepto de si mismo y de la
realidad. Comienza a experimentar nuevas formas de sentir y surgen nuevas
dificultades como la sensacién de incomprension, la toma de decisiones y la crisis
de identidad.

Socialmente, segun el mismo autor, el adolescente se enfrenta a diversos
cambios, en donde tiene que buscar un equilibrio entre sus valores propios y los
que la sociedad le exige. En este proceso, el adolescente se muestra mas

sensible y surgen dificultades en donde no sabe si satisfacer las necesidades
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propias y lo que se quiere ser, y hacer o cumplir con lo que los deméas esperan de

él.

Stone y Church (1983), por su parte, comentan que el adolescente ve al
mundo de la gente mayor de manera extrafia, y sélo admira a aquellos que lo

tratan sin reservas.

Resumiendo lo anterior, se puede deducir que el adolescente entra en una
etapa de incertidumbre con los ojos cerrados, donde no sabe como actuar para
