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INTRODUCCION

El tema de la transgresion ha sido abordado desde el punto de vista de diversas
disciplinas tales como el derecho, la psicologia y, claro, la sociologia. Para la
primera de éstas, los individuos transgresores son aquellos que rompen las reglas
que ha impuesto la sociedad y es necesario, por lo tanto, imponerles un castigo.
Los estudiosos del derecho pueden estudiar los agravantes del caso, y acudir al
analisis de factores mas alla de lo que dictan los cédigos y la constitucion, pero su
funcién no es conocer por qué existen estas pautas de comportamiento en los
individuos, sino simplemente castigar aquellas que han roto con el pacto social.

La psicologia ha dedicado también tiempo valioso transformado en
importantes aportaciones al respecto. Para ésta, tal conducta tiene explicacion en
desordenes propios de la psique del individuo en cuestion, los cuales generan
trastornos mentales permanentes o momentaneos que orillan al individuo a actuar
de acuerdo a patrones transgresores aun sin tener plena conciencia de las
implicaciones de sus actos, tal es el caso de los llamados “inimputables” que
purgan condenas carcelarias debido a actos delictivos que cometieron mientras
eran presa de una situacién mental poco estable.

Desde el punto de vista de la sociologia, la transgresion ha sido analizada
en un contexto transgresor per se. Al respecto abundan estudios sobre “chavos
banda”’, nifios de la calle, carreras morales de individuos delincuentes,
encarcelamiento, sistema penitenciario, etcétera. Es importante mencionar que la
sociologia no puede dejar de lado aspectos que son fundamentales para ramas
como el derecho o la psicologia por una simple razoén: la transgresion se lleva a
cabo, efectivamente, mediante el quebrantamiento de normas, y, ademas, el
estado animico y psicolégico del individuo, el cual obtiene gracias a su entorno
social, es determinante en la constitucion de una personalidad transgresora.

Sin embargo, lo que como socidloga me interesa, es este punto: el entorno
social. El resto es parte conformante del mismo. En este sentido, los estudios al

respecto hablan sobre factores externos al individuo, tal y como la comunidad en



la que habita, el tipo de trabajo que desempena o su status social, s6lo por
mencionar algunos. Como resultado, en la mayoria de los trabajos existentes, el
factor determinante es el mismo: entorno transgresor.

No obstante, esta situacion no es regla general ya que existen individuos
que a pesar de provenir de un medio ambiente hostil e, incluso, criminégeno, no
adoptan una personalidad con estas caracteristicas. A partir de esta observacion
surge la pregunta: ¢ podrian existir casos a la inversa?. Es decir, ;seria posible la
existencia de individuos transgresores provenientes de un lugar que no lo fuera?.
Esta pregunta basica es lo que sirve de hilo conductor para la realizacion de este
trabajo.

De tal suerte, lo que aqui presento es el analisis de un medio ambiente de
los llamados normales, tal como lo es el seno de la familia conyugal, en donde, no
obstante sus caracteristicas, se gesta una conducta desviada en los individuos
que de ella provienen. Analizo lo anormmal dentro de lo normal. Es precisamente en
este punto en donde gira la accion de este trabajo.

El hecho de que los individuos transgresores surjan en donde la
transgresion forma parte de la cotidianidad en el contexto social, es un aspecto
que puede considerarse comprensible e, incluso, normal. No obstante, la realidad
social me ha permitido observar que la conducta transgresora no es exclusiva de
estos ambitos, sino que también puede gestarse, y de hecho lo hace, en aquellas
familias en donde las formas de adaptacion de los integrantes son completamente
conformistas, vale decir, normales.

Para llegar a este punto parto, inicialmente, de la observacion de casos
mencionados en la cotidianidad, casos a los que la pregunta inicial me obligaba a
poner atencion. Los comentarios frecuentes acerca de la incredulidad sobre un
acto delictivo cometido por un miembro de alguna familia conyugal no
transgresora, fue el primer indicador de que algo habia de cierto en mi hipoétesis.
Mas tarde, gracias a los seminarios de preespecializacion en los que se abordaron
aspectos de criminologia, esta inquietud fue tornandose mas reacia al descubrir la

escasez de trabajos al respecto, por lo que surgio6 la imperante necesidad de tener
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un acercamiento con aquellos elementos contenidos en las familias conyugales
que hacen posible la conformacion de individuos transgresores.

Para ello es importante, en el primer capitulo, tener un acercamiento con las
caracteristicas que definen a las familias que me sirven de marco contextual, asi
como hablar sobre sus origenes. Siendo las familias quienes, en conjunto,
conforman la mayor parte de la sociedad, y dado que la mayor parte de los
individuos provenimos de una, es complicado pensar que no se puede dar una
definicion sobre lo que son y lo que representan sin necesidad de realizar una
investigacion. Al preguntar en la calle a diez distintos individuos sobre qué es la
familia, todos dieron una respuesta aproximada a lo que aseguran los
especialistas que son realmente.' No obstante este saber popular, es necesario
hablar de ella basandome en las teorias sociales y en algunas investigaciones
antropolégicas con la finalidad de enmarcar, desde el inicio, con objetividad la
investigacion.

Para la realizacion el segundo capitulo, fue necesario adentrarme al ambito
fundamental del encargo social que ésta lleva a cabo: el proceso de socializacion.
Considero que este momento es fundamental para el desarrollo futuro de los
individuos, y aunque si bien es cierto que toda la vida estamos en un proceso de
socializacion, también lo es que los primeros anos de vida son decisivos en cuanto
a la conformacion del actor social. La identificacion de roles y el futuro desempeno
de los mismos son determinantes en este momento, es por ello que este proceso
no podia pasar inadvertido para los fines que son perseguidos.

Dentro del proceso de socializacion, la educacion que el individuo recibe
dentro del seno familiar es, igualmente, de vital importancia. No puede existir la
una sin el otro, por lo que este rubro es tratado de manera individual.

Ambos aspectos, proceso de socializacion y educacion, se desenvuelven en el
marco de la vida cotidiana. Preguntas como qué es la vida cotidiana y de quée
manera influye en la conformacion del individuo, son las que enmarcan el

siguiente apartado del capitulo dos.

Este ejercicio se llevd a cabo efectivamente en las inmediaciones del metro Lindavista,
delegacion Gustavo A. Madero. Al respecto puede consultarse el anexo 1



Resulta imperioso hablar de este aspecto, ya que es en la cotidianidad de la
vida en donde el individuo comienza a adoptar postura con respecto a lo que le
rodea. Su criterio respecto a su entorno comienza a formarse gracias a las
relaciones que vive diariamente, las cuales lo preparan para los nuevos
acontecimientos que pronto llegaran. Es, también dentro de esta cotidianidad y
desde muy temprana edad, que comienzan a serle mostrados los roles y las
aspiraciones, con los cuales él debe identificarse, asi como aquellos que debe
rechazar.

De esta manera, el individuo, tarde o temprano, pero inexorablemente, debe
adoptar una forma de adaptarse a la sociedad que le espera fuera de los muros
del hogar. Basandome en las formas de adaptacion de Robert Merton, abordo este
punto en el capitulo tres. Dada la naturaleza de la investigacion, pongo mayor
atencion a las formas de adaptacion consideradas divergentes, siendo este
capitulo un mero recuento de la obra del mencionado autor, debido a que
solamente es necesario tener como referencia las caracteristicas de las diversas
formas que existen para adaptarse a la exigente sociedad.

Una vez que he hecho hincapié en las formas de adaptacion divergentes,
en el capitulo cuatro, aterrizo en una que crea controversia: la transgresion.
¢ Adaptacion o inadaptacion social?. La hipotesis de este trabajo menciona que:
"Si el proceso de socializacion de las familias conyugales conforma sujetos
transgresores, entonces, éstos no solo se conforman dentro del proceso de
socializacion de las familias desintegradas”. Es este planteamiento el que mueve a
responder la pregunta anterior mediante el analisis y la reflexion de diversos
autores, y aunque por momentos se torna verdaderamente ambigua la respuesta,
al final, obtuve un resultado no tan lejano al considerado en los inicios de la
investigacion.

Sin embargo, los resultados del trabajo comienzan a darle respuesta a la
hipotesis central en el momento en el que detecto elementos de transgresion en
las distintas etapas de la vida del individuo desviado, esto es: en el proceso de
socializacion, en la vida cotidiana, en la educacion. Me encuentro, en este punto,

con un elemento importante, el cual no habia considerado inicialmente pero que,
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sin embargo, es necesario incluir: el etiquetamiento. Aunque no me involucro en
demasia con las teorias sobre el llamado /abelling approach, existe un
acercamiento a las generalidades dada |la importancia que tiene este factor dentro
de las familias conyugales. Cabe decir que esta decision fue tomada después de
realizar algunas entrevistas con individuos transgresores, para los cuales el
etiquetamiento dentro de la familia de procedencia resultd fundamental para llevar
a cabo, al menos, el primer acto transgresor.

De esa manera llego, finalmente, al analisis de casos, en donde la teoria es
aplicada a cada una de las situaciones que fueron narradas por quienes asi las
vivieron. De la misma manera, el analisis de casos, demuestra resultados bastante
interesantes con respecto a la teoria.

La recopilacion de la informacion se da en un contexto parecido al contexto
inicial de los individuos, es decir, dentro de la familia conyugal. Aunque algunos de
ellos han conformado ya su propia familia, el requisito que siempre se vigilo fue el
hecho de que su familia de procedencia no fuese disgregada. En cuatro de los
cinco casos presentados, la familia acepto el regreso del individuo transgresor, de
no haber sido asi, la familia seria una familia rota, caeria en el comun de los casos
de familias con integrantes transgresores. Esta tarea no fue facil, ya que dado el
retorno del individuo, el tema de la transgresion es silenciado, forma parte de lo
inmencionable, por que la familia ha vuelto a su status de normalidad. La
transgresion no se olvida, pero se calla.

En otros casos, la familia termina por aceptar la transgresion continua del
individuo, aunque lo hacen también de manera discreta. En estos casos el juego
de la doble moral es constante y alarmante, lastima y, al mismo tiempo, da
tranquilidad.

Las entrevistas se hicieron en varios periodos, dado que los individuos que
participaron fueron encontrados en distintas situaciones y diversos momentos.
Ellas surgieron como charlas amenas, parece que es un alivio, sino para la familia,
si para el individuo transgresor, contar con oidos mas alla de aquellos que
comparten su secreto y, pese a ello, saber que siguen estando seguros aunque

exponen la debilidad de su familia, recordando con ello que no es tan perfecta.
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En este punto, y considerando tanto el retorno del individuo al hogar, como
la idea basica de Durkheim’ con respecto a la desviacion, surge un
cuestionamiento mas: ;jacaso la transgresion es parte fundamental en el proceso
de adaptacion de algunos individuos?. Existen casos en los que el individuo
necesita la transgresion para poder finalmente adaptarse, o bien, en donde la
transgresion es la unica manera que tiene de adaptarse. Siendo asi, otra de las
preguntas base del trabajo es: ;hasta qué punto podemos seguir hablando de la
transgresion como una acto de inadaptacion?. Esto se resuelve en las reflexiones
finales.

Es importante mencionar que para efectos de este trabajo, los individuos
transgresores no son criminales. Es decir, la transgresion es vista aqui como algo
alejado de la criminalidad, y los actos cometidos por ellos, gracias a los cuales
reciben el nombre de transgresores, no tienen que ver, en su mayoria, con el
quebrantamiento de normas juridicas. Es por ello que la unica institucion que aqui
es contemplada es la familia y no las instituciones carcelarias. Es debido a ello
también que los Iindividuos transgresores que aqui son analizados son
homosexuales, ex nifos de la calle, o simplemente adolescentes “mal portados”,
para quienes, sin embargo, la comision de actos transgresores los ha hecho sentir
como verdaderos delincuentes debido a la falta en el cumplimiento de
expectativas que en torno de ellos existen.

Debo mencionar, por ultimo, que a peticion de las personas entrevistadas,

sus nombres han sido cambiados como parte obligada de la confidencialidad.

Emile Durkheim menciona que algunos individuos recurren a la transgresion para,
posteriormente, llevar a cabo su integracion a la sociedad de manera exitosa, al igual que el
organismo en ocasiones se vale de la enfermedad para tornarse mas fuerte. Emile, DURKHEIM, Las
reglas del método sociolégico, México, Quinto sol, 2000, p 51 y ss

P



CAPiITULO |

1. LA FAMILIA CONYUGAL. ORIGEN

Si vemos en la organizacion de la familia la
expresion logicamente necesaria de
sentimientos humanos inherentes a toda
conciencia, se invierte el orden real de los
hechos; al contrario, la organizacion social
de las relaciones de parentesco es lo que
ha  determinado los  sentimientos
respectivos de padres e hijos. Estos
hubieran sido muy diferentes si la
estructura social hubiese sido distinta.
Emile  Durkheim,  Educaciéon  como
socializacion.

El origen de la familia monogamica ha sido analizado desde distintos enfoques,
los cuales han aportado a la construccion de diferentes teorias que dan
explicaciones con respecto a la aparicion de este tipo de familias. De entre dichas
teorias, las mas difundidas son: el evolucionismo, el naturalismo y el sociologismo.

El evolucionismo, también conocido como darwinismo social, hace un
intento por aplicar las teorias de la evolucion de plantas y animales a la
explicacion de fenomenos sociales. “La vida social es concebida como gobernada
por las leyes de la competencia y del conflicto, llevando la seleccién natural a la
supervivencia del mas apto y a la eliminacion del mas débil”.* Esta teoria no tuvo
mucha aceptacion entre los estudiosos de los fenomenos sociales, y pronto se vio
superada.

El naturalismo, por su parte, afirma que “todos los fendmenos, sean fisicos,
mentales o sociales, (incluyendo, por lo tanto a la familia) estan determinados y

son explicables a partir de las leyes de la naturaleza”,* por lo que la familia

* George, A. THEODORSON y Achilles G Theodorson, Diccionario de Sociologia, Buenos Aires,
Paidos, 1978, p. 73
“ Ibidem . p 196.
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monogamica es un estado natural de la familia y por ello es externa a la
organizacion social del individuo.

Por otra parte, el sociologismo, utilizado por Engels en su obra El origen de
la familia, la propiedad privada y el Fstado’, muestra la evolucion de la familia a
través de la historia. Cada época de la familia esta caracterizada por diferentes
normas y formas de organizacion, que fueron cambiando hasta que la familia
adquirio las caracteristicas que hoy la definen.

De acuerdo con Engels, la primer forma de familia es la consanguinea. En
este tipo de familia los grupos conyugales se clasifican por generaciones, es decir,
todos los hombres y mujeres de determinada generacion son esposos y esposas
entre si, excluyendo solamente a los ascendientes y descendientes del
intercambio sexual. Es debido a este tipo de exclusion que los lazos conyugales
existen por generaciones.

Una vez que la familia consanguinea abandona esta forma de organizarse,
surge la segunda forma de familia, que es la punalua. En esta forma de
organizacion se excluye también a los hermanos de la actividad sexual. En un
inicio se excluyd a los hermanos uterinos, que de acuerdo a Engels, son los
hermanos por parte de la madre, quienes atravesaron el proceso de gestacion en
el mismo utero. Esta exclusion fue poco a poco convirtiendose en regla y se
desarrollé hasta llegar a la prohibicion del intercambio sexual entre hermanos
colaterales, que son aquellos que hoy denominamos primos hermanos, primos
segundos y primos terceros. A pesar de esta exclusion, los grupos conyugales
seguian siendo grandes y carentes de exclusividad, aunque si se contaba tanto
con una mujer como con un esposo principal, que sobresalia de entre el resto de
los esposos.

Esta situacion se transforma con la nueva forma de organizacién llamada
familia sindiasmica. En esta etapa, el lazo conyugal es sélo entre un hombre y una
mujer, pero se le permite al hombre la poligamia y la infidelidad, mientras que para

las mujeres, estas conductas estan prohibidas y cuando existen, son severamente

° Federico, ENGELS, E/ origen de la familia, la propiedad privada y el Estado, México, Quinto Sol,
1994, pp. 25-68.
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castigadas. No obstante, cualquiera de los miembros que conforman el lazo
conyugal puede disolver el matrimonio.
Para llegar a la familia monogamica, Engels se remonta hasta los origenes

de la palabra familia, mencionando al respecto lo siguiente:

No significa el ideal, mezcla de sentimentalismos y de disensiones
domésticas, del filisteo de nuestra época; al principio, entre los romanos ni
siquiera se aplica a la pareja conyugal, y a sus hijos, sino tan soélo a los
esclavos. Famulus quiere decir esclavo domestico y familia es el conjunto
de los esclavos pertenecientes a un solo hombre. Esta expresion la
inventaron los romanos para designar un nuevo organismo social, cuyo jefe
tenia bajo su poder a la mujer, a los hijos y a cierto nUumero de esclavos,
con Ig patria potestad romana y el derecho de vida y muerte sobre todos
ellos.

De esta manera, la transicion de la familia sindiasmica a la familia
monogamica, surge principalmente para asegurar la fidelidad de la mujer y, como
consecuencia de esta fidelidad, la legitima paternidad de los hijos. La familia
monogamica tiene como caracteristica el predominio del hombre, y su finalidad
primordial es la de procrear hijos que en un futuro seran los herederos de los
bienes del padre. Es a causa de esta herencia que surge la necesidad de asegurar
que los hijos que van a heredar los bienes sean legitimos, y es la posesion por
parte del padre de estos bienes lo que le otorga un caracter de superioridad. Para
Engels, la familia monogamica no aparece como un acuerdo entre el hombre y la
mujer acerca de como vivir juntos y repartirse las labores necesarias para la vida,
sino mas bien, como la aparicibn de la dominacion de un sexo por el otro,
dominacién de la mujer por el hombre, y el consecuente conflicto entre los sexos a
partir de esta dominacion. Una de estas consecuencias es la primer division del
trabajo, la cual se basa en el género y aparece con la finalidad de procrear hijos.

La evolucion de la familia consiste, entonces, en una constante reduccion
del circulo dentro del cual prevalece la comunidad conyugal. La exclusion

progresiva de individuos con derecho a mantener intercambio sexual, provoca que

® Ibidem., p 48



al final de dicha exclusion, pertenezca a la familia solamente la pareja que
conforma el matrimonio tal y como éste es en nuestros dias.

El sociologismo también se identifica con Durkheim. “La fe en la razén y la
ciencia constituye una acentuada tendencia de su sociologismo (de Durkheim),
cuyo fundamento metodologico es la aplicabilidad del principio de causalidad a los
fenomenos sociales”,” desde esta perspectiva la familia esta conformada causal y
no casualmente, como afirma el naturalismo. Estas causas obedecen a un
desarrollo de los fendmenos sociales y, por lo tanto, de la sociedad. Estos
cambios hacen imperante el surgimiento de una familia que cuente con las
caracteristicas que tiene la que ahora conocemos. El sociologismo defiende la
idea de que la estructura y las transformaciones de la familia se derivan
directamente de la estructura y transformaciones de la sociedad, por lo que el
surgimiento de la familia monogamica es el resultado de las transformaciones de
la misma, y por lo tanto, esta ultima esta supeditada a la primera, igual que lo esta
el individuo. Durkheim adopta la posicion de que la sociedad es superior al
individuo, como procedente del concepto de que la sociedad, siendo producto de
los individuos asociados entre si, es inevitablemente mas compleja que cualquier
individuo aislado. En el sociologismo de Durkheim esta implicita la idea de que “lo
que es mas complejo es al mismo tiempo superior a los elementos menos
complejos”,® por lo que la sociedad en su conjunto es, en tanto mas compleja que
el individuo aislado, superior.

El sociologismo y el naturalismo son posturas contrarias, y aunque cada
una de ellas tiene sus respectivos adeptos, ha habido tentativas conciliadoras de
las cuales han surgido concepciones pluralistas, dentro de las cuales, distintos
autores han aportado su punto de vista. Entre ellos Theodor Adorno, quien
menciona que “la familia es pensada como algo natural y al mismo tiempo

histérico; biolégico y sin embargo, social; fisioloégico y al mismo tiempo, ético-

" Edward, TIRYAKIAN, Saciologismo y existencialismo Dos enfoques sobre el individuo y la
sociedad, Buenos Aires, Amorrortu, 1962, p 26
® Ibidem., p. 43
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cultural”® En este trabajo concedo mas relevancia tanto a la posicion de Engels,
como a la de Durkheim, quienes otorgan a los fenomenos sociales vital
importancia y ven en la familia conyugal, un hecho social.

Durkheim propuso dos rasgos propios de un hecho social: en una
colectividad dada, un hecho social es externo a cualquier miembro del grupo, y
ejerce una presion moral sobre él. Ya que es un producto colectivo, el hecho social
no depende de las manifestaciones particulares e individuales, pues tiene caracter
impersonal. Los hechos sociales representan la concepcion que el grupo tiene de
si mismo, aunque éstos poseen un componente individual, su origen es extra
individual, ya que son resultado de la asociacién o interaccion de los individuos.

Un hecho social es cualquier modo de accion que se encuentra presente en
toda la sociedad, al mismo tiempo que tiene existencia propia,
independientemente de las manifestaciones individuales.'”

De acuerdo a estos lineamientos, el origen de la familia conyugal -que es el
tipo de organizacion familiar que se encuentra constituida por la unién de padres e
hijos- o monogamica, no fue resultado del amor de los individuos, sino que
responde a las transformaciones que han tenido lugar en la sociedad para lograr
concebir a la familia. Pensada como un hecho social, en tanto organizacion de
individuos con un fin comun (el de establecer una familia) las caracteristicas que
definen a este tipo de familias tienen origenes en los cambios que ha sufrido la
sociedad. El mas significativo de estos cambios radica en la preocupacion de que
la propiedad privada triunfara sobre la propiedad comun primitiva, con lo cual
surgio la necesidad de asegurar que la herencia de las propiedades pasara de
manera directa a hijos legitimos, por lo que resultaba imperante asegurar la
legitimidad de los mismos por medio de una institucion como la familia conyugal.
De modo que los origenes de estas familias estan vinculados de forma directa con

el capitalismo, que es el sistema econémico que se funda en la propiedad privada

* Theodor W, ADORNO y Max Horkheimer, La Sociedad Lecciones de Sociologia, Buenos Aires,
Proteo, 1969, p. 134
'® Emile, DURKHEIM, Las reglas del método socioldgico, México, Quinto Sol, 2000, p. 23 y ss
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de los medios de produccion y en la libertad para conseguir una ganancia a través
de la produccién de mercancia y de la puesta de ésta en el mercado.

El modo de produccion capitalista esta constituido por la unidad de fuerzas
productivas y las relaciones sociales de produccion que le imprimen un caracter
social a ésta ultima. No puede pensarse como casualidad el hecho de que la
expansion de las familias conyugales sea paralela al funcionamiento del
capitalismo y que la familia cuente con caracteristicas que permiten que el hombre
y la mujer sean capaces de crear una completa unidad econémica, en la que la
relacion de produccion-consumo, se da de manera casi autosuficiente, ya que,
mas comunmente, es el hombre quien se encarga de suministrar los bienes y la
mujer de prepararlos, de modo que dentro de la familia, los conyuges “pueden
satisfacer sus necesidades basicas de alimento, de refugio y de comodidad
mientras permanecen juntos”.'' Antes del capitalismo, la produccion material era
entendida al igual que la sexualidad y la reproduccion como algo natural. Lo que
distinguia a los seres humanos en las sociedades anteriores era la cultura, la
religion, la politica, "o algun otro ideal superior que la apropiacion del excedente de
la produccion material hacia posible”.'? Con anterioridad al capitalismo, la familia
estaba asociada con los procesos de alimentacion, sueno, aseo personal,
enfermedad y muerte.

Con la aparicion del capitalismo, la produccion material organizada como
trabajo asalariado se separa de las formas de produccion que se desarrollan en el
seno de la familia y la produccion econémica se convierte en una esfera humana
externa a la naturaleza. En sus comienzos, el capitalismo se distinguié de las
sociedades que le precedieron por el alto valor espiritual y moral que conferia al
trabajo destinado a la produccion de bienes, por lo que la familia pronto tuvo un
lugar privilegiado, ya que era ésta la unidad basica de produccion. De esta
manera, “el capitalismo naciente desarrollé un alto grado de conciencia respecto a

la vida interior de la familia, y una elaborada serie de reglas y expectativas que

" Ralph, LINTON, “Introduccion”, en E., FROMM, Horkheimer, Parsons, et al., La familia, Barcelona,
Peninsula, 1994, p.35.

"2 Eli, ZARETSKY, La familia y vida personal en la sociedad capitalista, Barcelona, Peninsula, 1978,
p. 22
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rigen la vida familiar"."* Los origenes de la familia han contribuido a que ésta se
adjudique las caracteristicas que actualmente las definen. Ellas son tratadas a

continuacion.

"* Ibidem, p. 26
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1.1 CARACTERISTICAS Y DEFINICION

La familia no s6lo depende de la
realidad social en sus sucesivas
concreciones historicas, sino que
esta mediatizada socialmente
hasta en su estructura mas
intima.

Theodor Adorno, La sociedad,
lecciones de sociologia.

La familia conyugal es un tipo particular de asociacion familiar que esta constituida
por la unién de padres e hijos, que viven juntos y que aportan sus propios recursos
a la sobrevivencia en conjunto. En esta familia existen papeles precisos que tienen
una funcion determinada en el ambito de la sociedad. De acuerdo a Parsons,
llamamos familia a la unidad conyugal y parientes a todos los individuos que
reunen las condiciones del parentesco. Por otra parte, la monogamia, que es una
caracteristica modelo de la familia conyugal, se refleja “en el hecho de que los
términos padre y madre, marido y esposa, soélo pueden aplicarse a una persona al
mismo tiempo”."

Los conyuges junto con sus hijos, constituyen un grupo conyugal. El
matrimonio es una union socialmente reconocida entre personas de sexo opuesto.
Su importancia como institucion social radica en el hecho de que es ella la que
proporciona la base de la unién conyugal. Los hombres y las mujeres pueden
satisfacer, aunque no de igual manera, sus necesidades sexuales, de procreacion
y de adquisicion de bienes sin pertenecer a un nucleo conyugal, por lo que la
satisfaccion de estas necesidades no es el principal objetivo de la familia
conyugal, y mucho menos, lo que justifica su existencia, solamente son algunas de
sus funciones.

La familia es una de las instituciones que funciona como punto intermedio

entre el individuo y la sociedad en su totalidad, ademas de ser el enlace entre

" Talcott PARSONS, “La estructura social de la familia", en E., FROMM, Horkheimer, Parsons, et. al.,
op. cit., p. 34.
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ambos. Es, también, la unidad organizada mas pequefia de la sociedad, tanto
para la produccion de lo que necesita consumir, como para el consumo de aquello
que ha producido. Es por ello que trata de bastarse a si misma en lo concerniente
a las necesidades basicas de cada uno de los miembros y principalmente, los
padres satisfacen las necesidades de los hijos hasta que éstos se encuentran en
condiciones de hacerlo por si mismos. Los padres llevan a cabo la tarea de
mantener a los hijos, educarlos y socializarlos, mientras que éstos se preparan
cotidianamente para adaptarse a una sociedad que les espera. De esta manera, el
desempeno de los roles que a cada individuo corresponde llevar a cabo, comienza
dentro de la familia conyugal, dentro de la cual, es obligado por los demas
miembros a cumplir con su rol."®

La necesaria division del trabajo esta basada en la especializacion de los
roles de acuerdo con el sexo de los padres. De acuerdo al sexo, se hace una
diferenciacion entre el rol del padre y el rol de la madre. La especializaciéon de los
roles tiene la finalidad de contribuir al mantenimiento familiar y facilitar, de esta
manera, la socializacion del individuo. Al hombre le corresponde desenvolverse
en el rol instrumental, que se refiere a que él debe ser el proveedor de los bienes
para la manutencién y bienestar de la familia al mismo tiempo que sirve de enlace
entre la sociedad en su totalidad y la familia que él encabeza. De acuerdo con
Andrée Michel:

El rol instrumental del hombre es constituido ante todo por el ejercicio de
una profesion que es el criterio mas importante para determinar el estatuto
de la familia en la comunidad tomada en su conjunto. Ser quien gana el pan
de la familia es el rol primordial del hombre adulto en nuestra sociedad.
Resulta de ello que la participacion del marido en las tareas domésticas es

'* De acuerdo con Talcott Parsons, un rol “es un sector del sistema total de orientacion de un actor
individual, sistema organizado con respecto a las expectativas en relacion con un contexto de
interaccién determinado, que se integra con un conjunto particular de normas valorativas que
gobiernan la interaccién con uno o mas alters (semejantes) en los roles complementarios
adecuados,... para la mayoria de los fines, la unidad conceptual del sistema social es el rol. El
individuo se convierte entonces en una unidad, en el sentido de que es un compuesto de varias
unidades de accion, que a su vez, son roles en las relaciones en que participa. Un rol es un patron
de conducta basado en las expectativas sociales de acuerdo a las cuales los individuos se
conducen en determinadas situaciones’. Talcott, PARSONS, El sistema social, Madrid, Alianza,
1999, p. 193.
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minima y que la casa y los hijos son las principales actividades del rol
femenino. '®

Como complemento del rol instrumental, a la mujer le corresponde
desempenarse en el rol expresivo, por medio del cual se encarga del cuidado de
los hijos y del desarrollo emocional de éstos, asi como de las labores domésticas y
de la administracion de los bienes que el esposo ha aportado a la casa.

El rol expresivo se desempefia hacia dentro de la familia y de sus
integrantes, mientras que el rol instrumental se desempefa hacia afuera. Gracias
a esta division se logra la especializaciéon de las funciones de cada uno de los
SExos.

Esta especializacion del rol, sera transmitida a los hijos de acuerdo también
al sexo de cada uno de ellos. Es innegable que la modernidad ha traido consigo la
apertura de areas laborales para un numero importante de mujeres, por lo que la
dinamica familiar ha sufrido cambios internos al desempenar también las mujeres
roles instrumentales. Las mujeres que han logrado incursionar en el rol de
proveedoras representan una cantidad elevada,'” sin embargo, esto no significa
que puedan dejar de lado el desempeno del rol expresivo, como tampoco significa

que puedan ser ellas las que determinen de manera definitiva, gracias a su

'® Andrée, MiCHEL, Sociologia de la familia y el matrimonio, Barcelona, Peninsula, 1991, pp.70 y ss.

" Los estudios realizados por el Sistema de Indicadores para el Seguimiento de la Situacion de la
Mujer en México (SISESIM), perteneciente al Grupo Interdisciplinario de Mujer, Trabajo y Pobreza
de la Fundacion McArthur y a la Comisién Nacional de la Mujer en el afio 1999, demuestran que
existe un porcentaje importante dentro de la poblacion a nivel nacional que opina que el hombre no
debe ser el unico encargado de la manutencién del hogar. La encuesta se realizd considerando
distintas variables. Aqui muestro algunas, asi como los porcentajes que estan de acuerdo con tal
aseveracion: a) Del 59% de la poblacién nacional que trabaja: el 79.7% del total de la poblacion
femenina y 49.6% del total de la poblacion masculina. b) Del 66% de la poblacion sin empleo, el
67.5% de las mujeres y el 56.3% de los hombres. c) Del 63.7% de la poblacion comprendida entre
18 y 24 anos, el 73.2% de las mujeres y el 51.5% de los hombres. d) Del 66.5% de la poblacion
comprendida entre los 25 y 34 afios, el 77.1% de las mujeres y el 52.7% de los hombres. e) Del
62.5% de la poblacién comprendida entre los 35 y 44 afios, el 73.6% de las mujeres y el 49.2% de
los hombres. f) Del 56.1% del total de la poblacién que cuenta con 45 afios y mas, el 62.5% de las
mujeres y el 47.8% de los hombres. g) Del 42.9% del total de la poblaciéon sin instruccion
educativa y con primaria incompleta, el 51% de las mujeres y el 27.5% de los hombres. h) Del
59.2% del total de la poblacién con primaria completa, el 68.9% de las mujeres y el 45.2% de los
hombres. i) Del 69.6% de la poblacién con estudios de secundaria y mas, el 81.3% de las mujeres
y el 57% de los hombres. j) Del 60.3% del total de la poblacion en estado civil unido (casado, unién
libre), el 70 5% de las mujeres y el 48.1% de los hombres. k) Del 70.8% de la poblacion desunida
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empleo, el status'® que ocupa la familia dentro de la sociedad en su conjunto,
aspecto que le corresponde determinar al padre-esposo y que va siempre de la
mano del empleo que éste ejerce. Sin embargo, el rol que le corresponde
desempenar al hombre no es el unico importante, ni siquiera por el hecho de que
sea éste el determinante del status de la familia en conjunto.

Al interior de la familia se desarrollan otros roles (hermanos, hijos), que
cada uno de los miembros debe tener plenamente identificados para conseguir
funcionalidad dentro de la misma. La correspondencia entre estos roles y los
individuos que los desempenan debe ser especifica, al igual que lo es la posicion
de cada uno de los integrantes. Esta correspondencia es la que determina la
funcionalidad de la familia y el éxito de sus fines. A este respecto, la opinion que

Parsons manifiesta es la siguiente:

El individuo es tratado en términos de status, primero como un miembro de
la familia y segundo en términos de las pautas de calidad difusa de su
«personalidad social», de la cual, la edad y el sexo, son los focos primarios.
Ademas, en todos estos aspectos tiene significacion suprema lo que
podemos llamar simbolismo de estilo de vida. Parte de esto se encuentra en
la familia como totalidad, tal como se pone de manifiesto el caracter de la
casa, su ubicacion, los objetos alojados en ella y las pautas comunes de
vida de los miembros.'®

El rol ocupacional del hombre adulto, quien funge como padre-esposo, es el
que determina el status de la familia, pese a que la industrializacion ha permitido
la incorporacion de la esposa y los hijos al ambito laboral. Este status es un

simbolo importante en si mismo del estilo de la familia, es decir, de su posicién en
la comunidad. La composicion y tamaro reducido de la familia conyugal significa

(divorciados, viudos), el 73.8% de las mujeres y el 52.2% de los hombres. ) Del 66% de la
oblacién soltera, el 75.5% de las mujeres y el 56.4% de los hombres. hitp://www.inegi.org/.
® “Un status, en abstracto, es una posicién dentro de una pauta determinada. Por lo tanto, puede
decirse correctamente que cada individuo tiene muchos status ya que cada uno participa en la
expresion de un numero de patrones. Sin embargo, a menos que el término tenga algun otro
significado, el status de cualquier individuo significa la suma total de los status que ocupa
Representa [por lo tanto], su posicién en relacién a toda la sociedad”, Ralph, LINTON, Estudio del
hombre, México, Fondo de Cultura Economica, 1997, p. 122.

'® Talcott, PARSONS, Robert F., Bales y Edward A. Shils, Apuntes sobre la Teorla de la accion,
Buenos Aires, Amorrortu, 1953, pp. 255 y 256.
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que solo existe la posibilidad de diferenciacién de un rol principal con respecto a
este: el de la madre-esposa. Siguiendo a Parsons:

Hay dos aspectos primarios en esta diferenciacion. El primero es que los
compromisos del marido-padre fuera del circulo familiar de interaccion le
impiden tomar ciertas responsabilidades dentro del circulo, y en especial,
naturalmente, el cuidado de los ninos. El segundo reside en que una
condicién primaria para satisfacer la meta sistematica de la familia como
sistema, es el manejo habil de los problemas emocionales de los miembros;
existe por lo tanto una necesidad peculiarmente urgente en el area socio
emocional, con especial referencia a la integracion sistematica, al manejo
de las tensiones y al pautaje del estilo, es decir, al simbolismo expresivo.
Este es, obviamente, el foco primario tradicional del rol femenino. Podemos
asi decir que la principal division del trabajo es la que tiene lugar entre la
responsabilidad para la familia en el sentido adaptativo, y la responsabilidad
dentro de la familia. %°

La responsabilidad de la familia en el sentido adaptativo, corresponde al
padre-esposo, y hace alusion a la responsabilidad que implica lograr que la familia
que encabeza sea aceptada dentro de la sociedad y cumpla con las
caracteristicas, funciones y obligaciones que ésta le impone.

Con respecto a la responsabilidad dentro de la familia, ésta cae sobre el
papel de la madre-esposa, que es quien lleva a cabo el cuidado de los hijos y
quien funda los lazos sentimentales dentro de la familia, los cuales son
imprescindibles para lograr una unién al interior de la misma. Dicha unién también
es un requisito que exige la sociedad.

El surgimiento y desarrollo de la familia se da dentro de una estructura
social que ya esta conformada por ciertas reglas y oOrdenes sociales. La
adaptacion exitosa de la familia dentro de esta estructura depende en gran medida
de la disponibilidad de recursos para el mantenimiento de sus pautas de estilo de
vida. De este modo, la familia es parte integrante de una serie de valores,
tradiciones y relaciones sociales estructuradas y tiene que esforzarse por
permanecer dentro de ella y cumplir de manera satisfactoria lo que la misma

estructura social le pide, por lo que la familia en ningun momento puede ser ajena

2 Idem.
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a los cambios que la sociedad presenta, sino que va adecuandose a éstos,
sufriendolos al mismo tiempo en aras de su permanencia en la sociedad y, a la
vez, para permitir la existencia de la sociedad misma en el reflejo de la
estructuracion de la familia.

Estas exigencias y cambios son hechos sociales, de orden coercitivo, por lo
que la familia conyugal esta obligada a cumplir con ciertas caracteristicas que la
definen como tal y que a continuacion se especifican: innegablemente es una
institucion socio-juridica en la cual se legaliza la practica de relaciones sexuales
entre los conyuges, prohibiéndose éstas, por medio de la prohibicion del incesto, a
los demas integrantes de la familia. Todos ellos comparten un domicilio y a su vez,
se hacen llamar con nomenclaturas determinadas que hacen referencia al puesto
que cada uno de los individuos ocupa y desempefna (padre, madre, hijos,
hermanos). Existe una brecha generacional entre los padres y los hijos y todos
estan regulados por normas juridicas, sociales, religiosas, morales y afectivas que,
en la mayoria de los casos, impone el padre, obedeciendo lo que a su vez, la
sociedad le ha impuesto a la familia de la que proviene con la finalidad de
mantener la funcionalidad de la propia.

Dentro de la familia se manifiestan tres tipos de relaciones familiares:
relaciones de consanguineidad, o de hermano a hermano; relaciéon de alianza,
entre los cényuges y relacion de filiacion, de padre a hijo. De la misma manera, la
familia conyugal debe preparar a los individuos hasta que éstos se valgan por si
mismos, vale decir, puedan mantenerse y mantener a la familia que,
posteriormente, puedan llegar a conformar.

La familia es una institucion social en tanto que es la forma organizacional
mas pequena e intima de las que conforman a la sociedad. Es decir, es la base de
la sociedad. Es juridica puesto que tiene origenes en la celebracién del contrato
matrimonial que esta tipificado como un acto juridico por medio del cual ambos
conyuges aceptan cumplir con determinadas exigencias, las cuales ya han sido
descritas.

En lo relacionado a la prohibicion del incesto, éste es un acto de

organizacion social mediante el cual, el hombre crea dos grupos sociales: aquéllos
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que pueden proporcionarle un conyuge y los que no pueden hacerlo, entendiendo
a éstos ultimos como la familia de procedencia. A esta situacion, Lévi-Strauss le
llama exogamia, y de ella dice que es la expresion social amplia de la prohibicion
del incesto.’’ Al mismo tiempo, estas reglas estan caracterizadas por el
intercambio y la reciprocidad. Intercambio de personas que pueden ser conyuges
y reciprocidad de renuncia en cuanto a aquellos que no pueden serlo, para permitir
que lo sean individuos que no pertenecen a la familia.

La sociedad actual cuenta con estas caracteristicas de reciprocidad e
intercambio. Puesto que la sociedad no puede existir sin este ultimo, las reglas del
parentesco y del matrimonio son “el estado mismo de la sociedad, modificando las
relaciones biologicas y los sentimientos naturales... precisamente por que el
hombre se ha impuesto la exogamia, la sociedad ha empezado a organizarse.?

La familia cuenta con un domicilio comun, en donde las actividades
cotidianas pueden llevarse a cabo con privacidad, rodeados solo del resto de la
familia. Actividades como dormir, comer, banarse, permanecer mientras se esta
enfermo, un sitio al cual se puede llegar después del trabajo o la escuela, y dentro
del cual se almacenan las cosas conocidas como nuestras. El domicilio comun
permite a la familia conyugal un aislamiento que es deseable, asi como un sentido
de pertenencia mientras se esta en él.

La nomenclatura determinada hace referencia a que sélo a un miembro de
la familia puede llamarsele padre o madre. En cuanto a los hermanos, éstos
pueden ser mayores o menores, pero siempre seran llamados hermanos. De la
misa manera, solo hay dos conyuges, el esposo y la esposa, y a éstos les
corresponde denominar como hijos sélo a sus descendientes, y no considerarse
asi entre ellos.

La brecha generacional se refiere a la diferencia definitiva entre la edad de
los padres y los hijos. Diferencia que implica, sin importar el numero de afos que

sean, una mayor experiencia en los primeros en comparacion con los segundos.

! Claude, LEVI-STRAUSS, Las estructuras elementales del parentesco, México, Paidos, 1983, p
558
* Ibidem. p. 562.
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La familia conyugal es una familia restringida, por lo que en su estado ideal,
deben de tener pertenencia exclusiva en ella, el padre, la madre y los hijos.,23 ya
sean naturales o socialmente aceptados. Con lo anterior, puede verse en la familia
conyugal todo un sistema social cuyos individuos deben cubrir ciertos requisitos
que desembocaran en la forma en como se dan las relaciones que surgen dentro
de la familia. Estos requisitos le van siendo mostrados al individuo desde pequenio,
de modo tal que éste lograra introyectarlos y en una edad mas avanzada dara
muestras de la personalidad que tuvo que conformar en base a los requisitos que
le fueron exigidos.

De la misma manera, la familia conyugal debe llevar a cabo varias
funciones, una de ellas es la conformacién de individuos aptos para la adaptacion

social. De acuerdo a Therese Benedek:

El intercambio de fantasias sobre los hijos entre el marido y la mujer, el
deseo de satisfacer las necesidades emocionales mutuas a través del hijo,
tienen una gran importancia para éste; determinan en gran parte, las
relaciones entre €l y los padres y constituyen, a veces, el nucleo del posible
conflicto entre los padres y el hijo. Las expectativas paternas tienen muchos
aspectos, pero todos estan determinados por el desarrollo de la
personalidad de cada uno de los padre,-s.24

Durante la pubertad las actividades de los hijos, en especial su actividad
sexual, se encuentra colocada en una situacion ambigua al encontrar por un lado
restricciones y, por otro, cierta libertad, lo cual provoca en los adolescentes la
confusion, inseguridad, inquietud, timidez, y rebelidn caracteristicos de la
adolescencia. Esta aparente contradiccion entre las restricciones y las libertades,
se debe a que la rigidez en las prohibiciones cambia al convertirse el individuo de
nifio a adolescente. Mientras en la primera etapa la represion se hacia efectiva, en

la segunda, se concede cierta libertad, la cual deriva su origen de la fuerza de la

# Es importante mencionar que, sin embargo, en la sociedad mexicana esta situacién no se da asi
en la totalidad de las familias conyugales ya que, en algunos casos, éstas comparten domicilio con
parientes consanguineos los cuales inevitablemente forman parte de la vida cotidiana de la familia
conyugal. No obstante, me abocaré solo a los miembros de esta Gltima.

“Therese, BENEDEK, “La estructura emocional de la familia”, en E., FROMM, Horkheimer, Parsons,
et al, op. cit, p. 163
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lucha emocional del adolescente. Esta lucha va encaminada a cumplir con la
funcién que le ha sido introyectada efectivamente: encontrar a la persona
adecuada para conformar su propia familia.

La familia conyugal realiza ademas las siguientes funciones: provee
alimentos, techo y las necesidades materiales que sustentan la vida. Otorga
proteccion a sus integrantes contra el peligro externo a la familia. Contribuye con
la solidaridad social, que es la base del vinculo afectivo en las relaciones
familiares, y que posteriormente, servira al individuo para incorporarse a la
sociedad, esto lo logra por medio de la educacion que se proporciona a los hijos.

De la misma manera, ofrece a sus integrantes la oportunidad de desarrollar
una identidad personal, vinculada siempre con la identidad familiar, este vinculo de
identidad tiene especial importancia, ya que por medio de él se asegura la
integridad psiquica y la fuerza para afrontar nuevas experiencias. Brinda
orientacion sobre los roles sexuales, con lo que se prepara el camino hacia la
madurez y a la satisfaccion que cada individuo, en situaciones ideales, debe de
experimentar al desempenar el rol que le corresponde.

De la familia proviene la educacioén para integrar al individuo en los roles y
en la aceptacion de las responsabilidades sociales que éstos conllevan, asi
mismo, la familia proporciona la ensefanza y promocion de la creatividad y de la
iniciativa individual ?®

En la época actual, el buen desempeno de estas funciones se ha
enfrentado a diversos conflictos, destacando el papel que desempefa la madre-
esposa en cuanto a obstaculos a vencer para continuar con el desempeno de sus
funciones al interior de la familia. Uno de estos conflictos es la aparicion de
instituciones “extra familiares”, en donde también se llevan a cabo las actividades
que realizan las madres. Dichas instituciones son, entre otras, las guarderias y las
escuelas de tiempo completo, en las que se continua con la educacion de los

ninos. Sin embargo, y pese a su proliferacion y a la especializacion que en

** Tullio BANDINI y Uberto Gatti, Dinamica familiar y delincuencia juvenil, México, Cardenas, 1990, p.
5
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algunos de estos lugares se les exige a quienes quedan encargados de los nifos,
la familia sigue siendo la encargada de desarrollar las funciones de educar y
transmitir tradiciones a los nifios, asi como de lograr que éstos interioricen las
reglas que la sociedad les impone.

La familia conyugal sigue teniendo una aceptacion importante dentro de la
sociedad mexicana actual. De acuerdo al Xll censo general de poblacion y
vivienda realizado por el INEGI en el afno 2000, del total de familias a nivel
nacional, el estado de Guanajuato cuenta con el porcentaje mas alto de familias
nucleares, siendo éste del 53.8 por ciento, mientras que el estado que menos
familias con estas caracteristicas tiene es Guerrero con el 46.3 por ciento. El
Distrito Federal, por su parte, cuenta con el 46.8 por ciento de familias nucleares.?®

Estas cifras denotan que las familias conyugales son el tipo de familias que
mas existen, ya que el porcentaje faltante para completar el 100 por ciento, esta
compuesto por varios tipos de familias mas, tales como las extensas, aquellas en
las que los parientes comparten domicilio con la familia nuclear; las unipersonales,
que cuentan con un solo individuo y las corresidentes, familias que no cuentan con
lazos consanguineos.

A pesar de la superioridad en numero de la familia conyugal con respecto a
los otros tipos de familia, existe un conflicto mas al que ésta se enfrenta, éste es el
incremento en el numero de divorcios que las acosa. En sus inicios, el matrimonio
tradicional de la familia atribuia una importancia especial a fines determinados del
matrimonio, tales como la procreacion de hijos y la seguridad que esta institucion
proporciona a los cényuges.

Al impedir el divorcio obligaba a realizar una serie de compromisos hasta
alcanzar un ajuste real o imaginario de los conyuges, incluso pese a su bienestar
emocional y psicologico. De acuerdo a Therese Benedek: “El papel dominante del
marido patriarcal y el papel en apariencia dependiente de la esposa expresaban la
I",27

estructura emocional del nicleo de la familia tradiciona sin embargo, con el

avance del capitalismo, este equilibrio que imponia la familia tradicional patriarcal

Ef’ http://www.inegi.org/
%" Therese, BENEDEK, op. cit, p. 160.
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ha sufrido transformaciones, sobre todo en la relaciéon existente entre el marido y
la mujer.

El papel que debe desempenar el hombre no se ha liberado de las
responsabilidades del marido-padre patriarcal y se espera que cumpla sus
funciones para dar satisfaccion a esta ideologia pero, al mismo tiempo, se le exige
que reconozca igualdad, independencia y no subordinacion de su esposa, la cual,
siguiendo las pautas de los matrimonios contemporaneos, no sélo le exige a él,
sino que se exige a si misma, una independencia que las antiguas mujeres
desconocian.

De esta manera, en el matrimonio actual y en las exigencias y roles de cada
uno de sus miembros, se manifiesta un conflicto debido a un cambio en sus
caracteristicas. Dicho conflicto debe parte de su existencia a los cambios recientes
en las caracteristicas de los papeles que desempenan cada uno de los integrantes
de los matrimonios conyugales.

En la actualidad, a las mujeres les es exigida su integracion a los diversos
ambitos laborales en cada vez mayor medida, sin que esta exigencia les permita
olvidarse o relegar el rol expresivo que les fue conferido desde los inicios de la
familia conyugal, situacion que dificulta el desempefo de las mujeres en ambos
roles.

De la misma manera, los hombres desempefaban su rol basandose en el
rigor y el autoritarismo. La responsabilidad que pesa sobre el hombre de hacerse
respetar por todos los miembros de la familia no ha cesado e incluso ahora los
padres enfrentan mas problemas que los que se tenian anteriormente. Tullio

Bandini y Uberto Gatti, sefialan al respecto que:

Muchas veces los padres no son capaces de obtener el respeto y la
obediencia de sus hijos a causa de su posicion social, la que en la sociedad
moderna termina por condicionar el proceso educativo. La pobreza, el
aspecto fisico, el espiritu de competencia y el grado de éxito, el modo de
expresarse y la situacion social de los padres comparados con las otras
personas conocidas por los nifios, pueden destruir el prestigio de los padres
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y hacer relativamente ineficaces los ejemplos de conducta que ellos
presentan a sus hijos.?®

La funcién de la familia conyugal continua siendo la de conservar, por un
lado, algunos de los logros del pasado tales como tradiciones, costumbres,
valores; y por otro lado, la de transmitir los nuevos cambios culturales, por lo que
esta en constante transformacion pero sin perder su esencia, logrando con esto
conformar individuos que formaran parte de las nuevas generaciones vy
transmitiran aquello aprehendido en sus familias de procedencia.

La familia es la encargada, por medio de la educaciéon que proporciona a los
hijos, de hacer llegar a las nuevas generaciones las costumbres y los medios de
los cuales se pueden valer para obtener una socializacion adecuada. No obstante
las tendencias a hacer efectivo un cambio en los roles que desempefian cada uno
de los integrantes del matrimonio, éstos han logrado adecuarse a las exigencias
actuales sin perder de vista la finalidad que le ha sido conferida a la familia
conyugal.

Es decir, la familia conyugal es la institucion encargada de transmitir las
funciones estructurales, la cultura, las tradiciones y todo lo que una sociedad
necesita para seguir existiendo de forma estructurada. Es por ello que también
puede definirse como una funcion de la familia dar muestras, por medio de su
estructura y del desempeno de los roles de cada uno de sus integrantes, de la
situacion politica, econémica y social de la civilizacion a la cual pertenece, y
gracias a esta funcion, ir determinando en sus individuos los rasgos caracteristicos
de cada época.

Sin embargo, los cambios a los que la familia se ha enfrentado, han
provocado que los medios de los que se vale para el proceso de socializacion de
los individuos, asi como para su educacion, dejen de tener los resultados que

tenian anteriormente. De acuerdo con Tullio Bandini y Uberto Gatti: “el difundido

 Tullio BANDINI y Uberto Gatti, op.cit, p 11
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fenomeno de la delincuencia juvenil es indicativo del estado actual de la familia...
la familia cumple cada vez menos su funcion de instruccion y educacion”.?®

A pesar de los indicadores que alertan sobre la situacion de la familia, ella
sigue siendo la encargada de la socializacion del individuo en primera instancia.

Este es el tema que se trata en el siguiente capitulo.

“ Ibidem., p. 143
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CApriTULO I

2. EL PROCESO DE SOCIALIZACION DENTRO DE LA FAMILIA CONYUGAL

La accion es racional en la medida en
que persigue fines posibles dentro de
las condiciones de la situacién, y por
medios que, entre aquellos con que
cuenta el actor, son intrinsecamente los
mas adecuados para el fin del actor.
Alfred Schitz, Estudios sobre teoria
social.

El proceso de socializacion tiene como propésito ayudar al individuo a
incorporarse en una sociedad que ya se encuentra plenamente establecida.® La
socializacion es uno de los componentes mas importantes de la sociedad y tiene
como principal objetivo conseguir una homogeneizacion de los miembros que
conforman la sociedad, dentro de la cual, el individuo juega diversos roles, que
son establecidos por ella misma. La forma en la que el individuo adopta dichos
roles esta determinada por la forma en la que incorporé la informacién que le fue
proporcionada durante el proceso que vivié dentro de la familia conyugal. En este
capitulo hablo de la importancia de dicho proceso en la conformacion del individuo
transgresor y de la participacién de la familia en el mismo.

Es necesario aclarar que al referirme al término socializacion, lo hago bajo el
mismo sentido que le proporciona Parsons, esto es, hablo del proceso de
desarrollo del nifio dentro de la familia conyugal, y aunque si bien es cierto que
dicho proceso dura toda la vida, para el marco que he establecido para el
desarrollo del presente trabajo, hablar sélo del proceso que perdura mientras el
individuo se encuentra dentro de la familia conyugal, es suficiente. Existe ademas

otra razdn poderosa para enfocarme a este momento de la vida de los individuos:

*» De acuerdo a Parsons, “un proceso es toda forma o modo en que un estado determinado de un
sistema o parte de un sistema se transforman en otro estado”, Talcott, PARSONS, El sistema social,
Madrid, Alianza, 1999, p. 195.
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Entre los elementos de la personalidad que se han aprendido, en ciertos
sentidos puede decirse que los mas estables y duraderos son las principales
pautas de orientacion de valor, y existen numerosas pruebas de que se trazan
en la nifiez y en la mayoria de los casos no se ven sujetas a alteraciones
drasticas durante la vida adulta.”'

Es por ello que sdélo considero el proceso de socializacion que viven los
individuos dentro de la familia conyugal durante la infancia y la adolescencia, esto
es, durante el tiempo en que el individuo es preparado para mantener relaciones
sociales fuera de la familia conyugal, que es su primer grupo, y quien tiene la
encomienda de la socializacion primaria en los niflos con la finalidad de poder
crear en ellos la estabilizacion de la personalidad adulta, asi como de la identidad
que lo caracterizara. La adquisicion por parte del individuo de esta identidad
depende de la estructura en la cual se encuentra la familia a la que él pertenece,
su etnia, su clase social, el lugar en el que habita. Estos aspectos condicionan la
adquisicion de identidad y la socializacion del individuo.

No obstante la importancia de todos estos factores, este trabajo solamente se
enfoca a lo que la familia representa en este proceso, ya que ella “es el principal
instrumento que la sociedad tiene a su disposicién para incluir al nuevo actor
social en un cierto sistema de roles, de modelos de comportamiento, de
expectativas que terminaran por influir decisivamente sobre la adquisicion de una
identidad personal y de un rol social".** A esta opinién de Tullio Bandini, agrego
que el interés del presente trabajo de investigacion es la influencia que tiene el
proceso de socializacion que viven los individuos que mas adelante seran
transgresores, precisamente dentro de la familia conyugal, asi como los elementos
influyentes de este proceso en la conformacion de los mismos.

En este sentido es necesario considerar dos principales factores para el
estudio del proceso de socializacion: al individuo que esta siendo socializado, que
en este caso, es el hijo, y a los individuos que estan llevando a cabo la

socializacion, es decir, los padres. Ambos personajes de este acontecimiento

°" Ibidem., p. 201,
*Z Tullio, BANDINI y Uberto Gatti, op. cit., p 120.
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cuentan con caracteristicas propias, para abordarlas, acudo nuevamente a Talcott

Parsons quien, con respecto al nino, comenta lo siguiente:

En él entran tres atributos esenciales: su plasticidad, que es simplemente
una forma de denominar su capacidad de aprendizaje de pautas
alternativas; su sensibilidad, que puede interpretarse como un nombre para
su capacidad de vinculacion; y su dependencia. Dados los dos primeros,
este ultimo constituye el punto de apoyo fundamental para la aplicacion de
la palanca de la socializacién.*

Con respecto a los padres, el comentario de Parsons es que ‘el agente
socializador se encuentra de modo inherente en posicién de comenzar el proceso
de socializacion siendo el agente de las recompensas, e implicitamente al
principio, y luego explicitamente, agente de los castigos”.**

Al nuevo integrante de la familia se le adscribe un rol desde su nacimiento, el
cual comienza a generar expectativas en torno a él, éstas expectativas son
manifestadas por los padres en la forma en la que se dirigen al nifio. El pronto
aprende a diferenciar cuando los padres se dirigen a él y cuando se dirigen a los
objetos, o a los demas integrantes de la familia, por lo que sus respuestas
comienzan a ser antecedidas por peticiones de los padres, comenzando de esta
manera, una interaccion. El proceso de socializacion no es posible sin la
existencia de esta interaccion entre el individuo que esta siendo socializado y los
agentes socializadores.

La interaccion que surge entre el nifio y sus padres existe gracias al
desemperfio de ambos en la relacion que mantienen. En lo referente a la posicion
del adulto de brindar recompensas o castigos, ésta actividad es prontamente
aprendida por el nifio, por lo cual, la principal palanca de la motivaciéon infantil es la
de asegurarse recompensas especificas como ser alimentado, conseguir la
presencia de la madre o la obtencion de algun objeto. Al mismo tiempo, tratara de
evitar con su conducta los posibles castigos que el desempeno de ésta pudiera

acarrearle.

** Talcott, PARSONS, El sistema social, op. cit., p. 207-208.
** Ibidem., p. 208.
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Es de esta manera como el individuo comienza a ejercer un rol. Ya no es
unicamente receptor de respuestas, sino también emisor.

Tanto el individuo en proceso de socializacion, como los agentes
socializadores comienzan a compartir, gracias a la interaccion que predomina en
sus vidas, un sentimiento de integracién o de afinidad de intereses, asi como de
vivencias experimentadas de forma comun, con lo que se comparte también un
sistema de tipificaciones y significatividades, lo que permite a los individuos
comportarse de manera natural ante las diferentes situaciones que se presentan
dentro del mismo grupo.

Gracias a ello se orientan sin dificultad en los ambientes comunes, guiados por
un conjunto de habitos, usos tradicionales, costumbres, mas o menos
institucionalizados, que los ayudan a entenderse con otros actores sociales
incluidos en la misma situacion: “el sistema de tipificaciones y significatividades
compartido con los otros miembros del grupo define los roles, posiciones y status
sociales de cada uno. Esta aceptacion de un sistema comun de significatividades
lleva a los miembros del grupo a una autotipificacion homogénea”.*

Es por medio de esta autotipificacion que el individuo se encuentra dentro de
un sistema que no ha sido creado por €l, si no por sus antecesores.

No obstante, éste se ve obligado a tomar por herencia todos los preceptos de
este sistema.” Esta herencia es redefinida por el grupo, y transmitida al individuo
que se esta socializando en forma de institucionalizaciones, que en un principio
son externas al individuo y que han de ser interiorizadas por el mismo, el cual

debe definir su situacion individual de acuerdo a lo que ha interiorizado, con el fin

* Alfred, SHUTZ, Estudios sobre teoria social, Buenos Aires, Amorrortu, 1964, p. 232.

** Es necesario incluir la advertencia de Schiitz: “Nuestra descripcion es puramente formal y no se
refiere a la Indole del vinculo que une al grupo ni a la extension, duracién o intimidad del contacto
social... es igualmente aplicable a un matrimonio o a una empresa comercial... cada uno de estos
grupos, sin embargo, remite a otro mas amplio, del cual es un elemento. Un matrimonio o una
empresa comercial, por supuesto, tienen lugar dentro del marco general que le proporciona el
encuadre cultural del grupo mas amplio y se ajustan al modo de vida (incluyendo las costumbres,
moral, leyes, etc.) vigente en esa cultura, que es dada de antemano a cada actor como un
esquema de orientacién e interpretacién de sus acciones. Sin embargo, corresponde a los
coparticipes en el matrimonio o la empresa, definir y redefinir continuamente, su situacion individual
(privada) dentro de ese encuadre”. /bidem., p. 233.
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de concretar sus propios y particulares intereses una vez que comienza a tener

relaciones sociales fuera del grupo inicial:

Este aspecto de la definicion privada de la situacion de pertenencia del
individuo tiene como corolario la actitud particular que aquel decide adoptar
frente al rol social que debe desempenar dentro del grupo. Una cosa es el
sentido objetivo del rol social y la expectativa del rol tales como los defina la
pauta institucionalizada, y otra el modo subjetivo particular en que la persona
que desempena ese rol define su situacion dentro de él. Pero el elemento mas
importante para definir la situacion privada es el siguiente: el individuo siempre
es miembro de muchos grupos sociales. >’

De la misma manera lo sefala Simmel *®

cuando menciona que cada
individuo esta situado en la interseccion de varios circulos sociales, que seran
tanto mas numerosos cuanto mas diferenciada sea la personalidad del individuo.
El grupo se forma mediante un proceso en el cual muchos individuos unen
parte de sus personalidades, los cuales, al mismo tiempo, forman parte de muchos
grupos. En cada uno de ellos deben de cumplir con roles distintos. Es importante
no perder de vista esta situacion, pero no debemos olvidar que este capitulo va a
estar orientado al momento en que el sujeto aun no desempena roles fuera de la
familia conyugal, salvo el de “el hijo de...", con la finalidad de poder comprender
como le son mostrados al individuo la cantidad de posibles roles que éste puede o
debe desempenar en un futuro, incluido, el de convertirse en un individuo
transgresor, y como este proceso se da mediante la socializacion del individuo,
que consiste en el aprendizaje de actitudes, respuestas, desempeno de roles, que
deben ser mostrados o practicados en determinadas circunstancias, lo que

permite una homogeneizacion de conductas. Gregorio Kaminsky menciona que:

Todo individuo tiende al provecho personal, familiar y en grupo. Requiere, y por
eso procura, habitos comunes que le permitan reaccionar acertadamente y que
le proporcionen seguridad. El objetivo supremo sera perpetuar la sociedad
existente, inmovilizarla; adiestrar nuevos individuos que sepan ocupar las

ay

Idem
* George, SIMMEL, Sociologia. Un estudio sobre las formas de socializacion, Madrid, Revista de
Occidente, 1977. p.122
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distintas posiciones: dirigentes, funcionarios, gobernantes, etc., a traves de
inculc%les los ideales convenientes, altamente valorizados del sistema
social.

Para entender como los padres logran inculcar estos ideales debo mencionar
la importancia que tiene la educacion dentro del proceso de socializacion, aunque
de ella se habla mas detalladamente en el siguiente apartado de este mismo
capitulo, ahora es necesario mencionar que a lo largo de la historia se han
propuesto diferentes modelos que tratan de explicar como se da el proceso de
socializacion. Aqui describo de manera breve las mas destacadas, de acuerdo con
Rudolf Schaffer.

El primer modelo es el llamado laissez-faire, que propone que todas las
caracteristicas de los individuos estan dadas desde el momento de su nacimiento,
y por lo tanto, su forma de conducirse en el mundo ya esta determinada de
antemano y los padres solamente pueden asegurarse de que los nifos no desvien
sus caracteristicas personales, ya que son ellas las que definiran para siempre su
naturaleza. La permisividad en el comportamiento del nino es una de las
principales premisas de esta postura, en la que se teme que la influencia de los
adultos obstaculice el desarrollo al que el nifo esta destinado desde su
nacimiento.*’

Otro modelo es el llamado del modelado de arcilla. Este se contrapone en su
totalidad al modelo anterior y tiene como premisa que el nifo es precisamente eso:
arcilla, la cual puede ser modelada al gusto de los educadores, enti€ndase padres
y maestros. Lo que resulte de este modelado sera la consecuencia de todas las
fuerzas externas al sujeto, sobre las cuales éste no tiene poder alguno y no puede

escabullirse de su alcance.*’

** Gregorio, KAMINSKY, Socializacién, México, Trillas, 1981, p.20.
N Rudolph H., SCHAFFER, Interaccion y Socializacién, Madrid, Aprendizaje Visor, 1989, pp.172 y ss
* Ibid
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Un tercer modelo es el modelo del conflicto, el cual menciona que el individuo
no es pasivo, como en el caso del modelado de arcilla, sino que tiene una
naturaleza determinada que se contrapone con la que la sociedad quiere
imponerle por considerar a ésta ultima una conducta deseable, esta situacion
provoca que el nino esté en constante conflicto con sus cuidadores, por lo que
doblegar la voluntad del nifio es, en este modelo, el principal objetivo de la
socializacion. Estos modelos sobre como debe desarrollarse el proceso de
socializacion y cuales deben ser los fines y metodologia de los mismos, han
dejado de tener auge, siendo el Gltimo el que mas aceptacion ha tenido.*

De esta manera, entiendo por socializacion, el proceso de adquisicion de las
actitudes y de las habilidades que son necesarias para desempefar un rol social
determinado. La socializacion se presenta cuando los individuos adoptan formas
determinadas de cooperacion y colaboracion en una accion reciproca, adoptando,
al mismo tiempo, actitudes y roles, los cuales se definen en relacion con las
normas y los valores de la sociedad de la que los individuos forman parte,
pretendiendo que ellos internalicen las normas y valores a fin de que sean
socializados y, como consecuencia, que vivan de acuerdo a los mismos.

El desempeiio de los roles es experimentado por el actor individual en el
escenario social como elemento de una red de tipificaciones de seres humanos y
de sus acciones, de sus motivos y objetivos, de los productos socioculturales, de
la persecucién de fines y metas a los que orientan su comportamiento.*> Estos
tipos fueron elaborados por otros individuos que le preceden, con la finalidad de
poder entenderse con las cosas, las instituciones y los hombres, y el grupo en el
cual el individuo ha nacido los acepta de esta manera. Pero esto no es todo, ya
que el individuo tipifica en cierta medida su propia situacion dentro del mundo
social y las diversas relaciones que tiene con sus semejantes y objetos culturales,
es decir, él crea una autotipificacion. Como explica Schiitz:

“ Idem.
* Alfred, SCHUTZ, op. cit, pp 215y 216



El conocimiento de estas tipificaciones y de su uso adecuado es un elemento
inseparable de la herencia socio cultural transmitida al nifo que nace en el
grupo por sus padres y maestros, los padres de sus padres, y los maestros de
sus maestros; en consecuencia, es de origen social; la suma total de esas
diversas tipificaciones constituye el marco de referencia en términos del cual
debe i‘er interpretado, no solo el mundo sociocultural, sino también el mundo
fisico.

Durante el proceso de socializacion, el individuo se prepara para mantener una
relacion plena con su ambiente por medio de la cual, éste logra obtener un yo
social, que no solo es equivalente a la tipificacion que se ha creado de si mismo,
sino que corresponde también a la tipificacion con la que los demas actores
sociales lo identifican.

La internalizacion de las tipificaciones y significatividades*® se logra por medio
del proceso de socializacion, el cual se da dentro del contexto de la interacciéon
social. Es decir, es necesario que el sujeto interactiue socialmente para que pueda
ser socializado. Es por ello que la socializacion tiene vigencia durante toda la vida
del individuo, ya que éste interactua durante el mismo periodo y con cierta
continuidad establece nuevas relaciones con sujetos e instituciones con quienes
comparte diferentes escenarios sociales, lo cual lo obliga a modificar, en mayor o
menor grado, su conducta, lo que implica socializarla de acuerdo a las nuevas

expectativas que se han generado en torno a él.

“ Idem.

* “Un sistema de significatividades y tipificaciones, tal como existe en todo momento histérico,
forma parte en si mismo de la herencia social y, como tal, es transmitido a los miembros del
endogrupo en el proceso educacional. Tiene diversas funciones importantes: 1.Determina qué
hechos o sucesos deben ser tratados como sustancialmente — o sea, tipicamente- iguales
(homogéneos) con el fin de resolver, de una manera tipica, problemas tipicos que surgen o pueden
surgir en situaciones tipificadas como iguales (homogéneas). 2.Transforma las acciones
individuales singulares de seres humanos singulares en funciones tipicas de roles sociales tipicos,
que se originan en motivos tipicos encaminados a lograr fines tipicos. Los demas miembros del
endogrupo prevén que el encargado de tal rol social actuara de la manera tipica definida por su rol.
Por otra parte, al cumplir su rol la persona se tipifica a si misma; es decir, resuelve actuar de la
manera tipica definida por el rol social que ha asumido. Resuelve actuar como se supone que
actua un comerciante, un soldado, un juez, un padre, un amigo, un capataz, un deportista, un
camarada, un gran tipo, un buen muchacho, un norteamericano, un contribuyente, etc. Todo rol,
pues, supone un autotipificacion por parte de quien lo asume. Ibid, p. 219.
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He mencionado ya que este proceso comienza dentro de la familia de
procedencia, que es en donde el sujeto recibe la primer educacion, las normas
para regir su vida en todos los ambitos de acuerdo siempre a la posicion que tiene
la familia dentro de la sociedad y donde aprende a desempeiiar los roles que le
corresponde ejecutar de acuerdo a lo que la sociedad espera de dichos roles y lo
que €l espera de si para poder satisfacer tanto las expectativas de los otros como
las de el mismo. Es debido al sitio de origen del proceso de socializacion por lo
que la presencia de los padres y hermanos implica una serie inevitable de
influencias sobre el nifo que estructuran sus pautas de reaccion emocional y
conductual de modo definido y uniforme. Esto ayuda a explicar los rasgos estables
y solidos de la orientacion emocional adulta y las pautas tipicas de ansiedad y de
agresion, por las situaciones tipo en las que el nifio se ve expuesto a la
inseguridad y a la frustracion.

Esto es por que durante este proceso, el nifio es puesto en diferentes
situaciones en las que se le ensena, ya sea por medio del ejemplo de los padres,
o bien, por medio de un discurso directo acerca del tema, como reaccionar ante
diferentes situaciones que vienen implicitas en la vida cotidiana de la familia y que,
muy probablemente, él encontrara una vez que comience a establecer relaciones
fuera de la misma. Estas referencias son de vital importancia, ya que la reacciéon
del sujeto ante situaciones tipo ya esta establecida de una manera determinada,
por lo que la sociedad espera también una reaccion tipo, es decir, de acuerdo a lo
que todos, o la mayoria de los sujetos normales harian ante determinada situacion
previamente vivida por si mismos, o conocida por referencia. Andrée Michel
comenta que: “la funcién socializadora de la familia tiene por objetivo, en primer
lugar, transmitir al nifio, las ideas, los valores y los conceptos fundamentales de la
sociedad. Esta funcién se ejerce en primer lugar a través de los roles parentales

del padre y la madre” “°

*® Andree, MICHEL, op. cit., p.,B5.
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Con lo anterior se manifiesta que la relacion existente entre los diferentes roles
que el individuo debe desempefiar esta dada, entre otras, por la division sexual. A
cada sexo le es asignada una forma adecuada de comportamiento, que es
ensefnada a los hijos por medio del proceso de socializacion de acuerdo a los roles
que cada uno de los padres desempenfa, los cuales se encuentran socialmente
definidos.

La socializacion esta dada por la internalizacion de la cultura de las
determinadas estructuras sociales, por lo que es necesario que, para que los
padres puedan transmitila a los hijos, ellos las hayan internalizado con
anterioridad, de modo tal que el proceso de socializacion es, en realidad, un ciclo
inacabable por medio del cual, la familia contribuye a mantener el equilibrio y la
funcionalidad de la estructura social. Es por ello que se considera a la familia
como la base de esta estructura, por que es ella la que se encarga de transmitir a
las nuevas generaciones los preceptos que hay que cumplir y llevar a cabo para el
buen desempefo de las funciones que le son conferidas y, al mismo tiempo, es el
agente encargado de transmitir normas, roles y valores, al nifio para que éste
pueda integrarse en una sociedad en la cual, la realizacion personal, juega un
papel muy importante.

En realidad, lo anterior puede verse como un proceso ciclico: la estructura
social se mantiene gracias a la coercion que ejerce sobre los individuos para que
se mantengan de acuerdo a lo que la misma les exige y al mismo tiempo, los
individuos deben de mantener la conducta que les fue ensenada para que la
estructura en la que ellos van a desempenar determinado papel pueda funcionar y
asi, el proceso al que ellos fueron sometidos, tenga resultados exitosos y con ello,
los individuos se sientan pertenecientes a la estructura que, en realidad, ellos
mismos han creado, pero que al mismo tiempo, sin cuya existencia, sus roles
carecerian de sentido. Se trata de una interdependencia en la que quien cuenta
con mayor peso es la estructura, ya que el sujeto en la individualidad, no tiene
ningun sentido para la sociologia, mas que en tanto actor social, lo cual sélo
puede lograr una vez que pertenece a la compleja estructura social, situacion que

es posible gracias a la socializacion.
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La socializacion se da manera similar en los distintos y numerosos grupos
familiares debido a que el hombre nace en un mundo social en el que las
relaciones sociales, los sistemas de signos y simbolos con su particular estructura
de sentido, las formas institucionalizadas de organizacion social, los sistemas de
status y prestigio, ya existen, es decir, preceden su existencia, y él debe de
orientarse dentro de ellos. Alfred Schitz comenta:

Todos los que viven dentro del mundo social presuponen el sentido de estos
elementos, en toda su diversidad y estratificacion, asi como el esquema de su
trama. La suma total del aspecto natural relativo que presenta el mundo social
para quienes viven dentro de él constituye los usos tradicionales del
endogrupo, que son socialmente aceptados como el modo bueno y correcto de
entenderse con las cosas y los semejantes. Se los presupone porque han sido
confirmados hasta el momento y, como son aprobados socialmente, no se les
exige explicacion ni justificacion. Estos usos tradicionales representan la
herencia social que se transmite a los nifos que nacen y crecen dentro del
grupo. Ello se debe a que el sistema de usos tradicionales establece la norma
en términos de la cual el endogrupo «define su situaciony»... originandose en
situaciones anteriores por el grupo, el esquema de interpretacion hasta
entonces confirmado pasa a ser un elemento de la situacion actual.*’

Penetrar y desarrollarse en el mundo tal y como se ha indicado por los padres,
sin discusion ni oposicion, involucra la premisa de que este ha sido y seguira
siendo igual que hasta ese momento, de que lo que es considerado como valido o
invalido, moral o inmoral, bueno o malo, seguira siéndolo. Y tener esta actitud de
aceptacion hacia la sociedad que espera recibir a un individuo socializado, puede
entenderse como un éxito para éste, ya que implica, por un lado, que el proceso
de socializacion al que fue sometido, funcion6 de manera adecuada, y por otro,
impone al individuo el sello de ser social que so6lo puede ser otorgado en cuanto él
pertenece a un grupo, y como consecuencia de esta pertenencia adopta sus
ideales, costumbres, leyes, y todas las caracteristicas que lo definen como tal.

El individuo, al llegar a un mundo en el que ya todo existe, las reglas, las
normas, las costumbres, las tradiciones, solo puede tratar de apropiarse de lo ya

creado. Esta apropiacion incluye a todos los sistemas existentes, al menos en un

7 Alfred, SHUTZ, op. cit.p 214
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momento inicial. Es tarea del proceso de socializacion y es necesaria para que el
individuo sienta como efectiva su pertenencia a la estructura social. Sin esta

apropiacion, la pertenencia seria inexistente, como comenta Agnes Heller:

Todas las capacidades fundamentales, los afectos y los modos de
comportamiento fundamentales con los cuales trasciendo mi ambiente y
que yo remito al mundo «entero» alcanzable por mi y que yo objetivo en
este mundo, en realidad yo me los he apropiado en el curso de la vida
cotidiana... por lo tanto, no se trata tan sé6lo de que la accion ejercida en mi
ambiente continta repercutiendo de modo imperceptible e invisible. Si no de
que yo mismo, sin las capacidades de que me he apropiado en este
ambiente, sin mis objetivaciones ambientales seria incapaz de objetivar en
formas mas elevadas mis capacidades humanas.

Uno de los resultados de esta apropiacion, que se logra mediante la
objetivacion del ser en si mismo y del mundo que ha encontrado ya construido, es
el auto control. En las etapas iniciales del desarrollo del nifio, los controles son
suministrados por la madre, que es quien se ocupa de manera primordial del
cuidado de los hijos. En esta etapa inicial, la madre da ordenes, pero sin esperar
realmente que el nino las cumpla, puesto que éste aun carece de la capacidad de
hacerlo.

Las ordenes que la madre da, van seguidas de la ayuda que ésta brinda
para que el nifio lleve a cabo lo que le esta siendo ordenado, haciendo parecer
que el nino obedece. Con el paso del tiempo, el nino va adquiriendo la capacidad
de obedecer efectivamente las érdenes que la madre brinda sin la necesidad de
que todo su cuerpo sea manipulado para llevar a cabo la accién determinada.
Finalmente, los controles son interiorizados y ya no depende de que la madre
regule constantemente su conducta. Ha pasado asi de ser controlado por otros, al
auto control.

Las érdenes que la madre brinda al nifo, son correspondidas por una
constante busqueda de respuesta o proteccion, que los nifios manifiestan por
medio de miradas que son lanzadas constantemente a la madre, la cual, algunas

*® Agnes, HELLER, Sociologia de la vida cotidiana, Barcelona, Peninsula, 1991, p. 29. Las cursivas
son de la autora.
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veces, se encuentra ocupada para poder corresponder a las miradas del nifio
pequefo y, por lo general, ignora las formas leves de conducta de bisqueda de
atencion y responde cuando esta conducta se torna frecuente o intensa. Debido a
esta situacion, el nifo opta por volver las llamadas de atencion de esta ultima
manera, ya que asi es como logra obtener la atencion de la madre. También asi
es como se va conformando en el nifo una actitud y comportamiento que dista de
la tranquilidad y pasividad en sus acciones, en particular, de la accion de llamar la
atencion de la madre, por lo que con mas frecuencia gritara, llorara, se golpeara a
si mismo o a sus comparferos de juego, o bien, arrojara objetos al suelo, todo con
la finalidad de obtener esa atencion.

El hecho de conseguir la atencion de la madre gracias a la orientacion de la
conducta hacia formas no pasivas, puede representar un primer momento de
aceptacion de conducta transgresora. el éxito obtenido gracias a la utilizacion de
estos mecanismos puede llevar al individuo a optar por medios similares una vez
que se encuentre en la afanosa lucha de conseguir una posicion social, valiéndose
de cualquier situacion que represente esa transgresion que antes funciond, ello
debido a que durante el proceso de socializacion, y a lo largo de todas las
relaciones que establece el individuo, surge la habituacién, *° que se encuentra
presente en toda actividad humana, y tiene lugar gracias a que las actividades se
repiten, si no de manera constante, si con la suficiente frecuencia que se requiere
para crear en el individuo pautas de accion ante determinadas situaciones
especificas, con lo que se evita la definicion y con ella, la accion o reaccion del
individuo, paso por paso.

La habituacién es de vital importancia en el proceso de socializacion, ya

que sin ella, la internalizacion de los valores, roles, costumbres y demas aspectos

“ Peter Berger y Thomas Luckman mencionan que: ‘Toda actividad humana estd sujeta a la
habituaciéon. Todo acto que se repite con frecuencia, crea una pauta que luego puede reproducirse
con economia de esfuerzos y que ipso facto es aprehendida como pauta por el que la ejecuta.
Ademas, la habituacion implica que la accién de que se trata puede volver a ejecutarse en el futuro
de la misma manera y con idéntica economia de esfuerzos... la habituacion comporta la gran
ventaja psicoldgica de restringir las opciones... la habituacion torna innecesario volver a definir
cada situacion paso por paso”. Peter BERGER y Thomas Luckman, La construccion social de la
realidad, Buenos Aires, Amorrortu, 1984, pp. 74 y 75
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que deben ser aprehendidos por el individuo, se complicaria de manera decisiva.
Gracias también a la habituacion, es mas sencillo tipificar tanto a los individuos
como a las acciones de los mismos, y por consiguiente, a los roles que deben de
desempenar. Puedo recurrir a un ejemplo, retomando el punto en el que se habla
de la conducta del nifo para conseguir llamar la atencién de la madre. El nino
puede ya estar tipificado por ésta como un nifio agresivo que recurre a arrojar
objetos al suelo hasta conseguir que la madre acuda a su llamado y lo levante en
brazos. Su conducta esta habitualizada, y por lo tanto, recurre a ella cada vez que
requiere que la madre realice esta accion, asi que dificilmente tendra que acudir a
nuevas técnicas para que la madre haga justo lo que él quiere. Como contra parte,
la madre sabe que ella frena esta conducta agresiva en el nifio alzandolo en
brazos, y que asi lo haga con esta precisa finalidad, demuestra que su actitud
también esta habitualizada y, como consecuencia, no tendra que recurrir a nuevos
mecanismos para lograr que el nifo deje de lanzar objetos al suelo, a menos, claro
esta, que asi lo decida efectivamente, y entonces recurra a otra técnica que no
tardara mucho en convertirse también en una habituacion.

La habituacion es la antesala de la institucionalizacion de las conductas, es
decir, es necesario haber pasado por el proceso de habituaciéon de la conducta
para poder hablar de una institucionalizacion de la misma, y para que ésta
funcione es necesario que los individuos se apropien del desempeno de los roles
de los actores sociales con quienes comparte el escenario social. Gracias a esta
apropiacion, el mismo individuo que la realiza sabe cudl es la actitud que le
corresponde tomar después de la accion del sujeto con quien esta interactuando.
(Por ejemplo: responder el saludo; después de que alguien estornuda se dice:
salud, a lo que quien emitid el estornudo responde: gracias; cuando alguien te
extiende la mano, debes de tomarla y saludarlo, etc.).

Resumiendo, el individuo llega a un mundo en el cual todas las cosas que él
tiene que conocer ya estan establecidas, desde las relaciones mas complicadas
hasta la fluidez con la que después vivira su vida cotidiana. Estos aspectos se

encuentran, en un inicio, externos al sujeto y le son presentados por sus padres,
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que son los principales agentes socializadores del individuo. EI mundo al que llega
le precede en cuanto a existencia y continuara después de su muerte.

Posteriormente, el individuo se apropia de las situaciones, roles,
costumbres, leyes, metas, en fin, de todo aquello que le ha sido presentado
paulatinamente, y logra ver en ellas patrones de habituacion, por lo que sabe que
debe esperar de cada una de las situaciones que vive y de cada uno de los
representantes de determinados roles.

Gracias a esta habituacion surge la internalizacion de cada una de las
pautas que le han sido dadas a conocer. En el proceso de internalizacion, el
individuo logra convertir las situaciones y agentes tipo en suyos, debido a que le
han sido presentados en determinados momentos de su vida, ya sea de forma
directa o indirecta, y como resultado, no le son desconocidos, por lo que puede
sentirlos como parte de él y del género o grupo al que pertenece.

En este punto es cuando se da la institucionalizacion de la conducta del
individuo, con apego a lo que le ha sido manifestado con respecto a las
caracteristicas del rol que le toca desempenar. El individuo esta socializado y listo
para incursionar en una estructura social que le exigira aun mas cosas de las que
se imagina. Sobre todo, tratandose de un individuo transgresor, que se encontrara
ante |la desagradable sorpresa de que pese a todo su esfuerzo, su socializacion no
fue exitosa, y su conducta no es deseable para la sociedad a la que desea
pertenecer, por lo que debe ser considerado como un anormal, un desviado, un
transgresor, sin importar que las metas que le exige la sociedad para aceptarlo,
sean imposibles de alcanzar con los medios que le proporciona para lograr este
fin.

Como lo sostiene una de las hipoétesis del presente trabajo de investigacion,
algo sucede en el proceso de socializacion que viven dentro de las familias
conyugales los sujetos que no son considerados como entes socializados, al
menos no en su totalidad, ya que de ser asi no serian calificados como anormales.
En este punto, en el que se ha hablado del proceso de socializaciéon, encuentro

como posible primer acontecimiento, una aceptacion de la conducta anormal por
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parte de quien educa al nino. Aunada a esta aceptacion, una recompensa, es
decir, el alcance de la meta del individuo a traves de medios divergentes.

Puede parecer polémico el calificar a un nifio que arroja objetos al suelo, o
se golpea a si mismo, o a los companeros de juego, como transgresor, sin
embargo, esta calificacion se realiza en el contexto de las comparaciones a las
gue los individuos son expuestos de forma constante en cada una de sus
actividades o de los medios a los cuales recurre para la obtencion de las metas
que se ha impuesto €l mismo o la sociedad, y que se polarizan entre un
comportamiento normal y un comportamiento anormal. Desde esta perspectiva, la
conducta del nifo que me sirve de ejemplo, comparada con la de un nifio que
solamente llora para llamar la atencidon de la madre, evidentemente resulta
agresiva, anormal, y pese a esto halla, no sélo la aceptacion de la madre, si no
también la recompensa por la que se esta esforzando.

Los procesos de socializacion implican una homogeneizacion de los
individuos en tanto miembros de una sociedad. La institucion de mayor
importancia es la familia. Sin embargo, no es la unica, existen también la religion,
las instituciones militarizadas y educativas, asi como los medios masivos de
comunicacion, los cuales coadyuvan de manera importante en este proceso,
gracias a los elementos comunes de obediencia, subordinacién y disciplina que
contienen, por lo que es importante mencionarlos, pero sin perder de vista mi
principal objetivo. Dada la tarea homogeneizadora y la cantidad de instituciones
que colaboran en ella, puede pensarse que este proceso siempre tendra un éxito
rotundo, sin embargo, no es asi.

El proceso de socializacién al que son expuestos los individuos dentro de
la familia conyugal de procedencia, no es infalible, por lo que no puede asegurar la
aceptacion plena de los individuos que de ella salen, asi como tampoco la
adaptacion a la sociedad que espera por sus nuevos elementos. “Todo sujeto
humano se encuentra “integrado” a la sociedad, y aunque no es posible aislar

“sujeto” de “estructura”, no obstante, las formas de insercion social son disimiles y
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por ende la “integracion” varia”,*° esto es debido a que existen formas “enfermas

(patologicas) de la socializacion: la alienacion, la reificacion, la marginacion, la
desviacion, la anomia y la alteridad”.®'

Ya que durante el escrito precedente he sostenido que el proceso de
socializacion comienza su desarrollo dentro de la familia de procedencia, debo
mencionar que estos tipos de socializacion divergentes también son adquiridos
dentro de dicha institucion, por lo que puedo poner en tela de juicio el paradigma
de que la familia conyugal, entendida como la familia normal, sin problemas,
deseable por todos los individuos, conforma soélo sujetos normales, integrados a la
familia y a la sociedad, completamente identificados consigo mismos y con la
estructura a la cual pertenecen, dispuestos a seguir solo los métodos legalmente
establecidos para alcanzar las metas que se han, o que les han propuesto o
impuesto.

El proceso de socializacion anormal, también es construido dentro del
ambito de la familia conyugal de procedencia. Este proceso se lleva a cabo en la
cotidianidad de las relaciones sociales y afectivas dentro de las que el individuo
objeto del proceso se desenvuelve con los agente socializadores. Es por ello que
para los fines que persigue este estudio, la vida cotidiana dentro de la familia
conyugal resalta en importancia para ampliar el panorama con respecto a que

sucede en un proceso de socializacion que conforma individuos transgresores.

** Gregorio, KAMINSKY, 0p. cit. p. 49,
" Ibidem p 25. Estas formas enfermas de socializacién son tratadas en el capitulo IV del presente
trabajo



51

2.1 VIDA COTIDIANA AL INTERIOR DE LA FAMILIA CONYUGAL

En el ambito de una determinada
fase de la vida el conjunto de las
actividades cotidianas esta
caracterizado por la continuidad
absoluta, es decir, tiene lugar cada
dia.

Agnes Heller, Sociologia de la vida
cotidiana.

La vida cotidiana se desarrolla y se refiere siempre al ambiente inmediato. Ella se
manifiesta como una realidad interpretada por los hombres. De esta interpretacion
surge el significado subjetivo del mundo en el cual los individuos se desarrollan. El
ambito de la vida cotidiana se establece por los miembros ordinarios de la
sociedad, es decir, aquellos que acompafnan nuestras rutinas diariamente, y esa
presencia cotidiana es la que los torna ordinarios debido a que estamos
habituados a su presencia. En el caso de la familia conyugal, los miembros
ordinarios en la vida cotidiana del individuo son el padre, la madre y los hermanos.

Es importante mencionar, sin embargo, que no soélo los miembros ordinarios
para determinado individuo establecen la realidad de la vida cotidiana. Cada
individuo colabora con esta creacion gracias al caracter significativo que le
proporciona a cada comportamiento de los miembros de la familia y a sus
acciones reciprocas. El mundo de la vida cotidiana comienza en el pensamiento
de los individuos, tomando como referencia lo que ya le ha sido mostrado con las
acciones de los demas sujetos con quienes la comparte. Este pensamiento es
llevado a acciones, estas acciones determinan el comportamiento de los
individuos y la forma en la que los demas actores reaccionan en comportamientos
hacia el. De esta manera, con la ejecucion de actos y la respuesta que provocan
en el otro esos actos, es como poco a poco van haciéndose cotidianos, hasta que
logramos identificarlos como actitudes tipo de determinado miembro de la familia®?

y respondemos con también actitudes tipo a determinados actos.

2 Es importante mencionar que estas caracteristicas no solo se aplican a la vida dentro de la
familia, sino que estas actitudes y la vida cotidiana misma, se lleva a cabo en toda la sociedad
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Partiendo de que existen distintos niveles de realidad, como seres sociales,
podemos distinguir entre nuestra realidad inmediata y la no inmediata. Existe,
ademas, un factor que nos facilita dicha distincion y es la aparicion de objetos
constitutivos de cada una de las esferas de la realidad. Los objetos constitutivos
son aquellos que nos permiten identificar nuestro entorno y determinar nuestro
comportamiento de acuerdo a esa identificacion. De entre todas esas realidades,
existe una, la de la vida cotidiana, que se presenta como la “realidad por
excelencia”. Peter Berger explica que es realidad por excelencia debido a que se
impone en cada momento a nuestras actividades, opiniones, actitudes y es parte
indispensable de la construccion de la personalidad de los individuos.> De esta
manera, es imposible ignorarla, mas bien, en todo momento todos los individuos
prestamos atencion a nuestra respectiva realidad por excelencia de manera
normal, incluso sin darnos cuenta, ya que esta atencion es una actitud natural, por
medio de la cual aprehendemos la vida cotidiana. Esta aprehension nos muestra
la vida cotidiana como una realidad ordenada. Todo lo que se presenta en ella
tiene un orden y sus fendmenos existen de manera independiente a mi
aprehension sobre ellos, de ahi que puedan imponérseme y regir mi
comportamiento. De la misma manera, la realidad de la vida cotidiana ya se
encuentra objetivada, es decir, constituida por un orden de objetos que han sido
designados independientemente de mi actuacion en la vida cotidiana, el ejemplo
mas caracteristico de la objetivacion en la vida cotidiana, es el lenguaje. Berger

continua explicando:

El lenguaje usado en la vida cotidiana me proporciona continuamente las
objetivaciones indispensables y dispone el orden dentro del cual estas
adquieren sentido y dentro del cual la vida cotidiana tiene sentido para mi.
Vivo en un lugar que tiene un nombre geografico, utilizo herramientas que
tienen un nombre en el vocabulario técnico de la sociedad en que vivo, me
muevo dentro de una red de relaciones humanas que también estan
ordenadas mediante un vocabulario. De esta manera, el lenguaje marca las

como conjunto, sin embargo, dado el interés de este trabajo, aqui solo nos referimos al ambito de
la vida cotidiana dentro de la familia conyugal.
>* Peter, BERGER y Thomas Luckman, op. cit., p. 39
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coordenadas de mi vida en la sociedad y llena esa vida de objetos
significativos.**

De esta forma la expresividad se objetiva por diferentes medios que los
individuos han creado y que tienen la capacidad de estar tanto al alcance de sus
creadores como de sus usuarios. La realidad de la vida cotidiana es posible
solamente gracias a las objetivaciones, de las cuales, la produccién de signos
destaca. Los signos se agrupan en sistemas, el mas importante de ellos es el
sistema de signos conocido como lenguaje. Como sistema de signos, el lenguaje
es un hecho social, ya que es externo a mi mismo y el efecto que tiene sobre mi
es coercitivo, asi que me obliga a adaptarme a sus pautas. Solamente gracias a él
podemos comprender y compartir la realidad de la vida cotidiana, y al mismo
tiempo es de ella de donde adquirimos nuestro lenguaje.

Por otra parte, la realidad de la vida cotidiana se organiza en el aqui de mi
cuerpo y en el ahora de mi presente. Es por ello que no puedo dejar de prestarle
atencion. Es importante mencionar que, no obstante esta condicién del aqui y
ahora, la vida cotidiana no se termina por estas presencias inmediatas, antes bien,
yo puedo experimentar la vida cotidiana en grados distintos de proximidad y
alejamiento. Lo mas proximo es lo que se encuentra mas cercano a nuestra
manipulacion corporal debido a que constituye el mundo que esta a mi alcance y
en el cual actuo con la finalidad de modificar su realidad por lo que mi atencion
esta determinada principalmente por lo que hago, lo que ya he hecho o pienso
hacer en este ambito proximo que esta lleno de significados para mi. Este mundo
es “mi mundo por excelencia’, el cual se refiere a que existen ambitos de la vida
cotidiana que no me pertenecen de manera directa, que carecen de significado, o
cuya accesibilidad es distinta de aquella que se encuentra mas proxima a mi, esto
implica que mi interés en esos ambitos no sea tan directo como el que siento por
los ambitos inmediatos, sobre los cuales puedo ejercer manipulacion. De esta

manera, mi interés principal se encuentra en el ambito de lo que interviene en mi

** ldem
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vida diaria y de lo que puedo manipular.®® Es por ello que el mundo de la vida
cotidiana se estructura en el espacio y en el tiempo. Siguiendo con los

comentarios de Berger al respecto:

La estructura espacial es totalmente periférica con respecto a nuestras
consideraciones presentes, posee una dimension social en virtud del hecho
de que mi zona de manipulacién se intersecta con la de otros. La
temporalidad es una propiedad intrinseca de la conciencia. Todo individuo
tiene conciencia de un fluir interior del tiempo. El mundo de la vida cotidiana
tiene su propia hora oficial, que se da intersubjetivamente. Tanto mi
organismo como la sociedad a la que pertenezco me imponen, € imponen a
mi tiempo interior ciertas secuencias de hechos que entrafnan una espera...
facil es advertir que la estructura temporal de la vida cotidiana es
excesivamente compleja, por que los diferentes niveles de temporalidad
empiricamente presentes deben correlacionarse en todo momento.*

La realidad de la vida cotidiana es compartida con otros actores, a quienes
se que la vida cotidiana les es tan real como lo es para mi, y cuya interrelacion
conmigo y viceversa, resulta imperante para la vida cotidiana en tanto que ellos
también aceptan las objetivaciones que ponen orden al mundo que compartimos y
que también rigen su vida y su comportamiento en torno a su respectivo aqui y
ahora, y lo mas importante, sé que hay una correspondencia entre sus significados
del mundo y mis significados del mundo, al menos, en los aspectos generales.

Los conocimientos que se adquieren en la vida cotidiana se dividen entre
aquellos que he aprehendido por rutina y los que se me presentan como
problemas o situaciones que todavia no he introducido en mi rutina. Los que
aprehendo por rutina no tienen mayor complicacion, puesto que estan
determinados por situaciones tipo. En lo que se refiere a los problemas, estos
enriquecen mi conocimiento de la vida cotidiana y la forma en la que los resuelvo
es evocando situaciones vividas con anterioridad que coincidan en algunas
caracteristicas de forma tal, que pueda deducir la solucion. Cuando soluciono

problemas nuevos, o me enfrento a situaciones desconocidas y tengo la

> Idem
* Ibidem., p. 45
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capacidad de salir victorioso, esta experiencia es guardada en la memoria y me
hace capaz de ir resolviendo distintos aspectos problematicos que afectan a la
vida cotidiana recordando como lo hice con anterioridad y es muy probable que
iIncorpore algunas de estas nuevas conductas a la forma de comportarme en la
vida cotidiana; incluso cuando la solucidon que pueda darle a los conflictos no
provogue una solucion satisfactoria, me deja experiencia para poder enfrentar, en
un futuro, situaciones similares.

Siempre que las rutinas de la vida cotidiana suceden sin interrupcion son
tomadas como situaciones no problematicas. Esta continuidad puede ser
interrumpida por la aparicion de algun problema representado por la aparicion de
un acto nuevo o desconocido. Cuando esto sucede, los individuos, tomando como
referencia las experiencias de la vida cotidiana, buscan integrar el aspecto nuevo
o problematico a aquello que ya no lo es y, en base a esto, resolver las diferentes
situaciones que les son presentadas en la vida diaria.

De esta manera, el individuo, en su vida cotidiana, busca empatar nuevas
situaciones con aquellas ya conocidas para hacer a las primeras parte de su
cotidianidad, en tanto encuentra la forma de resolverlas. Es asi como resuelve sus
problemas y no se mantiene tenso o angustiado durante mucho tiempo ante el
enfrentamiento con nuevas problematicas.

Por otra parte, la vida cotidiana cuenta con una estructura temporal que nos
enfrenta a una facticidad con la que deben de estar sincronizados todos nuestros
proyectos, es decir, debemos de regir nuestros actos de acuerdo a la temporalidad
gque nos marca la vida cotidiana. Temporalidad que existe antes de nuestro
nacimiento y que seguira existiendo aun después de nuestra muerte. Y es
precisamente el conocimiento de nuestra muerte inevitable lo que hace que el
tiempo para cada uno de nosotros sea limitado. Es por ello que la estructura
temporal de la vida cotidiana es coercitiva.

En la formacién de la vida cotidiana del individuo, el grupo representa un
factor de suma importancia, ya que es €l quien se encarga de socializarlo para que
se incorpore a la sociedad. Esta socialidad solamente es posible en la medida en

que el individuo se apropia de ella tal y como se la ha brindado la familia. Es
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importante hacer hincapié en que aunque la familia es la que impone las normas,
costumbres y valores, no es ella quien las crea, sino que interviene como un
vinculo entre la sociedad en general y el individuo proximo a incorporarse a ésta,
por lo que la familia también es un receptaculo de los usos sociales, y es por ello
que la forma en la que le son transmitidos estos usos a los individuos desemboca
de manera directa e ineludible en la manera en la que éstos seran socializados y
por lo tanto, en el tipo de adaptacion social por el que opten llegado el momento
de hacerlo. Asi que la responsabilidad de la familia con respecto a la forma de
socializacion y de adaptacion de los individuos es algo innegable.

La vida cotidiana del individuo esta constituida por el ambiente en el cual
nace y por el cual ha aprendido a conducirse dentro del mundo social. De esta
manera, la vida privada esta en correlacion con la vida publica, y la cotidianidad
con lo no cotidiano. De acuerdo a Agnes Heller, la escision entre las dos primeras

es un fenomeno de alienacion; en sus propias palabras:

La vida puramente privada es tan alienada como la vida publica desligada
de ella, la diferenciacion entre cotidiano y no cotidiano no constituye en
absoluto un fenomeno de alienacién por principio, sino un producto de la
especifica dialéctica entre reproduccion social e individual. Sin embargo,
existe una cierta afinidad entre las dos parejas de categorias. En efecto, ya
que el comportamiento genérico surge, al nivel mas elemental y medio, en
relacion con la integracion, con la comunidad, el «desligarse» de aquellas
formas de actividad de la reproducciéon individual de la vida humana
restringe notablemente la posibilidad de que en la vida cotidiana surja un
comportamiento genérico. Por consiguiente la separacion entre vida publica
y privada «hincha» la particularidad y obstaculiza la auto organizacion de la
individualidad en la esfera de la vida cotidiana.®’

Es por ello que no podemos dejar de relacionar la vida privada con la vida
publica en lo que respecta a la vida cotidiana, ya que ésta se da en los dos
ambitos. Ambitos dentro de los cuales somos actores sociales desempefnando

diferentes roles.

°" Agnes, HELLER, op.cit, p 102
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Parte integrante de la vida cotidiana es el pensamiento cotidiano. Este tipo
de pensamiento es heterogéneo y se manifiesta en las diversas formas de
actividad de la vida cotidiana, actividades que derivan de la cotidianidad y que
también son heterogéneas debido a que se realizan en épocas diversas y en las
diversas sociedades o estratos sociales, por lo cual es necesario un saber distinto
para apropiarselas y realizarlas, asi como un pensamiento distinto en torno a cada
una de ellas. Los contenidos del pensamiento son cotidianos soélo si y en la
medida en que se organizan en la estructura del pensamiento cotidiano. No todo el
saber puede ser cotidiano, pero si puede organizarse en la estructura del
pensamiento de este tipo. La funcion del pensamiento cotidiano se deriva de la
existencia de las funciones vitales cotidianas, y en consecuencia puede ser
considerada como inmutable.

En la vida cotidiana experimento a los otros. La forma mas comun y mas
importante es por medio de la situacion cara a cara (face to face).*®

Con respecto a este concepto Alfred Schitz, comenta:

Experimento a un semejante de modo directo cuando comparte conmigo un
sector comun del tiempo y el espacio. Compartir un sector del tiempo
implica una genuina simultaneidad de nuestras dos corrientes de
conciencia: mi semejante y yo envejecemos juntos. Compartir un mismo
sector del espacio implica que mi semejante se me aparece en persona
como el mismo y nadie mas. Su cuerpo se me aparece Como un campo
unificado de expresiones, es decir, de sintomas concretos a través de los
cuales su vida consciente se manifiesta de manera vivida. Esta inmediatez
temporal y espacial es caracteristica esencial de la situacion cara a cara. 39

*% Alfred Schitz es quien construye este término dentro del ambito de la fenomenologia. También
es utilizado por Peter Berger, Agnes Heller, Thomas Luckman, Erving Goffman, entre otros. Este
ultimo dice que “puede definirse el término cara como el valor social positivo que una persona
reclama efectivamente para si por medio de la linea que ofros suponen que ha seguido durante
determinado contacto. La cara es la imagen de la persona delineada en términos de atributos
sociales aprobados”. En lo que respecta a linea, ésta es “un esquema de actos verbales y no
verbales por medio de los cuales expresa su vision de la situacion, y por medio de ella su
evaluacion de los participantes, en especial de si mismo" Erving, GOFFMAN, Ritual de la
Interaccion, Buenos Aires, Tiempo Contemporanec, 1970, p 13

% Alfred, ScHUTZ, op. cit., p. 35.
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Por lo tanto, en la situacion cara a cara, experimento al otro al mismo
tiempo que él me experimenta a mi n un presente que ambos compartimos. El
resultado de esta interaccion es un intercambio continuo entre la expresividad del
otro y mi propia expresividad, esto es, cada una de sus expresiones esta dirigida a
mi y viceversa, su subjetividad me es accesible por medio de sintomas que
manifiesta como dirigidos hacia mi, al mismo tiempo que yo dirijo hacia él mis
expresiones. Gracias a esta interaccion yo puedo tener una realidad acerca del
otro y él de mi, debido a que la presentacion que hacemos mutuamente se da de
tal forma que lo que el otro es, se encuentra constantemente a mi alcance de la
misma manera en la que se encuentra al alcance de él lo que yo soy. Debido a
esta cercania yo puedo aprehender al otro al mismo tiempo que él me aprehende
a mi. Esta aprehension se logra por medio de esquemas tipificadores. Tipificar,
implica ignorar lo que hace a cada individuo irreemplazable, insustituible, esto es,
la individualidad. Todas las tipificaciones consisten en la igualacion de rasgos
significativos.

Los esquemas tipificadores son la manera en que yo percibo a los actores
con los que me encuentro en situaciones cara a cara y de quien necesito saber
como tipificarlos, para de esta manera saber también cual es la forma mas
adecuada de dirigirme a ellos. Las tipificaciones se encuentran en mi memoria, por
lo cual, en cuanto yo comienzo una relacion cara a cara inmediatamente puedo
identificar a mi interlocutor con al menos algunas caracteristicas que se iran
afianzando o diluyendo de acuerdo a la forma en la que se dé la relacion y lo que
el interlocutor me demuestre. Asi mismo, &l me clasificara de acuerdo a estos
esquemas tipificadores. De esta manera, los encuentros que constantemente
tenemos con los otros son tipicos en tanto yo aprehendo al otro como tipo y el
hace lo mismo conmigo, al mismo tiempo que ambos interactuamos en una
situaciéon también tipica. Gracias a estos encuentros el individuo va adquiriendo
experiencia de los otros, sobre todo cuando se encuentra frente a un semejante
que realiza una situacion concreta que proviene de un conocimiento preconstituido

en el cual se incluye una red de tipificaciones, asi como un conocimiento de
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esquemas expresivos e interpretativos y de signos como el lenguaje. Es gracias a
estos conocimientos previos que la percepcion que yo tengo sobre los motivos de
otro individuo hacia mi, es la que orienta la accién que yo dirijo hacia él y
viceversa. Es por ello que las relaciones cara a cara son caracterizadas por la
reciprocidad de orientaciones, asi mismo, en el proceso de tipificacion el lenguaje
tiene vital importancia, ya que es por medio de €l como se construyen las
tipificaciones.

Todos los individuos contamos con un acervo de experiencias que
construimos a partir de la herencia y la educacion familiar, asi como por multiples
influencias de la tradicion, los habitos y la reflexion propia. Existe una organizacion
de acuerdo a los habitos, reglas y principios que utilizamos con frecuencia y que
nos hacen salir triunfantes de las relaciones cara a cara. El origen de todos estos
habitos se encuentra, sin embargo, fuera de nuestro control, ya que muchos de
ellos los adoptamos acriticamente de nuestros padres y maestros, mientras que
otra parte importante la extraemos al azar de situaciones especificas de nuestra
vida sin reflexionar previamente acerca de ellas. No obstante, estas experiencias
son suficientes para desempenarnos mas o menos exitosamente en la vida
cotidiana.

El conocimiento de las diversas tipificaciones y su uso adecuado es una
herencia sociocultural que es transmitida al nino por sus padres y sus maestros. El
uso de estas tipificaciones es, entonces, de origen social.

En lo que respecta a las primeras relaciones cara a cara, éstas se dan
dentro del ambito de la familia. Los primeros individuos en ser tipificados son los
padres. Estas tipificaciones se dan gracias a la experiencia que el sujeto adquiere
a través de las relaciones cara a cara que establece con ellos. Al mismo tiempo, la
primer tipificacion que recibe un sujeto es proporcionada por los padres, ya que
ellos son el primer contacto que tiene el individuo con seres sociales. Es por ello
que si un sujeto es tipificado dentro de la familia conyugal como transgresor, es
muy probable que una vez llegado el momento de establecer relaciones cara a
cara con miembros ajenos a su familia de procedencia, opte por mostrar a su

interlocutor las expresiones que lo caracterizan como transgresor, caracteristicas
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que ya lo han identificado dentro del ambito familiar y que, sin lugar a dudas,
lograran que la persona con la que celebra la relacién cara a cara lo tipifique de
esta misma manera de acuerdo a los patrones que él ya ha aprehendido sobre
sujetos transgresores, por que las expresiones que manifiesta el sujeto en
cuestion coincidiran con la tipificacion previa de un sujeto transgresor. Schiitz

realiza una observacion con respecto a la vida cotidiana dentro de la familia:

La vida del hogar sigue una pauta rutinaria organizada; tiene objetivos bien
establecidos y medios probados para lograrlos, consistentes en un conjunto
de tradiciones, habitos, instituciones y horarios para las actividades de toda
especie. El modo de vida en el hogar gobierna, como esquema de
expresion e interpretacion, no sélo mis propios actos, sino también los de
otros miembros del endogrupo. Puedo confiar en que, utilizando este
esquema, comprenderé los propositos del otro y podré hacerme
comprender por él. El sistema de significatividades adoptado por los
miembros del endogrupo muestra un alto grado de conformidad. &

El hecho de compartir con los semejantes un sector del espacio y del
tiempo, que incluye objetos circundantes e intereses que estan basados en un
sistema de significatividades®® mas o menos comunes, implica que los
participantes se experimenten mutuamente en un presente vivido en el cual
pueden compartir no sélo el presente, sino el pasado y también sus aspiraciones
sobre el futuro.

Asi mismo, para cada coparticipe, la vida de los otros forma parte de su
propia historia al mismo tiempo que €l es parte de la historia personal de los
demas miembros del endogrupo de forma directa. Es por eso que, en lo que

respecta al individuo, “lo que es, lo que llegb a ser y lo que sera son

* Ibidem., p. 110.
61 R . - s s .. s i

De acuerdo a Alfred Schitz: “el mundo a mi alcance es el nucleo de significatividad primaria... las
significatividades intrinsecas son el resultado de nuestros intereses elegidos, establecidos por
nuestra decisién espontanea de resolver un problema mediante nuestro pensamiento, de alcanzar
un objetivo mediante nuestra accién o de concretar un estado de cosas proyectado. Sin duda,
somos libres de elegir aquello que nos interesa, pero una vez establecido, determina el sistema de
significatividades inherentes al interés elegido”. Ibidem., pp. 125-126.
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codeterminados por su participacion en las multiples relaciones primarias actuales
o potenciales vigentes en el grupo del hogar” %

Por otra parte, para Erving Goffman, las relaciones cara a cara se dan
dentro de un escenario, dentro del cual, los individuos, en tanto actores, llevan a
cabo las representaciones necesarias para la realizacion de la vida cotidiana.
Dentro del escenario, el actor se presenta como un personaje que interactua con
el resto de los personajes interpretados por los individuos con los que establece
una relacion cara a cara. Es debido a esta interaccion que la expresividad,
entendida como la capacidad de producir impresiones, juega un papel tan
importante.

La expresividad contiene dos tipos fundamentales de actividad significante.
Una de ellas es la expresion que el individuo da y esta conformada por los
simbolos que éste utiliza para manifestarse en una conversacion ordinaria, en
donde tanto el locutor como el interlocutor, comparten los significados de los
simbolos empleados. La segunda forma de expresividad es la que emana del
individuo. Ella comprende un rango de acciones que el resto de los actores
pueden entender como sintomaticos del sujeto en particular.

En las relaciones cara a cara el individuo busca controlar la impresion que
los demas estan teniendo de él. Es por ello que busca actuar de acuerdo a la
situacioén, expresandose de la forma en la que €l cree que los demas esperan que
se exprese. Sin salirme del contexto que nos sefnala Goffman, esto es una
actuacion.®®

La actuacién de los individuos puede polarizarse y presentarse en dos
diferentes sentidos. Por un lado, un actor que cree por completo en sus propios
actos, y como contra parte, un actor que no cree en ellos. De esta credulidad o

incredulidad se ven influenciados los tipos de adaptacion.

°2 Ibidem., p. 113.
* Erving, GOFEMAN, La presentacion de la persona en la vida cotidiana, Buenos Aires, Amorrortu,
1981, p. 34.
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Como toda actuacion, aquellas que se establecen en las relaciones sociales
estan conformadas por diferentes partes. Una de ellas es la fachada, la cual es
parte de la actuacion del individuo que se comporta de forma establecida. En
palabras de Goffman: “la fachada, entonces, es la dotacién expresiva de tipo
corriente interpretada intencional o inconscientemente por el individuo durante su
actuacion”.®

Existen diferentes tipos de fachadas. Una de ellas es la fachada personal,
que esta compuesta por los elementos con los cuales identificamos intimamente a
un actor determinado y los cuales esperamos encontrar en cada una de sus
acciones. Dentro de las fachadas personales se encuentran inmersas las
caracteristicas que definen los roles de los actores con los que se lleva a cabo la
interaccion. Se incluyen, entonces, categorias como sexo, edad, status. La
fachada personal se divide en apariencia y en modales de acuerdo a los estimulos
que recibe el actor.

La apariencia se refiere a aquellos estimulos que funcionan en el momento
de informarnos acerca del status social del actuante... también nos informan
acerca del estado ritual temporario del individuo, es decir, si se ocupa en
ese momento de alguna actividad social formal, trabajo o recreacion
informal, si celebra o no una fase del ciclo estacional de su ciclo vital. Los
modales, por su parte, se refieren a aquéllos estimulos que funcionan en el
momento de advertirnos acerca del rol de interaccion que el actuante
esperara desempenar en la situacion que se avecina. *°

Es por ello que las fachadas sociales tienden a institucionalizarse en
funcion de las expectativas estereotipadas que se tienen con respecto a ellas. De
esta manera, la fachada se convierte en una “representacion colectiva”. Cuando
un actor social adopta un rol determinado, descubre que ya le ha sido asignada
una fachada particular que esta intrinsecamente relacionada con el rol que va a
desempenar; esta fachada no es creada por el individuo, sino que le es impuesta

de acuerdo al rol que va a ejecutar. Es importante mencionar también que las

% Idem.
% Ibidem., p 36.
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fachadas son seleccionadas, mas no creadas. Al igual que el resto de las cosas
que componen al mundo que se encarga de acoger al individuo, las fachadas le
preceden y él solamente puede elegir aquella con la que va a regir su
comportamiento de acuerdo a la situacién o situaciones que viva. La existencia de
fachadas precediendo al sujeto permite la eleccion y sélo gracias a ella existen las
tipificaciones con las que los individuos clasifican y jerarquizan tanto a los otros
actores sociales, como a las relaciones que establece con ellos.

Durante la interaccion con los otros individuos, el sujeto opta por cargar su
comportamiento de signos que confirmen o destaquen el papel que esta
desempefando, de modo que exprese durante la interaccion lo que realmente
quiere transmitir. Erving Goffman llama a esta situacion dramatizacion.®®

Con cierta frecuencia los individuos se enfrentan a un dilema entre la
expresion con la que manifiestan su status, y la accion que realmente ejecutan
dentro de él. La actuacién de los individuos que se presentan dentro de una rutina,
como en el caso de la vida cotidiana, se da por medio de fachadas establecidas,
que son enfrentadas con las fachadas también establecidas ya, de interlocutores.
El deber que nos obliga a mantener la fachada que nos caracteriza de acuerdo al
papel que estamos llevando a cabo es la dramatizacion de este papel.

La discrepancia existente entre la expresion y la accion da lugar a
equivocaciones; sin embargo, éstas suelen corregidas antes de que tenga lugar la
actuacion, de esta manera, se mantiene una imagen coherente entre la expresion
y la actuacion y, al mismo tiempo, con las expectativas que se tienen en torno al
individuo con el que estamos llevando a cabo la interaccion.

Por otra parte, es importante mencionar que los roles, o las actuaciones, no
son siempre llevadas a cabo por individuos que no estan interesados en ellas.

Existen también actores que tienen motivos ideales para adquirir el rol que llevan a

% Con respecto a la dramatizacién, Goffman comenta: “Mientras se encuentra en presencia de
otros, por lo general, el individuo dota a su actividad de signos que destacan y pintan hechos
confirmativos, que de otro modo podrian permanecer inadvertidos y oscuros. Por que si la actividad
del individuo ha de llegar a ser significante para otros, debe movilizarla de manera que exprese
durante la interaccion lo que él desea transmitir. En realidad, se puede pedir al actuante que no
sblo exprese durante la interaccion las capacidades que alega tener, sino que también lo haga de
manera instantanea”. /bidem, p. 42.
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cabo, y que poseen una capacidad ideal para desempenarlo. En estos casos las
discrepancias entre la expresion y la actuacion son practicamente inexistentes.
Esta situacion remite a dos principales tendencias con respecto a las
actuaciones y los conceptos de conducta que formulamos basandonos en éstas.
La primera es una actuacion real creada por una respuesta espontanea que surge
de acuerdo a la situacion que vive el actor y al entorno en el cual la vive. La
segunda es una actuacion falsa, que carece de espontaneidad en tanto es
prefabricada. En este punto aparece una situacién que requiere de especial
atencion, y es que existen individuos que creen realmente en sus actuaciones y
en la apariencia que ellos proyectan durante las mismas, aunque éstas no sean
sinceras. Sin embargo, este sentimiento de sinceridad con respecto al rol no es
necesario para que la actuacion del sujeto sea convincente. Es decir, aunque las
personas sean en realidad lo que aparentan ser, y la expresividad sea
perfectamente coherente con las actuaciones de los sujetos, estas apariencias son
siempre dirigidas y esto es por que el sujeto socializado, tiene capacidad para
intercambiar los roles que desempefna. Esta capacidad es, en realidad, una

obligacién, y como tal es vista y entendida por el actor. En palabras de Goffman:

Al aprender a desempenar nuestros roles en la vida real, guiamos nuestras
propias producciones manteniendo, en forma no demasiado consciente,
una familiaridad incipiente con la rutina de aquellos a quienes nos hemos de
dirigir. Y cuando llegamos a manejar correctamente una verdadera rutina
somos capaces de hacerlo, en parte, debido a una “socializacion
anticipante”, por haber sido ya instruidos en la realidad que en ese preciso
momento se nos esta volviendo real. %

Aungue la socializacion no incluye el conocimiento y la dominacion total de
todos los roles que un individuo es capaz de desempenar, si presenta al individuo
suficientes formas de expresion para poder manejar con mayor o menor exito la
mayoria de las situaciones que afronta, es por ello que las actuaciones que

componen la vida cotidiana no son falsas, en tanto que el actor sabe lo que debe

®7 Ibidem., p. 83.
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hacer y conoce, tanto el efecto que producen sus acciones, como las acciones de
los individuos con los que interactia.

Los individuos son seres destinados a la interaccion vivida a través de
encuentros sociales que se dan cotidianamente, los cuales llegan a ritualizar
debido a que aprenden estas interacciones también de forma ritual por medio de la
conducta que se les impone y la cual, posteriormente, se espera obtener de ellos.
Estos rituales de conducta son, ademas, compartidos por la mayoria de los
individuos que rodean a los actores sociales. Todos saben mas o menos, cémo
comportarse ante determinadas situaciones y se espera de los coparticipantes una
conducta mas o menos parecida a la suya.

La conducta social es fabricada a través de reglas morales que son
impuestas a los individuos que anhelan pertenecer a la sociedad en la cual se
encuentran inmersos. Estas reglas morales son admitidas y reconocidas por esta
misma sociedad. El| momento en el cual el individuo pone en practica lo que ha
aprendido con respecto a la conducta social, es la interaccion.

Las reglas de conducta son aceptadas por ser adecuadas a los momentos
en los cuales se ponen en practica. Son aplicadas en todas las actividades de los
individuos y el apego a ellas conduce a establecer tipificaciones de conducta que,
a su vez, afectan a los individuos desde dos puntos de vista: como obligaciones y
como expectativas. Las obligaciones establecen como debe de conducirse
moralmente un individuo y las expectativas establecen cdémo otros estan
moralmente obligados a conducirse con respecto al individuo en cuestion. Por
regla general una obligacion produce, al menos, una expectativa.

Al mismo tiempo, las obligaciones implican coercion, en el sentido de que
obligan a los individuos a comportarse de manera determinada y establecida,
independientemente de si resulta agradable para el individuo llevarias a cabo o no.
Esta situacion trae como consecuencia que, una vez que el individuo se
compromete con una regla, se encuentra obligado a mantener una imagen que lo
remite inevitablemente a la regla con la cual se ha comprometido, y que es la que
le proporciono la imagen con la cual los individuos a su alrededor lo vinculan,
misma que ha creado en ellos expectativas sobre el individuo en cuestion y sobre
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su proceder. De esta forma, la obligacion con una regla y la forma en la que ésta
es llevada a cabo por el actor social, crea expectativas en los individuos que se
encuentran en su entorno.

Sin embargo, no solo el cumplimiento de la regla por el individuo es lo que
crea expectativas en los individuos a su alrededor, también lo hace la falta de
dicho cumplimiento; es decir, lo mismo crea expectativas un actor que cumple las
reglas que uno que las transgrede, y en ambos casos el individuo se ve obligado
por las expectativas que sabe que ha creado en los demas, y que a su vez, él
mismo ha creido que debe cumplir, situaciéon que lo orilla a conducirse de acuerdo
a la forma de conducta con la que se ha comprometido.

Las formas de conducirse por las que optan los individuos,
independientemente de si son consideradas incorrectas o correctas, son
impuestas de entre un rango de posibilidades que le son ofrecidas al actor por los
miembros de su familia que estan en el mundo antes que él; asi que la forma de
conducirse que el individuo adopte genera expectativas, en primer lugar, en los
individuos con los que el actor comparte su vida cotidiana. Es por ello que el
individuo es estigmatizado desde el hogar del cual procede y se ve comprometido
a comportarse apegado a la forma de conducta que ha elegido, aunque no tan
libremente, tratando con ello de satisfacer las expectativas que sobre él se han
generado.

Sobre estas expectativas, la familia crea un sinfin de ideas que transmite a
través del discurso y que dirige al nifio creandole una imagen sobre lo que la
familia espera de él. De ahi que las frases que, al menos uno de los padres, o bien
ambos, e incluso los hermanos mayores, dirigen al sujeto en cuestion, lo obliguen
a crear, en primer lugar, una imagen sobre si mismo, que esta basada en la idea
que la familia le transmite por medio de palabras y actitudes, para crear,
posteriormente, toda una conducta que se apegara lo mas posible, a la idea inicial
de la familia (por que eso es lo que se espera de él), para después
comprometerse con una forma de conducta que tendra sus origenes también en la
idea primera, creando, finalmente, expectativas en todos los miembros de la

familia que obedecen a la conducta con la que el individuo ya se ha
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comprometido, y con la cual todos los miembros de su familia lo relacionan.
Después lo haran los miembros de la sociedad.

Es de esta manera como la vida cotidiana de los individuos resulta
determinante para consolidar la forma en la que éstos se conduciran una vez que
logren incorporarse a la sociedad que los aguarda, ya que es de ella de quien
toman la forma de adaptacion por medio de la cual regiran su conducta.

Estas formas de adaptacion le son ofrecidas al individuo por la familia de la
cual procede, y de una forma a veces mas, o a veces menos sutil, le es impuesta
alguna. Claro que el individuo no la adopta idéntica a la forma en la que la familia
la ofrece, sino que es capaz de crear algunas modificaciones, pero siempre
tratando de cumplir con las expectativas que su personalidad ha originado en los
demas miembros de la familia conyugal. Para conseguir esta adaptacion la familia

se vale de un elemento de vital importancia en la vida del individuo: la educacién.
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2.2 LA EDUCACION

La educacion tiene cabalmente por objeto
hacer al ser social... esta presion de todos
los instantes que sufre el nifo, es la
presion misma del medio social, que tiende
a formarle a su imagen y semejanza,
siendo los padres y los maestros nada
mas que sus representantes e
intermediarios.

Emile Durkheim, Las reglas del método
sociolégico.

Durante el transcurso del proceso de socializacién®® en que los padres preparan al
individuo para que éste afronte y, posteriormente, se incluya en la sociedad, tiene
existencia un aspecto fundamental, sin el cual, el individuo no podria considerarse
totalmente socializado, este aspecto es la educacion.

La educacién es un elemento imprescindible para los individuos que
interactuan en una sociedad tan compleja como la nuestra. Para que éstos puedan
desarrollarse de manera mas o menos favorable, es necesario que conozcan una
serie de simbolos y de significados para que puedan entender lo que sucede a su
alrededor y para participar, directa o indirectamente, de esos acontecimientos que
tienen lugar en la cotidianidad de la vida.

El proceso de socializacion y la educacion se encuentran intrinsecamente
relacionados. El primero, requiere de la segunda para poder cumplirse en su
totalidad, y al mismo tiempo, la educacion es uno de los resultados del proceso de
socializacion. No pueden ser el uno sin la otra. No obstante he decidido hablar de
ellos por separado, debido a que considero que realizar su analisis de esta
manera, hara posible una mejor comprension de sus respectivos alcances, asi

como de las repercusiones que ambos tienen en la conformaciéon de individuos

® Es importante resaltar que el proceso de socializacion no es un acto que concluya en un
momento determinado. Aun en la vida adulta, el individuo continua socializandose cada vez que
enfrenta aspectos sociales, con la finalidad de adaptarse a ellos.
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transgresores. La educacion es una de las principales funciones que tiene la

familia conyugal dentro de la sociedad:

La tarea educativa mas corriente y conocida de la familia es la educacion de
los hijos. El destete, los primeros sonidos articulados, el aprendizaje de los
rudimentos culturales, el autocontrol, son actividades basicamente
familiares, lo mismo que la adquisicion de un sentido comun, de un
sentimiento de seguridad y de una capacidad de apreciacion lo bastante
desarrollados como para adguirir estabilidad y gozar de oportunidades
decentes de autointegracion. °

Es por ello que la familia representa siempre para el individuo, incluso una
vez que éste ha salido de ella, el punto de partida para elegir su profesion, para
determinar su personalidad, para la forma en que desempenara los roles que le
correspondan, en fin, para regir tanto su infancia, como su vida adulta,
atravesando por las etapas que existen mediando ambas. En este sentido, es

importante dar una definicion sobre educacion. Durkheim explica que:

La educacion es la accion ejercida por las generaciones adultas sobre las
que no estan todavia maduras para la vida social; tiene como objetivo
suscitar y desarrollar en el nino cierto numero de estados fisicos,
intelectuales y morales que requieren en €l tanto la sociedad politica en su
conjunto como el ambiente particular al que esta destinado de manera
especifica. "

De esta manera, la educacion proviene de los padres y es dirigida a los
hijos, sin embargo, esto no quiere decir que los primeros puedan elegir el tipo de
educacion que les proporcionaran a los segundos a su libre albedrio, al menos no
en su totalidad. Para decidir la forma en la que los hijos van a ser educados, los
padres deben adecuarse a los modelos educativos vigentes en el momento en el

que ellos estan educando:

% Karl N., LLEWWELLYN “La educacion y la familia”, en E., FRommM, Horkheimer, Parsons, et.al., op.

cit, p. 128.
7® Emile, DURKHEIM, Educacion como socializacion, Salamanca, Sigueme, 1976, p. 98.
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Efectivamente, toda sociedad considerada en un momento determinado de
su desarrollo, tiene un sistema de educacion que se impone a los individuos
con una fuerza generalmente irresistible. Es inatil creer que podemos
educar a nuestros hijos como queramos. Existen costumbres a las que
tenemos que conformarnos, si intentamos sacudirnoslas de las espaldas,
mas tarde ellas se vengaran en nuestros hijos. Estos, una vez que hayan
crecido y se hayan hecho adultos, no se encontraran en condiciones de vivir
entre sus contemporaneos, con los que no se sentiran en armonia. Han
sido educados en unas ideas o demasiado arcaicas, o demasiado
avanzadas, da lo mismo, la verdad es que tanto en un caso como en otro
los asi educados no son de su época y, por consiguiente, no se encuentran
en condiciones de vida normal. Existe, por tanto, en cada periodo, un
modelo normativo de la educacion, del que no nos es licito apartamos sin
tropezar con vivas resistencias que intentan contener las veleidades de los
disidentes.”’

Lo mencionado por Durkheim alude al hecho de que la educaciéon es una
imposicion social, y, por lo tanto, es parte fundamental del proceso de
socializacion. El hecho de tener que respetar los tiempos y las formas en las que
los hijos deben recibir educacion es, al mismo tiempo, toda una prueba al grado de
socializacion de los padres. La educacion entonces, se toma de quienes ya han
sido socializados. Asi pues, para que exista una educacién es necesaria la
presencia de dos actores: una generacion de adultos, y una generacion de
jovenes, de las cuales, la primera es la que ejerce una accion de coercion sobre la
segunda, esto es por que la educacion es, esencialmente, un acto de autoridad
que tiene por objeto crear en el individuo un ser nuevo, capaz de controlarse a si
mismo, superando con esto, su naturaleza original.

Estos procesos para educar y, de esta manera, socializar al individuo,
provienen de la sociedad, debido a que es ella quien implementa los modelos
educativos, usos, costumbres y necesidades de cada nueva generacion. Es
realmente la sociedad la que nos convierte en seres sociales, ella nos enfrenta a
otro tipo de intereses que nos obligan, con tal de adquirirlos, a dominar nuestros
impulsos, a guardar ciertas leyes, a subordinar nuestros objetivos individuales en
aras del bien comun, haciendo de esta manera que nos disciplinemos de acuerdo

a sus propias normas. Esta disciplina es tanto exterior como interior, ya que

" Ibidem , p. 93
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logramos interiorizarla y hacer que rija, incluso, nuestra propia conciencia, creando
en nosotros el sentido de la moral.

La moral tiene como base la subordinacion de las aspiraciones particulares
a las exigencias sociales. Dicha subordinacion puede presentarse en forma de
represion de las motivaciones y de los afectos particulares. Esta represion es
originada por el sistema de exigencias sociales que el individuo acepta de manera
espontanea, logrando con esta aceptacion que sus motivaciones particulares se
alejen, y con ello que los usos sociales aceptados se conviertan en costumbres.
Es de esta manera como la moral ha asumido su funcién mediante la represion, la
cancelacion espontanea o la canalizacion, de los deseos particulares de los
actores sociales. No obstante, el simple sometimiento de las motivaciones y
afectos particulares al sistema de exigencias sociales no es, aun, la moral, sino la
antesala de la misma. La moral se obtiene cuando esta subordinacion es
interiorizada, cuando adquiere el grado de motivacion personal convirtiendose en
una exigencia que el individuo se dirige a si mismo y que al mismo tiempo, exige o
al menos, espera encontrar en los otros.

Todos los individuos que forman parte de la sociedad, tienen la obligacion y
la necesidad, de regir su comportamiento por las reglas que en dicha sociedad
imperan. Para ello es necesario que dominen sus deseos y anhelos particulares y
logren homogeneizar su comportamiento con el del resto de los individuos con los
que comparten la vida social, esto implica que todos los individuos tienen la
necesidad de dominarse a si mismos para poder tener cabida en el mundo
ordenado.

Esta dominaciéon implica que el individuo frene su particularidad en un
determinado sentido, incluso, en algunas ocasiones, sus afectos particulares, de
entre los cuales surge una jerarquizacion con respecto a sus caracteristicas
“‘innatas” y a lo que el mundo les exige con respecto a la validez o invalidez de
estas caracteristicas, lo que los obliga a dejar de lado algunas de ellas con la

finalidad de ser aceptados, o simplemente, “bien vistos” por el resto de la

sociedad.
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La represion de los afectos particulares y su inhibicion por medio de la
dominacion obedece a un fin. En primer lugar, una sociedad con las exigencias
que existen en ésta soOlo es posible si cuenta con integrantes que tengan la
capacidad de dominarse a si mismos, de forma tal que estas exigencias “sé6lo
pueden existir a través de la represion o de la «desviacion» de los afectos y
caracteristicas particulares del individuo”.”?

La inhibicion, el auto control y la autodisciplina han adquirido una
importancia vital en la vida de los individuos. Todos ellos se consiguen a través de
la represion de determinados actos, comportamientos, ideas y sentimientos. Esta
represion es posible solo gracias a una buena educacién, que los padres se
esmeran en proporcionar a sus hijos con la finalidad de que éstos sean aceptados
por la sociedad que ya los ha acogido a ellos y que, seguramente, hara lo mismo
con sus vastagos.

Dentro del sistema de normas sociales, el contenido de éstas, la valoracion
de los afectos y de los principios llamados “morales”, se encuentran relacionados
intimamente. Esto es por que el individuo interioriza las exigencias de la sociedad,
y aunque puede creer e incluso, sentir como propias algunas motivaciones y
sentimientos o rasgos de su personalidad que lo caractericen, estos siempre seran
impuestos por la sociedad, la cual, al ver que sus mandatos han sido
efectivamente, cumplidos, aceptara el comportamiento del individuo en cuestion.
De acuerdo con Agnes Heller: “la «represion» de los sentimientos particulares, la
estructuracion de su jerarquia y su canalizacion segun las expectativas son tarea
en primer lugar, de la moral, de la religion y del derecho. Y no es casual que las
dos primeras se basen siempre en la consciencia del nosotros”.”

El nosotros al que se refiere Agnes Heller es considerado por el individuo
como una «prolongaciéon» de si mismo. Si bien es cierto que el individuo en su
particularidad tiene objetivos, metas e ideas de como cumplirlas o alcanzarlas,
éstas le son proporcionadas por el sistema social del cual forma parte, asi que por
mas que el individuo trate de aislarse, en cuanto a sus ideales, éstos le son

"2 Agnes, HELLER, op. cit.,p. 85,
" Ibidem., p. 86
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proporcionados de modo tal que no puede escapar de la integracion de la cual es
un elemento mas.

Estos ideales le son proporcionados al individuo a través de la educacion,
por medio de la cual, los padres informan sobre lo que es o no deseable que él
logre adquinr o sobre los rasgos mas o menos favorables de su personalidad que
le abriran o cerraran las puertas de la sociedad. Para que el individuo logre tener
toda esta informacion tan necesaria, la familia conyugal se apoya en una
institucion que también cuenta con una singular importancia en la educacion de los
individuos. Esta institucion es la escuela.

La instruccion de la escuela basica o elemental ha liegado a ser obligatoria
entre otras razones porque proporciona las habilidades cognoscitivas necesarias
para la vida cotidiana. Es, ademas, un instrumento bastante Gtil para conseguir
mediante la internalizacion, la educacion de los individuos que conforman las

nuevas generaciones. George Ritzer comparte esta idea cuando menciona que:

La educacion es el proceso mediante el cual los habitos comunes de la
comunidad (institucién) se “internalizan” dentro del actor. Es este un
proceso esencial, puesto que las personas no logran tener self’* ni se
constituyen en genuinos miembros de la comunidad hasta que no pueden
responderse a si mismas igual que lo hace el resto de la comunidad. Para
lograrlo, las personas deben necesariamente haber internalizado las
actitudes comunes de la comunidad. °

Este “poder responderse a uno mismo como lo hacen los demas”, conlleva
a los elementos basicos de la educacién: los conceptos. Estos se conforman
gracias al lenguaje, ya que todos los conceptos con los cuales los seres humanos
pensamos y nos manifestamos frente a otros individuos, se encuentran

™ Ritzer toma el concepto del self de George Mead, y con respecto a éste menciona: “El self es, en
lo fundamental, la capacidad de considerarse a uno mismo como objeto: el self tiene la peculiar
capacidad de ser tanto sujeto como objeto. Como ocurre con todos los conceptos centrales de
Mead, el self presupone un proceso social: la comunicacion enfre los humanos”. George, RITZER,
Teoria sociolégica contemporanea, México, Mc Graw Hill, 1993, p. 230.

™ Ibidem., p. 236.
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consignados en el vocabulario. Este, junto con la cadena de conceptos que nos
proporciona, y gracias a los cuales podemos entendernos con el resto de los
actores sociales, son creaciones colectivas, en las que esta basada la educacion.

Retomando nuevamente a Durkheim:

Por el solo hecho de que la sociedad existe, existe también fuera de las
sensaciones y de las imagenes individuales, todo un sistema de
representaciones que gozan de propiedades maravillosas. Por ellas se
comprenden los hombres, las inteligencias se presentan unas a las otras.
Tienen en ellas una especie de fuerza, de ascendiente moral por el cual se
imponen a los espiritus particulares. Desde entonces el individuo se da
cuenta, al menos oscuramente, de que por encima de sus representaciones
privadas existe un mundo de nociones tipo seguin las cuales debe regular
sus ideas, entrevé todo un mundo intelectual en el que participa, pero que lo
supera.’

Los conceptos son comunes entre los individuos, por lo que resultan
facilitadores en la tarea de educar. Aun cuando un individuo desconozca aquello
de lo que otro esta hablando, el concepto puede serle comunicado y, de esta
manera, lograr que entienda qué es lo que el segundo trata de transferirle. Es por
ello que ser un ser social, implica pensar por conceptos, los cuales son
compartidos por, al menos, la mayoria del resto de los individuos con los que
comparto el escenario social. El hecho de compartir conceptos, les da a éstos un
caracter de colectividad, lo que convierte, automaticamente, a los conceptos en
verdades. Los conceptos, entonces, provienen de la sociedad, y las ideas que
transmiten son, al mismo tiempo, sociales. Esta forma de pensar basada en
conceptos, es solo uno de los logros de la educacion.

Los individuos aceptan recibir la educacion que, por todas partes, y de
manera permanente, los invade, gracias a lo que Parsons denomina “mecanismos
de socializacién de la motivacion”,”’ los cuales son procesos que se llevan a cabo

en los actores individuales y tienen por objeto socializar al individuo apoyandose

'® Emile, DURKHEIM, Las formas elementales de la vida religiosa, México, Colofén, 1991, p. 447.
" Talcott, PARSONS, El sistema social, op. cit., pp. 196 y ss.
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en gran medida en la motivacion con la finalidad de alcanzar metas o logros que lo
instalen en un status privilegiado. De esta manera, puedo decir que la motivacion
juega un papel fundamental en el proceso educativo al que todos los individuos
son sometidos.

Existen ademas, los mecanismos del sistema de la personalidad, cuyo
analisis hace posible una mejor comprension de la importancia que tiene la
educacion en la conformacion de individuos transgresores. Conforman este
sistema los mecanismos de aprendizaje, de defensa y de ajustamiento. Es
importante hablar de ellos, ya que una de las consecuencias de la educacion, es,
precisamente, el aprendizaje, y tanto la defensa, como el ajustamiento, forman
parte de él.

Entiendo por aprendizaje al conjunto de procesos gracias a los cuales el
individuo adquiere elementos que le permiten orientar sus acciones empleando
nuevos elementos cognitivos, valores, intereses o motivaciones. Por otra parte, los
mecanismos de defensa son los procesos mediante los que el individuo actua
sobre sus conflictos internos, los cuales pueden surgir en el momento en el que
exista una disonancia entre sus expectativas y lo que la sociedad le proporcione o
le exija, o viceversa. Una vez que estas dificultades logran ser resueltas por el
individuo, el mecanismo de defensa se disuelve formando parte del mecanismo de
aprendizaje. Por ultimo, los mecanismos de ajustamiento son los procesos en los
que el individuo se desenvuelve con elementos de tension y conflicto en sus
relaciones ocasionados por pérdidas de objetos de afecto o de vinculacion, o con
la frustracion provocada por no conseguir un fin determinado. Al igual que con los
mecanismos de defensa, al verse resueltos los elementos de tension y conflicto,
los mecanismos de ajustamiento se disuelven con los de aprendizaje. De esta
manera, “el aprendizaje es un proceso de cambio en el estado de la personalidad
como sistema. La defensa y el ajustamiento se imaginan como procesos de
equilibrio, procesos que vienen a contrarrestar tendencias a cambiar el sistema en

ciertas formas”.”®

" Ibidem. p. 197. Las cursivas son del autor.
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Ahora bien, el proceso de aprendizaje es importante dentro de la educacion,
y a su vez, ésta dentro del proceso de socializacion, en tanto que lo que el
individuo debe aprender y aprehender para conseguir el minimo necesario para
ser considerado un individuo socializado, es el desempefio de roles. Estos le son
mostrados al individuo al mismo tiempo que los mecanismos de socializacion de la
motivacién entran en juego, presentandole las expectativas que de él se tienen y
lo que puede o no conseguir si logra asirse de un rol de determinado prestigio, y
mas aun, si consigue desempenar exitosamente dicho rol. De igual importancia
son las metas que puede alcanzar dependiendo del rol que desemperie, e incluso,
éste a veces no tiene tanta importancia como los alcances que el individuo pudiera
llegar a obtener. La motivacion que se ejerce sobre el actor social ejerce una
influencia determinante con la finalidad de que posteriormente se adjudique, al
menos, un rol importante. De la misma manera, en esta adjudicacién el
mecanismo de aprendizaje juega un papel vital. En este punto es importante la

opinion de Talcott Parsons, quien con respecto a la apropiacion del rol, menciona:

Las orientaciones que un actor instrumenta en el curso de su interaccion
complementaria en los roles no son innatas, sino que han de adquirirse a
través de un aprendizaje. Podemos, segun esto, decir que antes de que él
haya aprendido una determinada orientacion de rol, indudablemente
tendera a actuar segun unos comportamientos que perturbaran el equilibrio
de la interaccion en su incumbencia del rol en cuestion. La adquisicion de
las orientaciones precisas para funcionar satisfactoriamente en un rol es un
proceso de aprendizaje. "

En este sentido, puedo decir que antes de que el individuo se decida por el
desemperfio de un rol determinado, existe en &l una variacion de comportamiento
cuya finalidad es el encuentro con el, o los roles “a su medida”, de acuerdo con las
expectativas que de él se tienen, en primer lugar, en el ambito familiar. De esta
forma, su comportamiento puede ser caracterizado en determinada época por

incongruencias que se justifican en la busqueda de una forma de ser, o en el

" Ibidem., p. 199
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alcance de la madurez.*® Aunque desde el momento en el que el individuo llega a
la familia conyugal, caen sobre él una serie de expectativas, que de entrada, lo
encasillan en el desempefo de un rol determinado, (el primogénito, la Unica nifa
de la casa, el hermano menor, el gordito, el inteligente, el tontito, etc.), estos roles
no son, definitivamente, los unicos que el individuo tendra que desempenar, pero
probablemente si sean los que lo caractericen durante, sino toda su vida, si
durante una considerable parte de ella, es decir, seran los que el individuo tendra
mas conflicto para desechar, debido a que tienen la caracteristica de
estigmatizarlo, y en mayor o menor grado, han de conducir al individuo a su futura
manera de ser y de desenvolverse dentro de la sociedad que lo espera fuera de
los muros familiares.

Esto es por que la familia, al estigmatizar dentro de su seno a uno de sus
miembros, independientemente del estigma que se le proporcione, crea una serie
de expectativas en torno a éste que él debe forzosamente cumplir, si es que no
quiere verse rechazado, o expuesto a la burla y al desencanto familiar. Poco a
poco estas expectativas son interiorizadas por €l mismo, de modo que la exigencia
puede llegar a convertirse en algo meramente personal, aunque la exigencia
familiar o social deje de existir, si es que esto puede llegar a suceder. Con los
calificativos que pueden ser considerados negativos, sucede lo mismo, ya que son
con los que el individuo es identificado, pero probablemente, éste no desea que
sea de esta manera, aunque de cualquier forma su comportamiento obedecera a
las pautas que corresponden al rol que le ha sido impuesto por la familia conyugal
debido a que ese comportamiento es el que se espera de él; existe también la
posibilidad de que en el momento en el que el individuo cuente con una mayor
edad quiera, a como dé lugar, deshacerse del estigma que le ha sido impuesto, lo
cual provocara en él una serie de graves conflictos. Pero sucede también, tal y

como aqui ha de demostrarse al final del presente trabajo, que estos estigmas

% Esta etapa es identificada, al menos en la cultura occidental, como la adolescencia, que se
define como una etapa de blusqueda de respuestas a las preguntas fundamentales de la vida, de
las cuales depende en mayor, 0 menor medida, el éxito en la conformacién de una determinada
personalidad que se adquirira gracias a la adaptacion a un mayor numero de roles que los
desempefiados hasta antes de la incorporacién del sujeto al mundo adulto
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negativos, se refuercen, provocando en el individuo una actitud o el desemperio de
roles que le fueron atribuidos desde pequeno, pero que ahora, al ser adulto, tienen
un alcance mayor, y gracias a su comportamiento son considerados por la
sociedad como transgresores de las leyes que conforman el orden social.®'

De esta manera, el aprendizaje de los roles comienza dentro de la familia
conyugal, y se extiende a aquéllos ambitos en los que el individuo se desenvuelve
una vez que comienza a salir del nucleo familiar.

La forma en la que le son mostrados al individuo los distintos roles que
puede llegar a desempeiiar, son métodos de aprendizaje, que le son otorgados de
diferentes maneras. Dentro de ellas la discriminacion y la generalizacion cuentan
con especial importancia.

A través de la discriminacion, el individuo puede construir los objetos que le
son otorgados por la sociedad, alejando de si aquellos que no corresponden a lo
que él necesita. La generalizacion le permite facilitar la sustitucion de algunos
objetos, con lo cual el sujeto adquiere aprendizaje.

Para poder comprender de forma mas amplia estos métodos de
aprendizaje, los cuales reciben, de parte de Parsons, el nombre de mecanismos
catético-evaluativos, es necesario que los veamos desde el punto de vista de este
autor. Dichos mecanismos son: refuerzo-extincion, inhibicion, sustitucion, imitacion
e identificacion, de los cuales y de acuerdo con su creador, “los tres primeros no
implican necesariamente orientacion hacia unos objetos sociales, mientras que los

dos ultimo si”.#

Con respecto al mecanismo de refuerzo-extincion, este es el nombre que
Parsons otorga a la relacion gratificacion-deprivacion, la cual establece que si el
individuo recibe gratificaciones gracias a su pauta de conducta, ésta se reforzara,

" En este sentido vale la pena cuestionarse ;hasta qué nivel tendra la totalidad de culpa el
individuo en cuestion, si eso que hace es lo que se espera que él haga, y es lo que le fue impuesto
por medio de la adjudicacion de un rol que ha generado expectativas en torno a él, expectativas
que, ademas, ¢él se ha esforzado en cumplir desde el momento en el que se le asocio con las
caracteristicas del rol que le fue impuesto desde pequefio?.

82 parsons, TALCOTT, El sistema social, op. cit., p. 202.
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mientras que, por el contrario, las deprivaciones que reciba a causa de su
conducta, tenderan a debilitar la misma. Aplicado a los casos que nos interesa
analizar en este estudio, tanto la gratificacion como la deprivacion pueden
coadyuvar a conformar una conducta transgresora. El resultado de una de las

investigaciones de Albert Bandura es (til para apoyar esta idea. El menciona que:

Los nifilos muy agresivos tienen padres que desaprueban, censuran y
castigan enérgicamente la agresion en el hogar... y alientan y recompensan
la agresion fuera del hogar, la agresibn que aparentemente se ha
desplazado, puede que sea fundamentalmente un resultado de la
instruccion discriminativa... una vez aprendido el prejuicio, las respuestas
agresivas y hostiles ocupan una definicion elevada en las jerarquias de
respuestas provocadas por el objeto del prejuicio. La conversion de los
miembros de un grupo marginal en victimas propiciatorias puede
considerarse, por tanto, resultado de un aprendizaje por discriminacién en
que se ha desarmrollado una fuerte asociacion entre el hecho de ver u oir a
individuos pertenecientes a ciertos grupos étnicos o religiosos, o de los que
se sabe guardan ciertas creencias... para ello, el individuo elige para su
ataque a un individuo o grupo que es diferente de su agente de frustracion...
los padres, a través de los preceptos y ejemplos y del control del refuerzo
de la conducta, suelen determinar, de forma bastante precisa, el tipo de
respuestas desplazadas que exhibira o no el nifio. La agresion desplazada
se modifica posteriormente en virtud de las respuestas que produce en
otros agentes de socializacion y en los propios objetos de la agresion. *

Los padres pueden premiar la conducta agresiva de sus hijos siempre y
cuando ésta sea manifestada hacia aquellos individuos que se encuentren fuera
de los nexos familiares.

Cuando un nifio manifiesta su agresion hacia los contrincantes de su equipo
deportivo, no es tratado de la misma manera que cuando lo hace hacia su
hermano menor en una actividad también deportiva. La primer conducta se
premia, se refuerza, mientras que la segunda seguramente traera como
consecuencia alguna deprivacion, un castigo, con lo que esta conducta se ira

desvaneciendo, contrario a la anterior.

8 Albert, BANDURA y Richard H. Walters, Aprendizaje social y desarrollo de la personalidad, Madrid,
Alianza, 1977, pp. 30y ss. Las cursivas son del autor.
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En este individuo puede entonces, permanecer la idea de agresividad hacia
cualquier grupo de individuos que representen algo distinto a lo que existe en su
entorno familiar.

En lo referente a la inhibicion,® este es un mecanismo mediante el cual, el
individuo aprende a reprimir su conducta al verse frente a alguna oportunidad de
gratificacion que se lograra si no lleva a cabo la conducta que es necesario
reprimir.

Para ejemplificar este punto puedo también echar mano del ejemplo
anterior, el de Bandura, mencionando que si bien el nifno puede ser capaz de
reprimir esta conducta frente a los miembros de su familia, lo hara en mayor
medida al saber que dicha represioén traera como consecuencia la obtenciéon de
una gratificacion, como puede ser el reconocimiento familiar, la aprobacion de su
conducta e incluso, ser ejemplo para los demas miembros de la familia o para
otros nifos de su edad.

Por otro lado, la sustitucion,®® tal y como lo dice su nombre, es un proceso
de transferencia de catexis de un objeto a otro. Dentro del proceso de aprendizaje,
la sustitucion implica inhibicion, en el sentido de que el individuo renuncia a un
determinado objeto transfiriendo su sentir hacia un objeto nuevo, con lo cual, el
individuo aprende que puede obtener del nuevo objeto gratificaciones que son
mas o menos equivalentes a las del antiguo. Esto podemos es observable en el
momento en el que los nifios ingresan a la escuela. Ellos deben sustituir el
principal objeto de afecto, que es la madre, y lo haran con las maestras, de
quienes obtendran, en la mayoria de los casos, atenciones, carifios y cuidados,
que si bien son en menor medida de los que le proporcionaba la madre, tienen la
misma finalidad: proteger al nifio. Este tendra que aprender a recibir de la maestra
lo que anteriormente le proporcionaba la madre, y ademas debera aprender a
compartir con los demas miembros de su grupo las atenciones que la maestra es
capaz de brindar. Considero que este es uno de los primeros casos de sustitucion

y, como tal y con la finalidad de facilitar el proceso al nifio, no creo casualidad el

® parsons, TALCOTT, El sistema social, op. cit., p. 203.
% Idem.
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hecho de que la mayoria de profesores dentro de las instituciones de pre-primaria
sean basicamente, sino es que en su totalidad, mujeres, y que ademas reciban el
nombre de “educadoras”. Por otro lado, la inhibicion se hace manifiesta cuando el
nino acepta renunciar a la madre y acudir a la escuela a encontrarse con su
sustituta; el nifo lo hara de esta manera por que esto generara gratificaciones que
seran manifestadas al momento en que el nifo sea el tema principal en
conversaciones adultas y todos sepan lo bien portado que es por que acude sin
oponer resistencia a la escuela.

Siguiendo con los mecanismos catético-evaluativos de Parsons, existe
también la imitacion,® la cual es un proceso por medio del cual el individuo toma
algunos elementos especificos que dan la idea de un acortamiento en el proceso
de aprendizaje en el éste se encuentra; en este sentido, la imitacion no trae
consigo ninguna relacion estrecha con quien esta proporcionando la educacion, o
el aprendizaje, sino que el individuo actua sin que en él exista una interiorizaciéon
del acto que esta llevando a cabo. La imitacion es sumamente importante en el
desarrollo de las pautas de comportamiento de los nifios dentro del hogar, ya que
es por medio de ésta como logran aprehender algunos de los roles que mas
adelante ellos tendran que desempenar. Asi que el hecho de que las nifas
jueguen con artefactos que estan directamente relacionados con los roles que las
mujeres desempenan dentro de la sociedad, al igual que el hecho de que los nifos
jueguen con objetos que asemejan los utilizados por los hombres dentro de la
misma, no es una cuestion casual, sino causal, ademas y como complemento de
la imitacion dentro de la educacion de los individuos dentro de la familia conyugal,
los padres, los maestros y los hermanos mayores no son los unicos que influyen
de forma directa en la conducta y en el proceso de aprendizaje del nifio. Tambiéen
existen otros factores determinantes de estos aspectos como los son los medios
masivos de comunicacion, en esta época de forma principal, la television, el cine y
los video juegos, los cuales son nombrados por Bandura como “‘modelos

% 1dem.
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plasticos” ®” y aunque si bien, en este punto sélo me interesa de forma principal la

educacion recibida por parte de la familia, es importante no soslayar esta realidad.

En el mecanismo de imitacion, la participacion de ejemplos juega un papel
importante debido a que es, principalmente, la conducta de otro o de otros
individuos la que se busca igualar. Es precisamente en este punto en el que
comienzan las dificultades, debido a que las indicaciones que los padres dan a los
hijos sobre el comportamiento que estos deben presentar, puede llegar a ser
incoherente con la forma en la que los propios padres se conducen. Es debido a
esto que en muchas ocasiones acuden a un sin fin de ejemplos que coincidan con
las expectativas que sobre el comportamiento de sus hijos han creado para
representar frente a sus hijos lo que ellos deben o no hacer. Estos ejemplos
pueden ser positivos o negativos, y la forma en la que son empleados por los
padres, consiste en que éstos se encargaran de resaltar su conducta, sus logros,
o sus atribuciones, sean éstas positivas o negativas, sin embargo, “el problema
con el modelo negativo es que, al intentar disuadir a sus hijos de que actuen de
forma socialmente indeseable, los padres tienen que subrayar y detallar muchas
veces la conducta desviada, que de otra forma, apenas hubiera recibido atencion
por parte de sus hijos”,*® ademas, los nifios pueden prestar mas atencion a los
logros positivos obtenidos por algun ejemplo de conducta negativa, que a la
conducta misma, y darse cuenta de qué ésta es la que él necesita emplear para

conseguir los fines que le son exigidos por sus padres, o al menos, en una primera

8 “Los modelos plasticos se distribuyen en las peliculas, en la television, y otras exhibiciones
audiovisuales, y no suelen acompanarse de instrucciones directas al observador. De hecho, los
medios audiovisuales de masas ejercen una gran influencia en las pautas de conducta social.
Como la mayoria de los jovenes pasan mucho tiempo expuestos a modelos plasticos, sobre todo a
través de la television, estos modelos juegan un papel fundamental en la conformacion de la
conducta y la modificacién de las normas sociales, con los que ejercen gran influjo sobre la
conducta de los nifios y los adolescentes. Por ello, los padres corren el peligro de perder parte de
su influencia como modelos, y muchas veces tienen la preocupacion de controlar la television que
ven sus hijos. Por otra parte, la tasa y el nivel de aprendizaje varian en funcion del tipo de
presentacion del modelo, ya que una accion real puede proporcionar sefales mucho mas
relevantes y claras que las que se transmitan por descripcion verbal. Por ello, las instrucciones de
los padres a los hijos sobre como tienen que portarse influyen quiza mucho menos en su conducta
social que los medios de comunicacion audiovisual de masa, a menos que los padres exhiban,
como modelos, una conducta en consonancia con las instrucciones que dan’. Albert, BANDURA, y
Richard H. Walters, op. cit, p. 59.

® Ibidem., p. 60.
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etapa, que le son presentados como las metas que él debe alcanzar. De esta
manera es como la imitaciéon puede influir en un tipo de adaptacion desviado,
aunque el ejemplo no siempre llega al individuo de algin ejemplo que exista fuera
de la familia conyugal

Con la identificacion® sucede lo contrario que con la imitacion, ya que ésta
implica una internalizacion de los valores del modelo, lo que significa que quien
proporciona las pautas de aprendizaje y quien las recibe, establecen una relacion
en la que las pautas de valor son compartidas. En el caso de la familia conyugal,
existe una relacion que permite que los hijos logren internalizar los valores que los
padres imponen en su conducta, con lo que consiguen educar por medio del

mecanismo de identificacién. Durkheim explica que:

La educacién es la accion ejercida sobre los nifios por sus padres y
maestros. Esta accion es continua, de cada instante y general. No hay
ningun periodo de la vida social, no hay siquiera un momento de la jornada
en el que las jovenes generaciones no estén en contacto con sus mayores y
no reciban por tanto, de estos ultimos una influencia educadora. Es que
esta influencia no se deja sentir solamente en los brevisimos instantes en
que los padres o los maestros comunican conscientemente, a través de la
ensefianza propiamente dicha, los resultados de sus experiencias a los que
vienen detras de ellos. Hay ademas, una educacion inconsciente que nunca
cesa. Con nuestro ejemplo, con las palabras que pronunciamos, con los
actos que hacemos, vamos plasmando de una forma continua el alma de
nuestros hijos.

Al mismo tiempo que la influencia educativa de los padres se deja sentir
sobre la conducta, y sobre la vida de los hijos, la forma en la que éstos son
educados interfiere de forma directa en el desempefo de los padres en su rol. Es
por ello que entre las conductas de ambos se genera una relacion de
correspondencia directa, cuyo resultado es capaz de influir, de la misma manera,
en la relacién de la cual ha surgido, es decir, los resultados que arroje la relacion
que se produzca durante el proceso de educacion, influye de manera directa en la

forma en la que dicha relacion va evolucionando. Esto implica concebir la relacion

% parsons, TALCOTT, El sistema social, op.cit., p. 203 y ss.
% Emile, DURKHEIM, Educacién como socializacién, op.cit., p. 114.
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padre- hijo, como una relacion de complementacion, en la que ambos actores, se
encuentran constantemente al pendiente de las expectativas del otro en relacion a
si mismo, situacion que lleva a internalizar los valores comunes que han sido
aprehendidos por el hijo ante la exposicion de éstos por el padre. En esta relacion,
es este ultimo quien tiene mayor control sobre el hijo, de modo tal que puede influir
en las consecuencias de los actos del segundo por medio de su conducta, gracias
a la cual, reforzara las acciones del hijo que se asemejen a las expectativas que
tiene sobre él y, al mismo tiempo, intentara disuadir las que se desvian.
“Correspondiendo a los mecanismos de aprendizaje de refuerzo-extincion, pues,
podemos hablar de unos mecanismos de socializacion de recompensa-castigo, o
sea las orientaciones hacia la conducta del ego que tienden a motivarle hacia la
conformidad y a disuadirle de toda desviacion de las expectativas del alter”.®!

Sin embargo, los padres no siempre pueden disuadir a sus hijos de que
opten por una conducta conformista, en algunas ocasiones solo logran hacer que
se refuercen. Esto es por que las pautas de conducta que les son prohibidas a los
ninos, (el fumar, ingerir bebidas alcohélicas, la vida sexual activa, por ejemplo)con
frecuencia son permitidas en los adultos, por lo que pese a lo que diga al nifo,
éste continuara con su practica dando un ejemplo contrario a lo que menciona en
el discurso.

Las conductas que, al mismo tiempo, son negadas al nino y llevadas a cabo
por los padres pueden llegar a ser consideradas gratificantes por éste, por lo que
puede surgir una identificacion que provoque que el nifo comparta la idea de que
sea el padre quien lleve a cabo dichas conductas y, al mismo tiempo, anhele el
momento en el que éstas le sean permitidas a él para llevarlas a cabo
posteriormente, de esta manera convertira esta conducta en parte de la gama que
conformara su personalidad. Los padres, entonces, tenderan a intentar disuadirlo
de que continte con la conducta desviada en cuestion, olvidando que ésta fue

parte del proceso educativo al que su hijo fue sometido.

' parsons, TALCOTT, op. cit., p. 204. Entiendo por ego al individuo que esta siendo socializado y,
por alter, al individuo que esta socializando.
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Finalmente, una vez que el individuo ha atravesado por un proceso de
socializacion en donde la educacion que recibié ha dejado una profunda huella en
su existencia, éste debe elegir la manera en la que ha de comportarse como
miembro de un grupo social mayor. Debe elegir su forma de adaptacion social

individual.
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CAPiTULO IlI

3. LOS TIPOS DE ADAPTACION SOCIAL

Todos somos fragmentos, no sélo del
hombre en general, sino de nosotros
mismos. Somos iniciaciones, no solo del
tipo humano absoluto, no sélo del tipo de
lo bueno y de lo malo, sino también de la
individualidad unica de nuestro propio yo,
que, como dibujado por lineas ideales,
rodea nuestra realidad perceptible.
George Simmel, Sociologia. Un estudio
sobre las formas de socializacion.

He hablado ya de la importancia que tiene para el individuo el proceso de
socializacion al que es sujeto dentro de la familia de procedencia. También he
mencionado la importancia definitiva que dicho proceso tiene en la forma en la que
los individuos se integran a la estructura social y que la manera en la que
desempenan los roles correspondientes estd marcada ineludiblemente por el
proceso de socializacion que vivieron dentro de la familia. Es importante recordar
que éste ultimo no termina mientras dura la vida del individuo, sin embargo, en
este trabajo hago referencia solamente al momento de los inicios del mismo, es
por ello que aludo solamente a los momentos en los que se desarrolla dentro de la
familia de procedencia.

Ahora bien, para que el individuo logre desempenar los roles que le han
sido impuestos, e incluso, aquellos que él ha decidido desempenar sin tener una
obligacion mas o menos relacionada con el cumplimiento de las expectativas que
en torno a él se han creado, también gracias al proceso de socializacion, él tiene
que definir un comportamiento que lo caracterice y que coadyuve a que el
cumplimiento de dichos roles esté marcado por estas caracteristicas. Esto se logra
una vez que el individuo ha conseguido definir un modo de conducirse tanto dentro
de la sociedad en su conjunto, como dentro de su familia, dentro de su trabajo,

dentro del club deportivo, dentro de la escuela, dentro del grupo de amigos, dentro
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de una relacion de pareja y dentro de todas las actividades que son consideradas
sociales, (buen ciudadano, el hijo mas responsable, él que siempre llega tarde, el
mejor centro delantero del equipo, el menos aplicado, el mas gracioso, el novio
celoso, etc.). Cabe aclarar que estas caracteristicas que definen su
comportamiento, no son la personalidad del individuo, (no pretendo, en este
sentido, involucrarme con cuestiones que corresponden a la psicologia), sino que
son el resultado del proceso de socializaciéon por el que éste atraveso, es decir, la
forma de conducirse que aprehendid6 como correcta, o simplemente, como
correspondiente a las expectativas que en torno a él fueron creadas por padres,
hermanos y maestros y que ahora él utiliza al encontrarse frente a las situaciones
tipo que aprendio a reconocer otrora. Esta forma de comportarse es gracias a la
que el individuo consigue, o no, sus metas, y es, al mismo tiempo, la que le ayuda
a definir los mecanismos por medio de los cuales habra de conseguirlas. Esto es
lo que en sociologia se reconoce como modo de adaptacion social.

Los modos de adaptacion social individual, de acuerdo a Robert K. Merton,
son: conformidad, innovacion, ritualismo, retraimiento y rebelién. EI mismo autor
realiza una aclaracion importante que es necesario mencionar, ya que es de €l de
quien retomo las ideas principales para la construcciéon del presente capitulo:

El examen de como opera la estructura social para ejercer presion sobre los
individuos a favor de uno u otro de los diferentes modos de conducta debe
ir precedido de la observacion de que los individuos pueden pasar de un
modo a otro al ocuparse en diferentes esferas de actividades sociales.
Estas categorias se refieren a la conducta que corresponde al papel social
en tipos especificos de situaciones, no a la personalidad. Son tipos de
reacciones mas o menos duraderas, no tipos de organizacion de la
personalidad. El examen de los tipos de adaptacion en diferentes esferas
de conducta introduciria una complejidad inmanejable... Por esta razén, nos
interesaremos ante todo por la actividad econdmica en el sentido amplio de
“produccion, cambio, distribucion y consumo de bienes y servicios” en
nuestra sociedad competitiva, en la que la riqueza ha tomado un matiz
altamente simbolico. %

% Robert K., MERTON, Teoria y estructura sociales, México, Fondo de Cultura Econémica, 2002, p.
219.
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Con lo anterior, Merton hace referencia al “alcance de metas”, las cuales
enarbolan un papel determinante en el tema e la adaptacion social debido a la
capacidad que caracteriza al actor social de adoptar diferentes modos de
adaptacion de acuerdo a las metas que pretenda alcanzar. Como bien lo sefiala el
mismo autor, en la sociedad actual, estas metas estan intimamente relacionadas
con la economia, con el status social y con el poder adquisitivo de los individuos.
De esta manera, el individuo tiene metas que alcanzar, y debe adaptarse a los
medios que la sociedad le ofrece para conseguirlas. El hecho de hablar de modos
de adaptacion social, implica hablar de los medios por los cuales el individuo
consigue alcanzar las metas que la sociedad le presenta como deseables, e
incluso, necesarias.

En el momento en el que el individuo adopta un modo de adaptacion, debe,
al mismo tiempo, adoptar una pose, una forma determinada de comportamiento,
algo que le permita satisfacer las expectativas que con respecto a él tienen los
demas individuos, ese algo es lo que Erving Goffman denomina una cara, la cual,
los individuos adoptan y siguen con la finalidad de que los demas individuos
puedan definirlo y conocer las caracteristicas que le son propias. En palabras de

Goffman:

La propia cara y la de los demas son construcciones del mismo orden; las
reglas del grupo y la definicion de Ila situacion determinan cuanto
sentimiento se debe tener por la cara y de qué manera se distribuira ese
sentimiento entre las caras involucradas (en sus relaciones). Puede decirse
que una persona tiene o esta en o mantiene la cara cuando la linea que
sigue efectivamente presenta de la persona una imagen que resulta
interiormente coherente, respaldada por los juicios y las evidencias
expresados por otros participantes, y confirmada por las evidencias
expresadas por medio de instrumentos personales de la situacion. Resulta
claro que en tales situaciones la cara de la persona es algo que no se
encuentra ubicado en o sobre su cuerpo, sino mas bien algo difuso que hay
en el fluir de los sucesos del encuentro, y que sélo se vuelve manifiesto
cuando dichos sucesos son vistos e interpretados seguin las valoraciones
que expresan. La linea mantenida por y para una persona durante el
contacto con otros tiende a ser de un tipo institucionalizado legitimo.

% ERVING, Goffman, Ritual de la interaccion, op. cit., p. 14. Las cursivas son del autor.




89

Es por ello que los individuos se encuentran constantemente preocupados,
y ocupados, por mantener la cara correspondiente a la situacion frente a la cual
atraviesan, lo cual hace que ellos, en términos goffmianos, sigan una l/inea que
permite que los demas sean capaces de identificar las caracteristicas que definen
su comportamiento y, por lo tanto, el tipo de adaptacion dentro del que el sujeto ha
elegido desenvolverse. Asi, cuando un individuo sabe que esta utilizando la cara
adecuada para el momento por el cual atraviesa, cuenta con mayor seguridad en
sus actos; cuando por el contrario, percibe que la cara que esta utilizando no es la
que el resto de los sujetos esperaba encontrar en él, o bien, no corresponde con
los resultados que esperaba obtener con su utilizacion, se sentira fuera de lugar o
frustrado, por lo que probablemente, cuando vuelva a encontrarse en una
situacion similar adoptara otro tipo de comportamiento, esperando que éste lo
lleve a obtener los resultados esperados.

Cuando un individuo cuenta con una cara que mantener, se encuentra bajo
la responsabilidad constante de vigilar cuidadosamente la serie de
acontecimientos frente a los cuales hara uso de esa cara. De esta manera, los
actores sociales, llevan a cabo la representacion de la cara que les ha sido
asignada de forma constante y de a cuerdo a los diversos momentos y actos
sociales en los que se encuentren inmiscuidos en el transcurso de su vida

cotidiana:

Sea como fuere, si bien su cara social puede ser su posesion mas personal
y el centro de su seguridad y su placer, sélo la ha recibido en préstamo de
la sociedad, le sera retirada si no se conduce de modo que sea digno de
ella. Las actitudes aprobadas y su relacion con la cara hacen que cada
hombre sea su propio carcelero. Esta es una coercion social fundamental,
aunque a cada hombre puede gustarle su celda.®

Es precisamente con la obligatoriedad de mantener la cara como la
sociedad logra ejercer presion sobre sus individuos, y como, al mismo tiempo,
éstos pueden conseguir que la cara les siga siendo confiada por la sociedad, esto

* Ibidem..p. 17.
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es, logran mantenerse en el status que el hecho de poder mantener la cara
correspondiente, les proporciona.

De esta manera el individuo rige su comportamiento en base a las maneras
determinadas y aceptadas socialmente, siempre y cuando la adaptacion que haya
elegido para alcanzar las metas comparta estas caracteristicas. Cuando no es asi,
es decir, cuando el individuo opta por un tipo determinado de adaptacion con la
finalidad de conseguir ciertas metas y éstas no son alcanzadas, puede facilmente
decepcionarse del modo que eligid y optar por otro que, aunque no esté bien
aceptado socialmente, si le permitira llegar a sus metas. Asi, el individuo se
encuentra constantemente sujeto a elegir acciones, a tomar decisiones que lo
llevaran a fines determinados.

La eleccion de estos actos no puede ser considerada como la realizacion de
una decision aislada. Es decir, las decisiones que toma el individuo no pueden ser
consideradas como independientes, ya que, como miembro de un sistema, las
decisiones que rijan su vida cotidiana, se desenvolveran dando resultados también
en forma de sistema, por lo que la eleccion racional de los actos que son llevados
a cabo por un individuo siempre influira, indirecta o directamente, en mayor o
menor grado, en el desemperfo total del actor social en la sociedad de la cual
forma parte.

Alfred Schiitz hace referencia a un postulado®™ que establece que la
eleccion plenamente racional de los actos del individuo en su vida cotidiana, solo
puede darse si éste tiene pleno conocimiento del fin que anhela alcanzar y de los
medios de los que va a valerse para conseguirlo. De esta manera, para que tenga
lugar la racionalidad, es necesario que los actos del individuo no sean
considerados como actos aislados, sino como todo un sistema de los mismos, de
modo que cada una de las decisiones o de las formas de adaptacion con las que
el individuo va forjando sus actos, tienden a alejarlo o a acercarlo a las metas

propuestas y, por lo tanto, influyen en la persecucioén de las mismas de manera

% Alfred, SCHUTZ, op. cit., p. 83y ss.
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definitiva, y con ello, en el desempeno de la actuacion social del individuo en
cuestion.

Asi, el individuo debiera de tener conocimiento del lugar que ocupa el fin que
desea alcanzar en su lista de prioridades, y de los planes gracias a los que
conseguira dicho fin, esto es, si puede o no tener facil acceso a las técnicas para
llevar a cabo sus planes, asi como si éstas son adecuadas o inadecuadas. Es
importante también saber qué resultados tendran las interrelaciones tanto de los
medios como de las metas, con otros medios y, claro, también con otras metas, y
las repercusiones que podrian surgir si son incompatibles o compatibles y las
consecuencias que pueden surgir colateralmente a la realizacion del fin
perseguido.

De la misma manera, si la accion determinada va a dirigirse hacia otros
individuos, la situacion se complica aun mas, ya que entran en juego otros
factores, tales como la interpretacion que el receptor realice de los actos del actor
social, lo cual estara determinado por la reaccién y la motivacion del receptor de la
accion, asi como el grado de familiaridad que existe entre el actor y el receptor de
la acciéon. Con esto puedo concluir que “no podemos hablar de una acto racional
aislado..., sino solamente de un sistema de actos racionales”.*

Esto es sencillo de comprender: asi como no podemos hablar, dentro de una
sociedad, de sujetos aislados, no podemos hacerlo de actos racionales aislados.
La sociedad impone a la totalidad de sus individuos las metas que deben alcanzar,
a la par, les ofrece una gama heterogénea de posibles formas de comportarse
ante diversas situaciones, asi como las reglas por medio de las cuales les sera
posible alcanzar las metas antes mencionadas. Estas reglas son concretas,
indican de manera determinante qué esta permitido y qué no lo esta:

Para reaccionar en un cierto ambiente, el particular debe conocer estas —
heterogéneas- reglas de comportamiento y observarias por término medio. En
este caso la media tiene un doble sentido. Ante todo las reglas deben ser
observadas por la media de los hombres, y también cada persona particular
debe observar la media de las reglas a fin de que éstas sigan siendo validas. Al

% Ibidem., p. 84.
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mismo tiempo, el hombre, para ser considerado medianamente «respetable» y
«honrado» en su ambiente, no debe hacer mas que adaptarse (una vez mas
segun la media) a estas reglas. No hay que sintetizar el contenido de los
diversos sistemas de exigencias en un modo de comportamiento unitario, ni
elaborar una jerarquia autonoma de valores entre las diversas exigencias. Lo
unico que la vida cotidiana exige de cada uno es que someta, en las
eventuales situaciones conflictivas, las aspiraciones particulares a las
exigencias de la costumbre... tal «suspension» no significa en absoluto que la
particularidad se hall[a «detenido», haya sido vencida, sino simplemente que es
reprimida, inhibida.’

Esta situacion obedece a dos posibles finalidades: alcanzar las metas a través
de los medios que sean, permitidos o no, o bien, apegarse siempre a los medios
permitidos, sin importar que tan cerca nos cologue esto de la meta perseguida.
Esto es: ser conformista o inconformista; por cualquier opcion que se decida el
individuo, elegira un tipo de adaptacion social que le permitira enrolarse en la

ardua competencia por ser alguien en la vida.

%7 Agnes, HELLER, op. cit., pp. 152y ss.
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3.1 LOS TIPOS DE ADAPTACION SOCIAL CONFORMISTAS

Es exactamente lo mismo ser
un soldado raso que el general
que manda. No podemos ser
todos generales. Si eres un
buen soldado entre una
multitud selecta, y tienes una
buena reputacion, eso es éxito
en si mismo.

Robert Merton, Teoria y
Estructura sociales.

El apartado anterior concluye mencionando que los tipos de adaptacion social son
de dos tipos: conformistas e inconformistas. El apartado actual esta dedicado sélo
a los primeros.

La sociedad necesita un determinado nimero de ciudadanos que esté de
acuerdo en apegar su comportamiento a las pautas de conducta que les impone
para conseguir mantenerse en equilibrio. Como resultado, existe un gran niumero
de individuos que optan por un tipo de adaptaciéon social conformista. Esto es,
estan conformes con el tipo de metas que la sociedad les impone, tanto como lo
estan con los medios que pone a su alcance para llegar a ellas. Si no fuera de
esta manera, la sociedad viviria en desequilibrio, imperaria la anomia.

Debo aclarar que el tipo de metas a las que hago referencia son las
culturales, y los medios que la sociedad pone al alcance de los individuos son los
institucionalizados. De esta manera también la sociedad asegura la

homogeneizacién de los alcances por los que los individuos se esfuerzan.

Parte importante en la conformacién de la homogeneizacion, son las
instituciones que la sociedad crea para que los individuos tengan, basicamente,
ideas similares sobre como deben de regir su comportamiento. De aqui la
existencia de todos los aparatos ideologicos encargados de mantener a los

individuos dentro de los margenes de lo permitido.
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Uno de estos aparatos ideolégicos es la moral, considerada como un
fenomeno al que le es inherente un momento ideolégico. Es decir, la moral tiene
variaciones de acuerdo a la época en la que existe. Es importante para el
tratamiento del tipo de adaptacion conformista entender a la moral como una
relacion entre el comportamiento y la decision particular, por un lado, y las
exigencias socio culturales, por otro. Es el equilibrio de esta relacion, la que
permite que los individuos tengan una actitud conformista frente a las exigencias
de la estructura social, impregnando cada acto de un elevado sentido moral. Es
decir, actian de acuerdo a las leyes impuestas por la moralidad. Al respecto,

Agnes Heller comenta:

El contenido moral de las acciones esta en funcion de mdltiples factores,
aunque relacionados entre ellos. Tales son: /a elevacion por encima de las
motivaciones particulares; la eleccion de los fines y contenidos (valores) a
los que nos elevamos saliendo de la particularidad, la constancia en la
elevacion a las determinadas exigencias, y, finalmente, la capacidad de
aplicar estas exigencias en el caso concreto.

La elevacion del seguimiento de los mecanismos permitidos en la obtencion
de metas, por encima de las motivaciones particulares, esta latente en un nimero
importante de individuos. Puedo utilizar de ejemplo que la meta consiste en
alcanzar es un elevado status social. Los medios para conseguirla son obtener un
nivel académico medio o superior, y gracias a ello, conseguir un trabajo promedio,
que de ninguna manera permite al individuo enriquecerse, sino solo vivir
holgadamente, (cuando se es afortunado). Los medios se han cumplido
plenamente, el individuo se ha apegado a las leyes permitidas, pero ¢y la meta?.
No ha sido alcanzada. Siendo asi, entonces, ;el individuo se aleja de los medio
permitidos?. No si pertenece a este tipo de adaptacion. Lo que sucede es que el
individuo acude a un golpe de la suerte y parte de su salario es destinado a
ingresar a sorteos en donde se juegue un premio que le permita transformar su

status social, por sélo continuar con el ejemplo. Ademas de esta posibilidad, que

% Agnes, HELLER, op. cit, p. 153
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es completamente legal, el individuo puede comenzar a fincar un negocio propio, o
bien enrolarse en otro ambito laboral que le permita obtener un mayor ingreso. De
esta manera, en nuestro pais no son pocos los casos de abogados que dejaron de
litigar para convertirse en taxistas, o los dentistas a los que les fue menos
complicado poner un “puesto de tacos” que un consultorio dental. Con lo anterior,
los individuos adquieren nuevos medios para poder llegar a las metas, sin que los
primeros se alejen de lo permitido por las reglas de la sociedad.

Con respecto a la eleccion de los fines y contenidos que los individuos
imponen a sus intereses particulares, puedo mencionar a aquellos que eligen
estudiar una carrera profesional que les permita obtener un mayor ingreso
econémico para después, una vez obtenida la meta cultural de tener un status
social mas o menos elevado, estudiar o dedicarse a lo que verdaderamente les
llama la atencion, lo que en realidad hubieran querido ser, o hacer. De esta
manera existen profesionistas con dos carreras universitarias que se alejan mucho
la una de la otra: Administradores de empresas y Antropodlogos, Arquitectos y
Veterinarios, Ingenieros con un pequeno negocio dedicado al corte de cabello, etc.
Lo cual deja claramente ver que las metas que la sociedad ha impuesto son
colocadas por encima de los intereses particulares de los individuos, y es en este
punto en donde entra la constancia en la elevacion de las exigencias que realiza la
sociedad; sin constancia no pueden ser alcanzadas las metas.

Por otro lado, la capacidad de aplicar estas exigencias en la particularidad,
obedece también al hecho de apegarse fielmente a lo permitido por la sociedad,
interiorizando las metas que se deben perseguir y los medios permitidos para ello.
Esto es, darles un significado propio que permita que el alcance de metas sea en
verdad el anhelo del individuo, asi como los medios permitidos para la obtencion
de dicha meta, sean lo que en realidad define el comportamiento del individuo, es
decir, sea la cara con la que el individuo sale a buscar la meta propuesta.

En la transmision de las metas a alcanzar y de los medios para llegar a
ellas, la familia juega un papel de vital importancia, por lo que no puedo concluir
este apartado sin mencionar la importancia que tiene en dicha transmision. Para

ello, acudo a Robert K. Merton:
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La familia trasmite en gran parte aquella parte de la cultura que es accesible
al estrato social y a los grupos en que se encuentran los padres. Es, por lo
tanto, un mecanismo para disciplinar al nifo en relacion con las metas
culturales y las costumbres caracteristicas de este estrecho margen de
grupos... completamente aparte de las admoniciones, los premios y los
castigos directos, el nifio esta expuesto a la influencia de prototipos sociales
en la conducta diariamente observada y en las conversaciones casuales de
los padres. No pocas veces los nifios descubren y asimilan uniformidades
culturales aun cuando no estén implicitas y no hayan sido reducidas a
rz-:-gl.'as.99

La familia, entonces, contribuye de manera importante en la transmision de
ideales que deben ser interiorizados por los individuos que se desarrollan en su
interior. Durante este proceso es importante, también, el blanco que representan
los hijos en cuanto a escuchar y sentir las frustraciones de sus padres por no
haber conseguido llegar a la meta establecida, lo cual, implica una presién mayor
para que los hijos logren lo que los padres no pudieron hacer cuando tuvieron su
oportunidad.

De esta manera, los individuos que optan por mecanismos aceptados por
la sociedad para alcanzar las metas culturales, tienen varias opciones para poder
cumplir con los objetivos trazados. De ahi que, este tipo de adaptacion tenga tanta
aceptacion en los integrantes de la sociedad. Sin embargo, también existe un tipo
de adaptacién que se aleja de las caracteristicas del conformista: el tipo de

adaptacion social inconformista.

% Robert K., MERTON, Teoria y Estructura sociales, op. cit., p. 237.
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3.2 LOS TIPOS DE ADAPTACION SOCIAL INCONFORMISTAS

El primer paso en la mayoria de
las carreras de desviacion es la
comisibn de un acto no
conformista, un acto que
quebranta algun conjunto de
reglas en particular.

Howard Becker, Los extrafios.
Sociologia de la desviacion.

Las situaciones por las que los individuos pueden optar por un tipo de adaptacién
inconformista son de diferentes indoles pero, siempre estan relacionadas con las
metas a alcanzar y con los medios establecidos para llegar a ellas. Aunque si bien
es cierto que en las familias conyugales le son mostrados al individuo, con mayor
frecuencia, los tipos conformistas como ejemplos ideales de tipos de adaptacion,
también lo es que es dificil que por los medios que optan los tipos conformistas,
puedan alcanzarse las metas culturales impuestas por la sociedad.

Aunado a lo anterior debo considerar que, para algunos individuos, el hecho
de apegarse a las normas establecidas por la sociedad con el objetivo de lograr
determinadas metas y no conseguirlo, puede ser devastador. Tanto a nivel
familiar, como social, es decir, por medio de los padres, hermanos, pareja, amigos,
companeros de trabajo, etc., el individuo puede sentirse blanco de las criticas y el
menosprecio social por no haber cumplido satisfactoriamente con las metas
trazadas. Algunos, como ya he mencionado, tienen la capacidad de dejar de lado
las metas y apegarse en todo momento a las reglas establecidas, encontrando en
esta decision, satisfaccion. Por el contrario, algunos otros individuos, daran mayor
importancia al alcance de metas, dejando de lado los medios permitidos para
conseguirlos, optando con ello, por un tipo de adaptacion social divergente.

Ademas de la importancia que tiene el alcance de metas en el tipo de
adaptacion social del individuo, existe la influencia que tuvo en el proceso de
socializacion por el que atravesé cuando aun no dejaba el seno de la familia de

procedencia. Es necesario abordar primero este punto.
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El hecho de que un individuo se sienta inclinado a optar por un tipo de
conducta desviada, es resultado, en parte importante, de los procesos de
socializacion experimentados en el pasado, debido a que ellos influyen de manera
determinante en él y en su orientacion ante determinadas situaciones, asi como en
las pautas normativas que definiran los roles que va a desempenar y las
expectativas creadas tanto en él como en los otros, en torno de éstos roles y, por
lo tanto, en su desempeno y en las consecuencias que este desempeno traiga
consigo. En este punto es importante tener un primer acercamiento con lo que es

la desviacion. De acuerdo a Talcott Parsons:

La desviacion... puede definirse de dos maneras, segln que se tome como
punto de referencia al actor individual o al proceso interactivo. En el primer
contexto, la desviacion es una tendencia motivada para un actor en orden a
comportarse en contravencion de una o mas pautas normativas
institucionalizadas. En el segundo contexto, el del sistema interactivo, la
desviacion es la tendencia por parte de uno o mas de los actores
componentes a comportarse de tal modo que se perturbe el equilibrio del
proceso interactivo (tanto si se trata del equilibrio estatico como el movil).
Por tanto, esta tendencia define a la desviacion de tal modo que da como
resultado o bien un cambio en el estado del sistema interactivo, o un nuevo
equilibrio por virtud de fuerzas que contrarresten, siendo éstas ultimas los
mecanismos de control social. Cabe presumir que tal equilibrio implica
siempre la integraciéon de la accion con un sistema de pautas nommativas
que estan mas o menos institucionalizadas. '

De acuerdo a los lineamientos que marca Parsons, existen dos principales
puntos desde los cuales puede ser entendida y explicada la desviacion. En el
primero de ellos, en el que se toma como referencia al actor social, la desviacion
se entiende como el hecho de ir en contra de lo establecido. Para que haya
conducta desviada, deben existir lineamientos que rigen la conducta de los
individuos. Pautas a seguir que han sido establecidas con antelacion a la
existencia del individuo, gracias a las cuales existe una homogeneizacion mas o

menos considerable en el comportamiento de los miembros de la sociedad. Sélo a

'% Talcott, PARSONS, El sistema social, México, Alianza, 1998, pp. 237-238
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partir de la existencia de estos lineamientos puede darse el alejamiento de ellos, y
con esto, la desviacion, la divergencia, la transgresion.

De aquello de lo que se aleja el individuo desviado, es de los medios que la
sociedad ha establecido como legales para alcanzar las metas establecidas, o
bien, de las metas que ha marcado como deseables de ser alcanzadas por todo
individuo normal. Es posible observar que incluso en el momento de elegir la
desviacion como conducta, la estructura ofrece al individuo un rango
perfectamente delimitado de como llevar a cabo su transgresion. Puedo entonces
decir que la desviacion, en tanto al actor se refiere, es el hecho de simplemente ir
en contra de lo ya establecido.

Por otro lado, la desviacidon con respecto al sistema interactivo, hace
referencia a la conducta por la que optan los actores sociales, y que trae como
consecuencia, la perturbacion de la interaccion con otros actores en sus
relaciones sociales.

Es importante aclarar que la conducta desviada, desde el punto de vista en
el que se incluye solamente al actor, afecta de manera directa a las relaciones que
ya existen con otros individuos, por lo que es bastante frecuente que un individuo
que ha optado por un tipo de adaptacion social divergente, busque y ademas,
encuentre, a otros individuos que compartan su forma de conducirse dentro del
ambito social.

Puede suceder también que la interaccion sufra un cambio a favor de la
conducta desviada, o que se finja un tipo de adaptacion dentro de las relaciones
establecidas con anterioridad y se desenvuelva como realmente se ha adaptado
dentro del grupo nuevo, el cual, comparte sus ideas.

En el ambito de los tipos de adaptacion, asi como del proceso de
socializacion, he mencionado que las relaciones sociales son de vital importancia.

Estas se encuentran impregnadas de actitudes, las cuales pueden ser
utilizadas ya sea como recompensas 0 como sanciones, otorgandoles, en cada
caso, un valor distinto,'®" el cual es internalizado por los individuos que comparten

"% Con respecto a los valores, Parsons comenta: “Dado que los valores proveen solo una guia
general de accion, y no son Utiles para decidir las lineas de accion a tomar en situaciones
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la relacion. Dentro de ésta, las expectativas desempefian un papel importante en
la relacion y en la futura manifestacion de actitudes, de acuerdo siempre con el
grado de satisfaccion de expectativas que el otro logre otorgar al individuo.

Citando nuevamente a Parsons:

Las actitudes son fundamentales como sanciones, la interaccion se integra
con una pauta normativa de orientacion de valor, alter y ego a la vez, en
este sentido, han internalizado la pauta de valor. Hemos sefialado muchas
veces que el sistema de interaccion se caracteriza por el caracter
complementario de las expectativas, adecuandose la conducta, y sobre
todo, las actitudes del alter a las expectativas del ego, y viceversa. Este
paradigma proporciona la base para el analisis de la génesis de la
motivacion hacia la desviacion. '%

Si alguno de los miembros de la relacion, no consigue ver satisfechas sus
expectativas, se genera una tension que lo obliga a atravesar por un proceso de
ajustamiento con respecto a la forma en la que se ha llevado a cabo la relacion. La
tension generada por la insatisfaccion de las expectativas puede generarse, de

acuerdo a Parsons, debido a tres principales términos:

Primero, las expectativas del ego en el sistema de interaccion forman parte
de su propio sistema de disposiciones de necesidad que, en un cierto
sentido, presionan en pro de una gratificacion. Segundo, estas expectativas
estan organizadas en orden a incluir una vinculacién con el alter como
objeto catético; y tercero, la pauta de valor que controla la relacion se ha
internalizado y la violacion de sus prescripciones constituye directamente
una frustracion de algunas de las disposiciones de necesidad del ego, (que)
se vera forzado a reestructurar su orientacion en uno o mas de estos tres
sentidos. En primer lugar, puede reestructurar sus propias disposiciones de

concretas, la gente desarmolia reglas especificas mas emparentadas con las realidades cotidianas.
Los valores dan las principales premisas a partir de las cuales se deducen las reglas especificas.
Los individuos transforman los valores en reglas especificas cuando se producen situaciones
problematicas. Perciben algun area de su existencia como molesta o dificultosa y que requiere
accion. Luego de considerar los diversos valores a los que suscriben, seleccionan uno o mas de
los mismos, que consideran como pertinentes para la solucion de sus dificultades, y de éstos
deducen una regla especifica. Esta regla, conformada de modo tal que sea coherente con el valor,
indica con relativa precision cuales acciones estan permitidas y cuales estadn prohibidas, las
situaciones a las cudles puede aplicarsela y las acciones resultantes de su accion”. Ibidem., p. 121-
122.

"2 Ibidem., p. 238.
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necesidad mediante la inhibicion y mediante uno o mas mecanismos de
defensa, tales como la simple represion de las necesidades que ya no se
gratifican. En segundo lugar, puede tratar de transferir su catexis a un
nuevo objeto, aliviando de este modo la tensién, y, finalmente, puede
renunciar a definir o intentar hacerlo nuevamente con respecto a la pauta de
orientacion de valor a la que el alter no se sujeta ya.'®

Para dar un tratamiento a lo mencionado por Parsons, acudo a una
situacion de la vida cotidiana: la relacion existente entre padre e hijo dentro de la
familia conyugal. Parto del hecho de que la participacion de todo individuo en
cualquier tipo de relacion, incluida la anterior, presupone la existencia de
expectativas y de gratificaciones que satisfaran dichas expectativas. En el
momento en el que alguno de los miembros transforme la forma en la que se
dirige al otro, creara en él una serie de cambios con respecto a su vision de la
relacion, siendo la mas importante, el cambio en el grado de satisfaccion de
expectativas; por ello, los individuos pueden transformar o ajustar su forma de
dirigirse dentro de la relacion.

Aplicando esto al ejemplo mencionado, puedo mencionar el cambio de
calificaciones, el conocimiento de la ingestidon de drogas, o de la sustraccion de
dinero sin consentimiento, como cambios en el comportamiento de los hijos. Esta
situacion invariablemente transformara la actitud de los padres hacia el individuo
en cuestion, debido a que hubo un nivel bajo o nulo en cuanto a la satisfaccion de
expectativas, |0 que a su vez, generara un cambio en las actitudes de los padres
con respecto a la satisfaccion de necesidades de los hijos, es decir, tambien, a la
satisfaccion de expectativas. Prohibir las salidas con amigos, la insercion en un
centro de ayuda contra drogas, la reduccion de la mesada, etc., ademas del
inevitable regafo, el cuestionamiento acerca del por qué y, tal vez, los golpes,
pueden ser el primer cambio en la conducta de los padres hacia los hijos. Pueden

seguir el estigma, la falta total de confianza y la provocacion a continuar con la

' Ibidem., p. 240
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conducta reprobada por medio de la hostilidad de los padres con respecto al
vinculo antes existente.

Ante esta situacion, los individuos involucrados en la relacion, pueden
transformar su actitud dentro de la misma por medio de un ajustamiento. Bien sea
transformando su grado de necesidad, acoplandose a la reduccion de dinero,
transfinendo su catexis hacia un nuevo objeto, logrando con la persona bajo quien
se le ha puesto a cargo, una relacion parecida a la existente con los padres, o
intentar apegarse nuevamente a la pauta de valor a la que el alter ya no se sujeta,
no sustrayendo mas dinero, aungue no se tenga ya confianza en él.

Ante estas situaciones puede surgir en los hijos un sentimiento ambivalente
con respecto a los padres, incluso en aquellos casos en los que los primeros
aceptan plenamente su culpa, e incluso, se arrepienten de su accién. Existe por un
lado, el sentimiento de amor que los une a ellos, y por otro, el resentimiento ante
el castigo otorgado. En los casos en los que la conducta de los hijos es tachada de
imperdonable, este sentimiento ambiguo se acrecienta aun mas y el ajustamiento
en la relacion puede llegar al punto de que la conducta castigada sea la que
precisamente, se alienta con la reprobacion de todas las demas conductas de los
hijos, por considerarlas dudosas,'™ dado el antecedente existente.

No obstante esta sensacion ambigua de los hijos, ellos se sienten
obligados a contenerse de realizar otra actitud o accion indebida, o a manifestar el
enojo hacia los padres, debido a la posibilidad de empeorar la situacion en la que
se encuentra la relacion en ese momento, ya que si esto ocurriera el nivel de
satisfaccion de necesidades de los hijos se veria aun mas disminuido. Es por ello
que los hijos se esforzaran por incrementar sus acciones positivas, buenas o
destacables, de acuerdo a las expectativas que saben existentes en los padres

con respecto a ellos mismos. Tal y como lo explica Parsons:

104 “; Para queé lo hago bien?, de todas maneras, nadie me cree”; “;para qué voy a clases?, de
cualquier modo, no me van a creer que si fui a la escuela”, “; por qué no voy a fumarlo?, en mi
casa me siguen diciendo marihuano”; actitudes y pensamientos similares son los que abordan a los
individuos que ya han sido clasificados por sus padres debido a una conducta alejada de lo
permitido que presentaron en un momento determinado y que ahora, de acuerdo a los padres,
define toda su personalidad.
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La reaccion del ego al cambio en la conducta del alter, que tiene por
resultado el recurrir a mecanismos de ajustamiento y defensa que entrafian
una ambivalencia, sera complementario en cieto modo del cambio
producido en la conducta del alter. Asi, por ejemplo, el alter, en lugar de
reconocer el mérito de un trabajo efectuado por el ego, puede haber
mostrado una marcada desaprobacion, que el ego siente que contraviene la
pauta de valor que ambos comparten con respecto a lo que sea una
consecucion adecuada. A esto reacciona el ego con un resentimiento que,
sin embargo, reprime sintiéndose compulsivamente deseoso de asegurarse
la aprobacion del alter... El (el ego) desea a la vez ser aprobado y
conformarse, y su necesidad de aprobacion resulta mas dificil de satisfacer
debido a su ansiedad de que el alter pueda no darla. Esto, a su vez, tiene
efectos sobre el alter... ya no basta con el mismo nivel de aprobacion que
habria sido suficiente antes... la tendencia llevara al alter a aprobar ain
menos, en lugar de mas, como espera el ego. Esto aumentara mas todavia
la tension del ego e intensificara su resentimiento... La presion del conflicto
del ego puede también conducir por supuesto a una distorsiéon cognitiva, de
tal manera que él crea que las expectativas del alter son mas extremas de
lo que realmente son, y que, por tanto, se le somete a nommas
intolerables.'®

El deterioro en las relaciones entre alter y ego, en el contexto delimitado por
la relaciéon entre padres e hijos, puede surgir con demasiada facilidad, y no existe
una tendencia segura o clara sobre el empeoramiento o la mejoria en dicha
relacion. La conducta cada vez mas exigente de los padres puede provocar en el
hijo una constante presion para buscar la aprobacion de los primeros, los cuales,
pueden volver la satisfaccion de sus expectativas mas complicada. De esta
manera, los valores que el hijo habia logrado ya interiorizar con respecto a la
satisfaccion de expectativas en torno suyo, pueden sufrir una transformacion en la
que se vera modificada su concepcion de deber con respecto a la buena o mala
manera de conducir sus acciones, situacion que puede crear en él una motivacion
a la desviacion.

No existe, pues, algo que le impida entregarse por completo a un tipo de
adaptacion desviada para conseguir alcanzar, en primer término, el lugar que dejo

de ocupar en la relacion con los padres y, posteriormente, las metas que le

"% Talcott, PARSONS, El sistema social, op. cit., pp. 242-243. Desde el punto de vista de la
aplicacion de las teorias de Parsons al presente estudio, entiendo por alter al padre y por ego, al

hijo.
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aseguraran ese lugar que perdio, o bien, el estricto seguimiento de los medios
permitidos, sin importar las metas, con la finalidad de no defraudar mas las
expectativas de los padres, sin que esto signifique un tipo de adaptacién social no
divergente, ya que las metas que le fueron impuestas como obligatorias de ser
alcanzadas, son ignoradas por él.

La consecucion de los objetivos del individuo puede darse a través de
distintos procedimientos. Puede ser que al asegurarse un futuro prometedor,
alcanzando las metas sin importar los medios utilizados para ello, tal y como lo
hacen los que eligen el tipo de adaptacion innovadora o rebelde, el individuo
pueda reivindicar el concepto que de él tienen sus padres, y probablemente todos
los circulos sociales en los que se desenvuelve. Con ello, el ajustamiento de la
relacion llegara, aunque tal vez un poco tarde, pero de manera exitosa; sin
embargo, esto sélo sera posible, dado el crecimiento y la complejidad de
satisfaccion de expectativas de parte de los padres, con la adaptacion individual
divergente del actor social en cuestion, y durara, claro, mientras ellos descubren
el verdadero origen de las metas alcanzadas o de los bienes obtenidos.

Una vez que esto suceda, se generara de nuevo la necesidad de un
ajustamiento en la relacion, dando pie a que el procedimiento anterior vuelva a
entrar en accion. Asi mismo, si el individuo sélo adopta los medios e ignora las
metas, no quedara exento de critica, sin embargo, puede ser juzgado de manera
menos rigida, debido a la tranquilidad que otorga tanto a los padres como a la
sociedad el hecho de que su conducta no es peligrosa. Tales son los que eligen
un tipo de adaptacion social ritualista, en el que la observancia de las reglas es lo
mas importante dentro de su actuacion social.

Aunada a las anteriores, existe otra alternativa de adaptacion social
inconformista: el retraimiento, en el cual, los actores sociales no estan de acuerdo
ni con las metas, ni con los medios. Ellos se encargan de crear los propios, por lo
que la estructura los margina. _

De esta manera existen los ritualistas, los innovadores, los rebeldes y los

retraidos. Es necesario hablar con mayor detenimiento de ellos.
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3.2.1 TIPO DE ADAPTACION SOCIAL RITUALISTA.

Qué me importa ganar diez,
si sé contar hasta tres.
Cancién esparfiola

Este tipo de adaptacion social lleva implicita, por un lado, la falta de importancia
de parte del individuo hacia las metas impuestas por la sociedad, mientras que,
por otro lado, el apego hacia los medios establecido se respeta, tal y como su
nombre lo menciona, de manera casi ritual.

Merton aborda la cuestion acerca de si este tipo de conducta puede o no
ser clasificado como conducta divergente, en tanto, no representa riesgo alguno
para los demas miembros de la sociedad, ya que la conducta de los individuos
ritualistas se caracteriza por la manifestacion de un total desinterés por alcanzar
metas que, para el resto de la sociedad, son importantes.

Partiendo, en primer lugar, de que la conducta conformista presupone la
total aceptacién, de parte de los individuos miembros de una sociedad
determinada, tanto de metas como de medios para conseguirlas, y, en segundo
lugar, de que el individuo ritualista opta por s6lo dar importancia al cumplimiento
de los medios, entonces, este tipo de adaptacion debe ser considerada como del
tipo inconformista, debido a que sélo una parte de lo que se supone, el individuo
debid internalizar, ha sido llevado a cabo, mientras que la segunda parte, carece
de importancia.

En realidad, el problema que refleja la pregunta ;es el tipo de adaptacion
ritualista divergente, o no?, contiene tintes mas profundos de los que a simple
vista pueden detectarse.

En una sociedad como la nuestra, el hecho de que un individuo no
represente ningun “peligro social’, lo mantiene al margen de lo que comiunmente
llamamos conducta desviada. Esta suele ser relacionada con actos criminales, con
vandalismo, o con grupos que defienden una subcultura, mas no con personas
cuyas aspiraciones se alejan por completo de lo que el resto de la sociedad
persigue. Lo mas que este tipo de individuos puede provocar en el resto de los
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actores sociales es un sentimiento de lastima, de pena, por que el individuo en
cuestion no llegara a ser nada en la vida. Incluso puede provocar también un
sentimiento de tranquilidad por que en €l se encuentra a un competidor menos en
la ardua carrera por alcanzar las metas. Y es, precisamente, esa ardua carrera la
que puede provocar en el individuo el tipo de adaptacion ritualista, por que, “esta
lucha competidora incesante produce una aguda ansiedad por la posicion social.
Un recurso para mitigar esas ansiedades es rebajar en forma permanente el nivel
de las aspiraciones. El miedo produce inaccién, o con mas exactitud, accion
rutinizada”.'®

Es probable que el individuo que opta por este tipo de adaptacion, se haya
encontrado ante uno o varios fracasos con respecto al alcance de metas, y haya
optado por mantenerse al margen de nuevas persecuciones infructuosas vy
daninas. A este respecto conviene citar a Merton, que, al referirse al ritualista,

menciona:

Su filosofia implicita de la vida encuentra expresion en una serie de clichés
culturales: “no me afano por nada”, “juego sobre seguro”, “estoy contento
con lo que tengo”, “no aspires a demasiado y no tendras desenganos”. El
tema entretejido en esas actitudes es que las ambiciones grandes exponen
a uno al desengano y al peligro, mientras que las aspiraciones modestas
dan satisfaccion y seguridad. Es una reaccion a una situacién que parece
amenazadora y suscita desconfianza... es, en resumen, el modo de
adaptacion para buscar en forma individual un escape privado de los
peligros y las frustraciones que les parecen inherentes a la competencia
para alcanzar metas culturales importantes, abandonando esas metas y
aferrandose lo mas estrechamente posible a las seguras rutinas de las
normas institucionales. '%’

De esta manera, el ritualismo se caracteriza por el abandono de las
aspiraciones culturalmente definidas, es decir, las metas a alcanzar, sin dejar de
lado los medios para llegar a ellas, esto es, las normas institucionales. En este

sentido, en este tipo de adaptacion social se encuentra una introyeccion

'% Robert K., MERTON, Teoria y Estructura sociales. op. cit., p. 229.
"7 Ibidem., p. 230.
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incompleta de aquello considerado como necesario para ser un individuo
completamente socializado.

Esto no implica que el individuo se sienta plenamente identificado con las
reglas a seguir, si no que en el existe inseguridad con respecto al entorno social y
a las relaciones sociales que lo pueden ayudar a conseguir las metas a las cuales
ha renunciado. En este tipo de adaptacion social el estigma puede desempenar un
papel importante. Si el individuo no ha conseguido alcanzar las metas
establecidas, sobre él sera colocado un estigma que comenzara a generar
expectativas en torno a su comportamiento y a los alcances que éste puede tener.
Expectativas que el individuo ritualista debera satisfacer con su comportamiento,
provocando en los demas certidumbre acerca de lo que es posible que lleve a
cabo. De esta manera €l encontrara seguridad en la forma de desempenar sus
acciones, lo cual lo guiara a comportarse de esta manera al menos por un periodo
de tiempo.

Es necesario mencionar que la incongruencia existente entre las metas
establecidas por la sociedad y los medios por los que permite llegar a ellas, son un
factor importante en la conformacion de los individuos transgresores. La existencia
de éstos es una consecuencia de la dificultad que encierra el hecho de cumplir con
las metas valiéndose solo de los medios permitidos, siendo éstos exclusivos de un
sector determinado, con lo cual, el resto de los individuos se encuentran con
menor nimero de oportunidades para poder acceder a los medios con los cuales
el alcance de las metas no se encuentra rodeado de un camino tan dificultoso.

De esta manera, las frustraciones en el alcance de metas o la escasa
satisfaccién de expectativas con respecto a las mismas, son las que originan en el
individuo un tipo de adaptacion social como éste. Los individuos que optan por él,
encuentran en la rutinizacion de sus acciones la seguridad que la persecucion

fallida de las metas rompio.
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3.2.2 TIPO DE ADAPTACION SOCIAL INNOVADORA

El robo profesional es un oficio como
cualquier otro. En la comisaria los ladrones
hablan entre ellos de negocios con la misma
soltura que los comerciantes en el café en el
que se reunen. Discuten acerca de las
posibilidades del mercado, las condiciones
en las que se ejerce el comercio, los
beneficios que se pueden obtener, las
zonas desconocidas que pueden ser
inspeccionadas, los nuevos métodos o las
leyes recientes que afectan al gremio. Las
preocupaciones, pues, son las mismas para
ambos mundos.

Edwin Sutheriand, Ladrones profesionales.

El tipo de adaptacion social innovadora, se caracteriza por una fuerte
interiorizacion de las metas que deben ser alcanzadas, y por una débil o escasa
introyeccién de los medios que estan permitidos para llegar a ellas. Es decir, los
individuos que eligen un tipo de adaptacion social innovadora conceden gran
importancia al alcance de las metas que la sociedad les ha presentado como
dignas de ser alcanzadas, no asi a los medios que les ha mostrado como
permitidos para conseguirlas. De esta manera, ellos no consiguen interiorizar con
la misma magnitud la importancia que ambos elementos tienen.

Aludiendo a la importancia que tiene el proceso de socializacion dentro de
las familias conyugales de procedencia en el individuo transgresor, puedo hablar
de que el hecho de que el individuo dé mayor importancia al alcance de las metas
establecidas, es por que éstas le fueron exigidas de manera mas rigida que el
estricto apego a los medios institucionalizados, en el momento en el que se
llevaba a cabo la socializaciéon dentro de la familia.

Probablemente el hecho de no apegarse a los medios permitidos no fue tan
castigado como el de no alcanzar las metas. Si el nifio decidid copiar en un
examen, no sera tan grave como lo sera que repruebe el ciclo escolar, y por

supuesto, ambos actos no seran castigados, ni remotamente, de la misma
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manera, y no crearan en el individuo el mismo estigma, tanto a nivel de clases,
como con la familia. Esto es por que si es cuidadoso, ni siquiera alguien mas que
el, sabra de sus medios para mejorar sus calificaciones, en cambio, si reprueba,
sera expuesto en todos los ambitos a los que pertenezca convirtiéndose en el que
no pudo con el nivel de dificultad del grado escolar en cuestion.

No resulta dificil imaginarse al mismo individuo frente a la presion del
alcance de metas mas complicadas, una vez que ha llegado a una edad mayor. Si
es que para él representa dificultad el apegarse a los medios establecidos
anticipadamente para obtener las metas, probablemente, el acto de copiar,
entendido como un acto ilegal o desviado para la obtencion del fin, ahora se repita
en conductas mas graves, ya que las metas que ahora hay que alcanzar son de
mayor envergadura. De esta manera, la obtencion de las metas se convierte en el
anico objetivo de los individuos, por lo que la conducta que ignora los mecanismos
legales para obtener algun bien, es llevada a cabo con bastante frecuencia,
haciendo que encuentren la desviacion de su conducta como algo no tan malo, ya
que lo que importa es alcanzar el fin establecido y esto es logrado.

De acuerdo con Robert Merton, las presiones mas fuertes hacia la
desviacion se ejercen sobre los estratos sociales inferiores. Para dar ejemplos
sobre esta aseveracion de Merton'® basta con remitirnos a algunas de las
colonias que componen el Distrito Federal, y que son consideradas como “de alta
peligrosidad”, o con “mayor indice de delincuencia”. Colonias como la Buenos
Aires, Pencil, Guerrero, Morelos, entre otras, representan indices de delincuencia
bastante elevados. En ellas el delito es una situacion ordinaria. De acuerdo con el

testimonio de un profesor de una escuela primaria ubicada en el famoso barrio

'% “Las investigaciones realizadas sobre zonas concretas del vicio y la delincuencia demuestran
que la existencia de estas zonas constituyen una reaccion «normal» a una situacion en que se ha
absorbido la pauta cultural del éxito pecuniario pero no hay posibilidad de un acceso digno a los
medios convencionales y legitimos para alcanzar dicho éxito. Las oportunidades ocupacionales de
los individuos situados en estas zonas se limitan, en su inmensa mayoria, al trabajo manual y a los
empleos burocraticos de rango inferior. El status del trabajador no calificado y los bajos ingresos
consiguientes pueden competir en términos de las normas de dignidad vigentes con las promesas
de poder y altos ingresos que ofrece por lo comun el vicio organizado, las bandas y el delito”
Robert K., MERTON, Teoria y Estructura sociales, op. cit., p. 256.
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bravo,'® en una ocasion, un padre de familia cuyo hijo daba muestras innegables
de necesitar repetir el ano escolar, se presenté en la escuela, solicitando hablar
urgentemente con el profesor a solas. El profesor acceso, dada la situacion
escolar del nino. Su sorpresa fue mayuscula, cuando el padre de familia, pistola en
mano, le exigi6 en términos poco amables, el ascenso de grado escolar que su
hijo necesitaba. El profesor, al ver su vida puesta en riesgo de esta manera,
declaro al nifio como apto para pasar al “grado inmediato superior’. Los
mecanismos no fueron violentados por el hijo, es decir, por el primero interesado
en el alcance de la meta, sino por el padre, objeto socializador del hijo, el cual,
gracias a este ejemplo, aprendié de qué manera pueden conseguirse, al menos,
algunas cosas. La leccion seguramente resulto clara: importa el fin, no los medios.

Dado el ambito de competencia del presente trabajo, la adaptacion o
inadaptacion, se dan con respecto la estructura social, pero, no obstante, si lo que
el mayor grosor de la sociedad conoce como inadaptacion, es justo lo que le es
mostrado al individuo dentro del proceso de socializacion, vale la pena
preguntarse qué tan inadaptada es su conducta, ya que incluso dentro de una
familia tradicional, puede existir la permision de algunas conductas desviadas con
la finalidad de alcanzar metas establecidas. Principalmente, metas econémicas,
las cuales estan intrinsecamente ligadas con el status social.

Sobre estos individuos existe una serie de presiones que, desde el punto de
vista sociologico, lo llevan a elegir ante determinada situacion tipo, una accion tipo
de acuerdo siempre con su nivel de socializacion. Para él no sera complicado
actuar mal, para salir victorioso de la situacion que se le presente.

Considero que esta decision tiene su origen, una vez mas, en la dificultad
que representa conseguir las metas que impone la sociedad. Por un lado, existe el
ideal de conseguir una posicion econémica exclusiva y al alcance so6lo de muy
pocos elementos de la sociedad. Como contra parte estan los escasos medios

legitimos para poder llegar a la posicion deseada. La falta de empleos y lo mal

'% Este es el sobre nombre con el que se conoce al Barrio de Tepito, ubicado en la colonia Morelos
dentro de la capital de la Republica Mexicana.
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remunerados que son algunos de ellos, permiten que la conducta divergente del
tipo innovador abunde, tanto en los ejemplos de conducta que el padre
proporciona al hijo por medio del proceso de socializacion, como en la conducta
elegida por el hijo una vez que se encuentra inmerso en el campo laboral de la

sociedad a la que pertenece. En palabras de Merton:

La combinacion de la pauta cultural y de la estructura social produce una
presion que, por su intensidad, induce a la conducta divergente... La presion
dominante lleva la atenuacion de los esfuerzos legitimos - pero en gran
parte inefectivos - y al uso creciente de los medios ilegitimos, pero mas o
menos efectivos... El resultado de esta contradiccion estructural es un
elevado indice de conducta divergente. El equilibrio entre los objetivos
culturalmente fijados y los medios resulta altamente inestable al atribuirse
cada vez mas im1portancia a la consecucion de los objetivos de prestigio por
cualquier medio. L

Asi, los innovadores se caracterizan por pelear incansablemente por llegar
a los fines perseguidos. Su conducta maquiavélica (el fin justifica los medios), es
lo que salta a primera vista. Ellos sélo estan aplicando lo que esta de moda
actualmente: no ser perdedor, conformista o mediocre.

Apegandome por completo a la hipétesis principal de este trabajo, puedo
concluir que el tipo de adaptacion social divergente innovador, tiene sus origenes
en dos posibles momentos: el primero de ellos radica en la etapa del proceso de
socializacion en que al individuo socializando le fueron exigidas de manera mas
contundente las metas a alcanzar que los medios establecidos por la sociedad
para llegar a ellas. Esta exigencia se dio por parte de los padres, en tanto agentes
socializadores. El segundo posible momento, es en el que el individuo interioriza
con mayor fuerza las metas que los medios, otorgando con esta decisidon mayor
importancia a alcanzar aquellas y restandole valor al hecho de ser cuidadoso en la
observancia de las reglas permitidas para alcanzarlas.

Ademas, es importante sefalar que estos tipos de adaptaciéon varian en
tanto el individuo se encuentra en distintos momentos y ante diferentes tipos de

"9 Robert K., MERTON, Teoria y Estructura sociales, op. cit., p. 256.
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relaciones sociales. El ladron inmisericorde, puede ser un padre amoroso que
llena de regalos a sus hijos, regalos que obtiene con el dinero que robo.

De esta manera, los tipos de adaptacion estan relacionados con el alcance
de metas a nivel estructura, y con los medios que ésta permite para obtenerlas, sin
que esto implique que el ser un padre amoroso no sea una meta impuesta por la
sociedad, sino que la meta importante es poder ser un padre con la suficiente
solvencia economica y posicion social, para poder ser, entonces, como
consecuencia de la posicion econémica, un buen padre. Es decir, con la buena
postura, no se puede ser un mal padre. O dicho de otra manera: logra las metas
impuestas, y las demas cualidades te seran otorgadas como simples
consecuencias debido a que te sera facil llegar a ellas. Esta es la postura del

innovador.
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3.2.3 TIPO DE ADAPTACION SOCIAL REBELDE

Negro, bajito y cabezén sélo pude ser
pedn de negras. Lo mas chungo en
ajedrez. Luego con arrojo, teson y la
estricta observacion de las reglas
llegué hasta peon del rey. Pero de
pedn, la unica salida es la revolucion.
José Maria Cano, El pedn del rey de
negras.

Los individuos que optan por el tipo de adaptacion social rebelde, no tienen como
objetivo ni las metas culturales, ni los medios institucionalizados, sino la
transformacion de ambos. De acuerdo con el diccionario comun, rebelde significa:
“Que se rebela, que se niega a obedecer la autoridad legitima, indécil,
recalcitrante”."’ En este entendido, el tipo rebelde, busca sus propias reglas por
considerar las existentes injustas, impropias, arbitrarias.

La modificacion del entorno social, comenzando por los medios
institucionalizados y por las metas culturales, es el fin principal de quienes se
adaptan socialmente acogiendo este tipo de adaptacion. Dada la arbitrariedad que
consideran como caracteristica de la norma y de la meta, los individuos
consideran a ambas como imposibles de recibir, al menos de parte de ellos,
aceptacion, comprension, entrega y fidelidad, todo ello debid6 a que, como
resultado también de la arbitrariedad de su existencia, ni metas, ni medios poseen
legitimidad.

Los individuos rebeldes suelen organizarse en grupos desde los que resulta
mas facil dar a conocer sus ideas con respecto a los cambios que son
considerados por ellos como necesarios. Generalmente estos cambios estan
relacionados con la obtencién de beneficios que, aunque no necesariamente
tienen que ir en contra de los ya establecidos, pretenden la compenetracion de los
sectores sociales mas marginados en el funcionamiento de la estructura social.

Los grupos en donde se alojan los individuos del tipo rebelde pueden ser las

""" Ramén, GARCIA-PELAYO, y Gross, Larousse. Diccionario Usual, México, Larousse, 2003, p. 544.

Las cursivas son propias.
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bandas juveniles, en donde los adolescentes comparten ideas, metas, normas,
valores, que permiten que los demas los distingan. Su ideologia es propia, asi
como su normatividad y las metas que, tanto a nivel grupo, y a nivel individual,
persiguen. Los Darks, por ejemplo, anhelan metas distintas que los Punks, de la
misma manera, sus reglas no son las mismas. Aunque este tipo de grupos suelen
ser pasajeros, solo mientras dura la adolescencia de los miembros, su caracter
rebelde es reconocido por toda la sociedad, en tanto, manifestacion de repudio a
las normas socialmente establecidas, lo cual provoca extrafiamiento con respecto
al resto de la sociedad, pero union hacia el interior del grupo.

Puedo hablar de otro ejemplo y mencionar a las fuerzas armadas que se
han levantado en algunas regiones del pais, ellos, de igual manera, son
considerados del tipo de adaptacion rebelde, en tanto no sélo desconocen las
metas y los medios, sino que no tienen acceso a ninguno de ellos. Esto provoca
que surja en estos grupos una necesidad avasallante de reconstruir la realidad
social en la cual se manifiesta su existencia de manera rebelde. Desconocen las
metas y los medios debido a la marginacion de la que son objeto, y buscan una
transformacion de la realidad social.

El tipo de adaptacion social rebelde lleva, entonces, implicita una
transvaloracion de las metas y los medios basada en las experiencias adquiridas
por el individuo rebelde en la busqueda de los valores expuestos como aquellos
que deben ser alcanzados. Esto no implica que, necesariamente, el individuo no
haya alcanzado las metas culturales, e incluso haya podido hacerlo siguiendo los
medios institucionalizados para ello, sin embargo, este individuo encuentra
ilegitimas de ser consideradas metas culturales, a las que lo son, de la misma
manera como encuentra arbitrarios los medios institucionalizados, los cuales son
permitidos sin cuestionamiento. El se aleja de ambas circunstancias por medio de
la transvaloracion y del anhelo de construir metas, medios y con ello, una sociedad
nueva, mas acorde con sus propias e individuales convicciones, o bien, de
acuerdo a las ideas que comparte con el grupo al cual pertenece.

Con esta actitud, el rebelde pone en duda los valores sociales vigentes, al

igual que el resto de los tipos de conducta inconformes, pero no sélo eso, sino que
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con el hecho de haber alcanzado las metas y desdenarlas, pone en evidencia la
ruptura del grupo social, la falla de la estructura.

Es importante considerar que los diferentes grupos que conforman a la
sociedad, tienen sus propias normas, las cuales pueden provocar conflictos al
enfrentarse a la normatividad de otro grupo. Este conflicto da por resultado una
mayor adhesion a los miembros del grupo con éste, pero al mismo tiempo, puede
provocar un enfrentamiento con los valores aceptados culturalmente y con los
medios que permiten llegar a ellos. Es esta dificultad en la observacion de los
medios institucionalizados la que empuja a los individuos hacia un tipo de
adaptacion social divergente, y es, al mismo tiempo, la antesala de la creacion de
normas nuevas, que permitan accesar a las metas con mayor facilidad. O bien, de
metas transformadas, las cuales no representen tanta problematica para un
numero tan grande de actores sociales. Es, en pocas palabras, la antesala de
cualquier tipo de adaptacion de los considerados inconformistas, divergentes, o,
en este caso, rebeldes.

En los individuos rebeldes existe la clara vision de las fallas de los sistemas,
ademas de la carencia de miedo para hacer publicas estas fallas.

La rebeldia es necesaria en algunas situaciones determinadas. Gracias a
ella se han logrado cambios sociales importantes en distintas culturas. Asi mismo,
es un llamado de atencién a las clases que ostentan el poder sobre aquello con lo
que la poblacién no esta de acuerdo. De esta manera, la historia de la humanidad

2 éstos en

esta plagada de personajes que han sido considerados rebeldes,'’
realidad, contribuyen de manera importante en la transformacion de la sociedad.
La transgresion de la que puede culparseles es aquella que esta relacionada con
lo tajante de su desaprobacién hacia los mecanismos establecidos por la sociedad
para conseguir el bien coman. Durkheim, por ejemplo, se basa en Sécrates para

comentar:

"2 |os “rebeldes” juegan papeles importantes en todos los ambitos, politicos, sociales, culturales.
Puedo mencionar como ejemplos a Ernesto “Che” Guevara, Lucio Cabaiias, el Sub Comandante
Marcos, etc.
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Segun el derecho ateniense, Sécrates era un criminal, y su condena era
justa. Sin embargo, su crimen — la independencia de su pensamiento — era
atil, y no sélo para la humanidad, sino también para su patria, ya que servia
para preparar una fe y una moral nuevas, de las que los atenienses estaban
muy necesitados, por que las tradiciones de las que habian vivido hasta

entonces ya no estaban en armonia con sus condiciones de existencia.'"®

El comentario de Durkheim me sirve para mencionar que las
transformaciones que ha experimentado la sociedad a nivel mundial, se deben a
las revoluciones a las que el pensamiento humano se ha enfrentado. Estas han
aparecido como necesarias en el momento en el que algun individuo rebelde ha
dado a notar a sus contemporaneos la necesidad de una transformacion. No
obstante, los individuos rebeldes son estigmatizados como transgresores.

Es importante mencionar que el caso de Soécrates y de muchos otros
rebeldes, han contribuido a que las estructuras sociales sean tal y como las

conocemos ahora. Durkheim continua explicando:

Pero el de Sécrates no es un caso aislado, se reproduce peridbdicamente en
la historia. La libertad de pensamiento de que gozamos hoy jamas hubiera
sido proclamada si las reglas que la prohibian no hubieran sido violadas
antes de ser solemnemente abolidas. Sin embargo, esa violacion en ese
momento era un crimen, ya que representaba una ofensa a sentimientos
que todavia eran muy vivos en la generalidad de las conciencias. Y, sin
embargo, ese crimen era util, puesto que preludiaba las transformaciones

que se hacian cada vez mas necesarias.'"

Los rebeldes contribuyen, en algunas ocasiones, a las modificaciones que
son necesarias en una sociedad determinada. Dada esta situacion, su

caracteristica principal es la necesidad de realizar un cambio para que tanto las

'3 Emile, DURKHEIM, Las reglas del método sociol6gico, op. cit., p. 64.

" Ibidem.
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metas culturales que les son presentadas a los individuos como aquellas por las
que deben esforzarse, como los medios permitidos para cumplir con el fin anterior,

puedan ser calificados de legitimos por todos los integrantes de la sociedad.
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3.2.4 TIPO DE ADAPTACION SOCIAL RETRAIDO

La coladera mide tres por cuatro metros y tiene
cinco de profundidad, estd empotrada bajo el
camellon de la avenida Cien Metros... a unos
pasos de la Central Camionera del Norte...
Aqui sobreviven los nifos, al igual que los
hongos nacidos en las paredes de este cajon
baboso, donde también se escriben las
historias de los ausentes, de los que no tienen
tumba, de los que se fueron a la fosa comun...
Hoy la coladera esta habitada por infantes que
vienen de Guerrero, Oaxaca, Hidalgo, nifios
mexiquenses, algun bajacaliforniano y muchos
de la capital del pais, todos miserables, todos
sobrevivientes de la represion...

Karina Aviles y Francoise Escarpit, Los nifios
de las coladeras.

La caracteristica que distingue a los individuos que optan por un tipo de
adaptacion social retraido, es el rechazo tanto a las metas culturales, como a los
medios institucionales. Este tipo de adaptacion social es la menos comun de entre
los distintos tipos, y, de acuerdo con Merton, “para la sociologia éstos son los
verdaderos extrafos”,''> ya que dentro de este grupo se encuentran los
drogadictos, los indigentes, los alcoholicos, etc., individuos que miran con desdén
las practicas sociales que el resto de los individuos llevan a cabo cotidianamente.
Los tipos retraidos, inicialmente, consiguen la introyeccion tanto de las
metas culturales como de los medios institucionalizados, sin embargo, se
encuentran con el fracaso en la obtencion de las metas siguiendo los medios
permitidos. La diferencia basica de este tipo de adaptacion, radica en que los tipos
retraidos han impregnado de valores significativos ambos aspectos, metas y
medios, por lo que este fracaso no representa la misma magnitud de frustracion

que para los individuos que optan por algtn otro tipo de adaptacion.

'"® Robert K., MERTON, Teoria y estructura sociales, op. cit. p. 232.
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Esta frustracion conduce a los individuos a un conflicto: dado el alto valor
que le han atribuido al cumplimiento estricto de los medios institucionalizados, la
presion externa, e incluso interna, por optar por medios ilegales para llegar al
exito, representa una tension en la cotidianidad del individuo. Tension que se
acentta al ver constantemente frustrada la obtencion de la meta por los medio
licitos. De esta manera el individuo es incapaz de adoptar medios ilegales, pero la
conservacion de los legales no le permite llegar al éxito anhelado. Existe la
frustracidn en ambos momentos de la actuacion del individuo.

Este proceso de frustracion se repite constantemente mientras el individuo
no aleja de sus aspiraciones el obtener las metas culturales a través de los medios
institucionalizados, por lo que la Unica manera de que el individuo se ponga a
salvo de esta frustracion, que implica, ademas, derrota social, es el abandono de

ambas:

El escape es completo, se elimina el conflicto y el individuo queda

asocializado. Este cuarto modo de adaptacion es, pues, el del socialmente

desheredado, quien, si no recibe ninguna de las recompensas que la

sociedad ofrece, también sufre pocas de las frustraciones que acompainan a

la bisqueda constante de esas recompensas.''®

El individuo que opta por este tipo de adaptacion, abandona metas y
medios. Es este el ejemplo mas claro de anomia, entendida ésta como la
discrepancia entre metas culturales y medios institucionalizados en razén del
alcance de dichas metas, es por ello que los individuos del tipo retraidista han
interesado al estudio de la sociologia, en tanto resultado de un hecho social
derivado de la anomia. De este tipo de adaptacion social surgen los nifos,
adolescentes, adultos y ancianos de la calle, los drogadictos y alcohdlicos
disfuncionales, los vagabundos; los cuales, para efectos de este trabajo se
engloban en un solo grupo: los retraidistas. En opinion de Merton, los individuos
del tipo retraidista, no han recibido la suficiente atencion de parte de los

sociologos:

"8 Ibidem., pp. 233-234.
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Tal vez por que el retraimiento representa una forma de conducta
divergente que no es publicamente registrada en las estadisticas de
contabilidad social, como es notorio que ocurre en conductas desviadas
como el crimen y la delincuencia, y por que no tiene los mismos efectos
dramaticos y altamente visibles sobre el funcionamiento de los grupos como
las violaciones de la ley, pasé6 inadvertido como objeto de estudio para los
sociologos, sino para los psiquiatras.'"’

Actualmente es importante la cantidad de trabajos de socidlogos que se
interesan por los sectores sociales con las caracteristicas antes mencionadas, en
tanto resultado de hechos sociales, o bien, como hechos sociales en si mismos.

Aunque, si bien es cierto, que a este grupo pertenecen también los
psicoticos, dejare el estudio de ellos para los psiquiatras, y me abocare
exclusivamente a los individuos que han optado por abandonar metas y medios
debido a la frustracion descrita con antelacion, los individuos que pueden y deben
ser analizados por la sociologia.

Karina Avilés y Francoise Escarpit, colaboradoras del diario La Jornada,

"8 en el que dejan ver la

publican un compendio de historias de nifios de la calle
falta de mecanismos viables que caracteriza al gobierno en este rubro para facilitar
ayuda a este sector. La existencia de este grupo marginado crea dificultades en
las autoridades con respecto a la manera de conducirse frente a este problema.
Las politicas que se han empleado son tantas como los gobiernos que han
intentado “eliminar” este conflicto. Han tenido también participacion organismos no
gubernamentales, instituciones religiosas, en fin. Todos ellos han fracasado. Los
nifos de la calle continian existiendo.

Es interesante traer a colacién el caso de uno de estos nifios, que
demuestra como, en primera instancia, &€l habia aceptado las normas establecidas
para llegar a un fin determinado. Sin embargo, su situacion de calle lo obligo a

abandonar estos ideales. Es el caso de “El Vampirin™:

Aquella noche en Garibaldi, el Vampirin y su cajoén de bolear quedaron en
medio del tiroteo entre el chofer de un camion carguero y el de un autobus

"7 Ibidem., p. 269.
'"® Karina AVILES y Francoise Escarpit, Los nifios de las coladeras, México, La Jornada, 2001.
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de turismo. Juan, un mesero de El mar de la plata, introdujo al nifo para
evitar que le dieran las balas. El Vampirin verdaderamente estaba
preocupado por que su cajon se quedo solito afuera, corriendo el peligro de
ser robado... Cuando acabo el enfrentamiento el Vampirin salié corriendo a
rescatar el objeto... de El mar de la plata al cajén, recorddé que lo habia
comprado luego de sacudir una bolsa de basura de donde salié un billete de
20 pesos y unos dolares. El cajon ya no estaba, “lo unico que encontré fue
el banquito pero todo roto. Yo senti feo por que no tenia dinero, no sabia
cémo le iba a hacer para comprarme uno, nada mas traia 10 pesos. Con
eso compré dos cajas de chicles y me puse a venderlas... al amanecer ya
tenia como 80 pesos y se los di a guardar a una seiiora, de los 80, agarré
10 para comprar de nuevo una caja de chicles... al llegar a Salto del agua
pasé junto a una peluqueria, detras del cancel habia un cajoén de bolear: se
vende con todo y material $60.00”... se lo llevo y “pasé un tiempo asi hasta
que llegé un 15 de septiembre... entonces me fui a dormir a la Alameda,
puse el cajon de almohada y cuando desperté ya no estaba, senti otra vez
feo, me habia costado mucho trabajo surtirlo”. Lo unico que se le ocurrié fue
correr a Garibaldi, vender los walkman que acababa de comprar y
conseguir por tercera vez un cajon... con ese propoésito se dirigié a la
Merced, al llegar se encontré con la sorpresa de que los locales estaban
cerrados... regres6 a Garibaldi. “Un chavo se me acercoé y me invité una
mona,""® nunca me habia dro%ado, la acepté, me gustoé y luego luego
compré una botella de activo'® para él y otra para mi... nos drogamos
mucho y se volvié a acabar el activo, fuimos por otra botella y con ésta se
acabo6 mi dinero que traia de la venta del walkman.'?’

Este nino aceptaba los medios legales para obtener dinero, a pesar de
encontrarse viviendo en la calle. No obstante, las circunstancias y su medio
ambiente, lo despojan de sus medios de trabajo. En él se refleja una dificultad
para aceptar la derrota en cuanto a la observacion de los medios. El hecho de que
nunca antes del segundo robo de su cajén de bolear, haya tenido contacto con las
drogas, y que éste se origine debido a la frustracion que representa dicho robo,
refleja esta dificultad.

Las frustraciones originadas en los individuos debido a la imposibilidad de
apegarse ya sea a medios 0 a metas provoca, en algunos, desencanto temporal.

Sin embargo, existen algunos otros para quienes poder reponerse a situaciones

"% “Mona: pedazo de servilleta o franela remojada en activo y generalmente en forma de bola”.
Ibidem., p. 159.

'20 “Activo: mezcla de thinner, aguarras y gasolina”. Ibidem,. p. 159.

2! |bidem., p.62.
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de frustracion es mas complicado e incluso, imposible. Considero que dentro de la
educacion que los individuos reciben dentro de la familia conyugal, los padres
deberian de tener especial atencion en este aspecto, ya que cargar tanto a medios
como a metas de un valor exagerado es |lo que provoca que la imposibilidad en el
apego a cualquiera de los dos aspectos se convierta en una situacién insoportable
para los individuos, quienes ante esta vivencia, optan por el tipo de adaptacion

retraidista.



123

CAPITULO IV

4. EN TORNO AL SUJETO TRANSGRESOR.

La ciencia... s6lo conoce hechos que
tienen el mismo valor y el mismo
interés; ella los observa, los explica,
pero no los juzga; para la ciencia no hay
hechos condenables.
Emile Durkheim, Las reglas del método
sociologico.
Al individuo transgresor le son impuestos distintos adjetivos por medio de los
cuales se hace alusiéon a su conducta fuera de lo normal. Por ello, es necesario
aclarar a qué me refiero al hablar de individuos transgresores. En este punto,
resulta importante hablar acerca de los conceptos: desviacion, transgresion y
anormalidad.

De esta manera, entiendo por acto desviado aquel tipo de comportamiento
que se aleja de las pautas normales de conducta. Una vez que los individuos han
atravesado por un proceso de socializacion al interior de la familia conyugal, se
convierte en deseable el hecho de que tengan una percepcion similar a la que
tiene el resto de sus contemporaneos sobre los actos permitidos y los prohibidos,
sobre lo bueno y lo malo, sobre lo deseable y lo indeseable. No es por demas
aludir al hecho de que es con estos contemporaneos con quienes comparte la
cultura y, como consecuencia, todos los aspectos que ella acarrea por medio de
las permisiones o prohibiciones de determinadas conductas.

Los aparatos ideologicos de la sociedad (familia, iglesia, ejército, escuelas)
se encuentran conformados de tal manera que el contacto que el individuo tiene
con ellos y la consecuencia del encuentro con los mismos, es, en términos
generales, homogénea. Es debido a ello que podemos hablar de sentido comun,
de regla general y de normalidad o anormalidad de comportamientos. Esta
homogeneidad es la que permite el buen funcionamiento de la sociedad en

general debido a que es necesaria en dos principales sentidos: primero, gracias a
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I'2 existente en toda sociedad:

ella se conserva y reconoce el pacto socia
segundo, es vital para la trascendencia y permanencia de la sociedad tal y como la
conocemos ahora, ya que las costumbres, las reglas y los usos, se transmiten de
generacion en generacion permitiendo con esto la consolidacion de los referentes
sobre lo bueno y lo malo gracias a que los individuos los introyectan.

Es importante aclarar que, pese a la transmision hereditaria de los
referentes sobre lo bueno y lo malo, éstos no pueden permanecer sin sufrir
alteraciones, las cuales se presentan de manera acompasada y siempre de
acuerdo con los cambios presentados en las condiciones de vida de los
individuos. Vale decir que este comentario es soélo buscando aclarar que no existe
una idea perpetua sobre lo permitido y lo prohibido, pero si sobre la necesidad de
igualar, en la mayor medida posible, los referentes de estos aspectos, lo cual tiene
como finalidad clasificar las conductas y diferenciar las buenas de las malas. Las
primeras cuentan con mayor prestigio, el cual deriva del nivel de aceptacion que
obtienen de parte de la sociedad. Las conductas buenas, en términos
mertonianos, conformistas, son las que cuentan con un mayor nivel de aceptacion.
Las segundas, cuentan con menor prestigio por que comprenden las conductas
menos frecuentes, aquellas que son consideradas desviadas en tanto son hechos
que se apartan de la aceptacion cuasi general. De la misma manera hay que
mencionar que, pese a la homogeneizacion de los referentes sobre lo bueno y lo
malo que otorgan las instituciones que conforman a la sociedad, el impacto que
éstas tienen sobre los individuos no es el mismo en todos los casos, por lo que es
necesario analizar la forma en la que influyen en los individuos las experiencias

adquiridas gracias al contacto con dichas instituciones.

'22 “E| pacto social es la fundacion del orden politico y juridico de la sociedad. Este movimiento
implica a su vez el reconocimiento de todos los individuos como sujetos iguales ante la ley. Pero
también exige la obediencia de todos y cada uno de ellos al ser depositarios del derecho (de
gobernarse a si mismos) hacia el Estado. Todos los integrantes del pacto son sujetos a sancién en
caso de violar este convenio, mismo que, al contener los fundamentos racionales para identificar e
igualar a los hombres, hace a todos responsables por igual de sus acciones ante la ley”, Victor
Alejandro, PAYA Porres, "Sujeto, transgresion y orden: planteamientos desde la teoria social’, en
Laura PAEz, Coord., En torno al sujeto. Contribuciones al debate, México, UNAM, ENEP Acatlan,
1999, p. 118.
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La desviacion comprende un rango bastante amplio que puede, no
obstante, resumirse en todos aquellos actos que se alejan de la normalidad,
obteniendo con ello el caracter de conductas anormales. Esta afirmacion encierra
un aspecto complicado: ;qué es la normalidad?. Aunque complicado de
explicarse, todos los individuos entendemos qué es la normalidad aun sin
explicacion previa. Aludo nuevamente a la introyeccion de normas y valores
similares. Una conducta desviada lleva implicito un matiz de anormalidad debido a
que se aleja de las conductas comunes, las cuales son practicadas con frecuencia
por los individuos, impidiendo extrafieza en quienes las observan, situacion que,
en definitiva, no sucede con las conductas desviadas.

Por otro lado, la conducta transgresora es la que va en contra de las leyes
imperantes en una sociedad. Una conducta transgresora se opone, desafia y
corrompe los estandares de conducta permitida. Tal y como puede observarse,
este es un tema demasiado complicado que necesita de una explicacion mas
detallada, para lo cual, es pertinente un analisis sobre la postura de algunos
autores de Sociologia y de Criminologia Critica para, a raiz de sus comentarios y
de la reflexion sobre ellos, formular el complemento necesario para este trabajo.

Para Emile Durkheim la problematica se divide en fenbmenos normales y
fenémenos patolégicos, siendo los primeros “los que son todo lo que deben ser” y
los segundos, “los que deberian de ser de otra manera de lo que son”.'?®

Durkheim parte de un parangdn entre la salud y la enfermedad para
comparar lo normal de lo patolégico, siendo correspondientes la salud y los
fenomenos normales y la enfermedad y los fendmenos patolégicos.

Desde este punto de vista, la sociedad aparece en Durkheim, s6lo para
hacer posible la comparacion, como un organismo vivo en el cual se encuentran
presentes variaciones propias del mismo, tales como la salud y la enfermedad. La
primera de éstas es una condicion deseable, perseguida y en los casos de
ausencia, anorada. La enfermedad es un estado deprimente, indeseable, del cual

hay que huir. La conducta desviada es la enfermedad.

' Emile, DURKHEIM, Las reglas del método sociolégico, op.cit., p. 51.
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La postura del autor es clara al hablar de lo inseparable que resultan ambos
fenbmenos en toda sociedad. El organismo de los individuos por su propia
naturaleza crea enfermedades, o las adquiere en cuanto existe un cambio en
cualquiera de sus partes. Estos cambios son frecuentes y no solo deben su
existencia a factores internos, sino también a factores externos. Siendo asi, la
enfermedad es parte inevitable de la salud. Analogamente, y siguiendo las
palabras de Durkheim, la conducta transgresora es parte inevitable de la conducta
normal dentro de un organismo mayusculo, tal como es la sociedad. Por otro lado,
hay que mencionar que la enfermedad no necesariamente conduce a la muerte de
los individuos, sino que a veces simplemente los orilla a un tipo de adaptacion
distinta que incluya rigurosos habitos alimenticios, terapias obligatorias, la
prohibicion estricta de algunas tendencias, etcétera. De la misma manera sucede
con la transgresion, la cual no necesariamente anula al individuo, sino que, la
mayoria de las veces, pernea un tipo de adaptacion distinto al de otros, los cuales
conforman la mayoria dentro de una sociedad. Gracias a estas divergencias es
posible la existencia de diversidad en las formas de adaptacion.

Es necesario retomar esta ultima idea para hablar de otro aspecto
importante: la generalidad de conductas. La forma de adaptacion conformista es la
que tiene mayor nivel de aceptacion entre los individuos pertenecientes a una
sociedad, situacion que permite crear el referente del que hablaba en parrafos
anteriores, y gracias al cual podemos tener una idea mas o menos similar acerca
de las conductas normales. Asi, son normales las conductas que cuentan con un
mayor nimero de adeptos, y anormales las que se alejan de la generalidad.

Esta situacién crea un punto mas de interdependencia entre ambos tipos de
conducta: es necesario conocer lo normal para determinar lo anormal y s6lo con el
conocimiento de la anormalidad puede apreciarse la normalidad.

Ahora bien, a pesar de que existe un sinfin de hechos considerados
anormales, incluyendo la enfermedad del cuerpo humano en la que se basa
Durkheim para explicar la complementariedad entre lo normal y lo patologico, sélo

hay uno que interesa para los fines de este trabajo: la conducta transgresora.
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Enfocandome en el aspecto del ambito de la transgresion, y siguiendo las
palabras de Durkheim, debemos mencionar que: “si hay un hecho cuyo caracter
patolégico parece indiscutible, es el crimen”.'® De acuerdo con esta idea, lo
anormal de la criminalidad es la presencia exagerada de actos criminales, mas no
la mera existencia de los mismos, ya que toda sociedad cuenta con indices de
actos delictivos que varian en forma y niamero de acuerdo a la cultura propia de
cada tipo de sociedad, sin embargo y pese a las variaciones, tiene cabida en todas
las sociedades, ya que “el crimen es, pues, necesario;, esta ligado con las
condiciones fundamentales de toda vida social y por esto mismo es util; por que
las condiciones de las que es solidario son en si mismas indispensables para la
evolucion normal de la moral y el derecho”.'®

Es por ello que, desde este punto de vista, la conducta desviada es
considerada normal, ya que es tanto necesaria como inevitable, y cae en ia
anormalidad sélo cuando excede los limites que permiten la convivencia armoénica
obtenida gracias a la observancia del pacto social. El mismo autor afiade, ademas,

que:

Clasificar el delito entre los fenémenos de sociologia normal no sélo implica
afirmar que es un fenomeno inevitable, aunque penoso, debido a la
incorregible maldad de los hombres; significa afirmar que es un factor de la
salud publica, una parte integrante de toda sociedad sana... En primer
lugar, el crimen es normal por que es imposible una sociedad que estuviera
carente de él.'%®

24 Ibidem., p. 61.

' Ademas, Durkheim agrega: “(el crimen) no sélo indica que el camino permanece abierto para
los cambios necesarios, sino que en ciertos casos hasta prepara estos cambios. No solamente alli
donde existen los sentimientos colectivos estan en las condiciones de maleabilidad necesaria
como para tomar nuevas formas, sino que a veces hasta contribuye directamente a predeterminar
la forma que tomaréan. jEfectivamente: cuantas veces es s6lo una anticipacion de la moral futura
una orientacion hacia lo que seral. Segun el derecho ateniense, Socrates era un criminal y su
condena era justa. Sin embargo, su crimen -la independencia de su pensamiento- era util y no sélo
para la humanidad, sino también para su patria. Ya que servia para preparar una fe y una moral
nuevas, de la que los atenienses estaban muy necesitados, por que las tradiciones de las que
habian vivido hasta entonces ya no estaban en armonia con sus condiciones de existencia. Pero el
de Socrates no es un caso aislado; se reproduce periédicamente en la historia”. Ibidem. , p. 65.

"% |bidem. p. 62.
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El delito es un hecho social, en tanto existe mas alla de la individualidad de
los sujetos. Tiene una funcion que cumplir, un papel determinado, un cuerpo de
instituciones que se encargan de su vigilancia. Existe en tanto hay necesidad de
el. De la misma manera, la conducta transgresora, sin que tenga que ser
necesariamente criminal, es inevitable.'?’

De esta manera, el delito requiere, para su existencia de dos partes: una
que impone las leyes o pautas de conducta y otra que las quebranta. Este
quebrantamiento da lugar a la transgresion, y al mismo tiempo a la conducta
anormal, ya que se trata de una conducta que se aleja de la normalidad, la cual es
representada por la mayor cantidad de sujetos que acatan las pautas de conducta
establecidas sin pretender quebrantarlas, es decir, las aceptan con pleno
conformismo.

No obstante, la ruptura del pacto social no siempre resulta catastrofica.

En ocasiones son las conductas desviadas las que hacen evidente la
necesidad de un cambio social, siendo éstas las que lo impulsan, y las que
consiguen que la sociedad en general se percate de la necesidad de dicho
cambio, por otro lado, el hecho de que continten existiendo conductas desviadas
habla de la imposible erradicacién de las mismas, por lo que el estudio de ellas
prolifera de manera incontenible, y cada vez son mas los tipos de variantes que
tienen relacion directa con los casos de desviacion. De tal suerte, en la actualidad

'?" lan Taylor menciona, retomando a Eysenck en su obra “Crime and personality: an empirical
study of the three-factor theory”: “La criminalidad es a todas luces una caracteristica continua, al
igual que la inteligencia, la altura o el peso. Artificiaimente podemos decir que las personas son
delincuentes o no, pero ello representaria una simplificacion tan excesiva que seria falso. Los
delincuentes varian entre si, desde aquellos que delinquen una vez y nunca vuelven a hacerlo,
hasta aquellos que pasan la mayor parte de su vida en la carcel. No hay dudas de que los ultimos
presentan mas rasgos “delictivos” que los primeros. Del mismo modo, las personas que nunca han
sido condenadas por delitos pueden diferenciarse ampliamente en su condiciobn moral. Algunas
pueden haber cometido faltas por las que nunca fueron aprehendidas o, si lo fueron, quiza los
jueces les impusieron una pena muy leve. Otros nunca han cedido a la tentacion. Por lo tanto,
desde un punto de vista racional, no podemos considerar que los delincuentes sean
completamente diferentes del resto de la poblacién. Simplemente, representan el extremo de una
distribucién continua, asi como el deficiente mental representa el extremo de una distribucion
continua de inteligencia que, pasando por el término medio, llega hasta el muy alto cociente
intelectual del investigador o, incluso, del genio. lan, TAYLOR, Paul Walton y Jock Young, La nueva
criminologia. Contribucion a una teoria social de la conducta desviada, Buenos Aires, Amorrortu,
p.43.
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no solo es analizado el delito, sino también aquél que lo lleva a cabo, y ya no es el
crimen la Unica conducta considerada transgresora.

Gracias a los movimientos que tuvieron lugar en diversas partes del mundo
en las décadas de los sesenta y setenta, y a los cambios en la visidon sobre el
criminal que surgi6 a raiz de los seguidores de la Criminologia Critica, comenzé a
ser soslayado el estudio de los delitos para prestar mas atencion a los
delincuentes. Es decir, se pasd de analizar el hecho social para analizar al actor
social. De la misma manera, los actos transgresores que no dejaban victimas
comenzaron a llamar la atencion de los investigadores sociales de manera
inexorable. Grupos como los hippies, que iban en contra de las reglas establecidas
eran considerados grupos de desviados, de delincuentes. Sélo que ellos, con sus
actos, no creaban victimas. Entonces, ;donde estaba el delito?. La conducta que
provocaba la persecucion de individuos que simpatizaban con estas tendencias se
caracterizaba por la oposicion directa a lo que el resto de la sociedad aceptaba. El
delito era poner en tela de juicio el pacto social que el resto parecia apreciar
efectivamente. El delito era dudar de las autoridades, creer posible una
convivencia mejor que la que éstas les ofrecian. El delito era tentar al resto de la
poblacion y pretender convencerlos de la posible existencia de un mundo mejor.
Quiza lo mas grave de este tipo de conductas es que efectivamente tengan una
victima, y que ésta sea el mismo sistema social.

De esta manera, y a raiz de los cambios mencionados, pertenecen al grupo
de los desviados no solo los criminales, sino también los homosexuales, las
lesbianas, los globalifébicos, las madres solteras, los nifios de la calle, los
portadores de V.I.H., los indigentes, las prostitutas, los activistas sociales, y todo
aquel que haga manifiesta su postura en contra de la desigualdad con la que es
tratado. Es importante mencionar que no trato de decir que con anterioridad no
fueran tratados de manera desigual, o no fueran considerados transgresores, sino
que ahora no soélo son objetos del Derecho en tanto criminales responsables
unicamente de quebrantar la ley, sino que son considerados actores sociales con
aportaciones importantes para la Sociologia y son reconocidos como parte de la

estructura social en tanto desempenan un papel basico dentro de ésta.
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De lo anterior puedo concluir que el avance en los estudios sobre el
individuo criminal rompe con muchos esquemas. De entre ellos, el que nos
interesa particularmente, es el del binomio familia disfuncional-sujeto transgresor.
Existen varios autores que aseguran que esta relacion no es tan contundente
como se creia con anterioridad, y tal como realmente lo muestra la realidad social.
Tal es el caso de Tullio Bandini y Uberto Gatti, cuando afirman con respecto a los

resultados de sus investigaciones que:

En cada investigacion, de hecho, existe siempre un porcentaje de
delincuentes, a veces alto, que tiene una familia normal y, en particular,
algunas investigaciones no han encontrado una correlacion entre los
factores familiares examinados (carencias maternas en la infancia, familias
disgregadas, tipos de disciplina, etc.), y el comportamiento delincuencial de
los hijos.128

De esta manera podemos determinar, en primera instancia, que la familia
cuenta con algunos elementos internos que permiten que la transgresion sea un
acto permisivo en algun momento determinado. Ya que hemos hablado de tres de
los aspectos fundamentales dentro de la familia conyugal para el proceso de
socializacion de un individuo, tal como son, los inicios de este proceso (en donde
se contempla la educacién como aspecto fundamental para la socializacion), la
vida cotidiana, y la forma de adaptacion social, veamos ahora, de manera teérica,
qué elementos de transgresion encontramos en cada ambito, lo cual sera
reforzado mas adelante, con el resultado obtenido en la practica mediante el

analisis de casos.

'?® Tullio, BANDINI y Uberto Gatti, op.cit., p. 84.
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4.1 ELEMENTOS DE TRANSGRESION EN EL PROCESO DE SOCIALIZACION

Debemos concebir a la desviacion, y a los
extranos o marginales que personifican
esta concepcion abstracta, como
consecuencia de un proceso de
interaccion entre personas, algunas de las
cuales, en servicio de sus propios
intereses, crean e imponen reglas que
afectan a otros que, en servicio de sus
propios intereses, han cometido actos que
se califican como desviados.

Howard Becker, Los extrafios. Sociologia
de la desviacion.

La familia es el primer grupo en donde el sujeto comienza a ser socializado. Para
conseguir este fin, la familia se vale de diversos medios o mecanismos que tienen
influencia distinta en cada uno de sus integrantes, de acuerdo con las
caracteristicas propias que los definen.

Es también en base a la individualidad de los sujetos que el proceso de
socializacion puede tener un grado de aceptacion mayor o menor, pero nunca el
mismo. Este proceso influye de manera decisiva en la forma de adaptacion social
con la que los sujetos deciden delimitar su conducta. Creer, sin embargo, que la
familia conyugal s6lo permite la consolidacion de conductas conformistas es, tal
como ya se discuti6 también con antelacion, erréneo. De hecho, la familia
conyugal tiene las mismas posibilidades de crear individuos conformistas, que
inconformes sociales. Si a la familia y a la inexorable influencia que ejerce sobre
sus integrantes le es atribuido el posible éxito de los vastagos, ¢por qué no ha de
atribuirseles también el caso contrario?. Efectivamente, la familia también
representa una influencia importante en el comportamiento transgresor de los
individuos. Aunque, no necesariamente se incite a los sujetos a transgredir de
manera directa, existen senales y actitudes que evidencian que lo que esta por
venir como respuesta a alguna situacion experimentada por el individuo dentro de

la familia, es un acto transgresor.
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En este sentido, la influencia de la familia sobre los individuos
transgresores, que han servido de objeto de estudio para el presente trabajo, no
ha sido solamente permisiva en cuanto a los actos transgresores que los sujetos
llevaban a cabo, algunos incluso desde muy pequefios, si no que en ocasiones,
esta permisividad rayaba, incluso, en la celebracion de dichas conductas. Por otro
lado, existen también situaciones en las que la conducta de los hijos es
estrictamente vigilada, de manera que ellos optan por dejar de lado las normas del
hogar y adquieren una conducta completamente ajena a la autoridad familiar. Tal

como Howard Becker comenta:

Cada caso de delincuencia es el producto de diversos factores, y no es
posible generalizar en relacion con este tema. Se puede, de todas formas,
afirmar con certeza que la experiencia vivida en los primeros afios de vida
tiene una importancia fundamental en el desarrollo sucesivo de la
personalidad y que un clima familiar alterado favorece un desarrollo del hijo
en sentido antisocial.'*

Un clima familiar alterado no necesariamente hace referencia a las familias
desintegradas. De hecho, el principal factor de alteracion localizado en los casos
analizados, es la escasa identificacion y aceptacion de las normas impuestas en el
hogar. De esta manera la idea de lo prohibido que los individuos adoptaron en sus
respectivas familias, es absolutamente distinta, no sélo entre ellos, si no incluso,
entre los miembros de la propia familia. En este punto cabe hacer hincapié en la
falsa idea de la infalibilidad de la influencia familiar con respecto a educar y formar
“hombres de bien”. Encontramos como primer punto de esta desmitificacion,
representada por las conductas transgresoras dentro de las familias conyugales,
precisamente la dificultad de identificacion de roles y de reconocimiento de
autoridad dentro del seno familiar.

Es necesario que los individuos se identifiquen plenamente con las normas
que son impuestas dentro del hogar para que éstas sean vividas cotidianamente
como algo normal. La identificacion presupone aceptacion. En los casos en los

'?® Howard, BECKER, op. cit. p. 68.
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que los individuos no viven esta aceptacion y obtienen, como consecuencia de
ello, una escasa o nula identificacién con la normatividad dentro del hogar, es mas
probable la aparicion de una conducta inconforme que se manifiesta en aras de

encontrar identificacion en otro tipo de reglas, o en la ausencia de ellas.

No obstante haber sido expuesto a presiones sociales, en términos de
asociaciones diferenciales, se convertira en delincuente el sujeto que,
ademas de entrar en contacto con un numero elevado de asociaciones
criminégenas, tenga una particular dinamica familiar, que no lo protegera de
la delincuencia o, en otros casos, que lo conducira a ella."®

La particular dinamica familiar a la que hacen referencia Bandini y Gatti, es
representada por una gama dificil de enumerar, en donde no obstante, puede
apreciarse el acto desviado como resuitado de una deficiente socializacion.
Durante este proceso pueden ser interiorizados con distinta magnitud de
relevancia aquellos aspectos considerados importantes para el resto de los
integrantes de la familia. Pero, al mismo tiempo, el individuo puede considerar que
aquellos aspectos que para él son de vital importancia, son infravalorados por la
familia, provocando con esto un choque de perspectivas, y por lo tanto, un
cumplimiento escaso o inexistente de expectativas que giran en toro al individuo
en cuestion, el cual, al mismo tiempo, sentira la frustracion que crea en el resto de
la familia, como un fracaso, ademas de experimentar la misma frustracion con
respecto a las expectativas que tiene de los otros.

Este fracaso coloca al individuo frente a una disyuntiva: puede, por un lado,
esforzarse por hacer suyos los valores que le muestra la familia y convertirse en
un conformista, aunque esto traiga como consecuencia su infelicidad, e incluso, su
enajenacion. O bien, puede aferrarse a su peculiar manera de ver y hacer las
cosas basandose en lo que para él es realmente importante, convirtiéndose, al

elegir esta segunda opcion, en un individuo desviado.

"% Tullio, BANDINI y Uberto Gatti, op.cit. p. 97.
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Los individuos que narran sus experiencias en los casos presentados en
paginas posteriores, se caracterizan por haber elegido esta ultima alternativa. Es
por ello que son los individuos transgresores que dan vida a este trabajo.

Por otro lado, también existen procesos de socializacion anormales o
patologicos. Ellos fueron mencionados en el capitulo Il, ahora son tratados
especificamente.

La alienacion'' puede verse desde dos puntos de vista: en primer lugar, es
necesario considerar que, en el mejor de los casos, el individuo, una vez que ha
llegado a obtener la edad suficiente para ello, sera trabajador. En este punto es
necesario mencionar que: “el sujeto trabajador se aliena de sus propias
cualidades, objetivadas en las cosas y usufructuadas por su patrono. Se aliena de
si como sujeto humano, se aliena por si en las mercancias y se aliena en favor de
sus explotadores”."*? El individuo deja de pertenecerse después de la ardua tarea
de crearse una personalidad propia, de conseguir auto controlarse y comportarse
de acuerdo a las expectativas que se han creado en torno de él y de los roles que
desempena. Aunque es probable que la alienacién sea parte del rol que esta
llevando a cabo: la de individuo productivo, valioso para la sociedad a la que
pertenece en tanto individuo “entregado en cuerpo y alma a su trabajo”, sin
embargo, esto no fue lo que la familia de procedencia le presenté cuando aun se
encontraba en el interior de ella, por lo que puede presentarse en él un conflicto
entre lo que esperaba de su etapa productiva y lo que esta obteniendo, esto, claro,
si en algin momento su alienacion le permite darse cuenta. “La realizacion del
trabajo se manifiesta como la privacion de realidad del obrero, la objetivacion
como pérdida y esclavizacion del objeto, la apropiacién como extrafiamiento, como
enajenacion”.*®
Por otra parte, también son considerados como sujetos alienados aquellos

que reciben el estigma de “locos”. Este tipo de individuos, al igual que en el caso

3" De acuerdo con Gregorio Kaminsky: “El concepto de alienacion proviene etimolégicamente del

latin alienus (ser otro, ajeno, etc.); se asocia al término tomado del derecho de “enajenacion”’, o
sea, desapropiacion de un bien a un sujeto”, Gregorio KAMINSKY, op. cit., p. 50.

2 |dem.
"3 Ibidem., p. 158.
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anterior, no se pertenecen por completo, estan fuera de si, en tanto no poseen la
pertenencia de su propia individualidad. Gregorio Kaminsky hace una propuesta

interesante con respecto a los sujetos que presentan este tipo de alienacion:

El enajenado de su razén es aquél en quien se deposita la locura
generalizada de la sociedad, todos los aspectos insanos de la estructura, la
cual, al no reconocerlos como propios, los desaloja y margina en seres que
tendran la funcion y el papel de ser los depositarios de la alienacion
psicosocial. Asi procede una “purificacion” que permite definir a los “cuerdos
y normales” y destinar regiones sociales a la locura. '**

Puedo agregar: y a la pobreza extrema, a la farmaco dependencia, al
alcoholismo, a la prostitucion, a los enfermos de V.I. H., a los transgresores de
normas juridicas y sociales, a la tercera edad, a la homosexualidad, a los llamados
neurdticos, y a todos aquéllos que son considerados por el resto de la sociedad
anormales. La lista podria ser inacabable.

En lo que respecta a la reificacion, o cosificacion,” entiendo por ello al
hecho de considerar como naturales las cosas que en realidad tienen un caracter
social, dejando de lado el sentido verdadero de estos actos, es decir, su verdadera
significacion. “Se opera la reificacion cuando los sujetos son fetichizados en torno
a ciertos modelos sociales y se eternizan las relaciones que promueven”. Acerca

del fetichismo, Kaminsky retoma a Marx:

Las relaciones entre los hombres son tomadas como relaciones entre
cosas’...en la educacion se cosifican las relaciones pedagoégicas: el maestro
emisor y poseedor de conocimiento y el alumno pasivo y receptor; en las
relaciones familiares, una rigidizacién en la comunicacién interfamiliar, y en
el contexto global, una estratificacion verticalizante de las relaciones
sociales,...la reificacion del arte consiste en la mercantilizacion de las
obras,...la justicia es reificada cuando no existe igualdad ante las
leyes,...cuando se negocia con el sexo y se rebaja a la mujer a un papel
secundario, se esta cosificando a los seres humanos que no por naturaleza,
sino socialmente, son proclamados ‘“inferiores”,...la reificacion es una
deformacion fragmentadora de la personalidad...implica el privilegio de un
cierto tipo de relaciones humanas, poniendo énfasis en los papeles y

"** Ibidem., p. 152. Las cursivas y comillas son del autor.
5 Ibidem., p. 159.
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funciones antes que en la personalidad total. La identidad del hombre se ve
seriamente afectada. Si lo despojamos del conjunto de asignaciones que la
sociedad le destina, ;qué queda sino un ser carente de objetivos,
desorientado y confuso?. '

Para poder referirme a la marginacién'¥’, basta con retomar los ejemplos
que mencioné con anterioridad, en el parrafo destinado a la alienacion. La
situacion de la marginacioén en la sociedad mexicana es tan evidente que, incluso,
algunos grupos son reconocidos ampliamente como grupos marginados. Los
individuos que forman parte de ellos, se enfrentan a una situacion que se alejo
mucho de lo que les fue presentado al interior de la familia de procedencia. No
obstante, la marginacion, los individuos deben de seguir desempefiando los roles
que les han sido impuestos, por lo que dicha marginacion extendera sus limites a
la escuela, al trabajo, al club deportivo y a todos los lugares a los que el individuo
asiste con mas o menos frecuencia. Es muy probable que en uno de esos sitios, 0
en varios, se encuentre con personas que comparten el rasgo que provoca la
marginacion de la cual es objeto. Este encuentro puede ser causal, o buscado,
como en el caso de las asociaciones de homosexuales, de farmaco dependientes,
de alcohdlicos anonimos, de neurbticos anénimos, en las que, por cierto, el
anonimato esta estrechamente relacionado con la situacion de marginacion que
los miembros de estos grupos viven.

La socializacion de los individuos con caracteristicas que no pueden ser
calificadas por la mayoria de la sociedad como normales es, entonces,
considerada enfermiza debido a que no se adecuan a lo que el resto de la
sociedad les exige, sino que, por el contrario, es necesario que acudan a un sitio
en el que sus caracteristicas anormales, sean aceptadas, comprendidas y en
algunas ocasiones, celebradas. De esta manera estos individuos crean un grupo
nuevo, alejados del resto de la estructura, en donde la marginacion sélo existe en

cuanto salen de su verdadero grupo. Sin embargo, y pese a lo apartados que

"% Ibidem., pp. 154-155. Las comillas son del autor.
7 1dem.
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estos grupos puedan encontrarse, es innegable que pertenecen ampliamente a la
sociedad en su totalidad.

Por otro lado, en el proceso de socializacion, el individuo aprende a crear
su propia individualidad, le son mostrados por los padres los roles que debe
desempenar a su ingreso a la sociedad, indicandole que cada uno de esos roles
debe contener su distintiva personal, situacion dificil para los individuos, pero
plenamente necesaria, ya que gracias a ella, el individuo aprende a diferenciar lo
interno de lo externo, lo propio de lo ajeno. En el caso de alteridad, ésta se
entiende como la pérdida de identidad social que se logra debido a que la
estructura no le devuelve al individuo una manifestacion objetiva de su existencia
real. Es por ello que la alteridad se encuentra estrechamente relacionada con la
alienacion, y es considerada como su principal caracteristica “la pérdida de la
capacidad discriminatoria y de la nocién (psicoldgica), de la propiedad”.’® En este
punto es importante hacer hincapié una vez mas en que no es la estructura social
en su totalidad la que se encarga de socializar al individuo, sino que para ello se
vale de instituciones especificas, las cuales ya mencione, y por lo tanto, debiera
ser en estas instituciones en donde el individuo busque el retorno de su
significacién, y no en la estructura como conglomerado. Al no poder hacerlo de
esta manera, el individuo se ve internado en un proceso socializador considerado
como alteridad. Con respecto a la anomia, ésta surge cuando hay disyuncién entre
los objetivos culturales y las capacidades socialmente estructuradas para
alcanzarlas'®. De esta manera, para efectos de este trabajo, la entiendo como la
falta de concordancia entre las metas establecidas y los medios permitidos para
alcanzarlas. La anomia es una mas de las formas de socializacion, consideradas

anormales.

"8 Ibidem., p. 56.
3% Robert, K., MERTON, Teoria y estructura sociales, op. cit., p. 256.
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4 2 ELEMENTOS DE TRANSGRESION EN LA VIDA COTIDIANA.

A pesar de todo lo que se diga,
nadie nace criminal, mucho menos
puede decirse que uno esté
destinado a partir de su nacimiento
a este o aquel tipo de delito...

Emile Durkheim, Educacién como
socializacion.

Es necesario recordar, en este punto, lo mencionado con respecto a la importancia
que tiene la objetivacion y las situaciones tipo que se viven en la vida cotidiana. El
desemperio de los roles que se asignan a cada uno de los integrantes de la familia
es indispensable para que ésta pueda llevar a cabo las funciones con las que
debe cumplir.

La presencia en familias conyugales de individuos que llevan a cabo el rol
del sujeto desviado es una realidad tangible. La pertenencia a un grupo que
reconoce y nombra a alguno de sus integrantes como aquel que rompe con las
reglas, crea en torno a éste una serie de expectativas de las cuales se exige su
cumplimiento en la cotidianidad de las relaciones dentro del grupo.

Es importante mencionar que, dado el analisis realizado, estas expectativas
surgen teniendo como base una comparacién entre, al menos, dos integrantes de
la familia (hijos). Existe con cierta frecuencia “un ejemplo a seguir’ representado
por alguno de los hijos (que, de manera importante, suele ser el hijo mayor) con el
cual aquel sobre quien recae la desviacion, es comparado exhaustivamente,
saliendo no bien librado de estas comparaciones. Al mismo tiempo, los esfuerzos
del segundo por imitar el comportamiento, los alcances, triunfos y actitudes, son
insuficientes. Esto permite que sea catalogado con mayor impetu como fracasado,
rebelde o tonto.

De la cotidianidad con que son experimentadas estas comparaciones, surge
un cansancio referente a seguir imitando conductas, que orilla al individuo a
abandonar la mision y comenzar a intentar hacerse valorar por las caracteristicas

que a él lo definen, representando esta decision el inicio de la transgresion. Esta
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busqueda de aceptacion esta plagada de tanto de intentos frustrados de suicidios,
como de suicidios efectivos, de huidas de casa, de consultas psicoterapéuticas, de
inmersion en alcoholismo y drogadiccion, de incorporacion a bandas juveniles,
etcétera.

Pero este no es el unico elemento transgresor que puede apreciarse en la
vida cotidiana de las familias conyugales. Hemos hecho referencia con gran
hincapié en la permisividad de la conducta transgresora en individuos. Esta
permisividad se vive, precisamente, en la vida cotidiana.

El individuo puede llegar a considerar normal, e incluso puede llegar a
caracterizarse por la preferencia por algun tipo de conducta transgresora como la
violencia, la discriminacion hacia determinados sectores de la poblacion, o el
acercamiento a las bebidas embriagantes, sin que esto represente algan indicio
digno de mayor atencion por parte de los padres, dado que ellos, al mismo
tiempo, practican estas tendencias sin obtener como resultado de las mismas, la
disgregacion familiar. El problema se presenta, no obstante, cuando esa conducta
transgresora permitida sale mas alla de los muros del hogar, o cuando implica a
sujetos que no comparten el valor que se le otorga a la conducta en cuestiéon. De
acuerdo con lan Taylor: “Hay varios sentidos en los que la misma accién fisica
puede ser considerada desviada o no, segun el rétulo que se le aplica, o lo que es
mas importante, el contexto social en el que ocurre”."*°

De esta manera, el nifio que es admirado y reconocido dentro del ambito
familiar por que no se deja de nadie, puede ser el nino mas violento del salén de
clases. La adolescente considerada bonita y coqueta por sus padres, puede ser
aquella que es juzgada de promiscua por su grupo de amigos o compareros de
otros grupos sociales. La lista de ejemplos puede ser infinita, pero la idea basica
es que aquello que es permitido dentro del hogar, puede acarrear problemas
futuros para los hijos de una familia conyugal, si no se tiene el cuidado pertinente

con respecto a las formas en las que se brinda la permisividad.

' |an, TAYLOR, Paul Walton y Jock Young, op.cit , p. 162.
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El principal problema encontrado es el descuido de parte de los padres. El
olvido y la falta de atencién que presentan los hijos dentro de este tipo de familias
es alarmante. La idea de que el descuido solo prevalece en familias con un gran
numero de hijos, es falsa. La constante preocupacion por proveer a los hijos de
bienes materiales, ocupa un lugar predominante en la lista de prioridades de
muchos padres de familia. El alcanzar y mantener un status social elevado
reemplaza, en muchas ocasiones, la calidad de las relaciones que se viven dentro
de la familia.

Esta constante situacion de carencia de afecto hace que la transgresion sea
puesta en un punto de busqueda de atencién y de carifio, y que se manifieste
como una inexorable senal de alarma para que los padres vean mas alla del
aparente buen o mal comportamiento de los hijos, y tengan la capacidad de

reflexionar con respecto al propio.



141

4.3 ELEMENTOS DE TRANSGRESION EN LA ELECCION DE FORMAS DE ADAPTACION.

Seria preciso saber de acuerdo con
qué principio puede decidirse que un
modo de adaptarse es mas perfecto
que otro.

Emile Durkheim, Educacion como
socializacion.

Dentro de las posibilidades que el individuo tiene para adaptarse de manera
eficiente a la sociedad tienen importancia trascendental dos aspectos: las metas
institucionalizadas que debe conseguir y que, generalmente, estan relacionadas
con una elevada posicion econémica y un status social privilegiado; asi mismo, los
medios permitidos y aceptados socialmente, debido a que son reconocidos como
legitimos por el mayor numero de los integrantes de la sociedad, para liegar a
alcanzar las metas mencionadas.

El principal elemento de transgresion localizado en la eleccion de las formas
de adaptacion, es una introyeccion desigual de las metas a perseguir y de los
medios permitidos para llegar a ellas.

Esto es, en muchas ocasiones el individuo logra aprehender las metas, pero
no asi los medios de los que puede echar mano para alcanzarlas.

Por el contrario, otras veces, puede seguir al pie de la letra las indicaciones
sobre lo permitido y, no obstante, no llegar al afiorado fin. Merton menciona que:
“La conducta anébmala puede considerarse, desde un punto de vista sociolégico,
como un sintoma de disociaciéon entre las aspiraciones culturalmente prescritas y
las vias socialmente estructuradas de realizacién de estas aspiraciones”.'’

Aqui juega un papel importante la presion que la familia ejerce sobre el
individuo para que adopte la importancia con la que cuentan algunas metas,
restandosela a los medios, o, por el contrario, lo trascendental del estricto

cumplimiento de éstos, sin importar que se llegue o no a la meta establecida.

"' Robert, K. MERTON, “Estructura social y anomia: revisién y ampliacion”, en E. FROMM, et. al, La
familia, op. cit., p. 72.



142

Sin embargo, existe también la posibilidad de que el individuo no logre
interiorizar ninguno de los dos aspectos, desafiando con esto las costumbres
familiares y las pautas de conducta establecidas, convirtiéndose, de manera
inevitable y, al menos para su grupo familiar, en un desviado.

La dificultad que representa dentro del nicleo familiar adoptar la trascendencia
de nuevas normas o de nuevas metas, y sobre todo aquellas que son presentadas
por parte de los hijos, es explicada de manera clara por Durkheim cuando

menciona que: “No hay fines morales fuera de los fines colectivos, ni hay

motivaciones verdaderamente morales fuera de la adhesion al grupo”.'*?

Los valores morales que adopta la familia son tomados de la sociedad. Merton

habla de como la sociedad influye en la conformacién de los individuos:

La cultura impone... la aceptacion de tres axiomas culturales: en primer lugar,
todos deben esforzarse por la consecucién de objetivos elevados, por que
estos estan abiertos a todos; en segundo lugar, el aparente fracaso
momentaneo no es mas que un compas de espera antes de alcanzar el éxito
final; en tercer lugar, el verdadero fracaso no consiste mas que en la limitacion
de las ambiciones, 0 en su renuncia... en una parafrasis sociologica, estos
axiomas representan: en primer lugar, la desviacion de la critica de la
estructura social hacia uno mismo, si se forma parte del grupo de miembros de
la sociedad que no tienen un acceso pleno e igual a las oportunidades; en
segundo lugar, la conservacion de una determinada estructura de poder social
al identificar a los individuos situados en los estratos sociales inferiores, no con
sus iguales, sino con los situados en la cumbre; en tercer lugar, una presion
para obtener conformidad a los dictados culturales de la ambicion irreprimible;
los que no se acomodan a dichos dictados no seran considerados miembros
plenos de la sociedad. '+

Dentro de la sociedad existe un numero diverso de grupos sociales que
cuentan con sus propios cédigos morales. Cuando los hijos salen del nucleo
familiar se encuentran ante esta diversidad de manera tangible. Esto no implica
que antes la desconocieran, sino que ahora su contacto con ella es de manera

directa. Este descubrimiento puede permitir que las opciones que les han sido

"2 Emile, DURKHEIM, Educacién como socializacion, op. cit., 1976, pp. 237-238.
' Robert, K. MERTON, “Estructura social y anomia: revisién y ampliacion”, en E. FROMM, et. al, La
familia, op. cit., pp. 78-79.
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presentadas a los hijos dentro de la familia lleguen ser subestimadas o, incluso,
rechazadas por los hijos, con lo que generaran una nueva busqueda de metas, o

de utilizacion de medios, para llegar a ellas.

Al atribuirse una importancia diferente a los objetivos y a los procedimientos
institucionales, estos ultimos pueden viciarse de tal modo por la insistencia en
los objetivos que la conducta de muchos individuos s6lo se vea limitada por
consideraciones de eficacia técnica. En este contexto, la unica pregunta
significativa es saber cual de los procedimientos disponibles resulta mas eficaz
para alcanzar el valor culturalmente aprobado.'*

Es probable que cuando las metas son interiorizadas con mayor impetu, la
observancia de los medios se torne flexible. Lo mismo sucede en el caso contrario.
En este sentido, resulta ambiguo hablar sobre triunfo o fracaso social de los
individuos, por que para aquel que interioriz6 mayormente los medios, apegarse a
ellos representa el éxito en si mismo, sin importar si se llega a la meta o no.
Mientras que para aquel que deja todo el peso al alcance de ésta, la violacion de
algun medio (o de todos) no representa ningun conflicto. Ademas, no debe dejarse
de lado que la posicién de los individuos, en tanto productos y productores, tanto
de metas como de medios, no puede permanecer inamovible. Su condicion de
actores sociales debe adecuarse a los constantes cambios que son generados por
el resto de sus contemporaneos, en los cuales, aun sin querer, participan.

Esta idea provoca que exista una inclinacion de mi parte a la aportacion que
Merton realiza a proposito de la divergencia existente en las maneras de
adaptacion social de los individuos: ésta no puede calificarse de anormal o normal
a priori, es necesario conocer los antecedentes y el contexto en el que el individuo
se desarrolla. Apelando a la tolerancia: existen diferentes formas de adaptacion,
mas no adaptacion e inadaptacion. Es importante mencionar también la postura de
Durkheim: lo anormal aparece cuando una conducta torna imposible la

convivencia social.

4 Ibidem. . p. 72.
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4 4 ANALISIS DE CASOS

La necesidad de corroborar lo expuesto en la teoria por medio del analisis de
casos es fundamental en este trabajo, es por ello que en este apartado presento
fragmentos de entrevistas que dejan ver la manera en que aparecio la
transgresion en la vida de los individuos que me mostraron su historia.

En cada uno de los casos la situacion es distinta, sin embargo, en todos
ellos el analisis versa sobre el etiquetamiento, el alcance de metas, los medios
permitidos para alcanzarlas, las situaciones experimentadas en la vida cotidiana y
la manera en la que en ésta se hace latente la necesidad de un chivo expiatorio.
Todas estas situaciones contribuyen, en un momento determinado de la historia
de los individuos entrevistados, a que se cree en torno a ellos una construccion
social que es, precisamente, la de individuo desviado.

La construccion social del acto desviado se refiere al calificativo con que la
sociedad nombra los actos de los individuos que pertenecen a ella. En esta
construccion el contexto social es de vital importancia, asi como la observancia de
las leyes y la importancia que éstas tienen para el sector social en donde es

llevada a cabo la transgresion. De acuerdo a Howard Becker:

Los grupos sociales crean la desviacion al hacer las reglas cuya infraccion
constituye la desviacion, y al aplicar dichas reglas a ciertas personas en
particular y calificarlas de marginales. Desde este punto de vista, la
desviaciéon no es una cualidad del acto cometido por la persona, sino una
consecuencia de la aplicacidon que los otros hacen de las reglas y las
sanciones para un ofensor.'*®

El ejemplo mas utilizado y representativo de la influencia del contexto y de
la aplicacion de las reglas para determinar la desviacion de un acto, es el
homicidio. En época de guerra, es un acto heroico. En tiempo de paz, constituye
un delito. Tal como senala lan Taylor: “La sociedad define qué es delictivo y no

delictivo, y el ambiente social desempeiia un papel importante“.”e

"> Howard, BECKER, op. cit,, p. 19.
"% |an, TAYLOR, Paul Walton y Jock Young, op. cit., p. 73.
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Es necesario considerar que, sin embargo, no todas aquellas violaciones a
la ley son dadas a conocer a la luz publica, por lo que un individuo puede pasar
toda su vida cometiendo actos transgresores y nunca ser descubierto, gracias a lo
cual puede gozar de buena reputacion a nivel social. En el momento en el que se
haga publica su conducta transgresora, él sera considerado como tal. Es decir, el
acto desviado necesita del calificativo social para ser considerado como tal. En el
momento en el que un acto es calificado en un sentido determinado, aquel que lo
cometio es etiquetado de acuerdo al acto llevado a cabo.

De esta manera, el etiquetamiento hace referencia a la existencia en un
individuo de ciertas caracteristicas pertenecientes a un estereotipo. La etiqueta es
el reconocimiento de aspectos negativos, propios del estereotipo de /o desviado
en un individuo. De acuerdo a Tullio Bandini y Uberto Gatti: “Desviado es un sujeto
al cual le ha sido aplicada esta etiqueta con éxito; comportamiento desviado es el
comportamiento que la gente etiqueta como tal. La desviacion es una transaccion
que se realiza entre un grupo social y un individuo que es visto por el grupo como
uno que infringe las normas”.'*’

Gracias al etiquetamiento, la conducta desviada de un individuo puede
colocarse dentro de una categoria especifica. Su pertenencia a ésta permite que
el resto de los individuos identifiquen al portador de la etiqueta como desviado, o
cual moldea el comportamiento del resto hacia él, al mismo tiempo que transforma
las expectativas existentes en su entorno.

Las etiquetas crean expectativas con respecto al comportamiento de los
individuos estigmatizados con ellas, debido a que “el individuo comienza a
considerarse como un delincuente y organiza su comportamiento en
consecuencia. El efecto deletéreo del etiquetamiento puede conducir a un joven
que ha cometido un simple acto desviado hacia una “carrera criminal” organizada

como un verdadero y propio estilo de vida”.'*®
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Tullio, BANDINI y Uberto Gatti, op.cit., p. 25.
'S Ibidem., p. 35.
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La estigmatizacion, también conocida como etiquetamiento, son
considerados los iniciadores de las carreras desviadas de los individuos
transgresores, en tanto crean las expectativas mencionadas, orillando con esto a
los individuos a continuar en la desviacién, en tanto ya son identificados con ella
por el resto de los individuos.

Aunque todos cometemos, en determinados momentos, actos que son
considerados transgresores, no por ello somos considerados como tales. La
etiqueta se produce cuando somos catalogados, reconocidos como desviados
por que es cuando se nos asume este rol y todas las responsabilidades
conductuales que ello implica. Asi que un acto no es considerado desviado hasta
que la sociedad lo etiqueta como tal. Lo mismo sucede con los individuos. Por lo
tanto, sin etiqueta, no hay desviacion.

Por otro lado, la idea de que no hay vida sin muerte, la cual remite al
sacrificio llevado a cabo por un chivo expiatorio es experimentada también por
algunos de los individuos entrevistados. Ellos se convierten en depositarios de las
culpas, de los problemas y, claro, de las transgresiones de la familia. Sirven
muchas veces de lazo de uniéon entre los miembros, para consolidar las
relaciones que se encuentran empobrecidas o que son, en muchos casos,
inexistentes.

El chivo expiatorio es aquel que, precisamente expia al resto de los
integrantes del grupo por medio de su comportamiento. La familia sacrifica a uno
de sus integrantes. Este, acepta el sacrificio debido a que es sélo por este medio
como podra obtener un “lugar importante” dentro del desempenio de los roles que
ya han sido establecidos para cada uno de los miembros. O bien, tal como
manifiesta uno de los entrevistados, sélo asi se puede mantener la union familiar
debido a que los esfuerzos y la atencion de todos los integrantes se encuentran

enfocados a la situacién del integrante transgresor.'*

"% Diario de investigacion.
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4.4 1 HACIA EL NORTE

Maria contaba con quince anos de edad cuando decidio salir de su casa debido a
las presiones que su madre ejercia sobre Ana, la mayor y Unica hermana. Ella
pensaba que la vida fuera del hogar iba a resultar mas facil que aquella que
llevaba dentro. Proveniente de una familia modelo, en donde las buenas
costumbres eran, aunque rigurosas, aceptadas sin dificultad, Maria se percaté de
que debia huir antes de que la aceptacion comenzara a tornarse tortuosa para
ella, tal y como ya lo era para Ana.

Ana era la principal victima de la madre de la familia, contaba con diecisiete
anos y quienes la conocian en aquel entonces la definen como una chica tierna y
respetuosa. No obstante, su mama la acosaba constantemente con preguntas
sobre su comportamiento, principalmente, sexual. Aunque Ana no habia
experimentado encuentros sexuales, su madre la sometia a examenes
ginecolégicos con bastante frecuencia, con la finalidad de determinar si ella
continuaba siendo virgen. Vale decir que el padre de Ana y Maria preferia no
involucrarse en asuntos de mujeres, por lo que su posicion al respecto presupone
aceptacion.

Testigo muda del sufrimiento y acoso del que era victima Ana, Maria
decidio huir de casa antes de que los examenes fueran practicados también en
ella. Como suele ocurrir a los quince afos, Maria tenia una confidente, con quien
compartia las situaciones dificiles y con quien también huyé con rumbo al norte del
pais pidiendo aventones a los traileros que llevaban ese rumbo. Ana explica que
su hermana y la amiga de ésta tuvieron un accidente por lo que quedaron varadas
en la carretera. Unos hombres las ayudaron y las llevaron a un rancho, en donde
no les permitian salir de la recamara que sélo contaba con una cama para ambas.
Aqui recibian visitas de parte de varios hombres que les daban de comer, les
daban ropa y obsequios. Nunca supieron de maltratos.

Transcurridos aproximadamente ocho dias de su llegada a este sitio, las
llamaron a la sala, situacion bastante extrafa. Aqui les informaron que iban a

regresar a sus casas pero solamente para despedirse de sus familias, de las
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cuales fueron otorgados en ese momento todos los datos, edades y ocupaciones
de los integrantes, seguidos de la amenaza de muerte para todos los miembros,
incluyéndolas, si se empenaban en buscarlas. Ademas existia la promesa de
continuar con su manutencion, incluido el pago de estudios, al regresar.

Asi que un buen dia Maria regresé a su casa, en donde llevaban varios dias
buscandola. Pidi6 entrevistarse a solas con su mama y le narré lo ocurrido
calificando a sus captores como gente buena que le ofrecia trabajo facil y bien
pagado. Le pidié que no la buscara, ya que ella regresaria después: “lo tltimo que
supimos de ella es que se hizo amante de un narcotraficante, salié en la television
cuando lo atraparon... no recuerdo su nombre... pero aunque la buscamos ya no
hemos sabido nada de ella... si mi mama hubiera sabido que era ella la que se iba
a ir, seguro la cuidaba a ella y a mi me dejaba en paz”."*°

Al cuestionar a Ana sobre la actitud de su padre después de lo acontecido
con Maria, respondi6: “Seguramente él fue el que lo lamento mas por nunca
ponerle un alto a mi mama. Siempre estaba ocupado en el negocio y creia que mi
mama nos educaba bien”."®’

Horas después de la visita de Maria, su madre acudié a la casa de la
maestra Ma. Elena, -a quien tuve la fortuna de localizar-, y quien fungia como
Delegada Tutelar en los municipios de Cuautitian de Romero Rubio y Tultitlan en
la década de los ochenta, época y lugar en el que sucedi6é este acontecimiento.

Ella comenta:

La mama venia a acusar a Ana con nosotros de que se portaba mal y que
hacia cosas indebidas, pero la verdad es que no era cierto. Ella era una
nifia muy respetuosa, y cuando supimos de las practicas a las que la
sometia mama con el ginecdlogo, nosotras nos opusimos e incluso, ella
estuvo aqui (en su casa) unos dias. Quién iba a pensar que a la que menos
cuidaban por que supuestamente, era mas tranquila, era laque seibaair...
cuando nos pidi6 ayuda no pudimos hacer nada, no teniamos suficientes
datos y creé que Maria se hizo amante de Caro Quintero.'*?
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Idem.
Idem.
52 |dem.
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En este caso es evidente el abuso del que la madre de familia hacia victima
a las hijas, en especial a la mayor. El exceso de vigilancia en aspectos tan intimos
como la sexualidad, seguramente habla de algun tipo de patologia de la cual se
encargaran los psicologos. Aunque es importante mencionaria en este momento,
ya que una condicion de este tipo no puede ser dejada de lado. La identificacion
de la hija menor con la situacion vivida con su hermana es determinante para que
ella opte por huir. La carencia de respaldo de parte del padre resulta también
demasiado significativa. Este caso se diferencia del resto por la nula presencia
paterna. Igualmente afecta el exceso que la carencia. La lucha en contra del
cuerpo del placer de la que Michel Foucault habla tiene vigencia aun en nuestros
dias, aunque en menor escala, y ahora es desempenada por algunas madres que
se obsesionan con la virginidad de las hijas.

De acuerdo con Foucault, el control de los cuerpos comienza en Occidente
en el siglo XVII, teniendo como finalidad el control de las relaciones prohibidas, en
especifico, las relaciones que llevaban implicitos aspectos sexuales. No es sino
hasta el siglo XVIll cuando esta campafia comienza a tener auge, y aunque
solamente se aplicaba a los sectores de las familias ricas y acomodadas de la

época, se enfocaba de manera principal a nifios y adolescentes.

Esta campafia coloca a la sexualidad, o al menos al uso sexual del propio
cuerpo, en el origen de una serie de trastornos fisicos... la potencia
etiologica ilimitada de la sexualidad, en relacion al cuerpo y a las
enfermedades, es uno de los temas mas constantes... y si bien el nifio se
convierte en virtud de este proceso en responsable de su propio cuerpo y
de su propia vida por el “abuso” que hace de su sexualidad, en realidad son
los padres quienes son considerados como los verdaderos culpables. '>

Probablemente es esta idea de que “los padres son considerados los
verdaderos culpables” del uso de la sexualidad de los hijos y las consecuencias

"*Michel Foucault menciona cémo la sexualidad de los adolescentes es controlada por los padres
de manera rigurosa. Aunque durante el siglo XVIIl esta situacién se da principaimente en las
familias de clase alta, en la actualidad la preocupacion de los padres con respecto a la sexualidad
de los hijos existe independientemente de la posiciéon social. Michel, FOUCAULT, La vida de los
hombres infames, Madrid, La Piqueta, 1990, p. 83 y ss.
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que esto acarrea, la que lleva a los padres de familia a colocar en una situacion
privilegiada de vigilancia la sexualidad de los hijos. De acuerdo con Ana el temor
de su madre era en dos principales sentidos: que ella se embarazara a una edad
inadecuada o, bien, que su reputacion fuera mala en la colonia donde habitaban.
El uso sexual del cuerpo y los trastornos de los que habla Foucault como
consecuencia de este uso, se traducen en el caso de Maria y Ana en el decir de la
gente y en un probable embarazo no deseado.

La forma en la que la vida cotidiana de Maria se llevaba a cabo fue el
detonante para que ella tomara la decision de huir de casa. Este es el unico caso
de los aqui presentados, en el que la integrante de la familia no regres6 al hogar.
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4.4.2 TEINVITO A COMER

José y Juana eran novios en la secundaria. Ambos tenian catorce anos y decian
quererse mucho en aquel entonces. A todos lados iban juntos y estaban pensando
seriamente en avisar a sus respectivos padres sobre su relacion con la idea de
“formalizar”.

Dias antes de la fecha acordada para evento tan importante, José invité a
comer a Juana a su casa, diciéndole que habia adelantado la fecha para que su
madre la conociera. Feliz por el entusiasmo de su novio, Juana aceptd sin
pensarlo. Sin embargo, cuando llegaron a la casa de José, su madre no estaba:
“Yo le dije claramente la hora en la que iba a llegar, pero dice que se le olvidé”. '

Una vez en la casa, decidieron esperarla. Para no estar solos y que no
hubiera malos entendidos, José invitb a dos amigos (mayores) para que
estuvieran con ellos. Fue entonces cuando recibié la llamada de su madre
avisandole que llegaria tarde, pero que no tenia por que preocuparse, ya que iria
a cenar con su papa. Para este momento, José no estaba preocupado, ya que sus
amigos habian tomado cervezas del refrigerador y estaban ingiriéndolas mientras
veian videos musicales en la television por cable que sus padres pagaban.
Asegura que, por el contrario, se sinti6 aliviado de saber que podian seguir
pasandola tan bien. Juana, por supuesto, compartia el entusiasmo por la cerveza

y por estar acompanada de los tres.

Eran como las doce y media cuando llegamos a la casa, por que saliamos
temprano los viernes, y mi mama hablé a las dos de la tarde... siempre que
salia a cenar con mi papa llegaban en la madrugada, asi que no me
preocupaba por que mis amigos o Juana se fueran de la casa... no sé bien
como paso todo, por que después de las cervezas, agarramos los vinos de
mi papa y hasta el anis que mi mama tenia en la cocina... Juana se fue con
Hugo a mi recamara y Luis y yo seguimos en la sala, cuando me di cuenta
de que Juana no estaba, fui a buscarla y estaba desnuda en mi cama, Hugo
también estaba desnudo, pero estaba en el bafio vomitando, asi que tuve
relaciones con Juana, al menos eso creo por que nunca habia estado con

'>* Diario de investigacion.
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una chava, lue%;o me quede dormido, y después supe que Luis también se
acosto con ella.®

Aunque no era la primera vez que José y sus amigos ingerian las cervezas
de sus padres viendo no sélo videos musicales, sino también canales exclusivos
para adultos, sin duda, esta vez seria memorable. A estos acontecimientos siguié
el fin de semana, por lo que José y Juana no se vieron para hablar sobre lo
ocurrido, situacion que preocupaba a José, ya que nunca se espero que Juana
fuera de “cascos tan ligeros”, aunque sabia que habia mantenido relaciones
sexuales con su anterior novio, con él siempre se habia portado de manera
pudorosa, “para no ir demasiado rapido”. Ni siquiera hubo intentos de llamadas
telefonicas, José asegura que no sabia qué pensar al respecto y prefirié esperar a
verla el lunes en la escuela.

Llego el lunes, pero no asi Juana. Lo que llegd después a la vida de José,
al igual que a la de sus amigos, fue una orden de presentacion, acusandolo de
violacion tumultuosa. Las pruebas eran contundentes. Juana habia salido de la
casa de su ahora ya ex novio, para dirigirse a la suya. Pretextd un trabajo en
equipo, famosos y recurrentes en la secundaria, como el motivo para acudir a la

casa de José, pese a que su mama no estaba en ella.

Dijo que nosotros la habiamos emborrachado y que la habiamos violado
entre los tres, que yo ya tenia un plan y que por eso la habia convencido de
que fuera mi novia... no es cierto, si yo si la queria. Lo que me hizo no tiene
perdén... luego enfrentar a mis papas... me insultaron, mi papa me pego y
aunque mi mama desde el principio me defendia yo le echaba la culpa, le
decia: “por que no estuviste en la casa, si no te hubieras ido nada habria
pasado”... ahora comprendo que ella no tuvo la culpa, pero tampoco me
reconozco a mi como culpable, aunque ya haya pagado muy caro una
culpa... estuve poco tiempo en el tutelar, por que mi papa soborn6 a alguien
para que me dejara salir, igual a mis amigos, no podia dejarme ahi. '*®

José se reconoce como un muchacho aislado, como hijo Unico siempre

recibié sobre proteccion de parte de sus padres, aunque sélo en lo material.

'3 1dem.
%% Idem.
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Asegura que después de este incidente tan lamentable la relacion con sus padres
ha comenzado a existir aunque con pocos adelantos. Antes solo estaba basada en
la obtencion de estimulos econdmicos a cambio de buenas calificaciones, aspecto
en el que José no tenia que esforzarse, por que, recuerda, le gustaba la escuela.
¢Mujeres?, ;Alcohol?. Asegura no querer saber nada de ambos y es que desde
que esto ocurrié solo han pasado tres afnos. Por cierto, sus padres han cambiado
las cenas romanticas en restaurantes elegantes de los viernes, por las pizzerias
con musica electrénica que José frecuentaba. Sin embargo, nada lo puede
conmover aun, su opinion es que le han puesto atencion demasiado tarde.

La carencia de atencion que sufren muchos adolescentes de parte de sus
padres se presenta como un factor determinante en los individuos que presentan
comportamientos  transgresores. ElI abandono emocional se Vvive
contundentemente. Pero, ademas de lo anterior, el caso de José habla de
permisividad en la conducta que lo llevé a vivir esta amarga experiencia: “Mis
papas sabian que yo tomaba cerveza con mis amigos cuando ellos no estaban...
no les preocupaba por que no saliamos de la casa. Incluso me decian que era
preferible que estuviera con mis amigos que sélo”."’

Aunque si bien es cierto que los modelos para educar a los hijos han sufrido
serias transformaciones y en la actualidad es dificil imaginarse a un adolescente
de catorce afos que no haya ingerido al menos una vez bebidas alcoholicas, '*®
también es cierto que el contexto en el cual estas actividades son realizadas
deberia de estar mayormente vigilado con la finalidad de contribuir a una

disminucion en los casos en los que los adolescentes se involucran en problemas

"7 |dem.

'8 Es importante comentar que el conocimiento del caso de José me orill6 a la tarea de mantener
charlas superfluas con algunos alumnos de la preparatoria en la que imparto clases, con la
finalidad de detectar qué porcentaje de alumnaos, los cuales cuentan con edades que oscilan entre
los quince y dieciocho afios, han ingerido bebidas embriagantes (mas alla, claro, de la sidra en
Navidad) y a qué edades han comenzado a hacerlo. El comentario descrito con anterioridad es el
resultado de dichas conversaciones, las cuales se han realizado estando en presencia de pocas o,
en ocasiones, de ninguna otra persona, con la finalidad de que los alumnos no alardeen al
respecto. Conviene decir que, generalmente, son las mujeres quienes hasta un lapso de edad
menor de dieciséis afios se han abstenido de probarlas.
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por carecer de orientacion, de atencion, y, tal vez, del respeto que merecen como

hijos.
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4.4 3 Y sali del closet...

Rubi antes aceptaba que la llamaran Jorge. Su historia esta plagada de
acontecimientos que tienen que ver con las conductas transgresoras. Todo
comienza desde que tiene uso de razén, recuerda que siempre le gustaron los
ninos, situacion que provocaba que se sintiera muy mal, por que algo le decia que
eso no era normal, que seguramente ella estaba mal. Vivi6 muchos afos
ocultando sus verdaderos sentimientos, su verdadera personalidad. Le
conflictuaba seriamente que en los festivales de la primaria de gobierno a la que
asistio, algunas ninas pudieran vestirse de charros, y bailar con otras nifias, y que
los nifilos no pudieran hacer lo propio, es decir, disfrazarse de chinas poblanas, y
bailar con otros nifios. Con un sentido del humor que solo forja la aceptacién
propia, Rubi y yo pasamos varias tardes juntas mientras modificaba lentamente mi
imagen en la estética que logré instalar después de muchos afos de esfuerzo, al
mismo tiempo que narraba su historia, fumando Virginia Slims con boquilla y

suspendiendo el corte de cabello en proceso.

Cuando entré al CCH (Azcapotzalco), mis problemas fueron mas grandes.
Aunque ya en la secundaria me enchinaba las pestafias con cuchara, ya
aqui habia chavas que se maquillaban muy bien y yo queria hacer lo
mismo, por que ademas habia chavos guapisimos que yo me queria ligar.
Me empecé a juntar con un vecino que conocia desde la primaria, pero
fijate, (lo que son las cosas), nunca habiamos platicado, y un dia que yo
estaba muy deprimida (por que me deprimia mucho), me invité a probar la
marihuana. Ahi en la escuela habia un burro,'*® entonces fuimos a buscarlo
y compramos la hierbita. Al principio no fumaba mucho, pero después todo
el dia estaba bien marihuana.'®

A la marihuana siguié la cocaina, la ausencia en clases, la reprobacion, la
vigilancia extrema de parte de los padres y todas aquellas situaciones que hacen
la vida de los adictos tan poco imaginable. Rubi cambi6é sus aspiraciones de

convertirse en travesti y poner una estética, por robar dinero para conseguir

'%% Con este seuddnimo se conoce a las personas que venden marihuana.
"% Diario de investigacion
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cocaina. Su grupo de amigos era el que conformaban los muchachos que siempre
se juntaban en la esquina de su casa, aquellos a quienes anteriormente miraba
con desdén al pasar, perfumada, para dirigirse a la escuela. Con ellos mantuvo
sus primeras relaciones sexuales homosexuales, sin enterarse bien de qué
pasaba realmente por que siempre estaba drogada.

De esta manera transcurrieron algunos afos, hasta que sus padres, al
borde de la desesperacion y después de muchos intentos por rescatarlo de ese
ambiente, lo internaron en una granja.'®' Aqui conocio a Osvaldo, a quien define

como el amor de su vida:

El me ayudé mucho. Me costdé mucho trabajo, pero logré regenerarme... yo
nunca habia estado enamorada y el hecho de que él me correspondiera era
maravilloso para mi y fue de mucha ayuda contar con su amor para poder
salir adelante... me tardé dos anos en dejar la droga por completo...
después de que sali de la granja, hablé con mis papas y les dije que era
homosexual, a mi mama como que no le importé, me habia visto al borde
de la muerte por la droga que no le importod que fuera gay... pero no paso lo
mismo con el patrén (su padre), él me dijo que si ademas de vicioso, era
puto, era el colmo, y que preferia no tener hijo. Le dolié mas que fuera gay
a que me destruyera la vida drogandome. Yo estaba envalentonada por la
relacion que tenia con Osvaldo, entonces le dije que me valia su opinién y
llevé a Osvaldo a la casa y se lo presenté a mi mama y a mis hermanos,
que siempre me apoyaron por que, gracias a Dios, tenian mas influencia de
mi mama que de mi papa. Cuando mi mama lo conocid, le dijo que ella ya
sospechaba algo, por que desde nino me gustaba enchinarme las pestafas
pero que no creyd que se me fuera a quedar la mana. '®?

De esta manera pasaron dos anos mas en los que Rubi, que aun se hacia
llamar Jorge, mantuvo una relacion estable con Osvaldo. Hasta que un dia, al salir
de la casa de Rubi, los anteriores amigos de ésta, le advirtieron sobre una
proxima pelea entre bandas de la colonia, mencionandole que se fuera lo antes

posible por que él y Rubi eran el blanco de los problemas debido a que no podian

'8! Son conocidos con este nombre los centros en donde trabajan en la rehabilitacion de farmaco
dependientes y alcohdlicos.
'®2 Diario de investigacion.
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ser aceptados por el resto de las bandas. La advertencia no llegé a tiempo,

Osvaldo fue muerto a navajazos esa misma tarde:

No te puedo describir la magnitud de mi dolor... nunca me he sentido tan
mal, nunca he vuelto a querer asi... y a odiar asi... cuando los chavos de la
esquina me explicaron por que lo habian matado, me entraron unas ganas
de matar... hasta pensé contagiarme de S.|.D.A. y seducirlos uno por uno,
o hasta violarlos y matarlos a todos... pero ;,sabes que hice?, me vesti. Me
empecé a poner ropa de mujer, a maquillarme, a ponerme zapatos de tacon
y a pasar delante de ellos y decirles cosas... esa fue mi verdadera salida del
cléset... a mi mama le daba miedo que yo actuara asi, decia que me iban a
matar también, pero yo tengo una tia que es santera'® y le encargué un
trabajito para el que matdé a Osvaldo... el tipo quedo loco, asi que no se
meten conmig‘o por que saben que yo le mande hacer eso... a ver quién es
mas cabron.’

Aunque asegura que el olvido no ha llegado aun, Rubi no volvié a las
drogas debido a la promesa que le hizo a Osvaldo y adquirié este nombre por que
asi la llamaba él cuando estaban solos. La madre de Rubi que, al descubririo
enchinandose las pestanas hacia alusién a lo guapo que se veia, comenzo a
preocuparse mas al ver que tras las pestanas, iban los labios, parpados y mejilias.
Su padre, al presenciar tanto dolor, acept6 finalmente las tendencias de su hijo,
aunque es el tnico que continua llamandolo por su nombre. Rubi asegura sentirse
muy bien de esta manera. Considera que ha logrado la aceptacion de los demas
por que ha conseguido la suya propia.

Merton habla de identificacion de roles de acuerdo al sexo de los padres y
de los hijos. Identificacion inexistente en el caso de Rubi. Aqui puede apreciarse
una situacion que puede ser calificada como carente de socializacion. Es decir, el
proceso de socializacion de Rubi puede ser considerado incompleto debido a la

'3 La santeria es una religion afrocaribefia similar al vudu. Surgidé en el siglo XIX entre los
miembros de la comunidad yoruba de Africa Occidental, quienes pese a ser enviados a Cuba como
esclavos, mantuvieron su cultura tradicional. Es basicamente una religion africana, pero reflgja la
influencia de la cultura cubana, de gran tradicién catdlica. Aunque este credo reconoce a un dios
supremo, denominado Olodumare, la interaccion humana con el plano divino se centra
generaimente en los numerosos orichas (espiritus). El creyente suele desarrollar una relacion
especial con un oricha, que puede poseer el cuerpo de aquél durante el culto, en el cual suele
incluirse el sacrificio de animales. Encarta 2000.

'* Diario de investigacion.
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carencia de identificacion con su rol correspondiente y a que afirma contar con
estas inclinaciones desde pequefia, indicio de que ninguno de los procesos por los
que atravesd después modificaron la conducta transgresora (al menos sus
preferencias sexuales), por el contrario, la hicieron mas fuerte. Llama la atencion
la manera en que la madre reacciona al descubrir a su hijo varéon enchinandose
las pestanas, conducta que, puede pensarse como exclusiva de las mujeres, pero
que de acuerdo con la misma Rubi y, en base a su experiencia laboral, el nimero
de hombres heterosexuales que practica esta actividad es elevado, asi que no
puede culparse a la madre de encontrar poco extrana la primera sefal de
homosexualidad de su hijo.

La idea de ocultar el problema que la aquejaba es, en primera instancia, la
que lleva a Rubi a internarse en el mundo de las drogas. Mas alarmante que la
actitud de la mama, es, sin duda, la del padre, para quien ser homosexual es mas
grave que ser farmaco dependiente.

Sin duda esta historia puede servir para un importante nimero de estudios:
homosexualidad, drogadiccion, brujeria, travestismo... sin embargo, el origen de
tantos conflictos es uno sélo: ser homosexual.'®® Asi mismo, es importante sefialar
la manera en como este individuo logra afrontar toda la problematica en la que se
inmiscuye y como la familia afronta con él todas las situaciones con una sola
opinidn divergente, la del padre. Es probable que la aceptacion, por parte de la
familia, de la calidad de homosexual de Rubi tenga como antesala su travesia por
las drogas. Existe la posibilidad también de que buscara un tipo de conducta que

fuera peor que el hecho de ser homosexual para que su familia no tuviera

"% Esta forma de vida representa severos problemas en algunos ambitos de la sociedad. Ejemplo
de ello es el caso que se dio a conocer en algunos medios de comunicacion en el afio 2002, sobre
un grupo de amigos homosexuales que se reunian en un parque ubicado en Aragon para practicar
volley ball. Estos sujetos fueron atacados brutalmente por otro grupo de “personas” que les habian
advertido sobre la “exclusividad” del parque para personas heterosexuales. Al no hacer caso,
fueron victimas de una redada, en donde uno de ellos perdio la vida, uno mas sufrié graves dafos
en la columna vertebral, y algunos mas permanecieron hospitalizados varios dias debido a la
gravedad de las contusiones. En estos casos vale la pena preguntar: ;quiénes son los
anormales?.
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dificultades para aceptarlo. Esto es puesto en la palabra por él mismo cuando
menciona que lo preferian homosexual que drogadicto, con la vida en constante
riesgo. Una vez fuera del mundo de las drogas, su familia no hizo caso de su
condicion de homosexual, salvo su padre, quien so6lo después de verlo sufrir tanto,
comienza a hacer menos evidente su rechazo hacia esta otra conducta desviada.
Es también en base al dolor como Rubi logra aceptarse a si misma y esta
aceptacion comienza en un estado carente de conciencia plena, gracias al uso de

estupefacientes.
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4 4 4 PREFIERO BANAR PERROS

Sergio proviene de una familia en la que por varias generaciones ha prevalecido la
profesion de ingenieros. Gracias a esto, su familia goza de una posiciéon social
elevada, cuentan con un alto poder adquisitivo y con arraigadas costumbres con
respecto a la importancia de la union familiar y la trascendencia de la religion
catélica. El es pieza clave en la familia debido a su rebeldia en lo referente a todas
estas costumbres.

Para comenzar, Sergio no queria ser ingeniero, sino veterinario. En
cualquier otra familia esto no seria grave, sin embargo, en la de él resulté toda una
afrenta. Ademas no esta de acuerdo con la religiéon que toda su familia profesa,
para continuar, todos los miembros de la familia debian casarse y continuar con el
crecimiento de la familia y, con ello, con la conservacion de la tradicion y, claro,
del apellido. Sergio es homosexual. Esto agrava aun mas las cosas.

Conoci a Sergio y desde el primer momento me transmitid6 una necesidad
de proteccion. Contrario al caso anterior, en sus palabras aun hay inseguridad y

necesidad de continuar conservando el secreto que define su vida:

Al principio tuve muchos problemas por la situacién tan estricta en mi casa.
En la preparatoria tuve algunas parejas, pero antes de eso intenté
suicidarme dos veces, sin éxito, obviamente. Nadie sabe que intenté
suicidarme, ademas eso es algo de lo que prefiero no hablar... en mi caso lo
mas difici era que mi vida estaba decidida sin contar con mi
consentimiento: iba a ser ingeniero, después iba a tener una novia preciosa
a la que debia enclaustrar en la casa cuando me casara con ella, iba a ser
padre de familia, forzosamente tenia que tener, al menos, un hijo varén, iba
a vivir con mis papas en una construccién anexa a su casa, igual que mis
hermanos... todo estaba decidido. Pero yo no estaba de acuerdo con
nada... fui enterando a mis padres poco a poco de mi situacion: la primer
bomba fue cuando les dije que queria ser veterinario, tiempo después
decidi confesarles que era homosexual. La reaccion de mis padres y
hermanos fue terrible. Para hacer menos tensa la situacion tuve que,
efectivamente, estudiar ingenieria. Soy ingeniero civil y mi titulo esta
colgado en el estudio de mi Egadre al igual que el suyo y el de mi hermano,
mi eterno ejemplo a seguir.’

' Diario de investigacion.
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Es en la Universidad, casi al final de su carrera, en donde Sergio conoce a
su actual pareja, acontecimiento gracias al cual el tema de su homosexualidad
volvié a salir a flote tras ocultarse en el silencio durante casi todo el tiempo de su
permanencia en la Universidad. La abierta desaprobacion de su conducta por
parte de su familia hundié a Sergio en una profunda depresiéon que, no obstante, le

permitié concluir sus estudios profesionales con excelencia.

Sabia que si complacia a mi padre con respecto a la ingenieria me iba a
dejar en paz, por eso me esmere en obtener las mejores calificaciones y el
reconocimiento de los profesores que, incluso, lo habian sido de mi padre.
La noche de mi graduacién fue mas especial para mi que para el resto de
mis companeros, estoy seguro. Cuando me dieron el diploma se lo entregué
a mi padre y le dije: “esto es tuyo”. No entendid mis palabras por que sonrié
satisfecho. Si hubiera entendido el significado de lo que dije, me habria
abofeteado. Dias después de mi graduacion entré a trabajar a una estética
canina, ahi bafo a los perros, les corto el pelo, les arreglo las ufias. Sé que
soy una verglienza para mi padre, pero no me importa, o trato de que no
me importe... al menos de que no me afecte... me dedico a lo que me gusta
y poco a poco estoy juntando el dinero que necesito para estudiar lo que
realmente quiero... Me ha costado mucho trabajo pero he logrado que mi
madre esté mas de mi lado. Mis hermanos ya no se meten conmigo, ni para
bien ni para mal... lo Gnico que no he conseguido es salir de la casa de mis
padres, en la que se suponia viviria con una esposa rodeado de hijos,
dentro del mismo terreno donde viven mis padres y hermanos, es aqui a
donde llego cada noche a encerrarme y a escuchar y atestiguar la felicidad
de los demas. Trato a cada instante de reunir valor suficiente para
convencerme de que debo salir de aqui."®’

Sergio llegé a la meta que su padre, representando toda una tradicion
familiar, le impuso. Llegé a ella por medio de los mecanismos permitidos para
lograrlo. Sin embargo, él nunca interiorizé el significado del que estaban
plasmados tanto la meta, como los medios. ;Esto lo convierte en un desviado?.
En opinién de su familia, si. Hay que agregar su condicion de homosexual para
agravar la serie de supuestas conductas transgresoras que caracterizan su
actuacion social. Tal vez lo mas grave de la conducta de Sergio es poner en tela

de juicio la imagen de la familia perfecta que habia caracterizado a su nucleo

"7 Idem.
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primario. El calificar de indeseables para su vida las condiciones tan tradicionales
y valoradas en que se habian desenvuelto sus padres y hermanos constituye un
acto que hasta el momento no ha podido ser olvidado y ;perdonado?. No
obstante, el control de parte de los padres, es algo que introyectd6 de manera
demasiado efectiva y sigue haciéndose manifiesto con su permanencia en la
misma casa. No se ha casado y, asegura, no se casara, al menos no con una
mujer. En esto esta basada su actual (y supuesta) condicion de sujeto anormal.

Por otro lado, es interesante observar como en los dos casos que presento
de sujetos homosexuales, la figura paterna esta cargada de rigurosidad con
respecto al cumplimiento de las normas, mas notorio es en el caso de Sergio que
en el de Rubi. En este sentido es importante mencionar que tal vez la tendencia
homosexual surja como la negativa a ocupar el lugar del padre. Maud Mannoni
menciona que esta negativa de parte de los hijos puede surgir como respuesta a
la actitud estricta de los padres hacia los hijos, o bien, como el reconocimiento en
los segundos de su imposibilidad con respecto a alcanzar el lugar que el padre les
ha colocado como meta.

Esta imposibilidad puede ser por que a los hijos no les interesa alcanzar
dicha meta debido a que no les resulta tan atractiva como a los padres, o bien, por
el hecho de que los medios les resultan complicados. La idea de que los hijos
tengan sus propias expectativas con respecto a sus vidas parece ser una situacion
que crea conflicto dentro de algunas familias conyugales. Maud Mannoni utiliza
como ejemplo el caso de Daniel Schreber en el que narra la influencia de los
padres estrictos en los hijos de familia demostrando la forma en la que puede

influir en la conducta de los hijos la rigurosidad paterna. '®®

"% Mannoni, MAUD, La educacién imposible, México, Siglo XXI, 2000, pp. 21y ss.
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4.4 5 REGRESE

Pedro decidi6 salir de su casa a la edad de once anos, cuando cursaba el sexto
ano de primaria. Considera como factor determinante para esta huida el miedo
que sentia hacia su padre. Reconociéndose como alumno con problemas para
acreditar el ano escolar, cargando con un modelo impuesto por sus padres
basandose en el comportamiento de su hermana mayor, el cual se veia forzado a
imitar, y convencido de ser innecesario en el hogar, encontro en la calle la solucién

a sus problemas:

Tenia un modelo bastante fuerte a seguir y no podia con ese modelo. Yo no
cumplia al pie de la letra con él y el hecho de no seguirlo significaba que me
iba a ir mal, que me iban a pegar, que no iba a obtener cosas, entonces yo
dije: de acuerdo, no puedo con el modelo, me voy... cuando mi papa me
pegaba implicaba verlo muy violento, yo tenia 11 afos y le tenia un miedo
tremendo desde muy nifio, por que cuando me pegaba se excedia y tenia
miedo de verlo iracundo, tenia miedo de que me pegara... Dias antes de
que me fuera de la casa, llegd y me saco de la cama y me llevé a dormir a
la zotehuela por que mis calificaciones no eran buenas, si eso era leve, no
quersgg ver lo que iba a ser fuerte cuando supiera que iba a reprobar el
ano.

Pese a que al interior de la familia de Pedro existia esta situacion de
violencia, todos los integrantes estaban convencidos de que la vida debia ser asi,

que “un poco” de violencia era normal. El comenta:

Realmente si se aparentaba que era una situacion estable, me imagino que
mis papas también tenian un modelo, ellos vieron cdmo habian fracasado
los matrimonios de sus hermanos y tal vez querian a toda costa que no
fracasara el suyo, aunque realmente yo me percate en algunas ocasiones
de dudas con respecto a la fidelidad de ambos. La situacion hacia fuera
pretendia ser buena, pero la verdad era que la situacion con mis papas
pendia de un hilo y con mi hermano menor era superficial y con mi hermana
mayor era de contetillo: si estaba de buenas, platicabamos y si estaba de
malas, no. Asi que yo me sentia muy fuera de lugar en ese momento...
realmente la situaciéon en la casa no fue buena, aparentaba pero realmente
cada quien estaba metido en sus cosas... yo busque la calle buscando, en

'*® Diario de investigacion
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primer lugar, seguridad. Busque alejarme de que me pegaran o de que
fuera maltratado o mas blanco de burlas. Simplemente queria ser aceptado.
En ese momento no me interesaba buscar una familia, me interesaba
ponerme a salvo de las agresiones de mi propia familia por que en ese
momento yo era demasiado gordo y se burlaban de mi fisico, de que no
podia correr, de que no me quedaba la ropa, de que, por ejemplo, mis
hermanos y papas eran “agiles y delgados” y yo era el Unico gordo, eso
incomodaba a mis papas y me hacia sentir mas incomodo a mi."’

Al preguntar qué sucedi6 en la calle, continua narrando:

En la calle, independientemente de que nadie se fijaba en mi fisico, yo era
alguien importante... llegué a un pequefio grupo de nifios, y empece a ser
un tanto importante en ese nucleo por que no era igual a los demas. En
primera por que eran ninos muy morenitos, y yo no. A mi me veia diferente
la gente adulta, incluso la forma en la que hablaba era diferente. Habia
ninos que no sabian expresarse, vaya, no sabian ni leer, entonces de
alguna u otra forma tome un rol importante en ese grupo: Sabia leer, sabia
comunicarme con la gente, incluso sabia algo de inglés... mi primer dia en
la calle me dedique a vagar. Me meti al metro, estuve ahi hasta muy tarde,
me sali, fui a Plaza Satélite y ahi estuve hasta muy entrada la noche, entré
al cine, en la noche entre a la caseta de policias, y estuve con ellos que
estuvieron a punto de llevarme a la casa, pero al otro dia yo les dije que me
podia regresar solo y me fui, pero realmente me fui a otro lado, camine y en
ese momento me parecié ver la camioneta de mi papa y me eché a correr, y
en ese momento fue que encontré a los nifios de la calle. Ellos estaban en
una plaza comercial y ahi fue que me junte con ellos, les pregunte que qué
hacian para comer y me dijeron que cuidaban carros de una discoteque
que estaba por ahi y les pregunte si me podia quedar con ellos y sin mayor
bronca me dijeron que si. Al principio estaban un poco renuentes por que
no creian que yo de veras me habia salido de la casa, y es que habia
diferencias incluso en la ropa... ellos me preguntaron que por qué me habia
salido de la casa, que no iba a durar, que era burguesito, y que me tenia
que ir a mi casita y que si me ponia a llorar, no iban a consolarme. Yo les
conteste que me habia salido de la casa por que no me gustaba como me
trataban, que no iba a regresar y que tenia mucho miedo de irme a la casa,
que yo también podia hacer lo que ellos hicieran.'”’
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Sin embargo, Pedro regresa a su casa. Fue localizado por los miembros de
una casa hogar denominada EDNICA,'"® los cuales realizaron todos los tramites
correspondientes para que la familia de Pedro lo recibiera nuevamente. Después
de exhaustivas charlas con trabajadoras sociales, de entrevistas espaciadas con
los integrantes de su familia, dejando en ultimo lugar a su padre, después de que
los trabajadores sociales visitaron su casa y constataron las condiciones en que
vivia y no hasta que Pedro acept6 regresar, fue cuando los miembros de la casa
hogar, decidieron entregarlo a su familia, la cual por espacio aproximado de dos
meses lo habia buscado incansablemente. Las visitas constantes a las distintas
instalaciones de la cruz roja, a albergues, e incluso a la morgue, se volvieron cosa
de todos los dias. Acudieron a algunos periddicos de circulacion nacional con su
fotografia y consiguieron que se publicara un pequeno parrafo hablando sobre su
busqueda, asistieron a canales televisivos para que se anunciara en la seccion de
personas extraviadas. El radio no quedo pendiente, largas esperas en el teléfono y
en las filas para poder ingresar a cabina, no los atemorizaron. Al mismo tiempo,
imprimieron volantes que pegaron en las estaciones del metro, sin permiso y
sabiendo que, carentes del sello correspondiente, podrian durar sélo minutos,
nada importo, volvian dia con dia a pegar mas. La lectura de cartas de tarot, los
adivinos, los videntes, las brujas, también fueron consultados con la idea de que,
si no era la autoridad, ellos encontrarian a Pedro.

Los volantes pegados sin permiso en el metro fueron los que dieron
resultado. En la calle, Pedro habia cambiado su nombre, y se hacia llamar con el
nombre de su padre,'”® sin embargo, un trabajador de la casa hogar, lo reconocié.
Al llegar a las instalaciones de EDNICA los nifios recibieron a este mismo
trabajador con la noticia de que en el programa del Tio Gamboin, 74 habia salido la

2 E| nombre completo de esta institucion es Educacién para el nifio de la calle. Aqui se
encargaron de Pedro durante su estancia en la calle. Desafortunadamente esta institucion no pudo
ser contactada. Pedro refiere la gran posibilidad de que haya desaparecido.

'™ Llama la atencién como es el nombre del individuo del que huye el mismo que Pedro utiliza para
que lo identifiquen en la calle.

" Este personaje tenia un segmento donde anunciaba personas extraviadas en un canal de
television para nifos.
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foto de Pedro, y sus datos, que su verdadero nombre era éste y no el que él les
habia hecho creer. Por si esto fuera poco, sus papas lo estaban buscando.
Después la noticia fue dada a Pedro, que en estos momentos se
encontraba en Tampico, tomando unos dias de vacaciones junto con otros nifios y
con la tia'™ de la casa hogar. Al principio, el miedo, después la sensacion de
extrafar a su familia aunado al hecho de aceptar que no pertenecia a la calle, a
los piojos, al hambre, a las camas compartidas, a atestiguar la permanencia de

sus compaiieros en las drogas.

Mis papas no sospechaban que me iba a ir de la casa, por que les dije que
iba a ir a correr, cosa que me pedian que hiciera con bastante frecuencia
debido a mi condicion fisica; mi hermano menor me dijo que iba conmigo,
pero me negué por que ya tenia bien fijo mi plan... le robe dinero a mi papa
para poder sobrevivir unos dias... después de que regresé me senti muy
culpable por haberme ido, me entere del sufrimiento no sélo de mi mama y
de mis hermanos sino del resto de mi familia, y de todo lo que hicieron para
buscarme... de esto tiene catorce anos y la culpa todavia me pega a veces,
por eso mi comportamiento ha cambiado, ahora soy mas permisivo con
ellos, al principio me seguian afectando sus comentarios, sus maneras de
ser, ahora me valen, continuamos viviendo juntos y dado que despueés tuve
que ir a terapia con un psiquiatra, aprendi a verlos a ellos como pacientes
mentales, ahora me divierten, ya no me hacen dafo y las cosas con mi
mama y mis hermanos van mejor... la relacion con mi papa no es profunda,
yo todavia siento un poco de rencor por todo lo que pasé, pero trato de que
no me afecte.'”®

La imposicion de las metas que Pedro debia cumplir y su incapacidad para
alcanzarlas a través de los medios que tenia permitidos, son el detonante de su
huida. La violencia de la que Pedro era victima podria ser acentuada cuando se
diera a conocer su fracaso académico. Pero las metas con las que debia cumplir
no estribaban solamente en lo académico, sino también en el aspecto fisico. Su
aspecto lo convirtio, tal como él lo comenta, en blanco de burlas, y provoco que su
estigma no quedara soélo en el ambito del fracaso de escolar, sino que lo convierte

en “el gordito” de la familia, situacion graciosa para todos, excepto para €l.

'S Asi se les llama a las personas que se encargan del cuidado de los nifios en las casas hogares.
'"® Diario de investigacion.
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La necesidad de la existencia de un chivo expiatorio es la que convierte a
Pedro en un individuo desviado. La aparente union familiar que, en realidad, era
desunion, falta de interés y desconocimiento de cada uno de los miembros, se
transforma a raiz de que Pedro sale del hogar, para, después de algun tiempo

regresar a él. Tal y como comenta Tullio Bandini:

Es la calidad de la familia la que pone en movimiento a algunos érganos
oficiales, como la policia y la magistratura, en el proceso de etiquetamiento,
en cuanto se presume que la falta de apoyo por parte de una familia
necesita la intervencion de instituciones sustitutas que, en realidad, son casi
siempre medios de exclusion y de estigmatizacion... incluso, en el ambito de
la familia, un individuo asume muchas veces el papel de chivo expiatorio y,
como tal, puede ser faciimente sometido a un proceso de etiquetamiento
que conduce al camino de la delincuencia.'”’

La institucion que logra entrar “al rescate” de esta familia, salvaguardando a
uno de sus miembros, fue la casa hogar. El estigma por haber estado en una
institucion de este tipo, y por haber vivido en la calle se dio de manera sutil, pero,
efectivamente existié. El peor estigma al que se enfrentd Pedro, fue regresar a la
misma escuela primaria, en donde todos conocian su caso Yy recursar el ano que,
efectivamente, no pudo acreditar dada su ausencia. Con esto quedé corroborado
su fracaso académico, aunque en circunstancias distintas a las que se tenian
contempladas inicialmente. Hoy, Pedro esta por concluir una carrera técnica, ha
comenzado un negocio con companeros de la escuela que pinta un buen futuro,
considera buena la relacion con su mama, la que mantiene con sus hermanos,
excelente, y al preguntar como definiria la que mantiene con su padre, responde
sonriendo: jcual relacion?.

Ahora él justifica a su padre haciendo remembranzas sobre lo dificil que fue
su infancia en un ambiente de pobreza, lo rigurosa que fue su educacion, asi
como la escasez de carino dado el numero tan grande de hermanos con el que
cuenta. Menciona que la relacion ha comenzado a tomar forma gracias a que su
padre ha experimentado algunos cambios con la llegada de los afnos. Asegura que
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Tullio, BANDINI y Uberto Gatti, op.cit., pp. 35-36.
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no se alegra de haber salido del hogar, pero lo sigue considerando necesario para
que los cambios suscitados después pudieran existir, palabras con las que

corrobora su funcién como chivo expiatorio.
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REFLEXIONES FINALES

Son mas las preguntas que esta investigacion ha generado que aquellas que ha
podido resolver. Son mas los caminos descubiertos y pendientes de indagar, que
aquellos que en este punto terminan. Es por ello que el presente trabajo de
investigacion es una contribucion inicial con respecto a la necesidad que existe de
combatir paradigmas que continian afectando a los mismos sectores
denominados marginados. Es triste descubrir que pese a vivir en el siglo XXI,
aspectos como la intolerancia y la degradacion social que implica pertenecer a
determinados grupos sociales se vive aun, aunque, cierto, con mayor indignacién
de un numero importante de individuos, sin embargo, ésta aun no es suficiente
para la eliminacion de las primeras.

Los grupos sociales conformados por homosexuales y nifios de la calle, son
considerados transgresores a priori. Situacién que la sociologia no debe permitir.
La implantacion de estas etiquetas sin un conocimiento previo de la verdadera
forma en la que el contexto de estos individuos influye en su actual estado, es uno
de los primeros hechos que deben ser combatidos. No niego que las condiciones
en las que dichos individuos viven su cotidianidad, son distintas de aquellas que
son consideradas normales. Sin embargo, tal vez si enumeraramos a los
individuos que comparten las caracteristicas que los colocan en el lado de los
desviados, las cifras complicarian el simplismo actual con el que se habla de
mayoria, y con ello, de normalidad.

Este estigma que apela a la desviacion es compartido con los delincuentes y
con las familias disfuncionales. De la misma manera en que a los individuos
anteriormente mencionados les son atribuidos calificativos despectivos, generando
en su entorno desaprobacion y repudio social, la idea de que los individuos
transgresores provienen de familias desintegradas, se considera una realidad casi
irrefutable.

Cuando hablo de familias desintegradas, me refiero a aquellas en donde la
ausencia de, al menos alguno de los padres, o de los hijos, representa una

consecuencia de la problematica familiar, o bien, la generadora de ésta. De la
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misma manera, la presencia abierta e incontrolable del uso de drogas, alcohol, y
practicas como la violencia intrafamiliar, la prostitucion y las conductas delictivas,
pertenecen a este rango.

Para refutar el paradigma del binomio familia disfuncional-individuo
transgresor, pueden utilizarse dos recursos: el primero consiste en la
comprobacion de individuos provenientes de familias no sélo disgregadas, sino,
incluso, criminogénas, que cuentan con individuos que consiguen adaptarse de
manera conformista a la sociedad, acatando sin problema los medios legales para
conseguir las metas socialmente aceptadas. El segundo recurso consiste en
demostrar que aquellas familias integradas, en donde las carencias son casi
inexistentes, la educacion de los individuos ya no sélo digamos existe, si no que
es elevada, la posicién econémica no es considerada marginal y no cuentan con
historias de transgresion, estan conformando también, individuos desviados, tal
como en los casos que he presentado.

;. Sera acaso que la familia tradicional mexicana se encuentra en crisis?. Esta
es una de las preguntas que por ahora, tristemente, no pueden ser resueltas. Sin
embargo, si puedo asegurar que algo esta sucediendo con la manera en que las
familias conyugales estan socializando a sus vastagos. De la misma manera, las
experiencias de situaciones anormales en familias que, sélo en apariencia, son
normales, es cada vez mas frecuente. Esta situacion no es nueva, pero es
alarmante. Max Horkheimer realiza algunas advertencias al respecto cuando
sefala que: “en verdad, la familia representa una de las formas sociales que, (...)
ejercen sus funciones, en si necesarias, de manera cada vez mas deficiente, a
causa de contradicciones y crisis que se agravan de continuo”.'”®

La familia no puede permanecer apartada de los cambios que se viven en la
sociedad. Estos cambios acarrean confusiones, crisis, caos, de los cuales la
familia tampoco puede escapar. En tanto “espejo” de la sociedad, la familia
comienza a ver transgredidos sus valores fundamentales. El amor, la solidaridad y

algunos aspectos que estan intimamente relacionados con los sentimientos de los

'"8 Max, HORKHEIMER, Teorfa critica, Buenos Aires, Amorrortu, 1974, p. 87.
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individuos, han dejado de tener relevancia para las nuevas generaciones. No me
atrevo a aseverar que han desaparecido, pero sin duda, su valor no es el mismo
que otrora.

Es innegable que, como individuos, debemos de acoplarnos a los cambios que
se suscitan diariamente en la sociedad, asi como lo es que ésta no puede
permanecer sin presentar cambios que repercutan de manera directa en sus
instituciones y en los individuos que se desarrollan dentro de ellas. Sin embargo,
lo lamentable es perder aquellos aspectos que benefician la obtencion del orden y
la paz social en aras de la modernidad.

La sociedad actual vive aspectos de violencia extrema, en los que la privacidad
no tiene cabida. Tal vez la institucion que ha logrado mantener su intimidad con
respecto a los individuos que la conforman, es la familia. Parte de esta intimidad
se utiliza para conservar en secreto situaciones de violencia psicolégica, fisica o
emocional. La obligacion de callar provoca en los individuos rechazo a las normas
establecidas, repugnancia al patrén a seguir. Debo mencionar también que,
actualmente, los individuos cuentan con diversos medios para revelarse ante una
situacion de violencia, sin embargo, dado lo reciente de este recurso, aun no es
llevado a cabo por la totalidad de individuos que la viven. Ejemplo de ellos son los
llamados derechos de los nifos y varias instituciones encargadas de brindar apoyo
a las mujeres que sufren de lo que ahora se denomina violencia doméstica.

No obstante, la situacién puede resultar complicada para algunos. Si se
ventilan los problemas que existen dentro de la familia, ésta perderia su intimidad,
pero al mismo tiempo, si los individuos contintan callando su problematica, la
cantidad y tipo de problemas pueden incrementarse y empeorar. Considero que la
familia como institucién social, debe perder aspectos de doble moral y de
contradicciones en cuanto a lo prohibido y lo permitido, que tanto lastiman a sus
integrantes.

Ejemplo de las contradicciones a las que son sometidos los individuos es la
permisividad a edades determinadas de ciertas conductas que, con la llegada de
la adolescencia, son prohibidas o mayormente vigiladas. Esta situacion crea en el

individuo una disonancia con respecto a lo bueno y lo malo, orillandolo, muchas
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veces, a confusiones que encuentran salida en la culminacion a gran escala del
acto prohibido, otrora, permitido. Siendo esto es asi, ;es correcto llamar al
individuo desviado?. ;No sera la situacion que ha experimentado y vivido como
normal, la desviada?.

Considero que el elemento en el que debe centrarse la atencion en este
sentido, es el proceso de socializacion de los individuos en los primeros afnos de
vida. No puedo hablar en término de rango de edades, pero considero que en los
inicios de este proceso dentro del grupo familiar de procedencia, el individuo
experimenta y se apropia de aquellas conductas que después le seran
recriminadas, ya no solo por la familia, sino por toda la sociedad, incluyendo a sus
aparatos de justicia.

El analisis de casos resulté de vital importancia en este sentido, ya que los
individuos entrevistados claramente denotan que es en este proceso en el que
ellos deciden con qué tipo de conducta regiran sus vidas. E incluso, en ocasiones,
lo vivido en la socializaciéon no les deja opciéon al colocarlos de tajo en el camino de
la desviacion, fungiendo el papel de chivos expiatorios de sus propias familias.

Con lo comentado, reflexionado, analizado y aprendido de los analisis de
casos, queda comprobada la hipétesis central del trabajo: las familias conyugales,
(entendidas como familias tradicionales, normales, etcétera), si conforman
individuos transgresores.

Debido a que tanto las metas por alcanzar, como los medios legales para
hacerlo dentro de la sociedad estan estrechamente vinculados con la idea de
“éxito-fracaso”, es por lo que la mayor preocupacion de los individuos
entrevistados gira en torno a ella. La preocupacion por el fracaso es lo que, en
muchos casos, orilla a los individuos a transgredir.

Hablo del fracaso en cualquier ambito: profesional, sentimental, fisico,
economico, escolar. Tal parece que todos los individuos deben estar preparados y
capacitados para ser exitosos de acuerdo a la idea de éxito que tiene la familia,
que en muchos casos es aquella que funcioné en los padres, o bien, es
representada por aquello que éstos dejaron de hacer y a lo que ahora, atribuyen el

éxito no alcanzado.
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Al igual que la familia conyugal, el concepto de individuo transgresor, debe
gran parte de su existencia al capitalismo, ya que es solo con la aparicion de éste
como surge la proletarizacion, la desigualdad social basada en la desigualdad
econdémica y la idea de luchar por alcanzar metas relacionadas con importantes y
elevados rangos econémicos. La desigualdad de oportunidades es la que provoca
la forma de adaptacion social inconformista, de la que surgen rebeldes e
innovadores, que son calificados como individuos desviados. Asi mismo, el
paradigma de que los transgresores pertenecen siempre a las clases sociales mas
bajas, el cual provoca la marginacion de los individuos pertenecientes a éstas, asi
como su persecucion, aveces, irracional, se encuentra intimamente ligado al modo
de produccion que nos rige. La peligrosidad de los individuos transgresores
aparece en funcion de la dificultad de reproduccién del sistema.

Asi que es necesario, para comprender las conductas desviadas, analizar el
entorno en el que éstas son puestas en practica. Este entorno es la sociedad
actual, en la cual, la inexistencia de la transgresién resulta imposible. Esta
conducta se gesta ya, incluso, en las familias normales, haciendo inexorable la
pregunta: ;donde queda lo anormal de la desviacion, si ésta se origina dentro de
la normalidad?.

Es por ello que considero importante que la transgresion debe, sino ser
considerada normal, si necesaria, en tanto ninguna sociedad puede carecer de
ella. En este sentido debe perder el caracter peyorativo con el se hace referencia a
ella. Durkheim menciona al respecto que “el delincuente ya no es un ser
radicalmente asocial, una suerte de elemento parasitario, un cuerpo extrafo e
inasimilable, introducido en el seno de la sociedad; es un agente regular de la vida
social”.'™

Asi que, como Uultima reflexion, debo mencionar que los individuos
transgresores, que no convierten en victimas a ningun otro individuo por medio de
su comportamiento, encuentran el rechazo de la sociedad por que ésta ve en ellos

aquello que se aleja de la norma establecida. Los individuos que optan por un tipo

' Emile, DURKHEIM, Las reglas del método sociolégico, op. cit., p. 65.
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de adaptacion social desviado, son una voz implacable que grita a la sociedad que
no todo es tan perfecto como ha creido, que sus normas, reglamentos,
costumbres, pueden ser tarde o temprano superadas debido a que no satisfacen a
la totalidad de sus integrantes. La sociedad se resiste a escuchar sobre la
necesidad de cambios radicales, se aferra a continuar existiendo de acuerdo a sus
viejos patrones, generando con ello conflictos como los que vive la familia. Parte
de esta negacion a escuchar todas las voces, se convierte en la aparicion de
grupos marginados. Lo que me parece grave es que, Si en un gjercicio imaginario,
reuniésemos a todos los conformistas y a todos los inconformistas que realmente
existen, tal vez los segundos conformarian el mayor contingente. Siendo asi,
¢quiénes serian los anormales?.

Finalmente, debo decir que considero importante que la eliminacion del sentido
peyorativo en el que este término es utilizado actualmente para dirigirse a grupos
sociales como los ya mencionados, comience a gestarse. Para ello, he contribuido
con la demostracion de que lo anormal se produce dentro de lo considerado
normmal. Tal vez, entonces, sea necesario cambiar los rangos en los que la

sociedad se basa para delimitar ambos aspectos.
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ANEXO 1

Con la finalidad de demostrar que la idea sobre el concepto que otorgan los
especialistas al definir qué es la familia, se encuentra bastante divulgado, o al
menos, es un concepto tan importante en la vida de los individuos que la gran
mayoria tiene una idea aproximada de lo que es, realice un breve trabajo de
campo consistente en preguntar solamente a diez individuos sobre su idea de
familia, pidiéndoles que su repuesta fuera breve. La recopilacion de repuestas se
realizé en el metro Lindavista, ubicado en la Delegacion Gustavo A. Madero.

Elegi este nimero tan reducido de individuos debido a que no es la finalidad
del trabajo realizar demostraciones estadisticas, simplemente es un ejercicio que
busca enriquecer la investigacion.

La pregunta que se realizd en todos los casos, fue la misma: para ti, ¢qué

es la familia?

1. Es algo que forma el padre, la madre y los hijos ante la sociedad para
demostrar que hay lazos de apoyo y respeto. Maria, 45 anos.

Es la base de la sociedad. Daniel, 23 afios.

Es el conjunto de individuos que estructura la sociedad. Miguel, 21 afos.

Es un grupo de individuos que da origen a la sociedad. Jerénimo, 19 afos.

Es la piedra angular de la sociedad. Cruz, 24 anos.

;o & oo N

Es un grupo de personas unidos por lazos de sangre, amor y respeto que
deben cuidarse y protegerse entre ellas. Claudia, 28 aros.

7. Una sociedad. Carlos, 47 anos.

8. Un grupo constituido con base en reglas sociales y legales. Alejandro, 31 afos.
9. Un grupo social. América, 17 afnos.

10.Es lo que forma la sociedad. Norma, 32 afios.
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11.

12.

13.
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