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INTRODUCCION

La disciplina es entendida_por. Gémez (1996) como la habilidad que. tiene la
persona ‘para “ser duefia de' si misma, de ser capaz de plantearse una . meta y
persistir h'asta‘a'icanyzarla. Es: controlar los impulsos para dirigir conscientemente Ia

conducta, procurando de no afectar los derechos de los otros.

Segun Gomez la disciplina se relaciona con tres aspectos que son los

siguientes:

1.- “Demorar la gratificacidon, es decir saber esperar.
2.- Enfrentar los problemas.

3.- No dar excusas por errores que cometemos” (Gémez,1996:32)

La disciplina no es un medio, una técnica, un procedimiento educativo,
sino que es un objetivo, una meta hacia la que debe tenderse desde la temprana

edad tal como lo afirma Makarenko:

..." Esto se debe cumplir desde la mas temprana edad, y
cuanto mas severos sean los padres en exigir su cumplimiento,
tantas menos infracciones habra y. en consecuencia se evitara

la necesidad de recurrir a los castigos”™ (Makarenko, 1967:554).
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No obstante’ lo dicho, es necesario establecer que la disciplina juega un
papel importahte en ‘el aula escolar, ya que ésta, es fundamental para el
aprovechamiento: en el proceso de ensenanza-aprendizaje. Por consiguiente, “El
estado de disciplihé sélo puede juzgarse observando con detencion la vida de la

escuela y el trabajo, que en elia se realiza” (Hernandez,1966:39),

Al mismo tiempo, en la familia se introduce la disciplina como una forma

para la obediencia y el respeto, estableciendo reglas que controlan las conductas de

los mlembros de Ia farmlla

Por, Io tanto la dlsmplma empleza en el seno fam P nde en gran

medida’ que- el nlﬁo logre la adquus:cuén de normas B valores etcl,ique Ie{permitan

desarrollarse Sln embargo no todos los nifios Iogran esta adqmsn 6n, como los nifios

en la calle, pero &Qulenes son estos nlﬁos’7

De acuerdo con lo que senala MATRACA,F esibs:hiﬁbs son:il’

...“Aquelios que pasan la mayor pérte dé.s'

;tiérr‘n"po' en las

calles vendiendo dulces, limpiando parabnsas arénao :téxis
malabareando en las esquinas, p/ntados de payas:ros
cantando en los camiones, etc.; mantenlendo,‘ sin embargo, un
cierto vinculo con su familia, con la escuela y con vla misma

sociedad.” (MATRACA, 2000).




Dadas estas caracterlsticas el nifo en Ia calle presenta ciertas difcultades al

enfrentarse a un proceso educatlvo formal y no solamente por Ias problernétlcas que

ya vive, como la falta de apoyo de la famllla de un hogar estable etc. ;

_El ‘iAo en 13 calle po lo fanto se encuentra ante uné'sifuéciéﬁ'diflcil en el
momento de percnblr"un aprend:zaje formal y:donde le cuesta trabajo acatar ciertas

normas. -

Pero snn embargo. estos nlﬁos aS|m|lan otro tpo:de normas con Ias que

aprenden a vivir en las calles Pero dlchas normas no scn s:empre Ias que la socledad

espera de ellos, y esto se refleja claramente cuando eI

educacion.

De forma similar, también se enfrenta a una dlsc1p||na escolar. puesto que el

lazo educativo que une al niflo con la escuela, no es del todo estable por Io tanto, es

dificil para él ajustarse a una disciplina en especlfco. -

Por otro lado, no se encontrdé nmguna \nvestngacnén relacu:nada con este
tema en especifico. Se podria decir, que pudlera ser la . gnica en su género y que
servira como apoyo para posteriores estudios. Las investigaciones realizadas en
centros de apoyo para estos nifios (Canica A.C, Casa Alianza, etc.), permiten afirmar

que no se ha encontrado informacién de disciplina, en los que participen dichos niftos.

no pasa a un grupo formal de
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Por otra parte, en el municipio de “Uruapan, Mich el DIF reconoce a 141 &
mas nifios. en la calle, de los. cuales hé Iogrado captar a 15 mﬁos mscntos.

incorporandolos al programa 10- 14 que ofrece INEA a nlﬁos que no tuvneron la

oportunidad de cursar la pnmarla en su momento Pero regularmente asnsten al, DIF.

ocho o nueve nifos.

El programa 10-14 que implementaﬂél DIF de‘Ufuaﬁan presenta las siguientes

caracteristicas:

1. Este programa esta dlseﬁado pnncnpalmente para Ios nuﬁos y adolescentes de

scrltos en un SIstema re ular de educacnon

10 a 14 afos que no estan

primaria.

2.
3.

Pedagogla, de la Universidad Don ,Véscyo."A.hC,’d,el FU‘rL'uy’a"'pan.’: Michoacan.
4. EI DIF brinda los recursos materiales para lievar a cabo este programa.

Segun datos proporcionados por la Trabajadora Social del programa AMA

’ | TESIS CON




(programa .10-14), existen otros nifios donde su situacidn se asemeja un poco a los

nifios en la calle, como lo son:

- Nuﬁos de la calle. son mﬁos que rompleron sus lazos familiares y que por lo

tanto vuven y trabajan en Ia calle. :

« . Ninos en rlesgo. cn aqu Ilos que por su situacién econémica insuficiente para

satlsfacer sus neces dades basucas se podrian ver en la obligacién de salir a la

calle a trabajar.

Por ‘otro” lado,:s se “ consideran que: las experiencias adquiridas por- otras
personas ..que - han. trabajado’ con. estos  nifos, afirman lo que se. ha .estado’

mencionando desde un principio, tal es el caso de las siguientes ex asesoras del DIF:

.."” Ellos crecieron en otro ambiente, sus padres Ios
mandaban a trabajar. Sdélo iban porque se les daba un
desayuno y las clases no las tomaban en serio. Pero me
llevaba bien con ellos; necesitaban cariffo, confianza, y esto,
no lo recibian en su casa. A un nifio le puse una actividad y si
le decia que estaba mal rompia la hoja y se la comia y sile
decia que no hiciera nada, hacia la actividad y si le decla que
lo hiciera, no hacia nada” (Entrevista/Ex asesora

1/J.A.F.P./2001).
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..." Fue wuna bonita experiencia, porque tuve la
oportunidad de ayudarios. Se necesitaba ser mas tolerante en
Su preparacién, porque no median su comportamiento y no
tenian cierta responsabilidad que se exigia, como asistir a las
clases, hacer la tarea, trabajar en el grupo, etc. Algunas veces
no iban porque decian que tenian que ir a trabajar a otro Iado; N
o no tenian dinero para el camion etc.” (Entrevista/Ex asesdré

2/J.A.F.P./2001).

Por lo tanto, el presente trabajo pretende describir las caracteristlcas de la

disciplina, que influyen en el proceso de ensefanza- aprendlza]e en el programa 10-

14 con los nifos en la calle. Lo dicho no impide ver que los problemas mas frecuentes
de conducta a los que se enfrenta el asesor con los nifios del programa '10-14 son: la

falta de responsabilidad en trabajos o tareas que se le ésighé a’ los nlﬁos fuera de

clase, la agresion verbal entre los niflos, no realizar acnv:dades dentro del au a, etc.

Es indiscutible que la existencia de los nlﬁos en Ia calle. es un reflejo de la

[ als En ‘el mlsmo sentido,

crisis econdmica que se vive actualmente en nuestro

UNICEF establece que:

.7 La profundizat;ién de la - crisis’ 'econdémica a
coadyuvado a que cientos de familias tomen la calle en busca

de alternativas para subsistir; en la actualidad se estima un

1"




promedio de 250,000 vendedores ambulantes en la Ciudad de

México” (UNICEF:1996; citado por la Revista Proceso).

Pero este 'fénémén'o no se vive solo. én las’ g‘randes:ciudades. sino también

: .pueden identificar . los

en las cuudade‘ p'queﬁas como Uruapan Mlch donde

nifos en la calle en las prin:

m Pas o'Lézarc Cérdenas. Calzada

Benito Juarez, Centro, mercados por menclonar algunos.

Como consecuencias, se pueden encontrar que estos mﬁos carecen al

trabajar, de un limitado poder adquns iv

para e! hogar, dentro y fuera de este es’ consuderada una obllgac n desde temprana

edad " (Canica, A.C., Méx:qo. »1999),,




Tomando en cuenta lo mencionado, la presente investigacion beneficia a la
sociedad - porque se brindan .elementos importarjtes que permiten conocer el
fendmeno del nifo callejero, desde un enquué conductual y disciplinafio. esto es,
actitudes y conductas que presentan los ﬁjr‘yos en la calvle en clase y asi como la
disciplina que se presenta en la misma. Adeﬁ\és de que es poco comun que se

analicen este tipo de casos.

Entender el comportamiento de éstos'y el entorno donde Se 'desarrollan
comoe individuos, propiciara - 'a que disminuyan los pI'EJUICIOS que se tienen
tradicionalmente ante la falta de conocumlentos profundos y de una conc:entlzac:én

de las causas que provocan este fenomenp en cuestlén.

Es asi c’bmo,ia pedagogla‘cuenta con el apoyé de tres vdisciyplinas

fundamentales’ que son- Ia p5|copedagogia Ia dldactlca Yy Ia mvestlgar:lén. Esto

permite analizar y comprender el proceso enseﬁanza aprendlzaje de los” mﬁos en Ia'

calle del programa 10-14.

En este sentido, toda persona involucrada en el,émbifd, éciﬁiéativo puede
darse cuenta que esta investigacion se considera un nuevo épéi’te al caﬁ'lpo de la
pedagogia, debido a la escasa informacion y poco interés que se le proporciona a
los nifos en la calle. Con esto se puede deducir que al momento de solicitar o

investigar la informacion requerida, es poca la que se puede obtener.
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Un ejemplo cléro de esto, es * La casa del nifio trabajador A.C." ubicada en
Guadalajara, Jallsco a’ qulen se consulté vIa Ihternet para‘ verificar' si: tenfan
informacién'y su respuesta fue que no, y ademés de que Ies hace falta se les harla
muy interesante tener informacién sobre el aspecto de la dlsctplma con Ios nifios en
la calle, asi mismo pidiendo de favor que cuando’ se termlne la‘ tesis se les hiciera

Ilegar una copia de ellas.

Por lo tanto, el aporte al campo de :la. pedagogia es identificar las
caracteristicas que presenta la disciplina' en un grupo educativo donde participan los
nifos en la calle que por su historia de vida personal presentan caracteristicas muy
diferentes a un Nino que se ha desarrollado en una familia de tiempo completo; asi
como reconocer la influencia que tiene la disciplina en un proceso de ensefanza-

aprendizaje.

Es importante que las personas que trabajan con los. ninos en. la calle,
conozcan las conductas que reflejan éstos; también, entre utmzar castigos o
refuerzos que permitan mas o menos eliminar Ias conductas no deseadas e
incrementar las positivas, que se consideran apropiadas en un grupo, para beneficiar

un proceso educativo.
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Se debe tener presente que la  psicologia, sociologia y la didactica, areas
que recibe un pedagogo como parte de su formacion, le permiten contar con

suficientes técnlcas y herramnentas para comprender lo que sucede en un grupo.

Tipo de investigacion

Este tipo de investigacion es cualitativa, dentro del enfoque de Ia etnograﬂa

educativa que consiste en observar y/o descnblr la manera en que, un grupo ya sea

social, politico, cultural. educativo, etc., se desarrolla se relacnona se comporta ya

demas encontrar que valores o perspect a por mencuonar algunas poseen y de

que manera influyen en su propio grupo

personas y obtener mformacrén utilizando una grabadcra como apoyo

Encuesta: esta permité obtener informacién de manera escrita, a través de

una serie de preguntas elaboradas, qué el informante debera contestar sin

3]
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la interposicién del investigador.. Esto se realiza por medio de un formato,

donde la encuesta contiene preguntas consideradas abiertas.

e Analisis de documentos: este permnte idéﬂ tiféa

‘el sentido .de la

informacion documentat compllad 1 selecc:onar los de m r signifcado.

Esta técnica utiliza libros, rewstas, rnatenal de Internet relamonada con ei

tema de mvestlgacson

Objetivos

Objetivo G‘eneraly
Describir la dlsmplma en el proceso educativo de enseﬁanza aprend:zaje en el

programa 10 - 14 ‘con los nlﬁos en la calle:

Objetivos Especificos

1. Identificar qué actitudes y conductas reflejan los niftos dentro del aula.

2. Reconocer las estrategias de disciplina que emplea el asesor: durante el

proceso de ensefanza - aprendizaje.

3. Explicar la relacién entre la disciplina y el proceso de ensefanza-aprendizaje.
4. Caracterizar |la disciplina en el aula escolar con los nifios en la calle.




Preguntas d‘e investigacién

¢ Cémo se descnbe Ia dlSCIpllna en el proceso educatlvo de ensehanza-aprendlzaje

en el programa 10 - 14 con’, los. n ﬁos en la calle?

¢{Cudles son las los nifios en el'aula?
LQué estrategias

cQueé relacién e

¢ Coémo se caracteriza la’disciplina en el aula escolar, co"nk los nifios en 1a calle?

Limitacjbneé ’y delimitaciones de la investigacion
Limitaciones

MATERIALES: existe muy poca bl con respecto al tema La mayoria de la

informacion que se recopllé es. 'prlnt:lp mente de articulos de rev:stas lo: cual

dificultd la lnvestlgacron porque enr dchos antecedentes de la’  misma, no se

profundizaban.

HUMANAS: que algunas’ peréqrﬁaé no: se preétaroﬁ para la entrevista. También

existio la posibilidad dérqu'e qe'lfraraﬁ'el programa 10 -14 del DIF.




Delimitaciones

La investigacion se llevé a cabo en el DIF Uruapan con el gr@po de primaria
del programa 10-14, con aproximadamente 10 nifios que'asistlah regularmente.
Este instituto se encuentra localizado en Av.  Américas’ No 77.:Col. Morelos, para
observar la disciplina que se presentd en el proceso educativo 'dqrante el periodo de
dos meses a t;'avés de observaciones, encues{a, grabaéidnes ‘y entre;listas. Esta
investigacién es de tipo cualitativo, desde un énfoqde teéﬁcb ;bsicopedagégico y

sociopedagdgico.

Sintesis del contenido

Las bibliografias y/o principios teéricos que fundamentan la investigacion,
facilitan la informacion para 'el estudio de este tema, como los autores Curwin
Richard L, y Allen N: Mendler de su libro “Disciplina con Dignidad” de la Editorial
ITESO, 1995, que plantean técnicas practicas, veridicas e importantes, permitiendo
comprender los elementos‘ de la disciplina, como su concepto, técnicas. el enfoque
dado por ellos, etc. Estos autores, realizan un estudio de los principios y los

modelos de la disciplina. -

Estas bases ‘permitieron establecer una relacién mas cercana sobre las

variables que se manejan en - el estudio de la investigacion.

De forma similar existen otros autores que son empleados en esta
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investigacion. Se considera importante utilizar el libro “La disciplina en el aula’ de
David Fontana, por abordar el tema de la disciplina a partir de los problemas. de

conducta y sus causas, Yy del control que surge en el aula.

Otra obra de gran apoyo para este estudio, es "Educar covn disciplina" de
Nelson y Lewak , que plantea técnicas efectivas para que: tamo padres como

maestros puedan ensefar al nifo a ser un |ntegrante fellz en Ia famlha Yy util en la

sociedad a través de una buena disciplina evitando el autoritarismo:

Ademas de consultar las teorias que brindan los - libros ya “citados, se

manejan articulos de revistas como: Sinéctica, Revista Proceso.rRevista,Vértigo,

etc., en diferentes numeros y fechas.

Por otro lado, las diferentes organizaciones:: mund a»l‘e‘ Ty nA’acbnales
encargadas de dar apoyo a los nifios en y de la ééylle‘;"'b‘fr‘kece‘h'»‘lé ‘:in.fkoryr'-'r_-.nacién
necesaria y la estadistica correspondiente, para conocér.,‘analiiér e‘kj,i‘n‘térprxe‘tar los
hechos. las situaciones, y problematicas que generan un‘d"es‘eq‘L’Jil‘ibribA,y rechazo

social hacia estos menores.

Tomando en.cuenta que existen diversas organizaciones de este tipo, se
consideran aquellas ‘de mas relevancia social, las que son: UNICEF, DIF,

MATRACA, A.C.. CANICA A.C., y CASA ALIANZA MEXICO, las cuales fueron

X TESIS CON
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consultadas por via Internet.
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INEA
Este primer capltulo esté'dedicado a conocer el marco institucional y
referencial de la mvestugac:én para el marco mstltucnonal se con5|dera Io que es el

INEA y sus hneamlentos asi como el DIF donde se desarrolla el programa 10 —_ 14.

1.1 I'ﬁstiitﬁto Nacional para la Edqcaéfdn de 168 Adultos (INEA) '~

1.1.1 Aspectos generales
sQué.es el INEA?, la pregunta suena 5|mple pero sin’; embargo su

conceptualizacién requiere de una explicacion mas alla de un verballsmo superficial.

El Instituto Nacional para la Educacion de Adultos (INEA), es un organismo
publico que brinda la oportunidad de alfabetizar o complementar los estudios de
primaria o secundaria a personas de 15 anos en adelante. Existen programas
dirigidos a la alfabetizacidon en lengua indigena y cuenta con el Programa 10 — 14
enfocado especificamente para niftos y jovenes de esta edad (10 - 14 afios), gue no

pueden integrarse a un sistema formal de educacion por diferentes motivos.




El INEA valida los estudios que el adulto haya efectuado durante el periodo
del curso, mediante certificado, boletas,  etc., de acreditacion de la primaria o
secundaria, con el reconocimiento oficial respectivo. El adulto elige los dias, la hora

y el lugar que mas le favorece, para estudiar.

Por esto el INEA fomenta los siguientes programas:

- Alfabetizacion a grupos indigenas.
- Alfabetizacién en espariol

- Primaria para jovenes y adultos.

- Secundaria para adultos.

- Modelo educacion para la vida.

- Atencion a jovenes del servicio militar nacional.

1.1.2 Descripcion del programa 10 —-14

El INEA, a partir del afo de 1990, tiene a su disposicion el programa 10 —
14, que con el apoyo de orientadores eduéativos, posibilitan a la poblacion de cierta

edad. a que concluyan su educaciéon pn_-imar’-ia.r

E! programa 10 - 14 es una opcidn educativa que invita-a nifios y jovenes de
entre 10 y 14 anos, que no hayan ﬁnalizado Ié prim‘arirz-x. a'que téngan la oportunidad

de seguir estudiando éste nivel, hasta su conclusién.’




Este grupo de poblacidn, tiene ante si, organismos publicos de corte social,
que les ofrece una alternativa, de seguir sus estudios de nivel primario, para mejorar

sus condiciones de vida, tal es el caso de INEA y DIF.

Aspectos pedagdégicos

a) Objetivos
El programa 10 — 14 al igual que la educacién :primaria, utiliza los’ mismos

objetivos, los cuales aportaran-a los nifios y jovenes:

- Apropiarse y desarrollar: habilidades ‘en' la’ lecto. — escritura, ' calculo
matematico 'y expresion:oral para: aprender: constantemente 'y ‘aplicarlo a la

vida diaria.

= Obtengan conocimientos especificos. para comprender.su casos naturales
relacionados con el cuidado de’la salud, uso razonable de  los recursos
naturales, proteccidon del medio ambiente; conocer su propié historia’ y

geografia, tanto regional. como nacional.

- Conozcan sus derechos y deberes dentro de su realidad ‘sociall: practicar
los valores personal y socialmente y compartir principios &éticos con y como

integrantes de su contexto social.

* Valorar y gozar de su propia cultura, como también participar de manera

critica e innovadora.
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b) Organizacion
Basicamente, la organizacion se centra en_las actuvudades que reallza el
orientador educativo, como convenir el Iugar donde_se lmparturén las ses:ones

buscar nifios y jovenes que puedan integrarse al programa. etc. Después. Ias etapas

que siguen son las siguientes:

« Realizar una lista de los alumnos que ingresaran.
= Hacer una visita domiciliaria y propercionar informacion de INEA.
« Registrar los datos generales de los alumnos.

Ubicar a los alumnos en el nivel educativo correspondiente.

Cabe decir que, el tiempo aproximado de los estudios es de tres afos, de

acuerdo al progreso del alumno.

c) Metodologia
Al asesor le corresponde planear, preparar y organizar las sesiones de
acuerdo a las necesidades del grupo, esto quiere decir, que las actividades y

experiencias que intervienen en el proceso de ensenanza — aprendizaje es en

correspondencia, a las decisiones que se toman entre el asesor y el propio grupo de

alumnos. Para esto se requiere tomar en cuenta la distribucion del tiempo;

seleccionar jos contenidos y actividades de acuerdo con los avances del grupo.

respetando el orden en que aparecen sistematicamente.
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d) Asignaturas

Las asignaturas que imparten en el programa son las siguientes:

. ESpaﬁol |

. Ckicr-:n‘ciaslnaturales
. ;Histori.'a i

- Geogféfia

«. Educacion Civica

e) Recursos
Los recursos que se utilizan en el programa 10 — 14 del DIF, provienen de
dos fuentes: del INEA que proporciona libros y el DIF proporciona otros ‘recursos
necesarios como cuadernos, gises, lapices,. tijeras, etc: asi cohz; de brindar.un
espacio fisico donde se lleve a cabo el aprendizaje de los alumnos. Este espamo es
una "cabanita” acondicionada como salén, que cuenta en su mtenor con dos mesas

grandes y suficientes sillas.

En este espacio se observa que las nifas.estan sentadas del iado de la

maestra, y los ninos del lado del maestro.
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f) Evaluacion

Los asesores son los encargados de evaluar el proceso de ensefanza —

aprendlzaje y del avance de cad uno de los alumnos. La evaluacién se presenta al
inicio, durante y al flnal del proceso del aprendizaje, con el propésno de venfcar

avances, Iogros de Ios ObjethOS tanto individuales como grupales, etc

La acreditécién de los conocimientos. esta a cargo del INEA <’:|yt;|ien é través

de un examen escrlto que' es determmado en un tlempo en especufco, es

determmante para saber

i'pasa o no,el alumno al S|gu1ente

En el caso del programa 10 14 del DlF se sohcuta el examen cada mes o

cada vez que el maestro constdere que sea necesario. ;.-

Por Gltimo, es convenienté mencionar; como esta organizado el programa 10

— 14 en el DIF:

- Un coordinador encargado de llevar el contro! y el buen funcionamiento de
este programa.

« Dos Trabajadoras Sociales que realizan visitas domiciliarias -a los nifos
que asisten a este programa, cuando por algun motivo faltan a clases:;

supervisar la asistencia de los mismos, etc.
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» Dos maestros: una maestra para las nifias y un maestro para los nifios.

+ Los alumnos, que son los nifos en la calle (o trabajadores).

Con este punto se da por termmado este cap[tulo donde se espectfco de

donde surge el programa 10-14 y en que consustla este asI como el programa AMA

entre otros. La informacion de este programa se: obtuvo de Ia Gula de apoyo para el

orientador educativo, educacién pnmarla 10 —14 verslon prelnmlnar de la INEA del

ano de 1998.

Poblacién .
El programa esta orientado a’ poblacién de 10 =14 afios de edad, a los

habitantes de: : : ‘ T

«  Zonas urbanas: lugares donde se concentra mucha pobla_cic':n.

« Zonas urbanas marginadas: en estas zonas se carecen de servu:los
publicos elementales; por esta razdn, las condl(:lones de wda son Ilrrutadas

y existen problemas de vivienda y pobreza,

Infraestructura

El estudio de este caso se llevd a cabo en'la Institucién de Asistencia Social
ilamada DIF, ubicada en l|a ciudad .de Uruapan, ‘Michoacan, Meéxico, que se

encuentra localizada en Av. de las Américas No.77, colonia Morelos, en 1a

28
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zona centro.

Especlf‘camente hablando, el estudio y/o las observacnones se reahzaron en

el lugar dcnde se |mparten Ias clases a los nlﬁos en Ia calle, es decur. una “cabanita”

ubicada en la parte trasera de la lnsmuc:én y a un Iado del estacuonamlento de la

misma. Las caracterlstlcas que descrlben a esta cabar‘uta y/o salén son:

- Primeramente el espacio es muy pequefio, aproximadamente de 3 x 3 m.

- 'Su estructura es de madera’ y esta barnizada completaménte. A

+ Cuenta con una puerta y dos ventanas una da a 1a calle y'laiotra‘al’

estacronamento éstas tamblén son. de madera.

= En su interior cuenta con dos mesas de madera que abarcan casi todo lo

ancho del salodn, dejando solamente un pequefo espacio para pasar,al

otro lado de las mesas.

» En el mismo interior, se encuentran recargadas en una de las paredes.
las sillas armables donde cada n:ﬁo toma una al momento de entrar al

saldn para iniciar las clases

e En otra de las paredes se encuentra material didactico acomodado en
dos anaqueles y en una. de las esquinas hay despensas que los

encargados de éstas guardan ahi.
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e La decoracién interior del salén resalta por cuadros de pintura realizadas

por otros niflos que han estado en ese programa.

Estas caracteristicas del ;salén son en cuanto-a su interior.y, exterior. En
cuanto a lo que rodea este saldon, se pueden encontrar en la’:parte b'po>ste:rior los

salones donde imparten los diferentes cursos como de ‘belleza,

cocina, corte.'y

confeccion, etc.

En el lado izquierdo del salén se encuentran ta pénédérié Yy una bodega
donde almacenan material para el aseo, y/o p‘ren'dasv de vesfiri. bérb deestas no se
sabe su destino. En el lado derecho esta la calle Galeana, sélro‘ E] b’ard'a:divideba 1a
“cabanita” de ésta. Y por ultimo en la parte de enfrente se localizan los béﬁos, las
oficinas del DIF. los consultorios, ¥y una bodega donde guardan ‘la déspensa qﬁe
venden a las personas que viven en colonias de bajos recursos econémicos é un

precio bajo.

Lo mas relevante de este aspecto es la ubicacién poco apropiada piara llevar
a cabo un proceso de ensefanza — aprendizaje, y el espacio.limitado que provoca

una aglomeracion restringida de alumnos y maestros.

30 TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




Para tener una idea mas clara del escenario donde se
investigacion se proporciona los siguientes cuadros donde se especifica la ubicacion

de los elementos que lntegran el interior de la cabamta y la localizacién de la

“cabafiita” en el DIF

Cuadro 1
Interior de la “Cabadnita”

Despensas Siias armables

=) ) (B
Ventans derecha Mezal tesa 2 Ventana iIzquierda
AT E LaT THY Ay
1 <
Puerts ~ 7

Anaqueles

@ Aawumnos D Maestros

©D Observador 1 @D Oveervador 2

Este esquema representa el interior del saldn y los lugares que ocupaban
cada nifo y cada maestro cuando asistian la mayoria de los nifios. A continuacion

se muestra el cuadro donde se sefala las instalaciones del DIF y donde queda

ubicada l|a “cabanita.”

realizé

w

FALI

TEST!

LAD

' (I.)




Cuadro 2

Localizacion de la “cabaniita”

-

Calle Galeansa
Ertraca & ¢<tacwonarmierto

Av. No.77 “Cava de
. b Fra” 2l
de oncinas & Zocina
ias £ 1tacionameran
Corcul
Amg totias Taller
e
i Eade costura
a3

Es asi como fisicamente se describe el contexto donde se desarrollaron las
observaciones como parte de la investigacion de este estudio. Este espacio
representa ef lugar donde los nifos en la calle reciben sus clases y donde el proceso

de ensefanza — aprendizaje, se manifiesta claramente.

1.2 Desarrollio Integral de la Familia (DIF)

El DIF (Desarrollo Integral de la Familia). es un organismo publico,
descentralizado, con personalidad juridica y patrimonios propios. creado por decreto
el 13 de enero de 1977. y que de acuerdo al articulo 13 de la Ley sobre el Sistema
Nacional de Asistencia Social y la promocion de la interrelacién sistermatica de ias

acciones por lo que es el rector del campo de {a asistencia social vy

TESIS CON

FALLA DT ORIGEN




coordinador del! sistema compuesto por los drganos estatales y compuestos

municipales.

Tal y como lo define el articulo 4® de la misma Ley, el DIF es el résponsable de
apoyar el desarrollo de la familia y de la comunidad, especialmente de »édUe_llos :qpe
p-resentan mayor riesgos de desintegracion, violencia o de breseﬁiar alguh'a
situacion adversa y no tener capacidad para enfrentarla; como en":loé 'cav's'os de
atencién a menores en situacién de abandono, desnutricion o sujetos': c}!‘e;malt’rato. ae

menores infractores. invalidos con problemas de diferentes drganos o’ sistemas; etc:

1.2.1 Objetivos
- Apoyar el desarrollo de la familia y la comunidad.
- Realizar acciones de apoyo educativo para la integracion social y

de capacitacion para el trabajo a los sujetos de asistencia social.

- Promover e impulsar el sano crecimiento fisico, mental y social de
la ninez.
- Operar establecimientos de asistencia social en’ beneficio de

menores en estado de abandono, de ancianos desamparados y de

discapacitados sin recursos.




1.2.2

Los

Prestar servicios de asistencia juridica y de orientacion social a
menores, ancianos, discapacitados y en general a personas sin

recurso.

Realizar estudios e investigaciones en materia de invalidez y

discapacidad.

Participar en programas de rehabilitacion y educacion especial.

Promover, como conducto de Ila Secretaria de Salud vy
coordinadamente con los gobiernos de las entidades federativas y
municipales, el establecimiento de centros Yy servicios de

rehabilitacion somatica psicoldgica. social y ocupacional.

Recomendar y promover e! establecimiento de organismos de
asistencia social en las entidades federativas y municipales y

prestar a estos apoyos v colaboracion técnica y administrativa.

Emitir opinion sobre el otorgamiento de donativos y apoyos a
instituciones publicas o privadas que actuen en el campo de

asistencia social (DIF Z000)

Servicios

servicios con que cuenta el DIF de Uruapan son los siguientes:

TE
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* Educacion y enseifianza

1. Programa AMA: sus siglas significan Atencién a Menores y Adolescentes.
Es el encargado de atender a nifios en la calle, preparandolos para
terminar la primaria o reincorporarlos al sistema formal de educacion
primaria con el apoyo del programa 10 — 14 (de este programa se da a

conocer mas adelante).

2. Alfabetizacion de Adultos: en esta area se dan clases de alfabetizacion a

los adultos los dias sabados.

3. Academias de:
a) Belleza.
b) Cocina.
c) Corte y confeccion.

d) Manualidades.

- Area de salud
- Consulta Dental.

- Consultorio Meédico

* Asistencia social
- Consultorio Psicologico.

- Apayo a comunidades del municipio de Uruapan.
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* Asistencia Alimentaria
- Despensas.

- Venta de pan.

1.2.3 Oorganizacion

De acuerdo con las caracteristicas que e! DIF presenta, se identifica a la
organizacion del siguiente modo:!

“ Direcciéon General: la direccion esta a cargo de la Sra.: Fiorella' Doddoli
Murguia.

Departamento ‘de Contabilidad:

en esta area se . regiétra todo
relac:onado conel aépecto financiero de la institucion.

lo

* Departamento de ASIstencla Social: este departamento permite apoyar a
las': famlllas que se encuentran en situaciones adversas, como desamparo

maltrato flsu:o etc.; a personas y comunidades marglnadas o rurales, etc

traba]o etc,

- Personal Admmlstrat-vo cada area tiene su personal administrativo que
se encarga de controlar la asistencia de los empleados. supervisar. su

* Personal Laboral: las personas qQue laboran enla -institucién, estan
integradas . por secretarias asistentes coordinadores. promotores
psicologos, trabajadores sociales, maestros, vigilantes o guardias, etc
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1.2.4 Atencion a nifios en la calle

Desde el -inicio del capitulo, se ha mencionado las caracteristicas y
conjuntos de elementos que identifican al DIF como Instituto de Asistencia Social,
asi como los servicios que ofrece a la poblacién con necesidades especificas. En
éste caso, el servicio que brinda apoyo educativo, en su programa AMA y en el cual
la calle, -es el centro de la

se ubica el programa 10 - 14 con los niflos en

investigacion.

Es asi como se concluye este capitulo. y en el siguiente. se hablara sobre

aspectos importantes de los nifos en la calle.
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CAPITULO 2
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Los nifios en la calle

Este. capitulo es de gran importancia pedagdgica, por su ccnterudo social y
humanista; es decir se hace referenma a un fendmeno por todos conoc:do Y por casi
todos olvidado: los nifios en la calle. De acuerdo con lo anterior, esga parte de la
investigacion se plantean elementos descriptivos y analiticos como: c ‘Qué eé un
nifio en la callé?. ¢ De dénde surgen estos niRnos?, i Qué caracteristicas presentan?,

entre otros.

De modo similar se explican detalladamente los diversos nombres que se les
asignan a estos ninos, asi como las causas que frecuentemente se manifiestan para
ser un nino en la calle. Los ninos en la calle de Uruapan, es un punto que se manegja

en este capitulo, por ser uno de los dos ejes fundamentales de la investigacion.

2.1 Definicion de los niftos en la calie

Son aquellos infantes que trabajan en la calle, movidos por una razén o
circunstancia familiar adversa. que se presenta dia con dia. Su ocupacion precisa en
realizar actividades poco remunerativas, en el sector informal de la economia. Estas
actividades transcurren en el horario diurno; por lo general. regresan a sus hogares,
para reportar lo obtemido durante el trabajo. y después de esto, realizan quehaceres
domesticos que son establecidos por los padres, como un acuerdo entre familia;

contribuyendo asi. a las responsabilidades dentro de casa.




De acuerdo con las caracteristicas que define Salazar, estos nifios:

... Trabajan en la calle y regresan a la casa de sus padres a
rendir cuentas de las ganancias obtenidas. Son los “nirios en la
calle”. Limpiavidrios. payasitos, limosneros, cargabolsas. vende

R chicles; pequerios que pasan la mayor parte del dia sorteando
automoviles, abusos y humillaciones. Miembros de familias
desintegradas, regularmente nnnerosas. vivert a fuego

cruzado..."(1997)}

Con esto se deja ciaro que. difiere en cierto sentido, el concepto que se tiene
de un nifo "de” la calle. Su diferencia radica. en que un nifo en la calle no ha roto
sus lazos familiares, ciertamente:; un nifno de la calle carece de cualquier tipo de

apoyo sea econdmico o social.

2.2 Caracteristicas de los nifios en 1a calle
Las caracteristicas de estos NiRoSs varian. pero las que sobresalen son:
- A simple vista se identifica el poco aseo en su persona.

- Una diferencia notable en comparacién con otros nifios de distinto nivel
socioeconomico, es el lenguaje que utilizan poco apropiado. es decir se
expresan o se comunican de una manera muy coloquial. empleando

palabras que se consideran insolentes para nifnos de su edad. esto.
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debido al entorno dohde se desarrollan como sujetos de una sociedad.
En ocasiones suelen mostrarse- irrespetuosos . entre compaferos Yy

conocidos.

Su sociabilidad, .es una caracteristica que simboliza un fuerte desarrollo
en las relaciones que: establecen con otros nifos que. pertenecen a su

medio social y laboral.

Otra caracteristica que los identifica como tales, es  su conducta

inquietante como reflejo de su constante movilidad en las calles.

Son integrantes de una familia numerosa, la cual delimita su desarrollo
integral; esto quiere decir que la atencion que brindan a cada uno de sus

hijos es limitada

Son nifnos que tienen que enfrentar la dificil situacién de la ausencia'de la
figura paterna. puesio que en la mayoria de los casos se presenta esta

situacion.
Provienen de familias humildes.

Basandose en la caracteristica anterior, pertenecen a zonas marginadas
de la poblacion, por lo ‘tanto, cuentan. con.. pocos . servicios como

alumbrado, drenaje, etc.

Puesto que los nifos en la calle trabajan, en la mayoria de los casos

tienen un horario y lugar establecido.
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« La situacién educativa predominante, es la inconclusién de la educacion
basica (primaria), debido a problemas de. indole econdmico, familiar, etc.,

segun el caso.

« El ingreso a un sistema educativo abierto, como es el programa 10 14,
permite que el nilo en .la calle, adquiera aquellos conoc:mlentos
necesarios para su mejor desenvolvimiento dentro de Ia sociedad, pero sin

embargo, la inconstancia de estos nifios demora su aprendizaje.

* Ademas de su inconstancia, en algunos nifios presentan rasgos de facil

distraccion, a causa de su inquietud

- Presentan dificultades en el aprendizaje, como resultado ‘'de: su atraso

escolar. (DIF.2001).

2.3 Diferentes nombres con que se le conocen a los nifios en la calle.
De acuerdo con el DIF de Uruapan. el nifo en la calle es igual a un nifo
trabajador. De esta manera, no existe comparacion alguna. excepto por su término.

kas sin embargo es necesario rememorar su concepto y considerar otros nombres.

Ninos en la calle ¢ trabajadores: son aquelios que salen de su casa para
trabajar en la calle, en actividades sencillas. que no requieren de cierto grado de
educacion y de dificultad. A diferencia de los nifnos de la calle, ellos regresan a sus

hogares a una hora determinada.




A continuacién se presentan otros nombres con que se conocen a estos
ninos (segun el publico en general), pero sin embargo los estudios realizados acerca

de este fendmeno, demuestran que los siguientes nombres son diferentes entre si.

Nifos en riesgo: son nifos que debido a su situacidn econdmica inestable de

su familia, pueden verse en la necesidad y/o peligro de salirse a la calle a trabajar.

Nifios de la calle: son nifos que trabajan y viven en la calle, que
abandonaron su casa por motivos diferentes como: maltrato fisico, miedo a sus

padres y falta de comprension, decision propia. etc.

Estos ultimos. tienden a representar a todos los nifos que viven, trabajan y
pasan la mayor parnte del tiempo en la calle, por parte de toda aquella persona que
no sabe de distincién alguna, es decir que para la sociedad en general (excepto

aquellas personas que conocen con profundidad este tema), todos son iguales.

2.4 Causas que inducen a ser un nifio en ia calle.

La problematica de los nifios en la calle no se produce de forma aislada. sino
que tiene sus origenes en lo Mas cercano al sujeto: su familia. ésta, introduce al nifo
a situaciones tales como la desintegracion familiar, el trabajo a temprana edad, el
maltrato fisico, y |a falta de atencidn de los padres, entre otros. Convirtiendo asi al

menor, en una victima de la situacion




Es necesario reconocer, que las causas se interrelacionan, pero no pierden su

identidad, su autonomia.

2.4.1 Situaciéon economica

B Los nifos en la calle se enfrentan a diversas situaciones antagonicas, entre
ellas los fendmenos econdmicos en crisis. La crisis econémica del pais, ha traido
como consecuencia que las famiias de nivel socicecondmico bajo, presenten
mayores necesidades, refiejadas en los problemas de caracter laboral, alimenticio,

vivienda y educativo.

En ia Cémara de Diputados, se negoci® con respecto a la reforrﬁa‘ﬁscal,

como un comun acuerdo entre priistas y panistas, que buscaban exentar a.los

alimentos de consumo popular del pago de IVA. Es decir impuestos sobre:.

- Medicinas
- Alimentos procesados Y no procesados
-  Teléfono

- Refresco. cerveza, tabaco, alcohol, etc. (Alvarez,2001: 74)

A partir de Enero de cada afio se incrementan los impuestos en una serie de

productos considerados basicos y de lujo.




Por otro lado, la crisis econdmica de 1995 aun trae arrastrando repercusiones
que afectan a la sociedad en general, esto evidentemente visible en personas que
sufren el fenémeno del desempleo. y entre otras, muchas situaciones qi_:e perjudi'can

al pais y con ello a toda la poblacion que aqui se encuentra.

Todo esto, contribuye a que la situacion econémica y social -del pals, tenga
numerosas manifestaciones como los altos niveles de desempleo, y esto a su vez,

enfrenta a las familias de bajos ingresos a situaciones dramaticas.

Es por esto, que el ingreso econdmico no se ajusta a las necesidades que
una familia requiere para e! desarrollo de potencialidades de los hijos. Ademas de
esto. el poder adquisitivo de los padres e€Sta marcado por un dinamismo econémico
poco renumerativo. De esta manera los hijos asumen una obligacién que es
impuesta por los padres: trabajar, ante la falta de recursos que  privan de

necesidades primarias como es el comer. vestir, tener una buena salud, etc.

Segun estimaciones de la CEPAL(Comision Economica para América y el
Caribe), “la pobreza y los salarios basicos son las razones mas importantes por las
que se explota la fuerza de trabajo infantil: los padres ganan tan poco que sus hijos
se ven obligados a trabajar, y 10s patrones los contratan ya que los niflos trabajan

por salarios aun mas bajos que 1os minimos”. (1995).




2.4.2 Desintegracion familiar
El problema de l|a desintegracion familiar concierne ala desércién o
fragmentacion de algun miembro de la familia, es decir alguno de ellos se aleja y no

regresa a casa o bien separa de ella. pero esta presente con cierta frecuencna.

En este caso, la desintegracion familiar con los nifios en la’calle; diﬁere un

poco de aquellas familias consideradas "estables”™.

En relacion con esto, y conforme a la informacion proporéidnada por. la’
Trabajadora Social del programa AMA del DIF, se presentan,los ry-hd(ivos,de"su

desintegracion familiar. por su relevancia social:

a) La ausencia se presenta por motivos diversos, Yy por mencwnar algunos

de ellos. se sefalan el temor a la responsabilidad paterna entablar una

nueva relacion amorosa. problemas ‘con la justicia, . entre otras'v

caracteristica. es una de las principales causas por la cual padres’e. hijos,
enfrentan en un momento determinado de sus vidas. 'y que’provocan
simultaneamente. problemas emocionales, problemas - econdmicos,

problemas conductuales en los hijos. atc.

b) Madre al frente del hogar la madre de familia se encuentra ante dos
responsabilidades fundamentales: trabajar., y hacerse cargo de los hijos,

simultaneamente. Esto implica la necesidad de dedicar mas tiempo al




c)

d)

trabajo y desatender en gran parte a los hijos.

Vicios:  la problematica a la cual se encaran los padres e hijos son

pa nicula‘rmente' dos:

1) Alcohol
2) Drogadiccion

Estas dos problematicas simbolizan contrariedades dentro de la
familia, puesto que influyen en el actuar de cada uno de ellos de manera
negativa, esto es: situaciones que implican conflictos, o rupturas de los

lazos familiares.

Dificultades economicas: el pertenecer a una clase desfavorecida,
inmediatamente se relaciona con |a pobreza;, ésta trae como

consecuencia, la falta de empleo ¢ salarios bajos: rasgos caracteristicos

de esta clase social.

Esto, trae consigo la inestabilidad de los ingresos familiares. que se
traduce en una mala calidad de vida, por lo tanto, dentro del circulo familiar
se vive en un ambiente desagradable, de angustia, de impotencia, etc.. al
momento de satisfacer necesidades basicas. Estas adversidades con-

llevan a la existencia de relaciones familiares precarias.
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e) Hijos trabajadores: Los hijos cuando  experimentan alguna. de estas
situaciones frustrantes (ya: mencionadas en ‘el inicio de este. capitulo),
tienen la necesidad de salir en busca de un apoyo economlco Lamentables

repercusiones, conwerte a estos nmos en la calle (2001)

De acuerdo con la-informacién.brindada por Casa Alianza, la autora Irma

Arriagada afirma que:

“...La ausencia del padre dificulta a la madre hacerse
cargo de sus hifos y trabajar simultaneamente, es el caso de
muchas mujeres que trabajan como empleadas del hogar
Tambien en alguna proporcion son nifios que presentan
problemas conductuales que pueden incluir drogadiccion y

abandono del hogar por parte del menor'. (Arriagada, 1996).

2.4.3 Otros factores
Son diferentes las realidades a las que estos nifios se tienen que confrontar
dia con dia. tanto en el nucleo familiar como en el entorno. Tales aspectos dan a

conocer los siguientes hechos.

El circulo social al cual pertenecen los nifos en la calle es de una poblacion

marginada, que en su mayoria carecen de estudios basicos, y que por lo tanto, su
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accion de trabajo es paralela, a la educacion que recibieron; si bien, son analfabetas,
su limitacion es mayor, al momento de una busqueda de empleo; debido a esta
situacidon, se enfrenta a actividades laborales poco remunerativas & a salarios

minimos.

Por otra parte, el desempleo, es una condicion de vida que restringe a este
grupo de individuos, a tal grado de mendigar en la via publica, cometer actos

delictivos, utilizar drogas 6 prostituirse.

Frecuentemente, existe el hecho de que la madre de familia se hace

responsable del sustento familiar como consecuencia de la desercidon de!l padre:

“...En este rmundo fundamentalmente “macho”, el padre
con frecuencia abandona su familia, deja al cuidado familiar a
cargo de la madre, provocando que sea ella el pilar y la figura

que sirve de modelo a sus hijos...” (Bar— Din. 1990:9).

De esta manera, la madre desempena una doble responsabilidad: ser madre
y padre a Ila vez. Esto implica que ella, se esfuerce mas por trabajar, pero aun asi,
no consigue satisfacer las necesidades basicas de la familia como vestir. alimentar.

educar, entre otros, adecuadamente.
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Todos los factores anteriormente mencionados, contribuyen en cierto grado,
a que el nino de una familia de condicidn humilde, busque nuevas alternativas de
trabajo para incrementar la economia familiar; por lo tanto es asi como un nifno se

convierte en un nific en ia calle, y la calle en un segundo hogar.

En este sentido, los nifos en la calle de la ciudad de Uruapan provienen de
zonas suburbanas, y presentan algunas de las caracteristicas que manegja el tedrico

que se establecid anteriormente.

De este modo, se concluye este capitulo en el cual se abordaron diversos
temas como: ¢Queé son los nifios en {a calle?, sus caracteristicas, diversos nombres

con que se les conocen, entre otros.

En el capitulo siguiente se abordaran temas relacionados con los elementos
de la disciplina, como su definicion, el tema de |a disciplina escolar. la disciplina en et
hogar. los modelos disciplinarios propuestos por Curwin y Mendler, por mencionar

algunos
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Elementos de la disciplina

En el presente capitulo se hace una descripcion de los aspectos mas
importantes de la disciplina como son su definicion, objetivos, caracteristicas,
modelos, entre otros; con el propdsito de adquirir un conocimiento claro acerca de
este tema, y tener un fundamento tedrico para posteriormente obtener un analisis

de la realidad concreta.

3.1 Concepto de disciplina
La concepcidn de la disciplina actualmente se encuentra‘en un estado de
olvido. ya que en la busqueda de datos escritos. se encontréo escasa informacion al

respecto.

Es asi. que pocos autores como Plaza del! Rio (1996) define este concepto:

“...Podemos relacionar el concepto de disciplina con un
orden y formas de conductas impuestos mediante una
normativa de la autoridad competente o mediante la
autoimposicion, asi como con el modo de actuar acorde con

tales normas y leyes” (Plaza 1996 17)

Por otra parte. segun Dobson (1989) “ El téermino disciplina no esta limitado
Unicamente al ambito del castige. Los ninos necasitan también que se ies ensenie el

arte de la autodisciptina y el comportamiento responsable”.
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Desde esta perspectiva, se considera que el término de disciplina a
cambiado de significado a través del tiempo. Es decir, el autoritarismo o el'castigo

que se consideraban disciplina, en épocas pasadas estan descendiendo.

3.2 Disciplina escolar .
Para hablar de disciplina escolar, primero es necesario  conocer Ssu

significado que, a continuacion se define en el siguiente punto.

3.2.1 Definicion
Existen diferentes definiciones que plantean diversos autores especializados

en la materia, uno de elios es David Fontana que propone lo siguiente:

“...Cuando utilizo la palabra control me refiero simplemente
al proceso de dirigir una clase organizada y eficaz que ofrece
oportunidades adecuadas para el desarrollo de las aptitudes de

cada alumno. Es decir la disciplina”. (Fontana, 1999:13). R -

Otro autor que expresa claramente su punto de vista acerca de la disciplina

es Loren Grey:

. E! termino disciplina significa durante mucho tiempo el
dominio sobre los nirios para que hagan lo que sus superiores
desean. Es el control ejercide por la autoridad del padre o del

superior”. (1984)
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Para él, la disciplina es vista como una forma de control sobre las personas
inferiores con respecto a las que ejercen el mando. Pero sin embargo, existe otro

autor que se contrapone a esta idea:

“...La disciplina es el orden reinante en una institucion
educativa, producto de Ja2 armonia, relacién de todos los
elementos que Ila integran... Regula todos Jos actos y
aclividades de la escuela para establecer y conservar esa
indispensable armonia que permita ser provechoso el estudio,
prevenir las faltas y evitar, hasta donde sea posible, las

sanciones’( Velazquez. 1993°19).

Todo lo antedicho demuestra con claridad que el concepto de disciplina es
apbordado desde diversos criterios con diferentes autores, y por lo tanto, la disciplina

y la disciplina escolar no tiene una estimacidn terminante.

3.2.2 Objetivos
Los siguientes objetvos son senalados por autores, que se emplean en

esta investigacion

« El objetivo del control de la clase no consiste en que el profesor pueda

imponer con mayor facilidad su autoridad sobre !os alumnos, sino en

QTG YN
T \\J‘Lb ‘U"\}E\'

FALLA TE 07




facilitar la evolucnén hacia una situacién en la que el ejercicio efectivo de ese

control se vaya hamendo cada vez menos necesario. (Fontana, 1999: 14)

e Tratara Iosylalumn'os con dignidad. (Curwin, 1995: 55 ).

- :Enseﬁar alos alumnos a ser responsables de su conducta (Curwm 1995'
61). ;

« Establecimiento de reglas y consecuencias para el comportamiento en el

salon de clases. (Curwin ,1995: 76).

= Acostumbrar a los nifios a cumplir oportunamente con sus trabajos y
comisiones que se les encomienden; estimularios en tal forma que se den
cuenta que su conducta, en general, tiene repercusiones. tanto
personales. como para el grupo. De ninguna manera el maestro ha de
aplicar sanciones de caracter infamante o castigos corporales. (Velazquez,

1993: 20).

« Mantener el interés por el trabajo. Un trabajo prolongado que produzca

fatiga, sera causa de distraccion. (Velazquez, 1993: 20).
« Meodificar el comportamiento indeseable. (Nelson citado por Plaza del Rio,

1996: 63).

Ningan autor senala los objetivos con 10s que debe cumplir la disciplina, sin

embargo mencionan elementos que pueden ser directrices de la disciplina.
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3.2.3 Caracteristicas

La disciplina se caracteriza por lo siguiente:

e 'Llevar 'tna direccién, una organizacion y una eficacia en el
‘desarrollo de las clases.

" e Un control ejercido por un superior (Maestro o padres).
« Un orden que impera en una institucion educativa.
« No es un castigo. sino un instrumento de ensefanza.

« - Ensefar a los alumnos a ser responsables de su cénducta.

Al igua! que los objetivos de la disciplina, no resaltan ‘las  principales
caracteristicas de la misma pero si sefalan aspectos © rasgos que permiten

reconocer la esencia de la disciplina.

Como se puede notar, estas caracteristicas forman parte y a la vez definen el
tema de la disciplina. En esta investigacion se senalan cinco caracteristicas porque
se consideran las mas elementales y ademas, porque en la revisiOn de este tema,

son las mas repetitivas.

3.3 Disciplina en la interaccion grupal

La interaccion grupal se entiende como las relaciones interpersonales, y

grupales, que ocurren en un grupo de trabajo, de amigos, un grupo social o politico
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en este caso, en un grupo educativo (en la escuela), donde conviven, se identifican,
se comunican, se desenvuelven de acuerdo a la personalidad propia, se apoyan, se

motivan, se comprometen, etc.

Pero por - otro lado, se contraponen en cuanto a posiciones ideoldgicas,
existen criticas, intolerancia, failta de respeto, conductas inapropiadas en. el saldn,

etc.

Dentro de esta interaccion el maestro forma parte de ella, puesto que
orienta a sus alumnos para lograr las metas que se pretende alcanzar, entre otras.
Todo lo anterior produce una interaccion en el aula, permitiendo la socializacién de

cada uno de los alumnos, como afirma Rogers:

.."Esta claro que el aula, en la que los nifios aprenden
mediante la interaccion con compaiieros y profesores, es uno
de los ambitos donde se puede dar este proceso gradual de

socializacion” (Rogers. 1985 45).

Es asi como en la interaccidon surge la socializacion, y con ello en el
transcurrir del tiempo. el alumno adquiere conocimientos, habilidades, experiencias.
etc., y dentro de estas adquisiciones, asume responsabilidades ante companeros y
maestros. cumple con las normativas establecidas. trabajos en clase, hecho que se

remite a los aspectos de la disciplina.
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¢éPero por qué es importante la disciplina en la interaccion grupal?, porque la
disciplina de acuerdo con algunos autores ya citados en este -capitulo, permitéal
maestro, y porque no decirlo también a los alumnos, dirigirylar clase 6rgénizéda Y
eficazmente, logrando asi la disminucidn de conductas indeseal’:‘les‘, inéreﬁ'\entb en
la comunicacion entre maestros y alumnos, prevencion de saﬁc’ionéé cdrﬁpl_imiénto

de ordenes .o lineamientos establecidos dentro. dei. grupo. ““aumento- de la

concentracion en actividades en el saldn, respeto mutuo, etc.

3.4  Disciplina en el hogar:

Segun Nelson y Lewak la buena conducta se debe aprender; no se nace con

ella. Por eso como ellos afirman:

Lds nifios aprenden corﬁb comportarse pﬂncipalmenle
de sus padres, aunque también de sus hermanos, hermanas,
parientes, amigos, vecinos, y maestros. Disciplina significa
aprendizaje, y es el medio principal por el cual los padres
pueden conseguir que sus hijos aprendan a comportarse bien”

(Nelson, 1995:57).

En este mismo sentido, los -nifios aprenden pautas de comportamienio de
las personas con quien conviven en casa o fuera de ella. e inclusive de sus propios
maestros y esto de alguna manera influye en la forma de como se comporten en la

escuela,




Existen dificultades que se presentan dentro del hogar y que son factores

que pueden o no influir en el comportamiento de los nifos en clase. Algunas de las

dificultades son:

e Cuando un niflo se da cuenta de que sus padres utilizan las normas y mandan
por interés propio y no por el bienestar del nifRo, empieza a desconfiar de la-.
autoridad y de todas las reglas. Estos nifios se convierten en quebrantadores de
regias... y por ello pierden el respeto tanto a las normas como a los adultos.

{Neison, 1988: 23).

e Cuando existen familias con un soélo padre, familias con ambos padres que

trabajan. (Curwin, 1995: 27).

= Despues de un dia completo de trabajo, muchos padres carecen de |a suficiente
energia para proteger a sus hijos, llegando a creer que el nifio es capaz de

hacer frente a las realidades del mundo de los adultos.(Neison, 1988: 19).

En resumen, la disciplina que adquiere el nifio puede ser tanto del hogar, de

la escuela, y toda persona o situaciones que lo rodean.

3.5 Modelos disciplinarios
Segun Curwin y Mendler (1995) existen dos modelos disciplinarios, los cuales
tienen como finalidad comparar los diferentes resultados con la aplicacion de cada

uno de ellos. Los modelos son: el de obediencia y el de responsabilidad, que a




continuacion se describen.

3.51 . Modelos
Meta principal:
Principio: .
Intervencién 'z

Ejemplos:

El alumno aprende;

de la obediencia

que los alumnos 'sigan ordenes
haz lo que yo (maestros o directivos) quiero
“el castlgo es la pnnmpal intervencion (premio o sancion)

amenazas regafos, escribir “no lo haré” 550 veces

retenerlo después de clases, escribir el'nornbre del
Calumno en el pizarrén.

que no lo descubran, no es su responsabilidad.

" Este modelo forma a los alumnos para:

« Seguir reglas sin cuestionarlas, es decir una obediencia que lleva alumnos a la

inmadurez, a la failta de responsabilidad, etc.

« Meter en cintura a los alumnos

« Para hacer sumisos a los alumnos.

Este enfoque se con5|dera un modelo tradmlonal que hasta |a fecha se

sigue utilizando en diferentes lnstltumones educatlvas. Sin embargo existe un nuevo

modelo de disciplina que proponen estos mismos autores.
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3.5.2 Modelo de responsabilidad

Meta principal:. .ensefar a los alumnos a tomar decisiones responsables.
Principio: R éprender de los resuitados de las decisiones.
Intervencion: . - el castigo es la principal intervencién (consecuencias que el

aluﬁlho percibe que él provoca los resultados. No son
castigos).

Ejemplés: T "' -Desarrollar un plan que describa como se comportara sin
violar las reglas cuando esté en una situacion similar.
-Practicar una conducta apropiada en una reunién pfivada

con el maestro.

El alumno aprende: -Yo provoco los resultados

" -Tengo mas de una -alternativa’ de comportamiento en

cualquier situacion.

-Tengo el poder de elegir ia n'_\ejér alternativa.

Este modelo forma a los alumnos para:

« Fomentar el pensamiento critico.
« Promover la toma de decisiones compartida.

« Responsabilizarse de sus acciones.

Con estos dos modelos que presentan estos autores, se establece una

reflexion a considerar, para seleccionar una de las dos posturas (Modelo de la
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obediencia o Modelo de la responsabilidad), segun el criterio propio.

En este capltulo se trataron aspectos que integr n los elementos de la
dISCIpllna como su concepto la dlsuphna escolar Ia dlscupllna en la mteracctén

grupal la dlSCIlena en el hogar por mencuonar algunos

En el capitulo posterior se describen aspectos que enfatizan a’ la disciplina
en- el proceso de enseflanza — aprendizaje y sus diversos tema's: a trya,tarvcomo.
quiénes intervienen en el proceso de ensefanza — aprendizaje,’ la’disciplina del

maestro y su influencia en el proceso, por mencionar algunos.
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La disciplina en el proceso de ensefnanza-aprendizaje

El nucleo-de este capltulo es la. relac:én o lnfluencta de Ia dlscnpllna en el

proceso de ensefanza — aprendizaje. Por esto se descnbe qué es un proceso de

ensenanza — aprendizaje, qué es enseﬁanza Y qué es aprenduzaje.b qu:énes

intervienen en este proceso para que- se logren Ios objetlvos_ y por ultimo ‘la
influencia de la disciplina del maestro y del alumno que de c1erta manera afectan

positivamente o negativamente en este proceso.

4.1 2Qué es el proceso de ensefianza — aprendizaje?

El proceso de ensehanza-aprendizaje se considera un desarrollo, donde se
entrelazan .- los conocimientos, . habilidades, destrezas, actitudes, aptitudes,
experienéias, etc., adquiridas de los alumnos con las del maestro. Esta alianza
significa que !a erjseﬁanza y el aprendizaje se complementan reciprocamente

porque:

..." la ensefianza propicia el aprendizaje de la persona en una
forma Sistemé?ica. donde pone al alcance de los alumnos la
oportunidad de vivir el mayor namero de experiencias
signiﬁcativas que lo lleven a cambios favorables en su conducta”.

(Moreno, 1990: 14).
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Para hablar con claridad, es importante que se sefiale qué es la ensefanza y
qué es el aprendizaje. El primero considerado como un proceso, y que proviene del
verbo ensefiar (del latin insegnare), que siéniﬁca dar lecciones a los demas, que no
saben. Este proceso correépdhdé B ‘a : uﬁa persona . que organiza actividades,
experiencias para que otra person? obtengé actos de aprendizaje.

(Nerici, 1973: 197). TR -

EI segundo. v:ene del verbc aprender (del latin apprehendere) que quiere

decir obtener conocumlento Ilegar a saber y lograr un camblo en el comportamlento.

El aprendlzaje es Ia accion en el cual el mdnvnduo modnﬁca ‘su conducta. (lbldem'

ste piroéesb en

« Los alumnos, son qmenes

conocnmlento son parte central de una’ nsmuclon educat:va.

e Los maestros: orientan y veriﬁcan el prqceso formativo de los alumnos.




De forma similar, existen una serie de elementos que intervienen como
apoyo en ‘el proceso ensenanza — aprendizaje, para facilitar el logro de los objétivos.
y de los cuales se mencionan los siguientes:

e Elaula‘

« . El mobiliario

- El material didactico.

= * Un director y/o coordinador de la institucion educativa.

Basicamente se describen, los aspectos. que: 'se ‘consideran ' con . mayor

relevancia en el proceso ensefanza — aprendizaje.

4.3 Relacion de la disciplina en el proceso ensefianza

La disciplina es un instrumento que se desarrolla de forma organizada, con

el objetivo de tener un control y una adecua;da/ﬁorie‘htaélén enicuanto’ al

comportamiento de los alumnos.

Es por esto, que la relacién consiste en que la disci plm

indeseadas o fricciones entre los alumnos: La ejecuc n de a d:smplma uene como

ocurran, como sefala

consecuencia evitar que. éstos ultimos comportamlentos

Mattos:

..." . Orden 'bérfecto Ly disc_:ip/ina son: las. condiciones
indispensables :del ‘ trabajo “escolar; . gracias a ellas se evitan

interrupciones y roces en las clases y se ahorra tiempo,
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material y energla; la enseflanza gana. en eficlencia y el

aprendizaje en provecho.” (Mattos, 1990: 278).

Porun. lado," |a: disciplina previene al maestro‘ de aplicar sanciones ante

conductas que afecten el desarrollo de Ia clase aprovecha mejor el tlempo para

verificar. el desempeﬁo de los alumnos crea un ambiente de’ respeto 12 confanza.

permlte tener cnerto control en el grupo srve de modelo ante sus: alumnos para

fomentaria responsabllldad etc.

En resumen. la relacusn de la d|s<:|plma con el roéeso de ensenanza —

aprendizaje, . es uno de Ios mstrumentos o factores que nfluyen en .un proceso
educativo donde mtervnenen profesores v alumnos Iogrando resuitados positivos o

negativos.
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4.4 La disciplina del maestro y su influencia en: el proceso ensefianza —

aprendizaje.

La d|scupl|na del maestro ejerce mﬂuencna en el proceso enseﬁanza -

aprendlzaje. en el sentldo de que’ cuando apllca dlcha dlSCIpllna puede mcrementar

o disminuir el rendimiento escolar de los alumnos

£Como es posible esto? La respuesta a tal pregunta p ede formularse del”

Ante esto. algunos alumnos se rebelan, otros no tlenen deseo de partlmpar en

clase, demuestran aburrlmlento. se. sienten perdedores.' etc. Y de este modo se

genera un agrav:o en su proceso e formamén.

En este sentido, la actitud del maestro ante estas conductas de indisciplina no

debe ser una actitud reprimente o emplear actos 'punitivos en contra del alumno
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como asegura Mattos:

...“La actitud del profesor frente a la conducta indisciplinada
‘de sus alumnos debe ser semejante a la del médico o pediah'a
frente a sus pacientes. En vez de lanzar co/éricés reprimendas
vy aplicar castigos humillantes, empleara pr’obedimientos
constructivos para motivar y para encauzar positivamente las
energlas vitales de los alumnos, ayudandolos a superar su
inmadurez o a vencer su desajuste... en busca de una

adaptacion al medio escolar” (Mattos, 1990:284).

Pero la tarea del maestro para aminorar la indisciplina de sus alumnos o
instituir disciplina en el recinto escolar no es facil. pues el alumno trae consigo un

historial de vida social que causa indisciplina tanto en él mismo como en el grupo.

4.5 L a disciplina del alumno y su influencia en el proceso ensefianza —

aprendizaje.
La disciplina del alumno  ejerce inﬂuenciafsobre ‘el’: pro‘t:esb" e.ﬁéeﬁanza -
aprendizaje, de manera directa porque su dlSprllna aporta mayor facmdad para 1a
concentracién en clases, mejor comunicaciéon con el maestro ia cual permlte tener un
mayor acercamiento con el maestro, aprovecha el tuempo udedlcado al -trabajo en

clases cuando todo el grupo trabaja en armonia, etc.
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Por el contrario, si la disciplina no existe los alumnos enfrentarian acciones
negativas como ia faita dé responsabilidad ante compromisos que asume con el

maestro, ,ylé distraccion  facil én'c{asé, “falta de respeto, sanciones, llamadas de

atencion, rechazd del 'rﬁ‘aeSfro 6 de“loé propios companeros, problemas de
adaptacmn escolar separacnén del grupo durante la clase, citar a sus padres por su

mal comportamlento etc.

Pero Mattos, en su obra "Compendlo de D:déctlca General” y de acuerdo con

él, duo que existen clertas snuac:ones de 1a vnda cotldlana y del snstema escolar que

contribuyen a la indisciplina entre los alum os. Tales son

consiguiente desidia e indulgencia de Ios' adres en: el cumpllm nto de sus

deberes de educadores.

c) El exceso de alumnos en clase, favorec:e es rdenes y tumultos

esto impide que el profesor pueda las dnt'cultades .de cada alumno y

darles la necesaria orientacién en la conducta y en el estudio.

d) Los programas rigidos de materias abstractas y métodos rutinarios de

70




ensefanza que atontan a los alumnos y les causan decepciones, insegun’dad.

y frustracion en los estudios;.la’ consecuencia-es-mala voluntad y. rebeldia,

(Mattos, 1990: 284).

Como se ha visto la ndnsc:plma de los alumnos no surge solamente en el

aula escolar sino-. tamb:én fuera -d ella. es dec como ya se mencuoné en el

capltulo 3,esun reﬂejo de’ lo v e en el hogar,'y por

'Segun" éstés' dbs auktore's (Curvvh y Mehdlér, 1995) 'ex:sten causas ‘extra

escolares que provocan problemas en la dlsc1pllna en o5
contmuacnén se seﬁalan
= La violencia en la sociedad: Los nifios constantement éstén éxpljestbs a la

vnolencua y se han vuelto insensibles a ella, porque se vube en’‘una sociedad

donde es comun que los problemas se resuelvan con golpes amenazas.

« Efectos de los medios de la comunicacion: la televisiéh péra'niﬁos esta integrada
por protagonistas antiautoridad y que se comportan irresponsablemente, lo cual

tiene el efecto de danar a los niflos.
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« Falta de un ambiente familiar seguro: cuando existe un sélo padre al frente del

hogar o un divqrtlo hace' dificil edqcér a Ios nifos.

if:i_c” c:ertos ntﬁos son d|ficnes de manejar a pesar de una

e Temperamento

educacién adecu

Hasta ~aqui se concluye con'las-i

fundamentado esta tesis." |

El sngunente capltu|o es acerca; de:la metodologla utlllzada en esta

investigacion. chha metodologla e pllca cual es'el
consiste, la muestra que seﬁala al grupo estudlado técmcas e mstrumentos que se

usaron, por menclonar algunas. B
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Metodologia de la investigacién

Dentro de esta mvest:gac:én se utlllzé el método etnogréfco. que consnste en

“la produccion de estudms analltlco - descrlptlvos de Ias costumbres creencnas.

practicas sociales 'y rehglosas‘ conocimv nto y ‘c mportam ent‘ ‘de Juna cultura

particular”. (Minchaca, 2000 6)

Bésu:ameme 1a etnografla es una lnvestlgacuﬁn cualltatw bbi’ddé :bu’sc'a la

expllcaccén e mterpretacuén del ObJEIO de estudv ‘es declr otor a ‘una respuesta a

Este método se mteresa por Ia accnén

enque:éstos -se

individuos, para descubnr sus formas de wda en el escena

desenvuelven.” T

Todo esto ‘se obtlene desde el lntenor y perspectlvas de Ios sujetos ‘en
cuesuén. Por Io tanto constltuye una permanencla prolongada de tlempo en el sitio

natural del grupo Ademés. se’ real:zé un muestreo con propés:tos analiticos,

descriptivos; expllcatlvos e mterpretatlvos.
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Una vexz descrito éste método, es necesario sefalar que su eleccion es
debido a la utilidad que representa para la |nvest|gaclén porque permite adentrarse

en la escena escolar donde se desarrollan aquellos aspectos relevantes en relacuén

con los modelos que dirigen al actor de Ios mlem’ os del grup' : La elaboracuén del

diario de campo, cuestionarios, grabac:ones en audu C. so herrarmentas atiles

pata el analisis e interpretacién del proceso educa

£ iguientes etapas:

3) Anéliéié e interpreta 6n de.los resultad
4) lnterpretac:én general -

) 5) Redaccuén de los mformes obtenldos

Por otro lado, el grupo de estudio estuvo constltuudo por los :mpllcados en
esta investigacién, es decir a los nifios en la calle, del programa 10-14 que dnnge el
DIF de Uruapan. El total de nifos que asisten a éste prograrna. son al igual que sus

maestros el punto medular de la investigacion.

Para recolectar los datos, fue necesario emplear ciertas técnicas que

apoyaron el proceso de la investigacion:
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1) Observacion:  esta técnica es elegida porque permite relacionarse con los
fenémehdé ‘que se presentan en la realidad" asi como.la recopilaciéon de
mformacnbn para Ia busqueda de datos sugnlfcatwos y relevantes del objeto

de estudm

El tlpo de observacion que se utll:zé fue la observacnén no partlclpante que

consiste en que el |nvestlgador es so|amente un esp ‘tador del grupo. y se I|m|ta a.

realizar anotaciones en el

d:ano de; campo i's bre comportam entos. actltudes.

bservacnén fue

aula con el objetivo -

Cabe mencnonar que Ia observacnén fue a un’ grupo de nifios que asisten

regularmente al programa 10 = 1;4ud5] DIF de Uruapan con. sus _ respectivos

maestros.-

El mstrumento utlhzado por esta técnica fue el diario de campo y el apoyo de
una grabadora Este ultlmo utmzado para complementar con los datos reg|strados en

el diario de campo.

Las observaciones fueron registradas como el siguiente ejemplo:
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OBSERVACION No.6

Datos Generales

Fecha: 11 de Octubre del 2001
Hora: 11:00 a.m.a 12:00 p.m.
Lugar: DIF Uruapan (en la cabana)
Grado: primaria (programa 10-14)
Maestros: Cristina y Julio

Con grabadora.

Abreviaturas

Any: Anayeli

Mto: Maestro

Mta: Maestra

Val: Valente

Pr.  Primitivo

Mar: Martina

Gr: Graciano

Ks: Kassandra

Pt: Petro

Kr: Karen X

La: Laura (trabajadora social del Programa AMA)

Jo: José Luis

Sra: sefora que se asoma al saléon
pausas

/I: especificaciones del didlogo

77




Hechos

En este apartado se- reglstraron todos los acontecumlentos observados

durante el tiempo que se permanemé dentro del salén.

El nimero de observaciones fue ﬁ"t»otall_de ez, durante ibga Ia'inve'stig'acién

de campo y de las cuales se obse! 00 'alm. y

1:00 p.m.

2) Entrevista: esta técnica, es utlllzada porque sirve como gula que perm|te el

didlogo entre dos personas para : medlante el

uso de instrumentos como la grabadora y cassettes

La finalidad de esta, téc ca_es fundamentar el marco |nst|tu onal, es declr

dar a conocer el cenlro donde se levaron a abo as observacl

nes Y de Ia mlsma

forma conocer a los nlﬁos en Ia calle y a sus maestros, obte er.;

informacidén necesaria. para realizar las |nterpretac|ones de»la mvest:gacién en su

momento.

La entrevista permitié adentrarse un poco mas en el mundo de los nifios en
la calle y a la vez conocer diversos puntos de vista de personas proximas a ellos, de
temas relacionados con esta tesis como la concepcion de un nifio en la calle, la

disciplina en el aula, etc.




En este punto se realizaron dos entrevistas, una para la Trabajadora Social
del programa AMA, y otra para los niflos en la calle. Las gUlas de entrevistas se

estructuraron de la siguiente manera:

= Elaborar las preguntas basandose en la informécién ﬁue sé bfetendla obtener.

- Seleccionar aquelias interrogantes de mayor significado para’la investigacion.

= Verificar que no se repitiera alggna’ de’ellas;:

- ~Revisar que las preguntas no fueran'ambiguas.

« ‘Redactar claramente las preguntas.

« Aplicar la entrevista para las personas seleccionadas.

Después de esta seleccion de preguntas y entrevistados, y de la recopilacién
de datos, se rescatd y analizé los aspectos o resultados obtenidos qUe estuvieran
relacionados con el tema de la investigacion, para posteriormente- elegif la
informacion mas util e importante y realizar una confrontaciéon de las ideas tedricas

con la realidad concreta.

Las personas entrevistadas fueron seleccionadas por su claro conocimiento

con respecto a los nifnos en la calle, como en el caso de |la Trabajadora Social del
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programa 10 — 14 que se ha estado mencionando en capitulos anteriores; otro caso
para otra entrevista, fueron los nifios en la calle del DIF, con el propdsito de conocer
mas acerca de ellos, y que mejor que estos para conocer su esencia como nifo en la

calle.

3) Cuestionario: esta es otra técnica que en un primer momento . .era. una
entrevista, pero debido a la falta de tiempo por parte de los entrevistados y

también por parte de nosotras, se implementd como cuestionario.

Esta técnica permitié adquirir informacion de forma escrita, de manera que
el investigador (nosotras) no interviniera en el mismo. Se aplicé un sdlo cUestionario.

esto con la finalidad de saber que concepcnon ° conocnmlentos tenlan Ios maestros,

del programa 10 - 14 acerca de algun tema como la® dlsclpllna Y Ia dlscnpllna

escolar, etc.

hojas de maquma con: sus respectlvas preguntas Las tres prlmeras se ref'neron al

tema de la dlsmpuna, que permitio conocer.su concepto tedrico acerca de Ia misma.

Las tres siguientes preguntas se concretaron para responder acerca de la

indisciplina en el aula o cuando imparten la clase en el saldn y como influyen en el




proceso de ensenanza - aprendizaje.

Y finalmente las Ultimas dos se describieron para obtener respuestas sobre
estrategias disciplinarias que utiliza el maestro, asi como sugerencias que realizaria

para que no hubiera indisciplina en su salén de clases.

q) Analisis de documentos: es elegida porque permite identificar el significado
de los textos de documentos recopilados, seleccionar aquellos de mayor
significado, para obtener los conocimientos esenciales que se relacionan con la
investigacion. En ésta técnica se utilizaron los siguientes instrumentos: libros,

ravistas, fichas de trabajo, material de internet de diversas paginas, etc.
Descripcion cronoldégica del proceso de investigacion.

La primera etapa consistid en elegir el tema: “La disciplina en el proceso de

ensefanza — aprendizaje: programa 10 — 14 con los nifios en la calle”. .

Después se trabajé en. la elaboracnén del proyecto con _Sus. respectivos

elementos: antecedentes, Justlﬁcacuén obje vos, dehmnaclones. etc.. con el ‘apoyo

de material blblxograf'co i hemerografco necesano para COnstrmr las bases de dicho

proyecto. L
La segunda etapa era fééliéér lé investigaciéh téérica. pero ésta no se logrd

llevar a cabo debido a que la Trabajadora Social del programa, nos informé que
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era muy probable que se cerrara este programa donde asiStian los nifios en la calle,
por lo tanto, se Ie dio - pnondad ala mvestlgacnén de campo para aprovechar el poco
tiempo que supuestamente tendrlan los mﬁos de clase. y dejar por un momento la

mvestlgacuén teérlca., e

IOS mOKIVOS no se dleron a

Pero finalmente este programa no se suspendio

las fechas a observar.

LLos dias que se observaron fueronilos jueves de:11:00.aim.'a p 30' p‘m'.. y

los viernes de 11:00 a.m. La Nov rnbre del

afno 2001. Con ello obteniendo 1a |nformaclén requenda para u posterlor anéhsns.

De manera paralela se realizaron entrevistaé una a la:Trabajadora Social

del programa AMA para analizar su conocimiento acer

nifios en la calle para conocerlos un poco Mas: en qué trabajan, quienes integran su

familia, porque estan en este programa, etc,




Y por Oltimo se aplicé un cuestionario a los maestros - de los nifios en |a calle

para conocer el punto de vista acerca de’conceptos relacionados con la disciplina.

La tercera etapa rad:caba en reallzar una mvestugaclén tedrica, es decar

Jiversos autores que constatan’ sus

analizar supuestos o ldeas eorncas» de
afirmaciones baséndose en mvestlgacnones prevnas Este punto sirve para confrontar-
lo tedrico con lo practico y también, para interpretar la realidad a partir del marco

tedrico y llegar a ciertas conclusiones.

Mas sin embargo. entre {a bibliografia se encontraron libros y revistas para la
elaboracion de los capitulos tedricos, pero éstas ultimas fueron mas consultadas
debido a que se encontraron mas revistas que libros que hablaran de cierto tema y

en este caso era el tema de los nifos en la calle.

Para la creacion del marco tedrico fue necesario acudir a otras ciudades
como Guadalajara, Jalisco, y Morelia, Michoacan., por la . falta de bibliografia

necesaria sobre el tema de la disciplina; aqui en la ciudad de Uruapan.

La cuarta’etapa fue'la ‘sistematizaciéh, de datos. Este punto se refiere al
analisis, seleccion, organizacion y la redaccion de ‘la informacion. de acuerdo a las

necesidades de la investigacién, es decir, establecer los contenidos, y estos a la
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vez se enlazaran con los puntos o temas a tratar en cada capitulo tedrico.

LLa quinta etapa se basaba en el analisis e interpretacion de los resultados.
Esto es.‘ interpretar la realidad a través de la teoria y realizar categorias,
subbategorlas y sus correspondientes unidades de anailisis, para realizar juicios de
acuerdo a lo que dice la teoria con lo que se observd en la realidad ;:oncreta. Su
finalidad es obtener conclusiones y a partir de esto dar una respuesta a las

preguntas que en un principio de esta tesis se establecieron.

La sexta y ultima etapa fueron las conciusiones obtenidas a lo largo de!
proceso de investigacién y con el apoyo de ellas, mencionar ciertas sugerencias que
podrian mejorar los aspectos negativos que se encontraron a lo largo de las

observaciones en el lugar de los hechos y del propio analisis realizado.

Después de describir 1a metodologia del estudio, el siguiente aspecto que a
continuacion se presenta es el apartado de analisis e interpretacion de los

resultados.
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ANALISIS E INTERPRETACION DE
LOS RESULTADOS




A continuacion se presenta, el anéllss y la mterpretacnon de la mvestlgactén

que se realiz6, asi como las categorlas Yy sus correspondlentes unidades de analisis.

LA DISCIPLI'NA EN EL PRbéESO ENSENANZA — APRENDIZAJE

1. DESCRIPCION DEL GRUPO

EI grupo se compone de 13 nifos: 6 nifas'y 7 nifos; y de 2’ maestros que se

encargan de asesorarlos EI grupo se organiza de la siguiente manera:

+ La maestra es la encargada de! grupo de las nifas.

» El maestro con el grupo compuesto por los nifios.

Sin embarge, como estan en el mismo saldén (cabanita) todos estan juntos,
pero como ya se menciond en el parrafo anterior, la maestra estad con las nifas y el

maestro con [os nifos.

Los lugares de procedencia de estos niAos equivale a Zonas poco
urbanizadas, como la carencia de drenaje, pavimentacion, agua potable, y algunos
servicios considerados como de “lujo” : telecable, teléfono, etc. Algunas viviendas
son de material (concreto), y las demas de madera. Por lo general es una poblacion

de clase econdémica baja.




Dentro de estas localidades estan las siguientes colonias: la Cedrera, Valle
Dorado, Valle de San Pedro, 22 de Octubre, Valle de las Delicias, Ampliacién Plan
de Ayala. Vecindades Cercanas al Centro, lgnacio Gomez, Rubén Jaramillo, 28 de

Octubre, y la zona de la Tzararacua (Entrevista/Trabajadora Social/R.S.M/2001).

A su vez son considerados nifios ‘en la calle porque ademas de trabajar en
el sistema informal (subempleo).no se encuentran inscritos en una escuela primaria

formal. (Entrevista/ Trabajadora Social).

Ademas la estructura familiar que rodea a estos nifos, esta conformada por
un cierto Numero de integrantes mas o menos grande ( 5-10 integrantes de la
familia. aprox.). siendo la figura materna la que mas se enmarca en el ndcleo de la
familia, por 1a ausencia del padre en la mayoria de las veces. El tiempo que dedican
los padres a los hijos es de corta duracion, debido a que su situacion
socioecondmica inestable. los lleva a realizar actividades la mayor parte del tiempo
en la calle. dividiendo asi las relaciones interpersonales dentro de la familia.

(Entrevista/Trabajadora Social/R S M/2001).

Todos ics ninocs que asisten a este programa 10 — 14, tienen caracteristicas
propias que los distingue a cada uno de ellos. En la siguiente descripcion se sefalan

aspectos que los idenufican
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Para - distinguir a’ cada’ uno de ellcs se escnbe una abrevnatura de su

nombre. Postenormente se descnben los aspectos generales de los maestros.

Alumnos S ,

Alumna Any: esta nifia tiene 11 afios, es sociable porque se relaciona con

la ‘mayoria de sus comparieros de clase y con sus méesirés‘ es una nifia

que frecuentemente esta platicando en clase; se rhyues‘tra“dlspuesta a

trabajar en las actividades que se le piden.

Alumna Kr: esta nifa tiene 15 afios, se relacnona con la mayorla de sus

compaferos; platica abiertamente con sus maestros. es alegre cuando
conversa con sus companeros de clase y tiene un problema medico (le

dan ataques) pero No se sabe con certeza que es lo quée le ocurre.

Alumna Ks: tiene 9 anos de edad, con una personalidad reservada hacia
sus compaferos ya que durante el desarrollo de las clases casi no
interactla con ellos, pero durante sus actividades se esfuerza por

cumplirias.

Alumna Ld: ella tiene 12 arnos. es una nifa muy timida. seria, poco
sociable, debido a su poca interaccion con el grupo y con los maestros; a

veces s€ muestra sin ganas de trabajar, y con la dnica nifia que se lleva
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bien es con Mar.

Alumna Mar: esta nifia tiene 12 anos, se lleva bien con la mayoria de los
nifios; pero a la vez se muestra un poco reservada; le gusta apoyar en las

actividades a sus compafieros.

Alumna Ys: esta nifia tiene 11anos de edad; por lo general se lleva mejor
con las nifas que con:los nifios;: le. agrada estar platicando durante la
clase; en ocasiones tiene discusiones con alyg‘dn companiero; es una nifta

sincera en lo que dice.

Alumno Gr: tiene 13 afos. Este.nifio es callado durante las clases, se
muestra un poco temeroso. y. en ocasiones se rehusa ‘a realizar las

actividades que se le asignan. Es hermano de Mar.

Alumno  Pt: este nifo tiene 10 afos de edad: se,’muest»ra' reservado
durante las sesiones de clase; es tranquilo al trabajar y. es hermano de

Ks.

Alumno Je: tiene 9 afos de edad. Es un nifio que gusta de platicar con
sus demas companeros y con el maestro: le gusta realizar sus trabajos
pero algunos le cuestan un poco de trabajo debido a su falta de
[ T T
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conocimientos.

Alumno Val: este nifio tiene 10 afos; le gusta convivir con la mayori’a del

grupo principalmente con el maestro con el que muestra una gran

confianza, es un nifio Muy inquieto, grltén en clase y. es muy dlstraido

Alumno Ws: este nifio tiene 10 afos de:edad, se relaciona con mayor
facilidad con los nifos y le gusta apoyar a ‘sus companeros en las

actividades que se les dificulta.

Alumno Lu: tiene 14 anos. Es un alumno que se expresa en algunas

ocasiones de forma grosera, pero realiza sus actividades con entusiasmo,
corrige a los otros nifios cuando contestan mal un ejercicio, se

lleva bien con todos y en especial con Ws que es su mejor amigo.

Alumno Pr: tiene 14 anos. Este alumno se lleva bien con sus

companeros; es activo en cuanto a la realizacion de sus actividades y se

muestra solidario con los otros nifnos en las actividades.
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LEn que trabajan?

Los diferentes trabajos que desembeﬁan los nifios en la calle son diversos,

y a continuacion se describen los siguien'tes:‘ :

e “Val™:

« “Kr": vende gelatinas con su mama.

vende elotes con su abuelita, todos los dias. *

- “Gr trabaja en una tienda que es propiedad de sus padres, todos los dias.

e “Any™:

- “Ws™

trabaja con su mama en una pizzeria, todos los dias.

lava coches con “Lu”, su amigo.

e “Lu" lava coches de Lunes a Sabado. (Entrevista/Alumnos/R.S.M./2001).

Como se puede observar. sdlo se registran 6 nifios, el resto de ellos, no

trabajan,

y algunos no continuaron asistiendo a clases, por lo cual no se obtuvo la

informacién que se requeria. Pero todos estan ahi, porque no terminaron la primaria

y no cuentan con el apoyo econdmico necesario para estar en un sistema regular de

educacion primaria.

Maestro

Tiene 25 anos de edad; se presenta siempre a las clases puntualmente; su
estado de animo ante los nifos es de alegria, es tolerante y comprensivo
al estar explicando a los nifos; al igual que sociable con todo el grupo y

equitativo a la vez.
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Maestra

Tiene 23 aﬁos‘ al: |gua| que su compaﬁero ella tamb:én es puntual al

Ilegar a |mpart|r la clas su estado de énlmo tambxén es alegre. pero ala

S re pons ble en su trab jO y comprometlda con Io que

B vez reservada'

realiza; su relac 6n con ‘las ﬁas es di erente a Ia del maestro con los

- 'nlﬁos ya que ellz en serio. que, ‘el

maestro po ue este Io (o] a,m S como e un amlgo o compaﬁero.

2. ¢CcOMO SE MANIFIESTA LA DISCIPLINA EN EL‘PROCESO DE"'

ENSENANZA APRENDIZAJE?

Disciplina .

Segun Velazquez la disciplina es el orden iqpe existe en una escuela y que
regula las actividades dentro de ella. para conservar una armonia y:evitar las

sanciones (ver capitulo 3, pag.54).

Al igual que éste autor existen otrds dos que mencionan su concepto acerca
de lo que es la disciplina, uno de ellos es Plaza del Rio, que habla de que existe una
relacion en cuanto. al concepto de dlsmplma con el de orden o formas de imponer

conductas o ser autolmpuestas conforme a lo establecndo. :
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El otro autor David Fontana establece que la disciplina es dirigir una clase
organizada y eficazmente y de este modo brihdar,bportunidades ‘para el desarrollo

de los alumnos.

En relac:én con lo antedlcho durante la mvest:gacuén de campo se observé

la dlSCIpl na del maestro es: moderar las

onde se puede ver

“Je buscaba su lapiz y'Val le dijo-a Pt.

Val: a ver Petro ira Petro |o trae / le duo a Je y a la vez Ie qunto el Iaplz a Pt/
Pt: jehy tul, ese Iap:z es mlo .

Vai: esta Ioco

Entonces Val, Je y. Pt discutieron por el lapiz. Después como Je no trafa lapiz

le dijo a . VVal:

Je: jtrae pues m| Iap:zl

Val: yo no.lo tralgo

Mientras ' tanto, el ' maestro trabajaba  en  una actividad con otro nifo

(Lu).cuando Je le dijo.
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Je: maestro ya me perdié mi lapiz /Je piensa que Val le perdié su lapiz/

Mto: éicual es tu lapiz? /le dijo aJel/.”

Ensegu|da el maestro arreglé Ia s:tuacuén pregunténdole a todos por sus

léplces y se dleron cuen qu en la mesa sob aba uno y se lo dleron a Je. Después

la clase contmué normalmente" * (observaclén n. 10 15 Nov—01)

Aqui: séj 6bservé la .reaccion del maestro ante este conflicto. El maestro
establecié un orden veh los altercados que se mostraron durante el desarrollo de la
clase. Esta medida de disciplina (orden) empleada por el maestro, le permite llevar
una regularidad y establecer un equilibrio dentro del salén de clases, ademas de que

no utilizd castigo alguno como se demuestra en la evidencia.

Es asi como las afirmaciones de los autores mencionados: en’ este punto,
concuerdan con respecto a que la disciplina debe de ser un orden esto a su vez se
relaciona con la investigaciéon de campo, es decir, el maestro inter\'/ino‘ en la
discusién para establecer un orden que fuera satisfactorio para ambas partes y

para todo el grupo.

Otra evidencia encontrada, es cuando la maestra trabajaba con las nifas
afuera del salén, a un lado de una bodega del DIF, porque esta vez como ellas eran
poquitas, le dejaron el salén al maestro, donde caben mas nifos. Alrededor de las

11:40 a.m. habian llegado las nifas Ld y Mar, entonces Kr expreso:
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"Kr: jJesus del huerto!
Mta: (las vio llegar y empezé a bajar una mesa, para que pudleran trabajar) vamos a

bajar la mesa... ¢éPor queé Ilegaron tan tarde? ;

Pero ninguna de ellas contesté; par‘a?’ése‘mo'_r‘hent ‘An‘yv"y'AI, habian

regresado de la tienda de comprar un resistol q e | aestra les habia encai’g'a_do.:

Any: maestra aqui esta /mostrandole e!'resi tol/

Despueés, Kr hizo un comentario acerca de |a llegada tarde de Ld y Méi‘:

Kr: llegué yo poquito tarde y ustedes llegaron B

Mta: si llegaron mas tarde... sta mesa para sentarse d

Pasaron unos mmutos donde Ks habla tlrado su refresco Any plancaba de
un programa de televnsnén a las demés nnﬁas las unicas que trabajan eran Ld y Mar;
en esta clase ellas se concentraban en realizar su actividad sin dejar que las otras

nifas las interrumpieran”. (observacion n.9, 8-Nov-01).

Aunque no se presentan en la totalidad del grupo, ni tampoco desde que
inicia la sesion hasta que culmina, se identifican momentos donde se pueden
rescatar aspectos esenciales de la disciplina como el que se evidencié cuando Ld y

Mar se encontraban realizando su actividad concentradamente sin que la
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maestra les hubiera ordenado alguna instruccion.

Esto quiere decir que dichas alumnas no esperaron a que la maestra les
estuviera explicando a cada momento su actividad, porque desde el momento que

ella les asigno su tarea a realizar, las nifnas empezaron su actividad.
Por otra parte, en un cuestionario realizado a.los maestros encargadcs del
programa 10-14, acerca de la disciplina, mdlscnphna escolar entre otras, contestaron

lo siguiente a dicha pregunta:

&Queé entiendes por disciplina?’

Mto 1-Es 'una norma-o lineamiento que’se tiene®que respetar para que se dé un

buen desarrollo.

Mto 2 Es’'un grado de normatividad que caractenza ‘a una soc:edad en partlcular o
conjunto de sociedades. Slrve para establecer

(Cuestionario/Maestros/J.A.F.P./2002).

Estas dos concepciones, reflejan un concepto que concuerda con Io que los
autores manejan acerca de la disciplina ya menclonados en este anaI|5|s y con los

resultados que se obtendrian si se sigue dicho Ilneamlento
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Cada maestro es congruente en la forma de pensar y con la forma de actuar,
es decir,’ que lo que dicen, lo hacen. Esto se puede reflejar cuando el maestro utiliza

estrategias disciplinar?as que mas adelante se analizaran.

Después de‘haber analizado aquellas evidencias, relacionadas}-con la

‘dlscrplma se puede notar una conexidén entre las concepciones de los autores sobre

el término de disciplina, y con lo que los maestros manejan, ya ue éstos a Ia vez

buscan lograr un objetivo que se relacione en conseguir un buen»des

clase, de-acuerdo a un orden establecido. y que los nifios ‘aprendan.durante el

tiempo que permanezcan en el salén de clases.

Mas  sin embargo, durante las observacmnes;se ‘el ontraron pocos

elementos gue se relacionan con la disciplina, es decur. Ias conductas Ias acmudes.

las situaciones, etc.. que se manifestaron en el proceso de su forma n educatlva‘

Por lo tanto, la disciplina se manifiesta muy poco en este grupo de estudio:.

Por otra parte, se descubrid que la indisciplina sobrepésa la disciplina. pero

para este topico conviene describirlo en el siguiente punto. . .

Indisg:iplina
Este término significa todo lo contrario a lo que Ids autores ya manejados en

esta investigacion, cuestionan en sus respectivas obras. Para empezar elios dan por
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determinado que la disciplina es un orden, una responsabilidad, un instrumento de
ensefanza, es un establecer de reglas, es un medic de modiﬁcar conductas, etc.,

que permiten la buena conduccién en el ambiente escolar.

Pero ninguno de los autores hacen mencnj al tema \e Ia |nd|st:|plma (sélo

sus causas) y que por lo tanto cuando ésta se presenta en el émblto escolar pueden

ocasionar diversos problemas.

a) Alimentos ingeridos en clase

Esta situacién demuestra que algunos. nifios’ ingieren alimentos. mientras

trabajanr en el salén de clases:

“Durante esta observacion: algunos mﬁcs como Gr comla papntas (eran de
Mar su hermana), pero la- maestra no: tardo en qu:térselas . (observaclén n.1, 14-

Sep-01).
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b) Palabras soeces

“En este dla la act:vndad que reallzaban era coplar ala hbreta Ias tablas del

23,vy4, que estaban colgadas en la pared en u

gréfca En eso Val Ie duo abu:

la

Val: (no le hizo caso) mae tra. me.voy a poner a dibujar jeh!

Mto: (intervino) no. termina la tarea que no trajiste” (observacion n.6,11-0ct-01).

5 realizaban actividades en

d) Se mostraban frecuentemente distraidos cuand

ia clase. :

le as né una actlv dad a Ys que c tfa en_ realizar una

“HLa maestr ]

en voz. alta mnentras tanto la maestra

lectura del hbro de espaﬁol entonces Ys lel

trabajaba con otra nina. Mlnutos despues la maestra le pregunté a Ys.
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Mta: sya Yesenia?, ¢De qué trata el primer parrafo?

Ys: aqui habla del-agua del mar.

Para entonces Kr reallzaba su actlvndad cuando de repente interrumpid a'la

maestra y. a Ys

Kr: (,Prlmero este verdad?

Mta: no

Kr: pero primerc ésté /insistiof”. (observacién n: 6, 11-Oct-01).

e) Interrupcnon repetada a Ios maestros cuando estos expllcaban a otros nifios

Pero otro nino (Pr) le dijo que 'se esperara: -

Pr: espérate a que termine.el maestro” ‘(observacién n.1,14-Sep-01).
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f) Otras evidencias
= ' Se niegan a trabajar é_n clase
Algur_tasi;\/'eces"los"niﬁos varian de conducta, ‘pueden demostrar interés o no

en su actividad, pert; en este caso dos niflas demostraron lo siguiente:

“Aproximadamente, a las 12 a.m. Ks elaboré sllabas con Ia letra *m"; Kr

copid la leccién de un libro en su cuaderno; Ld no reahzo su actlvudad y en vez de

ello, dtbujc') “monitos” en una hoja aparte. En ese mornento Ld duo‘

Ld: maestra porque no nos pone a dibujar y se la creemos

Mta: no, ya ponte a trabajar /le contesto/.

Mar no queria hacer su actividad, entonces le dijo a la maestra, que también

queria hacer dibujos, pero la maestra le contesto:

Mta: no, usted quiere sumar, restar. y hacer dibujitos (son actividades que a Mar le
gusta hacer)... andale Mar, haz las oraciones, sino le voy a mandar, un recado
a tu mama

Mar: no (inmediatamente se concentrd en su tarea)" (observacion n.5S, 4;0ct-01).

- Gritan en clase

“Ld realizaba su trabajo debajo de la mesa, entonces la maestra le pregunto:
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Mta: ¢Lidia te la vas a vivir débajo de'la mesa? ... a ver saca tus libros de lecturas.
Enseguida, Mar. interi’umpié a'la maestra:

Mar: ya mae‘str'ay / habia terminado su ejercicio/

Mta: a Qer, (,ya’i ¢Qué es un cuento entonces?

Maré (se quedd callada)

Mta: ¢ No le entiendes?... a ver que dice, |éelo.

Mar: los cuentos son las ... narraciones de hechos reales. o fantasias .que se
organizan de la siguiente manera: al inicio aparecen los personajes y iuego el
autor presenta...

Val: (interrumpio gritando) jnueve mas uno diez!

Pero despueés Mar continud leyendo”.(observacion n.7,-18-Oct-01) -

- £n lugar de realizar las tareas platicaban entre ellos‘mVismos

“El maestro y los nifios tiabajéb

‘en repasar Ias tablas de multiplicar, y Val

por su parte le preguntaba -al maestfq édéas ‘dél fotboIf

Val: a ver Petro japlrate! ... cuatro y.cuatro ... maestro dijo &l /senald un sefior que
pasaba cercas de ahi/ ... que si ibaa ir al futbol, ese que va alla.
Mto: ; Quien?, ¢Yo?

Val: mmm, si usted el sabado
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Mto: ¢ Por que?

Val: idijo éll ... le dices al maestro que si no va ir el sabado.
Despues Val le dijo a Lu que silo llevaba en su bigicleta, cerca de su casa:

Val: jajaaa! ... conchito, al rato me d‘asvbu‘r‘l réife :char"'l‘go e ta dé' rojo“,i tu de rojo al
rato me das un raite. » : : ‘

Lu: ¢ A donde?

Val: alla abajo

Lu: ¢ Alla abajo?

El maestro le dijo a Je que si ya estaba hsto para que Ie preguntara Lu las

tablas de multiplicar. Después Val continuéd platlcando con Lu.

Val: a dénde, dénde me dejaste la otra vez
Lu: (Enel pﬁente?
Val: jajal

Mto: (interrumpid para continuar la clase) Luis, tu le vas a preguntar a chuchin.

El maestro continud dando instrucciones a ‘“los  nifos: para realizar las

actividades correspondientes”.(observacion n.10,15-Nov-01).
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Después de haber mencionado evidencias donde se encontraron casos
especificos de indisciplina, se puede afirmar que este grupo demostré en su
mayoria, situaciones de indisciplina en las cuales afectaban de alguna manera el

avance académico de casi todos los alumnos.

La indisciplina de estos nifos afectan también el dasempeno escolar, que se
requiere para lograr los objetivos que tanto el programa y como los maestros

pretenden aplicar para obtener ciertos resuitados.

Las conductas o actiludes que se mostraron en las evidencias de {a
indisciptina influyen de manera negativa en el grupo. porque ademas de retrasar el
avance academico. distrae a la mayoria de ellos, el ritmo de trabajo es mas lento, el

tiempo no se aprovecha al maximo. y se interrumpe el trabajo de los demas.

En este grupo existe mas indisciplina que disciplina, y se apoya de cierta
manera la afirmacién que uno de 1os Mmaestros expreso en el cuestionario que se les

realizd:
* Existe un alto grado de indisciplina, pero en cierta manera se justifica si

consideramos las condiciones de vida que tienen los chicos™.

{Cuestionario/maestro 2/J.A.F.P./2002).
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Ademas de estos existen otros factores que provoca indisciplina y que a

continuacion se describen.-

Factores que provocan indisciplina. -

Espacio fisico limitado - - = . i -
Tedéricamente, no se encontré autor alguno: (de los. investigados)  que
sefalara sobre este punto. Por [o cual se limita 2 establecer este aspecto en base a

la investigacion de campo realizada.

Al hablar de un espacio fisico en relacion con los nifios en la calle, se quiere
dar a entender que el lugar donde estos pequerios asisten para recibir una
educacion, no cuenta con las medidas necesarias para que se pueda lograr un
aprendizaje significativo, ya que el lugar se acondiciona para diferentes usos,
ejemplo: se ocupa para bodega, para platicar o tener juntas con diferentes
personas, para trabajar en otras areas como manualidades, y por supuesto como

saldn de clases.

Todo este matenal |mp|de que en el salon pueda e tir un mejor movimiento

ifos’ v maestros en el momento de

(desplazarse de un; Iugar a ctro) por parte de lo

las clases. En este mlsmo‘ sentldo,rexlste 1a necesudad de qqe alguno de los grupos
de los nifios © de las nifas tengan que salir a recibir sus horas de sesion fuera del

salon, esto ocasionado porque el nimero de nifios en general es mayor a 10 o
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porque a veces asiste todo el grupo y como consecuencia del espacio reducido no

hay cupo suficiente para todos.

Por lo tanto, si no se proporciona un espacio adecuado para qUe Ios nifos

trabajen y realicen actividades donde se requiere de ciertos movtmlentos como ira

reguntarle al maestro alguna duda o buscar entre el matenal algun Iéplz

sacapuntas, o pararse de su lugar para ir al bafio y tenér que >pasar por; encima de

los asientos de los otros, provoca distraccion, mterrupcnén molestnas ‘asl como

platicar con el compafiero de al lado, debido a la cercanla de uno al otro Io cual

crea cierta indisciplina en los nifios, y en los maestros provoca un ;cnerto descontrol

en la conducta de cada uno de ellos.

Por esto. a veces surglo la necesudad de separar al grupo de Ias mﬁas del

grupo de los niflos en varias ocasnones y que a contmuac on se evndencuan

“Separaron al grupo porque.no habia espacio suficiente para trabajar, es asf
como el maestro -y 10s alumnos se salieron de la “cabadita” y dejaron a las nifas y a

la maestra dentro de ésta".(observacyié‘n n.8, 25-0Oct-01).

“En otra observacidon, juntaron a los nifios que habian liegado. Enseguida
separaron a los nifos y las ninas porque el espacio donde dan las clases. es
pequefio, y por lo tanto los nifios se fueron con el maestro a la cabadita y las nifias

con la maestra a otro lado, es decir, en un rincén donde tienen mesas y sillas
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acomodadas a un lado de una bodega propiedad del DIF'ﬁ.(observaciéri n.9, 8-Nov-

01).

Es asi como el espacuo educanvo constltuye uno de los factores que

mtervnene en el proceso de enseﬁanza — aprenduzaje. ‘siel Iugar no es el mdncado

pueden ocurrir diversos aspectos que ya se han mencnonado anterlormente como la

distraccion o la falta de movimiento corporal

Material didactico insuficiente
Generalmente los autores manejan en sus obras.'las:« causés extraescolares

de los problemas de disciplina en clase, asi como las causas de problemas
disciplinarios originados dentro de ia escuela, pero,én’ esta ﬂ!tima y dentro de ella,
ninguno de los autores hacen referencia a la falta de matefial como factor interno

que provoca indisciplina.

¢Pero por qué tratar el material didactico'. como factor que provoca la

indisciplina si ninguno de los autores estudiados lo considera importante?.

Porque en la investigacion realizada se observo’ que cuando' no existia el
material didactico necesario para impartir las sesiones; se perdia tiempo, porque
mientras trajan el material que se requeria, provocaba que los nifos se

desconcentraran de su actividad y se distrajeran en otras cosas.
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Otro aspecto en el cual tenia como consecuencia .la indisciplina en este
punto, es que si al seguir trabajando surgia otra vez la necesidad de algun material
que no se encontrara a la mano, se perdia otra vez el tiempo y el interés de los

nifflos en continuar la sesion.

En las observaciones se encontraron las siguientes evidencias:

= “La maestra trabajaba con Ks con unas silabas: que ésta no sabia y el maestro
trabajaba con los nifos en una actividad de gebmetria,—déspués se escucho decir *
a la maestra:

Mta: ¢ nadie mas trae un sacapuntas? .., ... : -

Algunos ninos dijerbn: si. yo. yo.:

Mta: ;me lo prestan p'orfa"\{qrr?'. yel maestro le dijo.

Mto: aqui tiene u.no‘ punta"‘(observacién n.S, 11-Oct-01).

= “Después de que empezd la clase, transcurrieron unos minutos mas, cuando el

maestro preguntd a toda la clase:

Mto: ¢ Quién trae goma que me preste?... goma, goma; goma, ¢ Traes goma que me

prestes? /le pregunté a Any/.
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Any: no, se me quedd” (observacion n.7, 18-Oct-01).

= “En. este dia.la. maestra necesitaba ‘de . resistol perb no- habia y entonces  la

maestra mando'a Any y Al a cdmprarj un resistol a la tienda:

Mta: un resistol, del chiquito, del palito. - : .
Any: jVamos? /le dijo a Al/
Mta: s Vas Alondra?

Al: si" (observacion n.9, 8-Nov-01).

Para empezar en la “cabaniita” no hay suficiente rqaterial de apoyo. para
impartir fas clases; el material que esta casi siempre al alcance de los maestros vy los
ninos son: algunos lapices y libros, colores y revistas; los demas materiales como
reglas, sacapuntas, tijeras, marcadores, resistol, gomas, tienen que ser pedidos en

la oficina, es decir, pedirlos a ta Trabajadora Social del programa AMA.

Algunas veces cuando no hay suficientes libros para los nifios, los maestros
sacan copias © mandan a los nifos a sacar copias; igual pasa cuando no hay
resistol: los maestros en una evidencia senalada mandaron a las nifas a comprar

resistol a la tienda.

Todo lo anterior, demuestra que si influye este factor para distraer al maestro

de su practica en el aula de clases, pero se podria solucionar planeando a partir de

109 TESFES&?‘—
FALLA DE QRICE UGN




los materiales con que se cuenta.

Ruldos externos
Es otro factor que se presenté y se'considera que influye en la formacion
académlca de los nlﬁos Al igual que el punto anterior. No existe especlﬁcamente

autor que plantee este‘factor

Pero sin embargo, el estudio de campo demuestra que los ruidos que
provienen del exterior son fuentes de distraccion para los alumnos y también para
los maestros, porque como ya se explicd en el principic de este analisis el lugar
donde reciben su instruccion se encuentra localizado muy cerca de la via publica
donde a cada minuto los automaoviles, automoviles con publicidad, camiones de
carga, motocicletas, proselitismo de algunos partidos politicos, etc., perturban las

labores escolares que se llevan a cabo.
Una de las evidencias encontradas es la siguiente:

“Antes de sahr de’ clases la: maestra Ie rewsaba a ina ‘de las nifas su

actividad, y mlentras esto pasaba algunos nmos se asomaban hacua fuera porque

escuchaban ruidos de Ia gente que pasaba cerca de ellos

Media hora antes de salir de claseé.'Ld terming su ej‘ercicio y le pregunto a la

maestra que si le podia corregir su actividad, Después ta maestra lo reviso
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y enseguida le asigno otra actividad que consistia en hacer unos enunciados en el
cuaderno, pero Ld no sabia como. Los nifios se distraian facilmente con los ruidos
de su alrededor, por o cual se asomaban a ver por la puerta; otros por la ventana,
como Ld que observaba tranquilamente por la ventana, a una nifia que lloraba
constantemente.” (observacion n.3, 21-Sep-01).

Como resultado de lo dicho en este punto. los ruidos exteriores al! igual que
casi todos los puntos tratados en esta categorlé, interviénen en un sentido negativo
en el proceso ensenanza — aprendizaje, (por lo regular estos ru,idos‘vs"on”repetitivos).
porque si los nifos son afectados  por estos factores: su atraso esc‘o!é»r sera

incrementado, su nivel de concentracion sera minima, por mencionar algunas.,' y_ si

no se toman las medidas necesarias “la’indisciplina rflp dejara de‘p‘re'seht rs

3. LA INFLUENCIA DE LA’DISCIPLINA"EN EL PROCESO DE ENSENANZA -

APRENDIZAJE

Segun. Mattos . (1990) Ia d|5C|pI|na contrlbuye ) a las
mterrup(:|ones y los confhctos entre alumnos y donde la enseﬁanza uene como

resultado ia eficacia y el aprendlzaje comc provecho (ver capttulo 4)

De esta manera la disciplina influye en el sentldo de que se obtlenen buenos
resultados en el ambito escolar; los maestros tlenen un me)or amblente de trabajo at

igual que los ninos, y con ello se aprovechan mejor el tiempo. entre otras cosas.




La evidencia para este punto es la siguiente:

“En este dia iniciaron las clases puntualmente, y los' maestros comenzaron

revisando la tarea a cada nifo y después aéignaban diferentes actiﬂ/idadeé;

Ld y Mar
realizaban un ejercicio ordenadamente, y Ks identificaba palabras 'ﬁueftuvi’era'n ia
letra “p", y los demas nifios trabajaban ordenadamente p‘uesto"du'e; los'rﬁaestros»
fomentaban un orden en el momento de estar supervisandd, el ‘ti'a‘ba!‘jo de cada

nino”".{(observacion n.4, 27-Sep-01).

Segun la evidencia y los demas autores consuitados en el proceso de la
investigacion documental, concuerdan con o que se plantea sobre que si los
maestros hacen un buen uso de su papel como buenos educadores y de la
disciplina, el proceso de formacion de los alumnos va a ser de mucho mas provecho

no soélo para ellos sino para todas las personas que intervienen.

En otras palabras, si el ambiente de trabajo en la escuela es propicioc porque
se establece una disciplina por parte de los maestros y ésta a su vez es aceptada
por los alumnos, el proceso educativo tendra consecuencias favorables las cuales ya

se han mencionado a lo largo de este analisis.
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4. ESTRATEGIAS PARA EL MANEJO DE LA DISCIPLINA
Dimension axiologica

Esta subcategoria se refiere a los valores que se presentaron en el salén de
clases durante las observaciones. Pero con respecto a esto, en las ideas tedricas los
autores no hacen referencia especifica de este tema (valores), y debido a esta
situacion, los valores a congiderar seran aquellos valores que son aceptados en una
institucidon educativa, como e! del respeto ante los demas, la solidaridad, el

compromiso, el dialogo, etc.

Sin embargo. en este estudio e! Gnico valor que se promovia era el de la

solidaridad y que a continuacion se presenta en la evidencia correspondiente.

- La solidaridad: "En esta observacion la actividad que realizaron los nifios fue de
recortar y pegar letras de las revistas para formar palabras que deben ser
aprendidas y distinguir cada una de ellas; para esto estaban formados en equipo:
el primero integrado por Lu y Ws y el segundo por Val, Gr, y Pt. Pero Gr era el
unico que sabia identificar todas las letras del abecedario, y por ello el maestro le

picid que le dijera a sus companeros como realizar esta labor:

Mto: tu les dices. ira Graciano, elios casi no saben... tu les dices, Graciano, Tu

tes vas a ir diciendo... con qué letra empieza guayaba.




En otro momento el maestro le vuelve a decir a Gr que apoye al otro equipo

formado por Val y Pt;

Mto: Graciano, diles cual es la “g” de Qatb que tiehenr que recortar.
Pt: ya se cual es, ira /senalando la letra en ur;la ré\)ista‘/ .

Val: asi ira /sefnala otra letra/ ) -
Gr: la “g” de gato

Mto: pues diles cual pues en ta revista” (observacion n.8, 25-Oct-01).

Durante esta observacion se puede notar que el maestro fomenta el apoyo o
solidaridad entre los alumnos para mejorar la interaccion grupal, y asi cada nifio
pueda sentir la confianza de pedir ayuda a sus demas compafieros, de realizar las
actividades, etc.. y de esta forma logre cada alumno obtener mejores resultados en
su aprendizaje. Esta estrategia gue a su vez es un valor que sirve al docente para

reforzar el proceso educativo de su grupo

Desacato de normas

£l autor Plaza del Rio (1996) hace mencion en su libro "La disciplina escolar
o el arte de la convivencia” que para que exista disciplina, ésta debe ser impuesta
mediante normas que impone la autoridad o mediante una autoimposicion (ver

capitulo 3, pag.52). Es asi como. las normas son servidoras de la disciplina y por lo
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Las evidencias son las que a continuacién se mencionan.

a)  Todos los nifos se encontraban trabajando en su actividad, cuando de pronto el

maestro le preguntd a Gr sobre su tarea:

“Mto: no hiciste la tarea Graciano jeh!

Gr: esas fueron otras. fue cuando no vine maestro

Mto: pero no estan hechas. no estan hechas

Gr: porque no vine

Mto: pero era tarea, ahi dice tarea

Pt: maestro, uvas /interrumpio la platicas

Gr: pero no es de ésta pues

Mto: no es de esta que

Gr: fue de la que me dejbd... ésta fue la que me dejod la otra vez, cuando no vine 7
Pt: maestro, uvas uvas /volvid a interrumpir la platica/

Mto: hazla pues ahorita

Entonces Gr. empezd a realizar la tarea que no habia hecho”. (observacion

n. 8, 25-0ct-01).

b) “Dentro del grupo estaba Ld, una nifna que venia de fuera de la ciudad; mientras

ella realizaba sus actividades escolares, la maestra le dijo:

it}
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Mta: a ver lee la leccion que te puse
Ld: (s6lo movia la cabeza para decir que no)
Mta: ite da verguenza leerla?, a ver vente para aca /le dijo para que estuviera

mas cerca de ella/.

Despues Ld acabod su leccidn. pero se negé a Ieerla y se esperé a que la

maestra la atendiera”. (observacion n.1, 14- Sep 01)

Por medio de estas evidencias, es pos:ble darse cuenta que el desacato de

normas existe tanto en nifias como en ninos. La forma‘ n que la dlsc1plma es’

implementada es mediante las normas como una forma de estrategla para lograr

modificar las conductas indeseadas en el nucleo educatlvo.

Las evidencias y la teoria utilizadas para este apartado, demuestran que
cuando las normas son implementadas o reforzadas las conductas de.los alumnos

se modifican de acuerdo a lo que el docente quiere lograr.

Por otro lado en una entrevista realizada a estos nifos, una de las preguntas

que se |le hacian era la siguiente:
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ePor qué no terminaste la primaria?

La respuesta‘ que dieron estos tres nifos, fue por motivos de falta de

adaptacion a ciertos lineamientos que la misma escuela implementaba.

“Me Saéaron, no“queria ir, no hacia nada” (Entrevista/Alumnos/J.A.F.P.f/2001).

“Porque me corrieron, porque no iba a la escuela, y por muchas faltas”

(Entrevista/Alumnos/R.S.M/2001).

“No me gdstaba. porque tenia que ir todos los dias”

{Entrevista/Alumnos/J.A.F.P./2001).

Las demas respuestas del resto de los nifos, tuvieron como resultado que
alguno de ellos no habian terminado la primaria. por falta de recursos econdémicos, y

otros por conflictos familiares o con los maestros.

Es asi como estas evidencias mostradas, reflejan una claro desacato a las
normas que impiden seguir un modelo de conducta disciplinado en et programa 10 —
14, es decir, si no lograron cumplir con los lineamientos que se les exigia en una
escuela publica. en este grupo en el que ahora se encuentran. s un pPoco Mas
complicado que sigan ctertas reglas que |os maestros establecen, ¢ Por qué?. por lo

siguiente:
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Porque’ los maestros del programa 10 — 14 no les exiglan al igual que los
otros maestros, porque a diferencia de é&stos, los del programa, comprenden la

situacion por la cual estos nifios estan pasando: carencias, ccinfiictbs, entre otros.

Falta de higiene
Ningun autor menciona este tema en sus fundamentos.’ Pero la‘higiene, es
un aspecto que se exige dentro de una institucién educativa  como una norma a

seguir, y por lo tanto, una disciplina que aceptar.
Con respecto a las evidencias se rescatd lo siguiente:: X

“En el salon de clases el maestro y sus alumnos- se encontréban realizando

problemas de matematicas, en eso el maestro le preguntd a val:

Mto: . Te banaste? ... a ver, a ver las orejas
Val: ,no maestro!

Vito: en que quedamos pues mano

Val: ayer me dijo que si

Mto: no, no, quedamos que si llegabas banadito '...’no quedamos asi

E! maestro y Val habian hecho una apuesta, de la cual no dieron a conocer en

que consistia”. (observacidon n.7, 8-Oct-01).
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En esta observacion, se demuestra que !a estrategia utilizada por el maestro

fue la de una apuesta, para lograr modificar la conducta del alumno, es decir,

conseguir que Val de alguna manera se bafara. Aunque no se cumplié esta

“apuesta”, el maestro establecid su disciplina, su estrategia disciplinaria.

Para dejar mas claro cuales fueron las estrategias utilizadas en los puntos

anteriores, a continuacion

correspondiente estrategia.

SUBCATEGORIA
Dimensidn axioldgica
Desacato de norma

Falta de higiene

se presenta el nombre de [a subcategoria y su

ESTRATEGIA
Valor: la solidaridad
Las normas

Una apuesta

Otras estrategias disciplinarias

= Expresiones de animo por parte del maestro

Cuando los alumnos responden o trabajan en forma ordenada o con las

respuestas correctas. el maestro los felicita o motiva con expresiones de animo:

"El maestro v los ninos repasaban las tablas de multiplicar por pareja, donde

el maestro indicaba quién le preguntaba a quién. en eso Gr le pregunté a Val:
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Gr: a ver pues, ¢ Dos por cuatro?
Vai: ¢ Dos veces cuatro?, ocho
Mto: jvientos! (dando animos a Val)
Gr: ¢ Dos por nueve?

Val: dos veces nueve jaaah!

Lu: ire, éste le esta diciendo (senalando a Je)

Val: diecinueve, jaaah! (exclamo porque el maestro le puso una equis de que estaba

mat)
Vval: dieciocho
Gr: ya te dijeron. ¢ Dos por tres?
Val: ( Dos veces tres?. seis
Mto: seis
Gr: ¢ Dos por dos?
Val: cuatro
Gr: ¢ Dos por cinco?
Val: ¢ Dos veces cinco?, diez
GR: ¢ Dos por seis?
Val: doce

Mto: vientos!

Gr termind de preguntarie a Val y el maestro dijo quien era el siguiente en

preguntar” (observacion n.10, Nov-15-01).
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« Palmada en el hombro
Una forma de calmar la situacién cuando entre alumnos existe algun conflicto,

es darles una palmada en el hombro, como se muestra en la siguiente evidencia.

“La maestra ayudaba a las niftas con su respectiva’ actividad: Minutos ' mas

tarde Ks se quejo con la maestra:

Ks: imire maestra, Yesenia me esta pegando!

Ys: jyo no le estoy pegando a nadie! /dijo un poco molesta/

Cuando esto paso. la maestra tranquilizé a las dos nifas, y a ‘una de ellas ie

dio una palmada en el hombro para gue se calmara”. (observacién n.1, 14-Sep-01).-~

En la primera situacion, el maestro trata de animar a los alumnos por medio

de expresiones que €l considera motivantes y que ademas las emplea. en. un

ienguaje que los nifos entienden que 1o estan haciendo bien. Tal situacion permite -

que los alumnos tengan mas confianza o seguridad de expresarse ante el grupo'y su’

maestro

En la segunda evidencia ia maestra trata de equilibrar la situacién pbr medio
de un acercamiento a las nifRas en cuestion. Esto como una forma de trasmitirles que
guarden compostura ante la situacidon y ademas de que la maestra ejerce su

autoridad, no se pierda la armonia dentro del salon de clases.
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Ademas de esto, existen estrategias disciplinarias que los mismos maestros
utilizan en su practica como docentes. Estas estrategias son retomadas de un
cuestionario que se aplico a los maestros. Dicha pregunta que corresponde a las

estrategias disciplinarias es la siguiente:

2Qué actividades o estrategias disciplinarias has utilizado para mejorar el

proceso de ensefianza - aprendizaje?

Mto 1 * - Dinamicas grupales

- Separacién de "grupitos”

- Convivencia con personas diferentes”.
Mto 2 * - Platicar con los chicos

- Juegos

- Llamadas de atencién”.(Cuestionario/Maestros/J.A.F.P./2002).

Ante las conductas y actitudes que ios alumnos presentan durante las
clases. los maestros tratan de implementar una serie de estrategias que ellos
consideran adecuadas para modificar tales comportamientos y asi lograr ias
conductas que sean mas deseadas. y elminar o mejorar aquellas que afecten el

egquilibrio del proceso educativo de todo el grupo

Cada maestro utiliza estrategias disciplinarias diferentes, por ejemplo, el

maestro utiliza estrategias grupales, es decir. su atencion se centra en todos los

122




nifos por igual, tiene una vision mas grupal que individual.

Por el lado de la maestra, existen estrategias que permiten acercarse un
poco mas a cada nina. Este analisis permite ver una cierta diferencia de como cada

maestro utiliza distintas estrategias.

Con este apartado se da por terminado el analisis y la interpretacion de este
estudio. donde el centro de atencidén gird alrededor del tema de la disciplina y
aspectos relacionados con dicho tema, como la indisciplina, factores que provocan la
indisciplina, la influencia de la disciplina en el proceso educativo. por mencionar

algunas
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A manera de llegar al fin de esta investigacion tanto documental como de

campo, se puede concluir los siguientes puntos:

= No todos los nifios son niflos en la calle, porque algunos de ellos no trabajan.

- . Los integrantes de su familia, de-cada uno de ellos, rebasan’ cinco hermanos o

mas.
« Algunos de estos nifnos no cuentan con la figura paterna.

« En lo general, son nifios que se encuentran en una situacion de escasos

rfecursos economicos

- Son ninos que asisten al programa porque no tuvieron la posibilidad de pagar
una ‘inscripcidén, comprar un uniforme, pagar un camién que los llevara a la
escuela, comprar algunos utiles escolares en una escuela formal: ademas les es
mas facil y conveniente a estos nifios asistir a dicho programa. donde sodlo
asisten dos dias a la semana de clase y con una duracidon de una hora y media 6

dos horas

= En su totalidad son ninos que presentan un cierto retraso académico, es decir, su
edad no concuerda con la edad propuesta por la SEP.. ya que existen ninos con
una edad de diez afos y Sus conocimientos alcanzados son de un nifo de

segundo ano.
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Son nifos que en su casa no tienen gran interés en sus estudios porque durante
el tiempo que se observo, los = padres nunca acudleron a preguntar por su

aprovechamlento escolar. s

Los comportamlentos ‘de’ estos n|ﬁos sl mfluyen en la manera de cémo se esta

Ilevando a cabo el programa as! ‘como sus aprenduzajes

La falta de material didactico obstaculiza el proceso educativo para que éste se

logre de manera continua y con aprovechamiento total.

La mala ubicacion y las caracteristicas con las que cuenta el espacio:fisico, no

son las adecuadas para que se impartan las clases, porque»impid:én,,qpe se

logren buenos resultados. it
Por lo tanto, se requiere de un espacio mas grande para la interaccién grupal.

En las observaciones se encontraron con una frecuencia significativa; conductas

de indisciplina que de disciplina en el salén de clase.

Estos niflos no estan impuestos a acatar cierto tipo de responsabilidades o
normas como el realizar sus tareas. asistir continuamente a clases. y otra serie

de circunstancias que se requieren en un salén de clases.

Cuando los dos grupos trabajaban en el mismo salén de clases, ocasionaban

que los niftos se distrajeran de su actividad. por el reducido espacio. y
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por estar interesados en la actividad del companero de a lado.

En'su mayorla son mhos poco aseados También son muy platlcadores con el

compaﬁero de a Iado

En el:salén de clase ingierén alimentos poco nutritivos:-
En ocasiones son irrespetuosos con sus companeros y con el propio maestro.
Algunos nifios utilizan un lenguaje poco soez cuando. quieren expresarse.,

A pesar de las caracteristicas anteriores, estos nifos poseen la cualidad de ser
sociables y bromistas con aquellas personas de su agrado'y de las cuales han

logrado adquirir cierto grado de confianza.

Cuando la’ situacion (Econdomica y Familiar) de los» nifos cambia, el DIF los

reintegra al Espacio Educativo Formal.
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A continuacién se presentan algunas sugerencias o recomendaciones que
surgieron a lo largo de este estudio, y a su vez sirvan de apoyo, a las personas
interesadas en trabajar con los nifios en la calle, como para aquellas que les interese

consultar este material.

Basandose en las obsewacionés realizadas y obteniendo el mayor beneficio
de los datos encontrados, se considera que este estﬁdio de los nifos en la calle en
el programa 10 - 14 en el DIF de Uruapan, servira de apoyo para las personas que
quieran seguir trabajando en este programa, para el cual se 'propcnen los siguientes

puntos:

= Acondicionar un espacio adecuado, para llevar a cabo el programa 10 — 14 de
manera eficiente, y en la medida de lo posible, se propone que sean dos aulas
de trabajo para que los dos maestros encargados de impartir este programa,
tenga cada uno su"propio saldén de clase de acuerdo a las necesidades

académicas que se presenten.

En retacion con el punto anterior. que se dividan los seis niveles de estudio en
dos grupos: 1°.2°.3° en un salon y 4°,5°,6° en otro saldn, para que los Mmaestros

se concentren con sus niveles correspondientes

Iimpartir talleres de capacitacion a los maestros, sobre como relacionarse con los
nifos en la calle y logren enfrentar las situaciones que se les presentan a lo

largo de la clase
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Al momento de autorizar la estancia del nifio para que asista al programa, se
sugiere aplicar un examen académico con el apoyo de un pedagogo y verificar el
nivel de conocimientos que presenta, y de esta manera ubicarlo en el nivel de

estudios que le corresponde segun los resultados.

Aplicar entrevistas y tests a los nifios al inicio, durante, y al final de cada periodo,
para conocer un poco mas sobre sus intereses, actitudes, aptitudes, inquietudes,
entre otros. De esta manera ios maestros adquieren un entendimiento sobre los

comportamientos de los mismos.

Con respecto a los contenidos tematicos que se revisan en el programa, es
importante relacionarlos con los contenidos que se revisan en una escuela
primaria formal. para que Ios nifios No se encuentren al margen de la realidad

escolar.

A partir del punto anterior, es conveniente que se lleve un seguimiento tanto en
los contenidos como en la forma de trabajar de cada grupo, evitando un

desfasamiento en el proceso de ensefianza — aprendizaje.

Proporcionar a los maestros encargados de impartir el programa 10 —14, el
material didactico necesario para desarrollar las diferentes sesiones., esto por
parte de! DIF y de INEA. El material debe de estar en manos de los maestros
con cierta responsabilidad para llevar un mejor controt y no perder el tiempo en ir

a solicitarlo.




Implementar dentro del programa 10 — 14, actividades en las cuales los nifios
salgan del salén de clases, para realizar juegos educativos, recreativos, y
deportivos, tales como: formar rompecabezas, jugar a fa cuerda, adivinanzas, al
avién, basquetbol, entre otros., para complementar su proceso educativo, asi

como integrarse con los demas companeros del salén y con los maestros.

Canalizar a los nifos con problemas especiales a otra institucion, para mayor
beneficio de los demas alumnos, puesto que los nifios con problemas especiales

distraen con mas facilidad al grupo.




GLOSARIO
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ACTITUDES: Son aquellas disposiciones de animo; maneras de estar dispuesto; la forma

en que reaccionan los individuos al enfrentarse con otras personas u objetos. :

AULA: Es un espacio ‘didactico en el que se desarrollan gran parte de las tareas
escolares; el procéso de ensefanza — aprendizaje y la adquisicion de experiencias

significativas.

DISCIPLINA: Es una aptitud para manejar. la forma de comportarse, y [a
responsabilidad propia al relacionarse con las demas personas y a las situaciones
que se presentan cotidianamente, pueden estar acordes con las normas

establecidas o ser autoimpuestas para lograr una meta.

NINOS DE LA CALLE: Son niflos que trabajan y viven en la calle, que abandonaron
su casa por motivos diferentes como: maltrato fisico, miedo a sus padres y falta de

comprension, decision propia, etc.

NINOS EN LA CALLE O TRABAJADORES: Son aquellos que salen de su casa
para trabajar en la calle, en actividades sencillas, que no requieren de cierto grado
de educacion y de dificultad. A diferencia de los anteriores regresan a sus hogares a

una hora determinada.
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NINOS EN RIESGO: Son nifios que debido a su situacion econémica inestable de su

familia, puéden verse en la necesidad y/o peligro de salirse a la calle a trabajar.

PRO¢ESO bE ENSENANZA-APRENDIZAJE: Es un desarrollo del fenémeno
educétivd que ~ comprenden los aprendizajes del alumno: conocimientos,
experiencias, éctividades, habilidades y desarrollo del pensamientd_ etc; y de la
ensefanza del maestro: contenidos que son transmitidos mediante métodos y

técnicas determinadas, que utiliza el maestro

REGLAS: Son lineamientos gue establece un grupo determinado para llevar un

orden y equilibrio que facilite el logro de los objetivos del grupo.

RESPETO: Son actitudes abiertas hacia posturas e ideas distintas de las prbpias y

de los objetos no propios.
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ANEXO 1

GUIA DE ENTREVISTA PARA LOS NINOS EN LA CALLE DEL PROGRAMA
10 - 14 DEL DIF URUAPAN

Fecha:
Nombre:
Edad:

Grado escoiar:

¢ Por qué no terminaste la primaria?

¢ Te gusta venir a la escuela? Si No . jPor qué?

¢ Qué materia te gusta mas? ¢ Por que?

¢ Qué materia no te gusta? ¢ Por que?

¢ Queé actividades te gusta hacer en clase?

¢ Te gustaria seguir estudiando? ¢Por qué?

¢Queé te gustaria ser cuando seas mas grande? s Por qué?
¢ Con quién te llevas mejor de la clase? ;,Por que?

cComo se Haman tus maestros?
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¢ Con cuat te llevas mejor? ¢Por qué?

¢Quiénes integran tu familia?

& Con quién te llevas mejor de tus papas? ;Por que?
¢Con quién te llevas mejor de tus hermanos? ¢ Por qué?

En que trabajan:
A) Tu papa
B) Tu Mama

C) Tu
¢ Trabajas mucho. poco. todos los dias o pocos dias?
i Te gusta el trabajo que haces?. Si No. ; Por qué?
¢ Tienes amigos que trabajen contigo?

&Y qué hacen cuando descansan (tu y tus amigos)?
¢ Te llevas bien con ellos? Si No ¢Por qua?

¢ Qué hace cuando no vas a la escuela o a trabajar?
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ANEXO 2
CUESTIONARIO PARA LOS MAESTROS DEL PROGRAMA 10 —14 DEL DIF

Instrucciones: lee con atencion y contesta las siguiéntés preguntas.

Fecha:

Nombre del maestro: Grupo:

1. ¢ Qué entiendes por disciplina?

2. ¢Queé entiendes por disciplina escolar?

3. ¢Qué es para t la indisciphna®?

4. ;sQué conductas de indisciplina te ha tocado enfrentar en el salén de
clases?

IS
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5. ¢CoOmo crees que esto (conductas indisciplinadas) influya en el proceso de
ensenanza-aprendizaje?

6. ¢En tu grupo de clases existe disciplina o indisciplina? Si o No ¢Por
que?

7. ¢ Qué actividades, o estrategias disciplinarias has utilizado para mejorar el
proceso de ensenanza — aprendizaje?

8. ¢ Qué sugerencias plantearias para que se de un cambio en la indisciplina de los
alumnos?

=
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ANEXO 3

GuUia DE ENTREVISTA PARA LA TRABAJADORA SOCIAL DEL PROGRAMA
AMA DEL DIF

1.£Qué es un nifio de la calle, un nific en 1a célle ¥ un nifio trabajador? .

. ¢Qué tipo de nombre se les asigna a los nifo ‘que és:sién'alﬂprégfama 10 ~147?

3..Cuantos nifios de la calle existen?-

4.¢Que caracteristicas presentan estos nifos? b

5.¢,De ‘qué lug‘aér vieinelnv? i
6.¢Quyér pasa con syus pépé; (traba‘jall;a. vive}r{.rétc.r)?'

7.:.Los nifos van a su casa o se quedan én lé céilé? -

8.¢ Los niNos viven en un albergue o en sus casa:;? L :

9.¢Los nifios asisten libremente al programa '(v.olvuntari'armente)'?
10..,De qué trata el programa 10 — 14?

11.¢iQuiénes son los Maestros que ase_soi'ar! ‘a estqsﬁ niRos?
12.¢Qué formacioén tienen estos»maestr:ps?

13.¢Qué experiencia tienen?
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14.;Qué otro personal se encarga dg trabajar con los nifos?
15.4Qué tipos de regla's‘ utilizan con los nifos del ﬁrograma?
16.¢ Quién fundo el prvobg"r’a‘mia 1 0 - bjd?‘ ]
17..Qué tipo de institucion é»s ei DIF? .
18.4 Este programa nada mas eé de Qriuapah oesa 'ﬁivel'néciénél?
19.¢ Qué historia tiene el DIF?

20..Qué ubicacion geografica tiene (DIF)? ;U .

21.¢Qué otra institucion a parte de esta se encarga de ‘estos nifos ?

22.; Quién empezé esta “escuelita’?.
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ANEXO 4
MUESTRA DE UNA OBSERVACION

Datos Generales

Fecha: 8 de Noviembre del 2001.
Hora: 11:00 a.m. a 12:00 a.m.
Lugar: DIF Uruapan (en la cabafna)
Grado: primaria (programa 10-14)
Maestros: Cristina y Julio
Observacién a nifias con grabadora,

Abreviaturas

Alo: Alondra (nifia de nuevo ingreso)
Any:. Anayeli

Kr: Karen

Ks: Kassandra

Mta: Maestra

Co: Coordinador del programa

T.S: Trabajadora Social del programa
( ). Especificaciones

/ I: Especificaciones del didlogo

Hechos

11:00 a.m.
Los nifos que llegaron a esta hbra fueron: Petro, y Kassandra. Estos,

mientras empezaba la clase, platicaban con otros nifnos que ya habian llegado.
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11:03 a.m.
Llegsd el maestro.- Despues, Juntaron a Ios nifios | que hablan llegado.

l espacm donde dan las

Enseguida - sééararoh “a Ios nifos y Ias nlﬁas porque

Y por Io tamo los nlﬁos se fueron

c|ases es pequeﬁo (una cabaﬁna) Y no- caben tod

con el maestro a Ia cabar‘hta y Ias mﬁas con Ia maestra a otro lado. es decnr en un

" rincén donde tlenen esas y snllas acomodad s a un' ado de una bodega propledad

del DIF. -

Posteriormente cada grupo se fue a su.respectivo lugar de clases..,

1110 a.m.F

La.maestra.comenz® a.impartir las clases, cuando expreso: .

lol (se reﬁrno a un; refresco que compro

Mta: iEsto esté hecho hi

Any: pos le h b| de dar esa. cal maestro y aquella para ustedes (el . maestro

tamblén habla comprado un refresco por eso Any Ie duo que se la.cambiara al

maestro) T I RPN ST T

ingresé otra nina, Alondra, en eso la maestra revisaba Ia"tarealde Kassandra y

e dijo:

Mta: a ver, corrigela

Y
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Después llego la Trabajadora Social del F’fograma AMA.

Ts: sQueé, qulén ocupaba sacapuntas’) ¢Ustedes? /Ies duo a todas/.

Ks: |Yol /expresél. .
Any: Yol... yo SI qwero eca ver préstame el tuyo. porque ira el de la maestra casi

no saca blen /Ie duo a Ks/

i Luegb la T.S. dejo los sacapuntés y'se retird del Iugar. La maestra continué

dando sus clases.

Mta: préstame tu libro de tercero /le dijo a Any/... »;Ya Kas’san»drya?”

Ks: no

Mta: corrigelo para revisarlo (ya le habia dlChO que corrlguera a tarea)

Any: mire, maestra /sefalando el refresco de la maestra/.

Ks: s Cual?, ¢Cual?, ¢ Esta maestra?, maestra g,Esta? lseﬁalo en la l:breta/

Any: mire maestra, ya se le esta sallendo Y se Ie esta sumlendo v maestra, saquelo

/le dijo porque el refresco se le salia la espumal

Ks: maestra ¢ Esta?, maestra ¢ Esta? /le ms:stlé porque ‘o sabia cual correglr/.
Mta: no. la que borre, la de abajo. S '
Any: mire maestra /ie enseno lo que habla he_cho er;! el l::
Mta: a ver ... AY el de la libreta? ) o T

Any: esta es la nueva, la otra se me quedo /refiriéndose a la libreta/ ... maestra,

maestra, i Hago una palabra de mi nombre? /pe>ro ia maestra no le dijo nada/.




Mta: s Cémo dice ahi? ... la “u” /le dijo a Ks/.

Después Ia maestra asugné una aCtIVIdad para ANy y Alo, es dec:r en pareja.

Cuando Ias dos mﬁas ernpezaron a reallzar Ia actuv:dad Alo le pregunté ala maestra'

Alo: ¢Le vamos a poner nombre al:color?

Pero a maestra no la escuchd’ borduvegsta,b»a muy concentrada trabajando con

otra nina.

Mta: ¢La “I" con la “a"?.
Ks: “la”

Mta: “la” /afrmando Ia respuesta de Ks/,c La p” con |a o"7?

Ks: ¢La “p” con la o"" ""'to ;

Mta: no

Any: maestra';' m‘aestra;r 4la vamos a colorear?

Pero la :maestra le dijo que sevVeVSperara tantito, porque estaba ayudando a Ks.

Entonces prosiguié con lo que estaba haciendo:

Mta: fijate bien: separadas, asi como me las lelste, estan bien, si las juntas dicen ...

¢La*m” con fa “a™? /le pregunté a Ks/.
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Ks: *“ma”

Mta: sLa “I" con la “e"?

Ks: “le”

Mta: sla “t" con la “a"?

Ks: (sélo movio la cabeza para decir que no‘sab[a).

Mta: ¢ Como dice si las juntas? ...fijate bi’en' diceé *ma”... “ma", después dice “le” y al
ultimo dice “ta”, si las juntas, ;Nos dice? :

Ks: le digo que no sé '

Mta: ;, Como dice? /le dijo otra vez/.

Ks: maleta

Mta: si, si me las dijiste bien, si me las supiste Ieef; a ver dime otra vez como dice ...
LLa“m” con la“a"? o . ‘

Ks: “l1a”

Mta: ¢Lla “m” con la "a"? /ie dijo asombrada/.

Ks: “ma” ' '

Mta: “ma”, ahora la ¢"L” con la "e"'?.'.. s'aéa tu libro de natLAJ'rales /le dijo Va otra ninal.

Ks: “le”, “le" /contestd/ )

Mta: oY la “t"?

Ks: “ta”

Mta: ¢La “I" con la “e"?

Ks: “le”

Mta: fijate bien, ya llevas ma - le, glLa “t"conla“a" ?

Ks: ma—~le—Ila
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Mta: ¢La “t" con la “a"? /Ie reafirmo/.
Ks: ma — le. g,La “tn y la a"?
Mta. a ver como me dulste que decia la t" con la "o”

Ks: g_La “t" con Ia o"’>

Mta: "to" "tc (,La Ry con la a"’>

Ks: "ta

Mta‘ “ta entonces LComo dnce a||l? ya tienes ma — le —ta, ¢{Que dice ahi?

Ks: maleta

Mta: iva ves vé]y"'z-yx ner’ otras,’ separaditas-y ya .cuando_las termines de

escribir, las vamos a juntar {Ok?

Cuando termind de’'ponerle la ofra actividad, otra niﬁ’av le’dijo a la maestra:

AL: -mi hermano escr e asi mire Ile enseno la hbreta/

Ks: (,De la* a sugue Ia

Luego la maestra le pregunté

Mta: Kassandra (,Traes el Ilbro?. .‘ QO lo dejasté aqui?, ¢O no lo

traji ste’)

Ks: nO : -
Mta: mira porque no I’ey preguntas a Julio si busca un libro, de esos que &l traia del

azul, por favor.




Entonces Ks fué con el maestro Julio a pedirle el libro. Mientras tanto la

maestra explicaba a otras nifias lo que tenian que hacer:

Mta: fijense bien lo que van hacer, recorta y pega las tiras delvmaieﬁal (leyendo a la

vez las instrucciones del libro a Any y Alo).

Ks: (regresa) ‘maestra, ¢ Del qué estabamos leyendo yo Y Ludia? i

Mta: si.../le respondid a Ks y continud con lo que esytaba'hag:i‘enkdo/ ‘este és,: éste'lo
van a recortar. : :
Any: maestra ¢ Yo primero recorto esto?

Mta: dos y dos. cada quien va a recortar dos'... con la misma:tira.van a medir las

dos, pero cada quien va a contestar unas-hojas

11:25 a.m.

En eso llegd Kr.

Mta: Karen, jQué milagro!

Kr: ¢Por qué ahora nos tocs aca?

Mta: porque somos mas poquitos, déja‘me"i'ne paso para’ aca tomo6 sus cosas y se
cambié de lugar bara darie ;Q lugafa Kr/o ’ : ; :

Any: aqul te hace dano, Karen gVerdéd que aella le hace dano? /le dijo a'la Mtar.

Mta: ni tanto, ni tanto SR e :

Kr: s COmo te llamas? /le g'lijo a la nueva Vnir'fi'a/.

Alo: Alondra




Kr: yo la conozco, vive por mi casa

‘La Mta se. ri®6 del comentario que hizo Kr. Después prosiguic con las

explicaciones.

Mta: las vas hacer, primero asl separadas,” como te ‘las dije, yo te voy a poner las
rayitas /le dijo a Ks/.

Kr: maestra

Mta: mande

Kr: gano harto dinero porque vendo gelatinas

Mta: ¢ Cargas mucho dinero?

Kr: no, no traigo porque a veces me las como

Any: mi mama vende elotes ‘

Kr: es que como no tengo leche para hacer el rompope 'y mi’ tia no sabe hacer el
rompope... si las vendo sin rompope las doy 'ar peso.

Any: ¢Y con rompope? '

Kr: a dos pesos )

Mta: s Pero si se te acabaAn?‘ 2

Kr: si, uy, ahora hice bien,hariés

Después . la maéstra ! siguié‘explicando a Ks su actividad:
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Mta: fijate bien en cada rayita vas a escribir una silaba ¢Si?, esta tiene 3 silabas,
estas son las silabas ... y aqui todas las vamos a juntar ... a ver Karen, . déjame

te pongo unas palabras.

Alo: g Cuantos afos tienes?
Kr: 15 S - ) ;

Any: maestra ¢ Karen tiene 15 aﬁos?

Mta: si, y apurate para que le prestes las tueras a Alondra y recorte tamblén...mlra
aqui adentro copia estos 3 enunmados e’ duo a Kr/.: ’

Ks: ¢ Asi maestra?... maestra

Mta: mande

Any: ya maestra

Mta: la basura en un rinconcito para tirla'r'i‘a,'iEh'!.'en el suélo no.

Ks: ¢Asi? ' ‘ ‘

Mta: andele asi

Kr: tengo una sobrina que se llama Peggy y su hermana se llama Paty, viven en
Tijuana pero ya se fueron de mojados /comento/. ‘

Mta: dile a Julio que si no te da resistol por favor, para peygarla /le Hijo a Any/.

Any: (regresd) maestra o

Mta: mande

Any: que no tienen

Mta: diles alla arriba que si por favor tienen tanﬁtd resistol ... fijate primero a ver si

estan.
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Any: (regreso) maestra que en la cabaia.
Mta: oh, a ver fljate pues.
Kr: ¢ También pongo la “t" y la “u"?

Mta: todas
Las nifias platicaban, mientras la maestra hablaba con una persona.
Kr: yo me se una cancion que pasan en la radio. - )

Luego Kr y Any cantaban una.cancion.que. hablaba de un alacran. Después

llegd el coordinador de AMA:

Co: ¢Ya no caben alla?: B

Mta: si pero muy apfgtadéé. i,

El coordinador. .se:retird. del lugar. En la-clase.no habia resistol, entonces la

maestra Méhdé a Any y'Alo a comprar un resistol de Ia tienda, y les dijo:.

Mta: un resistoly, Ael d‘\i'quito. del‘ palito.
Any: g,\‘/arﬁc;)s?'/l'e"dijro'a.Alo/. !
Mta: <;Va$ Albﬁdfa? ‘

Al: si o

Kr: yo quisiera ir con ellas, pero luego me da el ataque.
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Minutos mas tarde, dos empleados se acercaron para abrir una puerta que
estaba cercas de la clase, hecho que distrajo un poco {a atencion de las nifias, pero

la maestra tratd de que esto no pasara y dijo:

Mta: siguele Karen

Kr: mire en cual voy, yo ya termine esta, la de arriba.f ‘ i

Mta: entonces... al final las vamos a leer/ le duo a Ksl ...como te cupo hasta aca no
te cupo todas. las vas hacer aqut abajo /Ie duo a Kr/. :

Kr' g,Y por. que aquI no puedo?

Mta: porque Iuego te enredas te amontonas todas las palabras.

Kr. Ias voy ‘a’ poner acé n

Mta esta esté muy chlqunta lled o a Ks/.

Krs maestra
Mta: més grandec a,” porque si no Ie 'vas a entender cuando leas /lle volv;é a decnr a
CKS/ :
En la clase tra scurrlé un uto d s:lenc:o donde todas trabajaban en su

actlvldad pero después de ese mmuto Kr duo'

Kr: ya termme esta maestra g

ya termmé

Nita: lena se pela el pelo /|e duo a Krl
Kr: Lilia

Mta: Lili, Lidia




Kr: Lidia se — pe — la — €] — pe 'y aquf to, to...to - Ao
Mta: to — i — to‘layudéndole a Kr a leer/.
Kr: pa-te-

Mfa; divc'e patea' i

Kr: su - pelo

Mta: tofito patea'su’.

Kr: pe;lo ~ta

'Mta. pe - Io - ta

Kr. ah

Mta' toﬁlto patea su pelota

: Kr' é Y aqul que hago?

3 ljate blen n las letras. que luego las vamos a leer.

Kr: jJesus del huertol,. |

Mta: sabes qu bajar la’ mesa /duo porque vio llegar a las nifias/

qué llegaron tan tarde? i

Despueés Any y‘l‘\|o: regresaron de la tienda.

Any: maestra aqui esta -

Kr : llegué yo poquito tarde y ustedes llegaron /les dijo a Ld y Mar/.

... Por
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Mta: si llegaron mas tarde ...dejen me bajo esta mesa para sentarse.
Ks tiré su refresco por accidente; vy Any le dijo:k”

Any: LLa u 'ste? gastaste el dlnero en balde

Any: ¢ Viste don Rarﬁén"

Any contmuaba latlcando a as demés de Io que vné en la televnstén del

programa el chavo el 8" y mlentras tanto Ld y Mar traba;aban s:lenmosamente.

Luego Any ,com n‘t

Any: a.la maestra’le traje uno con hielos (se refiri¢ al refresco que’le trajo a la

Mta: fijense blen Io que van a hacer Alondra y Anayeh (leyendo) compara con el

metro que tlene tu maestro la tlra que formaste van a pegar es a tlra aqui .

aqu{ le van a poner resistol, fljate Anayell. en esta cintita y me

van.a pega" W
vana pegar esta de aca éSI?

Any: si




Mta: cuando ya esté seca, las van a unir estas dos, ¢Si?
Alo: yo también esta, ella aﬁu[ y yo la de abajo.

Mta: si -

Any: A lé que sea >n-'|aestra?

Mta: poquité resistol jeh!

Any: ¢Con esto? maestra, esto se lo vamos a pe'ga’rgEsto?

Mta: no, esta va por debajo:

La grabadora estaba un poco |EJOS de Ld y Mar por eso no se pudo escuchar

lo que: ellas dueron porque no habla lugar para:centrar la grabadora y escuchar a

todo el grupo. Pero s obse (<] que Ld trala cT cle y' A lo ofrecla papltas a Any, Ks y

de'éﬁ de comer...sA ver ya lo

Mta: van a medir, esta pared, de aquf a... '
Cuando’ estaba exp,lrtcréndcyles. las demas njfjas platicaban o cantaban un poco:

Ks: me falta una “a”
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Kr: (Cantando) ' a donde vas conej‘o Blas. con. esa escopeta colgada detras ...

{leyendo) tq-ﬁi -'to. pa-te a.su pe- Io...

Any: su pelota /Ie duo a KrI

Kr: [toﬁlto patea ml pelotal y aba]o dlce tu - tl -a (u tI -

Mta. g,Cuénto son ?

Alo son tres y rﬁedlo ’

nl!ta.:g,f’qryqué tljes y medid?

Alo: trece y ﬁ;nedioi :

Ks©2Qus dice ééui?‘ finterrumpior.

Mté: entqﬁcés ala pl;imera le van a pqner trece y medio

Any? tu t.fa (Any le ayudaba a Kr a leer).

Mta: a ver Ahayeli. ya concéntrate

Kr: Qué dice agui maestra?

Mta: en la primera rayita le vas a poner trece y .../les dijo a Aloy Any/.
Ks: pasame la goma /le dijo a Any/. B

Mfa: tU tia pela el elote /le dijo a Kr/. :

Alo: eh, ven, ven, td, dice que a ti te cambia el Iépiz /e dijo a Kr/.
Mta: repetiste dos veces

Any: (Cuanto maestra?
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Kr: . Sime Io camblas? &Si? Ne pregunté a Anyl.

Any: yano tengo mas :

Kr: pues te cornpras otro

Mta: Anayell ya acaba pue con eso /le djo'que acabara con su acnwdad/

~En ese v ue no era de Ia c|ase a observar, Alondra,

Karen, y Kassandra hablaban al mismo tnempo. g

Kr: (vuelve a cantar la cancién del ct

Ks: ma'—la' ta

Kr: (siguié,c’ahytand;c;)
11:52a. m.

Ks: mire maestra
Mta: ;Ya acabaste? /le dijo a Ks/.
Ks: me se hasta aqui, me se hasta aqui, ire maleta. manana, elote, mofo.

Mta: ahorita vemos las otras...

11:53 a. m.
De repente llegaron unos nifios (dos, y hermanos de la nina que ya habia

llegado) a observar la clase de la maestra.
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Any: mire maestra /le enseno la libreta/.

Mta: ;Qué dlce aqul?

Any: lapiz, pero me duo ella (Alo) que e pusiera /le respondlél.

Mta: (,Por qué Ie pususte Iéplz? es Y medlo

Any: entonces ya Ie borro todas maestra

Mta: pero g,Por qué Ie pususte asl?

Any: porque no sabla cémo no sé

Mta: a ver LQué dlce Ia segunda? Anayeli ... ¢Qué dice?

Alo: oY yo? &Qué mas voy hacer?

Mta: ahorita te digo... (,En la segunda pregunta qué dace?
dijo a Ald/;

Any: quieren una tierra

Mta: ;s Tierra? fijate bien

Any: quieren poner una tira de liston

Mta: ;Qué mas?

Any: para amoldar |la pared de atras

Mta: ; Qué mas?

11:585 a.m.

. deja que lea Anayeli /le

Los niftos que habian Ilega'do qu'erlan estar'dentr‘o dela clase de la maestra,

por eso la mama de ellos habldé. con la“ maestra, y ‘ést‘a les dijo que si, que estaba

bien. Entonces como no habia lugar en las mesas de las nifas, se sentaron en una

banca que estaba cercas de la clase. Pero los nifios no traian libreta y entonces la
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maestra les dlé una ho;a donde les dejé realizar una actividad. Después prOS|gun5

trabajando con Ias nifias.

Kr: mire maestra Nle mostro su hbretal

Mta: ahi dice en la pared de atras.: van a medlr la de la venta

Any/.

Alo: (Nada mas esa?

Mta: esa tira que traen...¢Doénde la de;aron? (,Qué decla’> :

Ks: ¢ Qué dice lo de aqui, m:re? fnterrump:b/ : : :

Mta: dice, lull pide una paleta, dice lull pide una pelota lle duo a Ksl
Ks: maestra

Mta: a ver Kassandra, vente para leer. (la recorrié de lugar).-

Ks: maestra mafiana, elote.

Mta: oY abajo?... sLa "I conla "0o"?

Ks: “io”

Mta: ¢cla " con la“i" Jate blen.. lo” “Ii"

Alo: maestra, cuatro con un cachlto (ya habfan medldo la pared de la ventana).
Mta: cuatro y un pedacno Ie van a poner un CUatro y un pedacnto (en el ejerclcuo)

Alo: pongo metro (_No verdad? .

Mta: si/le respondlé/ 1_La p con Ia e '? /le duo a Ks/.

Ks: “pe”
Mta: ¢La p con la " ?

Any: maestra. LAsiI?
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Mta: lean la sigﬁierite pregunta y vayan contestando /le dijo a Any/.

Any: ¢(Esta o esta?

Mta: la de abajo 3,

Alo:' ¢ En dénde mas tu? fle dijd a Any/.

Any: maestra...maestra, otra vez hice lo mi_smdylbero .alre‘c'!edor...ymaestra...maestra
Mta: ay voy espérame ‘ : )

Alo: ahora asi, a mi pongame esta.

Mta: ¢ Qué dice la siguiente pregunta?

Any: (Es esta? '

Mta: (Movid la cabeza aﬁn"nativémente).

Después la maestré_ camb > d:e lugar.a Ks:

Mta: Kassandra v nte aca': LYa te cansaste” /e dijo a Kr/.

Any: maestra es lo mlsmo pero alrededor del salon. o

hallaba)

Ks: maestra m Iépr (no Ic

Any: cuatro metros ‘de liston (le dijo a 1a Mta sobre la pregunta del ejercicio).

12:00 a.m.

Mta: ahora lo que van a medir, dice ahi, alrededor del salén, es la misma pregunta,

van a medir la cabanita,

Alo: ¢Esa? /senald la cabadita/.
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Any: ahora yo mido

Mta: es la ditima pregunta

Es asl como en esta hora se dejo de observar al grupo en interaccién, donde

se rescataron Ics acontecimientos de la clase.
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