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INTRODUCCION. 

Nuestro interés por •boráer el tem. de r.s fr•nquici•• en México surge • P9rtir del 

constante movimiento económico del P9í•. ••i como de su incursión a la actividad 

comercial intemaciot'\91, notándo- I• entrad• y eXP9nsión mundial de este tipo de 

negocios, que puede adopt•~ por gr•ndes, medianos y pequel'los empra .. rios, y 

siendo buen• opción P•r• comerciar, Y• que raditi:.. importantes dividendos. 

Por otro lado es importante y sorprendente el hecho da que una figura con t.nto 

auge en los últimos •l'los, con aspectos comerciales, no asta regulada por la Lay 

mercantil, ya que únicamente encuantr• su normmivi<Md an un• Lay da c.rKtar 

administrativo, lo que nos -mina • ampl-r diver .. s lagisr.cionas qua da ,.._,.. 

suplatori• 9poy9" par• entandar""'ª •mpli9manta • I• fr~ici9, como al caso de la 

legislación fi-1 por medio da la CUlll percibimos las resi-Has que daba ~r al 

fr•nquiciamrio •I fr~ici9nta; o los impuestos .que éstos deban ~ .. Estado; 

otro ejemplo, es r. Lay da Inversión Extr•njara 9Plicabla an lo ,..,.,.anta a l•s 

empresas axtranjar•• y sus C9Pit.i&s invertidos an territorio maxic.no, y asl tenemos 

algunas leyes ""'ª· f919Cionadas con el tanw. 

Estamos convencidos de la import.,,aa dal •- an al ámbito jurídico Y• que no 

contiene únic.manta como •lamentos al c.piml que - invielUI, o I• licanci• 

necesaria para el uso y explotación de daterminad9 marca, sino t•mbién cuestiones 

legales como registros, contrmos entra las pert- y f919Cionas r.bor ... s. Pero 

consideramos además qua puede ser da interés general porque vivimos an u"9 

sociedad que const9ntamanta ac;m an activid9d bu-ndo nuav•• torm.s de 

acrecentar su aconoml•. y como Y• - nwncionó las franquici- son una buena 

opción. Por asto, aunque I• presente in-tlgación as una perta paquafta paro 

significativa - reali;ui con la finalid9d da ampliar al Pllf1C)r9ma y dar • conocer que 

tan rentable pueda ser I• franquicia o en caso contr•rio cual puada -r al riesgo que 

- corre con la mism•. 
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En el c.pltulo primero explic.remo• brevemente el concepto de ,. fr9nquici•, su• 

•ntecedentea, cl••ificación y l•s vent11.;.a o desventajas que este negocio puede 

tener, asf como I• situmción ectuel de I• mlam• en nuestro P•I•. 

La propledmd intelectuel v• eatrechmmenta ligmm con nueatro tem•. Y• que par• 

incursion•r en I• mctividlld comerci•I de I•• frmnquici•s prirner•mente debe hmber 

productos o servicios su_,,ribles de negociar, mismo• que deber*1 ser 

identificados por une m•rca que a su vez debe ser registrmdm, por t•I motivo el 

capítulo segundo hmce mención de estma circunat•nci•s; consider•mos pertinente 

mcl••r que en lo referente • dereehos de •utor solo proporcion.mos un• breve 

explicación mms no •hond•remoa por no tener relación direct• con el teme principal. 

En el c.pltulo tercero podremos observ.,. I• .,.ne contrme:tuet de ,.s frmnquici••· 

-"• .. ndo l•s partes en el oomr.to, •si como l•s obligmciones y d9r8chos de cmdm 

un• de ell•s; el contenido del contrllto, I•• c:ausms de terminmción, y • ~• de 

ilustración •nexmmos uno de los difwentes form•tos del contrato de fr•nquici•. 

P•r• cerrar et cuerpo de nuestr• in-stigmción ~ ref•e11ci• ., -.pmcto leglll 

del negocio en cuestión, ~ • l•s di _ _. tegislmciones mexlc:anes, •I 

fin•lizmr el presente c.pltulo citmremos I• propuestm y ,.s respectlv•s conclusiones. 

Atendiendo • lo •ntes expuesto prapo1 iemos que ,. frmnquici• y su respectivo 

contrato deben ser incluidos en 1• Legisl.ción Mercantil, y• que eat• figur• tiene 

como fin I• obtención de gmn•nci•s pmr• I•• pmrtes que en ell• intervienen, •si como 

la comercialización de los bienes. prOductos o servicios qus el fr.nquici•nte y 

fr•nquici•tmrio ofrecen •I público consumidor. 
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1. EYOLUCION DE LAS FRANQUICIAS. 

1.1 CONCEPTO. 

La franquicia como la COI iocemoa en la actualidad, ea un aiatema de comercialización 

y un método para diatribuir biene• o servicio• • loa conaumidarea, ain embargo 

veremos mili• adelante que le palabra "franquicia" tiene diver-• acepcionea. 

En el diccionario Jurídico ingl•a-eapa"°', franchi- ae traduce como: "Franquicia, 

privilegio, patente, conceaión social, derecho de votar, franquicia del voto, porcentaje 

mlnimo de raaponaabilided del aaeguredo; y en "'81•1• aduanw• o fiac:al, impueato 

de privilegio o patente sobre concesión, der9ctlo de licencie".' 

En cuanto al t*"1ino de franquicia podemos decir que ea un tlllrmino equivoco, eato, 

en el sentido de que tiene otra -pción, ya que la definición que daremoa a 

continuación ea la que ae manejabe eomo tal h8•ta ante• del surgimiento de la 

franquicia como aiatema de negocio. La definición que encantramoa ea di~ a la 

que noa int•e ... tomedll del Diccionario Jurldico ea: 

"Exención concedida • una peraona pare no pagar impuesto• (especialmente con 

relación al comercio ext•lor) o derecho• ti-le• por prestación de determin8do• 

servicios (p. e. franquicia po•tal o telegrlllfica). •2 

¿Qué es una franquicia desde el punto de viata de loa negocio•? • Ea un aiatema de 

comercialización y distribución donde a un pequel\o empreaerio (el frmnquieiatario) -

le concede - • cambio de una contraprestación - el derecho de comerciellZS bienes 

1 ciL por ARCE CiARGOLLO~ Javier. El Cgyrtlo * En=z••ifML Ed. Tbcmis. Méxk:o. 1994. p.3. 
2 DE PINA VARA. Rafilcl, ~ * Dqg;IM!. Ed. Panuo, Wxi<lo 19116, p. 293 
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y Hrvicioa de otro (el fr.nquici•nte) de -=uerdo • ciert•• condicione• y pr6cticaa 

eatablecid9• del fr9"Quiciante y con su ••iat•nci•. "" 

Cabe h9cer hincapi6 que en el 8mbito ~ico I• fr•nquici• •• un modo de 

expanaióñ de gr9ndes empre-• que particiP9" de sus conocimientos par• h9cer 

negocios con pequeftoa empre .. rioa, quienes H integran por este siatem9 • I• 

distribución y • v-•. • .. producción de sus bi-• y servicios. 

En el reglamento 4087188 de I• Comisión Económica de I• Unión Europea - ha 
definido a I• fr•nquici• como: •un Conjunto de derechos de propied9d induatri91 o 

intelectual rel•tivoa a marcas, nombres comerciales, rótulos de establecimientos, 

modelos de utilidM, diaelloa, delec:ho• de •utor, 'knaw-how' (-ber ,,_,, o 

patentes, que deber*1 explotar9e .,.... .. revenm de produc::loa o I• prest.aón de 

-rvicioa a lo• u-nos fiNllea" (.rtfc:ulo I, 39 ). 

Un9 Fr9nquici• ••. según su definición t6cnic., "Un9 llltemmiv• de •JlP9"sión para 

negocios bien ~·· En ., .. el ~cede der9Choa de uso de.1• m9rc9 y 
los menuales de oper.Oón del negocio • cmmbio de un pmgo inici• y reg91fa• 

posteriores, con .. prome- de cumplir con loa .....,.,... ... mblecidoa oan 

•nterioridM por el propietSio. '" 

El Regl•mento de la Ley sobre .. Control y Registro de la Trensferenci• de 

Tecnologla y el Uso y Exploteción de Petent•• y Mercea. public9do en el Dierio 

Oficial de la Feder9Ción el 9 de~ de 1990 y .ctu.imente ebrOQ9do ..t\alabe una 

definición de fr•nquicia por primer• vez en nuestra legial.Oón: 

Arliculo 23. ··s. entender• como un 9CIW'do de fnln•lllcl•. 9quel en el qi.,. el 

proveedor, 9deml6• de concedet el uso o· .utorizeción de explOleci6n de mscee o 

nombres comerci.,es., 9dquirente, tr•nsmitir• conocimientos técnicos o proporcione 

' ARCE GARGOLLO, Javier, Ob. Cit. p. 10. 
• CARDENAS DURAN, Dauto, Qswmllp * SjWaM * f'nnrr•1tj= Ed. Me. Gnw Hill, Má'- 1997, p. 2. 
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••i•tenci• t~iC8 ... con •I propósito de producir o vender bienes o preat8r ..-vicios 

de m•ner• uniforme y con los mi•mos m6todoa opermivoa, cornerci•le• y 

administr8tivos del proveedor ... • 

De l•s diver .. s opiniones que M ••tudi.-on sobre el concepto de fr•nquici•, 

consider•mos que en I• eclU81id8d .. re81id8d económiC8 aeft81• que el Mndero 

h8Ci• el de88rrollo .. ~·en I• cultu,. del comercio •~• • un• polltiC8 de 

fronter•s 8biert•• y libre c.mbio. Y b8jo eat• filoaofl• m8CloeconómiC8 de eficienci• 

en el libre interC8mbio, surgen 18s fr•nquici••. une form8 de h- negocio• exitosos 

medi•nte un siste!Tl8 COITlef"ci•lizM>le que raqui- de un merco legel que 

proporcione cert•Z8 jurldiC8 • 18• partea. 

1.2 NATURAL.HA .IURIDICA. 

Se tr•ta de un contr8to, ~ de volunt8des, que lige • dos empre .. • 
independientes t8nto jurldic. como p8tri~i81rn.11e, IWQUl8ndo 1- 1'918cione• que 

desde e .. momento .. ent8bl.-on entrw 8mb88. Ti.. como fi"811d8d f8ciliter et 
f8briC8nte 18 colOC8ción de sus productos o servicios en el mere.do y de ig&.181 fonNI 

f8Cilit• • loa consumidores el 8CC8SO • dichos productos y aerviciOa, praporcion8"do 

•I distribuidor productos, tecnologl•. •si•tenci• t6cnic8 y derwcho• de prapied8d 

industri81 con result8doa y• prob8dos. 

Su fund•rnento l9Q81 lo encontramos en el •rtlculo 142 de I• Ley d8 I• Propied8d 

Industrial que • I• letra dice: 

•Articulo 1a. • Existn 11nru1u1c1 .. CU8ndo con 18 llcenci8 de uso de urw INlrC8 .. 

tr•nsmit.n conocimientos e6cnicoa o - piapoicione 88iatenci8 Ncnic8, .,..._que 18 

persona • quien .. le COI icede pued8 producir o vender bienes o prestw aervicioa de 

maner• uniforme y con lo• m6todo• operetivoa, comerci.,_ y administrativos 
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est•blecidos por el titu .. r de I• "'8r'Cm, tendientes • ITlllnt_,. I• celided, prwstigio e 

im•gen de los productos o servicio• • los que ••t• distingue. 

Quien conced• un11 fr•nquici• deberé proporcionmr • quien - I• pretende conceder, 

previamente • I• celebrmc:lón del convenio respectivo, I• informeción reletiv• sobre el 

estado que gu.rd• su empre-. en los t*minos que esi.tllezce el regl•mento de 

esta Ley". 

"Aportar una definición en el émbito jurldico, le d• • I• fr•nquici• un• connoteción 

contraetuel y • los protmgoni•t•• del negocio su ceréeter como •pmnes" de un 

contr•to mercentil, bil•ter•I y oneroso. Por otro ledo, en I• definición funcion•I se 

insiste en derle • I• frenquicill I• connoteción que - le dm'le • une socieded o 

empre- común, en donde I• coincidellcim de int-• del frenquiciente y el 

franquici•t.rio ••té pl•SIT!lldll en un entendimiento tecito y esponténeo de I•• 

condiciones de un negocio"." 

Es import•nte de•t-r que I• frmnquici•. evidentemente •• un ecto de comercio y• 

que llev• impllcito un fin lucretivo, Sin embergo su reguleción .. ei icontremos en unm 

ley de ceréc:ter mministnitivo como lo - L• Ley de I• Propieded lndustn•. por ._. 

rmzón es nece..,.io euxili- de unm ..- de ordenmmientos de distinms meteri••· 

1.3 ANTECEDENTES HISTOIUCOS EN EL EXTRAN.IE9'0 

Los historiador•• tMin investigedo los orlgenes de ... Fr•nquici•• y los mes remotos 

d•t•n de I• ~pace Mediev• cuenda I• iglesim cetólice proporcionmbll tr.nquicills • loa 

r-udmdorlt• de impuestos, estos ,....,,.,, un porcenur¡e de lo que cobl..,_. y 

entregm•n el ~e pmrm el P..-. _ .. ectividmd continuó tMlste el ello de 1582 

cuando el Concilio de Trento terminó con e•t• costumbre. Pero pere ••'- .,_ ... 

s GONZALEZ CALVILLO. Enrique. ~isiM W l!gyqlycj6p tk 1ot 9Q"a. Ed. M<:. Cinow Hill. Mé>dco, l?M. 
p.29 
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franquicia• empezmban • cont•mpl•r9e en el derec::ho común, los individuo• Y• 

otorgaban frmnquici•• p11r• pmrocinmr ferias y mercedes. Durmnte el siglo XVIII I• 

realeza otorgmt>a hnquici•• • los nobles y por convenio mutuo •mba• pmrt•• 

prometí•n llevmr • c8bo responambilidmdea especificms. 

"El primer mntec:edent• del siglo XIX de ••tm rel8ción comerci•I, ~ en loa 

Estmdos Unidos de Norte•m6ricm cu8"do mproxim8dement• en 1851, l.M. Singer end 

Company - enfrentó • un Hrio problem8 de distribución de sua fmmo-• ~uines 

de coser''." Dicho problema H pl•nteó cuaindo un comisioni•t• de ventas de Oayton 

Ohio, hizo un pedido de l'Niquinm•. deapu6s de h8ber logrmdo la ventm de dos de 

ellas, sin que la cm- m•triz hubier• podido surtir!•• debido • loa probl•m•• de flujo 

que enfrent.ba, por lo que en su de-aper8ción cambió su eatructur• ~siea de 

funcionmmiento, y • plll'tir de - ~o comenzó • cobr8rte • sua -ldedofe• en 
vez de pmgmr1es, con lo que eliminó au Cllrgll de .... .n8doa y creó lo que hoy 

podrí•mo• ~inmr el primer eaquemm de conceaionarioa en Eat8do• Unidos. 

Asimismo, I• compatU• General Motora empezó • utilizar un -=u.do similmr en 1898 

pmr• eatmblecer unai red de conceaionmrioa de •utomóvil8s y, ••_,como •mba• 
comP9ftl•• ernp8Z8rCln • t- un ~ control sobre los distribuidores 

indePendiantes. 

Otro pionero import8nt• de las fnlnquici•• fue The COC8 Col• Company en 1899, 

cuando do• inversioniat8a obtuvieron loa der9choa par• vender este producto 

embotellmdo en cmsi todo •I pmla, quienea a su vez subfrenquieiilron sus del echo• 

para distintms zonma geogrMicaa, p11r• que otros pudieran cubrir I•• •re•• que ellos 

no podían pro-direct-me. 

L•• comp11tll•a de refr9scOa ~ el siatemm de frenqulci- pare poder haoar 

frente a cien.a necmaidmdea. principalm.nt• la que - dio • finml•• del siglo XIX, con 

6 GONZALEZ CAL VD..LO. Emique. Ob. CiL p. 32 
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la llegada de un nuevo impue•to que gr•vaba a laa auc:ur ... ea de laa empreaa•. En 

virtud de eate impuesto, la• empreaa• manufacturera• del jarabe concentrado par• 

refrescos, tuvieron la brillante idea de di•tribuir dicho concentrado e diver•oa 

procesador•• independiente• en dif-mea puntos de los E•tadoa Unido•, la función 

de estos diatribuidores independiente• era agregar el agua carbonatada y embotellmr 

el producto, ~· de~• venderlo a I•• tiendas. De eata forma ••t• nuevo convenio 

entre el fabricante del concentrado y l•s embotelladora• logró dos objetivo• muy 

importantes; reducir lo• co•toa de flete y de diatribuci6n ya que lea ernbot•llador8• -

encargaban de m.ndar el producto directamente • las tienda• y, aaimi•mo, H logró 

evitar este nuevo impue•to ya que no - trataba de aucuraalea •ino de distribuidores 

independiente• • los cuele• .. les vendí• únicamente el c:oncentr8do. 

Dentro de 18• empreaaa m41• import.ntea y que m41a h8" aprovectwdo 18 exten•ión 

por medio del •i•t- de franquicia• enoontramoa • la C8dena de comida ~da Me. 
Don•lds, ya que tiene presencia aproximadamente en el 63% de loa pafaas. De 18 

cual podemoa decir que, en la i6poca de lo• 50'a loa tt.manos Oick y Mee Me Oonald 

inici•ron au 8Ctivid8d comercial con un pequetlo y poco prometedor eatablecimiento 

de h8mburgueaa•. ain embargo al conocer al experimentado vendedol Rey Kroc, 

••te les propuso •aoci-. Cuando Kroc tom. I• dirección del negocio imptement8 

como· t6cnic. de Cl9Cimiento ,. expmnaión por medio de fr8"ql.liciaa, creyendo 

firmemente que la victori8 psa et fr9nquicimnte depende del 6xito de C8da une de lea 

franquicia•. Su lde9 era proporcionar • loa franquiei8tario• mpoyo, capacitación y 

know how (saber h-r) comercial, de esta manar• R•y Kroc .. convirtió en el rey 

del fast food (comida rlipida) y • Me. Doneld• en un gigante en el mundo del 

franchising. 

Pero el gran estallido de e•t• m6todo, - produjo • finale• de .. 8eQUl'1dll cau-r• 
mundial cuando un. wie de f8Ctorea 8DC~ iómjcoa, polfticoa, tec:111ológico• y 

legales crean un clima favorable pmr• I• verdadera exploaión y •XPan•ión de las 

franquicias. "Alrededor de 1950 y 1960, ea cuando mparecen loa gigantes o grande• 

empresas que expmnden au •e• de negocio por medio de eate moderna •i•tema: 
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(Holiday lnn, Roto-Rooter, Ounkin Donut•. Me Don81d'•, Burger King, 7-Eleven, 

Baskin-Robins, Kentucky Fried Chicken, S"-'•ton)". 7 

La intrOducción de ... frW1quici•• como formato de negocio, fue el acontecimiento 

más importente dentro del rubro de I• C0"19rcielizeción de productos y HrVicio• en I• 

segunda mitad del •iglo paSedo. L• importancia de lo• E•tedos Unidos en ... 

franquicia• •• •um•ment• significativa ya que en •- peí•, •• donde han tenido •u 

evolución trascendente! y - han consolidado como tales. 

1.4 SURGIMIENTO EN MEXICO. 

En ~xico e•. ha•t• fine• de I• d6ceda de los ochente • el concepto de franquicia 

edquiere un uso ~izado oomo forme empreaeriel, como un. ~ de hacer 

negocio•. E•to no qui- decir que no hubiw'e negocios oper9nd0 con ent.-iorided 

bajo e- esquema. "Le reguleción jurldica, sin embargo, '9pre..m.b8 un ob•t~lo 

difícil de -lvar, tanto que I•• condicione• econ6mica• del pmí• limil8ban I•• 

po•ibilidades de dicho• negocios, en eapec:iel ai une de ... partea involucr8de• era 

extrenjere." • 

El 30 de diciembre de 1972 - promulgó .. Ley sobre el Control y Regi•tro de I• 

Transferenci• de Tecnologí• y el Uso y Exploteción de Patente• y Merc9• • .m- de 

esta ley lo• contrato• de franquici• no tenlen une regulación propie, no e•IWldo 

sujeto• • limitecione• legele• o edmini•trativ••· Cuando 1• fr8nquici• inclul• I• 

licencia del u•o de une marca, e•te ecuerdQ, debí• h-r- por escrito • inscribí~ 

en .. Dirección Gener•I de lnvencione• y Mercas. 

"'Cit. por ARCE OARGOLLO~ Janicr. El C'png#o ck Fgngyicia Ecl Tiaemi~ Méxic:o 199.a. p,4 
ft PURVJN. Roben Hr .• El Fmydc co ... F-weif¡jn· Comp Pmtgcnc MICI y .... ele inycnir Ed. Ctaa. 
Méxic:o 199!1,p. 266. 
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L•s princiP11le• rmzones - encuentr.,, en que, i. Ley sabre et ContrOI y Registro de 

la Transferencia de Tecnologla y el Uso y Explotación de Pmentes y Marcms estuvo 

vigente de 1972 a 1991, de acuerdo con la cu•I - sujetmban a inscripción en el 

Registro N•cional de Tr•nsferenci• de Tecnologla los contrmos que invOlucraran, I• 

concesión del uso o I• autorización de explotación de marcas, constituyendo 

precisamente la ba- de la fr•nquicia. 

"Para la inscripción del contr•to est•ba previsto un riguroso •••men por P•rt• de la 

autoridad de cslk:ter econ6mico, t4k:nico y jurldico, que de no -r •probado 

implicabll la re-negociación del contrato P11ra •justarlo a lo que disponla la •utoridad 

o bien al rechazo de su inscripción. Su falta de inscripción tr•la como con-cuenei• 

que cualquier P11QO que - efectuara por concepto de aSistencia t4k:nic:. o por et uso 

de marcms resultara no deducible para efectos fiscales.·• 

Tambi6n influyó un factor ec:onómico, como fue la dev•luación de la moneda en 

agosto de 1976, con sucesivos cambios posteriores, la nacionallzación banemri• y, 

especi•lmente, el contrOI de cambios, que -tuvo en vigor de 1992 a 1991. Ambos 

factores, quedson vincui.clos, cumndo, para obtener divi-• y er.ctuar asl el pago de 

compromisos adquiridos con las franquici••. •• nace-ria. t- un contrato inscrito 

en el Registro Nacional de Transr.enc:ia de Tec:nologla. El enc:mr.cimiento del 

negocio y los obstK&Jlos jurfdicos limitaron entonces el de-rrOllo de I•• franquiei••· 

"El 11 de enero de 1986, México suscribió el Acuerdo General sobre Aranceles 

Aduaneros y Comercio (GATT). ~· tarde, el 16 de mayo de 1989, - publicó el 

Reglamento de I• Ley de Inversiones Extranjeras, que desregul• y facilita los 

trámites ,,_sarios P11ra la inversión de empreNs extranjer- en et Plll•. "'º 

Fin•les de 1987, estuvo mmrcado por la entrada de Me Donald's y de Olra8 

importantes franquicias nort-mericmnas entre I•• que figuran Howard .Johnson, TGI 

• Ibídem. p. 267. 
'º GONZALEZ CAL VILLO, Enriq-. Ob. CiL p. 82 
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Friday·a y Fuddruckera lo que significarla I• explosión de I•• franquicias extranjeras 

en México. 

Entre loa caaoa de franquicia• mexicanea, en 1988 y en anos posteriores figuraban 

Videocentro, Triónica y Dorrnimundo, franquicias de .. rrolladaa por Grupo Mexicano 

de Franquiei••. S.A., compa"I• cr.-:ta por la empre .. Televi ... Tambi6n aparece 

Helados Bing y Helado• Holanda en Grupo Quen, S.A. y Vip·a, I• cual H preHnta 

como uno de los proyectos de franquicia mlll• Hrio y de mayor potencial que H han 

de .. rrollado en nuestro pala. 

En 1988, preci .. mente por el inter6• que ya empezaba • despertar en Estados 

Unido• el desarrollo de la frmnquici• en nuestro pala, I• lntematiOnal Franc::hiM 

Aaaociation (IFA). con ..- en W•ahinglan, o.e.. designó como 1'9preaentante 

especial en M6xlco • Enrique Gonzllllez Calvillo y COfnP'91 ldiet Ido que I• Ley aobre el 

Control y Registro de la Transferencia de Tecnologl• y el Uso y Explotación de 

P•tentea (LRTT) mostraba un ob~o para el de .. rrollo de I•• fr•nquieiea, H le 

indicó al repre-ntante especial de la IFA que colaborarlll con I•• autoridades 

mexicana• par• 8dopts di~ legales que fueran menos reatrictiv•• y mlil• 

8decuaelaa par• su de~lo, quien - dedicó • lo largo de eate tiempO • promulgar 

1• generosidad del sistema de frminqutci••· 

A final•• de 1988, .. concibió la iniciativa de c:rwar la Asociación Mexicana de 

Franquicias, A.C. (AMF). La primera reunión fue todo un 6xito, llevada •cabo el 10 

de noviembre en el Univeraity Club de la Ciudad de M6xico y de dicha reunión, Ren6 

Morato Fontana, director ge~al de franquicias Howard Johnaon de M6xico, H 

convirtió en el primer presidente de la Aaoci8ci6n Mexicana de Franquicias, .luan 

Huerdo Langa y Luis Lurw Ne- tambi*I "-ron de loa primeros dirigentes de la 

Aaociación Mexicana de Franquicias. 

La situación cambio cuando • trav6a del Reglamento de la Ley sobre el Control y 

Registro de la Tr8naferencia de Tecnologla y el Uso y Explotllción de Patent- y 
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Marcas del 9 de enero de 1990, - aludió expre .. mente al contrato de franquicia y 
definieron aua caracteriaticaa, dando flexibilidad a loa requisitos para su inscripción. 

En realidad, loa antecedentes de la franquicia son, en el caso de M6xico recientes. 

Ray t<roc fundador de Me Donald"a tomo la decisión de entrar a nuestro país en loa 

primeros ª"ºª de los ochenta. en un momento de dificultad económica y de gran 

incertidumbre acarea del futuro de M6xico, sin embargo abrió paso a otra• 

franquicias extranjeras hacia el mercado mexicano. Celebrando primeramente 

contratos de franquicia los empre .. rioa mexicanos Saul t<ahan y Diego Zorrilla 

respecto a las dos unidades que - abrirlan en las ciudades de M6xico y Monterrey. 

dándose la apertura de la primera en 1985. 

El 27 de junio de 1991, - promulgó la ley de Fomento y Protección de la Propiedad 

Industrial y con ella queda abrogada la lRTT y su CCln'8apondiente Reglamento. con 

lo que la franquicia deja de ser un ~ que - debla inscribir como especie del 

contrato de transfel'9ncia de tecnologfa. 

El 23 de noviembre de 1994, - promulgó et Reglamento de la lay de Fomento y 

Protección a la Propiedad Industrial, que cont~ un importante ~to relativo a 
·1oa contratos de franquicia, et que estudi-.moa en el capitulo COI icemiente al marco 

jurfdico de las franquicias. En el mismo afta - IWformó dic:ha Ley su l'9glamento, 

cambiando esta denominación a la de ley de la Propiedad Industrial, la que en su 

artículo 142 define a la franquicia. 

Resumiendo, el desarrollo de la• franquicias consideramos que existieron tres 

periodos. La primera etapa - caracteriZó por la imponación de fr.,quicias, en la 

segunda la consolidación de franquicia• mexicana• y en la tercera etapa su 
exportación, principalmente a Centro y S~ica. 

De esta forma vemos como la década de los noventa marcó la transformación de loa 

hábitos de consumo de millones de mexicanos al penetrar un gran n.:in-o de 
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frenquici•• extranjera•. pero támbi•n - de98rr011ó el cr9Cimiento de I•• frenquici•• 

nacional•• y el avance h• •ido canatente, -leredo y sólido en el de-n-ollo de la• 

mism••· 

1.S ELEMENTOS DE LAS FRANQUICIAS. 

"Habler de Frenquici• tiene le -pción de empre .. mercantil, y en su• elemento• 

encontremo• I• propiedec:t inmeteriel que ocupe un lugar intermedio entre le 

propiedect •obre I•• C098• y el derecho sobre le propia persone." '' L• propiedad 

inmaterial - refiere el nombre comerciel, • lo• aviso•, • I•• patente• y • I•• mercas. 

Per• que exi•te un corrwcto funcionemiento de le frenquicie, Implica une ~• de 

obligecione• y rellpClnSBbilidedea tanto pare el frenquiciente como pera el 

frenquicieterio, el frenquiciente que e• el titular de une marce. debe haber 

e•teblecido y explotado con •xito un concepto comerciel, e• qui*1 debe tren•mitir al 

franquicieterio le licencie de uso de ••• y todoe ID• !Miado• operati- que hacen 

que el negocio - desarrolle con •x1to, y que - refieren • le fllbrlceción, di•tribución, 
c:omercieliZación y prest8Ción de toa produc:tos y servicios, el articulo 142 de I• Ley 

de Propiedect lndustriel eeftele los elementos ...nciele• pare que exi•te le fr-.quici• 

y que • continueción expticeremo• •in pretender hacer un -tudio exheu•tivo de le 

Propiedad lndu•tri•I •ino m41• aún un W- _,..isi• de lo• conceptos b69ico•. 

LA MARCA. 

Pare efecto• explicativo• de loa ._,,.os de ... frenquiciea heblerwmD9 

brevemente de le merca, •in embergo su estudio deserTolledo _.. en el 81guienle 

capítulo. 

11 Cit. por RODRJGUEZ RODRJGUEZ, .i-qu¡n, DqecM MpswMH, Ed. Pomía. Méxiclo 1999, p. 416. 
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L•• m•l'C8• influyen -naiblmment• en I• demmnd8, •iendo un inatrumento mn el 

proceso de comerci•lizllCión de loa bi-• y servicio• que producm el ai•t•m• 

económico. Éate, •• el vehlculo que utilizmn 1•• empre .. s pere cmptur• le client•I• y 

domin•r loa mercmdoa, y deaempetle un pmpml primordi•I •n I• comercieliZ8Ci6n de 

las mercancí•• y servicios. 

La existenci• de I• mmrcm - juatificm, desde el punto de viat• legml, porque•• un 

inatrumento de protección pmr• •I público con•umidor y •• un bien jurídicmmente 

tutelado. "L• fi.nción de identificllCión que deaempetle I• m•rcm •• el fundmmento de 

le libre competmnci• y lo opueato el monopolio porque ••t. permite e loa 

comprador•• distinguir e identificar loa artículos y h•cer posible le elección". 12 

L• OrgeniZ8Ción "Mundi•I de .. Propied8d Intelectual (OMPI) entiende por mmrcm: un 

aigno viaible, protegido por un cMr9ctlO excluaivo concedido mn virtud de 1• ley, que 

airve par• diatinguir lea mel'C8ncl•• de ur111 empre .. de I•• otrea empr•-•-

El Titulo Cuarto de I• Ley de Propied8d lnduatriel, mrtlculo 88, ••teblece le definición 

de m•rcm: "Se entiende por '"8l'C8 • todo signo visible que diatlngm producto• o 

-rvicioa de otros de au miamm especie o cl•M en el mercmdo". 

El derecho de uso •xeluaivo de I•• merce• M encuent,.. en el miamo ordenmlmimnto 

en el •rtículo 87 y ~ mención que tmnto loa induatriel-. comercient•• o 

prestedorea de -rvicioa pueden ~ uso de e•t- y que pare obt.,_. hll dereCho 

tienen que regiatrerl•• ente el Instituto Mexicmno de I• Propiedmd lnduatri•. 

Por otra perte, 18 Orgmnizmc:ión de 1 .. Naciones Unida• (ONU) pera el Des.-rollo 

lnduatrial sobre el ~ino ~ licencial, seftal•: Un AC&.rdo de llCencia 

concluido con una comp81\I• extrmnjer"ll, u-imente inclu).'9 un. v.-iedad de 

acuerdos que pueden eatar reunido• mn un solo contrato o en v8rioa. En un acuerdo 

i:: ALVAREZ SOBERANIS. Jaime. W Bgylesjép •In lpycnciqocs. y Mvsaa X• la Tnlwfqsn;ia M 
Tecno!oW , Ecl Pamilo. Wxi<>o 1979, p. 60. 
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de licenci• norm•I. el licenci•nte (duel\o de I• tecnologi•) otorgm, vende o permite •I 

licenci•tario, el derecho de u-r cierto• derecho• de propiedmcl indu•tri•I. y/o 

experienci•• técnicas del S.ber H-r (Know-HowJ que po-. Esto• derecho• 

pueden incluir pmtentea, mercas, know-how y ••iatencim técnica. 

El contrmo de fr•nquici• deberlll incluir I•• mltr'CSI• de productos y .. rvicioa, can I• 

eapecificaci6n del número de registro de r. merca, el signo distintivo que constituye 

la marca y loa producto• o .. rvicioa que •mpmr•. Cebe mencioner que un• vez 

registrado el nombre o marca, .. cuent• con el derecho legal de dem•nclmr, si .. 

preaent• el caso, • quien utilice e- marca de manera incorrecta, por •so ea 

neceaario record•r que en el contr•to de franquicia, el franquiciante debe •Cl••r •I 

fr•nquici•tmrio loa dermc:ho• y obli~• en relmción can I• marca ragiatrmdm. 

El v•lor de la mmrca vi- dado por I• immgen de r. compmlll•. cuy• pennmnencia y 

m•ntenimiento en el tiempo requiere un control continuo que gmr•ntica r. 
homogeneidmd en loa establecimientos, tmnto necionml como intemacionelmente. 

SABER HACER. 

El segundo elemento, lo encontr•mos en I• Ley de Propleded lnduatri .. en su ertlcuto 

1-42 nos aet\ml•: • ..... tranamitirllln conocimientos técnicos o .. pn>pOl'cione 

•sistenci• t4'cnica, pmre que I• peraonm • qui*\ .. le concede ~ producir o 

vender bienes o preatmr servicios de ~• uniforme y con loa métodos opermtivoa, 

comerciales y •dminiatrmivoa eat•blecido• por el titular de I• m•rca, tendientes • 

mantener I• calidmd, Pf9•tigio • immgen de loa productos o ..-vicio• • los que ••tm 

distingue•. 

Cuando - refiere • 1• ••iatenci• técnica o loa conocimientos técnico• pmr• r. 
producc_ión y vent• de bienes o I• preatmción de servicios de m-r• uniforme, debe 

conaider•.. I• tel ldencia mundi•I h.am ,. glObmliz.ción, Y• que mectimnte r. 
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franquicia - ofrece I• oportunidad de modernizar las empresas y foment•r una 

cultura emprendedora que promueva la actu•lización de tecnología. L• asistencia 

técnica, ineluye I• transfwrencia de teaiologi• para capacitar y adiestrar al personal 

en los principios fundamentales sobre la administración, operación y control de la 

producción, procesos de producto o manejo de maquinaria y equipo especializado. 

Al "saber haoet" - le conoce como Know-How, y podemos definirlo como un 

"conjunto de informaciones prácticas, resultantes de la experiencia del franquiciente y 

probadas por él, es secreto, sust•ncial. e identificado". ' 3 

Secreto, significa que el saber hacer, en su conjunto o en la configuración y el ajuste 

exacto de sus componentes, no •• conocido en general, ni resulta f6cilmente 

accesible, esto no - limita 81 sentido estricto de que cada componente individual del 

saber h-r ~ permanecer totalmente desconocido o imposible de obt__. fuera 

de las relaciones con el franquici•nte. 

Sustanciai, significa que el -ber h-r debe incluir une infarm8ci6n importante para 

la venta de productos o la prestación de servicios • los usuarios fineles, y en 

particular, pare I• presentllCión de los productos par• su vent•, I• tr.,,sformación de 

los productos en combinación con 1• prestación de servicios, 1•• retllCiones con la 

clientela y I• gestión administrativ• y finencier•. El .. ,,_hacer debe resultar útil para 

el franquiciat•rio pudiendo mejorar la poSición competitiv• del mismo, especialmente 

mejorando sus resultados. 

Identificado, significa que el saber h-r. debe estar descrito de forme 

suficientemente completa, permitiendo verificar si reúne las condiciones de secreto y 

sustancialided. 
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Consider•mo• imporuinte mencion8r, que el frenquiO.nte debe impertir cep8Citeción 

inicie! y prest.r de menere continua esistenci• comercie! y/o !Knice dur8"18 le 

vigencie del contr8to, y• que esto redunderé en le celiáed, uniformid8d, prestigio e 

imegen requeride pse el •xito del negocio. Además en el periodo preconl:r8Clual, 

contractual y postcontr8ctuel el frenquiciente impedir• cualquier utilizmción y 

transmisión del -ber h~ que pueden perjudicer e le Red de FrenquiO.. 

CONTi.APRESTACION. 

El Autor Arce Gergollo considere de vitel importencie este elemento porque de lo 

contrerio no exi•tirle frenquici•. Y• que le cuote inicie! •• le contrepreeteción que el 

frenquiciet8rio le pege el frenquieient• por el derecho de ~ negocio blljo I• n18rC8 

y sisteme de negocios del hnquiciente y debe ser velor8de en función de loe costos 

relecionedos con frenquici.r el negocio. Encontr8"do eu fund8mento legml en el 

artículo 15-8 del Código Fiscel de le Feder8ción. 

Pere conocer elgunos conceptos de pmgoe del fr.,quici8terio el frenquici8"1e, 

eetlelemoe los siguientes: 

P8g0alnlc ...... 

Derecho de frmnquicie. 

Deserrollo de le frenquicie. 

Entrenamiento. 

Aprob8ción del lug.r 8decu8do .,_.. el est8blecimiento del negocio. 

• Di-tlo •rquitectónico. 

Pego• Perlddic

Regellee. 
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Servicios diversos. 

Contribución de publicid9d y mercedotecnie. 

Cargos por servicios especiele• como contebilided, servicio de computeción, 

prepereci6n de fectur••· finenciemiento, etc. 

Pegopor9' ....... 

Del inmueble. 

Equipo, insteleciones, etc. 

Pego por ventea. 
Equipo, insteleciones, .nuncios. 

• Mllteri• prime, mmteriele•. ingr9dientes que utilize el frenquicieterio. 

Servicios de distribución. 

El pego de regell•• es • fin de compen-r le esistenc:ie t~ce continua • I• que -
oblige el hnquiciente y el esfuerzo que he~ el mismo, en tiempo y 

dinero, •I po-sioner su merce y conc:.pto. En I•• frenquici•• de distribución no 

existe el pego de regell•• porque I• compena.ci6n • I• esistenci• t6cnice esUI 

impllcite •n el costo de producto que distribuyen. 

Por regalía debemos entender: "Letln rwgelis, Regio. Significe. L• prerrogetive, 

pr-minenci• o excepción perticul• y privetiv• que en virtud de supr9"l8 potested 

ejerce un sobereno en su Reino o Estedo. como ecut\er monede, etc. figuretivo de 

privilegio o excepci6n privetiv• o psticuls que uno tiene en cuelquis linee. Geiie• o 

provecho• que~· de su sueldo perciben c:iertOs empleedos. 0.9Chas que -
pegain •I eutor de une obr8 litereri•. muaicel o ertlstice. O.echos que - pegen el 

titular de una m•rce. '''' 

14 PALOMAR DE MIGUEL. J-. PkEi'mrr!o _. Jyri- &l.--_ T- U. MéxiclO lOOO. p. 1342. 
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1.e CUUllFICACION DE LAS FRANQUICIAS 

Dentro del negocio de franquici•• exiaten tres tipos, cmd• uno con aua cmrmcterlatica• 

y razón de -r. de .cuerdo• I•• nece•idmde• y poaibilidmde• del hnquicimnte y 

franquiciatario, misma• que • continu•ción explicaremos brevemente. 

1 ••• 1 FRANQUICIA DE PRODUCTO Y MARCA REGISTRADA. 

En este tipo de fr•nquici•. "el nombre del negocio y del producto no cmmbia, por 10 

cual el conaumidor lo• identifica flilcilmente. Est• eapecie surgió de I• necesidad de 

contar con can•I•• de di•tribución mlll• tdicientea, ••I en algun.• ocaaione• I•• 

encontramoa referidll• como frwnqulc'-- • dletribflcldn•. 'ª 

La franquici• de producto y mmrca registr-mdm no ea mlil• que un mrreglo en vinud del 

cu•I el fr•nquici•nte, mdemlil• de otorgllrle •I fnlnquicimt•rio el uao y explotmción de 

un nombre comerci•I o mmrca, - conatituye como proveedor excluaivo de loa 

producto• o servicios que c:an.rc:i•lizmr-111 y/o distribuirlll ••te. 

C•dm vez aon menea 18• empre-• que utilizaln eate tor-mmto de trmnquicia, y ••to lo 

demueatr• I• lntemmtionml Franchi- Aaaociation (IFA), explicmndo que • pmrtir de 

1990 eate formmto hll •ufrido unm disminución de un 5% mriuml, lo cuml en grmn pmrte 

se debe •I surgimiento de I• fr.-,quicim tormmto de negocios, que d9 • mmbma pmrtea, 

franquici•nte y hnquici ... rio, un. perapect.iv• mlll• compl.._ e integr., del negocio • 

franquiciar. 

" CARDENAS DURAN, ~o. eul .• Dcwm!lo dcl SjMCpw dc f"rwmyjdP Edil. Me. Cinlw HiU, México 
1997,p. ll. 
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1.e.z FRANQUICIA DE FORMATO DE NEGOCIO. 

A este respecto, R•y Kroc fundedor de Me Don•ld's, fue quien inició eat• forme de 

fr•nquici• y tuvo le visión de vender 1• forme probede y comprobede de ~ 

dinero. De acuerdo e au modelo 1•• empre-• o frenquici•• se constituyen como un 

aisteme oper•tivo pere comerci•lizer Y• -• un producto o servicio, que •unedo • 

una m•rce regiatrede, identifice • tade• I•• perta• del siatem•. 

La franquici• de formeto de negocio, conocide en Estedo• Unidos bejo el t*"1ino 

business forrnat hnc:hi-. ofr- •I frenquici•terio no sólo I• merce o nombre 

comerci•I del fr•nquici•nte, sino un "sistema" completo de negocios. "El aistam• que 

el fr•nquiciente pone en menea del frenquicieterio en aste tipo de ecuerdo incluye, en 

forme integr•I. au·nmnt>re comercie! o merces, aua conocimientos y experienciea en 

I• oper•ción del negocio, aua criterio• y eapecificacionea per• I• oonstrucción o 
•daptación del locel, loa per*'1etroa y rwquiaitos que deber6 cumplir el fr•nquiciet•rio 

en 1• Hlección y contreteción d9 peraonel, en I• publicidecl y promoción de I• 

fr•nquici• y, en gener•I, en I• forme en que deber6 conducir I•• riende• del 

negocio". 18 

1 .•• 3 FRANQUICIA~ CONYER8ION. 

Este tipo de fr•nquici• eperece en I• d6cede de loa 60'• oon I• industrie inmobilillri•. 

L•• fr•nquici•• por conversión aon negocios en oper•ción que eren independiente• y 

que pueden convertirse en negocios fr•nquiciedos, diche conversión tree grendea 

éxitos debido • que el frenquicietw"io cuente con axperiencie en el remo y •I 

•mper... bejo une rnsce - beneficie Y• que .. diveraificen loa gestea de 

marcedotacni• y H ea..,._,, recias de comuniceción • bm¡jo coato. 

16 GONZALEZ CAL VILLO, Enrique. Ob. CiL p. 26 
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Existe un• desv•nt•j• dentro de este tipo de fr•nquici••· qu. es I• renuencia que 

muchos empreserios independiente• aienten CU8ndo - le• pide que subordinen au 

nombre e identidad • I• de un• gren C8den• fr8nquiciede, sobre todo si no perciben 

una ciar• e inmedi•t• neceaided o vent8ja del mercedo. 

1. 7 LOS ~9'0 Y CONTINA DE LA F'llANQUICIA. 

Hasta ahora hemos expliClldo •mpli•rnente el conc:.pto de fr•nquici•. aua elementos, 

las partes involucr8d•• en ell•, y un sin fin de cuestiones rel•cion8des con I• mism•. 

sin emb•rgo, consider•mo• extrem•demente import•nte t,..t•r el presente •part8do, 

en virtud de qu., como todo negocio y 8Ctivided comerci., 18• fr.nquici•• tembi6n 

tienen ventej•• y deaventejea las cu.ies al coi iocer1•• nos permiten decidir ai ea 

conveniente o no en un negocio de eate genero. 

VENTAJAS. 

a)Elc.pltal. 

L• primera ventaja que otorga el fr9'1Chising a 1•• empre-• es que con un minimo 

de capital logran au expansión, ya que los r9CUl'SOS econ6micos invertido• en cede 

nueva aucuraal no aon del duefto de la empre- (fr8nquici•nte) Sino del 

franquiciaterio quien como - ha rnencionedo realiza un pago pera obt-r et 

derecho a explotar determinada• merces de productos o servicioa, ~· de 

aportar al franquiciante las regelias correspondientes. 

b) La rllplda e.,._¡6n. 

El franchising •• un aiateme de expmnal6n que le permite al empreWio pequefto o 

mediano transformarse en la fuerz• domin.nte de un mercado por el hecho de llegar 

primero. Al desarrOll•r un• franquicia exito- cede día se at'leclir41n nuevoa 

franquiciaterios lo que Cler41 como reautt.xi un negocio realmente prospero. 
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C)Lo911 ...... -. 
¿Qué grmdo de efectivid9d tiene el franchising como fuente de inar-ao• p.- el 

franquiciante?. Ea muy positivo ya que - ha demostrado que la expansión a trav6a 

de unidades propiedad de la empre- asegura que las ganmncia• provenientes de las 

mismas vayan a la compal'\la. Aunque también - deben compartir las pérdida• en 

caso de que estas existieran. 

Los franquiciantea pueden obt-r ingresos de la• siguientes fuentes: 

1 ) Los derechos de ingresos a la franquicia. 

2) La• regallaa. 

3) La• ventas de producto• a loa frenquiciadoa. 

4) La venta de servicios adicional•• a loa franquicimdcla. 

5) Alquiler de la propiedad. 

d) La ftexlbllldad. 

Se refiere a loa acuerdos ....iiZadoa por la• parte• en lo• que - asentaran las ba-• 
de trabajo y organiZación, por ejemplo: si el franquiciatario ~ con inmueble 

propio o alquilara uno propiedad del franquleianta; quien 11av.-. la adminiat.-.ción, 

etc. 

LOS CONTRAS. 

a) P6rdlda de control. 

Al ceder el franquiciant• el control de la unidad operativa al franquiciatario -

arriesga an dos aspectos: 

1.-Que el franquiciatario no pueda operar al negocio tal como 61 lo ha hecho. Riesgo 

qua puede desaparecer con la correcta cmpacitación que - proporcione a loa 

empleados. 
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2.-AI franquicmnte le cuesta aceptar la ~dida de control. Ya que sabe que al -

due~o puede dar ordenes. pero cuando - convierte el franquiciante solo puede 

sugerir, persuadir o motivar. 

b) Confllctoe y acciones Jucllclal-. 

Estos problemas inician cuando loa franquiciatarioa no tienen éxito ya que ea muy 

común que demanden a su franquiciante por fraude, declaraciones falsas, 

capacitación insuficiente, etc. 

Según el departamento de comercio de Los Estados Unidos, el porcentaje de 

fracasos es del 5%, y la clava para evitar conflictos y pleitos es elegir a los 

franquiciado• apropiados, proporcionarlas cmpacitación y apoyo correctos, 

administrar adacuadamanta al programa da franquicias, mantener buena relación 

con los franquiciado• y estar atento a loa cmmbioa de la industria y economía qua 

tengan influencia sobra la empresa. 

c) Marcadoe en~ da cambkt. 

Si loa franquiciantaa no - manti_,, al tanto da loa cambios que .. producen en la 

plaza del marcado o en su ramo - dar*1 cuanta qua aat6n daaactualiZado• o tal vez 

en quiebra. 

d) Crecimiento 1-jabla. 

Se da cuando al crecimiento da las franquicias ea tal qua sala da la cmpacidad da 

dirección, administración y supervisión del franqulcianta ocasionando quiebra y 

pérdidas cuantiosas a los franquiciados. 
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t.a SITUACION ACTUAL De LA FRANQUICIA EN MIEXICO 

Actualmente. podemos hablw de que en M6xico 1•• franquicias han generado una 

reconceptualización de ••t• sistema comercial. Hoy - prev6 un crecimiento sólido y 

sostenido. 

La globalización - refiere • que un producto, servicio o concepto creado en 

cualquier pela, puede ..,. consultado, obtenido o implantado en otro y genera un 

nivel de competencia en el mercado que la mayoría de los empresarios pequet\oa 'I 
medianos simplemente no hablan imaginado. "La franquicia ha llavado no solamente 

productos y conceptos comerciales • précticamente todo el mundo, sino que tambi6n 

ha difundido culturas y estilos de vida que, t.-minan por ..,. -s>tadoa y adoptados 

por otros mercados como propios". ' 7 

Cada di• hay m6s mexicano• que buscan 1• ~• de independizarse al abrir su 

propia empresa, y las franquicia• no son la total .oluci6n • loa problemas 

económicos de I•• ~·· sin embargo hoy por hoy~ grandiosas. opciones 
par• hacer negocio. En México la probabilidad de supervivencia de un 

establecimiento franquiciado •• hasta de 35 por ciento mayor que la de un negocio 

independiente, de forma aimil• el f9t '6rr-. IO Sucede en otras ~. 

Cuando empezaron • proliferar loa sistemas de franquicias, I• mayoría provenían de 

Estados Unidos y fundamentalmente consistlan en conceptos de oomida r~c:ta. 

situación que provocó el mito que aún existe entra varios eectoras acerca de que I•• 
franquicias son sinónimas de negocios estadouniden-• de fast food (comida 

rlllpida). "La realidad •• que ho'/ podemos hablw de las franquicias como un formato 

de negocio que funciona pera cualquier giro, desde emprw- dedicedas a bienes 

ralees hasta otras eapecialiZadaa en diversión y emr.tenimlento". •• 

"Rc•iaa En..__. VINAY.-. Cqg Milo Myndjll. V- S, llÜIMro l. Mé!xi<lo, wro 2000, p. 64 
1• Re•iaa E-. PATARGO ......... ·A tlclc ........ IM F-;siM. Ob. Cit. p.~-
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En loa último• at'loa I•• franquicia• mexican•• han ido creciendo haata llegar • 

representar 58 por ciento del total de empr-• franquiciada• dentro del territorio 

nacional. Esta tendenci• demuestra que I•• franquicias h•n sido una buena 

alternativa para aquello• empre .. rioa mexicanos que han generado concepto• 

exitosos y han tenido la visión de crecer compartiendo su experiencia. Eatoa 

emprendedores hen integrado aua negocio• con pi-• profeaionalea, planeación y 

una sólida estructura de •-•orla hacia aua franquiciatsioa. L• falta de •atoa 

elemento• y de un adecuado diaet'lo tambi6n ha generado varios casos de 

franquicias mexicana• que han tenido que cerrar o cuyo crecimiento .. h• visto 

seriamente mermado. 

Ob .. rvamoa, como loa principales ttujoa de capital de inversión .. han movido del 

-ctor especulativo hacia el aector productivo, en el que - incluyen I•• franquiciaa. 

Eata tandenci• de invertir en negocio• productivos .. ha mantenido, lo que ha 

representado •r••• de oportunidad para todas 1•• persona• que buscan 

independiz•r- con negocio• establea. 

Eatamoa ante un formato de negocio cuya inversión inicial no implica el uso de 

cr~itoa que siguen teniendo coatoa muy elevado• y ai permite I• recuperación del 

capital en t6rminoa razonable•, y sobre todo, ~roa, lo cual •• ~· Importante para 

nuestro tipo de economla. Se of9rtan franquieia• en vario• rangoa de inversión y 

esquema• alterno• de recupereción para .. ti•f-r loa dif-nt•• perfile• financiero• 

de los inveraioniataa. Otro• factores económico• que v•l•n aon la cuota inicial de 

franquicia, aal como laa regallaa menaualea que .. refieren al grado de 

reconocimiento de la marca, de la rentabilidad del negocio y del soporte y I• •-aorra 

que ofrece el tranquiciante • aua franquiciatarioa, tambi6n influye que tan demandada 

eate ••• fr•nquicia. 

De esta manera. podemoa efirmar que dad•• la• circunatanci•• económica• 

actuales, la figura de I• franquicia en México, - ha consolidado como una alternativa 

prometedora t•nto para aquello• empresario• que cuentan con un ooncepto exitoso y 
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reproducible, como P11r• loa inveraioni•t•• que buscan proteger y optimar aua 

recuraos. Adem•• cada di• hay m•• intelWs de franquicias de Latino Aml6rica, de 

Estados Unidos, de Cenad• y I• Unión Europea en lleg• • eate J>lllS y en 11ev....e 

también de aqul la• fr8nquiciaa mexicana• al reato del mundo. 

Actualmente, cualquier persona interesada en incursion• en este sistema comercial 

tiene como elemento de apoyo y orientación • la Asociación Mexicana de 

Franquicias la cual sigue participando activamente desde su constitución en 1989, en 

la promoción, capacitación, diplomado• y feria• para dar • conocer este tipo de 

negocios. 

Adem•• de la Asociación Mexicana de Franquicias, existe I• Federllción 

Iberoamericana de Franquieias, que - fundo en mayo de 1998, en Cancún, 

Quintana Roo, arganiamo cuyo propósito ea intercambiar experiencia• y 

conocimiento entre I• multitud de asoei-=ionea de los diferentes Plll-• 

latinoamericanos para difundir las franquiei•• y defender I•• ba-• de los códigos de 

ética en este renglón en los difer9ntes pal-•. 
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CAPITULO SEGUNDO 
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2. LA PROPIEDAD INTELECTUAL. 

El tema de I• propied8d intelectU81 ••muy extenso. Comprende Propiedm lnduatri•I 

y Derecho• de Autor; pmr• efecto• de I• pr•-nte inveatigmción explicmremoa 

brevemente loa der9Cho• de mutor Y• que loa mi•mo• gumrdmn relmción direct• con la 

Propiedlld induatri•I. I• que manti- une eatrectw relmción con nueatro tema 

principal. 

Conviene citar la definición que mporr. D•vid R•ngel Medina sobre derecho 

intelectual. "Conjunto de norm•• que regul•n I•• prerrogmliv•• y beneficio• que 1•• 

ley•• recoiiocen y••~• f•vor de loa •utorea y de aua cmu~te• por la 

creeción de obrm• •nlatica•. cientlfiClla, inc:luatn.I•• y comercialea. " 19 

De I• definición enterior - entiende que el 'del echo intelectual eatud~ el cempo del 

derecho de •utor .,, lo que •tefte • I•• cuestione•. regl••. conceptos y principio• 

implielldoa con lo• problemma de Cl'9lldorea intelectual••; y en cmmbio ai le ectividlld 

del Intelecto humeno - epliCll .i Cllrnpo de I• induatriai y el comercio entonce• loa 

acto• aon objeto de ,. propiedmd lnduatrilll. 

2.1 DERECHOS DE AUTOR. 

"Conjunto de prerrogmiv•• que la• leyea reconocen y confieren • loa creedore• de 

obras intelectual•• externadea medi•nte la eacritura, 1• imprenta, I• pml•bre h•bllld•. 

I• múaiCll, el dibujo, la pintur•. I• eacultur•. el grebado, I• fotocopia, el 

cinemmtógrefo, ,. rediodifuaión, la televisión, el dlaco, el ceaaette, el videocaaet• y 

por cuailquier otro medio de camuniceci6n". 20 

19 RANGEL MEDINA. Da•id. QsRcl!o ln1clcc1Wll, Ed .. Me. Graw Hill, Méxic:o 1998, p. 1 
:mldcm. 
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La definición leg•I se enc:uentr• •n el •rticulo 11 de I• Ley Feder•I del Derecho de 

Autor, que•• regl•ment•ri• del •rtlculo 28 Conatitucionel, y -n•I•: "El derecho de 

autor es el reconocimiento que h•ce el Eatedo • f•vor de todo aeedor de obres 

literari•• y •rtlaticaa ... ". A trav•• de este derecho se otorga protección per• que el 

autor goce de prerrogativea y privilegios exclusivos los cuales pueden ser de carécter 

peraonel y p•trimonial. 

El articulo 4 de I• referida Ley, refiere: "L•• obra• objeto de protección pueden ser: 

A. Según sii •utor: 

l. Conocido: Cont~ le mención del nombre, signo o firma con que -

identifica • su autor; 

11. Anónimas: Sin mención del nombre, signo o firma que Identifica el eutor, bien 

por voluntad del mismo, bien por no ser posible tal identificeción, y 

111. Seudónimas: l•• divulgedea con un nombre, signo o firma que no ravele la 

identidad del •utor; 

B. Según su comunicación: 

l. Divulgadas: L•• que han Sido hechas del conocimiento público por primera 

vez en cualquier forme o medio, bien en su totalidad, bien en parte, bien en lo 

•-ncial de au contenido o, incluso, mediante una deac:ripción de la misma; 

11. l~itaa: L•• no divulgedea, y 

111. Publicadas: 

•> La• que han sido editadas, cualquiera que - el modo de reproducci6n de los 

ejempl•rea, Siempre que 1• cantidacl de ••toa, puestos • disposición del públtco, 

satisfaga razonablement• las neceaidedea de su explotación, estimada• de 

acuerdo con la naturaleza de la obra, y 
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b) L•s que Nin sido puest•s • disposición del público medi•nte su •l~iento 

por medios electrónicos que permiten •I público obtener ejempl•res tmngibles de 

I• misma, cualquiera que -• I• lndole de estos ejempl•res; 

C. Según su origen: 

l. Primigeni•s: L•s que Nin sido cremdas de origen sin est•r bmsmdms en otr• 

pr-xistente, o que estmndo bm .. d•s en otr•. sus cmr•cteristicms permiten 

aflrm•r su originmlidmd, y 

11. Deriv•d•s: Aquell•s que resulten de 1• mdmpt•ción, trmducción u otr• 

transform•ción de unm obr• primigenia; 

D. Según los cremdor'es que intervi-n: 

l. lndividu•les: Lms que h•n sido cntmdlls por un• 80 .. per80n•; 

11. De colmbormción: L•s que Nin sido cremdms por v.nos mutares, y 

111. Colectiv•s: L•s c:remdms por I• inicimtiv• de unm peraonm flsicm o mor•I que l•s 

públicm y divulgm bmjo su diracción y su nombre y en l•s CUllles I• contribución 

personml de los diversos eutores que Nin pmrticipedo en su elmbormción -

funde en el conjunto con vistms •I cu.I NI sido concebida, sin que - posible 

•tribuir • cmdm uno de ellos un derecho distinto e indiviso sobre el conjunto 

realiZlldo". 

El autor, que es I• personm fisicm que NI aeado unm abr• literari• o artlsticm, que 

concibe y realiza un• obr• de nmur•leza literaria, cientlficm o artlsticm, tiene sobre 

sus obras unm serie de derechos que - pueden mgrups en dos vertientes: los 

derechos mor•les. por tr~ de bi-s inmmteriales, y los der9chos pmnmoniales, 

pecuniarios o mmteri•les. 

Los .derechos morales son person•llsimos, in•lienmbles, incesibles, perpetuos, no 

tienen limite en el tiempo por que I• obr• es intangible, son impresc:riplibles, no -
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pierden o mclquieren por los •t'los, e irrenunci•bles, por gener•r- de une disposición 

legal imperativa. Se transmite el ejercicio de estos derechos por sucesión 

testamentari• o legitima, a los herederos, y en •usencia de estos •I Est9do siempre y 

cuando - tr•t• de obr•• de int•"*• P9ra el P91rimonio cultur•I n.cion•I. Es 

importante destacar que únicamente se transmite el ejercicio de los derechos, que 

surgen a favor del autor, en I• cr.-ción de un• obr• del ingenio ~· no I• calid9d del 

autor, porque ésta, termina con la muerte. Los derechos morales son inherentes al 

autor y nacen con l• obra intelectuel. La Ley Feder•I del Derecho de Autor en el 

•rtículo 21 otorQ9 al titular de estos derechos ciertas f•cult9des sobre los mismos, I•• 

cuales son: 

Artículo 21.- Los titulares de los derechos mor•le• podrén en todo tiempo: 

l. Determin•r si su obr• ti. - divulQ9d• y en qu6 torrn., o r. de mantenerla 

inédit.; 

11. Exigir el reconocimiento de su calidad de autor respecto de r. obre por él 

creada y I• de disponer que su divulg9ción - efectúe como obr• 9"Ónima o 

-udónim•; 

111. Exigir respeto• I• obr•. ~ndo- •cualquier deformación, mutil.ción u 

otr• modificación de ell•, ••I como • tod9 acción o atam.do • I• misma que 

cau .. demérito de ell• o perjuicio • I• reputación de su •utor; 

IV. Modificar su obr•; 

V. Retirar su obr• del comercio, y 

VI. Oponerse • que - le •tribuy• •I •utor una obra que no es de su cr..ción. 

Cualquier persona a quien - pretenda •tribuir une obre que no ... de su 

creación podré ejercer 1• fllCUli.d • que - ref'oere esta fr.c:ción. 

Los herederos SOio podrén ejercer I•• facultades establecidas en I•• frwcciones I, 11, 

111 y IV del presente •rtlculo y el Eat9do, en su caso, SOio podré hacerlo respecto de 

las establecidas en las fr•cciones 111 y IV del presente •rtículo. 
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Lo• derechos patrimoni•le• o mllteri•le•. son mquello• que - refieren • I• 

explotllCión pecuni•ri8 de unm obr•, el a.itor por su esfuerzo cre8dor tiene derecho • 

recibir una retribución que le permit• viVir dignamente, incluso • benefici8r poat

mortem • sus herederos. En vid8 - puede tr•namitir dentro de loa line•mientoa de le 

propia Ley Autorial, estos derecho• en forma total o pmrcial, onero .. o gr•tuit• e 

ínter-vivo• o mortis cmu ... En el mrtlculo 27 de I• ley de I• mllteri• - encuentr•n I•• 

facultades de loa titul••• de derecho• patrimoni•les, siendo 1•• siguientes: 

Articulo 27.- Loa titulares de loa derechos pmtrimoni•les poctrmn autorizmr y prohibir: 

l. La reprOducción, publicmción, edición o fij•ción m•teri•I de un. obr• en copi•• 

o ejempl•re•. ef9ctumd8 por CU81quier medio Y• -• impreso, fonogrMico, 

grmfico, plmatico, •udiovi-1, elmctrónico u otro aimil•r; 

11. L• comunicmción pública de su obr• • tr•vé• de CU81quier• de I•• siguiente• 

maner•s: 

•> L• repre-m.ci6n, reclt8clón y ejecución públicm en el cmso de I•• obr•• litermri•• 

y •rtlaticms; 

b) L• exhibición públicm por CU81quier medio o procedimiento, en el cmao de obr•• 
litermri•• y •rtlaticas, y 

e) El mcceso público por medio de 18 telecomunicmción; 

111. L• transmisión públicm o rmdiOdifuaión de su• obr••· en cumlquier mod81id8d, 

incluyendo I• tr•namiai6n o retrenamiai6n de 18• obr•• por: 

a) Cable; 

b) Fibra 6pticm; 

c) Microondas; 

d) Vía .. télite, o 

e) Cualquimr otro medio •nmlogo; 

IV. L• distribución de la obr•, inéluyendo I• venta u otra• fonnaa de tranamiaión 

de I• propieded de loa soportes rnateri•I•• que la contengan, ••I como 

cu•lqui•r forma de tr•n•miaión de uao o explotllCión. Cuando I• distribución .. 

lleve • Cllbo medí.me vem., -t• del 9Cl'lo de opoaición - entender"m 8gOllldo 
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efectull<HI I• primer• vent•. -lvo en el cmso exprea8mente contempl8do en el 

•rtlculo 104 de esta Ley; 

V. La importación a territorio nmcional de c:opi•s de la obra hechas sin su 

•utorizmción; 

VI. La divulgación de obr•s derivadas, en cualquier• de sus modalidades, tales 

como la traducción, 8d8pt8ción, parMr•sis, mrreglos y tr•nsform8ciones, y 

VII. Cualquier utiliZ8Ción públicm de I• obr• -lvo en los e.sos expre-mente 

establecidos en est• Ley. 

Es import•nte dest•cmr que existen dos tipos de titularidad, esto es, la titularid8d 

original y I• titularidad deriv8da, siendo que, en la primer• el •utor es el único y 

primigenio titul•r de los derechos sobre 18 obr• de su cre8Ción; en cmmblo I• 

titul.-id8d derivlldll - le otOl'Q8 • mquel ... personms que en lugar de crear una obr• 

modificmn I• Y• existente; • los ~os y cau98h8bientes. L• Ley en comento, en 

su articulo 78 l'9COnOCe como obr•• deriv8d8s lo• arreglos, compendios, 

•mpliacionas, trllducciones, lldapt8Ciones, p..,,._sis, compilllCiones, colecciones y 

transfonTlllCiones de obras lit•mri•• o mrtlsticms, I•• cuales aon protegibles en lo que 

tengmn de originales, con 18 ~enci• de que solo podr*1 ser explat8das cuando 

hay•n sido .utorizad81s por el titulw del derecho pmtrirr--.i81 de I• obr• primigenia. 

Cu•ndo la obr• - cre.d81 por varios •utores los derechos corresponden • todos en 

partes igueles, salvo pmcto en contr8rio, y 81 morir alguno de los C08utores sin 

heredero, su derecho •crecenli el de los dem9s titul•••· L• vigencim de los der9chos 

patrimoniales - encuentr• regulad81 en el mrticulo 29 de I• citlld8 Ley, -l'lalando que 
durarán lo mismo que I• vida del •utor y 75 anos despu6s de su muerte y para el 

e.so de que fuer•n v8rios los coautores los 75 aftos - contmran a partir de 18 muerte 

del último. T8mbi6n tendr*1 vigenci• de 75 aftos despu6s de ser divulgad8s ·

obras póstumas. L•• obr- de autor anónimo pueden ser explotadas librwmenta sin 

afectar los derechos morales. En e.so de que las obr•• h8yan sido hechas pmra 18 

Federación, Estados o Municipios la vigencia durará 75 al'los a pmrtir de su 
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public:.mción e favor de los mismos. Transcurrido este t6rmino le obre pe_,.. el 

dominio público. 

Las obres protegici.s por le Ley son equelles de creación original susceptibles de ser 

divulgadas o reproducidas por cualquier forme o medio, les cueles pueden ser: 

a) Literarias; 

b) Music:.mles, con o sin letra; 

c) oramátic:.ms; 

d) De danza; 

e) Pictóric:.ms o de dibujo; 

f) Escultóric:.ms y de cer-=ter pllllstico; 

g) Ceric:.mtura o historietas; 

h) Arquitectónic:.m; 

i) Cinematogrlllfic:.m y demllls obres audiovisuales; 

j) Programes de radio y televisión; 

k) Programes de computo; 

1) Fotogrlllfic:.m; 

m) Obras de arte aplicado, incluso el diseno grlllfico o textil, y 

n) Compilación, integrada por colecciones de obres teles como les enciclopedi-. 

antologlas, y de obras u otros elementos como las be-• de datos, sie1npr9 que 

dichas colecciones por su -lección o la disposición de su contenido o meteries, 

constituyan une creación intelectual. 

Cabe hacer mención que les obres protegidas por la Ley Federal del Derecho de 

Autor, que - publiquen deberllln ostentar la expresión" o.r.chos Reaervedos", o su 

ebrevi•tLKa "D. R.", seguida del slmbolo C; el nombre completo y dilWCCión del titular 

del derecho de autor y el et\o de su primera publicslción. E•'-• metic:iOI- deberllln 
aparecer en un lugar visible. Le omisión de estos requisitos no implic:.m ,. plllrdida de 

los derechos de autor. Asimismo el articulo 16 de la multicitada Ley mencione I•• 

formas en que - puede publicar las obras, y e le letra dice: 
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Articulo 16.- le obr• podr8 ~del conocimiento público mediente loa ectoa que 

ae describen • continueción: 

l. Divulgación: El acto de ~ 8CCeaible une obre litereri• y ertlatice por 

cualquier medio el público, por primer• vez. con lo cual deje de aer i~ite; 

11. PubliCllCión: Le reproducción de le obre en forme tengible y su pueate • 

diapoaición del público mediente ejemplerea, o su elmecenemiento 

permenente o provisionel por loa medioa electrónico•. que permiten el público 

•-na o conocerle viauel, 16ctil o eudilivemente; 

111. ComuniCllCión públice: Acto medien!• el cual la obra - pone el elcence 

genere!, por cuelquier medio o procedimiento que le difunda y que no conaiat• 

en I• dialribución de ejempl-; 

IV. Ejecución o repreaenteción públice: Pre-nteción de une obre, por c:uelquier 

medio, • oyente• o eapecledor9a sin reatringirle • un grupo privedo o circulo 

femilier. No - considere públice le ejecución o repre-nteción que - hece de 

la obre dentro del circulo de une eac:uele o ....,. institución de ••iatenci• 

públice o privede, siempre y cuendo no - reelioe con fines de lucro; 

V. Distribución el público: Pueate • disposición del público del Origine! o copie de 

I• obre mediente vente, erT9ndemiento y, en genenml, cuelquier otr• fOrme, y 

VI. Reproducción: Le realizeción de uno o venos ejemplerea de ....,. obre, de un 

fonogr•m• o de un videogrwne, en cuelquier fOrme tengible, incluyendo 

cuelquier elmecenamiento permeneme o temporal por medios electrónicos, 

aunque - trate de la r_.ización bidimenaionel de une obra tridimenaionel o 

viceversa. 

Así como existen obr•• que son protegidas, encontremos que algunos eiem.rtoa no 

son objeto de protección de le Ley Federal de Derecho de Autor, este - el ceso del 

articulo 14, que• I• letr• establece: 
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"No son objeto de I• protec:ción como dereCho de •utor • que - ~ est• Ley: 

l. Las ide•s en si mismas, l•s fórmulas, soluciones, conceptos, métodos, sistem•s. 

principios, descubrimientos. procesos e invenciones de cuailquier tipo; 

11. El aprovechamiento industrial o comerci•I de l•s ideas contenid•s en las obr•s; 

111. Los esquemas. planes o regi.a pe,.. ra•lizar •ctos ment•les, juegos o negocios; 

IV. Las letr•s. los dlgitos o los colores •islados, a menos que su utilización sea 181 

que las conviertan en dibujos origin•les; 

V. Los nombres y títulos o freses •islados; 

VI. Los simples formatos o formul•rios en blanco per• ser llen8dos con cu•lquier tipo 

de inform•ción, ••1 como sus instructivos; 

VII. Las reproducciones o imihlciones, sin •utoriZ8Ción, da escudos, da benderas o 

emblem•• da cualquier pels, est8do, municipio o división politice equivalente, ni l•s 

denominmciones, siglas, slmbolos o emblemas de org8niZ8ciones lntarn8C:ion81es 

gubern.ment•les, no gubern8menhtles, o de cualquier otr• org8niD1Ci6n reconocida 

oficialmente, •si como 1• design8Ci6n verb81 da los miamos; 

VIII. Los textos legisl8tivos, reglement8rios, administr8tivos o judici81es, asl como 

sus traducciones ofici•les. En caso de - public8dos, ~n 8PeQ8rse •I texto 

oficial y no conf9rir*1 derwc:ho exclusivo de edición. 

Sin emb8rgo ·aer*1 Objeto de protección 18• c:oncordanci•s. interpr918ciones. estudios 

compar•tivos, anot8ciones, comentarios y ~· tr8blljos símil.,.• que entrat\en, 

por parte de su autor, la aeación de une obra original. 

IX. El contenido informativo de las notici•s. pero sí su forma de expresión y, 

X. La información de uso común t•I como los refr•nes, dichos, leyendas. hechos, 

calendarios y i.s eaClllas métricas." 

De acuerdo con el •rtlculo 208 de la Ley Federal del Derecho de Autor, el Instituto 

Nacional del Derecho de Autor (INDA) es I• •utorid8d •dministr•tiv• de esta materi•. 
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que •• un 6rgeno deac:DI ICet ltrmdo de le Secreterl• de Educeción Públlce, cuy
funcionea aon: 

e) Proteger lf fomenter el delectlo de eutor; 

b) Promover le creeción de obr•• litereri•• lf ertlatices; 

e) Llever •I Regiatro Público del Derecho de Autor: -· 

Sus fecultedea aon: 

•) Reelizer inveatigecionea aobr9 preauntea infreccionea edminiatretivea: 

b) Ordener lf ejecuter ectoa proviaionelea pere prevenir o terminar con le violeción el 

derecho de eutor: 
e) Imponer~ edminlatl'llllv••· 

A continu8Ción preaentemoa el ~ del Instituto N8Cion81 del Derecho. de 

Autor. 

1 . 

-
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2.2 PROPIEDAD INDUSTRIAL. 

Como mencionamos •I principio del pre-nte capitulo, I• propiedad industriel 

pertenece •I ámbito de propiedad intelectual, pero • diferenci• de los derechos de 

autor, se refiere especificamente •I comercio y • la industria, como consecuenci• se 

rige por sus propies leyes, I• •utorid8d encarged9 de eplicar diches disposiciones 

legales es el Instituto Mexicano de I• Propiedad Industrial (IMPI). 

La Propiedad industrial está formeda por "el conjunto de derechos que sirven pare 

proteger a la• personas físicas o morales que deseen reservar sus creaciones 

(patentes, modelos de utilidad, disel'los industriales), distinguir sus productos o 

servicios de otros de I• misma especie o el•- (marcas, denomin•ciones de origen), 

proteger I• originalidad de sus •visos comerci•I••. conservar I• privacidad de sus 

secretos industrieles o comercillles, distinguir le Identidad de sus establecimientos 

comerciales, de otros dedicado• el mismo giro y que les den derechos tambi6n _a 

enajenar dichos bi-• inmateriales y • perseguir ante les •utoridades competentes 

a los que infrinjen dichos ~.:'2• Los derechos derivados de le propiedmd 

industrial fOrman un patrimonio activo de 1- personas tanto flsicas como morales. 

En M4txico h•n existido varias leyes que legisten le Propiedad Industrial, por 

mencion•r •lgunes t-mo• I• Ley sobre Derechos de Propiedad de los Inventores o 

Perfeccionadores, de 1832; Ley de Marcas de F•bricas, de 1889; Ley de Patentes de 

Privilegio, de 1890; Ley de P•tentes de Invención y le Ley de Marcas, Avisos y 

Nombres Comerciales, de 1928; Ley de I• Propied8d lndustri•I. de 1942; Ley de 

Fomento y Protección de la Propiedad Industrial, de 1991,entre otras, y por último I• 

actual Ley de la Propiedad lndustriel de 1994. 

Dentro de I• Propiedad lndustrilll existe un aujeto y un objeto. El primero de estos •• 

toda persona física o moral que sea titul•r. causahabiente o usuario de un bien 

" LOREIX) HJLL, Adolfo. Derecho A!Mgrial Mcxjcmo. ---cdkión. E.el. rus. Ml!xi<:o 11197, p. u•. 
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jurídico protegido por la Propiedad Industrial. Y el segundo, o -a el objeto, lo 

constituya el bien jurídicamente tutelado que siempre -r• un bien inmateriel, por 

ejemplo: patentes, modelos de utilidad, diset\os industriales, mercas, nombres 

comerciales, etc. 

El fundamento jurídico de la propiedad industrie! lo encontramos en el articulo 28, 

párrafo noveno de la Constitución Política de los Estado Unidos Mexicanos, cuando 

sel'lala qua no constituyen monopolios los privilegios que - concecllln por 

determinado tiempo e los autores y .tistes para que prOduzcan sus obras, asl como 

a los inventores y perfeccionadores de alguna mejora. 

Con la finalidad de dar paso a los siguientes apartados del presente capitulo, 

mostraremos un esquema en el cual - aprecian las ramas de la Propiedad 

Industrial. 

DERECHOS 
DE .LA 

PROPIEDAD 

INDUSTRIAL 

{ Marcas de Productos 

Medios distintivos DeSignacionea Camen::iales 

Denominación de Origen 

Creaciones de la { Patentes 

nueve Industria Di-l'los Industriales 

Modelos de Utilic:lec:I 
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2.2.1 MARCA. 

El término marca ti- diver .. a acepciones tanto en el ltmbito jurldico como 

económico, • continuación citeremos alguna• de ellas. 

El francés Yves Saint-Gal, sost~ que en el plana jurldico la marca puede ser 

definida, como un signo distintivo que permite • su titular (fabricante o comerciante) 

distinguir su• productos o servicios de los de su competencia. Esta •• pues un signo 

de adhesión de la clientela. En el plano económico, la marca puede ser definida 

como un signo que tiende • proporcionar • la clientela una mercancía o un .. rvicio 

cubierto públicamente con su garantla. 

"Marca, son todos los signo• utilizados por los industriales, fabricantes o prestador•• 

de -rvicios, en I•• mercancías o en aquellos medios capaces de present•lo• 
grlflficamente, para distinguirlos, singularizarlos, individualizarlos; denotar su 

procedencia y calidad, en su caso, de otros icMntic:os o de su misma cla- o 

••pecie."22 

Barrera Graff, 8firma: "Una marca - <19f"ine como un signa exterior, generalmente 

facultativo, original, nuevo. independiente, licito, limitado y exclusivo, que siendo 

distintivo de los productos que fabric8 o expende una persona flaica o moral, 

constituye una set\al de gerantla para el consumidor, una tutela pera el empre .. rio y 

un medio de control pera el Estado. "23 

Por su parte, la Organización Mundial de la Propiedad Industrial -nai. que, la marca 

es un signo visible, protegido por un derwcho exclusivo COI ic:edido en virtud de la ley. 

que sirve par• distinguir las mercancfas de una emprw- de•- de otr-~-

'' CARPIZO. Jorge. et. al. Diccionario Jwldjc;o Mcxjc;ano. dikima mana edición. Ed. Punúa. Mé><k:o 2000, p. 
2079. 
:.J BARRER.A GRAFF9 Jclr8e. T'# .... * .._._ iMi H <isM• tiddrz y dm!chp iMnuM' Ed. Pomía. 
Méxic:o 1987, p. 2113. 
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Como - deaprende de loa conceploa vertido• con enteriorid8d .. ~rea conate t•nto 

de aujetoa como de objeto, el primero - integr• por el aujeto •ctivo que ea el tituler, 

causahabiente o franquici8tario de loa derecho• derivado• de loa regiatroa mare11rio• 

y por el sujeto paaivo que lo conatituye el público conaumidor, o -•· aquel que 

directamente recibe loa beneficio• o perjuicios de los producto o servicios 

adquirido•. En cu.nto el objeto podemoa decir que eate conatituido por todo 

elemento perceptible por loa -ntidoa que diatingm producto• o -rvicioa de otro• de 

su miama eapec:ie o el•- en el mercado. 

Con la finelided de comprender lo anterior C8balmente eneli~emoa cacte uno de loa 

elemento• e~elea de le merce y que aon loa aiguientea: 

1. - Signo exterior. - Ea un requiaito de eaenci8, puea .. m.-ce airve par• diatinguir loa 

producto• o -rvicioa, por lo que debe _. f*=ilmente pen:.ptible por loa aentidoa. 

2. - Generalmente facultativo. - Porque .. m.-ce protege un int..-.a de cerlllcter 

privedo, que conaiate en le protección el empre~o de poaiblea ectoa de 

competencie dealeel de au• competidore•, que pretenden deavi• en au provecho le 

cliente!• edquirid8. 

3.- Origine/.- Porque individumlize el 8rticulo o servicio reapec:tivo en un aigno 

determinado, ya que uno de loa fine• primordi ... • de .. mmrce ea diferenci•r e 

individualizmr le mercencie. 

4.- Nuevo.- Porque debe aer distintivo de cualquier otra merCll que - ref"iera • loa 

miamos o -mejentea producto• o -rvicioa. 

5.- Independiente.- L• independellcill de I• rnerce - d8 en do• •apectoa: 

Referente al producto o ~icio: 

a) Individualiza el articulo o -rvicio respectivo en un aigno determinado, ye que uno 

de loa fine• primordi ... • de .. ~ - diferencier e individu81iZ.- .. merc:encl•. 
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b) En función • I• territorielided: L• m9f'Cal - menti- lndepetldient• de loa Clemlll• 

registros que - trensmiten en otros pelsea. pues no existe un9 merce 

internecional, lo cuel ocesione el fenómeno de les mere.a pereleles. 

6.- Licito.- Porque debe ir de •cuerdo con le Ley, la moral y I•• buen•• coatumbres. 

7.- Exclusivo.- Porque es privetivo P9r• i. persona que lo u ... lf• que no permite que 

otros productos iguales o -me,¡.ntea la ostenten, ye que esto oceaion•ia una 

competenci• desleel. 

B.- Distintivo ele los prodUCfoa o -rvicios.- Porque sirve para distinguir loa productos 

o -rvicios pre•t.do• de otros ~.i9nt•• evit•ndo con ello confulllonea entre unoa y 

otros. 

9.- Que elabo,., expende productos o presta sentk:ios una,,.,.,,,. nSica o moral.

Porque en I• -=tuelid9ct, dedal 1• epettur• comercie! intemacionel y I• necesided de 

competir en los merc:.doa nacionelea • intern.aorwles, - he hecho polllble que 

CU91quier persone -• sujeto de comercio y puede - titul• de una o ven.is mercea. 

10.- "Una ga,.ntla pa,. el consumidor.- Porque el producto o ~cio qc.- - identific. 

con una mere., reúne, por lo genertll, cer.a-s •8P9Clficos da•- producto, que 

gustan o mol-t•n. según - el e11ao, el consumidor. Es un. ger.nti•. y• que al 

consumidor puada v•lorar al producto por medio de su m.rc. y tldquirir el da su 

confianza, o bien danunci• ente i.a eutoridedes cu.lquier •nomali•, si considera 

que ésta le h• causado un perjuicio. 

11.- Una tutela para el am,,,.uno.- Porque h9ce qua su producto o Mt'Yieio -

diatinge da los damllis, facilitlllndola con ello loa medios pera -it.r sua cu.lid9dea 

ante el consumidor y generando derecho• de axcluaivided frente • a.re.ros que 

elaboran o expenden el mismo o similer tipo da productos o prestan el mismo o 

aimil• tipo de ~icioa. 
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12.- Un medio de conttOI pera el Estado.- Porque a partir de las difarentea m...caa, el 

Estado •e puede enterar del de .. rrollo económico, industrial y comercial que tiene 

un país en un momento dado, ya que un de aua fines es analizar los reaultedoa de 

determinadas actividades de tr.t>ajo y tratar de nivelar la balanza entre exportaciones 

e importaciones. Mediante loa registros marcarías, podrá conocer tambi6n el 

movimiento económico de las empre-• y si predominan la• marca• de propietario• 

de origen nacional o extranjero. 

2.2.1.2 TIPOS DE MARCA. 

•> Nominativas.- Son las marcas que P9f1T1iten identificar un producto y su origen 

mediante una palabra o un conjunto de pal.t>raa. Su importancia radica en que -

debe distinguir fon6ticamenta, e• decir, deber*1 ser lo suficientemente distintiva• 

para diferenciar loa producto• o -rvicioa en el mercado de aquello• de su misma 

especie o cla ... Lo• nombres propio• de I•• pttrSC>fWa física• pueden regiatrer

como la marca, siempre que no .. contundan con une marca registrada o un 

nombre comercial publicado. 

b) Innominadas.- Son f"iguraa que cumplen con la función de une marca. Este tipo de 

marca puede reconooarae visualmente pero no fonéticamente. Su peculiaridad 

consiste en ser almboloa, diaet\oa, logotipo o cualquier elemento figwativo que 

sea distintivo. 

c) Mixtas.- Son marcas que combinan palabras con elementos figurativos que 

muestran a I• marca como un solo elemento o como un conjunto distintivo. 

d) Tridimension•I.- Son I•• mmrcaa que protegen los envoltorios, empmquea, 

envases, la forma o la pre .. ntación de loa productos de al mismos, •i ••toa 

res.ultan distintivos de otros de su misma especie o era ... 
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e) Simple.- Las que - utilizan por una o varias personas ffsicas o moral•• psa 

proteger un producto o servicio determinado. 

f) Marca colectiva.- Sa puede registrar como marca colectiva cualquier signo distinto 

de las asociaciones o sociedades de productores, fabricantes, comerciantes, 

prestlldores de -rvicio legalmente constituidos, soliciten para distinguir en el 

mercado los productos o servicios de sus miembros respecto de los proctuctos o 

servicios de terceros que no formen parte de esas asociaciones o sociedades. 

2.2.1.3 REGISTRO DE LAS MARCAS. 

Para obtener el registro de una marca deberá presentarse una solicitud por escrito 

ante el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial, la cual deberl6 cont- los 

siguientes datos: 

Nombre, domicilio y naclOnalidad del aolicitante. 

El signo distintivo de la m.-ca mencionando que tipo es (Nominativo, innominado, 

tridimensional o mixta). 

La fecha del primer uso de la marca, o la mención de que no - ha usado. 

Los productos o •rvicios a los que - aplicarl6 la marca. 

Al pre-ntar la aolicitud - ane-ran ejemplares de la marca cuando - innominada, 

tridimensional o mixta, en los cuales no deberlin apar-r palabras o leyendas que 

puedan engal'\ar o inducir a error al público. Una vez cubiertos los requisitos el 

Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial realizarl6 un examen de forma y fondo, 

esto es supervi-ra que los documentos exhibidos - _,.,.,.,, de acuerdo a lo 

establecido por la Ley y si la marca puede aer registrable; concluido el examen y 

satisfechos los requisitos, el IMPI expedirl6 el titulo correspondiente, como constancia 

de su registro en el cual - hará constar: 
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• Número de registro de I• m•rca. 

Signo distintivo de I• m•rca mencion•ndo si es nomi,,.tiv•, innominmd•. 

tridimensional o mixt•. 

Productos o servicios • que - •Plicar• 1• m•rca 

Nombre y domicilio del titular 

Ubicación del estmt>lecimiento. 

Fechas de presantllci6n de I• SOiicitud, de primer uso y de expedición. 

Vigenci• de I• m•rca. 

Si la marca no es usad8 dur•nte tres 8'\os consecutivos en los productos o -rvicios 

para los que fue registr8da caducmr•. Los productos o servicios de I• m•rca podr•n 

ostent•r I• leyend8 "mmrca registrmdm", 1•• sigl8s 'M.R." o el slmbolo e. En caso de 

que al titul• de- I• renov11Ci6n debe solicitmrlo con seis me-• de •ntieipllei6n • 18 

fech• de vencimiento de su viganci•. 

2.2.1.• MARCAS NO REGISTRAllLES. 

L• Lay est8blece unm -ríe de hipótesis con b8- en 18s CU81es - impide el registro 

como m•rca de div-s danomin8Ciones, di-l'lo• y fonNls, que por 81gu,,. rwz6n sa 

consider•n in8propiedos pmr• sar emple8dos como "'81'C8; I•• cau-s principmlas 

son las siguientes: 

• Por no sar distintivas. 

• Por ser descriptivas. 

• Por tratarse de signos ofici•las. 

• Por inducir • error o confusión. 

• Por 8fect•rsa deraehos SObra rnmrcas prev~e est8blecidos. 

• Porque su contenido y form• -en contr•ri• 81 arden público, • I• mor•I y • I•• 

buenas costumbres. 
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Adem•s de l•s restriceiones .,,teriorws existen otr•• que - encuentr•n contenide• 

en el •rtículo 90 de I• Ley de I• Propiec:t.d tndustri•I. que -n•I•: 

"No serán registr•bles como m.rca: 

l. Las denomin•ciones, figur•• o form•s tridimension•les .,,im~s o 

cambi•ntes, que - expre .. n de m.ner• dinlimica, •ún cu.,,c:to _.,, viSibl•s; 

11. Los nombres t6cnicos o de uso común de los productos o -rvicios que 

pretenden •mp•r•r- con I• m.rca, ••í como mquell•• pml•br•s que, en el 

lengu•je corriente o en ... prmcticas comerci•les, - h•y•n convertido en I• 

design•ción usu•I o genérica de los mismos; 

111. L•s form•s tridimensioneles que -•n del dominio público o que se h•y•n 

hecho de uso común y de mquell•• que carezcmn de origin.,idmd que I•• 

distingm fácilmente, ••I como I• form. u-1 y corriente de los productos o I• 

impuest• por su nmur.iezm o función industri•I; 

IV. L•s denomin.ciones, figuras o form.s trldimensioneles que, consider•ndo el 

conjunto de sus carmcterlsticas, -•n descriptiv•• de los productos o servicios 

que tr•ten de protegerse como m.rca. Quect.n incluidlls en el supuesto 

•nterior ... pmlmbr•• descriptiv•s o indicmiv•• que en el comercio Sirv.,, pmr• 

designmr I• especi•. calidMI, cmnti<Mld, camposieión, destino, v•lor, lugw de 

origen de los productos o I• ~ de producción; 

V. Las letr••. los dlgitos o los colorws mialmdos, • menos que est*1 combinmctos o 

acompmn.dos de el.mento• mies como signos. diset\os o denominmeiones, 

que les den un cmrmcter distintivo; 

VI. La traducción • otros idiom.s, • v•rimeión ortogr8fica capricho.. o I• 

construcción •rtifici•I de pml•br•• no registr•bles; 

VII. L•• que reproduzcan o imiten, · sin .utorizmeión, escudos, bmnder•• o 

emblem.s de cumlquier pmils, municipio o divisiones potlticas equiv.ientes, ••I 

como I•• denomineciones, sigl••. "símbolos o emblem.s de ~enes 

intemacioneles, gubernmment•les, no gubernement•I•• o de cumlquier otr• 
organización reconoci<MI ofici•lmente, ••í como 1• designación verbal de los 

mismos; 
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VIII. L•• que reproduzcan o imiten signo• o -llos afici•I•• c:te control y gs•ntl• 

adopt•doa por un Estado, sin •utorización ele la •utoridm competente, o 

monedas, billetes ele bmnco, monedas conmemorativ•a o cualquier medio 

oficial ele pago nacional o extranjero; 

IX. Las que reproduzcan o imiten los nombres o representación grMica ele 

decoraciones, medallas u otros premios obtenidos en exposiciones, ferias, 

congresos, eventos cu1tu.-.1es o deportivos, reconocidos oficialmente; 

X. Las denominmciones geogrMicaa, propias o comunes. y loa rnap9s, asl como 

los gentilicios, nombres y adjetivos, cu•nclo indiquen la proceclenci• ele loa 

productos o -rvicios y que puecl9n originar confusión o error en cuanto • su 

proceclenci•; 

XI. Las clenorninacionea c:te poblaciones o lugmirea que - caractericen por la 

fabricación ele ciertos productos para am1>9r•r estos, excepto los nombres ele 

lug-• c:te propieclact perticul•. cuanclo _.,, eapecialea e inconfundibles y -

tenga el con-ntimiento del propiet.rio; 

XII. Loa nombres, seuc:lónimoa, firmas y retrmoa ele personas sin consentimiento 

ele loa interes9dos o, si hmn fallecido, en su orden, ele! cónyuge, parientes 

con-ngulneoa en linea recta y por mopción, y eolmer81ea, 9mboa hasta el 

cuarto grmclo; 

XIII. Loa títulos c:te Obrlla intelectuales o artlaticas, ••I como loa tltuloa ele 

publicaciones y difusiones periódicas, los personajes ficticios o simbólicos, loa 

peraon.jea hu~• c:te caracterización, loa nomb.-.s •rtlaticoa y las 

denominaciones c:te grupos •rtíaticos; a menos que el titular del clerecho lo 

autorice expre-mente; 

XIV. Las clenominacionea, flgu.-.a o formas tridimensionales, susceptibles de 

engat\ar al público o inducir a error, entencli6nclo- por tales I•• que 

constituyan tal-• inclicmcionea sobre au naturalez.9, compoi ientea o 

cualicl9clea ele loa productos o servicios que pretenda ~-; 

XV. Las denominaciones, figuras o formas tridimensionales, iguales o -rnejantea 

a una marca que el Instituto estime notoriamente conocida en México, pera 

ser aplicmas • cualquier producto o servicio. 
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XVI. Se entender• que urw m•rca ea notori•mente conocid9 en México, cu•ndo un 

sector determinmido del público o de loa circulos comerci•les del P9í•, conoce 

la m•rca como consecuenci• de I•• .ctivid•des comerci•le• dea.rroll9d9s en 

México o en el extrenjero por urw person• del extr•njero que emple• est• 

marca en relación con sus productos o servicios, así como el conocimiento 

que se tenga¡ de I• m•rca en el territorio, como consecuencia de I• promoción 

o publicidad de I• mi•m•. 

A efecto de demoatr•r I• notoriedmid de la merca podrlin emple•rae todoa loa 

medio• prob9torioa permitido• por est• Ley. 

Este impedimento proceder• el cu.lquier caao en que el uso de I• m•rca por 

quien aolicita au regiatro, pudiese crear confusión o un riesgo de asOci•ción 

con el titul•r de I• merca notori9mente conocim, o conatituy• un 

•provec:Nlmiento que cause el deapreatigio de I• merca. Dicho impedimento 

no ser• eplicable cu.ndo el aolieit9nta del regiatro -• titul•r de I• m•rc9 

notori•mente conocid9. 

XVII. Un• m•rca que -• seme¡.nte o id6ntica en gr9do de confuaión • otra en 

tr•mite de registro preaent9d9 can enteriorided o a una r9giatrad• y vigente, 

•plicad9 a loa miamoa o aimil-• producto• o Mrvicioa. Sin embrago, ai podr• 

regiatrarse urw marc9 que - id*ttica • otra ya regiatr9d9, lli la aolicitud es 

plante•d• por el mlamo tituler, para aplicarla a producto• o servicio• llimilares; 

XVIII. Una merca que - id6ntica o semejante en gr-® de confusión, a un nombre 

comercial eplicedo a urw empre- o a un eatablec:imiento induatrial, comerciel 

o de servicio•. cuyo giro Pl'9POf ldel ante sea I• el.tloración o v.nta de loa 

producto• o 1• presentación de loa servieioa que - pretenden amparar con la 

marca, y siempre que el nombre comerci•I h•ya aido utiliz.do con anteriorimd 

a la fech• de preaem.ción de aolicitud de regiatro de la merca o I• de uao 

declar-® de la miama: Lo anterior no _. eplicable. cu.1do la aolieitud de 

marca I• preaente al titular del~ comercial, lli no exiate otro nombra 

comercial id6ntico que hay• aido publicado. 
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Podemos ob-rv•r que el cit.:!o precepto es muy Cl•ro •I seft•I• l•s 

denominaciones, figur•s o form•s que ti-n impedimento per• ser regiatr9d9s como 

marca, esto con I• fin•lid•d de proteger t•nto •I titul• de I• m•re9 como •I 

destinatario fin•I. y• que fund•ment•lmente H bu- no exiat• confusión entre 

productos o servicios que Obliguen •I consumidor a sufrir un eng•fto. 

2.2.2 PATENTE. 

"Patente es el derecho subjetivo que concede •I titul• I• explot9ción exelusiva de su 

invento. "24 Por su pste el articulo 9 de la Ley de I• Propiedad Industrial aeftala lo que 

ha de entender- por P91ente: ''La persona flalca que r••lice una invención, modelo 

de utilidad o diaetlo industri•I, o su c.ua.héiente, tendr*1 el der9Cho ·•xeluaivo de 

su explotación en su provecho, por si o por otros con su consentimiento, de acuerdo 

con l•s disposiciones contenidas en ••ta Ley y su 19glamento." 

Inventor, persona flaic. que - oatent• como t•I 111 momento de SOlicits I• P91ente o 

el registro. Invento es toda Cl911Ción humana que permita transformar I• materi• o I• 

energla que existe en la "9turel-. par• su aprovech9rniento por el hombre y 

_ti.,_r sus necesidades eapeclfic.a. 

Existen dos C9tegorlas de P91ente que son I• de invención y la de mejor••. I• primera 

se da respecto de invenciones nuevas, resultando una actividad inventiv• y 

susceptible de •plic.ción industrial y, la Hgunda, como su nombre lo indic. estlin 

constituidas por elementos novedosos que mejoran o perfeccionan loa prOductos de 

las patentes ya existentes. 

El primer párrafo del artículo 28 y el articulo 89 rr.cclón XV de I• Constitución Polltie9 

de los Estados Unidos Mexic.noa - refieren a I• petente de invención como un 

,. VIÑAMATA PASCHKES. carta.. La =gpjdnc! WskFDM', Ed. TrillllS. México 19911. p. 153. 
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privilegio que - otorg9 • loa deacubridore• e inventores. L• pmente reault• un titulo 

que gar•ntiza la excluaivid•d de ciertos derechos del inventor y que es otorg•do por 

el Estado. Estos derechos exclusivos provocan prohibiciones • los terceros, como 

son: 

Fabricar el producto objeto de I• invención pmtentada; 

Introducir e import•r el producto pmtent•do, utilizarlo, venderlo o ponerlo de 

cualquier m•nera en el comercio; 

Emplear o poner en pr41cticai los medios o procedimientos de producción de I• 

invención p•tentada; 

Entreg•r u ofrecer entregar • un• peraona no titul•r de licencia, medio• a fin de 

llevar • I• pr41cticm un• Invención pmtentmdm. 

La vigenci• de I• pmtente •• de 20 •l'los improrrogmbles que - cont.r41n • pmrtir de 1• 

fecha en que - pre-nto 1• solicitud •ni• el Instituto Mexicmno de I• Propiedad 

Industrial, •I expirw e- término el invento pmtent•do - pone • disposición del 

público, o - Pll .. • ser del dominio público. 

2.2.3 MODELOS DE UTIUDAD. 

De acuerdo con el •rtlculo 28 de ,. Ley de Propiedad lnduatri•I. - consider•n 

modelos de utilidad loa objetos, utenailios, mp111atos o he,.,.mient•s que, como 

resultado de un. modificmción en su disposición, configuración, estructur• o formm, 

presenten un• función diferente respecto de las P•rtes que lo integran o ventajas en 

cuanto a su utilidad. 

Su registro tendr-41 un• vigenci• de diez •l'los improrrogmbles, conmdos • P1111ir de 1• 

fecha de pre-nt•ción de la aolicitud y - pagar• la tarifa correspondiente. Ea 

requisito para su registro que los modelos de utilidad -•n nuevo• y susceptibles de 

aplicación industri•I. 
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2.2.• DISEfflOS INDUSTl'IALES. 

Los diset\os industriales comprenden a: los dibujos industriales que son, toda 

combinación de formes, línaea, COiorea incorporados • un producto industrial, con 

fines de ornamento y otorguen un aspecto peculiar y propio. Y a los modelos 

industriales, constituidos por toda forma tridimensional que sirva de tipo patrón para 

la fabricación de un producto industrial, que le d6 una apariencia especial en cuanto 

no implique efectos t6cnicos. 

Un mal diseno, con poco éxito en su explotación industrial puede -r susceptible de 

protección, únicamente se le exige que no sea igual o semejante a otro conocido l'ln 

el país; que difiere en grado significativo de diaet\os conocidos. La protección se 

orienta al car6cter eat6tioo del disetlo, por lo tanto, no se considere protegible cuando 

el mismo responde a una necesidad t6cnice. Su registro ti- una vigencia 

improrrogable de 15 anos. 

2.2.a ESQUEMAS DE TRAZADO. 

El ·articulo 178 bis 1 de la Ley de Propiedad Industrial nos desglose a detalle los 

esquemas de trazado de circuitos integrados, cuando sen.la: 

" ... se considera~ como: 

l. Circuito integrado: un producto, en su forma final o en una forma intermedia, 

en el que los elementos, de los cuales uno por lo menos - un elemento 

activo, y alguna o todas las interconexiones, formen parte integrante del 

cuerpo o de la superficie de una pieza de material semiconductor, y que est6 

destinado a r-lizar una función electrónica; 

11. Esquema de trazado o topogr9fla: la disposición tridimenaionmt, expresada en 

cualquier forma, de loa elementos, de los cuales uno por lo menos sea un 

. elemento activo, y de alguna o todas las interconexiones de un circuito 
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integrado, o dicha disposición tridimensional preper•da para un circuito 

integral destinado a ser fabricado; 

111. Esquema de trazado protegido: un esquema de trazado de circuitos 

integrados respecto del cual se hayan cumplido las condiciones de protección 

previstas en el presente titulo, y; 

IV. Esquema de trazmdo original: el esquema de trazado de circuitos integrados 

que sea el resultado del esfuerzo intelectual de su creador y no sea hllbitu•I o 

común entre los creadores de esquemas de trazado los fabricantes de 

circuitos integrados en el momento de su creación". 

El registro de un esquema de trazado tendrá una vigencia de 10 atlos improrrogables 

y confiere a su titular el derecho de impedir a otras personas que, sin su autorización, 

reproduzcan el esquema protegido; o lo imponen, vendan o distribuyan. 

2.2.a DENOMINACION DE ORIGEN. 

Según lo dispuesto por el aniculo 156 de la citada ley, "Se. .entiende por 
denominación de origen, el nombre de una región geogrMica del país que sirva para 

·designar un producto originario de la misma, y cuya calidec:I o característica - deban 

exclusivamente al medio geogrMico, comprenctiendo en 6ste los factores naturales y 

los humanos." 

Como se desprende del precepto senalado anteriormente, las condiciones para que 

la protección legal se genere sobre una denominación de origen son tres: que se 

trate del nombre de una región geogrMica del país; que dichm denominación sirva 

para designar un producto originmrio de dieha región; que la calidec:I o caracterlsticas 

del producto obedezca al medio geogrMico, comprencti6ndo- en ello los factores 

naturales y humanos. Como ejemplos contamos con: 

Tequila, para el aguardiente de agave, de Jalisco, ~>cico. 
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Parmesano, para un tipo de queso, de Parma, Italia. 

Rioja, para vinos de mesa. de Rioja, Logrot\c, Espal'\a. 

2.2.7 AVISO Y NOMBRE COMERCIAL. 

Los avisos comerciales son los anuncio• o mensajes publicitarias, también llamados 

eslóganes. Al raspecto el artículo 100 de la Ley de la materia sel'\ala, "Se considera 

aviso comercial a las fra-• u oraciones que tengan por objeto anunci• al público 

establecimientos o negociaciones comerciales, industriales o de servicios, productos 

o servicios para distinguirlos de los de su especie." 

Raf-1 de Pina, al referirse al aviso comercial, comenta: 'Toda persona que para 

anunciar al público un comercio, una negociación o detsminados productos haga 

uso de avisos que tengan -!'\alada originalidad qua los distinga f*=ilmente de los 

demés de su especie, puada adquirir el derecho exclusivo de seguirlos usando y de 

impedir que otras personas hagan uso de avisos igualas o semejantes al grado de 

que se confundan en su conjunto.'- Ejemplos de lo anterior son: 

El caporal ... donde - come sabroso. 

lnventions . . . inventa tu halado . . . inventa tú sabor. 

Donelli . . . entre el zapato y el pantalón asta el detalla de distinción. 

La duración de un aviso comercial es de diez al'\os prorrogables y contados a partir 

de la fecha de presentación de la solicitud, y deberá renovarse por periodos de la 

misma duración, esto según lo dispuesto por el artículo 103 de la Ley de la 

Propiedad Industrial. 

°'DE PINA VARA. R.afKI, Prpnbwiodcdcm;IM!mg._,.¡I. Ed. Pamía. México 1991, p.117. 
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Por nombre comercie! - entienele, cuelquier •igno, pelabre o figure, que •irve pera 

distinguir un e•tablecimiento industrial, comercial o de -rvicios dentro de una zona 

geográfica donde e•te esteblecida su clientela, de otros de su misma e•pecie o giro. 

"Por nombre comercie! - entiende tanto la razón social y la denominación, como el 

signo distintivo de las negocieciones mercantiles." "" 

El nombre comercial debe reunir determinadas características para que encuentre 

protección en la ley. No se edmite que se egreguen al nombre elementos que 

induzcan al engano al público; debe -r efectivamente cierto el ramo de negocio• 

que se indica como objeto de comercio; la denominación no debe tener elemento• 

que vayan en contre de la ley, le morel, el orden público y, por último el nombre 

comercial no debe creer confu•iones con lo• ye conocido• en el mercedo. 

Quien haga uso de nombre comercie! poctnll soliciter e le eutorided edmini•trative 

(Instituto Mexicano de le Propieded lndu•triel) le publicación de ••te en la G9ceta de 

Invenciones y Merces; diche publiceción producir• el efecto de fincar buena fe en el 

u•o del nombre. L• vigencie -r6 de diez et\o• prorrogables por lapso• de le misme 

dureción. 

2.3 LA TECNOLOGIA y au T9'ANSFERENCIA. 

Se refiere al complejo proceso mediente al cual los conocimiento• sobre como 

producir bienes y -rvicios fluyen de quienes en cierto momento lo• tienen e otros 

que los requieren. Implica un ecuerdo de voluntedes pere trespe-r-adquirir los 

conocimientos pere producir elgo (el know how). 

:o BARRERA GRAFF. Jorgc, Ob. CiL p. 2 .. 11. 
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El titular de dicho• conocimientos podré treapa .. rtoa mediante licencie de 

explotación, le cuel .. deberé inscribir en el Instituto Mexicano de le Propiedad 

Industrial, teniendo como duración méxime el mismo tiempo de vigencie que aquello 

que se traspase, como pueden -r lea patente• pare el ceso de invenciones, o 

registros para modelos de utilidad y di-tic>• industriales. 

2.• INSTITUTO MEXICANO DE LA .. ROPIEDAD INDUSTRIAL (IM .. I). 

Organismo descentralizado con personalidad jurídica y patrimonio propio. Con la 

autoridad legal pere edminiatrer el aiateme de propiedad industrial en nuestro pela. 

Creado por decreto preaidenc:iel publicado en el Oi.-io Oficiel de le Federación del 1 O 

de diciembre de 1993. 

Sus etribucionea son: 

Fomentar y proteger los derecho• relecionedoa con le propieded industrie!. 

Sustanciar los procedimientos de nulidect, ceducidect y cenceleción de loa 

derechos de propiedad industrial. 

Promover le cooperación int.-nacionel mediante el intercambio de experiencia• 

administratives y jurldicaa con otrea oficinea de propiedad industrial. 

Fomentar la trenaferenc:ia de tec:nologle pere caedyuvar e le ectuelizeción 

tecnológica de les empresas. 

Realizar estudios sobre la situación de le propiedad industrial en el émbito 

internacional y par1icipar en reuniones y foros. 

Par1icipar en le raelizeción de exposiciones tecnológicea que estimulen la 

capacided inventiva y su eplic:eción practica en le industrie y comercio. 

Celebrar convenio• de eoleboreción con instituciones pública• y privadea, 

nacionales e internecionalea, que tengan como objeto fomentar la innovación 

Tecnológica de aplicación industrial. 
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Los Órganos de Gobiemo del IMPI son: La Junta de Gobierno y el Director General · 

del Instituto. La Junta de Gobiemo esta conformada por eHitutar de te·secretarla de · · "' 

Economía anteriormente Secretaria de Comercio y Fomento lndustrial,;quien pra.ide 

Y por los repre-ntantes de las Secretarias de Hacienda, Relaciones Exteriores; 

Educación Pública, Salud, Agric:&.1ltura, así como el Consejo Nacional de Ciencia y 

Tecnología, CONACyT. 

Por la relevancia de que se encuentra investido el Instituto Mexicano de la Propiedad 

Industrial de las ideas set'laladas, nos permitimos plasmar aquí el organigrama 

funcional de tal organismo: 

DMSIO ... DE 
PA.TUlllTES 

ESTRUCTURA ORGANICA ACTUAL 

-OE --
IMM.CCIClfll .......... 

----
CON'I'.., LOIUA 

ltrrc ........ 

[E3NDE~~~ LAPlltOPIEDAD 
__ !!'tQ.!,!STRIAL 

OIVtalON at8TEMM 
e; IN,-OfHIACION 
Tl!CNOLOOICA 

TESIS CON 
_FALLA DE ORIGEN 



CAPITULO TERCERO 
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3. EL CONTRATO DE FRANQUICIA. 

Iniciaremos citando el concepto que aporta el diccionario jurídico acere. del contreto: 

Es un acto jurídico bilateral que se constituye por el acuerdo de voluntades de dos o 

más personas y que produce ciertas conaecuencies jurídicas (creeción o trensmiaión 

de derechos y obligaciones) debido el reconocimiento de una norme de derecho. 

Asimismo el citado diccionario aenala, que el convenio es: Acuerdo de dos o más 

personas para crear, transferir, modificar o extinguir obligecio~. 

El contrato de frenquicia surge de la relación existente entre el franquiciante y el 

franquiciado, donde el primero aporte une -ri• de conocimiento• y t6cnica• el 

segundo para que este - integre por el aiatem• e le distribución y producción de 

bienes y servicios, dende • c.mbio une contraprestación. De tal releción - derive el 

contreto de franquicia, teniendo como finalidad der aegurided y protección • cade 

una de les partea. En el pre-nte capitulo reelizeremos un estudio exhaustivo del 

contrato abarcando aspectos como sus elementos, carecterísticas, contenido, entre 

otros. El contreto de frenquicie eperece en los Estados Unidos de Am6rica en une 

etapa ya de-rTOllade de su economía. El contrato de franquicia es un contreto 

atípico de natureleze mercantil. Por -r le be- legal pare I• relación existente del 

sistema de franquicias es importente que el contrato -a sencillo, bien redactado, 

que abarque tOdos loa aspectos que involucren le opereción del negocio 

franquiciado, justo, equitativo, pero a le vez estricto y único. 

3.1 CONCEPTO. 

Chulía Vicent, sostiene que el Código Oeontológico de I• franquicia Europea, lo 

considera, "Un método de colaboración contractual entre dos partes jurídicamente 

independientes, e iguales; la empresa franquiciadora y la empresa franquiciada, y 
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que implice la propiedad de una razón eocial, de un emblema o afmbolo, de una 

marca de t•brica, de distribución de ..vicios, y de procedimientos tlilcnlco• puestos 

a disposición del franquiciado, ••I como el control de una serie de productos o 

servicios pre-ntadoa de forma original y especifica, y que deben -r 

obligatoriamente adoptado• y utilizados por el franquiciado." 27 

Diaz Bravo, en la doctrina mexicana, sostiene que todo ello opera en función de la 

explotación comercial, por parte del franquiciatario, de los bienes y -rvicios a los 

que se aplicen I•• marces, y en su caso, de la negociación que ha de operar con el 

nombre comercial del franquiciante, todo ello mediante el empleo de métodos 

operativos, comerciales y administrativo• fijados por este último. 

Javier Arce Gsgollo, propone qua "El contrato da franquicia •• aquel por el que el 

franquiciante otorga al franquiciatario la licencia da uso da una marca con el darecho 

a distribuir cierto• producto• o • explotar, con cierta exclusividad, una empresa o 

negociación mercantil de bi-• o de a.vicios, en ambo• casos, mediante la 

transmisión de conocimientos técnicos y el uso de marca(•) y nombre(•) 

comercial(••>. a cambio de una contraprestación generalmente ligada a los 

resultados de la operación de la negociación.• ª 

3.Z NATURALEZA .IUllUDICA CONTRACTUAL. 

Aun cuando la figura de la franquicia - encuentra regulada por el articulo 142 de la 

Ley de la Propiedad Industrial asto no significa que el contrato que - debe celebrar 

sea típico en nuestro derecho, pues no - disciplina al contrato la relación entre 

particulares, que son las partea que interv~n en el mismo, ya que la 

reglamentación contenida en el citado articulo •• únic:.mente de detecho 

administrativo, pues solo contempla el vinculo entre las partea contratantes y la 

'' CHULIA VICENT, Edwda. A_.DI jyrjcljcot de lo& cpn!!!!lpt MlpjCQI Ed. BoS<:h, Ban:clona 19!19, p. 175. 
'" ARCE GAROOLLO, JIRicr. El - de ,,_pjcja ICl<lCnl edickla. Ed. Themis. México l 9!M, p. 34. 
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Administración Pública Federal. Por lo tanto el contrato de franquicia, es un contrato 

atípico. 

Es importante setlalar que el mercantilista Diaz Bravo, comenta: " en nuestro 

derecho existe un contrato típico que reúne las características de la franquicia. Existe 

tal contrato: si el franquiciante aporta al franquiciatario derechos inmateriales (marca, 

conocimientos ll' asistencia t~ica) para que éste los aprove~ en la explotación de 

una negociación mercantil; si a cambio de ello el último le concede al primero una 

participación en las utilidades que obtenga de la explotación, epareca, casi fielmente 

retratado, el contrato de asociación en participación ... " 29 

No compartimos la postura del citado autor, pues a nuestro entender no hay contrato 

asociativo entre franquiciante ll' franquiciatario, ya que el franquiciante no participa de 

las utilidades del franquiciatario, pues las regallas que debe pagar éste al 

franquiciante son sobra tas ventas de la negociación materia del contrato ll' seguir 

pagando todas las cantidades que derivan del mismo, como son, rentas, aportación a 

publicidad, entre otras. 

El contrato de franquicia, "cuenta con una nat ... ateza mercantil que - deriva de la 

presencia de dos empre-rios: el franquiciante ll' el franquiciatario, entendiéndose por 

empresarios a los sujetos que ejercitan una actividad económica organizada, para los 

fines de producción o cambio de bienes o -rvicios para el mercado en general; el 

empresario pues cr- la empre- ll' en razón de ella ejercita la actividad mercantil, 

realizando para tal efecto un sinnúmero de actos de naturaleza comercial. " 30 

:?!' D!AZ BRAVO. A.muo. Contm•m Mcn¡¡amilg lcrccra edición. Ed. Hada • Méxi.;o 1989. p. 163. 
'" V AZQUEZ DEL MERCADO, Olear, Conga!05 Mc!CM!!ilcs. Ed. Pomía. México 1998, p. 579. 
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3.3 ELEMENTOS DEL CONTRATO. 

Los elementos del contrato esta constituidos básicamente por tres, que son los 

personales, refiri6ndose a las partes que se obligan en el mismo; los reales que son 

los aspectos para el buen funcionamiento de la negociación; y por último tenemos • 

los formales que se refieren • la manera en como debe presentarse dicho contrato. 

3.3.1 PERSONALES. 

Los elementos personales son, el franquiciante y el franquiciatario, ambos quedan 

obligados • cumplir el contrato y para ello - requi- que tengan capacidad general 

para contratar, no siendo necesaria capacidad especial alguna. A la celebración de la 

franquicia adqui-n el c.r~er de comerciantes, el objeto de ••t• •• la licencia de 

uso de marca y I• transferencia de tec:nologla para explot.- un. empreaa de 

producto• o servicio•. En algunas ocaiaionea sar411 u-1 que el fr8'1quiciante -a un• 

persona (moral o flaica) extranjera y en este caiao debe determinarse con que 

cairácter actúa en Mttxico, de donde provi- la tecnologla, entre otros aspectos de 

vital importancia para la celebración del contrato. 

Franquiciante.- Como ya mencionamos ea el titular de ciertos derechos de 

explotación exclusiva llamado• de propiedad industrial. Ea aq~I que po- un• 

determinada marca y tecnologla (know-how) de comercialiZación de un bien o 

servicio, cediendo contractualmente loa derechos, transferencia o uso de •stas. 

Asimismo, proveyendo de asistencia técnica, de organización gerencial y 

administrativa al negocio de los franquici•t•ios. 

Franquiciatario.- Ea aq~I que adquiere contr.ctualmente el derecho a comercializar 

un bien o servicio, dentro de un mercado "exclusivo", utilizando los beneficios que da 

una marca, y el apoyo que recibe en la capacitación para organizar y manejar el 
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negocio, además de I• ••istenci• constante en el mismo, y que • cambio deberá 

aportar una contraprestación. 

3.3.2 REALES. 

1.- La marca. 

2.- La tecnología (saber hacer). 

3.- La contraprestación. 

4.- La exclusivid•d. 

En el capitulo primero estudiamos los elementos m•rca, tecnologi• y 

contraprestación, aol•mente cabe mencion•r de ellos que en el primer punto - debe 

incluir con 1• m•rca, en el contrato el número de registro, el signo distintivo que I• 

constituye y los productos y servicios que •mpar•; par• efectos de I• franquicia I• 

patente no es nece-ri•mente objeto de contrato, sino que sólo - da en aquellos 

casos en que el fr•nquici•nte, en 1• explotación del negocio objeto de la franquicí•, 

tiene el proceso de fabricación y menufactur• del producto correspondiente, 

protegido por medio de patentes, que rwquiere de que - autorice el uao par• los 

franquicí•tarios y cuando suced• ••i el contr•to debe incluir I• identific:aclón con 

número de 1• patente, fech• de expiración, el invento y procesos o productos que 

•mpara. 

En la transferencia de tecnologí• del lcnow-how I• ••istenci• t6cnica gener•lmente 

se debe prestar en forma personal por t•cnicos o person•I del fr•nquici•nte. Asl 

también, la •-sorí•. consultor!• y supervisión es parte integral de esta tr•sferencia 

de conocimientos t~icos, apareciendo siempre como materi• del contrato. 

Debiendo ser est• continua y adem8s secret•, pudiendo vari•r durante I• vigenci• 

del contrato, siendo asl el fr•nquici•nte deberá informar •I franquici•tario 

inmediatamente en que consisten t•les cambios y proporcionarle I• •-•ori• 
correspondiente. 
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Y I• contr•prestmción que genttl'81mente -r• en dinero teniendo como bm- I• 

moneda mexicana y sobre est• b•- se podr*1 h•cer oper•ciones y cambios a I• 

moned• extranjera, princip•lmente este último supuesto - da cu•ndo el 

franquiciante es extr•njero, 8dem6s debe pmct•rse y est•blecer- en el contr•to la 

forma en que ha de realizarse el pmgo. 

Como último elemento re•I. I• exclusividad se refiere •I esp•cio geogrMico que 

puede delimit•r- medi•nte un territorio donde el franquici•tario podrlll explot•r I• 

fr•nquicia por medio de diversos establecimientos. La ubicación debe ser 

proporcionad• por el fr•nquici•t•rio y el franquiciante d•* su eprobeción, une vez 

otorgadm est•. el franquiciatario no podr6 cambiar de sitio el negocio a manos que 

nuev•mente cumnte con I• mprobeción por escrito del fr•nquici•nta. 

3.3.3 FORMALES. 

Por ser un contl'8to •tlpico no exige un• forme impuest• por 1• ley, sin embmrgo 

como contenido e-nci•I - encuentr• I• lic:enci• de uso de msca o nombrms 

comerci•les, por lo que este meto jurldico requiere per• au velidez frwnte • terceros, 

que se otorgue por escrito .,, - inscribm en los registros respectivos del Instituto 

Mexicano de I• Propieded lndustri•I. •I respecto el articulo 136 de i. Ley de I• 

Propiedad lndustri•I dispone que al titul•r de un• merca podr6 conceder medi•nte 

convenio licencia de uso • una o mllls persones, con relmción • los productos o 

servicios a los que - mplique dicha m•rca. Concluimos, que el contreto de fr•nquici• 

si es formal, toda vez que debe otorgmrse por escrito para hacer la inscripción en el 

IMPI. 
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3.• CARACTERISTICAS. 

En este apartado determinaremos las principales características que identifican a la 

franquicia. las cuales son: 

a) Es un contrato comercial.- Atendiendo a la calidad de las partes que intervienen 

en él, ya que las mismas son comerciantes en términos del artículo 3 fracción 1 y 

sus actos propios del comercio de acuerdo con el artículo 75 fracción 1 y V del C. 

Co. Recordemos que - entiende por "comercio la rama de la actividad humana 

que tiene por objeto la aproximación de productos al consumidor por medio del 

cambio o de las operaciones que tienden a facilitarle o extenderle habitualmente, 

con intención de lucro y en al tiempo, lugar, calidad y cantidad convenientas.'o3' 

b) Bil11ter11I.- Porque en virtud de la calabraci6n del contrato se da nacimiento a 
derechos y obligaciones para ambas partes, ya qua las mismas aceptan obligarH 

recíprocamente, el franquiciante - comprometa a ceder al franquiciatario el uso 

de su marca, tKnicas o ~todos de comarcializ• un producto o aarvicio y a 

asistirlo permanentemente an au explotación, durante todo al tiempo de vigencia 

del contrato. Y al franquiciatario a su vez - comprometa a remunerar al 

frariquiciante y a obHrv• sus directivas en el ejercicio de su actividad. 

c) Oneroso.- Es oneroso porque t~ por objeto la utilidad de ambos contratantes. 

Esto es, el fr8"quiciante obtiene ganancias al recibir las prestaciones pac:uniarias 

que debe entregarle el frenquiciatario; y la utilidad del franquiciatario - manif'iasta 

en su facultad de usar la marca y gozar de la asistencia que esta le presta en la 

puesta en marcha y deserrollO de su actividad. 

:uf\.!ALDONADO CALOERON. Sonia. Contqlo de Francbising. Ed. Juridica de Chile. Santia50 de Chile 199 ... 
p.71. 
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d) Conmutativo.- Porque I•• preateciones, provechos y gr•v•mene• que derivan del 

contreto son plenemente conocidos por lea perles desde le celebreción del 

contrato, aún y cuando el pego de la contreprestación ester• sujeto al reaultedo 

de la explotación de le frenquicie. 

e) Principal.- Ya que subsiste por si mismo y no requiere de otro pere su 

subsistencia. 

f) Innominado.- El contreto de franquicia es innominado o •típico por que no -

encuentra expresamente reglamentado por el legislador en ningún cuerpo 

normativo. 

g) De tracto sucesivo.- Porque I•• presteciones que - deben les penes no -

egoten en un solo momento, sino que - extienden por el periodo de tiempo que 

tenga vigencie el contreto. 

h) Adhesión.- Por que les condiciones del contreto suelen ser impuestes por el 

franquiciente el frenquicieterio, ye que el frenquiciente uauelmente ea un• 

persone que goze de notorieded y prestigio en el mercedo, que ti- rneyor poder" 

finenciero, en cembio el frenquicieterio - une empre .. pequetWI, con menor 

poder económico, que - -ce • une mllls podero... El frenquiciente 

generalmente redacte I• estructure del contreto y el frenquicieterio - limite • 

aceptar o no I•• obligeciones impuestes. 

3.1 DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PARTES. 

Según Eduerdo Gercl• Mllynes, "'el derecho, en su sentido objetivo ea un conjunto de 

normas. Trata- de pr-ptos imperelivo-etributivos, es decir de regles que, edemllls 

de imponer deberes conceden facultades ... el voceblo se usa en la acepción que 

acabemos de indicer, cuenda - dice, por ejemplo, que todo propieterio ti-
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derecho a deslindar su propiedad ... " 32 En esta acepción el derecho al - elevado a 

categoría objetiva admite un sin fin de divisiones, lo que lleva al propio García 

Máynes a decir que "el tecnicismo puede usarse para designar un precepto aislado 

como un conjunto de normas o incluso todo un sistema jurídico", con lo que dejamos 

de hablar del derecho, e invadimos el campo de los derechos, amparados en la 

pluralidad explicada por el autor, capaz de referirse a derechos en lo colectivo como 

prerrogativas estatales dispuestas en normas imperativo-atributivas. 

Al celebrarse el contrato de franquicia, como en los demás contratos, las partes que 

intervienen deben someterse a todas y cada una de las Cláusulas en las que se 
encuentran detalladas las obligaciones y los derechos que las mismas contraen, a 

continuación citaremos algunos de los más importantes en al contrato que nos 

·ocupa. 

3.S.1 FRANQUICIANTE. 

Primeramente hablaremos de los derechos y obligaciones del frllnquiciante por ser 
este el titular de la marca y de la ampra- previamente establecida y a la cual -

integrarlll el franquiciado con al objeto da producir o distribuir los bi-• y servicios da 

ésta. Es importante -t'l•lar que al franquiciante daba proporcionar al frllnquiciatario 

información acarea del astado financiero que guarda su empresa. 

Derecho•. 

1.- Derecho de inspección .- El franquiciante ti- durante toda la vigencia del 

contrato de franquicia un derecho para inspeccionar. suparvi-r y conocer en detalla 

toda la operación y desarrollo da la explotación da la negociación por parta del 

franquiciatario. Esto lo puede hacer en cualquier momento, tomando muestras para 

" GARCIA MAYNES. Eduardo, lollodyccjón si cs!udjo ckl PcRcho. 51". Edición.. Ed. Pumia. México. 2000, 
p. 36. 
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hacer loa mnllllliais correspondiente• a fin de verific.r la calidad del producto y au 

uniformidad; analizando información financiera y fiscal. Y todo cuanto -• nece .. rio 

para mantener el prestigio e imagen de los productos y servicio• materia de la 

franquicia. 

2.- Derecho de entrada.- El franquiciante tiene la facultad de exigir a él franquiciatario 

el pago de una cantidad por al derecho de éate a formar parte de la red y a u .. r la 

marca y los signo• distintivo• de au propiedad, por lo regular el monto - calcula 

basándose en el praatigio qua tanga dicha marca en al marcado. Se daba pagar una 

sola vez y al momento de firmar al contrato, salvo que aa pacta lo contrario. 

3.- Derecho a rentas periódicas.- El frmnquicianta tiene daraCho a exigir al 

franquiciado al pago de cierta• 8Umaa pariódic.a qua ....,,._ntan f8 retribución da 

loa servicios y ayuda qua regularmente la praata, Su cumntla •• variable ya que -

fija un porcentaje sobra la• venta• man-le• o trimaatralaa según acuerdan 'I -

pagan durante todo et tiempo de vigencia del contrato. 

4.- Derecho ele organización.- En virtud de qua al franquiciante pueda organizar al 

negocio del franquiciatario en al allmbito comercial, administrativo y financiero. 

Ademalls de qua .. ,... I• forma en qua .. daba conatruir 'I decorar al lugar, 

determina procedimiento• y t~icaa, aatableca precio• c.talllogo 'I un Sinnúmero da 

co .. a que facilitan en buen funcionamiento da la negociación. 

Obllgaclonas. 

Cuando hablábamos da derechos daciamoa qua en su sentido objetivo .. trat8ba da 

un conjunto da normas entendidas ya en al sentido plural da su naturaleza. Ahora 

bien, el derecho ganara una con~a. su opuesto, qua dentro da la diseiplina 

general del Derecho - entienda como bilateralidad, aal debamos decir qua "frente al 

obligado - destinatario de la obligación que impone la norma- descubrimoa aiempre • 
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otra persone f.cultede J)llre exigirle el cumplimiento de lo prescrito'o33, con lo que les 

obligaciones - vuelven le consecuencie legal de le existenci• de los derechos. 

1.- Otorgar la licencia de uso de marca: Este es una obligación e-nciel del contrato 

de franquicia y lo distingue del contrato de suministro, de distribución o de 

transferencia de tecnología. 

2.- Autorizar el uso del nombre comercial: En este ceso debe especificarse la forma 

en que debe usarse y el luger que - eutorize para su uso. 

3.- Transferencia de tecnologla: Otr• obligación e-ncial es el mencionado lcnow

how, debe esteblecer los rn6todos y procedimientos • trev6s de manuales de 

operación, •-serle y prestendo •sistencill t~ice al frenquicietario, ..,.. le medida 

para lograr el 6xito del negocio. De este menere el franquiciante de-rrolla y pruebe 

en la práctica el concepto de negocio y le tecnologle que envuelve y concede • le 

frenquicia, autorizando al frenquicieterio h-r uso de este tecnologla, el igual que le 

implementeción, ectministración y operación de un negocio que funcione conforme • 

su concepto. 

4.-Asistencia: En le localiZ8Ción de le ubiceción donde deberá inste'- el negocio; 

epoyar en le construcción y decoración del establecimiento con planos, elección de 

meterieles, etc.; asistir al franquiceterio en la capeciteción t4k:nice y comercial del 

personal de producción, -rvicios, gerente, cajeros, supervisores, entre otros; 

asistencia en el de-rrollo de progrem•• de promoción y publicidad; y epoyer con el 

servicio de aprovisionamiento, o -•. suministro de meteries primes e insumos. 

5. - Establecer est~ndaffls de ~: Ye que el franquieiante debe buscer en todo 

momento, I• "uniformidad del producto o servido" que el frenquicietario preste 

amparado por les marcas y nombres comerciales. cuyo uso - eutorize en el 

33 ldcm. 
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contrato. En c.ao de que dichos eatlinda1Wa c.mbieren durente I• vigenci• del 

contrato, el franquiciante eata obligado a hecerto del conocimiento del frenquicietario. 

3.5.2 FRANQUICIATAIUO. 

De igual manera que el frenquiciente edquiere derechos y obligeciones con la firma 

del contrato, el franquiciatario debe aujetarae a las cláusulas, y gozar de elles en 

cuanto a sus beneficios y compromisos, siendo esta la mejor manere de llevar al 

éxito la negociación. Los derechos consisten en gozar de las prestaciones qua 

constituyen obligaciones del franquiciante. 

Derecho•. 

1. - Usar las marcas y nombre comercial: Sobre los productos o -rvicios que le 

autorice el frenquiciante para su explotación. 

2.- A (lazar de ayuda: Esto •• recibir periódic. y consi.ntemante 1•• capacitecionea 

sobre las tKr1ic.s, prooadimientos o ideas de comercialización sobra un producto o 

servicio. Así como da aplicar dichas t*=nlc.s de acuerdo a las regles que H fijen en 

el contrato. Recibir apoyo en I• construcción y dacor9ci6n del establecimiento y en 

general, ••i•tencia sobre toda• aquel!•• cuestiones en que el frenquicieterio tenga 

duda para el buen de-rrollo del negocio. 

1.- Usar la marca y nomb'9S comen:ia/es.- Es una obligación pri~ial ye qua en 

algunos e.sos si el franquiciaterio como .. usuario autorizado" no UH la mere. puede 

provocar la caducidad de I• miame, la Ley de la Propiedad Industrial en au erticulo 

152 fracción 11, setlale esta circunstancia cuando menciona que el registro de una 

marca caduc.rlil cuando I• misma haya dejado de usarse por trea atloa conaecutivos. 
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2.- Situar el establecimiento con aprobación del franquíciante.- Conforme •I lug•r 

establecido en el contrato y seguir tedas las especificaciones acerca de la 

constru=ión, inst•lación, decoración, publicidad, mobiliario y equipo. Así como 

permitir inspecciones. 

3.- Cumplir los requenmientos de uso y aplicación de los conocimientos ttlcnicos.- El 

uso de la tecnología y de su aplicación en la explotación de la negociación con todo 

lo que ello implica, debe hacerlo el franquiciatario de acuerdo a las reglas, normas, 

estándares que le fija el franquiciante. También debe de cumplir las instrucciones 

que pueden variar durante la vigencia del contrato. 

4.- PaQo de /a contraprestación.- El fr•nquicim•rio esta obliglldo •~el derecho 

de entr•d•, los P•go• periódicos Y• estllblecidos, ••imismo tod•• I•• sul'Tllll• que 

pudier•n devengmr- en f•vor del fr•nquiciante por concepto de cr.aitos, suministro 

de insumos y Mrvicios adicion•les. 

5.- Guardar secreto.- El frmnquici•terio est• obligmdo •no divulgmr •terceros ningun• 

información confidenciel sobre I• tecnologí• o I• C>perllción de I• mism111 negoci•ción, 

esto es, no comunicar en beneficio que no -a propio, ,. tecnología, conocimiento, 

know how y cu.lquier cla--de informllCión recibida por el franquici•nte. No ceder, 

traspasar o celebr•r contratos de subfr•nquici• sin autoriZllCión del franquici•nte. 

6.- No vender o explotar otros productos.- Al ser el franquici•t•rio el usuario exclusivo 

de la tecnología sol•mente puede utiliz•rla p•ra la explot•ción de un negocio, no 

debiendo en el mismo establecimiento comercializar algún producto o servicio 

distinto ya que esto llfect• la organización del franquici•nte puea viola el principio de 

uniformidad que ofr-n todos los hnquicilltarios. 

Para concluir, ambas partes deberán m•ntener un• relación que - baM en una 

seria comunicación constante y profesion•I respetando todos los line11mientos 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN -



expuestos en el contr•to, y verse como socios par• que I• fr9nquici• M• dul'9der• y 
exitosa. 

3.8 CONTENIDO ESENCIAL DEL CONTRATO 

El contenido de un contrmo de fnlnquici•s v•ria de un contrato a otro, dependiendo 

generalmente del giro del negocio así como del tipo de fr•nquicia. El contrato implica 

la · m•nifestación y el •cuerdo de I•• volunt•des de l•s partes contratantes, sin 

embargo el contr•to ae elabora por los franquiciantes, y el franquiciatario - adhiere 

a los contenidos de I•• cl•usulas establecidas. Algunos de los ••pectas esenciales 

que contiene este contrmo aon los siguientes: 

Sel'\alar det•llad•mente los derechos y Obligaciones de .. s partes, que son las 

expre-d•• en el apartado anterior. 

Estllblecimiento. Mmlnifestar el lugar donde hll de instail•r- el local comerci•I que 

permitir9 I• operación del negocio, mismo que dllbió ser 9portado por el 

fr•nquiciante y eutOrizado por el fr9nquicim•io. Asimismo el franquicimnte debe 

respetar un radio de temtOrio en donde ae compromete a no otorgmr otr• 

fr•nquic. dentro de eae radio. 

Fecha de Iniciación. La fecha en I• cual ae suscribe el contrato y • partir de la 

cual comienza a surtir sus efectos. 

Publicidad. L• form• y t6rminos en los que .. llevar• a e.iba tanto I• publiciád 

institucional por parte del franquiciante, como I• publicidad local que ~ con 

sus propios ingre- el fr9nquiciat•io. 

Fondo de Publiciád y Mercadotecnia. Se crear• con las aportaciones de los 

franquici•tairios de .. Red, mismo que -r• administrado por el franquiciante bajo 
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la figura jurídica que estime conveniente, pudiendo invitar a algún franquiciatario a 

participar en su administración. 

• Costo inicial y regalías del sistema. El valor de la franquicia constituye la 

contraprestación que tiene que entregar el franquiciatario. Se -nalar•n los 

costos, porcentajes y periodos en que estos han de entregarse. Así como los 

pagos que el franquiciatario deba hacer por concepto de permisos e impuestos. 

Licencia del sistema. De acuerdo con el articulo 142 de la Ley de la Propiedad 

Industrias. el franquiciante otorga al franquiciatario la licencia de uso de marca, 

conocimientos técnicos o asistencia técnica, asl como la información económica y 

financiera, circunstancia que - debe -nalar en el contrato, especificando el 

número de registro de la marca, su vigencia y los productos que ampara. 

Plazo o vigencia del contrato. Las partes tienen la libertad de -n.1ar el plazo de 

vigencia del contrato, esto de conformidad con lo establecido en el articulo 1 O del 

Reglamento de la Ley de la Propiedad Industrial. 

Manuales. O.be haosr- la mención de los manuales de operación que son 

entregados por el franquiciante al franquiciatario, y que son de car•cter 

confidencial. 

Información confidencial. La obligación que el franquiciatario asume, de no 

divulgar la información que - le transmite, durante la vigencia del contrato • 

inclusive después de la feeha de su terminación y se rige por el -creta industrial, 

al respecto el articulo 82 de la Ley de la materia nos dice que secreto industrial •• 

toda información de aplicación industrial o comercial que guarde una persorw 

física o morai con car~er confidencial. 

Seguros. Set\alar la contratación de estos, que son sobre bienes que conformen 

el activo de la franquicia, así como de responsabilidad civil. 
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Estado financiero del negocio. El franquiciante debe proporcionar el estado 

financiero de la empresa. 

Control de operaciones. Por medio de este sistema de control se garantiza el 

cumplimiento, por parte del franquiciatario de todas las obligaciones asumidas en 

el contrato, especialmente las relativas e la imagen corporativa, limpieza, atención 

al cliente y la calidad de los productos y -rvicios es la adecuada, esto ae realiza 

mediante la supervisión de visitas periódicas a la unidad para evaluar y resolver 

los errores en la operación de la franquicia. 

Insumos. Se debe indicar el compromiso del franquiciatario de abastecerse de 

ellos únicamente en la firma del franquiciante. Con esto - proteger• al 

consumidor ya que loa producto• que adquiera en cualquier establecimiento de 

esa franquicia -r•n de la misma calidad. 

Precio. Debe inserta~ una c1•usula en· 1a que - establezca la uniformidad en 

los precios de producto• o -rvicios. 

Incumplimiento. Para el caso de incumplimiento, los contratante• pueden estipular 

cierta prestación como -pena en el caso de que la obligmción no - cumpla o 

solicitar la rescisión del contrato conforme al tipo de obligación. 

Obligaciones al término del contrato. Estas son con reepecto al franquiciatario, 

donde se compromete a no u-r después del vencimiento del contrato ningún 

derecho que en su momento le fue otorgado por el franquiciante. 

No-competencia a la terminación del contrato. Se integra una Cl~aula de donde 

nace la obligación a cargo del franquiciatario, de no dedicar- at giro del 

franquiciante una vez rescindido el contrato. Se puede estipular una pena 

convencional en el caso de no cumplir con la obligación. 
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C•uHlea de Reaciaión. Ea muy importante eateblecer en el contreto cu91ea son 

estas por pairte del frenquici•terio y loa procedimientos • aeguir en ceao de que el 

franquici•terio incurr• en ell••· Eat•• cl•uaul•• deben prevenir 1• recupe,..c;ón 

de cualquier elemento meteri•I o inmeteri•I que pertenezca •I fr8nquici•nte en 

caso de fin•liz• el contr•to •ntea del plazo previato. 

Anexos. Todos loa •nexo• •I contrmo conatituyen pairte integrante de 61. 

Solución de controverai••· l•Y•• 11Pliceblea y Juriadicción. El identificar I•• fuentes 

de conflicto entre I•• partes permitir• diHl\•r pl•nea de contingenci• paira d9rl•• 

solución r•pidamente y I•• pairtea pueden pect•r diverso• medios de solución 

para loa conflictos que aurjen. Ea muy irnport•nt• determi"9r ai 1•• do• partea son 

mexicen•• y el contr9to ti- efecto• en ~xico o ai •gun• de I•• partea •• 

extr•njer•. tiene efectos fuel'8 del territorio neci0"91 y ti- cerlicter internecion•I 

par• determin•r I•• leyes •pliceblea y definir • que jurisdicción H aometer•n I•• 

partes. 

Cl•uaul• compromisoria. P-• el ceso de que ._ P8lfle• ••t*' de acuerdo en 

resolver por medio del •rbltreje l•s controverai•s que .. pued9n auacit•r entre 

ellas. 

El m•rco contr•ctual permitir• I• expreaión de un dililogo ~te y propiciar• lea 

soluciones de conciliación permitiendo nguir lea evolucione• neceHri•• pair• 

mejorar el funcionamiento de le red de fl'8nquici• y le aeti•f•cci6n del consumidor. 

Cabe sel\aler que el contrmo de fr•nqulci• deber• inacribir .. en el lnatituto Mexicano 

de la Propiedad lnduatri•I. y deber• eubrir loa r.quiaitoa que ael\elen loa ertleuloa 5 y 

1 O del Regl•mento de I• Ley de I• Propiedad lnduatri•, loa cueles son loa aiguientea: 

Nombre, denominación o razón aocial, nacionalidad y domicilio del franquici•nte y 

del franquici•t•rio. 
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Vigencia del contrato. 

Si el contrato re-rva al franquiciante la facultad de ejercer laa eccionea legales 

de protección de derecho de propiedad industrial materia del mismo. 

Los -rvicios o productos respecto de loa cuales - eot ioede el uso y explotación. 

El contrato debe estar debidamente firmado por las partes, además - deberá 

acompal'lar de loa ejemplare• y anexos necesarios 

Indicar número de solicitud y registro. 

Acompal'lar del comprobante de pago de I• tarifa correspondiente. 

3.7 CAUSALES DIE TIERMINACION DEL CONT9'ATO. 

Por mutuo acuerdo de las partes. 

Por llflncimiento del Mrmino. Como •• claro al concluir el tiempo fijado para la 

duración del contrato este queda sin efectos, -lvo que I•• partea decidan 

continuar con I• relación contractual, y para esto requerirán firmar un nuevo 

contrato. 

Muerte del franquiciatario. - Esta causa solo se produce cuando es persona física. 

Puede eat•bl_r_ que al contr .. o de franquicia continúe vigente con loa 

herederos o que - a.rmine en un plazo razonable en el CUlll al franquiciante tiene 

derecho • recomprar la franquicia • loa heredero•. o que eatoa pueden venderla • 

un tercero. 
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La quiebra de alguna de /as 1»rtes. A esta cau-1 se puede agreger que exista 

huelga, embargo, suspensión de pagos, antes áe declararse la quiebra de la 

empresa. 

La manifestación unilateral de una de /as partes. Si el franquiciatario desea dar 

por terminado el contrato, avi .. rl6 por escrito al franquiciante, éste debe estar 

pactado en el contrato y sólo opera después de cinco y erttea de diez anos. 

Rescisión por incumplimiento. En esta causal se puede pactar cul61es son la• 

violaciones graves • contrato que dan lugar a la terminación antes del 

vencimiento del mismo por alguna de las partes, se prevé en el contrato la pena 

convencional. Por ejemplo el incumplimiento de cierta• obligaciones del 

franquiciatario como aon no pagmr la contr~atación periódica, no guardar el 

secreto de loa conocimientos adquiridos, entre otros. 

3.8 FORMATO DEL CONTRATO DE F~ICIA. 

CONTRATO DE uao - LICENCIA y ECPLOTACION, llN LO aucaivo "'l'IUNGINCIA", QUE 

CELl!mRAN POlli UNA l"AltTE PAlllMCIAa ~· 8.A.. DE C. V. •N DTE ACTO 
RE-l!aENTADA POR EL C.1". MANUEL MORENO ~ EN au ~TER DE 
Al"ODERADO GENERAL, A LA QUE l"ARA EP•CTOe DE ••TE DOCUMENTO aE LI! 

DENOMINARA "EL PR8 NCMllCIANTE", Y l"OR LA OTRA l"AllTE LIC. WL .IUAREZ 
RDDRIOUEZ A QUll!N l"W EPECTOa DE -TE CONTRATO - LE DEalCINl'RA COMO EL 
"F-NQUICIATAltlO", AL TENOR DE LAa 8ICIU.NTEa DEPIMCIONEa, DEWIONE8 Y 
CLAUSULAS: 

1.- Ambas p.rtes convienen en que p¡mra INllfCW compr9nsión de -· Comraio de Franquiclll, -
establez.,.n las slgulentH: 
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DEFINICIONES: 

CONTRATO DE LICENCIA DE USO Y EXPLOTACION, CONTRATO DE FRANQUICIA. 

Es el presente ln•rumento, por el que "EL FRANQUICIANTE" concede "AL FRANQUICIATARIO" la 

llcenci• de uso y explOlación, "Fr8nqulcla" ...-ante I• cual obllene los derechos pare operar una 

tienda que use los -em- cr911dos por "EL FRANQUICIANTE", para comerclallzar 

fundament81rnente rnedk:8mentos. 

"EL F-NGUICIAN'TE• 

FARMACIAS SIMILARES, S.A. DE C. V. 

"EL F-NQUICIAT-IO" 

LIC. ANGEL JUAREZ RODRIGUEZ. 

MANUAL OPE-TIVO. 

Son las politices y procad-ntos de ta manera de cómo _..r, -•blecer, ftnenctar, colocer el 

moblNerto y equipo, ••e-.:ar la ...._n corporMlve, uso de mercas, como 1-r de dl•rtbueión de 

"EL FRANQUICIANTE", .... mes de -u-. _, como ... politices de -.r y comercieliZer que 

debe seguir "EL FRANQUICIATARIO" h- el público y con "EL FRANQUICIANTE" y que formen 

parte lntegranta de -· "Franquicia". 

EaTA8LECIMIENTOa DE FARMACIAS a~U. 

Es el local.que -lner6 "EL FRANQUICIATARIO" en fonna exclusiva, par8 ofr9cer a la vente loa 

medicamentos martelos en -e documento y/o los productos y Mrvicloa que en su caso le 

proporcione o autorice "EL FRANQUICIANTE". 

REMEaA. 

Es la cantldlld de medicamentos que "EL FRANQUICIANTE" esign• y suministra • "EL 
FRANQUICIATARIO" para su venta correspondiente. 

CONSUMIDOR. 

Es le persone que -r un pego, obllene el derecho de cam- los ...-uc:1os de FARMACIAS 
SIMILARES. 

LIQUIDACION. 

Es el documento -r el cual "EL FRANQUICIATARIO" rinde cuentas e informe • "EL 

FRANQUICIANTE", .._.,.o del monto de los Ingresos oblenldos por •1 en al -nto de 
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FARMACIAS SIMILARES S.A DE c.v. por conceplO de: vent• y --nte por otros conceptos 

de Ingreso, gene-• con .__ en e•e c:ontrmo. lnveriablemente como parte de ta liquklllclón, -

presentar11 e "EL F-NQUICIANTE" el - o com..,-nte de dep691to correspondiente • los 

Ingresos rele- en le llqulclec:i6n ..._.,rlve. 

DECLARACIONE8: 

11.- Declara "EL FRANQUICIANTE", por conducto de su repre-ntente: 

2.01. Que es une empr9 .. me..ic..na legetmente constituida, -ún Escritura PúbllCll No. 171277, 

pes.de ante ta fe del Noleno Público No. 45 del DISl,.o F-ret, .. 11or Ucencledo Raf-1 Oliveros 

Lera, registrada c:on feclle 10 de enero de 1-. en el Registro Público de Comercio del Distrito 

Federal, bejo el follo mercantil 171075, entre cuyo objeto soeiel estll repre-ntecl6n, diatribucl6n, 

promoción, vente, y atr• tonn• de explatecl6n de lodo tipo de -ntos, y que cuente c:on 

•mplles ,...,...._ - obllget9e en •-nos de le --e "F,....ulcle". 

:Z.02. Que -- de su objeto 80Cl8I Mllel-. tia ere- un -- _...iivo para te 
comerclellzacl6n de ..-1c:1nas y de otros produc:los lnteg- une - de ,,.,.._. flsices y 

morales que .. te llan -· _. """'°""8r- f-.alea - - que operan et ....,,.ro de su 
slateme y de te merce, logolipo e m_.. que tia crw- y que w ___,.e OOI- entre 

lnvef91on191• y público en generml. a-• de.., intenc:16n _.,,... - COntralo de "F..,,q..lcle" con 

"EL FRANQUICIATARIO", e fin de - ... e,,._ explOIM .. uso de - medlG8menlOS y reelizar los 

ectos de c:ornerclo de que • -. en el punto--· de - con - -·que -e -
-lletan. 

2.03 Que conforme • .._._. que tia ..-edo cuent• con un número -nido de 

medlcementos que utlllze pera distribuirlos entre sus Franquiclel•rioa. e lln de que - pueden 

comercleliz•r o explol•r el uso de los - en - e te "F-ulcle" que equl M - otorga, y que 

deberlln comercl•Hzerse e •- de te C-ne de Tle- que M denomlner11 FA,.MACIAS 
SIMILARES. 

111.- Declara "EL FRANQUICIATARIO": 

3.01 Ser una persona flalca, con e pecldpt _._-e y que cuent.i con -.pll8S ,_ 

pera obligarse en los 1-de..., "Frenqulcla". 

3.02 Que reconoce ampliamente la Importancia que en el mercedo de .. IUd constituye "EL 

FRANQUICIANTE", 8US marcas, ..._n, norm• de CllHdad, -- y demlls elementos que lo 

Integran, por to que • su 1n1.- ,_....,.r -e conl-o • tln de -- te "Franqulcle", -
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-·-• un centro de -nt• de F•-• Sirnil.,.., en el cu81 -ndll los praduclos que le 
proporcione "EL F-NQUICIANTE" ,, c:omen:l8llce 8que- prodUCIOS que 8Simismo -e le enl"'Glue 

o le permR• su explot8Clón en los t6oml,_ ,, COlldlc:iOI- que - ••-zcen en -e documento ,, en 

••• polltic.9S que el er.c:to em•• "EL FRANQUICIANTE". 

3.03. Que d8do lo entertor ,, su 8Cllvld8d SOCl81, coms-rece • celebnlr el pre-nte contl'8to, en torm• 
exclusiv• con "EL FRANQUICIANTE", exclu,,.ndo • cu8lquier tercero, ,,. -• person• f1Slc8 o mor.I, 

en •• m8'ert• a que - rwfiere este documento. 

IV.- L•s pmrtes -ll•l•n como domicilios los siguientes: 

"EL FRANQUICIANTE".- A-nid• AcoXP8 No. ~·. Piso, Cololll• Vergel del Sur, M6xlco Di•rlto 

Federal, C. P. 14340. 

"EL FRANQUICIATARIO".- Ce .. L .. flor9s No. 110 Coloni8 Obrer8, aMJdco DiM .. o F-..1, C.P. 

58818. 

Atentas las partes e 1 .. declal'8Clones ,, --.... que •nt-n, ototgan las siguientes: 

-•MERA.- Las Pllft .. -sit•n que_ t_., equl por._.,..__ como si• 18 letr8 lo fuer8n, t
,, ced• un• de l••-niciones,, __ con 8nterto-. 

SEGUNDA.- P•r8 el fin que -- "EL FRANQUICIANTE" • -..n del -nte otOfg8 • "EL 
FANQUICIATARIO" •• "licencie" o .. ..,__., ..... -.-.... ,, Clper8r un. tiende, denomln

gen6rtc.9mente FARMACIAS SIMILARES S.A DE C.V., en 18 que - ofrezce 81 púllllc:o consu-., 

fund•ment•lmente medlcam8ntOS s-r• su vent•, utHiz•ndo •I efecto los s1•em•s de oper8clón, 

comerci811Z8ción,, mercedotecnl• que t- -lltll•- "EL FRANQUICIANTE" o -le •n lo futuro 

•• efecto. "EL FRANQUICIANTE" - comprornMe. ent"'GI••. "EL FRANQUICIATAIUO" Pllr8 •• inicio 

de operaciones del establecimiento la CIH11id8d de diez mit mediC8mentos conteniendo diversos 

nombres, pmr• que ••e hege el uso ,, explolecl6n de los mismos medl•nte su vante. 

TERCERA.- "EL FRANQUICIANTE" - com_....e. que .. - de - -os-· de .. 
lntem•clon•lrnenle r8CC>noclde. 

CUARTA.- "EL FRANQUICIANTE" esume le respon-billd8d tot81 sobre los rnedicementos que 

proporcione • "EL .. RANQUICIATARIO", en los ....... "°8 de ... "Fr8nqulcle". 
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QUINTA.- P•r11 1• -....---n de .. -nte "Fr11nqulcie" "EL FRANQUICIANTE" .. Oblig• • 

reeliz•r lo siguiente: 

e) Olorger • "EL FRANQUICIATARIO" el de...,,,o de estebleeer y -l'llr el e••-nto, dentro 

de un terrllorto (en -l•nt• denomlnMID como "El Tenttorio") de-nte delennln-. dentro 

de los lfmlles geogr611cos que .. -llblecen por les .,.,. .. en el pleno que debid-nte firmado 

por les mismas Pll• • forrn•r P11fle lntegr11nte de -e Instrumento. Por lo •11•1- en -e Inciso, 

"EL FRANQUICIANTE" .. obllgm e no -•blecer o •utoriZer 1• -l'llc:lón de otro -•-nto 

dentro de "El Terrllorio" • que ,.. refiere el pleno enexo. "El Tenllorto" e que ,.. ,.,.,.,. el pl•no 
•nexo, podr6 modfflcmrse por 1 .. P11ltes en función de los resuft- operetlvos y 1• rentebllldad 

del e••bleclmlento de FARMACIAS SIMlur...ES S.A DE e.V.conforme • los ......... ras -
opel'llCión de Centras de D191rlbucl6n _...,_..,en t-orioe -·u --rnod~. 

de llCUenlo • --· .. re-1'6 por "EL FRANQUICIANTE" con po.c- e los doce 
primeras - de fu-..to. Les ...... 11CU9nhln que "EL FRANQUICIANTE" - luego 

dentro de "El Tenttono" .,.- -- .. _.._,. y otOfgllr .. -- o frenquicim • "EL 
FRANQUICIATARIO" o• un ten:ero _. ............ loe productos. 

t>) Proporclon•r • "EL FRANQUICIATARIO" - ,,__.,. de - • lo -lpulado, únlcm y 

exclusiv-e Plll'll que• 8U -z -·los Venda a - con8Umidoree. 

e) Llev•r e cat>o cam.,.nas de po-ed - - - -lmul•r •los ---• eclqulrtr 
los productos. 

d) Reellzer une campelle ln•1tuclonel epoyendo •- mercas PfOpieded de "EL FRANQUICIANTE", 

que ser6n siempre slmt>olo de pre9tlglo, calidad, .. rtecsaa y legmllded. 

e) Proporcioner • "EL FRANQUICIATARIO" medlente previo pmgo, le Hcenci• de uso sobre el 

progr•m• de computo (SOFTWARE) Obligatorio si-r• el corr9CIO control y -- -

est•~nto ollllg6ndose "EL FRANQUICIAT-10". no-· copimr, reproducir, 

mercade•r. exploter. -r o _,. la llcenclm de ueo de los --· ya - ...,_ o 
totelmente. Dicho prog- podr6 modlllcarse por "EL FRANQUICIANTE" y el,,_,,., --.... 
cubleflo y utilizado por "EL FRANQUICIATARIO". 
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f) Capecitar la persona que designe "EL l"RANQUICIATARIO" s-ra .. .,.., - del SIMama de 

Cómputo a que se ratlent et Inciso anterior. Asl mismo en fonna general, al personal de "EL 

FRANQUICIATARIO" .. .. capac:llar• en -em- y procedimientos operativos, para .. 

establecimiento. 

SEXTA.- "EL FRANQUICIATARIO" ntconoce que las marcas FARMACIAS SIMILARES S.A DE c.v .. 
nombre comerci81, logotipos, letreros, 9im-s. ate. Son marcas registradas propiedad de "EL 

FRANQUICIANTE", por lo cu81 sólo pod,.. .... 11as en fonnas y t•rmlnos que le autorice "EL 

FRANQUICIANTE", notltlcanclo 1-arnenta a 651• del uso no autorizado de dichas marcas o de 

cualquier reclamación, demanda o procedimiento derivado de ello. 

sir;PTIMA.- "EL FRANQUICIATARIO" no flar6 publicidad ni usa,. en ninguna olra fonna las marcas 

que "EL FRANQUICIANTE" aln las protacclOnes que marca la ley, sin embargo con la cetabraclón del 

pre-nte contrato, "EL FRANQUICIATARIO" q---s-ra ullllzar .. ....,.,. l"A~CIAS 

SIMILARES, - camal'Clal y logotipos, s6lo an - a los ...... - -"'ª docurnanto y -

su caso con ....... -. - .. - "EL l"RANQUICIANTE". "EL l"RANQUICIATARIO" 

reconoce asimismo que con la -nt• contrataciOn NCiba un valloao "'*lito con las marcas, 

nombres comerciales, y logotipos de "EL F~ICIANTE" - - ....... lffllca y 

exclusivamente - .. manera qua__.. ... "EL FRANQUICIANTE". "EL FRANQUICIATARIO" acepta 

que lnmed1at..,,.rwe al t6nnlno de - contrato que .. de por cualquier cauaa, de.IM6 de .,..r dichas 

marcas. nombres cometc:illles, y logalipos y, - o -rulr6 t-. los -ntos, 

lnstrucclones, axfll-prom- y de publlcldad y todo lllllCUlo - - al - comercial 
o logotipo - ... marcas de FARMACIAS SIMILAIU:S S.A DE c. v. o de los tllulos de su catalogo. 

Asimismo - obliga "EL l"RANQUICIATARIO" a - a "EL Fi.ANQUICIANTE". al programa de 
cómputo (SOFTWARE). 

OCTAVA.- "EL FRANQUICIATARIO" antre ....... tend ... las alguiant-obl~ a su cargo: 

a) Realizar la comerc:ializ9ción de los medicamentos que le .. an proporcionados por "EL 

FRANQUICIANTE" única y exclusiv..,,.nte a través de la venta de los mismos y en el local 

autorizado al efeclo de eate docUmanto. 

b) Tener un local comercial qua - los,..._.,. operativos- - manclanan en et enaxo - de 

esta franquicia, qua de-e ftnnado por las s-nas - a formar patta del mlSmO 

íntegramente, a dicflo local se le denominara Fann- Similares y tendr6 como número de 

idenliflcacíón el: 2945. En caso de que el local aquí .-rido no sea propiedad de "EL 

FRANQUICIATARIO", sino_..._, "EL FRANQUICIATARIO" _,.. -11ar una dauaula ... 
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el cont,...o de •...,nct...,lento que celebre el -.:to p11r11 dictlo locel, que perm•• I• cesión del 

erntndemlento del locel, el sube...,nd•miento o I• primer• opción de •nwndemlento en su ceso, • 

fevor de "EL FRANQUICIANTE" 11 1• esplr8Ciórl, 16rmino o tr11-so del locel "'º del contr11to; de 
ese documento "EL FRANQUICIATARIO" proporcloner6 une copie• "EL FRANQUICIANTE" '11 

form•r6 perle de -e documento. Si el - - propieded de "EL FRANQUICIATARIO", en esle 

•cto •I mismo Olorge le primer• opción • "EL FRANQUICIANTE" per• su • ...,ndemlento '11 CU'I/• 

renta se detennin•r• por ev81úo bancario que ofrezc.n I•• partes, en el caiso de que el 

est•bleclmlento deJ•re de -r11r por cu•lquler clrcunst•nci•. en ••e aupue•o "EL 

FRANQUICIATARIO" nOllflc9r6 por escrftO. "EL FRANQUICIANTE". que cuente con lreint• di••. 

p•rtlr de I• nOllficeCión pere ejercler su derectlo. En et ceso de que et locel que equl se Cll• no 

estuviere en los supuestos Mfte-• de enwnd•mlenlo o de propieded de "EL 
FRANQUICIATARIO", el mismo no ser6 •probedo pere los fines de este documento. 

c) Cont•r con el person•I -rto per11 oper11r el e••bleclemlento, personel que-•.-. bejo I• 

subordlneclón "dependencle •aclUSlve de "EL FRANQUICIATARIO", por lo q- no hebr6 releeión 

l•bor•I entre dicho personel " "EL FRANQUICIANTE". pac11•nctose que "EL FRANOUICIATARIO" 

es responseble de cuelquler conllngencl• que se presente • cergo de "EL FRANQUICIANTE" de 

ce.-.cter lebor111, civil, -nl•1111lv• o de cuelquler neturelez• con dicho person•I. por lo que "EL 

FRANQUICIATARIO" .. obllg• • secer •n pez " • Ulvo • "EL FRANQUICIANTE" "'º sus 

represententes, '11 • reserci- de los - petjulclos que - le -.i por-• ceuses. •si 

como• cubrir puntuelmenl• - o111is.- tlsceles. 

d) Adquirir I• llc1lnci• de uso del progreme de cómputo '11 equipo MAe-. en e•e documento, ••I 

como el soporte " .. rv1c1o de memenimlenlO • ·-de "EL FRANQUICIANTE". o con quien este 

designe, pegendo le CUOle ~·· El progr11me no podr6 -r -rrolledo ni modlllcedo 

" deber• ser •I indlcedo por "EL FRANQUICIANTE" " en ningún ceso "EL F-NQUICIATARIO" 
podr6 ullliz•r en el est•bleclmlento otro progrem•. En lo referente el equipo de cómputo, debe,.. 

ulillz•r I• m•rce '11 configur8Ciórl que "EL FRANQUICIANTE" indique pere lodos los componentes 

del equipo. Por el uso del progr_,11 de cómputo referido. "EL FRANQUICIATARIO" cubrtr6 • "EL 

FRANQUICIANTE" un• cuOI• •nu•I por Ncencle, le que ser• delennlned• por -e únlmo. 

e) Colocer • su cost• en el --o de FARMACIAS SIMILARES S.A DE C.V. le lmegen 

corpor .. lv• que "EL FRANQUICIANTE" le Indique, -ftel6ndose -unclMlv• pero -

llmlt•liv•mente, que -.-. lnstel•r uno o ~ ,__ de FARMACIAS SIMILARES, •ntbll -

techo o m•rquesin• del locel. dlctlos letreros debe.-.n ser luminosos '11 de ecuerdo con I•• 

especlliceciones que .. e ... blezcen con "EL FRANQUICIANTE". Asimismo "EL 

FRANQUICIATARIO" conviene que une -z ecep!edo por FARMACIAS SIMILAlllES .. -tlo " 
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•partencl• de su -•bl8cimlemo no ~ "8cer cmmbio de -e durmme I• vlgenci• - contrlllo, 

sin el previo consemlmlemo por escr1to de "EL FRANQUICIANTE" o. sollcilud de 4!ste. 

f) Observ•r esttic:l.....,,.e los Hne-ntos -rmtlvos cont•bles. -nlstr•hms y de control que en 

su cmso est•blezcm y le sell•le "EL FRANQUICIANTE", y de mquellos que const•n en •I m•nu81 

oper•ivo que ,.,,.,,. parte lntegrmme de le -me "fr•nquk:i•". emre ellos el que el 

esteblecimlento no podr• -rmr menos de doce hor•s dl•rl•s de lunes • úb8do y diez hor•s el 

domingo como minimo. 

g) Mantener en todo momento un control del inventario de los medtcmmentos. 

h) Contrlll•r lnmedl•-nte un seguro que cubrll lodo ri.sgo que pudier• sufrir el m•erl•I o 

productos que le proporcione "EL FRANQUICIANTE". Este seguro pod_. ser lr•mil8do por "EL 

FRANQUICIANTE" y "EL FRANQUICIATARIO", se obllge • cubrir el pego de I• prlm• del seguro o 

I• pmrte _.,._.I que se le lndlq.-. Asimismo "EL FRANQUICIATARIO" debe_. comr81•r 

di'9Cl...,.nte une p6tiz8 _ .. ,_le prole,18 de respon-lid8d ClvN en contrm de -s 

por d•llos a terceros y que asagu,. y prolej• sus bienes y dinero, dlstlmos a los medicamentos 

que reciba contonne a-· comr1110. 

i) Obtener 1-los pennlsos de construcción, uso de· -lo. comercio y de cualquier otro tipo y anl• 

cualquier autocld8d que se raquierm parm el funcion-nto del --o referido en el 

inciso b) de -• Cl•usul•. 

j) lnicl•r las -reclones m81erl8 de -a franqui<H demro de - -ma di•• siguient- a le 
celebreclón - ml8mo, trmnscurrldO el plazo sin -r lnlci8do las _.ac:iones, __ _. •juicio de 

"EL FRANQUICIANTE" .. q.-.r su¡.to • -· contntlo o ~ncllrto sin - de decl...a6n 
y/o lmervenclón judicial, en cuyo C8SO comunlc8r* 181 -•nnlnaclón. "EL FRANQUICIATARIO" 

por escrito. 

k) Acondicionar y .O•ptar estructu-me el establecimiento de mcuenlo con I•• ---s 

del proyecto arquitectónico y supervisión de obr• que •I efecto le se• propuesto por I• person• 

fislca o rnor•I que perm 181 fin designe "EL FRANQUICIANTE", siendo a cmrgo de "EL 
FRANQUICIATARIO" cubrir - costos, gmstos y - ___ ... _ al 

•COndiclonamlemo. proyeao arqu•ectOnlco y _,.,1si6n sell81ados. 

1) Notificar lnmedl•t•meme • "EL FRANQUICIANTE" sobre l•s Inserciones que se hmg•n • sus 

libros de contabilidad. 
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NOVENA.- Todo lo - con 18 edmlo- cone ... • C8f'DO de "EL FMNQUICIATARIO, 

lnc1u119ndo en fotm• -IV• potro no --·· I•• ....nire.-. de ••• o b8J8 ..,. .... 

•ut--. ---... -·--· P8CIO de lmpunl-. P8CIOS. --· ---· m•nejo y -o de pet90ft81, •c., por lo q- .. PllCf8 • ..,....,,,..,.. q- "EL ""'ANQUICIANTE" no 

lend,. .......,., __ •I ...,..ao, - - -- - y - _...... cont-o .... .,.,._ 

eateblecen q- el --No -- .,.,. _,..,y re-.r 18 -ni• de loa -nl
m••n• c1e -• .,,.nqulcie" - et - .. - en ce11e Chipllo No. 13 e-. &en Ref- Mhico' 
Distrito F-1'111 C.P. 23458. 

En virtud de lo enterlor, bejo ningune circunM•nc:ie "EL FRANQUICIATARIO" podrll _,.., el 

esteblecimlenlo en un -cilio -•No el 8qUI --· llin cont•r con el conaentlmlento preViO y 
esctllo que en su ceso pudle,. •utorizer "EL FRANQUICIANTE". 

DeCIMA.- "EL FRANQUICIATARIO" • su cat'QO. _ ... en lodo momento, - y ............ 
Interior y -•nor - local, 8qUfpo, .........,_, en -.. -- de _,,,__ -.L 

FRANQUICIATARIO" e -ud de "EL FRANQUICIANTE" _.,. e - ... .....,._ 

n_ .. n_ Plll'll .,.._,et - en ... OOlldldol- ..,..._.y ... ,__ por ... ----
-.pondlenlea. En ... razOn "EL FRANQUICIATARIO" ............... -•Cl1clmleNo limpio y 

.. l'llCllvo, dando un MrVIClo cort- y ellclenle .i público q- -· .i -· conMrV•ndo y 

-- 18 repul8cli6n y et - ..... o - ......... o ~ de ...._ e "EL 
FRANQUICIANTE". 

Dl!CIMA PRIMERA.- "EL FRANQUICIATARIO" -•rll ... dlapoeiclol .. a q- fije "EL 

FRANQUICIANTE" lendletll- el oonlrol de ... --·· -6mlcas, coi-. ... - - y 
-ni• 81encl0n de - conau..-.. de "EL Fi.ANQUICIATARIO", por lo - - peimiti ... - "EL 
FRANQUICIANTE" .. .- por -o ...... ...- • ..,_ ... ereao .... ---
neceunes. 18• cuele• pod,.n ,,..,.,.. en C&MllqUier momento dentro de ... ,,_ de otlclne que 

leng8n -·~"EL FRANQUICIATARIO", ..... lo cu8I - pondrft • dlaPG•ICIOn de -

peraon•s.1-loa -· --· reglalroacont- y registros~
le se•n req-ridoa por elles y loa demlla ~- q- .. le aollcllen, •utortzllndoM • dlcllo 

peraonel P9l'll - - .....,._de -o•. En el C890 de_.,. un. inve•11ac1an o- de ... 

8qul .. n.1ec1aa ....,._ .., - en el P8CIO de ... l'qld" ·a - - _.,_ de "EL 

FRANQUICIANTE". o ~ Oll'll _,... - - - de - -~. 
Independientemente de .. aenciOn --- .. - "EL FRANQUICIATA9'IO" ~ • "EL 
FRANQUICIANTE" 1- loa .,.._ ....,.....,... de 18 -orf• e ~. Incluyendo llin 

limlleclón cu.lquler gesto por villje, - y -- - .,.,_,.. de "EL FRANQUICIANTE" -
ll•y• Pllrllci.,_ en-· en C890 cle ev81116n - el P8CIO _.. __ ....._ ___ _ 
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--- por el ll8nco de -llllco. La_... - -.ie-. - en et _.o de - "EL 
FRANQUICIATARIO" o - emple- lnCumln en elguna .......... ,. en c:ueMO e los pmgos o 

llq- - - "-e "EL F-NQUICIANTE". - ~ - _. --rar en 
calidad de ,.,._,.or con cergo a la .,.¡. 1' llln - ,,_ ,_.-. jUdlClal alguna. t- laa 

oper-. q- .. ..- en el -o mat- de-• cont,.o, ...,.._ -orlzada la 

panana q- como -or .__ "EL F-NQUICIANTE". ..._... de ..-oar -Ido• e lm--- 1' - particlpllCl6n por-· cubrir_......... - - - --• cargo de "EL 
FRANQUICIATARIO" por .. concepto q- -·· -- de - ~nto. "EL 
FRANQUICIATARIO" dM6 poMSi6n del cargo de-ora la - - .... "EL 

FRANQUICIANTE" con solo el ----o• le notlftq- en tal aantido. 

Dec1MA SEGUNDA.- Como cont~ por la "f,_ulcla" otorgada en et .,.._. documento, 

"EL FRANQUICIATARIO" conviene en pagar .......... del - • "EL FRANQUICIANTE" una cuota 

por - no --- de .. 50.000,000.00 (CUATROCIENTOS CINCUENTA MILLONES DE 
PESOS 00/100 M.N.) rnn et~ el - ~ (l.V.A.) que~. "EL 

FRANQUICIATARIO" - - la cantidad - -lll•clda como cuota - de - o 
franquicia ... con-... -· -ngada por "EL ~UICIANTE" con la - firma del 

-ni• contmo. Dlchll cuota • -. 11-....-.... 11• de - pagos q- "EL 

FRANQUICIATARIO" _.-.ir a "EL ~ICIANTE" - lf - los~ que ---n -laa peftH. 

a) El 15-. de loa.....,_ ---,_"EL ~ICIATARIO" por--sito de - de loa 
product- .....,...._,_.por EL FRANQUICIANTE. 

A ... _q_,_ ______ el 1.V.A. ---· 

DeCtMA TERCERA.- "EL FRANQUICIATARIO", lleJO ninguna cil'CUMl•ncla .... propietario. -· ni 

t•nd,. pef11cipacl6n elguna en la opa.- o.....,..,__ de una...,_.., o ---
tos medicamentos, diferente a los que aon objeto de-· cont..to. o no hawan - ..._..,....._al 
efeáo por "EL FRANQUllCANTE", ni -lirios como 80Clos de au negociacl6n; -i como t..,poco al 

t6nnino de la vigencia de - cont,.o o t.-.ci6n por cualquier otra ....... UUlizar6 por al o ,... 

t•rceroe et local en que-..-.. - et -•••cimiento_. la - ..... ......., en cuelQUler 

formll de un negocio -de ...,iat- de m•dlclw. como-. de-· le-.-.• -
acuerdo, Implica q- en el caso de dW una altuaci6n como ... _, -ellld•. "EL 

FRANQUICIATARIO" _ ... "EL FRANQUICIANTE" .. cantidad - ....... ª ... sumar ... 

liquidaciones que hawa ~a "EL FRANQUICIANTE" - - - - meaaa ant- al 
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t6nnino de -· "franquicia" qua - d6 por cualquier caus.. E........,..ndoN - - cant
comtsponde a la llquldacl6n de Clallos o perjuicloa qua pudienin da,.. por otros conceptos. 

Dll:CIMA CUARTA.- Siem- - f-ad -elusiva de "EL FRANQUICIANTE" --..r - prec:ioS 

al Público de los madicamnetos. 

Dll:CIMA QUINTA.- i..a s-rtaa convie-n. qua con 1-...ndenci• de ... ca....- de -- y/o 
tenninac:ión que ~n conforma a la ley, a la natu,.laza de -e contrato y a cualquier 

violación de alguna de - ••lpuladonea por parte de "EL FRANQUICIATARIO", - --- en 
fonna enunciativa m•• no limitativa laa siguientes: 

•> El hecho da ancontrar en al --o ele "EL FRANQUICIATARIO" un madlcamento que no 

h•Y• sido proporcionado por el "FRANQUICIANTE". 

b) En CllSO de que "EL FRANQUICIATARIO" - -- - -.. -rtbuCl6n. CINISiglwci6n, o en 
general le coo..rclaliz- de cuelquler producto y/o --que no hay• - prapon:ionedo por 
"EL FRANQUICIANTE" o que no - -e con .. eutOllZeclón de -e. 

e) Que "EL FRANQUICIATARIO" t-. -·o ......... t- o...........,.. ... -..nes que 

Integran - capitel-· - .. ---...-. y --de "EL ~UICIANTE". 

d) SI "EL FRANQUICIATARIO" llegele • _. ..__,,.., o si deClere en quiellr9 o en --de 

pagos, o si - •~un Sindico o ,,._or. o cuelqUlertlpo de ---Judlc:iel, o si 
au•-son~ o adjudlc- • unt.......,, o s1-c1euau-e11oca1. 

e) El no liquidar e "EL FRANQUICIANTE" en et-._ -pu-.... ~ y__.... -
le correspondan. 

f) Que "EL FRANQUICIATARIO" fue.. det --nto ,.ellce ~ de va,.e de -

producto• que .. h•Y• •slO- "EL FRANQUICIANTE". 

g) SI "EL FRANQUICIATARIO" no pannlle e "EL F~UICIANTe" et .,..._ de le f-.cl de 

revisar- aspecto• --- y de~-

En los supuestos antartoras "EL FRANQUICIANTE" tendr• opción, aaglAn convenga • - lnt-•, 

de exigir el cumplimiento y lo dar por rescindido o tetmi---· -• ~o aln 
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....,..ldlld de -- judleál, 'I en CU8lquler clrcunstenc:le "EL .. ftANQUICIAT.-U.IO" -
obligedo los ct.llos 'I pe!julclos- 118'1• - por eu Incumplimiento. 

DÉCIMA SEGUNDA.- Le ......... de - contr81o - por 10 -· E- plazo - • pettir de ... 
finne, 'I trenKUnldo .. miMTIO podr6 - por un.,._ ig.,.., -•el pego - '9ellce "EL 

FRANQUICIATARIO", de --con .. -· - .. -o -etllezce "EL """NQUICIANTE", por .. 

,.,,.,,,_ de los -· ·- - tijera "eL .. RANQUICIANTE" de - con .. 
componemiento comerclel 'I de ope.-. q- "EL .. RANQUICIATA .. 10" - - ..... 

esteblec:lmlento. sera flle&llled de "EL "RANQUICIANTE" rwnover le _..n1e frenqulcle 'I en eu ceso 
el eobrer o no dk:tle t•rlf• • ......,_del compottemienlo deriY- de le ~ q- en lod• eu 
ectivided rwlecion- con -· frenqulcle hubiere tenido "EL .. RANQUICIATARIO". 

DÉCIMA TERCERA.- "EL FRANQUICIANTE" l•ndr6 •I derectio de prefereneie, •n lguelded de 

condlci- de terceroe, pete el ceeo de - "EL FRANQUICIATARIO" - - o -Ir lo9 

- -edOm de - - en CU'IO ceeo "EL fl'RANQUICIAT.-U.10" notillCera e "EL 

FRANQUICIANTE" - - _,,,..,,. __ 'I por.-o • .,.,. lo cuel - --con lrelnte 
di- si-re ......,_ • le -.. •. 'I en ceeo de no eoepaer o no cont-er en diCho plezo, "EL 

FRANQUICIAT.-U.IO" ~ -dldM>e - e~ - --'1- Me en 
............. condlclot1 .. o .................. - • "EL"FRANQUICIANTE" .,._.. ....-.,itH1 q

en ......... 'l por-OI- "EL FRANQUICIANTE". 

De:CIMA CUARTA.- "EL FRANQUICIAT.-U.IO _....,... e "EL FRANQUICIANTE" ... ----
le corT9ttpo11cl•n en los.....,¡,,_ de -• -o - llquld•cloo--· CU'IQ ..._.. 

-1'6-~losdl .. ~de--Oeldle-Mle..,....enlecuente 
bencene _ _.._ 'l por-o .. _ ... MNQUICIANTE". 

DÉCIMA QUINTA.- "EL FRANQUICIANTE" llene fecullecl de ... _r 'I no entreger - elgune de 

-ntos. •n .. ....., de - "EL FRANQUICIATARIO" no cubre une o ....... de ... llq111d•ciDt-

-m•ne1es • que .. - .. le c:Mueula - 'llO PDf' cuelqUier otre vloleci6n • lo -~ en .. 
presente Instrumento, independientemente de su - de ejerellar le rettclal6n en su ceso. 

DtiCIMA SEXTA.- Los .......... 'I ~de - -o no poclrM _. c.dld09 ............... 
ni en cu91quler otre ,_ .,.,,.,.,._, (-...,clO pero no ~ por - de ......-c1on de 

acciones) por "EL FRANQUICIATARIO". - --º -- 'I por -o - - ... ....., 
otorgue "EL FRANQUICIANTE". mediante •I cumpl- de los NqUisllOS q- •I -o tenge 

esteblecldos en el cemo, 'I el s>-oo de la c:entlded - en - momento 1-. --. como 

derwchos por le eut- .,.,. 1..-nlllr la ..,,.,,..._. CllOlg8dll en - -..--. ec•pl•ndo 
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"EL FRANQUICIATARIO" - •horll ...oorGln8r •I FUTURO ADQUIRENTE de los del'8Chos de -· 
"f,..nqulci•" • lo eslipul8do 8n -· contnllo. Uft8 -z -nt8d• por "EL FRANQUICIATARIO" la 

sollcllUd por escf11o...,.,. ,,........- .,.,,....,.,,.. ....... en la q- -.-n -- 1os 1•rm1nos 
y condiciones •n qu. aa prela,_ ... 1iz.r. "EL F-NQUICIANTE" le da.- 18 .._... 8n •I -nlldo 

que con-re .,.,,,_,,_, dentro de los 1,.¡n1a dles lligulantas a 18 patlcl6n fonnul8d• o en llU .,...., 

manlfesta.- llU -- 8n al Mnlldo de que "8ra uso del darec:tio de pref8rencl•. En c.so da 

autoriz•r. la ,,....,.,._, de -- ..........,. al 8dqulrent• da q- aa •-• los 8dqulrt.- únk:ll y 

exclusivamente por al plazo - - ,,_,.. oondUlrt8 viganci8 --•da -• ~nto. 

EL FRANQUICIANTE EL ~UICIATARIO 
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4. MARCO JURIDICO DE LAS FRANQUICIAS EN MEXICO. 

L• moelemid8d ha! gen8f'8do nuev•• form.a en I•• rel8cionea polltic.a y ~ic.a 

de loa P•I-•, que .. menlr,.aten • tr•v•• de i. 8P9ftur• de fronter•• .... rel8Cionea 

intem8Ciorwlea, loa trllt8doa c:on.rci ... • y I•• c:learegul8Cian8a de I•• irnport8Cionea 

y exporUK:ionea, entre otr••· E•t•• aitu8Cian8a h8n motivedo • loa P81M• • moclific.r 

I•• norm8a jurldic.a 8PliC8bl•• y lld8cuarl•• • 1•• nuev•• rel8Cionea P81"8 foment•r i. 

inversión extr•njer• y I• trenaf•encim de t8Cl10logl• ofreciencto un. rn8yor protección 

• I• propittd8d intelectuel. 

L• legialmción en mmeri• de Fnmquici•• P8'• Mr preciso• conaw de pocos 8rtleuloa 

en diferente• diapo8icionea leg81ea. El prirrl9f"O y b8- de ••taa •• 81 8rtlculo 142 de 

I• Ley de I• Propied8d lnduatri81, cuyo cont8"ic:lo M pu8de resumir ••I: 

• Definición de 1• fr•nquici•. 

• Oblig8Ción por P8fl• del fr.-nquici9nte de emreg.r • loa fuluroa ~•rio• 
previ•mente a I• celebreci6n del contr81o i. infarrn8ción b6aic. eobr9 al -t8do 

que gu.rd8 I• miam. en un docum8nlo denorninlldo Circul• de Ofwtll de 

Fr•nquici8. 

• Oblig•ción del fr•nquici8nt• de trenamitir •1 fr•nquici•l•rio loa conocimiento• 

t6cnicoa. 

• Oblig8ción del fr8nquicient• y del frllnQUiciatario de inscribir 81 contr•o de 

fr•nquici• .me el lnatituto Mexie8no de i. propied9d lnduatri81 • efecto de que 

eat• •ut0rid8cl regiatre i. o ... lk:9nci89 de uso de msc8 que contiene un 

contr•to de fr•nquiei•. 
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Otr•• diaposiciones jurldic.• a.a enconttwno• en los .tlculo• 10 ~imo P*r.ro_y 65 

del Regl•mento de a. Ley de I• Propied9d lndustri•I; siendo el primero quien h-=e 

mención de lo• requisitos que deben eubrir I•• fr.,,quiei•• ps• su inseripción en el 

Instituto Mexie9no de I• PropiedM lndu•tri•I. y el segundo que define con e--=titud 

el contenido de I• Circul•r de Oferm de Fr.nquici•. que veremo• ,,.. 9del•nte . 

... 1 NORMATIVIDAD Gl!Nl!RAL 

No ob•t•nte lo •nterior, los orden•miento• leg919• •plic.bl•• que rigen 1• vidml de I•• 

fr•nquici•• en nuestro peía, no sol•mente - llmii.n • 1• Ley de 1• Propieci.c:t 

lndustri•I y• su Reglemento, sino que existen otros que pueden ser -s>fic9bl•• como 

son: L• Constitución Polltic. de los Est8dos Unidos MexiC9nOS, Código de Comercio, 

Código Civil, Legisl9ción Fiscsl, Ley Fedenll de Protección .. Consumidor, entre 

otr•• que de .,.,.,,.,.. comp..,,,.,,..,.i• rwgulen el tM,,., de...-rollo de -te tipo de 

negocios; leyes que __,iz.remoa • lo ,.rgo del presente c:.pltulo. 

•·2 CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS lll!XICANOS. 

Ublc.do en el contexto de ,.. Qmirsnti•• indivldumlle•. en primer luger tel temo• •I 
.nrcu10 5 que e•blbl- et supuesto de que c:u.lquler gol:lerrWdo, - dedique • I• 

profesión, incluatrill o comercio que mejor le exwlveng9, con I• candic:ión de que ••t• 

sea licit• y g••ntiz• I• poaibilicMtcl de de-rrola.r est• llCtivicMcl en un clim9 de 

libertad y competenci•. 

Posteriormente, - encu.wtr• el .nlculo 25, que eatml•ce 1 .. ~ 8obre ,.. cu.les 

el Eat-*> - propoi ie togr.- el deWrollo ec:onómico del pel•, rnedillnte un modelo en 

el que I• rector!• de I• economl• correaponde • ,. n.ción, quien debe orientst• 
hacia el fomento de I•• .aividmlde• que dem9"de el inter•• ~•l. T•mt>i•n -

eat9bl-n I•• b9-• 90bre I•• cu9le• - •lents• y protege1• ,. -=tiVldm ec:onómice 
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que re81iZS1 loa ~icul-• ~ que, junto con el reato de loa aectorea (aoc:i•I y 

público) P9fticipe en el ~volvimiento de .. -=tivict.d .con6mic.. 

Por otr• pt1rte, el •rtlculo 28, - ,..,.,.re • ... Pf'*:tic.a monopolic.a y I• prohibición 

de elguno• privilegio• económico• que promueven I• competenci• de•._I, ain 

emb9rgo en au P*r.to noveno Olorg9 reeo1 IOCimiento • los 9Utorea e inventores P11r• 

que de m.rwr• exclusiv• ll' dur.nte un tiempo dMermi'19do exploten sus 

produccionea. De .... forlnm, I• Constitución _t.,._ ... b9 ... P9f• fornent•r y 

proteger I• induatri• rwciONll, lo cueil incluye • lo• 9Utorea e inventores, medient• ... 

diferentes leyes reglemena.ri•• que aon le Ley de los Detechos de Autor y .. Ley de 

Propiect•d lndustri•I. Asl nuestro máximo orden.miento leg.I d9 lugmr • .. existenci• 

de une .ctividmd c:ornerciel • deSmrTOll•rae en diferentes rnoct.lidmde• o eaquem9s 

entre loa cu.lea, - encuentr• I• tr.nquicill. 

4.3 LEY DE PROPIEDAD INDUSTRIAL. 

É•t• leglal9ción ea produdo de I• creciente ,_.¡ctm en M6xico de promover el 

de .. rrono •. .. induatri• y .. protección de quienea por au -=tivid.:I cre.tiv• 

elmt>or•n nuevoa productoa o ~-Expli~ brevenwnte loa .nlcutos de I• 

presente L•Y que ~ relmción oon nuestro tem., I•• frenquici••· 
Empez.remoa con el •rtlculo 1 de .. Ley de I• Propiedmd lndu•tri•I el CU9I ..,. .. en 

su parte finel que .. -s>licmción de I• mi•m9 corresponde •I Ejecutivo Feder81 • tr•~• 

del Instituto Mexic.no de 1• Propied9d lnduatri•I; eaimiamo el •rtfculo 2 en aua 

frac.cionea I, 111 y VI,••~ •lgunoa de lo• objetoa de este Ley que aon: •> 
Eat•blecer b9-• perm que 1- -=tivid9dea lnduallWlea y ~ ~ LW1 

aiatem• perm.nente de petfecc:ion.miento de - ~ y produc:toa; b) lmpulaer 

el mejor•miento de I• c:.tidlld de los ~· y servicios en I• lnduatri• y el comercio, 

conforme• los ínter•-• de loa consumidores, y e) Prevenir loa -=toa que ••nten 

contr• I• propiect.d induatri81 o que conatituy.,, competencim deale81. Ea lrnport9nte 
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-ft•l•r lo 9nterior toc:i. vez que .. c:its I• trmnquiei• •atllmOS rel9Cionendo I• 

propi9dtld induatri.i .,, lo refw.nte • I• titul.nd9d de 1- ITlllrC8•. con I• 9Clivid9d 

c:omerci•I que ea I• explot.aón de ••19•. lo c:u.I debe conat.ntemente obaerv• 
mejore• en au caliád, por otre P9fl• al prevenir .. compet9neie de...., ~· de 

••t•r protegi.,,do • loa titul-• y explotMSore• de I• merca, en ••te caao 

fr•nquici•nt• y frenquici ... rio, tembi*' - protege el consumidor ye que medi•nte 

eat•• medida!• - le eaegure que loa producto• o servicio• que lldquier• aon de 
"ca1id9d. 

Por •u pene el .nlculo 63, en raleción con el .nículo 136 de I• Ley de I• Propied9d 

lnduatri•I aeft•I• que el titul• de un• merca regiatred• o en tr41mite poctr41 conceder, 

medi•nt• convenio, licencie P9f• au exploteción • une o rn41• peraonea, con rel9Ción 

• todo• o elgunoa de loa producto• o .-vic:ioa • lo8 que - -s»lique .. mere.. E•te 

licenei• deber41 .. inacrite en el ln•tituto Mexiceno de I• Propieded lnduatri•I. •• 

decir, - d9 peuw • 1• Celebr9Ción de -=toa jurldicoa por mediO de loa cu.lea une 
peraon• diatinw •I titul•r pued9 expromrt., siempre y c:u.ndo - hllg9n loa tr*'1ite• 

correspondiente• • .,, el caao que noa DCUP9 el 9CIO jurldico - la firm9 del contrato 
de trenquicie donde ... pmrtea como Y• vimoa aon el ~ y frenquicieterio. 

uno· de loa elementoa eaencielea de ... frenquieiea, - I• trenamialón de 

conocimi.,,to• (know-how), lo• _,_ conatituy.,, aec:reto• indu8trilllea, miamoa que 

- encuentren reguledos por loa ertleuloa 82 .i 86 del ,,,._me ordenmnlento. En loa 

cuele• - -"-.. le prohibición que tiene quien lo8 edquiere de ,....,.._ eatoa 
aecretos. 

Otro elemento •~•I •• I• ITlllrC8, porque reauite impoaible cancel:lir .. exi•tenci• 

de une frenquiei• ai no hey une - regiatrllde y que - lo que ~ la diatinción 
.,,tre loa negocio•. El .nlculo 87 de I• Ley de .. Propieded lnduatriel ••teblece que, 

"Los induatrielea, comercient•• o preatedore• de servicio• ~n ,,_r uao de 

marcas _en I• induatrie, en el comercio o en lo• servicio• que preaten. Sin embergo, el 

derecho • au uao exclusivo - obtiene mec:liente au rwgi•tro .,, el lnatituto•. Con eato 
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queda Cl•o que el registro de la marca otorga derec:hos de exelusividad 81 titul•r y • 

aquellos • quienes este - los transfiera. 

Ahora bien, el artículo 1•2 del mismo ordenamiento•• el que nos indica de manera 

precisa cuando existirlll franquicia y culllles son sus elementos esenciales, que ya 

mencionemos con •nterioridad. E•t•• disposiciones son el fundamento del 

otorgamiento de licencias de uso de marca que, •unado • I• asistenci• ttknica par• 
la elebor•ción de un producto o I• prestación de un -rvicio y el sistem• de 

operación, den como resultado el sistema de franquicias. 

Por último es importante -l'l•l•r que en I• misma Ley existen disposiciones relativas 

• loa procedimientos edministr•tivoa que - deberllln ~ir ante el propio Instituto, 

como pueden -r los procedimientos de decleraeión edministrativ• de cancelación, 

caducid•d y cenceleción del registro de I• m8rca, o como el rwcurso de 

Reconsidereción el cual - podrlll int~ ente el Instituto CU91do este niegue un• 

patente o un registro. 

REGLAMENTO DE LA LEY DE PROPIEDAD INDUSTRIAL 

En 1994 - promulgó -•• Ragrllmento que conti.. .. gunas disposiciones jurfdices 

relacionadas con I• frenquicia. EL objeto del pre-"'8 orden8miento - reglamentar 

la Ley de I• Propieded Industrial y su aplicación • interpretación pera efectos 

administrativos es competencia del Instituto Mexicano de I• Propiecled Industrial. 

El artículo 5 nos -l'lal• los requisitos que deben contener I•• solicitudes y 

promociones prwsenledes ente el Instituto Mexicano de la Propiedlld Industrial, 

•rtfculo que debemos,__. presente )'11 que como - cit6 ent•ionnente al 09i«M•
el contrato de fr•nquici• debe solicimr- la inseripción de 6ste en el Instituto, entre 

otros requisitos seftala: 1) todos los ejemplares deben ••t•r debidamente firrnedoa y 

acompal'lados de los anexos necesarios; 2) Seftalar domicilia para olr y recibir 

notificeciOnes dentro del territoriO necional y; 3) ec:ornpat\arse de los dOC:umW1tos que 
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ecrediten le pe,_,,,.lielect de le• perte• cuendo fuere ,_..;o, como •on, 

apoderedo• o repr9-ntmnte• legeles. 

Aun8do el precepto enterior encontrmmo• el ertlculo 1 O p6rrefo último que ""81e: 

"Articulo 10.- Le solicitud de in8Cripción de une licencie de uso de cualquier delWCho 

de propi9decl indu•trial o franquicia, eciem6• de los iwqui8itos • que - refiere el 

articulo 5. De ••te Reglamento, deberá aet\el•: 

... la solicitud deberá acompat\m,... de un ejemplar certlficedo o con la• firmas 

autógref•• del convenio en que con•te I• licencia, eutorización de uso o franquici• ... " 

Hoy, con un 88Ctor de franquici•• plenamente reconocido y consolidedo que vive un 

franco y -ierado crecimi9nto, - importente rwcalcer el cumplimiento de dos 

obligac:ione•. por eso pare que los franquicietmrios -t*' en aptitud de ecepts o no la 

franquici• e• indispen88ble que - les hllga entrege de le Cireuler de Oferta de 

Franquicie, que e•, un documento blbico previo a la Celebración del contreto, por 

medio del cual el franquieiente le ~ aeber al franquicietario cual •• la situación 

que gusda su frenquicia, respecto al -lado f"inanciero, esto -· inversión y 
genenci••. _, como el e8tado legal y le• t6cnica• neces.ias pere el COINCto 

deAITOllo y funcionemi9nto de le misma. Por su s-rt• el articulo 85 - el fundamento 

legal de le Circuler de Oferta de Fr-.quieia, nos Indice cual debe - el contenido de 

e•la, y a I• letra dice: 

"Articulo 65.- Per• lo• efecto• del erticulo 142 de la Ley, el titular de le frenquicia 

deberá proporcionar a lo• int.....ados, previe celebración del conv.nio respectivo, 

por lo menos la •iguiente informeción t*<:nice, económice y financiera: 

l. Nombre, denominación o razón SOcial, domicillO y nac:ionelldad del 

franquiciante; 

11. Descripción de la frenquicia; 
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111. Antigüed9d de le empre- frenquiciente de origen y, en au CllM>, del 

frenquiciente m-•tro en el negocio objeto de la franquicia; 

IV. Derechos de propled9d intelectuel que involucre le frenquicia; 

V. Monto• y conceptos de loa pego• que el frenquicieterio debe cYbrir el 

frenquiciente; 

VI. Tipos de eaiatenci• t6cnice y servicios que el frenquiciente debe proporcion• 

al frenquiciatario; 

VII. Definición de 1• zone t.ntorilll de opereción de la negocieción que exp.lote la 

franquicia; 

VIII. Derecho del franquiciatario •conceder o no •ul:lfranquici•• •tercero• y, en au 

CllM>, loa requiaito• que deba cubrir P8fll ~; 

IX. Obligacionea del franquiciatario respecto de la información de tipo confidencial 

que le proporci- el franquiciante y; 

X. En general, la• obligacione• y derechoa del franquiciatario que deriven I• 

celebración del contrato de franquicia". 

La CircYlar de Oferta de Franquicia como podemos ob-rv•r ea un documento muy 

valioso ya que aiente I•• ba-• .de I• confienza que deberá existir entre embaa 

panes, con eate documento no sólo - cumple una obligación legal del franquiciante, 

aino que tambi.,, e• un ~to de venta por lo que debe ..,. veraz. mostrando la 

realidad de le empra- franquiciant• para otorger aeguridect jurldicm el hnquidatario. 
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•·•LEY FEDERAL DE LOS DERECHOS DE AUTOR. 

Esta Ley es regi..,,.nteria del ertlculo 28 constitueionel y tiene por objeto la 

protección de los derechos de autores, asl como de los otros derechos de propiedad 

intelectual; su epliceción edministretiv• corresponde •I Ejecutivo Federel, • trews del 

Instituto Nacional del Derecho de Autor, que •• un órgano desc:oncentrlldo de la 

Secreteri• de Educeción Pública, y en algunos casos previstos en le Ley al Instituto 

Mexicano de 1• Propiedad Industrial. 

"Entre los instrumentos de protección • los derechos de eutor - incluyen les 

produceiones que en los manuales de operación del sisteme de frenquicias elabora 

el frenquiciente pere explicar 1- cerecterlstlces operecioneles de su negoc;o. Los 

menueles en los que el frenquiciente otorga loa conocimientos t~icos y pr6cticos -

encuentren protegidos por le legislación sobre del.a.a. de autor. Este protección -

elcanze mediante el registro de los menueles de operwci6n del sistema de 

frenquicies, esl como el establecimiento de elevadas ~· económicas y 

personeles pare eviter el plagio de los conocimientos otorgados el frenquicieterio. ·

Tembién en este rubro, los programes de computación, .-.quieren de ser protegidos y 

el frenquiciente deber6 obtener I• Clllided de titul• sobre los der9ch0s de loa 

progremes pare concederlos • sus frenquicieterios per• su uso. 

•.a CODIGO DE COMERCIO 

La naturaleza jurldica de las actividades eomercieles del frenquiciente y del 

franquiciatario, asl como le del contreto de frenquicia, que por su naturaleza y sus 

características es considerado un c:cntreto mercantil, sin ser un contrato tlpico, ti-

34 CARDENAS DURAN. Do1181o, Ob.Cil. p. 57. 
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fund41mento en el Código de Comercio, el c::u.I -t8blec:e loa •8P9Cfo• m41a 

import•nt•• relllcionlldoa con I•• llCtividede• comerci•le• y de a.vieioa en loa que 

se trectuce I• exploteeión de une fr•nquiei•. 

El •rtículo 3 de eate orc:lenemiento ~ referenci• • qui•ne• aon comerci•ntea: 

l. L•• persone• que teniendo cepecided legel pwe ejercer el comereio, ~ de 

él au ocupación ordineri•; 

11. L•• aoeiedecte• conatituldea con •rreglo • I•• leyea mercentilea; 

111. L•• aoeiedede• extr•njer•• o I•• egenei•• y aucur-1•• de é•t••· que dentro 

del territorio necion•I ejerz•n llCtoa de comercio. 

En el aupueato de que loa frenquicient9a -en extrenjeroa y dewn ejercer llCtoa de 

comercio libremente en el pela deberM eater • lo diapueato por el •rtlculo 13, por au 

perte el •rtlculo 14 menifieat• que lo• extrenjeroa ~ent- en todoa loa ec:toa de 

comercio en que intervengen deber41n aujeterae el Código de Comercio y • 1•• 
demáa leyea del pela, por último el ertleulo 15 que indice que lea . aoei8dede• 

legelment• conatituldlla en el extrert;ero que - e.,.,,,_zr:.n en le Repúblice o tengen 

une aucurael tllmbién pueden ejercer el ~ ~ • I•• pnncripcionea 

de ••t• Código en lo que - IWfi«e • I• c:reeciOn de aua eateblecimlentoa, • aua 
opereeione• mercentil•• y • le juriadicción de loa tribunelea de I• neeión. 

Con respecto •I punto centrel de nueatro trebejo, que •• I• frenquicie, puede exiatir 

como alternetiv• per• I• aolución de controverai••. "e/ •rtJitraje OOlrlen:iar que ••te 
regulado en el Titulo Cuerto del Código en comento especlficement• por el •rtlculo 

1416 freccione• 1y11 que -"el•: "Per• ef9clos del presente Titulo - entenderlll por: 

l. Acuerdo de •rbitreje, el ecuerdo ºpor el que lea pstea deClden aometer • 
arbitr•je tOd•• o Cierta• controversi•• que heyen surgido o pueden surgir entre 

ell•s respecto de un. determinede releeión jurídice, contrectuel o no 

contrec:tuel, el ec:u.do de ert»itr.;e podrlll edopter le fam'8 de un. c1• 1•• 11• 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 



compromiaori• incluidll en un contr•to o I• form8 de un mc:uerdo 

independiente; 

11. Arbitr8je, cu•lquier procmdimiento •rbitr•I de cs9cter camerci81, con 

independenci• de que - o no unm inatituci6n 8'bitr81 permmnente •nte I• que 

Hlleve•c.bo." 

Por su perte el .nlculo 1423, mencionm: " El 9CUerdo de erbitrmje deber• conat.- por 

escrito, y conaignerae por documento firmedo por I•• perte• o en un interc.mbio de 

c.rt••. telex, telegr•m•. f.calmil u otro• medio• de telecomuni~ que dejen 

const•nei• del mcuerdo, o en un interc.mbio de escrito• de demllnde y conteatec:ión 

en loa que I• exiatenei• de un ecuerdo H• llfirm8d• por une pene sin Hr neg8de 

por I• otre. u ,..,_,et ICi• hech8 en un contreto • un documento que contengm une 

cl•uaul• compromiaorie, constituir• ee&...ao de erbitr8je aiemprW que dicho oontrmo 

conste por escrito y le ,.,_ ICie implique que ... ci.uauie forme perte del oontr81o." 

D8do lo •nterior conllidet-• importen!• e.xpOner el concepto de erbitrlt,je per• 

1n11yor comprenaión. El erbitr8je, .. _ el rnediO o t*=nic. mediente el CUlll tr*-- de 

reaotver I•• difer9nei•• aurgidma entre I•• pert- • lr'llri• de I• volunteri• aurniaión 

de lea mi•"'8• el fello o leudo que deb8 r.ndir un. tercer• persone, no invwatide de 

•utorided juriadiccionml. ••I el sbitr.;e ~81 - mquel que .. auecil8 con motivo 

del tr~co merc.ntil (ectoa de comercio)".36 

4.8 COOIGO CIVIL. 

El Código Civil pere el Distrito Federel en Meteri• Común y pere todos loa Eatedoa 

en Mmteri• Federel, ~ loa principios ....,.,.._. de loa contr81oa. El contr•o 

de fr•nquiei• cuent• con cmrecterlatic.• .-,ci81•• que -~ reguledea por el 

Derecho Civil, en el Libro Cumrto, Primer• P•rt•. Titulo Primero. lnici•erno• por cit• 

.. CARPIZO, .k>fge, Ob. Cit. p. t ... 
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el .nlculo 1793 el c:u.I eetlal• que loa convenio• que producen o lrenafieren I•• 

obligmcionea y derecho• - 11.men contretoa. 

El articulo 1794 en ral9Ción con loa .nlculoa 1803, 1807 y del 1824 el 1827 no•,,_ 
mención da loa elemento• de axiatancia, loa cual•• aon el consentimiento y el objeto 

materi• del conlreto, Ml\elendo que el con .. nlimiento pueda aar expreso, cuendo le 

volunted .. manifieata de ~r• vefbel o por escrito; o t8cito cuendo resulta da 

hecho• o ec:toa que lo presupongan o autoricen presumirlo; en lo referente el objeto 

dicho• ertlculoa exponen que ea equall• co .. qua el obligec:to debe der y el hacho 

que el otro obligec:to debe o no h-. y como condiciones proponen: 1) existir en le 

neturaleze; 2) -r detarmineda o datarminebl• en cuento • au aapecie y; 3) existir en 

el comercio. 

Los elemento• da velidaz, .. refi.,.,, • le c:.pec:ided de I•• Plll't•• ragulade por el 

ertlculo 1798 qua ergumenta que aon h41bila• pere contr._. todea le• par90N1• no 
exceptued•• por le Ley, esto ea, equell•• que tengen capecidecl da ejercicio, 

conaiatante en '1• poaibilided jurldica en el sujeto da ~ vlller directemente •u• 

derecho•. da C81ebrer en nombre propio ectoa jurldico•. de cont...- y cumplir au 
obligaciones ...• .-

L• forme - refiera según el artleulo 1832 e qua cede parte .. obliga en I• ~·y 

término• que eperazce que quiso oblig.-ae, y • que el comr.to debe aar por eacrito. 

La au .. ncie da vicio• del consentimiento loa cuelea pueden aar da ecusdo con el 

erticulo 1812 arrcx, violaneie o dolo, y por último el objeto, motivo o fin el cuel debe 

ser licito y poaible según el ertlculo 1827. 

En ••te titulo .. mencione lea clliuaulea qua pueden COI ltel _. los contretoa y que los 

contretentas es'*1 en poaibilided da colocer siempre y cuendo lo a.... oonvenielnta. 

Para finalizer aate apartado diremos que, el Código Civil manifieste le división y 

36 ROGINA VILLEOAS. Rafael. IJagbo cj!il W1EV- Ecl.-. México 1969, ...... 1. p. 435. 
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c.racterlatic.a del contrMo de franquicia que Mltlalamo• en el capitulo anterior, 

aienáo, bilateral (art.1836), oneroso (art. 1837), conmutativo (en. 1838). 

4.7 LEY GENERAL DE SOCIEDADES MERCANTILES. 

Como .. bemoa exiaten di_r .. a eapeciea de Sociedade• Mercantil•• reconocida• 

por la citlldll Ley en au articulo primero, lea cuele• aon, sociedad en nombre 

colectivo, aociedad en com.nctita •imple, •ociedad de reaponNbilidad limitada, 

sociedad anónima, aociedad en comandite por accione• y aociedad cooperativa, 

miamas que deben .. r inscrita• en el Regiatro Público del Comercio. Sin embargo la 

figura jurídica de la Sociedad Anónima •• la que actualmente ti- mayor utilidad en 

la organización •"'Pf9 .. rial de nueatro pala y aunque no •• un 1'9qUiaito 

inctiapen .. ble, .. reoomiendm que el franquiciMariO, al trmmitar la adquiaición de una 

franquicia, conozca la poalbilidad de orgmiizarae bajo eata figura jurídica o de 

cualquiera otra forma de sociedad mercantil. 

Para el e.so de que la• aociecladea .. an extranjera• deber*1 eatar a lo diapueato 

por lo• articulo• 250 y 251 de la ley en comento. que Nllalan, que la• 80Ciedede• 

legalmente conatituidaa t~n- peBOnalidad juridic. en la Repúblic. y que solo 

podr•n ejercer el comercio desde au inscripción en el 1'9giatro, la cual solo .. 

efectuar• con la autorización de la Secretaria de Economía. antes Secretarla de 

Comercio y Fomento lnduatrial. 

4.8 LEY FEDERAL DEL TRAllA.IO. 

El objeto de ••ta Ley •• conseguir el equilibrio y la juaticia aocial en las IWlacionea 

entre trabajador•• y patronea. Para efecto• de I• franquicia podemaa decir que un 

aspecto fundamental de la relación obrero-patronal •• el hecho de que los 

trabajador•• para el mejor desempefto de sua laborea deben aar constantemente 
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~· por su pmrón que este e su vez, como ye quedo ~ 

•nteriormente, debe recibir •Si•tenci• t6cniCll y dicNI ~ón por Pllf'le del 

fr•nquici•nte; circunstenci• que - - reforz8CMI por el .rtlculo 153 A de 1• ley en 
comento, •I e•t.t>l-r que: "todo trllbejmdor ti- der9ChO • que su pmrón le 

proporcione ~citmción o mdie•~iento en su Ir.a.jo que le perrnit• elev•r su 
nivel de vi«M y productivk:Mld ... " 

Aspecto importante de 1• IW!mci6n entre I•• fr•nquici•• y I• Ley letJor• ea que la 

primera como y• vimo• e• una empre-. y la Ley da su propio concepto de ella, 

refiri•ndo- de 1• •iguiente m•nera: "Articulo 16.- Para lo• efec:lo• de 1•• norm•• de 

trabaljo - entiende por empreA I• unidad ec:onómiCll de producción o di•tribución de 

biene• o servicio• y por e•tablecimlento la unidad t6cnice que como sucur-1, 

agencia y otra tonn. -mejante, - pmrte integrante y contribuya • la re.iiZaci6n de 

lo• fines de la empre-.• Como - deduce del citado .rtlculo la empntA - aquella 

que forma ~I frmnquiciante y 1- unidades o establecimientos son los adquirido• y 

m•nejado• por el franquicimario. 

E• imponente ..,.,_ que la Allaci6n laboral que - da en I•• fr9nquiciaa e• entre el 

fr•nquiciatario y lo• empleedo•, donde el franQuicienle no debe intervenir en ningún 

aspecto y por lo wmo - le exime de cualquier fWSPO"Nlbilided labor8I en la IW!ación 

ante• aet'lala«M. Le IW!mción de trabe¡jo ~ su r9g111.c:ión en el .nlculo 20 de la 

citede ley, HQÜn I• cual, - da e tre"*• de la prestac:i6n de un trabll¡jo personal 

•ubordinado a un. persona, mediante el pego de un ..,ario. 

El artículo 21 expliCll que - J)r9Sume I• exi•tencia del contrato y de la relación de 

trab•jo entre el que presta un trabll¡jo ~I y el que lo recibe. Las condicione• 

según la• cua,.. el trllblljadór de un Sistema de franquicias debe PNStar -
-rvicio• deben ~ constar por eactlto mediante la celebnlción de un contrato 
de trabajo. 
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4.e LeQltlLACION FISCAL 

El COcligo Fi-1 de .. FederllCión en au •rticulo 1, msc8 I• obligmc:ión • l•a 

peraon•• flaicma y mor•••• de contribuir •I gmato público conforme • I•• leyea 

fi-lea. Por otro l•do. en el mrtlculo 8 define que - entenderlll pmr• efecto• fiSC81•• 

por ~xico, P•i• y territorio n11Cion81. El mrtlculo 9, conceptumlizm • 1•• peraonma 

fiaicm• y mor•I•• que - consider•n como reaidentea en el territorio l'lllCion•I. 

cumpliéndo- con ••to el principio de equid8d tributmri•. En el •rtlculo 10 -
determina lo que ea conaidermdo como domicilio fi-1. que e• en el cmao de 

peraon•• flaicma, el locml en el que - encuentra el príncipe! ••iento de •u• negocio• 

ylo actividmdea; en el cmao de I•• peraonma mor•••• residente• en el peía, el lug•r 

donde - ubicm I• edminiatl'8Ción principal de su n.goeio. 

L• contr8preat8ción que el frmnquieim.rio oeorgm 81 frmnquici8nte por le obtención del 

•iatem• de fr•nquicie• •• el s-go inicie! y el de !'9gllli••. el concepto de rwgm!I•• lo 

encontremoa en el artículo 15-B del C6digo f'iac81 de I• Federeción: "Se consideran 

regali•• entre otros, lo• pegos de c:umlquier el•- por el uso o goce temporal de 

s-t•nt••· . certific:mdo• de invención o mejorll, rnsce• de flllbrice, non'lbr9• 

comercielea, derecho• de •utor sobre obrm• litersi-. mrtlaticm• o cientlf"ice• inc1Uld8• 

I•• películ•• cinemmtogrlllficma _y grab8cione• pmra '9dio o .... visión, ••I como de 

dibujo• o modelo•. pl8noa fórmul•• o procedimientos y equipo• indualri ... •, 

comercial•• o científicoa, ••I como I•• c.11idmde• P8Qade• por tren~ de 

tecnologí• o inform•cionea r•l•tiv•• • •xperi•nci•• induatrialea, comerci•I•• o 

cientificm•, u otro del.cho o propieded aimil•r.• 

En el miamo •rtlculo, cu•rto p.11irrmto, - preci .. que: "Se entende,.. por •si•tencie 

técnicm I• preat8ción de aervic:iaa peraonmlea indepet ldient .. por loa que el Pf9Sl8dor 

- obligm • proporcion8r conocimiento• no p.tenl8bles, que no impliquen I• 

transmiaión de informeción confidenci• rel•lv• • experienci•• indualri81ea, 

comercial•• o científicms, obliglllndo- con el preat•teriO • intervenir en I• mplicmción 

de dicho• conocimiento•.• 
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Por 10 que reapecte el lmpueato aobr• I• Rente, loa ingreaoa derivedoa de I• 

frenquici• - •nc:u.itren grevedoa por I• Ley del lmpueato Sobre I• Rente, en le 

aiguient• forme: Cuendo - trete de frenquiciente• necionel•• deber9 de cumplir can 

las diapoaicionea del titulo 11 de I•• "persone• mor•I••", ai - tret• de une sociedad 

mercantil; y con los pr~oa del titulo IV de I•• "persones flaicaa", cepltulo 11 de loa 

ingreaoa por ectividedea empre .. riet•• •i •• une persone individue!; •• importente 

deatecar que le be- epliceble • ••to• ing,..aoa •• del 32%. Si el franquicient• •• 

extrenjero, - eplicent el titulo V "de loa reaident•• en el extrenjero con ingreaoa 

proveniente• de fuente de riqueze en territorio necionel", I• be- epliceble v•ri• 

dependiendo del ingreao que - percibe, el frenquicieterio •• reaponaeble aoliderio 

para el caao de que el frenquiciente no pegue el impueato • au cargo, en ~rminoa 

del ertlculo 26 frmcc:ión XIII del Código Fiacet de le Federeción. 

El erticulo 16 del Código Fiacel de le Federeción -~ que ectividedea deben 

entender- por empre-riel••· y can r.leción • nueatro teme encontremoa • I•• 

freccione• 1 y 11 ae aetMilen: "S. entender*1 ·por ectividede• empre .. rielea I•• 

aiguientea: 

l. L•• comerci.,.. que aon I•• que de cai 1foin1ided con ,.. ,.,,_. federet•• 

tienen •- cerltcter ... 

11. L•• indu•trillle• entendidlla corno extrección, conaerveción o trenaformeción 

de meteri•• prime, eeebedo de producto• y eleboreción de Wiaf8Ct0rea." 

En cuento • la Ley del lmpueato el Velor Agr9glldo en el erticulo 1, ••teblece le 

obligación de pego de ••t• impueato a lea persone• flaica• y moral•• que, en 

territorio nacionel, ene;enen bi-•· preaten ~icioa independiente•. otorguen el 

uao o goce temporel ele bi- y que importen biene• o aerviciOa. Se debe aplicer a 

loa velor•• obtenidos por 9"11¡jenaeión de bienes y/o ~ en el caao de , .. 

franquicia•. le te- del 15%. 

La Ley del Impuesto el Activo en au primer erticulo, menifieate que tento lea persones 

flaicas como moral•• residente• en México, que realic9n actividades empreaariale• 
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••t6n abligmdea .. pego de le contril:luc:ión por el activo que poaeen, cu.lqulere que 
aea au ubiC8Ción. Aal tambi6n loa '9aidente• en el extranjero que tengan un 

eatablecimiento ~t• en el pala deben .,.gar ••t• impueato. 

•.10 LEY FeDeRAL. De COM .. IETl!NCIA eCONOMICA. 

Esta ley tambi6n •• reglamentaria del articulo 28 conatitucional en '"8tarla de 

competencia económica, monopolio• y libre concurrencia, tiene por objeto la 

protección del proceso de competencia y la libre concurrencia mediante le 

prevención y eliminación de monopolio•, pr6cticaa monopolice• y dam6a 

reatriccionea al funcionamiento efieiente de loa mercado• de bien.a y -rvicioa. 

Citaremo• loa ertfeuloa que con9iderwnoa m6a r.levent•• y de meyor releción con el 

tema de lea fr.nquiciaa, pri,,_..~. preaentamoa el articulo 9 fracción 111 que 

eatabl-: "Son pr6c:ticaa mo11opollca• absoluta• loa contl'8toa, convenloa, .reglo• o 

combinaciones entre agentes económleoa competidores entre al, cuyo objeto o 

efecto -a cu.lquiera de loa SigUientas ... 

111. Dividir, distribuir, -ignaro imponer por'Cionea o ~os de un merc9dO actual 

o potencial de ~y aervicioa mediante Cllent.,., pnwaadole• tiempos o eapacioa 

determinado• o determinables ... • 

De igual manera, el articulo 1 O aet\ala: 

" .... se considerar6n pr6cticaa monopolices relativas loa acto•. contratos, convenio• o 

combinaciones cuyo objeto o efecto - o pueda aar deaplaZar indebidmrnente a 

otros agentes del mercado, impedirles aubat.anc:ialnwnte su ecc:eao o ... .,._ 

ventajas ••elusiva• en favor de une o vsi-. persones en loa aiguient-~= 

l. Entre 9genl•• económicos que no _.,, competidora• entra al, le fijación 

imposición o establecimiento de la distribución exeluaiva de bienea o servicios 

por razón de sujeto, situación geogr-Mica o por periodos de tiempo 
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determinado• incluidm I• división, diatribuc:ión o •aign8Ción de Cliente• o 

proveedonta; ••í como I• imposición de I• oblig8ción de no f8briC8r o diatribuir 

bienea o preat• .. rvicioa por un tiempo determil18do o determi"8ble ... • 

P•ra fin•liz•r el •rticuto 11 de 1• miamai ley 8fil'm8 que P8r• que I•• pr6ctiC8a • 1•• 
que .. refiere el •rticuto .nt.-ior -•n viol8tori8a deberá de comprob8r .. que: 

1 . Que el presunto reapona.ble ti- poder auat.nci•I sobre el merC8do retev•nte; y 

2. Que .. r-licen respecto de~· o -rvicioa que correapond8n •I merC8Clo 

relev•nte del que - trete. 

Reault8 import•nte •ludir que todo tipo de controverai8s que .. auaciten oon motivo 

de toa monopolio• _.,, ventillld8a y reauelt8a por 18 Comiaión Feder81 de 

Competenci•, que de 8CUel'do oon el stleulo 23 de I• ley en comento ea. un órga'lo 

•dminiatrmivo deaconcentr.m de 18 s.cr.t#I• de Economl• 8"teriormente 

Seeret•ri• de Comercio y Fomento lnduatri•I, que c:uent8 con •utonoml• t~iC8 y 

operetiv•, teniendo • au cergo prevenir, inveatig8r y comb8tir loa monopolios y 

prectiC8a mot iopoliC8a, ~ de eutonoml• per8 dice. aua reaolucionea. 

Al cit•r I• presente Ley pietendemoa dej8I' en cl.-o que toa contrmoa de frwlquici•. • 

pe-r de tener como objeto I• produc:ción, pi oceaemiento, distribución y 

comerci•liZ8ción de bi-• y aervicioa, y que le fr.,,quici• como aiatem8 de 

comerci•liZ8ción involucr8 I• tren.,_ ICi• de ur'8 tecnologí• y el licenci8miento de 

una marC8, de ningune mener• conatituye un• práctiC8 monopoliC8 prohibid8 por 

esta ley. 

Por lo t8nto, 18• fr8nquici•• no pueden conaiaer- ~loa, en virtuel de que 
p•rticip•n de un merC8do de libre competenci8, sin embergo, I• obaervencill de dichll 

ley debe ser cuid•do•• con el objeto de evits C8er en práctiC8a monopolic.a, que 
puedan afectar la actividad comerci•I. 
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•.11 LeY FEDERAL DI! ~TmCCION AL CONSUMIDOR 

Est• Ley 1'- por objeto promover y prot9g1tr lo• der9cho• del coneumidor y 

procur• I• equicMd y megurict.c:t jurfdiCll en ••• relllCiones emr. pro~• y 

consumidor9a; -l\al• como principios ~aicoa de consumo: •) I• protección • 1• 

vicHI, -•uct y seguridm del consumidor contr• loa riesgos provocado• por el 

•bal•tecimiento de productos o servicios conaider.cX>• P91igrosoa; b) I• inform.ción 

adecu9d• y Cl•r• SDbre lo• dife1Wntea productos y -rvicios, espec:ific:.ndo 

correctamente c.lid9d, e11ntidald C11r.aerlatiC11s, composición, precio y riesgos que 

repreaent•n; e) protección contr• publicidald eng91'1o.. y •buaiv•. El •rtlculo 2 

fracción I, -tl•I• que consumidor ea la persona ffsice y mor•I que 9dquiere o disfrut• 

como destin••rio fin•I bienes, productos y servicios, y en su fracción 11, m.nif'••I• 

qua pro-.dor •• I• persona ffaiCll o moral qua twbitu.I o periódicamente orrace, 
distribuye, vende, arrienda o concada el uso o disfruta da bi-•. producto• y 

-rvicios. Da lo cu.I - intuye qua loa hnquiciantas y franquici.iarios, tienen el 

Cllrlilcter de proveedores. 

El articulo 9 manifiesta que los proveedores da ~• y serv1C10S, an aate ceso 

fr•nquici•nt• y frw'lquici.tario, incurran an raapanUlbilldact administrativ• por loa 

•cto• propios que atenten CO!_ltra los darechoa del consumidor y por los que aua 

colabor9doraa, subordi~• y toda da- da vigil.ntaa, sau-dS• o paraonal .uxili• 

que presten servicios en el -tablacimiento da qua - trata, indepel ldiantementa da 

1• respon .. bilidald paraon.I an qua Incurra el infr.ctor. 

El artículo 32 de I• cit•da Ley regula los actos da publieidm e información 

estipulando que aatos, por cu.lquier medio qua - difundan, daba,..n - ver-• y 

comprot>M>las, ya que no - pueda engatl.- a los consumidores con argumentos 

falso• con I• fi"91idacl da qua acudan al -tablacimianto y U"9 vez allf cambien las 

condiciones, C111idald o precio da los produetoa o servieios. E• imponente aet\aler qua 

las controvarsi•• suscitada• con motivo da la ral.cJón entre proveedor y consumidor 

.. rán ventilada• anta I• Procuraduri• Fadar'• del Consumidor (PROFECO). 
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En est• ley - _..,,_ como objeto I• determin.Oón de reg .. s pmr• cmn•lizmr I• 

inversión extr•njera haci• el Plll• y propicier que esta contribuy• •I deserrollo 

nacional, En el erticulo • - hmce mención de que la in-rsión extrmnjera podrlil 

P11rticiP11r en cumlquier proporción en el capital de sociedades mexicanas, ••1 como 

abrir y oper• establecimientos, -lvo I•• excepciones que I• propia ley setlml•. 

El artículo 2 fr•ceión 11 incisos • y b de el concepto de Inversión extr•jer•. •I sel'lalar: 

a) La P11rticipmción de inversionistas extranjeros, en cualquier proporción, en el 

capital social de I•• sociectades mexicanes; 

b) L• re•liZmdll por sociedades mexicmnms con mmyorfa de cmpitml extrmnjero; y 

P•r• que I• inversión •xtr•njer• pmrticipe en un porcentaje superior •I •9% en 

•lgun- actividmdes económicas, el mrticulo 8 de .. citada ley ~ que -

requiere reSOIUción de .. Comiaión Nmcional de In_._• E..,.....,._•. La miam• 

ley eatmblece que ••• personas mor•le• que pretendmn '981iZmr hmbiw.lmente actos 

de comercio dentro de la Repúbllee Mex~ debe!*' obtener autoriZmción de I• 

Secret•rla de Relmaones Exteriorea, y ••tm mut«izmción - otorgar• c:umrtdo -

cumpl•n requisitos ...._ como, •> Que diehll• personms comprueben -• 

conatituidms conforme • I•• leyea de su Plll• y, b) Que el contrMo eoc:iml y demlll• 

documentos constitutivo• de diehm• ~· no -an contrwios • los prwoaptos de 

orden público establecido• en las leyes mexicanms. En el Regiatro Nmcional de 

Inversiones Extranjeras deberllln inscribir- ... persones ffaicas o mor•I•• 

extr•njer•• que re•licen habituelment• acto• de comercio en nuestro pmfs. 
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4.13 BL TRATADO De LIBRE COllBRCIO 

El 20 de diciembre de 1993 9P11reció el Decreto de promulgeción del Tret.do de 

Libre Comercio de ~ice del Norte. Sus objetivo• rel8Cion8doa con nuestro tema 

son: elcenz• une mayor uniformidad en I• protección .rective • lea distinta• 

induatri••. buacer que la inll9r8ión eJCtranjera, le tranafwencia de tecnologl• y el 

acceso a loa recurso• externo• contribuyan a loa propóaitoa de la polltic:. comereial 

del pala. 

Pera que estos objetivo• - cumplen •• neceaario, elentar I• in-raión privad•. 

necionel y extrenjer•. medienta une politice económic:. certere y clere, y un merco 

tributario que - competitivo en el *"bito int.-necionel; ••f como propicier la 

modemización tecnológice de le industria necional, a trawa de la protección de I• 

propiaded intei.ctuel, la inversión extranjera y la vinculeeión eficaz de le oferte de 

tecnologla n8Cional a lea ~· de loa di-.oa aac:torea productivos; negociar 

con loa dltmé• pal-• el acceso mea franco • aua mercados de loa producto• de 

export8Ción mexicenoa, en ~miento y reciprocidad de 1- medida• de apertura 

adoptad•• por n~tro pala. 

E•t• Tratado en loa contrato• de franquicia otorv- una mayor facilidad para la 

importación y exportación de lo• bi-• y aervieio• materia de loa miamos. Aal 

miamo, constituiré un marco jurldico apropiado para •- franquicias en la liberación 

de aranceles y el flujo de maquinaria, equipoa, materia prima, productos terminados y 

prestadores de -rvicioa profeaionalea, como, el peraonel que puede proporcionar el 

entrenamiento en él inicio de operación de las franquicias. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN ·-



Proponemos una modific:ación al Código de Comercio que incluya un capitulo 

especial denominado " DE LA FRANQUICIA", en •I que - set\ale el de contrato de 

franquicia; partes que intervienen y car*=ter de cada una de ellas, ••1 como los 

derechos y obligaciones generados con su celebración, para que de esta forma el 

contrato de franquicia deje de .. r un contrato atípico y pase a con-rtirse en un 

contrato típico plenamente regulado por una Ley especifica, brind•ndo- iiegixidad 

jurídica a quienes de-n intervenir en 61. 

Esta modificación puede hacer.. en el TITULO SEXTO, denominado DE LA 

COMPRAVENTA Y PERMUTA MERCANTIL, DE LA CESIÓN DE CRÉDITOS 

COMERCIALES Y DE LA CONSIGNACIÓN MERCANTIL. En el cual al ina.tar el 

capitulo que - propone y que llevarla el número V, queclarl• de la siguiente m-r•: 

TITULO SEXTO. DE LA COMPRAVENTA Y PERMUTA MERCANTIL, DE LA 

CESIÓN DE CRÉDITOS COMERCIALES, DE LA CONSIGNACIÓN MERCANTIL Y 

DE LA FRANQUICIA, según nuestra propuesta. 

El texto que propoiwmos para formar parte del Código de Comercio •• el siguiente: 

CAPITULO V. DE LA FRANQUICIA. 

Articulo 394 A.- Se estima contrato de franquicia aquel por virtud del cual urw 
persona denominada franquiciant• otorga la licencia de uso y explotación de una 

marca con el derecho • distribuir, vender productos y bienes o prestar -rvicios con 

exclusividad, mediante la transmisión de conocimientos t~icos y el uso de marcas 

y nombres comercial••. • otra persona denominada franquiciatario a cambio de una 

contraprestación. 
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Articulo 394 B.- El contrato de frenquieie - reginll por lo siguiente: 

l. El frenquicient• tendrá I• obligeción de otorger I• licenei• de uso de merce, 

eutorizer el uao del nombre comerci•I. trenaferir le tecnologl• nece .. ri• p•r• 

el correcto deaerrollo de le frenquiei• y/o proporeioner •aiatenci• cuendo el 

frenquieietllrio lo requiere; 

11. El frenquieieteriO tendrá I• obligeción de peger I•• centidede• pectedea, seguir 

con loa lineemiento• mercedoa por el frenquiciente pere 1• elebor"eeión, 

distribueión o preallleión de producto•. bienes o servido• y guerder el -creto 

ecerca de lo• conoeimientoa que pare teles fine• le proporcione el 

frenquieiente, según loa fines concntto• del contrato en perticuler. 

111. En todo contreto de frenquiei• .. tomeran en considereeión I•• dispoaieiones 

contenidea en loa ertlculos 142 de le Ley de L• Prapieded lndu•triel y 65 de su 

Reglemento. 
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CONCLUSIONES. 

PRIMERA.- Aún CU9ndo exiaten diveraoa concepto• del t6rmino frmnquicia, 

encontramos que el mea aignificlltivo ea aquel que I• -"91• como un aiatema de 

comercializeción y diatribución donde • un pequefto empre .. rio .. le concede el 

derecho • comercielizar loa ~· de otro • cambio de una contrapreateición, siendo 

así un modo de expenaión de I•• empre .. a. 

SEGUNDA.- En 1972 .. promulgó I• Ley aobre el control y regiatro de I• 

tranaferenci• de tecnología y uao y explotación de patente• y merca• que citaba que 

loa contratos de franquicia deblen inacribiraa en I• Dirección General de ln-ncionea 

y Marcea, au Reglamento publicado en 1990 y actualmente abl'Ogado, fue la primera 

tegiatación mexicmna que aportó una definición de frW1quicia; ahora el ~nto 

legal lo encontramoa en el articulo 142 de la Ley de la Propiedad Industrial. Como 

puede obaerv- aon ordenamiento• adminiatrativoa loa que '9gU!an • la frmnquici• 

aún cuando eata eminentemente ea un acto de comercio que tiene como fin un lucro. 

TERCERA.- L•• franquieill• .,,.,_,, por primera - en ta historia en ta ~ 
medieval, donde el Papa y la Iglesia Católica laa otorgaban. En el siglo XIX, atlo 

1851, aurge en Estado• Unidos con I•• m'9quinaa de co- Singer; poat.-iormente en 

1898 I• compatUa Gen«al Motora edopta el aiatema; Coce Cota Comp911y .. adhiere 

• eata forma de negocioa en 1899; en 1950 - da el~ eatallido de eate nMIOdo ya 

que un gran núnwro de empresarios trabejan bajo el aiatema de franquicia•. 

resultando I• cadena de comide r~da dedicada • laa hamburgue- Me. Donald"a. 

La década de loa oehenta marce un periodo importante par• ~xleo porque .. 

acepta • la franquicia como una mwr• de~ negoc:ioa, ya que ~ -
daban algunoa negocios bajo .. te eeq&Mma pero ....,, poco. debido • ta falta de 

aceptación. ~· en 1988 .. au8cribe el GATT y en 1999 .. publica el 

Reglamento de la Ley de Inversión Extranjera circunatanci• que facilita loa trémite• 

para la incuraión de frenquici•• extranjera• en nueatro paía. 
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CUARTA.- Lll frm1qUlci• tiene como el~o• • I• merce que •• el signo visible que 
di•tingue I•• rnercenci•• de une emp!W- de I•• de otr•• empreNa; el -ber ~r 

consistente en conocimientos t~icoa per• ester en posibilided de producir, vender o 

distribuir lo• bienes y Mrvicioa; y I• contrepreateci6n ref-.nte • I• cuot• inici•I y • 

l•s regell•• que debe proporciOner el frenquicímt•io •I fr•nquici•nt• por el uso y 

exploteci6n de au m•rcm. Aún CUlll1do lea frenquici•• - clesificmn en tres tipo•, que 

son: 1) De producto y merce regiatrede. 2) De tormeto de negocio, y 3) Por 

conversión, 1• modelidmd rrnlla recurride •• I• segunde por conaiderer- el aiat•m• 

más completo de negocios. 

QUINTA.- Al •n•lizer el •i•tem• de fr•nquici•• percibimos que como cu•lquier otro 

tipo de negocio• conll•v• venteje• y de•venteje• mi.mea que deber'I eatudierae entes 

de hecer CUlllquier trenNCción. No obatente lo enterior, en M6xico .. he dedo y .. 

prevé contin&Mlrá un crecimiento sólido y _,...!Ido de I•• miarnea Y• que cede di• 

más mexicmnos buacmn mejor•r ecoi iómicmmente y 1•• frenquici•• ofrecen 

gr•ndio-• opciones per• hecer negocios. Ademll• exl•ten venos s-1- int .. aecloa 

en tr- au• frenquici•• • México y de igulll mener• llev- lea mexicmnea •I 

exterior. 

SEXTA.- L• Propiedect lntelectuel est• compr911dide por los der9Choa de •utor que 

son loa beneficio• que ,. Ley concede • loa creedorea de obre• intelectuelea I•• 

cu•I•• pueden ser extemmdea mediente 1• eacritur•, imprente, rnúaicm, pinture, 

escultura, grebmc:IO, fotogrefl•, cine redio y televiaión. Y por I• propiedmd induatri•I 

que est• fortnedm por loa derecho• que protegen • 1•• persones que deuen reaerv•r 

sus creacione• (petentes, modelo• de utilid9d, diseno• indu•tri•I••). di•tinguir au• 

producto• o aervicioa (mere.a, denominecionea dlt origen), pioteger I• originelided 

de •visos cornerci•le•. conaerver le originelided de los •vi-~. conaerver 

la privecid9d de los aecretos indu•tri.,.a o cornera.... y diSlinguir le identided dlt 

sus establecimientos. En México h•n sido div•N• I•• legialecione• que h•n 

protegido I• propieded indu•tri•I I• CUlll ti- un sujeto que e• I• persone tituler del 

bien jurldico protegido y un objeto que pr9ciaen-11• .. el bien jurldico tuteledo. 
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•!!~TIMA.- En CU9nto •I lnatituto Mexiceno de I• Propie«Md lnduatn.I aabemoa que 

es un ()rgmino Deacentr•iz9do con peraon91id9d jurídica y pmtrimonio pn:ipioa, ere-® 

con 1• finalidad de regul•r administrativamente tOdO lo ref-nte a propiedad 

industrial, es decir, lo conc:emiente • P9tantea. mere.a, r9Qiatro de fr•nquiciaa, entre 

otros. 

OCTAVA.- Como consecuencia del inter6• del frequicáltario de integr•raa • ••te 

aiateme de negocio• y del inter•• del fr•nquiciante de expandir au empresa surge el 

contrato de franquicia, el c:u.I da protección • ambas s-rtea. Ea import9nte aetlelar 

que eate contr•to ea •típico en virtud de que no exiate legislación que aeft•le loa 

término• en que debe sar redactado o celebrado, por que al bien ea cierto que la Ley 

de la Propiedad lnduatri•I hace mención de la fr9nquici•, t•mb~ lo ea el heCho de 

que dieha Ley regul• 1•• 1'919Cionea entre el s-rticul•r y le Adminiatración Pública 

Federal, ~• no I• 1'91ación que surge entre loa pmrtieul-• y por medio de I• cu.I 

•mboa adquieran derecho• y obligaciones. 

NOVENA.· El contr•o de franquicia cuen .. con caracterlatica• especifica• qua sa 

dan •tendiendo • loa elementos y fonn8 de I• negociación, esto ea, que •mbala 

s-rtea sa obligan, peraiguen un lucro, el contr•o no ._.¡w uno .menor s-ra exl•tir 

o lea preat9C:i0ne• no .. agotan an un aolo momento. Asimismo el contenido debe 

.. r cl•ro y preciso en todas aua cláua&.UI• laa CU91e• .. balw*1 en lo• der9cho• y 

obligecione• de I•• s-rtea, feche de inici8ción, vigenci.9, costo•. causas de 

terminación y en fin, un sin número de circunatanci•• que pueden deaprenderae de I• 

transacción. 

DÉCIMA.- Al carecer .. contrato de fr9nqUici• de r9gui.ción especifica - .-.. rio 

p•ra su desarrollo y funcionllmiento que ... -me de une serie de ord9n9mientoa 

que •unque son de otr•• materi•• bien ~ aer aplicable•• -• tipo de negocio, 

como son el Código Civil, Código de Comereio, Legislación L9boral, entre otras. 
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~CIMA PllUMl!RA.- S. .. ldOl IOS _,el .-iiaia pre..m.do • lo lmrgo de eate tr.t>mjo 

podemoa determir111r que I• frmnquid• únic:aimente - encuentr• regul8dll por I• Ley 

de la Propiedad lnduatri•I en el enieulo 142 y por au Regl-ruo en loa articulo• 10 y 

65, lo cual conaider8"'0• inauflcient•. por que como Y• - dijo a6lo - •atá 1'9QU!endo 
la ra1ec:;0n de loa pmrticularea con la Actminiatrec:;ón Pública, ain emb8rgo - twce de 

ledo que ea todo un ai•t- de negoaoa que como con~na• llev• irnpllato un 

fin netamente comercial y lucrativo, mde,,_• de que - debe 81ender 81 C8rácter de 

comerciante• que tienen I•• P81'1•• ya que au actividmd primordi•I •• 8COmodar au• 

bienes, producto• o -rviaoa en el mercado. 

D~CIMA Sl!GUNDA.- Ea por lo anterior que proponemo• un• modificación •I Código 

de Comercio en dOnde - incluye un capitulo eapea81 ~ de •ate forrnllto de 

negocio•. •I c::uml - denomine ''DE LA FRANQUICIA", y en .. que - -"-'• .. 
contrato de fr8nquia•: P8Ft•• que interv~ y ~.,. de C8de une de •11••: eai 

como lo• derecho• y lea oblig8Cionea de qW-a intervienen en au Celebrmdón, pare 

que de ••t• forme el contr•o de fr•nquicie deje de -r un c:ontrmo •tipico y pe- • 

convertir.. en un connto tfpioo plttn8mente regul8do por una L•Y 98P9Clfica, 

brinct.ndo aegurid8d juridice a quienes ~ pertiaper en ... 

~CIMA TERCl!RA.- El texto que propouemoa P8r• fonnllr pmrte del Código de 
Comercio •• •I Siguiente: 

CAPITULO V. DE LA FRANQUICIA. 

Artículo 394 A.- Se eatim. contrato de frmnquicie mquel por virtud del CU8I un. 

persona denomin.da franquiciente otorgai 18 licenaa de uao y explot8dón de un. 

marca con el derecho a diatribuir, vender producto• y bienea o preatmr servido• con 

excluaividmd, mediante la trmnamiaión de conocimlentoa t-=nicoa y el uao de marcea 

y nombre• comereielea, • otr• peraor111 ~inmd8 fr8nquiciatsio • C8mbio de una 

contrapreatación. 
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Artículo 394 B.- El contrato de franquicia - regir• por lo siguiente: 

l. El franquiciante tendr• la obligación de otorgar la licencia de uso de marca, 

autorizar el uso del nombre comercial, transferir la tecnología nece-ria para 

el correcto desarrollo de la fr8nquicia y/o proporcionar asistencia cuando el 

franquiciatario lo requiera; 

11. El franquiciat.-io tendr• la obligación de pagar las cantidades pactadas, seguir 

con los lineamientos marcados por el franquiciante para la elaboración, 

distribución o prestación de productos, bi-s o servicios y guardar el ~•to 

acerca de los conocimientos que p.-a tales fines le proporcione el 

franquiciante, según los fines concretos del contrato en particular. 

111. En todo contrato de franquicia - tomaran en consideración las disposiciones 

contenidas _, los .-tlculos 142 de la Ley de u Propiedad Industrial y 65 de su 

Reglamento. 
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