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INTRODUCCION

Nos encontramos en un amblenle camblanle con estrucluras admxnlslrauvas mas

complejas. tecnologia con mayores posxbllldades ¥ desarrollo. ademas de ser el factor

industrializador de la'uso’ iedad niisma. : Conslanlemcnlc surucn' mayores  empresas

competitivas. dlvcrslf‘cacuon dc produclos y s;rv:cnos. numcntando las entidades sus mercados

con la consecuente dcsz_iparimén de organizaciones mas débiles o no preparadas para el cambio
o ¢l entorno turbulento. Aunado a esto. se presenta ¢l fendmeno mundiat de la globalizacion.
en el cual las empresas expanden sus alcances. llevando sus bienes a otro tipo de
consumidores. hoy en dia es posible adquirir articulos de una empresa que se encuentre del
otro extremo del globo terrdqueo mediante el uso de Internct: con el tratado de libre comercio
pactado entre México-Estados Unidos-Canada. sera posxblc la xmporwcnon de servicios
profesionales. por elcmplo. los servicios de auditoria de las grandcs ﬁrmas contables.

Este tipo de situaciones debe crear un estado de conciencia ‘hacia la supemcién
constante tanto de empresas comeo del recurso humano (profesionistas. diréctivqs. opéraﬁos.
etcétera) para estar en un nivel competitivo capaz de responder a ese ambicente caﬁ1bidnlc. Esta
nueva mentalidad requiere de la especializacién de cada emprésa en su ":‘\‘rea, mayor
conocimiento del mercado. tecnologia mas actualizada empleo de hcrramiémas financieras y
administrativas. buscando eficiencia en todos los niveles de la entidad. trazar sus objetivos
estableciendo procedimicntos para alcanzarlos. involucrar a toda la organizacidén para generar
sinergia hacia la excelencia de la entidad logrando superar los obsticulos del entorno en el

cual se desempeifia.
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TESIS CON
f1a 0% ORICGE

Las - empresas. desarrollan sus actividades empleando insumos. mismos que son

procesados. en el caso dc una industria de transformacion. los distribuye vy vende. Este ciclo es
aplicable a la todas las ¢cmpresas por el hecho de tener adquisiciones de materiales o bienes
para transformar y vender. o enajenar directamente a un tercero. Sin embargo la constante
importanie es lo referente a insumos. los cuales la empresa requiere mantener cerca de su
proceso productivo. o al alcance de los clientes quienes requieren del producto. por tal molivo.
mantiene cierto nivel de inventarios. Ahora bien. ¢l hecho de tener inventarios genera ciertos
gastos y costos como son: Costos de pedido. de almacenamiento. obsolescencia de materiales.
ademas de mermas en productos. etcétera. Por otro lado. ¢l contar con e:_cécso en inventarios
representa dinero ocioso. sin descartar la posibilidad de aprovechar una oferl.a de proveedores
en adquisiciones de grandes volimenes de mercancia.

Parte del proceso creativo de las empresas por avanzando én su lucha por satisfacer
necesidades de la sociedad ha desarrollado una serie de herramientas informativas, teniendo de
esta manera la posibilidad de conocer a tiempo los cambios internos y externos de la empresa,
empleando una técnica para cuantificar. registrar. valuar. procesar. y ser capaz de informar de
manera veraz, oportuna ¥ confiable. expresando en términos concretos los resultados. y de ello
se encarga la Contabilidad. Por tal motivo. entonces resulta de gran importancia hacer
mencién los conceptos tedricos referentes a la Contabilidad, los sistemas existentes. la forma y
métodos de valuacién. Como es un cntorno comun. ¥y que al involucrarse la empresa con
terceras personas y ser registradas por el sistema de contabilidad, consecuentemente es
necesaria una normatividad y principios en los cuales sea basada la forma en la cual son
registradas las operaciones, actividades <; transacciones realizadas por las entidades, es decir,
los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados. Sobre los ordenamientos del Instituto

Mexicano de Contadores Puablicos se han tomado bases tedricas sobre principios aplicables a
6




inventarios, asi como lambién'refcrencias a ordenamientos de *‘Normas y Procedimientos de
Auditoria™. Asi mlsmo. adcnlrando en los conceplos basicos necesarios para basar y dar
sustento al prmcnpal tema resulla lmporlame exponer la relac:on exlsten(e entre las cuéntas
que conforman un sistema infommlivo. los cambios quc-sufre. ¥y su percusién en los cstados
financieros. Se plasman conceptos relativos a la historia de lnvcniarios en toda organizacion,
de la misrﬁa manecra se conlleva a una posible solucién haciendo un especial énfasis en la
administracién cientifica. para lo cual se muestran bases de un modelo matemiitico para ¢l
control de bienes en inventarios. induciendo al hecho de redactar un trabajo para despertar el
interés en controlar inventarios. Para modelos matemdticos. se toma en cuenia el de Lote
Econémico de Pedido (EOQ). explicando ciertas variantes del modelo esencial. como es ¢l
caso de descuentos. y sistema en el cual se aceptan pedidos por surtir.

Al momento de hacer referencia sobre una empresa real. y el andlisis respectivo de tal
entidad. se requieren conceptos que enmarquen en la Iegislacic’m vigente en México. la cual

apova el actuar legal de cllas. debido a que ello comnbuyc a ubxcar o b|en. rderencnar 1a

situacién juridica ante la cual se encuentran inmersas las orgamzamones con las dlfcrcnlcs

figuras juridicas. L

Todo trabajo de investigacion. es entonces. sustentado por conceptos abstractos. como

a groso modo han sido mencionados con anterioridad, y ‘que en su respectivo momenio son

abordados con la debida atencion. Ll.;ego entonces., la idea. la' parte abstracta gﬁ_cl‘tf;bajo se
requiere transportar a una realidad. ‘a hechos y situaciones concretas. en otrds términos.
ponerle accién’, ya qué un suefio sin accién es simplemente una ilusién. siendo necesario un
canal o sistema que éoadyuvc a realizar' el enlace entre lo abstracto ¥ la realidad. esto es la

metodologia empleada para ello. la oracién o sentencia buscada. los objetivos mismos de la
b 3 CON .:
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elaboracién de la presente tesis. y la manera en la cual se estructuran los pasos a seguir para
lograr la meta.

Es labor'dcmro>dcl pr'...sunh. lrabaJo nbarcar lemas dwersos concemn.mes a la

contnbxhdad de manera lal que cn el prlmcr capuulo se abarcan algunos de ellos rclercnu:s a:

k'- : ,Comablhdad basica. o T

- ~T|pos de contabilidad.

- Cuentas que conforman la estructura du. Ia mformac:én ﬁn:Jmcicréx.

- Forma en la cual s¢ rcgistra ia mformacnon de las operaciones de la
empresa. (de gran importancia porque de la forma en la cual se alimenta el
sistema serd la informacién que este arroje; y de la manera en la cual se
valien tales transacciones).

Resulia interesante también enmarcarnos  en - los prénuncilhmienfos aceptados
comunmente en ¢l ambito contable. de manera 'tal que se mucslren las bascs para lmtar el tema
referente a los inventarios. v la forma en la cual lnteraclua con otros conceplos en la sxluacxén

financiera.

legalmente la actuacion de sus miembros. por Io cual den(ro dcl segundo capxlulo se toca.n
temas referentes a legislaciéon sobre las empresas 'y los dwersos upos de socxedades
mercantiles. v sociedades y asociaciones cxwlc;.

En el capitulo tercero se tratan temaé ;eferemes a modelos matematicos. una estructura
global, historia y aplicaciones posibles dentro de una empresa, o bien. en alguna actividad que

requiera control ¥ organizacién para encontrar en teoria una solucién 6ptima. con la

consecuente eficiencia y eficacia de recursos, para este caso, el enfoque es respecto a

inventarios.




La ﬁnz;lidad de ir tocando temas referentes a empresas, contabilidad. v control de
invcn;arios. es para soportar mediante conocimientos técnicos que conformen un preambulo
' que permita comprender a una empresa en particular. levando las ideas del conocimiento. a
un ca§§ prictico. como lo es con el Hospital Civil de Uruapan. y estos aspccfos son vistos en

el capitulo cuarto del presente trabajo.
En sintesis. se considera. después de tener una idea sobre teoria. rcdaé‘.l‘a‘rblo referente a

. empleando para cllo informacién.

la empresa sujeta a revision y anali

o curriculo de .vida

de la organizacién. en este caso de un Hospital. la situacién actual con respecéio’a la 6ptica del

presente trabajo. asi como los resultados obtenidos y sugerencias respectivas.

Con respecio al caso practico, se obtuvieron datos de las “areas” de. ‘almacén,
contabilidad e informatica del Hospital Civil de Uruapan. -*Dr. J. Jesas Silva™.'A.C. mediante

entrevistas con el personal clave. mismos que proporcionaron la informacion requerida.-




CAPITULO 1

CONTABILIDAD.

1.1 Conlablhdad.
La comablhdad €s’ un sistema mcd:anl'. el cual se procesa y genera mformac:on

importante ara la toma de decxsmnus. 'loda\ las or; .mu:ac:onca .0 entes LCOI’IOI“ICOb deben
p P i

tener un sistema de informacién contable: el cual l:.s an'mla obu,nLr a los usuano la mancra

en la cual se ha desempeiiado la entidad economica. Los usuanos pucdcn sur acc:omslas

acrecdores, inversionistas. clientes. admlmstradores. ¥ ;_.,oblcmo por lo lamo. c.l sistema de
conabilidad tiene que rendir informacién a todos los usuanos. por cllo se- dcsmcmbro en
subsistemas la contabilidad, a saber son:

« . Subsistema de informacién financicra.

= Subsistema de informacion administrativa.

= Subsistema de informacion fiscal.

1.1.1 Contabilidad Financiera.

Asi, el subsistema de informacién financiera o contabilidad financiera, comprende las
transacciones realizadas por una entidad econ6mica. expresadas en términos cuantitativos y
monetarios. La principal finalidad de al contabilidad financiera es ser de utilidad. ademas de
confiable para usuarios externos a la organizacion con lo cual basen o sirva de referencia para
que tomen sus decisiones. entre estos usuarios podemos enconurar a los inversionistas y
proveedores. LLa informacién proporcionada o generada por la contabilidad financiera se
comprende en los estados financieros basicos ¥ son el Estado de Posicion Financiera, Estado

10




de Resultadbs. Estado de Origen y Aplicacion de Recursos. y el Estado de Variaciones en el

Capital Contable. (GUAJARDO. 1995:23)

Estados Financieros Basicos.

El estado de posicion financiera comprende a groso modo los bicnes coﬁ ios cuales
cuenta la entidad o “Activos™. asi como las obligaciones a las cuales esta su]cla conocidas :
como “*Pasives™. y la diferencia de restar al activo el pasivo constituye el “Capual“, es declr
los derechos reales o netos de la entidad. ademas la informacién es a una fecha delermlnada“
Por otro lado. toda empresa lleva a cabo operaciones e interacta en el mercado conVla
finalidad de obtener ganancias al satisfacer una necesidad particular, tales opcfacioncs son
registradas en contabilidad. mostrandose en el estado de resultados por uﬁ périodo
determinado. El estado de origen y aplicacion de resultados es una comparacién de la
situacion financiera del periodo anterior para identificar los cambios sufridos en la estructura
financiera. En las organizaciones. suelen ocurrir aportaciones de los socios o accionistas hacia
la entidad. ademas <l capital contable suele incrementarse por razén del resuliado producto de
las transacciones de la empresa de pudiendo ser una utilidad o pérdida, por otro lado. se crean
ciertas reservas de capital para contingencias. y estos tipos de movimientos son reflejados de

manera particular en ¢l Estado de Variaciones en el Capital Contable.

TESIS CON
FALLA DE ORIG

1.1.2 Contabilidad Administrativa.

]

4

N

El subsistema de informacién administrativa es un conjunto de herramientas empleadas
para apoyo en las necesidades informativas de ‘usuarios internos, es decir. de la administracion
de la organizacién. con la finalidad de que se faciliten las funciones de la administracién:

Prevision, Planeacion, Organizacion, Direccion. y Control. Este subsistema es conocido como
1!

i
)
|

|
|




contabilidad ' Administrativa. Sus principales “usuarios. como - quedé ‘comprendido en la
explicacién, son los administradores. gerentes de nivel medio. supervisores y operarios. Se
considera éomo super\/is&res y operarios también usuarios de la informacién porque son parte
de la ‘empresa, ademas de ser el pcrsénél qyue requiere motivacién ¢ identificarse como
miembro de la entidad el cual contribuya hacia los logros administrativos. siendo una buena
manera de lograr la contribucién del personal. si este conoce lo que ocurre en su empresa.
comprende los objetivos de toda la entidad. participa en cllos. por conviccion buscard
beneficios logrando las metas de la empresa. La contabilidad administrativa es la tnica fuente
de informacién util para la empresa y los dircclivqs pueden tomar decisiones con respecib 5],
rumbo. a seguir. basandose principalmente en proyectos.. presupuestos.. planes 'y programas
encaminados hacia el logro de su Misién. Generalmente se traza un camino o manera'de
operar. y conforme transcurre el tiempo y se desempeiian sus actividades estas se registran en
1a contabilidad. tarca de 1a contabilidad financiera. sirviendo de base para comprar los planes o
proyectos de la empresa con resultados reales. para tomar una decisién adecuada que busque
gencrar ganancias para brindar rendimicentos a los socios o accionistas, solventar las
obligaciones de la organizacion. rclrisuir con justicia ¥ equidad a los trabajadores, y aportar a

la sociedad un beneficio. en otras palabras. generar “Bien Comun™.

1.1.3 Contabilidad Fiscal.

Todos los entes econdmicos en México estin inmersos en una sociedad regulada por

normas y leyes. las cuales dictan ciertos procedimientos y obligaciones para con el gobierno,
concretando. -en’ la .Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 31,
fraccién cuarta se establece el contribuir a las finanzas publicas, naciendo la obligacién del

pago de impuestos. razén por la cual la empresa debe generar informacion para el fisco y

12




hacer sus pagos en tiempo y forma. Como en los dos casos anteriores. a este subsistema se le

conoce como conmtabilidad fiscal.

1.1.4 Diferencias entre los tres tipos de Contabilidad.
Es importante no perder de vista que la contabilidad administrativa. fiscal. y financicra,
aunque tenga varios enfoques. usuarios y lines. los subsistemas de la contabilidad son
elementos que interactian entre si. enfocados hacia un {in especifico y comun. siendo parte de
un sistema mais amplio: La contabilidad. No obstante. tienen sus diferencias importantes. entre
las que principales encontramos:
= TIEMPO: La contabilidad financiera y fiscal estin estructuradas -en - base con
informacion ¥ operaciones transcurridas en cl pasado razon por la cual se dice que es
histérica. En cambio. la contabilidad administrativa es sobre ¢l futtro. éoh1bréndiei1do

presupuestos. costos estindar. estados tinancieros pro-forma.

= USUARIOS: En la comtabilidad financiera. los usuarios princip:iles'sqn bz’ssiéémé’me:

inversionistas. acrecedores.  proveedores.  instituciones . bancarias organismos

reguladores.  Las  personuas que emplean la  informacion: de : goﬁiabilidad
adminiswrativa son los directivos. administradbres. ejecdli\/osy nivi:l 'r'nedio.'
supervisores. ademas los operarios. La contabilidad fiscal es eléborad; para el
gobiermno.

= BASES DE REGULACION: La contabilidad financiera la regula la Comision de
Principios de Contabilidad del Instituto Mexicano de Contadores Piblicos, A.C.; la
contabilidad fiscal surge de los lineamientos dictados por el gobierno establecidos en

las leves y pronunciamientos normativos. En la contabilidad administrativa entran

factorzs de: necesidad y conveniencia de la informacion. (GUAJARDO, 1995:23-24)
13




Se requiere del conocimiento sobre cada tipo ‘de infonﬁacién generada “por. 1a
contaduria para uBicar en un primer término a los usuarios.ilas' ay;licaciorics ¥ decisiones a
tomar de acuerdo con los estados proporcionados por la Con:taf)i‘l:idard. eqi‘rrubicbzgarx;c»io el manecjo
de inventarios, puesto que en un primer momento son determinados .pé;' los lﬁircctivos de la
empresa al expresar los objetivos a corto. mediano y largd"blézo. Lilcgo. al momento de
realizar la entidad sus transacciones con base en  lo prd_\'ccladd en la contabilidad
administrativa sc invierte en el rubro de inventarios para poder llevar 2 cabo la transformacion
de la materia adquirida y proporcionar un bien o servicio. La relacién con el tema del impacto
de los inventarios en la informacién financiera es que involucra a la contabilidad
administrativa sobre las proyecciones a futuro. delineando sus necesidades de material a
comprar para lograr sus metas, bien sea prqdltlcir y vender. vender. o brindar un servicio; se

requiere ademas de la contabilidad financiera para:‘dar una valuacién y cuantificar las

erogaciones realizadas en el concepto de inventarios.

1.2 Control Interno.

Los procesos de ncgocio se dcﬁncn com cua]qunc secuenc:a dc actlvndades que se lleva

acabo para gjecutar el trabaJo Yy alcanzar los ob_]euvos de neaoc:m Tanto los Ob_]ellVOS como

los procesos pueden existir a ’dlfere.’n_les niveles a lravés de la organizacién. (MUNDO ABAS

L&E, PwC)

“Estos pueden varlar en ordcn de complejidad. desde un procedimiento sencillo como
pagar una cuenta, a un elemenlo clave de las operaciones del negocio. como el sistema de

administracién y distribucion de inventarios de un mayorista. a los funcionales, como




mantener los registros financieros dc una empresa. a los ‘funcionales cruzados. como el
desarrolio de la estrategia f’nancnera para una organizacién™. (IBIDEM)

Los procesos reciben msumos - matgnal d'. otra fuente. el cual pudiere’ ser malenal -

fisico y/o mformacxon. En el momcn(o en el qu&. albulcn recnbc 1a~ mf'ormacmn. se pucde'

presentar una transformacién dcl proccso. producn.ndo asi un produc(o o scrwclo Acslobes

entonces el resultado del proceso.”

¢ pucde decir que son procedimicntos establ ccidos para

Para definir el control interno.:

cuidar que: ) L . SR e

a) Todas las operaciones se llevan a éabé de gcucrdo coﬁ Ia uulon;izaéiéri géncial o cs}:eciﬁca
de la gerencia.

b) Estas operaciones se registran como -sea necesario l) para permitir la formulacién de
estados financieros de conformidad con los pl"lnClplOS dc contabilidad g.ngralmcme accplados'
o con cualesquicra otros criterios aplicables a duchos estados y 2) para conservar el conlrol de -

los activos.

c) El acceso al activo sdlo es permitido con la autorizacién de la gerencia.’

d) El control de registros del ‘activo se compara con los activos existentes aintervalos

razonables y se toman las medidas necesarias con respecto a cualesquicra diferencia existente.

1.2.1 Objetivos del contro! interno.
De la definicidon anterior. se pueden desgajar cuatro objetivos que persigue ¢l control
interno: Realizacion de las operaciones. registro de las mismas, acceso al activo y

comparacién de los activos con los registros. Lucgo entonces, se muestra una definicién a

groso modo de estos objetivos como sigue:

’I\




a) Realizacién de las operaciones: Es ¢l obtener razonable certeza de que las operaciones se
ejecutaron de la manera en la cual se autorizaron. exige evidencia independiente de que las
autorizaciones son solo dadas por personas que actian dentro de su esfera de autoridad. vy

que las operaciones se ajustan a las indicaciones de la propia autorizacion.

b) Registro de las operacionces: El objetivo del control coma'blyc. porlo que respecta al registro
de las operaciones. exige que sean registradas con los importes'y en los periodos contables
en que estas se cfectuaron. y sec clasifiquen adcquadnﬁ\enlc en su correspondiente rubro y
cuenta contable.

c) Acceso al activo: Con lo que respecta al objetivo de Sal\;aguardar el activo exige que el
acceso a los activos se limite al personal autorizado. Esto es: que el acceso a los activos
incluye tanto el acceso ({isico dirccto {tanto conﬁor el 'acccso indireéio a lravés de la
preparacién o el procesamiento de documcmos que ‘autoricen- el” “uso’o-el: traspaso de
activos. El namero y calidad del pcrsonal al cual se autoriza el acceso son delermmados por
la naturaleza ‘de .los activos 'y por su susccplihilidad_ ca ‘la ) pc’rdida por crrores: o
irrcgularidades. E

d) Comparacion de los registros con los activos: El ob_|cuvo de comparar las cantidades
registradas con los activos. ¢s con la finalidad de dz:termlnar si los acuvos reales estan de
acuerdo con la cantidad registrada, y por tanto se relacnona es(rcchamcnle con lo que se d|_|o
anteriormente. acerca del registro de las operaciones. Como c_pemplos uplcos de esta
comparacion estian los arqueos de caja. de valores, las conciliaciones bancarias y los

inventarios fisicos, tanto de materiales como de activo fijo.

Estos conceptos badsicos conforman el marco de los cuatro objetivos generales del

control interno y que consisten en garantizar:




Toualidad: que todas las operaciones realizadas estén plasmadas en registros contables.

Exactitud: ademas de plasmarlas en contabilidad. que estas estén registradas con su

importe correcto. ¢n la cuenta correspondiente y en forma oportuna. en cada: ¢tapa de su
procesamicnto.

Autorizacion, _existencia o validez: Todas las operaciones registradas representan

hechos o transacciones ccondmicas que tuvieron lugar en realidad’ y - fucron’ debidamente

autorizados.

Acceso restringido. incluido ¢l mantenimicento::

decisiones.

1.2.2 Elementos del Control Interno.

El control intemo ‘esta confofn{ado por cinco  componentes, necesarios para ‘lograr los
objetivos.. son, z’a" saber: 1) ambiente de control, 2) evaluacién del riesgo, 3) actividades de
control, 4) informacién y comunicacidn. y 3) supervision o vigilancia. Ei marco de control es
la base de todos los demas componentes. Las actividades de evaluacion de riesgo y control se

realizan como un medio de lograr los objetives_del negocio: 1a inforr ue se r
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para la consecucién de los di\'ersé)sr objetivos de la entidad se géncm y divulga en toda la
entidad. a todos los‘ni\'clcs: Y ﬁnaln-iémc se supervisa todo el proceso.

El ;oﬁ1ponqnlc del’ ambicnie - de cun’n"o’l comprende  las actitudes. c]apacidades.y
conocimientos y acciones del personal de. una vcmprcsa. es particular de la cuspide dela
organizacién. su direccién, puesto que ellos inﬂu‘ycn dc manera significativa en la operacién v
el control del negocio en su conjunto. En otras palabras “se trata de la tendencia de la
direccion. El marco de control representa el electo colectivo de varios factores en-la eficacia
de controles especificos. Por ejemplo. un aspecto del marco de control scrian las accibhcs de
la direccion para hacer cumplir las nonmnas de conducta de la entidad™. (IBIDEM)

Evaluacion de riesgo se refiere al proceso que realiza la direccién para identificar,
analizar y administrar los riesgos que afectan el logro de sus objetivos. tales riesgos pueden
mostrarse como hechos o situaciones. bien scan internos o externos: cambios en el entormo
operativo de una entidad, sistemas de informacién o lineas de negocios nucvos. “*En general,
los riesgos que pueden afectar a los estados financieros en su conjunto tienen una relacién mas
estrecha con las operaciones que con los informes financieros y no son enfrentados mediante
controles dirigidos a los objetivos de informes financicros. Los riesgos que afeétan a las
afirmaciones especificas de los estados financieros. y que en consecuencia_{ysor‘l importantes
para los informes financieros, normalmente son enfrentados mediante acliviydades de control
interno  disefiadas por la direccion . para . lograr ' los ' objetivos dc' informes
financieros.”(IBIDEM) £ '

Actividades de Control “son las politicas y procedimientos que ayudan a asegurar que
se toman las medidas necesarias para enfrentar los riesgos a la consecucidn de los objetivos de
la entidad. Las actividades de control tienen varios objetivos y se aplican en los diferentes
niveles dc la organizacién. Puede considerarse que las_actividades de control que son
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importantes para los objetivos de una entidad correspondientes a confiabilidad de los informes
financicros se ubican en una de las dos categorias siguientes: controles de aplicacion (que
estdn integrados por controles de procesamiento de la transaccion. controles. para la
conservacion de archivos y controles para la salvaguarda de los activos) y controles

computarizados™. (IBIDEM)

El clemento infor ion y ¢ vicacion comprende la identificaciéon y el flujo de
informacion dentro de una entidad de mancra quie permite al personal desempeiiar sus cargos y
cumplir sus responsabilidades. El sistema de conwabilidad es la parte del sistema de
informaciéon que tiene una importancia mas directa para los objetivos de informes financieros.
El sistema dc conabilidad lo conforman los procedimientos establecidos e incluye los medios
electrénicos para transmitir, procesar, mantener 'y tencr acceso a la informacion. asi como los
documentos generados como resultado de tales procedimientos. Dichos procedimientos y
documentos ayudan a la dircccidon a operar el negocio en’ forma eficiénte 'y le permiten

elaborar esitados financicros confiables. Por ¢ mplo. la lorma en:que.una transaccion de
compra sc registra y contabiliza dede. un'inicio en las cucnlas del mayor lorma parte del
sistema de contabilidad.” (IBIDEM) o 0 i 7

Supervision / Viuildncia “se rc.lactona con’el procuio quz.. uene la dlreccuon para

evaluar la calidad del control mlemo de la enudad ~El ob_|euvo de las acuv:dadcs de

supervision es determinar si el conlrol mtemo dc una enudad esta operando segun lo
establecido y si se modifica cuando es necesario. Los conlroles de supervxs:on pueden
ejercerse en toda la entidad o en niveles mas bajos. como son el nivel de una transaccién o del

ciclo.” (IBIDEM)




1.2.3 Conclusién sobre qonlrol interno.

Los cinco componentes de éonlrol interno son aplicables a todas las cntidades. pero la manera
en que se configuran en cada una dependera de varios factores entre votrosir el tanr'nrabﬁo de la
entidad: organizacion y caracteristicas de propiedad: naturaleza de sus negocios: di\-;:rsidéld ¥
complejida& de sus operaciones; métodos para lransﬁlitir. proccsz\r; éé:xg;:r\}ar ¥y léhéf acceso a

la informacién: requisitos legales y normativos aplicables; ctc.

Puede ser que las empresas pequeiias y me;:iianas @ng:in njénqs lommlidnd cn sus «":onlrolcs.
comparado con cnxidadc# granciqs. Aunduc gcncmlmcxmlé; Cblﬁé’ ser‘x;ner‘)“cioné nillerionnénle.
depende de la injerencia de la direccion de la empresa. y de 'lays hec'esi‘dades ¥y rumbos que se
persiguen, por tanto, resultaria que sean. requeridos ‘ménqs p;ocedimienlos contables
documentados o actividades de control formales. El marco de conlroiQ o “tendencia de la
direccion.”™ puede transmitirse de manera informal a través del ejemplo de la direccion y sin
normas de conducta por escrito. Por otra parte, algunas entidades pequeiias pueden realizar
transacciones sofisticadas. o pueden estar sujetas a algunos requisitos legales o formativos
especiales. Estas circunstancias podrian garantizar controles mds formales para asegurar éuc

se logren los objetivos correspondicnies.

1.3 Cuentas de Contabilidad:
Las empresas llevan a cabo los registros de sus operaciones. basandose en las cuentas
basicas. tales son: Activo, Pasivo, Capital, Ingresos. Gastos. Cualquier transaccién efectuada

por la empresa tiene un impacto importante en las cuentas mencionadas.




1.3.1 Activo.

- ACTIVO: Se puede definir como el conjunto de derechos y obligavcioncs con los cuales
cuenta una empresa para desempeiiar sus 5clividédcs.’ La n}nuraléza de la mayoria de
las cuentas de activo es deudora. ésto’es que se mcrcm&.nlan conformc a los cargos
cfectuadas en cllas, 3 las dhmumur-.mn\ .nl cl:..ctuar un abono aunquc ml Lencrahdad

no aplica en los conceptos de dgpr\.u.luongs. .mmrn/,dclone 3 prow siones pdra cuentas

incobrables. Las principales cucentas qm. cunmrm.m Ll concgplo dL activo asi como una

breve descripeiaon de cllas:

e  CAJA. Esul representado por dinero en cﬁ:cti;;o "cas‘h"’.:'..'ly tiempo nqccsa;io ’para
intercambio por bienes o servicios cs de iﬁmedimo. Su nalur;xlf:za ¢s 'deudora; lo
cual significa que se incrementara por cargos rcaliiados en ella. y disminuiré por
los abonos cfectuados a la cuenta. Los cargos que afectan ,'l‘a cuenta son por la
existencia de efectivo al inicio del ¢jercicio: todos los vingrcéos en efectivo. Se ve
disminuida por los retiros de efectivo de la caja. con su debida autorizacion.

 DBANCOS. Iista conformado por ¢l valor que la empresa tiene a su favor en las
instituciones de crédito. representando principalmente las cuentas de cheques. Su
naturaleza es deudora. incrementando con los cargos por depdsitos de efectivo o
cheques en la cuenia y soportados por las fichas de depdsito, constancias de
wransferencias bancarias. estados de cuenia. Se disminuye con los abonos
comprendidos por el imporie de los cheques expedidos. comisiones bancarias.
cheques devueltos, intereses moratorios. o alguna otra sancién bancaria.

« INVERSIONES TEMPORALES. Cuenta de nawuraleza deudora. Se concentran las

inversiones a corto plazo temporales efectuadas con instituciones financieras,




gencralmente  'se  crean cuando se cuenta ‘con un excedente “de - efectivo. Se

incremenia

CLIENTES Cuando las empresac cucman con polmcns de fcctuar sus venlas a

crédito. par'\ controlar ‘el lmponu o \'alor que Ins cllt,mes qucdnn '1 dgber se.

registra en’ Ia cuenta de (.Ilcmt.s. asi como lo< p'\&o quc eslos re l|7.dn por ‘Su

adeudo. Su naturaleza cs dcudom. por Io z_ual sc incrcm 1a: ‘de los ca bo: por

importes de la venta a crédito. Se dxsmlnuye por el importe cobﬁ;dd B Ios cliemcs

de sus deudas.

INVENTARIOS. La mayoria de las empresas cuqnt“:'ni”"cro‘n'{l.ln: nlﬁlm%én ‘para
guardar sus materiales necesarios en el desarrollo de sus opemclone:. ﬁornmalcs. asi
una empresa comercial mantiene un lugar fisico para xhéﬁicner su- mercancia
disponible para cuando la demanda la requicra. Paré,uha eﬁ'lprésa manufacturera.
se requicre contar con un inventario o mercancia dispoﬁiblc para llevar a cabo el
proceso de transtormacion. e ir vigilando ¢l eambio sufrido povr 1a mercancia a lo
largo del proceso tomando un valor agregado. Eﬁ el‘ casé de una empresa de
servicios. esta puede contar con un almacén del. cual pueda suministrarse de
accesorios o bienes empleados en su operacién al momento dve bri‘ndar su servicio.
por ejemplo. en un hospital se requicre de materiales de curacién para brindar el
servicio de curacion, no pudiendo csperar hasta que el proveedor se lo envie, por
ello mantienc un lugar en el cual pueda almacenarlo y tomarlo en el momento que
lo requiera ¢n el menor ticmpo posible dada la caracteristica de su servicio. La

naturaleza de la cuenta de Inventarios es deudora, incrementandose por los cargos
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de adquisici()h dé mercancias o compras. y se disminuye fxor IoS abonos o ‘salidas
de mercancia del almacén. :

IVA POR ACREDITAR. Una de las disposiciones ;uubex;namenlglles sustentadas
en la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. es el pago del
impuesto al valor agregado. ¥y en la ley de 1al impuesto. articulo ‘primero establece
como obligataricdad para ¢l pago de ese impuesto a las personas ﬁsicas‘_v morales
que en territorio nacional cnajenen bienes. presten servicios independientes.
otorguen uso o goce temporal de bienes. importen bienes o servicios. El concepto
de IVA por acreditar. y soportindose en los lineamicntos senalados en la
respectiva ley y su reglamiento. se incrementari por los el imporie expreso y
separado de los documentos que amparen los cgresos o desembolsos de 1a entidad,
cumpliendo con los requisitos del Codigo Fiscal de la Federacion articulo 29-A, y
su reglamento. Sc abona por el acreditamiento de impuestos en la declaracion de
impuestos.

DEUDORES DIVERSOS. Lo constituyen los deudores de la cmpresa. por
conceptos diltrentes de ventas de mercancia. Su naturaleza es deudora. carg?mdose
del importe de deudas a favor de la cmpresa. Se abona de los pagos de tales
deudas.

TERRENO. Representa el valor de los terrenos que la empresa es propietaria.
Naturaleza deudora, cargandose por ¢l valor de los terrenos adquiridos. Se abyona
al vender cl terreno, el importe sera el existente en el saldo o registro en el cargo.

EDIFICIO. !

a cuenta sciiala el valor de edificios propiedad de la empresa. Su

naturaleza ¢ deudora, cargandose por las adquisiciones de edificios. v por el valor
__...—_-—-———'—"——’—"_W
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invertido ‘'en remodelaciones ¥ acondicionamiento.” Se abona por la vema del
inmueble. siendo el importe exacto registmdé en los cargos.

DEPRECIACION ACUMULADA DEL EDIFICIO. s Ia dismin‘uci(‘mv del valor
de un activo tijo que por el transcurso del tiempo se genera. Su nulqralc?.a es
acreedora. por lo cual disminuye debido o cargos ctectuados por errores al
registrar la depreciacion del edificio: cancelacion o venta del bien. Incrementa por
abonos correspondientes al importe correspondiente de depreciacion.
MAQUINARIA Y EQUIPO. Represenma las inversiones en activo fijo. maquinas v
equipos que la empresa requiere para desarrollar sus actividades u operaciones
normales. Natwuraleza deudora. se carga por las adquisiciones de nueva maquinaria.
instalaciones o adecuaciones especiales necesarias para los equipos. S¢ abona por
Ia venta u obsolescencia del mismo. siendo ¢l valor el importe registrado en el
cargo.

DEPRECIACION ACUMULADA DE MAQUINARIA Y EQUIPO. Con el
transcurso del tiempo. los equipos sufren una disminuciéon en su utilidad. esta
cuenta representa tal disminucion. Es de naturaleza acreedora. . disminuye por
cargos efectuados por errores al registrar la depreciacion del edificio; cancelacién
o venta decl bien. Incrementa por abonos correspondientes - al importe
correspondicnte de depreciacion.

EQUIPO DE COMPUTO. Represenia las inversiones en activo fijo. cquipos de
cémputo que la empresa requiere para desarrollar sus actividades u operaciones
normales. Naturaleza deudora. se carga por las adquisiciones de nuevo equipo.

instalaciones o adecuaciones especiales necesarias para los equipos, reparaciones
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importantes. Se abona por la venta u obsolescencia del mismo. siendo el valor el
importe registrado en "cl cargo, i

DEPRECIACION ACUMULADA DEL EQUIPO DE. COMPUTO. Esta cuenta
representa la disn)fnuci()ﬁ cl;l utitidad del cqui}xq. Es de nauirale}n acréedora.'

disminuye por' cargos efectuados por crrores al re; strzir ia dépreciaéiéﬁ del
edificio: cancelacion o venta del bien. Incrementa por abonos correspondientes al
importe correspondiente de depreciacion.

EQUIPO DI OFICINA. Representa las inversiones en activo fijo. equipos de
oficina que la empresa requicre para desarrollar sus actividades u operaciones
normales. Naturaleza deudora. se carga por las adquisiciones de equipo de oficina.
Se abona por la venta u obsolescencia del mismo. siendo el valor el importe
registrado ¢n el cargo.

DEPRECIACION ACUMULADA DEL EQUIPO DE OFICINA. Esta cuenta
representa la disminucion en utilidad del equipo de oficina. Es de naturaleza
acrecdora. disminuye por cargos cfectuados por errores al registrar 1a depreciacién
del cdificio: cancelacion o venta del bien. Incrementa por abonos corrcspol;\dicnlcs
al importe correspondiente de depreciacion. 7
EQUIPO DE TRANSPORTE. Representa las inversiones en activo fijo. equipos
de coémputo que la empresa requicre para desarrollar sus actividades u operaciones
normales. Naturaleza deudora. se carga por las adquisiciones de nuevo equipo,
instalaciones o adecuaciones cspeciales necesarias para los equipos: reparaciones
importantes. Se abona por la venta u obsolescencia del mismo, siendo cl valor el

importe registrado en el cargo.




e DEPRECIACION ACUMULADA DEL EQUIPO DE TRANSPORTE. ' Esta
cuenta rcepresenta la  disminucion en ulilidadrdcl equipb., Es ‘dc naluraleza

acreedora. disminuye por cargos efectuados por errorcs al rcblslrar la du.prccnacnon

del eduﬁcm' cancelacién o venta del blcn. lncrcmcnla por abon corruspondu.nu.s

'll_a I"I)

al importe corrcspondxcnlc de dcprccmcnon. (GUAJARDO.’ 199,

.2 Pasivo.

l’ASIVO Son las obligacionces de la emipresa para cén u.rcc.ra; po.raon.xs. La I‘l.llllr‘dlL/.d

de sus cuentas es acrcedora. lo cual significa que mcrcm-.nla con Ios .xbono> rualv,adox

en ellas. disminuyendo con los cargos. En general, sec puede dccir que son:las deudas

no cubiertas o liquidadas por la empresa.

«  PROVEEDORES. Esta cuenta nos muestra los saldos que léﬁemos con las
personas que nos surten de bicnes y /o servicios facturadas a:la empresa. La

naturaleza de esta cuenta es acreedora. por lo cual incrementa al ser abonada por ¢l

importe de las compras contraidas a crédito a nombre de' la empresa. Es cargada
por pagos quc sc realicen a los provecdores, o bien. por.los. descuentos. del
proveedor. devoluciones de mercancia.

e ACREEDORES DIVERSOS. Este concepto nos muestra las deudas de la empresa
por conceptos de servicios normales. La diferencia con los proveedores es que en
cste conceplo sc encuentran servicios diferentes o secundarios para llevar a cabo la
actividad principal de la empresa.

e IVA POR PAGAR. Cuando una persona cae en los supuestos del articulo primero

de la ley del impucsto al valor agregado (enajenacion de bienes, presten servicios
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independientes, otorguen uso o goce temporal de bienes. impbnén bienes o
servicios) y sea esta persoﬁa quien. genere la actividad. de a;uerdo con lo
establecido en la ley correspoﬁdicntg Yy su reglamento. causard iVA. y lal importe
se acumula o registra en esta cuenta adeudandolo al Gobiermno médiyajm‘c':; shbrg:mo
de fiscalizacidon: la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. La"lizbu‘urz‘vilcza de la
cuenta es acreedora. incrementa con los abonos del imbdrlc ckprcs;ido en la
factura de venia (ejemplo mas comun). disminuye por los cargds corréspondicmcs
a pagos de impuestos y cuotas que la empresa realice a ia SHCP. .

« DOCUMENTOS POR PAGAR. Esta cuenta nos muestra el importe de los
documentos adeudados por la empresa. Naturaleza acreedora. se abona por el valor
nominal de los documentos pendientes de pago. ¢l cargo es por el importe de los

documentos pagados. y por cancelacién de los mismos. (IBIDEM: 121-124)

1.3.3 Capital.

- CAPITAL: Esta constituido como los derechos o bienes del ente econdmico.” La
naturaleza de sus cuentas cs acreedora, gencralmente, excepcion hecha con -las
pérdidas obtenidas durante el ¢jercicio de operacién.

e CAPITAL SOCIAL.. Nos representa el importe de las propiedades dela ‘empresa.
Integra las aportaciones de los accionistas en una sociedad anénima. Su 'I-Laturaleia
es acreedora, cargandose por la venta o donacién de algin bien4 del t‘:apital; Se
abona por el importe de las aportaciones de los accionistas.

e UTILIDAD O PERDIDA DEL EJERCICIO. Se conoce como utilidad del

ejercicio cuando una empresa generd ganancias durante un afio de transacciones




(afo de calendario. comunmente), és decir. durante el ejercicio de‘ operaciones; en
tal caso. la cuenta tendra una saldo acren_dor. En caso de operar con pcrdldas. el

saldo sera dgudor. De acucrdo con lo antcnor se carga Ia cun.nla por las p-._rdldas

sufridas ‘en el ejercicio y por los lra';pasos dc uuhdadcs a la cuénta de ulllldad o

pérdida de ejercicios anteriores. se abona por l:x uulldad del ejercicio | y: por'

traspasos de pérdidas del g¢jercicio hacm la; cm.nla “deu

] ercicios anteriores.

UTILIDAD O PERDIDA DE EJLRCIC!OS AN‘ RIORLS.~Nos‘mucslrurlos’

resultados de ejercicios o afios de 0pcracxont.> pasada;. Se car;,a por las pCrdlddh :
generadas en el ¢jercicio inmediato anterior. y se abona por ‘el lraspaso dL 1a

utilidad del ejercicio. (IBIDEM, 124-125)

1.3.4 Ingresos.

INGRESOS: Su valor dentro de las operaciones normales de la erﬁbrcsn. representa

una entrada u obtencion de dinero por enajenacién de‘un bien o servicio.a terceras

personas o clientes. La naturaleza de las cuentas de ingresos es cominmente acrecdora.

VENTAS. Nos muestra la venta de bicnes a l;:r(:cms peréonas;'La naturaleza de
esta cuenta es acrecdora. Se abona por las ventas realizadas; su cargo, segin el
caso. es por concepto de descuentos o devoluciones de la venta. '

INGRESOS POR SERVICIOS. Tiene semejanza con la cuenta de ventas, las
diferencia el hecho de ser un servicio el que se presta o enajena. Se abona por el
importe de los ingresos preétados: su cargo, segin el caso, es por concepio de

descuentos. o errores cometidos al registro del ingreso. (IBIDEM, 126-127)




1.3.5 Egresos.
- EGRESOS O GASTOS: Lo rcpresenta . las crogaciohes efectuadas - por el ente
econdmico para desarrollar sus actividades normales.

e« COSTO DE VENTAS. O DE LO VENDIDO. Muestra su saldo el importe de
adquisiciones de la empresa de bienes o servicios vendidos a los consumidores. o
empleados en Ia transformacion y obtencion de nucvos bienes o servicios. De
naturaleza deudora. cargandose por las adquisiciones efectuadas vendidas; se
abona por crrores al momento de registrar las compras, ¥ al momento de cerrar el
cjercicio.

e GASTOS DE OPERACION. Lo constituyen los importes erogados por concepto
de gastos administrativos, y gastos de venta. Naturaleza de la cuenm‘ es deudorzrx,jse
carga por el importe de los gastos: se abona por errores al momento de registrar los
gastos. y al momento de cerrar el egjercicio.

e COSTO INTEGRAL DE FINANCIAMIENTO. Las empresas para manlehcr un
flujo de ecfectivo adecuado. suclen. recurrir a ﬁnaﬁciamiemo externo ‘con
instituciones financieras. pcro al trabajar dinero del banco se incurre en un costo ¢l
cual se debe identificar y registrar. Ademas se incluyen las comisiones, intereses,
etcétera de la empresa. Se carga por el importe de los costos, comisiones e
intereses financieros; se abona por el importe del saldo al momento de cerrar cl

ejercicio. (IBIDEM: 127-130)




La importancia de este tema con respecto de esta-tesis es para mostrar de manera
general los conceptos integrantes de la contabilidad. para poder ubicar en donde se encuentra

1a cucnta de Inventarios. y analizar posteriormente la relacién de esta con las demas cuentas.
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1.4 CATALOGO DE CUENTAS:
1.4.1 Conceplo. .

Se dcl'nc al c:nalo&_o de cuentas como un’ indice que contiene los nombres de las

cucntas relacnondndol'\s con una nun'neracnon lclras. o lclrzls » nameros. conformando con ello

Ia leruclum ‘del s:su.ma dx. conmhllldad.

142 T lpos dc. C lJlObO'\ dg Cugnl'\s.
Un cal.xlok.o de cuc_nms nurm.rlco compr«.ndu indices cnnlormadus unu.umgnlu por

nameros, en «.amhlo cu'\ndo se conlorma mcdmnlc letras cs Lunnudn como LJlAllObu

alfabético o ncmolccnlco. pues k,cncralmcnlc se unplcan lv...lma o brcvmcnom.s del’ nombrc d&_

la cuenta. En caso de combinar letras y nimeros obtcncmos .un catalobo alfanumcnco. nhora

bien. con respecto a los catdlogos. es mas cmplcado el upo numa.nco en Ll cual se conccnlm

¢l nombre de las cuentas listadas v sc relaciona con un nun1cro . dlcando el nombn. dL lab‘
cuecnias de acuerdo con las cinco clasificaciones bas:cas du la contabllldad Acllvo. Pasnvo

Capital. Ingresos. Egresos.

1.4.5 Cawdglogo de Cuentas Numérico.

Sub. Sub.
Nombre de cuenta Cucnta
cuenta | Sub. cuenta
ACTIVOS. 100 000 000
ACTIVO CIRCULANTE. 110 000 000
Caja. 110 001 000
Bancos. 110 _ 002 000
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Inversiones Temporales.
Clientes.

Inventarios.

IVA Por Acreditar.

Deudores Diversos.

ACTIVO NO CII{CULAN'I‘E.
Terreno.

Liditicio.

Monto Original.de ia Inversion Ediyﬁcip
Depreciacién Acumulada de Edit;lcio.
Maquinaria y Equipo. ‘

MOI Muaquinaria'y Equipo.
Depreciacion Acumulada de Maquinaria by Equiﬁp;
Equipo de Computo. . ‘ ; ’

MOI Equipo de Cémputo.

BDepreciacion Acumulada de Equipo de Céh;pulé.
Equipo de Oficina.

MOI Equipo de Oficina.

Depreciacion Acumulada del Equipo de Oﬁcina.
Equipo de Transporte.

MOI Equipo de Transporte.

Depreciacion Acumulada del Equipo de Transporte.

110

110

110

110

003

004

005

006

005
005

‘005

006

006

006

000

000

000

001

005

600

“i000 F

000

005

[

¥




PASIIQ
CORTO PLAZO
Proveedores.
Acrcedores Diversos.
IVA Por Pagar.
Documentos Por Pagar.
LLARGO PLAZO
Acrccdores Bancarios.

Documentos por Pagar.

CAPITAL
Capital Social.

Utilidad o Pérdida del Ejercicio.

Utilidad o Pérdida de Ejercicios Anteriores.

INGRESOS
Ventas.
Ingresos por Servicios.
GASTOS
Compras
Gastos de Operacién

Costo Integral de Financiamiento

210"

210

210

210

210

400

400

400

500

500

500

500

-

000
000
001
002
006

007

000

002

007

000
001
002
Q03
000

001

000
000
000
000
000
000
000 ’
000

000

000
000
000
000
000
000

000"

000 -

000 -
000
000




CUENTAS DE ORDEN
Cuentas de orden 700 000 000

De orden cuentas 800 000 000

Fuente: Elaboracion propia en base con GUATARDO.
La utilidad del catalogo de cucnias s simplificar los registros de las operaciones. es
mas ficil identificar que un niimero comienza con 100-000-00 nos connota  las cuentas de

activo. ¢l ntimero 200-000-000 muestra pertenecer a cucntas de pasivo: el namero 150-001-

000 muestra la cuenta de activo no circulante de Terrenos.
de cucnia se elaboran de acuerdo con las necesidades de informacion de la empresa. siendo
limitados por la imaginaciéon de quien formule los indices. Se pueden elaborar catilogos
cempleando combinaciones con letras. llamados indices alfanuméricos; o emplear tnicamente

numeros. conocidos como indices numéricos. (GUAJARDO. 1995:108)

1.5 SISTEMAS DE REGISTRO

l.os inventarios son ¢l conjunto de bicnes de 1a empresa. disponibles para ser vendidos
en el transcurso normal de las operaciones del comercio. Para una empresa de produccién.
considera inventarios a la cantidad de materias primas disponibles para su transformacidn, la
produccion en proceso. ¥ los articuloes disponibles para la venta. Sin embargo, una definicion
mais completa y breve la encontramos en las Normas Internacionales de Contabilidad, la IAS-2
sefiala que los inventarios *“son bienes tangibles a)que se ticne para la venta en el curso
ordinario del negocio. b) en el proceso de produccién para tales ventas, o c) para ser

consumidos cn la produccién de bienes o servicios para su venta” (ROMERO; 1997: 197)




Ahora’ bien, las mercancias con las cuales la empresa cuenta. sean para venta,
produccién y venta, o consumeo para vender servicios. es necesario llevar un adecuado control
de los materiales en ¢l momento de ser adquiridos. luego al ser depositados. segin ¢l caso. en

el almacén. Para 1al fin.” existen sistemas de registro de inventarios. de los cuales. los mas

_ Sistema de¢ inventarios perpetuos. v sistema dc registro de inventarios

ECON |
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comunes ' son‘d

analitico o porinchgrizado. T'—l g
3 R 1

1.5 Sislémn anali‘u‘cov. :

En el sistema analitico. se manticne una cuenta de “Inventario Inicial™ con el importe
de la mercancia al principio del periodo » otra cuenta de ““Inventario Final™ para las
existencias reales al finalizar dicho periodo. Las empresas al realizar sus adquisiciones de
materiales emplean una cuenta de registro llamada “Compras™ para mostrar cl importe del
valor de la mercancia. Sin embargo. surge una scric de gastos y movimientos relativos a la

compra. como son los fletes, envoliuras o empaques especiales en el transporie. ctcétera. tales

[

astos son registrados en otra cuenia de contabilidad: ~Gastos sobre compras™. En ocasionés.
los provecdores hacen ciertos descuentos de acuerdo con los volumenes de conlpr:;l. pronto
pago de las deudas. entre otros, cstos descuentos y rebajas sobre las compras se registran cn'la
cuenta de “Descuentos y rebajas sobre compras™. También. suele ocurrir que la mercancia no
sea la que la entidad requiere o no reunir los requisitos de calidad necesitados poif la émpl;esa,
razon por la cual es devuelta la mercancia al proveedor, y tales importes se rcéi#trﬁﬂ en’la
cuenta denominada “Devoluciones sobre compras™. : sat

Esta mecdnica es llevada de manera similar al momento de efectuar las venlz;s, se tiene
una cuenta nombrada especificamente “Ventas™. para los descuentos se emplea la cuenta de

“Rebajas ¥ descuentos sobre ventas™, en el caso de ser devuclta por los clientes la mercancia
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ser registra en ~Devoluciones sobre ventas™. Si'el hecho de vender incurre en gastos a cargo de
la empresa. se registra en la cuenta de ~Gastos sobre venta”, por ¢jemplo. cuando la empresa
se hace responsable del flete o transportc de la mercancia hacia’ ¢l "destino’ indicado por- el

cliente.

Para el ﬁ‘nval cicl periodo o en el caso de que se '%lcScé conocer ¢l imporic de existencias
en mercancia. se . determina el importe. de  las - compras netas. sumando a la cuenta de
“Compras™ ‘el importe dec los “Gastos sobre compras™ y restar los importes de las
“Devoluciones sobrec compras. ademis de “Descuentos y rebajas  sobre compras™
Posteriormente. se determina el importe neto de ventas efectuadas. de la siguiente. manera: A
las “Ventas™. se le disminuyen los “descucntos y rebajas sobre ventas™. y los las
“Devoluciones sobre ventas™.

Dentro de las ventajas encontradas en este sistema de rcéislro son:

« Se conocen especificamente los gastos incurn{idoﬁ cn las éémﬁi‘as. :

« [is factible determinar el volumen total de'la mercancia’adquirida.” v las devoluciones

realizadas.

= Nos determina con certeza las vcnlaﬁ efccluadas ‘adcmﬁs de Ia; devoluciones
efectuadas por los clientes. v

Sin embargo. dentro de las desventajas se encuentra una muy importante: Es necesario

cfectuar un recuento fisico de las mercancias para determinar las existencias en el inventario o

almacén. es decir. si ser requiere informacién de las existencias en ¢l inventario. es necesario

hacer un conteo de cada una de las existencias de mercancia, esto puede consumir mucho

tiempo. mismo que ¢n un mundo tendiente a la globalizaciéon requiere de informacidn mas agil

para la toma oportuna de decisiones.




1.5.2 Inventarios Perpetuos,

Es ¢l un sistema de registro de las operaciones respecto a mercancias en el cual se
utiliza sélo una cuenta para llevar el rcgis(ro de las compras, dgvoluciones. descuentos y
gastos réspecto a las compras. es decir. en la cuenta de Almacén (por ejemplo). se cargarin los
importes - del coslé de mercancias, " mas  tletes.  menos  rebajas © dcs;tlcntos. menos

devoluciones de producto al proveedor.

s ventas, y en una sola cuenta de **Ventas™: Abono

Se aplica lo mismo para el caso de |
del importe de las ventas, menos. (o un cargo) por concepto de descuentos. rebajas. y
devoluciones de los proveedores. Aunado a este registro. se incluye una caracteristica
diferente con respecto del sistema de registro de inventarios perpetuos. sc registra el importe
del "Costo de ventas™ al momento de vender, en otras palabras, cuando se efectia una venta,
s necesario registrar también el importe del costo de la mercancia vendida. Esto representa un
valor actualizado del inventario porque al momento de vender, se conoce el costo 'y salida de
1a mercancia del almacén.
Las ventajas de este sistema de registro son:
« Inventario con informacion oportuna. por las salidas registradas en el costo de ventas
de cada transaccion con clientes. ‘ ' v
* No es necesario hacer un recuento fisico de las existencias en almacén para saber la
existencia de mercancia. :
El hecho de concentrar en una sola cuénla las adquisiciones, gastos, descuentos, y
demas” conceptos relativos a compra o venta de materiales, puede generar pérdida de
informacion, haciendeo de lado la posibilidad de conocer factores tales como: La cantidad' de

producto devuelto a un proveedor, para hacer conjeturas sobre las causas por las cuales se




efectian devoluciones. si es a la misma persona a quien se devuelve la mercancia, y otro tipo
de informacién importante que pudiera ser necesaria para la administracion.. Sin embargo. con
la creciente utilizacion de’ equipos  de’ cémputo para- procesar. registrar. 'y ‘clasificar las

operacionégs. es posible mantener informacién detallada sobre los provecdorés.

1.5.3 Conclusioncs sobre los Sistemas de Registro.

Por otro lado. para determinar el sistema de rv.g istro ‘ma: intjluddn pura una’ entidad

ccondmica. el Contador Puablico Javier Romero Lopu/ se lala quc pdrn una cmprcsa con

grandes volumenes de operaciones de compraventa. rc.qun.rc dc jun’y mslcma dc rcu;lro

analitico o pormenorizado. En cambio. para una empresa con mercancm relauvameme coslosa.
o precios altos. se sugiere un sistema de inventarios perpeluos. Con respe/cto dc los recuentos
fisicos de inventarios (levantamiento de inventario). toda emprcsa debe efectuarlos por lo
menos una vez al afio, pudiendo ser semestral, trimestral,- o mensual de}aendlendo dg sus

necesidades de informacion. y la importancia o valor de la mercancia. por ejcmplo. en autos

son requeridos recuentos mas continuos (KIESO; 1989: 354-357)

1.6 METODOS DE VALUACION

Una vez que se tiene el registro de la mercancia. surgen ciertos cambios en los‘precios
dc los productos al adquirir mercancia en diferentes tiempos, ademas la mercancia vendida no
siempre coincide con la mercancia adquirida en el periodo. Pucde ocurrir que se adquieran 10
producios en este mes a precio unitario de $10.00, vender 7, y los restantes 3 ser vendidos en
el mes siguiente, pero el nuevo precio de compra pudiera ser de $11.00 por unidad o bien,

disminuir el precio a $9.00. Este problema nos genera llevar a cabo una valuacién del




inventario. obteniendo datos consistentes para poder hacer una valoracién de la mercancia en
almacén.

Esta siluacx n nos hac; abordar el lcma de valuac n de mvcnlanos y dulermmar un

costo ﬁchuado del monto mverudo en’ mercancms. asn como dclcrmmaclon de rcsullados

razonables al conformar el coslo d(. ventas:: |slcn varios: mctodos p.nm valuar mv-.nmnos.

cntre los mids comunes cstan:

1.6.1 Costos promcdios.

En este mdérado. ¢l valor o monto lolal dc Ia’ mcrcancm mas los gastos sc dl\’ldl. entre el

TLSIS CON

numero de unidades en existencia del almacén.

1.6.2  PEPS.

FALLA DE ORIGEN

e eat?

Su nombre deriva de las inicialés: Primeras Entradas. Primeras Salidas. En este
procedimiento. se clasifican las mercancias adquiridas por los lotes en los cuales se
realizaron las compras. y ¢l valor de la mercancia vendida sera el que tenga el primer lote
para que sc elimine o salga del almacén el precio mas antiguo. no con ello se pretende
decir que saldra la mercancia con mayor tiempo en poder de la empresa. Esta situacion
obliga nccesariamente mantencr los precios mds. actuales, significando que el valor del
inventario sera con precios recientes. siendo generalmente los mas clevados.

1.6.3 UEPS (Ultimas Entradas, Primeras Salidas)

Sipgue una forma de trabajar parecida al método de PEPS, la variante en UEPS consiste
cn dar el altimo precio del lote a la mercancia vendida. Ejemplo, se adquieren 100
productos a $1.00 (lote A), luego 50 a $1.50 (lote B), al momento de vender los articulos,
supongase fueron 40. el costo de estos sera de $1.50 del Gltimo lote, en este caso del lote
B. Si ocurriera otra venta de 30 articulos, tomariamos un costo de $1.50 para 10 articulos

que nos sobraban del lote B. ¥ un costo de $1.00 para 20 productos del lote A. El saldo en
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Inveniarios serian 80 articulos con un valor de $1.00 por articulo, y el valor total del
inventario de $80.00
1.6.4 Costo Identilicado..

Es cmpleado en las empresas cuya caracteristica es la posibilidad ‘de identificar

concretamente el costo de cada uno de los articulos vendidos. y de esta:manera:son

asignados al momento de realizar la venta del mismo.
1.6.5 Mcdérodo detallista para ¢l control de inventarios.

Iiste método de control de inventarios se basa en llevar un control dc.los a]lildccnc.s dc‘
manera que se pueda identificar el precio de los articulos al momcnlo': déyclbclual; una
venta y nos permita saber cual es nuestra utilidad bruta al momcm.o'ac realizar la
transaccién econdmica. Ocupamos llevar a cabo un control pox‘- naiumlé@‘éxigenté, es
menester hacer un analisis de los movimientos diarios de. mercancia. . generando’ Ia
informacion en cuanto a las vcm?xs. Yy consecuentemente en ¢l costo de ventas a diario y
afectar a las respectivas cuentas: Caja y Bancos contra Ventas; Costo de Ventas contra
Almacén. Debe tomarse en cuenta este método en otra empresa de giro distinto o con
rotacion pronta de almacén. resuhiaria un dolor de cabeza para los almacenistas y sobre
todo, ¢l costo de control de inventarios demasiado alto.

Es un método demasiado celoso. de manera tal que cs tomado para controlar los
inventarios por empresas de giros muy especificos, y se encuentran generalmente quienes

tienen actividades al menudeo: tiendas de ropa, departamentales, agencias de autos, entre

otras. Existen ciertos puntos clave para llevar este método, y de alguna manera se han

T 0N ’

PRI

enunciado ya. Encontramos que se requiere de: m
L

a) Control y verificacién de la utilidad bruta.

b) Tener agrupados homogéneamente los articulos.
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c) -Se requiere mantener un control de los traspasos.

d) Comprobacién fisica de inventarios constante o diaria.

1.6.6 Conclusiones sobre Mélod‘o‘s de Valuacion.

Larcmpn:sa debe vdlorar adecuadamente sus inventarios. son dos aspectos diferentes el
sistema de registro (analitico. o perpetuo) y ¢l método de valuacion. este altimo nos sirve para
obtener un valor del inventario a pesar de las variaciones en los precios de las mercancias.

El hecho de tratar las genceralidades de los tipos de contabilidad. las necesidades, y
usuarios con respecto a la contabilidad es comprender de mancra general a las empresas con
respecto a sus operaciones. la estructura contable en la cual son registradas las transacciones.
ademiis de la mecanica seguida en cada una las cuentas. la codificacion mediante indices para
simplificar las operaciones de procesamiento, y poder aterrizar cn conceptos basicos referentes
a los inventarios. como lo es ¢l poder obtener un sistema de registro adecuado segan cl tipo de
empresa. teniendo el uso de equipos de computo cada vez mds potentes que nos apoyan en el

proceso de informacion para decisiones basadas sobre pilares mas concretos. Posteriormente,

se analizarin a con mayor detalle el tema de inventarios. ' < T
v TESIS CON

1.7 Principios de Contabilidad Generalmente Accptlados:

Los . Principios  de Contabilidad Generalmente  Aceptados (PCGA) son
pronunciamicntos emitidos por la Comisién de Principios de Contabilidad del Instituto
Mexicano de Contadores Publicos (IMCP) con la finalidad de facilitar el trabajo de analisis de
informacién financicra. Este 6rgano del IMCP concentra en boletines temas referentes a los
diversos aspectos de la contabilidad, destacando los boletines serie A relativos a principios

contables basicos: la serie B abarca temas de principios relativos a estados financieros en
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general: la serie C incluye principios aplicables a partidas o conceptos especificos: la serie D

ve sobre problemas especiales de determinacién de resultados.

1.7.1 Invenarios Boletin C4.

Ahora bicn. el tema de interés'del pi- nh._ lraba o sobrc mvcntanos. lo n_nconlramos cn la

serie. C. especificamente “en el -tema’ dl.. nnmbru “lnv-.nlar|0< o.bolelin ca, enlrc otras

cuestiones. trata el tema lmponanlc p.:ra moslmr 1'1 manera’ cn Ia cual los m\'cntarlos afectan

scric de partidas especiales y. deben’ ser llcvadas dxru:tnmcnle a rcsullados se encucnlran las

a) Capacidad de produccién no utilizada: Es corﬁﬁn cncoﬁtrar a diversas érﬁj)resas que
por situaciones inverosimiles operan ;6n un porcentaje menor de su capaéidavd de la
que esta disponible en la planta. o bien. parte de las instalaciones estan ociosas. Estas
circunstancia pudiesen afectar el costo de produccion. sin embargo se indica el
tratamicnto en resultados sin afectar dicho costo. Para ?:iclcm\inar el importe hacia
resultados. la entidad debera apoyarse de personal especializado y con conocimicnlds
wicnicos. tal personal se puede encontrar en la plantz;.

b) Castigos de inventarios: Son variadas las razones para determinar este concepto.
destacandose las eslimaciéneg para pos’ib‘lt‘:‘s dﬁiculos obsoletos o de lento movimiento.

c) Desperdicios anormalcs de materia prima: Cuando una empresa comienza a operar, es
comun’ tener despcrdlmos o perdldas en los procesos productivos por el hecho de
ajustes en la maquinaria, o blen se presenta el caso de inexperiencia en el manejo de la

produccién, empleo de nuevos materiales en la produccién, etcétera. Este tipo de




erogaciones extraordinarias ' no ‘debe afectar’ el costo, por lo tanto. se envian a

resultados. (IMCP. 1999: C-4: 5)

1.7.2 Consideraciones de Principios Aplicables a Inventarios.
Uno de los puntos delicados e importantes tratados en ¢l boletin C-4 de inventarios son las
reglas de prescentacion. mismas que textualmente indican:

Los principios que se deben lomar en cuenta para presentar la mlormact 3n dc nvcmarios.

de acuerdo con ef Boletin del ~Esquema de Ia teoria basica de la conlabmdad Fnancmra son:

“Revelacion suficiente.- La informacion contable presentada en qu c:,mdc;s financicros
debe contener en forma clara y comprensible todo 1o necesario para Juzgar los rcsullados de
operacion y la situacién financiera de la entidad™.

~Importancia relativa.- La informacion que aparece en los estados financicros debe mostrar
los aspectos importantes de 1a entidad susceptibles a ser cuantificados en términos monetarios.
Tanto para efectos de los datos que entran al sistema de informacién contable. como para la
informacion resuliante de su operacion. se debe equilibrar ¢l detalle y multiplicidad de los
datos con los requisitos de utilidad y finalidad de la informacién™

~Consistencia.-... La informacién contable debe ser obtenida mediante 1a aplicacion de los
mismos principios y reglas particulares de cuantificacién para. mediante la comparacion de los

estados financicros de la entidad. conocer su cvoluciéon y. mediante la comparaclon con
estados dec otras entidades econdmicas, conocer su posicion relativa. Cuando haya un cambio
que afecile la comparabilidad de la informacion debe ser justificado y e¢s necesario advertirlo
claramente en la informacién que se presenta, iniciando el efecto que dicho cambio produce en

las cifras contables. Lo mismo se aplica a la agrupacion y presentacion de la informacion™

4
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“Por naturaleza de’la cuema de mvemarlos. su’ prcsemacnon en el balance’ g,cncral ‘debe
hacerse dcnlro del activo cm:ulanlc, detallando las partidas que lo componen segun sc trate de
empresas industriales o comqrcialcs (mé(érias primas y materiales; producciéon en proceso y
articulos terminados: anticipo a proveedores y mercancias en transito)™.

“En virtud de los procédimicmos alternativos que pueden usarsc para la valuaciéon de
inventarios. ¢stos se presentardn en ¢l balance general con la indicacion del sistema y método
a que esta valuado. destacando, en su caso, ¢l importe de la modificaciéon sufrida por electos
del mercado o de 1a absolescencia y / o lento movimiento de los articulos™.

“~Adcmas de la informacion mencionada, deben destacarse si existen gravamenes sobre
los inventarios o si éstos han sido ofrecidos en garantia, referenciindolos con el pasivo
correspondiente™.

“En empresas industriales cuya capacidad de produccién o mano de obra no se utiliza
cn su totalidad. el efecto registrado en. gastos... debera destacarse en el esﬁxdo ae resultados.

mpre y cuando su monto sea de importancia®.

~Para poder decidir sobre la prcscmacnon del rcng,lun dc mvcmanos en los ecstados
financicros. se debera tener en cuenta quc el ob_|cto pnrncr;pAaVl ‘cic lc;s mismos, es cl de
proporcionar informacion clara y suficiente para sus leptorcs. Esta informacioén es posible

proporcionarla. bien sea dentro de cada rubro de los estados o a través de notas aclaratorias™

(IBIDEM: C-4:3-15) ) ;- TE 1S N
FALLA DE OR\GEN |

Las Normas y Procedimientos dc Audllorla son una serie de lincamientos creados por

1.8 NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA.

cl IMCP, A. C. con la finalidad de mostrar al auditor ciertas recomendaciones para efectuar cl

=xamen a la contabilidad y con basc en pruebas selectivas decidir si los estados financieros
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revisados  muestran - razonablcmente Iﬁ infémacién en ellos. contenida.” Son de- suma
importancia los pronunciamientos emitidos por las normas y procedimie‘qlos de auditoria para
el auditor. pué§ Ije‘perfniiéh sustentar su trabajo debido 'a que la audiloﬁa esta basada en
prucbas sclécti;las‘y la ‘V)pi’niyén exprésada es muy delicada por la circunstancia antes expuesta,
conoce una parte-de la contabilidad, no toda. sin embargo. el dictamen emitido sobre la
contabilidad sc basa en la contabilidad del aino revisado, es dccir.‘ sobre un ejercicio. Cabe
hacer mencién de ser la finalidad de la auditoria una revisién parcial, ¥ nunca la revision
completa de la contabilidad. por ecllo el IMCP brcscnla en boletines las normas y
procedimientos necesarios a seguir para efectuar una revisién y emitir una opinién a los
estados financieros, cumpliendo el “Revisor™ con las normas personales, relativas al trabajo, y
las relativas a la informacién.

Los pronunciamientos sobre las normas personales abarcan aspectos concernientes al
auditor en cuanto a su personalidad. y se exige tener conocimientos técnicos, ademas de contar
con la capacidad necesaria para llevar a cabo su trabajo, también es necesario contar con
independencia mental para emitir un juicio objetivo. esto es. no debe tener relacion de tipo
afectivo. parentesco, o cargo en la empresa auditada, pues iales factores pudiesen Qf‘eclar Vla‘
opinién que emitiere, ¥ no ser objetivo. Debe el auditor mantener un comportamiento ético y
profesional.

En cuanto a las normas relativas al trabajo, el ejecutor de la auditoria necesariamente
debe evaluar previamente el control interno dela entidad, con la finalidad de poder determinar
la confianza en el mismo, y tener facultad de:poder cdncrelar el porcentaje de revision
necesario para sustentar su opinién. Todo lraBajo de l;ln ‘buen auditor requiere un sustento
fehaciente de todas sus conjeturas, en otras palabras, presentar la documentacién en base con

la cual elaboré su trabajo, que el trabajo cuente con la evidencia suficiente.
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Las normaé. finales son las relativas a la relacién guardada éntre. el auditor 'y la
informacion.. es decir. sencillamente sefialar si ha tenido injerencia con. la. informacion
presentada.

Como se puede percibir. las normas y procedimientos de auditoria son lineas de accién
para ¢l Auditor de informacion financiera. diciéndole la manera o los aspectos a revisar de la
cmpresa para cimentar una opinion. Ahora bien. hasta este momento se han analizado las
normas ¥ procedimicntos sobre hechos pasados. ¢sto es: a posteriori. sin embargo. los mismos
pronunciamientos pudicsen ser empleados por la empresa y aplicarlos a priori con la finalidad
de tener un control interno mas solido. generando informacién mas homogénea para la misma
revision o consulia de terceros. Se esta entonces con esto proponiendo un cambio dé la vision
sobre las normas y procedimientos de auditoria, dando asi un enfoque y aplicacion mayores
que sirvan principalmente a la entidad para controlar sus operaciones. Una herramienta para
hacer ¢l cambio de apreciacion de las normas es: En vez de leer el auditor deberi revisar...™,

-
se analizara “la empresa debe tener. crear. formular. ete...”. Con estos antecedentes podemos
ahora revisar lo establecido en el libro de “Normas y Procedimientos de Auditoria™ del IMCP,
quicn en su boletin 5120 trata el tema concreto de “Inventarios y Costo de Venias™. No se
efectuara una explicacion completa del boletin, exclusivamente se tratara el tema relativo al

presente trabajo: Impacto de los inventarios en la situacion financiera, y altiernativas de

control.

1.8.1 Inventarios.

Loos inventarios son una.inversion que “gencralmente representa uno de los renglones mas

imporiantes de activo de las empresas y determinante del costo de itemente, de los

resultados del ejercicio™. (IBIDEM, B-5120:2)
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1.8.2 Conirol Interno.
Otro aspecto relacionado con el tema es lo referente al control interno (Cl). en donde sc
comenta que el control interno de inventarios y costo de ventas estd vinculado con las actividades de

¢ que los

ucion. venta y consignacion. Un adecuado control.interno e

fabricacion, dist

comp

inventarios  sean  debidamente  pedidos.  recibidos.  controlados,  segregados, | usados,  contados

fisicamente, embarcados y facturados™. (IBIDEM, B-5120:5) Otro punto importante para lograr lo

anterior es teniendo wi funciones de autorizacion, custodia, ¥ registro

de invemarios. es decir, que la persona que autorice pedidos sea diferente de quien resguarda y reg

fos mismos inventarios. Otro apartado del mismo boletin referente al Cl toca un punto importante para

tir

dar sustento del presente trabajo es sobre los inventarios fisicos y textualmente dice: “Debera e

una plancacion adecuada de la toma periédica de los inventarios fisicos. asi como de su recopilacién.

n con registros contables, incluyendo la investigacidn ¥ ajuste oportuno de las

valuacion y comparaci
diferencias resultantes™. (IBIDEM. B-5120:7). lo que se puede extraer de esta idea es que se requicre

cuado para proyectar la cantidad de inventarios optimos para la

principalmente tener un sistema ade

cntidad. no bastando exclusivamente con la experiencia de la practica o conocimientos empiricos,

cvitando tener capital invertido en exceso o menor que pudiese generar Mayores gastos.

1.8.3 Conclusiones.

El boletin no Gnicamente se queda en el concepto de tener un sistema para planear y controlar

Tas cantidades a pedir. sino también de contar con procesos para comprobar los inventarios fisicos por

personal independiente distinto del encargado de custodiar efectuar pedidos de mercancia. por cjemplo
auditoria interna, revisando que los inventarios fisicos sean efectuados adecuadamente desde su

planeacidn hasta el registro en conabilidad.
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1.9 Relacidn de las cuentas de contabilidad en la situacion financiera.

Pretender abordar el aspecto sobre la relacién existente deé ciertos movimientos de las
cuentas contables en’el’resultado de “operacion de la‘entidad. y en la situacién financiera es
para identificar en un primer término los puntos delicados en las operaciones de la empresa.

Por otro {ado. s¢ busca destacar la importancia de un buen mancgjo del rubroe de inventarios.

1.9.1 Efecrivo:

IEn la cuenta de efectivo (eaja y bancos). con relacién a inventarios. se emplea cuando

son adquiridos los materiales o insumos. en otras palabras. sc transforma en inventario. y en el
caso de adquirir material en exceso el cual genere una rotacidon mais lenta de lo comuan o con
una demanda menor de la capaz de ofrecer. es dinero que la empresa tiecne  estancado.
limitando su capacidad de pago lo cual significa una falta de liquidez y la empresa no seria
capaz de hacer frente a sus obligaciones con terceros. proveedores principalmente. Cabe
destacar los costos también generados por mantener inventarios, es decir. la renta de un
almacén. los salarios dcl personal a cargo de los almacenes. el costo de reacomodo de
materiales. cteétera, haciendo hincapié en el ticmpo desperdiciado de horas hombre. Como se
pucde observar, este tipo de costos van directamente al estado de resultados disminuyendo la
utilidad. o aumentando la pérdida, segtn el resultado.

Ahora bien, el hecho de adquirir materia prima en un lote ménor al requerido o
demandado por el mercado, genera otro tipo dc costos como lo es el importe erogado por
efectuar un nuevo pedido, tomando en cuenta que son necesarios mayores pedidos para
satisfacer la demanda actual, ademas pudiese gencrar una insatisfaccién del mercado por no

&7

contar con las mercancias en cl momento requeridas por el consumidor, y tener pérdidas de
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clientes. consecuentemente de ventas.” Llevando este Gltimo caso en una empresa de servicios
médicos, la gravedad de no tener: los materiales necesarios en ¢l momento preciso traeria
consecuencias lamentables enla’ salud: de los pacientes. Estos costos tienen lugar en los

as ventas al

resultindos de la empresal incluso. como se observd. pudiendo tener injerencia en 1
disminuirlas,

1.9.2 Clicares:

Los clientes son consumidores “de.nuestro -bien ‘o serviciol y . en’ caso de no tener

politicas adecuadas para el mancjo de este concepto: tendrian importantes ¢stragos en nucstra

situacion financicra. por cjemplo. si-la ]‘)Oll'liL"Ki cn’ cuanto a los dias de erédito es m.nyur a los
dias de pago de la empresa con sus proveedores. se tendri el momento en el cual se tendrid un
destasamiento con los tiempos. imposibilitando a la empresa para recuperar su cartera y no se 5
contari con ¢l dincro suficiente para solvenar obligaciones, nuevamente se cuenta con
problemas de liquidez que afecta directamente la situacion de la empresa. Otro riesgo de no
mantener politicas saludables para con los clientes. ¢s la posibilidad de cuenta incobrable por
—————
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Las personas de cuales se depende para que nos surta al momento de solicitar insumos

no contar con solvencia el cliente. y afecta directamente en los resuitados.

1.9.3 rovecdore

son los proveedores. el papel que juegan en la empresa es importante porque son cllos quicnes
nos otorgan ¢l precio de nuestras adquisiciones. Es necesario mantener una estrecha relacién
con cllos. pues depende también del tiempo de entrega de nuestros pedidos el incurrir en
gastos generados a raiz de no contar con los materiales en cl tiempo de ser demandados,
conlievando a situaciones yva mencionadas. Otro aspecto interesante a considerar en el rubro de
inventarios con relacién a los proveedores es la caducidad de cicrtas mercancias. mismas que

por su naturaleza propia. tienden a perder sus cualidades iniciales hasta llegar a no ser aptas
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para su consumo o utilizacién. por ejemplo ciertos productos alimenticios enlatados, o bien
pudiesen ser también varios tipos de medicamentos. las pérdidas originadas por caducidad son

reflejadas en jos resultados de la empresa. y una disminucion de activo.

1.9.4 Conclusiones.

Tomando en cuenta los aspectos principales de estas cuenmias analizadas, es posible
darse cuenta de que las principales operaciones de la entidad giran en torno a clias. por lo tanto
ticnen una interdependencia e interaccion importantes. ademis de su vinculo estrecho con las
cuentas de resultados. principalmente. como se observé, con las cuentas de ventas. costos de
mercancias. y una seric de erogaciones extraordinarias muchas de las ocasiones innccesarias
por no contar con un manejo adecuado de los inventarios desde la planeacion en el pedido, y
control. Es entonces un pilar importante para la organizacién mantener una conciencia de
mayor responsabilidad para con las mercancias que adquiere, pues todo ente econdmico para
poder satisfacer una necesidad de la poblacién. ofrece sus servicios o productos, sin embargo.

previamente existen adquisiciones de insumos por cuenta de la empresa para poder generar sus

ventas, y una empresa que no generc ventas esti destinada a perecer.

1.10 Efectos de la valuacion de los inventarios en los estados {inancieros

El hecho de hablar sobre los inventarios y los m‘élodos de valuacién es con la finalidad
de percatarnos de la importancia que tienen estos y ia relacién que guarda éon respecto a la
informacién financiera. Por ejemplo el caso de una empresa dedicada a la comercializacién de

productos puede tener diferentes resultados de acuerdo con el método empleado para valuar

los inventarios.
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L.10.1 COSTOS PROMEDIOS.

Comeo se habia hecho mencion de este método con anterioridad. consta en considerar

un promedio del costo de mercancia en almacén y dividir ¢l monto de las existencias entre ¢l

ulos. con un monto de

namero de mercuncizi.
inventarios por $25.000.00. ¢l costo promedio de eada articulo es de $50.00 resultado de o

division de 23,000 entre la cantidad de 500 unidades.

Ahora bien, si por en el transcurso del tiempo aumentan lox precios de las' mercanc

cion realizada seria de:

por gicmplo a $60.00 por unidad y se adquicren 300 unidades. la crog:
SI8.000.00 mas un ficte por mil pesos. incrementindose el monto invertido en el almacén a
$44.000.00. resultado de la adicion del inventario inicial de 25.000 mis 18.000 de mercancia y
1.000 de! tlete.

1in este momento comienza la disyuntiva sobre el considerar ¢l costo por unidad para ¢l
momento de la vemal ¥ registrar: asi el costo de venmas. pues se tichen 500 piczas a 50.00.
ademas otras 300 a 60.00 mas un cargo de un flete a estas ultimas. Bien. este método nos

indica que es necesario considerar tmicamente ¢l monto del inventario _entre ¢l total de

unidades:
UNIHIADIL MONTO. COSTO PROMEDIADO.
800 ) $44.000.00 (44.000 7 800) = $55.00 c / u.

En este caso. cada unidad vendida tendria un costo de $55.00. Se considera un precio de

venta unitario de $100.00. y sc efectiia una venta de 3530 unidades.

d

Si se requicre conocer ¢l importe del almacén. éste se obtiene de actualizar ¢l mismo.
un saldo que se tenia de 44.000.00 menos el costo de la venta de 19.250.00. ¢l nuevo saldo es:
$24.750.00. Owra manera de comprobuar el saldo de la mercancia ¢s tomar en cuenta las

unidades » multiplicarlas por el costo promedio. en e¢ste caso: 800 unidades. menos 350
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vendidas el almacén cuenta con 450 unidades actualmente. multiplicadas por $55.00 de costo
promedio. el saldo es de $24.750.00. mismo saldo determinado con anterioridad. El estado de

Resuliados de la entidad quedaria conio a continuacién se presenta:

Ventas: = . = ’ i 35.000.00
(Menos) Costo de Ventas: : ),00

tlzual ) Resultado neto (utilidad o pérdida): 15.750.00

1.2 utilidad en este caso de $15 75() 00 nos servira de punto para cmnparuci(m con los
as % Ol 1 . ey
SINAsS Slodos de vajuacion
demads métodos de val LD
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1.10.2 PEPS (primeras entradas. primeras salidas)

Zn este método. se consideran inventarios con al caracteristica de que se realiza una
separacion o identificacion de costos y gastos de la mercancia por lotes de compra. esto ¢s. se
delimitarin los costos de cada uno de los lotes e irin agotandose por capas de compra segun la
cantidad de articulos vendidos. Para aclarar un poco mis el método. se realizardan las mismas
vansacciones con ¢ gijemplo de la empresa anterior. pero con el mdétodo de valuaciéon donde
las Primeras Entradas. serin las Primeras Salidas. es decir. ¢l costo mas antiguo se les incluye
a la mercancia vendida.

L.a diferencia con ¢l método anterior estriba en el costo de ventas. por ende en ¢l saldo
del almacén. en donde el costo de ventas e¢s menor en este caso. El saldo en almacén de
mercancia se determina al saldo inicial mas compras menos ventas * (25.000 + 19.000 —17.500)
= 26.500. El importe del costo de ventas se determina de valuar 350 unidades dec 500 piezas
del primer lote. mismas que tienen un costo de $50.00, esto es (330 * 50.00) = $17.500.00 dcl

costo de venta. Ahora, la valuacion del inventario final es: Inventario inicial de $25,000.00.
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mas-las adquisiciones por $18.000.00 aunado un’ gasto por fl¢te de $1.000.00 menos la salida
de almacén por concepto de ventas: $l7.500.00. arrojando-un saldo de (25.()00 + 18.000 +
1.000 — 17.500) = $26.500:

Al éfectuar un estado ‘de resultados ‘de Ia”entidad “en “este momento. nos encontramos

con las cilras 5

Ventas: 35.000.00

0.00

(Moenos) Costo de Ventas:

(Tgual 1) Resultado neto (utilidad o pérdida): 17.500.00
I utilidad es ahora de $17.500.00 y sobraron 1530 unidades del primer lote adquirido
con un valor unitario de $50.00. ¥ 300 unidades a $63.33 por picza (compra por $18.000 mas

$1.000 tlete de la compra. entre 300 Uds.) El desglose de la valuacion del inventario es:

Uds. Costo Imporie Gastos Saldo
Lo l(illigi()) . 150 50 $ 7.500 7.500
lLote 2 (compra) 300 G0 $18.000 1.000 19.000
Saldo Invemarios 26.500

1.10.3 UEPS: (ultimas entradas. prix’qcrus salidas)

Varia un poco la mecinica de este método del anterior (I’klil’S). se identifican y separan
los costos de cada una de las adquisiciones de mercancia ‘por lotes y cada ‘uno de los lotes se
agotarin por capas de compra segun la cantidad de articulos vendidos. dando la valuacién al
articulo vendido a ultimo precio o costo. Tambidn sc realizan las mismas transacciones con ¢l
cjemplo de la empresa anterior con el método de valuacién donde las Ultimas Entradas. seran
Ias Primeras Salidas. es decir, el costo mas nuevo se les incluye a la mercancia vendida.

l.a diferencia se encuentra nucvamente en ¢l costo de ventas. por ende en el saldo del

almacén. si se observa. en este mdétodo ¢l costo de ventas ¢s mayor al de las valuaciones
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anteriores. El saldo en almacén de mercancia se determina’ al saldo’inicial mas compras menos

ventas (25.000 + 19,000 —21.500) =  22.500. E! importe del costo Ac Q'cl;las se determina de

valuar 300 unidades de las 300 piezas del ultimo lote con un costo de 563733.'(30‘() ““63.33) =

S19.000 y queda el Jote sin mercancia por lo tanto. se oblicnch det ultimo 1ot ndqtlirid(x que
enga mercancia para completar ¢l pedido del la venta de 350‘ l;l;]id(ldcs. obteniéndose 50

unidades faltantes de valuar del lote con 500 piczas que ticnen un costo de $5().()ii c:lduvunu.rdc

320 articulos ¢s (50 * 30) = $2.500. dando un costo de ventas de $21.500 résulludu‘dc adicionar

al costo de 300 unidades o 19000 mis 2,500 de costo de la mercancia por 30 unidades.

Abhora, Ia valuacion del invemario es: Invemario inicial de 525.(11)(5.()(). mas  las
adquisiciones por $18.000.00 mas flete de $1.000.00 menos la salida de almacén por concepto
de ventas: $21.500.00. arrojando un saldo de (25.000 + 18.000 + 1.000 — 21.500) = $22.500.

Al efectuar un estado de resultados della entidad en este momento. nos cncontramos
con las citras siguientes: ’

Ventas: : 735.000.00

(Menos) Costo de Ventas: s 21.500.00
(Taual a1 Resuhado neto (utilidad o pérdidu): 13.500.00

I.a utilidad cs ahora de SIS.SO0.00 y sobraron 450 unidades del primer lote adquirido
con un valor unitario de $50.00. y ninguna unidad del ‘altimo lote. Il dcsglosc‘ de la valuacion

del inventario cs:

Uds. Costo  Importe Gastos Saldo
Lote 1(inicio) 450 50 $22.500 22.500
l.ote 2 (compra) (4] 60 $18.000

Saldo Inventarios
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1.10.4 Comparacion de los métodos:

Utilidad Saldo en almacén
Promedios 15.750.00 24.750.00
PEPS : : 17.500.00 26.500.00

Lipes o 13.500.00 22.500.00

1.10.5 Conclusiones.

De los datos anteriores se'infiere’ que. dependiendo del tipo de método de: valuacion

para con los inventarios. variard entonces el resultado o utilidad de la empresa en 'un periodo
determinado.
Ademais. el método de Uliimas Entradas. Primeras: Salidas. nos réﬂcja ¢l saldo en

inventarios mas bajo. y la utilidad menor. esto debe a que en este sistema el costo que se esti

7

tomando esta actualizado por contemplar el de la altima . compra. . lucgo entonces. cs
veneralmente ¢l precio mayor por la alza de precios en el mercado. Resulta Gtil este método
para periodos de depresion economica. debido a que cuando decrece la economia, los costos

actualizados.

son los mas
Ahora bien. con ¢l método de PEPS ocurre lo contrario en una situacion de alza de

precios. la utilidad es mayor porque ¢l costo tomado es el mis antiguo. mismo que suele ser

y ¢l saldo de inventario representa ¢l valor de las altimas

mis bajo que un precio actual.

adquisiciones. por clio suele ser mas alto que en los demdas mdétodos. Puede emplearse para

economias cn crecimiento. ya que el costo es mids conservador con respecto del crecimiento.
Con respecto a inventarios promedios, es un punto medio cntre los dos métodos

analizados. recomendable en periodos de estabilidad econémica porque no existe una

w
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La manera en-la cual se elegird un méiodp para’ valuar in\'enlarips depende’ de las
caracteristicas de la emipresa. y de tomar cn cuenta ciertas consideraciones de cariacter
normativo de la comabilidad. tomando en cuenta ¢l principio conlableldc Consistencia, ‘mismo
que reza: ~Los usos de la informacion requieren que se sigan proccdimiénlos de cuantificacién

que permanezean en el tiempo™. (IBIDEM, A-1:10)

1.11 Antecedentes sobre el control de inventarios:
Tratar un tema referente a los’ inventarios . es remontarse hacia los comicnzos del
comercio mismo cuando . se requeria’ informacion sobre sus actividades. ademias de Ia

mercancia mancejada. Se estd hablando pucs de. la contabilidad. debido a que sus origenes y
ESIS CON
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evolucién van ligadas al hecho de controlar los inventarios. I t‘l

1.11.1 Hisworia del Control de Inventarios.

Dentro de los ultimos 5.000 anos ha ido cvolucionando la contabilidad. los aspectos
mas sobresalicntes han sido dentro de los rasgos mads importantes se encuentran los pueblos
mercantiles de la antigiiedad como los fenicios de Asia. y los venecianos de Europa. Estos
pucblos *desarrollaron. por nccesidad. formas primitivas de conabilizacién de sus
operaciones. basadas en los instrumentos y formas de escritura'de la:época en que les
correspondié vivir. De tal forma que se han encontrado vc_:sfigios d; este tipo de registro,
correspondientes a épocas tan lejanas coﬁé 3.000 'éﬁos zu;n’tesb dc_hue’s;rﬁ";i‘h” (GUAJARDO,
1995: 3) Ll L

Otro de los momentos impoﬁnntes de la caﬁt‘;xbilidad es.en el siglo xv, por cl gran
desarrollo de las ciencias, y areas del conocimiento en general de esa época. Y ha sido hasta

principios del siglo XX cuando volvidé a tener cambios trascendentales e importantes: “La
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la'década de los treinta’' y la marcada globalizacién de los

negocios que se han estado viviendo en la década de los noventa™(OP. CIT :3). y continuamos

crisis financiera generalizada“ de

¢n afio 2000 con una fuerte tendencia hacia la globalizacion ahora con los medios electrénicos
» de comunicaciones cada vez mas agiles.
Una de las técnicas desarrolladas que incluye ¢l control de los inventarios. ademas de

n y» registro. ¢s la Contabilidad de Costos. No resulta dilicil controlar una emipresa

su valuacio

con una sola actividad. fabricacion de un mismo producto. o prestar un servicio homogénco.

sin embargo. cuando la naturaleza de los productos manecjados. o los servicios sean diversos.
los procedimientos de registro y control se tornas mas complejos pues se requiere de controles
¢ informes analiticos que proporcionen informacion veras y oportuna para la toma de
decisiones. es aqui donde la contabilidad de costos tiene gran aplicacion siendo ademas de
gran ayuda. Al principio. esta herramienta cra aplicada tnicamente a las industrias. aunque
ticne aplicaciéon en una empresa comercial o de servicios proporcionando grandes ventajas.
entre las cuales se destacan el conocer mediante la contabilidad las existencias de mercancia
sin necesidad de efectuar un inventario fisico. y obtencién de un costo unitario.
1.11.2 Conclusionces.

l.os inventarios fisicos son recuentos de las existencias reales de la mercancia. bien
sean materias primas, articulos semielaborados, o articulos terminados. Asi en una empresa
comercia. el inventario fisico es el hecho de contar los articulos existentes en bodega,
almacén. anaquel. estante, etcétera. Dentro de una empresa de servicios. donde su principal
actividad es la de prestar un servicio, serdn sus inventarios las materias primas o mercancias
nccesarias para desarrollar su actividad, por cjemplo en un hospital seran sus inventarios los

materiales para curacién (vendas. sustancias quimicas, jeringas, entre otros)
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1.12 Modelos Matematicos para control de inventarios.
El empleo de modelos matemaiticos en la ciencia administrativa ha tenido .un auge

importante desde la segunda mitad del siglo veinte, teniendo un dcsarrollo y apllcacmn con

ito en las empresas norteamericanas para resolver prmcnpalm«.nls. problunas sobre

bastante ¢
la produccidon. programacidon de tareas con la {inalidad de u.no.r un opumo dcsc.mpcno. cn
decisiones relativas a distribucion de mercancia. cicétera. En’ nuestro pais. ¢l ‘uso’ de las
matemaiticas en la toma de decisiones no ha tenido un repunte irnponunl\c. lcnicndé mayor
aplicacion en grandes empresas, comenzando con las lranﬁnacwnalcs sin Ll‘nher.O. su c._mplv..o
se ha estado generalizando gracias a los avances .en “la _lg‘cnologl’u de: cémputo -y
consecucentemente en los programas o “software™ Crcado‘parav las cémpuladoras. un ¢jemplo

clasico lo constituyen las hojas electrénicas de calculo que son una pod'.,rosa hcrram:cnla para

<] administrador. pues hoy en dia, tales hojas clectrénicas cucman con funcnoncs cstadxsncas b

financieras.. entre otras, mismas que permiten hacer; y’r‘csolvcr:problcmaspmnplcjos de-una

manera “amigable para el usuario™.

Son pues los modelos matematicos una fomm d'_ cuanuf‘car Ln |crmmo> numuncos los

problemas de situaciones de la vida real. cn olra p.xlabras. un modclo es una’ abslrdccmn

sclectiva de la realidad. pasa por alto la mayor parlc dcl mundo y dcscrlbe unlcamcnu. los

factores de interés. por ejemplo. un modelo dc equlllbrlo dcl mercado se compone por la

funcién de oferta y demanda. Para la funcnon oﬂ.na los produclores o proveedores pedirdan un

precio por unidad p para poder gencrar ia pro¢ucci6n dc;la czmtidad q. Cuando ¢ aumenta, p

aumentara de acuerdo con la relacion p = S(qg) se represenia graficamente:




p= Precio - p=S(q)
por unidad

q= Cautidad por unidad de nunpo
Cirifica 1, Olerta (GOUI D. et all. 199"'4)

Ahora bien. en la funcién demanda un precio por unidad de p debe existir para que sea

consumida o demandada. una caniidad g porrlos‘.cnmpmdorcs. En el caso.de adquirir una

cantidad mayor. el precxo umlano dcbc ba_]ar. Cunndo c..l bien demandado ¢ numcnla el precio

p disminuye de acucrdo con la rclacnonp D(q) ¥y grarcamcmc se muestra:

p= Precio
por unidad

- . Q= Cantidad por unidad de tiempo
Grafica 2: Demanda (Fuente: IBIDEM, 5)

La relacién entre la funcién oferta y demanda nos da ¢l modelo de equilibrio del
mercado. s¢ muestra como el precio en cquilibric;. de ‘acuerdo con ¢l modclo. es aquél en el
cual las curvas de la oferta y demanda se imerc&plan, de otra manera, cuando la cantidad
ofrecida e igual a la cantidad demandada, y el precio en equilibrio, designado con p* ofrecido

por productores es igual a ¢ * cantidad demandada por los compradores, griaficamente:
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p= Precio p=S(q)
por unidad

p*= Precio en equilibrio
q*= Cantidad en equilibrio

q= Cantidad por unidad de tiempo
Giralica 3:Oferta y Demanda (Fuente: IBIDIEM)

]l modelo cuantitativo anterior del equilibrio del miercado es una representacion
selectivat porque describe tres entidades de interés: precio. cantidad ofrecida y cantidad
comprada. Es necesario los gjecutivos comicncen a emplear mads las estadisticas y matematicas
en la solucion de problemas y toma de decisiones pues no Unicamente el sentido comin es
suficiente para hacer un analisis en el momento de optar por un camino. de hecho, ¢l hacer una
simulacion llevar un anilisis sobre datos procesados apoya en obtener una mejor respuesta a

los problemas del mundo real. (GOULD, et all. 1992:1-9)

1.12.1 Fases de los modclos.

Todo tipo de modelo matemdtico cuantifica en términos numéricos. genera o procesa
tales nameros para emitir nimeros mas finos o utiles para ¢l tomador de decisiones. Para
construir un modelo se requigrcn tres pasos: [Estudio de! ambiente, Formular una
represcentacion selectiva de la realidad, Representacion matematica del modelo.

Estudio: ~El Estudio Acl ambiente, a menudo es devaluada por aquellos que recién se

inictan. Con frecuencia el problema establecido no e¢s el problema real. Una variedad de

factores. incluso conflictos organizacionales, una divergencia entre las metas personales y las

RTasvil
Uit
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de la organizacién o simplemente la complejidad ‘total “de la’ situacién pucden iﬁlerponerse
entre el creador del modelo’y una clém comprension del broblenxa. Lé c.\'perichcia puede ser el
ingrediente mas esencial del éxito = la cﬁpericn@:iﬁ i:;hto en cons_trﬁcciéﬁ de modelos como en
el trabajo en el ambienie que se estudia®™. (I'BlD‘EM. 1‘5) : - ‘

Formulacion: “El segundo paso. la formulacién. implica un anailisis conceptual basico
en ¢l gue se deben hacer conjeturas y simplificaciones. Alguna vez se ha dicho que no sc
entiende el pfohlcmu preciso a considerar hasta que ¢l modelo sc haya tormulado. Sc ha dicho
que sin el idioma no podemos pensar. En el mismo sentido. con frecuencia es ¢l caso de que
sin modeclos no podemos tomar decisiones cuantitativamente racionales... El proceso de
formulacion también requicre que el constructor del problema sclecciones o aisle del ambiente
aquellos aspectos de la realidad que sean relevantes denwo del ambito del preblema. Puesto
que los problemas que nos interesan implican decisiones y» objctivos. deben ser explicitamente
identificados y definidos. Podra haber varias mancras de definir las variables de decision y tal
vez la mas adecuada no sea evidente en un principio. Por ¢jemplo, quiza no sea claro si cierto
modelo debe incluir las cantidades producidas de todos los articulos o sdlo dec algun
subconjunto de éstos. Para conscrvar ¢l modelo adecuadamente pequefio con propdsitos de
computo. quizis sea descable que se combinen todos los productos ¢n una sola clase. Ademas
los objetivos pudieran no ser claros. Aun los administradores mas capaces tal vez no conozcan
con exactitud los resultados que pretenden alcanzar. De igual manera puede ser problematico
tener que satisfacer demasiados objetivas y se tendra que escoger uno de entre muchos. (Sera
evidente que a menudo es imposible optimizar dos objetivos distintos a la vez y, asi, no
esforzarse por obtener *el maximo provecho con la minima inversién™) Una vez que se ha
realizado la formulacién logica (¥ esto podria ser un proceso verbal) se debe claborar una

forma simbolica del modelo. En cierto sentido, formulacién y construccion son procesos
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integrados. siendo la formulacion el aspecto légico conceptual y la construccion la expresion
de las rclacioﬁcs légicés en el Ic‘nguaje simbdlico de las matematicas... LLa formulacién
conceptual toma una representacion fisica en el modelo™. (IBIDEM. 15)

Construccion Simbélica: “Las interacciones ente la formulacidén y la construcciéon
simbdlica por lo comun son criticas. Por cjemplo. la formulacion de un modelo de planeacién
de corporaciones puede implicar una decision que pencire 3.5 6 10 anos en ¢l future. También
puede involucrar juicios acerca de cudles divisiones a sucursales sc deben incluir. Puede

descubrirse despuds que ¢l modelo es demasiado complejo para que se construya de modo que

pucda ser usado. Quiza los datos requeridos no existan... te inconveniente puede hacer que
el costo de usar ¢l programa no sea compensado por ninguna ganancia potencial™ (IBIDEM.

15-16)

1.12.2 Control de Inventarios mediante modelos.

Sec ha considerado a los inventarios como “articulos ociosos en ¢l almacén. esperando
ser usados™ y esta inversion realizada es mantenida por varias razones. entre otras, para tener a
Ia mano los articulos demandados en ¢l momento ¢n ¢l cual son requeridos por los clientes. EEl
hecho de tener articulos en ¢l almacén incurre en cierto tipo de costos: los costos de mantener
inventarios. costos por pedir a proveedores la mercancia requcerida y costos de agotamiento.
(IBIDEM. 477)

Los costos de mantener inventarios mas faciles de identificar son las “mermas, hurtos,
seguros ¥ requerimientos de manejos especiales. Cuanto mayor es el inventario, mayores son
los costos de mantener inventarios™. Ahora bien. se considera al costo de oportunidad como
parte principal integrante del costo de mantener inventarios, y se relaciona directamente con la

tasa de interés del mercado. la mecanica de este costo consiste en realizar una valuacion del
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dinero invertido en inventarios'y compararla con los’ rendimientos que pudlcse generar el
hecho de tener ¢l dinero en inversiones (por ejemplo en papel gubcrnamental). cs declr la
cmpresa esta renunciando a ganar ciertos rendimientos por mantencr inventarios. conformando

esta opeion desplazada el costo de oportunidad. siendo "quiza la contribucidon niz'lsrin'lpoﬁanle
al costo de mantener el inventario. (1BIDEM. 478) ’ E

2] costo de orden cs independiente de la cantidad ordenada. y contempla:el tiempo
requerido para realizar un pedido: llenado de papeleria. contabilidad., autorizaciones, ctcéiera,
~Esta en relacion directa con los salarios del personal involucrado™. (1BIDEM., 478)

Costo de agotamiento. Incluye basicamente cierto tipo de costo por faltante, es decir,
como si fuese una penalizacion hacia la empresa por no contar con mercancia solicitada por
clientes. Ahora bien, si se cuentan con sistema de faltantes por surtir, entonces se considera el
tiempo que el comprador esta dispuesto a esperar ¥ ¢l tiempo en el cual el negocio puede hacer

entrega del articulo o mercancia demandada. -

1.12.2.1 Modelo del tamaiio econdmico del lote (EOQ)

IEl “modelo  del tamaiio. del’ lote -.jconémicor rcspur;dc principuhm:n;c a _los
cuestionamientos de ;Cuando ordcn;'xr?, Y z,Cuz'ﬁuo ordenar? De makncra tal mar‘ncra“quc para le
empresa resulte lo mas barato pdsibl.c‘: mantener inventarios en existencia, efectuando pedidos
con periodicidad tal que minimice 105 costos. En su fbmm esencial, el modelo supone que: a)
no sc¢ admiten faltantes por surtir, b) c‘l indfce de den;nanda es constante, ¥ c) los costos
principales son los de ordenar y mantcner. Se obtiene entonces *“el tamafio cconémico del lote
optimo. que se define como la banlidad que, conforme a los tres supucstos anteriores,

minimiza el costo total por afio de ordenar y mantener™ un articulo en invenmario. (IBIDEM,

484)




Para reducir a expresiones rhalemz’niicas. él costo de ‘ordenar se representa = C.,: y el
costo de nxanlclmr" cl ili\'cntarié =Cn '

l’rimcrb. se “deduce uﬁa éxprcéién ‘para ¢l costo anual de 'man(cncr inventario .y
ordenar (M)(Ok) como funcién de l“;x cantidad ordenada™, en dondcél costo anual de ordenar =
C,, * (numecro de L‘nrdcnc; por afio). ¥ el numero dc' 6rdc:{cs anualés (N)'rcsulta de la divisién
de la demanda anual (D) entre la cantidad ordenada (Q). es decir: N = 1D/Q. De manera
general. ¢ costo anual de ordenar se expresa = GV = C,D/Q2. Ahora bien. ¢l costo anual de
mantener el invenmario resulia de multiplicar es G, por ¢l inventario promedio = C,072. Al
reunir las térmulas de costo anual de ordenar y mantener inventario resulta el costo anual de
mantener inventario s ordenar en funcion de la cantidad ordenada @:

MO(Q) = ColFQ + CrQ/2

Y como la demanda se presenia a razén de D unidades por ‘afio. ‘las @ unidades se
agotaran en /0 aiios siendo entonces cuando el nivel deinventarios.desciende al valor cero.
(UBIDEM., 485)
Graticamente. el costo anual de mantener inventario y ordenar se:presenta de la siguiente
manera:

COSTO TOTAL ANUAL

MO(Q) = Costo anual de ordenar
inventario y ordenar

Costo anual de mantener
inventario C,0/2

Costo anual de
ordenar C,,D/0Q

“NWULUNWAN® O

o T 1T T T 1T 1T 1T T 1T 1

P01 T
1 2 3 4 5 6 7 8 9 Cantidad ordenada, Q
Grafica 4: (Fucente: IBIDEM, 486)
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Luecgo. resultaria convenieme obtener el tamaiio econo‘mico del lote (Q*). mismn que
serit la solucidon éptima del modelo. “Se puedc derlvar una férmula para calcular. su valor
como una funcién de los parametros en el problema uullzando el calculo dxferencml _para
minimizar la funcién MO(Q)... Una consecucncm dc este enfoquc es que en el punlo optimo
del costo anual de manlcngr ‘inventario cs u,ual al costo’ de ordenar” (IBIDEM. 486).
obteniendo la ccuacnon"

2nc,
= ('.h

Otra manera de llegar a la ecuacién es:

2pc,

Q* = .
ir

Donde 7 = precio de compra
= fraccion de /2 que se usa para calcular C,

Se sustituye el valor obtenido de Q* en la ecuaciéon para obtener ¢l costo anual de
mantener y pedir inventarios. el resultado significard el costo mas barato en mantener y
ordenar de acuerdo con la cantidad Q* ordenada: MO(Q*) = (C,Q*/2) + Co D/Q™*. Con estas
formulas conocemos la cantidad ordenada que gencra el costo mas bajo de mantener y ordenar
inventario. ahora se requiere conocer la cantidad dptima de pedidos (N) a efectuar por aifio,
obtenida de la expresion N* = D/Q*

El tamafio del ciclo de pedido (T) corresponde al tiempo requerido para levantar un
pedido. resultante de la operacién de Q/D afios, y para T* = Q*/D. El resultado esta expresado

en unidades de tiempo empleadas. es decir, si fucron empleadas cantidades anualizadas, los
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enteros representan "anos. ylas fracciones por cien‘arrojan ¢l poru.mmu dé uniano pudu.ndu
multiplicar las Imccnom.s por la canudad de ‘meses de un afio (12) vy se obtendriin los meses
represeniados por «.nlv.roa. Por L|cmplo. mnponn_ndo una cunud..ld r)i.tlldd Q I()()_ V¥ contamos

con la d-.m.md'l D

: "OO unld'xdcs por afo T =1 1()/”'()()' nu. I‘l‘llllllpllbddﬂ por 12

meses = ().6. es decir 6‘ mcscs mas 60% de tin mes, mus. o h:cl{ (().6 30 dl.xs Ib <l resultrdo.

S

cntonces, s-:rfm 6 meses cont Ix dl.ls Iu de pgdu.lux (Il!ll)l l\l -us )

Otra m.uu.m dg nhlumr M()“ sm mglun Q“‘ ¢ con I.l LLlldth\Il. g

MOv = 20, DOy,

~Con forme a las suposiciones ded mod&.lo I_OQ‘ a decision:de cuanto ordenar™

resulta de la cantidad derivada Q™. EEl nimero de pedidos por aiio cs N* —'D/Q‘. La pregunta

basica restante os cuando ordenar™. [La respuesta a esta pro.,bunmL dir m. pgro deLndL del

ticmpo de abastecimiento en el reparto. Conforme a ‘los- suplu.slo dLl 'mndv.lu 0Q.'Ia

cantidad ordenada Q* llega en un solo lote. justo cuando el mvel dé mvuudrms ‘es cero.

Entonces. st un pedido tarda £dias en llegar. éste debe huccrsc fdl(l:\ dd Im.\l de cada

ciclo™. Considerando a1 /i como un periodo de reabastecimicnto lﬁ;'n()‘r,:'li.’g'élu' ¥ Ii l;l]:I_\'l\T it un
ciclo, entonces. “si ¢l pedido va a llegar en ¢l momento Ay c_l tiempo de @ l;:as‘tucimicnm es
menor al ciclo 4. el pedido debe hacerse en el momento A — 4. Siecl pcdidorva a llegar en el
momento A ¥ el tiempo de abastecimiento es 4. ¢l pedido debe hacerse en el momento A — 4.
En la prictica. la demanda efectiva no obedece con exactitud 1a suposicion de tasa constante...
Por esta razén. en r';alidad ¢l punto A no puede definirse con precision por lo que “ordene ¢en

el momento A — £ no cs una regla aconsegjable. Mas bien la regla de cuando ordenar cn Ia

practica se establece... Sc debe hacer un pedido cuando la posicion de inventario es igual a la
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demanda duranie tiempo de abastecimicnto™ l.a posiciéon de inventario es igual al inventario
disponible mas ¢l inventario ordenado. (IBIDEM. 488:489)
POSICION DIZ INVENTARIOS
Inventario
disponible
T : ot — ' Tiempo

Girditiea 50 (FFuente: 3IDEM.ASS)
Coma se ha hecho mencion. los modelos no ‘son mas que Gna representacion abstracta

de la realidad. una -aproximacion. por lo-anto las soluciones’ presentadas no es exacta, sin

embargo. ¢l concepto de sensibilidad apoya para crear varias suposiciones de los resultados,
formulando varios escenarios en los cuales a las variables del modelo se les inerementa un

porcentaje. por egjemplo 10%. o bien se disminuyen con’ cicrto porcentaje. Con los diversos

resultados obtenidos sirven de base para comparar si el resultado sigue siendo significativo y

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

Para ciertos casos. los provecedores suclen poner descuentos por cantidad de articulos

no hay variaciones muy alias.

1.12.2.2 Descucnios por cantidad.

comprados. La manera en la cual generalmente operan este tipo de descuentos por compra es

¢l ofrecimiento por cuenta de los proveedores de ~X™ porcentaje de descuento sobre compras.
o bien determinada cantidad de dinero o precio inferior. bajo la condicion de adquirir un

niamero definido de piezas o unidades por lote pedio. para ejemplificar. supdngase un

descuento de $2.00 por unidad siempre ¥ cuando scan adquiridas 10.000 o mas unidades.
Ahora bien. si cl lote econdmico de pedido fuese menor a las 10.000 unidades. resulta cl

problema de que esa decision puede incrementar los costos de mantener inventarios porque los
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promedios en inventarios serian mayores. por otra parte. ¢l hecho de ordenar una mayor
cuntidad de unidades reduce ¢l namero de pedidos: por 10 wanto ¢l costo’ de ordenar. La
conclusion es que no se pucde a simple vista dclcrn‘linz\r si el dcscucnlo cs 0 no favorable para

la empresa. por lo cual se requicre obtener el LO\[O lmal .ll'lll..ll C I (Q). mnmu qu es la suma

:I_.
z
s

del costo anual de mantener inventario .\4(_)(()) el ec .mu.ll de. Lumpms (( YoM en una

expresion mateniitican os:

CTQ) = MOQ) + C
Como las compras C son el precio IP porila dcm:ﬂndd l). Iugy) entonees. = pPo.Ll
costo anual tial CT(Q). se puaede expresar como: CI(Q) = (‘,) I)/'() 4 iI'().r’2 #1700 con lo cuxl

e obtendrin dos costos dilerentes. uno considerando’el |0lL con Losln ruk_ul.lr Q*u (sm incluir

‘t

el descuento). ¥ ¢l otro costo incluyendo dcscuemo ¥ la cantidad necesaria dL aruculos con
descuento propuesto por ¢l proveedor Q™. En el caso de que el lo!c minimo para alcauzar el
descuento del proveedor (1) sea menor o igual a Q*p se alcanzard el costo minimo ordenando
Q*p. "Sin embargo. si B > Q*np. no es evidente la decision optima. en general. Lo mgjor que
puede hacer en fa curva de precio regular os ordenar Q* . Lo mejor que pucde en la cur\ﬁl de
precio de descuento es ordenar B, (No puede ordenar menos que 13y conseguir el precio de
descuento. v ordenar mas de 13 aumenta el C1). Para determinar cual de estos s el aptimo se
debe calcular el CI1(Q) en e¢sos dos puntos ¥ comparar. La regla general es. entonces.” Si B <
o igual Q*yp. ordenar Q*;;. De otra manera. si B > Q*;). ordenar Q*k  si el precio regular

(CT(Q*r) < 6 igual al precio de descuento (CT(B)). En caso contrario. ordenar B.

1.12.2.3 El modelo (EOQ) con faltantes por surtir.

La creacion de inventarios. como se ha visto, tiene la utilidad de prevenir falta de

existencia de mercancia en la empresa ¥ poder surtir pedidos cuando los clientes requicren
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satistacer su demanda. Sin embargo. pucde traer ventajas para compradores y vendedores ¢l
hecho de no surtir todos los pedidos con invenarios  disponibles. puesto que se planca
micniras ocurren las operaciones normales de la empresa. » conGcc el compormniicmo de la
demanda la cual pucde surgir cuando no existan. mercancias: ademas l«ls‘clicxilcs estin

dispuestos a esperar cierto tiempo en el surtido de sus’ adquisiciones. Cuando’. se tiende 1a

demanda sin satisfhcer debido a Ia falta de mercancia, surtiéndola despuds, os conocida comao

mtes. Visto grilicamente, para “un pedido de Q articulos: Hega cada 71 diax.

denunda con tal

1 pedido Hega todo a la verz (en un lote). momento en el cual ¢l inventario disponible sumenta

. 1in medio de la Hegada de pedidos las o encias se agotan a una tasa constante,

Q unidade

ndo el hecho de que la demanda ocurre a tasa constante. La nueva complicacion

: en que no toda la demanda se satisface con existencias disponibles. A cicertos clientes
se les pide que esperen para que su pedido se surta cuando llegue ¢l siguiente abasto. En un
sentido estricto. los clientes que compran durante los primeros ¢ dias de un ciclo de inventario
son despiachados con las existencias disponibles. Los que compran durante ¢l resto del ciclo
(72) esperan hasta el siguiente reabasto para recibir sus mercancias™. Cuando se hace esperar a

los clientes. es decir. los faltantes por surtir. s¢ expresan en valores negativos del inventario

disponible. (IBIIDIM, 497)
FALTANTES POR SURTIR

3 g
-5

! Il o= |

! — n jame 1 I Tiempo

1 l [ Is

Grafica 6: (Fuente: IB]DF)\I 497)
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~El simbolo S indica’el nimero de unidades por surtir durante un cicla. o sea ¢l ntuncero
total de demanda insatisfecha acumulada durante /2. Vemos entonces que con una magnitud de

pedidos Q. ¢l nivel maximo de inventarios disponibles es Q — S Como antes. y. junto con Ila

rse antes de

tasa de demanda D. determinan TL ' 1a” longitud del ‘ciclo. pero S debe

aclarar cudintas unidades quedardn al descubicrto en cada ciclo y ctrdnto - se mantendri en

Los valores de las variables de decision Q » S se eligen para minimizar 1 suma de

existene
foxs costos anuales de ordenar, de mantener inventario ¥ 'de l'ullunlcs..l.;!; ﬁuslus de taltantes se
cvaltan exactumente en la misma tforma que los de mantener en inventario: es decir. se
especifica el costo de tener un taliante durante un aiio y el #(wsl() por ciclos se calcula a partir

1 cantidad. El costo por ciclo. a su vez, se usa para caleular ¢l costo anual™ (1BHIEM.

=9
n
[
P
frd

De las variables necesarias para desarrollar ¢l modelo son:. a) costo de ordenar b) costo
de mantener inventario. y. ) costo defaltantes Cp.' Con:los’ elementos anteriores ¢s posible
determinar ¢l costo por ciclo MOF(Q. S). y despuds s¢ multiplica por el ntunero anual de

ciclos (12/0Q). de esta mancra obtencmos:

nen con la

l.os valares dptimos de Q ¥ S sc obti puicntes farmulas:

C Q=5 G, S’]

Al()l-(g..ﬁ'):l)/(_)[( o o i p

Al sustituir Q* y S* en la:formula del costo por ciclo. resulta MOF(Q*. S*). ¢l costo

anual minimo de mantener inventario. ordenar y de faltantes. esto es:
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MOFQI* S*y=|2¢,DC, .( i
', + 7,

IIn ciertas ocasiones resulta bendéfico - para la cempresa. el mantener demanda con
faltantes. debido a que resulla en ahorros importantes - comparativamente con ¢l costo de

mantener almacenados los inventarios. es decir. 'los faltanies en ‘inventario no incurren en

costos de mantener. por lo tanto signiticaria un ‘ahorro.

1.12.3 Conclusiones.

Existen ciertas variantes del modelo 120Q para control de linventarios. mismos que

pucden ser utilizados para determinar ¢l tamaiio del lulc,:dc brdduccion. ¥ plancacion de
requerimientos de materiales. Si bien es cierto que el empleo de’ modelos matemiiticos en la
ciencia administrativa no es una herramienta empleada conlthhlc‘nl;‘-rsir\'c de gran apoyo para
que los gerentes tengan bases cientificas con las cuales Iogreﬁ sustentar sus decisiones. sin
hacer a un lado el sentido comun y la experiencia que ‘sc pudicese tener. Este tema constituye
uno de los mas importantes para poder desarrollar un modelo en especifico para una empresa
en la cual se descan conocer los costos incurridos por la existencia de inventarios. v buscar el

6ptimo nivel de inventario y ciclo para disminuir los costos.
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CAPITULO II

CONCEPTOS GENERALES DE EMPRESA

121 ser humano cohubua en'una <ocludnd (.Onlorm'lda R r«.glda porl cyes para regular v

normar las lnlcruccmncs de’ las pcrsun.

necesidades: Alimentacion: Vestido, Se

nizan para buscar los satisthetore o5 d

obtener precisumente de su entorno la manera de

principale
a) El \'LLC’LI(‘ lnd:\'xdu..\l
b) ‘La Asocncmn

<) La Sociedad. (KIESO » \\’IE\'G:\Ni)'l'_ 1989:678)
2.1 Concepto de empresa.

La empresa se puede considerar como un ente organizado, que bajo objetivos realiza
actividades para alcanzar un fin. Sin embargo. e¢s un concepto dificil de enmarcar debido a los
diversos enfoques que le son aplicables: econémico. juridico. social. filoséfico. ete. (MUNCH.

2000:43).




Aunque también, es considerada como la *“la minima unidad econémica. con'un conjunto de
recursos materiales. financieros y tecnologicos encaminados a producir un bien o un servicio™,
lo cual aplica ‘a ‘empresas gubernamentales. privadas. nacionales. trasnacionales. eic.

(ATILANO).

Owo concepto de empresa nos dicta que es un “Organismo ccondémico determinado por
cl tipo de actividad o giro que desarrolla, ya sea industrial. comercial o de servicios y por el
modo en que estd distribuida la propiedad de la misma. Su fin es obtener beneficios. que bien
pucdan ser publicos o privados. esto depende en gran parte del origen de su capital™.

(GOMEZ).

Sin' embargo. ‘'una definicién simple de empresa es descrita como *la accién de

emprender una cosa con un riesgo implicito™; (SANTOS)

Secons:dem qyucv con Ib; conceptos anteriores se pucde Eoncipir que una empresa és un
conjuﬁ;o dc rééufsss materiales, financieros y tecnologicos inlcmcrtuanlérs:'l;:ajo, una éélfvidad
industrial. comercial. o de servicios buscando beneficios median(é Ia ‘gé‘r;erz'x*cién’; d¢ bienes o
servicios. Amen de ser un concepto general, existen diferentes cla;riﬁgééiqﬁgs para églﬁuﬁarlas,
brindando con ello la posibilidad de estudiarlas, o hz;cer analisis éhvtre‘ 5|, 'talgs cb‘mo el
“benchmarking™, el cual es un proceso de identificar, éntendér; b édépfar pﬁicticas
excepcionales de las organizaciones de cualquier parte del mundo, para ayudar a la empresa a

mejorar su funcionamiento. (BENCHNET)
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2.2 Clasificaciones de empresas.
Las clasificaciones mas conocidas o empleadas para agruparlas ¢ identificarlas son

presemtadas a’continuacion:

- Giro o loactividad. dependiendo de Ta actividad desarrollada. siendo:
a) Industriales. que a su vez se dividen en extractivas y manutactureras.
b) LLas comerciales actian como canal o enlice entre ¢l productor y consumidor. cuya

principal aciividad es la compra — venta de productos. v se les puede clasiticar en

15 o Detallistas y Comisioni

15, Minor

ANayoris

¢) Do servicio, Son las que brindan un servicio a la comunidad. teniendo  fines

K3

lucrativas o no. tales son las empresas de transporte.. turismo.’ institucione

financieras. servicios publicos varios (comunicaciones. energia y agua). servicios
privados varios (asesoria. diversos servicios contables! juridicos y administrativos.

promocion y ventas

. agencias de publicidad). educacion. salubridad - (hospiwales):

fiunzas — seguros.

- Origen del capital, Esto es. de las aportaciones de su capital y el enfoque de sus actividades,

sndo pablicas cuando ¢l capital pertencee al LEstado 'y su (inadidad - es' satistucer

neeesidades de cardicter social. En las empresas privadas el capital ¢és propiedad de

inversionisias quiencs persiguen beneficios personales mediante actividades lucrativas.

- Magnitud de la empresa. Es uno de los criterios mas empleados al clasificar empresas. que

de acuerdo con el tamafo pueden ser pequeiias. medianas o grandes. existiendo contlicio al
clegir el enfoque para delimilarlas. siendo los principales criterios:
+  Financiero. S¢ determina el tamano de acuerdo con el monto de su capital. mismo

que varia continuamente.
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-- Personal ocupado. Considera pequciia @ una ¢mpresa en la cual laboran menos de

250 trabajadores: mediana cuando hay de 251 a 1000 emplecados: v grande cuando

son mas de 1000,

- - Produccion: “Son clasificadas de acuerdo com el grado. dé
proceso productivo. siendo pequeiias en las cu
mediana es cuando emplea mas maquinaria que fucrzs

alumente mecanizada o bien. sistematizadas.

- Venas, B wmano va de la numo con el monto_ desus v mus. iendo pequeitas las

que ticnen venas locales. En el caso dg tener: ventas n.u.mn.ll es considerada
mediana. v si cubre mercados mlcrnncmnalgs ¢s una &,r'm t.mpru%a.

« Criterio de Nacional Financiera. Anlcnormgmg‘ nnctonnl lln'mclera consideraba que

una cmpresa grande Tes’ la mas Inlporl'\nlL du.nlro dc_l arupo COI‘rL\pnl‘ldanlL @ su

,Ia de mcnnr lmpormncm dentro de su ramo! ¥ la

mismo giro. La empresa chlcu s

'. isté una lnh.rpoldcnon entre Ia brundg ¥ la pequeia™

mediana es aquclla en la'que

(MUNCH 000 44-47)

Ahora bicn: cl lnsululo \l.lcmn.xl de l\l.ldl

(:cograﬁu ¢ Intormatica. (INEGI)

clasitica las unprgsns por tamano dL -.mprL a dL .1cu.u.rdo con el pcrsonal ocupado. Este

criterio Lblabll.'CldO por.la SECOFI (hO\‘ SLCI‘C!ZII‘I{I d&. Econnmxa) Yy quc también se basa en el

personal ocupado por cslablccnmucnlo. sc public6 en el Dmrio Oficial de la Federacion en

marzo 30 de 1999, emite el siguiente tabulado:'




ato Industria Comercio Servicios

Hasta 30 Haswua 5 Hasu 20
De 31 22 100 De 6 a0 De 21 a 50
De 101 a 300 De 21 aluo PDe 31 4100

Miis de S00 Mas de 100

de emipresas por namero de empleado

(Fucente: INEGH)

Se mencionaba que ¢l eriterio de NAFIN sc habia modificado. esto os que cuentit con
nuevas criterios autorizados en 1a primera sesion ordinaria de su Conscjo Directivo de encro
29 de 1999, :y -son los mismos empleados por INEGI ¥ anteriormente: seiialados en el

tabulador. (NAFIN)

2.3 Proposito de'la empresa.

L.a administracion de una empresa cuenta con una seric de valores en los cuales se basa

su existencia, tuego entonces. al momento en que e socicdad. con influjo en la vida de,

las personas de esa sociedad. requicre de. un 1wema de’ valores con: los: cuale:

necesidades en el medio en que se desarrolla para desempeitarse cén Gtica,
Cualquicer emipresa en buscé de un desarrollo ¥ crcc‘imicnlo'dc la m:mo‘coﬁ la sociedad
¢l entorno ambiental. ocupa de valores inSlildpiOIxalcs. siendo:
- Econémicos. Obtencion de beneficios monetarios.
a) Cumplir con los intereses de inversionistas para retribuir ganancias sobre inversion
desarrollada.

b) Cubrir las obligaciones celebradas con terceras personas por las operaciones de la

propia cntidad.
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a) Satistacer

servicios de calidad. con ' la mejor condicidn de venta.

s necesidades de los

4

b)) Incrementar. el bicnestar socio ccondomico al satisfacer las

consumidores. » crear fuenies de traby
Contribuir a las finanzas piblicas para el sostenimicnto de servicios pablicos.

d) Mejorar » cuidar del entormo ccologico de la region. ¥ del lugar en donde los

productos pudicren causar un impacto por desperdicios. evitando la contaminacion

ambiental,
<) - Producir ¥ /7 o brindar servicios que no atecten o dafien el bienestar social.

acion de la teenologia.

- Técenicos. Su razén de ser estit encaminada a la optimi

a) Uiilizar los conocimientos mis eficienies y eficaces de las diversas dreas de''la

cmpresa para la consecucion de objetivos.

b) Propiciar la investigacion y mejoramiento de las actuales téenicas para ¢l desarrollo

de la teenologia a nivel global,

S,

2.4 Legistacion sobre empres:;
Zn nuestra socicdad. la forma o figura ante la cual surge la organizacion es mediante la

Socicdad. Las empresas las conforma una o un grupo de personas. sin cmbargo. para f{ines

cgales. deben representar su personalidad. pudiendo’ ser’'como persona fisica o moral. El
Cddigo Civil de Michoacan estipula en su articulo 16 que-**son personas fisicas los individuos.

quienes adquicren la capacidad juridica por el nacimiento y la picrden por la muerte: pero

esde su concepeidn tienen derecho a la proteccion de la ley™ (CCEM. Art. 16). por lo tanto.

=%

ante la ley pueden representarse ante terceras personas. pudiendo gjercer libremente a lo que
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desee hacer siendo licita'la actividad deésempefiada. segan nuestra Carta’ Magna en su articulo

quinto.

Para las personas morales. ¢l mismo cadigo considera. entre otra

personas morales: - la Nacion.  los™ estados »  los. municipios: los. sindicatos’ constituidos

conforme a Ia ley tederal del trabajo. las asociaciones profesionales y las demids o que se
reficre Ia fraccion XVI del /\.rliculn 123 de la Constitucion de Ta Repablica: las socicdades
civiles » mercantiles™ (CCEML Art. 19), Para ¢l presente trabajo. se haed hineapic con respecto
a las sociedades civiles y mercantiles. Ademas, [a citada ley comenta que csas Upersonas

regirin por las leyes correspondicntes. por su-escrilura constitutiva ¥ por sus

k3
3
o
1

moralc;

» padrian cjercitar todos los derechos que scan necesarios para realizar el objeto de

su institucion™. (CCEM. Art. 19-20)

2.5 Socicdades Mercantiles.

Una sociedad mercantil es regulada por la Ley General de Sociedades Mercantiles
(LLGSM). respecto de su constitucion y funcionamiento.:Dicha lcy.lly'cc(il'nocé‘émﬁlo :f.ncicdudcs
mercantiles a: la sociedad en nombre colectivo: sociedad en comandita simiple: sociedad de

ad limitada: la socicdad andnima: socicdad en comandita por acciones: y. la

responsabi
socicdad cooperativa. Lo que caracteriza a una empresa mercantil es la finalidad c«;m la cual es
creada. pues pretende obtener ganancias con las actividades y operaciones que realiza. cs
decir. su objetivo es el lucro. La manera de constituirse es siguiendo los lincamicntos de la
LGSM ante notario. contemplando en su escritura constitutiva principalmente los datos
bisicos de: nombres, nacionalidad y domicilio de las personas que la integran. fisicas y/o

miorales: ¢l objeto de la sociedad; razén social o en su caso la denominacion; la duracidon de la

sociedad: y ¢l importe del capital social.
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2.5.1 Sociedad en Nombre Colectivo.
Cabe resaltar que cada tipo de sociedad  mercantil tiene - sus ” caracteristicas ™ bien
definidas. asi. la Socicdad en Nombre Colectivo “existe bajo una razon social Y oon la que

todos  los socios responden. de modo  subsidiario. ilimitada @y solidariamente “de  las

obligaciones soc

les™ (LGSM. Art. 25) ademads “La razon social se I'nrmu i con el nnmhrc de

uno o ms socios, vy cuando en ella no tiguren los deltodosiisedle afl udlr.un las p.ll.lhr.:s

compaiiia” u otras equivalentes™ (LGSML Art. 27)

2.5.2 Sociedad en Comandita..

Con respecto de Ia Sociedad en Comandita Simple. su peculiaridad ¢s la integracion
“de uno o varios socios comanditados que responden de manera subsidiaria. ilimitada »
solidariamente. de las obligaciones sociales, y de uno o varios comanditarios que tnicamente

estin obligados al apego de sus aportaciones™ (LGSM. Art. 51): las palabras que se agregan al

final de su razon social son: “Socicdad en Comandita™ o S, en C.

TESIS CO?

™MD
A DL OR

=]
>
=

P
\

. oy

Lodh

N

]
1
|

3 Socicdad de Responsabilidad Limitada.
En la Sociedad de Responsabilidad Limitada, los socios “solamente estin obligados al

" (I.GSM. Art. 58): Su nombre se conforma por una denominacién o

pago de sus aportacione
razon social. scguida de las palabras “Socicdad de Responsabilidad Limitada™. o bien Ia
abreviacion S, de R.L.". La lecy sciiala también que “ninguna sociedad dc responsabilidad
limitada tendra mas de cincuenta socios™ (LGSM. Art. 61) y el capital no sera inferior a tres

mil pesos.
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2.5.4 Sociedad Anénima.

La Sociedad Andénima. como s¢ ha mencionado. es una de las figuras juridicas mis
cmpleadas actualmente para constituir a las personas morales. existe bajo una denominacion y
con respecto’ a sus socios. su obligacion se limita al pago de sus acciones. es'decir. responden

hasta por ¢l monto aportado a la sociedad. Se conforma. luego de su denominacion, de las

palabras “Sociedad Andénima™ o siglas “S.A.”. Para constituirse, ¢s necesario: *
dos socias como minimo. y que cada uno de ellos suscriba una ucciénrpor lo‘mc|1o'.§‘: i Q\vlc <l
capital social no sca menor de cincuenta mil pesos y que esté integramente stlscri:l;w: I!l. Que
se exhiba en dinero efectivo. cuando menos. el veinte por ciento del valor de cada accion
pagadera en numerario: ¥ ['V. Que se exhiba integramente el valor de cada accidon que haya de
pagarse, en todo o en parte, con bienes distintos del numerario™ (LGSM. Art. 89). ademas. la
ley regula en materia de informacién financicra. estipulando que ¢ debe presentar informe
anual sobre politicas. proyectos existentes: criterios contables y de-informacién; Estado de
Situacion Financiera: Estado de Resultados; Estado de Cambios en la Situacién Financiera:

IZs1ado de Cambios en ¢l Capital Comable; y notas a dichos estados. Como ¢ observa, son los

mismos que la contabilidad reconoce como estados financieros basicos.

TESIS CO

2.5.5 Sociedad en Comandita por Acciones.

FALLA DE ORIGEN

|
|

Esta compuesta por uno o varios socios comanditados, es decir, que no participan en la
administracion. pero responden de manera subsidiaria, ilimitada y solidaria con respecto a las
obligaciones sociales, y se compone también de uno o varios comanditarios que dnicamente
estan obligados al pago de sus acciones. Se rige por la mayoria de los linecamientos para con la
sociedad anénima. salvo ciertas diferencias, cntre la que se encuentra ¢n este caso opcidn de

existir bajo una razén social conformada por los nombres de uno o mads, seguido de las
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palabras 'y compaiiia™, en caso de una denominacién, seguira de las palabras o siglas “S. en

C. por A",

....5 6 Socnedad Coo;acrahva.
Con respecto a la soc:edad cooperauva la Iey g,cncral de socncdades mercanules

cslablccc que csta rbura sera rcgulada dc acucrdo con‘una lcblslnmon cspccxal (LGSM Art.

2.6 Sociedades y Asoclacmncs Cl\nlcs. -

Por otro lado, el Codu,o del ClVll dcl Estado de: Mlchoacan (CCEM), regula Ias

asociaciones y las socnedades cnvxles enel eslado. mxsmas que se: dlferenclan de las socu:dades

civiles por el hecho de su constitucién no es’ para ﬁn 's de lucro e m nera directa,’a camblo de

las mercantiles las cuales buscan y. prelenden oblener g nan

mercantiles.

2.6.1 Asociaciones Civiles.

El citado cdodigo establece que una Asoclacmn Clvxl resulta cuando’ vanés individuos

convienen en reunirse de manera_que: no’sea emeramente lra.nsnona, para realxmr un fin
comtn que no esté prohibido por la lcy" (CCEM Art. 2524), deblcndo constar por escrito en
contrato, lener sus estalutos mscnbxrsc en el Reglslro Pubhco tener un Srgano supremo,

mismo que es la asamblea general;
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2.6.2 Sociedad Civil.

Una sociedad civil es también establecida por‘un contrato de socigdad. en el cual *los
socios se obligan mutuamente a combinar sus réchréos O sus esfucmos_ para la fcéxlizacién de
un fin comun, de caracter preponacranleménlc econdmico. pero que no "constill'lya una
espcculacion comercial”™ (CCEM. Art. 2542). cllo se reficre a (iuc las personas agrupadas
pretenden obtener beneficios ‘para los socios. sin que lo réaliccn mediante opcraciones
realizadas dircctamente por la sociedad que constituyen. por cjemplo. las sociedades civiles de
transportistas que sc integran para fijar las cuotas de flete. pero las operaciones y transacciones
de servicio en flete son efectuadas por los socios de manera particular. obteniendo asi un

beneficio, en donde el auge de la sociedad civil fue estandarizar precios entre los prestadores

del servicio.

2.7 Conclusiones.

Son, por lo 1anto, las asociaciones civiles una parte importante de la sociedad, puesto
que la mayoria de sus fines son en beneficio de la misma. y los srociios que la confprrnan
trabajan de forma altruista. sin otra satisfaccion que la de poder brindar un beneficio a Ia
sociedad. Este tema es dec gran importancia. pucs nos da un panorama sobre el cual las
empresas sc clasifican ¥ conforman de acuerdo con ciertas disposiciones juridicas. Ademas. es

un puntal importante para situar a la empresa de 1a cual se efecttia la investigacion practica.




CAPITULO 111

ESTUDIO DE LA APLICACION DE MODELOS MATEMATICOS.

3.1 Meciodologia. . . : . : L R L s : -

En el momento presente. la Contaduria debe intervenir, para ser factor impulsor hacia

las nuevas exigencias del al;dra: Productividad: Eﬁcicncia ¥ Eﬁcnéia. tanto para ios clientes,
como para la ofganizacién misma. con ¢l ‘mr'lximo aprovechamiento de los recursos humanos,
matcriales y financieros. Una de las maneras dc lograrlo es. en un prfmcr momento, tcner
herramientas mas cientificas empleadas en la administracion. con lo cual pueda determinar el
inventario 6ptimo para que la emipresa pueda desempeifiar adecuadamente sus operacionces, y
no mantenga dinero estancado en los inventarios: o bien en el caso contrario. determine
inventarios tan pequefios que no pueda obtener beneficios al adquirir volumenes mayores de
mercancia, ademiis de costos de pedido mas elevados pues serin mds frecuentes. Con medidas
como esta. es posible disminuir erogaciones innecesarias.

El1 objctivo de la contabilidad es brindar informacién financicra oportuna, veraz. y
relevante para apoyar en la toma de decisiones, en el ambito de los inventarios. cstos
conforman un rubro importante en la informacién financiera. es considerada una cuenta de
activo circulante, y el impacto que ticne en otros conceptos ¢s importante: cuando sc adquiere
materias 0 mercancia, tlenemos un desembolso de efective y/o se nos genera un pasivo por tal
concepto. Con esto se seiiala el enormc estrago que pudiesen generar inventarios mal
determinados. Por tal motivor y reiterando, es menester del Licenciado en Contaduria
coadyuvar en una correcta o acertada determinacion de inveniarios. basiandose en su gran

capacidad de raciocinio e investigaciéon para hacerlos eficientes y eficaces pudiendo
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aprovechar  herramientas de administracion’ cientifica’ éon{o son modclés “matematicos
especializados y concretos para tal efecto.

La metodologia para llevar a cabo este trabajo es la invcsligacién>do<:|;|mcmlal paEn dar
soporte a nuestras ideas, llevindolo a un caso real de una empresa que rcquickadcicrhjinar sus
inventarios de una manera cientifica, determinando las variables que le afecten directamente a
sus almacenecs. tales como caducidad de articulos o mercancia. obsolcsccncié. costos de
pedido. costos de mantenimiento, demanda del mercado. y rotacion de inventario. En
concreto, la empresa sujeta a analisis es el Hospital Civil de Uruapan “Dr. J. Jesas Silva,
A.C.", para lo cual se requirié cfectuar entrevistas con el personal clave. misnmo que
proporciond la informacién concerniente para hacer un analisis sobrc‘lab manera cﬁ la cual se

desempeiia actualmente ¢l Hospital Civil, y sirva ademads para efectuar propuestas de mgjora.

3.2 Objetivo General. . - S : S e P

“Conocer las politicas aclualcs con re;pv.,cto al mancjo dcl aln‘mcen dcl Hospllal Civil

de Uruapan “Dr. J. Jesas Silva. A C."’ para haccr un ac:rcamn_v 1o0:a- la ruahdad con:base en

modeclos matematicos, y tencr una rcfcrc.ncm pam haccr propucslas con rc;pcclo a-un mcjor

mancjo del concepto inventarios™,

3.3 Objetivos Especxﬁcos.

“Conocer las maneras de determinar la canudad de:inventario rcquendo en la empresa
para una necesidad concreta, y mostrar alternativas de control mediante la aplicacién de
técnicas matemiticas en el drea administrativa™,

“Comprender la necesidad y utilidad de la determinacion de inventarios empleando
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“Mostrar la relacién en los costos' a los cuales se incurren por manejo de invemarios“

La importancia de este lema resnde en que se muestra_cual es la f‘nahdad o bien,

objetivos prctendndos. De la mxsma manera. se establcce una metodologla con base en Ia cual

la |nformacuon sera oblemda de la cmpresa. Marca dt. esta mancra una rum ‘a sc.g,ulr ‘para log,mr

resolver cl caso pracnco. en olras palabms. nos da el marco rd‘crcncml
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Capitulo IV

Antecedentes del Hospital Civil de Uruapan.

4.1 Amcccdc:nies. :

El 18 dé Jul‘ioﬁ de 1890, en un;! ;:asa que se ci\vconlmba en d§nd¢ ahér;: sc localiza la
Escucla Sccﬁndﬁria Mo'iyse's'b Saenz. se inauguré el Hosphzﬂ ‘Civil chruapnn c‘l Esmdo
participd en 'su hﬁbili@cio’n y fue dotado con 25 camas. Su primér Dlrcclorfuc ei br. Eutimio
Pérez. Afios déspués el notable empresario Dante Cusi colab'oréy éﬁnéi'ruS'ven.do' la Sala de
Operaciones. ‘

En este Hospital Civil el Dr. J. Jesus Silva Caro desarrolié primo;-dialxﬁeme su altruista
labor como médico, distinguiéndose —ademdas por su  notable _preparacién— por: su
extraordinario amor al préjimo. profundo sentido humano y vocacién de servicio. '

Este Hospital. que contaba con los Servicios Coordinados de VSalud, én el Estado'y
llevaba por nombre Hospital Civil “General Mariano Jiméncz™, contaba con una Sﬁ]a Gencral
de Hombres, una de Mujeres y una Sala de Pensionistas, ademads de la Sala de Opcrﬁciénes.
Los servicios médicos que ofrecia eran: Consulta Extcma; Mdlcmidad, Cirugﬁl Cénremi ‘de
Hombres y Cirugia General de Mujeres. ‘ :

Para que la Comunidad tuviese servicios médicos hospitalarios mas dignos y acordes
con la creciente poblacion de aquellos dias, ya alcanzaba la cifra de 25,000 habitantes, en 1950
por ordenes del General Cardenas se construy6 el actual edificio del Hospital Civil. Dotado de
89 camas y mejor equipo, el nucvo Hospital Civil dé Uruapan abrié sus puertas el 2 de Mayo
de 1952. La Sccretaria de Salubridad ordené el traslado del personal de enfermeria y

administrativo que laboraba en el antiguo edificio al nuevo Hospital, corriendo a su cargo sus
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salarios’ ». asi mismo. nombrdé como primer director de’ este’ Hospital al excelente Cirujano
General Dr. Jorge Castillo Martinez, quien es-uno de . los grandes bienhechores de nuestra

comunidad y a quicn distingue ademas la diserecion eon’la que siempre ha realizado su obra,

s Silva, pero sobre todo la entrepa

>ara reconocer’ los méritos notables del Dl J0 Jes

con la que gjercio su profesion en beneticio de los miis neccsitados. este nuevo Hospital Civil

desde entoncees Heva su nombre.
Organizacion.
*ara que la administracion de este Flospital estuvicra o cargo de la propia Comunidad.

con ¢l apoyo decidido del General Cz’xrdénus.l scbyinlc;_'ro‘ un; Patronato con ciudadanos
distinguidos » de reconocida solvencia moral. L;x propiq chcrgmbrl':; de - Salud expidié los
nombramientos de los titulares del primer Pmronéto prcsidido" pol’" cl Sr D. Alfonso Figueroa.
Por cste patronato han pasado distinguidas pcrsunalidndé; de ﬁucS(ra ciudad. lodos igualmente
caliosos. v preocupados por hacer llegar los servicios - de salucj cficicnwesar la éqmunid:\d.

beneliciando especialmente a tos mis desprotegidos.

<4.2 Marco Liegal. - i 3 R

A partir de 1979 se transformd en Asociacion Civil para dotar al I-I’o‘sh:ital de la figura
juridica que se’ requiere para el desempeiio eﬁcic}uc de’ las nuc\'a; condiciones’ legales v
sociales que prevalecen. asi como para garantizar el mangjo. honesto de sus recursos

ccondmicos. pero principalmente para garantizar que su (uncionamicnto y existencia no

dependa de la autoridad en turno. ni de los vaivenes politicos.
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4.3.1 Objetivos:.

Gracias a la noble labor desarrollada por todos sus antecesores y con el firme propésito
de permanecer figles a esta organizacion, esta Asociacién Civil ha definido como Misién los
siguientes puntos: -

- Proporéionar scl"\'icios de salud integrales. de alta calidad, con profundo sentido
humano. cn la misma buena forma a toda la Comunidad. sin distincion alguna de
posicion social. credo. raza. sexo o edad. con respeto absoluto a la vida y a la dignidad
humana. y salvaguardando nuestro ccosistema. asi como todas las leyes naturales y
divinas.

e Sentimos un profundo respecto por la vida. y después de esta consideramos la salud
como el don mas preciado. porque son regalos magnificos del Todopodéroso.

e Nuestro compromiso es con la seguridad, la conﬁabilidé’d v la calidad de nucstros

servicios. porque de ellos depende la vida de nuestros pacientes; el-éxito de nuestro

Hospital y el de cada uno de nosotros.

En el Hospual se aucndcn prmmpalmcn(c pacnemes ‘de escasos rccursos economxcos, Yy
cuenta con un Dcpanamento de Traba_po Socxal mxsmo que determma lo que estos pacientes
deben pagar en base con escrupulosos esludxos socmcconomlcos que reallu . Sin embargo.

el Hospital wal cuenta basicamente con dos upos de usuanos (a) los medxcos que ejercen en

nuestra Ciudad y que encuentran en el Hospital una altematlva excelente para hospitalizar a

sus pacientes y (b) aquellos enfermos que confian su salud a esta institucién y a los médicos

88




que en ¢l laboran y que saben. por experiencia. que aqui sicmpre scerin atendidos ¥ resucltos

sus problemas de salud con eficacia. calidez y con un prolundo scnlidb humano » solidario.
Para atender a los pacientes. cada dia mejora su planta fisica y humana. Hoy dia cuenta

con: (1) . una Plama de Mdédicos adscritos. entre los que se encuentran -la maxoria de las

especialidades médicas actuales, Mdédicos que por sus servicios. reciben una participacion

simbolica de las reducidas cuotas de recuperacion que se obticnen: (2) con un eficiente Cuerpe

de Enfermeras: (3) un excelente servicio de Consulta Externa General y de Fspecialidade
NMédicas: (4) Imagenologia (Ultrasonido y Rayos ™ ): (3) Laboratorio de Andilisis Clinicos:

pensable para cuidar

(6) un Arca de Trabajo Social: (7) el cuerpo administrativo minimo indi

adecuadamente de los recursos. Tiene por otra parte a su cargo (8) ¢l Anfiteatro Oficial: ¥ (9)

actuaslimente es Campo Clinico de la Universidad Autdonoma de Guadalajara.

Tradicionalmente. los servicios médicos que ¢l Flospital Civil ha prestado son los
cuatro  basicos: Medicina Interna. Cirugia. Ginccobstetricia. ¥ Pediatria. Ademads. para

benelicio de la poblacion. ha ido incorporando las Especialidades Mcédicas y actualimente sc

Cardiologia. Servicio Dental. Urologia.  Traumatologia.  Sicologia.

ofrcce: Urgenci
Oncologia. Neurologia. Neurocirugia. Medicina General. ( Fuente: Dirccecion de H.C.U.:

2000)

4.4 Cuestionario.

Con respecto al mancjo de inventarios. se realizd una cntrevista con el encargado det

almacén y con personal clave. con la finalidad de obtener informacion concerniente al

~Obtcner
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movimicnto existente en el almacén. El objctivo pretendido con este cuestionario es




la informacion referente o los inventarios del hospital para’determinar su funcionamiento. la

ostos en’ los cuales pudiese incurrirse™. . Se

manera en’ lacual’ son’ wbaslgc:do:

formularon pro

1. &Que tipos de articulos son resguardados en el almacén®?,

I11. * ¢Se claboran ordenes de’compra?.

IV, - ¢Con b.xsu Ll'l quu ‘son thoradns las ordenes de compras?.

oCuentan con un.meécanismo para determinar la demanda de articulos en un periodo?.

VI sEn qué npo dg_ costos se incurren para ctectuar un pedido?.
VII. ¢Que personaes encargada de realizar las ordenes de compras?.

VI, - ¢Cuentan los alinacenes con seguro?.

. De que mancra se determinan los costos de mantener inventarios?.

i

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




X. Quién autoriza las compras
X1, oCudl es el orden seguido para almacenar los articulos
XIL g Fienen algtn sistema para controlar los inventarios?,

NI o Es elic

obtuvo informacion dircetamente. del drea de contabilidad 3 reportes de

inventarios iniciales v finales del mes de abril del ano 2000, asi como’ las compras. realizadas

durante esc periodo. La razén por la cual sc meh..:ron dalo> al mes dc abril es por la

completo. tomindose en consccuencia un mes representativoisiig dc- por conl.\hlhd.nd »

proporcionado por el drea de sistemas del Hospital Civil: i

4.3 Resuhiados.

Los resultados de la entrevisia con’ el personal “encargado’ del - almacén- fucron las

Si se tiene un almacén general para nu.dlcmaa. 5m cmbarbo no lodo medicamento entra al
almacén. sino que llega directamente a la farmacia del Hospital.' en donde es directamente

Jdespachado a los clientes.

1. ¢ Que tipos de articulos son resguardados ¢n ¢l almacén?.
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En ¢l almacén se almacenan medicamentos. material de cura n. papeleria. articulos de

oficina. ) cierto tipo de alimentos.

NI, oSc clabormn ordenes de compra®.

Si se claboran ordenes de compra. por experiencia. y dependiendo de la ¢poca. se hacen

aproximaciones para caleular las ordenes de compra. celectuando una primera rev

an-global

n con la dinalidad de determinar (altantes, 1o s

entes en el almac

de los artictlos ¢

cion directa. en ocas

determina mediante observ: siones auxilindo ambidn por alguna otra

persona del mismo almacén, para evitar errores por no considerar algtan tipo de mercancia que
sa se haya agotado, Posteriormente. se hace la orden de pedido de-acucerdo con las fisas de

proveedores que manejan los articulos necesitados.

IV, o Con basc en que son claboradas las ordenes de compras?.
Con base en faltantes. ¥ material que ¢s requerido por alguno de los departamentos.
En ¢l caso de farmacia. el almacén no interfiere para los pedidos o mcrcancia_ surtida por
¢l provecdor. pucs diarinmente ¢l pedido es colocado al provecdor. v de la. misma

manera. ¢l proveedor los surte. viendo la demanda actual del articulo,

V., i(Cuentan con un mecanismo para determinar la demanda de articulos en un periodo?.
L.a Onica manera de conocer la demanda de un articulo ¢s mediante ¢l sistema de computo

que registra las salidas del almacén. pero casi nunca son empleados los datos. El sistema de

cémputo formula un margen de maximos y minimos en existencia de un articulo. pero esos

margenes son puestos por ¢l usuario del programa.
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VI. LBEn qué tipo de costos y gastos se incurren para efectuar un pedido?.

En varios puedidos. el proveedor va directamente al Hospital Civil. y se le requicre el

pedido necesario. Sin embarpo. tumbién se hacen Hlamadas telefénicas y envio de fax.

VI, pQue persona es “L'"‘E.ad..l dc rcnll/nr I.:\ ord;n s d-: compras®,

1:b encargado del Almacun es quien las lnrmul.l. apoyado del personal o su cargo. ¥ las

autoriza ¢l Administrador ¥ Director deél lluspiml Ci\'il. =

VI ¢

Juentan los almacenes con scuuro‘.’.

No se tiene. ningan Uipo de seguro para los nlmau.m.s o mgrcanua en cllos contenida.

INX. iDe que manera se determinan los costos d‘. mantenér mvgmanos

Se¢ incluyen los costos umcam-.nu. de luz.. » concgrm mga a suuldos ¥ sdlarlos.

&Quién autoriza las compms

En un primer momento. son gn\'mda\ al Admn’n:.lrddor. ¥ este las wurna al _Director.
pero sucle ser un proceso tardado. existiendo mercancia indispensable para surtir. por lo
nto. se avisa con tiempo al proveedor de Ia necesidad. y cuando la mercancia es traida.

las ordenes han sido autorizadas.

XI1. (Cuadl esel orden seguido para almacenar los articulos?.
Sec acomodan cn estantes. Ganicamente haciendo la separacion general, por cjemplo de

material de curaciéon, medicina. alimentos. papeleria, etcétera, en su respectivo cstante.




enen algin sistema para controlar los invenuarios?.

Se¢ cuenta con un sistemal.en ¢l cual son registradas las compras. y de acuerdo con las

salidas o ventas “efectuadas. 'se hace aumomiaticamente. el registro correspondiente: para dar

salida del inventario a dicha mercancia.

NI,

eficiente el sistema

No es ceficiente. porque no cubre. los requisitos de informacion. o, bien de las
operaciones realizadas. pues se requiere deiun programa especial para ¢l mancjo de los
movimientos en un hospital v el programa, actual no cubre con wes expectativas.

ademas. todas las compras se cargan al'almacén. aunque . la mercancia llegue a otra drea

¥ no entre al almacén dircctamente.

!
|
;

+4.6 Propuestas. - -
Despuds de que se ha analizado la informacion concerniente a la entrevisia, los datos

proporcionados por la entidad. se formulan una scric de recomendaciones con respecto al

opcraciones, l.os resulindos del anal

s sC¢ muestran. cn primer lugar. los

concernientes al’ ambiente de control ¥ los procedimientos scguidos para ¢l manejo de

inventarios. Por otro lado. se hace un andlisis de la informacion tomando en consideracion los
lincamientos esiablecidos en los modelos matemaiticos.

a) En primer término. ¢s necesario contar con un sistema de computo que satisfaga las
necesidades de informaciéon del Hospital Civil.

b) Sc requiere reestructurar la mancra en la cual son registradas las compras en el

Hospital. haciendo una clara separaciéon de la mercancia que efectivamente ingresar al

almacén. ¥ no hacer movimientos virtuales. pues de existir un problema con respecto a
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d)

c)

@)

la mercancia. no existe separacion de obligacionés. por lo tanto. de responsabilidades.

Asi mismo. o5 necesario hacer esa ‘separacion 'y control con las demias | dreas. Las
ventajas: y  beneticios obtenidos son:. Contar con informacion -necesaria sobre las
existencias’ reales del inventario. facilitando un control eficiente’ sobreé los bienes

adquiridos para la operacion de la empresa.

cceesario wambi

o
A
=

. hacer una organizacion “del material en ¢l almacén. con

wdo. con ‘lo cual se

tinalidad de poder resguardar los medicamentos’ de uso deli
disminuye ¢l riesgo de robo o extravio de la mercancia cuyo mancjo rcqlvlijcrc bmuym'
contral.

Con respecto a la formulacion de las ordenes de pedidos es h-:écsuﬁu brindarles
prioridad para efectuar a tiempo los pedidos a los provecdores. y ' se cuente con la
mercancia en el momento que es necesario.

La empresa -debe contar con seguros para ‘el - mangjo de los articulos. porquc cs
considerable el monte invertido en almacén. ¥ en el caso de algiin caso fortuito o de
fuerza mayor. afectaria en gran manera la operacion normal de [;1 prgnni‘/_:lcién.

Se requiere de una depuracién del catilogo 'de. almacén. teniendo - tnicamente los

articulos cxistentes ¥ los que tienen una rotacion actual. con la finalidad de mantener

optimizado el listado y facilitar su mancjo.
En -afin de buscar siempre un avance continuo ¥ cmpleo de la tecenologia. debe

buscarse proveedores cn Internet. o bien! tener un mayor conwcto con estos.

emplcando la tecnologia a la mano. misma que apoyara a disminuir costos.

0
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Por owro lado. para hacer un analisis con bas¢ en modelos matematicos. cs necesario
determinar las  tres variables basicas (costo  de mantener in\'i:nlari(x costo - de’ pedido.
demanda). con la informacién obienida. se hara primero un ’dcs’ I s dg Ios CO\IOS.'

hacu lomando cn cugma una

Costo de mantener inventario: El costo de oporlumdnd

tasa libre de riesgo del 16%. considerando l.l llll' COI‘rL\POHdIunlL dl I‘) dg, dhl"ll dc 2001

porque s un rendimicnto estimado cunntificable. (INI)IC:'\I)()R
importe de sucldos mensuales para el personal involucrado o custadia’y mancjo del almacén,

integrado comao siguac:

Sueldos v Salarios $ 5.082.84

Premio puntualidad 490.00

Premio Asistencia 630.00

Premio Despensa <490.00

Vacaciones 478.26

Prima vacacional 136.04

Aguinaldo 4531.03

Cuota IMSS 8§22.29

INFONANVIT 304.19

AFORE 381.75 !
fondo de ahorro 254.16 }
Energia Eléctrica 479.96

Total 10,000.53

v ————
Tabla 2 Gastos para calcular €l costo de mantencr inventarios.

(H.C.U:2000)
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Costo de pedido: Se incluye principalmente los gastos efectuados por welétono. que
ascienden a:$352.22 teniendo en’ consideracion que se deberd hacer un prorrateo entre los
pedidos del mes. puces no se ticne un desglose claro por cada pedido.

Debido a que no se ticnen datos sobre [a demanda concretos sobre [a demanda. no es
posible efectuar un caleulo por pedide v por producto. pues se incluyen varios articulos de
linea » clasificacion diterente para el mismo provecdor. inclusive. para ¢l mismo pedido. en
consccuencia. la identificacion conereta del costo de pedido por articulo se hard en base con

stimaciones porcentuales.

s referente al costo de venta. resultante de sumar al inventario

Sc presenta el anadl
inicial. las compras. ¥ restar el inventario final. multiplicado por ¢l periodo del cual se

obticnen los datos. en este caso son treinta:

Rotacion de almacén General

(+) Inicial - 379.100.00
(+) Compras s 410.266.39
(- ) Final . 7 ~430.421.41
Costo de Venta . 358.944.98
Dias del periodo L 30
Rotacién en dias 34.29

Tabla 3 Rotacién general del Almacén general

(H.C.U:2000) -

Por la falia de datos histéricos. no es posible aplicar el modelo matemaitico para

determinar los. costos reales a los cuales sc incurre actualmente en ¢l Hospital Civil dc
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Uruapan. sin ‘embargo. es posible hacer un’ aproximado a datos ‘reales bajo una serie de
supucstos. tales son:

e Los gastos se¢ prorratearan. para déterminar ¢l costo de pedir. de acuerdo con ‘la

erogacion total de ventas. mis un estimado en mpo invertido y: costo por hora del

personal involucrado. considerando que eada proveedor surte imas de un articulo.
e Lademanda es determinada por las compras mensuales: multiplicada por aine: debido a

que no ex pasible contar con historicos anuales.

e NS¢ tomaria come cantidad de lote (Q) ¢l promedio de los articulos pedidos durante ¢l

mes.

El analisis matematico se clabord en una hoja de cilculo. ancxada con las f6rmulas
cmpleadas para obtener los resultados. En un primer término. ¢s necesario obtener ¢l costo de
ordenar un pedido. eniendo entonces:

Costa de ardenar por articulo
Costo Costo por

por hora pcdid()’

Tiempo encargado almacén = 5 min. 12.50 R “1.04
Tiempo Administrador 1 min. 20.83 0.35
Tiempo Dircctor .5 min. 41.67 0.35
Total de Co . I Y
Mas. gasto teléfono. proporcion de compras 0.086%

“abla 4 Costo de Ordenar estimado.

(H.C.U1:2000)
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I.a proporcion es bbh.mda de dl\'ld"‘ w_l impore de gasms dL telétono entre las compras

crogadas en ¢l periodo. y. s pucdc meluar parn muluphcarld por los Ed\lu\. resultando la

pondiente por, monlo. Lus 1|unpn>

erogacion corr cl:\hnmrun en base con estimaciones
tnicamente. Ahora bien.  para culgular ‘el costo ‘de’mantener inventarios ¢ obtiene  un
porcentaje del proreatco de guslos.’km;"ura‘élrléstl'(w de ;wpnx11||1idancl.’qucd:mdo comao siguce:
Costo de mantener inventario »
Proporcion en base con c;'un\p» N 24490
Costo de oportunidad X 16.00%
Total de Cy, 18.44%
Tabla 3 Porcentaje para calcular el costo de mantener inventario

(I1.C.U:2000)

Con la informacion anterior. es posible calcular el costo total anual de la empresa de

leccionado al azar,

acuerdo con un solo articulo. que para tines del presente trabajo. se ha
los datos mostrados son ¢l cadigo del articulo. nombre. nota de entrada. fecha de entrada.

cantidad pedida. » ¢l importe de la compra:
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Art

SEDASIVA']

AG-MC-7501054333467 “Cantidad
N. de Eo Fecha ' ‘ [#AY4 Pz Unitario Importe
4259 1-Abr-00 02-00-0005 24 17.2816667 ' 414.76
-l\27\ 3-Abr-00 02-00-0023 48 14.95 : 717.6
4417 15-Abr-00 02-00-00035 12 17.2816667 207.38
4548  29-Abr-00 02-00-0005 24 17.2816667 41476
108 I()72453704 1 .754.,"'-()

Tabla 6 Compras de articulo durante un mes.

(H.C.U:2000)

I.os costos a los que se incurre. entonces. con la politica actual son los siguien

15 = demanda

N = # pedidos

Q = lote

Co =vcos|o pedido

i =% dec costo de mantencr
P = precio articulo

Cj, = costo de mantener.
MO(Q) = costo (oial anual

Costo de cada pedido

Anual

1.296

48

27

3.25
18.44%"

:3.00

-0.55

163.46000

3.40542

tes:
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Costo por mes. pedidos 13.62167
Costo mensual : 13.62167
" = wmaiio ciclo en'dias - G.44 -
Tabla 7 Costos de polllu. 1Tactual!

Fuente: Iiluhuruci(m propia.::

Delos datos uhlcnidus. s husihlc notar cl hecho de wener 1a c’mlid:ul ded8 pedides por

afo. equivalente .x 4 pur nus. mu:rnu]do aun L(\\l(‘l ll‘)ldl (.I-. m.nnluur iny s 3 pedir de

$163.46 pesos, mas no h.xy qm, hau.r a‘un’ Indo qu-.., es dg, un .xnu.ulo \ul.munh.. Sx_ infiere

también que cada seis dlas se-e 1 lua un; pLdldO X Ss. pucd Conclulr quu c.l dplu_ar <l modelo

matemitico del loxc LCOHOITAICO lomando cn cucntd l ‘s datos d ,la cmpr >sa. nos arroja el cosio

al cual ‘se: incurre’ por:mancjo dc lnvcmanos sin n.mbarg,o. s requiére’ entonces’ hacer una

propucsta con \'nlorcs Sptimos pam'u:ncrvbascs.sbuhc’lcmcs ¥ lograrjmcrcr una comparacion de

COoslos.

4.7 Recomendaciones.

Para realizar un analisis sobre dccisionca proput.s('\s mas cgrlgmx. en consecucncia con

mayor aproximacion a la realidad. se rcqmerc lcncr dalo> hmlorlcos bObrL la dcnmnda de cada

articulo. Ahora bien. como sc ha mencnonado. sc loma ia dcm'mda de un arlxculo cn un mes

basado ecn compras. anualizada. luego cmonccs. St. oblanc Ia siguiente propuesta:
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COSTOS CON PROPUESTA DE PEDIDO.

Valares Optimos

n= dr:m:mdn . 2 1206
N =# pedidos e Y\ X NEE
O=lote . ' 123
CO = costo pmli‘do o Lo 325

=% de costo de

mantencer ] 18.44%
P = precio articuto 3.00
Ch = costo de mantener -0.55
MO(Q) = costo total

anual 65.22000
Costo de cada pedido 6.47458
Costo por mes. pedidos 5.68500
Costo mensual 5.68500
T = tamafio ciclo en dias 29.33

TESIS CON

FALLA DE ORIGEN |

Tabla 8

fFuente: Elaboracidn propia.

Es importante tomar cn cuenta las diferencias con las nucvas propuestas, para
comenzar. ¢l tamaiio del lote econdmico es de 123 articulos. en lugar de 27 piczas promedio
que se han pedido actualmente. Arroja otro dato importante. ¢l costo total anual de pedir y
mantener inveniarios disminuye considerablemente. a $68.22 pesos, comparada con la politica

actual. pues esta arroja un costo de $163.46. Otro interesante succso es lo referente al tamario
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del ciclo. dLbldO a ser de 29 dias: en cambio. aclualmcnu. se tienen - tiempos de pedldo cada
s dias. Se considera’ que cl principal factor mﬂuycnu para reducir los costos es cl ucmpo
invertido por. persona a revisar cada articulo, I'Cﬂl._]ddo en la Tabla 3 -Costo de ordenar
stimado™. al tener menor numero de pedidos (N): el tiempo se reduce. en este caso 'csbcciﬁco. '
logrando con ello un ahorro importante de hasta (163.46 - 68.22) = $95.24 por afio. o h‘icn. unu .
reduccion de (1-(95.24 / 163.46)) = 41.73%. vy la mancra de¢ comprobarlo ¢s :;|l.|iuu" Ia
reduccian al costo actual (163.46 — (L4173 * 163.46)) = $95.24
Sin embargo. se¢ considera conveniente hacer un andlisis de sensibilidad par.l ver lo’s
clectos que causaria en las decisiones propuestas, teniendo posibilidad de ahond:'l'rvhvnrc'i:‘x una
critica referente a la propuesta expuesta. De esta manera. el andlisis de scnsibilidad» csta
basado ¢n una variacion del! 10% en los costos, es decir. se aumentan los costos diéi por
ciento. ¥ se disminuyen. Para construir la tabla comparativa. se combinan los nuevos costos.
teniendo la siguiente respuesta:

ANALISIS DE SENSIBILIDAD

Sensibilidad

Variacion: 10% Demanda: 1.296 Q* =123

Ch Co Optima Q  Costo Minimo [Decision  Costo Perdida
0.5022 2.9545 123 62.00 123 62.00 0.00%
0.5022 3.5750 136 68.00 123  69.00 1.47%
0.6076 2.9545] 112 68.00 123 68.00 0.00%
0.6076 3.5750 12 75.00 123 75.00 0.00%




Desprendemos de la tabla anterior: una pérdida de 1.47%%6 para una variacion de menos
10% para costo de mantener inventario. 3 de mas 10% en ¢l costo de ordenar. La diferencia en
pesos os de’ $1.00. por lo tanto se concluye que no es significativa la pérdida. Entonces. de
tomar la decision Q*. si los costos varian diez por ciento. contintia siendo viable la propuesta.

1.os datos obtenidos nos sirven para verificar la relevancia de la politica actual, y ser
conscientes de lo importante de la informacion. ademas muestra uno de los usos que se le
pucden dar. El presente capitulo, se puede afirmar ser la conclusién de la teoria desarrollada.

s pues. una expresion real de conceptos abstractos.
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CONCLUSIONES.

Se puede concluir que es de suma m1ponancm lcncr mfommcn éon hwlonca para h.xc..r

frente a decisiones mqor fundnmcnmdas. prlnCIpalanm u'n l ahorro dc rccurso‘

tanto

por lo cual. {os administradores ‘deben busce: cdimi illos: que. logren:

cficiencia.  ademis  de - mayor mpliticar

procedin

cntos. empleando siempreque sea posible. la tecnologia y los conocimicntos para

cllo.

Hoy en dia. los avances ‘cn lécxﬁlbdx’a“dé cénip'i.ué_' 'ha'cc::x{ hizis 'Séhcﬁ]as las labox;cs de
cilculo. para el Hospital Civil. es posible |mplamarla para el control dc mventanos. debido a
que son 1areas repetitivas. variando unicamente la cantidad pLdlda. vel ¢:lclo de pcdxdo. por.lo
tanto. es posible iener un reacomodo de mirgenes para articulos (maxlmo y minimo existente).
susteniado sobre bases cientificas. mismas que orientan a una' 5llcmngi\ta para ‘lomu de
decisiones optimas dentro de las abstracciones del modelo. R o

IZs importante tener una mayor conciencia del empleo de m'alcm:'xlicns ¥ csladistica

para la toma de decisiones. sin descartar 1a valiosa experiencia del ejccuuvo en su area. pero s
menester tener una mayor cultura sobre la implementaciéon de datos. mas' no sélo ESQ. sino
entenderlos ¥ lo mads importante: Aplicarlos en la realidad.

*La intuicion es mas til cuando se basa en un conocimiento de los hechos: la intuicion
cn la cultura empresarial es. con mas frecuencia. una excusa para el analisis perezoso y carente

dc disciplina. Si queremos mecjorar nuestro rendimiento o desempefio empresarial debemos
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comenzar por imparlir el \'alor de la estadistica y su uso adecuado en todos los niveles de la

empresa’” (MlLLER 1989 19)

Resulta ln\ch:anle la propuesm pam haccrnos ma> cnlu.os. ‘mas chmcos. mczclando lo

abstracto de' los conocmucn(os con.la mlu:c:on (,senumlcntos ) para no'ser admlnlslmdorcs

mpk vista® aut..h.n conlundxr y IIL\'ar a una dcctsxon

de “corazonadas™ porque los datos a

erronei.

Nos enfrentamos 2. ticmpos en- los “cualés ' la

organizacion. dﬁsal‘mndo la creatividad dek lodo cl ﬁcfsonnl para Iyovurabx".‘ lodés jﬂn(;)s. :;;Alir a
1Tote victoriosos. luchando constantemente en nu.dlo dl. la lormu“a No se _|u\u||ca por mnbun
medio. las pérdidas. ni fugas de recursos, por 1o 1anto. ‘toda 1a. organizacion dubc contribuir
para ser productivos. contando con la posibilidad de sobrevivir en su ambiente. y geﬁcrar bien
comun. »

En el caso del Hospital Civil. sc tiene una gran oportunidad en ¢l drea de inventarios
para reducir costos. optimizando su mancjo. Las condiciones necesarias para ello son: a)
contar con -informacién cestadistica de histdoricos sobre el movimicnio del almau.n' b)
comenzar con la aplicacion de téenicas estadisticas y matematicas para dpnyars‘_ en la loma de
decisiones concernientes a lotes de pedido de mercancia. »

Nos muestra ademas el presente trabajo un acicate para que seamos personas mds

criticas con respecto de la manera en la cual nos desempeiiamos. mostrando una’ prictica

aplicacién de conceptos tan abstractos. que en muchas ocasiones. al séf é;tudlﬁdos. né se'
aprecia la utilidad en nuestro acontecer diario. '

Pues bien. la experiencia de procurar conjugar la realidad con abstracciones es grata. e impulsa
para buscar otros horizontes en los cuales el Licenciado en Contaduria. por su naturaleza

creativa ¢ innovadora, debe ser punta de lanza para crear una concicncia en el
TEG 106
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aprovechamiento de hc‘rramiemas que. si bien'son de caracter administrativo. tiene la faculiad
para darles aplicacion” pﬁ'zclica. conviftiéndose con cllo en. un administrador’ cientifico v
racional. con ‘lo cual. Se tiene la posibilidad : de - hacer: mas producr".liv_\’abs’ a Avnucslras
organizaciones. desde las mas pcqucﬁasy.' hasta las grandces cmbres}xs. bcroynlri'buycndo también

con ello el desarrollo de nuestro Pais.
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