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INTRODUCCIÓN 

La discu~ión' en torno a la ·elab~ración de la tesis profesional no es nada nueva. 

mucho se.ha diCha_y escrito al respecto, sin embargo; aún se presenta como un tema 

poco esclarecí.do Y. confus~, lleno de innumerables dificultades teóricas ·y p.rácticas. 

Inclusive, hoy _día '.~a;.n··. repÍeseÍ1ta un .desafiO·. ~ue ie. _en~_uen~r~ ·r0d~ádo ·de -mitos, 

imprecisiones :~-~~".'.li~~~~s .. · : .. ~ ·<-_'.;_·:·:~ .. -'. '.·-:·:··:--_-:/><, _. '..'.:º· ,._: 

Las ciencias sociales se enfrentan a·un'probh:•ma epistemológico/las diferentes 

maneras - de~ inter~~etar la·· realidad h~-ri. tra·i~~··.:6~~~~-~~~~~i~s':~.:;a~~- --~,¡-~ :· ~-~á-ctica· de Ja 

investigación social, y por ende, en -~,'·~st-~dÍ~~-~~I ~~,;,~~en~' e~¿~-~i~~;·:·s~ tr3ducen en 
·_ '-~ : .. - ·_ '---

las dificultades operacionales de .la elaboración ~de los· trabajos .d~"tes~s·:· 

Otra dificultad, es que la forma6ión en investigaciÓn;,,~.:..c:aii~~>h~ carecido de 

directrices establecidas y d0 estrateQias inStitucionales que f:3Cifit9ñ ·e-Ste PíOceso. 

Aunado. ·a esta problemiáÚca.. está: la titulación con:io uno ·de los mayores 

problemas que aqueja. a ,la ,Universidad en México, y además, de los menos 
·. ,. -. ·'<-.,' .·'· 

investigados; y no· en ei.:as'Peéto cuantitativo, sino cualitativo. 
' .. __ . ·.. '.'º·«~ :>: < ·- ' 

Un anteceder:í_te_:·reú~·~ionado con este trabajo de investigación se encuentra en el 

libro "Cómo elab<J~;·j/ ~sE.~orar una investigación de tesis" de Carlos Muñoz Razo. En 

tal obra, se ret~~a:d:~~~~ l.; situación más genera! de México sobre los problemas de la 

titulación °W'livei~it~~ri~: .hasta lo que implica elaborar y asesorar un trabajo de tesis. 

También hay un estí'.i.dio basado en una encuesta donde se le preguntó a cierto número 

de estudiantes· sobre los problemas que se enfrentan en la realización de una tesis. 

Según los estudiantes, las dificultades que tuvieron fueron en cuanto a: la elección del 
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tema, la selección del área donde se realizó Ja investigación, Ja estructuración de la 

propuesta, la recopilación de la información y la Ú1terpretación _de los datos (MUÑOZ, 

s/f). 
' ,· . • . 'J 

En la elaboráción de tesis párticip';in · simultán13a'l)ente tres p-rotágonistas: el 

alumna-tesista ·y é1.··.asésoí~: .. amboS Córl a."ctitú-d0s:: frlt0í0Ses y 0Xpe·CtatiVás._difer'entes; y 

la institución; donde intervienen cl.lestiories acádémica"'_Y administrativas. Sin embargo, 

las dificultades i,;.,plieaclas en '3l;;te'proce'5o representari lJrl tema q.:..e no ;¿eha estudiado _,,._;. - ·-· . ' ',:--'_, 

lo suficiente. Por ello,
0

la pregl,intá general de está in\testigacion fue'.. ¿Cuáles son los 

factores que· i[lfl~~~n- e~ la í\o~~ln");naÍ::ió~ d~ 1Jn~ ~;;sii~.- / -• ··' .·. 

Ante la problemáÚ~j de · 1a elabC>J"ación y r:tº _culminación en• la Escuela de 

Pedagogía· .. ~;;-st;:t_inv~siiQa-crón"··-da·:'á ·-~con~cer:· 1·a·sc-p·rob1ema·~-- ·qIIE(~Urgen ~;d:Jí8nte ·este 
'- ~- :, ,_. ,_- - ~ - ,_. _,,,,_ 

proceso/:A~imi~~~~~'.'.~e~·~.· e·~pu~n i_~:.~. f~CtC,-ff=:-~ ._q~~:- d~~e:~~¡~~O' ~'2(n~:~-_Cu!:i:ii_~~~~_¡'Ón d.e _un 

trabajo de tesis>:}::;:: ·: 

En s( e~!ª";í~i_~~li¡;¡aciÓn ·· . benefi7i~ dlr,;.;tf&.ie~~~ -~-}~ Es7~;>la, .~e Pedagogía, 

pues al. conocer: las causas del problema; '.seguramente se 'implementarán esfrategias 
. ;' :.' ·":-.: .. ,··.:~:::;·_.·,~·/'( :~';\- , .. ;;.~·'>.=.x-~:./:·.~~- :).;.<.::.·, :::,- -':<":--.:> --~:..~-'--··.-i:·' 

para que Ja elaboración de este trabajo deje de' ser un proceso. dificil. Por esta razón, .se 
,O : :~¡_; , . , ~- ¡, • --: ·' : •• 

rescata la formación en in~0S,tig:áCi'?!::'~,--C~~O: un, f~d~r, deci~~~o e ·e~ :.·e·1 d~sarrollo de 
,., __ .. "·, 

estudios en educación. .:"' ·. · . :;;:'.;.~/.? ~~- ·· 
Anteriormente se mencionó :·qüe .. ¿;dS~'áS ·de" id0í-ltifiCBr'-iOS. Pí0bl0mas · eXistentes, 

se daría una explicación de lo~}f~ctoreis ~.:.,~ 'i~;l~yerí en la probl~mática de Ja no 

culminación. Por ello, este· trabajo "de- inv~stigación es de tipo cualitativo; en ningún 

momento se van a probar teorías o hipótesis, más bien se busca generar teoría e 

hipótesis sobre el problema de estudio. Y como es un tema poco estudiado, la 
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investigación es exploratoria debido a que las categorías de estudio pueden servir 

como base para nuevas inv0stigacio"nes. 

A partir del primer contacto qGe se tuvo con el campo· problemático .. se generaron 

nuevas preguntas de investigación·. que. estudio. Tales 

preguntas. fueron: ¿qué·· ·~~·~l~í~~·:.;_-~~~i,;¡-~J~·~n ,.. a:~··.'~·~~; ::~ ;·~~-~.:~~~¡~~-~~·~. :: abandonen Ja 

realización ~de una ~~s~S~.- ¿·Cuál~~\:~·~.~-,~o~·~-~-~~'~:6~~-~·-~:~~~~.:i~f~~~-~~ .;~·:·'~-·-no- terminación 

de una tesis según las perspeclivaS·de.'as9SOre·s-·.y·1~·siStaS?, ... :.~Cdá1e'S·son JoS.principales 
/'' 

problemas que se presentan en Jos procesc:;s. de-~.élabDraCión: Y.:··asesararríiento: de un 

trabajo de tesis?, y ¿qué tipo de formación ti~ri~~ t~~t;, ~~ese;;:~~ cornb te~istas para 

desempeñar su papel en este proceso?~ 

Para dar respuesta a todas laS 

<. <:~{::.·.« 

cuesilo;zs',que ~G;á~i:,r; 1,. . investigación, se 

plantearon varios objetivos. 

El objetivo general de la investigaciÓri fu'e: ~~alizar 1.0~ p~i~cipale~ problemas que 

se presentan en la elaboración de· una-~t~.~-¡~-~<~~h.~i_d~-~~~~-?..· .1~~~- ~f~?~~~~~·---~:~~-· f~tervienen 
en este proceso, para explicar las causas :~~~' b~;di~".,~ )a . probl~rnática de la no 

culmin::i:n o::e~i:~:ab:~::~I:::·~ que
1

•tLbi~~-- g~i~:o~~ la in;~stigación - son los 

siguientes: 

1 .. Identificar• la~ ~j¿~~~~ti~~ JJe~jje ~#s~ntaL en la elaboración de 

una te!siS, S~'~-¿~· ·,~-:~~~~~p~~~.i:~~,.~d~·:I~~ ~··~~·~-~~e~·~: 

2. ldentific;;,~_ l~s p~é:il:>1em,;.~ que ~e presentan en la elaboración de una 

tesis según la perspectiva de los tesistas. 

3. Clasificar los problemas reconocidos por asesores y tesistas. 
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4. Determinar los factores que influyen en la no culminación de un trabajo 

de tesis. 

Los objetivos . se ·cumplie~on, y las ~regi.mtas. de investigación s;. contestaron 

porque Ja investigación<:·~ª· reali:Zó en 1-~ -~-~iv~;~·¡d~·d· :·bon .:V~~co :·A .. '~. Cf~ -uíuapan, 

Michoacán, particul~rmente en la IÍc~nC:iat~~~ .;ci P~d .. ;gogía, dorict~'..se ~omar6~ como 

unidades de registro los asesores y los tesistas de· 'ª· generación 1997c290.1, pues la 

problemática se ~.:;j~~~: i,.;vC>luc~ElctC>,;¡ i;., el objeto de 

estudi:urante el desarrollo .de ksta'.ln~:s:i~ai~n. · Ía úniea rimitaciÓn. q.:;e se presentó 

fue la lo~IÍz~·c-i~_;-- ~'~_--,·?~:_~ie_~-~~i~~~--~~~::~:éJ:~~,~-;~-¡-~¿:;-~·8''~ü~.i~v~~ii~~~iÓ~;: 'ci;rri~ -~lgunOs de 

ellos ahora radi¿;;,n e;. Ót~.;;s ciuctá'd.;;;,.: ;,.¡,º ~.;p~es;.ntó '" pérdida de dá'tos importantes 

para este.trabajo.·· 

LB-te~·;¡~-.. ~,¿-~ .. -~compaña esta·· i~Ve"~iig~~i-Ón aba~ca'-diversas t~·n,¿t~icas.· 
E~ e1·~~·Ítu16.u~6 se ~l:>C>rda··,~~i~tClri~· ~~·,.;; l.Jni~erslda~. Do~ ;,aso~ Se describe 

brevemente. el plan ·de estudios de la Esc'~ela de: .Pedagogía porq.:;;. es importante 

señalar lo respectante a la formación acadéinica que'reciben los alu""'!n_os'én el áre~ de 

investigación. También. se hace mención 

problemas que se han derivado del mismo .... •· 

·de algunos 

- ~ : -.. - - - . - ' . 

En el capítulo dos se hace .un análisis de las impliÍ::aciones de.10,0; paradigmas de 

la investigación social en la elaboración de. los trabajos de tesis. 

En el capitulo tres se aborda la importancia de la investigación educativa como 

actividad científica, y se analiza lo fundamental que resulta la formación de 
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investigadores en esta área_ 

En el capitulo cuatro se da a conocer. la importancia .académica .. profesional y 

social de los trabajos de tesis, y las _ condic.i~n8s . ~~e son ne.ceSarias. para su 

elaboración. 

En el capítulo cinco s·e present8~-~I ari:áli~iS e intérPreta¿JÓn de.·10s datos~ 
Finalmente, se prese,..;Ían las c~n61usiones a las ,q~e ~e llegó, .y ~una propuesta 

que bien puede servir para encontra.r la solución delproblema estudiado. 
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CAPÍTULO 1 

LA ESCUELA DE PEDAGOGÍA DE LA UNIVERSIDAD DON VASCO A.C. 

'- < -~. - - ·-

Previo al estÚdio del~ pr~ble~a ,·~ue origina 0Sta -.invesÚgación, es preciso 

mencionar la filOso'ti.~-:-~y-~---:;~~:.·:··~:bJ~t~~-~¡\'.--~e -,~:---_ i-~~Íi_~JCi9n~·---~: ~sÍ·.~:-'?º~~- la hi~toria y 

estructuración. del, plai:) d<;>_estud~o:5 de _Ía licenciatl.lra' en Pedagogíá, y el programa de 

titulación de la. Üniv .. rsidád, ':en : el '\::jue ':5e' manifiestan algunos antecedentes que 

fundamentan 1c3-_imPO_i:i8-nCi8·-¡::ie es'tá.· in~e_stiQ~Ci.ón. 

' .. - --, ,-;· -

El Instituto Cultural Dori\;~~~a-·se_inici~ hace poco· más de.tres décadas con la - - ._-_- - . . 

participación del Sr. Cura Jase Lui~-·-Sah~gún de la Parra, el Pbro. Gonzalo.Gutiérrez y 

un patronato. 

A partir de ese interé_s' común, se realizó.un estudio en 19S2:para conocer las 

reales y verdaderas necesi~:Íades. educativas de' la . ciudad d.. U~;_,apan·: .. El: Instituto 
. . . -. '-.·.:··: ... '.-· .' ·. ::',>-: 

Cultural Don Vasco ini.:;ió.,a~tividad.,;s el. siete de Marzo de-1964.en~uria:casona del 

centro de la ciudád, có~t~~do solamente con dos gr~pos -~e ~~~.:,~-~~ria~ -~n .1967 se 
- · ... - - .- ... - . . ... ' . - ,._.,,_,, ,-. -:.--;-··--· 

inicia labor con el ni\lel de prepáratoria~ En 1970 s€> ábrÍÓ Íá pri,y;er~ e~;>o.J€>1'3 deestúdios 

superiores: la lice~i::i~¡~~a en Administración de ~rTlpres~~; ~~ 1 S7j, -~I l~~~itl.lto ábre 
(o. ' ::. , .·._ .---- -.-- . ·• • -

una segunda carrera; profesional, - la·· licen.:;i~Íl.m~". en Contaduría Pública. Y en los 

siguientes años: 1981 se inicia Arquitectura y en 1985 se estrenan Trabajo Social y 

Planeación para el Desarrollo Agropecuario. r---:=:-::-:-~------~ 
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En 1988 el Instituto Cultural Don Vasco se convierte en la Universidad Don 

Vasco A. C. con la incorporación a la UNAM. Ese mismo año se inauguran las 

licenciaturas en Pedagogía y Diseño. Gráfico/En.1991 s~·inicia 1a'carrerá de Ingeniería 

Civil; en 1992 se reabre :la Secu.ncfaria D.onyasco:.~rÍ ·1993 .se abre la. licenciatura en 

Informática y en 199S D~recho. •·. ;·; . :• 

Actualmente, la Uni~~r;s;~;.~· cuént.a' C::on.;varíos ;depart~merit~~: Investigación 

Social, Disciplina, 

servicio de biblioteca. Asimismo, para )a·.-:. PB(:t¡C¡pac1~,;~_-d"e·:~S~s··::-arüh1nos- 0fréce. una 
~.' .·.·.· ·-~'.:;_:¡,"-'-'""':' -.'.,.;_,"º• .. '.·:;.·.· _.,,.,::f'· !'.,·".···'~ .. ,:_,._: . 

compañia de teatro, un grupo coral;· taller d~·iazZ'.~}i;ia'promodón> del 'ár~a deportiva, 
'•.,!- .,~;·::;,· ,;.:~-; 

todo ello para complementar la form~c:;iÓn <;'duc¡¡,.tiY,a e; i~teg:a.1 del estudiante. 

La base filosófica de la Un.ive;,si~-~~ e'ti~·1;.;.c:.1~;óri h,::¡mani ... ta, la cual argumenta 

que el hombre debe hacer a un. lada·· las ten~e;bci.is negativas;. para así desarrollar el 

intelecto y el espíritu. De manera qÚe sii ;,t)j~~i)',;; ~ducativo es el perféccion.amiento y la 

realización de los estudiantes. f.':. ~m··;:su !~T.~~ Integración y Superación;· donde la 

integración se entiende como la. uniót:i.de las mentes y de los esfuerzos para lograr una 
.:i '?"; 

mejor formación hunia~·~ 'y ·J=>~OteSi~r;·a{·'.·e·s·: I~- -unión de avances científicos y filosóficos, . . '" '· :'-· ..... 

es una interreladón de todas' 1.;.s' cla.i;,,s' ~aciales en su alumnado (Za lapa, 1992). 

1.2 Hist.oria y organi;,a'ción,~•/fa Escuela de Pedagogía. 

Por orden del rector de la Universidad Don Vasco, Pbro. José Luis Sahagún, se 

efectuó un diagnóstico en el sector productivo y educativo en la región, con el objetivo 

de conocer las necesidades sociales, para así. abrir nuevas carreras. A partir de tal 

------- --- -· --
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estudio, entre los años 1986 y 1987, se llegó a la resolución de abrir las licenciaturas en 

Pedagogía y Diseño Gráfico. Pero no es hasta el verano de 1988 que la Escuela de 

Pedagogía abre sus puertas a la comunidad estudiantil. 

La organización de la carrera se encuentra en el sexto nivel del gobierno de Ja 

Universidad, la estructura es la siguiente: 

a} Director Técnico 

b}Profesorado: constituido por profesionales en distintas .áreas: 

Pedagogía, Psicología, Filosofía, s·ociologia, Ciencias' de la Comunicación 

y Diseño Gráfico. 

c} Secretaria Técnica: encargada .de realizar los trámites' de documentos 

En cuanto a la organización·' ~~~¡~~-~·lar:..-; rQS-:: plan~?3.- .Y ·;·p~ogr8mas: ~stán 
incorporados a los planes 'de est~bió d~ ía,ÚN~M,;e~pecifl~~~nte a los de la .ENEP-

ACATLAN. 
-; .; : . -- . ., : ... · .:\-'. -.-:-. ',:' '• ' .'- : ' - ... '. . .· 

Actualmente, 1.a Escuela de ped~g,()gia c;:,;....;t;,; .;.;n ;,cho aul.;s; dos salones para 

preespeciali.Zación; -_d;ez·-:c~bf~~"16~\-~~-¡~ ·:~r?~~s·~~~-~; Un Sa1Ó~ par~- 1~ e1a6~r~ción de 
.-,· . 

material didáctico' y ·¡a di·r~c~i«~...;·_ té~~¡cii).; -. ;,_.;-~:---

T~mbién cSe~ta· -~6~· -~-~6~;~:~~-:--t~~o·l:~·~icos que auxilian el proceso enseñanza

aprendizaje, éstos .son: "c,iñó:n'.>p~C:,~~ctor, proyectores de acetatos, proyector · de 

diapositivas, grabadoras, televisión y video reproductora. 

Por otro lado, la Universidad cuenta con una infraestructura que se comparte con 
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todas las escuelas. ésta consta de cuatro laboratorios de informática. dos salones de 

proyección de videos, do~ salones d~ proyección de audiovisuales. biblioteca y un 

auditorio. 

1.2.1 Descripción.del plan.de estudios vigente de la.lice.nciatura en Pedagogía 

. ·- - -. . 

El plan de est..;dios de Ja ENEP-Acatlán comenzó a. funcionar en noviembre de 

1983, pero .;,n la Escue1'3 de_ Pedagogia se hac~ vigemt~ en septiembre de 19B8, y hasta 
. . . 

la fecha, no.ha sufrido de modificaéión ·'31gunac·.,.J· 

El plan de estudios _está dividid~--~',:, :dos· ciC:Jós: é1· básico :_Y 'el d".'·. formación 
._ --<~<<:.:;: ,, -·. -_;,, ;~-;:: .. ,. -:·-:;', 
?· ':_·:---~· ~_: :~·~~~_:\:. profesional ·y· preesP8ci-á:_JizaC;ióri.-:-.-

El primer ciclo con:ip_r0ndé 1a f~rrD8ci60_--·t0pí-iCa" ·en·- Peda.QoQia~-y-.-'"Se ·cOmptementa 

con otras ciencias _y· discip_lina~.·,_t?I~~~~-~~-~-:-:~--~,: PS-i~-~l:~~;~;~;·~o6;~,~~;~.~.-didéCtica, ·entre 

otras. eSi~s .- . c;;e·n~¡;;; ··.Y -~cú~~iP-ú~'~-~~i~~:~~~~:ciiá:~~~;;-;:~}-:}'~:~!~.d~~~6_t~·~:~~6-c~-~~Yr;)¡~s=\t~·s ·-básicos 

para lograr c~rr1i:>re.~~~r ~·t~~j~;ti~;,-~:'.1'6~=:;;rióm.;.:'f~~ ed~~~;r~;~~-c;..;-..·,;..;,:9en en la 
'--~;"' •' ;;?; . "':",:./:·, : ./'.· -.- -··;·' 

. c,;r~.;,spón:{ ~; 1~:~~;,;:;~ci6;:, ~~á~i;,,.,; don~e; se. relaciona la El.segundo 

sociedad. 

»;. '"'~ ·:,•-;;-:- ., .. ' -. 

formación teóric'3 C:~n ,;:. p~áciit::a'para i~t;oi:t~6i; ~' estudiante; en elqu.,,11acer de Ja 

profesión. 
... ··:.\.-·-

El plan de. estUdi.::,s está estrúciu~ac:Ío pÓr asignaturas, que por todas suman 44 
'"'·'.:· ' ' ·.' . 

materias, que se :·es11.l~ian ·er>_·a '5.émestres (cuatro horas por semana) y cuyo total de 

créditos es de 316. 

Como ya se dijo, Ja organización del plan de estudios está constituida por un 
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ciclo básico, uno de formación profesional y otro de preespecialización. 

Las áreas que co"."lstituYen el ciclo básico son: 

a) Básica pedagógica: área que. aborda los conocim.ientos ·especificas con que 

debe contar el. futui-c:i pedagogo: E,::, ·é~ta se pl~rítea 18' p~<:)ble~áiiea del fenómeno 

educativo, losfines de la edlJ~ción y Ía~ t~6ri.;;s .;.d~cati;/as:. Las ;..;;;gÍlatÚras que la 

conforman son: Teorías Pe.dag~gica.~:·:/.'.·~~/1~;:·.::.~~~5?~~;~~--. d.~-- )~-~~j--~~S,··. ~~~~i-nario de 

Educación Permanente, PlaneaciÓ~ y·.·Ad~i~'i~t~~(;ió~.- Ed~~t"i~~.:'..·E~a1~~:c·ÍÓ-n·--y· Diseño 

Curricular, Didáctica 1 y 11, Labo~atoriC:, de:.·grllpc)s· .,',.( ~d~~~ión,·; Historia de la 

Educación y Seminario de Filosofía de Ía Edu2a~i~;,\ / 

b) Psicopedagógica: esta área incluye tOdo 1C::. concernlente al9s'tei'nómeríos de 

la conducta y la personalidad de los s.;.res humano,,", p~ob1.;.rr;·;..5 cl~~pre;,ciíZ:aje: teorías 
"-'O- - ,. '-• - - Í'.~ .. ;; . --- .. i'.,.. . - .... 

psicológicas y las bases psicológicas de los·. procesos: enseñanza~aprendizaje. Está 

compuesta por: Teorías Psicológicas Contemporánefsi ':',~ic(;1C:,gla d~)ª rnfancia 1 y 11, 

Psicología de.la Adolescencia, Psicología f;duCátiva 1y11 y·P.~i.oología,.SociaC. 

c) Sociop~d~gÓgica: que se enfoca al estudicl:de la r~laci¿,:, e~i~teÍlte entre la 
., - "' , "·-·,> • ..•... · --'.,.;·º .•. ,., • 

sociedad .y- las 'tBreas Sectoriales acordadas a la educación~. ~~ta _área ·se-~ conforma de 

las siguiÉmt.;.s :a~ig~~t;_,ras: Teorías Sociológi~~ ... Sociología, de la educación, 

Problemas ; ~~Úcativo;,. de América Latina, . Sociecla~ ~ •·: PolitiC: : del .. México actual, 

Historia de la Edueación, Historia de la Educación en México y Política Educativa de 

México 1y11. 

d) Investigación pedagógica: integrada por los planteamientos de las distintas 

corrientes epistemológicas en su análisis de las teorías, métodos y técnicas científicas, 
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con el conocimiento y participación en tareas de investigación educativa. Su objetivo es 

que Jos alumnos desarrollen habilidades· . para Ja realización de investig<!ciQnli!l<' 

pedagógicas. Esta area se compone por: Investigación D~cume;;tal:• Metodoiogia de las 
. . .. · . . - . . . ' . "'-~ .·, - . . 

Ciencias Sociales 1 y 11; ~stai:Hs'tic:B'aplicada ..- Ja Educaé:iÓn y Talle~d•;; Investigación 

Educativa 1 y JI; 

El ciclo de 

.·. _.:: _ _-:,"/· . .,_:-. _:<·., - _· ": ' .. :-: /·: ,.·.".':_:J'- . - >-::-~~-.:·· ·.,.-. -:>_.:. 

formación ~Lesiona!•._ ti .. ~e com,:, fin ·• relaci~~~/:Jos contenidos 

educativos. con 1..- reali~:d ~ro~~;;;()1"la1? E,.te ciclo· col"ltieriei• 1..- Fc;~n:.acÍÓn. y Práctica 
- ;:,..<· ·, : . .:_;'::· ___ ,_.-:··.-:·:· :·;·< .. " ::>. 

Profesional 1, JI .y 111, y el seíVicio social. L;;¡,; asig,.,aturas que ,;'e, c.:Ji,.al"l:;,;c;n: Taller de 

Material Didáctico,·-O~i~~~ .. ciÓn ~élucativa:ProbielTl~s de A~;e~•d;~~i~Y e:pacios fuera 

de Ja institución cio<lde se pu·;~e realizar 'ª· p~áctica pr~f~s'i()nai .. 
La preesp-~Ci~~i~a~¡¿'¡,=,-~-~ ~-~¡"~¡~a p~~ir-~del::~e~i~· ~-ef!l~_stré:;:-:ei:pla~··p"~-o~óne tres 

preespecializaciones: .... F'.sicópe_d;;:,gogíá, - Educación Permanente - y Pláneación y 

Administración· educé3tiVa: 

·---- -· 

1.2.2 Antecedentes'dei progranra de titulación 

En Ja organización ª':"'.'démica de Ja licenciatura en Pedagogía de Ja UNAM, 

están establecidas·Jas normas.para que un estudiante obtenga el titulo profesional. En 

primer Jug~r. :~1 ~Í:~:rn~o d<:>be cumplir con· Ja totalidad de créditos, tiene que aprobar 

todas las a;.ignati'..ras del plan de·est;..dios;- en segundo lugar, debe cumplir con el 

servicio social; en tercer:;luga~. tiene que acreditar un examen de comprensión de 

lectura en idioma extranjero; y por último, elaborar una tesis y presentar un examen 

profesional. 
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Por otra parte, en la Universidad Don Vasco se celebró una reunión el 19 de 

febrero de 1992, donde el Consejo Cons.ultivo evaluó el programa de enseñanza de la 

investigación y la elaboración de tesis. A continuación se citan algunas de las 

conclusiones a las que llegaron: 

-----------------

. . : 

~ Las co~isi~ne~ d~ asesor_ia.fr:-~ca-sarori. d~bi~o· a que-la mayoría de 

los docentes trabajan. por ·.horas, lo.· que hace incompatib.les. sus 

horarios y' ' difi~i:r;1· . su. ·participación en _horas y actividades no 

'remu~eradaS::_ 

No s~-ha ¡,~~ho reSdd~-~ :-~~:-~~~b~j~ ·pre~i~io de forma.,éión· de profesores 
- -· ,. < ,,., 

como ~n~~s¡i~~~·d·~-~~~-~~ --~S~~s~~~~~: d~- t~s-i~; 
Es · ne·~esar;¿, -qU~: las:·~ ~-~~~vi_d~:~e-~-- de ~-_¡11.~est'iQa·~_i.Ón sean· continuas en 

los últimos sem0s!res;-programánd6 __ el lfabajo _en fases-sucesivas, de 

mod.o que ;:,o: .;~. ,i_;:,t:S~rilTlPcª el desarrollo de las habilidades ni el 

avance de 10.i Í~.,¿~jCl~. ' 
Resulta indisp~;:,sable •·que . las materias de Metodología de 

. ·: ·.':'.'• :·:.':·· :· . -· :_: . 

Investigación" Se OTienten:'en f6rma práctica_ 

Varias escu~;a~ rn~nifie~ta~ q~e los alumnos tienen problemas de 

redacci~~ y oAo~;ª;,~: s~ a~uerda q~e ~s necesario que se organicen 

cursas·. pa.ra·· los: primeros semestres" (Acta de reunión del Consejo 

Consultivo, 19 de febrero de 1992). 
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A partir de esas conclusiones, se acordó suprimir definitivamente· los cursos y 

seminarios de titulación en todas las carreras profesionales de la Univer~idad. También. 

por acuerdo general, se creó la ·Academia de l·nvestigaciÓn para h'acerse responsable 

de coordinar y dirigí; e.'1 f>';ograma de En:>eñanza .de la liwestig .. ~ió~, plane .. ~ ~ evaluar 

programas ·de- ·asé.SOF~.ª -~~n~~a1,,Y_ ~sP'7~.í~~~ .. ~ . .::.~~l~~ar ~-·r,c:;~··diÍ,0.~~·res~~"~?OrdiÍladores en 

la definición de sus lineas.y prioridades'í:ie imiesÜgaciÓn, y capacitar tánto a profesores 

,}':;.• 
- -'~ 

1.2.3 El program;,, de tiÍu1a'cz;6;, '¡,1. la 1=;,;;;,;~,;. de Pedag~gla 

-. . -_:·<~ ... ~:}~:Y.J~:~ . ,<, </:~/ 
En Ía Escuel~ cid' P~da~~~i~: ~f· p~~grama de tituladón forma parte de los 

Investigación• Edú~u.;;.y,' y .1i.· Cíonél,; 
técnicos e-irlstrurirenta-1eS aCiéi~iíidó'S-~ri ros.Sem~stres arlterioreS para 1a-e1·abOración de 

- -'=', - ---=-- ,··-.; ::~ - -.--

la tesis. :<·'.-::: ,-o: -.· .... -.- -· - .. 

Básicame~t~. ~~· J~ programa de trabajo obligatorio para· t.;dos los alumnos, en 

el que se estima l.;, ;~~lizacié>~ de todas las actividades qu~ i,,,'pli6c, ur:; tr~b .. jo de este 
.- _. ·---:: :>" --_- : : -- - '· -.· 

tipo. A continuac~ó~ s0 __ mencionan las etapas· que inclu~e 01 programa. 

En una pdmera etapa, el alumno-tesista diseña su proyecto de investigación con 

el apoyo de su asesór personal. 

En la segunda etapa, el alumno-tesista revisa la bibliografía teórica relativa a su 

proyecto y redacta los capítulos correspondientes. 

En una tercera etapa, el alumno realiza la investigación de campo. 
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En la cuarta etapa, el alumno realiza el análisis e interpretación de los datos y 

redacta su primer borrador de tesis. 

Para que. el alumno cumpla 10 -mencionado, cuenta; con·. un-a hora Semanal de 

asesoría indivi~ual p~,~~,~~~.i-~;r ~~.ie:~;¡~~i¿~ ~~-¿~-¡~- Y-,~ª~~d-~.i'ógi-~. ~~nqu0'ta~bié~ se 

realizan re~rliOneS· 'grupa1_e~~ ~,eman~1,~·sj:>'are:3 ii(~·etr?á1i·m·e_~tcició;,: g·enera_1~ ·: 
Cabe me~Cionar<·él~.i0·· ª,~~ .. -~da·.-~-'-~~~~~--.. s~·-.:~-y~,-Ú~-~--:~as:P.~~~~S-. ~b~<:>t' asistir a 

asesorías, cumplir con los. obi.3tivo~ ele ;;.c:1a ~tapa y Ía ca.lidad dei trabajo: -

La acreditación dE! la_ma-teria Taller_ de; Investigación Educativa Í, depende de que 
- --. .::-::.::-- _.·:. . . '·' ·~ . . -,-.:· . ,_ . 

el alumno cumpla ; con' los objetivos. de. las c:los. primeras eiapás<y parciaÍmente la 

tercera. Par.;, acr~dit;;;r el' T~11~/cj~ il1~e~ti~.:.ción. Educátivél 11,. ~I ái~rri~o~teiista debe 

entregar elp~ime~}o~i~~c{r~Éi{¡~~gél/6:~;i~vestigaciÓn. -·••••· <./ . · 

MenCionados'los req,jisitos",-i,:;;_titucionales· para la.'elabor~ci~n· el~- trabajos· de 

tesis, e indi~da ;~i6iiri.:.·;~,, q~~·,,;e ej~clita el programa de titÚlaciÓ~ ~rila ~~cuela de 

Pedagogía, e~ imp~rt~~i~ .;~;~de: ~I inicio esta probleITlá¡ica. Por :l10, en el ~iguiente 
capitulo se expondrá 1i. fundarnerit;;,dión epistemolÓgica de .la investigación social y sus 

' . ~. . 
implicaciorlés en la in-vestigación educatiVa. 
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CAPÍTUL02 

FUNDAMENTACIÓN EPISTEMOLÓGICA DE LA INVESTIGACIÓN SOCIAL 

SegÚn Edmundo Husserl, Ja ciencia se divide en eidé.Íica y fáctica.· La primera 

hace referencia a ~·~s· cfencias que no se ~~san ~~·::~~~:~;¡~~~~·~~· ·~e~~~·~les, .. con1o lo son 

las matemáti~s y Ja Jógi~. La segunda correi~on~: .. i~~ ~ie~ci;;,~· d~ Joshe~hos, que 

se basan fundamentalmente en Ja experiencia y Ja co'ílli:>robaciÓn del objetO de estudio, 
-· '•"' ·-·<· •'.i;..¡·· -- "- ., .• ,. , . . 

como lo hacen las ciencias naturales y .las ;:cien'~\~·~· :·~~~i~í'~~~-.~;···L~<Í'~v0Slfdación en 

educación es fáctica, se basa en la experienci~ seniii~lei ~ef; J~~~Íi~~i~n piá~tica al 

estudiar fenómenos educativos. 

La investigación científica conCebid~ ~,~~~-~'.·U~~ (8~~}~.i~~.~:;~~~~~~n-.~.~ú~~!.~~a .. es Ja 

sistematización de la investigación a travé'S''.de'1cl·metod0Ío.gi'acyja'i.itilÍzaciÓn de un 
~ ,,,-.-.·--.· .. ,.-· .. ·,-.L···:,.,;-'"·. ·~ . ·-·-~"~··· ',-,_· .: 

marco teórico se ha vuelto un requerir;,ieritO· S'~C1é;.ni~C/~n':·í~-~éla't:;~-;.~~ió-~'-d8j'esiS en el 

:::~ti::~:~::d:::::::u~Ziaj~:~0~'~;;f~~~ii~~-~~~~~~~~;~~:i~~:1;~~~- el 

La ciencia soCial ~a ; .;,voÍ·;_,·· ~l~~ ... ,d·'·\·,: \'~~fb ;' ;'~~ ;:ii; ~,:,(i.;;nt~d6 ~ a problemas 
- .. , . - - ,~:·~ ._,, ·Í, 

metodológicos y epistemC>lógicos ~ue la hacen ~ifícil ~e definir co"'C> ciencia verificable, 

porque los par~digmas. de ';13 · i~~~~{i~~¿;¿,~?~~;6r~; ii:n:; di'~~;ni;~-~~rm~~ de estudiar Jos 

fenómenos ·sociales. . - -<-/".:-z-~:·: ~~:~., - :-> 

La aplicaciéin d~ ;la .;,pist~mol;'.,'g;~ ~a'r~éÚ~mática en Ja investigación educativa ha 

traído consigo algunas implicaciorÍ·~~·"práctieas al investigar el fenómeno eduéativo, Jos 

paradigmas de la investigación social -Positivismo, Materialismo Histórico y el 

Interpretativo- tienen diferentes perspectivas de lo que debe abordar una investigación 
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de este tipo. Por esta razón se puntualizarán las características de cada uno, la 

relación existente con los métodos. específicos de investigación educativa y los 

aspectos que involucra cada paradigma en el estudio de problemas relacionados con la 

educación. 

,__ . o • : 

2. "f Fundarnento episte'f'_ológico de fa investigación 

A lo .largo d"' la.histori~;· n'urneros~s filósofos. -entre los que destacan Platón, 

Aristóteles, René Descartes, ·Johr>cLocké; David Hume, Emanuel Kant y otros- se han 
' '.·- .' 

ocupado del iastudio. la .epistemología y la teoria del 

conocimiento_ -- -

La _ep_ist~~·~·I:~·~!~: ~~ ~rl~~::~~i~~--:.~-~ -j~~ti~~i:-:.-tj-~'.~.:~·i~s _co~ocimientos científicos son 

verdaderos y cC>nfi;~l;;;s: La r"'flel<ión rnetó"dic:él sob~~ ~I saber científico es la principal 
6_ ,_ 

función de 'esta ráma~~c:le la'fiíosofia. De''igual''manii.rá, se .ocupa de los tipos de 
_.,_ ~-- -- - '"-'=o-.' -;-

conocimiento µ()~itiíes y .,_1 gradó erÍ que .~c1a'l.i~o/.9sulta, cierto; Pa~a fundam.;;ntar está 

idea, a coniinu.3ciÓn se sint~ti~.3 el proble"'1a .;;pist;.mC>íÓgico a lo la~go de l.,; histoÍia. 

Sócrate~- ~·~-- -~í"a~ón -.~os~~V·i-~-~~n-. ."~~: __ ._.-~~f:~~~-~z~~;~ .·_:J~:l~~-,- -~~~~¿-·;·-~~~,f~-;~~~,~·-~o · ideas. 
- . - ,,. "'"' -·-:. . . ,_ .- - - ·~i: - - - _;_ ,;. '; ··"-·' - " -,_ . . -_,- . -; -; ,,,,. ·"-'::"- '"_,_ - - . - . - . 

invariables e ·inVi~it:lÍ0~.'. sobre ·IBs ·cu;;.les ·eS·" PO-~ibÍe ·--~dquirir.·Jn: C~rloéinlie·n-to ·~xactO y 
- - . , ' ~' ,. - ,• . : . ' .. ,_ . .. .. ' . - - _, . . - . . - -. ~-· · .. ' ' ' - .-.- -

certero. Platón mantuv.o la icit3a de quta·l;;,s'é<>sa"' qGe uno percibec6~·1Cl'ssentidos son 

copias de ~<'.>rmas pur~s' ta~tlJdiad~~' ~¿r i;,.s· rrÍate~éticas y la .· ~lo~~;í~ •. ~··· qu~ sólo el 

razonamiento abstr;ctCJ prCJpo~cion~ ~íl conocimiento cierto (Encarta, 2001 ). 

Aristóteles discrepó del juicio de Platón para la obtención del conocimiento. Este 

mantuvo la postura de que el conocimiento se adquiere por vía directa, con la 
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abstracción de los rasgos que definen una especie. o de forma indirecta, deduciendo 

nuevos datos de aquellos ya sabidos, de acuerdo con las reglas de la lógica (lbíd,), 

A partir de estas concepciones,·desde el siglo XVI hasta finales del siglo XIX, se 

dio el problema hisióric::~ de_ l_a ;.,pistemología: razón (Racionalismo) contra percepción 

(Empirismo):- Pe:ro ·nC> ·e~; hasta 'el siglo-~. que· estas posturas se dividen en corrientes 

o escuelas:,·· :/~ .. :,::<::»~-. ··. ··.-: ".:;',-·~ . ·-

Kant intentó_ r~sO.Ív~~ e~ie conflicto,: propuso una solución en la que combinó 
~-.-- :· . -,;·~: ._ - ;,>. . " -

elementos.'~ei'.~aci~~-~~i~~~ Y_~! empirismc;;~ Estuvo de acuerdo con lo~ rac.ionalistas en 
··. ,, -'···:; ··: ., 

que se p~ede º.:bténer_ -~n _conocimiento ex~ctO, pero también .sostuVo 1a·· tesis de los 

empiriStas º-de·· que és0 conocimiento· es más irl-fo~-mati~o'--.~~br~-._-. i~ estructura del 

pensamientoq~;., s~br~ el· ..;,undoqu~ s~;hall"3 aliiri~~gen del .;,;~rAci. Distinguió tres 

tipos de con_?ci~:iento:- ary~tílifX!: .~ ,·~ri~F!-~/~~:~;-. ~:~·:;:_~~.~c~~-:i~:-~~~~~.~· ~··p~~';( ~,?.·-)~f~·r~~tivo, 
porque sólo: aclara h:i que. está. contenido 'en las definicione!.-; : el 'sintético-· a posteriori 

que transrTiit8 infOrmsición 'S'abre ei' mundo~· ~~~~~~~!do' a: P,,~~ir>de: la-··exp0rie~cia. P_ero 

está sujeto·.·.;, los errores de k>~ ser,itidÓs; .·y e?;fn~¿tico a prlÍ:Jri;, q.:.~ se descubre por la 

intuición y 'es.~ ··¡·a \~~z ·e?C·~CJ'.~:>:Y:.-~e~~rO,\~~. -~·ué/.·:~;x~~~~~: _la~:·?or:idiciO,nes.n~cesarias que 

la mente imp6~.;. E.. todos 16~ Óbjet6s d.i.i1~,~~~;,,~i'e;~cia':'Las :.natemáticas y la filosofía, 
. - ' ... - {· -- ·'º-:;; ' .·~·-- ' .,... ' - . . 

de acuerdo con Kant, aportan este último tipo de conocÍmiento (Montes, 1997). 

¿Qué relación se puede establecer éntre. las'ior,.;:;as .de obtener conocimiento con 
-·· ._.,, - ··:'·" -.. -··· . •'. ·.. . . . 

Ja investigaCiórl··'.0duCativa?=·'cOmO·. éSt8:"-.. s0'.0'nmarca en ·1a investigaci6n soCial, es 
', ·:_ - '-. :, .; -, ',: :·· _.:,_·.:' . '· » ' .. --:.~ ' . 

necesario cc.rrelaciona.rla con los paradigmas.de investigación, pues cada uno implica 

un fundamento epistemológico diferente y un enfoque de estudio distinto sobre el 

fenómeno educativo. 
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2.2 Paradigmas de Ja investigación social 

Un problema central que enfrentan las ciencias sociales es que "la realidad se 

interpreta de diferef'!tes maneras. : /o· cual ha conducido a la elaboración de diversas 

teorías sociales sobre un mismo fenómeno" (Rojas, 1993: 41-42), y Jo cual ha traído 

consecuencias en Ja práctica de ~a-i_i:ivestigación social . 

.. En el caso del fenómeno ~educativo observamos la presencia de . distintas 

interpretaciones sobre éste que se materializan tanto en la práctica docente ·como en 

los procesos de investigación específicos que se llevan a cabo en el medio·académico y 

profesional" (!bid., p_ 43). AJ elaborar un trabajo de tesis se deben considerar esas 

teorías. pues la concepción sobre Ja metodología de la invE.siigacié>n determina el 

enfoque de estudio sobre la realidad concreta. 

De manera que asumir un paradigma implica ad·6-bt~·~·;:6~~- ~~t9rmin8;da-f6rma de 
<'• . . •.. -· - .,- -

conocer la realidad, o mejor dicho, de producir Jos2onociimieni"6s.'Raúl.Rojas Soriano : -· :;;,y~·~~-~;->-·:'.___·,_; . ., __ -":: ~- ·- _; -_. ---· -. 
lo afirma al manifestar que "el proceso .-de inV~s~·¡gációrl ~:se_~_i1tjica··: dentro. de una 

-· ' -..~ 

determinada perspectiva filosófica, misma_que>i!rifJÚye>;'-.e,,:,- la manera de abordar el 

análisis de los problemas concretos, el1 e(p1;3,:,t~~..riii.nt;, ;;;e las soluciones y en Ja 

organización e instrumentación de la prádica en.:investigación" (lbid., p. 45). 

Con el fin de hacer explicit.;.~ Jas_diferencias:_metodológicas que se han aludido, 

en los siguientes apartados ·se ·exponen las principales características de Jos 

paradigmas de Ja investigación social. 

.-------------
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2.2.-/ Paradigma Positivista 

Augusto Comte realiza. una C?lasificación de las ciencias. en ella las· enumera, 

agrupa y jerarquiza, porque según él 'se clasifican en un orden definido por la historia. 

De acuerdo con Comte, la cien,cia_ p9sitiva .es el último .estado del ccmocimiento -

teológico, metafísico y positivo-. Coloca a '1a' Sociología.{Física: SoCial) al final de la 

cadena jerái-quica de.l~s ci~~~ia~~-,-~:;::¡~do de. l~··biol~~íaf·¡6 "6ú~l:~:;~niif,~: .d~ aé::uerdo a 

su criterio de cla~ifi~~ión-. ~~~ la·--~¡~~:ci~:s-6:¿¡'.~j:·~~-~¡~ ~~-~·:~eci~-~fe:·~ 
• "p •• __ , • - •• - ••••• - •• ·,·' • - " - • 

Según él, la· s6ciolo~í'3 s~cli~ld.;;en'dos:"lasdcfb/o"gt;,'estáti'é'3; que/estudia el 
_,,::-: .· 

orden -cualidad necesaria pars(ei' prog'reso~,',y .Ja :conciliación de "los elementos de la 

sociedad que tienen coípo,rin l~grár~~,ne~iado. d~"J:Íi~~:26~q~;' y'-1a.~ociologfa 
dinámica, que e;tudi;, eJ ~rog~e~6~a t~;,~és de Url orden abst~élctC> ~de Ja' ~cici;;,dad- y SUS 

' -. ' ' . ': ~: 
factores {Montes, 1 997).':" · ·· 

Est~ g,;.~acii!;lm'3de investig~~i~n so.' ~r.;cte~i~a · po~. ~I tr;u~;~d~ I~ 6bs~rvación 
_ ."e".-;:-__ ,~--.- , __ • --;-·-·, · .. -·)· ,·~ --,----,ºe' - • 

sobre Ja irÍter¡)reÍaciórí; el estudió.de hechos objetivos y las.relacir;>C1~s iriterrias de sus 

elementos; no ·büs~r; ca~sas. ~itir:n~s-.~ ~irl~-.1eYe·s ~. ~e~é:i~nCia~_:: 9~n·e~a.~~~ .«:i·ue. d~~criban. 
expliquen, predigan y controlen hechos; hacer a uri lado los principÍm; esel'lcial13s del 

objeto -Esencia- ~ar~ centrarse en ~quello que es ~o_;.itivo o \lerda~~r;,,! par~ io dual se 

basa en algunos crÍter'io~de ci~ntíf.cid~d: objetivic:f~d. C:onri~~Hidad, valid~..:. tipifi~ciém y 
' .. - < ,. :·· ' - · .. :: ;. : ' .' . . : . - · .. :- .- ; . . .. ·~ . - .· . ·. 

normación. Asi,· el, parádigma, positivista se vuelve, un fundamento para la investigación 

científica {Castellanos ,99/2000). 

Dentro de estas bases teóricas, se desarrolla la perspectiva cuantitativa. Algunas 

de sus características son la "utilización del método hipotético deductivo, el estudio 
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sobre muestras grandes de sujetos seleccionado por. métodos de muestreo 

probabilístico, la aplieación de test y medidas objetivas del comportamiento, aplicación 

de técnicas estadísticas en el análisis de datos, la consideración ~el .investigador como 

experto y ~lemento externo al objeto que s;.·investi~~." eritr;;, otra~·(Bísc¡uerra, 1989: 

58). 
. : " '. . -. . ,: -.. -·-" ~ -

Las etapas fundamentales del método hípoÍétíco~idJduvó pued;,,n ;;intetizarse - . ·- .--·. ''" ,-..... ,..>, ,,-., ... , .. - . 
en: "1) planteamiento del problema a pa~ir ~e 18._obs.e.~..-:ció,l de casos partícula res; 2) 

revisión de la bibliografía; 3) formulación d;¡;'.l~s hi.~Ó~e;~;;.; 4} rec6gi~~ de dato_s: S) 

análisis de datos: 6) conclusiones, interpreta~i~n·;~;;n~ralizadiÓn de r~s~ltados de cara 

a aumentar el conocimiento teórico• (lbíd:, .. p; 's2¡:· .... 

2.2.2 Paradigma del Materialismo Histórico· 

La corrie.nte filosófica·del:m:"teri~lismo ant_epone a _la materi_a antes que la idea. 

Para esta perspect!vá·:--~:~iO~ .. Pr?~eS:os~;-~66i.~le~. son ~hechoS·_-ObjetiVo~. r0ales que se 

originan y desarrou~rl indeperl.die~tementede la volu;,t~dde lo!' hombres, aur:i::¡ue éstos 

pueden influir.conscienteme.nte' sobre la realidad•cuando conocen ·· 1as ·.1.,yes que 

explican cómo y. p~; ~~~ ~ ~~r~~~ l~s fenómenos" c~6ja~:'.1 ~93: .;ril, 
Cuando MarX propone una teoría de la historia ::.rv.aterlalismo Histórico- coloca el 

factor económiix, ~~1116'.ki motor. d~ c'3ÍT1bia' de 1J socied~~- ~~ra él, l'as~;el.,;~iones de 

produ=ión son la~:·q~~ d;.terrni(la~ t~do; ,la estructura (Base económica) es 71 agente 

en función del· cual existe la superestructura (Estado, clases sociales, religión, medios 

de comunicación ... ). 
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Esta postura le otorga al ser humano la capacidad de cambiar su mundo, es 

decir. de crear su propia realidad en ~elación con Iris demás. Según Marx, la realidad se 

transforma cuando se tiene conocimiento objetivcí, critii::o y preciso de ésta, por lo que 

"el conocir:nie~to científico de la realidad es fund~~~nt~·1 ·para orie!~tar correctamente Ja 

práctica transformadora, tanto la ~ue se dirige, a alte~ar, la 'm:1turaleza para beneficio del 

hombre como aquella tendiente a cambiar- las - relaciones _sociales para lograr una 

sociedad menos desigual e injusta. Sin e'r' apoyo' de la ciencia no habría posibilidad de 

guiar la práctica transformadora en forma acertada~ (lbid., p. 48). 

Con juicios como este, se supera la visión reducCionista y ~históri.ca del 

Positivismo. Al concebir la realidad tal cual es, en su desarrollo y transformación, se 

enfoca al análisis de sus contradicciones como recurso meiOdofóQico para descubrir las 

relaciones y elementos esenciales de la realidad social concreta,· -a.· fin de· sustentar 

científicamente la práctica transformadora (Rojas, 1993). 

2.2.3 El materialismo y la investigación-acción 

Por lo anteriormente mencionado, .. se puede-afirmar que la metodología de la 
. <, -. - ;·~ ' ':;·,-·-: ··: ·. ' " 

investigación-a~ció_n .. ··~stá ,~elaci.onada Co_n · el. páradigma del materialismo histórico. 

Todas las'i~";.~tÍg~éibne~~¿,,;' ~¿;;,¡e~~rrbi1a~<;,on_ est~ pe~spectiva buscan resolver un 

problema ;e~I y~~~6~e~;;, h~6}~n~b i~ un lado la pretensión de realizar· una 

generalización ~e¿ri~ (Bi~~uerr~ •• -_- 1989). 

Como su objetivo consiste en mejorar la práctica educativa real en un espacio 

determinado, el investigador resuelve problemas específicos utilizando una metodología 
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sistemática. Básicamente .. se trata de un proceso. planificado de acción, observación, 

reflexión y evaluación ·de carácter ciclicO (proceso recursivo de espiral ·dialéctica entre la 

acción y la reflexión), conducido y négociado por los agentés implicados, con el 

propósito de intervenir en su práctica edJ~iiva para m~j~rarla, o modiflcar.la hacia la 

innovación educativa" (lbid., p. 279). · · S;;,gÚn el autor citado, la pl.;,nificación de este 
:'' ,. <-·-;h~ . ; "·-.. . . . " . . .: ·. ' ; 

proceso debe ser flexible de_.modificar por si aparecen elementos relevantes no 

previstos. 

2.2.4 Paradigma lnterpretativo 

.. 

Max Weber fue u·ri iriteleCtual revolucionario que vino a cambiar radicalmente la 

Sociología y la ECo~~;.;;~i~_·: Re~'.ii~~ un~:_crÍtiC~i a·- laS di~;i~ias Corri9rl~e~~ de' ~u 'época, y a 

la vez, conformó un nuevo Íi;o: 'cie · ~~-ciología: 1a. So.ciologia Comprensiva, que 
-.·, 'f -' 

representa una aportación teórieo.:rrietodolÓ~iea >importante para ei' estudio del 

fenómeno social, y que para ent9-rlder'ía: .. -:·~~'.'".;:~~~~-~~/?-·-~~~-li~r lo ,qi:JB es y significa el 

método heurístico en esta-persp~e=c;iiva.·:: 

Éste es un método'.~e··~o~~',,jir,'ie~;o .que permite conocer la realidad social a 

través de la invención o creE.Cióli d0'.níodelcls hipÓtéticos, conocidos teóricamente como 

tipos ideales -o modelas:'abstr.actos~,,cuya utilidad es describir un hecho social. Es 

necesario menciori ... r, ·~·~~:;~l_;'~r()p()rieir· un tipo ideal eso no significa que deba ser 

positivo, buen.~ ~ j~~t~·,.~.~ ·-~~~·~té:~--~_de:alista, se trata más bien del que más sirva para 

describir el funcionamiento de un fenómeno social. El tipo ideal tiene la función de 

compararse con la realidad empírica, y en función de ello se hace la conclusión que 
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describa el hecho social. Así fue como Weber realizó las conceptualizaciones (poder, 

autoridad, burocracia, educación, división. del trabajo, ·entre otras) que describen el 

funcionamiento de la sociedad (Timasheff, 1986)_ · 
. - ,. . 

Como es un método de inVestigación, es necesario el func::iament~ lógico para 

justificar su veracidad. por. ello, es 

caracteristicas .. _oebe:· conte'ner los r~sgos ~.~~rJ~i~~~~'_i:~~-~-~-fe~~~~!1.c? ... -~oci81 . .':!3s decir, 

aquello que hace ser al fenómeno social lo. que_es;,tener: un:grado de Óbjetividad, 

porque es· nece~ari<?. ser lo menos a.rbitrar~-º- J·c;g¡;;¡-~/~~~-~f~~;-~~-,-,~~-~~-~-"d~-~-com-~~rabÚ:idad 

con la realidad social, es decir, el medio.con .,;i que<;.,; \Iª.ª ;;o.'itrasta~ co;, la realidad; 

no debe ser ni muy general ni muy espe.cifico,'si ·."::' muy general dlfiéilrnente se podría 

comparar con Ja re81i~ad social, ·de 18.::·n,fsrria--_·¡~:~;n-~/--~¡··::·:e~s:,ffi~Yte;'iiecfriCo ·es_ muy 
• L '~.e'•:~. 

limitado, y~~- repre~entaría un he~t.ii? sOC_i~{!;l_~h~f.~,!~~-~~-~~(1~('71_·->-~<~:-: _ _, ___ --~'---· 

En este caso, el papel de la interpretación se viielve'protag.Ónico:-los fenómenos 
_,._-".•;.··-··· .. ···~,:;;._,_:~::~----·{ _:~-'- ·•· 'c_.' • .:.,_:. 

dejan de asumirse 1, como homogéne~s;' ; El•:. fen.Ómeno · ... socia(: y:, ·al '•.ech.icativo son 

abordados de.sde. su· co;:,,r:>lejÍda;~:y,i~i;fi~-¡',j·; ... :~~~;~tcie.10'.c;;:r~t.a;: s'e 'retoma lo 

particu18r d~_·,~~ té.~óm~~o.s_·p.~r~_~pa:~~,(~ .. l~'.-~?1f~~¡~~:. ta~~.c?-;<~--~fVS(t~ó~i·~·.·c<?~º a nivel 

metodológico (C.;,~tE!11.;,~b~E~~Í~~Clc:>):':'}''. ····•' \i, ,: '. \:; ·;: ' ' .··••···•··. . ..... · . 
Otro aspe6o int.;~e~~~t~~e:i:l;.te 'rrlo&.;,;~&é~~~~[i~is\~ió~;,;s qJe nb se plantean 

:::.:-· .. :,.;:·;-. .. ·-~··;~- . ·. 

hipótesis previ~~·' ni~·-crji~-~~8;;~~~-~(~c~>'j:>_~~~~~~-~~¿~fcS~·'.~i~·¡#.i~\~~h~·:.~:~eQU·~-t"~S. que-~ permitan 

acercarse a la realidi.d que se pretende e>;.tudiar, por lo que el planteamiento del objeto 

de estudio no se da po~ ter;,,i~.;,~o en el ~ri.:riE>~ in~rn~~to de la investigación, éste se va 
~ . : ' . . < • . . : . 

delimitando en el trayecto, y la teoría únicamente acompaña a la investigación durante 

todo su recorrido (Bisquerra, 1989). 
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Finalmente. con este paradigma se rescatan Jos enfoques teórico-metodológicos 

de la investigación anteriormente ignorados, entre ellos destacan: la fenomenología, el 

interaccionismo sim.bólico, la etnÓmetodologia y la 'etnografía. 

2.2.5 Métodos de investigación. ini'erpr.;t<!tivos 

básicamente _por la •·•· fenomenÓ;~~ía, · la etnometodologia, la ·etnografía y el 

En general,: s~; J.~ .. ~~erizan 'PP; se~ métodos inductivos, subjetivos, generativos y 

constructiV.?s~-:·:ln~~~~V~S-·;·p·~.r~_U_e"·_·p~¡:t~·~-:~~~-'.:)~ i:de,:,iificaciÓn de un--fe~ólñe~o. Son 

subjetivos en la- m.edida .en que explicita y '3r1aliza datos subjetivos. Son generativos en 

cuanto intentan generar y refinar' catégo.rfas de fenómenos y v¡¡iri¡;¡bles. Son 

constructiV6~ porque las "unidade5-·de arlálisi~~que han de estu.di~·~~e·~e·'~;dí~~;, de lo 

que va sucediendo (Bisquerra, 1989). . ... >'< ,: 
Según Husserl, la fenomenologi.i. ·fr;_ta de mirar más. allá .. de' Íos. detalles de la 

; .· . . ·-~'·: 

vida cotidiana para poder llegar a l~s. ':"!>erici .. s su~ya!: ... 11te'.S::' c¡,',,si<:!•'"ª que es 

imprescindible liberarse de las. formas usuales de 'percibí~· el 'rlio'..nd;,,, y es' la redu=ión 
- •· • - • '" • • • - • • - • - • •• - • ~'¡. • ~· ,, -. : • e• • . • • ' . _,. ,. ._ 

que permite al investigador libe.~arsé de: tod.i.s las pre~n~pciones 'acerca ·del mundo. 

Las principales '.:car¡;¡ete;r[.~tica~ ./~e la fenomenología pueden resumirse en los 

términos siguientes: "1) 1rr:portancia d.;, la conciencia subjetiva. 2) La concepción de 

conciencia activa, capaz de atribuir significación. 3) Existen estructuras esenciales de fa 

..----~--~------~--
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conciencia que permiten obtener conocimiento" {Bisquerra, 1989: 59). 

Otro elemento importante de este enfoque·teóricocmetodológico es el informe 

fenomenológico, que consiste e'n· las descripciones que· hace el sujeto ante una 
- . - -

determinada situ~ción. y en el que se ·i1ic1uY8n.asPSciós como re8ccioneS,·en1ociones. 

sentimientos, e impulsos de los involucri.dos enel .::Smpo probl;.m~;¡.,6 Clbí;j:j. :.: <.- .,,, '.-::~ :-<-::· ·::··-.. -
La investigaCión etnográfica es un tipo de investigación descriptÍva.cie trabajó de 

campo_ Su objetivo consiste en llegar a· una comprens~ón·:'d~ ---;~·:'·~~~:-·_'~~~~-de ~n una 

realidad especifica. Para ello, el investigador pasa mucho tie,,.;po e,:,:elJ~~:~r;d·e·e~tudio, 
ya sea realizando entrevistas en profundidad con ·perSon~·s -~l~v~;·~;·u'.·:~b~el-Vando bajo 

; ; ·~:;: . 

ciertas categorías, el lugar donde acontece el fenómeno di;>. :e~túdf'? {lbíd). · 
- .. -.-.· .:"'"•'·': :,."·'-'•' 

En estas investigaciones, .. el investigadOr inte-nl~- ·d~~Cribir-;~Ys't~rriiitf~nlente IBs 

características de variables y fenómenos, generar Y.~_refiriar.'c;;,tegoría;. cºC>nceptuales, 

descubrir y validar asociaciones entre . fe.,ómE>,:,~s. ~,J~~ra~'d'ci' c6nstr~ctos y 
'c,_.'-

pOStUladOS generados desde un .fenóm~r;o,.,.,es~~,di~db .ún:· ... á'(-~8\.Có.ncíeta.:·:con Jos 

estudiados en otras situaciones .. A medicia'é¡úe;.e g.,iná·,;c,,:;,¡;reniSióñ 5·;,¡-'vañfofmulando 
- . . -. - •.. ,•.- _, •. _-·· ' • •. • ••. • .• -'><·· 

hipótesis tentativas, a partk de las cua1'e;. ;_e, recoge infÓrrm:,;ciÓ~ ádk:ional .. El resultado 

es una descripción detallada" {lbid.;,' p. 266), Lo complicado de esta metodología radica 

en mantener la .objetividad, pC:,r•ell~. ~~tas in~esti~;.ciories ti~~l3~ IJn~ ~13",,~ralización 
... :_;'·· .'" .'_ ._ ·;_, .. :,:· ,·. '. - -

_-,., ; ... 
! • - • 

es· un' término acuñado por Harold Garfinker 

para referirse a l.Jna' ~or~i;,,n¡e tj¿~ ~:etende ~er ~n;. reflexión sobre la construcción del 
-· -.. · -,·. -.... ·. - -.. ._.... . '. 

saber social" {lbíd., p. 268). En sí, trata de actividades prácticas y razonamientos 

sociológicos prácticos como principales tópicos de estudio empírico, y en lugar de 
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estudiar acontecimientos extraordinarios. se dedica a analizar las actividades de la vida 

cotidiana que permiten al individuo darle sentido a su mundo. 

Por último, el interaccionismo simbólico dirige su at.ención a la naturaleza de la 

interacción entre el .indiVid.uo y la sociedad. En estas investigaciones no se es~.':ldia sólo 

el individuo (car,;,ct.,;risÚcas y comportamiento individuales); nf ta~po~o el grupo 
. . 

(estructura social), sino la.intera=ión entre ambos y los significados· sociales que ras 
. .:.·.·.· _.·:., .. _,_. : 

personas asignan ·al mundo. En estas inVestigaciones e1.··:s8lón:·de·.-.:~1áses, las 
• •. -· ! - . . . -. . ~· >. - _., ; :: 

interacciones maestro-alumno .. Ja práctica docente_ y el-doCentS corlio. tal .. d0jan de ser 
. :_ _..- -~'< :· . . - ..... - . . .-:·- , .. ' 

abordados· como hechos que. empiezan· y terminan dentro de· cuatro·· paredes, para 

hacer alusión á>~u_ historici.:iad, a su· génesis,· al papei 'del .;~Jeto y a los procesos de 

simbolizaciÓrí,sígnlioci.~ión y comunicación que se dan cita Ém 16 educativo (lbid.). 

Tomando C:C>fno~~ferenciá lo estudiado, es imp,;sible negar que estos métodos 

representan··una: gran_ .. .Of::iortun,idad para el desarrollo la investigación educativa como 

2.2.6 paradigmas cualitativo y cuantitativo en la 

Al acept~r~e la co.mpl;,¡,jidad del fenómeno social, y por lo tanto del ... ducativo, se 

afirma que la acción social no puede ser estudiada o aprehendida en su totalidad por un 

sólo enfoque. 

La diferencia entre ambos paradigmas estriba en que el enfoque cuantitativo se 

basa en el análisis estadístico de los datos recogidos, asume que sólo el conocimiento 
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obtenido a través de medidas y de identificaciones objetivas es verdadero. En cambio, 

la metodología cualitativa en luga·r de_ explicar las- relaciones caUsales por medio de 
.. . 

hechos objetivos y análisis estadísticos, utiliza un proceso interpretativo de Ja realidad 
. ·e: __ ', ,' 

un tanto más personal (Bisquerra,:1989).· .. . : .. ·: • .• :····: .. :· ··. 

La investigación cuantita~~~~(1-~~:~~!~-~~: ~u~·:<~-,~."~--... ~~·l_ida_c:{-~.--~~~~~ tl-8ii"Sforíiia.da en 

números con el propósito d.. a,:;,;,li,;;ria e'. ¡r;te'rpret,;,rla: Cua1c:¡'Ji0'~; e.;.tJdio que se 
- , .- - .. "'• ..... , . - , ... ,. . '•-'' '- .-_~--~:.: - . . -. ,. . ' " -. ' 

fundamenta en esta metodología s0 baSa··-:·en· mu9Stía·s:Qr8rid0·s~·y r,ipreseniativas de 
:·:'. ·>p· .- \r-·: ~ ·~-. ~ . - ·-

recopilación de datos cuantitativos éomo la enéuesta y el test:. Admite·.1a posibilidad de 

aplicar a las Ciencias Sci~iales el ;'.ri~tod() de in;,~:tigaci~ií d~ léls d;;ri~iéls ·Naturales. 

Concibe el objeto de estudio .;oin~ 'ext0'~~~ .i!n ~';, 'i,'.¡tenti:i: et~ lograr la máxima 

objetividad. Su obj.;tivo es el"l ~~~5..;~~~r 1.i;y.;,sgene~ale~ ~ei'3ridas al objeto de estudio, 

por eso es que se le rSiaci~~~;; i~~ 'nlétOCioS· ... exP9rirlí0nt.3ra:S,·cuasi-experimentales, y 

correla:::::·io, la inv~~t;ga~i'.5n cualifaÍk~rs.:ig;Le una búsqueda del entendimiento 

de una realidad mec:iiante ~~ proce~o:i~~erd~et'31Ívo .• por ello es que sus estudios son en 

pequeña escala, pue.;. ~Ólo a~l
0

pued ... dar..;.etl~ exploración intensiva del objeto de 

estudio. En este caso; no se s':'ele~ p~ob~~ te~rias o hipótesis, más bien se pretende 

generar teorías· e hipói·~~-iS{! J:a-~-~~~~i~'b/~~~:·~b~~~~d~n definidas operativamente, ni_ suel~n_ 
ser medidas; se abarca el C>t>}~t-6 '¡j.;''e~t¿d¡'() ~~ su conjunto; el diseño de investigación 

se va elaboran~b a rTI~~;~~ ~'..J~ 'a~él;,~~ 1~' ;nve~tigación; el trabajo de campo incluye la 

utilización de diferentes té~~i~~:de recopil,;,ción de datos (estudios de caso, entrevistas 

en profundidad, observación participante, video grabaciones, fotografías, entre otras) y 
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la participación intensiva con los sujetos. el registro cuidadoso de lo que acontece, la 

reflexión analítica a partir -de rOs r9gistrc;>s realizados .. y la ·d~~u~entación obtenida; 

además, el investigador representa el instrumento de medida·, es decir,· todos los datos 

son filtrados o interpretad~s ,;egÚn .su crite~io (Bisqu~rra: 1 SB9). 

Entonces ¿cÓmo .. ab0rd~~ >e·~ ~~~~.~~·~·o-: :~-~l·/~f~~h~-~~~~o.~-~·:~~~~ú~?-!·. s~.-~-·cuando: se 

comparan ambas posturas· resulta que ~el científic,; social:cjue_privileg.ia el paradigma 
_:,º·-.· 

cuantitativo gusta de estructurar tanto ias pregunta;. 'c;.;·,nc.: las':~E>spúest.,;s :en orden a 

simplificar el proceso cuantitativo. de 1Ó_s cj~t~;/,.;;yYi ~i'.,;~~~~~~~ta 1nter~.reta todos 

estos sucesos inmediatos a la IUz d~· e~~-~;¡~:~cii~~.:~~te·~¡·~-~~~·~···~~-.~~-..;~·~~{;~·.:~~nt~riores y 
.-. :_:::>:_::-\:-.-- ·, . .-.. : 

de cualquier elemento que pueda ayudar.a .;.'ritE>ndE>r m"e]or '1a' ;.it'.'.íaciÓn ;ést~diada?" 

(Ruiz, 1999:13). 
:- -· -· -~~:\; . . . . ;'L ·_:.}·.:;~: .'·,; __ - -~~/-:-': 
·;:~::¿:~ , ···.,._ e;~~-::' . ·~ : <-·".-

impJicaCiO~eS·_~.:-.t~~~~~~-~:·.~~::~~C:>_fl~.~~jiZ~.~ú e!Í{ _t:=t!~'~Sit.fdi~:· de! ~·~eilómeno Todas las 

educativo, prueba de .:1;0 · • s~~ 'º~ tr~bajá~ \ d~ ''ig~~~tig,;:c,;611 ~'Je s~ ·r~ali~an. El 

investigador cuantitátivÓ· se 'EúifOea·--a·i.irlB~irlvestiQSCión éonC0ntrad0 en' la descripción y 
- - ·.:,,.~.' -'"::.- . ._,· .• -~ ' !-'-- - . ' • • • 

explicación, se concentra en·\~-:g~~éir~li~aciÓ~~- bÜs~ mantener· una clara ·distin6ión de 

los hechos objetivos, mantien.e ~n~·d;i-~t¡;¡n'ci·a entre él y el objeto de estudio, se esfuerza 

por acercarse racional. verbal y lógicamente a su objeto de estudio. y establece una 

distinción entre ciencia y experiencia personal. Por su parte, el investigador cualitativo 

realiza una investigació~ centrada en el entendimiento y la interpretación, se concentra 

en generalizaciones específicas y concretas, busca el reconocimiento de la 

subjetividad, es un actores· que quiere experimentar en su interior lo que está 

estudiando, acepta la influencia de la ciencia y la experiencia (Ruiz, 1999). 
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Aunque en ambas posturas hay quienes rehúsan el uso de ambos enfoques, 

ahora se puede hablar de una síntesis teórico-metodológica debido a que algunos 

investigadores se han dado cuenta de que sus estudios ,pUéé:ten fortalec~rse y 

ampliarse con diseños que combinen ambos mE!todos, .. -por·· ejemplo, .. los datos 

cualitativos pueden _analizarse cuantitativamente ·bu,~~~·do'.··.te~as<;,'c~~u~~s o la 

construcción de modelos de pensamiento acerca de un' tema 'particuÍar;' De la misma 

manera, los datos cuantitativos (por ejemplo res~'ues~'3~, ~ ,~nc~~~t~s ~e' preguntas 

cerradas, representadas numéricamente) o 

utilizarse con el propósito de interpretar tendencias o c~,;relaciones" (Reese, 1998: 42). 

Establecidas las perspectivas que hay para estudiar sistemáticamente el 

fenómeno educativo. en el siguiente capítulo se hablará de ·1·a investiQaCión educativa 

como herramienta científica para el estudio y la- solución de éSte. 
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CAPITULO 3 

LA INVESTIGACIÓN EDUCATIVA V SUS ELEMENTOS 

Antes de establec.;;r l;;,s puntos eleimentales:·de lá investigación educativa, hay 

que se pueden 

connotar sus ~imilitO:.ci~s met~~.;16'9icas;y finali~.;.des: 
. ---- . - . . ·- . - -' ·;. . , . . . ..- / ' . , . . - " ,_ . -- -

con 

actividades d~ ;~Je~~¡~~~¡'.;~ cj;¡; rn.;,yCÍr ~igor ,.;,etodológÍ:io. ccin el fin de mostrar el 

desarrollo ~:~:;"e_~~-~->~~f~~~~~>/- se . hace U-~a ·-rec;o~i~~ci~~ :·_de.~ ·cahC·eptos esenciales y 

prácticos de me·t-odaiO{~úa 'de- .1á· investigación sociSt. 
; .. ,. ''« .- .•. - -· •. ,_ 

Si bie~- ~rl-~-~~é~~·~g,'_la -investigaciór:'I educativa_ aún se _·en~_uentr~ E:!r:i.·proc::;eso de 

desarrollo, ha 
-:-:-.·._ . ::: .- - - .. . ·. -'. '"">_-... - '·. ·. < '_:- - ._-_· .·-· • 

teinido gran importancia en la detecciÓn,' .. d.iagnóstico.·y solu;,ión de 

problemas ex'ist'3~'tes en esa área. Comprender las raz.:o~eis d~ ..,:~ ~i'e!rto·'~;,.zago, impl.ica 

estudiar la perspectiva de algunos expertos sobre el pa11o~élrr.a· actLJal de este tipo de 
·- ·, ·_' ·_:·:- -_·· .... _ · .. · =.··:· .. ··._·._ .::··: .'·: 

investigación ·en-el.país, así como el concepto, funció~ so~i~-i.-.:di~~~~ion·~~-~·~~¡.,eros. 
Al. co~·~ide,rarse como un elemento determ_i,n~~i: ~~·.-~~-:·~~·~:~~:z~"~'¡'~~ ,:~e i·~~b·ajos de 

. -·. '·'·.·., -.- ··. -
investigación.'·· la formación e~ investigación resulta u.n ten:ia· inlpr~scindibl~;·además de 

representar un desafío para . todas laS instituCi~n~s . de: ed~~c~ó;, súperi~r. es un 

concepto que posibilita aludir las cualidades; actitudes y hábitos necesarios para 

investigar sistemáticamente. 
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3.'I ¿Qué es investigar? 

lnvestigar·no·es copiar notas de aquí y de allá, realizar un trabajo mínimo de 

observación. plagiSr i.deas de algunos autores poco conocidos. y· pres'entarfas como . . . 

propias. re-lacionar·.·datOs.·y .c.o~oci~ientos ·S¡ri · ninQ.:Jna aportación perso·n~ll.-... Investigar 
., _·.·: .. -. . ' . ·. 

es simplemente una sisté,:,,átiCéJ ·y ·refinada· té~niea de pensar; que emplea 

herramientas. ·-in~i~~.;~-~~~~~ .. ~~·~< ~~~~~-~·~~~-ie~Í~,~- ·~·~p·~ci~les con _obj~t~ <:t~ L?.~ten~r una 

solución más ad~~ua'da·¡·~~; probh;•ma (.:.);.es indagar el número. de veces que se 

presenta un._fenómeijo_y-:ári81iZ.9~:-1á~:(C0Usas:del mismo; es inquirir la raZón·'por la cual 

un fenómeno-se pre~~nt~'.-~~~"~¡~~~~~-~ias muy precisas en un mism.o cic;·~r; e·~ d~scubrir 
'. ~ : __ < }.:: -.·" _·.:_: .. · ·. .:_. -- .-_-·, 

las variaciones _en-situaéiones: soci81es aparentemente semejantes;. e~ sabe-r ·CUáritos y 

cuáles son los libros· ~sc~i~~~ sObre un determinado tema; es :ded~·c::ir.-:·cC?nclusiones" 
. " 

(Mendieta, 1985: 4-6)· a· partir del análisis de los datos objetivamente ·adquiridos para 

poner en claro los fai'ementoS necesarios para determinada acción. 

3.'l.'I La investigación Y: Ja:ciencia 

Con un sentido. epistemológico, la ciencia puede ser concebida de dos. modos: 

subjetiva y abjetivame,:;t~. '~s~bjetivamente entendida es un hábito en e1 . sujeto qu~ 
realiza la ope;~~i·6~·: in'.Íel·~~t~-~('';ari··~~~- un conocimiento científico consiste~ Cc:;nsiderada 

objetivamente.('..\ •. ·:.;¡: un hábitointel~ctual que aporta o desarrolla algunas verdades, 

las cuales conform'an Ja ciencia y que proceden según Jas disposiciones de las ciencias 

exactas, naturales, sociales y humanas" (Funes, s/f: 14). Considerando esta acepción, 
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la ciencia alude a conocimientos sistematizados en cuafé¡uier campo, pero sobre todo a 

la organización de la experiencia sensorial objetivamente verificable (ciencia pura) y a la 

búsqueda de usos prácticos d.el conocimiento científico {ciencia aplicada). 
- ·. .- --,_ 

Siguiendo·el m.ismo significado, la ciencia eStablece una relación estrecha con 

las finalidades de los paradigmas de Ja investigacióri soc-ial.·· Para el positivismo Ja . ', .... - ·( . 

ciencia sólo crea conocimientos objetivos -y .. com~-~ob8-bf~·~ d~ _los fenómenós que . . - . . . . . - - . -.. .. ·.· .. 
ocurren en la realidad social. Según la persp~ctiVa d~I _materia.Jis~o hfstóÍico, la ciencia 

es el proceso dialéctico que permite conocer·· y ._tran~f~Fi:nar.: ~a: re_al_idad~ ·. "".f~entr~s que 
' ...... . '·- ·. 

para la sociología comprensiva o interpretativa; la ciencia-·e·s· el conocimiento de la 

realidad desde la perspectiva del sujeto. ·• · 

Como concepto general~- la ciencia se refiere - al --cOnjUnlO'·- siSteJ-n~ii~~do de 

conocimientos que constituyen una rama del saber humano,':y·:~~~]~~·r:,:,.,_i:t~~describir, 
explicar, predecir y controlar la relación entre el efecto y la causa de'ocurr.encia de un 

fenómeno (Funes, s/f). 

La búsqued;,. de este tipo de conocimiento se basa ~,; la ;;.;,;~,;;ligación científica, 
. ~-· . _--· ... -· ' ". . . 

que puede ser d~finida como "un proceso di81écti~,d~:~.-~nstÍ~~~i6~ d~} co!'locifniento ·. -: ·. . - -

acerca de_ la. realidad natural y social. Se distingue· .del_ co~a~i·mienÍ0_-60udi8no por el 

carácter consciente y metódico de la búsq~eda.:·~·~~ '-~~sÍ;~-~t~-~.:~~~::t~;~rentes ·teórico-
_,-,., -

metodológicos de partida y la integración. de ._Íos :hechos ;descubierto~.- en sistemas 

teóricos (; .. ) " (Castellanos, 99/2000: s/p). 

En la investigación educativa .. los,_po~~7·(~~~,~~~s!. teorías y métodos tienen una 

función trascendental en el estudio de los fenómenos educativos: ayudan interpretar de 

manera científica los objetos de estudio. Así, la pedagogía -como ciencia aplicada-
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trata de dar solución a un problema concreto y de construir teoría sobre los fenómenos 

que estudia baj'? su carácter interdisciplinar y sintético (Funes, s/f). 

3.1.2 El 1T1étodo de inves;tigación 

' ' 

En el estudia del tE>~ómeno edueativÓ, l.;, importancia del método de investigación 

está en relaci.Ón c~:.::t ;l'a obj~u~idad· científica, cons~ituye una ins~ancia mediadora entre 
· .. ,·;, - ,., ,. . - -

los supuestos te-óri·cbs sustentados en tOdo proceSo de -investiQaCión · y .. la _operación 

misma (la práctica y su contrastación con la r~alida~) q'ue iriC::1~ye l~,té~~·ic:;.· de dicho 

proceso (Chamorro, 1 988). > ; , <' , ·e;· ' , ' \ , . 
El método se considera un paso obligado ;;~- to'cit:)-~;.¡,¿,''350: dÍ3:i.-ivestigación 

porque ofrece la racionalidad que requiere el estudio'realizadD;_;er:i}a'nto·:que·objetiviza 

sistemáticamente los pasos necesarios en ··el --~es~~~~li~~}·~·-~;~~~'~¡:.~~~> .. -:-b~~.-~:~ia las 

actividades de investigación y previene de cualquier des'1i6 q'Ji;; iiE!r{ci.;i_~:d'isÍ~~er dicho 

proceso (Chamorro, 1988). Además, sirve para acercar. al,'in~:esÜg.;.d~~.: ;,;-;¡¿, q'ue quiere 

entender, permitiéndole descubrir verdades acerca del ~u~do, n:iedi~.nte la propuesta 

de teorías y preguntas de importancia, el descubrimiento de· evidencias y la 

comprobación de generalizaciones (Reese, 1998). 

3.1.3 El proceso de investigación 

Antes de describir el proceso de investigación es necesario mencionar que éste 

se explica desde la perspectiva cuantitativa -aün cuando se retoman técnicas 
r-~-==-=:=--=-~~~~ 
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cualitativas-, porque es el proceso general que se sigue en la elaboración de trabajos 

de tesis en la Escuela de Pedagogía. 

El proceso de investigación "es un conjunto de ·procedimientos que,. aunque 

puede no tener. una rígida secuencia temporal, si· represeÍlia una ~~~~-~-~ de· etapas 

para constrUir un conocimiento nuevo" (Mora. 1999:· ~ )~<'· . 
.. 

La primera etapa de este proceso es concetiir·1.;,·idea de investigaéióri, que-bien 
. - . . ·, · . .'·~( . - .. -. , o;.·:~--·- ·- . . ' . 

"puede surgir en cualquier parte y momento: al Íeer una re.\tista de clivuÍgación popular, 
! ·-,-':'· .-;>·.; 

al estudiar~:: al ver ra te18Visión_o asistir:: al ·cin·e.-:- 91 ch~ri:ir·.'c::C;;, 'óif~a·s persO~~~s·.· a1· Íecardar 
·º~{{-~:t:~~¡z ,-.,'-<:= :·,. ·;·.:· '?-::;_· "_.:·:.--

algún :::i:: (:bí:·~:~,:>·~ay~ría~d<O las·. ideas·. s1l ~~g~~ •. ;~~~Í~rE>~·· analizarse 

cuidadosaménte para ·qn··~-· ~~s~~n~~::c .. t'r~·~~io_r~~-d'a~s~/.-· ·en·~: -~J~·~i~-~~-~:~·~i~~~(· precisos y 

estructurados. Per0 10 má';; i~p.;rt~ntE>c:fe: ci~~.;,r~6f1;,;r~r1i·icieoa••e;~:qí'..eo.e1 ,investigador 
··-.'.> ··:'¿":,. - --'.·;:-.".e:' •. ,.. -;-, 

se familiarice con el campo de.coriódrrliento'cionde''se'úl:lica la.idea. Es décfr;· hay que 
·:"\.:2/-··· '.. ,i.Y-:~._:·: : .:.:.-;_ 

profundizar en el ten.ia--J:>ara_-cOñO-ce·r:16S· éSií.JdiOS,· i~Ve·súQBéiari0S y· tí8b0jóS anteriores. 

y así, evitar: que ~e ;s'tu;!'; .t~~TI~ ~¡~~=: . .;;~n~:~ alguna ~ue~tiÓn °que ya ha sido 

investigada a fond.:>;, e:'sí~'-?E!rr;:;ílE!~:CiLi~ íi;i in~estigaciÓn a desarrollar sea un tanto 

novedosa, y a la ve.Z~·-.faCi1itá'1·a estíúCtUr8CióÍl'formal de la investigación y la selección 
-i;\· ,~_~/;:::;:: _;¿>_:;:''," ¡>~----:;-;;:;", - -·,''.~-~-·-' 

de la perspectiva pririci~al·d~~~e 1~_.cui;Ú"se ·abordará el objeto de estudio. 

Cuarlto m~jC;r.-5~---~CoriOz~··urftSrTia~.'el"Proceso de afinar la idea será más eficiente 
""<' <:·: 

y rápido_ Hay témás ya.investig.;,dos./esti-uC::turados y formalizados, sobre los cuales se 
. -' ~: ... ::-... ',•' ,.: _:<·-:·<·-> :·: ·":·. '.!. ,·:·:'. . '' 

pueden encontrar d?cui:nentos, ~;,critos y otros materiales que reportan los resultados 

de investigaciones; otros ya investigados pero menos estructurados y formalizados, de 

los que hay investigación hecha pero pocos documentos escritos, y donde el 
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conocimiento puede estar disperso o no ser accesible, de ser así, habrá que buscar las 

investigaciones no publicadas y acudir a me~ios informales como expertos en el tema o 

profesores; también están los poco investigados y estructurados; y'fina.lmente; los 

temas no investigados (Mora, 1999). 

Determinado el tema, lo,sigUien~e e~. definir e,I problef!l~.--d~.-i!"'.~~,~~~9a.c:::ió~, lo cual 

implica: presentar los antecedént~s del objeto de estudi(); pl;.;:,te;;,r .;I p~()blema y ·1as 
•. -.' ··. • ' '.' ,' '• ~ : ; .•:'.' ''. o;;,~ •· 

preguntas de investigación, e~tablec~r objetivos;·~ j~s~~ry,~~· .',·1·a ·: inv~stigación· y su 

viabilidad. En otras palabras, significa hacer el antepr()~E>ctÓ'.y ::> ·:·:; •. , /: { : .. 

En teoría, plantear el problema -~es ~·fina~\ e~¡~~C:ii~;;r ~és formal;.;,;,.;,te la idea 

de investigación" (Mora, 1999: 8). Esta'3~tivid~~~f~:¡,,~~~·e¡~ id~~ al'~lant~amiento 
del problema- puede ser inmedi8ta,_C::asi 8ut~·mé·ú~·;·::;:,·:bie-~_.p_:~~dt~{IÍ9V~l-Se ~ti0iTipo; ello 

depende de la complejidad de l.; idea.~ de qÚ~ ¡~;:, iá~m'3~izado esté el h:;v~stigador con 

el tema a tratar, de su empeño y desushabili~~~~;. 
Los criterios -de acuerdo .;()~ Kérlinger (197S).:: para pla;:,tear adecuadamente el 

problema de investigación_s"on los siQuientes: 

a) Debe expres'arse en una relación entre dos o más variables; 

b) debe estar formulado claramente y sin ambigüedad como pregunta. 

Por ejemplo: ¿Qué afectó ... ?, ¿En qué condiciones ... ?, ¿Cuál es la 

probabilidad .. ?, ¿Cómo se relaciona A con B?; 

c) el planteamiento debe implicar la posibilidad de prueba empírica, es 

decir, que se pueda observar en la realidad. 
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Otros tres elementos necesarios para plantear un problema son: los objetivos, las 

preguntas y. la justificación de la investigación. 

Los objetivos deben expresarse con claridad para· evitar posibles derivaciones en 
·: _-· 

el proceso de inveStigación; ser susceptibles de alcanzarSe; gUiar er_, estudio y Ser 
. ·.. ..,: -

congruentes entre sL No obstante, existe la posibilidad de que. er:'J'.el .desarrolÍo de la 

investigación surja....; más objetivos y modificaciones a los ya 'pla~te;,ido~·.;-
Además de los objetivos, hay que plantear a través de Jn.;:.-..;\;~rias.preguntas 

claras, objetivas y delimitadas, el caso que se estudiará. 

Aunado con los objetivos y las preguntas de investig;3C::ión, requiere justificar 

las razcines que motivan el estudio, lo cual consiste ~n.~XP"i'~~'~'·:Po~~~é.es conVeniente 

llevar a ca.be la investigación y cuáles son los ben0fi'~¡~~:-·~~-~:-~~:-~-~rivárán de ella. Las 

bases para evaluar la importancia de u~a inve~ÚQ~}~¡·Ó~.---~~ci~.;-~~'nveniencia (¿para qué 
"• 

sirve?), relevancia social (¿qué proyección ·sociai'i:'tiene?), implicaciones prácticas 

(¿ayudará a resolver un problema práctici:.j}, ·~~l;:,r}~-óri;:,c; (¿P'odrá sugerir. ideas, 

recomendaciones, hipótesis a futuros esii';dic::ls?)\yZutii'idad metodológica (¿'sugerirá 

cómo estudiar más adecuadamente. una po~i_a6l6;,'7((J~r;./1999). 
Para darle más forma a la inv,estiga~iÓ,n . h'3y que 'defi~ir el tipo de est~a'io. 
Los estudios exploratorios sirv~~- P'3;ª ::prE!~arar el terreno y} ordinariamente 

anteceden a los demás tipos. ~~;L1;;- ~'~~e.;:,;;I, -estc::ls est¿dios fun~~~:~ntan las 
. :· :·· -: . :'._-; __ - . ' ~,. ·:... . ·- . . . ,. ;_.. 

investigaciones correlacionales, 0-JaS· C'Uai"Ss· prOPorciOnan información para llev~r a _cabo 

estudios explicativos; se - efectúan normalmente cuando el objetivo es examinar un 

problema de investigación poco estudiado o que no ha sido abordado antes; sirven para 

aumentar el grado de familiaridad con fenómenos relativamente desconocidos, obtener 
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información sobre la posibilidad de llevar a cabo una investigación más completa sobre 

un contexto particular _de la re~lidad. identificar conceptos 6 variables y establecer 

prioridadeis para ¡'~vestiQaciones po.steriOíes <? Süg0rií postUlados veÍificables. 
- - .:, _- .. ·.:: , . '.; >·. ~ ... ·.· ,: ' _-

En cambio. 61 PrOpósito··.de l~s 0studios_ dé~crip~iVos ·es describir cómo es y se 

manifiesta deterr~in~·:d6~;f~;,ómen~~:·~st~~-.:~~tú~·i·o~ -~~Sean especificar las propiedades 

importantes de pe;~;;,nas, gru~os,•eom~,'.,i~~d'3s o ~~al~uier otro fenómeno que se ha . ···' , 

sometido a ·análisis.·- así ,c~mo::·m~·~i~~~Y-~e~~lcuai Jos: componentes del fenómeno de 
: . ·. . .. -'. ·- .. : ._·-

estudio, y ofrecer Ja posibilidad de 'predicciOneS aUn.q.Ue ·sean rudinientarias; -

Los estudios correlacionales ~ide:t:. : ~!=>S ···o más v~riables qUe ~stán o no 

relacionadas en un mismo fenómeno para ~~spÚés analizar la corre.laCión .. 

Y los estudios explicativos -que._~a-~·:·~·á_S:.SiÍé 'de ·1a.:·~xpli~C?~~:n·-~de:Coné:0ptos a 
' ( .:-· - ~-: . ._ - ~ .. ''. -~· . . .· ·''. . - - " .. . . . ' - -: . . . ~· - . , , · .. ' -· . '. . 

fenómenos- están dirigidos a responde~·:a-l~s causas-de_-1os"evái-lti:>S fisicos·o Sociales. 
, . .: ~' .. ' ··.. ·- . . , ·. - : 

Se centran en explicar párqué ocurre!-uri" fe~ón1~~o •. 6n qU~ Condi~¡~-~~s'·,se ~a y por qué 

dos o más variables están rela~ionadas (lbíd.). 

Definido el tipo de estudio, el siguiente paso consiste en .formular}a. hipótesis,. lo 
: . , . . - . 

cual implica definir el tipo, detectar las variables, definir conceptúai y opera7ionalmente 

las variables, y definir la estructura de la hipótesis (lbíd.). 

Las hipótesis pueden definirse como explicaciones tenta~ivas · -form.~ladas a 

manera de proposiciones- del fenómeno investigado. Se caract~-ÍiZ~n; pc~_ .. pr~poner 

tentativamente las respuestas a las preguntas de investigación. relevar los objetivos y 

preguntas para guiar el estudio e indicar lo que se está buscando y tratando de probar. 

Los atributos esenciales de las hipótesis son: 

Referirse a una situación social real. 
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Los términos (variables - propiedad que puede variar y medirse-) 

tienen que ser comprensibles, precisos y lo más concretos posible. 

La relación entre variables debe ser lógica: 

Las variables y Ja relación planteada deben poder ser observados. 

Deben estar relacionadas con técnicas disponibles para probarlas 

(lbid.). 

Ya en el proyecto de investigación tienen que ser defi~idas de manera 

conceptual y operacional. 

Establecidas las hipótesis, Ja siguiente etapa es la elaboración del marco teórico, 

lo cual abarca Ja revisión de Ja literBtura correspondiente. cuyo pr~Pósi~O' an~Üzar y 

discernir si la teoría existente y la investigación anterior, sugie-ren un~ r0$pUe-sta -_a Ja 

pregunta o preguntas de investigación; y la selección de la teor,ia par.;' coristruir el 

marco teórico y conceptual en que se sustentará la invest~Q~c::?~ón~ y q~~ -J~~_l_i~a _analizar 

y exponer aquellas teorías, enfoques teóricos, investigaCionés .-Y ,~arite!c0dentes en 

general que se consideren validos para el co~recto encua;dreo~·d.;I ,estudie:,. 
. . ._, '-,·_:·;.~ ::::>·:::_,.__:!,·. 

Dentro .de una investigación, est~- eleme.nto_·,~s.- ~n::'P,f~.~~i_n~i_l?le .Pº~~ue: ayuda a 
, . . -.:·-· . . _.. . -.:: 

prevenir error~s que se han cometido en et.ros est~dia·s·:.,_·orienta· Sobr0 cómo habrá de 

llevarse a cabo el estudio, amplia el horizonte de .3'st,_;dic;; g,_;ia .3i investigador para que 

no se desvíe de; planteamiento general,> ~6~~~~e ¡;· ~s¡ableclmiento de hipótesis o 

afirmaciones que después ha,brá;, de somét.,;rse a prueba en Ja realidad y provee un 

marco de referencia para interpretar los resultados del estudio (lbid.). 

------ --·---- - . ·------~--- ------
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En si, las funciones más importantes de una teoría son: explicar, decir por qué, 

cómo y cuándo ocurre un fenómeno, y sistematizar el conocimiento ~e un fenómeno y 

predecirlo. Bien vale la pena mencionar que hay fenómenos, : q~~ de. acuer'do a su 

complejidad, para poder predecirse requieren de varias teorías. 
~ . ' ' - . 

Otros pasos necesarios en la elaboración de una investig~c~~n·sori: la.selección 

de la muestrá o población de estudio, que consiste en sel_ec.ciOn~r.e1._uli_i~~rs'? al.que se 

aplicará Jos instrumentos; la recolección de datos, que'obliga Ja elaboración y aplicación 

de los instrumentos elegidos para la recopilación de datos' ~e,~';,;¡,~(~'¡~ int,~rpretación 
o análisis de datos, que consiste en organizar y sisÍ~mati~~r,t6'~b l~~,¿~¡~~:~e acuerdo 

a las variables del problema por medio de una compar,;¡~ión:'~~~re ~' pr~blema, los 
-· ~-

objetivos, las hipótesis o preguntas de investigación., y el marco !eó~ico (lbíd.). 

3.2 Panorama actual de·ia in_Vesti!;~ción ed'!cativii ~'!. ~~Xico 
' . 

. ·_-.. -.-·)_-,_.'· 'o--.-·-·~.-~~<~:~· ·_· 
El sentido de . los -~ropÓsit6s: éfe la , ,i\"'ve~tigaCióll : educatí~a tiene un carácter 

histórico, y' no podría s_7r c:Í~'.;úá' ":'.~8.;r~.-~9~~',;~' la e~~~c:íón: 'dé~cie su concepción 

filosófica y sócia1,> hasta su probiemáúCél.'operáúvá;etía eambiado a fravés dél tiempo . 
. . _ --;'·\<"_.·,;-.:.,.?~·-_,:;\·-,,.:;.·.-·-f:::.~-.;;-~.':;;-;;-"';,_;.'--- ·-- -.,· -.. - ... , .. ,. -· . -· _, 

"Entre 1920 y 1980~ la poblaciói'i tC>taJ'c:ie México s'e _q'0intupÚcó (pasó de 14 a 70 

millones aproximadamente)/'e~-¡~ri:;/q;:Je 1árn"1tríc.:.1a deJá eduCél.ción b'ásiCél.Jue casi . ' ' .. ·~ : -,;·".' '•-· ,_, .. ,··. :-· .,,_,' ".•:-;-.'--·····-". , __ ., ·-: '' . . .. . - ... 

17 veces may()r (pél~ó_, de SSB mila :1..:Í miH()n~'s ,628 mil). La diferencia entre estas dos 

tasas de crécimiento,'se'' ~)(~Hé:B:er:; término-~ del desarrollo cuantitativo del sistema 
' . :· -._:_< .. ·-·.< 

educativo nacicinal. Es claro que los principales esfuerzos educativos durante una 

buena parte del siglo XX se enfocaron a resolver Jos problemas de cobertura que 
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demandaba una población crecientemente urbanizada y con expectativas de 

incorporarse en una planta laboral que exigía capacitación; es claro también que la 

investigación educativa que era útil a esos propósitos se CC>ncer1frara en 10.s 0studios del 

sistema educativo en el nivel macro (gasto educativo;, políticas na.Cionales, tasas de 

crecimiento, proyecciones, etc.). Esto se hizo evi.dent~ en el ~rim0f: Congreso Nacional 

de Investigación Educativa celebrado en 1982, donde .se :·sistematizó una primera 
·.·. ' _.-.' 

revisión del campo; las temáticas dominantes en ese n:-ion10nto· ési8ban definidas por 

las disciplinas sociales: economía, sociología y ciencia política" ,· (Waldegg, 2001: 46). 

Hacia el final del siglo, las tendencias nacionales .cambiaron radicalmente; el 

crecimiento demográfico disminuyó su ritmo al tiempo que.le:>"~ pÍoblSrlias.d~ co.bertura 

casi han quedado resueltos para la escuela primariá_ :Siri:_ emb~i~O~--~~s~Q~- p-roblemas 

persisten para la escuela secundaria que sólo capta el 79o~ide .los niños d~ 11 años y 

sólo retiene al 76%, lo que nos da un promedio nacional d€>. escoÍ~ridad. que apenas 

rebasa los siete años (lbíd.). 

La calidad de la educación se ha ido re.velando como el mayor reto por enfrentar 

en el futuro. "La tendencia actual. de.Ía inv~sti~ación educativa •. al.ident;fi~r la calidad 
' . , ,-.. -., .: -' . 

de la educación como una medida.~de_~.'~U :~~0ctivid~d .Y .eficier:ic~a. ha __ tomado como 

objeto de estudio central lo que s.'..cecie· d;;,ntro del aula. En consecuencia, los métodos 
)-._ --.'.-:'· :-.>,-;:-.. :-·-

estadísticos y experime~tale~:: _h_ábit-r;Jad~:>- en décadas pasadas, han cedido terreno a 

los etnográficos y cualitativos•.; (lbíd., p. 48) para que funcionarios, educadores e 

investigadores atiendan debidamente los aspectos cualitativos. 

Según Waldegg (2001), la investigación educativa ha llegado a ser uno de los 

campos más dinámicos y con intereses más diversos en el ámbito académico. lo cual 
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es cierto. Pero todavía hay quienes piensan que Ja investigación educativa aun se 

encuentra en proceso de constitución como campo científico. "'Las posibilidades de 

autonomía y consolidación de la investigación educativa como campo científico se 

circunscriben particularmente a los as·pectos relativos a los prod~ctores · y 

consumidores, a la acumulación del capitál especifico de campo y a las estrategias que 

puedan establecer los grupos que pugnan por. una investigación científica en educación 

para lograr consolidar y fortalecer, sU p~sición .es en términos de re_cono~i~iento y 

autoridad" (Arredondo, 1989: 51 ). 

Considerando esta. idea, : puede. decirse que el desarrollo de la investigación 

educativa ha sido lento p6rque noie··r,~·eincontrad"a la resolución total de los problemas 

existentes alrededor -de·-,·~-~:; ~~~l{¡¿·n.-. t6rmal (calidad, formación en investigación, 

analfabetismo); Además/ ~l'po-~o"·avánce que se da, con frecuencia es ignorado por los 

profesional,es. d~·-1·~-. -~~i~·~-~;~~~:i:~{~~·~-.~~,~-~~;~~- ·que este desconocimiento de los estudios 
· .. 

realizados .. _.e'ri .- ·ciSrtas=.-,· pi~~',~~~~~-:~~~,~~-~: pocas veces es empleado para solucionar Jos 

problemas q;_,e sÉ> pre..;entaií¿én ia'ed'uéación en general. -- .- .. :· . .' - ,.-. -. ;; .. -. ···-,·.-:.'_.;. __ , - ·- . 

., . .,,,,,'--:.·.:-
·. -'.·,:-.::· 1·. :.<·,:·:;·:".'./. 

La inve~tigaciióíl~~ú~JtE ;¡;~~~~ ~o~~id~rarse cerno una de. las actividades 

intelectuales es su gran ·diversidad temática, 
~ - - - . 

metodológica, epistemológi"'3, teóriea y axiológica. Su fortaleza se debe a que convoca 

a numerosas comunidadés de investigadores que trabajan en explicaciones comunes 

sobre fenómenos determinados; permite múltiples aproximaciones a un problema; 
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concede un acercamiento interdisciplinario en Jos hechos y práctica cotidiana: habilita el 

diálogo entre las visiones micro y macro; finalmen.te. ·porque prom"ueve Ja participación 

de actoreS-y cofnunidEi~es en el enri~'ueci~iS-nto cfe··ca:~Cep~iÓnes y vis~ones de mundo 

(Waldegg, 2001 ). 

Con~Pt~al!~,e~t~~ ·s~. réfi~:r~ ~l. a'_~t~dú;, ~iiiterpretaCión, exP1f~~ú5ri, ·d~~cripción, y 

predicción~< de, fenómenos dete,C:tádos en. la' real.idad .educativá. Y• "',7 .cara.c!eriza por 

ser: participaÚva, .,,;, ~"'¡ . sentfdo de co.nsiderar a todos los. prl'.lt;;.~l'.)nistas de la 
: ., ·::·._ .. <··.:.:-~· <"<>_~·;>:· '- .. ' ·.· '.'- ·._ .. >·:.- ···::·· ' 

investig,,"cíé:>ri) de ,pr .. te,:;de,rqu .. el r.;,sultado sea para benefic,io de ~-odas a_queHos que 

participaron eíl la á~;,iÓn;"dialéc;;Í;~ porque la investigación de un fenórnenl'.l parte de la 

construcci·~~- .. y ?~~·~~~it;ucción hasta 1ograr su expricacióri.·· y. Cor:n.Prensió.·n caba1; 

integrad~;~ ,·p-~-;~:~_~'._'Ú~'.~-~~-.-~ buscar la explicación integral -~~tO~~·~f~~-~~.~~~~ ·gu-0 cae 

dentro de ~LI ol:ÍJ~t.;'de e~tudio; y comprometida porque su) objeÚvo central es la 
-.:-'·-. '::' -; '·-. 

solución dá los ·problemas que estudia (Chamorro, 1988). 

Ad .. ~ás,' ;epresenta el sustento de una e_strategi_.;, de formación desde una 

perspectiva teórica, metodológica y técnica como única -posibilidad de coadyudar a la 

solución de los problemas en el campo de Ja educación; y la garantía de una actividad 

más científica y creativa de los investigadores educativos y agentes en planeación, 

evaluación académica, diseño curricular y comunicación educativa (Moran, 1993). 

Del mismo modo, la pedagogía ha incorporado conocimientos y métodos de 

distintas ramas que la han configurado como una ciencia interdisciplinar que hace 

suyas las finalidades que se. han_ construido para buscar la racionalización de la 

educación y proponer modalidades que contribuyan a disminuir las distintas 

problemáticas que existen en esta área (Furlan, 1993). 
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3.3.1 Géneros de la investigación educativa 

La investigación educativa tiende a realizarse el partir de tres momentos que 

interactúan, autodeterminan, varíÉln y ·-·de_Sfasan_'eii espacio y· tiempo dados._ "El primer 

momento (de las condiciones de .;,xisténC:ia'n;aterial); parte de las relaciones sociales 

de produ=ión en que el hombre ~~ ~nclJe~;,';. inserÍ~ .. El segundo momento (de 

socialización del individuo),· --~;~~,~~~nde J,.~-1 , pro~~so -:~-d~.,: la·_, ~c:fqt;.isipión de Jos 

instrumentos para el. manejo ~~I 'c6n6~imiE!.:ito existe;t; i<:lbr~"; el desarrollo de las 

condiciones materiales. :-'El-.~terC9r··.Y<úllimo· m-bmei-ltO·;<(~reaCiórl·-· y recreación de 

conocimiento),. constiiLY_¡;:~-~ ~~n~~ación de.·conociníiento~·;q:~.~-Se_·~l~-~i~·j~~n ·a través de 

su sistematización" --(~1'a:~.i~.\ ~86: 9 "-12). 

A partir de _estos tres momentos, Jos proyectos ·de investigación ·se integran en 

torno a los siguierites génerós. 

a) Investigación disciplinar: que examina la realidad educativa en cuanto 

a la interacción de sus ele")entos con la totalidad social: organización. 

funcionamiento, estructura, d~sarrollo y modificaciones; auxiliándose de 

otras disciplinas, (Filosofía . educativa, Historia educativa, Psicología 

educativa, Politi~.~d~~ÚVa,; .. Comunicación educativa, entre otras) para 

enriquecer el análisis del hecho educativo.· 

b) Investigación curricular: aborda Jos problemas relacionados con el 

diseño, la operación y la evaluación del currículum. En este caso, los 
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planes, programas, maestros, estudiantes, instituciones, son los 

componentes que constituyen el análisis. 

c) Investigación epistemológica y' metodológica:, analiza los paradigmas 

de la · i~ve~tig~ciÓ~--:_ ~~~~ÍiVcl:·:.~;-~g/.,_:·cci~~: ·,,1t~- -~Oncept~s.- --~tegorias, 
variables; indi~~<lre; y;.,;~t~d~~ !Jti,li~~~.;,;,;~ ést~ área,, co~ lo cual se 

.. . . . ·-< - . ·::,.·_ .. :'./~~; .. , :>'· .. ,",,-.'":·>:'.·~< ~-.. -·-. -
trata de formular, 'desarrol,lar y, proponer,, sistemás de' conocimiento 

como métod~ especifi~-~ de la~ ~;-~n'ci~-~---~~-~1-~~·~~.U~~i~-~-. 

d) Investigación para la planeaciÓn: examina' al sistema' educativo en su 

desarrollo político-administrativo, a~ partir -de·--Sü--erl~o-~nO so~ial y hacia 

su interior (definición de políticas; planes, p'rográmas, ·•evaluación, 

administración) de manera parcial o total. 

e) Investigación participativa: se orienta al, estudio de. los procesos de 

educación en la práctica educativa y.',atiend,e ,al fenómeno de la 

participación formal, informal; comu~·i:~ª~~~~ y _<=;~lec_tiva. 

f) Investigación bibliográfica '.:·y:_ ~"stadistica: .''áborda la· integración y 

sistematización de libíOS,'.. ~_':~~~Vi~.~:a~: documentos y variables 

cuantitativas ·que. se'."n TI ma,terial de soporte para el desarrollo de la 

investigación educativa (Alanis, 1986). 
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3.3.2 Importancia de fa foraración en investigación 

El plan·de estudi.os de la licenciatura en Pedagogía contiene asignaturas cuyo 

propósito es ,preparar :al·.~lumno::~ara:·desarrollar una investigación de mayor rigor 

metodológiC:O; fin. cur,ri~ular, qÚ~ de>~ende ~l'l gran· medida- del proceso de fcormación al 

cual están sujfatos í<:>~ est..;clia~t~s .. 

Para• R,;ÚI ~~j~ ... s<:l~i,;~o ("1"993¡ 

resultado dE> ..Jíl ~r;;c¡;;~;;·~.:,~ ~e pG.ide da~ fC:ir~al ci'nstitu~i~ne~) e irafo~aÍ~ente, donde 

10 importaht~ es. ~Ce,el ~s¡Jd;arat~( d();,,¡n.;, l~s • c~ra()~Ímientos dé ~~to~ol~gia de la 
- . ' .. -- .. ·- - . ,- .. ' -. ,. " - ' . , . -· . . .. - . . -

investigación y adquiera la habilidad para ex.pone~ de .forma escrita y oral los resultados 

obtenidos de si:iíia~~jí:>::·~~~'eiidi~h,;'i~~;~c¡~e'·e.i•~;~c~i~~efr1·i~i&·c:l~~ci.;,'1C.s'primeros 
semestr~s·d~ ,-~ -li~Snc·i~tur~·~~~.: ~~~>-: - ,.<- :o-~-~' -'---;<:-~,;~~'-- .-::.::.~~:~---

-- ·-.··_:· --- -· _.- -'~ .. , :··::·::--: .. ~-.--... --~~\ .. :->: ·""" 
No obstante.-·-.para co:n.si'd~ra·r que·¡-~ ,fol-"18~i-óíÍ :-d~--·~1~'-~no:~-~¡"~~~~tiQa.dores es 

'·-'-:·.; 

completa, se deb~ asegurar' eÍ c:larÍÍini<:l de:•,;()r.ocirnientos corÍceptt:í;.í.;.$ ;;,· decÍarativos 
'="'. ·- - . -~ - -- "'.=-;--.--.-''." - ;=..,~ =.-,_·--'-- - '· - .· . . . -

sobre metodología -~-de ,-~-- ·i~ve-~Üg-~~i-~~~.-;~t~~~~C~~-i~-~-~~S\ ~~=pf~i·¿~~-\?~~'.-P:~c;~~~~-~les en 

metodología de Ja investigació~.": ~o·;..¡~~¡r;,¡~,:,··to~ :t~ófiC6~-~~obr~·-~-, · á;ea_;·r~' ·c¡;n~~i"1ientos 
' . .. . .. - - ' .-.-.. - -· .-·(· ..... ·,·,:-\; .. -.. .. 

prácticos o experienciales sobre el área a. investigi3'r (Mora;2ooCÍ). · Esto significa que no 
:," .,_.,.»- . ...., .-;r,, 

;.--:._· _;, i,; ;.'-,, ··.; ,. ·::e - ·.::~·:, • 

alumnos tengan la opo.rtunidad_ de·.i.nicia·rse-en Prá<:;tiCaS-d~· i;,V-eSÜQaciórí:./·~.~: . . ~ -' -:·-.-.·· - ' "•. -... ' . · .. ·,- ' ... ·- " --. .. .. ' - . -- . . .;. ; 

Por último, cabe men.;io,'.,;,;¡.-. q°u;, la· fo~m'3«:ió,.; de investigadores no púede 

concebirse como u~. p~O~~~-º:.-·~e~~~~~:.:~'.;~~>q~~-:. asumir u.n enfoque fiJoSófico,· y_ por 

consiguiente una estrategia metodológica, lleva implícita una postura hacia el estudio 

del fenómeno educativo. 
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3.3.3 El Investigador: cualidades, actitudes y hábitos 

Un alumno-investigador que experimenta'y que aprende se basa en la inducción 

y la deducción; emplea los misrÍ1as·· proce~ii~ie~io~ :de ;~. i~~estigación: ob~ervación. 
análisis y síntesis; pone en activida'd ·'su~\i~~cid~~ .. ..-; par~ adquirir, elaborar y . - : '· ... _· .. · ... · ,·,,· .·.·,·· .. '-·· .-·.,. 

expresar; reacciona a motivos qué ló iievarí a áprenc:Íer; obtiene resí:.11iaclos Y.comprueba 
--- . '' - ,,_. '>.:--·~-;-; 

hipótesis (Moran, 1993). '.:·: <::·:,/,:· '.:·;-; __ --. ; .. _·. __ :-._; ·.·; -,-·,· .-
investlgaciór:J ', co'1:1.º a'c;:!it~cÍ . m7.i:ta1 •.. formación.· •. teórica y Al hablar de la 

herramienta metodoJógi~ se .:s·e~~fá · -~-r,-~·~.~c;_t~-t~-~-:·~~-:-~ústj·~·~-~--a~-:- ~-Ji:i~~- ¡·i:·lt~rre·J~ción e~tre 

teoría y práctica, y un métcid~ qu~' r~~i;,i~~;,iii ~I ;;,~~ig ~ .. :~ i~~~~a'r, lo cual se 
-~ c0V 

relaciona al sujeto que indaga y al ferió~~ni::> qu'e;·;;;~· esttJdiad~ry~ ~e. a'luc:le Lina actividad 
' - - ~ - ·. . .. - . -·---··'• ' . . .. ,, ' --· ... ' - ·' 
'/~ 

que no es un privilegio ~~ suP~r~o~~-~?~~~:;o ~~-~:a /~-~~(~~--~:q~e-ljler~z~·~.~~~ ir~·ta~iento -de 

excepción en la universid~d .. ~¡¡.;6·<u~: i~~t~~i~i~~~¿.-··~áSy~·--p-a-~a:-~ .. :-Ei~~~c~-Y desarrollo 

de cualquier sociedad (Moran, .1993). .,: .. :::" .. • 
-- - .... --- --- . . - . ~ . -

Teóricos de. la investigación y de .. la· ¡:>;;¡;,~logia:; h.;.rí· 'señalado· las .cualidades 

necesarias para desempeñars0:-. en ~~~·~: .- ~~~~·~;~~-~-~ S-~~~'.'·:-:- ~-11:~-~~ ·_~~~o. inv~stigador 
requiere de: 

- . . .. 

a) Una buena capacidad intelectual en genE.ra1, e'n especial. la capacidad 

de realizar operaciones abstractas como el análisis ·y la síntesis. 

Esto involucra la concentración de pensamiento, las aptitudes para profundizar 

en los temas y descubrir lo importante, la imparcialidad mental, la habilidad para 
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solucionar problemas y -superar las dificultades, así como organizar elementos y la 

precisión (Mendieta. 1992). Aunque la concentración de pensamiento. la aptitud para 
. . 

concretar las ideas y la facilidad para construir hipótesis no aportan -necesariamente-

elementos de juicio _ ~1. _ razonamiento, si advierten que quier.-1 s_e dSdique a 1a 

investigación tie,ne la obligadón de ser apto para el desempeño de ese tipCl de !~reas. 
Otra faculta.d que _requiere todo investigador es: 

., . 

b) El do!"'ini.o de un. conjunto de conocimientos, habilidades y técnicas 

p~rtii:i~~i~~:: ~aí~'.·.d~sarrotlar_ u~a--i·~~~~t;g·~~ión . 
. , "~-·:-~-- -):·;·:::::·./--<:·: -.. --~·:,·· ; 

Esto incluye el c;,~~cÍrJie;ñtoy co-¡.r;p~e¡:;slÓn de los métodos. y técnicas de la 
·:..'_, ;'_.--:; ... ; 

01 · dominiO_. ~~F_-~-~-~~~~"/:~-~-~- :·~-~~:_.,:~a_·~~~~~'.'.<i·r1,~~~-~~~~a~::·i.o~se~ar _._y_ valorar investigación, 

objetivamente la realidad, la 6'f)~6ici;iJ ~e~m~mciriá.: laifacilidcid pára ·construir 

hipótesis. el hábito de trabajo. ~ab~~i,'.~~~¡;~,: ei tÍ~n;~;,.1á di~~¿sición" de verificar cada 

etapa del trabajo, presentar·püni~~;d:y;;i~t~-~e;i6;.;:1e~;~~·;a e~riqÚecer el tema de 

investigación, atención al. detalle. coriocer. las condici~nes propicias y adversas para la 

investigación, y prevenir las d;;,~.;lt~J~~ (Í~id.). 
Otras aptitudes de imp~rt_;;-~C::i~ ~~~~ ~n sujeto que: i~~esUga sistemáticamente 

son: 

e) La capacidad .. de lectura y expresión oral y escrita. 

Donde la última capacidad tiene énfasis, pues de ella depende la construcción 

conceptual del trabajo de investigación. 
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d) La interiorización de actitudes y disposiciones adecuadas. 

Hay tres razones.que hacen de Ja actitud un factor fundamental en·e1 desarrollo 
' . -:'- --' ·- :·· 

de un trabajo de i_nV~stiQación.,..~n primer lugar, representa el inte~éS Para realb;arlo, Ja 

voluntad de h.acerl6.y .;,, :ap,rovechamient.o de todos Jos element.os nece;.arios ... Todo ello 

conforma una ··.actitud :.:ictivá de. responsabilidad, curiosidad, laboriosidad, .,;,;;gencia, 

critica y autocÍitiCaYEn.Seguné:fo lugar, se tiende a mantener una atención-Vigilant0 que 

permite ad~~·rti/~1b'J~·~~P~~t'o novedoso que aporte originalidad al.trabajo, Jo cual no 

llega por ,;t,~a :.de·.;~.;,rté, sino ,que .es el resultado de una curiosida.d intensa que se 

traduce e~·:·,-a--~~~j~¡~:~·:.~t~~ta·:~ libros, datos, procedimientos, procesos .. y causas._ Y en 

tercer Jugar: ~a'r~J;,,~~ relaéio;,~ con 'é1 hábito de traba}o, Jo cual es fundafrie¡:,tal en Ja 

realización dé ;,;d;.i;·,.;;; acti;,idad;.s que requiere este trabajo (Meridieta: 1992).' 

Por -~~-r~ ;:,~J-~\~:~_~:-·~¡~~~-~ici-io~-~S~:que · obstaculiz~n la 8PropiBC.ió~_ (~~ · __ e~~rategias 
para Ja inv.;stigacló;:;~ i.!6·;. ·.;b;.tá;;l.JJos que repercUten -negati;,ament.;-, .;n•.;;1 quehacer 

. '"--~' - - _, , - ' - . ' ._ - '. ;. . - - - -"' 

del investiga'd.;r:s;.;ernite;n;.1d.:. pocos hábito;. de lectJra ~ esc'~itura, t;!í .;s~;.,; manejo· 

de la metodoJ.:O,gia de illv~~tig¡.;~ió~, y ;;, I~ mala plan"'.ació!:' de ti~mpo y''i.actividades 

(Hidalgo, .1993);c.· 

Establ~cici~; Ja • ·i;,;portancia ·deo. Ja · investigaé:ión. .;d;_,6,.¡¡~~; ~J proceso de 

investigación. : :-.::_~~~i~b·i.~~~~ :~.,~~,~;\;¿~,1id·~~~-~- -. n6'ci~~~~~i~-~~-:-- par~--.:· ~~~¡~-z~~.~ ~~~¡-~¡·~-~des de 
~: ~-. \·:· ·.. .::~ :, --- - : - -. - . -._ : : .. -.. -- :-_:. ' "'·. - :_. ' . -

investigación, es indispensablé ·.analizar.el cómo se hace y se asesora una tesis, pues 

representa el momento en que se integra y aplica Jo estudiado en capítulos anteriores. 
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CAPÍTUL04 

CÓMO ELABORAR Y ASESORAR UNA.TESIS 

En casi todas las iÍl~~itUCionés· ~ducá.tiv~s de nivel superior el último requisito que 

se le exige a un· estudiarite. es 1'3 eÍaboración de una tesis: Este trabajo bien puede 

discernirse si se est~dia ·el· c'oriC9pto~ caraCterísti~~. funciones, y algunos elementos 

relacionados al proceso de ·a1abi>~Éi~iÓn. 

Con relación a los conocimientos procesales y habilidades, se presenta la 

redacción como una etapa ·que: generalmente causa :dificultad .en la exposición y 

objetividad. Por esa razón, s~_menci~nan .l_os ·aspé~tos ~as i.mportantes en la redacción 

de una tesis, así como las_.-di~c1.:11t_ad~s més frecue~ntes a, las _que- se puede- enfrentar un 

tesista. 
- - -- _- -

Va se sabe clue' 1a'. r0aliZación de activÍdades.de investigación tanibién involucra 

responsabilidadeS·:~:-:_·"E~~--~~,i-~º ~~~. -:_~~< ·ü~~en que --.dSte'rniiliar _los roles y· funciones 

, .. ··: _· ___ ,,·, 
La tesis __ no-~ d~bS.:.,.Ser·. "entendida -,~cOmo la últim·a actividad que realiza un 

>~ 
estudiante. sino éO'mo.la PÍ""im0ra .dB SU ejÉ!rciCio profesional. pues representa un trabajo 

donde demuestra s~:.P~~t~~a-: ~~i~t~mÓlógica y teórica con relación al fenómeno 

educativo, su criterio profesional y su capacidad para aplicar los conocimientos que 

adquirió en el transcurso de la carrera. r--------------~ 
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Como experiencia de aprendizaje y de retroalimentación entre las personas que 

intervienen en el proceso .de elaboración,- una tesis se define como "un trabajo de 

investigación educati_;a,' de carácter teórico-práctico que da al estudiante la oportunidad 

de profundiza·~- y-·apOÍtar en un á~0-a y 'terTI~ de!:- i~teré~_-.personar> contando con asesoría 

y/o revisión pr~fesional para· abordar-el _8studib~d~: .. un·:~"~un'ta·d-~ interés en el campo 

pedagógico, y dar tratamiento adecuad.;¿, un p;.;~1~iria ~~u,;ativá cáncreto" (Chavarría, 

1993: 4). De esta manera, el fundamento te~;ido ~ I~ deri;;.,'.;;¡;~ ~rá~t;ca constituyen un 

binomio inseparable, ambas partes son n·a6~-~~Í'~~-~~~~·;~om'~:)1e~~-~tarias-en un~ tesis. 

Una investigación de este tipo represe~!~ .~~~c~~ .. b:ajo.cuyo obj~tivo es proponerlo 

como culminación de los estudios profesi~~al.es·c:.\.:¡.·~:erqÚe se presenta uná teorla 

original o derivada de un tema es~eci;.~~-~.::_-;~~-;i-~:-:·d~-~~~~~tr~~ -. su ·\~~iide~-- utiliza-ndo un 
<.--,_·. _·:.''--: __ >:~>·:·:,--.'-'\: -_ - --_- -

método de investigación con cuyo 8nálisiS- se·-11eQa a'-.conclu_Sipnes definitivas"- (Muñoz, 

s/f: 6) sobre el fenómeno estudi~d~i /cic:i~ ~/q¿e ·es posible evaluar las 'capacidades 

intelectuales y expresiVaS de!l-est~_~iárjie~-

Dicho trabajo ~,;.e~;,,)(Rº;:, .. _~;,~1::.;..;juntá mediante un documento formal ante un 

grupo colegiado de ~inodah~s; _q~ienes'.E3nali~an Ía presentaé::ión del documento <---> y 

evalúan ta~to Ja ProP~~st~ ~~·m·¡~{·~'ts~-St~'nt~~t0 para Ctue se le otorgue o no el grado en 
- ". . '. -' ·. ·.~-... ,.-: - •) 

cuestión" (lbid.; p. 6). De esta forma, la sociedad le concede al individuo la licencia 

para ejercer úna profesión. 

4. 1. 1 Características 

Las características generales de este tipo de trabajos hacen referencia a: 
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Un trabajo que se rige exclusivamente por el método científico pi;ifél 

darle a Ja investiga.;ión' validez y confiabilidad. 

Una propuesta en un campo del conocimiento específico. 
'',',-:·-· ·'·.·,_.: .> 

Una investig~C:(¿,r;-~¿e-\:;~- basa en Objetivos claros y precisos, que a 

la ~ez; SOn l~S ~~~-¡~-~---~--_lograr.: 
Un estudio- q'ue P8r8,. su demostración sigue una presentación 

ordenada. 

Un documento que debe presentar un lenguaje --adecuado a Ja 

disciplina correspondiente (Funes, s/f). 

Debe ser un trabajo de investigación original. de interés, con 

mensaje e importancia para el acervo teóric~, cl8ro y justificado 

(Mendieta, 1985). 

Además de tener en cuenta lo anterior, las tesis que se realizan en la licenciatura 

en Pedagogía se caracterizan por: 

enfocarse eXclüsivament9 .. a la .. disciiplin·a pedagógica, es decir, 
. - . ' . 

son in~estig~é¡O'nesj:i~~- ~o ~-~--s~l~~---á~ ·esta diSciplin~; 
utilizar i:iétodos,-__ técnicás y procedimientos aprobados por el 

área; 
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En cuanto 

ser trabajos cuyo método de investigación se centra en la 

recopilación de información documental y en ia recopilación de 

información enmarcada en un espacio y tiempo· en que se 

presenta ~.1_ fenómeno de estudio; 

ser investigaciones que se distinguen por: segui~·; u~·,'.~método", 

que aparte de dar carácter científi= a la : i,:..;,estigación, 

documenta el trabajo como tesis para que_ se- pued¡¡¡ _presentar 

un examen recepcional, y con ello,_. ;;_e, _obte,'.,ga el grado de 

licenciatura; 
·.: .. ·. - . -~ '. 

finalmente!, "se puede.decir,.que:so~ estudios:·· con· una leve 

· aPO-rtaCfó~·,-~-e-~cl~oCimi0rli¿-~ -~~ · e;~~~~~:·_C~t'e;:·;~-~e~·u·~6j·~n: 

interés, mensaje~ io]port~~ci~! . j~~~¡f.-~~i~~·-·- .. ~azona~.i~·n~~~-·.;_~~~~i~~~·~·y '._:~·bj0~~~idad; y 

cualidades externas: que .consisten. erÍ _·1a· buena preser:itaéi~n.···.~~~·CiSi?>·~~- ~Correccú:)n. 

limpieza, y decoro. 

Por otra parte, IC?s errores que deben evitarse s_o~: ·.~~. Pt:~_s_e_n,~;;/J.~ir?n (copias 

borrosas, errores de imprenta, enumeración incorrecta.' cil~s--~--;~·d¿·:i~~~~~~. anexos 

superfluos), de redacción (faltas gramaticales, estilo impr~pi~ ~P~~~~~t'u~-sm, '.~OgfTlático 
' :-: ··::·:~";"_·::; --·'..~- '. :·. 

o periodístico-, exces_ivo empleo de términos técnicos, numerosas cita~_ en idiomas 

extranjeros junto al contenido de nivel muy modesto y exceso de transcripciones); de 

elocución interna (falta de ideas propias, falta de fuerza expresiva, contenido superficial, 
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falta de seriedad académica, mensaje limitado y que no haya elen:ientos de juicio) 

(Mendieta, 1995). 

4. '1.2 Funciones 

Además de brindar la oportunidad de mostrar cu.alidades intelectuales y 

expresivas. Ja tesis "constituye un parte aguas en la formación p~ofe~ional del !ndividuo. 

Mediante su correcta realización, el estudiante demuestra a la sociedad (re-presentada 

en este caso por las autoridades educativas), ·que .. ha . adquirido''. los suficientes 

conocimientos que le han proporcionado sus esh.JdioS,·:::Y al·mismo tiemp6,';anuncia a la 

misma sociedad el área de trabajo en la que profe·s~;á t~;~i·~b;,~ci,.;:.ientos,; (Jerez, 
_,, . .,-,. "'• .. 

1996: 16). En este sentido, tiene una función . épi~lEl1TI()IÓ0~ic~: -validar· una parte 

significativa de las· conocimientos adquiridos ·pOi- el.8stUdiant9_ 

Para que la sociedad dé al individuo la licencia par;. ejei:cer, una ~_rotE>sión_, éste 

debe demostrar _qu~ posee_ un co~j~nto -conSid~íat;1e _ d0 c(;n~¿imi-0;,tO~;.' qUe- bien 
- " .· ' :· .··,:.·- '.. " 

pueden ser expresados en una tesis. Por ello, -la reaÜzaciórl-:~de'·'este -trab.ajo como 

requisito para obtener· un titulo. sig.ue siendo fiel a la inte~ció~· q~~ l~·~io:•irigen en el 

sentido social: verificar que el estudiante ha sido aceptél~;~,,,~~t~:·:~~~~a;~clo ·para 

ejercer una profesión (lbíd.).· 

Por último, Ja tesis. repre:s~nta un m~dio para -incremen.tar el acerVo c~entifico, 

como trabajo de investigación _formal y sistemática, los resultados obtenidos 

representan una aportación teórica -leve- a Ja ciencia, en este caso a la educativa. 
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4.1.3 Proceso general de elaboración 

Hay '-:In proceso _ viciat:!o p~ra _la elaboración de una tesis, en éste, el alumno

tesista suele! ini~iai' ~a~··.~·Ld~sarro·Ú~- del trabajo ·de investigación con una introducción 

forzada, que por)o gene;ai,·:~~t~.contenida por lo que primero se I<:> viene a la cabeza. 

Después, se sig.:,19 <=6n '1a')E>·ci~6~ión ·~ .. los capítulos teóricos, forzando a ·que el método 
.... ·.:,·· .. e- ·. . .... · 

de investigación·S~'aju~Íe·-al ffiar~o conceptual adoptado. Continúa.con Ja investigación 

de campo, para '~Jp~est:;,,ente complementar el marco práctico que se. requiere en la 

tesis. Para ·;¡·~al;~~r.:·:::~~-:ac~~rdo al indice propuesto, en algu~Os ~~~s se:Ca~p!ementa 
con otros capÍtul~~ .·~~-·carácter demostrativo, tratando de· dar1'9 un c'u'.:,~po a todo el 

trabajo. Ter~irn3 co~"el 'desarrollo de las conclusiones (MÚñoz;·.¡./f)~'~ .»: 

Ni~guA:~- .. _i~-~-e~_tigació_n puede realizarse sin qu~<~~?~~~~: :·t;~6f-i'~-~ un -esfuerzo 

intelectual pára ~efi'1ir·:sus limites, objetivos, pro"Pósitas·~' ~-~-~i?~~-~ÍSÍ_iCB·~. ·~se"íí8 caUsa 

de problemas,-inici8r: ur1a tesis Sin un planeaíni~~-~~? que pe~~I~~~~~~-~ú·.'8d0~~adamente 
- , -- .~:/;·e:;=-,:~ .,,,. ~~,-· -•,-:--:----- - -, 

el ámbito de ,estudio~ iás. conocimientos espe;,C::mdc;is'.C¡üf~E. d~s.;ar. adquirir y las formas 

en que 1os mismos. pbcirén ot>!.,rierse 'y valid'ar~~; cs.,;birié:>. 19sa:'7'3>. 
Para prese~·taÍ·.-.-~:~-~--t~~~~,- ·!~~::~~¡~-~~6~

1

·~·¿~-~~-~~~'.--~~~c~;~~:- ~P~-rt~- del ·t~ma. es el 
contenido tÓtal del trab'3jo d;;. irl~e~ti'!;i¡;,;::ió~.·É~ im~cirt.;,nte di~eñar ún programa de 

actividades que !;;ga un i:m::Í.;;n•.E!sp.;;ciftco;,Y.: tji:Je J·~irva. para planear y controlar el 

desarrollo de cada una d~la~~a~~ .. ~~ [~invE>silga~ión: 
En este proceso; s~ a~li~nl~¡ mfo;mas etapas de la investigación académica: la· 

planeación, la indagación y la exposición. 
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La planeación indica que durante ella se prepara, proyecta y planea el trabajo del 

que resultará Ja tesis. Permite: la selección ·de un área de interés dentro del universo de 

conocimientos de Ja profesión, Ja delimitación de esa' área para construir el objeto de 
- •: 

estudio, Ja determinación de . la problemática de investigación, .1á e;xplicación de los 
.... ' .. '·.·:·'•;• 

supuestos básicos de la investiQación, ·la formUlación -~e J~s P~án!~:~mi~~t~s ~ipotéticos 

que se pondrán a prueba, la operacionalización de: Jos;·coni::eptcis implicados en los 

planteamientos hipotéticos, el diseño y Ja constru".::dón. ~~<·Jos. procedimientos e 

instrumentos para recopilar· la iriformaCión. Pero en. términO's ~·reares· .. 'la. planeación 

puede involucrar que algunos de Jos trabajos recién enum~~ad?~.:u .. otros.diferentes, se 

realicen con distinto orden (Sabino, 1998). · '·. .. .:·: 

Una vez que el investigador ha definido -las· - aspectos. ·arriba· citados, 

generalmente elabora un documento -donde; éstCls 'qÜed.in 81á's¡y:,adC:is con· Ja mayor 
- . . .,.-·.- ... , ., 

claridad posible: el proyecto de investigación, :que ~u;:;cie; d~fin'ir'Se corii'o el documento 

en el que se consigna el:tema. el probl~ma, las ~ef.~-i~iOnes ~~-~~~-~;-¿~;~~·~'.teÓricas; así 
- - -- . ' ---·-· -

como un capitulario preliminar y el cronograma de trabajo. 

Establecido el proyecto, se inicia Ja ejecución de Ja investigación, donde se 

ponen en práctica tos conocimientos y habilidades para investigar sistemáticamente. La 

indagación, en varios sentidos, es Ja etapa medular del trabajo de tesis: da sentido a las 

otras etapas, es Ja central y definitoria (no definitiva) de toda esta modalidad del trabajo 

recepcionaL Como su nombre Jo indica, esta fase se define porque en ella Ja 

información fluye de afuera hacia adentro, es decir, del objeto de estudio al sujeto, de Ja 

realidad al investigador. En consecuencia, las tareas principales de esta etapa son: 

buscar. encontrar, ordenar, analizar. sintetizar e interpretar la información, siempre de 
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acuerdo con Jos lineamientos establecidos en la etapa de planeación, lo cual hace que 

la secuencia lógica de las actividades sea menos flexible (lbid.). 

Una vez que· resueitos··1os problemas de' investigación Y. compr~badas· o 
- ·"-· ,_. ' .: 

disprobadas las hipótesis, el investigad.;r está e'íl ;;ondi.,;ione's d.;, expori .. r lo que 

investigó. -~ómo lo inVesÚgó y las conclusiones a 1a~··q~~t1iebó: En· 1i:i·;~X-P~~-¡~J'ón ~tapa 

final del trabajo ele tesi;,;~ el. estudiante realii~ ;Jiis'".;;c:ti;;¡~ci~~S•,qUe le;~err'nitirán 
exteriorizar. r~ inf~rm~ción que proc~só. e~· I~-~- -~;~~-~~;~~ :antéi-iol-08 ~r~~-~-~:~·: ~1:1~rpo a la 

versión defiílitivade lo que se conoce como te~i~~1~id~).>· e( ··~e>. ·• ; • . 
Sin embargo, no siempre se procede de I~ 11°1"~~~~~ i~~Í;,_,cfa!Í:\el orden temporal 

puede variar. Es factible que la indagación pG~da r~ali~~·~~e~i~ .. ct~ii,.;,~~~ ,,;'raí; de un 

problema-concreto, con lo cual la selec~i~n-cd_~·¡: ~~;;~¿,~~;:·.~~~:~~,~~~-~)'.~~~,~~--:~:~:~~;·¡~~licito. 
Tampoco. la -investigación en -sí~ 'misriia-' se·:de·senvu~1~é.:"S¡QUi~;.1~0 .;un o ~-r:-den ·rígido-de 

pasos suCesivos ·como a ·veces ~se -~ii-eten~e ·. i~P-órié·r~- 8 :· fas· 'teSi~-t~S', :- al- ·c·O-ntraíio, los 

esquemas metodÓlógicos deben operar simpl.;meílie co,.;,o pi'..nt.;s d~ r<3fa"r;,,ncia y guías 

que permiten mejorar la~éalidad, y la eficiencia clel trabajó, y no 'como recetas que es 

obligatorio· respeta·r. 

4. 1.3.1 Redac'ción, del in~~rme de. in'(~stigac~/~n 

Redactar es: po_n~r p~-~ ._e~~ritC; algún· conocimiento, concepto o ideá, con el 
; . ~ . . - ' 

propósito de .comúnicarlo 'ª. :otr~s· personas. Es una actividad compleja en la que 

intervienen diversas aptitÚdes~ Tiene un componente relativamente mecánico. en el 

sentido de que implica una acción regular que se ejecuta en gran medida por medio de 
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técnicas y destrezas instrumentales. También se trata d0 una cuesÍión que en definitiva 

es psicológica y no técnica. pueS queda en manos del tesista de:t~rm~nar el .mét~do de 

trabajo (Sabino, 1998). 

En esta fase, el estudiante termina de dar.forma a su tesis profesional; desde la 

determinación de 10S :cO'~~~~i~~~·'..:-~-¿e ·~es~-~~~Í:l~~~-:~·~-:s~'.:~-i~~~- ~ ~Ü estructur~ editorial, 

hasta el proble..;,áticC> ~~~,;t6 d~ la r~~i~i¿~'de 6~~~e~ido~. la corrección de estilo, el 

tratamiento editorial, el diseño gráfico y la imprésióri; 
•":¿ 

. -· .. _ -, _.: '--,: .. . . ~, -:: ' :-" -.. · ,-": . ·~< ,· 
escribirla,. estudiar otra vez el material restante para· escoger la segunda idea que va a 

. : . 
exponer y pr~se·guir así, releyendo de vez en cuando lo que se ha escrito hasta que se 

agoten las ideas que se obt0rígan sobíe ·e·I ¡:)Unto. Lo iÍ"nportante del caso, es encontrar 
- - . ·_· ''-=.··-' - --

un hilo condUctor, -es decir, la secuencia qUS ·Permita ir pasando de una idáa a otra de 

modo lógico:-. Es ~ndispensable -mientr:as se·proceda así- que se vayan CO':"sultando las 

notas, fichas y datos que se tengan (lbíd.i: 

Al ir redactando los párrafos, es Únportante que el tesista revise sus materiales 

para observar si han quedado f;,era de su texto datos o plantea..;,ientos de interés, y así 

concluya con un primer borrador, que se caracteriza por permitir la evaluación de la 

calidad de lo que se escribió. La revisión del texto es más cómoda cuando el borr<1dor 

se construye con cierto cuidado, atendiendo a algunas normas mínimas de redacción, 

por ejemplo: concordancia gramatical, puntuación apropiada, oraciones claras, 

vocabulario preciso y no repetitivo, uso uniforme de la misma persona gramatical (lbíd.). 
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4.1.3.2 Cól71o superar los obstáculos 171ás frecuentes de redacción 

Sin que los siguientes datos sean producto de una recopilación estadistica 

formal, Ja may~ria de - los tesistas hBcen, sus primeros b6·~~a·~~res d.0 tesis con 

deficiencias en cuanto a: falta de claridad en· 1~· red~ce;6;:. e hilación de ideas, 

repeticioneS~-~u'·6~si~~-s. ·incongruencia de ideas resp·e~t~_ ar·~ant~~ido: ~ÉtfÍciencias en el 
. . .···. . ~ 

uso de vocablos o pobreza de términos y dificultades en la ortografía (Muñoz, s/f). 
•, .. . ' 

Muchas veces.los problemas para escribir se atribuyen a la.falta de.aptitudes y 

de un don especial. No obstante, son carencias técnicas y debilidades conceptuales 

básicas las que, producen la mayoria de las dificultades que confrontan los tesistas. Los 

siguientes son-algunas· sintomaS con.cretas de qÜienes afrontan problS~a_s-~I escribir. 

Un primer caso es el de ;lquellos que se sienten incapaces de escribir porque no 

se les presenta~ 18s:_ideas. o no.se-les ocurre nada a pesar de qÚe-·tienen mucho que 

decir. Eso sucede porque· se han confundido cosas que en el . fondo son bastantes 
- ~- - ' .- . --- - ' = ~; ·. -~ ' ;_' . ~- _:,. • 

diferentes; nO._es lo riiismo Poseer intuiciones~ sensacioneS_y_ aPreciaciones nebulosas 

sobre un tema, que tener'ide!aS ·a-conCeptas··cl8ros .... ~~.veCes~~-·e1·problema no es tan 

grave, se trata simplemente de que no· se ha sÍste,.;,ati~ad~ .el.· conocimiento, o mejor 
- .. -· "-- "·---,.·--. -

dicho, no se posee claridad' de· 1os con~pt¡;s y ']ui6i.;s b'3s.i6os' dél tema. La solución: 
:::_,,;• ;:·.>. 

hay. ~ue estud,iar, · ir:iformars~. ~á-Cér.-'.·.·~~qt.·~ry;~-·~ ~D;·an/10-·-;'.:.qUS __ se va aprendiendo, 

familiarizaése con la terminología y de,;pl;,,~;;:indo citra~ 'a~;iv"idades semejantes que 

tienen como eje la lectura refle.xiva (Sabino, .1998). 

Otro inconveniente es la falta de eficiencia al escribir. Una primera causa de este 

problema suele ser el pobre manejo del idioma. Si no se conoce las reglas básicas de 
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ortografía y puntuación. si no se presta atención a la concordancia gramatical de las 

oraciones y se tiene -además- un vocabulario escaso. difícilmente se podrá escribir con 

un mínimo de soltura. La solución: consultar manuales de redacción y leer más (lbíd.). 

Un obstéculo más que suele oponerse a un . buen rendimiento en la tarea de 

redactar, es la actitud a Ja que suele dársela el nombre ~e peñeccionismo,· que es una 

simple tendencia a la revisión compulsiva de lo. q.:,e· se va redactando: hasta llegar a 
' ·: : : / - ~· '- - ' . 

una especie de acción imProductiva. La solÚción·, es 0vidente: seguir hacia delante hasta -: .. : . ·::,-. ·: -.~· ·,.. .·;. . . -> - . 
lograr soltura y seguridad en lo que se hace./avánzando_en la redaCción del manuScrito. 

Ya habrá tiempo para concentrase ~n1k\éÍr~~ d;.~e~i~i~rl(l~íd.)o 

cuáles 

En tales circunstancias, ~~ ~:c~:,..irib:~ .. ce~S~ b~la~ce qÍ..e permit.;, i'dentificar 

son los prob1~ma~··-·, _ .. ~-~~~ · .. > rriáSi_:-~cú~e-ct~-~-e;;~t~):;.; d-eteí0iin0rid0 ··~j·:_:· .. ··enbs -sOn 
.. "-" -·' 

metodológicos o de e)(p~e~ión,; 0 .;,i ·'o.e' ~~f"Jer,;;d ,;,{1éÍ·' .rÉ>~acciió!:'? 1éÍ :artqgrafía, ·· la 

presentación <:fe datos o ª.··-O"t~o.s·~asp_e~tOS.~--'8¡_ein·c~a1~'~·-,a::·pe·na 0f~C~-~~r:·una'.:éXpioración 

personal para ir é:onác!e-ndo_ ·er1·q~~:-~cindiCiofleS'·ei-.renC:ú"rTlie.nto es- ffiayoi, :y··r,o tratar de 
__ ,_ -·- :ó;O.o.'·"- ·• ·~-0:-". __ :_ Y. " . ;-<~:.;... .-

forzarse a esCíi~iÍ ;i C;::i_~rt8Sc h6ra'S,O ·.dúí8'1t--'e'.ciecí:tbS ;P~riod~S ·SinO;:_a-1 ·~-~-ntr~-ri-b, procurar 

establecer qué esio que m.;,Jor ~.;, aj;,;;¡9 ;,. la di~posi'c;ió~ ¡~dividua!, y 1i..~go convertirlo 

en habito de trabajo. 

4. "1 .4 Recornendacio_nes 'p~cticas 'parii la e/abOración_ cl_e_ una te:Sis 

En Ja elaboración de una tesis no basta con el conocimiento teórico o la 

planeación de actividades, el investigador debe ser constante en el trabajo, porque sólo 

así puede cubrir con todas las actividades que implica cada etapa de la investigación. 
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Para una mayor eficiencia de trabajo se recomienda: cancelar Jos compromisos 

que no sean tan impo_rtantes. y. dedicar más tiempo a• la tesis; _elaborar un plan de 

trabajo que tome en cuenta la_ tarea por realizar, el tiempo dispon_ible; y sobre todo, la 

capacidad intelectual; la b'uena distribución d.; tiempo, p6rque de ella dependerá la 

buena marcha de la e~aboración; elegir ~~- ~ l~~a,~ .. ·para-., t~~-b~ja"r~· qe : Pr0fe~encia un 

espacio sin distracciones; ventilado e : il~mi·~-~~~-~ . -·é,féQir · __ un . · aseSor. que tenga 
- . :--~ ··::: ~-.': ~;:. -.~ ~ . 

conocimientos sobre el tema que se va·a inv8~~ig~r;-leer con detenimiento el material 
"'· 

bibliográfico, hacer fichas y hacer esc~itos sobr;~_·j~'~ l_~,i~ci;'::_·-e.~ci:-it~·ir. re_Vi-sar lo escrito. 

corregirlo y volverlo a redactar; y llevar los resultados a1···asesor,\ para q.ue éste revise y 

corrija lo necesario para mejorar el trabajo. _P~r'?:~ ,_~~.:f~~~~·~.;~~·Í-~1.es tomar conciencia de 

cuáles son fas condiciones que personainle:~i~;re;:;-i:J"it~~:~¿.9·¡·dón0as para hacer la tesis 

(Mendieta, 1992). 

Por último. se recomienda que d~-~~·n·~~-\~1 :p~oci'~~~;de elaboración se den algunos 

periodos de descanso en.los_qü0.é_i t·e5·¡~~~~:~:~.--¡~~~0StiQ~_i8. rSdaCté_o haga un movimiento 
•'. ·='..·-- ----- .. ~.:_.; ,_--•-.:..- · __ _ 

relacionado con_,su invesligaciÓ'i-.; No·.tíáy~'ºna-regÍá'..o _lineamiento sobre el lapso de 

tiempo. 10 importante es qJe·h·;.~ª>.;~.; p~~L;~<> i.;c.,;scí. 

4. 2 Papel del asesor y responsabÚ;ci',,'i:Je;, del tesis ta · 

En la elaboraCión.de'\.J~a tesi~. entre e1 asesor y el tesista surge una relación de 

intercambio de conocim{entoS y,· ex.periencias que bien facilitan o dificultan ese 

proceso. 

64 
TESIS CON 

FALLA DE ORIGEN 
------·· ····----------~======::::::======!_---------~ 



Un asesor de tesis es un guia. un orientador ·que aclara dudas y sugiere 

soluciones a los prOblemas_-que se preseritan a fo largo del proceso de investigación . 

.. Su misión como ases~r. ~,o.es la d~ res61ver problem'8s concretos,·ni fa.de nevar de la 

mano la investigación, sino--i~· d-ei '.o¡::)iri~r con crÍier"i'o. orient8tiVO sc;t)re· aquello que el 

estudiante propone y va 11E>v~ndo a. ~b.~· (ct1a..;1rríá,>1S9S:~3). S..;s principales 
·. . ,. -.. '.·· ·.'·:'-: .... '.: .: ·. .. >· : : ;··-i .:·.: . .- .. _. ··» ~-- - ,: . -<.": ·_.:·~-' .. ·"':: .. ' -:~· ... ' 

funciones consisten en: vaiofar la .. tésis. ~~ su c~nj~~t_~-- -~On~ ~i'fin. d'a'· dBstaca~ los puntos 

fuertes de la misma, señalar posibles:error:s•de fondo:o for'ma, y sug.,,ri~ :-si lo juzga 

conveniente- medios para rr:1ejo~~~~'j-~-<;é:~i~ :~~- ~¡-gJ·~'b·::d~.;J~ a~~~6tb~.:··~~i, 

Otras tareas importantes ~ui.~iselll;~~~:;.'~1 ~~~~.;'r-.~g~~',;t~ proceso son: 

encauzar el trabajo del presunto ~ustei;.;t .. nt.; y o~i731~~1o''~t,i~a~~~nte para cumplir con 

el último requisito de sus· eStudios;-·ter1~r_.J;,~:·~_CÜ\Üc{O~ti~i~t~::<Cl-LJ·e_;~.~t.i~e 'el trabajo del 

alumno; aclarar al alumno que él eis.sÓlo urí .;.·,;;ésár ciei rn'7nera q..;.,, lo responsabilice y 

comprometa con el trabajo a realiz~;, ª"º~dar ccm eÍ al.~mrio 1á fí-e¿;ue'ncia, lugar y hora 

para la asesoría. sugiriendo que sea 

hoja de registro de asesorías l~s sugerenc:;ias ~·;:,bsery~cione~ ~uese h"';"'n hecho al 

trabajo; exigir al alumno calidad con res~ecto ~·la. presentación (citas ,cor~ectas, buena 
, . . -· . 

impresión, etc.) y redacción: y ayudar al. alumn'o a preparar su exame~ profesional, en 

la fundamentación del trabajo recepcional (FurÍes, s/f): 

Igual de elementale;s. son·:las,responsabi,lid;;:ide; del al¡;,,¡.;,.;c)~t.3~ista en la 

elaboración de este trabaj~.-, Es·:~:~p'6rt~~te q~'a- éste: ~e com~niqu~· 6~-n~~~~t~,~~rlte con 

el asesor para mantenerlo al ~a~t~,,~~ los.,avances, obstáculos y modificaci:ones que se 
: . '. -·~ -:-·. 

realicen al trabajo; ve,a· a -~u···~-~~~·~r,. 
.. . . 

un·a vez a fa semana; se comprometa en el 

seguimiento y conclusión de su trabajo en el período establecido; esté abierto al punto 
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de vista del asesor y considerar sus observaciones; demuestre profesionalismo y 

consistencia en los objetivos de su trabajo; considere qi..Je el asésor es un Profesionista 

que va a dedicarle tiempo y atención por· lo que. le merece respeto y agradecimiento; y 

verifique el informe cÍe invesÚg ... ~iÓn teng~ ~lid-..d respe~to a: ~re.;~ntación del trabajo, 

redacción y C>rtografiél (~¿~es: ;,i)_ • \. ' / e ·. . .. · < .· .. · 

No esia ~~rná~ i~¡;él;cÍ~ic¡~e ·el tesisÍ~ no. deb~·deja~se a~~a~t~é3r por algo sin 

fundamerito.·' SinO.erlt~~~efr .éiUe ."~i. s~· ü~_n·a·.u.n~_mfri.ií!i_O d~_)·0.i::19ú.8Je~,,Ord~~--·y .disciplina en 

et trabajO~- y_'.Ufi ,.rTlerlSajE(p~Íá-. ·coniUr;i6aí.~· 1a·_ .. eiabc;raCi6rl-' de·· SU· teSiS··-.r~~Ult8ra ser más 

sencilla; y C:C>n1~r~~~~r·~~ .. i~a~i~ i~ ... ~tá ·~,;i~l~~~ou~· .. ()~r~ rn¿~um.;~t~1.···sino un 
·--,',-

trabajo que posea una buena calida<;J intelectual (Sabino, 1998). , 

lntegré3ncio los ba'p1íú1C>~ ~evis~d();, qu;.c:la establecido que en el próceso de 

elaboracióft .~-~ t~~.i_s\i~.t~~i-~·;;~;;'.:~'{aS:-,i~~:,~.f~ct~~~~~: y~· qlie-·además;~ _exist_en· una _serie de 

situaciones determiilant9s·en su éxito y fracaso,- Problema que én el siguiente ca"pitulo 

es analizado~ 
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CAPÍTULO 5 

FACTORES QUE IMPIDEN LA CULMINACIÓN DE UN TRABAJO DE TESIS 

El análisis de datos de un trabajcide tesis ,repr;,,ser1ta ,í.;,, et;;ipa mao; importante de 

la investi9ación; pofqu9. en '·ésta sé· interpret~ ·-. .=.f~~d·a~~~nt~d~' :y=·. ra'ci6ri~imente- la 

información obtenida. de la re~lid~d por medió ci~''ci.t:'~orí~s'y·~~idél~~s de anélisis. . . , ,_. -, -~ -.- '. . - . .. . . 

El objetivo de este capítulo es dar respuesía··.;:1as.preguntasde investigación. 

por ello consta de dos partes. En la Primer~~--~-~-:~~séJ~i:~:~:·:~-(~-~~~:s~:~e-tOdológico que 

respalda esta investigación. En la segunda; ~e', ;,,l.J.;,st;an .· los • ~esultados de la 

interpretación -a partir de la relación entr~ ·¡~~- jUÍc·~·b-~- ~~~:·in1po~8ntes del marco teórico 

propuesto y las respuestas dadas por -tesi~t~~-; y-~~~-~:~~ré~~-<o;'anál-isis de datos con 

respecto a los problemas que se presenta,.;,·en'·:1él:'é1abÓra.;ión de una tesis y a los 

aspectos que influyen en la no culminació,~:de·~~t~·tra~bajo. 

-- _-_co .··_e__ ' 

5.1 Descripción_ rnetOdo~ógi_ca_ de la investigación 

Esta investigaci~n se fundamenta en la metodología cualitativa porque: todos los 

datos fueron filtrados por el criterio del investigador; se realizó un estudio a pequeña 

escala y se basó, en la exploración de las dificultades que se presentan en la 

elaboración de una.tesis y los factores que influyen en la no culminación; no se probó 

ninguna hipótesis. más. bien se generaron algunas hipótesis sobre el objeto de estudio; 

no se midió ning"una variable; se abarcó el campo problemático en su conjunto; el 

diseño de investigación se fue elaborando a medida que avanzaba la investigación; el 
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trabajo de campo incluyó el registro cuidadoso de datos y la reflexión analitica a partir 

de los registros realizad0s-y Ja documentación obtenida (Bisqüerra, ·1989). 

Aunque el· funda.mento metodológico es cÚalitativo, esta' investigación puede 
.-- ,. ... - . 

considerarse como· cu,illi-cuantitaÍiva; cualitativa porque se buscaron· las causas del 

problema, y cuantitati~a. porque se usó una técnica de este modelo para· tener un 

primer acerca~iento a una realidad especifica. 

Asimismo, es una investigación exploratoria porque aparte de exanii~ar ün tema 

o problema de investigación poco estudiado. representa un estudi~ con·eJ_.que fue 

posible ampliar la perspectiva del problema relacionado a la no culminación de una 

tesis. También, es de este tipo porque se obtuvo información con la que se.identificó 

algunas variables útiles para desarrollar nuevas investigaciones (HernérÍdez, 2002). 

5.1.1 Técnicas 

La obtención de ~riformación de_ campo es una etapa imprescindible para una 

investigación. En este caso, además ·de las técnicas de investigación documental 

(fichas bibliográficas y de trabajo), se. utilizaron la encuesta y la entrevista como 

técnicas de recopilación. Se puede decir que ... ambas técnicas permitieron obtener la 

información necesaria para cumplir con_ 1~.s'.~bjetivos de esta investigación. 

La encuesta en formato de interrogatorio con preguntas abiertas se utilizó para 

obtener información de los tesistas y determinar los factores y problemas que influyen 

no terminación de una tesis. 

La entrevista fue estructurada con preguntas abiertas, en todo momento los 
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entrevistados tuvieron libertad para expresar sus opiniones sobre el objeto de estudio. 

La finalidad de esta técnii::a consistió en ampliar la información s.obre el problema a 

partir de dos perspectivas:· la de asesores y. la' de algunos tesistas,,que no terminaron 

la tesis. 

Psira analizar Jos:·da~~s ~e eligiÓ. la iri8ngulació.n, qU·~- eS'una d~ ·las técnicas más 
-:,. -... ·:· /"··.·'· .. -···._ .· .-:- ·.··>'·: .- - ": . ··. ::· .... ·-; ·-; ._-.;:·.: 

características.de ía"metodo.logia cualitaÚva,·y· que consiste en ·~e.;;:,9a"; y analizar datos 

desde distintos-~-~~-~!-~~ ~·~·~~--~~~p-~-~E;;l~s y con~rastarlos entr-e ~i. 

5.1.2 Diseño de instru1T1ento 

Las·:,instrume_nÍos .se·-·diseñaron con el objetivo de _conocer -los. principales 
-. ·-.· .. - . . ,' · ... 

problemas ·q~S-~~ píes~_i:itar:i en la elaboración de una tesis y los fa~tor:es:que originan . - ·---. 

la no culmin'ación.::·Sá.Sicamente, las preguntas que conÚenen 16s-.-inStíUmentos se 

fundamentan e~ 'e1 objeio de estudio; aunque en cada uno ~e i~~lu~E>rc:>n· p~.;;'g;_.ntas que 

dieron a c~nOC?er_~(f~r~ntes aspectos. 

La encuesta f~e elegida porque representó la manera más ~j¡:t;~~~t~'d~ .tener un 
· .. -:-~:~ :,"cS'·"-~;:-,Jr r·.< 

primer contacto con el campo problemático. En ésta· Se .. iÍlC1Uye~ori 'aS'pectós· que dieron 
• ·- _..,.:,,,.---:-.. ;:,-i--- .. __ ·,.,·:--:-• ..:;, .·· -

-. : -~" . , :.. . -
trabajos. Las preguntas giran en torno a: la de!irÍici.~nc:le tesis,,las:"rázones para hacer 

una tesis, las condiciones que son necesa,~ia~ p~;~ · te~~in~rra·. -. ~~ .mé~ ·~·_¡fi~il para su 

elaboración, los aspectos que influyen para abandonar la realización de tal trabajo, y los 

aspectos negativos que surgieron durante el proceso de elaboración (anexo 1 >-
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Para profundizar el estudio de Jos problemas identificados en la encuesta, fue 

necesario emplear la entrevista con preg.untas abiertas. 

En Ja entrevista a asesores de. tesis se incluyeron Jos .. siguientes aspectos: Ja 

definición de ciencia, investigación edu~[iva~-::·~~Ícid~: d~'in~e~tiQ~~;Óíi y-;_trab8jo de 

tesis; si tenía formación en inv0stiQ~~Í·ó·.n·,y:;~o~o.~'~es~~r1a,_~-~~Íe~6i~;t~_r~inal de sus 

asesorados; los aspectos que . iÍlflúyeron._'par~~··qUe.·:· ierminclrBrl o~ ·no"·· la-, tesis;- los 

problemas que se presentaron dUra~te· eÍ · P_íoé:esa:·de elabóraC-ión;··:cóniO_ Bs.esoraba; y 

los factores positivos y negativos_,-_g~~-- in_~IL:JYi;. en -1:: r'e81iZa:ciórl .de:'.~~ ::trabajo de 
··~. ·:~-."-:'<:·. :·_º;·~~~'. .:·-~·~¿-:.-:'.i;=:-:·,-; 

investigación (anexo 3). 

Las preguntas de Ja entrevista a tesi~~a~'~b~~~¡~~ 1b sf~¿i~~te;; i~ definición de 

ciencia, investigación· educati~,;p·¡,,é~¿·;;;•.d~ )¡~~~'.~~i~~~i;i,~ ~~\r~~:k d~ tesis; las 

actividades que real izó· -·dural-lt~~~-'~~~-~~v~re~~ -~--y_ ~·9u~?~ 1_~~:.~Si~~~~9·9 f~(?c?-!11~-;:_,.'f~rrTiación ·en 

investigación; los factores -que ·>¡~~¡~~-~~-;·~nJ~~: --~-~-'~t~;-~:i-~~Ci~·~\~·~:-·¿~·~··. -t~~-iS,/.;;1 avance 

logrado, Ja parte que més trabajo iii.costó'tiá6~ri 16.;; p~c;t;,;,;;riás qG;;; ~¡:;f;:;,;,:;tó'durante Ja 
-'--,_.;:~~ •• -_,,=•_:___ _·-~·e: __ .._ <- ··-"·_..__,e_-_; _ __,,..,_.,--

elaboración; 'º que 1e gustaba y 1o_'qúe'ria de 1as.asesorias;. Y:.las táciores. positivos y 
.~.-,-. - .-.. -.- '- . . - ... - '·:<· .. 

negativos que influyen e~ -él pro'?.~.~~-.. -~e '~~~l!~·acÍó~-·~d~·.ún-· t~~.~~i~>Ci'e_.'Ú.:;~~stigación 

(anexo 5). 

Todas esas cuestiáne~'..de .las erítr~vistas a--a~esc:>íes y:t~si~t~~: dieron a conocer 

su postura epistemolóQiC:a:·:·sobi-e la investigació'n;-·.1os··. ciSp_0-étOS'~:_·~e9alivos. de su 
. · .. -.· '·· · .. ·. 

desempeño, los factores· ii:istituciona1es que afectan el de~arroll~ ·de un trab0jo de tesis. 

y algunos aspectos que determinan el fracaso de este tipo de trabajos. 
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5.1.3 Población de estudio 

En primera instancia~ se debe mencionar que Ja población de estudio· es una 

muestra no :probábili~ti~.~~r~ue su e.lección dePendiÓ de las causas rei~cionadas con 

las características de_ la in'vestigación y de_ la decisión del investigador. 
' . 

El total de ,{población de estudiantes de la gener .. ción' 1.S97~2001 de la 

licenciatura en Pedágogia fue de 78-ct~ las· cuales 15 ~o loQr~~on t.~~~inar,su tesis:-. 

los asesores asignados para esta generación fueron 21. 

Con la encuesta se pretendió abarcar el 1 00% de la pobla~:ión d<;> '1b~-_;studiantes, 
sin embargo, los días en que se aplicó el instrumento ~ÓJ~.:-:.:~~·~;.~t:~~i~i~s-· ·de - esta 

generación contestaron la encuesta; ello fue porque eri -escl~~~~·~~-a~:\~-~ :estUdiarltes 

estuvieron presentando exámenes finales, y no todos los_a1t:imn·~~r-~·~f:S~Ei~--

En el caso de la entrevista, se pidió a la direCcióri ~é~ri~¡á;¡\~~~ ;_:I~ Escuela de 

Pedagogía una lista de asesores y otra de tesistas que no· i6~far?~ i~r;,,inar ·,a tesis, 

para identificarlos y entrevistarlos, y así, obtener la i~fcii-~~-~i~~~-~-~~~-~-~-~~i~. paía dar 

respuesta a las preguntas _de investigación. 

En un principio, se buscó entrevistar el 100% de la población.' pero finalmente se 
X ' • - - 7 "--:~ 

entrevistaron a tesistas y asésores que fueron loc81iza'd0S y_.:qUé'_tuvi0ron la ~disposición 

para proporciona·/-.:~~Íbr~adfÓ:~~··. El, t~~~I : de.· enire~:~-~~~:;.;~~-~~¡.d-~~·:'.:';3·; ··.1·s>:·as.eso~es y a 
; ~- . " ~ ' . '. .. . . . - ' . ' -· . , . . . 

tesistas. Sus opi~iones ~u~den distinguir~e porq~.;, a eada u~o :de los entrevistados se 

le asignó un número; los asesores pueden ser diferenciados del número 1 al 15; 

mientras que los tesistas del 1 al 8. 
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5.1.4 Descripción cronológica del proceso de investigación 

Al elegir el tema de investigación, la primera etapa de trabajo que se realizó fue 

la lectura de libros. ensayos y artículos sobre el tema; actividad que permitió conocer 

los antecedentes generales del tema y Ja discusión teórica sobre el mismo. 

Después de establecer en el proyecto de tesis los objetivos, preguntas de 

investigación. planteamiento del problema. y todos los demás aspectos. se· apli.có una 

encuesta a los estudiantes de 8° semestre de Ja licenciatura en Pedagogía de la 

generación 1997-2001. Los resultados obtenidos, a grosso _ modo, ; llevaron al 

planteamiento de nuevas interrogantes y a la búsqueda de sus r.e~puestas. de igual 

forma. facilitaron Ja organización y elaboración del marco teórico. 

Para contestar las nuevas interrogantes, se procedió.-a _la _reé:~P-ilaciórl de datos. 

Al determinar y localizar las unidades de registro. se {ni-~iÓ c6~·,·¡-~· realiz8.ción de 

entrevistas. 

Finalizada la recolección de datos, el siguiente -paso - fue', Ja -organización y el 

análisis de los mismos. Para la organización :se .hici0ron· ·d·os- ;~od:i-~-~~io,nes: una 

cuantitativa. que consistió en hacer un conteo d0 fÍ~~~;_l"l_6~.~~~- -~:;·_I_~~- ·~·~;'.~:~.~~~ª~~ y otra 

cualitativa, que se basó en la selección de·.las respu~.~~-~~\~~-~~~;,·~~-\~. ~~Cué-~ta_ y en 

las entrevistas~ ;' .- ,, .=_;~ ··. · .':2_:j<~··:~:/t·: ::::'.?\·:-·::.:i-~.-::;~-i-.--..::~--;;;:._._-,_;-

oespués, se pro~edió a 1-~·categoÍ!;.¿·~:~-i~~.-'~-~~n·· i6- cU81 se ·sist~matizó:Y organizó 
·: . .. -·· ... : __ ,-··:.'::'.:<' ,_·::·>, 

toda la información de. ca111¡:io. _ Organizacicis_ los datos, se procedió a estudiarlos 

detalladamente. en él sentid~ d-e e-~~a~lec·e·~=-·rel~ciorles entre ellos. y así~ identificar las 

categorías. Enseguida, se procedió a agrupar los datos a analizar e interpretar cada 
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una de las unidades de análisis. 

Al tener la estructura general de los resultados, se llevó a cabo Ja interpretación 

de los datos empíricos por medio de la ·teoría, ·y• a través· de la triangulación como 

técnica de análisis, donde las fuentes fueron: la teoría, los asesores y los tesistas . 
. -- .,.> .. : . ·, ·:· 

Como resultado de la etapa anterior, se Ob1úVi0íC)n 1as·COnclusiones y un listado 

de sugerencias practicas basado en las opiniones.de los entrevistados. 

El resultado final de todo el proceso de investigación es este informe. 
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ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE DATOS 

A través de las Sigt_1ientes categorías, con sus respectivas unidades de ·análisis, 

se mostrarán los·.faCto~es 'que dific~lt~n el:pr~ce~~ ~e·elab.oración de una-tesis y las 

problemáticas existentes qLJe influyen eri la no culmi,.;ación de.este trabajo~ 

-' - ' : '- : .: ~.:_ - -_ -

5.2 Opinión de tesistas sobre los problf!!mas-que se.e~tr.en_tan en la elaboración 

de una tesis 

En esta categoría se des_criben las_ opiniones de los tesistas con.rel~éión a los 

problemas qu~-:~B ~nfrentai: .~r:-i Ja _realización d~ un trabajO .de inVestigaCión .. Tal 

descripción es.tá confo~rna.da.de;·.1os,fesultados de la encuesta aplicada,.lo que a su vez. 

representa e1 -,Pri~~~:~-~~~~-~¡-~~tº -~~n e1 ca,_;,pa prob1emático. 
:_._:·, "·"····,.,-, 

Con el .fin de' obtener: OPiniones que hicieran alusión al objeto ·de estudio, en el 
' .. - ' 

instrumento--se·,iric1'UY8ron '1·a~ .. si9Uientes preguntas: 

1. ¿Qué es una tesis? 

2. ¿Por qué hacer una tesis? 

3. ¿Qué condiciones son necesarias para terminar üna tesis? 

4. ¿Qué consideras como lo má~ dificil p~ra Ja elaboración de una tesis? 

5. ¿Terminaste tu trabajo de tesis? 
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6. Si la respuesta es no ¿qué factores influyeron para que abandonaras tu 

trabajo de tesis? 

7. Menciona los aspectos negativos que surgieron en el proceso de 
- ·-·- ,:__•<'-

elaboración y· asesorarrii~nt6 d~ -.u~~ tesis. 

·,_-·_, ': -:. ·--: .,' 

A partir de' las· respuestas. obtenidas:. se· identifi~ron los obstáculos que se 

presentan durante _el .l?r~ces!? ~~ .~1~~~-~~cic;?~· 'de·_ 1a ·.:tes.is -·y algl.Ínos ·aspectos que 

determinan no terminarlo. 

Con el propósitO· de- dar/a conocer. más' sobre ·esta sitúación, enseguida se 

describen algunos de·i"os -pro~l~maS fdentificados. 

5. 2. 1 Definición de tesis 

.· - ·-
Las concep_ciones que se pue.dan ten~~ sobre Un. tra_~aj~ de tesi:=- se relacionan 

con las diferentes posturas epiSte'"1o-lógicas ·de __ 18 in~estigación. La concepción 

epistemológica se refiere al fundamento' t.,;Óric~-científico que. hay para investigar 
_:.' ::·._._ ,{_-;, .:-.,:> .. ··· '·." . " __ · -. 

sistemáticamente. Como se sabe. en la investigaci~n .s~ci~_1_.-, .. n~~---.~os modelos 

generales: el paradigma cuantitativo. argume~tBnda'que·'_ioS :::_:·tra~ajC)s-'d0. investigación 

sólo deben estudiar hechos objetivos . qu~ p~e;;~~ ~fl1~robars:; y el paradigma 
-.... -. 

cualitativo. sugiriendo que las inve;tig8~ion0s a'n81ice~ ·la-~ ca~~Jsas· que originan el 

fenómeno que se estudia, para así, 1i~~·~·r a~-.-~~ _solucion.es que permitan cambiar -para 

bien- esa parte de la realidad (Cap. 2). 
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Asimismo, toda tesis se fundamenta en un método, que de acuerdo a los fines, 

se relaciona directam~nte con las posturas mencionadas. En la definición de tesis, los 

tesistas manifestaron su postura epistemológica sobre la investigación. El 83% de la . . . 

población opinó-·qu~··1a tesis es una investigación qUe se·re"ahz~-,s~bre un problema o 

tema deterrTii~adO, con distir;itos fines: analizar·y .. ~riñda~. ;~-,'~~Úi:;~·~~·.··~·, un problema, o 

bien, comprobar hipótesis. . . 

Al definir este concepto, también Jndicaron un 'sentido. 
• '. • •· . ' -',:.'."• _ :-_;-,· . ~- '.''.:· 'C'.·~, --:.::.--:,.·::.\. :.. . .-:":· 

11°/o dijo que es .tan sólo un requisitO·c:iUe.-representa".:~la forma· para obtener el titulo 

profesional. Mientras que el 6% r;;,;1,;,nt;,; se~cÍ1Xtjue es un trabajo mol~sto y dificil que 

causa dolor de cabeza. 

. . 

5.2.2 Razones por las que se f¡ace Úf")aJesi": 

Las ~rincipa1es razones Por 18s ".'Ue ur::i e~~~d!~!l~.~. hace una tesis se relacionan 

sObre-tódo a factores institucionales. 

El 73% de los encuestados señaló que la hicieron por ser un requi_sito 

institucional para aprobar una materia, y así, culminar la carrera. Con esto se 

demuestra el bajo interés de los estudiantes para inVolucrarsÉ!- con actiVidades de 

investigación, lo cual representa una predisposf-~ió~.de~favorable e.n e~~>i?~~'~e:so. 
Sin embargo, no todos los encuest8doS asumieron la misma poStura. Un 27% 

indicó que realizaron ese trabajo por_ interés personal, en el sentido dé que tuvieron la 

oportunidad para aplicar los conocimientos adquiridos en la carrera y de conocer las 

causas de problemas educativos y la forma de resolverlos. 
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5.2.3 Condiciones para terminar una tesis 

El desarrollo de. una- investigación es, sobre todo, responsabilidad del tesista; 
- . . ,· - ~ -· 

depende de su intérés.por. terminarla, de lo constante que sea en el trabajo y del tiempo 

que 

evalúa y ~r~ig~-.~-L(ú~b.3jo; ~-~e, oÍi0.~ta con ~a irí~titución, que establece los criterios 

para la aprob~ció·r,···:d~··í~ tesi~:· 
:·.:· . , ·::-~:(<:,"."·::~.<.-,,~- · . . : .· · .. -, .. . > ·: 

Como se dijo· al_ inicio; el factor fundamental ·para la culminación de ese trabajo es 

el tesista. EÍ's1%·-~e.·las'~~~uestados señalí:Jque--1;,sfactores personales son los más 

importantes:,;.,, -~0s~ect~.··se'.d"ü~ que ~~s"·n~-cesa~f~:-_te~-er la disposición para terminar, 

entregar .10~-· .'~·va·~¿~~::.~~-:~~~~:;~~~~ -. irl~-i~d~.-.--:~'S~~ú~· -~-'~ · --asesorías~ tener tiempo; estar 

interesado po~-.- e·1~::¡~~~~-;-·--~,~~r:;C~~:~ta~t-e ·~·e·rt~~·:el_~tf~·b~j6~:-. elegir un buen asesori estar 
: . >;:·: ~:·: .. · . . ' 

motivado y no,_ t~n'er· otrO-~ · t~~b0j~s q~_e.- h~ce~·- También· reconcicieron que· si se 
·: .... _. ,.:._ 

manifiestan actitudes ~o,..;traria;.-;· • .;~: más diÍ'icil 'que se - logr .. -realizar todas las 

actividades que requiSre la iÍlveSüQ-BciÓrl. ·,- ·-
- ' 

Otro factor que influye en -1,;,·-terrriinación de este trab .. jo es el institucional. El 
;_: :· .":·'. _,. __ ·._ " . ·.';. ; . :·,:: ·, .. ' -

16°/o de los encuestados se refirió.a la--'organización de 1a·-institución con relación a: la 

comunicación entre as~s~res _y_· diÍ~ct~;.T· p-~r~~·:- ~-; par~~~r .. ~·~~·~~a·~{~o, ~~e~~ d~~~acuerdo 
' ' ·. ,, .- .. ,.... '• '' 

sobre los criterios de aceptación;· la existencia de bibliografía_.en.la biblioteca sobre el 

tema de investigación; e iniciar antes del 7º. semestre la tesis·, pues la carga. d.; trabajo y 

actividades que tienen durante los dos últimos semestres les impide dedicarle el tiempo 

necesario a su trabajo. 
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_.---

Si el asesor está preparado, seguramente podrá desempeñar su papel de Ja 

mejor manera. El 24% de los encue~tados dijo que éste. debe: .te.ner conocimientos 

sobre el tema q~e· ~a á ·a-sesoro;ir~--dar apoyo a sús aSesorádoS y revisar·a· profundidad 

los avances de la te'sis. 

Por .~lt_il_lÍO: :·un ;9º(o .se. ~-~_fir¡_t --~-:-que era irrlportant0 1~·-.inteQ~8Ció_n _-de los tres 

factore:n ::s:ean:og:::~~. q~ed~ comprobado que la participaciónd~ Ja i~stitución, el 

5. 2.4 Dificuitades cjue surgen en la elaboración de una tesis 

_- __ --:. -_ 
·: ·. 

De la misriia tOrma en qúe -se manifiestan las· condiC.iO~Ss ·necesclrias que debe 

haber en el -t0~iSt8, el· a~esor y la or~~~-~~~ción ·de ·¡~- institució~. lo _hacen las 

dificultades. 

Conocer y co'mprender .. Ja·: ,:¡,etodolog.ia de'· la investigación permite· realizar 

correctamente la tesi~>:Sin en1~a-~~~>~u~~ Ca~os·_en 16~ que ~e pres~ntaron algunas 

dificultades. El 59% de Jos t~~isi;~:~;j'~ ~u~ J~ más dificil en Ja elaboración de sus 

trabajos fue el .dominio .de Ja m~i~C:Í~J~~ia, 'y _que Jas dificultades surgieron en diferentes 

etapas de la investigacion Cpla~tea~ie'nto. del problema, elaboración del marco teórico, 

investigación de campó, ·c..te;go~iza~ión·y análisis e interpretación de datos); esto indica 
·.. ---..- , . .' 

que gran parte de los p.roblemas que enfrentaron se deben a que sólo tienen 

conocimientos conceptuales y muy pocas habilidades para investigar metódicamente. 
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Siguiendo con cuestión individual del tesista. otro 20% se refirió algunas 

dificultades personales. entre las el.Jales destacan: Ja poca habilidad para. redactar, Ja 

mala planeación de actividades' y la falta. de tiempo; qÚe obviamente son limitantes al 

hacer un trabajo de investigación. 

Con respecto a las asesorías, el 6% dijo que. si algo complica má.s el proceso de 

elaboración es tener pocas y malas asesorías. 

En el caso del factor institucional, el 15% 

desorganización y el desacuerdo entre asesores i.y cOn-;éj~/ revis.o(_:~( evalÚar los 

trabajos. Al respecto, se señaló que la revisión, al ser t..Í~ ~rc,~.;.~·C>ta~~Í~; ':'º permite que 

el tesista sepa si termina o no su tesis. 

5. 2. 5 Aspectos negativos que surgen en el proceso de elaboración y asesoramiento de 

una tesis 

Según los tesistas, durante la elaborac.iÓn.cd·"'. la te:sis surgieron algunos aspectos 

que complicaron el proce.so. 
"·: ·.- . -_,, . : ,, 

Los factores institucionalés que limitar:On algunas investigaciones fueron:. la poca 
._,- <: '. .' . . . 

disponibilidad de fuentes bibliográficas,. la falta de coordinación entre asesores y la 

asignación d-e un asesor.no d~_se~d~~:~:·. 

Los factores relacionados al asesor que influyeron en esta situación se refieren a: 

la falta de revisión a profundidad, la falta de conocimiento y experiencia, las pocas 

asesorías, el poco tiempo de asesorías y el poco apoyo que brindó. 



Finalmente. los tesistas reconocieron que su problema fue en cuanto a: la falta 

de tiempo para hacer la tesis. la mala elección del asesor.· la negativa -de los lugares 

donde se iba a realizar la investigación de campo y la falta de motivaéión. 

5.2.6 Eficiencia terminal de la generación 1997-2001 de la lic<cncié!Íti.11~·a· en' Pedagogía 

. ·. - . -··· 

-· ... :-_. --.·_··.:·-.,, .. 
De la población total de la generaC::ión 1997-20Ó1 .ele• la .licenciatura en 

Pedagogía, 36 tesistas fueron e~cuestad~~; c:le ellos, el f~O/~i~rmin~ sut~abajo tesis, el 

17% no lo terminó y el a~ no sab,ia; p~~~ue aú~:-_~e·s-~o~-~~í~~- e,~~.~~~ul-~~-d~· de1 consejo 

revisor. 
; - ,··· ·-- . ---~ ~ .. -_~:· '.: .. _- ~--'" -·.-:·-:_'. ~-:. ·-~ ·. . 

Respecto a la efici0ncia ternlin-al manifestada-Por-los as0s6res.-es 1a· sigUiente. El 

número total de tesistas asesoradas· fue d~ s~: de 16: cuáles el 76°1 i:::ú1niin6 su trabajo 

de tesis y el 24% no. 

Con el objeto de profundizar: en. las razones por las cual.;,s los tesistas no 

terminaron, en la sigUiente _ categori_a _se describen y- analizan las causas de este 

problema. 

5.3 Factores C,ue influyen en_ la !1º culn:iinación de un trabajo de tesis 

Para e~aborar y- térf!li~a~ Ufl-t~~bajo-~~á tesis- es necesario tener la formación 

necesaria par~ de"se~peñar ün ··,:~¡-y CúmPlir con ciertas responsabilidades. Lo anterior 
. . .· .-.-" ·::·:. :;:-... -·: . -_-·:. ' 

requiere que tanto asesor como teSista tengan los conocimientos y experiencia 

suficientes. Asimismo. es importante que la institución cuente con la organización para 
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alcanzar tal fin. De lo contrario, existe la posibilidad de que se presenten una serie de 

problemas. en dif~rentes factores_,· que bien pued~n obstaculizar el desarrollo de una 

tesis, o de plano. provocar que no se culmine. 

5.3.1 Factores relacionados Con la institución 

En esta ,unidad se analizan los fac::tores institucionales que intervienen, y a la vez 

afectan el proceso de elaboración. 

Los aspectos que corresponden a este factor son en cuanto a: la ejecución del 

plan de estudios, la formación de los alumnos en el área de investigación, la asignación 

de asesores de tesis, la aceptación del informe final por parte d0L co.nsejo revisor· y el 

poco material bibliográfico sobre educación que existe-en la biblioteca: 

Las siguientes opiniones de tesistas demuestran que dichas situaciones existen. 

"No he . terminado la tesis porque de mi tema existe poca información 

bibliográfica, además, cambié de asesor, por lo que volvi a empezar 

desde el proyecto" (Encuesta a tesistas 2001 ). 

"Abandoné la tesis por el exceso de trabajo en la escuela" (lbid. 2001). 

"La falta de organización entre asesores me afectó, cuando iba a 

comenzar el trabajo de campo, me dijeron que el proyecto de tesis estaba 

mal, y que tenia que volver a empezar'' (lbid. 2001 ). 

Al respecto, un asesor comenta lo siguiente. 
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"Un problema fundamental es la falta de desarrollo de habilidades dentro 

del área de investigación. Regularmente, los alumnos cuando están en 

sus estudios no hacen trabajos ~e investigación por hacer investigación, 

es decir, no van desarrollando esa habilidad que se adquiere con la 

práctica" (Ent. asesor 2, 2001 ). 

Para discernir sobre estos problemas, en las_siguientes subnidades se estudié:ln 

las circunstancias ·que die~6n erige~ a·_una parte" del objeto de estudio. 

' . - . --. - ·-

5.3.1.1 El proceso de forméi!'cióf1 ei/investigacióT) de la licenciatura, en Pedagogía 

' . :_:._: " 

En el plan de estudios.de '1a licenciatura'3nP~d~go.gf~.-~e incluye la formación 

en investigació~ los Blumnos. _adquieren 

conocimientos, habilidéi'des y ~~titu'd_es ~a,;~:·d~~-~~:~u~~:.-~"- trabaj~ ~e inv~stigación. Sin 

embargo, las siguientes _opiniones ·ratifican lo co_ntra·r¡O; 

Los asesores dijeron lo siguiente: 

"La falta de formación en el área de investigación en. _los alumnos. es algo 

que se refleja en su trabajo de tesis:· En teoría, revisando la parte 

curricular, un alumno de Pedagogía no tendría porque:.tene~ .problemas 

para hacer su tesis" (Ent. asesor 2, 2001). 

ucreo que uno de los inconvenientes más importantes al. tiac_er. __ ~ry_a; tesis 

es la poca formación que recibe el alumno" (Ent. asesor 5, 2001 ). 

"Hay alumnos que no tienen los elementos suficientes para ver ·todo el 

panorama de lo que va a ser su investigación, incluyo los aspectos 

metodológicos, teóricos y de campo" (Ent. asesor 14, 2002). 
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Por su parte. los tesistas comentaron . 

.. Al inicio de la carrera se inicia con lo que es investigación documental. 

Posteriormente, por medio de trabajos individuales y de equipo se 

desarrollan algunas habilidades para la investigaciÓ'n'.' {Ent .. te,;,ista 2, 

2002) . 

.. Mi formación fue básicamente por medio de tra.~~jo~·- ·~·e, i~.';':'e~tig~ción 
documental ( ... ), que si me ayudó a: empezar .. la :tesis; ... pero conformé 

avanzaba, hubo algunas dificultades que no ,;,upe .co,;;;~·;,Ólu.cionar" éEnt. 

tesista 3, 2002). 

"Hay materias que te enseñan cómo investigar.. _ teó~i'?ame_nte los 

fenómenos educativos, más yo no creo que sea·Sufici~nte_·:·por:-q~e-a final 

de cuentas aplicas los conocimientos adquiridos ~'=1 E!xperie!lcias de 

trabajo" (Ent. tesista 5, 2002). 

En base a lo mencionado, se puede decir que al pro.faso c:t<:>for111ación en el que 

se encuentran involucrados los alumnos no ª8: totalmente_ i~~~Q-~~f P~rcl~e se basa más 

bien en el aprendizaje de conceptos. que en:Ja vincu18é¡óíi.d8f a.1Umno con experiencias 

que les permitan adquirir conoci,:.,ientos Pro~~~~·i!s.-:: -· '-• .. " -.-, 

'. ' ~ 

··-"¡--

Si se pretende ofrecer una real formaéia~··:·~,n.:i·riv·e-~ti~~-.cilón; ·~·~~/¡rr¡portante que el 

investiga<:for .. :· d~-~¡;;·~-.,-. ·cúa~íO:':-. á'r~aS :.: ~Sp0~¡fi~Cas~. ,-.:_1 é~~odi:;;,'¡:~~:¡~~~.·.:.,~0~.-6~Ptuat · sobre 

metodología· de la inv:~u9~bió~; 2) ~n~~imientos ~m~iri;,~s para' investlgar; 3) 

conocimientos teóricos sObíe el.· área a investigar y 4) conocimientos prácticos sobre el 

área a investigar (cap. 3: 50-52). 

-------- ---· 
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Asimismo. el hecho de que el tesista llegue a adquirir esos· conocimientos 

empíricos al momento de realizar su tesis. y no durSnte -su· :formación académica, 

manifieSta c:iu.e eS~e ·~:>r~cSso Caíece de directrices institucion~le~_ bi.eñ~ definida~~ aún 

cuando se ofrec~n .;~Pacías de prádtica profesional. 

De est~· .for'!l~:::s~ mueStra· -qu·~- el 'proc~·~o d~:_fo-~maci~·~·-·_e~- ~_nve'S_tigSc~ón ·de la 

licenciatura en Pedagogía ha repercutido, en cie;rta forma, 'sobré.el proble;ma de la no 

culminación; ; ~~·.'~~~~;~l~·ce::'1~· n0cesi~ad d~ _cre~/u·~·~·~sp~~¡Q ~:~.'. ~¡' q~·e lo~~-~lu~-r:ios se 

inicie~ en. Pr.é~ti~s_\j;·>;~-~~st;~~~i.~ri édu6~i~~~·-:de·~·de-1os p·~¡·.~~ros· :=-e'm~stres de la 

licenciatura. 

' . ·-· . ·-,. . 

5.3. 1.2 Ubicai:ión del siúninanci d~ tesls ef1 él p/;ndé estúdios 

En la licenciatura en Pedago~ia: :, ~r~~r~~~ de . titulación forma parte de Jos 

semestres 7° y 8° • en los que ~e ;;;,~¡Jy~n_Ia~ ~~te;i~~ ~~ iau~r de Investigaci"!n 

Educativa I y 11, y donde el alumno debe ;"'aÍi;arsG t;abaJ6cle te,;is. • 

Durante el octavo semes~re, .;,', ~1uri-.~cUtE>,,'i~t~~e ~;,,;~;;;rítr~ s~turado de trabajos 

y actividades; realiza el serviCio sci~iaL'·::.~~..:.,·p,~-~-~ri \~-~--··t~:~~~~- y-~:·~cti~·id~deS .. de las 

asignaturas correspondientes al se~~str'~; y .;;JE!~"'; .;;;~b6rEI ;~utesi~: Las opiniones de 

algunos tesistas problematizan e~t-~ ~s~~J-~6:~~-~::.' ·:~·-·~:.:;'J:· .. : ,_ . 

"No terminé Ja tesis por falta de tiempo, trabajaba y estudiaba al mismo 

tiempo" (Ent. tesista 3, 2002). 
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"No alcancé a terminar la tesis por la falta de tiempo para hacer las 

actividades requeridas en la escuela" (Ent. tesista 4, 2002). 

Los asesores también reconocen lo complicado que es encontrarse en estas 

circunstancias. 

"Un aspecto que no favorece:·par;. nada er desarrollo de la tesis es la 

presión en la que entran IÓ~ te;;,;i'3s por la· .,;,;rga . de trabajo de las 

materias que cursan y la d.el tierrÍp.o que .seh'•s vi.;.ne e;,ci,:,,a.; (Ent. asesor 

10, 2002). 

"El estar saturado de trabajo obsf'3C:uÍiz" ";y li,:,,ita mucho las posibilidades 

de1 tesista a1 hacer 1a tesis cLí. cié.;,;, ;er"a~;; é,sioisé,guro que tendría 

mucho más tiempo y 1él iern1inari~ ~ ~-ásirá;1d;,. e Eni. á;..;,5c,r 11; 2002>: 

-~-~,:--~ ·• '', ' ':•:-0 ·;·-~>---

En ambas perspectivas q~.~~·.; -~-~~~-~-~~~-:'~~~-_::~~-~~~~ª: ~~Íl_: los ~-~~~-¡~~entes. las 

habilidades y las actitudes, también "se'requiere de tiempo y corístanci.á en el trabajo. 

Obviamente, 10'5 .meJ~re~¡.'~;._,=¡t~~o~~.;n el desarrollo de. cada ;_;na d.e las partes 

de la tesis se logranóuand~ el.t',.,;"¡~ta trabaja ;:,.,;i todos los días; la constancia en el ._ - <~- - ~- . - < 
trabajo aparece.-·comó una·:~~o~-~Ú;iÓÍl_ deci~iVa. porque si na se d0dicB al menos una 

hora diaria a su realiza~iém, ~es;_;lta difícil cubrir con todo el trabajo d.;. éada etapa (cap. 

4: 63-64). 

Pero como : ya -~~ .". _dijo. _en :_su intento po~ tratar _de __ cubrir con todas sus 

responsabilidades académiéas, la falta de tiempo de algunos tesistas los llevó a que 

avanzaran poco en sÜ.invSStigación. 
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Además, no se puede generalizar que el problema en estudio sea causado en 

su totalidad por la falta de admini,stración de tiempo, pues las diversas obligaciones 

académicas que obliga el plan de, estudios cooperan a que algunos tesistas no 

consigan terminar su te.si S.:. 

5. 3. 1. 3 Coordinación eptre a:;;escires, y consejo revis,or 

Durante los semeSt~es 7_'!' y.'8°_ ¡el teSista cuenta con un asesor personal que lo 

orienta teór.ica y--~~~,o~~~-j'¿,~~~~ent~~·~urante -ÍOdo el proceso de investigación. Por otra 

parte, para d'ar'ú~id~ct '.~ to'ct6s lo-s-trabajos que se realizan en la licenciatura en 
., .-".-'>··· · . . ":: ·-· .. : - ·. ;.e_:.· .·.- . 

Pedagogía,_ ,·~'.i~~~ii:¿.~c-~Ó~:-~f~· ~~~:~~.-~:_ l~S 'C~i~~f·i~.s de aprobación o aceptación. 

Es d~~;g·uPán~r;;,~· qUe: i8ntá-·a~9sOreS .como miembros del consejo revisar· estén 

de acuerdo~~d~:·--9-~:~S·~~;i~~~;o~.--:,·~::j~~ :.~,' as~mfr posturas epistemológicas, metCidológicas 
. -. : _ .. - :: - -. '. .. - " ' . . ~ . -

y teóricas.;_~~~-,~~-·íet~~i?~~":".:~- su fo~~a_ción académica y experienc~a p~of~~ional. los 

puntos son int~rpreta~o~:< d.S. difer.;;nte forma, provocando que la valoración de. las tesis 

difiera en cuanto - a lo que deben contener; Algunas opinion'es _ de los asesores lo 

indican. 

"Un factor negativo f..;e la tens-ión que_ se vivió eritre;'algú'nos a~e.;ores y e_I 

consejo revisor. Esogeneró.:nu~ha ir{certidu¡:.,bre ent~e los te~istas, tal vez 

pensaron .. de qué· me :sil-ve t~_i:i~f·-~~ 8se~or ~~ando el c~nsejo revis~r es el 

que decide". Eso caúsó inseguridad en los asesorados y hasta en mí, pues 

me hacia cuestionarme lo que yo les había dicho, porque se dio el caso de 

trabajos que ya estando terminados, los rechazaron" (Ent. asesor 9, 2002). 
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"De mi parte, fue un problema que tuve con un tesista. Ella ya tenia 

terminada su tesis,, al llevélrla al cor:isejo revisor, éste no la' aceptó porque 

hacia falta un·. tema, · ~ue ·de~de_ Su persp_e_c!_iva tenia rele~~nc~~". {Ent. 

asesor 3, 2001 ). 

"Hay un problema de contradicción que se.da.entre las autoridades que 
' ' . . . . . . 

preseritan ciertos criterios para: eV~_lua~ __ y_<el~-~ses~-~ .que .de.sdé sU 

perspectiva cree que el trabajo que. aseso,ra es correcto• (En!. asesor 8, 

2002). 

A partir de lo anterior, se puede decir que hay asesores sienten desvalorado su 

trabajo. Pero, lo interesante de este contexto es; la . revelación de un problema de 

comunicación y organización que los tesistas también lograron identificar. 

"La falta de organización entl-'e·-~seSOr~s·_y_el_c~nsej~ me afe.cló; cuando 

iba a comenzar el trabajo ciE> 'campo; me llamaron y me 'dijeron que el 

proyecto de tesis estaba mal •. Y. que temía que volv.er a. e.T;pezar" (Ent. 

tesista 4, 2002). 

"La falta de comunicación entre-~s·~~'?re5: __ ª~ .. u_r:i ~~~-biema, pú0.S-n?.todos 

tienen los mismos criterios pa~a e\;aiua'r ;uri trabajo~ (Ént. t.;,sista s. 2002). 

Al conjuntar las opiniones expuestas COf"!:lO -~e:videnc~a~·- se· ·afi~ma la existencia de 

un problema que surge por la imposición de una po~tu~a· Personal-profesional teórica y .. ' . 

metodológica, situación que pone en duda el des.~mpeño profesional de algunos 

asesores. Además, surge una cuestión que somete a juicio a uquién" y al ucómo" se 

evalúa el desempeño de los asesores y del consejo revisor. 
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5.3.1.4 Diferencia de concepciones entre asesores y tesistas sobre los fines de la 

investigación educativa 

En relación directa con lo estudiado en la subunidad anterior, se encuentran las 

diferentes c~ricePciOnes ·de ·asesores y tesistas sobr~· Jos.fine~ de la ir:ivestigación 

educativa corrio actividad científica 
,-. - ,, ' 

Se sabe.que para'Jos paradigmas de la investigación socia{la diencia tie,:,e fines 
. . ' . ·.·_ '. . , __ .-_, ·.. . ; '~- -, -. 

diferentes._ -~ara_.-.e(. ·positivismo,_ la ciencia 'sólo._ crea· 'con6cimie'Íltos· objetivos y 

comprobable's 'de los: fenómeno:' que ocurren "en; la, ·;eaÍÍd,;,cf "social. Según el 

materialismo histórico,- la ciencia es el proC:;.5() .dialéctico que. permite• conocer y 

transformar Ja-·re01idad.·~ ~?,--·ú1t_imo> l?ªr~= I~ _:~a~~-~f~Qi~}Com~Íe~Siv~- ~ '.¡~t~~pr~tai:iva. la 

ciencia es un conocimienfo de Íáreaíiciad désde la perspectiva del sujeto (cap.'2).'.· 

La di;~;~~~l~ ~n~;e meio'dC>\()~;~.i .. • ~~n~iste en . que la cuantitativa • (modelo 
,o' ~.:: ___ ._.;.-<~.-> .. ,·. ··-·:·:'·<>· ;--.- "-.~~---:~:.: '."·, . .:'.' . . : .. --. '. :·' 

positivista)·Se b8sa·en·e1.'aílálisis ~Stadistico d0 los datOs porque sólo el conoCirrliento 
~ - --:-";',-.o.- •. ··---· 

obtenido través éie ..Tíeciicla;. y "cie identificaciones objetivas es verdadero. En cambio. la 
:--, · __ :: __ :-· ',.-e:-:' ... -.\·:: '. ·· .. , . . 

metodología. cualitativa (modelos interpretativo y del materialismo histórico) en lugar de 
.·:,·,'.. ·---, ' 

explicar las fela~i~·nes causales· por Inedia de hechos objetiVos y análisis estadísticos~ 

utiliza un proceso interpretativo de la realidad un tanto más personal (cap. 2: 30-33). 

La in~est~g~ción educativa rep~eser:ita el sustento de una estrategia de formación 

desde una PerSpectiva te6rica y metodológica. (positivista, interpretativa, materialista 

histórica) como posibilidad de describir. explicar, predecir y solucionar problemas 

educativos (cap. 3). 
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Una tesis. además de ser un requisito para Ja culminación de estudios 

profesionales, es un trabajo que en base a .un método compara Ja realidad con 

conocimientos teóricos que explican las causas de ocurrencia de los fenómerlos, y cuya 

elaboración requiere de la utilización de aptitudes intelectuales y expresivas {cap. 4). 

Al relacionar loS conceptOs de ciencia, investigación educativa Y tesis, es posible 

identificar la diferencia de posturas que hay entre asesores y tesistas. 

El 53_'% ~e Jos,asesores··asumió una.postura positivista al .. d,~:fini~,la ~ie~cia como 

un conjunto de con_ocimi0ntos sistemáticos, verdaderos y comprobables qi.Je explican la 

realidad 

"Defino la ciencia como url cor:juntO- ~e~ CC?~OC.frf-li:ent-~_s-.-g¡g·~eni-átizados, ·con 

un orden, susceptibles de comprob;;,r~~;; 'cE.nt_;;~~~~c:,;:1 s:·:2oc:í2¡ . 
.. La ciencia es un conjunto_ de--:~-'rt6ci~i~~lci~',~

7

f-9~.:.¡·¡~~d~s··:~.:s~:s1ematizados 
que ya han sido comprobados y qtíe p~~.j;;,.; ~~r apli.;;;do~ a distintas 
áreas" (Ent. asesor 9 , 2002). ,~.;.·.. .•. ·.< ::··.:.• 
"La ciencia es un conju~tc:_>. de:~ ·canocfmierítOs-:- que son ciertos, 

comprobables, verificables" (Ent: .¡;~eser~. 2001 ¡: 
-· .-·. '.- .-·<::_· ::_ ; 

En el 47% restante hubo otras opini<'.>,n.es, ".'?~re> e.1 .n:iismo concepto . 

"Es un conocimiento al cual se ha 1leg.~d<:) de Ú~.; f~rm~ metódica" (Ent. 

asesor 6, 2001 ). 

"La ciencia, para mi, es un método.de investigación que permite llegar a 

una teoría" (Ent. asesor 1; 2001 ). 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 89 



"Es una actividad que se distingue por el rigor conceptual que se utiliza, 

por el método que dirige el trabajo científico y por el fundamento teórico 

por el que se apoya" (Ent. asesor 11, 2002)-

"La ciencia, entrando a nivel práctico·-~ como. actividad de investigador, 

tiene dos diferenciaciones. Como definición, . se dice que es aquel 

conocimiento que busca las causas ·de las coSas de manera objetiva, 

verídica y real. Ya en la a·plicéÍcióÍl, 'debe entenderse como una 

herramienta por la cual una persOna .trata de!. conocer su perspectiva sobre 

un ente social, pero siempre fundamentada en Ja objetividad teórica" (Ent. 

asesor 8, 2002). 

En este grupo de asesore~·:· la. últirTia opinión hace alusión a una ciencia 

cualitativa, basada más bien en el f:?On_obi'"!1~9~to_ ~~ l~s caus_as de los fenómenos desde 

Ja perspectiva del sujeto. 

Los tesistas coincidieron que Ú1 ciencia es un'conj~nto de: __ conocimiSnt~~-ciert~s. 

comprobables. racionales que explican fenómenos de dif0renle ~ndo~e .. . 

,-;-, 

"La ciencia es un conocimiento comprob~do :q~e ~.~Stá e'xPuesto _·a ser 

experimentado" (Ent. tesista 2, 2002). 

••para mi la ciencia es un conjunto de conoci_~-i·~~~-~~--:~i:~-~.~-~-Y:.ra~ionales 
que nos muestran Ja naturaleza de las cosas~ (Ent;-'tesi~ta :3i2002). · 

: ·.,- .. - ·· . .-·-_ -",', 

"La defino como un conjunto de conocimi~ntos q~e:,0.xpli~n_ fenómenos de 

diferente indole" (Ent. tesista 5, 2002). 

En base a esto, nuevamente se identifica Una ciencia positivis~a 

Pero, si se comparan todas las definiciones se pueden reconocer dos posturas 

metodológicas: la cuantitativa y la cualitativa (cap_ 2). 
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Sobre los fines de investigación educativa también hubo posturas afines y 

distintas. 

El 53% de. los asesOres .dijo que la investigación educativa 0s .una -actividad de 

búsqueda y solución a problemas educativos . 

.. Es una actividad científica que consiste en resolver problemas en el 

ámbito pedagógico" (Ent. asesor 11, 2002) . 

.. La investigación educativa yo la defino como una praxis de búsqueda y 

solución a problemas educativos" (Ent. asesor 8, 2002). 

"Es un procedimiento que nos ayuda a la comprensión de los fenómenos 

educativos y a la solución de los mismos" (Ent. asesor 6, 2002) . 

.. Es la indagación sobre un problema que se esté dando en la e~ucación 

con la finalidad de buscar las mejores alternativas para solucionarlo" (Ent. 

asesor 4, 2002). 

Por su parte. un 50% de los tesistas coincidió en que la investig:e'ción educativa 

tiene el mismo fin. 

"Es una indagación en un proceso educativo con el. fin de mejorarlo" (Ent. 

tesista 2, 2002). 

"Es una serie de pasos que permiten conocer, explicar y solucionar un 

objeto de estudio" (Ent. tesista 4, 2002). 

"La investigación educativa es un proceso por el cual se puede dar 

respuesta y solución a un fenómeno educativo" (Ent. tesist;;i 6, 2002). 

"Es un medio para llegar a la verdad, a la detección y solución de 

necesidades educativas" (Ent. a tesista 7, 2002). 
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Esta postura también se manifestó en el objetivo que lleva implícito un trabajo 

de tesis. 

Así definieron el concepto Jos asesores. 

"Es el proceso med'i~nte el cual se pueden analizar las situaciones que se 

dan eri el, á~biía_ ~dL'ca.úv~ y conocer nuevos aspectos del mismo, ca~ el 

fin de geÍrlerar ,;¡¡te~riativas de cambio, alternativas de transformación que 

ayuden a mejorar el proceso educativo" (Ent. asesor 9, 2002}. 

"Una tes,is ::eis: 'un' <:IC:.~umento de carácter profesional que contiene una 

propUestap~r.;, ~ol~cionar un problema de estudio" (Ent. asesor 13, 2002}. 

La concepción de los tesistas también lo ratifica . 

.. Es una ~nvestigación que se hace sobre un terr:-a -:~~-,i!"l~~ré~- personal y en 

la que se plantea una solución" (Ent. tesista 5, , 2002}. 

"Es un trabajo de investigación que lleva tiempo hacer; y que es sobre un 

problema o neicesidad educativa a lo que se pr¿,pori_e una_solui::ión." (Ent. 

tesista 7. 2002}. 

"Es una investigación que propone: ,_Ja, solución, para, ,un problema 

educativo" (Ent. tesista 3, 2002): 

Estas concepciones -invest!g8ción edú~~i~~ ·_Y, :t~_s,~s~~-.. ~~:-,_~:3~~<?fes··.·y_ ~-esist8s .se 

asocian a los principiOs del para.c:Ügma de.irlveSüQáiciórl ·de1· ni8l0~i8ú"Sffi0_.h,isÍórica; pues 

coinciden en que la investigación educati\ra .j;¡,b-<;, ~nfocar~~ al -.;,~álisis de las 

contradicciones de la realidad para descubrir las,relaciones y elementos esenciales de 
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la realidad social concreta. a fin de sustentar cientifi~mente la práctica transformadora 

(cap. 2: 24-25). 

Para el siguiente grupo de ase'sores y tesistas el para.digma positivista tiene más 

validez en la' "invesi'i~ación····edu~Ú~a. p~~~ -aí··. p~:~ec~~~~ -~u" ún,i~~ .'fin'' es' :~studiar al 
'.:·::· < .. ::':.:>.<,.> •' _' ·:··_ .·-: ·. ,.· .. -~-

fenómeno educBt.iv:o~·--.siii büsca~_ IB in.t~rp~etaCión ·de· ·acufíencia':o "1a'.S01ución del mismo 

(cap. 2: 23). 

Un 47% de asesores definió la investigación' educativa como un proceso de 

estudio sobre la educación . 

.. Es un proceso de búsqueda de respuestas objetivas que _se generan a 

partir de lagunas que hay en espacios de desconocimiento que tenemos 

sobre una realidad muy especifica, y que en este~ caso es la educación" 

(Ent. asesor 1 O, 2002) . 

.. Es un proceso metodológico en el cual se investigan datos históricos, 

hechos y conceptos referentes a la educación" (Ent. asesor 13, 2002). 

"Es investigar los fenómenos objetivos que ocurren ·-en procesos 

educativos" (Ent. asesor 7, 2002). 

Para un SOºAi. de tesistas. este tipo de investigación t~e_ne el mismo fin . 

.. Como un proceso que nos permite. estudiar, los fenómenos educativos" 

(Ent. tesista 3, 2002). 

"La defino como un estudio que se hace en torno a los problemas de 

educación" (Ent. tesista 5, 2002). 

"Es un proceso que se tiene a lo largo de un tiempo para poder llegar a 

una conclusión de algún fenómeno educativo" (Ent. tesista 8, 2002). 
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También hubo definiciones de tesis que coinciden con esta postura. 

"Es una investigaCión sobre. un. ten:ia_ .. e:specifico al que se le da 

comprobación objetiva" (Ent. tesista s; 2002): 

"Es responder a una hi_Pótesis,~¡__.e'~~~~tÍ~C?~- al.inicio d~.u~a investigación" 

(Ent. asesor 12, 2002). 

"Es un estudio, una explicaciónóbjethta que,se le,da a un fenómeno", (Ent. 

asesor 11, 2002). 

A partir de la divergencia entre asesor~s 'y. t0si.Stas .. es factible mencionar que las 

implicaciones teóricas de las diferentes _formas ·de estudiar el fenómeno educativo se 

concretizan en los trabajos de investigación. 

Este asunto forma parte de la problemáti~. estudiad's en el apartado anterior. 

Remembrando el estudio. se dijo que los asesores tienen_ una postura personal-

profesional teórica y metodológica distinta ·y que ·los, criterios establecidos por la 

institución para la aceptación de la tesis son interpretados de diferente manera. Las 

opiniones dadas. corroboran que las diferencias paradigméticas influyen en Ja 

evaluación y aceptación del trabajo de tesis. Por ejemplo, cuando se entrega el 

informe final, se supone que el asesor personal da visto bueno al trabajo para que sea 

aceptado, pero sucede que algunas tesis no son acePtadas por no incluir aspectos que 

desde la postura de otro asesor son relevantes. 

Con lo estudiado, se manifiesta que a pesar de la existencia de un modelo para 

evaluar estos trabajos, hay quienes siguen imponiendo su postura personal-profesional 

__.------------------ - ~~~~~~~~ 
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por sobre todo. Tal situación, también representa un problema para los tesistas; su 

formación en investigación lleva implícita una postura paradigmática que puede diferir 

con la de su asesor personal en cuanto al "cólTlo" estudiar eÍ problema:·Además, carece 
. . . - -

de sentido que. 10s tesistas tenQan· ~n a~esor qué I~~ oriente~ cuando el con-~8}o '~e..;isor 
, ·... . . ... · : ... ": ·. 

es quien real_mente decide: lo que s_e -debe o no estÚdiar, y la forma en que debe 

hacerse. 

Por lo tanto,-~-es· importante que los· asesores.·con tendencia· .. a imponerse, 

respeten _la perspecti~a d~;: t~--~ista;_ y· qu~-: tanio -con~e~jo· revis~~-_-com~ asesores en 

general,· bu~quen_ una-postur~-afin '~obre -1a· e~~luación de 1a· tesis, pues sin un alto . ' '. · .. 

grado de co~-ci0°~~-~~ ~~ :~~~·¿/~t~6tan~·o ~ i'?~ te~i~t8s . 

. ,· ... · .- .. ·'. ., .. -

Como p9_rt~ ;;d~--~:. Í~~-º~9ar'}.iza~ión · instit.u.cional. se encuentra la asiQnación de 
.- ---~ :·· - ; :··' ~,_.: . . :. . ' 

asesores. Al "asignar .ün_~:asesór~.se-_toma en cuenta eL área de .estudio en que se 

especializa ~da·~~o :.;;n ~L-fin '.d~ que su desempeño como orientador_ teórico y 

metodológico sea óptim·ó, -

Sin emb8~Qo"..-··¡·~.·:·~~1Qf1.~-~ión ~e ases~res repi-esenta 'otro _aspecto que ha incidido 

en el objeto de estudio~ .Lln- asesor lo_ r_econoce .. 

"Un problema fue el qi.re -se me asign.;_ron temas que no tenían nada que 

ver co'n 10· qüe yo reaHzo,,'para_ mi es más fácil trabajar con temas de los 

cuales conozco los contenidos" (E-nt. asesor 9, 2002). 

.------- --~-···--- ---·-----------
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Sólo un tesista se vio afectado . 

.. Un aspecto negativo que tuvimos, fue el que se nos asignó un asesor que 

sabia poco de nuestro tema" (Encuesta a tesistas, 2001 ). 

Innegablemente, el papel ·del asesor durante'el 'proceso de investigación es 

fundamental. Pero al asignarle un tema del que tiene poco dominio teórico. es posible 

que no sea desempeñe de la mejor manera, sobre,-t_odo ·si· carece de los elementos 

necesarios. De ser así, puede llevar que el aseso-rada se atrase o no termine su tesis. 

La asignación también ha resultado contraproducente en la relación de trabajo. 

Los asesores lo manifiestan . 

.. Un aspecto negativo de asignar asesores es ·Ja falta de comunicación" 

(Ent. asesor 6, 2002). 

"Muchas veces el alumno no confía en el asesor que Je es impuesto" (Ent. 

asesor 9, 2002). 

"La asignación Influye negativamente en que·na""-haY.a una b,ue~a relación 

entre asesor y tesista" (Ent. asesor 14, 2002). 

De igual forma lo hacen los tesistas. 

"Influye en la no terminación la falta de comunicación y disposición del 

asesor y del asesorado" (Ent. tesista 2, 2002). 

"Cuando te asignan un asesor ( ... ) no se está Jo suficientemente 

comprometido para desarrollar el papel que Je corresponde a cada cual" 

(Ent. tesista 4, 2002). 
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Según las opiniones, la asignación puede dar origen a la mala relación de 

trabajo, lo cual puede-conducir a ~Ue ainb:Os_·.r0rl~ncie_'1_ a l~s resP¿;nsabiJidadtás que les 

correspornlen .en el pro~es~ de el;bo~~ciól1 yas:~oramiE>rito ~e una tesis (cáp. 4: 64-

66). 
• e • .~--.-. • ,·~ :,,~ • • • ,- • • • -, • • • • •" < • ; '" 

Dándole> otro ~E!r;Ú~~ a E?ste • co~~"'xtC>; re~ult~ ~viden~ .. que tantÓ a asesores 

como a teSistas_ leS· ~es~lt~·-má~-justifi~bla" 'íeSp~~S-abiÚZ~:lrSe_ 81 uno al otro, que asumir 

con autocríti·~--~,· ~al ~e~-~-~-p~ñ~-:~¿~· ~~~-i"er~~--~~be~-.. ¡~n·i·~~··. 
- ·- -:. . ~ ,· ,. .. _.-- ---· ' - _. - .- - - . 

'.<:<;,,/ • .. - o·.- ' , • 

5.3. 1. 6 Carencia . de material . bibliográfico en . biblioteca. sobre educación y teoría 

pedagógica 

Parte esencial de.cualquier trabajo de tesis es el marco teórico. Su elaboración 

requiere d-e_ I~ _;..~~\~(~n. de bi~l_iografia. la selecció.n de J~ t~-~ri-~_ ~~,~-~- ~~h~-~~~-_ir -~¡-~~reo 
teórico y concep~u~I ·en. que se sustentará la investigaciÓn' y, el; .,'náli .. is' éfE!iaquellas 

teorías, investigaCiones .y_ antecedentes que se cf:?ns~de~á.r:i ;.~Yá1i~Os~ p·~ra· el. correcto 

encuadre de.1_ estudio (cap. 3: 42-43). 

Durante_. esta· -etC:.pa. el tesista cuenta con los se,.,'.;ícios de Ía· biblioteca de la 

institución en lo que respecta a la facilitación de material bibliográfica sobre. el .iema que 

investiga. Sin émbarQo. - hubo casos en los-qu0 no se encontró el material bibliogr~fico 

necesario para la elaboración del marco teórico, ni en la biblioteca de la institución, ni 

por otros medios. Los comentarios de los asesores aluden este inconveniente. 
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"La falta de material bibliográfico fue determinante para que un asesorado 

no terminara" {Ent. asesor 4, 2001 ). 

"La escasez de bibliografía fue un obstáculo importante" (Ent. asesor 

11,2002). 

"No pudo terminar la tesis por carencia bibliográfica, y poco acceso a 

interne!" {Ent. asesor 13, 2002). 

Este tipo de escasez afectó sólo ~ d~s 't0sista~. 

"La reunión de la información bibliog-ráfica fue .'un problema, aquí en 

Uruapan encontré m~y.pclc¡,;_il-ifor.:nacióf! sobre_-el terna"- (Ent. tesista 2, 

2002). 

·un aspecto que influyó-para qi.;~_ no log~.;.ra terminar la t;,,sis fue la taita de 
,e - ·-- •- -· -· - --_;-- - ,----,.- --·.- -- -.- .- -

información sobre mi tema; (En( iesiS.ta i~2062¡: 
. ._,: ,- '~:C--._ -- ·., -·: .· .. -~ - .. -· • 

Con esto se confirma q.;e 1a:·f~1_{;~d~ i,.;~0rmación bibliográfü::a retrasa el avance 

de la investigación. 

Como se sabe, est'a fa~ei comprende dos etapas: la revisión de la literatUra, cuyo 

propósito es an:~li~~~~.:~.~~-~: disc~-r-nir -~~ \~ teoría existente y la investigación anterior, 

sugieren una. ré-~·PL·~~-l~- a. i~ ~regu1'.'1ta o preguntas de investigació~;-· y I~ ·. a~-opciÓn o 

desarrollo de ul-i.3 p~r~~ectiva ¡eórica, que tiene la finalidad de explicar, ~e;,ir-~or: qué, 
' : : .;',' . ,_ ~.~e; . . '. --. 

cómo y cuándo -ocurre un fenómeno. Es pues, lo que permite que la etapa de análisis e 

interpretación ~e-da_tos pu~da realizarSe. 

En estos easos, la etapa de revisión se vio afectada porque en la biblioteca de la 

Universidad -y en las que hay en Uruapan- se tiene poca información sobre educación 
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y teoría pedagógica, Jo cual representa una limitante institucional que afecta la 

elaboración de la Íesis .. Además,- si se ~nSide_ra que el tesista ·"º'tiene Ja op~rtunidad 

de viajar a otras ciUdades a· las· medios ·para- reunir .. la informa-ción que -necesita, se está . . . . . ' . 

hablando d.; una ca.us:a 'ITiés para el problé,,:,a de Ja no culmin ... ción. 

·. ~~ ' .. , , ' -

5.3.2 Factores ·~e;aci;;~~-c:l~s co'1 el as6so~ 
./i:'.·:-·.:~/ _.::::····-\ .. '::··, --

Durarlte e!t pr:~~=s6· ~~-~-iaboraci~n de ~r1a tesis, el alumno no se encuentra solo, 

en todo el desa;;á;-~.:~,~-~-9:>~-~~~--~~r~~Bjo se encue~tra acompañadO por un asesor personal, 

que como ·se .· sab_e, es imprescindible que tenga conocimientos teóricos y 
~ .·· - ' - . -

metodológ-ic?s•. Y eXPér~encla -c6m~ ~aL De .lo contí~rio, res-ultaráÍl eVidentes una serie 

problemas que también i_nfllJyenen el objeto de_ estudio.' 

5.3.2.1 Form~ción Msica e¡j/flvestigaciÓn 

Es un hecho todos lb~ ;.-;.~sores de. Ja. Esc~ela. de· Pe~agogia s~n profesionales 

en distintas áre;;,s,y ciu_e.s~,clesernpeño h;;;¡ sido a_c~p.tabl~, pero '.':so no Jos ev;;;¡de del 

problema que se h~ ~¡ílido ~~~~~ia,.;ci6> 
En est~ ~Jb¿rli~~cl ~~ ~~muestra que ' para des~.:,:,peñ~rse como asesor es 

fundamental '~ fo;n1aci~n' en investigaciÓ,.;, c~n1.:~c:1i~~cf(),~,~~~~· ~[i;dé~aff~llo de 

habilidades, conocimientos• y aciitudes . qu'e l?~rnliten al ·¡0~i:i~~~ de~e~~eñarse de 

manera efectiva en esta área. 
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El 1 00°/o los asesores entrevistados manifestaron que su formación en 

investigación fue durante los estudios de licenciatura y maestría. 

"Mi formación fue durante la carrera como estudiante" (Ent. asesor 1, 

2001). 

"La verdad mi formación ha sido básica" (Ent.·asesor 3, 2001). 

"Mi única formación es la recibida durante. la carrera de Pedagogía" (Ent. 

asesor 4, 2001 ). 

"La única formación que tengo es la reci.bida en.la_43scu_ela_,'perotrabajos 

que haya hecho en investigación, hasta ahora '!º" c¡::nt: asesor 8, 2_002). 

Estas opiniones hacen constar que algunos.as~.s-c;re:~ ~·~·~··:·¡~rlicjo-.un~ formación 
--

un tanto austera. ·~~· );,f_~-~:·--·:.';:.",¿~~: =:--

Una real formación en investigación requiere la preparación en cuatro áreas 

especificas: 1) .conocimientos conceptuales sobr;. - m_É>toc!o.1()9;'3 :de; _la_ investigación; 

2) habilidades en metodología de la investigación; 3).con.ocil11i~;,¡c,s .~eóri~os sobre el 

área a investigar; y 4) conocimientos eicperienc.iales"·sobre!"°el área a investigar (cap. 3: 

50-52). 

El hecho de que los asesores no se deSemP~~en co'mo "invesÍigadores formales 

en educación, debido a la a_usencia de ~n ~spa6io• :en eÍque' tarribiéri ellos tengan la 

oportunidad de adquirir y refinar -h~biliclade~ prácticas pa~,;;- ;.~te tipo de actividades, 

manifiesta que su formación al ser báSic8, -es ·¡nsufiCiente. ~;-·par lo t8nto es una 

circunstancia que bien puede considerarse como un aspecto que limita su desempeño 

como orientador. 
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Sin embargo, no todos los asesores consideran que tienen formación básica, un 

53°/'o dijo que además de I~ formación acadér:nica, .han adqúirido conocimientos 

conceptuales y prácticos por medio. de cursos dentro y fuera. de la· Universidad. 
.. . ---:: .·. - .· ··.,.. . . 

' >"i ;'._ ... 

"He asistido a ~~~~o•( y :~e riial1;.ra ~articular he participado en algunas 

investigaciones C:Íe. orde,; ec::luc_;\ivo,; soci;,;I y.económico" CEl1t .. asesor 2, 

2001 )~. 

"En la univ<;!rsidad nos··.dieron.·IJn curso sobre la interpretación de la 

informaci-.ó.n y--~~í)~l}~.r ~C!_b~ej~d~.-~! procedimiento d0 elaboración de una 

tesis. pero no se ~oné::ÍuyÓ" (É'nt. asesor 1, 2001 ). 

"He asistido a varios cursos, El primero que tuve fue uno llevado a c;:abo 

por el .departamer:ito d.e inve;stigación de la Universidad, los otros los he 

tomado en la Escuela de Pedagogía" (Ent. asesor 5, 2001 ). 

Estos comentarios. manifiestan ·.que en la . Escuela de Pedagogía si .se han 

realizado cursos y: talleres corl Jo~--~~~--~-~e~:-~a pre~endid~ m~j~~a-r_ el ·a~~em-peñ.o de los 
- - .·- - -~·' ... : · .. · .. , .. - -'. '. .. · ~ '.:'. -, ._-: ' 

asesores. Sólo que la siguiente opinión afinnaÍo ~C>ntrario . 

.. El semestre anterior la· escuela nos dio un /curso sobre el método 

etnográfico, pero I;. verd~d 9;¡ q¿;. no desarrollé ninguna habilidad para 

investigar o para ase~orar~ (Ent:: as.;,sor 4; 2001 ). 

En el capitulo 3 se dijo que la formación en investigación es un proceso que se 

puede dar de manera formal (diplomados, maestrías ... ) y de modo informal (cursos, 

lecturas •... ). Pero, el hecho es que no basta con que los asesores asistan a cursos o 
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talleres sobre metodología, también necesitan desarrollar proyectos formales de 

investigación educativa, para .que así. adquieran más ·.experiencia y desarrollen o 

perfeccionen sus habilidades. -

Tal vez represente un problema· que 'los asesores,· a excepción de uno, no 

realicen actividades formales·de:-~studic?-s. e;.;·_educación, Y·~s que la falta de experiencia 

y conocimientos procesa;es .en el á:~ea co..:;stituye. un . factor que puede limitar su 

desempeño. 

5.3.2.2 Formación como asesorcie tesis 
,..; : 

< •• •• •••• • , ' 

En esta ~ubunid~d·~~e:esta~lece ·qi.Je la falta de formación "for,;:,al" como asesor 

ha sido un fac¡~r ~¿e_ ccioP~~a ·en Ja e~i-~t~nc;á-de· la··~probl~ffi~~-i-ca _eri~ eSi~·d'io. 
Comos~· sabe. l~--i~stit~Ci~n--s~--~:icar~'~ ·dé. ~p~~i¡~~~-~:10-i ~~eSores. p0ro Como 

manifiestan ellos, no ha sido suficienie. El :aoo/o de,- icisc asesores dijo .8Úe no tiene 
-·· " ;·--::y-;:. - .-;----. -. ,. .- . 

formación formal, per:o. :qL18 la-~. _fol-ma·ciórf:acadérÍlicia·~ IOS>-CUrsoS: :; l~s~ lecturas_ sobre 

metodología de la invesligació~. y sob;e-t6C1~~- la experienÍ::ia.qÚe han'aciquirido con el 

tiempo, les ha permitido desempeñar su papel.. 

"En realidad no tengo formación como·a~es~~ (.:·:). Como ases.;r me baso 

en la formación académica y_ en. i<:>s proceso!;¡ q._;e he pasado ~ªI elaborar 

mis propias investigaciones." (Ent. asesor 15, 2002). 

"No tengo formación. Yo baso mi conocimiento como asesor en la 

experiencia de asesorar" (Ent. asesor 14, 2002). 
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.. Como asesor precisamente no. ~aso mis conocimientos en los trabajos 

de investigación que he leido ·. preyi~~e~te, y en mis experiencias 

personales, es decir, las tesis que he.asesorado." (Ent. asesor 12, 2002). 

"En el sentido formal no. La formación la .. he ido haciendo aquí a través de 

un trabajo en equipo con otros asesores en el que vemos los aspectos que 

tenemos que cubrir para tener .. una··'b._;'3na ·labor como asesores" (Ent. 

asesor 1 o, 2002). 

"¿Formación formal? Ninguna, yo creo que aquí se puede aplicar el 

principio de que la práctica nos. ha ido formando" (Ent. asesor 9, 2002). 

Lo expresado, manifiesta que ante la falta· de formación formal, la experiencia 

adquirida a través del tiempo ha sido fundamental en su ejercicio como orientadores y 

guias de procesos de investigación. 
- - - -

Por su parte,- un 20% considera que si tiene-"t0r"18:ción.:f0rnlal COínO aSesor 

gracias a la formación académica y a Jos cursos. 

"Si tengo formación, he tomado algunos cursos, he asis.tido a eventos de 

carácter formativo" (Ent. asesor 11. 2002). 

"Si me he formando con los cursos que se han impartid() ·por parte de la 

Universidad, concretamente en la escuela de Pedagogía, y de igual 

manera la maestría en investigación educativa me ha_ s_~rvidO .de form~,ción 

como asesor de tesis" (Ent. asesor 2, 2001 ). 

Estas opiniones hacen que resulte contradictorio lo que los asesores consideran 

como formación formal. Los que dicen no tener formación, abarcan exactamente los 
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mismos aspectos de los que dicen tener formación, inclusive, suman la experiencia 

adquirida como algo fundamental en· su desempeño de orientadores en procesos de 
,-_. : -· . 

investigación. Pero el problema· ria_._ es la ~Corl~iderélcióh del aSSs~r s0b'r0 si ·eStá o nO 

preparado, sino la implicaciÓn que ·esto líen'~' en la n6· cul;.,inación. Sólo un tesista 

"Un factc;r que i~flu~Ó e~'~u~ n~ter;.,i~~ra la ~eo;i~ fue que el 

estaba prepar'3do par.,;;.;;r ,;s.;;,;c:Jr". (Ent: _;~si.i~á ~;2002¡; · 
asesor no 

.. ;:··~:->(' ';.;"~:~·: ~l< ;~~-._-~<-: • e'~.>-.'. ·,.. .< 

Esta opinión expresa que los t~~Í~t;j~ no_' ~~C~~-¿,-~en ;_::l~:~~;~_¡:~~-c:>~a~Cia de la 
,,.·· 

interpersonal y la camaradería. Esto pon.;;··.;;6 du~~I~ ;-fi~;a~~~~ ;~e ~n- tesista hace 

respecto a los atributos del asesor. .,. ·-, 

En contraste con Jo anterior.- Ufl as~so~· -~;~-~~-~~~~~:-~~~~~a···~j.'-~~~:~~j·~ -~e·t_eSis y Jo 
-· . " . -- ..... -··-; _,. . -, . . ~ . ' . . . . . 

orienta eficazmente para cumplir con ~I últi,,:,o reqi:.isit;:; ;:!.;;csL!s ~sti.Jdi6; ~ pr.;porciona 
·'. ,· '._ _,.. ·., ::e· ~.:.:;.~-· ·.-+::.-

orientaciones pertinentes para la soluéiÓn d¡;,' problem~;;;; (cap._'4: 64:.SS¡.<. 

A partir de lo expuesto Po;_'~-lgu~~-~:·:_~-~-~~~;~:::_;~-,-~~~;\Z~i-~;,a;;·--~~¡'Ste razón para 
,, :·:_.-. -~' :· :·: . .,<_-; - :;·,/:- ·.: '· ,_--, . rJ: ·--; \ .::. _: .. 

pensar que la poca formación formal del asesor ha'reperéutido' e"n:la ineficacia de su 
~'; . : ... -... _. < .-' :-:'"·· ' -. ". . -. :: ' 

práctica, lo cual, se convierte en un problema ,:,'qué in!luy¡,;• n~~ativa.:nente en los 

procesos de elaboración y asesora.miento dé uria teSi~~ 
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5.3.2.3 Metodologfa para asesorar 

En teoría, Ja metodología para asesorar es responsabilidad del asesor, en Ja 

práctica es Un~. activida.d quf!! se adapta a .las n0cesidad0s de los involucrados en este 

proceso. 

con:.o ya:~e ha dicho, el asesor es quien evalúa-_con sentido·critico el trabajo de 

sus asesoradOS, y el asesorado es quien hace .. ,.~ c:·j~~e~~.~9~7i~~.~:.~~~side~ando los 

comentario~ y correcciones de su asesor personal. 
'. ._ --·< 

Hay un consenso entre los asesores en cuanto a la rTiet~do1.ogia para asesorar. "... .. 
Según éstos, la asesoría es un proceso de retroalimentación_-qüe'··~?~::;~st_~ a·~_p0dir a los 

tesistas un avance de la investigación sesión con-SéSión, par~ r~Vi~8~1a· y·:· hBcerle las 
:_ • . .-·. ··- .• '• .• e·· 

·' .. -
correcciones y sugerencias pertinentes para mejorarlo,_ Y_ ev~luarl~ la- o_rtografia ·y la 

redacción. 

----------·- ·-

..Un día antes de la asesoría me entregaban los avances. yo los leía, y al 

día siguiente teníamos una sesión donde les hacía tas correcciones 

necesarias" (Ent. asesor 1, 2001 ) . 

.. Una asesoría consiste en que el alumno entrega dos días antes el avance 

de Ja tesis, el cual es revisado y cuestionado del porqué se afirman ciertos 

aspectos del trabajo que está entregando. También se Je indica, no se Je 

impone, Jo que debe cambiar" (En!. asesor 2, 2001 ). 

"Primero, se decidía la secuencia en que se iba a trabajar. Mientras se 

realizaba el marco teórico se revisaba la redacción, la ortografía, el 

sustento teórico y se iban haciendo aclaraciones sobre los errores que se 
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tuvieran. Más o menos las asesorías duraban entre una y dos horas" (Ent. 

asesor 3, 2001 ). 

"Pido a los asesorados avances sesión con sesión, al menos."tres días 

antes de la asesoría. Yo los reviso, y en el momento de ra· asesoría les 

comento los puntos que seria bueno cambiar o mejorar. Les: checo la 

ortografía, la redacción y la congruencia de la información.'' (Ent. asesor 

14, 2002). 

Por su parte, los tesistas dieron la misma descrip_ción de la asesoría. 

Concordaron que dos o tres días antes de 18 asesoría se I~ entrega ·af asesor un avance 
. ., .. 

para que lo revise y le haga las correcciones necesarias para mejorcir. la· investigación, 

ya el día de la asesoría se comentan las correcciones y se acl"arar:i las dudas existentes 

para que el tesista avance. No obstante, tamb.ién expusieron algunc3s,dificultci-d~s sObre 

las asesorías. 

"Le entregaba al asesor avances, primero los revisaba· y_,IU~go me decía 

que era lo que estaba ·bien y qué .lo que estaba mal. _. Me. gustaba que 

fuera claro en sus observaCiones, pero no me gustaba que. en ocasiones 

nos daba muy poco tiempo de asesoría" (Ent. tesista 1, 2002). 

"Yo le entregaba un avance, lo revisaba y me hacia ias .correcciones 

necesarias, me despejaba muchas dudas. Pero lo que no me gustaba era 

que cuando yo defendía un punto de vista, el asesor me.imponía el suyo" 

(Ent. tesista 2, 2002). 

"Llegaba con·e1 avance, el asesor Jo revisaba, y la próxima asesoría me 

daba las correcciones, me hacia recomendaciones sobre el trabajo que iba 

a hacer mas adelante ( ... ). No me gustó que las asesorías fueran muy 

cortas de tiempo" (Ent. tesista 3, 2002). 
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.. En realidad tuve muy pocas asesorías, y las que tuve fueron muy breves. 

tal vez de quince a veinte minutos" (Ent. tesista 4, 2002}. 

Por lo dicho, las asesorarías cumplen con lo neciB~ariC?,.Para conside:.rar que el 

desempeño de asesor es aceptable. quizés, la .única irregularidad ha sido el poco 

tiempo destinado para asesorar. Sitüación 'que reperCute.·a~··-q~~-la -:~vafJ'~c.ión de los 

avances sea un tanto deficiente_ 

Para complementar el estudio de este problema, eri Ja siguiente subunidad se 

expone su causa principal. 

5.3.2.4 Exceso de trabajo 

En el apartado anterior, la opinión de los tesistas expuso que el poco tiempo de 

asesoría fue un inconveniente para lograr avances en la investigación. En esta 

subunidad se establece que el exceso de trabajo del asesor origina esta situación~ 

Ya se sabe que en la institución se da Ja asignación de asesores y que todos los 

tesistas cuentan con los servicios. de uno .. Pero como en los últimos años la matricula 

de estudiantes de la Escuela de Pedagogía se ha incrementado, algunos asesores se 
'· 

han sobresaturado de trabajo. La opinión de los tesistas lo corrobora. 

·un. factor negátiv6· es~·qLie. el .élsesor tenga muchos asesorados, -pues a 

veces no tiene tiempc>' -par'3_ ·atender a todos y para revisar a fondo los 

avances que lleva cada tesista" (Ent. tesista 1, 2002}. 
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"Influyó negativamente que el asesor tuviera bastantes asesorados y poco 

tiempo para asesorar" (Ent. tesista 8, 2002). 

Los asesores también reconocieron este problema, inclusive, con una de sus 

consecuencias . 

.. El asesor tiene cierta capacidad. después de tres o cuatro asesorías, tu 

capacidad va disminuyendo. y más si son de diversos temas de 

investigación. Es un problema evidente. para mi la cuota es de máximo 

cinco asesorados por asesor. porque como asesor es quizá lo que más 

puedes atender. Esto yo lo comento como una experiencia personal y 

aparte en lo que he observado con mis otros compañeros. Quien tiene 

más de cinco asesorados. generalmente. empieza a tener problemas para 

atenderlos a todos de la misma manera· (Ent. asesor 2, 2001 ). 

"Ha sido un problema que los asesores no tengan tiempo mínimo para 

hacer su trabajo de la mejor forma" (Ent. asesor 10, 2002). 

"Cuando se tiene 1 O asesorados es imposible tener tiempo y asesorar bien 

a todos" (Ent. asesor 1, 2001 ). 

Es indiscutible que el exceso de trabajo de los asesores origina que no tengan 

tiempo para asesorar debidamente a los tesistas. y que éstos tengan más problemas 

para hacer su investigación. 

Por otro lado, el problema de la carga de trabajo del asesor no sólo repercute en 

el factor tiempo. también influye en que no se revisen a conciencia los avances de 

cada asesorado; al encontrarse saturado de trabajo su capacidad para evaluar va 
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disminuyendo. esto provoca que oriente incorrectamente y que el tesista elabore una 

tesis con errores. 

Para finalizar; fes asesores no pueden. Seguir argumentando q~e el trácaso de 

una tesis es sólo respo~s~bilid~d d.;I · tesista. ~.,' cbrítr~dirian con .,;, ~rgumento teórico 

de que parte import~nte d;. i~ ~l~bóración d.; é~te !rabi.jo es. el papel ~ue ~~seÍnpeñan 
' - ·- '-:· .,:_ :::-- : -.~ ' .. - ,:::_ -.· _ :. o . '.-.'-· .•. :'< ·;·'.·:' . :_ . . __,_._, -,._-. _: .::: ' . : _.: .:·_- _--:-: -' - -· ·. ··.<- .. 

como guias .;xpert.:;~ Y. co.,-oced;;r.;s' de IC,s temas qÚe a~és.:;ran .. No aceptar que al 
:'·.-'· ·-·:.: '.·-.!:_.:..,_-;:, .. /;::- .. >::: -';·-· : ·>,·· .. ·:· .. :.: 

renunciar a sus :_responsabilidades~ ··cooperaron :_en cierta forma- a que el tesista 

abandonar~·: ~-u .~~~-~~;:~,-.,~~---;·~~~~~~~~-~l'ón: · 
,._ . . ·. _:·?- -.~- .. : ::·:- ~ ~~-:- -~--·- ·~~{,>-'-_' ~:-. <-> /-

5.3.3 Factores reÍa;:Jo,;~d::;:;-~:,;;., "el ~esiSt'a 

' .· , ·-
Otro- de-' los· ~actores-:'que -inte'rvienen en e~ pro~lema -de la n~ _ culminac~ón _se 

'_ ,: - __ .-._--.--.· '._::'.-- .. ·- -

encuentra relaciO-n;:u:io--Córi el teSiSta. 

investigador: ~te·s:;S'ta·~/'~Parte_.-dé, contar con las habilid8des, conocimie~tos_y actitudes_ 

necesarias . .-ta~~i~~:;<~~"q~-~-~r~.-'-~e tiempo para dedicar a la investigaCión'. asesorías 

personales, y la di~pC:,~ibilidad humana, bibliográfica y económica. De lo_ ~ontrario, 
va a enfrentar con problemas que afectan en el desarrollo de su trabajo. 

5.3.3.1 Dificultades personales 

se 

Cuando el estudiante desarrolla una investigación. suele ocurrir que problemas 

de actitud y de salud impiden el cumplimiento de las actividades de su trabajo. 
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La culminación de un trabajo de tesis depende más del tesista que de otros 

factores. Por ello, su actitud es clave a lo largo de la investigación. Al iniciarse la 

investigación, específicamente en la elección del tema, es importante que al tesista le 

sea de interés, es decir, que el problema a ir1v0stigar sea un asunto que le mantenga 

motivado y dispuesto a terminar su tesis; de no ser así, surgirá en él una actitud 

negativa que le impedirá realizar todas las etapas de la investigación. La opinión de 

algunos tesistas lo afirma. 

"No terminé la tesis por desidia" (Encuesta a tesistas 2001 ). 

"Uno de los aspectos que influye en no terminar la tesis es la falta de 

disposición para terminarla" (Ent. tesista 2. 2002). 

"No la terminé porque no me interesaba" (Encuesta a tesistas 2001 ). 

Los asesores también reconocieron esta problemática. 

"Tuvo mucho que ver la poca motivación que ellos tenían Para· realizar su 

trabajo" (Ent. asesor 6, 2002). 

"Influyó negativamente el poco interés por el tema y la póca constancia en 

su trabajo" (Ent. asesor 9, 2001 ). 

UFue determinante su falta de tenacida.c::f y s.u in~~i~te~'?i~ "'.3 las .. asesorías" 

(Ent. 11 asesor , 2002). 

Con estas opiniones, se establece que la inasistencia a asesorías y la falta de 

motivación. disposición y constancia en el trabajo aparecen como las principales causas 

por las cuales no se culmina una tesis. 
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Para cubrir con todas las actividades que implica un trabajo de investigación, en 

primer Jugar. está la constancia en el trabajo. En segundo Jugar. cuenta· ~I interés y ta 

voluntad de hacerlo, así como el aprovechamiento de todos los e.lem·~ntos nec~s-ariOs: 
. . - - - --

todo ello conforma una actitud que debe ser activa, positiva·. e-r1tusi8Sta y· firme. En° 

tercer lugar, es importante que se mantenga una atención vigi.lant-~~.-~,~~.--Perm
0

il?I a~vertir 
algún aspecto novedoso que aporte originalidad al trabajo, lo cual ·ñaJlega por obra de 

suerte, sino del resultado de una curiosidad intensa que se. traduce· en la r0visión 
. ,_ ,'::·'.·:·.: .. · .. , .. , -. __ - - .. 

atenta a libros, datos. procedimientos, procesos y causas. Tamt?ié~. ··\~~'_n0cesario que el 

tesista vea a su asesor una vez a la semana, se comprom~ta .· ~n el S~Q!Jimiento y 

conclusión de su trabajo en el periodo establecido, esté abierto al punt.o de vista del 

asesor y considere sus observaciones, y demuestre prcifesionalismo Y coÍlsistencia en 

los objetivos de su trabajo (cap. 3: 50-53 y cap. 4: 64-66). 

Es indiscutible que si el tesista falta a la asesoría personal. su trabajo se irá 

estancado porque· no sabrá las mejores opciones para mejorarlo. Sin duda, esto 

representa un motivo por_ el que hay investigaciones inconclusas. 

Por otra Pª.r:t.e. la falta de motivación quizés se origina. porque el tesista no se 

interesa por su :investigación, io cual tiene PF>r consecuencia no cumplir con sus 

responsabilidade~~.· dej~r de asistir a· asesorías, no realizar avances, ni tener la 

disposición. Y c~nstanci.a n~~e~8ria,. y Po'r lo ,tanto. no terminar con la tesis.~ 

Como. ya· se'.-_menCi~nar~n ~as causas por la que el tesista no tieríe el t,iempo 

suficiente para hacer su investig~.ci.ón. Sólo queda reiterar que un trabajo de esta índole 

requiere de dedicación y constancia. y que si no se cuenta con el tiempo necesario por 

cumplir con otras responsabilidades, o por no saber administrarlo, se corre el riesgo de 
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fracasar en el intento por terminar con la tesis. S~n embargo, decir que se tiene poco 

tiempo, no es una excusa creíble en su totalidad. Indiscutiblemente, los tesistas tienen 

dificultad para organizar el tiempo y planear sus actividades. 

5.3.3.2 Conocimientos, habilidades y capacidades 

Esta subunidad se relaciona a la formación académica del estudiante, en el 

sentido de que la adquisición de conocimientos y desarrollo de: habilidades dependen 

tanto del tesista como del proceso de formación que ofrece la.institución. 

Cuando el tesista domina ampliamente la metodología de. la investigación y 

cuenta con ciertas aptitudes. la realización de su tesis es menos· comp.Íica-da. De lo 

contrario. puede estancarse en alguna sus etapas. La situación particÜl~r de .algunos 

tesistas lo expone 

··Me quedé en la investigación de campo ( ... ). Lo más difícil para mi fue la 

investigación de campo, ya que el tema implicaba buscar gente para 

obtener datos, y mucha no los dio" (Ent. tesista 8, 2002). 

'"Llegué hasta el marco teórico ( ... ). Lo que más trabajo me costó fue la 

revisión de las teorías sobre el tema y la elaboración del marco teórico" 

(Ent. tesista 2, 2002). 

"Me quedé en la interpretación de datos ( ... ). Lo más difícil de hacer fue el 

proyecto" (Ent. tesista 3, 2002). 

"Sólo terminé los capitulas teóricos( ... ). Lo que más trabajo me costó fue 

el manejo de metodología de la investigación" (Ent. tesista 4, 2002). 
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Se supone que la formación académica da al tesista las herramientas 

necesarias para hacer una investigación metodológicamente~ Por lo dicho. se reitera 

que la formación en investigación no ha cumplido con sus- obje!tiV:os, pue's sigue 

habiendo problemas con el dominio de ciertos conocim.ientos,· el desarrollo de 

habilidades y la adquisición de hábitos académicos. Las siguientes opiniones lo 

reafirman. 

"Desarrollé la capacidad para manejar la teoría" (Ent. tesista 8, 2002). 

"Desarrollé el habito de lectura, la comprensión y el análisis de teoría" 

(Ent. tesista 7,2002). 

"Pude enseñarme a hacer resúmenes. descripciones, análisis y critica de 

temas" (Ent. tesista 6, 2002). 

"Las habilidades que fui desarrollando fueron el saber manejar 

conocimientos teóricos, el cómo desarrollar una investigación y la 

capacidad de análisis" (Ent. tesista 4, 2002). 

En consecuencia, gran parte de los obstáculos que tuvierán los tesistas durante 

la elaboración de la tesis fueron originados por las pocas habilid~_des adquiridas para 

hacer trabajos de este tipo. 

Un alumno formado para investigar, tiene la capacidad para: emplear los 

mismos procedimientos de la investig.ación; pon~r en. ac~i~idad sus.c~pacidades para 

adquirir, elaborar y expresar conocirTiientos; y· íeacciorÍar a motivos que lo llevan a 

aprender. Asimismo, tiene buena capacidad intelectual en general y el dominio, 

comprensión y manejo de la metodología de la investigación. Por último, posee la 

capacidad de lectura, y expresión oral y escrita (cap. 3: 50-52). 
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El problema en estudio, también alude a la poca capacidad individual para 

desarrollar una investigación. Algunas opiniones señalan que un problema concreto es 

la dificultad para redactar. 

Un tesista reconoce su problema. 

"La redacción fue algo muy dificil para mi, eso me costó mucho trabajo" 

(Ent. tesista 7,2002). 

Los asesores también identificaron esta dificultad. 

"No sabian como redactar, tenían serios pro~t-~n:i~s d,~·. o,rtografía" (Ent. 

asesor 13. 2002). 

"La dificultad que tuvo desde el inicio de sti trabajo fue la poca· facilidad 

que tenia el tesista para redactar",(Ent.·a·~eior7;2o'02). 

En otro capitulo se dijo que saber ¡e~=~t~,.·ü~rilL\,o~ponente relativamente 
,,;¿ -=-~>·~: ~ ·-

mecanice, en el sentido de que implica ··LuiS-~~áCCióÍ'i :~reQL.úar," qUe se ejecuta en gran 

medida por medio de técnicas y destrezas i.'.istrG~~~i~r~~ •.•fa~~~ 4~• 60): .Pero por lo 

dicho, es evidente que durante los cuatro añosd~ l~:~;~;í~';¡~;~.~-tud/antes no lograron 

desarrollar la habilidad para redactar. lo._cual .. répresent~:w:1_;pro.blEÚna· J?reocupante, 

pues esta habilidad es fundamental para la ela'boradóÍi·d¡; ;Jna·ii,;$;$:': · 

En conclusión, los escasos conocimientos y las pocas habilidades del tesista 

influyen en la no terminación de una tesis. 
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5.3.3.3 Elaboración de tesis en parejas 

En la Escuela de Pedagogía Jos estudiantes tienen Ja opción de elaborar una 

tesis en pareja. Supuestamente esta posibilidad facilita su realización·, pero por Jas 

siguientes opiniones se muestra que también causó algunas dificultades que 

reforzaron la existencia del objeto de estudio. 

"Una tesis que no se terminó fue en pareja. Una de las chavas tuvo en 

bebe a mediados de este proceso, eso limitó el tiempo para avanzar" (Ent. 

asesor 14, 2002). 

"Mi tesis fue en pareja, el adaptar nuestros tiempos nos costó mucho 

trabajo" (Ent. tesista 3, 2002). 

··can m1 compañera nos costó mucho trabajo _defini~·.to _-_que;: .,queríamos 

hacer_ Además, el cuidado de mi hijo me imPi~ió ~YudaÍ-_ a-·.ÍD¡_ CarTipañera" 

(Ent. tesista 6, 2002). 

En la realización de una investigación, la salud es una condición fuÍldamental. 

Cuando se trabaja en pareja. es necesario que los participant~s s~ ~c::O_'"!lpa:Aen durante 

todo el proceso. necesitan organizarse, ser constantes en el tr~i?~io,._ y_ .7'º-~p,artir la idea 

de lo que se pretende hacer. 

En este caso. resulta que el proceso fue interrumpido por un- e'mba'razo. 10· cual 

provocó que una persona diera mayor prioridad al cuidado de su bebé,~ que a continuar 

con su trabajo de investigación. De esto se deduce que la organización de tiempo fuera 

ineficaz, que una tesista no asistiera a asesorías y que la constancia de trabajo en 

pareja disminuyera; y por ende, que no se terminara con la tesis. 
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Otra dificultad perceptible del trabajo en pareja es la dificultad para unificar 

criterios y fines de la investigación. 

Finalizando el ·estudio de los ·factores.relacionados del tesista, no es válido que 

éste responsabiiice totalmente a la institución o al asesor personal por no haber 

terminadci; debe comprender que hacer fa tesis es ,sobre todo, compromiso de él. 
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CONCLUSIONES 

La elaboración de Ja tesis, por sus características, se encuentra: abrumada de 

apreciaciOnes, formas y estilos acabados del cómo investigar. Sin embargo. no hay 

ninguna receta que diga cómo obtener éxito en la realización de este tipO_de trábajos. 

Es un proceso que debe compremderse en una dimensión que integre las p.;sibilidades 

y limitaciones de la institución, el asesor y el tesista. 

La formación académica que propone el plan de estudios de la lic.eríCiatura en 

Pedagogia presupone el desarrollo de habilidades y capacidades para in;,estlgar, más 
:.'·--·-. -.-- ---- -

no se ha cumplido, pues la formación en investigación de ios tesist~s ~-~_inCompleta 

porque les falta integrar conocimientos prácticos en el área. 

Durante el octavo semestre, que es cuando se debe entreg~r la te5:~~:./~~:tesistas 

tienen trabajos y actividades que implican dedicación y tiempo. La elabo~~c~c?_n de ese 

trabajo requiere los mismos aspectos. Por lo estudiado. se afirma que_·-.~~· todos Jos 

tesistas tienen la misma capacidad intelectual para desarrollar una ir:ivestigac.ión· y que 
- o-,/--,-· 

algunos carecen de tos hábitos académicos básicos para enfrentarse.~ actividades de 

este rigor. 

El problema de la inoperancia del modelo institucional que homogeniza los 

elementos que debe contener una tesis. surge de la lucha entre tesistas, asesores y 

consejo revisor por la imposición de la postura personal-profesional. Situación que los 

ha conducido a interpretar de distinta forma los criterios de aceptación del informe final 

de la investigación_ 

----------- . -
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La falta de formación "formal" y la poca experiencia académica de algunos 

asesores representa un aspecto que ha contribuido ~n cierta forma- a que no se 

desempeñen de la mejor manera durante -el p~oceSo de investigación. 

Aunado a lo anterior. el exceso de trabajO del.asesor ocasiona que carezca del 

tiempo necesario para atender a todos sus ·asesorados,- Jo cual ha provocado que las 

revisiones de los avances sean menos objetivas y con un ·1eve sentido critico 

constructivo. 

A partir de la asignación de asesores, ha surgido la actitud negativa.del asesor 

en Jo que respecta a Ja falta de interés, disposición y motivación· para desempeñar. su 

papel. Considerando lo estudiado, esta circunstancia puede considerarse como un 

motivo que llevó a algunos tesistas a abandonar su trabajo. 

Imaginar que el éxito de la tesis depende de los factores institucionales o de Ja 

buena elección del asesor por su perfil académico, personalidad o cualidades 

intelectuales. es un error. Los tesistas que no llegan a terminar su trabajo justifican este 

problema con la supuesta ineficacia de la institución o del asesor, más no reconocen 

que sus pretextos y Ja falta de compromiso, interés, disciplina y constancia de trabajo 

muestran una sola realidad: a alguien que no quiere o no puede hacer una tesis. 
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PROPUESTA 

Sugerencias prácticas para la solución de l~s problemas que se presentan en la 

elaboraCión de una tesis 

Plan.tear Ja solución a los problemas indieados es complicado, más no 

irrealizable. 

Durante la investigación dé· ··campo, específicamente en las entrevistas a . . - ' . 
, - . : ·. 

asesores y tesistas. se .m~~ife~~Bror:J-. alguri'as_·.reco'':ii~~dacior.i0s.p~ra dar.solución a la 

problemática estudiada. -Así quS"- no ~~\¡~a píci"pU~st~·· formálmeni~.--planeada,. sino una 

recopilación de sugerencias· Práct·;~S:_:.·c~~,.¡~~:~·e· qu~-~:.·:~~SC:a disrri~~·~-¡~· I~~ dificultades 

que se enfrentan en la -elabciraCiÓn de- una--de ~e-s·í~-~'.~~-~-
·-: ·--' __ ,,_.-,, 

1. Mejorar los cursos que se imparten sob"re!, '!1~~±i:~(:>.109Í~ 

e investigación. 

2. Dar constancia a la formación, capaéit8ci6rl:-y 8cf:U.c3fi~8ciÓn.·d·e,los_asesores· en 

investigación educativa. 

3. Formar desde el inicio de Ja carrera al alulTiri.o'én'éJ ámbito metodológico. 

4. Favorecer por medio de 

habilidades para investigar. 

4. La participación del consejo . .reviS6-~- ~·~~d~-:~.I ·¡~¡d~~: ~·~ -la i.OveStigació~. 
5. Iniciar el trabajo de inv~stig~é'¡·~n a ·~~-~ii- del 6~ semestre de la ~arrera. 

. ·- .·:<,·: -·- ··:: .. • 

6. Impartir "buenos" t~Jleres de redacción. 

7. Los asesores deben tener cómo máximo 6 asesorados. 
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Anexo "1 

ENCUESTA APLICADA A TESISTAS 

1. ¿Qué es un trabajo de tesis? 

. . ' ' 

2. ¿Por qué razones.hacer.un trabajo de tesis? 

3. ¿Qué con~i~~oÍles sorl-ne'cesarias para terminar la tesis? (Institución, asesor, 

personales) 

4. ¿Qué consideras como lo. más dificil en_ la elaboraci_ón de una tesis? 

-- -- --- -- .·- -.· ·:·· . . - -.. · - -· -

S. ¿Terminaste. tu tesis? (Si tu ;E.spuesta e~ No, re~pon'de a la siguiente pregunta) 

6. ¿Qué factores_influ~ef"on .par..' que átiarído;,aras:tu trabajo de tesis? 

7. Menciona los aspectoS negativos que_ surgieron durante el 'proceso de asesoría 

de tesis 

~-----·--·--·-----
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Anexo2 

RESULTADOS DE LA ENCUESTA DIRIGIDA A ALUMNOS DE LA GENERACIÓN 

1997-2001 DE LA LIC. EN PEDAGOGÍA 

En una encuesta .aplicada. a :alumnos-tesistas de la generación 1997-2001 se 

obtuvieron IOs sig~·ienú~ú:> resuita«'.:tos:· 

A la pregunta ¿Qué es un trabajo de tesis?, se obtuvieron los siguientes 

resultados: 

1. El 83°/o de Ja muestra opinó que la tesis es una i~vestigación_qu~ se_realiza 

sobre un problema o tema determ~nado. Las respuestas_c~'! rrj~s frecuencia 

son las siguientes: 

Es una investigació~ que_integra_eler:nen,.~os t~óri~os _Y prácticos. 
". - .. ·. .• .· , .. ,. 

Es un trabajo de inv~st~Qación el~bofa~~~.s~S~emática_mer:lte e un.tiempo 

determinado. 

Es un marco teórico ~ue con"stata ui:ia inv~~~iQación. 

Es una inves~igación qu~-brinda sol~cion0s ~un problema. 

Es analizar una problemática existente. 

Es una in".'est,igación_ en a_q~e se d_eb~_.comprobar una hipótesis. 

Es una pequeña investigación. 

Es un trabajo de investigación que amplia conocimientos sobre un 

tema. TESIS CON 
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Es un trabajo de investigación documental y de campo. 

Es la recopilación de información. acerca de un problema .. 

Es un trabajo de investigación qÚe mide la cap;,.cidad del inv.;stigador. 

2. El 6% señaló qÍ:ie la ·t.esis"es un trabajo molesto'y difícil. En este caso la 

muestra dijo: 
·.'.- .. •.-• ' "' ': _-···: .. ·.· :;•"'._' 

Es un trab.Cljo dificil que C>3usanicJIE!sti.a y dolor de.cabeza. 

3. El 11% indhÓ:óq'ue·ia'·te;;,i·s·:·~s tan sólouri'requisito·de·titúlación. A lo cual 

Es una investigációl1 qÚe sirve para ~!:)tener un titulo. 
----.-.- _ __:~ .,, -· ;,-:·::: 

. ¡--,· 

De la pregunta ·¿Por qué..raiOnes ·hacer un ·trabajo .de tesis?, los resultados son 

los siguientes: _ 

:· . ' 
2. El 73% señaló que. por. sE!r · u.n. requisito ·institucional. Aquí destacan los 

siguienté~ c~m'!3ñ~ar~6s·: 
Por ser un requisito de titulación. 

Para culminar una carrera. 

Por aprobar una materia. TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

131. 



Porque lo exige la institución. 

3. El 17% indicó que por hacer un trabajo de interés personal. Las opiniones 

dadas son: 

Para. conoc::er ·ras cau_sas· de problemas educativos. 

Para dar r~spuest~s a i.ma inquietud de interés personal. 

.· - ·. .• ·._;·:, ·' ·::-:··~\<"(:.''·~ 

De la pregúnta '¿Qué. 6ondiciones; son necesarias para , terminar una tesis? 

-~-~· : .. ·; -_:-~> :~~_. -~:: -< .· .. -
1. El- 24°/o -=meriCi0110 .. la ~::·.·a-~ga:niZ~~iOn 

- ; :-->:-.~ .. :--~ ~:-.. ';¡" 
cOmentarios fUe·ran:~·'·-

de la. institución. ·Ar respecto 

lni~iai~~;,~~s·-~·~I 7~ sem~stre la -~~~estigación . 
• Respetar los parámetros institucionales. 

Más ayuda de la institución. 

Aceptación del consejo revisor. 

Comunicación entre asesores y director. 

Existencia de un acuerdo que manifieste lo que quiere la institución. 

Que haya bibliografía basta sobre la investigación. 

los 

2. El 16% se refirió a la preparación y papel del asesor_ Las opiniones hechas 

son: 

-------~- --
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El asesor d~be tener conocimientos sobre el tema que va a asesorar. 

Apoyo del asesor. 

Revisión a profundidad-de _los avances de la tes.is. 

3. El 51 % señaló al~i;;nos,facto;~s -personales. Entre los cuales destacan: 
- '. - , ·,' . , .' : : : ~ . -,-, -_· .~· . 

La dispoSic~~-n ~~ra t~ímina~. 

Tener tiempo. 

Entregar los ava_nces la fech·a indicada. 

Asistir a asesorías. 

Tener interés por el tema. 

Trabajo constante. 

Elección d0 uñ büen aSesor. 

Motivación personal. 

Conocer nuestro potencial. 

No ten~r otrOs tr8báj6s C:¡ue hacer. 

Realizar un buen proyecto de tesis. 

4. El 9°/o se refirió a la integración de los tres factores que. intervienen: 

institución. asesor y personales. 

.--------
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De la pregunta ¿Qué consideras como lo más difícil para la elaboración de una 

tesis?, los resultado son los siguientes: 

1. El 59% dijo que el .dominio de Ja metodología de la investigación. En cuanto a 

esto se dijo: 

Aná.lisis e interpretación de datos. 

Categoíizar. 

Elaborar el marco teórico. 

Dominio de la bibliografía. 

Plantear el problema 

Investigación del campo. 

2. El 15% opinó que la institución. En relación a esto los encuestados 

manifestaron: 

La desorganización de la institución. 

El desacuerdo entre asesores. 

3. El 6°/o señaló _ al ~sesor. Al respeCto los encuestados expresaron: 

Malas asesorías. 

Pocas asesorías. TESIS CON 
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Redacción. 

Mala planeación de actividades. 

Falta. de tiemp.; 

En la pregunta ¿ Te,rminast,; tu tesis?; Josresult.;dos son: 

. . ~ ••· !' -·:. ·>' " .. . ·.· "'. . 

1. El 75% _de Jos er;icuestados terrnin.;ron su trabajo de tesis. 

2~ Ei 17º/o d8·1os .. en·~~·est8dOs ·n.o· t~rmirl8ron·,~u· t_es.is. 

3. El 8% de los ~n~~;,;st~dos ~o>s.;bfa~/p·u;,;;; aú~ desconocían el resultado de la 

evaluació~«~et:~~;~~;J6·~~~~i·~~~·.¡ "'' 

A los·a1u-mnos;t~~,i~t~~~q:~~~-~6·~~~~~fri~~O~~~u tes·¡;·s~ le~ preguntó ¿Qué factores 

influyeron para q/.,e abando~~r;;~~~t';,.b~i)~etesis;, y esto fue lo que respondieron: 

• Ex¿es.;·de :;abajo en la escuela. 

No han abandonado el tí-abajo de tesis. 

Desidia. 

Por correcciones r0alizadas al final y no al inicio. 

Por dificultades en Ja investigación de campo. 

Cambio de asesor. 

Poca información bibliográfica. TESIS CON 
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De Ja cuestión Menciona los aspectos negativos que surgieron en el proceso de 

elaboración y asesoramien_to de tesis, aparecen las siguientes opiniones: 

~- - - -

Asesor externo., 

Falta de revisión a ~profundidad. 

Poca coordi.nación y planeación de actividades. 

Comentarios negativos del asesor con respecto al trabajo de tesis. 

Ningün' comentario respecto al trabajo. 

Poco tiempo para hacer la tesis. 

Poca disponibilidad de fuentes bibliográficas. 

Falta de coordinación entre asesores. 

Asignación de un asesor no deseado. 

Volver a corregir lo que ya estaba considerado como bien hecho. 

Mala elección del asesor. 

Falta de conocimiento y poca experiencia del asesor. 

Limitaciones institucionales. 

Poco tiempo de asesorías. 

Negativa de los lugares donde se iba a realizar la investigación de 

campo. 

Falta de motivación. 

Poco apoyo del asesor. 

Pocas asesorías. 
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ANEX03 

GUiA DE ENTREVISTA - ASESORES DE TESIS 

1. ¿Cómo defines la ci~ncia? 

2. ¿Cómo defines I~ i~~estiga~ión 0dúcativa? 

3. ¿Qué es el método de 'investigación?, en la elaboración de una tesis, ¿qué 

función tiene? 

4. ¿Qué es un trabajo de tesis? 

5. ¿Tienes alguna formación en investigación? 

6. ¿Tienes alguna formación como asesor de tesis? 

7. De la generación 1997-2001, icu~ritos'-__ -_-.aSesorados tuviste?, ¿terminó o 

terminaror:-i su tesis?, ¿qué aspectos !~fº~~yeío~? 

8. De manera general, ¿puedes mencionar los.problemas que se presentaron en la 

elaboración del trabajo' de tesis? 

9. ¿Puedes describir una asesorí_a~ -" 

1 O. ¿Qué factores positivos y negativos influyen en el .Proceso de elaboración y 

asesoramiento de una tesis? 
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ANEX04 

RESULTADOS DE RESPUESTAS CON MAYOR FRECUENCIA DE LA ENTREVISTA 

A ASESORES 

1. CIENCIA 

a) El 53% definic?. la e:iencia como un _conjunto de conocimientos sistemáticos y 
. - ' ·. . . 

verdaderos, comprobables que explican la realidad. 

b) El 47% iuvo_opinión diferente sobre la definición de ciencia.' 

2. INVESTIGACIÓN EDUCATIVA 

a) El 53°/o-de ·Jos asesores dijo que la- investigación educativa es una actividad de 

búsqueda y_ solución a problemas educativos. 

b) Un 47% de asesores, definió la investigación educativa como un proceso de 

estudio sobre la educación. 

3. METODO DE INVESTIGACIÓN 

a) Procedimientos que permiten llegar a un fin en una investigación. (40º.k) 

b) Guía que dirige un trabajo de investigación. (33.5%) 

c) Diferente opinión. (26.5%) 

- FUNCIÓN 

a) Hacer de mejor forma la investigación. (40%) 

b) Guiar el proceso de investigación. (20%) 

e) Diferente opinión. (40%) 
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4. TESIS 

a) Trabajo de investigación sobre un tema o problema especifico. 
' ' 

b) Documento en el que se integran la investigación teórica y de campo. 
' ' 

e) Trabajo en el que: el profesiorli~ta· apliea. los c6nocimientos adquirldos en la carrera. 

5. FORMACIÓN EN INVEs-T1GJ\.61é>~ 
a) El 100% dijo que d;_,ra~¡e\..'for,'.,;acÍón.durante la carrera. 

,- .-. -,:_.-_; '. . ' .... .-:.·-.- ·. -.- __ ·:. ·. 

Del 100°/o-::un'.53º/o p6r medio de cursos dentro y fuera de la 
;.;-_.··: --·. ": 

es6uela~::-
• • • i, .. ~ • 

·s._s~-: _PBrtféiP~ron en in~ie-Stigaéiones 

6. FORMACIÓN COMO ASESOR 

a) 80% no tiene for·mación 

b) 20% sitiene 

7. No. DE ASESORADOS 

a) Total 50 

38 terminaron 

12 no terminaron 
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8.PROBLEMAS 

a) Escaso conocimiento de la teoría que sustenta la investigación. (15%) 

b) Poco manejo de Ja metodología de la investigación:.(30%) 

c) Personales (falta tiempo, redacción, pocas habilidades para investigar). (37%) 

d) Factores institucional.;s (;,,.rga de trabajo, formación en inv., desacuerdo entre 

asesores.) (18%) 

9. ASESORIA 

Consenso 

10. FACTORES POSITIVOS 

a) Tesista: responsabilidad, conocimiento.teórico del tema, interés,· dedicación, 

disponibilidad, etc.). (41%) 

b) Asesor: conocimientos sobre.el te.ma, experiencia, interés, etc.). (14%) 

c) Rel. As.;,sor-tesi~t.,": comuniC:aC::iÓn,;empatía, confianza, etc.) (28%) 

d) Institución: formación,· coord·i~ación, bibliografÍa) (17%) 

a) Tesista: d~siOÍ.~ré¿~- -~~b~J~mas .de_ ~aiu~.- redacción,. tiempo.-- exceso de trabajo. 

escaso manejo teÓric6~metod~lógi6C>. ia1t.,; de habi.lid~d para investigar). (40%) 

b) Asesor: falta de tiempo, interés, ·asignación de .tesi:-tas):· (18%) · 

c) Institución: desacuerdo entre asesores, falta de formación. (15%) 140 
d) Mala relación entre asesor y tesista. (27%) TESIS CON 
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ANEXOS 

GUÍA DE ENTREVISTA - TESISTAS 

1. ¿Córrio defines·'ª ciencia? 

2. ¿CÓmo c:tefine~ "i-~.i;;v".3stigación educativa? 

3. ¿Qué .es el mé.todo de. investigación?, en la elaboración de una tesis, ¿qué 

función tiene? 

4. ¿Qué_ es un trabajo de tesis? 

5. A lo largo de tu formación en la carrera. ¿qué actividades hiciste y qué 

habilidades desarrollaste para realizar actividades de investigación? 

6. ¿Terminaste tu trabajo de tesis?, ¿qué aspectos influyen ~n la no terminación de 

una tesis?. ¿qué avance lograste?, ¿qué parte de la tesis te costó más trabajo 

hacer? 

7. De manera general. ¿qué problemas se te presentaron al hacer tu tesis? 

8. ¿Puedes describir una asesoria?, ¿qué te gustaba y qué no? 

9. ¿Qué factores positivos y negativos influyen en el proceso de elaboración y 

asesoramiento de una tesis? 
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ANEX06 

RESULTADOS DE RESPUESTAS CON MAYOR FRECUENCIA DE LA ENTREVISTA 

ATESISTAS 

1.CIENCIA 

Coincidieron que Ja definición de ciencia 'es un conjunto de conocimientos ciertos. 

comprobables, racionales que explican fenómenos de diferente índole. 

2.INVESTIGACIÓN EDUCATIVA 

a} El 50% de Jos tesistas coincidieron en que la investigación educi:ttiva es el medio 

para solucionar problemas educativos. 

b} El otro 50% de tesistas la definió como un proceso por el que se estudian 

fenómenos educativos. 

3. MÉTODO DE INVESTIGACIÓN 

a) Una serie de pasos que permiten cumplir los objetivos de una investigación:(50%) 

b) Herramienta que en base a cierto orden metodológico facilita la realización de una 

investigación. (50%) 

*FUNCIÓN 

a)Guiar la investigación. (37.5%) 

b) Función metodológica. (62.5.%) 

42 
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4. TESIS 

Consenso 

5. FORMACIÓN 

a) Actividades: trabajos de investigación documental y de campo, exposiciones, 

ensayos. 

b) Habilidades: SnáliSis, capacidad critica. 

c) Hábitos: lectura 

6. TERMINASTE LA TESIS 

Ninguno terrilinó 

a) Aspectos: personales (100%). institución (25%), asesoria (12.5%). 

b) Avance: - ,T;a-~c6 teÓrico (50%), interpretación (25%), investigación de campo (25%) 
·- -- . 

c) Mayor _dificulta·d ~de_hacer. proyecto (37.5%); _marco .teórico (25%), interpretación 
:·. -,, ·. . 

(12.5%), invesÍigación de campo (25%) 

7. PROBLEMAS 

a) Tesista: falta de tiempo; redacción. tesis en pareja. (56%) 

b) Asesor: pocas asesorias. (11 %) 

e} Institución : poca bibliografía, desorganización entre asesores y consejo revisor. 

(33%) 
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B. ASESORIA 

Consenso 

a) Lo que les gustaba: conocimiento sobre el tema, objetividad para corregir. 

b} Lo que no le~. gustaba: poca ti0mpo de asesoría. imposición criterio del asesor, 

pocas asesorías 

9. FACTORES POSÍTIVOS 

a) Personales:·mC!ti~-a-CiÓn; reSponsal::!ilidad, disposición. constancia. ded~cación. 
« _. , .. - -

b) Asesor: -r~Visión a fonda~·-inlerés, preparación, compromiso. responsabilidad. tiempo. 

*FACTORES NEGATIVOS 

a) Personales:· desmotivaciór'!,- poc9 t_iempo, -poca constancia, poca dedicación, 

redacción. n-o asistir a asesorías.--

b) Asesor: poco tiempo 

e) Rel. tesista-asesor: _mala comunicación 

d) Institución: poca bibliografía 
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