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INTRODUCCION

i

El contexto de la economia mundial, ha presentado cambios drasticos
para los empresarios, ya que el comercio exterior ha aumentado
considerablemente; estos cambios se deben a la revolucidon tecnologica,

que ha provocado la globalizacion de los mercados y de la produccion.

El comercio internacional se convierte en un factor de crecimiento para
muchos paises, ya que ofrece a éstos, mayores posibilidades de
comercializar sus productos fuera de sus mercados internos. Surge
asi una propuesta de exportacion, descrita en cste trabajo, de articulos
de regalo y decoracion hechos de ceramica por parte de las Micro,
Pequernias y Medianas Empresas (MPyMES) mexicanas a los paises que
forman la Union Europca (UE}, debido a que este Bloque Econdmico
representa uno de los mas fucrtes del mundo. Asi mismo, es una
respuesta a los problemas que los empresarios dedicados a la venta de
artesanias tienen, ya quec la demanda de este tipo de articulos en el
mercado interno ¢s muy baja, ¥y cn cambio en la UE la demanda es
mayor debido a los gustos de los habitantes y a su mayor capacidad de
adquisicion. El proposito de este trabajo es mostrar como se deben
exportar articulos de regalo y decoracién cen gencral y artesanias quc

en este caso son platos de Talavera en particular, a paises europeos y a

al iniciarse en el campo de la exportacién con la UE.

pesar de que esta propucsta no ¢s la unica si puede ser la mas factible .j
El trabajo desarrolla en ¢l primer capitulo los origenes de la UE, dando
los aspcctos histéricos mas importantes de su formacion, para poder
mostrar cuales han sido los acontecimicntos que la llevaron a hacer un

mercado digno de ser considerado para comerciar.
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En el segundo capitulo sec presenta la politica que el Gobierno
Mexicano lleva con la UE y las relaciones quec guarda con sus paises
integrantes, asi como ¢l Acuerdo de Asociacion Econdmica,
Concertacion Politica y Cooperacién entre la UE y México contenido en
el TLCUEM, el cual también se considcra debido a que su conocimiento

es de gran importancia al momento de exportar.

En el capitulo tercero se desarrollan las etapas para hacer un analisis
de mercado, que toda empresa debe de realizar antes de colocar sus
productos en los paises curopeos, también se establece el perfil de las
pequerias Yy medianas empresas exportadoras asi como los factores que

limitan su exportacién.

El ultimo capitulo, contiene los pasos que se deben de seguir al
momento de exportar articulos de regalo y decoraciéon en general, y
por otro lado se presenta un caso para mostrar de forma practica como
se debe de poner a la venta en el mercado Aleman un producto de
Talavera.

Cabe mencionar que c¢l trabajo tienc en el apartado de anexos,
formatos de exportacion, ¢l mapa de la Unién Europea a futuro con
mas paises integrantes, un flujograma de exportacion, los términos de
comercio, formas de pago y los organismos gubernamentales y

privados que apoyan la exportacion.

Asi, la intencién del trabajo, es ayudar a las MPyMES mexicanas
dedicadas a la manufactura de ceramica, a crecer a través de la venta
de sus productos en un mercado fuerte (UE) que no sea ¢l Americano,
para lograr con cllo disminuir los problemas tanto econémicos como

sociales que se viven actualmente e¢n México.
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CAPITULO 1
ORIGEN Y ACTUALIDAD DE LA COMUNIDAD EUROPEA.
1.1 ORIGEN DE LA COMUNIDAD EUROPEA

La fuerza impulsora de la economia comercial a principios del siglo XX, se
basaba en la empresa. Con pocas excepciones, estaba en manos de
particulares o sociedades andénimas {corporativos) y tenia como mévil el
lucro privado. Los empresarios tenian garantizado el disfrute de sus
beneficios por ¢l apoyo a la propicdad privada que suministraban las leyes
de los paises comerciales; en otras partes estaban protegidos por ¢l gobierno
colonial, la extraterritorialidad y los habitos. En los paises industriales, el
éxito en los negocios suponia poder y diversos grados de prestigio, segtin la
fuerza sobreviviente de la aristocracia territorial.

El comercio internacional que se cfectuaba entre las empresas de diferentes
paises que intercambiaban sus respectivos productos, consistia en exportar
productos industriales y recibir a cambio alimentos y materias primas. Las
politicas arancelarias estaban orientadas a obtener ingresos y a la
proteccion de las industrias, no se regulaba el volumen del comercio y el
mecanismo tipico para ¢l ajuste de la balanza internacional de comercio se
basaba en el flujo del oro a cambio de importaciones que excedian de las
exportaciones, o como una utilidad del capital invertido en el exterior.

Esta situacién provocé que a nivel mundial se presentaran fluctuaciones
con altos niveles de actividad cconémica seguidos por declinaciones mas o
menos severas en la produccion, acompanadas de paros forzosos, quiebras
de cmpresas y hundimiento de mercados para productos. Hubo
prolongadas depresiones en las décadas de 1870 y 1890 y una brusca
declinacién en 1907. Se llegéd a pensar que al iniciar cada periodo de
depresion - prosperidad estas variables se deberian presentar
periédicamente, ya que cran propias del sistema y se hablé de ellas como
“ciclos econémicos™!

El origen de la Union Europea se remonta al final de la Primera Guerra
mundial, (abril de 1919) cuando en la Conferencia de Paris se discuten los
14 puntos del presidente norteamericano Woodrod Wilson, los cuales
proponen una “nueva diplomacia®, que fundamentara la paz en la
satisfaccién de los derechos legitimos ( en especial de las nacionalidades ) y

1 En la teoria clasica, sc les aba no transitorios, sino también auto
corr : una que d do los precios o clevaba el nivel de produccién por

i del para absorber 105 fr seria corregida por
una declinacién y viceversa.
En Ia tecoria marxista-lerunista, sin embargo, estas depr 6 con Ia
scompananie fueron vistas como Ia fatnl del si itali i a hacerse
cada vez mis graves, u producir unn miserin progresiva y a agrandar la desigualdad en los ingresos.
hasta que finalmente llevarian at del ste dia podia ser posicrgado

recurrendo n 1n explotncion Imperialistn de cconomins mas ibiles para estimulo de coonemins Que no
podian mantener un mercado interno lucrauvo.
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la creacion de la SOCIEDAD DE LAS NACIONES?, capaz de eliminar las
agresiones mediante sanciones econémicas y militares. A esta propuesta
norteamericana los franceses anaden dos puntos: el principio de
reparaciones de guerra y el afan de garantizar el control sobre Alemania. Los
acuerdos de las cuatro potencias vencedoras ( Estados Unidos, Francia
Gran Bretana c Italia ), se plasmaran luego en cinco tratados, firmados con
los principales paises vencidos.?

En los comienzos de la Segunda Guerra Mundial en Europa surge
incompatibilidad entre fascistas y comunistas. La llegada del fascismo a
Europa*® e¢s consccucencia de la pérdida del control detl ciclo econédmico donde
a los momentos de prosperidad le scguian repentinas recesiones; en Estados
Unidos la crisis durante la década de los 20, desemboca en el “crack”
financiero de 1929 (Bolsa de Nueva York). Esta crisis genera un clima de
creciente malestar social e inestabilidad. Los regimenes democraticos que
aun carccen de suficiente consolidacién se muestran incapaces para hacer
frente a esta situacion.’ Muchos empiezan a afnorar mano dura para poner
orden. Al mismo tiempo los partidos de Izquierda, en especial los
comunistas que se aprovechan de la insatisfaccion general, se muestran

2 Esta idea se ve i i por In de Kant. para quien una de las grandes preocupuciones
cra la paz universal, su pr cra la de una ¥ el ultimo
fundamento no podria ser sino ta ley moral. una de sus obras que sc OCupn el tomn es ~Fara 1o Pz
Perfccta. Proyecto filoséfico™1975

El Presidente del consejo de ministros de Francia Edouard Herriot, en 1925, en un discurso ante el
senado frances, manifestsd su desco de llegar o la crencion de los Estados Unidos de Europa y en 1930 en
su obra Europa propone una “Ententc Europea® en el marco de la Socicdad de las Naciones. Pero es
Aristide Brinnd Ministro de Asuntos Extenores de Francia quien en 1929 basado en la idea de Herriot y
de Coudenhove-Kalergi, logra llevar a eabo el proyecto ante la Sociedad de las Naciones.

3 Son los tratados de Versalles { para Alemama 28 de junio 1919 ), de Smnt Germain (para Austria
Scpticmbre 1919), de Neuilly ( para Bulgaria noviembse de 1919 ), de Trianon ( para lungria junio 1920 )
¥ de Lausanne ( para Turquia Jubo 1923 ).

En este periodo se dan otras propuestas de construccion politicn camo la det Conde Coudenhove-Kalergi

Quien en 1923 publico la famosa obra “Pancuropa”, que Bran r entre los
7 del Poco d s fundo In unién Pancuropea (1947), que es Ia percusora del
movimienta constituido tras la Segundn Guerra Mundial, en donde son creados el Conscjo de Europa , la

CECA, el Mercada Comun y el EURATOM. El movimiento no conté €on un numero importante de
scguidores y su iden de erear una Entente Franco A fracasa =5 se apodera
de Alemania.

En cl tratado de Versalles Alemanin no es invitada a la negociacion de su tratado, el texto le fue sometido
a examen en mayo de 1919, 1o yn cstaba Este p: ya que los

Wilson habian sido interpretades con ¢l maximo rigor, por lo que Alemania picrde una parte considerable
de su territario y 6.5 millones de ciudadasnos, que pasan a owras © a zonas izadas.
Ademas queda dividida por e Pasillo de Danzing o Carredor Polaco, con el objeto de dar a la nueva
Polonia salida al mar. Las repar que se le no se limitan al pago de los daios civiles (
como estipulaba €l ammsuco ). 5 Noe que sc alas (10 que dobla la
cifrn a pagar )

4 Los sistemas Europecos totalitarios se instauraron cn italia (Mussolini) , Bulgaria (Zankov), Portugal
(Salazar) y Espana {Franco).

s rra habin do mu. ol patrén del oro de preguerra, lo cual no era
posible. y 16 provecs unn huciga general de todas ta fucrzas laborales del pais. Los cicctos del crack
americano la obligaron a recurrir @ un gobicrno de para ct pr como si se
hallara en estado de gucrra.
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cada vez mas podecrosos, esta alternativa aparece como una amenaza para la
sociedad occidental.

Alemania resentida scveramente por la crisis econdmica ¢ inflacionaria. se fortalece
en un grupo de “‘ultra nacionalistas”,encabezados por Hitler que estaban convencidos
de que su pais habia sido tratado injustamente en la ultima guerra. La Segunda Guerra
Mundial (1939-1945) trae consigo dos importantes corrientes de pensamiento
democriticas, ( federalismo y unionista ) , que van encaminadas a promover la
construcciéon de la Unién Europea.

Desde ¢l punto de vista federalista el mads importante es de:

(1941) Alticro Spinelli y Ernesto Rossi, publican en I[talia un manifiesto a
favor de la Federacion Europa y fundan la revista “Unita Europea”, creando en
1943 el “Movimiento Federalista Europeo.™

El movimiento Unionista sc ve respaldado principalmente :

o (1947) En el Reino Unido surge el “Movimiento Europa Unida”
fundado por Churchill; En Francia Rene Courtin funda el “Consejo
Francés para la Europa Unida”; Los Belgas forman la “Liga
Independiente de Cooperacion Econdmica”(1946) y después la “Liga
Europea de Cooperacion Econémica”.

o También grupos profesionales y sindicales constituyeron entidades
para estar presentes Yy tratar de influir en el proceso de construccién
Europea. De esta forma nace la “Confederacién Europea de la
Agricultura” (1945), la “Confederacién Internacional de Sindicatos
Cristianos” (1947) y el “Conscjo de Federaciones Industriales de
Europa™ (1949), el cual ticne el proyecto de crear un “Conscjo
Econdémico y Social Europeo”™.

En los primecros tiempos de paz, Europa se enfrenta a una serie de
problemas heredados por la guerra como lo son la reconstruccion de todo lo
que ha sido destruido, cl reestablecimiento de la relacién econémica
debilitada entre las nacionecs. Los excesivos controles sobre la producciéon y
distribuciéon interna, y las severas normas gubernamentales para la
regulacion del comercio exterior y de los pagos provocaron que las fuerzas
competitivas normales dentro de Europa se volvieran practicamente
inexistentes y el comercio exterior se llevé a cabo por medio de un
complicado sistema de acuerdos bilaterales y de politicas econdmicas poco
flexibles.

Con la depresion de la década de 1930 se tienen que hacer esfuerzos para
resolver el problema de la desintegracion econémica y sc centran en la
preparacion de acuerdos internacionales, cuyo objetivo es conseguir la
restauracion gradual de los métodos multilaterales de pagos y de comercio,
mediante la reduccién de barreras econdmicas y la eliminacion de las
restricciones de cambio. Este propdsito quedo reflejado en el convenio del
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GATTS, el Fondo Monctario Internacional” y el Banco Internacional de
Recconstruccién y Fomentod. Los Estados Unidos no solo apoyaron estos
convenios, si no que también influyen de manera decisiva en la forma y el
contenido de éste. La creacion de estos organismos no fuc suficiente para
resolver de manera efectiva los problemas de la post-guerra en Europa. Y la
situacion de Estados Unidos se encontraba claramente favorable respecto a
casi todos los demas paises occidentales que se habian convertido en
deudores suyos. Para cvitar un colapso cconémico que afectara su
ecconomia, se ofrecié el “Plan Marshall” °, como ayuda a la reconstrucciéon:
Mediante el sc¢ ponian a disposicion de los gobiernos curopcos recursos
econdémicos que en gran parte, debian ser emplecados para comprar
productos norteamericanos; con c¢llo se respondia a la demanda curopea, y
se garantizaba también ¢l mantenimiento de un alto ritmo de produccién en
Estados Unidos. El plan se inspiraba en criterios de cooperacién entre
paises hasta hace poco enfrentados. De esta forma nace la OECE
{Organizacién Europea para la Coopcraciéon Econdmica), con la misién de
administrar y controlar la ayuda americana. Después ampliara el ambito de
su actividad hasta convertirse en OCDE (Organizaciéon para la Cooperacion y
el Desarrollo Econdmico).

1.2 COMUNIDAD EUROPEA DEL CARBON Y DEL ACERO;

Cuatro anos después, en ¢l Tratado de Paris (18 de abril de 1951) se crea la
COMUNIDAD EUROPEA DEL CARBON Y DEL ACERO; Robert Schuman
ministro de asuntos exteriores de Francia propuso colocar la produccién
distribucién y comercializacién del carbéon y del acero de su pais bajo el
control de un ente supranacional, esperando que otros Estados se
adhiricran a su oferta; se pretendia que Alemania que en esos momentos
ocupaba la provincia del Ruhr, pusicra a disposicién de los demas paises el
acero, también se anexaron Bélgica, Holanda, Luxemburgo ¢ Italia que en
los ultimos anos habian sido de los mas afectados en las Guerras.

6 El GATT se cred en 1947 con cariicter de provisional, en un principio sc tenin Ia intencion de sustitairlo
por otro acuerdo de alcance mucho mas amplio y o través del cual se debin
Internacional de Comercia (ITG). Sin emburgo exta organizacion no fue aprobada por los Extados Unidos
y por ello nunca se lievé a la practica. El GATT se creé para comercinl
paralelas a los acuerdos de Bretton Woods, fue un intento de reduair los uruncclcs mundiales por medio
de las de recif en los tipos de gravamen aphcados.

7 El Fondo 10 Inter (FM1L en 1944) uene como crear un

para corregir los desequilibrios en los pagos intermacionules que pudieran surgir. Para cllo. sc I dié
autoridad €n establecer con los paises interesados lus relaciones entre sus diversas monedas y sc le
suministraron fondos para que ayudara al de las quc fucran cstablecidas. El
FMI mantenia un “fondo comun® de las monedas de los paises muiembros y estuvo asi cn condiciones de
prestar la moneda de un pais a otro. con objelo de ayudar 4 los pafses a que superaran una incnpacidad
temporal para Afrontar sus pagos mternacionales sin Agotar sus reservas de oro y depodsitos €n bancos
extranjeros.

8 El Banco Internacional facihito la circuls mnter; de tnl, prestundo a los gobiermos los
fondos depositadas en €1 por paises miembros y los ot 1os de prvadas Ia venta de
sus titulos de deuda; mas adelante, se truzaron plancs para el suminstro de capital que cubricra ricsgos
por conductos internacionales

9 Este Plan fue elaborado por cl Secretario de Estado |, €l General Georges C. Marshall, y expone cste
puablicamente en in Universidad de Harvard en un discurso pronunciado el 5 de jurnio de 1947,
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El mercado comun para el carbén, mineral de hierro y chatarra fue
inaugurado ¢l 10 de febrero de 1953, para el acero el 1 de mayo de 1953 y
para los aceros especiales ¢l 1 agosto de 1954

Las instituciones a través dc las cuales la CECA llevaria a cabo su actividad
son: La Alta Autoridad, que estaria encargada de asegurar la realizaciéon de
los objetivos del tratado. La Asamblca quc ejerce poderes de control. El
Consecjo, al que sc le atribuye particularmente la armonizacion de la accion
de la Alta Autoridad y la de los gobiernos. El Tribunal que asegura el respceto
del derecho en la interpretacion y aplicacion del tratado. Ademas se
establece un érgano consultivo de la Alta autoridad denominado Comité
Consultivo.

Alentados por el ¢éxito de este primer acuerdo, los seis paises deciden
emprender un proyecto mucho mas ambicioso, uno de cllos es el de “La
Comunidad Europea de Defensa”™(CED); La cual tenia como objetivo poner la
defensa de los seis paises firmantes bajo un mando comun. Por su parte los
americanos piden el rearme de Alemania, como expresion de la tutela
ejercida por Ameérica sobre Europa, peticion que es rechazada por los
franceses por lo que el proyeccto no se lleva a cabo.

Al mismo tiempo, sc¢ preparé un proyecto denominado *Comunidad Politica
Europeca” (CPE), tenia caracter federalista y se fundaba sobre la unién de
pucblos y de estados reconociéndose la personalidad propia de cada uno de
ellos, con igualdad de derechos y obligaciones. Su competencia abarcaba
materias de politica exterior. de defensa, integraciéon ¢condmica y social y
proteccion de los derechos humanos. Se preveia , asimismo que la
Comunidad Politica Europea englobase progresivamente la Comunidad
Economica del Carbon y el Acero y la Comunidad Econoémica de Decefensa.
Sin embargo este proyecto ni siquiera llegaria a plasmarse en un tratado a
consecucencia del fracaso de la CED.

1.3 COMUNIDAD ECONOMICA EUROPEA (C.E.E.) Y LA
COMUNIDAD EUROPEA DE ENERGIA ATOMICA (C.E.E.A. &
EURATOM). 1958 TRATADO DE ROMA

En 1955 Bélgica, Holanda y Luxemburgo, se dirigen a los demas paises
micmbros de la CECA para declarar que la integracion curopea debe ser
realizada primero en ¢l campo cconémico. El “Informe Spaak”'9.y como
resultado de este se forma la Comunidad Econémica Europea (C.E.E.} (surge
en Roma 25 de marzo de 1957) con el Tratado constitutivo de la Comunidad
Econdmica Europea (T.C.E.E.), y entra c¢n vigor el 1° de enero de 1958. EI
tratado especifica, que la Comunidad ticne por mision ¢l establecimiento de

10 Fue elaborado por ol Presidente del Comue de las 1 Gubern, Paut-Henrn Sp:
El informe Sp s uno declaracion en Lt que se hacen ver los beneficios economicos del mercado

comun; propone una division mas amplia del trabio y una distr o mas r- de los de
produccion, con ln finahidad de que estos fueran accesibles de formaigual y hbre a todos los miembros

estados

® | TESISCON
| FALLA DE ORIGEN




un mercado comun y la aproximacion progresiva de las politicas econdémicas
de los estados miembros. Para cllo se crearia una unién aduanera, con un
arancel! aduane¢ro comun; y se estableceria la libre circulacién de
mercancias, pcrsonas, scrvicios y capitales y un régimen que garantizara la
libre competencia. Se prevé también, el establecimiento de una politica
comercial comun en agricultura y transportes.

La Comunidad Europea de Energia Atémica (CE.E.A. O EURATOM) también
es creada durante el tratado de Roma (25 de Marzo de 1957) y entra en vigor
cl 1° de encro de 1958, su mision es “cl establecimiento de las condiciones
necesarias para la formacion y ¢! crecimiento rapido de las industrias
nucleares”. Para cllo se desarrollaria la investigacion y sc difundirian los
conocimientos en materia nuclear; Facilitaria las jnversiones; Estableceria
normas de seguridad para la proteccion sanitaria de la poblacién y
garantizaria los controles apropiados de seguridad.

Junto con los dos tratados de Roma, se establecido un convenio de las
instituciones comuneces a las Comunidades Europeas, (25 de Marzo de 1957),
la Asamblea y ¢! tribunal de Justicia serian unicos para las tres
comunidades. C.E.C.A.,, C.EE. Y C.E.E.A. En la misma forma el Comité
Econdémico y Social establecido con funciones consultivas, seria unico para
las dos comunidades: C.E.E. Y C.EE.A.

El Tratado de Roma postulé la reduccion progresiva de los derechos de
aduana cntre los estados de la C.E. Este objetivo se logré entre los seis
micmbros originales hasta el 1 de Julio de 1968 y ha continuado a medida
que han ingresado nuevos miembros a la comunidad.

1.4 INFORME WERNER LA SERPIENTE MONETARIA 1969

Doce anos después de la firma del Tratado de Roma se toma la iniciativa
para recalizar la primera rcforma constitucional; Esto sc¢ da como
consecuencia de la incertidumbre creada por el proceso de inestabilidad
cambiaria, que durante 1969, entrd en el sisterma monectario internacional
surgido e¢n Bretton Woods! En la cumbre de la Haya se encargé a un
Comite de expertos, presldldo por Pierrc Werner, primer ministro de
Luxemburgo, la realizaciéon de ¢l “Informe Werner”, sobre la Unién
Econdmica y Monetaria (UEM). (junio de 1970},

Las reformas a realizar serian las siguientes:

1. Para lograr la Unién Econdémica; Implantacion de las cuatro
libertades basicas de circulaciéon: De personas, de mercancias, de

11 En la crisis monctira y financiera de 1971 (a escasos se1s meses de la adopaion del Plan Werner),
Estndos Unidos por sus os ercinles paso por alto los acuerdos internacionales,

a) adoptar unu sene de medidas en ol terreno o as de los pr ocurndos
cn 1a cconomia mundial Una de eltas fue la s de In conver del dolar de Estados
Unidos, con respecto il oro. eliminado con eilo uno de los ; del s io
internucional, basado en ) compromiso norteamericano de inter Libr su con el

oro
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servicios y de capitales; Un régimen general de libre competencia;
Establecimiento de politicas comunes de cambio estructural y de
desarrollo regional; un eclevado nivel de coordinacién de las politicas
macroecondomicas. Y

2. Para lograr la €Unién monetaria: Total convertibilidad de las
monedas entre si y libertad absoluta de los movimientos de capital;
establecimiento de un tipo de cambio fijo entre las monedas
eliminando los margenes de fluctuacién entre las rmismas;
Integracion total de los sistemas bancarios de los estados asi como
de sus mercados financieros y monectarios.

El acuerdo dc las propuestas del informe Werner, es el establecimiento de la
“Serpiente Monectaria Europea™!?2 (21 de Marzo de 1972), a conscecuencia
de la crisis petrolifera de 1973, y las divergencias existentes en las politicas
econémicas de los diferentes gobiernos de la CEE sc provocd esta se viera
reducida, en la practica, a un arca de estabilidad entre las divisas de
Alemania, Bélgica, Holanda, Luxemburgo y Dinamarca. La Serpiente
Monetaria desaparccido en 1978, a causa de las frecuentes modificaciones
unilaterales de los tipos de cambio “oficiales”, las repetidas entradas y
salidas de los paises participantes, la ausencia de un mecanismo de apoyo
financiero, la posibilidad de revision unilateral de tipos de cambio y la gran
diferencia de las economias de los paises integrantes.

1.5 EL SISTEMA MONETARIO EUROPEO ( S.M.E. ) 1979

Inmediatamente después de haber dado por fracasados los acuerdos de la
“Serpiente”. “El Sistema Monetario Europeo” (1977) el cual es un
mecanismo de cambios en ¢l que quedan integradas las monedas de todos
los paises pertenccientes a la comunidad en esta fecha, los seis estados
fundadores mas Dinamarca, Reino Unido!3 ¢ Irlanda.

El Objetivo fundamental que persigue este nuevo organo de integracion
econdmica es ¢l establecimiento de mecanismos de ajuste institucionales en
las relaciones econémicas de los estados comunitarios que permiten contar
con el clima de estabilidad econdémica que se requiere para la formacion de
una unién monectaria.

Los elementos esenciales del funcionamiento del sistema monetario son dos:

1. El cstablecimiento de un mecanismo de cambios entre las monedas
del sistema y de medidas de intervencién para corregir sus
desviaciones improcedentes.

2. El establecimiento de una nueva unidad de cuenta, el “ECU",
(European Currency Unit),

12 Los paises comunitarios decidieron reducir ¢l margen bi de 11 de sus con la
de los demais paises miembros del 4.5 % que regia hasta entonces hasta e 2.25 %.
13 El Reino Unide con ta Librn Esterlina decide pertenecer , pero no participar en cl mecanismo de

por et ya que su da es mas solida.
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La entrada de nuevos socios'4 y la salidal$ de otros, pero sobre todo la
fijacion de unos sistemas de convergencia muy rigurosos establecidos en el
Tratado de Maastricht, dificiles de cumplir para un buen numero de paises
trajo como consecuecncia que el Fondo Europeo de Cooperacion Monetaria
fuera disuclto (1 del encro de 1994) y sustituido en estas funciones por el
Instituto Monctario Europco (IME).

1.6 EL ACTA UNICA EUROPEA (A.U.E)

En febrero de 1986 se firma el Acta Unica Europea (AUE), que entré en vigor
el 1 de julio de 1987; Por primera vez se aborda en un unico documento las
cuestiones de la CECA, EURATOM, CEE, y lo referente a la cooperacion
politica ( tema que estaba fuera de los tratados constitutivos), a partir de ese
momento, sc denomina “Comunidad Europea”, en lugar de las Comunidades
Europeas, y sec da amplia competencia a las instituciones, se desarrollan las
relaciones entre ellas , por lo que cambia el nombre de Asamblea por
Parlamento Europeo el cual ahora se encarga de reformular y potencializar la
realizacién de un gran mercado interior estableciendo un espacio sin
fronteras interiores que garantice la libre circulacién de las mercancias,
personas, servicios y capitales. Para la regulacién de nucvos ambitos el
Consejo Europeo recibe también el reconocimiento formal de su existencia en
la practica, confirmando su composiciéon y fijando la periodicidad de sus
reuniones.

Los objetivos del Acta Unica Europea son:

o El reforzamiento de la cohesién econémica y social entre los Estados
miembros.

o La extension de la competencia comunitaria a los ambitos de
investigacion, desarrollo tecnolégico y medio ambiente.

o Lu realizacién del Mercado Unico para el 31 diciembre dc 1992
o La confirmacién del objetivo de la Unién Economxca Y Monetana
(reafirmacién del SME, desarrollo del ECU, competencia comun:tana
en el ambito de la politica social).
1.7 EL INFORME DELORS
El informe Delors establece una serie de reformas legales e 1nsutucxona1cs

que se consideran necesarias para la consolidacién “de una’ Unién
Econémica y Monctaria y que deberian desarrollarse a.lo largo-detres

14 PAISES FUNDADORES: Bélgi L Bo, Di . A .
Italia (13 Marzol1979).

NUEVOS INTEGRANTES: Espana (19 Junio 1989) Reino Unido (8 Octubre 1990). Grecul (14 Mn.rzo
1998), Austna, Finlandia y Suecia (9 Enero1995). ltalia 17 1992
y reingresa el 25 de noviembre 1996 3 e

1S Reino Unido i <l si cl 8 Octubre 1990,
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etapas suficientemente diferenciadas; E! planteamiento general del
programa de reformas pretende:

1. La total liberalizaciéon de los movimientos de personas, bienes ,
servicios y capitales.

2. La fijacion de unos tipos de cambio irrevocablemente fijos entre las
monedas del SME hasta desembocar, al final en una moneda tinica.

3. La adopcion de una politica monetaria comun, que indirectamente
exigira a su vez un alto grado de compatibilidad de los demas
instrumentos de politica econdémica de los estados,
fundamentalmente de las politicas fiscales.

4. La orientacion de las politicas econdémicas al logro de objetivos
comunes: la estabilidad de los precios, un crecimiento econémico
equilibrado, convergencia de los niveles de vida, elevado empleo y
equilibrio externo.

El comienzo de la primera de las tres etapas fue el 1 de julio de 1990, y a la
vez se recalizaron trabajos preparatorios para la reunién de la Conferencia
Intergubernamental en la que se establecerian los pasos a dar en las dos
ctapas posteriores.

1.8 EL TRATADO DE LA UNION EUROPEA
(TRATADO DE MAASTRICHT)

En el tratado de Maastrcht, se acuerda llevar a cabo una serie de
actuaciones en los terrenos “econdmico y Monetario”, dirigidas a crear las
bases soélidas en las que sc apoye la futura unién politica. El conjunto de
cstas acciones se acuerda llevar en tres etapas:

o PRIMERA ETAPA: Su inicio se habia dado ya el 1 de julio de
1990.En esta ectapa no se establecen reformas institucionales y
unicamente sc¢ pedia a los gobiernos apoyar cuantas iniciativas
fueran necesarias para la consolidacién del mercado interior con
la implantacion definitiva de las libertades de circulacién de
personas, mercancias, servicios y capitales. En este sentido el
nuevo tratado sc consagra la libre competencia como ideario
econdémico de la Comunidad (articulo 1024A)

o SEGUNDA ETAPA: Comenzaria ¢l primero de enero de 1994 (Art.
109E} y en ella se llevarian a cabo las siguientes reformas legales e
institucionales.

a. Politica Econémica: Se prohibe cualquier forma de financiacion
del sector publico que represente un trato privilegiado frente a
otras instituciones publicas o privadas (Art. 104 y 104A) y se
aconscja a los Estados que eviten déficit publicos excesivos, si
no quiecren incurrir en una sancién por parte del Consejo (Art.
104C).
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b. Politica monetaria; Al inicio de esta segunda fase, se creara y
asumira sus funciones el Instituto Monetario Europeo (IME),
que sera el encargado de reforzar la cooperacion entre los
gobiernos de los estados en cuantas acciones sean necesarias
para lograr la union monectaria (Art. 109F). Y se crea un
Sistema Europeco de Bancos Centrales (SEBC) y un Banco
Central Europco (BCE) (Art. 4), que scran en el futuro los
encargados de definir y cjecutar la politica monectaria de la
Comunidad (Art. 105). El SEBC csta integrado por el BCE y
todos los Bancos Centrales de los Estados miembros.

o TERCERA ETAPA: El Consejo decidiria a mas tardar el 31 de
diciembre de 1996, que paises retinen las condiciones para entrar en
esta tercera fase, asi como la fecha para ¢l comicnzo de la misma. Si
al final de 1997 no se¢ hubiera establecido ya la fecha de comienzo,
ésta seria el 1 de enero de 1999, antes de lo cual el Consejo decidiria
por mayoria cualificada que paises son los que estarian en
condiciones de entrar en esta tercera fase (Art. 109J).

Para los paises que lograran pasar a esta tltima {ase, se estableceran
tres sub-ctapas sucesivas:

1° fijacion irrevocable de los tipos de cambio (Art. 109G);

2° Asuncién de competencias por parte del SEBC y del BCE de las
funciones del IME (Art. 109L);

3° Establecimiento de la moneda unica (art.109L)}).

1.9 DE LA CUMBRE DE MADRID AL TRATADO DE NIZA (1995-2001).
El Consejo Europeo de Madrid (1995)

Se adoptaron los siguientes acuerdos: Eleccién del nombre de la. moneda
unica europea: el Euro. Fijacién del escenario para la implantacién de la
UEM, a través de tres etapas : Etapa A, Etapa B y Etapa C.

El Consejo Europco de Florencia y el Consejo Europeo de Dublin (1996)

Se confirma el inicio de la Tercera Fase .El 1 de enero de 1999. Se realizan
los trabajos preparatorios para la creacién de un Mecanismo de Tipos de
Cambio 2 (MTC2 o SME2), quc regule las relaciones entre el Euro y las
moncdas de los Estados miembros de la UE que no participen en la UEM. y
sobre la estabilidad presupuestaria en la Tercera Fase. Se hace un llamado
para intensificar los preparativos de la UEM para su inicio ¢l 1 de enero de
1999 y se fija que la evaluacién respecto al nivel de cumplimiento de los
criterios de convergencia por los Estados miembros se efectuara lo antes que
sea posible en el afio 1998.
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El Consecjo Europeo de Amsterdam (1997)

Se aprobaron las resoluciones y acuerdos propuestos en ¢l Conscjo de
Dublin sobre el Mecanismo de Tipos de Cambios 2 y el marco juridico del
curo. Ademas, sc firmo cl Pacto de Estabilidad y Crecimiento y se eligié el
disenio definitivo de los billetes del euro. Se acuerda una resolucién por la
que se establece el firme compromiso de los Estados miembros con la
ejecucion del Pacto de Estabilidad y Crecimiento.¢

El Consejo Europeco de Bruselas (1998)

Se seleccionan los 11 paises que cumplen los criterios de convergencia
fijados para acceder a la UEM Estos paises son:

Alemania, Austria, Bélgica, Espana, Francia, Irlanda, Italia,
Luxemburgo, Holanda, Portugal y Finlandia.

Grecia y Suecia quedan excluidos por incumplimiento de alguno de los
criterios (Grecia: los de inflacién, de déficit publico, de deuda publica, de
pertenencia al SME y de tipo de interés; Suecia: el de pertenencia al SME).
El Reino Unido ha manifestado su intencién de no acceder ala UEM el 1 de
Enero de 1999 y Dinamarca ha notificado voluntad de no participacién en
la tercera fase de la UEM.

IMPLANTACION DEL EURO (1999)

Implantacion oficial del euro. Alemania, Austria, Bélgica, Espana, Finlandia,
Francia, Irlanda, Italia, Luxemburgo, Holanda y Portugal adoptan el euro
como moneda oficial.

Espana, Bélgica, Portugal, Grecia, Francia, depositan los instrumentos de
ratificacién del Tratado de Amsterdam. El 1° de Mayo de este ano entra en
vigor el Tratado de Amsterdam.

CONFERENCIAS MINISTERIALES DE BRUSELAS (2000).

Celebracién en Bruselas Bélgica, de las conferencias ministeriales
intergubernamentales para la negociacién de la adhesion de Malta,
Rumania, Eslovaquia, Letonia, Lituania y en éstas se recordd a los paises
candidatos la importancia de los siguientes aspectos: - la transposicion y

16 Para evitar que las politicas presu ins i de lo: os del
aren del euro se tr en déficit pabli ivos, ¢l C o Europes celebrado on Amslcrdnm en
junio de 1997, adopté el inado Pacto de E: y Crecimi primeramente en el

Consejo de Dublin de diciembre de 1996 y ratificado finalmente en Amsterdam en 1997, el Pacto de
Estabilidad y Crecimiento clarifica y concreta el procedimicnto establecido en el articulo 104 del Tratado
En

de la Unién Eurapea para los casos de deficit o
prest in. Cr del curo. Bajos tipos de interés. E1 déficit pablico anual de todo

pms que participe ¢n 1n UEM na debera rebasar el 3% det PIB. a menos que dicho pais haya

experimentado esc afio una caidu 1 dc su Pr Interior Bruto. La caida del PIB sc

do sea igual o superior 1) 2%.S1 1a cnida del PIB en un puis participe se sitta
cntre €1 0,75% - 2% ¥ su déficit publico es superior il 3%, el Conscjo decidird si propone sanciones a
dicho pais, teniendo en cuenta si la caida del PIB ha sido debida a que
escapen al control del Estado miembro afectado.
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aplxcaclon del acervo comunitario. - ¢l buen funcionamiento del mercado
interior y de las politicas de 1a UE, (especialmente en materia de agricultura,
Jjusticia y asuntos de interior y medio ambiente) - la alineacién con la UE en
las relaciones con terceros paises y organizaciones internacionales. Los
paises candidatos cxplicaron los objetivos estratégicos y las aspiraciones
politicas, culturales y socioeconémicas que para cllos entrana la adhesiéon.

TRATADO DE NIZA (2001)

Se modifica ¢l Tratado de la Union Europea. Grecia después de un extraordinario
ejercicio dc disciplina fiscal y monetaria, se¢ constituyd en el doceavo pais miembro
de Ia unién ccondmica y monetaria. a partir del 1° de encro del 2001. Se empiezan a
distribuir euros con las principales instituciones financieras, momento a partir del
cual estas podrian comenzar la distribucion de las monedas en las grandes y pequefias
superficies comerciales. Comienza funcionamiento de los euro-monederos

1.10 LA ACTUALIDAD DE LA COMUNIDAD ECONOMICA EUROPEA

El primero de encro del 2002, el euro adquirié curso legal y comienza a ser
utilizado en cualquier tipo de transaccién por todos los habitantes de los 12
paises miembros de la zona euro: Austria, Bélgica, Finlandia, Francia,
Alemania, Grecia, Irlanda, Italia, Luxemburgo, Holanda, Portugal y Esparnia.
Sin embargo se debe recordar que el primero de encro de 1999, el curo
comenzd a ser utilizado por las entidades financieras, y el Banco Central
Europeco, aunque sin existir fisicamente en billetes y monedas, la principal
razén es dec indole practica, ya que 3 anos cs el periodo necesario para la
fabricacion y distribucién de los nuevos billetes y monedas (se calcula que
circulan en Europa 12,000.00 millones de billetes y 70,000.00 de monedas
con un peso total de trescientas mil toneladas)!?

Ademas, cn esos tres anos, las operaciones mayoristas entre entidades
financieras y las decl mercado de deuda pablica se efectuaron en euros, con
el objetive de conseguir la credibilidad necesaria antes de su puesta en
circulacién a todos los niveles.

Pero ¢Cuales son los objetivos de tener una moneda unica en Europa?;

El primer objectivo de la moneda 1ttnica es el perfeccionamiento del mercado
comun europco, con cl propoésito de constituir un espacio econdmico
integrado capaz de hacer frente a los 2 bloques ccondmicos que liderean el
comercio internacional, es decir, Estados Unidos y Japon.

El segundo objetivo es proporcionar a los estados miembros las condiciones
propicias para el crecimiento y la estabilidad econémica. Entre los factores
que favoreceran esta circunstancia, los mas relevantes son el impulso al

17 “EL EURO" por Galicia i e 2002
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comercio intracomunitario al desaparecer el tipo de cambio entre las.

diferentes monedas, y la disciplina monctaria y fiscal que deberan adoptar
todos los paises que se integren en la Unién Econémica y Monetaria).

Los billetes en euros se emiten de acucrdo a los siguientes multiplos: 5, 10,
20, 50, 100, 200 y S00, las monecdas se dividen en 100 centavos y sus
valores son:1,2,5,10,20 ¥ S0 centavos.

El 28 de febrero del 2002 el curo s¢ convierte en la inica moneda oficial de
los 12 estados miembros participantes, una vez que el periodo de doble
circulacién ha finalizado. La introduccién del curo significa el fin de una
larga etapa de mas de 40 anos de creacién de un mercado unico, con
consecucncias socio-politicas, ya que la moneda unica es, a la vez, un
simbolo de identidad colectiva de ciudadania europea, concepto, sin duda,
renovador en las puertas de un nuevo siglo y un nuevo mileniols.

En cl mes de marzo del 2002, cl Conscjo Europeo expreso sus descos de
acelerar cl proceso legislativo de apertura para conseguir los objetivos
descados, refuerza las politicas relativas al pleno empleco y al desarrollo de
una cconomia competitiva basada cen ¢l conocimiento. También hace
referencia a la Asociacién Euro - mediterranca, a las relaciones con los
Estados Unidos y con determinados paises de los Balcanes occidentales, asi
como a la situacién en Zimbawe. Asi mismo, aprueba una declaracién
relativa a la agravacion del conflicto Palestino-Israeli.

En ¢l mes de abril del 2002; la Comisién Europea publica 2 libros verdes:
uno relativo a una politica cornunitaria de retorno de los residentes ilegales,
y otro referente a las modalidades alternativas de solucién de conflictos en el
ambito dcl derecho civil y mercantil. En e¢ste mismo mes la Unién Europea y
Argelia firman un convenio de Asociacién en Valencia, Espana y la Comision
Europea adopta una propuesta para combatir la ciber - delincuencia.!?

El mes de mayo del 2002 se caracterizé por ser el mes de las cumbres, ya
que: el 8 se celebré cumbre UE (Unién Europea)-Canada, cn Toledo,
Espana; el 17 y 18 se celebré una con América Latina y El Caribe, en
Madrid, Esparia; también en Madrid otra con México ¢l 18 y finalmente cl 29
se celebré una con Rusia en Moscu. Por otro lado el 31 de dicho mes se
ratifica el Protocolo de Kyoto.

La Unién Europea y el Libano firman un acuerdo de Asociacién en
Luxemburgo el 17 de Junio, hay que mencionar que en este mes, Espana
termina con su presidencia de la UE y la continua Dinamarca.

Un importante hecho histérico celebrado en el 2002 el 23 de julio es la
expiracion del tratado constitutivo de la Comunidad Europea del carbon y
del acero (CECA) tras 50 arnios en vigor.

18 “HISTORIA DE EUROPA" Edit Nauta Ed. 2002 pag. 764

19 www.unién curopea.com
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El 19 de octubre Los Irlandeses salvaron el Tratado de Niza, que han
aprobado en segundo referéndum, tras rechazarlo en junio de 2001. Los
demas paises ya lo han ratificado.

La Unién Europea ha suspirado de alivio al haber evitado asi una crisis que
hubiera echado a pique las esperanzas de los diez candidatos que estan a
las puertas de la Unidn. Mas que a Niza, los irlandeses han apoyado esa
ampliacién. Pero hacer referendos sucesivos cuando el primero sale mal no
sirve a la democracia ni mejora la imagen de una construccién europea que
a menudo resulta incomprensible para la mayor parte de la ciudadania. Ya
pasé en Dinamarca con las dos consultas sobre el Tratado de Maastricht. Y
ahora ha vuclto a pasar en Irlanda.

En el primer referéndum gand el no por un 54% frente al 46%, sobre todo
debido a la baja participacion (34%). Esta vez, ¢l Gobierno de Bertie Ahern
ha echado el resto, consiguiendo movilizar al electorado, aunque han votado
menos de la mitad de los irlandeses. En junio de 2001, en Irlanda triunfoé el
tema “Si no sabes, vota no”. Esta vez, también sin saber, Irlanda ha votado
lo contrario. El holgado triunfo del si (63%) no tapa el hecho de que sdlo 3
de cada 10 integrantes del censo electoral han aprobado el tratado. Tras el
aun elevado no (el 37%), se esconde un miecdo a la pérdida de la neutralidad,
especialmente en ¢l ambiente prebélico frente a Irak; el temor de la derecha
catélica a que Irlanda abra las puertas al aborto, o €l fin del milagro irlandés
de una década de crecimiento del 10% anual, al que no resultan ajenas
unas transferencias directas de las arcas comunitarias del orden del 4% al
5% del PIB anual, que van tocando a su fin.

Lo ocurrido pone de relieve l1a neccesidad de encontrar otras férmulas que
permitan reformar los textos basicos de la Unién Europea sin que, como ha
sido el caso de Irlanda, la suerte de 470 millones de europeos en una unién
ampliada dependa tanto de la opinién de un pais de cuatro millones de
habitantes. El sistema federal de Estados Unidos, por ejemplo, resolvié esta
cuestion estipulando que para la entrada en vigor de las reformas
constitucionales basta la ratificacion de tres cuartas partes de las
legislaturas de los Estados. La Europa de 25 o 30 no se podra labrar a
golpes de unanimidad. Es de esperar que ¢l préximo Tratado Constitucional
sea comprensible para la generalidad de los ciudadanos y resuclva esta
cuestion. La Convencidon sobre el Futuro de Europa que los esta preparando
ha cobrado una importancia central; tanto, que ¢l ministro de Asuntos
Exteriores aleman, Joschka Fischer, ha decidido representar personalmente
a su Gobierno cn este foro (como Ana Palacio al espanol).

Ahora el calendario previsto ya sélo puede variar en meses: los que vandel 1
de enero de 2004 al 1 de enero de 2005 en ¢l peor de los casos.

Los obstaculos que aun restan son muy complicados. El presidente de la
Comisién, Romano Prodi, fue también muy realista cuando dijo: “Estamos
ya lo mas cerca posible de la meta, pero aun queda trabajo por hacer”. En
efecto, las clecciones francesas y alemanas en este ano, junto al rechazo de
los paises ricos a que la factura de la ampliacién les salga cara , han
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provocado que los capitulos mas dificiles para negociar, los financieros,
hayan quedado para altima hora. Los Quince so6lo disponen de un mes y
medio para pactar el precio de la ampliacién, estimado ahora por la
Comisién en unos 25,000 millones de euros.

Para los ricos (Alemania, Holanda, Suecia y Reino Unido) hay que rebajar
sensiblemente esa cifra. Por cjemplo, intentando decjar fuera a los nuevos
socios del suculento pastcl de los 28,000 millones de euros anuales que se
reparten en ayudas directas a los agricultores curopeos, sobre todo
franceses y espanoles, con lo que esas ayudas quedaran en entredicho para
cl futuro. O adclantandoles a cuenta dinero de los fondos regionales para
que el saldo en 2004 y 2005 no sca tan desequilibrado.

No solo eso. El complejo reparto de poder previsto en el Tratado de Niza, que
entrara en vigor en 2004, debe ser retocade porque todos los calculos en
votos y escanos se hicieron para una UE de 27 Estados. Al haber sido
climinados de esta oleada de ingresos Bulgaria y Rumania ( Turquia ain no
ha empezado a negociar), hay que repartir de nuevo ¢l poder entre 25.

Estos y otros asuntos que sc han cruzado en ¢l proceso, como la
coincidencia con la propuesta para reformar la Politica Agraria Comun
(PAC]), deben ser tratados por los Quince los préoximos meses.29

Pero porque el si de Irlanda es importante a nivel empresarial, lo que pasa
es que:

“Ampliaciéon = Negociacién = Empleo”, el triunfo del si ha tranquilizado al
mundo de los negocios y ha espantado el peligro de que el tigre celta,
aletargado por la caida de la actividad mundial, afrontara las consecuencias
de un no, poniendo en peligro su esplendoroso desarrollo econémico.

En 10 anos, Irlanda ha pasado de ser uno de los mas pobres a tener una
renta por habitante del 120% de la media europea. Bastante mas que sus
vecinos y rivales britanicos. Una combinacién de ayudas europeas y politica
fiscal rayana en la competencia desleal explican cl milagro. Irlanda era una
de las cenicientas de Europa en 1990 y es ahora ¢l scgundo productor
mundial de software. Micntras los europcos pagaban la educacién de los
irlandeses y el saneamicnto de su medio ambiente, ¢l Gobierno consiguié
atraer una cantidad colosal de inversién extranjera con el sefnuelo de bajos
impuestos y mano de obra décil y barata. Este coctel atrajo a Microsoft,
Oracle, Dell, IBM, Intecl o Gateway, entre otros, cambiando el paisaje
ccondmico de la isla. La llegada de las empresas de alta tecnologia disparé el
empleo. En 1990 habia 1.1 millones de trabajadores a tiempo completo; hoy,
1.8 millones, casi la mitad de la poblacién. Entre 1996 y 2001, 250,000
personas migraron a Irlanda, la mitad extranjeros ¥ la otra mitad irlandcses
que volvian atraidos por el éxito. Hoy convive gente de 160 paises.

Nada de eso hubiera sido posible sin las ayudas de Brusclas y sin el
mercado interior europeo. Por eso, el mundo empresarial irlandés ( el 82%

20 PERIODICO "El Pais” Luncs 21 de Octubre del 2002 pag. 3
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considera importante la victoria del si) se escandalizaba pensando en las
consecuencias de una segunda victoria del no, precisamente cuando el tigre
celta parece sumido en el letargo.

Es importante mencionar que el 24 de Octubre se da la reactivacion del gje
Francia-Alemania con su pacto sobre la factura de la ampliacion y el futuro
de la Union Europeca, y ¢l 25 del mismo mes los Quince desatascan en
Bruselas ¢l paquete financicro y deciden concluir las negociaciones de
adhesién con diez paises antes de fin de ano. Giscard D’Estaing presenta el
esqueleto de la primera Constitucion de Europa el 28 de Octubre.

A partxr del 4 de noviembre, los vientos curopeos corren a favor de ’l‘urquxa.
La cxxgencxn de Ankara de que la Unién Europea fije una fecha para iniciar
las ncgociacionecs de adhesion no sc vera colmada en el 2002, pero en la
cumbre curopca de diciembre, en Copenhague, los Quince ofrecerian un
“horizonte temporal” al respecto,. S6lo un eventual Gobierno islamista tras
las elecciones del 3 de noviembre frenaria a los Quince.

El Reino Unido, Espania, Grecia, Francia y Alemania estan de acuerdo en
fijar esc horizonte temporal que evite una crisis politica con Turquia, que
ahora tiene la llave para un acuerdo UE-OTAN que convierta en operativa la
Fuerza de Intervenciéon Rapida de la Unién. Austria y Luxemburgo se
muestran rcticentes a la idea.

La mayoria de los Quince paises europeos, en todo caso, consideran que ese
horizonte temporal no puede ir mas alla de 2004, ano en quec entrara en la
UE Chipre, pero solamente la zona greco chipriota de la isla si no hay antes
un acuerdo de unificacion, algo que irritaria al Gobierno turco si ademas no
se fija antes una fecha para empezar a negociar su adhesion. Ankara pidio
entrar en la UE en 1987, pero su candidatura soélo fue admitida 12 anos
después. Junto a los citados paises Estados Unidos es el que mas presiona
para que empiecen las negociaciones.

El problema con Turquia c¢s s6lo uno mas para el complejo calendario que
tienen por delante los Quince y, dentro de dos afos, los Veinticinco, una vez
incorporados al club Estonia, Lituania, Letonia, Hungria, Republica Checa,
Polonia, Eslovaquia, Hungria, Malta y Chipre. Hasta el punto de que, a
pesar del empujon dado al proyecto europeo en las dos ultimas semanas,
tanto en la Comisiéon como en ¢l Consejo consideran muy dificil que se
cumplan las previsiones. El principal inconveniente practico reside en el
largo periodo gquc sera necesario para que los Quince y los 10 candidatos
curopcos ratifiquen el Tratade de Adhesion, que seria aprobado la siguiente
primavera.

El tratado de Niza, aprobado en diciembre del 2000 y ratificado en octubre
del 2002, a pesar del segundo referéndum irlandés que retrasdé meses el
proceso .es ahora el pilar para construir la Europa de los 27, lIo que no es
tarca facil ya que a los complejos procedimientos parlamentarios se sumara
el hecho de que algunos gobiernos, como los de Polonia, Eslovaquia y Malta,
han anunciado su intencién de convocar referendos.
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Por todo ello, sera practicamente imposibles que el de adhesién esté
ratificado antes del 1 de encro de 2004, la fecha de referencia para el ingreso
de los 10 nucvos paises. Hoy, la mayoria de los Quince y la Comisién se
inclinan ya por fijar la entrada dec los 10 socios en junio de 2004,
coincidiendo con las clecciones al Parlamento Europeo, o incluso en enero
de 2005, coincidiendo con la posible entrada en vigor de un Tratado
Constitucional para la UE.21

1.11 CALENDARIO PARA LA REFUNDACION DE EUROPA
2002

Noviembre.
Se realiza la cumbre UE-OTAN en Bruselas para cerrar el contencioso
de Kaliningrado. La comisién presenta las previsiones econémicas: se
esperan rcctificaciones a la baja. La OTAN decide en Praga su
ampliacién. Y hay elecciones ecn Austria.

Diciembre.
Se realiza la cumbre de Copenhague. Los Quince daran por cerradas
las negociaciones de adhesion con diez candidatos. Primera actuacion
de la Fuerza de Intervencion Rapida de la UE en Macedonia.

2003

Encro.
Grecia preside la UE, Comienza la redaccion del articulado de la
Constitucién., Francia y Alemania presentan su pacto sobre el futuro
de la Unién y hay elecciones en Holanda.

Abril.

Aprobacién del Tratado de Adhesién; Comienza el proceso de
ratificacién en 25 paises, con referendos en varios de ellos.
Verano.
Concluyen los trabajos de la Convencién con la difusiéon de un
Tratado Constitucional para Europa.
Julio.
Italia preside la UE; Informe de evaluacién sobre los 10 candidatos.
Otono.
La Conferencia Intergubernamental (CIG) tendra la vltima palabra
sobre las conclusiones de la Convenciéon. :
Antes Del 31 De Diciembre.
Posible firma en Roma del nuevo Tratado Constxtucxona.l dc la UE.
A Lo Largo Del Afho.
Posibles referendos para entrar en la zona ecurc de chno Unxdo,

Suecia y Dinamarca.
Probable inicio de las negociaciones de adhes:on con ’I‘urqux

21 PERIODICO -El Pais” Lunes 21 de Octubre del 2002 pag. 3
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2004

Enero.
Diez paises ingresan en la Unién (posible rctrazo de scis meses o un
ano). LR o .
Primavera :
Lanzado el proceso de rauﬁcacxon del nuevo Tratado Consumcnona.l.
Junio.
Elecciones al Pa.rla.rncnto Europcop

2005 )
La Europa refundada’inicia’su andadura ‘con el nuevo réparto de

poder. R g b : Do T Lo 3

2006

2007

-Entran en'vigor las nuevas perspectivas financieras.
Probable'acceso a la UE de Rumania y Bulgaria.22

22 PERIODICO “El Pais” Lunes 21 de Octubre del 2002 pag. 3
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cariTUuLO 11

POLITICA DE MEXICO EN COMERCIO EXTERIOR

2.1 PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2000-2006
2.1.1 La politica exterior.

El sistema internacional experimenté cambios profundos y significativos
durante el sexenio pasado. Todos los paises y todas las regiones del mundo
han tenido que ecnfrentar los efectos politicos, econémicos y sociales
derivados de estas transformaciones. México no es una excepcién. Su
posicién geoestratégica, sus intereses, su tradicion diplomatica y sus
necesidades de desarrollo nos obligan a desempefnar un papel activo y
central en la conformacién de la nueva arquitectura internacional.

El sistema internacional que ha ido conformandose desde el fin de la gucrra
fria es desagregado, atomizado y globalizado, y le exige a México dischnar
nuevas estrategias y enfoques novedosos para insertar de manera
provechosa a nuestro pais en la economia internacional; para enfrentar los
retos que encierra la nueva agenda de scguridad internacional y para
garantizar condiciones de desarrollo sostenide y de bienestar para la
sociedad. Por cllo, la diplomacia mexicana del nuevo milenio ya no debe ser
sélo un instrumento central en la preservacion de la soberania y de la
seguridad nacionales, sino que debe convertirse ademas en una palanca
para promover y apuntalar ¢l desarrollo socioeconémico de México.

En el ambito interno, México también atraviesa por un pceriodo de cambios
profundos. Con las clecciones presidenciales del 2000, donde resulta
electo el candidato del PAN Vicente Fox Qucsada, se provoca que dentro y
fuera de México sc¢ reconozca la fortaleza de nuestras instituciones
democraticas. Gracias a cllo, el gobierno de México dispone hoy de una
legitimidad que da mayor fuerza a sus posturas cn ¢l ambito internacional.

Por lo tanto, hoy podemos promover la imagen de un México democratico,
tolerante y seguro, el cual reflegja la transparencia, la pluralidad y el vigor de
nuestros procesos politicos, econdémicos, sociales y culturales. El interés
internacional que ha despertado la transicion politica mexicana, asi como la
nueva legitimidad democratica son la manera de llevar al exterior una visién
de un México rencvado.

La politica exterior de México se ha orientado con base en los principios que
hoy estan plasmados cn nuestra Constitucion Politica, mismos que son
producto de la experiencia histérica de nuestra nacién. Los principios
gencrales de politica exterior sc¢ enfocan a la defensa y promocion de
intereses nacionales fundamentales. Estos intereses pueden enunciarse en
forma general de la siguiente manera:
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= Garantizar que nuestra scguridad nacional y nuestra integridad
territorial no se vean afectadas o amcnazadas como resultado de
cambios o acontecimientos que se producen en cl exterior.

= Asegurar que la naturaleza soberana de las decisiones que adopta el
Estado mexicano en su régimen interno y en sus relaciones con los
demas actores internacionales no se vea influenciada por intereses o
posiciones de terceros paises.

= Aprovechar en beneficio de la nacién nuestros recursos naturales,
asegurando que ¢l Estado pueda determinar las modalidades de su
uso y conservaciéon en funcién de las necesidades y prioridades del
pais.

= Encontrar y fomentar los espacios que permitan impulsar el
desarrollo nacional integral, sostenido y sustentable, mediante
acciones concertadas con otras naciones o regiones del mundo.

= Participar activamente en la conformacién de un sistema
internacional que promueva la estabilidad y la cooperacién, sobre la
base del derecho internacional, y que nos proporcione espacios de
accién politica y diplomatica frente a otras naciones o regiones.23

Si bien tanto los intereses como los principios gencrales de la politica
exterior, por su nivel de abstraccion y su generalidad, constituyen las lineas
fundamentales de una politica de Estado, su interpretacion y aplicacion
cotidiana también deben reflcjar las necesidades eccondmicas, politicas y
sociales especificas a las que responden los gobiernos en momentos
histéricos determinados.

En respuesta a esas neccesidades derivadas de los cambios en los ambitos
interno y externo, la labor del gobierno en materia de relaciones exteriores
para el pecriodo 2001-2006 se articulara en torno a cinco objetivos
estratégicos: “primero, promover y fortalecer la democracia y los derechos
humanos como bases fundamentales del nuevo sistema internacional;
segundo, fortalecer nuestra capacidad para proteger y defender los derechos
de todos los mexicanos en el extranjero; tercero, intensificar la participaciéon
e influencia de México en los foros multilaterales, desemperiando un papel
activo en el disefio de la nueva arquitectura internacional; cuarto, utilizar
los esquemas de concertacién regional para equilibrar la agenda de politica
exterior mexicana, creando nuevos ¢jes de accién politica, y quinto,
apuntalar y encabezar los esfuerzos de promocién econdémica, comercial,
cultural y de la imagen de México en aras de un desarrollo nacional
sustentable y de largo aliento.”2s

2.1.2 Defensa de los mexicanos en el extranjero.

Ademas de su importancia intrinseca, la promocién y defensa de la
democracia y los derechos humanos son de enorme interés para México ya

23 sregob.mx/ peas
24 sregob.mx/uni opea/r
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que éstos ofrecen instrumentos para la defensa de los derechos de los
mexicanos en ¢l extranjero.

Al considerar los procesos de cambio econémico y demografico en México y
Estados Unidos en las préximas décadas, y la situacion estructural que
fomenta el fenémeno migratorio, se concluye que éste es y seguira siendo en
el mediano plazo un tema prioritario para México. Por ello, se prevé una
creciente demanda de servicios consulares y acciones a favor de la
proteccion y el desarrollo de las comunidades mexicanas en el exterior,
particularmente en Estados Unidos, por lo que se vuelve indispensable
asegurar que sc cuente con la capacidad necesaria para garantizar que todo
ciudadano mexicano en ¢l extranjero reciba ¢l apoyo solicitado y una
atencion de la mas alta calidad. En este sentido, es importante sefialar que
si bien México ha logrado un cumulo de acuerdos y mecanismos para
ascgurar un mejor trato a nuestros connacionales en ¢l extranjero, el tema
migratorio, particularmente cn Estados Unidos, requicre un nuevo enfoque
de largo plazo que permita que la movilidad y residencia de los nacionales
mexicanos sea segura, digna, legal y ordenada, y que se abandone la vision
de persecucion policiaca del fendmeno y sc¢ le conciba como un fenémeno
laboral y social. Es por cllo necesaria una negociacion integral que aborde
las raices estructurales del fendmeno, sus manifestaciones y consecuencias,
¥y que considere la atencién de la migracién como una responsabilidad
compartida.

2.1.3 Participaciéon en foros multilaterales.

Intensificar la participacién e influencia de México en los foros
internacionales y contribuir a la revitalizaciéon del sistema multilateral es
otro eje de accién fundamental de la politica exterior de México. Esta mayor
participacién permitira promover posiciones comunes sobre asuntos de
interés nacional, como el tema de la migracioén, e infiluir en aquellos que
requicren una amplia cooperacién y concertacion internacionales.

A lo largo de su historia, México ha participado activamente en la
conformacioéon y el funcionamiento de organismos internacionales, con la
intencién manifiesta de promover la constitucién de un orden internacional
bajo la premisa de igualdad soberana de los estados. Sin embargo, dados los
cambios en el sistema internacional, es necesario intensificar la
participacion de Meéxico en los foros internacionales y contribuir a la
revitalizacion del sistema maultilateral, buscando promover posiciones
comunes sobre temas de interés nacional e influir en aquellos que requieren
una amplia cooperacién y concertacidon internacionales. Su  activa
participacién en el ambito multilateral amplia la capacidad de accién de
México y multiplica su influencia mas alla de la que se puede lograr en el
ambito exclusivamentc bilateral, otorgandole un mayor peso a las opiniones
¥y posiciones de nuestro pais cn ¢l sistema internacional.

“...Para México, éstos son espacios importantes para fijar posiciones acordes
con las transformaciones internas, construir consensos en torno a temas de
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interés comun, con base en el principio de corresponsabilidad entre las
naciones, a fin de instrumentar acciones para hacer frente a los grandes
temas de la agenda internacional como la estabilidad financiera
internacional, el libre comercio, la migracién, la democracia, los derechos
humanos, €l combate al crimen organizado transnacional, el terrorismo, el
cuidado del medio ambiente, la prevenciéon ante los desastres naturales y,
de manera especial, la cooperacion internacional para el desarrollo, por
mencionar s6lo algunos. En estos foros s¢ adoptan decisiones para resolver
problemas de caracter regional o mundial que demandan una reaccién
oportuna. Resulta necesario atender adecuadamente, con la participacion de
expertos en cada materia, la multiplicidad de temas que conforman la
agenda internacional, en particular aquellos que requieren la cooperacién y
concertacion internacionales.”25

2.1.4 Equilibrio en la agenda de politica exterior.

La participaciéon activa de México en foros multilaterales mundiales no
significa una menor participacién en foros regionales o una disminucién en
nuestras relaciones bilaterales. De hecho, la nueva composiciéon del sistema
internacional, los cambios en la economia mundial y la regionalizacién
obligan a México a buscar nuevas arcas de oportunidad y lograr una mecjor
distribucién y un equilibrio de esfuerzos y recursos acordes con estos
cambios.

La estrategia de la diversificaciéon de nuestras relaciones exteriores incluye
también una ampliacién ¢ intensificacion de nuestra relacion con Europa y
la region Asia-Pacifico. Por un lado, al tiempo de intensificar los vinculos
politicos con Europa, tras la firma de los acuerdos de comercio con la Unién
Europca y la Asociaciéon Europea de Libre Comercio, México buscara
fortalecer las relaciones economicas y comerciales, a fin de diversificar
nuestros mercados internacionales, asi como las fuentes de inversion
extranjera. Por otro lado, la region Asia-Pacifico representa un area de
enorme potencial para México en lo econdmico. Por ello es neccesario
intensificar y ampliar los vinculos con los paises de esa zona, que ofrecen
grandes oportunidades de cooperaciéon y la posibilidad de establecer
alianzas para impulsar nuestras posiciones ¢n la sociedad internacional del
futuro.

2.1.5 Promocién econdémica, comercial y cultural.

México es la octava potencia en ¢l comercio internacional y se ubica entre
los primeros 15 paises por el tamano de su produccién industrial en el
mundo; es un importante lugar de destino para la inversion extranjera
directa y de portafolio, y las tendencias de su crecimiento influyen de
manera determinante en la evolucién de los mercados econémicos y
financieros internacionales. Sin duda, en arios recientes se ha impulsado
una profunda reforma econdémica en el pais, se ha establecido una amplia

25 sregob.mx/ pea/:
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red de acuerdos de libre comercio, de asociacién econémica, de cooperacién
y dialogo politico., que deben traducirse en nuevas opciones para
consumidores y productores mexicanos. De ahi la importancia de mantener
un sistema de informacién oportuna al resto del mundo sobre el desarrollo
econdmico nacional y de lograr una mayor coordinaciéon entre los diferentes
actores nacionales, publicos y privados. Por ello. se creé la nueva
Subsecretaria de Relaciones Econdmicas y Cooperacidon Internacional dentro
de la Sccretaria de Relaciones Exteriores, que tiene como principal objetivo
convertir a la politica exterior en un instrumento central para lograr las
metas dcel desarrollo economico y social de México. Esta nueva subsecretaria
tiene a su cargo areas de promociéon cconémica cn todas las misiones
diplomaticas y consulares, que deberan identificar y apoyar oportunidades
de comercio, turismo, inversién, financiamiento y cooperacion bilateral y
multilateral, en respaldo a los esfuerzos internos de desarrollo econémico y
social y de diversificacién de los mercados externos.26

2.2 LA HISTORIA DE LA RELACION MEXICO-UNION EUROPEA EN
LOS ANOS RECIENTES

Entre 1992 y 1993 tuvieron lugar importantes encuentros a nivel
politico: en agosto de 1992 se reunieron en Barcelona el entonces
Presidente de México Carlos Salinas de Gortari con el Presidente de la
Comisién Europea. En marzo de 1993, el Presidente de la Comision viajé
a México, y en septiembre del mismo ano el Presidente de México visitd
Bruseclas. Todos estos encuentros reflegjan el profundo interés de
establecer un lazo aun mas estrecho e intensificar las relaciones.

En febrero de 1994, el Canciller de Francia, de visita en México, propuso
impulsar en el Consejo de la UE una iniciativa para negociar un acuerdo
de asociacién politica y ecconémica con México. Esa propuesta fue
examinada por el Consejo en abril de ese mismo ano, que otorgdé un
mandato a la Comisiéon para preparar una propuesta sobre ¢l tema.

La Cumbre de Corfii Grecia (jun.10, 94) recogié y avalé la iniciativa y la
Comision prepard el documento que se¢ adoptd el 8 de febrero de 1995 en
el Colegio de Comisarios. La comunicacion al Conscjo y al Parlamento
Europeo propuso la negociacion de un nuevo "Acuerdo de Asociacion
Econdmica y Concertacién Politica” como instrumento para profundizar
los vinculos bilaterales en materia politica, econémica y de cooperacion.

Las conclusiones de las Cumbres de Corfia (jun94) y de Essen Alemania
(dic. 94), invitan a la Comision Europea a concretar con cierta celeridad
sus reflexiones sobre el futuro de las relaciones con México. Con base en
ello, el 8 de febrero de 1995 la Comision aprobé una comunicacion (Doc
COM(95) 03 final) al Consejo y al Parlamento Europeo sobre la estrategia

26 www.sre.gob.mx
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de fortalecer las relaciones, proponiendo un acuerdo de asociacion
econdmica y de concertacién politica” menciona que dicho acuerdo
incluiria tres perspectivas: politica, comercial y de cooperacion .

De conformidad con las conclusiones del Consejo de Asuntos Generales
del 10 de abril de 1995, se firmé el 2 de mayo de 1995, en Paris, "la
Declaracion Conjunta Solemne UE-México”. La Declaracién fue producto
de una estrecha consulta entre la Comisién y ¢l Consejo y permitié hacer
patente la ambicion de México de lograr un compromiso claro de
negociar un Acucrdo de Libre Comercio, ademas de un esquema
ambicioso de relaciéon politica institucionalizada y una coopecracién mas
amplia y profunda con la UE.

Para lograr estc objetivo, la Comisién presentd al Conscjo de Asuntos
Generales (Cancilleres), en mayo de 1996, un proyecto de directivas de
negociacién comunitarias para el nuevo acuerdo. Los ministros de
relaciones exteriores de los quince Estados miembros de la UE llegaron a
un acuerdo sobre los mecanismos internos en torno al procedimiento
para suscribir un acuerdo con México que incluyera los siguientes
capitulos:

= Institucionalizacién dcl dialogo politico;

= Aumentar cn cantidad y profundidad los programas de
cooperacién;

= Liberalizar progresiva y reciprocamente los intercambios de
mercancias, servicios e inversiones.

Con posterioridad, el Comité de Representantes Permanentes
(COREPER) examiné y ajusté la propuesta para finalmente someterla al
Consecjo de Cancilleres, logrando su aprobaciéon el 25 de junio de 1996.27

Como resultado de la voluntad politica de ambas partes, el 8 de diciembre
de 1997 se firmaron tres instrumentos que permitirian alcanzar el objetivo
contenido en tal declaracion:

- Acuerdo De Asociacion Econémica, Concertacién Politica y Cooperacién,
que incluye acciones qQque buscan mejorar las relaciones politicas entre las
partes; cl aumento de la cooperacion bilateral en distintas areas, y en este
acuerdo sc especifican los objetivos de la negociacion comercial en los
diferentes campos. De aqui surge el Tratado de Libre Comercio México-UE
(TLCUEM).

- Acuerdo Interno Sobre Comercio y Cuestiones Relacionadas con el
Comercio, en este sc establecen bases y disciplinas para iniciar la
negociacion de una liberalizacién comercial en las areas de competencia
comunitaria, tales como comercio de bienes, compras del sector publico y
politica de competencia. En €l se reproducen las disposiciones del Acuerdo

27 www.cconomin-bruselas.gob.mx
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de Asociacion Econdmica, Concertacién Politica y Cooperacién en estas
materias.

- Declaracién Conjunta, que establecié el fundamento para la negociacién de
los temas de responsabilidad de cada uno de los quince estados miembros
de la UE ( servicios, movimiento de capital y pagos, y algunos aspectos de
propiedad intelectual).

En los altimos meses se han incrementado las relaciones que México tiene
con Europa, asi podemos ver que el 11 de noviembre del 2002, e¢n Londres,
en un encuentro con empresarios britanicos y mexicanos, ¢l Presidente Fox
dijo que cra ¢l momento de diversificar las opciones comerciales de México y
mirar hacia Europa, pues se habia cometido el error de concentrar toda la
relacion con Estados Unidos. El martes 12 de noviembre del 2002, también
en la capital inglesa, el escritor Carlos Fuentes sugirié que al no estar hoy
México y Ameérica Latina entre las prioridades estadounidenses se abria la
posibilidad para estableccer una mas estrecha colaboracién entre las
naciones latinoamericanas y curopcas, tanto en lo politico como en lo
econémico.

Asi mismo, el mié¢rcoles 13 de noviembre del mismo ano, en Dublin, en una
conferencia de prensa que ofrecié el Presidente Fox, luego de su encuentro
con el primer ministro Irlandés, Bertie Ahern, el Presidente aclaré que, de lo
que sc trata, ¢s de impulsar una relacién comercial y de inversiéon mas
intensa con Europa, a fin de complementar lo que ya se ticne. “México, no
necesita sustituir un mercado por otro, sino anadir otros mercados a los que
se tiene”, expreso. Segun dijo, en ¢l caso de Europa afortunadamente las
cosas van bicn, toda vez que el primer ano luego de la firma del acuerdo
comercial con la Unién Europea, ¢l comercio entre nuestro pais y el viejo
continente crecidé en 18 por ciento.

En lo politico indico, que hoy México es reconocido en Europa y en el mundo
como un actor diplomatico, como una fuerte presencia en todos los asuntos
globales y mundiales.28

2.3 EL TRATADO DE LIBRE COMERCIO DE MEXICO CON LA
UNION EUROPEA

La busqueda de una mas estrecha relacion de México con la Unién
Europea sc da en el contexto de la politica de diversificacidon de las
relaciones con el exterior y el fortalecimiento de la presencia de México
en el escenario internacional.

En csta politica, la Unién Europea ocupa un lugar privilegiado por su
presencia politica, y economica en la escena mundial.

28 “EL MILENI1O®. Jueves 14 de Noviembre 2002, pag. 20
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Es por ello que se logra el TLCUEM, dicho acuerdo tiene por finalidad
fortalecer las relaciones entre las partes sobre la base de la reciprocidad
¥y del interés comun. A tal fin, el acuerdo institucionalizara ¢l dialogo
politico, fortalecera las rclaciones comerciales y econdmicas a través de
la liberalizacion del comercio de conformidad con las normas de la OMC,
y reforzara y ampliara la cooperacion.

2.3.1 Estructura del TLCUEM.

El Tratado de Libre Comercio negociado con la Unién Europea, tiene un
contenido similar a los demas tratados de libre comercio que México ha
celebrado. Sin embargo, su estructura es diferente debido al ambito de
competencias existente en la Unién Europea. En realidad se trata de cuatro
instrumentos, cada uno de los cuales complementa a los demas: un Acuerdo
Interino y una decision derivada del mismo, por una parte; y un Acuerdo
Global y otra decisién derivada de este ultimo, por otra parte.

I. Ambito de competencias en la Unién Europea

1. De conformidad con el articulo 133 del Tratado de Amsterdam, la
politica comercial comian de la Unién Europea debe fundarse en principios
uniformes, particularmente con respecto a la modificacién de aranceles
aduaneros y la conclusion de acuerdos comerciales. Este articulo otorga
competencia exclusiva a las instituciones comunitarias en materia de
comercio de bienes, lo que significa que los Estados miembros de la Unién
han cedido su compectencia en este ambito. Por lo tanto, la negociacién y
suscripciéon de un tratado internacional en esta materia es atribucion
exclusiva de la Comisién Europea y unicamente se requiere la aprobacion
del Consejo Europeo.
2. Las materias del comercio de servicios, inversion y la ¢jecucion de los
derechos de propiedad intelectual son de compctencia mixta, de manera que
deben involucrarse tanto las instituciones de la Comunidad, como los
Estados miembros. Por ello, es necesario que en la negociaciéon y suscripcion
de un tratado internacional en estas disciplinas estén representados tanto la
Comunidad Europea como los Estados miembros y, requierc ademas, de la
aprobacion del Conscjo y la opinidon del Parlamento Europeos, asi como la
aprobacion de los organos legislativos de los quince Estados miembros.
3. Por tal motivo, se procedid a negociar dos acuerdos con la Unién
Europeca:
A. Acucrdo Intecrino sobre Comercio y Cuestiones

Relacionadas c¢on el Comercio entre la

Comunidad Europea y los Estados Unidos

Mexicanos {en lo sucesivo, el “Acuerdo

Interino”), que abarca tnicamente las

materias de competencia comunitaria en

materia comercial; y

B. Acuerdo de Asociacion Econdmica,

Concertacion Politica y Cooperacion entre la

Comunidad Europea y sus Estados Miembros

por una parte, Yy los Estados Unidos
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Mexicanos por otra, {en lo sucesivo, el

"Acuerdo Global”), que comprende tanto las

materias de competencia comunitaria, como

las de compectencia mixta, tanto en materia

comercial como dec dialogo politico y

cooperacion,
4. Anticipando que el proceso de aprobacion legislativa en los quince
Estados miembros de la Unién Europea pudiera demorar y perderse el
impulso negociador, México y la Comunidad Europea previeron la
posibilidad de iniciar la negociacién para la liberalizacién comercial lo antes
posible y poner en vigor sus resultados una vez cumplidos con los requisitos
internos de las Partes. Por tal motivo, suscribieron y aprobaron el Acuerdo
Interino. Una vez que el proceso de aprobacion legislativa del Acuerdo Global
concluyera, concluiria la vigencia del Acuerdo Interino y subsistiria un solo
acuerdo integral.
5. Ademas, las dos Partes rcalizaron una declaracién conjunta que
permitié llevar a cabo las negociaciones de los temas de competencia mixta
en materia comercial, al mismo tiempo que se realizaba la negociacion de las
materias de competencia comunitaria.

II. Acuerdo Interino sobre Comercio b4 Cuestiones
relacionadas con el Comercio

1. El Acuerdo Interino fue firmado en la ciudad de Bruselas, Bélgica el 8
de diciembre de 1997, aprobado por el Senado de la Republica el 23 de abril
de 1998 y por el Parlamento Europeco el 13 de mayo de 1998. El Acuerdo
entré en vigor el 1 de julio de 1998.

2. El Acuerdo Interino contiene los objetivos de la negociaciéon en
materia de liberalizacién comercial. Establece un Consejo Conjunto,
integrado por funcionarios de México y la Comunidad Europea y encargado
de adoptar las decisiones que establezcan:

- Las medidas y ¢l calendario para la liberalizacién bilateral,
progresiva y reciproca de las barreras arancelarias y no
arancelarias al comercio de bienes, en especifico en materia de
liberalizacion arancelaria; reglas de origen y cooperaciéon
aduanera; medidas antidumping y compensatorias; medidas de
salvaguardia; normas, reglamentos técnicos y procedimientos de
evaluacién de la conformidad; medidas sanitarias y fitosanitarias;
excepciones gencrales; y restricciones en caso de dificultad por
balanza de pagos.

* La apertura gradual y recciproca de los mercados de
contratacién publica.

- Las medidas apropiadas para evitar distorsiones o restricciones

de la competencia que pudieran afectar significativamente el
comercio entre México y la Comunidad, a través de mecanismos

de cooperacion y coordinacion entre sus autoridades competentes

cn la materia.

= Las medidas apropiadas para asegurar una adecuada y efectiva
proteccion en materia de propiedad intelectual, a través de un’
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mecanismo de consulta entre las Partes con miras a alcanzar
soluciones mutuamente satisfactorias, en caso de dificultades en la
proteccion de la propiedad intelectual y

- Un procedimiento especifico para la solucion de controversias
relacionadas con los temas anteriores.

IXX. Acuerdo de Asociacién Econdmica, Concertaciém Politica y
Cooperacién.

Detalles del acuerdo

El Acuerdo de Asociacién Econdmica, Concertacion Politica y Cooperacién
firmado el 8 de diciembre de 1997 entre México y 12 Comunidad Europea y
sus Estados miembros (AA), el cual entré en vigor el lo. de octubre del
2000, abre una nueva era en la relaciéon entre México y la Unién Europea. EL
nuevo Acucrdo contiene tres capitulos principales: econdémico-comercial,
politico y de cooperacion.

Concertacicon politica

La parte politica del Acuerdo abre nuevas oportunidades para que. el
gobierno mexicano mantenga encuentros sisternaticos con funcionarios de
las instituciones curopeas y de los gobiernos de los Estados miembros. En
este capitulo las partes se comprometen a institucionalizar un dialogo
politico sobre tcmas bilaterales e internacionales de interés comun. Dicho
dialogo debera fomentar iniciativas conjuntas en los ambitos de la paz, la
seguridad y el desarrollo regional.

Los contactos entre las partes estan previstos que se efectiien a tres niveles
-presidencial, ministerial y de altos funcionarios-, y a través de los canales
diplomaticos habituales. Las modalidades de los encuentros se definiran
mediante el establecimiento de un Comité Conjunto.

Los encuentros entre altos funcionarios y el maximo aprovechamiento de los
canales diplomaticos permitiran establecer este didlogo y concretarlo en
nuevas acciones.

Ademas de permitir concertar y emprender acciones coordinadas en el plano
internacional, el Acuerdo servira también para fortalecer los mecanismos de
dialogo y cooperacién en que ambas partes participan, como son las
reuniones del Grupo de Rio con la UE, la Cumbre de América Latina y el
Caribe con la UE, y el Mecanismo de Coordinaciéon y Cooperacién en materia
de droga entre América Latina y el Caribe y la UE.

El dialogo politico también se fortalecera mediante una relacién mas
estrecha en el ambito parlamentario entre el Congreso Mexicano y el
Parlamento Europco (PE).
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Asociacién Econdomica

En materia comercial, el Acuerdo Global (AG) firmado en diciembre de 1997,
fija como objetivo fundamental, el establecimiento de una zona de libre
comercio que cumpla con las normas pertinentes de la OMC.

Para evitar retrasar el inicio y celebraciéon de las negociaciones comerciales
hasta que el procedimiento de aprobacion del Acuerdo Global estuviera
concluido, sec estableciéo el Acuerdo Interino, que no requiere de la
ratificacion de los parlamentos de los Estados miembros. Este acuerdo
reproduce las disposiciones del Acuerdo Global en aquellas materias
comerciales que son competencia comunitaria, es decir, comercio de bienes,
compras del sector publico, politicas de competencia, algunos aspectos de
propiedad intelectual y soluciéon de controversias, y establece un Consejo
Conjunto que, a nivel ministerial, es el encargado de llevar a cabo las
negociaciones comerciales cubiertas por este Acuerdo.

El 14 dc julio de 1998 se reunid ¢l Conscjo Conjunto del Acuerdo Interino,
acto con ¢l que sc iniciaron formalmente las negociaciones del Tratado de
Libre Comercio entre México y la Unién Europea.

Después de nucve rondas de negociaciones, el 24 de noviembre de 1999,
concluyeron las ncgociaciones dcl Tratado de Libre Comercio entre México y
la Unién Europca (TLCUEM).

El 23 de marzo de 2000, el Presidente Ernesto Zedillo Ponce de Leén, el
Primer Ministro Antonio Guterres (en su calidad de Presidente del Conscjo
Europeo) y ¢l Presidente de la Comision Europea, Romano Prodi, firmaron la
"Declaraciéon de Lisboa" sobre la nueva asociacion entre México y la Unidén
Europea. En e¢sa misma fecha, se reuine el Consejo Conjunto del Acuerdo
Interino para adoptar los resultados de la negociaciéon comercial que entré
en vigor el 1 de julio de 2000.

Comercio de bienes industriales. México habra liberalizado el 52% de sus
productos industriales en 2003 (el 47% a la entrada en vigor del acuerdo y el
otro 5% en el afno 2003). El 48% restante sera liberalizado —dependiendo el
sector— en 2005 o cn 2007; durante este periodo, el arancel que pagaran
estos productos restantes al entrar a México no podra ser mayor a un 5%.
La UE finalizara de liberalizar todos sus scctores industriales en 2003 (un
82% fue liberalizado a la entrada en vigor el 1° de julio del 2000 y el 18%
restante ¢l 1 de encro de 2003). México logrd que en sectores como el de los
automdviles, piczas de automoéviles y prendas de vestir, sc¢ negociaran
periodos de relajacién de las reglas comunitarias para dar ticmpo a que la
industria mexicana se adapte a los estandares de la UE.

Comercio de biecnes agricolas y pesqueros. En productos agricolas (que
representan ¢l 7% del comercio de bienes), sc liberaliza el 62% de los
intercambios. En este rubro, los productos mas sensibles tendran un
periodo de desgravacién de 10 anos. Importantes productos europeos, como
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vinos, bebidas alcohélicas y aceite de oliva, se beneficiaran en poco tiempo.
Entre los productos mexicanos benecficiados por csta liberalizaciéon destacan
algunas de las exportaciones agricolas importantes como jugo de naranja
concentrado, aguacates y flores cortadas. En productos pesqueros, el
acuerdo liberaliza ¢l 99% del volumen del comercio. Las reglas de origen de
la UE seran aplicables a todos los productos agricolas y pesqueros incluidos
en el acuerdo.

- Comercio en servicios. Se acordé liberalizar progresivamente el
comercio de scrvicios en un periodo no mayor a diez anos. La liberalizacion
incluira todos los sectores con la excepcidon de servicios audiovisuales,
cabotaje y transporte acérco. Entre los sectores mas importantes que se
incluyen cabe destacar los siguientes: servicios financieros,
telecomunicaciones, distribucién, energia, turismo y medio ambiente.

- Inversiones y pagos relacionados. Dc acuerdo con el paquete
negociado en estos rubros, la liberalizacién de las inversiones se iniciara en
tres anoes. En cambio, la liberalizacién progresiva de los pagos relacionados
con inversiones iniciara a partir de la entrada en vigor del acuerdo de libre
comercio.

- Propiedad intclectual, competencia y solucién de controversias.
El acuerdo establcce la proteccion de la propiedad intelectual (incluyendo
patentes, marcas y dercchos de autor) al mas alto nivel de los estandares
internacionales. Se crecara ademas, un comité especial responsable de
garantizar el cumplimiento de las normas internacionales en esta materia.
En lo que se refiere a competencia, el acuerdo incluye mecanismos de
cooperacién para ascegurar cl cumplimiento de las legislaciones de ambas
partes. La creaciéon de un mecanismo de solucién de controversias
garantizara ¢l cumplimiente de todo lo pactado en el acuerdo de libre
comercio.

Cooperacicn

El capitulo de cooperaciéon del Acuerdo de Asociacion Econdémica,
Concertacién Politica y Cooperaciéon determina acciones en 29 sectores, ¢
incluye la institucionalizacién del dialogo en asuntos econdrnicos y de
cooperacién. En algunos campos se prevé la negociacion de acuerdos
sectoriales. Los casos de ciencia y tecnologia, cducacién y formacion
profesional, responden a un planteamiento mexicano. Otros fueron
impulsados por la UE: pesca, medio ambiente, cooperacién aduanera,
promocién y proteccién de inversicnes y otro para ecvitar la doble
tributacién.

Se Incluyen también en este apartado la cooperaciéon social y politica,
novedoso elemento que enriquece la relacién bilateral, y permitira realizar
acciones conjuntas para impulsar la cooperacién regional con
Centroameérica y el Caribe, o en su caso, con los paises sudamericanos.

34

TESIS CON

FALLA DE ORIGEN




Papel del Consejo Conjunto y del Comité Conjunto en materia de
cooperacién.

La entrada en vigor del Acuerdo de Asociacion Econémica, Concertaciéon
Politica y Cooperacion (AA) plantea la nccesidad de integrar un Conscjo
Conjunto y un Comité Conjunto México-Unién Europea para su debida
administracién. El Consejo Conjunto se reunira periodicamente a fin de
intensificar y perfeccionar la cooperaciéon prevista en el Titulo VI del
Acuerdo, que incluira en particular: a} el intercambio de informacién y la
revisién periddica de la evolucion de la cooperacion; y, b} la coordinacion y
supervision de la aplicaciéon de los acuerdos sectoriales. El Comité Conjunto,
érgano que asiste al Consecjo Conjunto, se reunira una vez al ano,
alternativamente, cn Brusclas y en México.

El Consejo Conjunto tienc entre sus objetivos, dar mayor dinamismo y
actualizar la cooperacion. A diferencia de la Comisiéon Mixta prevista en el
Acuerdo Marco de 1991 que c¢n su calidad de organo asesor tiene
unicamente facultades de evaluacién, el Conscjo Conjunto es un érgano
facultado para tomar decisiones y hacer recomendaciones. El nuevo acuerdo
incluye una clausula evolutiva que, ademas de permitir €l aumento de los
niveles de cooperacién, admite la conclusién de acuerdos sectoriales no
contemplados de manecra especifica en ¢l mismo.

Iv. Declaracién Conjunta

. La Declaracion Conjunta fue firmada en la ciudad de Bruselas,
Bélgica, ¢l 8 de diciembre de 1997, como parte del Acta Final que
conjunta al Acuerdo Interino y al Acuerdo de Asociacion Econdmica,
Concertacion Politica y Cooperacion.

- Establece el compromisc de las partes de celebrar negociaciones
sobre comercio de servicios, movimientos de capital y propiedad
intelectual, de manera paralela con las negociaciones para la
liberalizaciéon del comercio previstas en el Acuerdo Interino.

V. Decision sobre Libre Comercio de Bienes
La decisiéon que deriva del Acuerdo Interino entré en vigor el 1° de julio del
2000 y esta integrada por S0 articulos organizados en ocho titulos, de la
siguiente forma:
Titulo I - Disposiciones Generales

Articulo 1 - Objetivos

Titulo II - Libre Circulacién de Bienes

Articulo 2 — Objetivo
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Capitulo I - Eliminacién de aranceles aduaneros
Seccidon 1 - Disposiciones generales
Articulo 3
Seccién 2 - Productos industriales

Articulo 4

Articulo S - Aranceles aduaneros sobre las importaciones
originarias de México
Articulo 6 -_Aranceles aduaneros sobre las importaciones
originarias de 1a Comunidad
Seccidén 3 - Productos agricolas v_pesqueros

Articulo 7 - Definicién

Articulo 8 - Aranceles aduaneros sobre las importaciones
originarias de México

Articulo 9 - Aranceles aduaneros sobre las importaciones
originarias de la Comunidad

Articulo 10 - Clausula de revision Productos
agricolas v pesgueros

Capitulo I - Medidas no arancelarias
Articulo 11 - Cobertura
Articulo 12 - Prohibicién de restricciones cuantitativas

Articulo 13 - Trato nacional en materia de tributacién
v de reglamentacién interiores

Articulo 14 - Medidas antidumping v compensatorias
Articulo 15 - Clausula de salvaguardia

Articulo 16 - Clausula de escasez

Articulo 17 - Cooperacién aduanera

Articulo 18 - Valoracién aduanera

Articulol9 - Normas, reglamentos técnicos rocedimientos
de evaluacién de la conformidad
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Articulo 20 - Medidas sanitarias y fitosanitarias

Articulo 21 — Dificultades en materia de balanza de pagos
Articulo 22 - Excepciones gencrales

Articulo 23 - Uniones aduaneras v zonas de libre comercio
Articulo 24 - Comité Especial de Productos de Acero

Titulo III - Compras del Sector Piblico

Articulo 25 - Cobertura

Articulo 26 - Trato nacional vy no discriminacién
Articulo 27 - Reglas de origen
Articulo 28 - Prohibicién de condiciones
compensatorias especiales
Articulo29- Procedimientos de compra v otras disposiciones
Articulo 30 - Procedimiento de Impugnaciéon
Articulo 31 - Suministro de informacion
Articulo 32 - Cooperacién técnica
Articulo 33 - Tecnologia de la informacién
Articulo 34 - Excepciones

Articulo 35 - Rectificaciones o modificaciones

Articulo 36 - Privatizacién de entidades
Articulo 37 - Negociaciones futuras
Articulo 38 - Disposiciones finales

Titulo IV - Competencia

Articulo 39 - Mecanismo de cooperacién
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Titulo V - Mecanismo de Consulta para Asuntos de Propiedad
Intelectual - .

Artlculo 40 - Comité Especial sobre Asuntos
i i de Propiedad Intelectual

Titqlo'w -’_Sbluéién de Controversias
Capitulp I- Ambiio de aplicacién y cobertura
N Articulo 41 - Ambito de aplicacién v cobertura
Capitulo II. - Consultas
) Articulo 42 - Consultas
Capitulo II. - Procedimiento arbitral
‘Articulo 43 - Establecimiento de un panel arbitral
Articulo 44 - Designacién de arbitros
Articulo 45 - Informes de los paneles
Articulo 46 - Adopcidn del informe de un panel
Articulo 47 - Disposiciones generales

Titulo VII - Obligaciones Especificas del Comité Conjunto referentes
a Comercio y cuestiones relacionadas con el comercio :

‘Articulo 48 — Derogado.
Titulo VIII - Dgpﬁsiciones Finales
"Articulo 49 - Entrada en vigor
"Ar‘t_ic‘:u‘lq"so - Anexos
Anexos
Desgravacién arancelaria
k."\n’qu - A;:;xb de désgrévécién de la Comunidad Europea

Anexo Il — Anexo dé desgravacién de México
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Reglas de origen
Anexo III — Reglas generales
Apéndice I - Notas introductorias
Apéndice II - Reglas especificas
Apéndice IT (A) — Notas
Apéndice III —Certificado y solicitud de circulacién de mercancias
Apéndices IV y V — Declaracién en factura y plazos :
Restricciones cuantitativas R e
Anexo IV y V - Con referencia a cicrt_os productos
Compras de gobierno ‘ ‘
Anexos VI al XIV
Competencia
Anexo XV - Cooperacién en matérfa de competcnci‘a’
Solucidn de controversias : : 7 »
Anexo XVI - Reglas modelo ¢::lc pf;a«;:cdimicnto.

Apéndice I — Cédigo de conducta ;

Declaraciones Conjuntas
VI. Acuerdo Global y decisién derivada del mismo

La celebracion de la sesién de instalaciéon del Consejo Conjunto del Acuerdo
Global se realizd el 27 de febrero del 2001, en Bruselas, Bélgica.

Ademas de la instalacién del nuevo Consejo Conjunto México-UE, se
encuentra en marcha la conclusion del procedimiento comunitario necesario
para la adopcién de una decision de dicho Consejo, que apruebe los
resultados de las negociaciones en materia de servicios, propiedad
intelectual y rnovimientos de capital. La ejecucion de los apartados del
Acuerdo relativos a cooperaciéon y dialogo politico, podra dar inicio una vez
que se adopte la anterior decision.
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Cabe precisar que, a partir de la entrada en vigor del Acuerdo Global, toda
decision adoptada por el Consejo de Acuerdo Interino, incluida la relativa al
libre comercio de bienes que entré en vigor el 1°. de julio del 2000, sera
considerada como adoptada por el nuevo Consejo Conjunto, previsto en el
Acuerdo Global. El acuerdo Global esta integrado por 46 articulos
organizados en siete titulos, de la siguiente forma:
Titulo I - Disposiciones Generales

Articulo 1 - Ambito de aplicacién de la Decisién
Titulo II - Comercio De Servicios

Articulo 2 — Ambito de Aplicacién

Capitulo I - Disposiciones Generales

Articulo 3 - Definiciones

Articulo 4 - Acceso a Mercados

Articulo S - Trato de la nacién mds favorecida

Articulo 6 - Trato nacional

Articulo 7 - Liberalizacion del comercio

Articulo 8 - Exclusiones regulatorias

Articulo 9 - Reconocimiento rmutuo

Capitulo IT - Transporte Maritimo
Articulo 10 - Transporte maritimo internacional

Capitulo III - Servicios Financieros

Articulo 11 - Definiciones

Articulo 12 - Establecimiento de proveedores de servicios

financieros

Articulo 13 - Suministro_transfronterizo de servicios financieros
Articulo 14 - Trato nacional

Articulo 15 - Trato de nacién mas favorecida
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Articulo 16 - Personal clave

Articulo 17 - Compromisos

Articulo 18 - Regulacion

Articulo 19 - Medidas prudenciales

Articulo 20 - Transparencia y efectividad de la regulacién
Articulo 21 - Nuevos servicios financieros

Articulo 22 - Procesamiento de datos

Articulo 23 - Comité Especial de Servicios Financieros

"Articulo 24 - Consultas

Articulo 25 - Solucién de controversias

Articulo 26 - Excepciones especificas

Capitulo IV - Excepciones Generales

Articulo 27 - Excepciones
Titulo III - Inversién y pagos relacionados

Articulo 28 - Definiciones

Articulo 29 - Pagos relacionados con inversién

Articulo 30 - Dificultades por politicas cambiaria v monetaria

Articulo 31 - Dificultades en la balanza de pagos '

Articulo 32 - Transferencias

Articulo 33 - Fomento de la inversién entre las Partes

Articulo 34 - Compromisos internacionales sobre inversién -

Articulo 35 - Clausula de Revisién

Titulo XV - Propiedad Intelectual

iedad intelectual

Articulo36 -Convenciones multilaterales sobre pro
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Titulo V - Solucién de Controversias
Capitulo I - Ambito de aplicacién
Articulo 37 - Ambito de aplicacién v cobertura
Capitulo lI. - Consultas
Articulo 38 - Consultas
Capitulo II. - Procedimiento arbitral .
Articulo 39 - Establecimiento de un panel arbitral
Articulo 40 - Designacién de érbitrosA
Articulo 41 - Informes de los paneles
Articulo 42 - Adopcién del informe de un panel
Articulo 43 - Disposiciones generales

‘Titulo VI - Obligaciones Especificas del Comité Conjunto referentes
a Comercio Yy cuestiones relacionadas con el comercio B

Artxculo 44
Txtulo VII Disposiciones Finales

Artxculo a5 - Entrada en vigor

Artlculo 46 Anexos

Anexos

Semiciééﬁrganciérds :
Aﬁéxc; I —"R;:scrvas
Ax’u’:xo I'Z: Autoridades financieras.
Solucién de ;:ontrouersias
Anexo III - Reglas modelo de procedimientos.

Apéndice I — Cédigo de conducta
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Declaracién conjunta

Las tnicas disposiciones que estan contenidas en ambas decisiones son las
relativas a solucién de controversias, toda vez que, ante la posibilidad de
que entraran en vigor en distintos momentos, las Partes debian contar con
un mecanismo cfectivo de solucién de controversias especificamente
aplicable.2?

2.4 RELACIONES MULTILATERALES MEXICO — UNION EUROPEA.

La Unién Europea (UE} integrada por 15 paises Estados miembros,
constituye actualmente el espacio econémico mas grande del mundo ya que
cuenta con una poblacién de 375 millones de habitantes con elevados
niveles de ingreso y consumo. En 1999, la UE exporté fuera de la
Comunidad, 799 mil millones de ddlares e importd 851 mil millones cifra
que representa el 20% del comercio mundial.

Por consiguicente la UE es un mercado muy importante para los productos
hechos en México. A pesar de esto las relaciones comerciales con la UE
habian sido menos dinamicas en los ultimos afnos, ya que de haber
representado el 21% del total de las exportaciones mexicanas en 1982 y el
13% en 1988, las ventas a la UE en 1999 a penas si contribuyen con el
3.9% de las ventas externas totales de México

La entrada en vigor del Acuerdo de Libre Comercio entre la Unién Europea y
México (1 julio 2000), ha tenido un impacto muy positivo sobre los flujos
comerciales. Las cifras de intercambio del primer ano de funcionamiento
son positivas: en los 12 meses que siguiecron a la entrada en vigor del
Acuerdo las exportaciones de la Uniéon Europea a México se incrementaron
30% respecto al ano anterior y las exportaciones mexicanas a la UE han
crecido en casi un 40%. Actualmente mas del 80% de los bienes industriales
mexicanos exportados a la Comunidad Europea no pagan aranceles, asi
como la mitad de los productos curopeos que entran a México. Para los
bienes todavia no liberalizados los aranceles han bajado progresivamente,
reduciendo significativamente la carga de impuestos para los exportadores
europeos y mexicanos.

CUADRO 1. COMERCIO TOTAL DE MEXICO A LA UNION EUROPEA Y A LOS ESTADOS UNIDOS
(MILLONES DE DOLARES)

PAIS 1 ANO 1998 19899 2000 2001 2002~
UNION EUROPEA 15.588.5 17.945,5 20.385.2 21.498,1 17.983.9
ESTADOS UNIDOS 199.991,5 231.000.4 282.589.6 261.367,7 214.244,7

FUENTE:Secretaria de Economia, con datos del Banco de México
NOTA 1: Las expor yen fletes mas seg y las impor son valor

NOTA 2: Las cifras por los p de . estan sujetas a cambios ulteriores.
NOTA 3: El aio 2002° solo contempla el periodo enero - octubre

29 TRATADO DE LIBRE COMERCIO MEXICO-UNION EUROPEA.
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VER ANEXO NO. 7 GRAFICA 1
EXPORTACIONES DE MEXICO A LA UNION EUROPEA

En el periodo julio 2000 - junio 2001, las importaciones de la UE
provenientes de México ascendieron a 7,717.5 millones de euros. Esto
representé un incremento de 38.7% respecto al periodo anterior (julio 1999 -
Jjunio 2000).

Los principales importadores de productos mexicanos dentro de la UE son,
Esparfia (22.5%), Reino Unido (19.49%), Alemania (18.9%}, Holanda (9.1%),
Bélgica-Luxemburgo (8.6%), Francia (8.2%) ¢ Italia (4.8%). Todos los
Estados miembros de la UE incrementaron sus importaciones mexicanas, a
excepcion de Portugal y Grecia, Los principales productos de mexicanos son:
maquinaria (29%), petréleo (22%), equipo de transporte (18.5%), productos
quimicos (8%), y productos agricolas (6.2%]).

CUADRO 2. EXPORTACIONES DE MEXICO A LA UNION EUROPEA Y A LOS ESTADOS
UNIDOS {MILLONES DE DOLARES)

PAIS 7/ ANO 1998 1999 2000 - 2001- .. 2002% -
UNION EUROPEA 3.889,2 5.202,7 5.610,1 5.332.6 4.381,7
ESTADOS UNIDOS 104.442.9 122.784,2 151.038.6 143.366.0 121.796.6

FUENTE:Scocretaria de Economia, con datos del Banco de México
NOTA 1: Las exportaciones incluyen fletes mas seguros y las por
NOTA 2: Las cifras por los procedimientos de elaboracién, estian sujetas a cambios ulteriores.
NOTA 3: El afho 2002" sola el enero -

son valor

VER ANEXO NO.7 GRAFICA 2
IMPORTACIONES EUROPEAS EN MEXICO

En el periodo julio 2000 - junio 2001, las exportaciones de la UE con destino
a México ascendicron a 15,246.4 millones de euros. Esto representd un
incremento de 29.3% respecto al periodo anterior (julio 99-junio 2000}).
Actualmente, México recibe el 9.2 de sus importaciones totales de la Unidon
Europea.

Durante este periodo, los principales exportadores a México fueron los
siguientes: Alemania (35.8%), Italia (12.7%), Esparnia (11.7%), Francia
(10.2%), Suecia (7.6%), Reino Unido (7.0%), Bélgica-Luxemburgo (4.2%)
Holanda (3.4%). Todos los Estados miembros de la Unién Europea
incrementaron sus exportaciones a México en ¢l periodo en cuestiéon, sin
embargo, destacan las tasas de crecimiento de las exportaciones
provenientes de: Irlanda, Portugal, Finlandia, Bélgica-Luxemburgo, Suecia,
Espana y Dinamarca.
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El 92.9% de las exportaciones de la Union Europea a México son ventas de
productos manufacturados, entre los que destacan maquinaria y equipo
{(38.4%), equipo de transporte, (20. 1 %) y productos quimicos (14.2%).
Existe una interrelacién entre los productos de importacién y exportacién,
resultado de esto e¢s ¢l comercio intra-firma, que sc da de manecra regular
entre las matrices y las filiales de las grandes empresas europeas
establecidas en México; un gjemplo muy claro es el sector automotriz.

CUADRO 3. IMPORTACIONES DE MEXICO PROVENIENTES DE LA UNION EUROPEA Y
LOS ESTADOS UNIDOS (MILLONES DE DOLARES)

PAIS 1 ANO 1998 1999 2000 2001 2002
UNION EUROPEA 11.699.3 12.742.8 14.775,1 16.165,5 13.602.2
ESTADOS UNIDOS 95.548.6 108.216.2 131.551.0 118.001.6 92.448,1

FUENTE:Secretaria de Economia, con datos del Banco de México
NOTA 1: Las exportaciones incluyen fletes mas seg y tas impor son valor
NOTA 2: Las cifras por los pr de ostan sujetas a

NOTA 3: El afio 2002° solo contampla el periodo enero - octubre

VER ANEXO NO.7 GRAFICA 3

IN%’ERSION EXTRANJERA DIRECTA (IED) DE LA UNION EUROPEA EN
MEXICO

De enero 1994 a junio 2001 ascendié a 15,098.1 millones de délares, esto
representa el 19.2% del total de la Inversién Extranjera total que ingresd al
pais cn este periodo. De acuerdo a los flujos de inversiéon extranjera en el
periodo de enero de 1994-junio 2001, los paises de la Unién Europea
participaron en orden de importancia de la siguiente manera: De la IED
total, Holanda (41.3%), Reino Unido (20%), Espana ( 9.6%), Alemania
(18.3%) y Succia (6.5%). Es importante mencionar que estas cifras de
capitales europcos en México estan por debajo de la realidad debido a que
muchas empresas curopeas realizan inversiones a través de sus filiales en
Estados Unidos y, por tanto, dichas inversiones no se contabilizan como
inversion extranjera curopea, sino como inversion estadounidense.

De acuerdo a la Direccion General de Inversion Extranjera, al mes de junio
de 2001 se contaba con el registro de 5,066 empresas con inversion
provenicnte de paises de la Unién Europea. Este numero de empresas
representa cl 23% dcl total de sociedades con inversion foranea establecidas
en México (22,002 cmpresas). Los inversionistas de la UE participan en
forma mayoritaria en el capital de 4,137 sociedades (81.7%) y de manera
minoritaria en las 929 restantes. Las empresas con inversion proveniente de
la Unién Europea se ubican principalmente en ¢l sector servicios (39.4%)]),
industrial (29.9%])comercio (23.6%), construccion (3.4%), transportes y
comunicaciones (1.4%)}), agropecuario {1.0%), en mineria y extraccién (0.9%)
¥ en clectricidad y agua (0.4%).
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CUADRO 4.INVERSION EXTRANJERA EN MEXICO
(MILLONES DE DOLARES)

PAIS 7 ANO 1998 1999 - [ 20005
UNION EUROPEA 1.942,0 3.074,9 12.217.0
ESTADOS UNIDOS 5.088.0 6.742.7 10.285.0
FUENT! por la D de la CE en México con datos de ta

D de yia de

NOTA 1: Las cifras por los p de estan a

<camblos ulteriores.

VER ANEXO NO.7 GRAFICA 4

2.5 RELACIONES BILATERALES MEXICO — UNION EUROPEA
ALEMANIA

En términos de producciéon es el primer pais industrial de Europa. y el
tercero del mundo (después de Estados Unidos y Japén). La manufactura
aporta mas del 50% del producto nacional bruto y emplea casi el 50% de la
poblacidén trabajadora. EIl sector de la agricultura a pesar de ser muy
desarrollado no es suficiente para satisfacer las necesidades de consumo. La
disposicién geografica con abundantes pastos y prados hacen que el sector
ganadero sobresalga sobre todo en la crianza del ganado porcino y bovino,
de los cuales se obtienen productos derivados como: leche, carne y queso.
La actividad industrial se e¢ncuentra respaldada por los yacimientos
minerales que se ubican en las grandes cuencas del Ruhr, del Sarre y del
Zwickau-Olsnitz principalmentc; alrededor de estas regiones se cstablecen
las industrias formando “holdings Industriales”,

Sus principales productos de exportacién son: maquinarias y equipos de
transporte 46.9% , productos quimicos 13.5% , plasticos no elaborados
2.4% , productos médicos ¥y farmacos 2.0% , productos alimenticios y
textiles (ano1999). Siendo los paises de destino mas importantes: Francia
11.1%, Rusia 8.6%, Holanda 6.8%, Italia 7.4%, Bélgica y Luxemburgo 6.8%,
Austria 5.6%, Suiza 4.9%, Espana 3.6%, Japdn 4.9%, Estados Unidos 9.4%,
Bélgica 5.7% y Japon 1.9% (1998).30

Por otro lado las importaciones que realiza Alemania principalmente son:
Equipo de¢ transporte para carretera y maquinaria 34.2%, maquinaria
cléctrica 6.9%, equipo de oficina y computadoras 4.7%, quimicos 8.8%
plasticos no fabricados 1.6%, alimentos y bebidas 7.4% combustible 7.6%, y
muebles 1.4% (1997); Para los cuales sus principales abastecedores son:
Italia 7.8%, Holanda 7.7%, Estados Unidos 8.3%, Rusia 6.8%, Bélgica y

30 ALMANAQUE MUNDIAL 2002 BOBADILLA y Slone México Ed. Televisa PAg. 162
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Luxemburgo 6.1%, Austria 3.7%, Suiza 4.45% Francia 11.1% Bélgica 5.6% y
Japén 5.0% (1998).3!

Las relaciones econdémicas México-alemanas contemplan una larga y
benéfica tradicién para ambas partes. Desde la independencia de México, el
intercambio comercial entre México y Alemania ha observado un dinamico
desarrollo. Companias alemanas mercantiles iniciaron sus actividades en
México desde 1823.En 1825 sc establecidé en Veracruz cl primer Consulado
General Aleman. Los Estados Libres y Hanseaticos de Bremen, Hamburgo y
Lubeck firmaron en el afio de 1827 un Acuerdo dc Amistad, Comercio y
Navegacion con México. En el siglo XIX; dos terceras partes del comercio
exterior mexicano se desarrollaron a través de las Casas Comerciales
Hansecaticas en Alemania. En 1929 se fundé la Camara Alemana, la cual
posteriormente se convirtidé en la Camara México-Alemana de Comercio e
Industria (CAMEXA) ubicada cn la Ciudad de México. Hoy en dia se agrupan
en CAMEXA 600 empresas mexicanas y alemanas.

De acuecerdo a las cifras de la Sccretaria de Economia del Gobierno Mexicano,
Alemania ocupé el tercer lugar en importancia dentro del comercio total
internacional con el 2.32% ( 7.584 mil millones de délares americanos)
Como proveedor Alemania ocupdé con 6.079 mil millones de délares
americanos, (3.6% dcl total de importaciones a México} el 3er lugar, después
de Estados Unidos y Japén. Como pais comprador de productos mexicanos,
Alemania ocupd durante 2001, con 1.504 mil millones el 3er. lugar después
de los EEUU y Canada.

BALANZA COMERCIAL DE MEXICO CON ALEMANIA (MILLONES DE DOLARES)
-1998 4999 .-~~~ 2000 - 2009~ & B =
EXPORTACIONES 11516 2093,1 1543.9 1504,1 973,58
IMPORTACIONES 4543.4 5032,1 5758.4 6079.6 5093.6
BALANZA
COMERCIAL -3391.8 -2939 -4214,5 -4575,5 -4120,1
COMERCIO TOTAL 5695 7125.2 73023 7583.7 6067.1
FUENTE:Sacretaria de Economia, con datos del Banco de Méxlco
NOTA 1: Las expor yen fletes mas seg! y las impo son vator
NOTA 2: Las clfras por los pr da estan sujetas a ulteriores.

NOTA 3: El afo 2002* solo contempla el periodo onero - octubre

Las principales exportaciones mexicanas a Alemania durante 2001 fueron: Productos
Alimenticios 5.94%, Maiterias Primas 0.7%. Productos semi-terminados 4,01%
Productos intermedios 4.51% y Productos terminados 82.68%l.as importaciones
mexicanas de Alemania durante 1999 fueron principalmente: Productos Alimenticios
1.14%, Materias Primas 0.23%, Productos semiterminados 2.45%, Productos
intermedios 9.89% y Productos terminados 86.2%.

31 ALMANAQUE MUNDIAL 2002 BOBADILLA y Slonec México Ed. Televisn Pag. 163
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Después de Brasil, México es para Alemania cl segundo aliado comercial
mas importante de América Latina en exportaciones-importaciones.

El capital aleman invertido en México es en su mayoria inversion directa y
reinversion, con perspectivas a mediano y largo plazo. Conforme a las
estadisticas oficiales mexicanas, la inversion directa realizada, durante
2001, por empresas alemanas en México, alcanzé los 30.4 millones de
délares americanos. Alemania ocupé, con el 2.5% del total de inversiones
extranjcras cn Meéxico, el 7. Jugar después de Estados Unidos (67,2%),
Holanda (9,0 %), Canada (3.9%), Espana (3.7%), Japoéon (3.2%) y Gran
Bretana (3.1%). Es importante senalar quc las inversiones complementarias
de empresas alemanas en México se realizan a través de paises terceros
como por ¢jemplo Holanda o filiales de los Estados Unidos. De acuerdo a las
cifras oficiales de la Secrctaria de Economia, la inversiéon directa por parte
de las empresas extranjeras ascendid durante 2001 a un total de 24.7 mil
millones de dolares americanos en México.32

Entre los proyectos de inversion alemanes mas importantes en nuestro pais
encontramos a:

« BAYER DE MEXICO S.A. DE C.V.: empresa farmacéutica, que llega a
México en 1921, se da a conocer por las “aspirinas” y actualmente
cuenta con mas de 2400 colaboradores y sus ventas son arriba de
S00 millones de ddlares anuales.

= VOLKSWAGEN DE MEXICO: En 1954 sc importan los primeros VW
para la exposiciéon "Alemania y su industria®”. En Septiembre del
mismo ano se ensamblan los primeros 250 Scdanes; para 1962 se
instala la primera planta armadora en territorio mexicano; En ¢l mes
de mayo del 2001 volkswagen de México celebré la produccion de su
auto 5 millones. La ceremonia estuvo encabezada por ¢l presidente
Vicente Fox y por el Dr. Ferdinand Piéch, presidente del Conscjo
Ejecutivo del Grupo VW AG.

= HENKEL MEXICANA: Esta ubicada en Ecatepec, Estado de México, se
dedica a la elaboracion de productos quimicos, auxiliares para
distintos sectores; su gama abarca productos quimicos para la
fabricacion de textiles, para el sector tenerias, para cosméticos,
detergentes, pinturas, adhesivos (rama de la que es lider mundial),
plasticos y tratamientos quimicos de superficies metalicas.

AUSTRIA

La ecconomia presenta una rica variedad debido a sus condiciones
geograficas que en un 72% son territorio alpino y el resto en su gran
mayoria es territorio danubiano que consta de llanuras y cuencas. El sector
montarioso es rico cn bosques, en minerales y en fuerza hidroeléctrica;
Austria después de Finlandia y Suecia, es el pais mas rico en bosques, por

32 i org.mx/, in_y_ o io.hun
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lo que la actividad forestal se ha intensificado en los ultimos 40 anos, ésta
es un elemento clave en la economia. La mas importante de las industrias es
la del papel, las remesas ocupan el tercer lugar en valor de las exportaciones
después de la madera y ¢l hierro. Los recursos mincrales con los que cucnta
son: el lignito, el petréoleco ( la explotacion de éste coloca a Austria en el
tercer pais productor de toda Europa), ¢l hicrro y la magnesita. Austria es el
pais mas rico en fuerza hidrocléctrica, ¥ es una de las fuentes de
abastecimiento de energia eléctrica en Europa central. El comercio y el
turismo también son de gran tradicién e importancia.

Los principales productos de exportacion con les que cuenta son:
maquinaria y equipo de transportc (incluye aparatos, equipo y vehiculos de
transporte) 39.0%, productos quimicos 9.2%, papel y productos derivados
5.8%, hicrro y acecro 5.3% (1997). Los principales destinos de exportacion
son: En la Unién Europea ¢l 65% de los cuales Alemania tiene el 36.0%
Italia 9.0%, Francia 5.0%, Suiza 5.0%, Hungria 5.0%. A los Estados Unidos
exporta 4.5% (1999).33

Los principales productos que tiene que importar Austria son: cquipo de
transporte y maquinaria {vchiculos de motor para carretera) 38.2%,
maquinaria y aparatos eléctricos 7.3%, productos quimicos y relacionados
10.6%, productos alimenticios 5.6% y ropa 5.6% (1997). Las principales
fuentes de importacién son: Alemania 42.0%, Italia 8.0%, Francia 5.0%,
Estados Unidos 5.0%, Hungria 3.0% y Suiza 3.0%.3%

BALANZA COMERCIAL DE MEXICO CON AUSTRIA (MILLONES DE DOLARES)

1998 1999 2000 2001 2002+
EXPORTACIONES 10,5 10,8 17 19,6 14,9
IMPORTACIONES 191.8 170.1 176.8 219.6 148.9
BALANZA
COMERCIAL -181.3 -159.3 -159.8 -200.0 -134.0
COMERCIO TOTAL 202,3 180.9 193.8 239.2 163.8

FUENTE:Secretaria de Economia, con datos del Banco de México
NOTA 1: Las expor Y flotes mas ] y las por son valor
NOTA 2: Las cifras por los procedimiontos de elaboracién, estidn sujetas a camblos ulteriores.

Para el 2002 el déficit comercial de México con este pais, ha disminuido y
éste representd 134 millones de ddlares, las exportaciones también han sido
bajas después de haber mantenido un minimo incremento en los 4 primeros
anos.

Los principales productos que México exporta a Austria son: caucho 2%
motores 13%, instrumentos de comunicacién 39%, aparatos eléctricos 17%,
autos 5%, ecquipo de oficina y cémputo 5%, alimentos y bebidas 2%,
materias primas 2%, accesorios para autos 22%, y productos elaborados
con metal 3%.
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Por su partec los austriacos exportan a México: papel y cartén 4%, aparatos
eléctricos 10%, productos organicos quimicos 4%, maquinaria y accesorios
31%, productos médicos y farmacéuticos 14%, productos de materiales
minerales 4%, Instrumentos de comunicacion 6%, alimentos y bebidas 3%,
productos metalicos 5%, vehiculos de carretera y transporte 5% y aparatos
de medicién y analisis 5%.35

Los principales proyectos de inversion de origen austriaco en nuestro pais
son:

MAGNA STEYR DE MEXICO, S.A. DE C.V.: Es una empresa del
sector automotriz, ésta se encuentra en Ramos Arizpe, Coahuila, y
fue inaugurada en mayo del 2001, consta de 4 plantas: Formex,
Presmex, Magna Interior Systems y Magna Steyr, convirtiéndose ¢n la
segunda empresa mas importante fabricante de chasis, con una
produccién de dos mil al dia. Se invirtié en el proyecto SO0 millones
de délares lo que genera tres mil empleos.

o VA TECH HYDRO, S.A. DE C.V.: Es una empresa del sector
hidroeléctrico, cuenta con oficinas en la Cd. De México y una planta
en la Cd. De Morelia Michoacan.

o ALPLA : es una empresa del sector plasticos, fundada en 1955 en

Hard, Austria y en 1990 en México, actualmente cuenta con 54

plantas a nivel mundial, de las cuales dos se encuentran en Toluca,

Edo. de México dividiéndose en dos operaciones: Extrusion Soplado e

Inyeccion PET.

BELGICA

Bélgica es uno de los paises mas densamente poblados de Europa, la
agricultura y la industria estan muy desarrolladas, el territorio muestra un
alto grado de urbanizacién. Posce partes importantes de yacimientos
hulleros, y ¢n la proximidad a éstos se han desarrollado las industrias
pesadas que se constituyen de altos hornos, acerias asi como fabricas de
vidrio ¢ industrias quimicas. A partir de 1958 la actividad industrial ha
mostrado un declive debido a la caida de los mercados del carbén, los
elevados salarios de los obreros, la Independencia del congo Belga en Africa
y a la excesiva especializacidon de la industria pesada. El sector textil
especialmente hilados y tejidos de lana, lino, seda artificial y algodén tienen
una larga y solida tradicién. La produccidon agricola es muy variada,
dominando los cereales ( trigo, cebada, centeno), en frccuente rotacidén con
los forrajes y siguiendo en importancia las patatas . Las bajas tierras estan
formadas por praderas, y éstas sec dedican a la crianza de ganado, asi como
a variandos y numerosos cultivos de flores. Para satisfacer las necesidades de
la poblacién y la industria belga es necesario importar viveres y materias
primas, por lo que sus puertos se vuclven un complemento indispensable de
la actividad industrial del pais. La mayor parte del comercio maritimo se

35 austriantrade.org
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la actividad industrial del pais. La mayor parte del comercio maritimo se
hace por Amberes, uno de los puertos mejor equipados de Europa, este es
esencialmente un puerto de mercancias, las industrias nacidas del trafico
han hecho crecer la ciudad.

Los principales productos de exportacién son: maquinaria y equipo de
transporte 28.1%, productos quimico 16.7%, alimentos y animales vivos
9.1%, diamantes no industriales 6.8%, hierro y acero 6.0%, textiles 5.0%,
petroleo y derivados 2.8%, (1994). Sus principales destinos son en la Unién
Europeca con 76.0% dec los cuales: Alemania tiene el 19.0%, Francia el
18.0%, Holanda 12.0%, y Rusia 10.0% (1997).36

Las importaciones que realiza son principalmente de: equipo de transporte y
magquinaria 30.0% quimicos 15.2%, alimentos 8.3% y combustible 7.0%
(1997), los cuales provienen e¢n un 71% de la Unién Europea, los principales
paises que exportan a Bélgica son: Alemania 18.0%, Holanda 7.0%, Francia
14.0% y Rusia 9.0%, (1998).37

Las operaciones comerciales de México y Bélgica se han incrementado en los
ultimos anos hasta por un total de 732.9 millones de ddélares {(2002), pero
las exportaciones mexicanas no han dejado de ser alrededor del S0%
menores del volumen total de las importaciones, por lo que México en este
periodo de 5 anos tiene un déficit comercial con este pais.

Los principales productos que México vende a Bélgica son: cafierias de
hierro y acero, cerveza y partes o piezas sueltas de maquinaria.

A su vez México importa productos de Bélgica como: aparatos Yy equipo
radiofénico y telegrafico, materias para preparar productos farmacéuticos,
abonos para agricultura, alambre y cable de hierro y acero.

BALANZA COMERCIAL DE MEXICO CON BELGICA (MILLONES DE DOLARES

1998 1999 o= 22000 . 2001 1. " 2002*
EXPORTACIONES 230.4 2407 227 317.8 277.7
IMPORTACIONES 355.4 305.2 465.6) 630.5| 4552
BALANZA COMERCIAL -125.0 64,5 -238,6 3127 -177.5

COMERCIO TOTAL 585.8 545.9 6926 948.3 732.9

FUENTE:Secrataria de Economia, con datos del Banco do México

NOTA 1: Las oxportacionas incluyen fletes mas y tas impor son valor

NOTA 2: Las cifras por los pi de . 0stan sujetas a ultoriores.

NOTA 3: El afo 2002° solo ol pori enero -

De acuerdo con la Secretaria de Economia, la inversiéon total de Bélgica de
enero de 1994 a marzo 2001 llega a 145 millones de délares. En México hay
104 empresas con participaciéon de capitales provenientes de Bélgica.
Inversionistas belgas de los cuales 86 empresas estan controladas
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mayoritariamente por capital belga, mientras en las restantes 18, la

participacion belga es minoritaria.

La inversion de Bélgica esta orientada primordialmente a los servicios
54.5%, la mineria 42.4%, industria manufacturera 2.1% y otros rubros
1.0%. El scctor servicios esta muy relacionado con las instituciones
financieras y de seguros, en la extraccién de minerales metalicos no ferrosos
¥ a los servicios profesionalces técnicos y especializados (1993).38

Entre las empresas con participacién belga que realizaron proyectos de
inversion ¢n nuestro pais estan:

o TRACTBEL: Fundada ecn 1967, con el objetivo de dar servicio
mecanico y reparaciéon de piezas y material tracto rodante, de
diversas marcas, actualmente se dedica a la comercializacién de
equipo tracto rodante, una de sus principales sedes se cncuentra en

Brasil
KBC BANK & INSURANCE GROUP: Es un grupo financiero Belga con

L=
una amplia gama de productos y servicios para todo tipo de clientes
{personas privadas, instituciones o corporaciones}, actualmente tiene
presencia en mas de 30 paiscs y genera mas de 43 000 empleos
alrededor del mundo.
DINAMARCA

Esta Nacién cuenta con escasos 5.3 millones de habitantes, la cual se
concentra cn la isla de Sjaelland y presenta una clara tendencia urbana. La
actividad agropecuaria tiene una gran solidez y cuenta con un gran avance
tecnolégico, los productos principales son: cereales, forrajes, remolacha
azucarera y patatas. Los rendimientos del sector ganadero son equiparables
a los de la actividad industrial, gracias a una racional comercializacién, ya
que se ha especializado en suministrar a los paises industriales vecinos, los
productos derivados de la cria de ganado: mantequilla, carne, queso, huevos
y leche, todos de excelente calidad. La pesca también es un sector
importante, asi como la industria de la conservera sobre todo de arenques y
bacalao que constituye una fucnte basica de exportaciones. Los niveles de
produccién con que se cuentan, sc deben a que existe un alto grado de
instruccién de la poblacién agricola y a que existen sistemas de cooperativas
que permiten a Dinamarca obtener la tercera parte de la mantequilla que se
vende e¢n ¢l mundo. Granjas numerosas, pueblos ricos y ciudades
florecientes, demuestran la actividad de sus habitantes. La industria a pesar
de importar las materias primas sc desarrolla, ¢n los principales productos
manufacturados, podemos citar la porcelanas artisticas y la produccion
obtenida cn los astilleros y en las fabricas de maquinaria.

Sus principales productos de exportacién son: maquinaria eléctrica y no
eléctrica 23.3%, alimentos y animales vivos 22.0%, muebles 4.0%
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combustibles y lubricantes 4.7%, productos farmacéuticos 4.9% (1997). El
destino de las exportaciones son: Alemania 21.2%, Suecia 11.3%, Rusia
9.7%, Normandia 6.2% y Francia 5.2% (1997).39

Los principales productos de importacién son: maquinaria 22.7%, quimicos
10.7%, y harinas 10.3% (1997). La fuente de las importaciones son
Alemania 21.5%, Succia 12.7%, Holanda 7.8%, Rusia 7.5% Francia 5.3% y
Noruega 5.3% (1997).90

BALANZA COMERCIAL DE MEXICO CON DINAMARCA (MILLONES DE DOLARES)

1998 1999 2000 2001 2002
EXPORTACIONES 35.5 49.1 44,7 44,4 34.2
IMPORTACIONES 119.6 126.5 142.0 169.2 141.8
BALANZA
COMERCIAL -84,1 -77.4 -97.3 -124.8 -107.6
COMERCIO TOTAL 155.1 175.6 186,7 213.6 176.0

FUENTE:Socretaria de Economia, con datos det Banco de México
NOTA 1: Las exportaciones incluyen fietes mas seguros y las importaciones son vator aduanal.
NOTA 2: Las clfras por los pi de estan sujetas a cambios ulteriores.
NOTA 3: E) ano 2002" solo contemnpla el periodo enero - octubre

El comercio total con Dinamarca ¢s regular, pero debido al nimero desproporcional
de importaciones que realizé México en el afio 2002, México tuvo un déficit
comercial de ~107.6 millones de dolares.

Las ventas mexicanas a Dinamarca, se componen de vidrio, cristal y su
manufactura, frutas frescas, gaséleo, calzado, articulos de tela y tejidos de
algodén.

Por su cuenta Dinamarca exporta a nuestro pais principalmente carnes
frescas refrigeradas, aparatos para filtro y sus partes, leche en polvo,
antibidéticos y maquinaria para trabajar materiales minerales.

Los proyecctos de inversién mas importantes son:

o LEGO: En 1932 Ole Kirk Christiansen, maestro en carpinteria,
establece su negocio en el poblado de Billund, comenzé elaborando
aviones a escala de metal y juguetes de madera. Actualmente LEGO
no solo es una compania de juguetes sino que tiene toda una gama
de entretenimiento para nifios uno de sus proyectos para el ano 2004
es recalizar un film dec dibujos animados basado en uno de sus
juguetes , para lo cual ya ha hecho negociaciones con Miramax Film.

o MAERSK: Nace en cl pucblo de Svendborg en 1904, cs fundada por
Arnold Pcter Moller junto con su padre el Capitan Pcter Marsk Meoller
quicnes fundan su compania de carga naviera llamada
“SVENDBORG"”.Llega a Mcéxico en 1994 y actualmente genecra 81
empleos en los puertos de Veracruz, Manzanillo, Tijuana, Ensenada,
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Guadalajara, y en la Cd. de México se encuentran sus oficinas
principales.

o DANISCO CULTURE MEXICO: Es el resultado de la fusién de Danish
Sugar y Danish Distillers, Su principal actividad es la claboracién de
productos quimicos, ingredientes y saborizantes para la industria
alimenticia, estos dan a la comida mejor sabor, valor nutricional,
textura y apariencia, sus oficinas se encuentran en Benjamin Hill No.
188 Col. Condesa, D.F.

ESPANA

En los ultimos 50 anos la economia de Esparia ha cambiado , la agricultura
ha dejado de ser el principal sector, ya que actualmente la industria ha
experimentado un fucrte impulso en especial en el sector de bicnes de
consumo; sin embargo no deja de ocupar un lugar destacado en la
produccion de diversos frutos y cereales, ya que c¢s el tercer productor
mundial de naranjas y también de garbanzos y mandarinas, el noveno
productor de papas y de frijol ¥y el undécimo productor mundial de trigo y
cebada. En el sector de la industria alimenticia, muchos productos se
enlatan para ser exportados, tal es el caso del aceite de oliva, algunas clases
de pescado, ¢l vino, el aztcar y la harina de trigo. El éxodo rural y la
demanda urbana ha provocado un incremento en la ganaderia y en
consecuencia la suplantacién parcial de trigales por los forrajes. Los
recursos minerales con los que cuenta Espana son: el carboén, hierro, cobre
y mercurio; en estos se¢ basa parcialmente cl desarrollo industrial. El
turismo cs la principal fuente de divisas.

A nivel mundial los principales productos de exportacién son: Equipos de
transporte 19.2%, productos agricolas 15.1% maquinaria 8.0% (1997); Los
principales destinos de estos productos son: Francia 18.3%, Alemania
13.4%, Italia 9.8% y Rusia 8.1% (1997).4!

Por otro lado las principales importaciones que realiza Espaha son:
maquinaria y equipo 12.0%, combustible 9.0% y quimicos 8.9% (1997), los
cuales son abastecidos por: Francia 17.4%,. Alemania 14.8%, Italia 9.4%,
Rusia 8.1% y Japon 2.8% (1997).92

Las relaciones comerciales de México con Espana siempre han sido muy
estrechas, podemos ver que en anos recientes se comenzaron a celebrar
cumbres iberoamcricanas de jefes de estado y de gobiermo con una
periodicidad anual, la primera de cllas tuvo lugar en Guadalajara Jalisco,
durante cl! sexenio de Carlos Salinas de Gortari, ecn ésta se hablé de cémeo
perpetuar un plan de cooperacion América Latina - Espana, ya que mientras
cn Espana consorcios financieros ¢ industriales pasan a manos del estado,
en América Latina, faltos de liquidez estos sectores se ven obligados a
privatizarse, por lo que se vuelve una buena opcién para los inversionistas
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espanoles quiencs en 1998 se convierten en ¢l 2° pais que invierte en
nuestro continente, por detras de Estados Unidos. Como resultado de esto
Espana estructura la “politica Carolina”, la cual tienc por objeto gestionar la
politica cultural, educativa y cientifica de Espana en América Latina.

En Julio del 2001 .cl Presidente Espanol José Maria Aznar realizd una visita
de trabajo a México, acompanado de una delegacién de empresarios, con el
fin de incremcntar y ampliar expectativas de colaboracion entre ambas
naciones, los resultados de esta visita se encuentran: la celebracién del “foro
de Inversiones y Cooperacion Empresarial México Espana”, la firma del
“Convenio para cl Estudio del Corredor maritimo Mediterraneco — México™ y
también se firma un programa de¢ cooperacién turistica para fortalecer la
relacién bilateral e impulsar las oportunidades de negocios que se estan
generando ¢n este scctor.33

BALANZA COMERCIAL DE MEXICO CON ESPANA (MILLONES DE DOLARES)

1998 1999 2000 2001 2002~
EXPORTACIONES 7135 8224 15198 1253,9 12123
IMPORTACIONES 1257.0 1321.8 1430.0 1827.4 1792,2

BALANZA
COMERCIAL -543,5 -499.4 89,8 -573.5 -579.9
COMERCIO TOTAL 1970.5 2144.2 29438 3081.3 3004.5
FUENTE:Socretaria de Economia, con datos def Banco do México
NOTA 1: Las exportaciones incluyen fletes mas seg y 1as imp: son valor
NOTA 2: Las citras por los pr de estan sujotas a cambios ulteriores.

NOTA 3: El afo 2002" solo contempla ol periodo enero - octubre

Los niveles de exportacion de México a Espana en los altimos S anos han
crecido pero no de manera suficiente para superar el déficit comercial ya
que en la misma medida han crecido las importaciones que se realizan.

Los principales productos que México exporta a Espana son: Petréleo crudo,
motorecs para automoviles, garbanzo, manganeso en minerales
concentrados, libros, almanaques y anuncios.

Las principales importaciones provenientes de Espafia corresponden a:
generadores y calderas de vapor, maquinaria para trabajar los metales,
libros impresos y fibras textiles sintéticas y naturales.

Entre los proyectos de inversién espanola mas importantes en nucstro pais
encontramaos a:

- PEDRO DOMECQ DE MEXICO: La tradicién de Casa Pedro Domecq
comienza en 1730, cuando Pedro Domecq Lembeye, gran conocedor
de los vinos de Burdeos, llega al sur de Espana y se establece en
Jerez de la Frontera. Dada su experiencia supo aprovechar todas las
bondades de esa tierra y en poco tiempo sus productos adquirieron
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fama y prestigio en toda Europa. Casa Pedro Domeccq tiene sus
oficinas genecrales en Coyoacan, Distrito Federal, en donde se
encuentran los gjecutivos y ¢l personal administrativo. Tiene Plantas
de vinificaciéon y destilacion en Sonora (3) Zacatecas (1), en Vides dcl
Guadalupe una para la claboracion de vinos varictales y una planta
en Los Reyes La Paz, Estado de México, para ancjamiento y
embotellado.

o BBVA BANCOMER: En 1932 sc funda Bancomer cn la Ciudad de
México con el nombre de Banco de Comercio, después de ser
nacionalizada la banca por ¢l gobierno, es adquirida en 1991 por un
grupo de inversionistas mexicanos quicnes forman el Grupo
Financiero Bancomer (GFB), en el 2000 los accionistas de GFB
aceptan la oferta de BBVA de fusionar GFB con Grupo Financiero
BBV-Probursa (subsidiaria mexicana de BBVA)}, y capitalizar a
Bancomer. Actualmente, BBVA tiene aproximadamente cl 48% del
capital social de GFBB.

o IBERDROLA: es una compania cléctrica espanola con inversiones en
Latinoamérica, éstas ascienden para el periodo 2002-2006 a 1.700
millones de euros (1.819 millones de dodlares) en México y 700
millones de curos (749 millones de délares) en Sudameérica.

FINLANDIA

El centro de Finlandia es una mescta lacustre, donde las aguas cubren mas
de la quinta parte de la superficie, por lo que se le lama el pais de los lagos.
Estos se comunican unos con otros mediante canales o rapidos que estan
equipados para la produccion de cnergia eléctrica. Es un pais ante todo
agricola, también tiene una importante explotacién forestal de donde se
obtiene papel, maderas finas y casas prefabricadas. Las explotaciones
mineras activas desde 1938 (especialmente de pirita), han permitido el
desarrollo de la industria metalargica.

Los principales productos de exportaciéon de Finlandia son: papel y
productos de papel 20.6%, aparatos y maquinaria eléctrica 14.5%, aparatos
y maquinaria no cléctrica 14.2%, productos de madera y muebles 6.5%
(1997}).Los principales destinos son en la Unién Europea 56.0%, con
Alemania 12.0%, Rusia 9.0%, Sueccia 9.0%, y Francia 5.0%. Japén S.3% y
los Estados unidos 7.0% (1998).%¢

Por otro lado los productos que importa son: aparatos y maquinaria no
cléctrica 15.3%.,aparatos y maquinaria eléctrica 14.5%, mincrales 9.6%,
automaviles 7.6% combustibles y lubricantes 5.0%, alimentos y productos
agricolas 3.0% (1997). Las principales fuentes de abastecimiento son de la
Unién Europea 60.0%, de los cuales Alemania aporta 15.0%, Suecia 12.0%,
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Rumania 7.0%. Los estados Unidos 8.0%, Rusia 7.0% y Japén 6.0%
(1998).95

La cooperacidén econdmica entre México y Finlandia se basa en el acuerdo
sobre la Cooperacién Economica, Tecnologica y Cientifica firmado en 1975.
Desde el punto de vista de la industria es significativo el acuerdo para evitar
la doble tributacion que entré en vigor a principios del afno 1999. El acuerdo
sobre la proteccion y promocién reciproca de inversiones, en vigor desde
octubre de 2000, promueve ¢l cstablecimiento de las empresas y la inversién
directa. El acuerdo refleja ¢l desco de ambos gobiernos de promover el
comercio y las relaciones econémicas entre los dos paises.

Actualmente México ya no forma parte plena del programa bilateral
finlandés de cooperacion para el desarrollo. En 1980 el Gobierno de
Finlandia apoyo ¢l dcsarrollo del secctor forestal de México mediante la
ayuda de espccialistas. En febrero de 1999 las Seccrctarias de Recursos
Naturales de los dos paises firmaron un acuerdo de cooperacién en el marco
del cual Finlandia participara en ¢l diserio de la estrategia forestal de largo
plazo de México para los anos 2000-2025. Se finalizd la estrategia en junio
del 2001. La cooperacion tripartita entre Finlandia, México y Guatemala
apoya a comunidades guatemaltecas en la frontera con Meéxico con
proyectos cncaminados para mecjorar su produccién agricola y condiciones
generales de vida.so

La base mas concrcta de las relaciones entre México y Finlandia la
constituye el intercambio comercial y cooperacién econdmica. Existen
buenas condiciones para su aumento y diversificacion. Es cada vez mayor cl
numero de empresas finlandesas que han abierto una filial u otra
representaciéon en México.

El valor de las cxportaciones de Finlandia a México en 2002 fue de 121.2
millones de délares y de la importacién de 10.2 millones de ddélares. Los
productos principales de exportaciéon fueron la maquinaria industrial (77%
de los cuales 29 % corresponde a productos del sector de telecomunicacion)
¥y papel (12%). Los principales productos de importacion fueron maquinaria
y equipos (75%, de los cuales 40% aparatos eléctricos, 13% de equipos de
telecomunicacion y 7% de autos). Ademas del comercio directo las empresas
finlandesas importan a México via terceros paises. Esta importacion
indirccta se estima hasta tres veces mayor que la importacion directa.

El interés de las companias finlandesas hacia México ha aumentado desde
que México llegdé a ser miembro del Tratado de Libre Comercio con Ameérica
del Norte, TLC, en 1994. México y la Union Europea negociaron en 1999 un
importante acucrdo de libre comercio que entré en vigor el 1 de julio de
2000. E! acucerdo abrié aun mas los mercados a ambas direcciones.
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BALANZA COMERCIAL DE MEXICO CON FINLANDIA (MILLONES DE DOLARES)

1998 - [ ~-1999- . ]-"7:2000 - C[ 200157
EXPORTACIONES 1.7 8.2 4.3 8.5 10,2
IMPORTACIONES 1220 175.8 211.7 249.5 121.2

BALANZA

COMERGCIAL -120.3 -167.6 -207.4 -241,0 -111.0
COMERCIO TOTAL 123.7 184.0 216.0 258.0 131.4
FUENTE:Secretaria de Economia, con datos detl Banco do México
NOTA 1: Las expor yen fletes mas sog y las impor son valor
NOTA 2: Las cifras por [0S pi de estin sujetas a cambios ulteriores.

NOTA 3: El aho 2002* solo contempla el periodo enero - octubre

También se estan aumentando las inversiones finlandesas a México; las mas
grandes son las plantas dec Nokia y Elcoteq. En México hay 30 empresas
finlandesas, de las cuales una docena tiene produccién en el pais. Ademas
aproximadamente SO empresas tienen un representante local.

o NOKIA: fue fundado en 1865 cuando el sefior Fredrik Idestam
establecié un molino de pulpa de madera y comenzé la fabricacion de
papel en Finlandia. La compania entonces se convirtié en un
conglomerado industrial. En los anos 60 la elaboracién de una
investigacién de transmision de radio, cambidé el interés comercial a
la industria de telecomunicaciones. En las décadas siguientes sus
revolucionarios productos son: teléfono celular y red de
telecomunicaciones, los cuales alcanzaron mercados internacionales.
Durante los anos 90 Nokia fue considerado un lider global en
tecnologias digitales de comunicacién; En 1993, reconociendo la
importancia de América Latina, formé un equipo de ventas dedicado
unicamente a servirle a la gente de esta regiéon. Actualmente cuenta
con una planta de producciéon en México y en Brasil.

o KONE: Se fundé en Finlandia en 1910 y actualmente es una de las
companias lideres en ¢l negocio global de ascensores y escaleras
mecanicas. Desarrolla, fabrica, instala, moderniza y realiza el
mantenimiento preventivo de todo este tipo de productos, ademas por
su politica de expansién ahora da mantenimiento de puertas
automaticas. Actualmente tiene mas de 23 000 empleados y esta
presente con mas de 800 oficinas en mas de 40 paises.

o ELCOTEQ: Elcoteq Network es una empresa productora de equipos y
provecdora de prestaciones c¢n ¢l sector electrénico, que suministra
servicios de planeamiento, control de materiales, producciéon y
postventas a las empresas internacionales de tecnologias modernas.
Sus instalaciones se encuentran en: Apodaca, N.L. México.

FRANCIA
La producciéon agricola de Francia es muy variada pero dominan los

Cercales (trigo y cebada) y los vinos; estos altimos ocupan el primer lugar
mundial en cuanto a la produccion de vinos de calidad; Los cultivos de la’

58




vid se dan unicamente en el centro ( Borgoria y Alsacia) y sur de Francia (
Champagne, Languedoc, Bordelais), estas regiones ocupan un 7% de las
tierras de cultivo y se caracterizan por tener veranos calidos y soleados lo
que favorece la produccién.

Francia es uno de los primeros paises productores a nivel mundial del
mineral hierro; un 90% de la produccién proviene de Lorena. En el sector
industrial destaca por la produccién de automéviles, ésta se concentra en
Paris principalmente; en la industria acronautica ha tenido logros como el
“Concord” y el “Airbus”. Otras industrias importantes que figuran son la
ingenieria eléctrica, la industria del caucho, el cuero y ¢l calzado, la relojeria
¥ la del perfume.

En cuanto a comercio exterior, los principales productos de exportacion
franceses son: maquinaria y equipo de transporte, productos quimicos,
productos de hierro y acero, productos agricolas ropas y textiles (1998). Los
principales destinos son con paises de la Unién Europea por un total de
63.05%, ¢l cual se compone de la siguiente manera: Alemania 16.0%, Rusia
10.0%, Italia 9.0%, Espana 9.0%, Bélgica y Luxemburgo 8.0% y Estados
Unidos 7.05% (1998).47

Las importaciones quec recaliza Francia son: aceite crudo, maquinaria y
equipo, quimicos y productos agricolas; sus fuentes principales de
abastecimiento son en territorio de la Unién Europea 62.0%, de los cuales
abastece: Alemania 17.0%, Italia 10.0%, Bélgica y Luxemburgo 8.0%, Rusia
8.0%, Espana 7.0% y Estados Unidos 9.0% (1998).48

La participacién de los franceses en el caomercio internacional se encuentra
entre los primeros S lugares como importador y exportador, de ahi su gran
importancia como socio comercial para Meéxico. Por esta razén en los
nltimos afnos se han venido haciendo esfuerzos para buscar fortalecer y
ampliar la inversion de Francia en México.

En los ultimos 5 afios México ha lograde reducir con Francia su déficit
comercial aproximadamente en un 15% en relacién a 1998, a pesar de ello
en este periodo los niveles de exportacién e importaciéon son constantes.

Los principales productos de exportacién que tiene México con Francia son:
Motores para automéviles, petrdleo crudo, partes o piezas para automédviles,
calzado, legumbres y hortalizas frescas.

Los productos franceses importados a México son principalmente aviones y
sus partes, instalaciones eléctricas, maquinarias y aparatos para regular la
temperatura, bombas y preparados para uso farmacéutico.
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BALANZA COMERCIAL DE MEXICO CON FRANCIA (MILLONES DE DOLARES)

- . 5 1998 1999 2000 2001 --2002*%
EXPORTACIONES 401.4 288.8 3746 372.6| 300.7
IMPORTACIONES 14299 1393.7 1466.6 1577.0 1491.6

BALANZA COMERCIAL -1028.5 -1104.9 -1092.0 -1204.4 -1190.9
COMERCIO TOTAL 1831,3 1682.5 1881.2 1949.6! 17923

FUENTE:Secretaria de Economia, con datos del Banco de México

NOTA 1: Las expol yen flatas mas y las impor son valor .

NOTA 2: Las cifras por los p de elabo . estan a ri N

NOTA 3: El afo 2002* solo contampla el pericdo encro - actubre

Entre los proyectos de inversion francesa mas importantes en nuestro pais
encontramos a:

- RENAULT DE MEXICO: Es una empresa automotriz, fundada en:
1898 por, Louis Renault, quién ubicd, su pequena fabrica en
Billancourt, en las afueras de Paris. Renault se caracterizé por ser
una de las primeras emprecsas que introdujo la division del trabajo
(Taylorismo) en Francia.

- PEUGEOT: Comenzé cn Francia como una cmpresa de fundicién y
una laminadora para luego fabricar herramientas de gran resistencia.
La decisicién de hacer autos surge de la vision que tiene su sobrino
para crear autos quec sean ¢l transporte del futuro. Los primeros
modelos son fabricados en 1929, Pcugeot decide registrar todos los
modeclos con nuameros comprendidos entre 101 y 909,

- GRUPO CARREFOUR, S.A. DE C.V.: Es wuna cadena de
hipermercados de origen francés, que se caracteriza por traer un
nuecvo concepto a nuestro pais, ya que su idea es crear macro plazas
al estilo cosmopolita, mas modernas con muchos productos y
servicios, actualmente es una de las que mas mercadotecnia hace
para darse a conocer.

GRECIA

Su economia es puramente rural, la superficie cultivada esta muy
restringida por cl caracter pedregoso del suclo y cubre solamente el 15% del
territorio, ¢l cultivo del trigo es el mas importante, pero su producciéon no es
suficiente ya que a penas si cubre % del consumo nacional. Los productos
mas afanados son: la vid, el olivo, ¢l tabaco, las pasas, los naranjos y las
higueras. La concentracion industrial se encuentra en Atenas y los
principales sectores son el textil, manufactura de tapetes, la industria de la
alimentacion, productos quimicos y las construcciones navales. Capitales de
origen aleman y americano han apoyado a la industria, financiado su
equipamiecnto energético. Del subsuelo se extrae principalmente: lignito y
bauxita. El sector terciario esta solidamente fundamentado en el turismo y
la marina mercante.
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Los principales productos de exportacién griegos son: alimentos, bebidas y
tabaco 16.7%, maquinaria y equipo de transportc 8.2%, petrdoleo 8.2% y
textiles 4.3% (1996). Los principalcs destinos son Alemania 18.3%, Italia
13.4%, Francia 6.6% y Rusia 6.0% (1996).4°

Los productos que principalmente tiecne que importar son: maquinaria y
equipo de¢ transporte 30.0%, quimicos 12.4%, alimentos 11.9% y pectréleo
8.7% (1996). Los principales abastecedores son: Italia 16.7%, Alemania
14.4%, Francia 8.0%, Rusia 6.7%, Holanda 6.3% y Estados Unidos 3.3%
(1996).50

BALANZA COMERCIAL DE MEXICO CON GRECIA (MILLONES DE DOLARES)

1998 1999 2000 2001 2002-
EXPORTACIONES 9.4 7.5 10 7.1 5.7
IMPORTACIONES 6.5 15.9 29.8 22.7 25.7
BALANZA
COMERCIAL 2.9 -8,4 -19.8 -15.6 -20,0
COMERCIO TOTAL 15.9 23,4 39.8 29.8 31.4
FUENTE:Seccrotaria de Economia, con datos dal Banco de México

NOTA 1: Las exportaciones incluyen fletes mas seguros y las impor son valor

NOTA 2: Las cifras por los procedimientos de elaboracién, estan sujetas a camblios ulteriores.
NOTA 3: El aho 2002 solo contempta el periodo enera - octubre

El volumen de comercio total México — Grecia es de 31.4 millones de délares,
éste es muy bajo en relacién a otras naciones, las exportaciones mexicanas
han ido disminuyendo y las importaciones incrementandose, por lo que
tenemos un déficit comercial con e¢sta naciéon.

Los productos que México exporta a Grecia principalmente son; cerveza,
cine, vidrio, cristal y sus manufacturas, articulos de tela y tejidos de
algodon y libras vegetales, tequilas y otros aguardientes.

México importa de Grecia minerales no ferrosos, sales y 6xidos inorgénicos,
algunos textiles, pieles y cueros sin curtir.

Uno de los principales proyectos de inversion griego en nuestro pais es:

o INTRACOM: Fundada en 1977, es un gran provecdor de sistemas de
telecomunicaciones, sistemas de informacién y sistemas de defensa
electrénica. Tiene presencia en mas de S50 paises. Llega a México en
1999 y cstablece su planta en Av. Interceptor Poniente No.73,
Cuautitlan Izcalli, Estado de México, actualmente genera alrededor
del mundo 7000 empleos.
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HOLANDA (PAISES BAJOS)

Su poblacién es de 15.9 millones de habitantes (2000), ésta mantienec un
crecimiento moderado. La economia esta armoénicamente desarrollada en
todos los sectores. El dinamismo del capital Holandés ha rebasado las
propias fronteras y forma grandes “trusts internacionales” como Unilever
que controla quinientas sociedades cn cincuenta paises, comercializando
una amplia parte del mercado mundial de cuerpos grasos (como la
margarina). También Philips que fabricaba originalmente lamparas,
bombillas y tubos cléctricos en las fabricas de Eindhoven, ahora produce
infinidad de aparatos: Radiorreceptores, televisores, maquinas de calcular,
aparatos de radar y utensilios domésticos cléctricos. Actualmente tiene
fabricas en mas de 30 paises. La actividad agricola ofrcce altos rendimicentos
¥y gran rentabilidad. El pueblo holandés ha mantenido una titanica lucha
para la recuperacion de tierras al mar del Norte (casi la mitad de territorio
esta por debajo del mar). La empresa mas notoria ha sido la deseccacion del
Golfo de Zuiderzee mediante la construcciéon de un dique de unos treinta
kiléometros. En las nuevas tierras ( polders), se establece una colonizacion
agricola muy moderna y tecnificada. La mitad de la superficie cultivable esta
dedicada a la produccion de forrajes para las vacas; de las cuales se
procesan los derivados como mantequilla, margarina y queso. El sector
industrial mas desarrollado es ¢l de la transformacion siderurgia y
mecanica.

Los principales productos de exportacion son: maquinaria y transporte
28.5% (incluye vechiculos 3.2%); alimentos, bebidas y tabaco 15.3%.
productos de petrdleo 8.3%, hierro y acero 2.2%, ropa 1.94% y quimicos
15.2% (1996} l.os principales destinos son: para la Unién Europea un
78.0%.51

Los principales productos de importacién son: maquinaria y transporte
34.4%, productos quimicos 11.5% y alimentos 10.3 %, La principal fuente
de abastecimiento es de la Unién Europea con un 61.0% y de Estados
Unidos con apenas ¢l 9.0%.52

BALANZA COMERCIAL OE MEXICO CON HOLANDA (MILLONES DE DOLARES)

1998 1999 ~2000 2001 2002~
EXPORTACIONES 6,2 5.9 8 117 31.8
IMPORTACIONES 16.6 10.0 17.3 17.0 14.8
BALANZA
COMERCIAL -10.4 4.1 -9,3 -5,3 17.0
COMERCIO TOTAL 228 15.9 25.3 28.7 46.6

FUENTE:Sccretaria de Economia, con datos del Banco de México
Las exportaciones incluyan fictes mas soguros y las importaciones son valor aduanal.
Las citras por los pr dee . 05tdn sujctas a cambios ulteriores.
NOTA 3: €l ano 2002* solo contempla el perlodo enero - octubre
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El déficit comercial habia venido disminuyendo gradualmente de 1998 al
2001, ya para el 2002, se presenta superavit de 17 millones de délares,
contrario a las exportaciones, las importaciones han disminuido
notablemente.

Los productos mexicanos exportados a Holanda han sido principalmente
petréleo  crudo, acidos policabosilicos, hormonas naturales, aparatos
eléctricos y tejidos de algodén y fibras naturales.

Por nuestra parte en México importamos preparados alimenticios y material
de construccion.

Los proyectos de inversién mas importantes en México son:

o PHILIPS MEXICO: Gerard Philips en 1891 establecidé una compania
en Eindhoven, Holanda para manufacturar lamparas incandescentes
¥y otros productos cléctricos. Philips Mexicana inicié sus operaciones
en 1939 como comercializadora de productos importados de Europa
con ¢l nombre de Philips Mexicana, S.A. de C.V., después de la 1l
Guerra Mundial se cierra la frontera de las importaciones, por lo que
Philips decide producir sus propios productos, En 1957 se construye
una gran y moderna planta en Norte 45 No. 669, Col. Industrial
Vallejo, D.F.

o ING COMERCIAL AMERICA es una cmpresa conformada a partir de
la unién cntre ING Group, Scguros Comercial América y Afore Vital,
brinda servicios financieros a todas las personas que buscan
concretar sus proyectos de negocios en México estos son: Seguros,
Afore, Hipotecaria, Arrendadora, Fianzas, Pensiones, Factoring y la
Division Fiduciaria

o UNILEVER: Fue fundada en 1930 luego de la fusién de dos
companias: UNIE, compania holandesa productora de margarinas y
LEVER BROTHERS, compania britanica productora de jabones.
Actualmente tiene operaciones en mas de 90 paises incluyendo
Meéxico y sus principales productos son: helados, alimentos,
productos para el cuidado del hogar, productos para el cuidado
personal, perfumes, cosméticos y suministros Industriales.

IRLANDA

Su poblacion es de 3.8 millones de habitantes (2000), ésta se caracteriza
por tener la tendencia a la migracion, tiene una tasa de crecimiento escasa.
La cconomia esta centrada en c¢l sector primario y €sta es modesta. Los
campos de cultivo estan dedicados a la produccion de forrajes para el
ganado, patatas, cereales y remolacha azucarera. En el sector ganadero
destaca la crianza de ganado bovino y ovino. La actividad industrial empieza
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a estructurarse con la creacién de fuentes de energia y la explotacién del
subsuelo. Una fuente importante de ingresos es el turismo, que va en
progresivo aumento.

Sus principales productos de exportacion son maquinaria y equipo de
transporte 34.7%, productos quirnicos 22.2%, alimentos 13.7% y productos
manufacturados 4.5% (1996); los principales destinos son: Rusia 21.9%,
Alemania 15.0%, Francia 8.2% y Estados Unidos 15% (1998).52

Las importaciones que realiza son de: cquipo para procesar datos 42.0%,
quimicos 12.3%, petroleo y productos del petréleco 3.7% (1996); La fuente de
estos productos principalmente es de: Rusia 31.9%, Estados Unidos 15.4%,
Alemania 6.8%, Japon 7.0%, Singapur 4.4%, Francia 3.9% y de Holanda
3.0% (1998).5¢

BALANZA COMERCIAL DE MEXICO CON IRLANDA (MILLONES DE DOLARES)

- 1998 -~ | ' - 1999 S T2000 ) Ca]RE 20015 - - [T SS2002% K
EXPORTACIONES 338.7 487.7 439 508,1 5425
IMPORTACIONES 328.4 325.6 363.1 470.9 430.0
BALANZA
COMERCIAL 10.3 162,1 75.9 37,2 112,56
COMERCIO TOTAL 667.1 813.3 802.1 879.0 972.5
FUENTE:Sccrataria de Economla, con datos dol Banco de México
NOTA 1: Las exportacionos incluyen tletes mas seguros y las impor son valor

NOTA
NOTA 3: El afio 2002" solo contempla el periodo enero - octubre

Las cifras por los procedimientos de elaboracion, estan sujetas a camblos ulteriores.

El volumen de opecraciones comerciales México - Irlanda es relativamente
bajo, pero favorecedor en el sentido de que existe un equilibrio en las
importaciones y las exportaciones, lo que ha mantenido a México en este
periodo de 5 afnios en un margen de superavit, que crece en el 2002 a 112.5
millones de délares.

Los principales productos que México exporta a Irlanda son aparatos e
instrumentos cléctricos, materias plasticas, resinas sintéticas, tubos y
canerias de cobre o metal comiin, cables aislados para electricidad.

Los principales productos que Irlanda exporta a nuestro pais son: leche en
polvo, carnes frescas o refrigeradas, mezclas y preparaciones para fabricar
productos farmacéuticos, asi como mezclas y preparaciones para uso
industrial.

Entre los proyectos mas importantes de inversion realizados por empresas
irlandesas en nuestro pais se encuentran:

o KERRY INGREDIENTS: Esta compania nace en 1972 en el poblado de
Listowel en Irlanda, tiene presencia en 15 paises y su. planta’'en
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México fundada en 1955, se encuentra ubicada en: Plata 207 zona
oro 2 Celaya, Guanajuato C.P. 38020 México, es una empresa que
manufactura productos lacteos, principalmente queso.

o SMURSIT CARTON Y PAPEL: Es una fabrica que elabora
principalmente cajas y cajones de cartén ondulado, carton ondulado,
embalajes de cartén ondulado, envases de cartén ondulado y
recipientes de cartén ondulado.

ITALIA

La agricultura es diferente en ¢l norte y sur de Italia. En la primera, las
regiones tiencn unicamente el 37% de la tierra productiva, y se obtiene el
50% de la produccién agricola nacional, en la que destacan los cultivos de
trigo, maiz, remolacha y hortalizas, asi como la produccion de vino y aceite
de oliva. En cambio las tierras del sur son bastante pobres y aunque los
cultivos son similares a los del norte, solo superan sus rendimientos en
cuanto a cosechas de aceitunas. La pesca es un sector importante en el cual
los principales productos son: sardinas, anchoas, pulpos, salmonectes,
langostas y atun.

Italia esta bien provista de sal y piritas, sobre todo en Toscana, y de azufre y
Potasa en Sicilia. En la Isla de Elba sc¢ encuentran ricos depositos de plomo
¥ cinc; En Cerdena hay manganeso y en Piamonte mercurio. La arcilla para
ladrillos , la ceramica, la arena ¥ caliza para la fabricacion de cemento y la
piedra son también abundantes en muy diversos lugares. La industria
italiana es importante en el sector eléctrico y de los ferrocarriles, el acero,
construccién naval, navegacién, ingenieria, refinerias de petrdleo, aviacién
civil y la red telefénica. La industria automotriz se concentra principalmente
en Turin y Milan, en el norte de Italia se encabeza la fabricaciéon de
refrigeradores, lavadoras y aparatos clectrodomeésticos, que han sido
algunos de los grandes éxitos de la exportacion italiana.

El sector turistico no se queda atras, ya que el numero de visitantes es muy
elevado cada ano, ciertas zonas han sido tan explotadas que sus atractivos
naturales se encuentran amenazados, pero los ingresos en divisa extranjera
han sido muy provechosos.

Los principales productos de exportaciéon son : equipo de transporte y
maquinaria 40.8% ( incluye equipos de transporte, 10.3%, maquinaria
eléctrica 9.6%, maquinaria de precisiéon 3.7%), productos quimicos 8.2%
(textiles. vestidos 11.4%) y plastico 3.4% (1997). Los destinos son Alemania
16.4%, Francia 12.2%, Estados unidos 7.9%, Rusia 7.2%, Espana 5.2%
(1997).55

Los productos de importacién son: maquinaria y equipo de transporte

33.8%, quimicos 13.8%, metales 10.9% alimentos 7.6%, textiles 5S.4% y
plasticos 2.2% (1997); La fuente de las importaciones son: Alemania 18.0%,
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Francia 13.2%, Rusia 6.7% Estados Unidos 5.0%, Paises bajos 6.2%,
Bélgica y Luxemburgo 4.7%, Espana 4.8% (1997).56

Las relaciones comerciales con Italia han sido por varias décadas
importantes, en el 2001, el presidente Fox recalizé una visita de Estado a
Italia, cuyo objctivo central era la promocién de México como destino
econémico y comercial de la Unién Europea. La agenda de trabajo incluydé
encuentros con ¢l primer ministro Silvio Berlusconi y con el presidente
Carlo Azeglio Ciampi. El presidente de México se reunié con los presidentes
del Senado y de la Camara de Diputados; con el presidente de la
Confederaciéon General de las Industrias Italianas y con el alcalde de la
ciudad de Roma.

En materia de desarrollo de las pequenas y medianas empresas el
presidente Fox se¢ encontro en Milan con ¢l presidente de la Regiéon
Lombarda, Doctor Roberto Formigoni. Este encuentro favorecié el
establecimiento de un Acuerdo de Cooperacion entre México y Lombardia,
enfocado al conocimiento de las experiencias mutuas en materia de
desarrollo empresarial.s?

El comercio con Italia se ha incrementado en los ultimos afios, de 1998 al
2000 se dio un incremento en las exportaciones de México, mismas que
para ¢l 2002 disminuyen considerablemente. En el caso de las
importaciones de origen Italiano, éstas no han dejado de crecer, hasta el ano
2002 en que presentan una ligera baja.

Los principales productos que México exporta a Italia son: petréleo crudo,
hierro en barras y lingotes, acidos policarboxilicos, amoniaco, articulos de
tela y tejidos de seda, fibra artificial y lana.

Por su parte las exportaciones italiana a México son principalmente de
maquinaria para llenar y lavar recipientes y sus partes, asi como maquinas
de impulsién mecanica para la industria del caucho, también hornos
eléctricos para la industria y laboratorios.

La inversién directa italiana que arribo a México se dirigié principalmente al
sector industrial con 12.7 millones de délares de los cuales se dirigié a
sectores de productos metalicos maquinaria y equipo, quimicos y derivados
del petréleco y del carbon, hule y plastico, industria maderera y productos de
madera y textiles. (1993).
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BALANZA COMERCIAL DE MEXICO CON ITALIA (MILLONES DE DOLARES)

- i 1998 T~ 1999 < 12000 2001+ i
EXPORTAGIONES 37.1 67 112.2 186.4 147.3
IMPORTACIONES 308.,5 329.7 403.6 550,9 517.5]
BALANZA COMERCIAL 271.4 -262.7 -291.4 -364.5| -a70.2
COMERCIO TOTAL 345.6 396.7 515.8 737.3 664.8
FUENTE:Secretaria de Economia, con datos del Banco de México
NOTA 1: Las exportaciones incluyen fletes mas seg y tas impo: son valor

NOTA 2: Las cifras por los procedimientos de elaboracién, estin sujotas a cambios ulteriores.
NOTA 3: El afto 2002* solo contempla el periodo anearo - octubre

Los proyectos de inversion individuales mas importantes en los ultimos arnos
han sido:

o OLIVETTI: El Grupo Olivetti es un holding industrial y financiero con
presencia en mas de 114 paises a nivel mundial, que opera en las
industrias de Tecnologia de la Informacién y de las
Telecomunicaciones, siendo el grupo mas grande en este sector en
Italia con ingresos cercanos a los 31 mil millones de délares y mas de
130,000 empleados. Olivetti Mexicana es una subsidiaria del Grupo
Olivetti con mas de SO anos de operacién interrumpida en México,
siendo una de las primeras companias extranjeras de considerable
tamarno y dimensiones en llegar a nuestro pais. Actualmente ofrece
una amplia gama de productos y scrvicios desde las mas completas
soluciones integrales para ambiecntes corporativos, financieros y del
sector publico como son: cableado estructural, internet working, y
building automation, hasta una gran varicdad de computadoras
personales y productos de oficina.

o PARMALAT: Calisto Tanzi la funda el 15 de abril de 1961, en
Collecchio, pueblo del norte de Italia muy cercano a la ciudad de
Parma. Empieza su actividad produciendo leche pasteurizada. En
1963 la leche toma el nombre de Parmnalat, que significa leche de
Parma. El empaque es de papel y se llama Tetra Pak, es la primera
marca de leche envasada en papecl en Italia. En 1976, Parmalat entra
en la Formula 1 con Niki Lauda; desde entonces, Parmalat esta
presente en 28 paises del mundo con sus productos y marca; las
oficinas generales de México se ubican en Blvd. Manuel Avila
Camacho No.1l Piso 8 Despacho 804 Col. Polanco C.P. 11560, México

D.F.

o BARILLA: En 1877 Pietro Barilla abrié una tienda de pan y pasta en
Parma, y para 1960 cuenta con 1300 empleados y cuenta con 200
puntos de venta, para 1998 e¢s la pasta mas vendida en los Estados
Unidos; en México cuenta con: 10 plantas que se localizan en el D.F,
Veracruz, Chihuahua ( Cd. Juarez y Chihuahua), Guadalajara,
Monterrey, Tijuana, Mérida, Puebla y San Luis Potosi.
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LUXEMBURGO

Su gobiermo es una de la ultimas monarquias constitucionales que aun
quedan en el mundo, se caracteriza por tener una dec las econornias mas
s6lidas de Europa, cuenta con una poblacién de 437 mil habitantes (2000).
La agricultura y la ganaderia ocupan un reducido sector llano al sur, donde
se producen patatas, trigo, avena, ganado bovino y porcino. La actividad
industrial, es la base de la economia, ésta mantiene activo al 45% de la
poblacién y representa las cuatro quintas partes de la produccién del pais,
se centra en la extracciéon de mineral de hierro y su tratamiento en
complejos siderurgicos integrales. La industria de siderurgia esta en manos
de las grandes sociedades dec las cuales la principal es A.R.B.E.D. ( Acerias
Reunidas de Burbac, Eich y Dudelange ); la potencialidad productiva de las
plantas siderirgicas ha superado el ritmo extractivo de mineral de hierro y
éste debe importarse.

Los principales productos de¢ exportacién de Luxemburgo son: maquinaria y
equipo de transporte S7.3%, matcriales plasticos y manufacturas de caucho
12.9%, estambres textiles y productos relacionados 5.7%, alimentos bebidas
y tabaco 6.6%, productos quimicos 5.7% (1997). Los principales destinos
son: Alemania 26.5%, Francia 19.5%, Bélgica 13.3% Rusia 6.7%, Holanda
5.6% ltalia 5.4% Y Estados Unidos 3.5% (1997}.58

Las importaciones que realizan son principalmente de: maquinaria 48.7%,
productos minerales 9.1%, quimicos 7.8%, alimentos 5.0% combustible y
lubricantes 4.0% bebidas 2.0% (1997}, las fuentes de importacién son
principalmente: Bélgica 37.7%, Alemania 28.1%, Francia 11.9% Holanda
3.8%, Italia 2.4% y Estados Unidos 5.8% (1997).59

BALANZA COMERCIAL DE MEXICO CON LUXEMBURGO (MILLONES DE DOLARES)

R - - >l . 4998 1999 . C...-2000 0 L) 2200150 . @
EXPORTACIONES 181.4 170.3 222 239.7
IMPORTACIONES 1581.1 1649.49 1849.4 2100,3

BALANZA
COMERCIAL -1399,7 -1479,1 -1627.4 -1860,6, -1665.,6
COMERCIO TOTAL 1762.5 1819.7 2071.4 2340.0 1932.8
FUENTE:Secretaria de Economla, con datos del Banco de México
NOTA 1: Las exportaciones incluyen fletes mas seguros y las impor =son valor
NOTA 2: Las cifras por los p de boracién, estin sujetas a cambios ulteriores,

NOTA 3: E1 afic 2002* solo contempla el pericdo enero - octubre

Las exportaciones e importaciones de México - Luxemburgo han disminuido
en los ultimos 5 afios, mas sin embargo en el comercio total se prcscnto un
crecimiento minimo hasta el 2001, cayendo en el 2002. .
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Los principales productos que México exporta de Luxemburgo son: cobre en
barras, tubos dc caneria de hierro y acero, cerveza, partes o piezas suecltas
para maquinaria y zinc en minerales concentrados.

Por otro lado las importaciones que rcaliza México de Luxemburgo son
basicamente aparatos y cquipo radiofénico, preparaciones para fabricar
productos farmacéuticos, mantequilla natural, abonos para agricultura,
alambre y cable de hierro y accro.

Los proyectos de inversién mas importantes son:

o A.R.B.E.D.: (Acerias Reunidas de Burbac, Eich y Dudelange) Se funda
en 1911 y actualmente es la empresa N° 1 a nivel mundial, dedicada
a la industria extractiva y siderargica.

o CARGOLUX: Cargolux Airlines International es fundada en 1970 por
Luxair, Salen Shipping Group, Loftleidir Icelandic e inversores
privados luxemburgueses. El primer vuelo, en el mes de septiecmbre,
lleva a Hong Kong la acronave de carga de cola pivotante CL-44 de la
compania (carga util max. 24t). A principios de 1997, Cargolux opera
hasta 31 destinos mundiales ¥y mantiene 66 oficinas en 40 paises. La
compariia ya es miembro de AEA (Association of European Airlines -
Asociaciéon de Aerolineas Europeas) y de IATA (International Air
Transport Association - Asociacién Intermacional de Transporte
Acé¢reco}. En el 2000 Eastern lan Morgan es nombrado Vicepresidente
para Ventas y Marketing en Norteamérica y México el 1 de octubre.

PORTUGAL

La principal actividad es la agricultura, la cual es practicada con técnicas
poco progresivas y con escaso empleo de maquinaria; los principales
cultivos son cereales como el trigo, maiz, centeno, ¥ €n menor importancia
avena cebada y arroz. La produccion de vinos portuguesa es la octava del
mundo; El olivo alcanza un area semejante a la de la vid, la produccion
rebasa las necesidades de consumo nacional, incluyendo accites finos
empleados en la preparacién de conservas de pescado y deja amplio margen
para la exportacion. La produccién de corcho es importante ya que Portugal
posece los mayores alcornoques, también alcanzan importancia las resinas,
las colofonias y productos de los pinos. La ganaderia se realiza en baja
escala y se reduce a vacunos, ovejas y cerdos. La pesca maritima es una
riqueza considerable, las especies mas abundantes son las sardinas y el
atan. El subsuelo contiene yacimientos de cobre estario, plomo, cine,
carboén, estario y uranio. La industria no esta muy desarrollada, la mayor
parte de empleados esta localizada en la industria textil, la fabricacién de
azulejos y de ceramica.

Los principales productos de exportacion de Portugal son: Textiles y ropa
35.9%, cquipo de transporte y maquinas 21.2%, calzado 8.7%, productos de
corcho y de madera 6.2%, productos quimicos 4.7% (1994). Sus principales
destinos son en Europa 82.0% y a los Estados Unidos 5.0% (1994).60
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Los productos de importaciéon son principalmente: maquinaria y equipo de
transporte 37.5%, vchiculos 14.8%, quimicos 10.4%, alimentos 9.2%,
textiles 8.0%, animales vivos 6.4% y combustible mineral 5.8%, de los
cuales sus principales abastecedores se encuentran dentro de la Unién
Europea 77.0% y el resto es para Estados Unidos y Japon 23% ( 1998)s!

BALANZA COMERCIAL DE MEXICO CON PORTUGAL (MILLONES DE DOLARES)

e /1998 o 1999 - 2000 < ¢ 2001 - ‘2002
EXPORTAClONES 87.2 180.4 194,3 148,7 109,1
IMPORTACIONES 43.8 52,2 51,4 100.7 7

BALANZA
COMERCIAL 43,4 128,2 142.9 48.0 30,8
COMERCIO TOTAL 131.0 2326 2457 249.4 187.4
FUENTE:Secretaria de Economia, con datos del Banco de México
NOTA 1: Las exportaciones incluyen flotes mas seguros y las impor son valor

NOTA 2: Las cifras por los procedimientos de elaboracién, estan sujetas a cambios ulterioras.
NOTA 3: El ano 2002* solo contempla el periodo enero - octubre

Las relaciones comerciales México — Portugal, han disminuido notablemente,
podemos observar que el 2002 la balanza comercial es de superavit para
México, mas sin embargo se presenta una reduccion de las importaciones y
las exportaciones.

Los principales productos que México exporta a Portugal son:
hidrocarburos, fibras textiles y sintéticas y café en grano.

Por su parte Portugal exporta a Meéxico; recipientes de acero o hierro,
instrumentos de medicina y para laboratorio, y piezas para instalaciones
eléctricas.

La inversion generada por Portugal en los altimos diez afios en nuestro pais
ha sido muy baja, ya que este pais no cuenta con suficientes recursos para
invertir en México, a pesar de que se han hecho negociaciones a través del
Banco de Fomento Exterior para que cuente con una linea de crédito
comercial y para la realizacién de sus importaciones. y servicios.
Actualmente al afio 2003, no se tiene registro de ninguna empresa
portuguesa ecn nuestro pais.

REINO UNIDO DE GRAN BRETANA

Es uno de los paises con mas eficiente produccién agricola en todo el
mundo. La moderna mecanizacién, los abonos artificiales, los plaguicidas, la
cria intensiva de ganado y una comercializacién perfeccionada permiten que-
solo 593,000 trabajadores en fincas produzcan aproximadamente la mitad

61 ALMANAQUE MUNDIAL 2002 BOBADILLA y Slone México Ed. Telcvisﬂ Péé; 518
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de todas las necesidades alimentarias para una nacién que cuenta con 59.5
millones de habitantes. Los principales articulos agricolas son los cereales,
en particular el trigo, cebada y remolacha. En cuanto a la pesca registra
capturas de alrededor 1 millén de toneladas anuales, las pescaderias son
abundantes ya que existe un gran numero de costas con agua poco
profunda, en donde se crian los cardumenes. La pesca es principalmente de
arenques, bacalao, merluza y el rodaballo. Por otro lado Inglaterra es un
destacado productor de carbén y figura en el tercer lugar mundial. Dentro
del ambito de los recursos naturales también tiene gran importancia la
explotacion de grandes depdsitos de gas natural y de petréleo en el mar del
norte. Como potencia industrial, manticne uno de los mas altos niveles de
consumo de hicrro y acero y las ramas mas sobresalientes son la de
construccién de buques, locomotoras, vehiculos de motor y aviones,
también son importantes el sector textil, quimico, de fertilizantes, plasticos,
ceramica, vidrio, papel, cuero, productos de madera, equipo electrénico y
articulos alimentarios.

Sus principales productos de exportacién son: Equipo de transporte y
maquinaria 45.9%, productos quimicos 12.6%, petréleo y derivados 5.5%,
alimentos y animales 3.8%, instrumentos cientificos profesionales y de
control 4.1%, productos de hierro y acero 2.1% (1997); Los principales
destinos son: para la Unién Europea ¢l 58.0% y el 13.0% que le corresponde
a los Estados Unidos. (1998).62

En el caso de las importaciones, las principales que necesitan son:
maquinaria 43.8%, equipo ecléctrico 19.7%, vehiculos 11.8%, y quimicos
9.5% (1998), dec los cuales su origen es principalmente de la Unién Europea
53.0% y de Estados Unidos 14.0% (1998).63

Las reclaciones comerciales México - Inglaterra se han fortalecido en los
ultimos anos; en agosto del 2001, el primer Ministro de Reino Unido,
Anthony Blair, realiza la primera visita oficial de un jefe de gobierno
britanico a México. EI presidente Fox y ¢l primer ministro Blair suscriben
una Declaraciéon Conjunta, en la que se inscribe el compromiso para
reforzar las relaciones bilaterales y los nexos entre las respectivas regiones.
Esta Declaraciéon también contienc un anexo sobre promocién del comercio
¥ la inversion, por cl que se establece un Plan de Negocios cuya estrategia se
enfoca al fomento del comercio y la inversién entre ambos paises. El Plan
de Negocios definira estrategias y planes especificos de acciéon en
coordinacién con entidades gubernamentales y no gubernamentales, con el
propdsito de apoyar las acciones acordadas por los dos paises; identificara
los sectores prioritarios para nuestros esfuerzos de promocién comercial y
de inversidon; definira criterios para desarrollar programas de apoyo a las
pequcnas y medianas empresas; desarrollara un mecanismo expedito para
actualizar informacién sobre oportunidades de negocios a fin de garantizar
que el empresariado, los comerciantes ¢ inversionistas estén enterados de
las mismas, y alentarlos para su aprovechamiento.ss

62 ALMANAQUE MUNDIAL 2002 BOBADILLA y Slone México Ed. Televisa Pag. 522
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que el empresariado, los comerciantes e inversionistas estén enterados de
las mismas, y alentarlos para su aprovechamiento.64

BALANZA COMERCIAL DE Mglco CON EL REINO UNIDO (MILLONES DE DOLARES)

” o | 19985 ]
EXPORTACIONES 639 549.9
IMPORTACIONES 1056.2 1135.2 1116.,6

BALANZA
COMERCIAL -417,2 -388,2 -5686.7
COMERCIO TOTAL 1695.2 18822 1961.1 1666.5.

FUENTE:Secretaria de Economia, con datos det Banco de México
NOTA 1: Las exportaciones Incluyen fletes mas seguros y las impaortaciones son valor aduanal.
NOTA 2: Las cifras por los pr de estan sujotas a cambios ultariores.
NOTA 3: El afio 2002- solo contempia el periodo enero - octubra

México exporta al Reino Unido petréleo crudo, tubos, caneria de hierro,
acero, cloruro dc polivinilo, fibras textiles, artificiales y cerveza.

El volumen de exportacién es en promedio de 695.72 millones de délares
por ano (1998 — 2002), presenta variaciones importantes en el 2000, atno en
que entra en vigor el TLCMUE, pero al igual que en otros paises el volumen
de las importaciones producen un déficit en las relaciones comerciales con
esta nacion.

De los principales productos ingleses que México importa son instrumentos
cientificos profesionales y de control, productos de hierro y acero, productos
quimicos y equipo eléctrico.

La inversion britanica acumulada en México (por aproximadamente 450
companias) actualmente asciende a mas de 5 mil 600 millones de délares.
En 1994, las empresas britanicas invirtieron mil cien millones de ddlares
mas del 13% de la inversidén extranjera total de ese afio.

Los proyectos britanicos de inversion mas detectados en el afic 2002 son:

o LAND ROVER: Surge en el periodo de la post guerra en 1948, por la
iniciativa de los hermanos Spencer y Maurice Wilks, en la actualidad
es una comparnia que hace vehiculos de traccién 4X4, y tiene
presencia en 142 paises, en México los distribuidores autorizados se
encuentran en Santa Fe, Periférico Sur (D.F.), Guadalajara y
Chihuahua.

o SHELL DE MEXICO; Es una empresa de rcsinas de poliéster y
derivados del petrdlco. Actualmente Shell Transport and Trading
Company se encuentra fusionada con Royal Dutch Petroleum quien
tiene la mayoria de acciones (60%]).

o REEBOK DE MEXICO: Esta empresa de calzado y articulos
deportivos inicia operaciones independientes en México hace cerca de

64 sre.gob.mx/uni opea/r
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SUECIA

La economia de Suecia es de un pais altamente desarrollado. En las altimas
décadas el indice de crecimiento se ha mantenido en niveles altos y ha
permitido que el nivel de vida sea de los mas altos del mundo. Esta
prosperidad se basa en los intercambios comerciales que realiza. La
agricultura satisface las neccesidades del pais y ocupa alrededor de las dos
quintas partes de la poblacion activa. La industria abarca: la extracciéon de
mineral de hierro, la fabricacién de maquinaria, las industrias de 1la madera
{pulpa de papel), industria textil, de productos alimenticios y la industria de
construccién naval en la cual ocupa uno de los primeros lugares del mundo.
La explotaciéon de los bosques que ocupa gran parte del territorio es racional
¥y cuenta con una desarrollada industria. La puerta mas importante para el
comercio es ¢l puerto de Gotemburgo, aqui sec realizan las exportaciones de
los productos de la industria maderera y siderurgica y es una puerta de
llegada para los productos que se¢ importan como petréleo y algodon.

Los principales productos que exporta Suecia son: maquinaria y equipo de
transporte ( incluye equipo de transporte y maquinaria eléctrica) 47.4%,
productos de papel 9.1%, productos quimicos 8.7%, hierro y productos de
acero S5.5% (1996).Los principales destinos son: Alemania 11.7%, Rusia
9.7%, Noruega 8.4% Estados Unidos 8.3% y Dinamarca 6.3% (1996}.65

BALANZA COMERCIAL DE MEXICO CON SUECIA (MILLONES DE DOLARES)
. 1998 1999 2000 > 2001 220028
EXPORTACIONES 45.5 23,7 23,5 37,2 38,6
IMPORTACIONES 339.2 669.6 1318.0 806.1 375.6
BALANZA
COMERCIAL -293,7 -645.9 -1294.5 -768,8 -337.0
COMERCIO TOTAL 384.7 693.3 1341.5 843.3 414.,2
FUENTE:Secretaria da Economlia, con datos del Banco de México
NOTA 1: Las expor ry fietes mas y las impor son valor
NOTA 2: Las cifras por los p de estan sujetas a camblos ulteriores.
NOTA 3: Ef afo 2002* solo el enero -

Por otro lado Succia importa principalmente: maquinaria 40.4%, quimicos 10.4% y
comida 6.6% (1996). Las fuentes de importacién son: Alemania 18.8%, Rusia 10.2%,
Estados Unidos 5.8%, Dinamarca 7.5%, Norucga 7.8% y Francia 6.0% (1998).56

Las exportaciones mexicanas a Suecia a pesar de tener una caida
considerable en 1999, se han incrementado gradualmente, las
importaciones han estado fluctuando con diferencias muy marcadas ya que
de tener 1318 millones de ddlares en compras del 2000 en solo 2 anos han
disminuido a 375.6 millones de délares.,

Actualmente en México hay aproximadamente 65 compaiiias produciendo y
comercializando productos suecos en ¢l mercado.

65 ALMANAQUE MUNDIAL 2002 BOBADILLA y Slone México Ed. Televisa Pag. S80
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Los principales proyectos que desatacan en nuestro pais son:

=3

VOLVO PROX: Nace en 1924 cuando Assar Garielsson y Gustaf
Larson, quienes habian trabajado cn la industria automotriz cn
Francia e Inglaterra, deciden formar en su propio pais una
compania automotriz. En México las principales distribuidoras se
encuentran en el D.F., ( San Angel y Polanco), Guadalajara,
Monterrey, Mérida, Chihuahua y Puebla.

ERICCSON: Es una empresa lider en telecomunicaciones, sus
principales productos son el teléfono movil, Internet Mévil; para
los cuales se tiene un pronéstico de mil millones de usuarios para
el afio 2005. El acceso de Internet mejorado, los servicios del e-
mail, del calendario y de otros servicios convencionales, son parte
de sus innovaciones. Sus oficinas corporativas se encuentran en
la Cd. de México.

SCANIA DE MEXICO; Es una empresa dedicada a la fabricacion
de tractocamiones, cuenta con una planta de produccién en San
Luis Potosi, es uno de los lideres mundiales en la fabricacion de
camiones y omnibus para transportes pcsados, y de motores
industriales y marinos. Cuenta con de 28 300 ecmplecados, y
plantas de produccion en Europa y Latineamérica. En ¢l afo
2001, sus ingresos alcanzaron 5 mil millones de délares. Scania
comercializa sus productos en un centenar de mercados y
alrededor del 95% de sus ventas ocurren fuera de Suecia, su pais
de origen.
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CAPITULO 3

LA BUSQUEDA DE LA COMPETITIVIDAD EN EL MERCADO
EUROPEO.

3.1 Perfil de las Micro, Pequeiias y Medianas empresas
exportadoras.

38.1.1 Factores que limitan las exportaciones mexicanas.
3.1.2 Oportunidad de Exportar a la Unidén
Europea, beneficios para las MPyMES.

3.2 Primera etapa para analizar el Ambito internacional.
3.2.1 Andilisis de 1a empreéa { el entorno propio).
3.2.2 El entorno de la empresa dentro de su sector.
3.2.3 El entorno internacional.

3.3 Segunda etépa para analizar el ambito internacional.
3.3.1 La seleccién del mercado.

3.4 Tercera etapa. Como alcanzar el proyecto.

3.5 Cuarta etapa. La implantacién.
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CAPITULO INX

LA BUSQUEDA DE LA COMPETITIVIDAD
EN EL MERCADO EUROPEO.

Meéxico es un ejemplo de los cambios que ha provocado la globalizacion en la
manera de hacer los negocios. Desde la apertura de nuestra economia los
consumidores han sido cada vez mas exigentes y la competencia mas
creativa y dinamica. En nuestro pais las MPyYyMES constituyen cerca del 99%
de las empresas (613,787)67 ; Por esto c¢s importante en este secCtor crear un
ambiente que le permita mejorar su compectitividad, ¢ integrarse a nuevos
mercados, como puede serlo ¢l Europeo.

Para poder hacer frente a esta necesidad los empresarios de las MPYMES
deben tener claro ¢Qué cs la Competitividad?; Esta e¢s definida por Santiago
Macias actual Coordinador General del Comité Nacional de Productividad e
Innovacion Tecnologica (COMPITE) como:

“...la capacidad para satisfacer las expectativas de los clientes de
mejor manera quec otros competidores. Se basa en la diferenciacién del
producto o servicio, el valor agregado, el precio y los términos de pago , ¢
incluye productividad ©8, calidad ¢9, estrategias de mercadotecnia y
comercializacién, canales de distribucion e infraestructura de servicio,
investigacion y desarrollo y de manecra destacada los aspectos de capital
humano y relaciones laborales entre otros.”™ 70

Para poder comprender entonces en que condiciones se enfrentan las
MPyMES al mercado global a continuaciéon se ofrece un perfil general de las
cempresas y las situaciones que deben enfrentar para sobrevivir,

3.1 PERFIL DE LAS PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS
EXPORTADORAS

o Las MPyMES cen México ticnen actualmente alrededor del 60% de
participacion en la generaciéon de empleos y por consiguiente en el PIB ,
por lo que la actividad industrial es determinante para la solucion de
problemas como el desempleo, la recuperacidn del poder adquisitivo, la

67 Micro 91% 557,808 cmpresas, Pequeia 6% 38,033 cmpresas, Mediana 2% 11,994 empresas y Grande
1% 5,952 empresas registradas en el SIEM
siem.gob.mx/portal siem/cstadisticas/repsector.agp?.gpo= 1

68 También cl nutor define la Pr coma: "La de hacer mas pero con menos:
Establece la eficiencin con que se realizan los procesos de produccion. asi como los de distribucion. Es
parte de 1a compettividad, sin embiugo Una orgamzacion pucde ser muy pe y no ser

cuando, por cjemplo ofrece mercancias que no son del gusto de la on o 1 de
tecnologin 0 requenmicntos de su cliente hacen su producto iNnecesario.”

69 La calidad la define como: = el de tas osp de un producto, que pueden o RO

ser exphicitas a1 solioitud d
calidad un precio od:

¢l clicnic. También puede ocuffir que una cmpresa tengn productos de gran
0 ¥ no ser iva”

70 Manufacturaweb com
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distribuciéon de la riqueza y la competitividad internacional que se
requiere en estos momentos.

o Se pueden adaptar con mucha facilidad a los cambios, tienen mayor
flexibilidad en sus procedimientos.

o Por lo regular el numero de empleados dedicados a las actividades
administrativas y operativas no supera las 250 personas.

o El ritmo de crecimiento de las micro y pequerias empresas es alto en un
principio y esto proporciona la mayor fuente de emplco en México.

o En México muchas de las empresas son de tipo familiar por lo que la
delegacion de la autoridad y la responsabilidad se hace de manera
directa y entre los integrantes de la misma.

o Por lo general enfrentan la nccesidad de una mayor organizacion en la
coordinacion del personal y de los recursos matceriales técnicos y
financieros.

o Este tipo de empresa abarca primero el mercado local, después el
mercado regional, ¢l nacional y en ocasiones logra incursionar con éxito
en el extranjero.

o El mercado de venta ¢s compartido con la competencia formal e informal,
por lo que se ven obligados a desarrollar constantemente nuevos
productos y estrategias con las que se¢ pueden ampliar sus mercados en
el ambito nacional ¢ internacional.?!

3.1.1 Factores que limitan las exportaciones mexicanas

Nuestro pais arrastra una secrie de problemas que limitan el crecimiento y
desarrollo de las exportaciones como los son:

1. Las MPyMES a pesar de ser un sector importante para el desarrollo
UYinicamente gencran poco menos del 10 % del total de las
exportaciones.?2

2. Las MPyMES por anos sc han enfrentado a escenarios adversos a los
cuales es dificil sobrevivir, ya que en estas condiciones hasta 8 de cada
10 empresas nuevas, cierran a los 2 anos de haber comenzado a operar.
Las oportunidades de crecimiento, se ven limitadas ya que los
financiamientos son muy escasos o nulos, lo que obliga muchas veces a
los empresarios a sustentar la operaciéon de sus negocios con sus propios
recursos, que la mayoria de las veces no son suficientes; o bien los lleva
a adquirir deudas que resultan imposibles de pagar.?3

3. En la actualidad no sc cuenta con la capacidad productiva necesaria
para incremecntar las exportaciones; la capacidad instalada de muchas
empresas (sobre todo micro y pequenas) no se utiliza en su totalidad, lo
que provoca un desperdicio?4, de 1982 a la fecha el promedio de
ocupacion industrial flucta entre ¢l S0% y 60% .

71 economina.gob.mx

72 economin.gob mx
73 manufacturaweb.com
74 "Para 1985 ... se estima que la pequena y mcdiana empresa i

anun! de 75% de su capacidad instalnda™ ORTIZ Rivera Alicia “La pcqucl\a lndusmn a un 75% dc su
capucidad en 857 en Uno mas Uno, México 26 dec agosto de 1985 pp.1. . N .
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4. Existe una fuerte dependencia tecnolégica del exterior, internamente son
incapaces de producir su propia tecnologia, por lo cual se tiene que
pagar el uso de marcas y patentes, asi como de asistencia tecnolodgica.

5. En los ultimos 30 anos las empresas han mostrado un incremento en la
incapacidad para absorber la creciente maneo de obra proveniente del
campo y de los jévenes que se incorporan al mercado de trabajo, lo cual
ha provocado una fuerte crisis de desempleo, y subempleo.

Ademas de ello los niveles de escolaridad de los trabajadores son muy
bajos, por lo que no se encuentran en capacidad de aplicar nuevas
tecnologias, mientras que los nuevos procesos necesitan un mayor nivel
de especializacion.

El resultade es una escasez de mano de obra calificada, lo que se
convierte en muchos sectores en una limitante para lograr los objetivos
en los niveles de produccién que México requiere.

Las MPyMES deben poner especial cuidado a lo siguiente ya que son
factores que afectan internamente a las empresas, estos muchas veces
limitan ¥y pueden terminar con la iniciativa de los emprendedores
exportadores.

1. Es importante que los empresarios consideren la capacidad de
produccion con la que “realmente” cuentan para poder atender los
volumencs demandados. Al ingresar al mercado internacional, se debe
cumplir con exactitud todo lo que se pacte en relacion a los tiempos de
entrega, precios, calidad, la documentacién y la forma de pago
principalmente, lo que hace indispensable que los empresarios conozcan
como la palma de su mano el proceso productivo y que tengan
identificados claramente cuales son sus cucllos de botella, sus fortalezas,
oportunidades, debilidades, y amenazas, junto a esto, un plan de accién
para poder enfrentar las contingencias que se presenten.

2. Otro problema relacionado con el aspecto tecnoldgico, es el cumplimiento
de las especificaciones técnicas y las caracteristicas requeridas de los
productos; al momento de ofrecer el producto muchas de las veces se
entrega al posible comprador lo mejor de la produccion y este articulo no
es ni siquiera una muestra represcntativa de lo que realmente se
produce, esto es un error muy comun y que la mayor de las veces
ocasiona problemas ya que si no se cumple con las caracteristicas y
especificaciones se puede incurrir en problemas legales.

3. Los empresarios deben calcular adecuadamente los Costos y Precios de
Venta para cvitar perder utilidades o incluso llegar a vender debajo de
los costos.

4, Deben de contar con contratos internacionales que consideren derechos
y obligaciones de las partes, para evitar confusiones posteriores en esta
parte de la negociaciéon de la venta resulta muy conveniente ¢l apoyo de
los organismos gubernamentales y privados.

Algunos de los esfuerzos concretos que deben realizar los empresarios

mexicanos, para elevar su grado de competitividad y en consecuencia poder
combatir las limitantes para exportar son:
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1. Buscar el apoyo del estado y sus instituciones para incrementar la
eficiencia de la empresa, actualmente se dispone de programas de
calidad, productividad, crédito y mercado principalmente.

2. Los empresarios deben aplicar la filosofia de calidad total, tomando en
cuenta las necesidades de sus clientes. Se deben mejorar los procesos,
productos, scrvicios, administracién y todos los aspectos de las
empresas.

3. Se debe buscar elevar la productividad y en general la competitividad,
haciendo que los trabajadores participen en los beneficios que trae
consigo esto. Es muy importante tomar en cucnta su experiencia y
creatividad.

4. Para quc las empresas utilicen plenamente su capacidad instalada, se
requicre de un fuerte mercado interno y externo, es decir de una
demanda crecicnte de bienes y servicios para lo cual es necesario
mejorar la distribucién del ingreso, aumentando la capacidad de compra
de los trabajadores y empleados que tendran una mejora real en su
salario.

5. Deben buscar la forma de hacerse propictarios de los medios de
producciéon y deben buscar mejorar la distribucion de su ingreso.

6. Se debe promover en las Instituciones de nivel supecerior y en las
empresas mexicanas el desarrollo de la investigacidn cientifica y
tecnolégica quc nos de la posibilidad de crear tecnologia propia que
responda a las neccesidades de los cmpresarios mexicanos. La
asimilacion de nucvas tecnologias bicn aplicadas se traduce en mayor
productividad.

7. Los empresarios deben tener una actitud emprendedora y de liderazgo,
también deben dar flexibilidad y rapidez a la toma de decisiones
manteniendo siempre una comunicacién constante con sus clientes,
proveedores y empleados.?s

El incremento del comercio de las MPyMES mexicanas se transmitira a la
larga a la poblacién en un mejor nivel de vida. Y aunque la solucién a estos
problemas no esta a corto plazo, es necesario que los empresarios
mexicanos no dcjen de hacer esfuerzos para mejorar la calidad de sus
productos, ya que el desafio individual sera que sean competitivos a nivel
internacional.

3.1.2 Oportunidad de Exportar a la Unién Europea, beneficios para las
MPyMEs

El origen de la CEE da como resultado un nuevo orden cultural, social,
politico, cconémico y comercial; la competitividad de las empresas europeas
ya no depende de su mercado local, sino del mercado de la Comunidad, las
ventajas que ahora ofrece para los paises miembros son ilimitadas ya que se
pucden surtir insumos en otro estado miembro, penetrar en mercados
externos y pueden llegar a dividir por regiones sus procesos de produccion
alrededor de la Comunidad.

75 PROBLEMAS ECONOMICOS DE MEXICO Méndez Mornles José Silvestre 1999 3° ed. México Ed.
McGraw-Hill pp.127- 154
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Aunque pareciera que la C.E.E. es una potencia que va a arrasar con todas
las economias (principalmente las latinoamericanas), la simple llegada del
euro nos ofrece como region oportunidades y ventajas:

o El euro puede convertirse en una alternativa al délar; los bancos

centrales pucden ajustar sus reservas en esta moneda para

salvaguardarse y tener un colchdén en caso de que se presente una crisis

financiera.

Simplifica el Comercio Internacional.

Se reducen los costos marginales en transacciones bancarias.

o Las empresas que comercializan en la zona curo, pueden comparar mas
facilmente los prccios en las diferentes regiones y asi eligen el mejor.

o La facturacién y la contabilidad es mas sencilla.

o Se da un ambicente mas seguro y estable en un mercado homogéneo.

00

El comercio con los paises europeos en los 1ltimos anos ha venido siendo
deficitario para México; nuestro pais depende de la importacién de materias
primas y productos que son necesarios en la planta productiva, muchos de
estos no somos capaces de producirios internamente en cantidades
necesarias, por lo que nos vemos en la necesidad de importarlos.

Por otro lado no se han podido diversificar nuestras exportaciones
(depenndemos de un 75% del total de las exportaciones petroleras), esto hace
que sigamos vendiendo productos que tienen muchos competidores a nivel
internacional.

La consecuencia es un intercambio desigual y desfavorable para nuestro
pais, ya que al existir mucha competencia se obliga a que los precios de
nuestros productos deban ser mas bajos, mientras que cuando se realizan
importaciones se compra a precios muy altos, que tienden a elevarse.

Ademas se debe tener presente que nuestro principal socio comercial es
Estados Unidos, con el cual tenemos cerca de las tres cuartas partes de
nuestro comercio exterior, proporciéon que cambia de acuerdo a la
conveniencia de esta nacionve,

En un segundo lugar pero no en importancia, aunque con un monto inferior
se encuentra la C.E.E, ésta es una de las tantas oportunidades comerciales
para diversificar ¢l mercado y tratar de neutralizar nuestra dependencia con
el pais del norte. El TLCUEM (julio 2000) permite actualmente que los
productos mexicanos compitan en igualdad de condiciones, ya que no van a
ser mas costosos por los aranceles que antes se debian pagar.

Los beneficios y oportunidades que trae consigo la firma del tratado a las
MPyMES mexicanas que exportan son :

76 La negociacién del TLC con Estados Unidos y Canada, han hecho que nuestra participacién se dé de

manera subordinada y dependiente a Estados Unidos, ya que csta iacion se hizo en iei
ables para Méxica, lo que trae como in que el i

principalmente de variables externas.
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1. MERCADO:
o Acceso a un mercado con amplia demanda de sus productos, lo que
puede traer como consecuencia la expansién e incremento en el mismo.
o Mayor estabilidad en los negocios de la empresa ya que no se depende
unicamente del mercado interno.

o No se depende de un soloc mercado extranjero.
o Aumentan las ventas.
o Se reduce el impacto de los competidores en ¢l mercado local.
o Se¢ minimizan los impactos de las fluctuaciones del mercado interno
sobre la empresa.
2. INGRESOS:
o Se generan utilidades que se quedan dentro del pais.
o Se da mayor rentabilidad al generarse ingresos mayores y disminuir

costos.
o Existen mayores opciones de financiamiento 'y de contrataclon de
servicios.

3. OPERATIVO:
Se aprovecha la capacidad de produccion instalada al maximo.’
Se da un desarrollo y crecimiento de la empresa al generarsc mayor
dinamismo ¢n las ventas e ingresos.
Se tiene acceso a insumos, maquinaria y tccnologxa (actual:zada) a
mejores precios.
Se proyecta la imagen empresarial.
Se generan mas empleos.
Hay mayores volumenes de compras.
Sc mejora la competitividad de la empresa.

oo

[+]

0000

4. PRODUCTO:
Se mejora y se vuelve uniforme la calidad de los productos.
Se alarga la vida de los productos.
Los consumidores nacionales y ecuropeos, se beneficiaran con mas
opciones y precios competitivos.

000

En particular la firma del TLCMUE es una oportunidad para contribuir a
que México mejore en todos los aspectos y se convierte en un riesgo y un
desafié para muchas MPyMES que no han emprendido el cambio y
desarrollo en sus organizaciones con el objeto de adecuarse a las nuevas
condiciones.

A continuaciéon se detallara el inicio a la actividad exportadora, y su proceso.
En primer lugar el administrador debe analizar, el lugar donde se encuentra
la empresa, los objetivos que se plantea, el momento en que desea la
internacionalizacién, el contexto general en que se encuentra y la situaciéon
competitiva dentro de su propio sector.

En segundo lugar, también debe analizar el ambito internacional en que pretende
desarrollar sus actividades, como paso previo a la decisién sobre los mercados

81

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




concretos definitivos a los que se quiere acudir. Para ello se siguen los siguientes

pasos:
3.2 PRIMERA ETAPA

3.2.1 Anailisis de Ia empresa (el entorno propio)

Las posibilidades de exportacién no solo dependen de la dimensién de la
empresa, también es importante considerar las estrategias y las politicas
que bien disefiadas sc lleven a la practica, con esto es necesario determinar
las fortaleczas, debilidades, oportunidades y amenazas que se pueden
enfrentar en un mercado exterior, el analisis se debe efectuar en:

La estructura interna de la empresa, que posicion tiene la direccién en
cuanto a la internacionalizacién, la estructura organizativa con que se
cuenta, los recursos humanos, la organizacién administrativa, la capacidad
financiera, la situacion de los planes de calidad e innovaciéon tecnolédgica, la
organizacion de la produccién y sus costos, experiencia y conocimientos de
marketing, y la capacidad de organizacion logistica.

Identificacién de las actividades de la empresa, Se debe especificar cual
sera la actividad a estudiar para su internacionalizacién, se debe especificar
con precision el producto y su mercado, cuales son sus compectidores, el tipo
de tecnologia que se emplea para su fabricaciéon.

Determinar los objetivos de la actividad considerada;??

Beneficio a corto plazo ———» Crecimiento a largo plazo
Margen Bruto Maximo ————» Mgcjora de posicién competitiva
Aumento Rapido de ———» Desarrollo progresivo del
Ventas mercado

Penetracién a mercados ———— Desarrollo de nuevos mercados
existentes

Nuevos productos ————» Nuevos productos diversificados
relacionados

Objetivos de beneficios —» Objctivos distintos de beneficios
Entorno de bajo riesgo —» Entorno de alto riesgo
Crecimiento ——» Estabilidad

Estimar el potencial de internacionalizacién de la empresa; Cada
empresa ecs distinta por lo que el administrador debe considerar
basicamente si la estrategia basica ayuda a la internacionalizaciéon de ésta,
si la internacionalizacién es una cstrategia basica de la empresa, si la
empresa tiene ventajas competitivas defendibles en ¢l mercado
internacional, si tiene suficiente equipo y éste es adecuado para abordar el
mercado exterior, ¢el producto encaja en el mercado exterior?, ¢existe un
mercado exterior disponible para el producto? , ¢se tiene capacidad
financiera suficiente para abordar ¢l mercado exterior?, ¢se dispone de una

77 Tnbln de analisis de Weinberg DE E R
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buena red de informacion y contactos?, ¢si puede la empresa con su
estructura, adaptarse a las necesidades del mercado exterior?.

3.2.2 EL entorno de la empresa dentro de su sector

Posicionamiento comercial de la empresa; cCual es la situacion de la
empresa competitivamente, es especialista, seguidor, retador o un lider en ¢l
ramo? ¢los clientes a los que se enfoca la empresa son por medio de la
diversificacion de varios productos en segmentos distintos, de especialista
en un tipo de cliente, es decir un solo scgmento para todos los posibles
productos, de especialistas en un solo producto, un producto para todos los
segmentos posibles y de concentracién es decir en un solo segmento? Por
parte del producto se analiza si debe ser de posicionamiento para hacerse
fuerte en segmentos muy especiales, de imitacién, cuando se sigue a los
nuevos productos sin costo de investigacion y desarrollo, de adaptacién a
las caracteristicas y los usos y de innovacién con el lanzamiento de nuevos
productos.

Anadlisis de la posicién competitiva del sector; Dentro del mercado habria
que obtener constancia de la situacién que tiene el sector dentro del
mercado en que actiia y en especial pensando en el mercado al que se desea
ingresar, se puede examinar: La posicién de fuerza ante los proveedores, y
los clientes, la posiciéon de amenaza de nuevos competidores, la posicion del
sector ante la llegada de nuevos productos sustitutivos, la posicion de
intensidad de rivalidad del sector.

3.2.3 El entorno internacional

Se debe analizar la estructura del sector productive al que la empresa
pertenece en el entorno internacional que se esta contemplando y el entorno
global del mismo, para ello se realiza el Andlisis del sector en el entorno
internacional; grado de globalizacién de la actividad (multi-doméstico,
intermedio, globalizado), grado de concentracién en el mercado {(muy
concentrado, concentrado, disperso), tarmnaino de las empresas (solo grandes,
grandes y pequenas en pequenos segmentos, coexXistencia entre grandes y
pequenas, fragmentado solo peqQuenas), velocidad de cammbios en la
propiedad de empresas, ritmo de aparicién de nuevos segmentos de
mercado, ritmo de apariciéon de nuevos productos diferentes, canales de
distribucién quec se utilizan.

Aniilisis del entorno global; Entorno politico, juridico, econédmico, social y
poblacional con datos de consumo ¥ evoluciéon demografica, cultura, religion
¥ tecnolégico.

3.3 SEGUNDA ETAPA.
En esta etapa se determina la situacién a la cual pretende llegar la empresa
en el entorno internacional al gque va a dirigir su actividad y sus productos,

teniendo en cuenta su propia sntuacxon dc entrada,: para ecllo habra que
scgulr cl slguxcntc proceso:
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3.3.1.-La seleccién del mercado;

Las opciones generales sobre el mercado, (Oportunidad; estas son
inestables y representan un alto riego, de¢ riesgo calculado en el cual se hace
un planteamiento basado en el empleo de datos para la decisién).

La decisién concreta sobre el mercado. Elegida la linea del minimo riesgo
o del riesgo planeado y controlado, la empresa habra de plantearse las
siguientes cuestiones: éen cuantos mercados quiere actuar?:
(Concentracidén: en uno o pocos mercados o Diversificacién: en muchos
mercados). -

Esta primera eleccién merece un detallado estudio, para el cual vamos a
detallar una seric de puntos de reflexién que, entre otros muchos, podra
servir al objeto que la empresa persigue:

En cuanto se reficre a la propia empresa, habra de preguntarse: Si le
supone un alto riesgo depender de pocos mercados © bien de muchos; Si
tiene una bucna y util informacién de los mecjores mercados; Si sabe en qué
paises no hay que estar y lo que hay que hacer; Si el proyecto de crecimiento
de la empresa va por la via de la penetracion de los mercados actuales, o por
el desarrollo de nuevos mercados, etc.

En lo referente a los productos: Si se trata de productos genéricos o
espccificos para segmentos especificos; Si el producto se vende solo o,
necesita anadidos (logistica, servicios etc.); Si el producto tiene caracter
repetitivo de consumo o no; Si ¢l producto es standard ¥ similar en todos los
mercados, 0 no, en qué fase de madurez o desarrollo se encuentra el
producto, ctc.

En cuanto a los mercados a elegir: Si son estables y maduros o son
mercados nuevos; Si cen ecllos se da o no, fidelidad del comprador al
proveedor habitual; Si los mercados considerados son diferentes entre si o
muy similares; Si los mercados son compartidos o existe un dominio de uno
© uUnos pocos, etc.

En cuanto al desarrollo de las actividades de marketing: Si la posicién
competitiva se ha de basar sobre el precio o en otro factor; Si la ventaja
competitiva puede ser mantenida en el tiempo o no, estudiar en cada
mercado el ganado de costo adicional que supondra en logistica,
administrativa, comunicacion, servicio posventa, asistencia etc.

Eliminar zonas o paises de escaso interés. Una vez que nos haya quedado
claro el criterio que hemos de adoptar en cuanto al binomio
concentraciéon/diversificacién nos encontraremos una multitud de mercados
entre los que aplicar el criterio elegido. Por tanto, €l primer paso que nos
aconseja la practica es la eliminacién de aquellos que tengan menor interés,
utilizando para ello unos criterios objetivos, pero todavia sin investigar con
profundidad. En este sentido, actuaremos en dos etapas:

84

TESIS CON

FALLA DE ORIGEN




a) Primero efectuaremos una agrupacion de paises o mercados, siguiendo
diversos criterios, que no tiene que ser nccesariamente el geografico.
Puede utilizarse el de bloques econémicos, bloques lingtisticos, grado de
desarrollo, cercania geografica, distancia cultural, criterios religiosos,
beneficiarios de ayudas publicas, y otros muchos criterios.

b) A continuacién, elegir criterios basicos objetivos que, aplicados a cada
uno de los grupos, nos permita la eliminaciéon de aqucllos grupos o
mercados que no cumplan estos criterios. Estos se basaran en los
propios mercados, en el producto, las materias primas, la compctencia,
cl grado de tecnologia, los factores socioccondémicos, etc.

Escoger los paises que estin sometidos a investigacién. Esto nos lleva a
elegir un grupo de pocos mercados sobre los cuales necesitaremos hacer
una investigacion con detenimiento, y que nos dara una base suficiente
para la eleccion definitiva hacia los que la empresa iniciara sus actividades
de internacionalizacién.

a) La investigaciédn de Mercados Exteriores.
Sera fundamental en esta etapa, y muy importante para la decisién final, el
ordenar previamente lo que la empresa necesita conocer, como puede

obtener esta informacion y el 'grado de prioridad de la informacién a obtener.

Meétodos de investigacién. Se pueden clasificar asi: Por el origen de la

informacion (Directa o primaria: informacién publicada y disponible a
través dec bases de datos, requiere solo labor de recopilaciéon e
interpretaciéon.. Seccundaria: a obtener directamente en el mercado

analizado, por personal de la propia empresa, o por especialistas). Segun la
Firma de Busqueda y Analisis { Interna: realizada por personal de la propia
empresa, aprovechando su experiencia profesional y sus conocimientos;
Externa: realizada por profesionales externos a la empresa).

Meéeétodo de anilisis de la informacién; La informacién secundaria que se
obtiene puede ser muy heterogénea en cuanto a su calidad y precisiéon. Por
ello, debera ser minuciosamente analizada, siguiendo los siguientes
criterios:

o CREDIBILIDAD. Si el documento obtenido es creible o puede estar
sesgado o condicionado por su propio origen.

o ACTUALIDAD. Si los datos son recientes o, en caso contrario, si ha
variade mucho la situacién. Es necesario obtener las ultimas
estadisticas aunque también debera contarse con datos de anos
anteriores para poder analizar las tendencias de mercado (normalmente,
series de S5 anos).

o FIABILIDAD. Que esté bien documentado y que la fuente sea fiable.
Exactitud y precisién en cuanto a conceptos y fuentes de informacién
utilizadas. A veces las categorias de productos definidas en estadisticas
son demasiado amplias en relacién con el producto en cuestiéon, por lo
que la investigacion pierde eficacia.
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o IDONEIDAD. Que scan datos homogéneos y comparables con otros

similares. El investigador debera elegir parametros y fuentes de
informacién que faciliten la comparacién entre paises.
o UTILIDAD. La informacion tiene que secrvir eficazmente para tomar

decisiones de marketing y estar directamente relacionada con el
producto que quiere venderse.

© RENTABILIDAD. Por ultimo habra de tenerse en cuenta el costo de la
informacién y su uso para aplicar cstrategias que secan rentables a la
empresa que investiga los mercados exteriores inicialmente, el costo de la
informacion primaria no representara un excesivo costo, la informacion
secundaria ¢s mas costosa por lo que habra que seleccionar bien las
variables y fuentes de informacién mas relevantes.

Estructura basica de la investigacion.

Se trata ahora de estructurar el trabajo de investigacion que sera necesario
realizar sobre los mercados a los que la empresa trata de dirigirse con sus
productos, hay que tener en cuenta que la informaciéon necesaria para ello
no sera en su totalidad la derivada de la investigacién y de los estudios de
mercado. La sensibilidad y el olfato profesional del empresario y los
contactos y conocimientos que realice seran en algunos matices suficientes
para la decision.

o Referentes al pais en cuestion: revision del entorno, infraestructura de
los negocios, las barrecras del pais.

o Referentes al mercado: analisis del mercado potencial, del sector
productivo, de los canales de distribucién utilizados, analisis de la
situacion competitiva del sector. La rivalidad entre las firmas
componentes del sector, analisis de la competencia, analisis de la
clientela.

© Referentes a las actividades de marketing: segmentacién del mercado,
politica del producto, politica de precios, politica de distribucién fisica,
politica de comunicacién, y politica de calidad de servicio.

El acceso definitivo al mercado: La conclusiéon de la investigacion debe
desembocar en la eleccién definitiva del mercado objetivo. También la
empresa tendra datos suficientes para clegir entre los distintos métodos de
penctracién en el mercado. La eleccién de la férmula mas idénea, no es
absoluta ni tiene por qué ser permanente en el tiempo y cada una de ellas
tiene ventajas ¢ inconvenientes para las empresas, afectadas por distintas
circunstancias.

Estimacion del volumen de mercado: El mercado es un conjunto de
compradores reales y potenciales de un producto o servicio. En este
scntido:

o Mercado potencial, es el conjunto de consumidores que expresan algan
grado de interés por el producto.

© Mercado disponible. es el conjunto de consurmidores que tienen interés,
disponibilidad de compra y acceso a la misma.
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A veces no sera necesario la determinacién del tamano del mercado,
especialmente en ¢l caso de las MPYMES, pero siempre habra de hacerse en
funcién de un producto determinado.

Hay muchos medios de determinar este tamario, como pueden ser los datos
estadisticos generales publicados, la estimacion por expertos, la suma de
consumo de clientes, los datos regionales fiables efectuando una
extrapolacién ctc.

La segmentacién del mercado.

Concepto. Segmentar es diferenciar el mercado total de un producto o
servicio en un cierto numero de subconjuntos homogéneos en cuanto a
habitos. Neccsidades y gustos de sus componentes, que se denominan
segmentos, tienen como finalidad permitir a las empresas adaptar sus
politicas de marketing a todos o algunos de estos grupos.

Los requisitos son los siguientes:

1. Facilmente identificables y su potencial de compra debe ser medible.

2.Accesibles, para que puedan ser facilmente alcanzados y servidos.

3.Sustanciales, es decir, lo suficiente grandes para ser rentables.

4.Realmente diferentes: Han de presentar diferencias en sus
comportamientos de compra o uso del producto.

S. Criterios de secgmentacion. Estos deben ser de facil mancjo, deben
poder medirse y deben representar una cierta oportunidad a la
empresa que los analiza,. Las variables de comportamiento cambian
mucho, segun el interés de la empresa mientras los criterios de
segmentacion los podemos agrupar asi de un modo standard:

= Demograficos. Edades, sexo, tamario y composicién de
las familias, etc.

- Geograficos. Por regiones, tamano de poblaciones,
habitat, clima, ctc.
- Socioeconéomicos. Nivel de ingresos, actividades de

trabajo, clases sociales, estilos de vida, rcligiosos, etc.

= Formacién inteclectual. Estudios primarios, superiores,
universitarios, etc.

= Zonas. Zonas scctoriales, zonas de consumo, zonas de
servicios terciarios.

- Personalidad. Sensibilidad al precio, indice de venta o
consumo, motivo de la compra, fidelidad de marca, etc.

« Criterios psicolégicos. Impulsivo, introvertido,
conservador progresista, etc.

Las etapas del proceso de segmentacién. Pueden ser:
= Definiciéon del mercado a segmentar.

= Eleccidn de los criterios de segmentacion
= Determinacion de los segmentos de mercado.
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= Estudio detallado de los segmentos de mercado.

- Eleccién de los segmentos a quién se dirige la empresa.

= Definicién de las politicas de marketing mix en cada
segmento.

3.4 TERCERA ETAPA. COMO ALCANZAR EL PROYECTO.

Es el momento de determinar cual es el Programa de Marketing, a través del
cual la empresa pretende alcanzar los objetivos planteados en ectapas
anteriores. Es la etapa en que se define el Marketing Mix internacional,
mediante el cual se plantean las politicas de producto, de precios, de
distribucion, de promocidén y, de servicio al cliente, como herramientas de
gestion, dirigidas a alcanzar los objetivos, propuestos.

3.5 CUARTA ETAPA. LA IMPLANTACION.

La ultima fase del Plan de Marketing internacional es la implantacién, es
decir, la puesta en practica de todas y cada una de las decisiones adoptadas
dentro del Plan.

Esta ctapa conlleva la realizacién de las siguientes actividades:

Definicién de las Tareas.

Designacion de los responsables para llevarlas a cabo.

Establecer los plazos de implantaciéon en cada uno de los mercados.
Coordinar cada uno de los planes de marketing, controlando su
aplicacién y analizando las posibles desviaciones.

0000

La adecuada aplicaciéon de estos pasos asegura mas que las MPyMES
mexicanas tengan é€xito en sus exportaciones, es por ello que se explican en
el préximo capitulo, con mas detalle dichos pasos aplicados de manera
general en la exportacién de articulos de regalo y decoracién y en particular
a platos de Talavera Poblana exportados al Mercado Aleman.
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CAPITULO 4

ANALISIS DEL MERCADO EUROPEO.

4.1 Analisis general del mercado Europeo
para exportar articulos de regalo y decoracién.

4.2 Recomendaciones para la comercializacién
Y promocién de articulos de regalo y decoracién.

4.2.1 Desarrollo de la Negociacién.
4.2.2 Rasgos especnficos de negocxacnon <©Oon europeos.
4.2.3 Producto. i

4.3 CASO PRACTICO S
Exportacién de platos de Tal r'cadorAlemén.

4.3.1 Formacién de la Empresa Exporté;doi-a.‘
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CAPiTULO IV
ANALISIS DEL MERCADO EUROPEO.

4.1 ANALISIS GENERAL DEL MERCADO EUROPEO PARA
EXPORTAR ART{CULOS DE REGALO Y DECORACION

Los articulos de regalo son productos de gran demanda en el mercado
europeo, csto debido a las grandes diferencias gecograficas, religiosas,
¢étnicas, a los gustos y tradiciones que tienen los paises pertenecientes a
dicho mercado.

A) Seleccion del mercado:
A continuacién se presenta una tabla en donde se indica la relacion de

paises que exportan al mercado europeo, diferentes articulos de regalo y
decoracion:

IDI .TACI
PAals MADERA METAL TOTAL
_CHINA 65.017 6. 553,
3. INDIA 7.644 &, S.
3. TAILANDIA 8 333 3. 5.
4. TAIWAN 3.528 o an.
5. VIETNAM 267 ai.
6. TURQUIA 293 2. 3
7. MALASIA 3.86 I 29,
8. FILIPINAS 3.597 a. =)
_1IONG KONG 4.57 EN 19.
O.INDONESIA 5.659 3. 18,
"MEXICO 257 13,
3. SRI LANKA a37 6.
3.COREA DEL SUR 30 4.
4. BRASIL 735 P G2
[ 15 MARRUECOS 1.694 1.2 5.
6. TUNEZ 3 a.
7 EGIPTO 105 2549 EX
3 _PERU 92 3 2.
9. SUDAFRICA 394 130 T,
20. IRAN 11 174
21. KENYA 2323 7
22_MADAGASCAR 19 a8
23_VENEZUELA 3 1
33, GUANA 10 3 29
TOTAL 110.74 587,133 T11.136 120121 927,
PORCENTAJE 11.9 633 12 12.9

Fuente: Centre For The Promotion Of Immports From Developing Countries, CBI
Como sc muestra la presencia de articulos de regalo y decoracion mexicanos

es considerable, csto debido principalmente a quec los importadores
europeos viajan a nuestro pais y dado que conocen el gusto y expectativas
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de sus mercados, rcalizan directamente sus compras o bien, tienen un ;
representante local, que actua como oficina de compra, empaque y
expedicidn.

En este trabajo se pretenden vender articulos de regalo y decoracién,
principalmente claborados de ceramica, como son platos de Talavera. f
Debido a que tenemos muchas ventajas sobre los demas paises y éstas son ,
la gran variedad de articulos de decoracion y regalo con que se cuenta, la
combinacion de materiales y colores que nos caracteriza, y la facilidad
creativa quec distingue al  pueblo mexicano, permitiéndole disenar
continuamentce nuevas lineas de productos.

Asi mismo, ¢l producto mexicano cucnta con una propia identidad, con
personalidad propia, que los identifica de otros productos asiaticos o de
otros paises latinoamericanos.

Es muy importante mantener esta caracteristica, es por ello que se pretende
disenar y vendcer nuevos modelos y formas, cuidando siempre que se |
identifiquen con Meéxico, tratando de que scan productos unicos que |
garanticen originalidad.

Para tencr éxito cn la venta de cstos productos, se realizé un estudio en el i
cual sc establece cuales deben ser los elementos que se deben conocer al
momento de exportar articulos de regalo a la Unién Europea.

Los elementos quc se neccesitan conocer y estudiar son:

B) Primero se debe de realizar un andlisis de mercado, que incluye el
conocimiento de:

1. ESTADISTICAS DE EXPORTACION.

En la siguiente tabla podemos ver que los regalos y articulos de decoracién
que México exporta a la Unién Europea representan una buena oportunidad
de negocio.

EXPORTACIONES MEXICANAS DE ARTICULOS DE REGALO Y DECORCION A LA UNION EUROPEA
2000 Valor 2001 Valor.
FRACCION . PRODUCTO (millones (millones.
USD) USD) i
691390 Anticutos decoratives de corannca 3.726 2.475 :
Articulos de vidrio paru servicio de mesa, cocina, tocador, |
7013 oficina, para adomo de interiores o usos similares 2991 1.012
701810 Cuentas de vidrio 0.485 0.187 |
432010 Estatuillas y sdormos de rmdera 0.188 0,095 ;
691490 Manufacturas de ceramica 0.669 0.64
32090 Margucteria. cofrecillos.y estuches 0.144 0.052
[ e70290 Flores v follujes anificiales 0.016 0.006
Fuente: Worid Trade Atlax 2001 ( £) ia, Bidgica, B ia, Francia y Reino Unido) 1° semestre
o1 .
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IMPORTACIONES EN LA UNION EUROPEA DE ARTICULOS DE REGALO DURANTE EL 2000 (USD)
BIE 691390 7013 701810 442010 691490 441400 Marcos] 670290 Flores
= . . Articulos, | Articulos de| Cuentas de| Estatulllasy . [Manufactura del de Madera y Follajes

PAIS .| Decorntives de| .. Vidro | Vidrio adormos de Cerdmica Asrtificiales

* Cerdmlica madcrn
Todo et mundo 550579 1534500 70989 195807 208907 181497 282780
Francia 54210 181258 8358 38030 42722 26252 54380
Alemania 157004 322534 11714 52010 39627 38357 47622
Ttalia 52788 186387 17840 17132 15573 7861 46284
Remo Unido 88879 2207884 12629 22754 44339 28118 44174
spana 22598 3113455 6048 14558 4076 BI25 30471
Belpcn 30084 78588 828 10366 16872 18212 11599
Fuante: Eurnstal 2007

Las artesanias, regalos y productos de decoracion, que se producen en casi
todo el territorio mexicano, s¢ caracterizan por la identidad regional y las
tradiciones de disenos. Existe una gran variedad de articulos, al igual que
combinaciones de materiales y colores.

Los articulos nacionales tienen identidad y personalidad propias, que los
distingucn de otros productos originarios de otros paises; por ello es
importante scguir manteniendo csta caracteristica, siempre y cuando se
combine con ¢l disecio de nuevos modelos y formas, cuidande sus
peculiaridades nacionales.

Entre los productos de decoracion y regalo mas vendidos por MéxXico a la UE
estan: los articulos de vidrio soplado, las chimeneas, las macetas de barro,
las velas y a paises como Espana los productos de hierro forjado.

ARTICULOS MEXICANOS MAS VENDIDOS A LA UNION EUROPEA

FRACCION PRODUCTO
43140010 Marcos de maderas tropicales
44140090 Marcos de muderas no tropicales
43201011 E: v adormos de madera tropical
43201099 B y adornas de madcra no tropical
4420901 1 Productos de marqueteria
43209090 Baules pequeios y canas de maderas
46011010 Productos de fibras vegetales sin hilar
46011090 Otros productos de fibras
46012010 Esteras de fibras vepetales
46012090 Otros productos de fibras vegetales
46019190 Productos de fibras vegpctales (renzadas
46019990 Otros productos de fibras vegetales
46029000 Ouros articulos de cesteria
67029090 Flores v follajes artificiales
69131000 Asticulos de decoracion, de porcelana
69139010 Atticulos de decoracion de barro
GY 139099 Otros articulos decorativos de cerdmica
69149010 Otras manulucturas de ceranuca y barro
69149090 Otros productos ceramicas

7013 Objctos decorativos de vidrio
50070000 Manufacturas de estado
8306 Objctos de decoracion de metal
Joyena de plata

Fuente: World Trade Atlas 2001
a9z
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2. HABITOS DE CONSUMO. i

Los articulos dc regalo y las artesanias tienen ciclos de compra.
Tradicionalmente han sido ¢l verano (julio y agosto} por la cantidad de
turistas que visitan Europa y en invierno (noviembre y diciembre),ya que las
ventas sc incrementan por las fiestas navidenas.

Como la demanda varia en forma significativa segun la temporada, los
minoristas scleccionan cuidadosamcente, con mucha anticipacion los
articulos que van a comprar. Realizan sus pedidos a los mayoristas uno o
dos meses antes de que comience la venta y a su vez, los mayoristas hacen
sus pedidos al exportador dos o tres meses antes para satisfacer la demanda
de los minoristas. Esto quicre decir que los pedidos sc realizan scis meses
antes de que el consumidor compre los productos.

o ITALIA :

La claboracién de articulos de ceramica de uso doméstico y de ornamento
en este pais ticne una antigua tradicién, cada regién, principalmente en el .
sur y centro de esa nacion, han consolidado su producto como artesania H
tipica, apreciada mundialmente por sus caracteristicas de diseno,
fabricacién, calidad y buen gusto.

En los ultimos anos ha habido cambios en el estilo de vida que han
provocado variaciones en los patrones de consumo de la poblacion italiana.
Por cjemplo, cada anno un gran numero de italianos visita Latinoamérica,
Africa o Asia. Los efectos sobre ¢l mercado artesano han provocado la
tendencia hacia una mayor apertura para adquirir objetos de otras culturas.

Otro cambio que se registra en los patrones de consumo es el tipo de objetos
que actualmente son utilizados en la mesa. Hace 20 anos, un juego de i
vajilla de mesa incluia la sopera, la ensaladera y otros platos, mientras que
ahora, el mismo recipiente sc utiliza para servir la sopa, la ensalada, o la
pasta. Es decir, sc prefiere el servicio de 18 piezas para 6 personas que
gencralmente antes incluia mas piezas. En ¢l caso dc los restaurantes,
ahora demandan los platos de 27 o 28 em. de diametro que han sustituido a
los de 24 cm.

Hoy en dia, se¢ pueden encontrar objetos de ceramica para mcesa por piczas
scparadas en los hipermercados y supermercados, con la ventaja de permitir
al consumidor obtener el servicio seguan sus necesidades y su presupuesto.

El! comportamicnto del consumidor italiano de estos productos tiene tres
caracteristicas: Poca sensibilidad a la marca; Elevada sensibilidad al precio .
y tendencia a la sustitucion de la compra de articulos de mesa y de i
deccoracion, por otros articulos no domésticos.

El consumidor italiano, en particular, aprecia la originalidad del estilo y el
diseno de los objetos de decoracion. Ya que es lo que les ha dado una R
reputacion internacional a los productos "Made in Italia”. .
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o ALEMANIA

En este pais se tiene una demanda considerable y creciente de articulos de
ceramica, los productos para regalo de mayor demanda son: accesorios y
figuras de ceramica para el hogar.

Las importaciones de articulos de deccoracién de ceramica muestran una
tendencia creciente, existe una gran demanda en Alemania por esta clase de
articulos extranjeros. La demanda se ha orientado en los ultimos anos
hacia el mercado asiatico, por lo que han incrementado las importaciones de
productos chinos y victnamitas.

Los consumidores Alemanes ticnen preferencia por articulos con pocos
colores, frescos y ligeros, sin perder elegancia. En las vajillas de ceramica,
predominan ¢l blanco y cl gris. Cuando no son complctamente lisas son
retocadas con un color adicional (azul, verde claro, ocre o marron), de
material delgado y liso. Los motivos con los que se¢ decoran suelen ser
formas organicas o naturales (hojas, flores, etc.). En cuanto al acabado es
muy importante que los productos scan resistentes a las maquinas
lavavajillas, los paiscs curopeos son sus principales proveedores, Italia es el
nuamero uno.

o BENELUX ( Bélgica, Luxemburgo y Holanda)

En joycria, hay dos tendencias las “nucvas combinaciones”™ y las
“modernistas”. No hay barreras, entrec los estilos, las épocas y las
inspiraciones, todo combina con todo. Las superficies se cortan de forma
original, con cl objeto de impedir cualquier idea de uniformidad, las piedras
de color encuentran un lugar preponderante. Las mas usadas son: citrinos
naranja, turmalinas rosas, peridotos verdes y aguamarinas.

La tendencia de la joyeria modernista ¢s pura, crgondémica, geométrica,
sobria y elegante para todas las ocasiones. Para dar a estas joyas de formas
rigurosas un toque alegre, los joyeros las combinan con piedras finas o
piedras preciosas. El unico requisito imperativo, es ¢l de no ser ostentosas.

Dentro dec la joyeria de plata los modelos de mayor impacto para el mercado
del Benclux son los disefnos contemporiancos, con motivos étnicos o
latinoamericanos, como también motivos de animales, sobre todo aquellos
que se encuentran ¢n programas de proteccion. Los importadores en el
Benelux buscan ¢n la joyeria rasgos originales que identifiquen al pais de
origen, y que se¢ pucdan combinar de mancra versatil y ajustandose al gusto
¥ a las nccesidades curopeas.,

Los consumidores de joyeria de plata son por lo general mujeres, que en su
mayoria se encucntran entre los 25 y los 44 anos de edad. La preferencia
en el consumo dc joyeria de plata de adolescentes y jovenes s
principalmente de arctes y collares, micntras que la gente de mayor edad se
inclina por piczas de alta calidad y diseno.
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Para la joyeria de plata el Benelux es un mercado importante, no sélo por su i
consumo sino también por ser un centro de distribucién a otros paises
europeos.

o FRANCIA |

En la decoracién, el gusto del mercado francés es mas clasico. Una
tendencia es el gusto por la vida del campo, que se manifiesta en un interés
por adquirir productos decorativos como flores secas y artificiales y figuras
de ceramica.

o REINO UNIDO
Los ingleses son amantes de los jardines y de la naturaleza, tratan de llevar
esa impresion a sus hogares. Es por eso que la decoraciéon de las casas
siempre incluye macctas, floreros y adornos florales de matceriales de todo
tipo. La ceramica decorada pintada a mano es muy demandada.

o ESCANDINAVIA ( DINAMARCA, SUECIA Y FINLANDIA)

Toman mucho en cuenta la calidad y les interesa conocer todo sobre el
producto (materiales, proceso de fabricacion, colores); compran e¢n pequenas
cantidades pero suclen ser clientes muy estables. Los vasos de vidrio
soplado y los articulos de ceramica y barro de México tiecnen mucha
aceptacion.

3. TENDENCIAS DE DISENO EN EUROPA.

Las siguientes tendencias inundaran, probablemente, los mercados
curopeos en los siguicntes anos:

o El uso de colores contrastantes y frescos.
o Colores que simulen componentes rugosos de origen simple como
piedras, fibras naturalcs, acero y madera.

En el caso dec los productores de articulos para decoracion, regalos y
jardineria es una ventaja que solo necesiten hacer adaptaciones en sus i
colores para ponerlos a la moda. i

4. LA DEMANDA DE COLORES.

El rojo y azul son la combinacion mas popular, pues facilitan un gran
numero de combinaciones, en especial el rojo, el color mas brillante de
todos. Tras una seric de anos en los que predomind el gris, considerado
elegante y sobrio, vuclven los colores llamativos, que marcaran la pauta en
los futuros accesorios para hogar, jardin, regalos y juguectes.
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El azul es elemental. En una encuesta realizada en la Unién Europea, el
40% de la poblacién menciono este color como uno de sus preferidos, las
combinaciones con rosa oscuro y violeta seran novedosas y redituables.

Para la poblaciéon infantil, se debe proyectar el azul con un revestimiento
plateado por su relacién con los cuentos de hadas.

El verde con azul es un color de amplio uso en los productos de vidrio
mexicanos o en los eclegantes motivos de la porcelana Tailandesa, asi como
en los diserios gcomeétricos de la alfarcria de Africa. Estos productos son
cjemplo de los llamados colores mezclados. i

En lo rclativo a las combinaciones de purpura y violeta oscuro, éstas |
mostraron una modesta respuesta en ¢l ano 2000, su impacto real esta por
venir en los articulos para el hogar y juguetes. Entre mas extrana sea la
combinacion mas fucrte scra ¢l efecto visual. Los colores claros como caqui,
crema y azafran, en combinaciéon con gris son y seran los colores basicos i
para canastas, productos de madera ademas de productos para la |
decoracion del jardin y el hogar. Las variaciones dec verde mar y verde limén |
con diferentes sombras naranja y amarillo son combinaciones que los |
mercados curopcos estan esperando.

S. MATERIALES.

Dentro de los materiales utilizados estan: piedras, marmol, rattan, cobre,
bronce, vidrio, porceclana y cucro. Se ha venido observando la tendencia a |
decorar articulos con clementos naturales como puede ser cuerda, hierro, !
hojas y flores.

6. CARACTERISTICAS DE DIFERENCIACION DEL PRODUCTO.

Las artesanias mexicanas tienen mucha imaginaciéon y delicadeza; vasijas,

vasos, canastas y figuras para la decoracion del hogar son de gran demanda

en la UE, estos son fabricados en barro comtuin, ceramica, madera o vidrio. K
Los proccsos de fabricacion son distintos dependiendo de las costumbres de
la region, los disenos y formas mas solicitadas son: soles, lunas, platonces, y
figuras prehispanicas que son representativas de la cultura mexicana y que
son admiradas alrecdcdor del mundo por su belleza y colorido 1inicos. R

Para que un nucvo producto sea competitivo debe de ser un diseno original, |
creativo y ademas sc debe tener capacidad para ser producido y
comercializado. j

7. ANALISIS DE LA COMPETENCIA

Los principales competidores cn Europa son: Alemania, Italia, Espana,
Portugal, India, Tailandia ¢ Indonesia. Estos tres ultimos introducen a cse
mercado productos similares a los de México, por ejemplo: India y Tailandia
compiten ¢n joyeria de plata, que en varios casos es mas barata que el
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producto mexicano, por no alcanzar la misma pureza requerida en nuestras
exportaciones.

Los productores chinos reproducen y copian cualquier articulo y por lo
general a precio mucho mas competitivo que los fabricados en nuestro pais,
de ahi la conveniencia de desarrollar productos con materiales mezclados
que dificulten su reproduccion.

Italia es un lider mundial en diseno y moda, especialmente en los siguientes
sectores: joyeria (ya sca de plata o de oro), productos ceramicas y productos
de vidrio.

Los paises del Este curopeo: Polonia, Republica Checa, Rusia y Eslovenia,
tienen como ventaja la cercania a los principales paises compradores y la
mano de obra relativamnente barata. ;

Es importante senalar que un aspecto de la competitividad del producto
estriba cn cl diseno, que debe adecuarse a los gustos o a las tendencias de
moda basicas de la temporada. En el caso de México, los diserios étnicos y |
estilizados ticnen bucna aceptacion. b

8. BARRERAS NO ARANCELARIAS. .

En particular ¢l acceso de estos productos a la Unién Europea esta libre de
una reglamentacion que limite su paso a ese mercado.

9. BARRERAS ARANCELARIAS Y PREFERENCIAS.

Las fracciones que comprenden los articulos de ceramica de barro, estan
considerados dentro del Tratado de Libre Comercio Unién Europea - México
{TLCUEM) cn la categoria "B”, en la que sc establece que seran desgravados
en cuatro c¢tapas iguales, quedando exentos a partir del 1 de enero de 2003.

La joyeria se clasifica en la partida 71.13, cuya clasificaciéon se ubica en la
categoria tipo “A”, estos articulos quedaron exentos de arancel a partir de la
entrada en vigor del tratado en julio del 2000. f

10. ASPECTOS TECNICOS NORMATIVOS.
Los requisitos dec importacion en Europa son:

Certificado de libre circulacion de mercancias (EUR1)
2. Factura Comercial
3. Lista de empaquc
4. Pedimentos de exportacion
5. Guia Aérea o certificado de transporte

Por la gran varicdad de articulos de regalo y decoracion existentes no hay
normas de calidad especificas, sino mas bien se aplican estandares técnicos
de caracter general, orientados a la proteccion del ambiente, por ¢jemplo: E
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Para la joycria de plata, las siguientes aleaciones son las permitidas: 925 i
milésima = joyeria de 1°. Estandar, 835 milésima = Joyeria de 2°. Estandar
¥ 800 milésima = Joyeria de 3° estandar. j

Esta prohibida la utilizacién de productos provenientes de especies animales
en vias de extincion.

Los juguectes tiecnen que cumplir con normas muy estrictas de salud y
seguridad. Los articulos no pueden ser toxicos ni tener cantos afilados,
deben tencr cierto tamano para qQuc los nifios no puedan tragarlo, tienen
que contar con la certificaciéon de un laboratorio europeo y obtener la marca
“CE".

C) Por ultimo se debe de realizar un estudio de Logistica y distribucién,
que incluye ¢l conocimiento de:

1. CANALES DE DISTIBUCION.

Los elementos que participan en el proceso de acercamiento del producto al
mercado son los siguientes:

PARTICIPANTES FUNCION . . . !

1. Agente Vende a minoristas, tiendas
departamentales y multiples.

2. Importador con rccxgortacioncs Importa y vende a mayoristas.

3. Importador mayorista Importa y vende a minoristas.

4. Importador minorista Vende al consumidor final.

El canal mas usual es cl de los importadores y mayoristas, los cuales surten
a cadenas de supermercados, tiendas, boutiques, etc.

El agente, intermediario entre el productor y el importador, cobra una
comisiéon que va del S al 10% sobre las ventas, dependiendo del volumen.
Los agentes generalmente tienen un bucn conocimiento de los canales de
distribucion y de las tendencias del mercado.

Asi mismo, existen algunas cadenas departamentales y de supermercado |
que realizan importaciones directamente, aunque no es muy usual, pues
preficren que sca un importador el quc realice todos los tramites aduanales p
y administrativos. |

El exportador mexicano debe contactar importadores y distribuidores
consolidados para la distribucién de su producto. Lo anterior es importante
ya que el consumidor busca la garantia del producto que se vende en un
punto reconocido.

Los articulos hechos de¢ barro, madera, vidrio, ceramica y sus derivados p

llegan al consumidor final a través de los mayoristas, importadores directos :
de artesanias y articulos de regalo para la casa, los cuales comercializan sus E
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productos ya sea en sus propios negocios al menudeo, o por medio de la
distribucién de los mismos en las grandes cadenas y en las tiendas de
regalo y artesanias.

2. TRANSPORTE Y DISTRIBUCION.

Otro gran problema, es ¢! transporte y la distribucion. Generalmente es
dificil obtener pedidos para un contenedor complcto y para un solo cliente.
En tales circunstancias es nccesario consolidar embarques en origen, para
consignarlos a varios importadores ubicados en diferentes partes. Para
lograr surtir dichos pedidos, se requiere contar con una empresa de logistica
que cucnte con bodegas y pucda enviar ¢l producto a cualquier ciudad del
continente.

Las principales ventajas de trabajar con una empresa de logistica son:

« Contar con una bodega de distribucién en Europa, para dar el
scrvicio de “justo a ticmpo”.

= Poder entregar el producto en la bodega o ticnda del cliente, en
cualquier parte de Europa.

“ Tener una mayor penectraciéon en el mercado, lo que permite surtir
dircctamente a ticndas y boutiques, sin tener que pasar por grandes
importadores.

O bien si no sc quiere contactar a una empresa logistica, con el fin de
minimizar los problemas de transporte, sec recomienda a los fabricantes de
regalo y decoracién ponerse en contacto con empresas cxportadoras de
muebles con el fin de que pucdan realizar los envios conjuntamente, pucs es
posible que cllos tengan espacio disponible en los contenedores que
transportaran sus productos.

Para cl sector de joyeria el problema del transporte no afecta, en virtud de
que los envios se realizan por mensajeria especializada.

Podcmos obscervar lo importante que es la eleccion del canal de distribucion,
ya que cuanto mas cerca se¢ llegue del consumidor final, mayores seran las
posibilidades de negociar con el precio del producto.

Si el producto de exportacion tiene un precio alto en el origen, es
conveniente tratar de venderle a un minorista y no a un importador, que a
su vez ticne que distribuir el producto a mayoristas y éstos a su vez a
minoristas.

3. EMPAQUE Y EMBALAJE.

Empaque.- No existe un tipo especial de empaque, sin embargo, la
ceramica, piedra, barro y vidrio que son productos fragiles requicren de la
utilizacién de un material que proteja el producto. Las cajas en que se

empacan los productos no deben, por lo general, pesar mas de 25 Kg. Cabe
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senialar que los empaques que utilizan PVC no son aceptados por los
consumidores.

Debido al uso abundante de materiales de empaque en Europa, han surgido
problemas con relacion a los materiales de deshecho, susceptibles de causar
danos ambientales. Ante esta situacion, las medidas ambientales juegan un
papel determinante en los requerimientos legales de empaque y ctiquetado.

La caja que sirva para el envio del producto debe incluir: el pais del
expedidor, ¢l nombre y datos completos del distribuidor y del importador,
caracteristicas del producto, asi como especificaciones de manejo.

Con el fin de armonizar las diferentes legislaciones, la UE emitié una norma
(Directiva 94/62/EC), que regula los estandares minimos. Cada pais
miembro de la UE pucde aplicar estandares adicionales, siempre y cuando
€stos no interfiecran en ¢l comercio entre los otros paiscs.

A través de esta directiva, sc restringen cuatro metales, que pueden estar en
el material de empaque:

= Plomo (Pb).

= Cadmio (Cd).

- Mercurio (Hg).

* Cromo hexavalente (Cr 6+).
El material de empaque, de preferencia, debe ser reusable o reciclable.
En los productos de ceramica y vidrio se debe especificar en la etiqueta o en
el empaque que son a prueba de altas temperaturas (S0°C 6 60°C), ¥y que
pueden ser usados en cierto tipo de electrodomeésticos.
Etiquetado.- La etiqueta representa un clemento importante para ofrecer
un reconocimiento del mismo. Por c¢llo, se debe incluir informacién sobre el
tipo de materiales utilizados, nombre del artesano, garantia de originalidad,
pais de origen. El idioma tiene que ser inglés, ademas de aquel del pais
donde se re quicre comercializar el producto.
Los paises miembros de la UE tienen estandares comunes de empaque,
embalaje y ctiquetado para todos los productos que pucdan ser vendidos en

Europa.

La informacion en los objcetos para uso alimenticio o en su embalaje debe
ser imborrable, visible, facilmente legible y en idioma aleman.

Simbologia de los empaques.- La Unién Europea, tiene como objetivo

preservar ¢l medio ambiente, y ha establecido acuerdos en materia de
empaquce y embalaje que son de los mas estrictos en el mundo.
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Para estos paises los empaques no deben convertirse en desperdicios
después de su uso. La ley prohibe los empaques que no se puedan
reutilizar o reciclar.

4. PROMOCION INTERNACIONAL DEL PRODUCTO.

Para poder competir, s importante respetar los requerimientos del cliente
en cuanto a matcriales, calidad, diseno y acabado. Las formas mas usuales
para promocionar los productos son:

= Material promocional: catalogos, folletos, fotografias, ectec. Que
contengan la descripeion técnica de los productos incluyendo, si es el
caso, las medidas o capacidades.

- Lista de precios: considerar los términos de la venta y el tipo de
empaque.
Difusién a través de medios impresos y clectréonicos.

- Participacion en fcrias Yy exposiciones nacionales e internacionales,
asi como ¢n foros sectoriales tanto en México como en la UE.

La participacion en ferias internacionales nos permite como exportador, dar
a conocer nuestros productos y a su vez cstar al corriente de las tendencias
del mercado, gusto cn colorcs, nuevos disenos y los productos de la
competencia.

5. PROTECCION AL CONSUMIDOR.

En lo quc a joyeria sc refiere, los paises de la UE tienen estrictas reglas
sobre los derechos de propicdad: la imitacién de diserios esta prohibida y las
penalidades son altas. R

La seguridad ¢s un punto clave para el consumidor. Bajo la Directiva
92/59/EC, un producto seguro se define como aquel que después del uso
normal y razonable, durante cierto tiempo, no causa ningin dano al
consumidor.

4.2 RECOMENDACIONES PARA LA COMERCIALIZACION Y PROMOCION
DE ARTICULOS DE REGALO Y DECORACION MEXICANOS EN LA UNION
EUROPEA.

Las empresas mexicanas, principalmente las pequedias y medianas, que
incursionan por primera vez en el mercado de la Unién Europea, deben
prepararse y estudiar las condiciones del mercado, antes de establecer
contacto con los posibles clientes en aquella region. Es por cllo que para
tener éxito en la venta de sus productos en dicho mercado, recomendamos
que sc tomen en cuenta los siguientes aspectos:

v Para acceder al mercado europeo y poder negociar con clientes
curopcos, ¢s mejor utilizar un importador , mayorista o un agente.
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El descuidar cuestiones como la calidad y las reglamentaciones
relativas a la salud, seguridad y medio ambiente, restringira la
entrada de los productos al mercado de interés.

Los empresarios curopcos suelen ser abiertos, directos y claros, por lo
que la comunicaciéon con ellos debe ser expedita. Es necesario
responder a las preguntas de los clientes potenciales y proporcionar
informacion detallada sobre las caracteristicas de los productos.

En ocasiones, habria que considerar la nccesidad de adaptar cl
producto a las exigencias, tendencias o estandares solicitados por cl
cliente, pucs concurrir al mercado curopeo exige; un conocimiento
general del mismo, mantener una buena relacion calidad - precio de
los productos, cntregas a tiecmpo, y confianza en la relacion de
negocios. Por lo tuanto, permanecer cn ese mercado se traduce en
competir intensamente

Para exportar a la Union Europca es suficiente hablar y escribir
inglés, y c¢s imprescindible disponer de  material promocional
(catalogos, folletos, CD's, listas de precios) en dicho idioma; de otra
manera el éxito sera poco probable.

Para entrar al mercado de la UE se debe discenar una cstrategia de
largo plazo.

Igualmente, ¢l cxportador mexicano debe considerar seriamente
participar en ferias y otros eventos de promocién en Europa. No hay
que olvidar que en los viajes de negocios se exige puntualidad y no
cancclar citas. El seguimiento de los acucerdos establecidos es
también importante.

Es necesario que la empresa mexicana realice un analisis minucioso
de sus fortalezas y debilidades a fin de ubicar su capacidad
compctitiva respecto del nicho de mercado al que se pretende
acceder.

Una investigacion rigurosa de las normas y regulaciones que afectan
la entrada decl producto al mercado cs de similar pertinencia.
Respecto a los clientes potenciales, ¢s necesario informarse sobre las
termmporadas de compra y los términos usuales de negociaciéon.,  No
hay que olvidar que Europa es un mercado de compradores.

Dentro del plan de negocios es muy conveniente determinar cuales
son los mecanismos de promocion mas adecuados para atraer a los
compradores curopcos. También, un estudio de los competidores
contribuira a identificar con mayor precision las oportunidades y
obstaculos que tendran los productos de la empresa para penetrar en
el mercado.

Los aspcctos relacionados con el financiamiento de las ventas juegan
un papel muy importante cn la capacidad competitiva de la empresa,
por lo que es fundamental revisar cuales son los programas de apoyo
financicro a los que pucde acceder la empresa.

Sc¢ recomicnda prever, y en su caso disenar, algunos planes
contingentes especialmente en lo que sc refiere al despacho y
documentacion de las mercancias.

Obtener informaciéon  acerca de la solvencia y capacidad de
distribucion del cliente potencial, ayudara a ecvitar problemas de
cobranza. En ¢l mismo sentido, documentar los compromisos
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contribuira a reducir los riesgos y a resolver las posibles
controversias.?8

. 4.2.1 Desarrollo de la Negociacion.

También es importante conocer todo lo relacionado a la negociacién ya quec,
la mayoria de las veces, se requiere llevar a cabo una rcunioén para la firma
de un contrato, y cstablecer los parametros en la forma de trabajo o las
condiciones de comercio; por todo ¢sto es importante conocer técnicas de
negociaciéon, pero sobretodo, plancar la reunion; es decir, tener una agenda
del desarrollo de la junta, conocer los limites de lo negociable, establecer
objetivos, cvaluar la competencia, y estudiar los alcances de la empresa con
“la que se negocia.

Todo esto, con cl fin de llegar a un acuerdo que genere beneficios. El proceso
de la negociacion comercial, se forma gencralmente de las siguientes etapas:

1. Creacién de ambiente: incluye la presentaciéon de los participantes
con sus respectivos grados de autoridad, la imagen, y el genecrar
confianza.

2. Implementacion de estrategias: ¢s ¢l intercambio de informacion y
objetivos de las partes; y se toma ¢n cuenta el contenido y 1a forma de
prescentarlo.

3. Ajustar posiciones: que se basen en otorgar y obtener concesiones,
para lo cual es nccesario saber, cuando, cémo, y qué tipo de
concesiones dar; a fin de no Mostrarse en una posiciéon insegura.

4. Proceso de cierre: se¢ da cuando los negociantes estan convencidos de
que tienen intereses comunes, y ambos estan satisfechos con los
resultados. En cste momento se formalizan los acuerdos, y se ponen
por escrito.

5. Post-negociacion: revision de resultados, la interpretacion debe ser la
misma para las partes, y poder asi ¢gjecutarlo de forma cficiente.

4.2.2 Rasgos especificos de negociacién con europcos.

Es importante conocer las caracteristicas de cada regiéon, asi en los paises
nordicos se busca lograr un acuerdo en forma rapida y directa a través de
juntas de trabajo ecficientes, en las que se discuten las concesiones de
ambas partes. Los curopeos ¢n general, son formales y aunque si presentan
cierto sentido de supcrioridad al negociar con latinoamericanos o asiaticos;
también sc¢ rmuestran respetuosos de los usos y las tradiciones de otros
pucblos y comparten con gusto las costumbres culturales.

Al realizar concesioncs, hay que dcjar claro que el hecho de conceder algo,
no implica debilidad de nuestra parte, por lo que esperamos recibir otras
concesiones a cambio.

2002 2°Ed. México, Ed

1A
1 - ITESM G 10l o Pp 39-41.
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En Europa, se tiene una desconfianza a los eXtranjeros que sec¢ debe
historicamente a las guerras, los lazos familiares y su necesidad de
conservar la privacidad. Es por eso que son esenciales las presentaciones
personales de tipo formal, y en muchos casos, es importante la intervencion
de un intermediario.

Todos los europeos, toman muy en serio los acuerdos, independientemente
si fueron rcalizados dc manera verbal; aunque los prefieren debidamente
documentados.

Se pueden hacer regalos, que de hecho son muy apreciados mientras se
manejen como dcetalles personales y no scan muy ostentosos.

Como compradores, son sofisticados, y les gusta determinar las
posibilidades del proveedor para la realizacion de negocios a largo plazo. Les
gustan los precios firmes, y no aceptan fluctuaciones del precio con base a
tipos de cambio.

En el norte de Europa, es comun quc sc invite a visitantes extranjeros a las
propias casas a cecnar, o a tomar aperitivos antes de cenar, en un ambiente
de formalidad. En Finlandia, por cjemplo, después de la formalidades
iniciales, es facil entrar en confianza y ser invitados a tomar el bafio sauna
para terminar de discutir alguin negocio.

Los succos por su parte, son scrios y por lo mismo no les gustan las
bromas: son prccavidos y sc espera lo mismo de sus clientes; por ejemplo,
se considera descortesia solicitar una cita, de ultimo minuto. No
acostumbran discutir temas de negocios en comidas o cenas, mas bien sc
habla de temas como cconomia, politica o cultura general.

En Austria, los ncgocios se tratan en forma indirecta y sec inician las
discusiones hablando de generalidades como el clima. Los austriacos son
conservadores y cuidadosos, dificiles de convencer, pero una vez establecida
la confianza, son lcales micntras sec les trate con respeto.

En Grecia, no es tan necesario hacer citas previas, pero si se hacen, se
aprecia bastante. En este pais, las discusiones de negocios se hacen en un
ambiente de cordialidad y camaraderia, tomando un café o la bebida
nacional (ouzo). .

Los franceses, espanoles e italianos, no aceptan, todavia, que se les trate en
términos del primer nombre; el uso de titulos nobiliarios o académicos, es
una practica comun en las sociedades curopeas.

4.2.3 Producto.
En nuestros dias, la clave del éxito esta en cl disefio del producto, es por cllo
que damos algunos puntos importantes de¢ considerar al momento de

disenar los articulos, que se pretenden exportar a Europa. Y dichos
puntos son:
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*** Los productos deben de ser ttiles no solo decorativos.

«» Los productos dcben de ser de produccion limitada, y deben de tener
la firma del disenador, para enfatizar exclusividad y buen gusto.

“* Se deben de tomar en cuenta la buena combinacion de materiales.

«» La decoracidon con motivos étnicos ¢s muy llamativa.

%+ Sc deben discaar productos para ocasioncs especiales ( bautizos,
bodas, etc.).

¢ Se deben usar colores que recuerden a la naturaleza.

< Es muy importante quec los productos, tengan certificado de

autenticidad para cvitar la pirateria.

Ademas de las anteriores reccomendaciones que se han proporcionado estan
los servicios que presta el Banco Nacional de Comercio Exterior
(BANCOMEXT), cs importante que todo cmpresario con deseos de exportar,
se ponga en contacto con dicha institucion, ya que ofrece programas de
apoyo para mecjorar la calidad, productividad, créditos y dispone de amplia
informacién de los diferentes mercados internacionales.

4.3 CASO PRACTICO
4.3.1 FORMACION DE LA EMPRESA EXPORTADORA

o HISTORIA

“La Tradicional Talavera” es fundada en 1980 en la Cd. de Puebla, por Luis
Martinez Villareal, siguiendo la tradiciéon de su padre en el ramo de las
artesanias, busca producir y comercializar productos complementarios para
la decoracion de ambientes rasticos, €stos se caracterizan por ser de bajo
costo y muy llamativos. Los primeros articulos que disefia son placas tipo
azulejo con diferentes mensajes y numeraciones para ecxteriores. Sus
propuestas tienen éxito y pronto son demandadas en otros estados de la
republica.

Actualmente cuenta con una extensa linea de productos y disefios de
calidad que compiten internacionalmente.

La empresa se cncuentra ubicada en Amozoc, Pucbla , y desarrolla sus
actividades en la 19 oriente 402 Colonia Centro.

o GIRO DE LA EMPRESA

Elaboracién y comercializacion de productos artesanales.
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VENTAS EN LOS ULTIMOS TRES ANOS (délares)

ANO PIEZAS ARTICULO VENTAS TOTALES
2000 6000 PLATOS DE TALAVERA $ 84600 USD.
2001 8400 PLATOS DE TALAVERA $118440 USD.
2002 10800 PLATOS DE TALAVERA $152280 USD.

El precio FOB c¢n ¢l Puerto de Veracruz es de: $ 14.10 USD.

o PRINCIPALES COMPETIDORES:

A nivel internacional se encuentra la ceramica ltaliana y panola, que no
cuentan con los colores, el relieve y el disefio que México mancja; En
algunos casos la India y paises Asiaticos rcalizan imitaciones del producto
pero con la denominacion de origen que adquirio el estado de Puebla la
“Talavera”’® solo podra scr claborada en la Cd. de Puebla, Tecali, Cholula y
Atlixco.

Dentro de la competencia nacional los estados de Guadalajara, Hidalgo y
Tlaxcala produccen articulos en cerarnica, mas sin embargo de acuerdo con
la regulacion mencionada anteriormente, cualquier otra produccion de
Talavera que no sea de csta zona no tendra esta denominaciéon como tal.
Existe un numero considerable de empresas de esta region que actualmente
exportan al extranjero; a continuacion se mencionan las mas importantes
con sus principales destinos:

EMPRESA PRINCIPALES DESTINOS
1 TALAVERA URIARTE S.A. DE C.V. Canada, Estados Unidos, Chile,
Colombia, Austria, Francia, Japoén,
Australia y Nueva Zelanda
2 BAZARMEX Canada, Estados Unidos. Panama ,
Brasil, Grecia vy Japon.
3 CENTRO DE TALAVERA POBLANA|Canada, Estados Unidos, Brasil,
LA COLONIAL S.A. DE C.V. Espana ¢ Italia.
4 GRUPO ORFEBRE MEXICANO Canada, Estados Unidos, Grecia y
. Reino Unido.
5 TALAVERA AMSAR Principalmente Europa y Estados
Unidos, Australia y esporadicamente
Latinoamérica

o ORGANIZACION

Es una estructura pequena, funcional participativa, con bucna
comunicacion; c¢sta se encuentra dirigida por su propictario quien tiene a su
cargo la coordinacion directa de la produccion, las ventas, la contabilidad y
los recursos humanos. El personal con que cuenta cen total son 16 ( 10
artesanos, 4 torneros, 1l sccretaria y 1 director general).

79 Ver Anexo N6 Organismos que Apoyan La Exportacion
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SA TRADICHINAL TALAVIRA
DIRECTOR GENERAL

l SEURETARIA
PRODUCCION DI VENTAS
ARTESANIAS NACIONAIES E CONTABILIDAD
INTERNACIONAT

——V—

ARTESANO l l TORNERO ,

HUMANOS

I RECURSOS

PRODUCCION DE ARTESANIAS: Sc cncarga dc la elaboracién manual del
producto, ¢l proceso productive va desde la adquisicion del material
necesario (arcilla, acidos y esmaltes) hasta la obtencion de los platos ya
decorados con ¢l relieve caracteristico. Determina la calidad de los
productos.

CONTABILIDAD: Se lleva registro de las entradas y salidas de dincro de la
empresa ., sce elaboran las facturas de venta de los diversos productos.

VENTAS NACIONALES E INTERNACIONALES: Se encarga de la penectracion
y distribucioéon del producto en los diferentes mercados. Disena los anuncios
publicitarios y determina que medio es el mas conveniente para dar a
conocer ¢l producto.

RECURSOS HUMANOS: Realiza tramites de contrataciéon capacitacion y
adiestramiento a sus emplcados.

o ANALISIS Y DISENO DEL PRODUCTO

MATERIAS PRIMAS: Barro, Esmalte libre de plomo, Pigmentos y Moldes de
yeso, los principales proveedores de la arcilla se encuentran en la regién de
Los Valles de Ajalpan y Calipan en el municipio de Tehuacan y San
Francisco Teotihuacan.

PROCESO DE ELABORACION DE PLATOS DE TALAVERA:

1. Scleccién y Preparacién de la Arcilla: La arcillas? esta compuesta
de pequenios  cristales  del mineral “caolinita” (composicion
aproximada: 47% silice, 39% aluminia y 14% agua} para scleccionar
la mas apta cn cl trabajo de la Talavera debe ser lo suficientemente

leceion de arcillas se realiza tr con el de y error, y# que un
quiniico de labaratorio resulta . de  que sc invierte mucho

tempo.

107

TES'S CON
FALLA DE ORIGEN




plastica para poder hacer ¢l moldeado de las piczas y poderse
vitrificar en el horno con temperaturas de¢ hasta 1150° C. La
preparacion consiste en hacerla pasar por técnicas de purificaciéon en
donde sc optimizan sus propicdades ¥ se climinan las impurezas, En
un molino de bolas se¢ pone la mezcla ( 60 Kg. de arcilla - 2 hrs.
movimiento) la cual al finalizar la sesiéon queda pulverizada y lista
para ser lavada y colada en un cedazo para separar las piedras,
postcriormente sc deja que repose en un recipiente hasta que quede
asentada en el fondo, se¢ quita gradualmente la mayor cantidad de
agua posible hasta que picrde la humedad suficiente y adquicre la
madurez necesaria para ser amasada.

Amasado: El objetivo de este paso es preparar la arcilla para su
moldeado, ademas de repartir uniformemente la humedad y climinar
las bolas de aire que pucedan haber en el interior; los métodos mas
comuncs para amasar la arcilla es con los pies o pisa, con las manos
¥ el mecanico.

Torncado y claboracién de la pieza: Las figuras pueden ser hechas
a mano de manecra libre, se¢ pueden utilizar moldes de yeso con una
figura en especial o bien con ayuda de un torno se da forma y
acabado a las piczas.

Seccado: Las piczas se colocan cn un cuarto hermético por casi dos
meses con la finalidad de climinar gradualmente la humedad y
prepararlas para la cocciéon en e! horno. (Si se seccan demasiado
rapido las piczas tienden a agrictarse y las que no sec secan lo
suficiente se pueden estrellar en el horno).

Horneado: Las piczas seleccionadas para ser horneadas sc sacan al
sol para que pierdan los altimos vestigios de humedad en su interior
¥y para que entren calientes al horno evitando asi los cambios bruscos
de temperatura; el proceso de la quema comienza calentando la picza
por lo menos 6 horas a una temperatura baja, despucés de este tiempo
se¢ empieza a incrementar la temperatura hasta alcanzar los 1050 ° C.
Esmaltado: Para proteger a la pieza del desgaste natural c
impermeabilizarla se aplica una capa de barniz o esmalte para que no
traspascn los liquidos por ninguno de los poros de la arcilla. Las
técnicas para aplicar esmalte son: Vertido (exclusivo elaboracién de
azulejos), Inmersion y con ¢l pincel.

Decoracién: Es el momento de plasmar la tradicion poblana a través
de los disenios y colores empleados, la decoracién se hace con éxidos
metalicos.

Segunda coccidénd!: Sirve para que se fundan el esmalte y los colores
permancntemente a la picza, se debe tener mucho cuidado en la
colocacion dc las piczas, éstas no deben quedar juntas ya que al
momento de ser hornecadas ¢l esmalte de ambas piezas se quedara
pegado irremediablemente; para que la coccion sca uniforme y se
aproveche al maximo la capacidad del horno se deben poner piczas de
similar tamano.
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COLORES Y DISENOS:

1. Decoracién en azul y blanco: Sec le conoce a esta técnica con el
nombre de plumeado y consiste en dejar caer gotas de un pincel
grueso y jalandolo antes de que termine de caer la gota, dando como
resultado el efecto pluma o de gotas alargadas, con este movimiento
sc pueden crear infinidad de formas gecomeétricas o figuras.

2. Decoracién en Color: Sec utilizan patrones de diseno llamados
estarcidores (papel albancne, mantequilla...} los cuales sirven para
pasar la figura del papel a la picza por medio de un papel carbon,
para que después sc dibujen con un pincel muy delgado en negro los
contornos de las diferentes figuras ( flores, hojas, letras...) y al final se
van rcllenando con el color correspondiente.

Los colores que sc utilizan para la decoracion de la Talavera estan
compucstos por oxidos metalicos de:
o Cobre -verde: Es un color muy decorativo que esta de moda en
tonalidades palidas casi fosforescentes
o Hierro — naranja: Es un color calido que da mucha vista a los
disenos gcométricos.
o Cobalto —azul: Es ¢l mas popular de todos, en sus distintas
tonalidades, las combinaciones mas exitosas en ¢l mercado
curopeo son con el color morado, rosa oscuro y claro.

© Manganeso - negro y blanco; Esta combinacién sobria y
clegante tendra un  fuerte impacto en las proximas
temporadas.

o Antimonio —ocre o beige es cl color de la naturaleza, este es
ideal para combinar con colores obscuros.

CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO

Es completamente artesanal y preparado totalmente a mano.
No contienc plomo.

Elaborado con discrios tradicionales del estado de Puebla.

Es resistente a caidas y golpes.

Elaborado con productos naturales.

El decorado ¢s de alto relieve.

Los colores y disenos sc adaptan a las tendencias de la moda y
temporada.

Q000000

IMPACTO AMBIENTAL DEL PRODUCTO

La empresa “La Tradicional Talavera” preocupada por el cuidado al medio
ambiente ha tomado medidas que afecten lo menos posible al medio
ambiente como lo son:

o Usar hornos de gas, ya que los hornos de lena o carbédn,
desprenden biéxido de carbono y en algunas ocasiones son los
causantes de la tala clandestina de arboles.

o Sec utilizan pigmentos libres de plomo y cadmio, ya que los
tradicionales desprenden sustancias toxicas que son
perjudiciales para la salud.
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o DETERMINACION DEL MERCADO

El producto a exportar son platos de Talavera al pais de Alemania, la
decision de ingresar al mercado europeo por medio de cste pais se basa en
factores de ingreso per capita, ¢l tamarno de la poblacién y la cultura. Los
articulos de Talavera Poblana ofrecen versatilidad cn sus discfios y colores
la calidad y ¢l saber que son hechos totalmente a mano hace que se
conquiste en especial el gusto de los Alemanes. La investigacion del mercado
aleman sce¢ huce sobre fuentes secundarias como lo son: Bancomext,
Sccretaria de Economia, Camara México Alemana de Comercio e Industria,
Nafin, Embajada dc¢ México en Alemania, Declegaciéon Europea, INEGI,
Consejo Regulador de la Talavera, publicaciones ¢n medios impresos e
internet.

COMPETENCIA EN EL MERCADO ALEMAN:

Las naciones que mas han penectrado en el mercado aleman con articulos de
ceramica y barro son: Colombia, China, Kenia, Indonesia, Lesotho, Perua,
Italia, Sri Lanka. La competencia Asiatica es una de las mas posicionadas
en este mercado ya que aparte de contar con una infinidad de productos, su
cultura sc¢  cncuentra muy arraigada c¢n Europa Occidental. Los
consumidores curopeos tienen una amplia gama de productos que les
ofrecen de todas partes del mundo, 1o que les permite elegir el mejor.

CARACTERISTICAS DEL MERCADO ALEMAN
I INFORMACION GENERAL

a) Situacién Geogrdfica:
Nombre Oficial: Republica Federal de Alemania; Extensiéon: 356 711
Km?2, Frontera al norte con Dinamarca, al sur con Suiza y Austria, al
Este con Checoslovaquia y al Oeste con Holanda, Bélgica,
Luxemburgo y Francia.

b) Clima:
En el verano la maxima es de 30° C y la minima de 15° C y en cl
invierno maxima de 0° C y la minima de -10° C.

¢) Datos Dermogrdficos:
Habitantes:82'797408 (estadisticas 2000).
Densidad de poblacion (hab./km2): 230.3 (2000)
Segmentacion por:

Edades: Niveles Socioecondmicos:
00-18 anos 19.1% AA 0.5%
18-30 anos 19.7% A 18.7%
31-40 anos 14.5% B 40.3%
41-60 anos 26.3% C 38.3%
61- + anos 20.4% D 2.2%
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Estado Civil: Ocupacién:

Casados 56.24% Obreros 0.7 millones
Solteros 43.76% Empleados 1.6 millones
Composicion de la farilia 2.35 Profesionistas 2.5 millones
Estudiantes 1.0 millones
Otros: 0.6 millones

d) Ciudades Importantes:
Berlin (Capital), Hamburgo, Munich, Colonia, Frankfurt.

c) Moneda e Idioma: Euro; Aleman oficial y predominante e ingles usual
para los negocios.

1) Sectores Econdmicos:

o Agricultura: 30% de la superficie (75% de las neccesidades
alimenticias) cria de ganado porcino, vacuno, ovino y menor,
se cultiva principalmente cebada, remolacha, trigo, avena papa
¥ centeno.

o Recursos naturales: Minerales: hulla de carbon y sal,
Forestales 30% dc la superficie, otros: hierro, =zinc, plomo,
cobre y potasio.

o Industria: De maquinaria, eléctrica, electronica, quimica, auto
motiva y alimenticia.

o Servicios: Transporte clectricidad y comunicacion son
paracstatales o privadas.

g) Prncipales puntos de Entrada:

o Aéreos: Lufthansa, 6 vuclos semanales, México- Frankfurt.

o Maritimos: Hamburgo, Bremen, hacia ¢l Mar del Norte y
Lubeck, Kiel y Rostock hacia el Mar Baltico.

o Ferroviarios: Enlaces entre las grandes poblaciones.

o Terrestres: Enlaces con las principales poblaciones europeas.

h) Dias Festivos:

o Ano Nuevo 1° Enecro

o Vierncs Santo Marzo Abril (variable)
o Lunes de Pascua Marzo Abril (variable)
o Dia del Trabajo 1° Mayo

o Ascension Mayo (variable)

o Pentecostes Junio (variable}

o Dia Nacional 3 Octubre

o Penitencia Noviembre

o Navidad 2S5 Diciembre

I VIAUES DE NEGOCIOS

1) Documentaciéon Migratoria:

Pasaporte valido y vngcntc

Visado: No ¢s necesario para estancias menores a tres mescs.
Vacunas : No se requieren.

La documentacién se obtiene en los consulados de “la
Republica Federal de Alemania en Mcxlco. R .

0000
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b)

<)

d)

e)

)

Alojamiento y Alimentos

o
o

Rango de Hospcdaje: Desde hoteles de lujo hasta pensiones
modestas.

Rescrvaciones: Se deben hacer con anticipacion en ciudades
donde se celebren las ferias internacionales.

Tarifas Hoteleras: Altas, tasa de servicio entre el 10% y 15%.
Alimentos: Todo tipo de restaurantes, cl servicio y el IVA
normalrmente estan integrados.

Transportacion Local:

o

o
o
=]

Autobuses: Densa red dentro de las grandes ciudades.
Ferrocarril: Enlaces entre las grandes poblaciones.

Taxis: Se obtienc facilmente, la cuenta se redondea.

Recnta de Autos: En acropuertos y ciudades importantes, se
requicre licencia de mancgjo internacional.

Vestido:

o
-3
o
=

En primavera: Se usa ropa dc zona templada
Verano: Prendas muy ligeras.

Otono: Ropa de zona templada.

Invierno: Bien abrigados, guantes y calzado especial.

Horario de Negocigs:

-3
o

=]

Horario Vs

a
o

Dias habiles: de Lunes a Viernes

Horarios de oficina: De 8:00 a 16:30, algunas cierran los
viernes a las 14:00 hrs.

Horarios Bancarios: de Lunes a Miércoles de 8:30 hrs. a las 16:
OO0 hrs. jucves a las 18: 00 hrs. viernes a las 15:30 hrs.

Horario Gubernamental: De 7:30 hrs. a 12:00 hrs.

Horarlo Comercial: De Luncs a Miércoles de 8:30 hrs. a 18: 00
hrs., jueves hasta las 20:00 hrs. viernes hasta las 18:00 hrs.,
las tiendas cierran a las 14:00 hrs. excepto el ler sabado de
cada meces, cierran a la 18:00 hrs.

Cd. de México

Verano: + 8 hrs. {(de finales de marzo a finales de Septiembre).
Invierno + 7 hrs. (resto del ano).

Comunicaciones:

o

Corrceo, Fax, Teléfonos, Internet.

1l TRAMITES PARA LA EXPORTACION

a)

Reégimen:

o Restriccion: Solo para ciertos productos, generalmente
agricolas

o Regulacion Sanitaria: En productos alimenticios, de medicina y
farmacos.

o Licencias: para productos agricolas, materias primas 'y
commodities; se actualizan constantemente las cuotas. :

o 7% para los productos alimenticios y un 14% en los restantes.

Estos porcentajes se basan en el valor de la mercancia y
derechos aduaneros.
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b)

<)

d)

<)

Documentos:

o Facturas Comerciales: Deben incluir valor, cantidad y
descripciéon.

o Facturas Consulares: No son necesarias.

o Certificados de Origen: para cercales, queso, mantequilla vino

y textiles.

Listas de Empaque: No se requieren.

Conocimientos de Embarque: Girados a la orden del

cmbarcador y endosados por un banco.

o Certificados de Calidad / Inspeccion: No se requieren mas sin
embargo algunas veces son exigidos por ¢l importador.

o Certificados Sanitarios: Necesarios en plantas, productos de
huevo, de origen animal y determinados animales.,

o Otros: Se recomicnda mandar los documentos duplicados,
enviando cl original y la copia por separado.

[l]

Pagos:
o Cartas de Crédito: Las primeras transacciones sc¢ pueden
concluir con una letra de cambio, la mayoria de los

importadores preficren pago “Contra documento”™, cuando se
cstablece confianza.

Crédito Directo: Solamente en envios grandes.

Crédito  Revolvente: Unicamente en casos de relaciones
estrechas

o Crédito Indirecto: Poco conocido.

o Contado: Si ¢l importador alernan posce una fuerte posicién y

00

su solvencia esta fuera de duda.

o Pago Anticipado: Parcial y total, es poco usado.

Folleteria:

o La informaciéon debera ser escrita en aleman

Reglamentacion: .

o Normas: cumplir con las regulaciones alemanas - sobre
prevencion de accidentes ) E

o Estandares: Técnicos hY% eléctricos administrados por
autoridades de inspeccion alemana.

Patentes y Marcas:

© Venta de Productos con Patentes/ Marcas Registradas por
Terceros: Averiguar si son afectados por los derechos
protegidos alemanes y/o se requiere efectuar un registro en
Alemania.

o Registro de Patentes y Marcas: Deben ser registrados con
tramites en Alemania o México.

o Oficina de Patentes y Marcas: La oficina Europea y Alemana de
Patentes tiene sede en Munich.

o Cobertura: Patentes 20 anos, Marcas 10 afios, Modelos de
utilidad Industrial: 3 anos.
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IV SISTEMAS DE COMERCIALIZACION.

a) Contactos:
No existe reglamentacion alguna, en cuanto al proceso de
distribucién, al cual los proveedores sc tengan quec apegar. Esta se
puede adaptar a las necesidades del comercializador por los
siguientes medios:

Establecimicnto de una sucursal de ventas propias.

o

o Tratamicnto del mercado a través de representantes
comerciales.

o Ventas a través de comisionistas

o Ventas a través de comerciantes importadores.

o Ventas a través de mayoristas del comercio interior.

o Ventas directas a empresas del comercio detallista.

b) Muestras:
o

Libres de derccho: Mucstras comerciales y material
promocional.

o Excepciones: Algunas pucden scr importadas sin el pago de
derechos.

o Con Deposito/ Garantia: Sc depositan los derechos aduaneros

con la garantia de reembolso en caso de reexportacion.
c) Etiquetas:

o Alimentos: Sujetos a regulaciones especiales y detalladas en la
etiqueta. .

o Textiles: Necesitan identificacién de las materias primas
utilizadas y las muestras y dibujos deben cumplir Ilos
requerimientos de la ley.

o Perecederos: Se encuentran sujetos a regulaciones especiales y
detalladas en la etiqueta.

o Otros: En cubiertas exteriores no hay regulaciones.

d) Leyendas:

o Debe ser indicado el nombre del fabricante, composicién,
contenidos ¢n unidades métricas, pais de origen, en el idioma
Aleman.

c) Publicidad:

© Para anunciar bicnes de consumo se utiliza la prensa, radio,
television, en cspecial los bicnes de capital se anuncian en
revistas técnicas.

1) Cotizaciones:

o LAB / FOB: Pucrto de embarque del pais exportador (menos
usual), ¢l precio FOB debera indicarse adicionalmente en la
cotizacion CIF. )

o CIF: Las cotizaciones deberan ser hechas en CIF, a menos que
la compra sca de gran volumen y el importador se haga cargo
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del seguro. Los derechos aduaneros se calculan sobre la base
del precio CIF, en el puerto de entrada de la Union Europea.

g8) Constitucion de Sociedades:

o Personas Morales: Socicdad Andénima (AG), Sociedad de
Responsabilidad Limitada (GMBH), Sociedad Comanditaria por
acciones (KgaA) ¥ Sociedad Limitada y Comanditaria (GMBH &
KG).

o Personas Fisicas: Los mexicanos ncecesitan un permiso de
trabajo previo.

o Actividades Artesanales: Se requiere un diploma aleman en la
profesioén respectiva.

o Actividades Profesionales: Sec requiere un diploma aleman en la
profesion respectiva.

o Otras Actividades: Cualquier negocio establecido en Alemania
requierce un certificado de registro, las empresas comerciales
necesitan ademas inscribirse cn los registros mercantiles.

h) Misiones Cormerciales:
o Individuales: El exportador debe  visitar el mercado
recgularmente.
o Sectoriales: Especialmente para productos comerciales i
o Crediticias: para la posibilidad de lineas de crédito. i
o Contactos: E] contacto personal es de suma importancia. h

V ASISTENCIA AL COMERCIO INTERNACIONAL:
o Ver anexo No. 6

VI ESTADISTICAS
o Relaciones Bilaterales México Alemania: Ver Capitulo 2

CONSUMO DE ARTESANIAS EN EL MERCADO ALEMAN

En los ultimos anos sc¢ ha dectectado en Alemania un creciente interés por
bienes de consumo procedentes de México, en gran medida como
consecucncia del éxito contundente de las cervezas mexicanas y la comida
tipica. Este interés se esta traduciendo ahora en mayor demanda de otros
productos de manufacturas mexicanas, como lo son articulos de ceramica y
barro dentro de los cuales se encuentra la Talavera Poblana.

SEGMENTACION DEL MERCADO ;

o Va enfocado a personas de 30 anos ecn adcelante.

o Los consumidores muestran un alto grado de exigencia con respecto
a los productos que adquicren, tanto en relacion de calidad — precio,
como precio — rendimicnto.

o Por ser un producto decorativo y artesanal Alemania es una regiéon

que cuenta con la cultura necesaria para valorar el producto.

Los consumidores del producto son pargjas en su mayoria.

o El nivel socioecondémico es alto.

4]
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o Existe una tendencia en gusto por articulos de regalo y decoracion
mexicanos.
o Frankfurt es ¢l estado que importa mas artesanias.

ESTRATEGIAS DE PROMOCION Y PUBLICIDAD

Para dar a conocer al consumidor aleman las virtudes de los platos de
Talavera sc cuenta con diversos medios tales como son: catalogos, folletos,
postales, una pagina en Internct con ventas en linea y la asistencia a ferias
¥y ecventos nacionales ¢ internacionales; la informacién que se proporciona
son fotografias del producto, con sus especificaciones es decir el tipo de
materias primas usadas los discnos, medidas y presentaciones, los precios
en Euros, ddlares y pesos mexicanos. Dentro de la pagina se habla de la
historia de la Talavera en Pucbla, hay una animacién donde se muestra la
claboracion de distintos articulos de Talavera y se hacen anuncios sobre las
proximas ferias y eventos en los que la empresa participara 82

CANALES DE DISTRIBUCION

La practica de importacion mas comin c¢s la visita del importador al taller
de Talavera Poblana, después de esto, sigue haciendo sus pedidos por fax o
corrco clectronico, También es usual que los exportadores visiten al
importador con un muestrario, una vez qQue sc ha hecho ¢l primer contacto
se sigue via correspondencia. ;

Las empresas importadoras de artesanias de Talavera en Alemania son
pcquernas, generalmente no venden directamente al publico, si no que lo
distribuyen a tiendas especializadas o boutiques de regalo y en menor grado
a cadenas departamentales o de venta por catalogo. ;

Por las caracteristicas del producto es mas facil mancjar su introduccién al
mercado aleman por medio del importador quien sera el que distribuya el
producto ¢n dicho mercado, para ahorrar gastos asociados. Se buscara ,
contactar importadores expertos que ofrezcan responsabilidad, imagen y i
solvencia economica.

El importador "Roscenheim” sera la puerta de entrada al mercado aleman,
esta ubicado en cl estado de Frankfurt. El precio y cotizacion que sc realiza
esta dado en dalares precio FOB en cl puerto de Veracruz.

La contratacion va a recalizar por medio de una Carta Crédito a la vista, B
confirmada ¢ irrevocable, ésta es una de las formas mas seguras para :
obtener ¢l pago y valor de¢ las mercancias exportadas. Esta forma de pago sc
encuentra reconocida por la Camara Internacional de Crédito ¥y es una de
las mas comunes ¢n Alemania.s3

82 Ver Anexo No.3 de Las Fenas Internscionales de Articulos De Regalo y Decorncion para cl 2003 Y
20049,
B3 Ver Anexo No.5 Formns de Pago
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Para realizar la venta al extranjero se establecen las siguientes politicas de ¥
pago: -
o Debe ser un pedido minimo de $2000 USD:
o Se liquida un 50% al momento de hacer el pedido y el resto antes
de embarcar.
o El Precio es FOB en ¢l Puerto de Veracruz
© Y los pagos se hacen a una cuenta bancaria.

o Regulaci Ara larias

La clasificacion de las mercancias sc hace en base a la nomenclatura del
sistema armonizado de¢ designacion y codificacion de mercancias. Para la
exportacion de la Talavera en Alemania no se paga ningun tipo de impuesto,
la fraccion arancelaria donde estan catalogados los platos de Talavera es:
6912.00.

o Regulacioncs No Arancelarias

Las pinturas y barnices originales utilizados para la decoracién de la
Talavera cucntan con altas concentraciones de plomo. a este se le atribuyen
padecimicntos como cancer cn la sangre o leucemia. En la Unién Europea
se prohibe la importaciéon de articulos que contengan altas concentraciones
de plomo. Por esta razon los artesanos han reemplazado ¢l tipo de pintura y
barnices empleados sobre todo en articulos que sirvan de contencedores para
alimentos, (platos vasos...).

o COMERCIALIZACION
[ TRASPORTE NACIONAL E INTERNACIONAL .

Del almacén de la empresa ubicada en Puebla parte un trailer cargado hacia
el puerto de Veracruz éste serd cl encargado de realizar todos los tramites y
documentacion necesaria para la salida de la mercancia hasta ¢l acarreo en
barco dec la misma8?. Los costos y los gastos sc incluyen en el precio de
cotizacion a FOB pucrto de Veracruz. El comprador tendra a su costo y
riesgo ¢l transporte internacional al puerto aleman de Hamburgo, asi como
el traslado, tramites y documentos dentro de Alemania.

La scleccién del transporte esta ligpada a la necesidad de una entrega
oportuna y a la scguridad de la mercancia, buscando costos y gastos mas
eficientes para obilener el mcjor scervicio asi se determino que el trasporte
maritimo retne las siguientes caracteristicas: Su costo es bajo ya que sc¢
utilizan contenedores de 20 o 40 pies, Existe una limitacion baja en cuanto
al volumen de mercancias, los costos de embalaje son altos, la forma en que
se hace cl tramite de la documentacion es lenta y compleja, el pago se debe

B4 Se elabora una Carta de lnstrucaones, que es un documento en donde se describe detallndamente lis
forma en aue se vi o Hevar W eabo o exportacton . s eapecificun ef numero de bultos, peso bruato, vi

y orgen, 10, como scrin hquidades los fietes, como seran
llquuludos los gastos, tipo de transporte, documentacion y datos adicionales. Esta Carta debera 15

membretenda y con el nombre de ln empresa.
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realizar con anticipacion, la recoleccion en el puerto es dificil y la duracién
del transporte es larga.

La seleccion de cste medio a pesar de sus limitantes va a permitir al
importador aleman tener sus platos de Talavera en tiempo y forma con un
precio competitivo.

La puntualidad en la entrega es un factor importante para lograr entrar ¢cn
el mercado aleman por lo que una vez que ¢l importador hace un pedido y
recibe de su provecdor la informacion de la fecha de entrega, realiza sus
actividades de promocion del producto, cuando un proveedor no cumple con
la fecha de¢ entrega acordada, el importador tampoco padra vender lo quec
anuncio por lo que se ocasionan problemas de danos y perjuicios.

ENVASE Y EMBALAJE

La exportaciéon sera realizada en contenedor. Los platos de Talavera deben
ser empacados individualmente cen cartén y luego colocados en cajas de
carton¥s) cs necesario utilizar un material protector para amortiguar los
productos ¥y cvitar ¢l rompimiento o cstallamiento. El barro por su
naturaleza fragil requiere proteccion para evitar que sc astillen los bodes.

Los materiales a utilizar en el empaque deben de cumplir una scrie de
especificaciones para poder ser aceptados e¢n ¢l mercado curopco, una de
éstas ¢s que no deben contener PVC, el envase y ¢l empaque deben poderse
reciclar al menos en un 64% (norma reguladora alemana) el uso de unicel y
foam (espuma inyectable de poliruretano liquido ecnvasa a presion) sc
encucentra restringido ya que no son biodegradables ni reciclables.

ETIQUETADO

Esta va en ¢l cnvase y el embalaje, en el primer caso la informacion que
debe llevar al menos; es la denominaciéon genérica del producto y el
contenido. Para el embalaje, la etiqueta debe hacerse con letras grandes y
claras con tinta indeleble escrita en el idioma del pais destino, la
informacion c¢lemcental que debe llevar es ¢l peso y dimensiones del
embalaje, el pais de origen y destino, el pucerto de salida y llegada, ¢l nombre
del buque o medio de transporte seleccionado.

o Tramites y Documentos

Por la naturaleza del producto y el volumen se pucde cxportar por
mensajeria o bien por agente aduanal, en el primer caso la documentacion
necesaria es: factura comercial, lista de empaque y declaracién aduanal. En
cl caso de que sc haga por medio de un agente aduanal sera necesario
entregar: orden de embarque, lista de empaque por caja, factura por caja,
certificado de origen y el certificado libertad de plomo.

85 Estas deben de ser de matenal corrugado con ¥ peso que ne exceda los
25 Ki. por caga
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Figura 1: Mapa México - Alemania

MEXICO )

AMOZOC
PUEBLA

¥ AEROPUERTOS
wbiy PUERTOS

CARRETERAS
PRINCIPALES
® PRINCIPALES CIUDADES:

1.BERLIN 2. LEIPZING 3. GERA 4. DRESDEN 5. MUNICH 6. SUTTGART h
7. FRANKFURT 8. BONN 9. COLONIA 10. DUSSELDORF 11. DUISBURG H
12, ESSEN 13. DORTMUND 14. HANNOVER 15. BREMEN 16. HAMBURGO

17 KIEL. 18. LUBECK 19. ROSTOCK.

Fuente: propia
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CONCLUSIONES

La Comunidad Europea y ¢l Euro son resultado de la cooperacion a traveés
de los afnos de sus cstados micmbros, quiches han tenido que
comprometerse a mantener una estabilidad macroeconémica para llegar
hasta donde se encuentran hoy.

La magnitud de estc cvento radica en el peso especifico de sus participantes
actuales y su potencial de crecimiento; { cabe mencionar que cinco de estas
naciones estan dentro de las 10 potencias mundiales, por lo que su
contribucion a la estabilidad del mercado internacional es vital ).

México tiene que hacer frente a la apertura comercial que se da ano con ano

¥ cn consccuencia al crecimiente de los mercados; su actual politica en
comercio exterior ha contribuido a fortalecer las relaciones comerciales con
otros paises por medio de la firma de tratados, que buscan fomentar las
exportaciones. La principal razén es que las exportaciones generan ingresos i
directos a nuestro pais, lo que se traduce en crecirmiento ccondmico y este a :
su vez con ¢l tiempo en bicnestar que se refleja en la calidad de vida de la
poblacion .

Un ejemplo es el TLC México — Unién Europea que trae importantes
consecucncias para México y sus MPyMES, tales como:

o Acceso a un mercado potencial de 380 millones de consumidores en
quince paises, con doce de estos que comparten el Euro ( quedan
excluidos Reino Unido, Dinamarca y Suecia }.

Acceso a mayores inversiones privadas y extranjeras

o

o Creacién de mayores empleos.

o Acceso a tecnologia de punta B+

o Mayor surtido y calidad de productos para ¢l mercado interno &7

o Y el compromiso para las MPyMES de emprender el cambio y
desarrollo constante en sus organizaciones, aumentando la

productividad y la eficiencia que les permita ser mas compectitivos
adaptandose a las nuecvas condiciones nacionales ¢ internacionales.

Las actuales circunstancias por las que atraviesan las MPyMES hacen que
hoy mas que nunca cl papel del comercio exterior, fundamentalmente las
exportaciones sirvan para fortalecer este sector.

El desarrollo que deben emprender las MPYMES desde el punto de atraso en
¢l que sc cncuentran, debe obligar a muchos empresarios a emprender
acciones decididas, enérgicas y urgentes; que representen un “desafio” a su
capacidad, entusiasmo, creatividad y voluntad.

Si bien es cierto, no es facil sobrevivir en el mercado interno y sc complica
un poco mas al salir al exterior, pero muchas de las MPYMES que deciden
aprovechar esta oportunidad, pocas veces inician su proceso de
internacionalizacion con una infracstructura completa. Lo habitual es que
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inicien la realizacion de su proyecto de exportacién poco a poco de acuerdo a
sus plancs, recursos y estrategias a nivel internacional.

También es importante reconocer que una vez que las MPYMES han
decidido exportar, deben tener presente que las ventas no  seran
inmediatamente, antes deben de realizarse estudios y diversas gestiones
para lo cual sc cuenta con el apoyo de diversos organismo publicos y
privados quec sc cncargan de orientar de manera tenaz y organizada en todo

cl proceso.

Para la mayoria de las MPyMES sc vuclve un tanto dificil y costoso lograr
acceder a otros mercados, como el de la Union Europea, ya que ademas de
requerir experiencia y capacidad de negociacion es  indispensable el
conocimicnto profundo de los consumidores, para ofrecer el producto que
mejor satisfaga sus necesidades, por esta razon cs muy recomendable
identificar y scleccionar a un socio comercial europeo “Trade Partner” que
facilite la entrada al mercado. La expericencia de dicho socio en la
distribucién del producto y ¢l establecimiento de un nicho de mercado, va a
ser determinante cn cl ¢xito de la empresa exportadora. El papel del Socio
Europeo no solo scra ayudar a scleccionar ¢l mercado meta y el canal de
distribucién mas adecuado, si no que contribuira a  reducir los riesgos de
extravio de la carga y la cobranza. Ademas de que ayvudara a fortalecer la
comunicacion entre el exportador y ¢l consumidor final.

El interés de los consumidores alemanes en la Cultura de México, cn
cspecial de los articulos de regalo y decoracion, presentan para las MPyMEs
mexicanas un gran potencial de explotacidon, ya que la creatividad en los
disefios marca la diferencia con otros paises. F

T3

T

SRR

La ventaja de comercializar estos articulos consiste en que en primer lugar
no existe una norma cspecifica que certifique la calidad en comparacién con
otros articulos de su género®t, c¢sto no quiere decir que los compradores
curopcos no scan racionales y sclectivos en la calidad de los productos que
compran, sino que mas bicn esperan tener en sus manos un articulo unico
hecho a mano, pero que sca funcional, practico y duradero. Esto abre las
pucrtas a muchas personas que¢ a pesar de tener una preparaciéon técnica
celemental, ticnen mucho ingenio ¢ iniciativa para trabajar con sus propias
haciendo articulos de calidad, cuyo valor es con ¢l ticmpo mas

manos,
la actualidad se busca hacer todo bajo procesos

apreciado ya que cn
industriales.

La culturas?, la influencia de la posicion geografica, ¢l clima, la distribucion
del ingreso per capita, la identificacidon de segmentos de oportunidad y el
analisis de los habitos de compra de los consumidores; son aspectos que se
deben considerar para ingresar a cualquier mercado. La diversidad étnica de
los quince paises de la Unién Europea es una oportunidad y rcto para las

BO ceptuando la joy que sioestia bajo una normatividad  de calidad dependiendo el pais, los
tecubrimientos con ciertos solventes y articulos que danen al medio sunbienge.
alores y costumbres de Un grupe
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MPyMEs mexicanas, ya que teniendo en consideracion estos puntos un
mismo articulo pucde personalizarse de acuerdo a cada uno de los paises,
en colores y accesorios, tomando en cuenta las tendencias de la moda y la
temporada. Los gastos que ticnen quec hacerse son minimos y se pucden
implementar rapidamente ya que en comparacion con las grandes empresas
que utilizan lincas de produccion hay mas flexibilidad cn estos trabajos
artesanalcs.

Las MPyMEs mexicanas dedicadas a la elaboracion de articulos de ceramica
tiecnen en la actualidad la oportunidad de darse a conocer en el extranjero
por medio de sus productos. En este trabajo se concluyd que Alemania es
un mercado potencial para exportar articulos de regalo y decoracion, cn

especial los platos de Talavera, se revisaron datos importantes del pais
destino, se tomé en cuenta la competencia y la variedad de productos en el
mercado, los reglamentos, normatividades y tecnologia con la que se

enfrentan los productos nacionales, para que con basc en cllo el reto fuera
determinar la mejor forma de iniciarse ¢n la actividad exportadora.

La Talavera e¢s un producto artesanal competitivo, tipico de Pucbla, donde se '
han preocupado por conscrvar esta tradicién y es actualmente uno de los
productos mas promovidos del pais, lo que ha facilitado en mucho la
exportacion de este producto a otras naciones.

Las MPyYMES productoras de¢ ceramica deben buscar invertir para seguir
produciendo y comercializando sus productos con la mas alta calidad y al
mejor precio posible, y como ya se menciono anteriormente pueden formar
alianzas estratégicas con empresas curopeas que les reduzcan los ricsgos al
minimo, también deben de intentar mejorar en la medida de lo posible, el
producto que se ofrece ¢ invertir en nucevos discnos.

Las MPyMES no deben tomar la exportacion solo “para ver que pasa”,
porque sec ticne a un “conocido en extcrior” o como una “salida facil para lo
que ya no se vende aqui”; Todo lo contrario, debe ser una decision que este
bicn estructurada, y quc sc analiza ¥y cjecuta a conciencia; se debe
contemplar con seriedad. Si se quiere ir por buen camino, conquistando
mercados c¢n el exterior, insistimos hay que hacer estudios, analists,
tramites ¢ indagaciones con los organismos pertinentes que pueden apoyar
con su expericncia reduciendo al minimo los riesgos y pérdidas de tiempo y
capital.

La internacionalizacién de las MPyMES tiene ventajas no solo de nucvas
expericncias, si no de un mejor aprovechamiento de las potencialidades de
1a empresa y sus productos.
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ANEXO NO. 1

FORMATOS PARA EXPORTAR A LA UNION EUROPEA.
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ANEXO N* 2
PRESENTE Y FUTURO DE LA UNION EUROPEA

T PAISES QUE SE INCORFORAN A LA UNION EUROPEA.
ENTRE PARENTESIS LA FECHA DE ADHESION.

UNION EUROPEA 15 PAISES EN LA ACTUALIDAD
FUTUROS MIEMBROS:

PRIMERA OLEADA (2004)
SEGUNDA OLEADA (2007)
SIN FECHA DE ADHESION

I

DTS o

1 1o corn datos de la Dy de la Co 1 Europca
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ANEXO NO.3
FECHAS DE FERIAS Y EVENTOS PARA EXPORTADORES.

Enero

Iberjoya

Salén de la Joyeria
Madrid, Espana
16/01/2003-20/01/2003

Intergift
Semana Internacional del Regalo
Madrid, Espana

16/01/2003-20/01/2003

Chicago Gift & Home Market
Chicago, E.U.A.

25/01/2003-28/01/2003
Febrero

NY International Gift Fair
Hand Made

Nuceva York, E.U.A.
01/02/2003-06/02/2003

NY International Gift Fair
General Gift- C24

Nueva York, EUA
01/02/2003-06/02/2003

Ambiente
Frankfurt, Alemania
14,/02/2003-18/02/2003

Julio

Chicago Gift 8& Home Market
Chicago, Illinois

26 /07 /2003-29/07 /2003
30/05/2003

Agosto

NY International Gift Fair
Hand Made

Nueva York, EUA
09/08/2003-14/08/2003

NY International Gift Fair
General Gift

Nueva York, N.Y.
09/08/2003-14/08/2003

Tendence
Frankfurt, Alemania
22/08/2003-26 /08/2003

Septiembre

Intergift
Madrid, Espana
11/09/2003-15/09/2003

Iberjoya
Madrid, Espana
11/09/2003-15/09/2003

Fuente:hitp:// www.bancomext.gob.mx/ Bancomext/ aplicaciones/ eventosint/in
dex.jsp
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Fuente: GUIA

ANEXO NO. 4

FLUJOGRAMA BASICO DE LA EXPORTACION.

En este apéndice, se ofrece a manera de referencia un ﬂujograma. que
plantea una ruta para iniciarse en las actividades dé coinexjcio cxteri_or . el
i camino sugerido es uno de tantos, que de'ninguﬁa manera es ei unico
; valido. Las necesidades pueden empezar realmente vcn cuélqﬁiera de los 4

procesos presentados.

Esta figura indica que BANCOMEXT

orienta o remite al lntercsado a la dcpcndencxa

u organismo quc lo pueda au:nhar

BASICA DEL EXPORTADOR Bancomext 2002 9°d. Meéxico pp.

318-393
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FLUJOGRAMA BASICO DE LA EXPORTACION. PROCESO 1: VIABILIDAD INICIAL,
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FLUJOGRAMA BASICO DE LA EXPORTACION. PROCESO 3; EXPORTACION,
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FLUJOGRAMA BASICO DE LA EXPORTACION, PROCESO 3: EXPORTACION
(CONTINUACION)
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FLUJOGRAMA BASICO DE LA EXPORTACION. PROCESO 4:
CONSOLIDACION Y PERFECCIONAMIENTO,
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FORMAS DE PAGO

ANEXO NO. S

Uno de los puntos basicos para que las operaciones de Comercio Exterior
tengan éxito, es elegir la forma mas adecuada para recibir o efectuar los

pagos en dichas transacciones.

Los instrumentos de¢ pago mas utilizados para ¢l cobro de las exportaciones

son los siguientes:

A. Cheque.

B. Giros bancarios.

C. Orden dé pago.

D. Letra dg carnbior.’

E. Cobr‘aﬁ;é documentaria.
F, Cuéét:‘x abicrta.

G. Pago anticipado.

Il. Carta de crédito.
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ANEXO NO. 6

ORGANISMOS GUBERNAMENTALES
Y PRIVADOS QUE APOYAN LA EXPORTACION.

A} ORGANISMOS GUBERNAMENTALES.

1) BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR
{(BANCOMEXT). S.N.C.

El principal objetivo que tiene, e¢s apoyar al sector exporitador del pais
mediante la promociéon y el financiamicnto de las actividades de aquellos
sectores que vienen participando en las exportaciones del pais, completando
¢l esfucrzo que estos realizan para penctrar en los mercados internacionales
Yy mantencr su permanencia en los mismos, proporcionando las
herramientas que conlleven al ¢xito de sus actividades.

Los principales sectores a los que Bancomext enfoca sus servicios son: El
sector manufacturcro, de  servicios, minero-metaltirgico, agropecuario,
agroindustrial, de pesca y turismo.

Las actividades de apoyo que ofrece al exportador son:
1.- En el ciclo productivo.

En las ventas.

Unidades de cquipo importadas.

En proyectos de inversion.

En la consolidacion fnanciera.

En acciones promocionales.

En inversiones accionarias.,

Garantias contractuales..

'

BNONLUN
\

El Banco Nacional de Comercio Exterior apera también como Banca, la cual
otorga créditos para fomentar las exportaciones e incrementar las ventas y
utilidades de las empresas. Para que Bancomext, pucda otorgar los
créditos es necesario que las empresas cumplan con las  siguientes
condiciones:
- Los creditos se otorgan conforme a las caracteristicas de cada
actividad empresarial.
- Sc¢  contempla el otorgamiento de crédito en ddlares americanos y/o
moneda nacional, cn el entendido de la previa consulta a Bancomext,
ya que se pueden otorgar créditos en otras divisas.,

2) INSTITUTO MEXICANO DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL
(I.M.P.I).

El objetivo principal de este organismo es fomentar y proteger los derechos
de propicdad, es decir el derecho exclusivo de exportacion que otorga el
estado durante un periodo determinado, a todas aquellas creaciones de
aplicacion industrial, tales como un producto técnicamente nucevo, una
megjora a una maquina o aparito,. un discno original, para hacer mas utiles
o atractivos los productos, un proceso de fabricacion novedoso, una marca o
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aviso comercial, una denominacion identificadora de un establecimiento, o
una aclaracién sobre el origen geografico que distingue o hace especial un
producto, o la informaciéon de naturaleza confidencial donde las empresas
basan su compectitividad en el mercado.

3) NACIONAL FINANCIERA (NAFIN).

Uno de los objctives principales de NAFIN como organismo de apoyo,
servicio y asistencia técnica y tecnolégica a la comunidad exportadora cs
clevar la competitividad de las pequenas y medianas empresas
induciéndolas a la espe ilizacion en los procesos productivos, incrementar
la participacion de estas empresas en el mercado nacional y extranjcro;
ademas apoya para la adquisiciéon de nucva tecnologia, modernizar la ya
adquirida, plancar nucvos procesos productivos, motivar a la investigacion,
y creaciéon de programas de calidad. Cuenta tarmbién con servicios de
promocion y comercializacion para la participacion c¢n ferias, busqueda de
mercados y técnicas de publicidad y mercadotecnia.

5) SECRETARIA DE ECONOMIA (SE).
Esta Seccrctaria en materia de comercio exterior tiene las siguientes
funciones:
= Fomentar cl comercio exterior del pais.
= Estudiar, proyecctar y determinar los aranceles y las restricciones
para los articulos de importacién y exportacién, en consulta con la
Sccretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP).
« Intervenir ¢n  las ventas cuando se realicen directamente con
compradores radicados cn el extranjero.
= Organizar y patrocinar exposiciones, ferias y congresos de caracter
comercial ¢ industrial.

Con cl propoésito de apoyar ¢ impulsar el comercio, SE, con apoyo de sus
subseccretarias ofrece al exportador mexicano y a las personas en gencral
involucradas en la actividad productiva del pais, los siguientes servicios:

1. Subsccretaria de Negociaciones Comerciales
Internacionales
Sus principales funciones son:
-Modificar la nomenclatura arancelaria, derogaciones y en genecral sobre
tarifas de impuestos de importacion y exportacion.
-Definir los intereses de Mdéxico ante los gobiernos extranjeros, con relacion
a las cuotas compcecnsatorias y otras restricciones a las exportaciones.

2. Subsccretaria de  Comercio  Exterior ¢ Inversién
Ext 1
Sc encarga de manecjar todas las denuncias por concepto de dumping y
subvenciones, las cuales las determina mediante diversos procedimientos ¢
investigaciones.

3. Subsccretaria Industrial.
Esta Subsecretaria se divide en 2 dircecciones que son:
La Direccién Genecral de Normas, quién formula, expide y difunde las
normas oficiales mexicanas; ademas acredita y verifica a los programas de
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certificacién, regula a los laboratorios de prucbas y unidades de
calibraciéon, tiene la facultad de suspender y revocar su acreditamiento. Por
ultimo coordina la operacion del sistema nacional de acreditamiento de
prucbas y ¢l sistema nacional de calibracion.

La Direccién General de Fomento Industrial, participa en la promociéon de
diversos sectores industriales como el sector quimico y automotriz, en
cuanto a proyectos sec reficre.

4. Subsccretaria de Comercio Exterior.
Su principal objetive ¢s impulsar la modernizacion del centro de acopio.
distribucién y abasto del pais, ademas esta cencargada de promover la
concentracion cntre los sectores productivos para hacer mas eficiente la
actividad comercial.

6) SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES (SRE).
Esta Seccretaria no apoya dircctamente a los exportadores mexicanos, sino
que crea programas para fomentar ¢ impulsar ¢l comercio exterior, por
medio de capacitacion, adquisiciéon de maquinaria moderna y creacién dec
planes administrativos adccuados al cambio tendientes a los tratados que
ha celebrado México con diferentes paises.

7) SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO (SHCP).
En materia de comercio exterior a esta Seccretaria se le asignan las
siguientes funciones:

v Estudiar y formular los proyectos de leyes y disposiciones que
establecen los impuestos a la importacién, exportaciéon y materias
mixtas.

Cobrar los impuestos, derechos, productos y aprovechamientos
federales en los términos de dichas leyes.

Dirigir los servicios aduanales y de inspeccion.

Intervenir en todas las opcraciones en que haga uso-del crédito
publico.

Dirigir la politica monctaria y crediticia.

AR N N N

7) BANCO DE MEXICO.
Ejerce las siguientes funciones en comercio exterior:

v Regula la emision y circulacién de monedas y los cambios sobre el
exterior.
Forma y mancja las reservas que se requieren para lo serialado en el

v
punto antcrior. .

v Actia como agente financiero del gobierno federal en las operaciones

v

de creédito externo ¢ interno.
Elabora y publica el estado mensual de balanza comercial y de pagos

del pais.
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8) CAMARA DE COMERCIO, SERVICIO Y TURISMO DE
PUEBLA.
Asiste anualmente a la reunién de la Asociacion Iberoamericana de Camaras
de Comercio (AICO), por medio de la cual se han llegado a realizar en Pucbla
diversos programas de capacitacion para los artesanos de esta region, los
cuales son vanguardia ¢n Europa y que le proporciona herramicntas para
seguir desarrollando las actividades artesanales de la region.

Los esfucrzo y actividades rcalizadas dependen de la participacion de los
comerciantes y artesanos afiliados y de quienes de forma independiente
descan apoyar los proyectos de esta institucion.

9) FONDO NACIONAL PARA EL FOMENTO DE LAS
ARTESANIAS (FONART).
Es un fideicomiso publico que promucve cl desarrollo social del artesano
mexicano, sector integrado por aproximadamente 6 millones de personas en
condiciones de pobreza extrema y organizada en talleres o microempresas
familiares. El FONART busca impulsar la produccién de las artesanias,
procurando su prescrvacion y la clevacion de su calidad artistica y el nivel
de ingresos del artesano, todo cllo a través de acciones de apoyo técnico,
financiero, comercial y de difusion de sus valores culturales y estéticos.

10) DIRECCION DE ARTESANIAS DEL ESTADO DE PUEBLA.
Pertenece al Gobierno del mismo estado y se encuentra ubicado en el musco
de Arte Popular de Pucebla ¢n el ex convento de Santa Rosa y su principal
objctivo es apoyar a los artesanos para permitir que siga desarrollandose
esta actividad mediante ¢l fomento, promocian, exportacién y preservacion
con lo que se busca optimizar las condiciones de los artesanos.

11) CONSEJO REGULADOR DE LA TALAVERA.

Es un organismo de certificaciéon y unidad de verificacian NOM-132-SCFI-
199888 Talavera especificaciones.

A iniciativa de los productores interesados en conservar los procesos
originales de elaboracion de Talavera, surge la idea de contar con un ente
imparcial, no oficial, que certifique y verifique la autenticidad de la Talavera,
consolidandose con la creacion del Consegjo Regulador de Talavera A.C., el
cual se constituye ¢l 1° de diciembre de 1998, sin fines lucrativos, para
integrar un organismo de certificacién y unidad de verificacion conforme a
las disposiciones legales aplicables, con el Ginico propdsito de llevar a cabo
dichas tarcas.

Objetivos:

-Preservar la claboracion de la Talavera como un bien patrimonial de
Pucbla, tal como lo trajeron los espanoles durante la conquista y que fue
enriquecida localmente por la tradiciéon alfarera con que siempre ha contado
el pucblo mexicano.

B8 Durio Oficia) de i F on 25 de i e de 1998,
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-Vigilar, verificar y certificar el cumplimiecnto de las especificaciones sobre
las materias primas, proccsos de produccién y comercializacion para ver que
se encuentren contenidas en la NOM-132-SCFI-1998, Talavera-
especificaciones, a fin dec emitir los certificados de cumplimiento.
-Coadyuvar, apoyur y fortalecer las acciones tendientes a salvaguardar y
promover la “denominacioén de origen Talavera®.

-Desempenar las funciones con total imparcialidad.

El servicio de ccrtificacion cmitido por ¢l CRTAL A.C. es un documento a
través del cual sc hace constar gque es un producto que cumple con las
especificaciones establecidas en la norma y cuya validez esta sujeta a
validacién, los servicios de esta instituciéon pueden ser proporcionados a
personas fisicas y morales.

B} ORGANISMOS PRIVADOS.

1) ASOCIACION NACIONAL DE IMPORTADORES Y
EXPORTADORES DE LA REPUBLICA MEXICANA (ANIERM).
La ANIERM, es un organismo privado de afiliacién voluntaria, especializado
en Comercio Exterior, Esta Asociacion ponc a disposicion los siguientes |
servicios especializados para el mejor desemperio de sus actividades en
Comercio Exterior:

Asesoria especializada.

Gestion y tramite.

Informacion comercial.
Representatividad institucional.
Capacitacion.

Oportunidades de negocios.

Publicidad

Suscripcioén a la revista: Carta ANIERM

2) AMERICAN CHAMBER OF COMMERSE OF MEXICO, A.C.
(AMCCHAM]).
Es una organizacion independicnte y no lucrativa, dedicada a fomentar el
comercio y la inversién entre México y los Estados Unidos. Los objetivos de
csta organizacion son:

© Servir a sus socios.

© Promover cl comercio, la inversion y las relaciones entre México y los
Estados Unidos.

© Representar y comunicar los puntos de vista de sus miembros, sobre

asuntos de importancia para los sectores pablico y privado.

Voz autoritaria en la informacion de politicas.

Fuente fidedigna de informacién.

Promotora dc la responsabilidad social en la inversién extranjera.

000
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3) COMPANIA MEXICANA DE SEGUROS DE CREDITO, S.A.
(COMESEC).
La COMESEC tiene como objetivo primordial, ofrecer al exportador los
seguros y garantias que neccesite a fin de situarlo en un plano de igualdad
frente a sus competidores en los mercados internacionales.

La COMESEC, clasifica los riesgos y selecciona a su clientela, con el fin de
contribuir a una mecjor recuperacion de su cartera de créditos; ademas de
que el scguro de crédito proporciona asesoria en la formacién de las
operaciones y en la cobranza.

4) CAMARA NACIONAL DE COMERCIO DE LA CIUDAD DE
MEXICO (CANACO).
Atendiendo la importancia que ha adquirido ¢l comercio exterior en México,
esta instituciéon a través de su Direccion de Comercio Exterior, proporciona
a la comunidad empresarial entre otros, los siguicntes servicios:

a. Ascsoria sobre: Aspcctos operativos en la exportacion e importacion
de mercancias, politica comercial, clasificacién arancelaria, operaciéon
aduanera, tratados de libre comercio y convenios comerciales.

b. Expide certificados de origen, legaliza facturas, lista de precios y otros
documentos necesarios para la comercializacion de productos.

c. Proporciona informacion referente a oportunidades comerciales.

d. Difunde ofertas, demandas y licitaciones quec se captan del
extranjero.

e. Elabora perfiles de mercado con informacién basica como registros
gubernamentaices, aranceles, precios y canales de distribucion.

f. Organiza y coordina misiones comerciales dc otros paises, asi como
de esta Camara al exterior.

g. Organiza encucntros de negocios entre empresarios.

h. Efectua talleres, conferencias y seminarios en materia de comercio
exterior.

5) CONFEDERACION DE ASOCIACIONES DE AGENTES
ADUANALES DE LA REPUBLICA MEXICANA (CAAAREM).
En apoyo a la micro, pequecna y mediana empresa exportadora, se han
instalado maodulos de ascsoria en cada una de sus 36 asociaciones
distribuidas en todo ¢l pais, con ¢l objeto de dar orientaciéon al exportador
con todo lo relacionado a tramites y procedimientos en materia de comercio
exterior.

6) COMISION MIXTA PARA LA PROMOCION DE LAS
EXPORTACIONES (COMPEX]).
COMPEX es un foro abicrto para los empresarios que cxportan o descan
exportar y enfrentar problemas administrativos y técnicos. El compromiso
de COMPEX, ¢s darle, a través de la concertacion entre los sectores publicos
¥ privados, una solucion agil y rapida a los exportadores,
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ANEXO NO.7

s1COMERCIO TOTAL DE MEXICO CON LA UNION EUROPEA Y

1998 1999 2000 2001

B UNION EUROPEA  15.588,5 17.9455 20.385,2 21.498,
DOESTADOS UNIDOS 199.991,5 231.000,4 282.589 ;

20,00%

15,00%

10,00%

5,00% .'

0,00% m:; PETROLSO | AGROOLAS | OTRDS | QUAIOS
foscier] 1o ,’72“"* [ eon | e | o | aon

Fuente: Propia con datos de la Delegaciéon Europea y la Secrctaria de
Economia.
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3.00%
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Fuente: Propia con datos de la Delegacion Europea y la Secretaria de

Econormnia.
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ANEXO N°8

IN COTERMS 89

DEL . COMPROMISO .
EX-WORKS (EXW) FUERA DE Poner la mercancia Asume todos los
FABRICA a disposicion del riesgos, pérdidas y
comprador ¢n su pgastos inherentes a
establecimicnto la mercancia desde
(fabrica, planta, la bodega del
almacén, oficina.,. vendedor, hasta sus
bodegas, este
término representa
para el comprador
la obligacién
maxima,
FOR-FOT FRANCO-VAGON Contratar cl espacio Adquierce todo
para el embarque, |desde la estacion de
cargar la mercancia carga convenida
en el transporte por
su cuenta o
entregar bajo
custodia a la
empresa del
transporte.
FAS, FREE, LIBRE AL Entregar la A partir de este
ALONGSIDE SHIP COSTADO DEL mercancia al momento asume
BUQUE costado del buque todo incluyendo et
en cl muecelle o en la | costo del transporte
barcaza que lo lleve hasta su badega.
al buque del
transporte.
FOB, FREE ON LIBRE A BORDO Ponc la mercancia a Asume el ricsgo a
BOARD (LAB}) bordo del buque en | partir del momento
el puerto de en que la mercancia
cmbarque pasa ia borda del
convenido. buque.
COST AND COSTO Y FLETE Asume todos los Asume todo e
FREIGHT (CFR) {COF) costos y flete hasta incluso cualquier
que los productos incremento de los
cruzan la boda del costos a partir de
buque que los que los bienes
transportara cruzan la borda del
buque,

89 Estos constituyen un conjunto de normas internacionales para la ainterpretacion uniforme de los
principales 1érminos de un contrato de compra-venta interaacional.

Es importante subrayar 12 utihdad de los incoterms cunndo e negoctc un contruto. v aue en caso de
presents meertidumbre se aclars plenaniente la posicion jundica. Complementanimente
opts por incluir climsulas para algan fin especifico quc se pretenc

1 e mterpretacion de los mcoterms.

Fucnte: 3 1> (-ll\\ DE MARRETING INTERNACIONAL Cols
Juan Lais 3993 Tcd Argentina Ed. Macchi pp. 185-237

phicns en un determinndo incoterm,

Aacove
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COST INSURANCE
AND FREIGHT
(CIF)

COSTO SEGURO Y
FLETE

lgual quc el
anterior pero
ademas cubre un
seguro

Igual que el
anterior pero el
seguro lo cubre el
vendedor,

FOR- AIRPORT

LIBRE A BORDO
AEROPUERTO

Asume todos hasta
cl momento de la
entrega de la
mercancia al
transporte aérco
pactado en cl
acropuerto
convenido.

A partir del
acropucrto de
salida convenido el
comprador asume
todo.

FREE CARRIER
(FCA)

TRANSPORTE
LIBRE DE PORTE

La obligacion del
vendedor termina
cuando cntrega los
articulos
tramitados para su
exportacion al
transportista, que
el comprador
asigno.

Asume todo a partir
del! momento en
que el vendedor la
entrega al
transportista. [Esto
pucde cumplirse
con la entrega de
un conocimiento de
embarque que por
parte del vendedor
o una guia acérca o
un recibo del
transportista.

FREIGHT CARRIER

FLETE PORTE
PAGADO HASTA

Asume todo, desde
su bodega hasta ¢l
puerto de destino
convenido, pero
deja de tener
responsabilidad
cuando haya sido
puesto bajo
custodia del primer
transportista y no
cuando haya
pasado la borda del

Asume todo tan
pronto hayan sido
pucsias las
mercancia bajo
custodia del primer
transportista.

PAID TO

PAGADOS HASTA

buque.
FREIGHT CARRIER FLETE PORTE Y Igual al anterior igual al anterior,
AND INSURANSE, SEGUROS pero excepto que cn este

adicionalmente cl
exportador sc obliga
a pagar la prima de
seguro de
transpaorte desde su
bodega hasta el
puerto de entrega
convenido.

caso ¢l seguro del

transporte €s cargo

del vendedor y no
del comprador,

DELIVERED EX-
SHIP (DES)

ENTREGADO
FUERA DEL
BARCO

Ponerla a
disposician del
comprador a bordo

del buque en el
tugar det destino
convenido.

Existe una
responsabilidad
total del comprador
desde el momento
en que esta libre, a
su disposicion

dentro del plazo
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convenido y ha sido
notificado de cllo.

DELIVERED EX-
QUAY (DEQ}, DUTY
PAID.

ENTREGADO EN
MUELLE

Igual que el
anterior y ademas
se compromete a
ponerla en el
muelie del lugar del
destino pactado. Sec
incluye o no ¢l pago
de impuestos y
derechos de
importacion.

Asume todo desde
el muelle de destino
pactado hasta su
bodega.

DELIVERED AT
FRONTIER (DAF)

ENTREGADO EN
FRONTERA

Asume todo hasta
que llega a la
frontera, pero sin
que cruce la
mercancia la linea
divisoria ¢ ingresc
en la aduana del
pais comprador.

Asume todo, desde
el momento en que
se pone todo a su
disposicion
debidamente
despachada de la
aduana de salida
dentro del plaza a
ta fecha convenida.

DELIVERED BUTY
UNPAID (DDU)

FLETE PORTE Y
SEGUROS
PAGADOS HASTA

Asume todo al
maximo pues corre
con todos los gastos
desde su bodega
hasta la del
comprador. El
vendedor termina
su obligacién de
entrega cuando los
articulos han sido
puestos a
disposicién de!
comprador en ¢l
lugar asignado del
pais de
importacion.

No asume ningun
compromiso por lo
que recibe libre de
todo gasto la
mercancia. Sin
embargo puede
convenirse que
algunos gastos scan
cubicertos por el
comprador, lo cual
debe especificarse
claramente.

|
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A conlinuacién se muestran una scrie de cquivalencias de términos que pueden ser
utilizados al momento de la negociacion.

ESPANOCL INGLES - ALEMAN
ADUANA CUSTOMS ZOLL
ACUERDO COMERCIAL | COMMERCIAL TREATY. HANDELSABKOMMEN
AGENTE DE ADUANAS CUSTOMS AGENT ZOLLVERMITTLER
ALMACEN WAREHOSIE LAGER
BANCO HABILITADO | AUTHORIZED FOREIGN DEVISENBANK

PARA TRANSACCIONES HANGE BANK

ARGADOR

PPER

BEFRACHTER

CERTIFICADO DE
ORIGEN

CERTIFICATE OF

URSPRUNGSZEUGNIS

ORIGIN
CHEQUE BANCARIO | BANK CHEQUE BANKSCHECK
CLIENTE CUSTOMER KUNDE
COMPANIA NAVIERA SHIPPING COMPANY SCHIFFAHRTSGES LSCIHAFT
COMPRADOR BUYER ., PURCHARSER KAUFER
CONTENEDOR CONTAINER CONTAINEF
CONTRATO DE CONTRACT OF FRACHTVERTRAG
TRANSPORTI CARRIAG

CONTRATO DE VENTA

CONTRACT OF SALE

VERKAUFSKONTRAKT

DERECHOS
ADUANEROS

DOCUMENTOS DE

EMBARQUE

CUSTOMS DUTIES

SHIPPING
DOCUMENTS

| VERSCHIF FUNGSDRKUMENTE

ZOLLZATZE

EMBALADO PARA
TRANSPORTE
MARITIMO

PACKED FOR
TRANSPORT 13Y SEA

SEETUCHTING VERPACKT

EXPORTADOR

EXPORTER

EXPORTEU

FACTURA DE VENTA

SALLE INVOICE

KTURA

GASTOS DIEE ADUANA

CUSTOMS CHARGIES

HR

GASTOS DE

STORAGE CHARGES

LAGERSPE:
ALMACIENAJE
GASTOS DE CARGA LOGDING CHARGES LADUNGSKOSTEN
IMPORTADOR IMPORTER IMPORTEUR
LETRA DIE CAMBIO BILL OF ECHANGE WECHSEL
LISTA DIE PRECIOS PRICE LIST PREISVERZEICHNIS
POLIZA DE SEGUROS

INSURANCI: POLICY

VERSICHERUNGS POLICE

PRIMA DE SEGUROS

INSURANCE PREMIUM

VERSICHERUNGS PRAMIE

TIPO DE CAMBIO

RATE OF EXCHANGE

DEVISENKURS
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GLOSARIO

AGENTES: Persona o Compasia independiente que se encarga de
establecer el vinculo entre el exportador y el importador. Sus servicios
normalmente son cubiertos por el exportador bajo la forma de una
comisidén, la cual es calculada con base a una cotizacién CIF de los
productos exportados.

BROKER: Reprecscentante que ayuda en la gjecucion del plan de
comercializacion a cambio de un pago fijo. Opera cn diferentes mercados
europcos y pucde manecjar commoditics y productos de marca

BCE (BANCO CENTRAL EUROPEO) Su principal objetivo junto con los
bancos centrales nacionales sera mantener la estabilidad de precios en la
Comunidad Europea. En ¢l cumplimiento de esta funcidén, supervisara la
politica monctaria curopeca, tcndra derechos exclusivos para imprimir
billetes en la Comunidad y operar ¢n los mercados internacionales de
divisas en defensa de la moneda unica.

COMERCIALIZADORA: Empresa independiente se especializa en el
comercio de cierto tipo de mercancias. Normalmente mancja un rango
amplio ¢ productos y sus opcraciones de compra — venta las efectuia por su
propia cuenta y riesgo. En ocasioncs tienen oficinas de representacién
fuera de Europa.

COMMODITIES: Mcrcancias

COMISION EUROPEA Es ¢l érgano gjecutivo de la Comunidad Europea. I

Las principales tarcas de esta Comision consisten en proponer la
legislacién comunitaria, aplicar las decisiones del consegjo y elaborar el |
Presupuesto comunitario

CONSEJO EUROPEO: Sc encarga dc la claboracién de recomendaciones y

la aprobacion de convenios, sujetos a la ratificacion de los Estados |

miembros.

CONSEJO DE ASUNTOS ECONOMICOS Y FINANCIEROS: Es el foro en cl
que los ministros de economia y hacienda de los miembros de la Unién
Europea debaten en materia de coordinacidn de las politicas econémicas.

ESTADOS MIEMBROS: Son los paises que conforman la Comunidad
Europea, estos deben gestionar sus presupuestos por separado, pero
aplicando politicas econdmicas con objetivos comunes, considerandolas de
interés comuUn y coordinandolas en el seno del Consejo de Asuntos
Econémicos y Financieros.

IME (INSTITUTO MONETARIO EUROPEO), Fue cl encargado dc reforzar
la coopecracion entre los gobiernos de los estados en cuantas acciones
Fueran necesarias para lograr la unién monctaria. Contaba con
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personalidad juridica propia. y su funcion basica consistié en servir de
enlace entre la segunda y la tercera fase de la Uniéon Econdmica y
Monetaria este organismo desaparece y es sustituido por el Banco Central
Europco.

IMPORTADOR: Persona o empresa independiente especializada en el
comercio de cierto tipo de bicnes procedentes del exterior. Es el vinculo
cntre el exportador y los distribuidores mayoristas.

IMPORTADOR MAYORISTA: Persona o empresa Qque ademas de internar
las mercancias procedentes del exterior, facilita la entrega de las mismas a
determinados canales de  distribucion, apoyando con promociones la
comercializacion.

MPyMEs: Micro pecquecna y mediana empresa.

PARLAMENTO EUROPEO. Esta Facultado para enmendar o rechazar
directivas relativas a Ia proteccién de los consumidores, la salud, la
educacion, las redes trans-curopeas, la cultura, los programas
medioambicntales, la investigacion y el mercado unico europeo , oponer su
derecho de veto a los tratados de asociacion con terceros paises y aprobar
el presupuesto comunitario.

SIEM: Sistema dec Informacion Empresarial
TLCUEM: Tratado de Libre Comercio de la Unién Europea y México

TRADE PARTNER: Socio comercial extranjero, estos pueden ser Agentes, |
Importadores ( al mayorco © menudeo ), Empresas Comercializadoras y |
Brokers. . :

TRIBUNAL EUROPEO DE JUSTICIA. Esta facultado para determinar la
validez de la legislacion comunitaria e interpretarla, teniendo prioridad
sobre cualquier legislacion nacional contraria a sus decisiones.
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