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Parata mayoria de la gente en la actualidad, es comiin escuchar un sin fin de comen-
tarlos acerca de la contaminacion y sus consecuenclas; ka mds conocida, sin duda, es el
deterioro del medio ambiente, provocado principaimente por tas actividades que el set hu-
mano feallza en su quehacer cotldiano, refiejdndose con el paso del tiempo, enlas alteracio-
nes que suften el aie que fespliamos, el agua que bebemos, el suelo que pisamos, elcétera,

En 1965, e embajador ante el Conssjo Econdmico y Social de ias Naclones Unidas,
Adlai E. Stevenson, en su difimo discurso aseverd;

Vigjames juntos como pasajeros de una pequeiia nave eepacial cuyas re-
sevas de aguay aire son kmitadas. Nuesta seguridad depende de supazy de su
buen funclonamiento y sokamente nos protegen de ki aniquilacion el cuidado, ¢
trabolo v, diia, yo, 6l amor que demos a nuesto fiagil vehiculo, !

Laidea de que fa tierra esuna nave espacksl en donde los recursos para k sobrevivencio
de sus 'pasaleros’ son limitados, consideramos, €5 valida alin en nuestos dias. Tan es asl que
algunos gobieinos e instituciones clentificas se han dado a la farea de cuidat y preservat lo
que Stevenson lamo nuestra "nave’.

Uno de los principales problemas que debe afrontar ko sociedad moderna es de las
fmées de toneladas de residuos petigiosos que se producen diariamente, y que repiesentan un
setio problema, tanto por su generacién, utiizaciony disposicion final.

A pesar de ser éste un problema de dmbito mundialy de que cousa graves fastornos ol
medio amblente, en aigunos pakes, incluyendo al nuestio, no se e ha dado ka importancia
debida.

1 Raymond Dasmann, Un plane?a en peigro. Troductor Juan Manuel Molino. Coleccion SEP-Sefentos. Edorial de o
Secretoria de Eduacion Piblica. Primera edicidn, Méiico 1995, pdg. 9



Es necesario, mantenernosenterados al respecto y s tenemos confacto con materlales
y residuos pesgrosos, debemos informarnos acerca de fa feglamentacion sobre su manejo;
a3 como buscar el mejoramiento de los ssternas operativos, con la finalidad de manejar
adecuadamente dichos lesiduosy encontiar un sistema apiicable enindushiias e instituciones
donde se generen maleriales peigrosos.

£l mejor apoyo que puede tener una compafia de concientizaciin es el soporte gréfi-
co, pues éste constituye el elemento visual por excelencia y s el punto de eniace iddneo
enfre quienes priomueven una idea y quienes la reciben. De tal manera que al mismo tiempo
que se busca mejorar los sistemas para €l manefo, en este caso, de o5 residuos peligrosos, se
exhorta @ los receplores del mensaje, a colaborar en las soluciones. Es de vital importancia
disafiar los soportes grédficos adecuados que apoyen y refuercen las acciones.

Desafortunadamente los gobletnos en general no han dado la importancia debida a
este problema, lo que provoca K escasa o nula participacion de la poblacién afectada,
dando como resuttado que fos programas o campafias reakzados en pro del mejoramiento
ambiental no logren acaparar su atencién y mucho menos obtener alguna reaccién
(proactiva) por su parte.

Por lo anterior es que prevolece la fatta de informacion, y en consecuencia no se logia
obtener una conclencia participativa y de opinidn, haciéndose urgente y necesario educal
ecoldgicamente ala poblacién. Por este motivo se deben promover campalias, piogramas,
proyecios, etcétera, que fengan como objetivos informar, orentar y educar a las personas
para provocar su inferés y su parficipacion activa,

£n sintesis, el problema del manejo de los materkales peligiosos y sus residucs estd en
rekacion dkecta con el incremento de ka contaminacién ambiental, asunto que nosatafe a
todos los seres humanaos en general, motivo que nos obiga a buscar metodologias que
opfimicen su manefo, geneiacion y desecho.



Esimportante contar con una estiategla para la realizacidn de una compaiia de difu-

$i6n masiva que nos permita constrult la retentiva del receptor acerca del manejo adecuado
de los materiales y residucs peligrosos, donde la memorizacion y el dominio de este mensaje
leayude @ informarse y conclentizarse sobre este problema,






E presente trabajo suigid @ partir de la coloboracién con el Programa Universitario del Medio
Ambiente (PUMA) y en particular con &l Programa "Manejo Adecuado de los Residuos Pel-
grosos’, propuesto por la Unidad de Gestién Ambiental de la Facultad de Quimica,

Considerando el Inferés que despertd en nosotios el proyecto y ol compromiso ecoiigico
COmO seres humanos, unido a nuestra formacidn universitaria como alumnos egresados de ku
ficenciatura en comunicacion gréfica de ka Escuela Naclonal de Arles Pidsticas (ENAP) decl-
dimos conformar un equipo de tabajo que apoyara de manera voluntaria,

Entrelas necesidades acubiiren el programase encontraba la realizacién del material
gidfico, actividad que nos ofrecia la oportunidad de desaroliar un trabajo alteinativo, suge-
fente y propositivo como comunicadores grdficos.

Podemos decli que esta tesis s el festimonio fextualy gréfico de o actividod realizada
como comunicadores gidficos dentro def programa. El objetivo principal eia participar de
manera activa en un piograma interdiscipiinario propuesto y feakzado por ka UNAM, en don-
desse tralaran problemas Gue afectan a nuestra Mxima Casa de Estudios, asi como fombién
se dieran soluciones viables a los mismos, Este frabalo suigié de las diferentes necesidades de
10s integrantes det equipo Interdiscipinario, en particular relatamos ka experiencia oblenida
en el pioyecto como comunicadores gidficosy lafoima de como apiicamos los conocimien-
tosadquiidos en el Grea de comunicacién grdfica, con el fin de investigar, entender, inferpie-
fary proyectarlas caracterificas esenciales de cada uno de losmateriales grédficos de acuerdo
conas necesidades propias del piogiama.

£l frabajo se divide en fres capitulos: el primeio conresponde a ka investigacion tedrica
del fema de los materiales y residuos peligiosos, ka cual nos da ciertos ineamientos para en-
fender sus respectivas definiclones, caracteristicas, clasificacion y fombién se dan olgunas
referencias sobre la stuacion actual de fos residucs pesgiosos en Méxco.



En este capitulo también se abordan algunos problemas generados por el manejo In-
adecuado de los materiales y residuos peigiosos, parficuiaimente en la UNAM.

Eisegundo capituio da cuenta del contexto de los actividades realizadas por los profe-
sores y alumnos que tiabajaron en el programa "Manelo Adecuado de los Residuos Peigro-
sos" en el Campus Universitario, UNAM, Destacaremos la importancia de manejar adecuada-
mente los materiales pefigrosos, asl como ofreceremos una vision acerca del pianteamiento
del plograma, sus objetivosy alcances, su cardcter interdisciplinario y de ka colaboracién que
hubo entre los universitarios piocedentes de ka Facuitad de Quimica y de ka Escuela Nacional
de Artes Pidsticas, en particular de ka icenclatura de comunicacién gidfica, para la puesta
en practica del mismo,

£l tercer y (timo capitulo es la aplicacién de ka propuesta grafica, po tal motivo se
hace una exposicién de los soportes visuales disefiados por nosotros, alumnos de ke licencla-
tura de comunicacidn gidfica, Dichos sopostes conforman ka campafia de difusén masiva
realizada especiaimente pora el programa, por o tanto, fepresenta una parte importante del
mismo. En ko campafia de difusidén se establece el contacto enfre las personas que trabajon
on el pioyectoy ko comunidad a la que fue dirigido, la fundamentacion tedicay los objettvos
espacificos del material gréfico de apoyo, tales como el de dar a conocer & piogiama de
maneia masiva, informat, promover y educar a ia comunidad sobre el manejo adecuado de
las materales y residuos pellg10sos ofreciéndoles diversas afteinativas ol respecto, Este capiiu:
lomuestiala planeacién, desarrollo y conclusiones de la labor reailzada como comunicadores
grdficos dentro del proyecto.

Esperamos finaimente, que esta tesis cumpla con su cometido y siva como punto de
portida a nuevos proyectos o ineas de investigacion de otras personasinferesadas en e fema
dei manejo adecuado de los materiales y residuos peigiosos.



PROPUESTA DE INVESTIGACION EN LA FACULTAD DE QUIMICA PARA EL MANEJO
ADECUADO DE LOS MATERIALES Y RESIDUOS PELIGROSOS

£ presente capitulo s la investigacion tedrica de los materiales y residuos petigrosos,
con el fin de ofrecer al lector una vidén més clara sobre sus definiciones, caracteristicas,
clasifcacion, su stuacion actual en México y en el Campus Universitario, UNAM,

1.1. Definicion y caracleristicas

£n el proceso de transformacion Industrial para obtener articulos de consumo, as como
en algunas instituciones y empresas prestadoras de seivicios, particularmente en el sector
salud, por ejempio, se utiiizan sustancios y materias primas que pueden generar residuos ped-
grosos, los cuales representan lesgos para el blenestar delas personasy para lo conservacion
delmedio ambiente. Tales fesiduos se clasifican de acueido con elsitio en que se generan, los
particularidades de su manefo, ransportacion, elcétera.

Alin cuando no 9@ cuanta con inventarios precisos ol respacto, s cakcula
que en el mundo se generan okededor de 350 a 400 milones de toneiadas de
residuos peligrosos ol afto. Una gian parte de elos pioviene de industiios que con-
tribuyen en forma importante a ka economio de las sociedodes industrioles. Entre
ollat estdin losindustrias metakiugicas del hietro y del a¢e10 0 de me'aies no ferross
y ko industria quimica. Se suman otias fuenies como ias actividades ogricolas -
genetadoias de residuos ploguicidas-, ks extractivas (por ejempio minetasy peto-
lotas) yas de setvicios (Como las de talleres automotrices que desschan aceles ya

gostados). 2

2 Cristing Cortinas de Nava y SMa Vega Gleasdn. (autoras y compladoros). Aseiduos peigrosos en el mundo y en
Méiico, Sevs Monagrofios # 3. Edtado por SEDESOL (Secrelaria de Desanolo Social y of inetitulo de Ecologia).
Primera edicion, México, 1993, pdg. &



La peligrosidad de fos residuos peligrosos depende de su composiciin, pues en ka mayoria de
los casos se frata de mezclas complgjas que contienen diversos tipos de sustancias.

De ahf la importancla de contar con proyectos investigativos tedrico-précticos que aporten
suficiente informacién sobre el tema, dando definiclones adecuadas y métodos analiticos
que permitan realizar su caracterizacion y clasficacién.

En Estados Unidos, desde 1938, se han emitido diferentes legisaciones con el fin de re-
glamentar la uthizacidn de materiales consderados pekgrosos, asl como ofiecer informacién
sobre sus caracteristicas. No es extrafio por lo tanto que diferentesinstituciones u organizacio-
nes hayan hecho valiosas aportaciones al respecto.

£1 Department of Transportation (DOT) define como materlales pefigrosos:

Aquelias sustancias © materiales Gue en cuokyuer forma de presentacién o
cantidad consituyen un otfo riesgo para ka soiud, ka seguidad o la propiedad du-
1ante su traneporte. 3

Esta definicion Incluye los suslancias y residuos regiomentados por ka Environmental
Protection Agency (EPA).
Por su parte, la National Fier Academy, establece como maferial peigroso:

Cuaiquier sustancia que, por situaciones anoimaies, al fugane a contenido
€0una lesones a los peronas © dafios a obietos que entian en contacto con eka, ¢

3 Guia noreamedcana de repuselo en caso de emengencio. Editado por ol Deparfamento de Tranepore de los
Eslados Unidos. (Adminishacion de Estudiosy Progromas Eapeciales). Traduccidn de ima Cnz Govidn, Primera ed-
cidn. Estados Unidos, 1999, pég. 10

4 Fee profecion guide fo hazardous makevials. Nimero 49, Traduccidn de ima Cruz Gavidn. Edilodo porla National
Fire Profection Association, Décimo prmera edicidn. Eslados Unidos, 1994, pbg. 49



Allgual que en el vacino pals del norte, nuestias autoridades, en los itimos afios, han
mostiado Inferés en establecer clerto oiden al respecto, por o que han infentado definir y
clasficar afos matetlales peligrosos y sus residuos. En 1971 se publicé en el Diario Oficial de la
Federacion, la "Ley Federal de Prevencién y Control de ka Contaminacién', en donde se fe-
glamentan los procedimientos a seguir para el manejo de los maleriales peligrosos y sus co-
racteristicas, En dicha legiiacién se define material peiigroso como:

Cualquiel sustancia o mezcla, que ‘manejada inadecuadomente’, pusde
deriar a salud de los humanos, su bienestar o el ombiente. Es deck, fodas aquelics
sustancias que pueden causal respuesta biolgica a ios obietos biokigicos expues

tosa e, 8

Entendemcs que una sustancia es cualquier compuesto, inglediente o materiol que s
posible utizar en un proceso quimico para determinado fin, mientras que un residuo es cual-
quier material geneiado en una ansformacién o proceso cuya naturaleza no le permife ser
utiizado nuevamente.

Residuos peligrosos en sus conlenedores, ye
identificados, clesiicados y eliquetados.

TESIS (0¥
FALLA DE ORIGEN

5 Dioro Oficial de ka Federacidn. México, 1971, pég. 16



Losresiduos peligrosos comprenden materiales que se encuentian alsiados, mezclados
o en solucidn y pueden presentarse en estado s6lido, liquido o en forma de lodos, porlo que
deberéin ser manejados de acuerdo con ia Ley General de Equilibrio Ecolégico y Proteccion
al Ambiente (LGEEPA). Conbase en esta ey, se clea en la Secretaria de Salubridad y Asisten-
cla (S5A) un departamento exclusivo para atender fa prevencion y control de la contaming-
cién de suetos, provocado por los residuos municipales e industiales,

En diclembre de 1982 la refoima de la Ley Orgdinica de la Administracién Plblica Fede-
falincluyd la creacién de la Secretaria de Desarolo Uibano y Ecologia (SEDUE), con las atr-
buclones y facultades para preservar los recursas forestales; flora y fauna sivestie y desde
fuego, para la prevencidn y contiol de la contaminacién embiental en ei aire, el agua y ef
suelo, £l 25 de noviembre de 1988 en el Diario Oficlal de a Federacion se publicd e ‘Regla-
mento de lo Ley del Equiibrio Ecoidgico v ka Proteccién al Amblente’, y es vigkada por la
Secrefaria de Desaroko Urbano y Ecologia (actuaimente Secretaria del Medio Amblente,
Recursos Naturales y Pesca). Dicho reglamento define los residuos peligrosos de ka siguiente
maneia:

Los tesidiucs peligrosos son aquelios materioles, los cuoies debido a su cant
dad, concentracion, caracteriticas filcas, quimicas o infecciosas, lepresentanun
pelgro para ka xolud  ios ecosistemas cuando s manejan inadecuadomente, &

Deigualforma se considetan dentro de esta clasificacion kassustancias que afectan los
factores bidticos y abidticos de los ecosistemas.

6 Arturo e Jesis Yepez Bamien’on. Caroceizaciin y museina e moleriles y meicos pelgross Tess de Licsnciotu:
10 e ka canera de INgeniero ncushiol en Quimica del nsttuto Tecnolégico de Veracna. Ménico, 1994, pég. 22
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12. Clasiicacion de los residuos peligrosos de acuerdo consu ( CRET ): [Comosivos,
reactvos, explosivos, 16xicos, inflomabies y blologico-infecciosos]

Con el objeto de medir el grado de peligrosdad de algunos residuos industriles, y 8-
guiendo los ineamientos inteinacionales, México ha adoptado las sigias CRETIB que indicansi
una sustancia es corrosiva, feactiva, explosiva, t4xica, inflamable o biokdgico4nfecciosa (ésta
(itima generada en centros hospitalarios y laboratorios de andlids cinicos). Segin fales ca-
racteristicas se establece ka clasificacién de los materiales y residuos pekgrosos, de acuerdo
con su giado de pedgiosidad o fomando en cuenta la cantidad de material que se utiice
que se desache.

Cabe sefiakar que en el comercio existen mds de un milkdn de sustancias, y
que sdlo para un nimero reducido de ellas 38 cuenta coninformacidn aceica de
$us proplaciades fisico-quimicas, su foxicidad y biodegrablidad, aspectos que deft-

nen su pekgrosidad, para ki soudy ol amblente. ’
W
I gy
Toda sustancia 0 residuo peigroso debe
ester clasificads de acuerdo con su
grado de pelgrosided (CRETIB)

7 Cristina Cortings de Navay $iva Vega Gleosdn. Op. c¥. pég. 3
N




A confinuacidn explicaremos cada una de las caracteristicas de los residuos pefigrosos
de acuerdo con su CRETIB,

Comosividad

La corrosidn es el efecto que producen algunas sustancias, como clerlas saiesy Geidos,
sobre los metales en presencia de humedad. Un residuo es pefigioso por su corosividad cuan-
do presenta cualquiera de las siguientes propledades:

1. En estado kquido o en solucién acuosa presenta un ph sobre ka escola menor o igual
a200iguala 125,

2. Eneslado liquido 0 en solucién acuosa y a femperatura de 55°C fienen la capacidad
de corroer ol acero y al carbdn a una velocidad de 6.5 mm, o mds, ol affo.

Materiol que genera gases o vapaes 16xices por haber reacclonado viokentamente.

~ Unresiduo es peligroso por su reactividad d tiene alguna de estas piopiedades.

1, Cuando se combing o pokmeriza violeniamente sin detonar bojo condiclones nor
males,

2, Cuando se pone en contacto conagua y reacciona viientamente formando gases,
vapores 0 humos, estando en condiclones no/males,

3, Cuando se pone en confacto con algun dcido o clertas bases y reacciona violenta-
mente formando gases, vapores o humas, bajo condiciones noimaies.

4, Cuando un residuo posee en su constifuckin cianuros o suffuros que ol ser expuestos
bojo condiclones especificas generan gases, vapores o humos,
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Explosividad

Materlal que reacciona rGpidamente. Un residuo es peligioso por su explosividad si pre-
senta alguna de las sigulentes propledades:

1. Tiene una constante de expiosividad igual 0 mayor @ la del dinitrobenceno.

2. Sitiene la capacidad de producir una reaccién o descomposicién defonante o ex-
plosiva a 26°C y 1.03 Kg/cm2 de presién,

Toxickiod

Material que al someterse a una prueba especifica, demuestra contener sustancias
Closficadas como peligrosas. Un fesiduo es peligroso por su toxicidad s cuando se somete o
fa prueba de extraccidn para foxicidad conforme a la nom-053-ecol/1993, el lxiviado de la
muesta representativa contenga cualquiera de los constifuyentes kstados como peligiosos
en concenhiaciones mayores @ los imites peimitidos.

Material que crea fuego bajo clertas condiciones. Un tesiduo es peligroso por su
Inflomabiidad ¢ presenta alguna de kas siguientes piopledades.

1 Cuando contiene mds del 24% de aicohol en volumen en una solucidn acuosa.

2. Cuando su presentacion es iquida fiene un punto de infiomacion inferior a S0°C.

3. Cuando su presentacién sin ser iquida tiene la copacidad de piovocar fuego ya sea
por fiiccién, absorcién de humedad o cambios quimicos espontanecs.



[t acetato e etilo y el etanol son
liquidos incoloros & infiamables

Material que contiene micioorganismos o foxinas con capacidad de infeccion bajo
determinadas clicunstancias, Un residuo con caracteristicas blotdgico Infecclosas se conside-

1a peligroso ol tener cualquiera de las siguientes propiedades.
1, Cuando contiene bacterias, virus u otros microorganismos con capacidad de Infec-

cion,
2. Cuando contiene toxinas producidas por microoiganismos que causan efectos nocl-

V05 Q 105 se1es vivos,




1.3. Las sustancias y residucs peligrosos en México (stuacion actuol)

Bl sector indusial en México ha jugado un pape! muy importante en su desarrolio, en
gran parte ha sido la Impulsora de la urbanizacién del pais favoreciendo de esta manera el
surgimiento de un sector de servicios que ha consolidado a las metrépolis y cludades medias,
y en la actualidad representa uno de los principales dinamizadores de! desarrollo.

Estole exige superar dla con dia suslimites y responder a 105 nugvos retos que o plantea
la apertura exteina y €t nuevo confexto internacional, asi como las constantes demandas de

la sociedad por un amblente y una economia sanos, capaces de sostener un nivel estable de
bienestar. Laindustria utiiza materias primas, energlo, capitaly iabajo humano paragenerar
blenes deseados por la socledad, peto también sus procesos productivos suelen ariojar ol
amblente subproductos indeseables para los cuales no se dispone de un mefcado ni de un
sitio adecuado para su destinacion final. Entre eflos se encuentran las emisiones de contami-
nantes atmostéricos, las descargas de aguas residuales, los residuos no peligrosos y 1os resi-
duos peligrosos.

TSI Co
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La explotacion de las minas de plata ha sido

uno de los principales rengiones de activided
de las industrias extractivas mexicanas




El proceso de industrializacién en sus primeros etapas generé un volumen de fesiduos peligro-
505 relativamente pequefio el cual era asimilado dentio de las capacidades de cargas de

suelos, cuerpos de agua y drenajes uibanos. Con el avance de las nuevas tecnologlas. su
volumen ha desbordado las capacidades biofiscas de asimilacién y manelo, convirtiéndose
on un reto enoime de gestion Industiiol y de poifica amblental en busca de Invesfigaclones,
programas y métodos orientados a ofiecer soluciones viables a dichos problemas,

A partir de la década de los cuarenta, ef desarrolio industrial de México ha experimen-
tado un impuiso notable, debido principaimente alas politicas de sustitucidn de importacio-
nes y el apoyo aa creacion de nuevas industrias en todos os aMOS.

e estima que entre 1950 y 1960 estos efectos se incrementaron conforme la Industria
fue restructuréndose, aumentando ka presencla de clertas amasy tecnologlas mds contami-
nantes. Adiclonaimente, as afectaciones amblentales desivadas de la industia eran asumi-
das como efectos localesy ean percibidas a una escala que se pensaba, no ameriiabauna
preocupacién mayor, En cuanto al uso de los recursos naturales, predominaba la idea de su
expiotacion como fuente inagotabie y, por tanto, sin necesidad de imponerie festricclones al
uso indiscriminado de o5 recursos naturales,

El desarrollo Industial sl bien ha traldo Innumeabes beneficios al pals, fambkén ha oca-
sonado graves perjuicios en muchos casos. ya que se ha reaizado sh una planficacién ade-
cuado sin tomar en cuémd su tepercusion en el entorno nacional, & cual se ha visto grave-
mente afectado, loquese refieja enla calldad del medio amblente. La fatta de contiol de os
1esiduos generados durante los diversos procesos industriales hace que ol entiar en contacto
con el oire, el agua y et suelo, éstos corran ei riesgo de contaminarse.
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Et crecimiento industriol fomentado por e! desarrollo tecnolégico produce un sin fin de "dese-
chos industriales’, dentio de los cuales se encuentran (os llamados ‘peligrosos' y que revisten
especiol atenciény cuidado por los efectos nocivos que pueden causar ala saludy aimedio
ambiente,

No existe précticamente industria aiguna que no genere desechos en os procesos de
tiansformacién de bienes de consumo; desafortunadamente un gran nimero de elios son
considerados como peligrosos y por ende, contaminantes.

TESIS COV
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Un ave cublerta de petriico queda varada
en tierra al sair do aguas contaminadss

En México, hosta el afto de 1970 prdcticamente no se aplic ningln criferio amblental
pata el desarrolio Industrial, aunque habia indicios de impactos crecientes, particularmente
en téiminos de confaminacion atmostérica y fa generacion de residuos pefigrosos.

Actualmente nuestro pais enfrenta serios problemas ocasionados por el manejo inade-
cuado de los residuos Industriales, que fraen como consecuencia la modificacion de los
ecosistemas poniendo en peligro la biodiversidad, pero sobre fodo la salud y el blenestar de
los seres humanos.



En México se generan a dlarlo 15 mil foneladas de residuos peligrosos provenientes de la
industria, es dech, aproximadamente cinco milones y medio de toneladas al afio. De esta
ditima cifia apenas 350 mil foneladas son fratadas como se requiere, mientras e! resto se de-
posita al aire llore, ya sea en los patios de las empresas, basureros mpiovisados barrancas,
etcetera, como ¢ fueran residuos comunes, Es necesario recordar que fales residuos poseen
clertas caracterlsticas que los hacen peligrosos y con un gran potencial para causar efecios
nocivos de graves consecuencias, que no solamente afectan a la poblacién, sino tambiéna
los recursos naturales, por tal motivo, esta situacion se convierte en un verdadero problema.

i saber que en México se genera una enoime canfidad de residuos peligrososy queen
sumayoria no son tratados es, en verdad, una situacion alarmante,

La industria petrolera de México es una
de las més importantes en la actulidad.

Refineria de Salamanca, Gto.

bustibles alfernos para homos de cemento (varlas empresas los recogen de entre mds de
cinco mil generadores medionos y pequefios), aln existen industrias que manetan una gran
cantidad de residuos pefigrosos. Algunos de ellos con alto potencial calorffico como los sol-
ventes y aceites, que son desechados, de manera liresponsable, en los sistemas de dienale
de as grandes y medianas cludades. /
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Un dato Importante que es preciso sefialar es e aumento desmedido que se dio en el
establecimiento de empresas privadas y pdblicas, las cuales no cuenten con noimas de se-
guridad y de confrol amblental, por lo fanto se consderan como Industiias contaminantes y
de mayor riesgo. La ausencia de un marco normativo y de control adecuado, aunado al
Incumplimiento de las disposiclones existentes, hizo que éstas adquirieran ung responsabl-
dad creclente en el impacto amblental Industrial en comparacién con las empresas de otios
palses.

El piimer reto a enfrentar y resolver en tomo a este problema se refiere al inadecuado
manejo de los residuos y sobre todo los considerados peligrosos. Los grandes industiiales no
tienen conclencla del dario que causan, pues no se da fa informacion aproplada ¢ no se
cuenta con una normatividad y soluclones técnicas o en el peor de los casos, s se tienen, no
son tomadas en cuenta por quienes de una u otra forma estdn en contacto con los residuos

peligrosos,

La industria de! acero ha regisirado un notable
crecimiento en los Uitimos afios




Otro problema e la escasez de sitios adecuados para confinar los residuos acumulados en
diversas partes de la Republica. Tamblén es clerto el hecho de que los sistemas de manejo de
residuos peligrosos desarroliados en palses industrializados no son sempre aplicables a palses
en vias de desarrolio como el nuestro, debido asu gran complefidad. Asmismo, las caracterls-
ticas de los residuos son piopias de cada pals, por lo que se deben definir os sislemas de
manejo mas convenientes para nuestias necesidades.

1.3.1. Reglomentacion sobie ¢l manejo de 1os eiducs peligrosos

En los itimos afios en México se han intensificado los acciones por parte del gobleno
fedeial y de algunas administraciones estatales fendientes a controlar y prevenir la confami-
naclén amblental,

La promukgacién de ks Ley Fedetal para Prevenit y Controlar ka Contaming-
cién Ambiental, en 1971, marca el surgimiento de una normatividad que, aunque
estoba mas orientada por criterios de salud, incorpoiaba slementos para el control
de emisiones, lo que comprometiaa la industiia en ¢l logro de piocesos cado vel
més limpios. Posteriormente ko aparicion de un Cédigo Sanitario, en 1973, introdulo
noimas mds especificos elacionadas con emisiones y descargas industrioles y la
genalacién de residuos peligroscs. Se expidieron fombién reglomentos parala pre-
venciény contiol de ka contaminacion atmosférica por humos y polvos, de contiol
de la contaminacién de aguas, de prevencion y control de la confaminacidn del
mai pot desechos y otros ordenamientos que directa o indvectomente e relacio-
naban con ka industria. ®

8§ Programapars bmaumwmnmmm Ediodo por ka SEMARNAP

(Secrekaria del Medio Amblenfe ecusos Nofurcles y Petca y o niuto Nacional de Ecologl). Pimen edickin
Méco, 1996,p0g. 12 ‘
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Una medida tioscendental y sumamente importante es la promulgacion de la Ley de
Equilibrio Ecoldgico y Proteccion al Ambiente, de la cual se derlva fa publicacién de normas
de carGeter téenico que distribuye la competencia de los aspectos ambientales en tres nive-
les de goblerno y reemplaza a la Ley Federal de Proteccidn ol Ambiente, emifida el 11 de
eneio de 1982,

La LGEEPA pievio la expedicién de Normas Técnicas Ecolégicas en las que se estable-
cleton requisitos, especificaciones, condiclones, procedimientos, pardmetros y imites permi-
slbles que deblan acatarse en el desarrolio de actividades o uso y destino de bienes, que
plovoquen o puedan causar desequilibiios ¢ los ecosistemos o al medio en general; ademas
con ello se pretendia unificar principios, preceptos, politicas, estrategios de conservacién y
restauracién de los recursos naturales. Por tal razén, para regular la gestién de los fesiduos
peligrosos se publicaron siefe NTEs entre 1968 y 1989, las cuales fueron derogadas y franstor-
madasen las Normas Oficlales Mexicanas para Residuos Peligrosos el 22 de octubre de 1993,

Todo manejo de los materiales y residuos peligrosos
debe sequi ias normas corespondientes
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El reglamento de la Ley del Equilbrio Ecoldgico y la profeccion al amblente es de ca-
1Gcter nacional, por 1o tanto es vdlido en toda la Replblica Mexicana y zonas donde ka na-
cion ejerce su soberania. Su aplicacion es de orden federol y €5 vigliada por conducto dela
Secretaria de Desarolio Urbano y Ecologla (actuaimente Secretaria del Medio Ambiente,
Recursos Nofurales y Pesca SEMARNAP), asf como por las autoridades de los diferentes esta-
dos de la Repiblica Mexicana y municiplos perfinentes.




1.4, Secfores de los incustrios nacionaies que manejan maleniales peligrosos

En México el proceso de industrializacién se inicio de manera acelerada en los Uitimos
afios, con una concentracién preponderante en unas cuantas cludades, entre ias que se
destacan la zona metropolitana de lo ciudad de México, Montertey, Guadalajaia y en aigu-
nos polos de desatrolio como Veraciuzy la frontera norte. ! pals se caracteriza por la confor-
macion de un poicentale bajo de grandes empresas con tecnologias avanzadas de produc-
¢iény un gran nimeto de micto, pequefias y medianas empresas (mas de 95%), muchas de
elkas con procesos obsoletos de produccién,

La planta industrial mexicana compiende bdsicamente cuatio tipos de industria:

1, Manufactureta

2, Exhiactiva (minera y petréleo)
3. Defaconstruccidn

4, Bléctica

£n lo que respecta a la industia quimica de kas 5,472 empiesas que la conforman, la
Asociacion Nacional de ka Industria Quimica (ANIQ) retne a 340 de ellas que cuenian con
465 plantas y cubien las ieas de produccidn de petroquimica bésica y secundaria; fibias
siiéticas y artficiales, hules, sinféticas y negro de humo, pigmentos y coloiantes, adhesivos,

quimica inorgdnico, resinas sintéficasy especioidades quimicas,
La ANIQ promueve ka adopcidn, por parle de sus socios del Programa de Responsabil-
dad integral que comprende el manejo y eliminacién amblentalmente idéneo de las sustan-

clas foxicas y matenales peigrosos.
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Asu vey, dicha asociacion ha establecido un sitema de Informacién sobre accldentes
quimicos en su fransportacion, £l 60% de la Industrio quimica estd distibuida principaimente
en el Estado de México, Veracruzy el Distiifo Federal.

£n 1965 el goblerno mexicano establecio un pian de industriakzacidn fronteriza con ka
finakdad de atiaer industias e mano de obra intensiva, Esto permifié lainstalacion en nues-
tro paks de industrias con matriz extraniera -denominadas maquiadoras- con capital en equi-
po, componentes y malerias pimas, sin pagar impuestos arancelarios con la condicion de
que exportaran sus productos manufaciurados.

Como vemos, la problematica relacionada con los residuos industriaies es muy compie-
o @ involucia diversos aspectos tacnicos, econdmicos, poificos y sociales. En fanto que los
precios bajos de energia y fransporte, el sstema de proteccion externa de subsidios, la pio-
mocion del autotransporte de caiga y pasaleros en detimento del transporte fefroviarioy kos
estimulos implicitos a ka concentrackon industrial junto conla fatta de una poktica ambiental,
configuiaron por ka decada de los setenta el cuadro pata un iépido crecimiento de los ind-
ces de contaminacion,
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Con el ajuste estructural dado entre 1982 y 1983, las nuevas politicas de apertura co-
merclal, la modificacion de precios y tas tarifas del sector plblico, provocaron todo un cam-
blo de criterios financleros y €l relalamiento de la intervencidn directa del estado enla econo-
mia, refiejéndose de manera directa en la Industria y probablemente alteraron su tendencla
enmateria de contaminacién ambiental.

En este proceso y de manera progresiva, se fue desmantelando el esquema de protec-
clénexteina, para 1985y finales de 1987, se avanzé hacia una desproteccién précticamente
generaizada, la cual afecto a ramas que hablan sido basicas en fa estrategia anterlor,

Laliberacién econdmica se radulo en el ingreso de México ol GAT] ka fima del Tiatado
deLibre Comerclo de Amética del Norte y de diversos acuerdos con Centio América y varios
paises de América del Sur.

Las ransformaciones que vive enla actualidad ta economia mundiol pueden caracte-
rizarse por su acelerada presencia, a nivel de empresa y de ks industrias, de innovaciones
técnicas que ocasionan la aparicién de nuevas ramas industriales o de servicios asi como et
suigimiento de Sistemas tecnoldgicos cada ver mds avanzados.

Este panorama de mejoras y nuevos productos, procesos y sistemas fecnoldgicos estd
transformando las condiclones de rabajo, los patrones deconsumo, de demanda y ko estruc-
tura de produccion de los diferentes pakses que participan en ¢l comescio mundial. Los nive-
les deinterrelacién de México con la economia infetnacional han permitido que suindustria,
n términos cuantitativos y Cualitativos, sga determinados ineamientos de modernizacidn en
su plania industrial,
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Los zonasen los que por sus actividades industriaies existe una mayor concentracién de

fesiduos de notualeza peligiosa en nuestro pals son las sigulentes:

Zona Metropoiitana de la cludad de México
Coatzacoalcos-Minalifidn-Pajatitos, Veracruz
Zona Metropoiitana de Guadalajara, Jalisco
Zona Metropolitana de Monterey, Nuevo Ledn
Conurbacién de La Laguna, Coahulia
Salomanca-Cetaya-kapuato-Ledn, Guanajuato
Querétaro-San Juan del Rio,Querétaro
Tampico-Cludad Madero-Allamira, Tamauipas
San Luis Potos!, San Lus Potos!

Jona fronteriza del norte

Puebla, Puebla

Tiaxcak, Tiaxcala

Aguascalientes, Aguascalientes
Orizaba-Cdidoba-Veracruz, Veraciuz

Conedor industriol Lerma Toluca, Estado de Méxco

Areas del pais con una meyor concentracion
o residuos industrieles peligroeos




1.5, Vision general de los materiales y residuos peligrosos enla UNAM de acuerdo
con las investigaciones de la Unidad de Gestion Ambiental

La UNAM en algunas de sus dependencias frabaja con sustanclas peligrosas, asf como
atrealizar diversos procesos produce residuos en pequefias contidades, los cuales pueden ser

considerados como peligrosos.

Cualquier proceso quimico por simple que sea
genera residuos y algunos son peligrosos

En la realizacion de investigaciones, précticas educativas y médicas etcétera, se ufili-
zan casi todo tipo de materiales quimicos existentes que se caracterizan por ser:

1. Materiales que ain siendo una minima cantidad con la que se trabaja tienen efectos
NOCIVOS y SON CaNCerosos o cancesigenos, por lo danto perjudiciales para ! sstema nervioso,

2. Materlales que ain siendo una minima cantidad con ka que se trabaje tienen un
cardcter nocivo, provocando infoxicacion crénica y sospechosos de ser cancerosos o can-

cerigenos.
3. Materiales gue provocan unaintoxicacion aguda cuando sucede una fuga en gran

escala.
4 Materialesque tienen cardcter explosivo, oxidante, inflamable, autoinflamable y com-

bustible.
THSS O ]
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Los desechos generados de estos materiales presentan descargas cinéticas que se ca-
racterizan por ser de una gran varledad a pesar de su bajo volumen, con una variacion tem-

poral, razén por la cual resulta imposible especificar detalladamente los puntos de emisién
que se generan en cada lugar def Campus Universitario,

Enla UNAM se adquiere una gran variedad de reactivos por cada uno de sus laborafo-
1ios y por cada proceso de Investigacion, Estos reactivos pueden ser desde frascos de 25
gramos a 500 gramos, que después de ser utilzados durante varios meses de investigaclon o
blen de ser aplicados Unicamente en una serle de caracterizaclon se pueden descargar como
desechos. La forma de descarga podiia ser de mezcla de compuestos quimicos o de solucio-
nes de los reactivos adquiridos. Es decli por lo general existen productos finales como en las
plantas productivas.

Existen ocasiones en que se forma un materlal sintético pero después de terminar medi-
clones 0 estudios sobre sus caracteristicas; tamblén su destino final serd como desecho de
mugstra sin uso alguno,

Generalmente los reactivos después de ser
utikzados en diversos experimenios son
finalmente desachados

[ Tesis O
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Enla UNAM, resulta dificil organizar y enumerar los proyectos de investigacién en donde
se manejan materiales y tesiduos peligrosos, pues cada proyecto en § presenta difefencias
tanto en los procedimientos utilizados para su tealizacién como en sus objetivos.

En el caso de los desechos que se descargan procedentes de hospitales anexos de la
universidad, éstos aparte de fener las caracterlsticas que se observan en los desechos de los
laboratorios, presentan a su vez problemas de microblos patégenos,

Actuaimente la Facukad de Medicina y la de Odonlologla
entre ofras Facultades trabajan o tienen contacto con

materiales peligrosos
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Una caracteristica notable de los desechos generados en el Campus Universitarlo es
que todos los reactivos adauliidos se descaigan en formas muy diferentes a las originales. Si
en esta clrcunstancla se buscan productos finales, éstos podilan ser de materiales muy diver-
$0s como fesultado de las diferentes Investigaclones, experimentos y practicas realizadas.
Estos desechos no se descargan a fravés de clertos puntos especificos y por lo tanto, no se
pueden controlar con un nimero Imitado de encargados como se fealza en las plantas
productivas. Es necesario mantenet informada a foda la poblacién universitarla de estos as-
pectos, y sobre todo crear una conciencla de responsabilidad y de preservacion del medio
ambiente, oto aspecto indispensable es que fodas aquellas personas que manejan materia-
les peligrosos se hagan responsables del controf de 10s residuos que genera cada uno.

Después de determinar las propiedades quimicas
y ldxicas, se establece @i tratamienio adecuado

para residuos y subproducios
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PROGRAMA “MANEJO ADECUADO DE LOS RESIDUOS PELIGROSOS EN EL CAMPUS
UNIVERSITARIO, UNAM', PROPUESTO POR LA FACULTAD DE QUIMICA

El presente capltulo da cuenta de! contexto de las actividades tealizadas por los profe-
sores y alumnos que colaboraron en el programa "Manejo Adecuado de los Residuos Peligro-
5o enel Campus Universitario, UNAM®. Destacaremos la importancia de manejar adecuada-
mente los materiales pefigosos, asl como offeceremos una visién acerca del planteamiento
de! programa, sus objetivos, alcances, su cardcter interdiscipiinario y de la colaboiacin que
hubo entre los universitarios de la Facultad de Quimica y de la Escuela Naclonal de Artes
Pidsticas, en particular del grupo de egresados de la ficenciatuia de comunicacién gréfica
quienes participaron en la realizacién de la camparia de difusion masiva,

2.1. Monteamiento del programa *Manejo Adecuado de los Residuos Peligr-
108", propuesio por la Facuiiad de Quimica

Lo UNAM o tiavés de su Comisién para el Control Ecolbgico det Compus. {CCEC) ha
venido realizando importontes actividades tendientes a mejorar las condiclones del medio
ambiente prevalecientes actuaimente dentro de sus recintosy de forma ejemplor a procurar
¢l uso y manejo adecuado de los diversos materiales provenientes de los recursos nafurales.

Entre las actividades podemos menclonar como ejemplo; el ahorio de la eneigia pro-
cedentes de la combustién de los derivados del petrdleo, el reuso del papel para reducl la
tala Inmodetada de los bosques; y por supuesto el de establecer ias condiciones necesarios
parareaiizar el manejo adecuado de sustancias y residucs pefigrosos. Los cuales son utkzados
en divetsos procesos no solo quimicos sino odontolégicos. medicinales, biokgicos, efcétera.

3



Cualquier persona que esté en un sitio en donde
se manejen, generen o desechen maleriales y
Tesiduos peligrosos puede verse expuesto a

un accidenie

Bl subprograma paia ef Control Ecoldgico del Campus estd inscrito a partit de 1991
dentro del Progiama Universitario del Medio Ambiente (PUMA). Apréximadamente duranie
un afio se frabajd en la identificacién de los problemas amblentales existentes dentio de la
UNAM. Tomando como punto de partida las acclones identificadas con anterioiidad por el
PUMA, la Comision Inicid sus actividades en ocho programas prioritarios.

1, Uso eficiente de l energla

2, Dignificacion de serviclos sanitarios

3, Mejoramiento continuo de dreas verdes
4, Mejoramiento de viatidad y fransporte
5. Manejo de residuos soidos

6. Manejo adecuado de los residuos peligrosos
7. Manejo adecuado de! agua
8. Dignificacién de espacios
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Uno de los problemas prioritarios en ef cual enfocaremos nuestra atencién es el progra-
ma fitulado *Manejo Adecuado de los Residuos Peligrosos', coordinado por la dactora Elviia
Santosy la quimica Irma Cruz Gavildn de la Facultad de Quimica.

El programa Manejo Adecuado de los Residuos
Peligrosos”, es dirigido por Elvira Sanlos e kma C.
Gaviin docentes de la Facuad de Quimica

Este programa ademds de ser interesante, novedoso y de gran refevancia; ofrece solu-
clones viables en cuanto ol manejo de los residuos peligrosos, respondiendo osf a uno de los
grandes problemas que aqueja a la UNAM y nosblo a ella, pues esta problemdtica se exflen-
de anivel naclonaly mundial,

Un aspacto que debe tenerse presente al considerat iasimplicaciones de la
generacion de ks residuos pefigrosos es que nuestio pianeta es un espacio cerra-
do con dimensiones fias y capacidades kmitadas de asimiacién, de manera que
fodos los contaminantes y residuos que se vierten ol amblente permanecerdn de
una u otra forma en &1, @ pesar de que al ser transportados por el agua o e alie
pudidiamos perderios de vista, ?

9 Cristina Cortinas de Nava y Sivia Vega Gleasdn. Op. cit. pag. 21
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Por iniclativa del entonces rector José Sarukhdn, el programa se incluy6 en el pioyecto
global denominado Mejoramiento Ecolbgico del Campus Universitario, Gue Incluye a kas de-
pendanclas donde existen laboratorios de Investigacién y experimentacion o fin de lograr el
manejo adecuado de los residuos peligrosos

£l obletivo principal de este programa es, evitar que la comunidad universitatia conto-
mine ei amblente (agua, suelo, alre) con materiales peligrosos: mediante el desarrollo,
implementacién y operacién de un modelo educativo disefiado para nuestra Casa de Estu-
dios permitiendo e manejo adecuado de los materiales pefigrosos.

Con ello se pietende educar y capaciior a los alumnos usuarios de los laboratorios en
todos los niveles, para que conozcan ka maneta corecta de manelar fanto sustanclas como
residuos que pueden ser txicas y peligrosas. fambién se busca el proteger a la comunidad
universitaria y su entono alimplantar rutinas de trabajo ambientaimente seguras en todoslos
laboratorios de ka UNAM.,

2.1.2. Formas polencioles de exposicion de los usuarios de un laboralorio
donde e manejen malerioles peligrosos

* [nhalacion de poivo, emanaciones o gases de:

Vackido de reciplentes de residuos

Humedecimiento de residuos reactivos (escorias meldiicas)
Mezcla de residuos incompatibles (clanulos y Geidos)
Trabalo en recinios cenados




* Contacto con la pie! por absorclén o inyeccién cuando las operaciones manuales

Involucran:
Intervencion de sustancias 6xicas remitidas para eliminacion como disolventes

Contaminacién por heildas
Exposicién prolongada o inteimitente a diversos agentes quimicos corrosivos

* Ingestion de cantidades significativas de sustancias téxicas como consecuencla de:
Instalaciones rudimentarias para la descontaminacién de maquinaria

Consumo de alimentos y bebidas en los laboratorios

Carencla de lavabos

* Peligros fisicos debido a:
Incendios, agravados por la utiizacién de maquinaria para apagar sustanciasen com-

bustion
Explosiones en los taboratorios, por cortos circuttos o desculdos del personal

Caldas por descuidos y desorden en zonas de trabajo

Parte de ks destroz0s que causd ia explosion en
la Facultad de Quimica ocurrida en el iaboratorio
de Biologia Colutar del Instituto Celuler de
Biomédicas el 2 de julio de 1998

=
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* Peligros mecanicos durante las operaciones o entie eflas como resultado de:

Equipo Instalado: maquinas en general
Equipos de manipulacién o transporte

Mantenimiento minimo o desculdado
Estado deficiente en pasilios o caminos internos
Falta de contro! del idfico interno

*Posbildades de infeccion af manlpular
Roedores

Residuos de hospitales

Lodos de aguas reslduales

Higlene petsonal deficiente

Por ol motivo, no debemos permanecer ajenos en este sentido, ya sea parficipando
directa o indirectamente en los programas propuestos por la UNAM, o quizés incentivando
acclones en pro del mejoramiento ambiental.

Un ejemplo de ello es €l presente trabalo inferdiscipiinario *Manejo Adecuado de los
Residuos Peligrosos’, tealizado pos la Facullad de Quimica v la ENAP encominado hacla e
culdado y ko presarvacién del medio ambiente por medio de metodologias que optimicen
sumaneio, generacion y desecho. Esimportante resolfar ka importancia de pianear y reakzar
una campafia de difusién masiva apoyada en soportes gidficos que tengan como cbjetivo
Informar, conclentizar y educar o ko comunidad universitaria sobre la pioblematica de los
resiudos pellgrosés ¥ sus posibles soluclones.
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22 Conlenidos y objefivos del proyecio: El cuidado del medio ambienie den-
fro de ia ensefionza infegral de la Quimica Ongdnica Experimental

México genera anualmente 5 millones 475 mil toneladas de residuos peligiosos de los
cualesel 90%no recibe el tratamiento adecuado, debido principaimente ala desinformacion
que hay al respecto y a la carencia de métodos funclonales para su manejo.

Considerando que la mayor parte de los contaminantes del alre, el agua y el suelo son
generados por la Industria quimica, e ha pensado en los laboratorios donde se efectia la
ensefianza experimental de esta clencla como el lugar adecuado para buscar, conocer y
analizar, asl como encontrar algunas medidas resolutivas que puedan ser flevadas a la préc-
tica con el fin de presetvar nuestio medio ambiente,

La Facuitad de Quimica de la UNAM ha desariokado una metodologia eficaz para el
establecimiento de procesos que sean impios y ambientalmente seguios, la cual sea con-
templada como una téenica modelo para el cuidado del medio ombiente.

Estametodologia se origind y se esté lievando a cabo en el faboiatorio de la Unidad de
Gestién Amblental que funciona como parte del Departamento de Quimica Organica Expe-
rimental de la Facultad de Quimica de la UNAM.

Ademds el laboratorlo extiende sus seiviclos a todas las dependencios de la propia
universidad einstituciones extrauniversitariasincluyendo aigunas empresas que soliciten adop-
tar ka mefodologia-modeto para el control, manejo y tiatamiento adecuado de los residuos
pefigrosos. Asmismo se incluye una revision de la muy imitada infraestruciura y setvicios dispo-
nibles en la actualidad para el manejo de los materiales y residuos peligiosos en io UNAM.

37



El proyecto propuesto por la Facultad de Quimica tiene entre sus principales objetivos el
lograr un cambio de actitud en todas las personas que de una u ofra manera frabajan con
materlales y residuos pefigrosos en el Campus Universitario, Es dectr, se prefende fomentar en

la comunldad universitaria la tesponsabilidad en el manejo de los materiales peligrosos al
igual que crear una conclencla de preservacion sobre el medio amblente. Sin embargo, se
necesita dotar alos usuarios de los laboratorios y de algunos talleres de Ciertos conocimientos
bdsicos al respecto, asi como tener presente el uso de una metodologia parala optimizacion
de tales sustancias y conocer los procedimientos a segulr en caso de presentarse algln im-
previsto. En este caso s muy Gt contar con una camparia de dfusién masiva, para lograr
dichos obietivos.

£ ratamiento y disposicion correcta de los residuos peigrosos es responsablidad de
quienes los generan, asl como de quienes manejan reactivos y productos quimicos ya sea en
pequefia o gran escala. Bl deterloro acelerado del medio ambiente exige un camblo de
actitud, segin consideraciones de aigunos expertos comola investigadora Elvira Santos, quien
dice:

o8 por desconocimiento de ka peligrosidad y @ ki carencla de métodos co-
rrectos en el ratomiento de ks residuos quimicos, aunado a la folta de faciidades
para s disposickin conecta que ka confominacin del aite, agua y suslo han te-
gado a limites criticos. Por lo que las sanciones, muttas o medidas coerclivas son
5io paliativos que no resusiven el pioblema de fondo.

No hay de ohia: conocimiento, mdsinformacidn y técnica dan como tesul-
fado, conclencia ecoisgica, 10

10 UNAM-HOY, m.mmwmm«hwymm 5, nimero 22 Enero-Febrero.
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Eireto que significa el establecimiento de un sistema eficlente y dindmico para el manejo de
los materiales peligiosos y la promocién hacia la minimizacién en la generacién de los resi-
duos peligrosos, asi como en los tiesgos inherentes a su manejo, incentivando hacla procesos
o fecnologlas cada vez més limplas y amblentaimente seguras en la UNAM, debe ser enfren-
tado por la comunidad en su conjunto,

Fomentando la recuperacién de materiales e insumos secundarios, en un contexto de
eficlencia econdmica y ambiental, procurando la conservacion de los recursos naturales,
dentro de un manejo adecuado de los materiales y residuos peligrosos. Para tales fines se
determinan Implementar mecanismos claros de comunicacion soclal, (como esel caso dela
campaofia de difusion masiva) que qunados a programas de capacitacion, intormen sobre
las causas, consecuenclas y métodos sobre el manejo de los materiales y residuos peligrosos.

La Facuitad de Quimica - o
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Es necesario propiciar un camblo de actitud en la comunidad universitaila en general, ast

como la posiblidad de llegar a mds pblico, desechando prejulclos sobre las Instalaclones
que manejan y procesan materlales y residuos peligrosos. Esta estrategio debe concretarse
por medio de convenio con olos progromas de las dems universidades, Instituciones yem-
presas del sector piiblico y privado,

£n los laboratorios de ka UNAM se frabaja ya sea en pequefia escola con sustancias
potenciaimente peligrosas y en la realizacion de cada experimento se van generando fesl-
duos en forma simuitanea, algunos de elios peligrosos.

Tomando en cuenta los antecedentes antes mencionados se estructuré una novedosa
y original metodologla denominada *El cuidado del Medio Ambilente dentro de fa Ensefianza
Integral de la Quimica Orgdnica Experimental’. Sin necesidad de intioduclt materias adiclo-
nales la metodologia fue integrada ala asignatura de quimica orgénica, materia obligatoria
para las icenclatuias de quimico, Ingeniero quimico, quimico farmacobidiogo y quimico en
alimentos.

Lo anterior se puede vet como una gian oporlunidad pata dotar a los usuarios de 10s
laboratorios tanto a estudiontes, profesores e investigadores de ciertos conocimientos
Infroductorios acerca de ka optimizacion de procesos, fa minimizacion de residuos, el cambio
de procesos fradicionalesa técnicas implas yno contaminantes. Tales como el teciciado de
residuos, i reuso 0 conversidn de residuos toxicos a inocuos, el fratamiento adecuado de
residuos tbxicos (estabikzacion y acondiclonamiento), finaimente, cuando ninguno de los pro-
cedimientos anferiores sean posibles se efectla lo disposicn final de desechos peligrosos
transporténdolos a un incinefador o confinamiento




Desde el Iniclo de este proyecto, la ensefianza de la quimica dentro de la Facultad de
Quimica se lleva a cabo de tal manera que un experimento de loboratorio se estructura, no
5610 pensando enla obtencién de un producto con el mds alto rendimiento y caildad desea-
da, sho que Investigadores y alumnos son ahota capaces de [dentificar la composicion, pro-
pledades fisicas, quimicas y toxicolégicas de los residuos y subproductos que se van generan-
do en las diversas etapas del expelimento, de acuerdo con ellos fienen la posiblidad de
establecer y efectuar el ratamiento adecuado para las sustancias,

Los estudiantes de quimica formados dentro de
esta nueva metodologla podrén especiaizarse
en la optimizacion de procesos limplos

£l punto de partida para el establecimiento de proyectos, estrategias y demetodologios
alfernativas como la que aquf sefialamos surge de la situacién actual prevaleciente en la
universidad y responde a las necesidades de su comunidad, de aliigue se haya ido revisando
¢l proceso para fievar a cabo os objetivos del presente proyecto. Para el se tienen que
tocar aspectos culturales y organizativos, inerclas al cambio, imitaciones econdmicas y la
falta de colaboracién e Informacién prevaleciente en la UNAM, entre ofias cosas.
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2.3. Elfrabajo inferdiscipiinario en ol programa de investigacion

Como se ha menclonado el programa "Manejo Adecuado de los Residuos Peligrosos’
tiene como objetivo principal el implantar un modelo educativo disefiado especiaimente
para la UNAM, e cualimpiica la utiizacion de una metodologa para realizar procesos quimi-
cos limpios y sequros.

Para eflo la Facultad de Quimica y en especial el equipo coordinado por las doctoras
Eivira Santos e Ima Cruz Gavildn han trabajado en estructurar las bases de un modelo educa-
tivo. Eiequipo cuenta con la participacion activa de diversos colaboradores provenientes no
sblo de la Facultad de Quimica, sino de ofras Facultades y Escuelas.

Para efectuar los estudios pertinentes y estructurar ko metodologia se habilté el laboia-
torio en donde se imparte la materia de quimica oigénica y opera ka Unidad de Gestién
Ambiental. Alinicio el servicio se dispuso sélo para loslaboratorios de Ensefianza Expetimental
de Quimica Orgénica; sin embargo debldo a la trascendencia del proyecto el Banco nfera-
mericano de Desarrolio dispuso el apoyo financiero para extender ios beneficlos det progra-
ma, con las debldas adaptaciones hacla fodas las dependencias de ka UNAM que requieran
de este serviclo, Debido a kas caracteristicas de las acciones es necesario trabajar en dos
niveles: dentio y fuera de las dependenclas, Por ko tanto, fue necesarlo emprender acclones
Intexciscipinarios en donde participen conjuniamente profesores, administiativos y estudian-
tes de ka piopla Facuitad de Quimica, asl como de ofras facultades, instituios, escuelas y
empresas ya sea plbicas o privadas. De faf manera que se establecen convenios con fodas
los dependencias que compartan ia misma preocupacién soble el manejo adecuado de los
residuos pelgrosos.



Con ¢l establecimlanto de un convenio,
Ciba-Geigy Mexicana se comprometi
ancinerar los residuos peligrosos
generados en la UNAM

Planta de Atotoniiquio, Jalisoo

£isubprograma "Manejo Adecuado de los Residuos Peligrosos cuenta con la participa-
¢lén de profesores de nivel medio suparior y con investigadores de 18 dependencios de la
UNAM a fravés del programa de "Contro! Ecoiégico del Campus Universitario’, con el fin de
que las nuevas generaciones de egresados de la UNAM, sin impartar su profesion posean la
‘cultura de preservar el Medio Ambiente",

Entre las dependencias participantes en el proyecto se encuentiala ENAP yen sutepre-
sentacién esté ef equipo conformado por tres comunicadores gidficos. En este caso puede
declrse quela participacion de dicho equipo se da de manera directa conlas coordinadoras
det programa, yagues bien no profundizamos en el fema de los materiales y residuos peligro-
s0s, § participamos en los aspectos tedricos que trataban sobre la comunicaclén visual, Bl
confar con un marco feérico nosayudé fanto enlainvestigacion como en la sustentacion del
proplo proyecto, ademds establect6 las pautas a sequir en el plano prdctico.




Sin embaigo, nuestra participacién se hace mas notorla en el aspecto préctico, pia-
neando, disefiando y realizando los soportes grdficos que conforman la camparia de difusién
masiva det programa propuesto por la Facultad de Quimica.

Como las proplas coordinadoras lo refieren con el paso del tiempo su proyecto ha ido
fomando fuerza hosta liegar a trascender los recintos universitarios, por fal 1a26n, es necesario
Informar sobre todo lo acontecido hasta ahota, para elio se han buscado nuevos medios de
comunicacién que apoyen sus diversos trabojos. En especial las Investigaciones reakizadas
pot la Unidad de Gesfién Amblental, lugar de origen del programa "Manejo Adecuado de los
Residuos Peligrosos', y de donde se espera legar a olios lugores del Compus Universitario,

£l isefio de los soportes grdficos aparece como una solucién a dichas necesidades, ya
que éstos pueden ser el madio de comunicacién [déneo para lievar a cabo los fines de difu-
$én masiva entre la comunidad universitaria,

£n las primeras reuniones que tuvimos pora conocer algunos aspectos generales del
piograma, fales como sus necesidades, expectativas, obletivos y finalidades; se acordd un
punto importante que deteimind el tipo de soporte visual que debia tealizarse, Debido a las
priotidades expuestas por las encargadas del proyecio y a los recursos con que se contaban
en ese momento se decidid abocarse a la realizaciin de soportes gréficos bidimensionales,
descartando con efio ka reakzacion de un diaporama o un audiovisual, entre ofios soportes.




24 Lacolaboracién entre la Faculiad de Quimica y la Escuela Nacional de
Arles Pidsticas

La preocupacién por el deterioro del medio amblente, es compartida por varios palses,
sin Importar aza, clase social o religién, es algo comin que se da en la humanidad, no es
extrafio por lo tanto que diversas instituciones, escuelas y facultades compartan tal preocu-
paciény quieran hacer algo por evitar tanto la contaminacion de los espacios como et aire,
agua ysuelo, asicomo el agotamiento de los recursos naturalesqueafectan a los ecosstemas,
la solud de los seres vivosy las proplas perspectivas de desarrolio que cada nacion, empresa
o Institucién se hayan propuesto,

£l progiama destaca a importancia de dar atencién a la cooperacién de todaia co-
munidad universitaria, en pos de un fin comin, que seria la preseivacion del medio amblente
através de unobjetivo particular: lograr un manejo adecuado de los fesiduos peligrosos.

Lo que se infenta con la cooperaciéninstitucional, esinvolucrar a fodos los universitarios
ental proyecto, aprovechando para ello los espacios de promocién de Iniciativas compart-
das que son base importante para consolidar la posicion del programa en primet instancia,
en un plano totalmente universitario, para después rebasar tales fronteras. La realizacién de
un programa como el presentado por fa Facultad de Quimico: *Manejo Adecuado de los
Reslduos Peligrosos’, lepresenta un trabojo de indole interdiscipiinario, constituido ala vez por
varios proyectos. En dicho programa convergen un sin fin de trabajos que necesitan la aten-
clén no solamente de los que trabajan en la Facultad de Quimica, quienes investigany expe-
fmentan los procesos que puedan ser implementados por st implos y seguros, sino también
s8 1equiere la participacion de personas que estudian o son egresadas de ofras kcenciaturas,
como es el caso de la comunicacion gréfica, que se imparte enta Escuela Nacional de Artes

Pidsticas.



Uno podifa pensar que un pioyecto como el llamado *Manejo Adecuado de los Resl-
duos Peligrosos* realizado en la Facultad de Quimica no necesita de difusién alguna para
darse a conocey, sin embaigo no esasl, ya que cualquier proyecto porimportante que éste
$ea §i no es difundldo no es conocido por la comunidad universitaria en generaly se queda
€omo un buen proyecto, con reconocimiento local, Asl pues, entramos a una cuestién muy
clara, el programa *Manejo Adecuado de los Residuos Peligrosos' deberia confar con una
estrategia para cumplir su objetivo, y a su vez necesita de un adecuado apoyo gréfico,

En un momento determinado en la realizacidn de cualquier proyecto se necesita dela
colaboracién de quienes trabajan en la planeacion, disefio y elaboracion de diversos sopor-
tes visuales que conforman una camparia de difusién masiva, como son los comunicadores
grdficos, Quiénes no solamente se dedican a la fealzacién de soportes publicitarios como
tnica opclén en un aspecto meramente técnico, pues el comunicador gréfico rebasa las
cuestiones técnicas de la producclén de mensajes, poniendo especlal énfasis en ef manejo
estético y en la necesidad comunicativa que se debe hacer en cada mensaje, asf el
comunicador gréfico trabaja dentio de un campo inagotable de posiblidades como esla
comunicacién social.

Lacolaboracién establecida entre la Facuitad de Quimicay i ENAPse reflejaalolaigo
de fodo el proyecto, el programa prefende dor una muestra de que la UNAM se enfrenta a
losimperativos y oportunidades de una nueva elapa de desarrollo, que con criterios resoluti-
vos ¥ sustentables pueden conduclr a su comunidad a participar activamente. En este senti-
do los mecanismos que se establezcan para el manejo adecuado de los residuos peligrosos,
no deben verse como medidas de mitigacién o patiativos. sino como un medio para conver-
tir un problema en un campo de desarrolio Gue impulse a la competividad Investigativa, o
cual cumpla con las asplraciones mds altas de proteccién amblental.
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DISENO DE CINCO SOPORTES GRAFICOS PARA LA UNIDAD DE GESTION AMMENTAL DE
LA FACULTAD DE QUIMICA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

ki presente capftulo muestra la pianeacién, desarrollo, aplicacion y conclusiones de la
labor realizada como comunicadores graficos dentro del proyecto. Por tal motivo, se da an-
tes una explicacion de la Importancia de ka comunicacién visual, con el fin de introductr al
lector en la exposicion del trabajo de disefio de fos clnco soportes gréficos que conforman i
campafia de difusion masiva del progroma Manejo Adecuado de los Residuos Peligrosos’

3.1. Ellenguaje visual como medio de comunicacion

€5 necesario tener presente que cuaiquier fipo de lenguaie, ya sea verbal, visual, escr-
to, gestual, entre otros es utilzado primeramente como un medio de comunicacién o de
contacto con los demds, el cual ayuda al desarioko de las capacidades genercles dei pen-
samiento tanto en sus aspectos cognoscifivos como afectivos,

$e comparte ka idea generakzada Gue e desarrollo de los procedimientos 16gicos, ana-
Iiticos y de aprendizaje ufiizados en materias cientificas. a! igual que las capacidades
comunicativasy expresivas son el resultado de una ejercitocion exclusiva dei lenguale verbal.
$in embaigo creemas que no 65 as, s bien el lenguale verbal es uno de los més utkzados por
poseer ciertas caracteristicas y veniajas hackéndolo uno de fos medios comunicativos més
importantes no constituye el inico canal que permite el desarolio intelectualy personal, pues
existen otros tipos de lenguajes como el visual que desde fiempos prehistéicos ha dejado
importantes testimonios del paso del hombie sobre la tieta. La memoria social constifuye la
exposicion de hechos, datos, dibujos. lustraciones o motivos referentes a determinado asunto
Importante para toda una sociedad, De hecho, la expresidn artistica, 0 Smplemente visual ha
estado sempre presente en foda civilzacion y en toda época, y constitue, sobre todo en las
cutturos primitivas lo principal forma de expiesidn @ incluso de comunicacion.
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Los testimonios de una cuitura son mlfiples y se expresan de distintas mane-
as, muy a menudo en formas no verbales. A menudo conocemos algunas civilza-
clones (inlcamente a fravés de los documentos visuales que llegaron hasta noso-
tros en cuanto éstos nos han informado y nos informan de las costumbtes, de la
historia, de las creenclas civilesy tefigiosas piopias de los pusblos que las realizaton,

De hecho los documentos visuales por sus caracteristicas de establlidad y
poi sus posibiidades de conservacidn permiten una acumulacion cultural que se
fransmite en el iempo y que puede en consecuencia definiise como una verda-
deray propla << memorla social», 1!

Un claro ejemplo del lenguafe visual son los numerales mexicas que son representados
por signos con los cuales se comunicaban féclimente sin necesidad de usar nimeros:

Zhe gt A4

E1 1 se representa por un punto o un dedo, &l 20 por una bandera, el 400 es
una pluma y el 8000 una bolsa rilual (copabdquipi), que se usaba para el
incienso nativo (copal). Las cantidades se indicaban por acumulaciones
simples de eslos signog, unidos por una ifnea

11 Lucka Lazott Fortana, Comuncackn viual y escusla, Aecios pacopedogdgicos del lnguaje visial, Colec:

clén Punto y Linea, Traduccidn de
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El lenguale visual tiene un gran auge por su utiizacion masiva, no séio en téiminos publ-
citarios, sino artisticosy diddcticos; cada vezestd siendo mds aceplado este tipo delenguale
por ser un medio que estimula al hombre, en clertos procesos inductivos y deductivos, como
la creatividad, a coordinacion légica, las capacidades de andlisis, de sinfesis, de comunica-
clon, etcéteta. £l lenguale visual puede sef empieado con un sin fin de posiblidades, y entre
ellas esté el de comunicar, cuestion que pretende todo disefiador o comunicador gréfico por

medio de su frabajo.
Todo el mundo recibe continuamente comunicaciones visuales de ias que pueden ex-

traerse informaciones y conocimientos sin la utiizacikén de a palabra hablada. &5 por ello que
¢l comunicador gréfico debe Inferesarse en descubrir la mayoria de los ospectos que pueda
tener de una misma co50, para tenet la posibiidad de crear un c4digo visual que Cumpla con
la funcién de comunicar.

Estruciura bésica del aclo semidiico segun Roman Jokobson




Eltener un conocimiento profundo de los aspectos det dmbito soclo-cultural da ol emi-
sof visual le posibiidad de utiizar las Imdgenes adecuadas para establecer una comunica-
cléngrdfica donde e espectador pueda observar, comprender, ver, percibil, dichos aspectos
convitiéndose de esta forma en un excelente receptor visual. $i blen hay veces que el codi-
go comunicativo no se establece de una forma iddnea, porque las imdgenes no son utiiza-
das adecuadamente, o & observador no estd muy atento al mensale, 0 1o s8 pueden dar
determinadas condiciones basicas para la ransmisin, efcétera, Incluso en estas clicunstan-
clas adversas puede establecerse una comunicacion, aungue no de una forma idénea como
cuando se da bajo las circunstancias ideales.

Bl conoce ko comunicacion visual es como aprender una iengud, ko cual estd constitui-
da solamente por imagenes, ya que foda representacién grdfica constituye una comunica-
cién visual, Bruno Munari, define a ésta de la sigulente manera:

Précticomente estodo io que ven nuestros ojos; una nube, una flot, un dibuio
técnico, un 20pato, un cartel, una ibéiulo, un felegrama como tol (excluyendo
contenido), una bandera. Imagenes que, como todas kas demds, tienen un valor
disfinto, segin el contexto en el que eeian insertas, dando informaciones diferen-
fos, 12

La comunicacién visual se pioduce por medio de mensajes visuales, que forman parte
dela gran famiia de 10005 los mensajes que actlian sobre nuestios sentidos kamense sonoros,
témmicos, dinGmicos, etcétera. Dicha forma comunicativa se ha desariolado a escalas im-
presionantes, fiosy los de informacin de este tipo inundan nuestio dmbito social,

12 Sruno Munarl. Dissrio y comunicacidn visual (Mefodologia del diserio). Traduccién de Francesca Sema [ Cantarel.
Senta edicién ampliada. Edional Gustavo Gl Méiico, 1985, pog. ¥



Los mass-media han proporcionado progresivamente nuevos instrumentos, de los cua-
les han surgido un sin fin de numerosos publicaciones divulgadoras, a bajo costo, cuya difu-
si6n graclas a los medios masivos ha sido cada vez mayor, Incrementando toda clase de
Informaclén ya sea artistica, técnica emotiva, clentifica, entre otras,

Unmedioimprescindible utlizadoen clertos casos para pasat Informackénentre un emisor
yreceptor essin duda alguna el constituido por ka comunicacion visual, como fodo medio de
comunicacion, el visual necesita cumpil clertas condiciones esenciales para su buen funclo-
namiento como la exactitud de las Informaciones, la objetividad de las sefiales, la codifica:
clén unitaria, lo ausencia de falsas interpretaciones, entre otios requisitos.

Hoy dia ka expresion visual domina nuestia cuttura hasta fal punto que, por
tegia general, la socledad actual se define como <<socledad de la imagen »>.

Ethombre utiza cada ver el medio visual para transmitir sus mensojes, tanto
en el campo de ki industria como en ¢l del especticulo y de los mas-medio, io-
glando a veces tesultados estéticos de notable colidad, 1*

Elienguale visual como todos los lenguales no verbales es particularmente apto para
transmitir emoclones, sensaciones, afectos; pero también sive para hacer més accesible el
aprendizaje de lasmaterias artisticasy clentificas, Ademds, ayuda a desarrollar la capacidad
de andlisis dentro de la ensefianza que a menudo las palabias no pueden expresar con ko
misma precisién. De hecho, ka imagen por sus caracteristicas intiinsecas, comunica de una
forma mds directa e inmediata por ser mds primitiva que la palabra hablada y escrit susci-
tando ecos mds emotivos que el lenguale verbal, implicando af destinatario de manera més
profunda y a menudo Iacional,

13 Lucio Lazotti Fontona, Op, c. pag. 26
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Sefializaciones simbdlicas universalmente reconocidas dentro de un contexto
socioeconomico determinado las cuales forman parte de nuestro lenguaje cotidiano:

INFLAMABLE RECICLADO RADIOACTIVO

El ser humano al desarrolior sus capacidades perceptivas y de andliss, alcanza una
capacidad auténoma de observacion, transfiiéndola inevitablemente esta actitud a otros
dmbitosy sectores.

Esta actitud, no se evidencla en la gran capacldad de observacién visual que obtiene
¢l hombre sino en su disfinto y mds agudo enfoque de la realidad que logra obtener, Esto
favorece al desarrollo equlibrado de la persona en ios aspectos cognoscitivos, afectivos, so-
clales o psicomotiices, que experimenta en su felacion con otas personas, tanto en la escue-
la. en el trabajo, como en la vida diora.

Partiendo del planfeamiento de la impartancla del lenguale visual dentro de todos los
ambitos de la vida del ser humano, podemos sefialar que el papel jugado por ia comunica-
cién gréfica dentro de ka socledad actual es incuestionable.




Por tal motivo vemos que dia con dia los elementos participantes que hacen posibie la
realizacién de un soporte gidfico como son las imdgenes. ya sea fotogratias, dibujos, lustra-
clones o formas simplificadas, acompariados por la tipografia presentadas con ritmo,
secuenclalidad, armonia, en blanco y negro 0 a color, conformadas con otios elementos de
diserio, van formando parte de nuestia cotidianidad de una manera pasiva o activa depen-
diendo del ambiente social en el que nos desenvolvamos.

£l amblente sintetiza en s mismo toda nuestra experiencla cuttural y sockal.
De hecho este ambiente sufre modificaciones continuas, incluso en sus aspectos
naturales, a través de los exigencias del hombie y desus distintos tipos de Inferven-
clones, proyectadas y reaizadas por el hombre mismo, 14

En fa comunicacion giéfica o visual existen dos componentes esenciales, ka informa-
clény el soporte, los cuales pueden separarse y estudiarse aisadamente, En donde el codigo
puede ser establecido o’ priol de una manera artificial 0 bien puede se«:es?udodo como
formando parte automdticamente de un ambiente deteiminado.

Un cddigo visual artiicial son kos simbolos habifuales, sefioles de trdfico, los grados mikta-
1es, por ejemplo; mientras un codigo visual espontdneo es el que se expresa por un determi-
nado ambiente en donde los Individuos se reconocen, ks pgtos biancos ufiizadas en los
hosphioles, laboratorios clinicos o talleres. e N

15 ibidem, pbg. 14



Simbolos habituales constituyen ejemplos de un oddigo visual artficial:

.
S S

Ejemplos del lamado cddigo visual espontaneo:

Las personas que laboran en los diferenies
laboratorios de la UNAM portan bata bianca
como distintivo

. TS OO
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Toda Informacion puede comunicarse mediante un soporte grdfico dptimo, incluso pue-
de ser ransmitida a través de diversos soportes gréficos, pues exsten clerto tipo de informa-
clones que se pueden codificar mas faclimente por la via visual, A veces nos basta con un
5010 $igno pala comunicarnos, pues éste puede contener implicttamente un significado, en
este caso e codigo visual seré el mejor medio comunicativo de tiansmision, Sin embargo
debemos reconocer que no todos los soportes pueden sef los ideales, pues éstos pueden
tealizarse de una manera equivocada ocasionando fuldo en nuestia comunicacidn y no lo-

grarsy propdsito,

Un soporte exacto quiere decir que ha sido comprobado como codigo vi-
sual y como medio matedal, 1%

Para cualgulet informacién gidfica que se desee transmith se deben tomar en conside-
rackdn el valor dptimo-cromdtico del soporte y el efecto figuia-fondo, tanto de la misma
sefial como de su ambiente,

Entre los funciones principales de todo soporte grdfico estd el de comunicar, promover,
difundl, motivar, ensefiat, en fin cumpien diversos piopdsitos. Apoyando desde una simple
frase que implique una idea concreta o una emocidn, hasta aigo mas complejo como el de
dar toda una expiicacidn de cardeter informativo, educativo, clentffico o prescriplivo de al-
guna materia 0 drea de estudio determingdo, Todo soporte gréfico apiopiado puede consus
intervenciones estimular aigunos piocesos cognosciiivos y de andlisk, reforzat la informacion
fenida hasta e momento, favorecer ka afectividad y exhortar hacka ka realzacién de alguna
actividad, entre otas cosas.

15 buno Muncr. O, oY, pdg. 46



Los soportes gidficos aparte de poder presentarse conla utiizacién de la pura imagen,
pueden estar conformados por el lenguaje escrito, pero que al fin de cuentas cualquler so-
porte g1éfico forma parte del lenguale visual, Estos canales de comunicacidny de expresién,
petmiten diversificar los medios utiizados cominmente, como es el verbal o esciito.

tlienguaje visual ademds de presentarse como un medio de comunicacionimportante
yQque enla actualidad goza de una gran difusién, fambién se reconoce como ungianapoyo
aohos tipos de comunicacién, independientemente del tema que se tiate,

£l soporte grdfico puede también existi solo, sin informacitn, de tal forma que €l signo,
el color, la luz, & movimiento, la armonia, pueden conformar dicho soporte grdfico, € cual
puede ser utiizado como un excelente mensaje.

Por lo fanto esimportante tener en cuenta que e soporte @ realizarse esté acoide con
a Informacién que se quiera transmitiry el tipo de teceptor al que se le enviard el mensale, sus
condiciones fisoldgicas y sensoriales, su edad, su nivel cultural, etcétera, Todo soporte gréfico
se piesenta como un problema de claridad, de simpiicidad y de efectividad en donde la
informacion se presente de una manera clar, directa y compieta.



32, AnGlisis de procesos quimicos asenfados en sopories Qrificos

32,1, Laimporiancia de los sopories groficos

Como base de toda experlencia visual estd presente siempre una actividad perceptiva,
paia elser humano dicha actividad le permite conocer, y comprender i realidad dei mundo
que habita, se trata de un proceso fisico y psiquico, cominmente condicionado por la expe-
flencia pasada. La actividad perceptiva s una experiencia fan compisio que Incluso una
fama de fa psicologla la ha estudiado ampliamente, y constituye en especiat la base para el
desarrolio de la inteligenclo; la peicepcion cuando comporta clertos procesos de andliss y
de exploracion, estd relaclonada con el aprendizaje y por io tanto esté sometida a un desa-

Tolo piogresivo.

Unacto percepiiva no consfituye nunca un reconocimiento pasivo del mun-
do externo, se trata mds bien de una actividad complela, en la que ¢ individuo
capta aigunas propledadies del objeto percibido, en elacidn con ks del ambiente,
realizando asi ks procesos de discriminacion y seleccién, de comparacién y
categorzacién. '®

Basandose en losmomentos perceptivoses posibie desarokar én kas personaslas copa-
cidades de atencién y andlisis, de tal manera que centrando ka atencién visual sobre datos
peiceptivosia persona pasa de una percepcion esquematica y giobal a un proceso de and-
lisis, premisa indispensable para realizar una sucesiva sintesis personal,

A través de ka observacion, el hombre no se imita a captar una estructura de conjunto,
sino logra individualizar sus elementos constitutivos peimifiéndole la posibiédad de captar los
miitiples aspectos a menudo menos kamativos de esta reakdad.

16 Lucia LazottiFontano. Op. c¥. pog. 27
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Asi como los calidades que determinan su valor fidco, funclonal o estético, efectuando
de esta manera las premisas necesarias para el desairotio de un proceso de pensamiento de
cargcter inductivo,

Lainduccion es aguel proceso que parte de juiclos individuales paratiegar
unjuiclo univenal, peimite caplar las conexiones y kas Iekaciones entre los distintos
datos de la experiencia, pot tanto también de la visual. 17

£l procedimiento inducfivo puede también empleaise en la lectura de cualquler sopor-
tegiéfico, donde se puede proceder a fravés de itinerarios de observacidn del ‘ya conocldo'
a fin de que kas personas keguen graduaimente, por s soios a relaciones y conclusiones Kgl-
cas. Partiendo de la obseivacién de un soporte grdfico, se puede kegar a un contexto cultu-
1al donde ha sido producida y constituirén entonces ka base para ka formacidn de las capa-
cidades criticas. La actividad peiceptiva, por medio de ka cual el hombie organiza sus cono-
cimientos en felacion con i eaiidad externa, se encuentia fambién en la base de otios
piocesos cognoscitivas, como el de la simbokzacién, La expresidn visual como cualquier otio
lenguaje no verbal puede convertirse para el ser humano, en un vehiculo de autonomia y de
conocimiento de sl mismo, puesto que le permite comunicar y manifestar aqueias emocio-
nes y sensaciones que resultan difickes de comunicar por medio del lenguale verbal, Esto da
como resultado que nosolios tengamos una toma de conclencia en donde el lenguaje visual
puede ayudainos por sef un medio de comunicacion eficaz, que nos ayuda a interactuar
con o amblente. Diversidad de temas e Infinitas cuestiones pueden representarse gréfica-
mente, k imagen acompafiado al texto o simplemente sola puede satisface kas expeciati-
vas resolutivas de cualquier soporte giéfico idéneo.

17 J.L Rodriguez Didguez. Las funciones de ka imogen en ko ensefionsa. Semdnfica y diddefico. Coleccién Comunt:
cacién Visuol. Segunda edicién ampliada. Editoril Gustavo Gl Barcelona, 1978, pdg. 32



3.22. Pianteamiento del problema

En este caso el tema que nos ocupa es el de los soportes gréficos teaizados para el
programa ‘Manejo Adecuado de [os Residuos Peligiosos’, propuesto por ta Unidad de Gestién
Ambiental dela Facuttad de Quimica en colaboiacién con el Programa Universtiario cel Medio
Ambiente (PUMA) y por nosotias, alumnos de la cariera de comunicacion gréfica de la Es-
cuela Naclonal de Artes Pidsticas (ENAP), Por lo fanto, el sugerr la uthizacién de suties bisque-
das grdficas, es una solucién dénea para la difusion de cualquier proyecto y se gjusta per-
fectamente alas propias necesidades del programa "Manejo Adecuado de los Residuos Pe-
ligiosos', Ademds concuerda perfectamente con los infereses de os personas que promue-
ven dicho proyecto, pues pot medio de fales soportes se puede cumplir con ki exigencia de
encerar en pocosespacios, imagenes y texto, un sin fin de ideas significativas que se desean
transmitir en cada uno de los soportes elegidos.

Este proyecto no debe caracterizarse solo como un progiama de indole inferdiscipinario,
donde participaron representantes de diferentes Instituciones, Facultades y Escueras de la
UNAM, sino ante todo se debe hacer énfasis en su cardcter resolutivo, pues este pioyecto
ofrece soluciones viables al problema del manejo inadecuado de ks fesiduos peligrosos. Un
tema que sobrepasa cualquier frontera, s en sus inicios se crela que el manejo madequodo
deresiduos peligrosos era un problema de caracteristicasiocales o egionales ficil de contro-
lar, actuaimente vemos que no 85 asl, ya que poi pequefio y contiokado que éste parezca, es
un problema de fepercusion no séko local 0 nacional, sino incluso de Gmbifo infernacional,

£s importante fomar cartas sobre el asunto, ya sea informéndonos mds ol respecto,
hacer conclencia sobre e! problema, sobre todo s manejomos residuos peligiosos 6s necesa:
fio averiguar mds en todos sus aspectos ¥ de ser posbie acatar una metodologia impia y
segura en el manejo de los materiales y residuos pedigrosos.



Es de vital Importancia pot fanto el realizar investigaciones a cualquier nivel, ya sea con
empesas publicas o privadas, con Insfiluclones independientes o del gobleino inferesadas
en el culdado del medio amblente y por supuesto, a nivel universitarlo.

La UNAM a través de sus programasy proyectos que ha venido realizando afio fras afio,
en los cuales Inferactian diversos infegrantes de su comunidad ratifica su preocupacién en
fos problemas suscitados en I actualidad, como esla eminente contaminacion de los dive-
s0s ecoslstemas que conforman nuestro planeta, para ello plantea la utilizacién de
metodologlas novedosas, limpias y seguras asl como el desarrollo de soluciones alternativas,
pelo sobre foco ef crear una conclencia enla comunidad universitaria en pos de la preserva-
ciény el cuidado del medio ambiente.

i Programa Universitario del Medio Ambente (PUMA}
€5 Una de las dependencias encargadas en fomenlar y
apoyar los proyectos sobre la preservacidn y el cuidado
det Campus Universitario




Cualquler proyecto de Investigacion realizado por ia UNAM debe considerarse como un ele-
menlo importante para el desarrolio en blen de nuesta universidad y def pals. Generaimente
se tiene la Idea equivocada que un buen proyecto, no necesita mds que de una excelente
Investigaciény de una buena realizocidn, si es de tipo clentffico o fecnolbgico; sih embargo,
fodo proyecto cualquieta que éste sea necesita de un sopore visual que lo ayude a su
concretizacion final.

Los soportes gréficos dentio del programa ‘Manejo Adecuado de los Residuos Peligio-
505", no 6l actlian como apoyo para el progiama, sino ademds vienen a piantear ciertas
pautas dentro del desarrollo det mismo. Si bien fas encargadas fenian una estructura base de
5u proyecto no confaban con fos elementos suficientes para darlo a conocer y difundilo
adecuadamente; dichas necesidades nos marcaban el camino a seguil en el disefio y la
realizacidn de los soportes giaficos. Es declr, en primer lugar, eia necesario proponer soportes
gréficos que pudieran sef e punto de acceso del pioyecto para el plblico, en donde se
pudieran cubilr perfectamente tanto el aspecto informativo como el de difusion masiva,

Oha de las expectativas del proyecto ea contar con un soporte gréfico que fuela
didéctico-prescripivo, el cual tuviera como objetivo especifico dar a conocer una nueva
metodologiaimpia y seguia, que se pudiera utiizar al iealkzar diveisos procesos quimicos den-
1o de loslaboratorios dela Facultad de Quimica y de otiosloboratorios o lugares del Compus
Universtario donde se manejen matetiales y fesiduos peligrosos.

Como podemos ver para el disefio y la realzacion de cada soporte giéfico se debia
cumpir con clertas especificaciones de acuerdo con las necesidadesyy fos oblefivos particu-
lares a cubriren cada uno. Espor elo que se tomaron en cuenta aspectos toles como el tipo
deinformaciony la forma visual en que se manejaba el mensaje en cada soporte, el plbi-
€0 G quien seria diigido, ka edad, la formacién académica, elcétera,
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Aunque cada soporte estaria realizado especificamente para cumpli un fin determina-
do, fodos deberian de guardar clerta unidad, que los capacitara para actuar conjuntamen:
te. ya que debemos recordar que 10dos los soportes visuales se originan a partir de un mismo
problema: los residuos peligrosos, por tal motivo, los soportes estdn planeados y disefiados
para promover y difundir su manejo adecuado,

S bien e fema &5 en § nteresante, pero lambién extenso y abarca muchos aspecios
que fas encargadas del proyecto querian que se focaran de alguna u otia forma, 1azén por
la cual tratames que kainformacién no se basara en un sdlo aspecto y se cayera en iepeticio-
nes de texto e imagen. Un punto a favor que nos ayuda en esta cuestion es que cada soporte
grdfico de entrada tendria que ser pianeado paa diferentes individuos receptores que for-
man parte de ka comunidad universitaria. Elo nos brinda un poco de lbertad tanto en la
conceptualzacion y en ka sintesis de nuestio frabalo gidfico, peio ante fodo se pretende dar
un mensale claro, diecto y senckio, pero sin perdes de vista el cardcter formativo-técnico-
educacional del mésmo,



33. Contideraciones generales de los sopories gréficos

Un aspecto importante que debe tomarse en cuenta para empiender una campaiia
de Informacién, promocion y difusién, es sin duda aiguna la linea o pauta generol a seguir.
Pues de ésta dependerd engran medida el funclonamiento correcto de cualquier campalia
de difusion y e proyecto *Manejo Adecuado de los Residuos Peligiosos', no €5 la excepcion,
Consclentes de la responsabllidad que teniamos entre manos por ser el equipo de
comunicadores graficos del proyecto, se decldié primeramente informarnos sobre el piogra-
ma en cuestion, e cual es una propuesta de la Unidad de Gestidn Ambiental de la Facuttad
de Quimica, ademds se mantuvo un contacto directo y constante con kas personas encaige-
das del proyecto,

3.3.1. Deteccion de necesidodes

£ primer paso que se da en ka mayoria de lostrabajos es el de fener una entievista entie
quiensolicita los servicios y el que los ofrece, es declr, entre fos clientes (en este caso las perso-
nas encargadas det proyecto ka doctora Eivira Santos $. y la quimica ma C, Gavién), y ef
disefiador, (! grupo de comunicadores giaficos). Las dos personas que encabezan el pro-
yecio, fienen a su caigo la Unidad de Gestién Ambiental, ademas de ser acaaémicas univer-
sitarias reconocidas en la Facuitad de Quimica, son quienes en un momento determinado
pockan disponer y tomar decisiones sobre todo ko que se teakzard dentio del progiama *Ma-
nejo Adecuado de los Residuos Peligiosos’, Incluso en la consideracién de presupuestos y

gastos.



Elequipo de disefio se contactd con losrepresentantes de lasinstitucionesparticipantes
én el programa "Manejo Adecuado de los Residuos Peligrosos* con el fin de formar parte del
equipo de trabajo, el cual analizara los problemas mediatos e Inmediatos, asl como detecta-
1a los necesidades y pianteara sus posibles soluciones tiaducidas en los sopores gréficos,

Enlas piimeras sesiones se traté de definir el concepto que e deseaba para fanzarka
campafia de difusidn junto con otros factores fundamentales como es la eleccion de los
sopories gréficos a utilzar dentro de la misma, el presupuesto y &l plazo de entrega. Cabe
sefialar que a medida que se fealizaban las sesiones de trabalo los puntos de vista variaban
un poco, ocasionando algunas redifiniciones y ajustes de lo preconcebido con anterioridad,
lo cual iba moditicando ef trabajo gréfico hasta concretizario,

332. Conceplo de la campadia de dikusion

£1tema de los residuos pefigrosos frae a ka mente el uso de un vocabulario muy técnico,
elaborado y pot ende compiejo, sin embaigo esto depende de como es usado.

Mientras muchas personas que se dedican a tratar estos femas de una manefa dema-
siado técnica han tenido éxito en la elaboracion de textos, conferencias o campafias para
acentuar lo seiledad y fa imporfancia que se debe de tener en dichos temas; pocos han
caldo en ka cuenta de que puede haber un poco de fiexibiidad al fratar tales asuntos.

Es deck, pueden utiizarse elementos no fan rigidos o acartonados que den pie a daf
una visdn fresca y novedosa del pioblema de los lesiduos peligosos.

Elementos como el uso de un lenguaje fiuido, asimilable y concreto acompafiado de
una serie de imdgenes o liustraciones. Todo ello diseflado con unestio Ggi, imploy igero que
gustara alos estudianies 0 a kas personas que fuvieran acceso a fos soportes grdficos.



Cada soporte estd elaborado expiesamente para cumplir un objetivo determinado y
por eio tiene clertas diferencias en cuanto a los demas soportes, todos éstos en su conjunto
siguen una linea fundamenta, €l sef creados y lealzados para que puedan interactur en
conjunto, sin caer en repeticiones tanto de Informacion como de imagen y sin embargo,
guardar clerta relacidn entre elios, enfin, que comparian una unidad gréfica lacualsiva de
hilo conductor entre los diversos soportes de manera que éstos sean reconocidos ol presen-
tarse individuaimente como parte del mismo proyecto,

Por tal motivo, en todos los soportesque componen la campaia del plogioma "Mane-
jo Adecuado de los Residuos Pefigiosos' se tratd blsicamente de ofiecer un mensaje claro,
directoy sencilio, Sn que se pletda su cardcter educativo y formativo, @ la vez de que resuita-
1a novedoso y agladable ol espectador.

Encuanto ala presentacion final de ios soportes se acordd en dar un enfoque deindole
ecoidgico, pues ¢ tratamos & problema del manejo inadecuado de los residuos peligrosos
en ia piopla campario, no estaba por demds enfatizor que estamos en pio del cuidado del
medio amblente; 1azén pof ka cual los soportes giéficos serian impresos en papel reciciado
bondy kiaft, dando asl un ejempio de que dicho popel puede sef usado apiopladamente y
n una forma de coslo efectivo.

Siguiendo esta premisa 56 eligieion que los colotes @ emplear tenian que ser pol una
parte los institucionales como son el azuly el amarilo, feferente ala UNAM y el verde en pos
dedaruna idea de preservacién ambiental, colores utiizados en el folleto. Poi otia parte, en
la mayoria de ios soportes el color de la fipografia seria negia y se utiizaro s 0coso 6l color
ro0jo para acentuar aigin elemento visual,



333, Eleccion de sopories

£ 1ener conceptuaiizada ka camparia de difusién masiva nos aligeré la eleccién de los
soportes, pues eflo nos dio pauta sobre cuales podian ser las propuestas mds idéneas que
pudieran respaldar gréficamente el programg *Manejo Adecuado de los Residuos Pefigro-
505", surgido en la Facultad de Quimica, y en particuiar en la Unidad de Gestién Amblental,
comandado por la doctora Elvita Santos Santos y la quimica I'ma Cruz Gavikin,

Se decidid tentativamenie la elaboracién de cinco soportes grdficos basicos, dos de
ellos enfocados a la difusién masiva del programa, como es el caso del separador de ibrosy
del foketo. Mientras el manuat tendria un enfoque mds especifico, ya que éste estaba pensa-
do paiq kos alumnos o usuarios de los kaboratorios de ka UNAM, y en especial era dirigido para
los alumnos de fo Facuitad de Quimica, dicho soporte contaria a su vez con el disefio de
porlada y poriadiias. Otio soporte requerido efa una portada pata e ‘Manual de Hojas de
Seguridad de Sustancias Pedgrosos de Uso Fecuente en ios Laboralorios de la UNAM realiza-
do por kas peisanas encaigadas det proyecto, por Gitimo s realizaria un cartel que abordaria
¢l fema de 105 residucs peligrosos bioldgico-nfecciosos,

Dichos soportes se ajustaban perfectamente a kas necesidades del pioplo programa,
pues el laboratorio dongde opera ka Unigad de Gestion Ambiental no sbio funge como aula de
ensefian2a de ka Facuttad de Quimica, sno como una compafiia de desatiolo humano téc:
nico clntifico, especiaiizado en la ensefianza fedrico experimental de sus estudiantes, capa-
citdndolos en yna nueva metadologia kimpla y segura. Un laboratorio en donde no sblo se
imparien ciases a los esfudiantes sino que 5o desarrofan piogramas como el pressnte, s
cooidinan conferencias, presentaciones, pidticasy servicios a ka comunidad universitaria fan-
fo de ko UNAM como de otias escuelas, labojatorios @ industias, oS como otios sitios que
utlicen materiales y residuos pelgiosos para PIocesos quimicos.

&



3.3.4. Los sopories gréficos que conforman lo campahia de difusion

@) Separador de lbeos: Ele soporte suigié de ka necesidad del programa de contar con
unsoportegréfico promocional que a ko vez sirvieia de souveni; puesen aigunos siios donde
se montaban exposiciones y se ofiecian pidticas o conferencias para difundir el poyecto los
personas que asistian les pedian @ las responsabies del proyecto una tareta de presentacion
0una hola de datos sobre el kaboratorio, nimero telefénico y de fax, asi como los nombres de
las personas a quien pudieran dirighse. Por tal razén se ided realizar un separador de kibroscon
la finalidad de obsequiario como souven,

El separador de libros es un soporte de medidas pequefias, el cual confiene un minimo
de informacién que sive perfectamente como medio de presentacién, no tan elabotado
€omo un foketo promocional pero efectivo para establecer un confacto informativo,

b) Poriadas: Entre las consideraciones que se deben tomar en cuenta para la reolzo-
cién de cuakjuier portada, es el hecho de que sempre ésta va actuar como el méximo refe-
rente inicial de un texto, no importa ef tema que trate, ni cual sea ol Grea de estudic, sempre
lo portada va  sef la puerta de acceso a un mundo por descubir. Es por elo, que para
conciulr ef trabajo de disefio realizado en el manual quisimos redondear con su portada; la
cual fuera capaz de transmifir de un oo vistazo el conceplo del manual, susentido préctico
y técnico-prescriptivo, del mismo.

En el caso de la porlada para e *Manual de Hojas de Seguridad de Susfancias Peigro-
sas de Uso Frecuente en los Laboratorios de lo UNAM:, ésta se cred debido a que enla Unidad
de Gesfién Amblental se han elaborado una serie de paginas suetias en las cuales se dan
indicaciones de como reakzar una debida etiquetaciin de los frascos o contenedores de los
materiales y los residuos pelgroses.
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¢) Contel: Este soporte naclé de la necesidod que tenian lasencargadas de contar con
un soporte Informativo dirigldo a la comunldad universitaria sobre los tesiduos peligosos
blologico-infecclosos que se manejan, sobre todo en Facultades como Medicina, Odantolo-
gla, Veterinaria, Biologla, Quimica, Bloguimicas, efcétera, E incluso dar a conocer el propio
logotipo universal de los residuos peligrosos bioldgico-infecciosos, que @ muchas personas les
resutta desconocido, y sin embaigo, esimportante que lo conozcan. En ocasiones por igno-
rancia, descuido o negigencia as personas que estan en confacto con materlales y residuos
petigrosos bioldgico-infecciosos no toman las precauciones necesarias para sumanejo, oca-
slonando accidentes o serlos problemas que se pueden resoiver a fiempo.

) Folleto: El foleto enforma de friptico fue el primer soporte realzado para el programa
*Manejo Adecuado de los Residuos Peligrosos”, se puede decir que éste fue e soporte utiiza-
do como punta de kanza para Inickar ks campafia de difusién. Se eligid elaboyar tal soporte
debido a sus caracterfsticas grdficas e informativas que resuttaban idéneas para nuestio pro-
pdsito. Picho soporte grdfico fiene la capacidad de fransmih una cantidad de infomacion
suficiente sin legar agobiar ai receptor propoiciondndole una idea clara y precisa sobre el
manejo de los residuos pengrosos

) Manugl: El siguiente soporte gidfico propuesto fue el ‘Manual de Procedimientos de
Seguridad en ios Laboratorios de ka UNAM' La primeta consideracidn fomada en cuenta ea
ol tipo de manual que necesitaban los usuarios de ka Linidad de Gestién Amblental, por ta!
motivo se buscaba un manual de tipo informativo y prescriptivo que se adecuara a las nece-
sidades proplos de kos usuarios del kaboatorio donde frabajan y de los demds kaboiatorios de
la Facutiad de Quimica, sl como de ottas Facultades donde se manejaran este fipo de
sustancias peligrosas.
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Partiendo de esta base, y antes de Iniclar el trabajo de disefio propiamente dicho, se
elaboraron los objetivos prloritarios del manual, Estos objefivos se deberian plasmar de una
manera clara, con el fin de definir los lineamientos por donde nos deberiamos mover,

Elmanual se pensb expresamente como una buena posiblidad de contar con un texto
Que pudiera Informar al usuario sobre clertos conceplos, noMas y 18gias a seguir dentio det
laboratorio en casos de maneiar materiales y residucs peligrosos. Debe hacerse mencion que
laidea de! programa *Manejo Adecuado de los Residuos Pedigrosos’, nacié precisamente en
este laboratorio de la Focultad de Quimica y es precisamente en este lugar donde se ha
estado utlizando el "Manual de Procedimientos de Seguridad en l0s Laboratorios de k UNAM,
actuaimente convertido en texto de cabecera de estudiantes e investigadores dellaboiato-
io que desean segull una metodologia en el manejo adecuado de 1os fesiduos peligrosos.

335, Presupussto

En este senfido el presupuesto, no fue un asunio en el cual estuvidramos vinculados
directomente, si bien el programa contaba con un deteiminado presupuesto oforgado por
la UNAM. En lo referente ol presupuesto para ka realizacidn de los soportes, debemos especi-
ficar que todoslos gastos pertinentes al pioceso de bocetaje, maguetasy entrega de ongina-
les fue costeado por e equipo de disefio, Mientras las Impresiones que se hicieion a parth de
los oviginales mecdnicos coriieron a caigo del PUMA y de kas personas encargadas del pro-
yecto de o Facuitad de Quimica,



334, Mazo de eniega

Las fechas de entfrega se manejaron de una manera varlable, esto dependia funda-
mentaimenie de la informacidn y el material que se tuviera de cada uno de los soportes.

Otio punto que debiamos tomar en cuento, es que s bien la doctora Elvira Santos . YIo
quimica Irma C. Gavilén contaban con un archivo de informacién muy completo, no fenian
la informacién deteiminada para cada soporte. Al pues, ésta se fue elaborando poco a

poco, por lo que la realizacion de los soportes dependia de eflo, sobre todo en el caso del
manual,

0



34, Coracleristicos de confenido de los soportes: informativo, prescriplivo,
promocionol, eicélenn

Lossoportes grdficos: efseparador de ibros, los porladas y portadiias, el cartel, el folleto
y & ‘Manual de Procedimientos de Seguridad en los Laboralorios de ke UNAM', elaborados
para el programa *Manejo Adecuado de los Residuos Peligrosos' se caracterizon por diversos
elementos, Primeramente cada uno de fos soportes contiene una informacidn concreta de
un aspecto determinado, e tipo de informacién va de acuerdo con el obletivo que se pre-
tende aicanzar en cada soporte y va diigido a un plblico en particular, A pesar de existlr
akgunas diferenclas dichos soportes parten de un andliss y conceptuatizacion de un fema en
comin el manejo adecuado de los materialesy fesiduos peigrosos. Por lo fanfo, en este inciso
nos avocaremas a dar una pequefia muestra de la infoimacién que se maneid en cada uno
de los soportes:

3.4.1. Consiieraciones que 56 fomaron en cuenia para ol pianleamiento de i
Informacion manejado en (s sopories graficos

Lainformacién manejada en los todos los sopories gréficos se encaming ala preserva-
¢ién del medio ambiente a fravés del manejo adecuado que debe tenerse de los materiales
y tesiduos peligrosos, S bien el tema es por demds Inferesante a veces por sus tecnicismos en
¢l lenguale no parecta muy atractivo, por otra parte, para evitar que el receptor no s con-
fundiera con la informacién manejada se sugiié hacer una depuracidn de la informacién,
Por tal motivo, s opté porque la mayoria de ks informacidn fuea gnaizada y escrifa de
maneia tal que ésta fuera directa, clara y conclsa, pero sin perder de vista su ésencla.
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En algunos casos se minimizé o informacion en otios se tatd de haceria mds digerible,
ayuadndonos con la utiizaclén de grafismos aunados a conceplos por demds concretos,
concisos y entendibies segin ef aspecto a tratar, Se consideraron algunos factores como son
la edad, el nivel escolar del plblico at que se le iba a dirigh el soporte grdfico con la informa-
cion y los ilustraciones adecuadas en cada ¢aso. Si bien ka informacion contenida en los
soportes gréficos no emplea muchos tecnicismas sino solomente los indispensables, la depu-
racién de la informacion se hizo culdadosamente con el fin de no caer en ambigiedades,
pretendiendo ofrecer una visén compieta del tema.

@) Separador de Nbvos: E! texto del separador de Wbros s de caitcler biscamente
promocional - Informativo, en este soporte las personas pueden encontiar datos sobre la Ins-
titucién Universitaria que promueve el Progiama "Manejo Adecuado de los Residuos Pekgro-
505", es dock la UNAM a fravés dea Unidad de Gesfidn Ambiental de la Facultad de Quimica,
de los personas responsabies del proyecto, nimexo teiefdnico y fax. Dicho soporte estd dkigl-
do a la comunidad universitaria, asl como a todo pliblico que esté interesado sobre el tema
del manejo adecuado de los materiales y residuas peligrosos.

b) Poriadas y porladiias: Las portadas en sl no tienen mucho fexto, pues en ekas stiose
registran cierlos datos referentes al manual como &s el fitulo, autores o compiadores, quien
los edita o Insttiuclones que parficipan en su elaboracion,

Los dos portadas ekaboradas, tanto paia el *Manual de Procedimientos de Seguridad
n os Laboratorios de ko UNAM® como el Manuol de Hojos de Seguridad de Sustancias Poi-
grosas de Uso Fracuente en los Laboratorios de ka UNAM', confienen datos de fipo informatt-
v, que son indispensables para dar referencia ol lector que consuite dichos textos.



En el caso de las portadilas su confenido informativo es minimo, ya que solo se da et
ndmero del capltuloy sunombre. Losportadas y las portaditas fueron realizadas expresomen-
te pata cubilr las necesidades de cublerta y portadilos inferiores de dos textos reakzados por
los encargadas del programa, &l piblico al que va diigido, ya sean los usuarios o alumnos de
loslaboratorios donde se manejen materioles y residuos peligrosos.

¢)Contel: Ei texto que se maneja en dicho soporte es de indole infosmativo, dentro del
cual se sinfetizan los aspactos més importantes que debe sabe foda persona, asl puesen el
canel se da a definicion de lo que es un fesiduo pefigroso biolgico-infeccioso, se muestia su
logotipo y se cltan algunos elempios a manera de clasticackén de los residuos peikgrosos bio-
16gico-Infecclosos, los cuales son los mds comunes y manejados por kas personas, sobre 1odo
en medios hospitalarios y Facultades como Odontologia, Medicina, Blologia, Quimico, efcé-
teia. Dicho soporle va diligido para e conocimiento de todo pubiico y de ia comunidad
universitaria, en especial a las personas que manejan fesiduos pelgrosos bioldgico-nfeccio-
508,

d) Folleto: £l contenido utiizado para este soporte es de fipo Informativo - promociona,
en dicho soporte hay suficiente informacion para que las personas puedan foimarse una
idea ctara sobre e tema de los moteriales y residuos peligrosos, conceplos, caracteristicas,
gréficasy el manejo adecuado de talessustancias, ademds de otros datos importantes, ésto
serka ke parte informativa det folleto. Mientras ka parte informativo-promocional, €5 la que
menciona ol piograma "Manejo Adecuado de los Residuos Peligiosos”, ef cual se muestia
como una alterotiva sobie el problema mencionado al principio. Este soporte estd dirigido a
todo publico, sobre todo a los que conforman ka comunidad universiana y en especial 0 los
alumnos de Preparatorias y del Coleglo de Clenclas y Humanidades.

n



) Manual de rocedimientos de Seguridad en los Laboratorios de la UNAM: Dicho so-
porte tiene la ventaja de ser un texto informativo, normativo y prescriptivo, el cual implica una
metodologia a seguir para el buen manejo de materiales y residuos peligrosos. De estamane-
1a con el uso del manual famblén se fomentarla en el lector una conclentizacion sobre el
manejo adecuado de las sustancias y residuas peligrosos tanto en e laboratorio como en
cualquler lugar donde se manejen este fipo de materiales

El fexto estd dividido en siete capitulos, algunos de éstos a su vez se dividen en
subcapitulos y éstos en incisos, con un fotal de 110 paginas en donde se ofiecen datosintere-
santes, conceptos e informacion diversa sobre el tema que cualquier lector interesado pue-
de consutiar fécimente principaimente los usuarios del laboiatorio,

En cuanto a su caréeter normativo-piescriptivo en el manual se dan clertas reglas, nor-
masy acclones a realzar que el usuario det lkaboratorio debe fomar en cuenta para fener un
mekor desempefio en su Grea de trabajo. Dicho soporte va dirigido a los usuarios de los labo-
1atorios, especiaimente a los alumnos que manejan sustancias y residuos peigroasos como los
del drea de quimica orgdnica.

"



Los fernas contenidos en el *Manual de Procedimientos de Seguridad en los
Laboratorios de ka UNAM®

Copituio 1 Consideracionss generoles de seguridad
Cqmo 2 Monejo adecuado de susiancios quimicas

Inventatio
- Caracterfsticas de un buen Inventario
- Contriol de inventario
- Elaboraclon de un buen inventario
- Informacién sobre iesgos y aimacenamiento
- Holas de seguridad
- Requerimientos adiclonales de un laboratorio

Cw 3 Equipo de profeccion
Funcién del equipo de pioteccion
- lentes de proteccién
- Ropa deproteccién
- Guantes
- Mascarilasy respiradores
- Cascos de proteccion
- lapatos de seguridad
- Proteccién audtiva
- Inspeccién del equipo de proteccion

It



Capitulo 4 Medidas de seguridad en caso de incendio

Capitulo 5 Control de derromes
-, Qué hacer en caso de derrames de sustanclas peligrosas?

Cmil.lo 6 Primaeros auxiios en ¢l laboraiorio

Formas de interaccién enfre un producto quimico y el cuerpo humano

- Inhalacién

- Ingestién

- Contacto cuténeo
- Contacto ocular
- Lesiones por calor
- Cortaduras

Capiluio 7 Tralomiento de residuos en ¢ laboratorio
- Contaminante
- Residuos

- Ciiterios que deferminan ka peligrosidad de los materiales y de los

residucs
- Losmétodos de tratamiento y su clasificacién
- identtficacion y etiquetado de resduos
- Minimizacién de los residuos
- Los pioductos quimicos
- Adecuado uso del drenaje y de la basura normat
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3.5, Los soportes graficos

3.5.1. Lasfunciones de los objetos

Las socledades contempordneas viven dentio de un sistema de necesidad-trabajo-
producto-consumo, provocando en el set humano la necesidod del uso y consumo de obje-
fos disefiados y producidos para tal fin.

Se entiende por productos artificiales, todos aquellos objetos materiales creados por ef
hombre, cualqulera que sea su finalidad y escala dimensional.

La funcién de un objeto artificlal es el servicio que presta o la accidn que desarrolie
para safisfacer la necesidad humana la cual le dio origen, cumpliendo asimismo con tres
funclones:

Funcidn praciica.- Deteiminada por los aspectos fisioibgicos de su uso.

Funcién esilica.- Se toman en cuenta los aspecios psicolégicos de la percepcion du-
rante su uso.

Funcidn simbolica.- Se tefiere a los aspectos espirtuales, psiquicos y sociales de su uso,

Estas funciones siempre estarn presentes en todos los obletos y su jerarquia variarg
segln e caso, es decll, de acuerdo con el producto o tipo de objeto referido.

352 Losfunciones de los sopories graficos

Lossoportes gréficos como productos artificiales poseen las funclones descrifas con an-
terloridad y éstas pueden ser divididas a su vez en dos glupos:
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1.- Latuncién Binker, constituye el conjunto de funclones primordiales que tiene un fin,
en este caso nuestios soportes compatten clertas funciones comunicativas como los de;

@) Informar

b) orientar

¢) prescribir

d) conclentizor

Obijelivos de comunicacion:

Cuando el lector examina por piimera vez cualquier soporte bidimensional creado para
¢ progroma *Manejo Adecuado de los Residuos Peligrosos’, se encuentra que 10dos os so-
portes elaborados no son compicados como pdiela pensarse debido al fema que tratan,
sino por el contrario, son de ek comprension, Esto sorprende porque ka mayoria de las perso-
nas tienen ia idea de que materias como ka fisica, ks matemdtica, a Idgica o la quimica, entre
otras dreas de estudio son muy compiejas y no se dan cuenta de que toda materia por com-
picada que parexca fienen su lado inferesante y hasta divertido.

£l1ema de los materialesy residuos peligiosos que es parte de la quimica orgdnica tiene
varios aspectos por demdsinteresantesy entretenidos, que pueden explorarse para conocel
mds ol respecto. Se puede incluso obtener un conocimiento general de los materioles y resi
duos pekgrosos sn Slegar a profundizar mucho en el fema, pues algunas veces aungue se
quiera ahondar en ef fema nuastios escasos conocimientos en K quirica nos ko impiden. Sin
embargo, esta no es razon para dejar pasar ia oportunidad de conocer cleros aspectos
bésicos que estdn a nuestro alcance de una maneia clata y sencila,
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Por este motivo se crearon diversos soportes gréficos bidimensionales con la Intencién
de Informar, normativizar, prescriblr y replantear una novedosa metodoiogla para ef manejo
dematerlales y residuos peligrosos, accesible a cuaiquier persona, pero sobre todo dirgida a
la comunidad universitaria que sea usuario de laboratorios, talieres o lugares donde se mane-
jen este fipo de sustancias peligrosas.

2. Lafuncion de diesfio 0 comunicacién grafica se fiaduce en que los soportes sean
vistosos, llamativos, descifrados, Integrados, recordados y logren despertar el inferés y moti-
ven ala accién sobre el probiema del manejo inadecuado de los tesiduos peligrosos. Esto se
logra por medio del trabajo del comunicador grdfico, en quien fecae ks responsablidad de
que los soportes gréficos cumplan con los objetivos sefialados.

3. Unidad grifica y variacidn: Cada ver es menos fracuente que un soporte gréfico
$00 contempiado como un trabajo aisado y Unico, por lo teguiar suele foimar parte de un
conjunto mayor, asl pues ka reaizacién de cada material visual estd enfocado en funcién de
0igo. ya sea es fomado como un medio de informacion, publicidad o pertenece a una Grea
especialzada.

Dichastendencias deteiminan de aiguna maneia ialabor del disefiador 0 comunicador
gréfico, quien tiene que concebir su frobojo como parte de un todo y en algunas ocasiones
debe renunciar a clerta expresién piopla en inferés de mantener una unidad grdfica. En este
sentido, no resulta extiafio que kos cinco soportes giaficos reaizados paia el programa ten-
gan aigo en comiin y estén relacionados enfre .

Eldsehodecadasoponedebesetcowween1odoswsportesdemwoque
pueda funcionat individudiments como un producto alsiado en un determinado momento.
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Pero, ala vez debe ser concebido dentro de una unidad de creacién, de maneia que
estilo, cuerpo, interineado, color, giéficos, espacios en biancos, etcélera, corespondanaun
disefio global que le biinde clerta homogeneidad a todo el frabajo de disefio.

Al considerar el trabajo gidfico de manera global pudimos resaltar clerfa individualidad
y consistencia en cada uno de lossoportes, l aplicar estas variaciones en algunas ocasiones
no se da una vision totaimente homogénea; sin embargo logramos clerta vitalidad sin perder
loesencial del disefio y someterio o posibles transformaciones. Esto permite clerta unidaden
¢ frabajo de disefio de los cinco soportes graficos y al mismo tiempo cada soporie presenta
clerta individualidad, hackéndolo mbs enriguecedor y kidico fanto en las composiciones de
tipogrofia como de imdgenes. Ei fema central en fodos los soportes gréficos es el manejo
adecuado de los residuos peligrosos, motivo por el cual los receptoresque fuvieianaccesoo
todos los soportes gréficos que confoiman la campafia podrian ser reanimados por clertas
variaciones en ka forma, aligerdndoles de esta manera lalectura,

Existen fres posibiidades de variacion; la primera, consiste enmodficar ko composicion,
o5 tipos de letra 0 el color en un texto que permanece invariable; a segunda, esmodficar el
texto pero conservando la misma composicion, caracteresy color; yla tercera, es transformar
fodos kos elementos: texto, composicion, tipos y color. en cuyo ¢aso se culda mantener el
tema central muy claro, En este ¢aso nos inclinamos en algunas ocasiones, por el itmo tipo
de variacién, una de las razones es darle un enfoque diferente a los textos cunque fiotaran el
mismo tema, dependiendo del pubico al que fuera dirgido cada soporte. Otra de kas razo-
nes efa la cuestion econdmica, ya que s bien se hacka lo propuesta en cuanto @ ka impresién
confempiando el fipo de pape y s finos. en ocasones no s8 prestaban fes condiciones
para su realzacion,



3.53. Funciones que desempedion los sopories grdficos de la campaha de
dilueion para la Unidad de Gestion Ambienial

1. Funcién mosvadora. Un amplio nimeto de ilustraciones del separador, del folieto y
del manual corresponden a esta funcién, La repiesentacion de una accion concreta o del
Puma qulen actiia como mascota o personaje caracterizado como universitario mostiando-
se en situaclones simiiares que puede expetimentar el usuario en el lkaboratorio, €s una mane-
1a deinkoduclr ¢l lector de forma divertida al fema de los materiales y residuos peligrosos.

La funcidn motivadora 56 astablace en la inleraccion
teodo-imagen, por minima que ésta sea

8




Por ofra parte, en el manual se representan explicaclones, caracteristicas de objetos,
materiales, efiquetas y hasta casos concretos de como actuar en caso de una emergencia,
entre ofras cosas, Este tipo de Imdgenes genéricas relacionadas con el titulo o subtitulos det
tema, en donde la Interaccion texto-magen esfiecuente, laImagen refuerza ¢l componente
escrito en lo relativo al contenido.

puitn).

Vordlacki tegular o s Cpases 40 guon 0 profuc e
e, 00 Moy leman o0 corlenedces, Ay L clmarn con 2

Esta ilustracidn, €5 un cas0 concrelo donde Sé nos
expiica que requisilos debe cumpiir un buen seliado

2. Funcidn de calalizacion de expedencias. Una de las funclones comunicativas atiibul-
das ol lenguale visual, asl como a otios tipos de lenguajes s la de oiganizaciin de fo real.
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Un mensale visual puede presentar como caracteritica central la busqueda de una
oganizacion de la realidad que faciite la asimiacion de un aspecto concreto y delimitado,
provocando el andllsis de Informacién constifuido por una serie deimdgenes secuenciadas u
ordenadas propiciamente de acuerdo al objetivo que se pretenda. En fos soportes grdficos se
da la secuencialidad fanto de Informaclon como de imagenes que pefmiten al espectador
hacer un andlisis del tema de los residuos peligrososy del maneijo adecuado que éstos deben
tener. En el separador de libros el espacio esreducldo yia secuenciatidad esmuy corta por fal
motivo la informacién es minima, pues sdlo se oftecen los datos del laboratorlo, En cambio,
en el folleto y en el manual se nos permite hacer una seleccién de diferentes aspectos, fodos

enfocados al fema de los fesiduos pefigrosos.
Una vez simacenados, ;, 03mo localizas un maleriel ?
Por medio deun fchero
Un ejamplo de secusncisiided se da claramenie en
los siguientes recuadros en donde se expica como
localizar una informacitn
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7 Bloquear 0 seller la fusnie del
domame

La explicaciin 09 da por medio de sencilos
sompios asegu
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3, Funcidn informariftva, La imagen como 6 fexto ocupan un lugar importante dentio
det discutso informativo y sobre fodo de ndole didéctico-presctiptivo. Ei texto v lo iImogen
intervienen apoydndose mutuamente para constitulr un cédigo de comunicackdn reforzado
por sef [0s elementos esenciales para ka realzacién de cualquler soporte gréfico, los textosen
este cas0 son en sumayoria de indole Informativo, didactico y prescriptivo.

Es aquel matorial ot cusl dobido 8 su
cantidad, concentracion, sus
caractaristices flelcas, quimicas o
infecciosas, reprosenta un peligro
para |a silud y los scosistemas
cusndo se mansjan
m‘ ! /
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4. Funcién explicativa. La manipulacién de la informacién visual y textual, permite una
fiexiblidad en la superposicién fiecuente de los c6digos. Es dect, cuando al fexto se le agre-
ganos diferentes fipos de llustraciones, se suman cédigos direccionales, explicaciones inclul-
dasenlas llustraciones. Alcomplementaise texto eimagense refuerzala labor comunicativa,

Esta funcién fue utizada especialmente en dos de los cinco soportes grdficos fealza-
dos, el folleto y el manual, principaimente este Ultimo se complementaba mucho de image-
nesen donde se explicaba y describia visuaimente, clertos datos, cosas o actos que los usua-
rios de los laboratorios tienen que tomar en cuenta.

Passs 8 soguir on un derrame

Para sionder un Incidents con mateciaies peligroscs, los principaies pasce &
90Quir por o grupo de- alencidn a conlingencies son:

IR
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5. Funcién de facilacion redundante. Al expiesar cénicamente un mensaje ya expre-
sado con suficiente claridad y precision por la via escrifa. Esta funckon no demerita ningln
efemento frente al oto, fanto texto e Imagen fungen como elementos complementarios, Tal
funcidn estd presente en e folieto y en o manual, pues algunos aspectos informativos o
prescriptivosse complementan fanto del texto como de laimagen, con la finalidad de que el
1eceptor se forme una idea clara de lo que se le emite,

Clasificacién de (o8 Incontios

Con ol propdeiio de fackitar (a seleccidn y uso de exdinguidores portaliies la
Asociacién Nacional de Proleccién Contra ol Fusgo en USA (NFPA), dasiica
108 fuegos on cuairo $pos dilenies :

Fusgo Clase oh»

Son fusgos generados por materiaies combusiibles ondinarios 0 Malerisies
1500008 Como madera, papel, fela, hule'y algunce plisticos
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6. Funcién eetéica. La funclon de la estética dentro det frabajo de disefio es un punto
imporiante, ya que la elaboracion de un soporte gréfico que sea estético es la puerta de
entrada para captar la atenclén del espectador, mas aln cuando el fema a fratar es de
clertas Greas de estudio de fipo clentifico-fecnoldgico, comoes el caso dela quimica Grganica,
particularmente de los materliales y residuos pefigiosos con la finalidad de ser un material
diddctico-prescriptivo, Por fal motivo, pensamos que los soportes elaborados deberian de
provocar en et receptor clerta expectacion desde el pimer contacto, que sean por untado

faclies de leer, asl como de comprender, y pot el ofro, que sean estéticos.

Un solo vistazo del espectador basta para formarse -
un crilerio sobre fa funcidn estética del cartel y pera
conocer of logo universal que identifica al residuo
peiigroso bioligico-inleccioso
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3.6. Coraceristicas estruchurcies de los sopories Bi-cimensioncies (simpies a com-
plejos): Mascola, separador de ibros, poriadas, poriaditias, carfel, follelo y manual

Paiala presentacion de fossoportes gibticos fealizados para el programa "Manejo Ade-
cuado de los Residuos Peligrosos' se decidié fomar como punio de partida el grado de com-
plelidad de acuerdo a su elaboracion, £ declr, pimero s Irén mostrando desde el soporte
mds sencilo, que es el separador de libros, confinuando con el folleto, hasta iegar al soporte
mds elaborado que en este coso es ¢l manual,

£l grado de elaboracién o complelidad que se forma en cada uno de ks soportes e
con respecto al tiempo de Habojo gue se requirid para su fealizacion, pues unos soportes
contenian mds informacidn, datos, imdgenes, etcétera que otios y demandaban de nuestia
atenclén en mayor tiempo. Ello no quiere declr que s mostramos primeramente el separador
de ibros hasta legar ol manual pasando por el fokieto, que el primero por sei *smple”, por asl
deciio no haya sdo elaboado con ka misma afencion que un soporte *compleio”. Pues
cada soporte por senciio que parezca exige e! mismo cuidado para su elaboracién.

3.4.1. Eldisefio de ka mascola “Pumik®

La mascota en et campo del dsefio gidfico es aquel objeto, persona o animal que
bajo clertos fratamientos giéficos es convertido en elemento importante de apoyo ala ime-
gen gidfico de una empresa, instituciin, pioducto o servicio.



3.62. Paneamienio det problema

Uno de los elementos fundomentales para la realizacidn en especial de dos sopores
gréficos que forman parte det programa *Manejo Adecuado de los Residuos Pefigrosos’ como
son el separador y el folleto, €5 sin duda aiguna la Inclusion de un personale 0 mascota
promocional como lo es el puma universitario, imagen yo existente en ta UNAM, pero con
dferente fratamiento.

La participacién de este personaje se debié a la necesidad de dar una Imagen de
mayor calidez al programa de la Unidad de Gestién Ambiental, crear un vinculo entre los
fepresentantes del plogioma y la comunidad universitaria, especiaimente con los alumnos
delos colegios de Clenclas y Humanidades, de Prepatatorias y de Facultades o Escuelas
nivel icenclatura.

3.63. Objetivos de comunicacién

Al disefiar una mascota, hay que considerar algunos aspectos claves como son el con-
texto cultural donde ésta se va a mover y definlr blen sus caracteristicas personales, mas que
fiscas hablamos de fa definicion de su personalidad, Esimportante que ka gente seidentifique
con lamascota, que los kame, que los Invite.

Remitiéndonos al primer punto, 0 $8a, &l contexto cultural podemos deci que el pian-
teamiento de ka creacién del personaje 0 mascota se reakzd de acuerdo con ka informacion
mercadoldgica y su oblefivo principal era apoyar ka difusidn del programo, en este caso to-
dos sabemos que la comunidad universitaria de la UNAM ha adoplado desde hace muchos
afios el puma como simbolo, pof o tanto no s extrafio que éste haya servido como base
paia la reolzacién de ka mascota de la Unidad de Gestién Ambiental.



B principal remifente de todos los soportes gréficos es la comunidad universitaria y en
especial los alumnos jévenes que la integran, los cuales necesitan soportes gréficos,
separadores y folletos Informativos, sencillos y divertidos que 105 Inviten a leer y a Interesarse
porel fema de los residuos peligrosos. Mientras el segundo punto, la personalided va depen-
der de lo que se quiera transmitir con el personaje, pensando en la mascota instituclonal
refomamos el cidsico puma universitario fransformandolo en una imagen juveni, pero mante-
niendo clerta seitedad.

3.64. Los elopas de disefio de la mascola

Para disefiar cualquier soporte visual es esencial conocer el campo sobre el cualseva
a frebajar e Inclulrio desde un principio en kas etapas de planificacion, como se dijo anferior-
mente, la Inclusion de ko mascota fiene como finalidad tener un fepiesentante que actie
coma remitente o infertocutor especiaimente en dos soportes: el separador de kbrosy el foke-
to. Por tol 1azén y bajo estas premisas se empezd el proceso de bocetaje del personale, que
tiempo después nos llevaria al resuttado final de nuestro disefio ya terminado, con la acepta-
clény comprobacién pot parte de nuestro grupo muesta. Esto a simple vista puede conside-
rarse una torea faci de realizary puede ser que as/seq en algunos €asos, que desde el primer
momento se tiene predeterminado el disefio, Pero incluso en estas aios excepciones se fiene
que seguir un proceso de disefio que nos permite afinar a o largo del mismo pioceso cada
detalle del trabajo gidfico.

Es por eflo que nos hemos peimitido en los sguientes apartados mostar el pioceso de
disefto de la mascota, con el fin de que se den una idea mds expicita de la realizacion del
Pumita, personale representativo del progiama ‘Manejo Adecuado de los Residuos Pedgro-
505"
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3.6.5. Primera efapa de! proceso de disefio de ko moscola

Bocelaje:

HILL D (g




Bocetaje:

9

303 COV

TE

FALLA DE ORIGEN




3.66. Objetivos de disefio

Tomando en cuenta ! perfil del adolescente se cred (Ided) un modeio que lo represen-
tara de una manera alegre pero con clerta formalidad, es por esto que nuestio personaie se
le vistid con una camiseta y sus juveniies bermudas o pantaién corto, acompariado de unos
zapatos muy cémodos, una bata de laboratorio y por Gitimo sus lentes negros. Hay que sefia-
lar que tanto la bata como loslentes representan clerta formalidady puntualizona seguridad
que se debe acatar dentio de un laboratorio. $i bien fos lentes oscuros dan un foque juvent
también pueden servit como pioteccion, ya Gue los anteojos oscuros cominmente se usan
para proteger la vista de los destellos luminosos. Entie los cualidades que posee ‘Pumita’ esel
de provocar una buena impresidn desde su primer confacio con e publkico, caer bien y ser
divertido, pues el personaje tiene una presencia lismativa, agradable y espontdnea, Por io
fanto, el petsonaje hace que el mensaje sea mds directo, sencilo y atractivo; smpifica i
comunicacién y crea en el espectador un punto de referencla reconocibie y original.

La problemdética de os residuos peligrosos resulta inferesante para muchas personas,
¥a que en § offece muchos aspectos novedosos que valen la pena conocer, 1o o &5 para
otias por su cardcter técnico-cientifico y por la reticencla que experimentan algunas perso-
nas por los femas de esta indole, £l contenido Infoimativo manejado en el progiama en i
suele sef muy serio, ademds éste se caracteriza por sef de tipo téenico-clentfficonformativoy
prescriptivo, de esto Uitimo se despiende que representa una conducta a seguk y busca
hacet conciencia del problema existente sobre el manejo inadecuado de los residuos pel-
grosos. Pof toles motivos, las encargadas del progiama "Manejo Adecuado de ios Residuos
Peligrosos’, aceptaron con agrado ka propuesta de incluir una mascota paia ka promocion
desu piograma, y ekas al igual que el equipo de comunicadoies gidficos vemos en ko masco-
ta una imagen grdfica que se ojusta a las necesidades del programa,

o



34.1. Segunda elapa del proceso de diseito de la mascola

Bocetaje:
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Bocetale:




3.64. Tercera efapa del proceso de disefio de la mascola

Maquetas:




Maquetas:
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3.49. Finalidades Que s prefenden con ia realizacion del disefio de la masco-
1a “Pumiia”

Despertar el interés de la comunidad universitaria y ol pblico en general que fenga
acceso a tales soportes.

Establecer un acercamiento entre la comunidad universitaria y ios promolores del pro-
grama.

Faclitar ka comprensién del mensaje.

Crear la conclencla necesarla para su retioalimentacion, €5 dectr que la mascota mo-
tive ol especlador para que éste actie, ya sea que se informe y recapacite sobre e proble-
ma del manejo inadecuado de los residuas pelgrosos, y s la persona es usuario de un taier o
lugar donde tengan contacto con fales sustancias, que siga las prescripciones y consejos que
se encueniian en los soportes gréficos para lograr un mejor manejo de los materales y res-
duos petigrosos.

De lo anterior se desprende, el provocar el deseo de los beneficios, es decir crear una
conciencia sobre las diversas posibiidades que existen de manejar y desechar adecuada-
mente los materiales y residuos pesigrosos, sin dafiar el medio ambiente y nuestia salud.



3.7. Elopas de apicacion del disefio

En este inciso Intentamos mostiar el planteamiento global del proceso de disefio que se
empled para el programa *Manejo Adecuado de los Residuos Peligrosos”, Resulta evidente
que la utiizacién de una metodologla reforzada por un marco tedrico y prdctico as comola
l6gica general constifuyen una base fundamental para la elaboracion de cualquier proced’-
miento de disefioy éste esperamos no seala excepcién, Bl proceso de disefio desarroliado en
aste frabajo y que a continuacién se expone estd compuesto de tres fases esenciales, las
cualeshan sido determinadas en nimeio como ensecuencla en base a una lgica derivada
de un marco tedrico y a partir de objetivos especificos en cada una de efias, determinando
asi los métodos infenos y exteinos ademds del lenguale que en las mismas se utiliza. Lejos de
561 un modeio terminado y cerrado nuestro trabalo debe entenderse como un pioyecto origl-
nado con el fin de apoyar a un programa elaborado en ka Facuitad de Quimica de ko UNAM,
este proyecto aligual que otos planteados en nuestia Universidad tuvo que evolucionar, con
el fin de mejorar y safisfacef las expectativas tenidas con el planteamiento del mismo.

3.2.1. El proceto de disefio

£l proceso de disefio puede dividirse en diferentes etapas o fiempos de aplcacion y
cada una de éstasesmuyimportante, ségt’m nuestio Criterio este pioceso e puede dividiren
tres partes importantes: la preproduccién, ka produccion y la posproduccidn, estasfases asu
vez suelen dividirse en clertas interfases. Como comunicadores gdficos el culdar cada una
de eslas elapas €5 sumamente importante, pues del funclonamiento de ellas dependerd el
énito o fiacaso de la compafia de difusion masiva.

100



Cuando se forma parte de un equipo de trabajo hay ocasiones que para disefiar cual-
quier soparte grdfico es conveniente tener cleros antecedentes sobre el tema o aigun infe-
1és. En este caso el trabajo €5 de tipo inferdiscipinario digido a tratar cuestiones ecoidgicas
dentro de la UNAM. Motivo por ! cual nuestio equipo formado por tres comunicadores gidfi-
coseglesados de la ENAP decldio colaborar dentro del proyecto piopuesto por la Unidad de
Gestion Ambiental de la Facuitad de Quimica de la UNAM.

£ programa "Manejo Adecuado de los Residuos Peligrosos', manelaba expectativaos de
hacer aigo en comdn con los universitarios en pro de la conservacidn del medio ambiente,
fema por demdsimportante en laactualidad. Nosotios compartimos algunas empatias sobre
¢l cuidado y la preservacién del medio amblente, tanto como universifarios como seves hu-
manos que habitamos en este pianeto.

372, Peproduccién

Por propuesta inicial se toma ka informacién primera que fecibe un comunicador 0
diseflador gréfico para suaccidn, Esta propuesta puede darse de muchas maneras de acuerdo
con las pretensones de quien solcita 105 servicios del comunicador, esto puede presentar
casos extremos que determinan la realizacién del pioyecto dado.

£n nuestro 5o, ka informacidn primera nos fue dada en unajunta donde 5o encontra-
ban presentes representanies del PUMA (Programa Universitario del Medio Ambiente) y las
encaigadas del programa "Manejo Adecuado de los Residuos Peligiosos', quienes nos invita-
rona participar en su pioyecto.En dicha junta se expuso una idea generol delpiogramay del
trabojo que fequerian de nosotos.

|1



El primer paso a seguir fue la blsqueda y definicién del problema. A la piimera se le
considera como la obsetvacion interdisciplinaria de un conjunto de fenémenos dentro del
cual el disefio participa activamente en el conocimiento, la intetrelacion y estucturacién de
una serie de acclones generales que se convierten en las propuestas iniclales surgiendo la
propuesta general del disefio. Esta bisqueda da como fesultado delimitar y por ende definir
los posibidades en cuanto a ka estructuracién de la forma y contenido de los soportes gidfl-
€os. Paia eko recopiiamos y analizamos diversas fuentes de informaclon: libros, revistas, perd-
dicos, boletines informativos, conferencias o pidticas informativas dadas por las encargadas
del programa de ia Facultad de Quimica y oias personas enteradas del tema delos materia-
lesy residuos peligiosos, La finalidad era conocer el Gmbito de frabajo en el cual se sustenta-
tianlossoportes giéficos delineados claramente de acuerdo con los abjetivos tanto particula-
fes COMo generales dei programa.

Atreaiizor el andiisis de os datos derivados del caso general nuestia infencion era sepo-
rar fodos aquelios aspectosy requerimentos que tuvieran relevancia para comenzar ia elabo-
1acidn de los soportes,

£l conocer, comprender e Interpretar los elementos relevantes y las cuestiones concre-
tos que podian ser resueltas por medio del disefio nos ayudé claramente a definil nuestio
piobiema, con el tema definido podiamos proponer las atternativas posibles que nos leva-
ian a ka eleccién de la mejor propuesta de disefio. _

£ papel del disefiador 0 comunicador gidfico es traduck en este nivel fodos los datos
contenidos en los sisternas y subsistemnas organizados en el nivel anterior al lenguale del dise-
fio, para ek nos auxiiamos de la tipografia, iustiaciones, dibuios, eicétera, conel fin de que
¢l problema quadara planteado en téiminos concretos de disefio.



Toda disciplina fequiere un cuerpo de datos con determinadas caraceristicas para con-
formar con elios la estiuctura de! pioblema que sus objetivos propios puedan resolver y la
comunicacién grdfica no es la excepcién, Las condiciones que determinan los pardmetios
dentro de los cuales se debe obssrvar y recopilar el cueipo de datos, condiciona también ios
parémetios de los marcos tebricos que deben utiizarse. La comunicackén como et disefio
gréfico requiere métodos y técnicas de otras discipinas para la blisqueda y obtencion de
es0s datos, 1az6n pot la cual se auxiia de clertos mélodos temporalesy permanentes, sin que
éstos pertenezcan a su drea de estudio. Para conformar la investigacién precedente a las
propuestas de disefio para el programa "Manejo Adecuado de los Residuos Peligrosos* foma-
mos en cuenta algunas disciplinas.

Delasclenciassoclales obtuvimos los metodos de investigacion del usuario y su sistema
de vida; de ka quimica recogimos Informacion teérica de los matericles y tesiduos peligrosos;
de a ecologla obtuvimos datos suficlentes sobre la relacion del hombre con su medio om-
biente y los problemas suscitados por la utiizacion de materiales y residucs peiigrosos que
fesuitan ser nocivos, peligrosos y 16xicos debido a su manejo inadecuado. Partiendo de ia
Interaccién de estas Greas de estudios se derivaron cilterios para la interpretacién de datos,
a8 como para las propuestas gréficas que apoyarian al programa para su difusén masiva.

Los resultados de lainvestigacién interdiscipiinaria constifuyen el material principal para
definir ¢! problema del disefio en esta efapa, en tanto que en elka concuren los diversas
disciplinas clentfficas con sus métodos pecullares de investigacién y con el obleto de identfi-
cor en el campo el caso general dentro del contexto sockal,

Donde se percibe ka necesidad de cardicler general de adecuar cientifica, técnica y
profesionaimente, para definiracclonesy apuntar soluclonesaptasa losfinesy objetivos que
se petfilan dentro del programa de acuetdo con las conclusiones obtenidas del equipo
Interdiscipiinario que participd en esta fase,



Porlo multipie de los campos que inteivienen en esta etapa inicial de preproduccion ast
como porla compielidad de los factores involucrados, es dificil hablar de un método comin
de accion.

Todo disefio producido hasta nuestios dias tiene antecedentes inicales den-
10 de un conjunto de fendmenos generaies a varkas discipinas, se haya estudiado
desde el inicio 0 no., £ idecidgico pensar que un tema de diwefio sea ojeno oim-
patcial @ todo un sistema de vida, Todo disefo es producto de una serie de cond-
clones que piovienen de diversos campos fanto culturales, sociales, acondmicos,

polfices, efc. 10

En realidad podemos distinguir diversos puntos de vista derivados del planteamiento
del propio programa *Manejo Adecuado de los Residuos Peiigrosos’, que es de Indole
inferdiscipinario en donde colaboraron estudiantes, profesores e Investigadores provenientes
de la Focuttad de Quimica y la ENAP. Rinaimente nuestia pretensién eia aisiar los distintos
0505 Q@ fesolver @ it relaciondndolos entre 8, formando una estiuctuta general, que estable-
cleta una jerarquia y fuera marcando pricridades que Sivieran como gulas hacka la solucion
de la propuesta de disefio.

19 Felps Pardinas, Envicue Dusely olros auiores. Por un dserio ndependiente, Ediado par ka UAM. Primer edicidn.
Méiico, 1970, pbg. 46
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312, Formato

Todaslos publicaciones estén restingidas por clertos imites visuoles, [os cuales constitu-
yen el formato, que esla forma, el tamafio y el estilo del soporte grdfico. Estos pueden variar
considerablemente en su forma o lamafio, pueden Ir desde lo suficientemente pequefios
para llevartos en e boisilio hasta aquellos que legan a medi grandes dimensiones para ser
vistos a lo lejos, comolos corfetes, Por su forma, un soporte puede ser proiongado o opalsado.
Piolongado (oblongo), cuando su altuia €5 mayor gue su anchuia y apaisado cuando su
anchuia es mayor que su aitura.

La determinaclén del formato de nuestios materiales grdficos es el resultado de una o
de ms consideraclones prdcticas: La facilidad de manejo de los soportes por parte del lec-
tor,ia adaptabiidad del contenido del soporte al formato, como esel caso del separador de
iibios o def cartel, por poner algun ejemploy la finalidad que tiene cada uno de los soportes.

De estas consideraclones se derivaron una serie de formatos difefentes para ka reaiza-
clon del separador de libros, los porfadas, € cartel, el folleto y el manual, que se ajustaban a
nuestias necesidades prdcticas. §i blen hubo cierta vaiiedad en cuanto a los formatos, no
debemos olvidar que foda seleccién por lo regular se reailza fomando en cuenta fambién las
noimas cidsicas de edicién y por razones econdmicas, con el fin de aprovechar ol mximo la
superficie del pape!; sin embargo existen publicaciones donde los formatos son mds kbresy
hasta caprichosos,

a) Separador de bwos: Su formato &5 prolongado, su medida s de (17.5 x 5.0 cm),
dicho foimato se selecciond por ser manejoble y préclico para ofrecer su senvicio como
separador de libros, ya que no es estorboso y tampoco muy pequefio.



b) Porladas y porfaditias. La portada y lassiete portadillas que conforman el ‘Manual de
Procedimientos de Seguridad en los Laboratorios de la UNAM', fienen un mismo formato, que
es apalsado ylamedida es de unahojo tamafio carta (21.59 x 27.94 cm), se eligld este forma-
to debido a que el manual se conforma de los mismos lineamientosy en el inciso del mismo se
explicaios criterlos de su eleccion. Mientias la portada del *Manual de Hojas de Seguridad de -
Sustanclas Pekgrosas de Uso Frecuente en los Laboralorios de la UNAM', tiene un formato
prolongado tamafio carta, sus medidas son (21,59 x 27.94 cm), Este formato se dio por qué sus
medidas ya estaban establecidos pot la Unidad de Gestion Ambiental,

¢) Cartel: £l formato elegido para este soporte es prolongado y su medida abarca (30
x 60 cm), los criterios que se Sigukeron para seleccionar fales medidas es ka de optar por un
formato estdndar, of cual €5 cominmente utiizado pata ka ekaboracion de carfeles y com-
probado por obtener buenos resultados por su ek visualizacién, lectura y comprension,

d) Follelo: Su formato es apaisado, siendo su medida de una hoja de famafio doble
carta(31.3,x27.9.cm), se sekecciond fal formato por ser un famafio que resulfa manipuiable,
pudiéndolo abiir, desdobiar y cerrar peifectamente, el cual se puede sostenerse con suma
fackidad para poder leer su confenido, es facil de transportar v S se qulere se puede ufikzar
fanto de un lado como oo como un pequefio cartel,

) Manual. El formato del *Manual de Procedimientos de Seguridad en los Laboratonios
da la UNAM:, es apaisado, ka medida es de una hoja tamafio carta (21.59 x 27.94 cm), este
fosmato es un tamafio estdndat, no s Muy glande ni muy pequefio, permitiendo que la imo-
gen como e fexto puedan visuokzarse fdcimente. Su consutta resutta sencilka y puede utibzor-
e comodamente por ser un formato prdctico, faci de leex, sostener y transpotar.
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3122, Diagromacion

Compaginar, significa proyectar y coordinar, segln una disposicin «lbgicas y oportuna
los diversos elementos que conculien para formar una pdgina o un impreso, §i observamos
una pdgina en su conjunto atin antes de haber decodificado sumensaje, éstanos atiae con
una clerta figura, la mayorla de las veces rectangular, liena o dividida en pdirafos, clarificada
0 no por el titulo, presentandose como una mosa flulda de versos o estrofas reguiares, con un
disefio suave, smple o fantasioso entre olos.

Toda peisona que se enfrente a la operacién del compaginado deberd fener sempre
una clerta noclén del impreso a proyectar en su unldad, visualizar el problema en general,
contioldndolo § es posibie y culdando la armonia de cada detalie en relacién al todo y en
funcién de la visén en su conjunto.,

S nos adentramos en émbitos mds especificos del problema en relacién al compagina-
do, nos encontramios en primer lugar que debemos empezar por anakzar los téminos del
formato, pof formato pégina, $e entiende una superficie de una determinada fongitud y an-
chuia, y por fanto, delimitada en la forma.

Todoslosformatosdeben de tener una estructuta o diogramacidnia cualimplica una
planeacién y organizacién de los diferentes elementos que dan forma a nuestro tiabalo. La
diagramacion es la estructura base que nos guia para que las Hustraciones, fa tipografia ylos
espaclos tomen lugar dentro del foimato elegido, de una forma aménica,

Esta diagramacion se compone de lineas estiucturales, que aparecen constuidas de
manera matembtica, estas ineas estructurales son las guias de k foimacion compieta del
disefio,
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De talmanera quela percepcion realizada por ef lector de cada uno de fos soportes
resulte lamativo y agradabie, logrando asi captar su atencidn. La reticula o diagiamacién es
una ayuda paia consegulr una continuidad en la disposicién de los elementos lidicos que
conforman fodo soporte grdfico. En el caso de los sopores bidimensionales, su forma mas
smple puede dar coherencla aias pdginas individuales de cualquier disefio editorial, ya sea
foketo, manual, etcétera.

La diagramacion o reticula ofiece una base ordenada e inomovible cuya simplicidad o
complelidad le dan at disefiador Iibertad pero fambién timitaciones en cuanto al sentido
creativo a seguir

§in embaigo, sempre ka feficula se darG feniendo en cuenta fas necesidades especfi
cas de cada proyecto, debldo a que toda diagramacién muestra claramente la relackn
entre la pdgina tipo. Dentro del Grea tipo se hace una divisdn fla para indicar el espacio y el
tamafio delas columnas a lo kaigo y ancho. El disefiador haid bien en tener primero una clara
imagen de ka clase de informacién que se requiee colocar en la pégina y basandose en
ésta, establecer el marco basico. _

£l trabajar quxiiado por ias diagramaciones o reficulas no debe encaminar al disefiador
o comunicador grdfico a establecer practicas dogmdticas en su disefio a manera que se
conviertan en una camisa de fuerza sino por el contrario. La reticula debe considerarse como
una importante y agradable ayuda que pone el acento en el proceso creativo, al que perte-
nece. En el buen uso de k ibertad dentro de un maico de referencio, uno identidad, la
feficula s sin duda alguna una referencia fedrica para el rabajo préctico.

108



Los e3pacios de cada uno de los sopories fusron diskibuidos de la siguienie ma-
nefa:

a) Separador de Libros: La disposicién de los elementos gréficos en este soporte se logré
mediante una reticula alrea dichos elementos son minimos en cuanto a cantidad, en el fren-
tese encuentra una llushacion y fexto con cabecera; mientras ta vuelta esta conformada por
puro fexto.

Frente.- £l margen de corte del lado izquierdo mide 5 mm, el margen de la cabeza 9
cm, el margen de corle del lado derecho 2.1 mm, y el margen de ple 3 mm, i alto de ka
galera del frente mide 19 picas por 11.5 picas de justificacién, en este espacio se encuentra
una sola columna de 11.5 picas en la cual se distribuyd el texto, el cual es rebasada igera-
mente por fa llustracidn,

Vuelt.- £l margen de corte del lado izquierdo mide § mm, el margen de ko cabera 9
cm, &l margen de corte del lado derecho 2.1 mm, y &l margen de pie 3 mm. El alfo de lo
galera de la vueltaes de 29 picas por 1.0 picas de justificactén, en dicho espaclo se encuen-
tra una sola columna, para dar poso a la distribucion del texto, cabe sefialar que e texto
tanto del frente como la vuetta estan ustificadas al centro,



Cabeza
(margen 9 cm)

(wo s°21)

5

FRENTE

no



b) Poriada del Manual de Procedimientos de Seguridad en jos Laboralorios de la UNAM®
La disposicion que se sigul6 pata ia colocacion de fos elementos grdficos en dicha portade,
fueron dados por la reficuia durea que se utiizé como guia.

La reficula empleada es sencilio, con pocas lineas, a pesar de ello logra dar clerta mo-
vildad a los pocos elementos gréficos que conforman la porfada. Elformato utiizado es apal-
sado y solamente &5 utiizado una sola cara,

Friente.- Su margen Interlor mide 9.5 cm, eimargen dela cabeza 2.0¢m, eimargen de
corte 1.6cmy el maigen de pie 2.5cm.

El atfo de la golera mide 40.5 picas por 41picas de Justticaciin. en este espacio se
encuentra unasola columna de 25 picas en donde se distibuyé el texto, el cual es rebasado
poi la lustracion,
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Portada del Manual de procedimienios de

seguridad en los laboratorios de la UNAM
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¢) Portada del ‘Manual de Hojos de Seguridad de Susioncios Peligrosos de Uso Frecuen-
fo on los Laboratorios de ko UNAM": Para esta portada se ufilzé como base estructural una
reticula Gurea simpie, ya que los elementos grdficos usados para ia construccion del soporte
gréfico de formato prolongado e impreso en una sola cara frente, eran minimos, el nombre
del libro, una llustracion y los escudos correspondientes de la Facultad de Quimica y de fa
UNAM,

Fiente.- Su margen intetior mide S mm, & margen de la cabeza 1cm, el margen de
corte 5Smmy el margen de pie § mm.

£ alto da lo galera mide 63 picas por 49 picos de justiicacion, en este espacio se en-
cuentia una sola columna de picasen ks cualse distibuyé el ttulo del texto de forma centra-
da y colocado en fa cabecera, y abalo de éste se encuentra una liustrackn que abarca la
mayor parte del espacio, podiamos declr que kas 3/4 partes del soporte, mienfrasen la parte
Inferior de éste se colocaron los escudos de ka UNAMy de la Facuttad de Quimica,
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Porioda del Manuol de hojas de seguridod de
sustancios peligrosas de uso frecuente en 1os
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d) Carlel del Residuo Peligroso Blolégico-Infeccioso: Para la reqiizacién de este soporte
gréficode tipo Informativo se opté por una presentacién simple pero consistente, en donde la
informacién se diera de manera claray directa, por tal motivo la disposicidn dado en el cartel
tiene suficlente alre en donde la tipogratia y la liustracién se stian Ibremente amonizando

en el espaclo destinado para ellas rebasando la mancha tipogrdfica,

Frente.- El corte del lado derecho mide Smm, el maigen de la cabera 1 cm, &l maigen
de corte detlado lrquierdo S mmy el margen de pie Smm. Elespacio inferior del frente mide
delo ato de la galera 113 picas por 93 picas de [ustificacion,

El espaclo usado para la digramacion de nuestio carlel se obtuvo mediante ia
seccion Gurea. Esto dio como resultado que & espaciointerior esté defimitado por el margen
que hemosdado y nuestio texto es distiibuido en tres columnas, dos columnas tienen posicion
vertical y una va pegada al lado de! corte derecho, mientras la otra columna se stia en la
pleca que va pegada en el corte del lado lzquierdo, y su tipografia es calada. La tercera
columna de texto que se divide en dos pdrafos se encuentia abajo de ka lustiacién del
logotipo de! residuo peligroso biolégico-infeccioso, ademds de esta lustracion apatecen en
¢l ple def cartel ef logotipo de ka UNAM,
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Cartel dei residuo peligroso biologico-infeccioso

(60.00 cm)

16
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(margen 1 cm)
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o) Foleto de Residuos Peligrosos: Por ser un soporte gréfico de tipo informativo se opté
por una presentacién simple en donde la informacion fuera tacl de encontrar y omena su
lectura, es por ello que la disposicién dada en el folleto tiene mérgenes amplios establecien-
do asique fanfo la tipogratia como lostustraciones jueguen aimdnicamente entre el espacio

destinado, e} cual cuenta con suficiente aire.

Frente.- El margen intetior mide 0.5 mm, el margen de la cabeza 1.8 cm, el mar-
gende corte 0.8 mmy el margen de ple 0.2mm. & espacio interior del frente mide de lo alto

de la goleta 97.5 picas pot 64.5 picas de ustificacidn.

Vuelta.- £l margen interlor mide 1.9 cm, el margen de la cabeza 0.3 mm, & mar-
gen de corfe 2,1 cmyel margen de pie 3.7 cm. E espacio interior de la vuetta mide de o aito
delo galera 92 picas por 62.5 picas de justiicacion,

£l espacio usado parala digramacién de kas dos caras de nuestio foketo se obtu:
vielonmediante la seccién durea. Esto dio como resultado que el espacio inferior esté delimi-
tado por el margen y nuestio texto es distribuido en dos columnas que se acompaiian por 6
lustraciones. En la mayoria de las lustraclonessale el personale del pumila, que fue ks masco-
ta selecclonada para promocionar el progioma "Manejo Adecuado de los Residuos Peligro-
505, ademds de las llustiaciones se da una grdfica de los sectores de la industia nacional que
desechan resducs peligrosos, oSl como aparecen los logotipos de la UNAM y del Campus
Universitario.
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Follelo de residuos peligrosos

27.9¢cm

31.3cm

e

279¢m

31.3cm
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f) ‘Manual de Procedimientos de Seguridad en los Laboratorios de fa UNAM® Dicho so-
porte fue diagramado de la sigulente manera.

Fiente.- £l margen interior o lomo mide 9.5¢m, elmaigen de ko cabeza 2.0¢m, el mar-
gendecore 1.6cmyelmargen de ple 2.5¢m, Elespaciolnterior mide 40.5 picas delo atto de
la galera por 41 picas de justiicacion,

tl espacio uttizado para fa realizacidn de nuestra dagramacion se obluvo me-
diante la seccién dureq, por tal motivo el espacio Interior estd delimitado por el margen y
nuestro texto es distibuido en una sola columna, i fexto se refuerza por diversas fustraciones
de acuerdo al tema tratado en particular.
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3723 Pimera efopa del proceso de bocelaje

Separador de Libros.
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Portada del "Manual de Procedimientos de Seguridad en fos Laboratorios de la UNAM":
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Portada de! ‘Manual de Procedimientos de Sequiidad en fos Laboratorios de la UNAM'
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Portadila del "Manual de Procedimientos de Seguridad enlosLaboratorios dela UNAM':
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Portadilia del *Manual de Procedimientos de Seguridad en los Laboratorios de ko UNAM®
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Portada def *Manual de Holas de Seguridad de Sustanclas Pefigrosas de Uso Frecuente
en los Laboratorios de o UNAM"
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Portada det ‘Manual de Hojas de Seguridad de Sustancias Peligrosas de Uso Frecuente
enos Laboratorios ae o UNAM":
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Carte! del Residuo Peligroso Bloidgico-infeccloso:
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Cartel del Residuo Peligroso Blologico-infeccloso:
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Folieto de Residuos Peligrosos:
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*Manual de Procedimientos de Seguridad en los Laboratorios ae la UNAM"

.CONTROL DE DERRAMES

Los demrames de sustancias pelirosss exieten en casi odos los higares donde s0
NN SUBLINGISS Quimices, &0 PAqUIAs © gran escale. En ks laboratorios ee muy
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3724, Tipogrofia

Unelemento importante relacionado con la comunicacién visual es sin duda aiguna la
tipogratia,

Lafipografia es el arte o técnica de reproduch ka comunicacion mediante la
palabra impreso. 17

La tipografia se closifica en maydsculas (aftas) y mindsculas (bajas); otros téminos se
refieren al "aspecto’ delos coracteres de imprenta, por lo que no es 1aro que la tesminologia
tipogréfica proceda de la composicién de los tipos en metal.

La eleccién de los tipos para la conclentizacion final de cualquier soporte glaﬂco o
una tarea que el comunicador o disefiador gréfico no la reaiiza a la kigera, sino que va deter-
minando cuidadosamente como y ver porqué se escoglé tal o cual fipogiafia

§i bien cada caso es diferente, la eleccin de la tipografia impica ofras cuestiones
como determinar el peso de 0s caracteres en la impienta y el espacio del infedineado, i
conveniencia de determinados tiposy colores para cada disefio, s hay o no legiblidad de los
caracteres, entre otios.

Lagranmayorla de los caracteres forma parte de lo que conocemas como Yomika de

tipos',

19 Ruorl Mc. Lean. Manual de Tipografio. Traduccion de Cataling Martinez Mudol. Editorial Hermann Siume. Primen
Edicin. Madrid, 1987, pbg. 8
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Coda famika tesponde a un diefio basco desarrolado y modificado de
muy diversos modos que ofiecen al disefiodor mayor iberlad de eleccidn y de
flexiblidad en su trabajo. 2

No esraro encontrar que cualquier fipo debido a su evolucién haya suiido numerosas
variaciones desde su forma Inicial hasta la actualidad, pero slempre conservando su aspecto
original,

Lamanera més senclia de lograr una adecuada utiizacion de la tiporatia y obte-
ner de ella una variacidn y constraste es ante todo estudior y conocer como se clasifica.

Lascaracteristicas de ka mayor parte de fos caracleres entran en seiscategoriaso
estiios faciimente discernibies que s dividen en: tomano (anfiguo y moderno), egipcio,
palosaco, de escrifura y por itimo de fantasia,

Para establecer dicha clasificacién se toman encuenta dos cosas: su evolucin a partir
de la invencién de ka imprenta y su forma estructural. Algunas categorias sufien a su vez mo-
dficaciones: caracteres de paloseco modificados, con perfil inferior/exterior, catacteres de
escrifura igados, caracteres de escritura sin kgar.

Con la excepcién que tienen clertos caracteres de esciitura, todos los demdsincluyen
sus variaciones normales de fina, negrita, estrecha, cursiva, efcétera,

20 Michel Beaumont. Tipo y color. Editorial Hermann Blume. Troduccidn de Calolina Martinez Mufiaz. Primera edi-
cin. Maddd, 198, pdg. 10
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Objefivos de comunicacion

La eleccidn de las fuentes tipogiaficas utitzadas en los soportes reafizados para el pro-
grama "Manejo Adecuado de los Residuos Peligrosos’, dependid de varios factores claves,
que daban pauta a nuestios propdsifos y concordaban con ias necesidades piopias del pio-
yecto. Es dech, por una parte buscdbamos que los fuentes tipogrdficas elegidas fuetan ante
todo legibles, ya que ef primer requisito a cubir en cada soporte por su cardcter infoimativo
5 que éste fuera legible, claro y preciso, debido a que toda ka Informacion vertida en cada
uno de los soportes tiene una razdn de ser, pues ante todo se e quieie informa, explicar y
conclentizar a! lector sobie el tema de los residuos peligrosos.

Obijetivos de disefio

Deacuerdo con kas necesidades planteadas de antemano en los objetivos de comunl-
cacién, el equipo de tiabajo se dio a la fatea de proponer los diferentes tipos ha utikzarse en
fos soportes, Tenkamos ante todo ka idea de manelar un concepto claro y sencilo, de alque
lo eleccidn de las fuentes seleccionadas fueran claras y legibles. Sin embargo queriamos
que hublera variacion dentio de la tipogratia, peto planteado de una manera sl iazén por
la cual se utiizan dferentes fuentes tipogiéficas para la elaboracin del mismo proyecto,

La eleccién de utizar distintas fomiias tipogrdficas seria un punto discrepante para al-
gunos criterios que estarkan en favor de utikzar una o dos familias tipogrdficas para no fomper
launidad y homogenizarel proyecto. Podemos decl, que respetamos su opinién sinembar-
o dentio dela varlacién o el cambio, fambién se puede dar un sentido de unidn, se pueden
encontiar puntos de enlace y sobre todo es posible conservar ka personalidad del proyecto.
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La eleccién de lafipogratia ot lasiguiente;

@) Separador de Libros: Lo tipografia utilzada pora el encabezado perteneceala fuen-
te Humanst 521cn 8T en altas y bajas de 16 puntos mientias en el resto del texto se utiza
fuente Technical de 10 pis. y para kos créditos se utiiza esta misma fuente en 8 pis.

En este soporte la tipografia que requerkamos para el encabezado era una fipografia
senchia, legible, serla y a ko vezmoderna, por fo que se eligié la Humans t 521cnBT, que perte-
nece a los fipos de paloseco modificado. Los tazos de estos caracteres suelen ser de grosor
uniforme y son fiecuentes en &l los disefios geométicos, a Smpie vista pareciera como §
bevaia la letra un mismo fitmo de  tono monétono, debido a su carencia de rematesy o la
estructura esquelética de las mismas, Sin embargo, ol observar los tipos con mds cuidado nos
damos cuenta que ese fitmo un fanto smple y monélono se rompe por la incinacién de las
letras, esta caracteritica se nota especiaimente en el ojo de las letias minsculascomolaa,
b. ¢, dys 1o que nos da un efecto bastante ritmico y ala vez relajado para su lectura,

Para el texto se eligié la misma fuente fipogrdfica utizada en el folleto, la Technical, que
$e coracleriza por ser una fipografia kigera y suave, que guarda e mismo grosor y carece de
remates, de ol que resuite fluida su lectura, Guarda clerta famiiaridad con ka Humans 52cn
BT, quo esa fipografia utiizada en e encabezado del mismo separador, pues ks dos perte-
necen a las fuentes tipogréficas de paloseco modificado. Por tal motivo, el olo de las letras
son ablertas y mantienen una ligera inclinacién, brinddndoles un acento divertido y jugueton
que las hace juveniies y modernas, sin perder la serledad que el tema requiere.

Latipografia del logotipo del Campus asi como del escudo dela UNAM, son fipogiafias
institucionalizadas, fazdn por la cual no hacemos ninguna modificacion en ellas.

138



Humansi521 Cn BT

._,AaBchDdEeFng
Hh||]|KI(UMmNn coian b st
j‘ NnOoPquRrSsTt
UuWWeliylz
?_;;I234567890$%’!

~ Technical

AaBchDdEchGg

I thleKkUMmNﬂ |
La Tacheica, es a ipografia wtizada o
i N?iOoF f_f:_ qu_ﬁsTt A;
UuVWwiyZz
1254567&90%?! X

13



b) Poradas y Porfadilios; La tipografio selecclonada para la portada del ‘Manual o
Procedimientos de Seguridad en los laboratorios de la UNAM:, esla Times New Roman de 45
puntos.

Mientras la requetida en el titulo del ‘Manual de Hojas de Seguridad de Uso Frecuente
enlos Laboratorios de fa UNAM:, pertenece a la fuente Times New Roman en altascursivas de
24 puntos, ademds se utilza la misma fuente en altas de 42 puntos para la palabra seguridad,
que aparece en la portada.

En ks porladilas se utiizé la combinacién de dos tipografias, la Times New Roman en
altas, estiio boid de 36 puntos para los encabezadds, con la caractersfica que laletra capitu-
kot del encabezado es de 48 punios. Paralainformacién de la parte inferior se utizd la Helvética
en maylsculas y minisculas de 14 puntos, Toda la fipogiatia esta recargada allado derecho;
cabe seficlar que en el centio hay una ilushiacion ieferente ol capitulo que precede.

Como podemos observar en las dos porfadas se utiizé solamente ta fipogratia Times
New Roman, mientras en kas portaditas s incluyd la Heivética, esto fue con el fin de conservar
clerta uniformidad en los manuales. Estos manuales tienen en comdn que son utilzados por
usuarios frecuentes de loslaboratorios de la UNAM, enespecial por los alumnos de la Facultad
de Quimica, por tal mofivo, los soportes tienen que ser practicos y funclonales, con una tipo-
grafia senchla, clara y estéfica, asl pues se decidid utiizar ka Times New Romanyy la Helvéfico,



Times New Roman

AaBchDdEeFng
'thleKkLleNn i
NiQoPpQqRrSsTE wreas ™=
UuWwWeXaYyZz

12345678908%‘"

"  Helvetica




¢) Cortel del Residuo Peligroso Biolégico-Infeccioso: La familia tipogrdfica pora el car-
tel es1a Britannic Boid de 118 y 94 puntos para el tifulo y para e texto es la Helvética de 22
puntos con un encabezado de 40 puntos mientras la noto es de 20 puntos.

Lo fipogratia empleada para este soporte necesita cumpiir una serie de funclones bds:-
cas, poruna parte el texto tiene que ser fécll de leer, asimilar y retener, involucrando al espec-
tador desde el pimer contacto, es dect, con s8io un bieve vistazo por parfe de quien lo
observa,

Los mensajes transmitidos en el cartel estdn divididos en cuatio partes bésicas: ia prime-
10, es en e titulo © fema del cartet que es el nombre de residuo peligroso biokgico Infeccioso
que se encuentia en et lado del corte lqulerdo; la segunda, s el logotipo el cual ocupa
apiéxmadamente ko mitad det carfel y rebasa la pleca donde se encuentra el tema del
cartel; la tercera, es e texto que se encuentra abajo det logotipo, que es la Informacién en
general, Es declr, su definicidn y su clasficacion por Gitimo en el corte izquierdo y en el ple
aparecen ks referencias y el kogotipo de ka UNAM respectivamente.
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d) Folleto de Residuos Peligrosos: La fuente tipogréfica utilzada para este soporte esla
Technical de 18 puntos, dicha tipografia también se utiliza en el texto del separadory e eligié

pot ser una tipogratia que se ajusta alascaracteristicas yineamientos que queriamos resattar
en los demds soportes. Necesitdbamos una fipografia que fuera legible, estética, senclia y
modeina, es por ello que nos decidimos por uliizar ka Technical de 18 puntos, enia mayoria
del texto, con excepcion de la leyenda que fiene un puntaje de 24 puntos. €l estio ipogidfico
manelado en el folleto es normal, no hay boid, niigth, se utiizaron letras altas enlossubiftuios,
mientras todo el texto como laieyenda von en altasy bajos,

Latipografia del logotipo de la UNAMy del Campus, ya son ipografisinstiiucionalizadas,
razén por ka cual no hicimos modificacion en elias.
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o) “Manual de Procedimienios de Seguridad en los Laborolorios de la UNAM®: Para i
realizacién de este soporte se emplearon fres fuentes tipogréficas, comose dio anterioimen-
te, paraia portada se ufiizd ia Times New Roman, pata ks portadiias la Times New Roman
para los encabezados y para ias notas nferiores se utilzd la Helvética, mientras que paia el
texto del manual se prefiié utiizar ia Univers de14 puntos en altas y bajas. asl como la Times
New Roman, en cursivas, aitas y bojos de 18 puntos, para ka parte superiot, en la pimera hojo
de cada capitulo Indicando el tema a tratar ol lado defecho de la pleca.

La Univers pertenece a los tipos de sans serf o de paioseco y ka Times como su nombre
loindica pertenece a las de tipo romano, nos gustd ka Univers por ser un fipo sencilo, carente
de temates con un mismo grosor y a ka vez moderna.

Lalectura se fackia mucho en esta fuente y ademds resufta estéticamente muy agra-
dabie; mientras la utiizacién de la fipografia en Times paralos titulos de cada capituio dan un
acento especial almanual debido ala varedad en los 11azosy sus remates suties, dandole un
toquq de individuolidad, marcando una diferencia con el resto dei texto, ayudado ademds
por la pleca que se extiende en la cabeza del manual dividiendo el encabezado de cada
capftulo, el cual se sitia en ko parte superior derecha.

£l reunir dos dferentes tipos como es ka Univers y ia Times New Roman en el manuol, a
parte que nos da una variedad, hace que el disafio sea funcionaly tiende un puente arméni-
co entre nuestras ya tradiclonales tipografias, las cuales se distinguen pot lo congitentes de
sus frazos. Este vinculo tipogidfico hace que nuestio diserio sea una soiucidn tipogidfica ele-
gante y ckara, sin peider ka efectividad de la lectura, la eficacia en ka localzacién de femas.

B estio utikzado es para los fituios de los capituios 8 emplea tanto minlsculas como
mayUscuios de lafuente Times New Roman; para el resto del texto se ufiza ka tipografia Univers
normal fanto maydscuias como minisculas y para los encabezados se utiiza la Univers en
boid, tanto en aitas como en bajasy en algunas ocasiones sk en oftas,



Univers CG

AaBbCcDdEeFfGg
HhBJKLIMmN et enns
NnOoPquRrSsT enks Lt ol U
UuVvWwXxYyZz |

1234567890$%7'

ﬁmes New ROMOI\

AaBchDdEeFng; ~
) thﬂijLleNn-» :
NﬁOoPquRrSsTt» |
UnVvWwXsYyZz
- 12345678908%"



Varlantes de los estiios tipogrdficos que utflzamos pata la realizacién de los soportes
grdficos del piograma "Manejo Adacuado de los Residuos Peligrosos',
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313, Produccion

Nuestio experiencla dentro de esta efapa de la realizacidn de los sopories grdficos
bidimensionales para € programa "Manejo Adecuado de los Residuos Peligosos’ se dio en
foima grupal, sendo los comunicadores grdficos quien colaboramos estrechamente con as
encaigadas dei plogioma: ka doctora Eivira Santos S. yla quimica kma C. Gavildiny los repre-
sentantes del PUMA, nuestra labor en este sentido se dio de una manera activa y directa.

£l rabajo realizado en la etapa de produccion se inscribe desde la presentacién de los
primeros bocetos, que representaban unaidea primifiva o primera del problema en cuestion,
elmanejo adecuado de losmateriales y residucs peligrosos, hasta la presentacidn del boceto
finaly la realizacién de ka maqueta y su original. El que trabaja en la realizacién de sopores
gréficossabe que stk se lega a este punto después de varias horas de frabajo fras el restirador
ola computadora y tomando en cuenta el satiacer los necesidades del clente en cuestion,
en este casolas encargadas del programa *Manejo Adecuado de los Residuos Peligiosos'y el
comité dei PUMA, siguiendo las pautas maicadas por el proceso de disefio.

£l comunicador foma en cuenta fodo lo que pueda senvirle en la realzacidn de los
soportes y a medida que se desarrolia el frabajo se va depurando el conceplo y los soporles
gréficos utikzados para edo, En base al lenguale formal propio del disefio se estabiecen y
desanokan una serie de alternativas hasta agotarias, paia después elegh entre elkas las més
viables en fodos sus aspectos para solucionar la estructura del probiema.

En estos oifernativas se analaan y resusiven los sistemas semidficos (signficacion), fun-
cional (1o estructura racional del conjunto y sus partes) constructivos (determinacion de los
elementos necesarios parala realzacion de la forma), de planeacion econdmica administra-
tiva (rekacién para que ks formas propuestas sean econdmica y administiativomente fact-
bles de sef feaizadas),
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En esta fase el estudio de los formas es fundamental, el disefio se utiza permanente en
métodos y técnicas de su propio campo implementando su lenguaje bdsico: proporcién,
aimonia, ritmo, textura, color, elcétera, Utiizando ademés del campo de ka comunicacién y
la semiologia una interdiscipinariedad cruzada en las cuales se obtienen métodos y técnicas
pata el andiisis de ka significacion, construccién y piagmaticidad de los simbolos y formas en
¢l espacio.

De lo anterior surge un aspecto nuevo y esencial al disefo, lo sigmético o connotativo,
que consiste en la forma material con k cual se expresa, de su manelo 1adica la infencidn
creativay formal que constituye ka blsqueda permanente del disefiador. De este modo se da
la Interaccion con los métodos y las técnicas de las discipinas que van a implementar en ka
reakdad la hipdtesis o propuesta de disefio, En efecto, éstas ya no actian como auwdiares
sino que son parte esenckal para filar criterios basicos dentro del proceso de disefio.

En esta etapa ¢ diseflador desanoa un confunto integial de propuesias, bocetos y
maquetas utiizando el cdigo tecnoldgico, especificando en ellos todos los datos que kas
técnicas requieren para desaroliar sus pioplos métodos.

£ disefiador recibe de esto los desariollos de las partes asignadas a cada uno,
decodificando y recodficando cada boceto en su propio lenguaie, contrastando lo pro-
puesto en cada parte con las ideas originales de as primeras propuestas.

Dentro de la reaiizacién de cada piopuesta es necesario que el disefiador pievea lo
accion de los técnicas para evitar kos contiadicclones en la implementacion, incluyendo os-
mismo todosos datos que cada técnica fequiera del disefio,

Tenkendo como base el proyecto, i siguiente etapa del pioceso cortesponde a la rea-
lizacién materia! de ko forma propuesta. Propiamente el disefiador es quien desarrolia la su-
pervisidn y direccion del pioyecto y ka produccion del objefo generaiments.
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Los elermentos y conceptos que estructuran las cuestiones del disefio son replanteados
en sistemas y subsistemas de datosy variables en funcién de la teoria y las técnicas de disefio
que sean apiicables al planteamiento del problema definido en el nivel antertor, Infervinendo
fundamentaimente tanto la experiencia del disefiador como su conocimiento sobre las teo-
rias y técnicas det disefto, aplicables al mismo planteamiento.

El problema se explica por medio de las tecrias del disefio v las cuestiones técnicas
concretas aplicables para la solucidn del mismo, £ disefiador traduce, en este nivel todos los
datos confenidos en los sistemas y subsistemas oiganizados en ef nivel anterior, al lenguale det
disefio, utkizando dibujos, planos, etcétera; de manesa que e piobiema queda planteado en
términos concretos de disefio.
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3.74. Color

Tratar de dar una definicién del color y entender su naturaleza s un tema que suscit
toda una problemdtica que varia segun los criterios que las juzguen ya sea clentificos
esteticistas, elcétera, £l color estd al alcance de todo el mundo y posee innumerables cuaki-
dades, su capacidad trasmisoria no tiene limites, puede propagar desde un smple efecto
directo hosta el sutil smbolismo, Por necesidades prdcticas actuaimente todo el mundo estd
de acueido en considerar verdad objetiva ios resultados de fas investigaciones clentfficas en
el campo de la quimica, la fisica y la fisiologla sobre ef color, en camblo las feacclones del
individuo ante &I, cuyo origen se encuentra en condiclonamientos fisoldgicos o psiquicos, se
consideron de carGeter subjetivo, Al hacer un andisis del color s impone pues, tomar dos
aspectosfundamentales: el obletivo, susceptible de ser descrifo a partir de as leyes quimicas,
fisicas, fisoldgicas y el subjetivo, que comprenden fanto el campo de la biologia como el de

la psicologia,

La luz es una foima de energia conssiente en vibiaciones electromagnét-
L cas que, a partit de sus origenas, % propagan en ined recka con movimiento on-
[ dulante en todas s drecciones ala velockdad do 300,000 Km., por segundo.
‘ ' Lalongitud de onda de la rodiacidn electromagnética oscla entre un mé-
mo y un minimo. Dichas radiaciones se miden respectivamente en km., m, cm,,
., 4 (micién: milonésima de mm) y A (angetrdm, décimo de my (color violeta)
¥ 780 my (color tojo). 2!

21 Luigna, Degrandis. Teoria y uso del color. Ediorial Cétedra. Segunda edicidn. Madrid, 1965, pég. 11
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Esto nos indica que la luz consta de ondas de distintas longitudes, es dect, de distintas
frecuencias. Cada color se distingue enfonces por su longifud de onda, que s la distancla
existente entre dos crestas o entie dos valles en una onda.

£l color es una sensacion originada por ka accion de ios radiaciones
clomditicas de los cuerposy sustancias teflelantes sobie los receplores fisoidgicos y
centios cenebrales de la visidn, 2

£l umbiol de sensaciones visuales, o kmite de las ondas visibles varia segun ks personas,
hay quienes pot costumbre o profesién logian ver el color vickela hasta una longiiud de onda
de cosi 360my (vioketa gris, también kamado lavandula).

Los dos factores que determinan kas cuaiidades del color son los mismos que defermi-
nan los de la iz uno esia longitud de onda o fipo de energia radiante su dmensidn es cua-
kativa y la percibimos como ampiiud de onda o canfidad de energia radiante su dimension
s cuantitativa y la percibimos como luminosidad o valor del color. Dentro de las formas pio-
pias de ka naturaleza, el color desemperia un rol fundamental es una sefial, un festimonio de
unestado determinado. En losformas artifickales (creadas mediante ka invencién del hombie)
la presencia del color es Infencional de acuerdo con os fines que persigue su creadoy, en
ofas ocasiones, el colordo obedece mds a un sentimiento, ésto es un pioceso diclado por el
Inconsciente.

Enlanatwaleza no exsten coloies puios, mas bien se requiere de un desplegue fécni-
copara la obtencién de colores monociomdticosy haceros visibles. Paia ello hace fatia una
tefraccion doble.

22 Luigina. Degrandia Op. cf. pdg. 12

168



Los verdadetos colores originales son los monocromdticos del espectio, mediante la
mezcla de colores elementales es posible obtener vailadas tonalidades. No obstante, existen
tres tonos que no es posible obtenerlos, se les denomina colores primarios y son amarilio, rojo-
magenia y azul-cyan, Al mezclar los tres colores primarios se obfienen colorés elementales
aditivos, llamados secundarios que son azul-vicleta, rojo-naranja y verde. '

3.7.4.). Crilerios pora la eleccion del color

El color €5 una parte importante en el manejo de iImdgenes o llustraciones, por serun
elemento primordialy sugerente para ef espectador, 5 por elio que siempre estd presente en
¢l medio en que nos desenvolvemos, capaz de despertar el inferés por ser provocativo y
excitante, logrando de esto manera captar ka atencion de cualquier persona por su contias-
te visual de onos y en muchas ocasiones esto depende del color mdsque de ka formaen's,

Gran parte de la comunicacion impresa se fealiza en blanco y negio, a pesar de que
existen los medios para realizar una impresidn a todo color, La 1a26n o veces es de tipo eco-
némico, ya que (as separaciones de color significan un gasto extra, sin embargo, oha de as
razones fiene que ver conlalegibilidad. En términos generatizados, los fextos negros sobre un
fondo blanco representan una legibildad mdxima, en cambio los fipos biancos sobre negro
nortesultan tan legibles como los primeros. Sibien el bianco sobre negro puede tener una gran
fuerza visual, dependerd mucho sise utillza el ofo de laletia correcto. Partiendo de estas dos
razones sumamente vélidas de tipo econdmicoy de legibiidad, se decidié que la mayoria de
los soportes fueran de texto negro con fondo bianco y sl acaso fuvieran un toque de cokor,



Como todaregia tiene sus excepclones, nosotiosno podiamos estar exentos de ello, asl
pues también contamos con un soporte a colotes sobre papel de color. Sin embargo, pora
aclorar més e asunto iremos enumerando los soportes y dando a conocer los colores que se

utiizaron para cada uno.

8.7.42. €1 color en los sopories graicos del progroma *Monelo de ios Residuos
Peligrosos'

Separador de Libros: En este soporte el texto va en negro sobre unfondo café, del papel
kiaft y la bustracién que acompaia al texto €5 a color, se frata del "pumita’, quien viste con
una camiseta y bata delineados por color negro; mientras su cara, cuello y manos son de
color amatllo (1345 ), que también son defineados con negro. (426 ¢).
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Poriada del “Manual de Procedimienios de Seguridad en los Laboralorios de lo UNAM':
Estesoporte utiiza la tipografia en color negro (426 ¢) sobte fondo bianco, acompafiadas por

una pleca vertical de color negio.

Manual de
Procedimientos de
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Portadiias del *Manual de Procedimientos de Seguridad en ios Laboratorios de la UNAN'™:
£n estos soportes la tipografia va en negro (426 ¢) sobre fondo blanco, dicha combinacién
contrasta y aimoniza perfectamente con los demds elementos que conforman el disefio,

MEDIDAS DE SEGURIDAD
EN CASO DE INCENDIO

Manual de Procedimientos de Sequridad en
Laboratorios de la UNAM

1



Poriada del "Manual de Hojos de Seguridad de Uso Frecusnie en los Laboralorios de ko
UNAM®: En esta portada la tipogratia esta en color negro (426 ¢) sobre fondo blanco, que
juegan amonicamente en el disefio legrando una portada sencilla pero llamativa,

MANUAL DE HOJAS

DE SEGURIDAD DE
SUSTANCIAS PELIGROSAS
DE USO FRECUENTE EN
LOS LABORATORIOS DE
LAUNAM.
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Follelo de Residuos Peligroses: Dicho soporte fue impreso a color sobre papel kiaft, de-
bido a las caracteristicas del papel decldimos ufilizar colores fuertes, flamativos y resaltantes
que no se opacaian o se perdieran con el proplo color del pape!. Ad puss se eligieron el azul,
(541 c), el amarilo (1235 ¢) y el verde (356 ¢), oo motivo que influyd en la eleccién de los
colores, es que tanto el color ozul como el amarlllo, son colores Institucionales de la UNAM y
son faclimente reconocibles por todos nosotros, mientias el color verde es reconocido
internacionalmente por fransmitir mensajes o smbolizar aspectos ecolégicos.
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Carlel del Residuos Peligroso Blolégico-Infecciososo: Este soporte estd disefiado con
una tipografia negra (426 ¢) y gris (429 ¢) enfondo bianco, el titulo del cartely loslogotipos de
la UNAMYy ei Campus van en gris; mientras el logo del residuo peligroso blobgico-nfeccioso

esta en dos colores negro (426 ¢) y rojo {187¢).
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“Manual de Procedimienios de Seguridad en los Laboralorios de la UNAM®: Para fal
soporte s utiizé la tipografia en negro (426 c) sobre fondo blanco, si bien una de las finallda-
des era realizar un soporte econdmico, el mdsimportante de nuestios objetivos era presentar
un disefio sencllio, claro, legible y estético, que se adaplaratécimente a cuakquier usuarlo de
los laboratorios de la UNAM.

9 Pasada la emergencle, .
desconiemines ol equipo de
prokeccidn y iee heasmientas
empleades; asi como ralar les
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La reproduccidn de la mayoria del material grdfico especificamente de! ‘Manual de
Procedimientos de Seguridad en los Laboratorlos de ia UNAM', tanto la portada, como ks
portadilosylosinteriores, asi como el ‘Manual de Hojas de Seguridad de Sustancias Peligrosas
ae Uso Frecuente en fos Laboratorios de la UNAM:, se reprodujefon en blancoy negio, puesia
Impresin se realizd por medio de xerogratio; dicha medida se fomd a que los costos de iepro-
duccién eranmas baratos y se contaba con un presupuesto reducido.

Eluso de color en los materialesgrdficos fue imitado, debido a costos de producciony
¢ la legibitdad que buscabamos hacer patentes en los soportes grdficos, Muchos colores
transmiten mensales Internacionaimente reconocidos y simbolizan diversas acciones, adver-
fencias o productos, Un ejlempio de ello &5 el codigo por el que se rigen los seméforos: rojo
paIa parat, vede para pasar y amariio como preventiva. SI bien es el caer en criterios
generalizados, los colores fienen clertas propledades que permanecen invariablesa a pesar
de las modas, siempre cambiantes que influyen en otios aspectos del color, como su
aceptabhidad y popularidad; son estos piopiedades kas que fransmiten el mensoje de cada
color. Al hablor de propledades uno s refiere o aspectos como el volumen, la femperatuta,
ol valor emotivo y Smbokico; por ejempio, el negro sobre fondo blanco, s usado en ki mayo-
ria de nuestros soportes para dar una sensacién de impiezo, legibikdad, tranquiidad, clari-
dad, etcétera, Todas estas caracterfsticas ayudan a nuestros soportes pues ka piincipal pre-
0CuUpacion efa que el usuario de los soportes es especial de fos manuales leyeran con la
suficiente claridad y (épidez.

£1 uso imitado de os fipos en color puede dar buenos resultados, siempie que la famila
utiizada seq lo suficientemente fuerle para ofrecer una buena legibiidad y el texto maneja-
do sea bieve, para que la vista no legue o fatigarse. Por tales razones, en uno delos soportes
reakzados como es el foketo preferimos emplear el color, ademds de que el presupuesto des-
tinado para elko nos lo peimitia,
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Los colores uliizados en los sopories y los coracteristicas que creemos que lene cada
uno de ellos:

Negro y blanco: La mayorla de os medios impresos utizan la combinacién blanco y
negto, debido a dos razones claves, una de tipo econdmico y la otia de fipo estéfico, Estas
dos razones influyeron en la realizacion de nuestros soportes, vamos a remitinos ol segundo
punto, al estético. Generaimente tos textos negros sobre un fondo bianco se catacterizan por
tepresentar una legiblidad maxima, debido al constraste que se da de la combinacién de los
dos colores, el DIaNCo Por ser un CoKor muy igero y el negro por ser un color muy pesado. Otre
caiacteristica es el valor smbalico asociado al negro, el cual representa seriedad, fimeza,
mientras el blanco higiene, claridad, impieza, etcétera., caractersticas que queriomos trans-
mitr en los soportes. Cabe sefialar que en el cartel se utikzd el negro en sus diferentes tonakda-
dese incluso 38 kegd a empiear el gris en kas palabios residuo peligroso blolbgico-nfeccioso y
on loslogotipos det Campus y de ka UNAM, asi como en las referencias.

Azuly amarliio; Es una combinacion muy socorrida en ka UNAM, por estar formada por
os colores institucionales, colores contrastantes y kamativos. £l amariio un color collente, kige-
10y alegre, mientias el azu! esun color frio, pesado y sobrio; dicha combinackin esutiizadaen

_logoﬂpos 10pa, popeleria, etcétera.

Amarlilo; E} color amariio es utizado en dos soportes, fanto en el separador de kbios
como en el foleto de residuos peligrosos y en 105 dos soportes s empiea para dar color
‘pumita’, fanio cara como manos. En el folleto s da una combinacién de azui, amario y
verde, en ¢l 38parador solo va el amariio con el neglo.
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Verde: £f color verde es sin duda un color lamativo, el cual puede ser frio o caliente,
depende de su fonalidad, sin embargo, sea como seq, siempre nos mofiva a relajarmos debi-
do a su poder franquilizador y lo curioso €5 que nos femite sin duda olguna a pensar en ¢
campo, en los drboles, en ia naturaleza, etcétera, Debido a ello es muy empleado para sim-
boizar o dar colorido a temas con aspecto ecoldgico, por tal motivo €5 un color que hemos
decicido utiizar debido a los caracteristicas intrinsecas del programa "Manejo Adecuado de
los Residuos Peligrosos'.

Rojo: Este color es sumamente llamativo y no es de extrafiar que sea muy emotivo y
utiizado para sefiaiar o paic advertir stuaclones de peligio, con fecuencla el color rojo se
emplea para indicar la presencla de venenos, productos quimicos peligrosos, mortales, 16x-
€05, explosivos 0 infecclosos entre ofros; fambién se usa en anunclos preventives o para repre-
sentar el horror, i sangre, ka violencia, etcétera, Rojo para alamat, ojo paro pievenis 1ojo
para advertir 1ojo, un color que sive perfectamente para dar un acento de color ol cartel det
tesiduo peligioso biokdgico-infeccloso.
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3.25. Posproduccion

El comunicador o disefiador grdfico puede ser requerido dentro de cualquiera de las
fases de aplicacion dentro del proceso de aplicacidn del disefio, por lo tanto es necesario
que pueda comprender el nivel en que reclbe la propuesta y obtener los datos de aquelias
en las gue no ha participado, paia situarse fanto en las condiciones como en las decisiones
tomadas antericimente.

§i el comunicador o disefiador es capaz de entender y conocer lasrelacionesimplicitas
en cada fase, los proyectos pueden hacerse en equipo, desarroliando cada quien la parte
dentro del cual ejerza mayor dominio, Informacién y afinidad. En ello nos basamos cuando
tratamos de exponer el frabajo realizado por nosotios en la etapa de posproduccién la cual
se dio amanera de supervision ya que la impresidn de los sopores grdficos fueron reallzados
por un grupo técnico que opera dentro de un taller de imprenta de la UNAM que tabaja
para el PUMA,

Nuestra labor como comunicadores grdficos dentro de esta fase, nos determing como
fos responsables del proyecto, por tal mofivo, teniamos a nuestro cargo viglar la correcta
interpretacion de los originales, participar en la solucion de factores Imprevistos no contem:
piados en el proyecto y reformular los planteamientos en los casos en que por contingenclas
durante farealzacion se tuvieran que modificar parcial o sustanciaimentelas ideasformales.

En este sentido no fuvimos ninglin problema, puesia impiesion se lievd a cabo de acuerdo
con kas consideraciones que nosotros sefialamos oportunamente tomando en cuenta de an-
temano los puntos de vista dados por kas encargadas del proyecto y los representanies del
PUMA,



Rnalmente laimpresion se hizo tespetando ios especificaciones indicadasenel original
de cada soporte. La etapa de posproduccidn termina cuando el soporte disefiado e5 ufiizo-
do para elgiupo al que va dirigidoy en base al uso mismo, se comprueban los planteamien-
tostotales, convirtiéndose hasta entonces en una experiencia completa que retioalimenta al
cuerpo general del conocimiento del disefio,

La distibucion del material grdfico es el paso final de la etapa de aplicacién, al igual
que enlaimpresién nuestro frabajo consistié en mantenermos al tanto dela manera en que se
distibuyé el materlol y dar sugerenclas sobre la metodologla a seguir en dicha actividad.
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3.75.1. Tercera sfapa del proceso de diseiio

Mascota o personale representativo:
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Mascota o personaje representativo:
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Separador de Libros:
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Portadila del *Manual de Procedimientos de Seguridaden los Laboratorlos de fa UNAM®

MANEJO ADECUADO DE
SUSTANCIAS QUIMICAS

"5 on Laboretoros de fe UNAM - -




Portadilia del *‘Manual de Procedimientos de Seguridad en los Laboratorios de la UNAM*

EDIDAS DE SEGURIDAD
EN CASO DE INCENDIO

TES
FALLA IE LMGEN
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Portada del "Manual de Holas de Seguridad de Sustancias Peligrosas de Uso Frecuente
enlos Laboratorlos de la UNAM"

MANUAL DE HOJAS

DE SEGURIDAD DE
SUSTANCIAS PELIGROSAS
DE USO FRECUENTE EN
LOS LABORATORIOS DE
LAUNAM.




Cartel del Residuo Peligioso Blolégico-infeccloso:

RESIDUO PEFLIGROSO
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Folleto de Residuos Peligrosos:

Cadawzqwum‘mm
industrias algun producto para ¢
consumo de Lae personas o 6e
efuuhnmw
para obtener materisies
mportantes para su reskzaciin , o
mmmmmuuay}l.
€C0sistema porqLe s generan

| translormacidn o proceso cuya
natursleza no permite que sea



Folleto de Residuos Peligrosos:

£ aquel materia! el cual debido 2 su
cantidad, concentracidn, sus

caracteristicas fisicas, quimicas 0
infecciosas, reprosenta un peligro .
para la salud y los ccosistemas
cuando sec manejan

inadocusdamente. ',

& QU HACE A UN RESIDUO SER, PELIGROS0 7

"'f:f.", |

| taact U, GRIGEN

Un residuo es peligroso porque
causa dafio debido 8 una o mis de
las siquientes canactorfsticas: ;

Corrosividad
Reactividad

. Tovcidiad
"~ Inflamablidad
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*Manual de Procedimientos de Seguridad en los Laboratorios de ka UNAM™:

3 Sicl material es inflamable o si no
lo sabe oliminar toda fuente de
ignicién en un radio de 50 m.

4 Seleccionar y vestirse con ol sQuipd
de protoccion adecuado par asistir
ol incidente, si ¢l material no 36 ha
identificado usae el equipo de
proteccién més completo

!
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"Manual de Procedimientos de Seguridad en los Laboratorios de ia UNAM

8 Verificar que se han soguido los
procedimientos establecidos
anteriormente {1 at 4)

6 Delimitar la zona, desviar o fijo
lejos de aicantarifas y contener cl
materiat deiramado

»
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*Manual de Procedimientos de Seguridad en los Laboratorios de la UNAM':

Roquarimientos adicionales de saguridad

El cuarto de amacenamiento debe contar con implementos para facitar la
seguridad, se deberdn inciuir los siguientes articulos:

+ Botiquin, equipado con los materiales mis comunes para los primetos
o

+ Etinlores de fuego
+ Maleriaies para control de demames y limpieza (chavolas y trapes)




3.7.6. PRESENTACION FINAL DE LOS SOPORTES GRARCOS

Separador de Libros:
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Portada del “Manual de Procedimientos de Seguridad en los Laboratorios de lo
UNAM®:

Manual de
Procedimientos de

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

Seguridad en
Laboratorios de la

UNAM
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Porladilia del "Manual de Procedimienios de Seguridad en los Laboralorios de ia
UNAM®:

CONSIDERACIONES
GENERALES

Manual de Provedimientos de Sequridad en
Laboratorios de [ UNAM

97



Portadiiia de! ‘Manual de Procedimientos de Seguridad en los Laboratorios de lo
UNAM':

MANEJO ADECUADO DE
SUSTANCIAS QUIMICAS

 TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

Manual de Procedimientos do Segundad en
Laboratorios dé tn UNAM




Porladiiia de! "Manual de Procedimienios de Seguridad en los Laboralorios de la
UNAM"
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Poriaditia del "Manual de Procedimientos de Seguridad en Jos Laboratorios de
la UNAM'":

MEDIDAS DE SEGURIDAD
EN CASO DE INCENDIO

Manual de Procedimientos de Seguridad en
Laboratorios de la UNAM
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Poriadilia dei ‘Manuol de Procedimienios de Seguridad en los Laboralorios de
lo UNAM'":

Manual de Procedimientos de Segunided en
Laborakorios de i UNAM
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Poriadiia del “Manual de Procedimientos de Seguridad en los Laboralorios de

lo UNAM

PRIMEROS AUXILIOS EN

EL LABORATORIO
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Porfodilia del "Manual de Procedimienios de Seguridad en los Laboralorios de
i lINAM"

TRATAMIENTOS DE
RESIDUOS EN EL
LABORATORIO

208




Poriada de! "Manual de Hojos de Seguridad de Susfoncios Peligrosas de Uso
Frecuente en los Laboratorios de la UNAM":

MANUAL DE HOJAS

DE SEGURIDAD DE
SUSTANCIAS PELIGROSAS
DE USO FRECUENTE EN
LOS LABORATORIOS DE
LAUNAM.

TESIS CON
FALLA DE GRIGEN
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Cartel del Residuo Peligroso Biolégico-Infeccioso:

BI1O1 OGICO - INFECCIOSO
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Folleto de Residuos Peiigroscs:

TESIS COW
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‘Manual de Procedimienios de Seguridad en los Laboralorios de kn UNAM":

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

T Bloquedr 0 setar la fuenie del
derrame

§ Une vaz controledo ol derrams,
procedaer  moier ulizendo




"Manual de Procedimientos de Seguridad en los Laboraorios de la UNAM'":

3 Si el material es inflamable 0 si no
1o sabie eliminar toda fuente de
ignicidn en un radio de 50 m.

4 Seleccionsr ¥ vestirss con el equipd
de proteccién adecuado para sistic
o incidents, si ol material no se ha
identificado usar ol squipo de
proteccién més completo
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‘Manuol de Procedimientios de Seguridad en ios Laboratorios de ia UNAM'":
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Diferentes campos del conocimiento humano estudian ks actividades como (os ele-
mentos que fas determinan, ya que éstas en conjunto caracterizan un mofivo de vida comu-
nitario, un efemplo de efioes la antropologia, la sociologlay ka psicologla, Mientras otras discl-
plinas estudian los diferentes contextos en donde los hombres observan sus relaciones bus-
cando ks leyes propias de los medios fiicos naturales, distinguiendo las condiclonantes que
elias Imponen a los diferentes sistemas de vida humana y los cambios que éstos imponen al
orden natural, clencias como la biologia, la quimica y la ecologla, elcétera,

La comunicacién grdfica como cualquier otra Grea de estudio requiere de kos conoci-
mientos de todas estas clenciasy discipinas en cuanto expiquen o aporten datos necesarios
para su proplo desarnolo. Lejos de tener que emprendes los mismos estudios de una gama
grande de discipinas, la comunicacién grdfica las integra dentio de clertos procesos,
interactuando con elias, dando y reciblendo diferentes puntos de vista, permitiéndole uno
accidn dindmica e interdiscipinania. Por o fanto, no fesulta extrafio que dentro de ka UNAM
50 estén gestando continuamente pioyectos de esta indoke, como es ef caso del progiama
*Manejo Adecuado de los Residuos Peligrosos’, y dei cual es fruto esto tesis. Este proyecto de
la Facuttad de Quimica ademds de sef novedoso e inferesante en muchos aspactos, tiene
entre sus objetivos ef de ofrecer soluciones viables y factibies pata logiar un manejo adecua-
do de dichas sustanclos dentro del Campus Universiiario,

La finolidad principal es educar, capacitar, pero sobre todo informar a la comunidad
universttaria que existen procesos y métodos que optimizan el maneio y e desecho de ko
residuos pekigrosos, y que ol serimplementados se pietende contraresta los efectos contami-
nantes ocasionados en el ambiente y por ende pioleger a la comunidad universtaria con
rulinas de frabojo que sean ambientaimente seguias.

Sin embargo, para elo se necesita de ka utikzacidn de soportes gIéficos que represen-
tanla solucién iddnea para ko dusidn masiva de un pioyecto de estas caracteriticas.
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£l programa Interdisciplinario *Manejo Adecuado de los Reslduos Peligrosos”, en donde
colaboraron la Unidad de Gestion Ambiental (invesfigadores, profesores y alumnos, principal-
mente del drea de quimica orgdnica), ef PUMA (Programa Universitario del Medio Ambiente)
y nosotros como comunicadores graficos (alumnos de la ENAP) reafirma una vez mds que
este tipo de trabajos lejos de marcar una segmentacién de las diferentes disciplinas logra
unirias para actuar en pio de un mismo fin,

De la Interaccién en forma parcial, femporal y consecuente de los problemas especfi-
€05 a los que nos enfrentamos como comunicadores grdficos dentro del desarroko del pro-
yecto podemos decir que se frabajé dentro de un mecanismo interactivo Interdiscipinario,
tanto en e marco tedrico como en la metodoiogia de! disefio y esperamos mostrario en la
reolizacidn del trabajo gréfico. Cada solucidn grdfica implicé abriise a diversos aspectos y
satidacer diferentes necesidades, pot tal motivolos soportes giéficos aunque tratan un mismo
tema fienen que adacuarse segun & fipo de usuario-receplor ol que ha sido diigido y la
finakidad que se pretendia cumpil, pefo sin perder de vista que cada soporte por diferente
que 580, €5 parte de un proyecto gréfico comiin, por o tanto debe de conservar su unidad
gréfica permitiéndole as actuar de maneia conjunta,

Entodo pioceso de disefio existen evaluaciones las cuales nos peimien ciificary defer-
minar los aclertosy coreglr fos erores que se susciten a lo kaigo del trabalo, es declra medida
quesaiba avanzando en el disefio de los soportes gréficos, se hacian juntas conos represen-
tantes del PUMA 0 en oigunos casos solamente con las personas de la Unidad de Gestién
Ambiental, quienes eran lkas encargadas del programa, dichas juntas se realizaban con el fin
de examinar el materiol, @ indicar que propuestas se fechazaban, mejoraban y los Cuoles
finaimente etan acepiadas. La reaizacién de la maqueta de cada soporte gréfico era uti-
2ada con el fin de mastraria ante nuesto grupo muestra, que en este caso eran los estudian-
tes que asistian al kaboratoro de quimica orgdnica.
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De esta manera se observaban las diferentes reacciones que provocaban as propues-
tas grdficas, esto s hizo en el caso del folleto, el manual, e separador, las portadas v las
portadilias, mientras el carte! se quedd en la tealizaclién de la magueta.

Eifolleto fue sondeado en &l giupo muestra y por medio de una exposicién realzadaen
lainauguracién del edificio anexo de la Facultad de Clencias y en el Dia Mundial del Medio
Amblente en i delegacién Benito Judrez: lugares donde se exhibié y reparié el foleto, obte-
niendo buenas ciiticas por parte de los espectadores.

£s Imporfante distingulr los momentos en que ka compiejidad y los diversos aspectos
sobrepasan losciitertos particulares del comunicador gréfico, ya sea porquelas encargadas
del programa tienen una ldea preconcebida de como quieren los soportes gréficos o por
razones de ajustarse a un presupuesto deteiminado. Cuando e disefio es utiizado enlo fea-
lidad por el usuario-feceptor, podemos hablar de una verdadera evaluacién, en donde se
hace una comprobacién total del proceso de disefio, inciuyendo las evaluaciones parciokes
tealzados dentro del mismo. Por fal mofivo, la compiobacin final reooimenta todos los
momentos parciales de evaluacién y realizacion de nuestio frabaio. En este caso, podemos
declrqueel proyecto de disefio detos ¢inco soportes gréficos es una propuesta, y como tal
se it deevar a cabohasta fas diimas consecuenctas, Sinembargo, algunos soportesno
legaron @ impiimirse por razones ajenas a nosotros. Pero, la piopuesta de disefio cumpid
todos los pasos correspondientes, desde la realzacién de una investigocidn sobre € fema
hasta k maquetacién del rabajo y entrega de originales.

Por Gitimo estamos safisfechos por el trabalo gréfico realizado y por colaboror en el
piograma *Manejo Adecuado de los Residuos Peigrosos' un proyecto netamente universia-
fio dirigiio ala propia comunidad universitaria de la UNAM, cuya finolidad es a preservacion
y ol cuidado del medio ambiente,
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