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INTRODUCCIÓN 

Durante mucho tiempo se ha mencionado que la eficacia de la enseñanza 

se da gracias a que· el docente tiene una serie de herramientas que le permiten 

llevar un proceso tan complejo como lo es el de enseñanza-aprendizaje. Para esto 

el maestro, además, ha de responder a una serie de necesidades o aspectos que 

se presentan en su quehacer, tales como: responder a lo establecido en planes y 

programas curriculares, satisfacer necesidades de sus alumnos, actualización 

constante, evaluación del proceso de enseñanza-aprendizaje. 

Docente y alumno serán siempre los actores principales del proceso de 

enseñanza, para esta investigación. El docente es quien permite que la enseñanza 

se desarrolle en un ambiente adecuado para que los resultados se den d~ acuerdo 

a lo establecido. Para esto, utiliza una gran gama de recursos' didáctico­

pedagógicos que le permiten facilitar y log.rar aprendizajes en los alumnos: A estos 

recursos se les denomina estrategias de ·enseñanza; considerando ·como tales los 

métodos y técnicas de enseñanza, asl como los recursos que van a apoyar, en 

gran medida, el proceso de enseñanza. 

Las estrategias de enseñanza se definen de la siguiente manera: son 

recursos que van apoyar el trabajo docente y al proceso de enseñanza, creando 

un ambiente adecuado y/o dinámico para que se dé uno de los procesos más 

significativos en los alumnos, el aprendizaje. Son el "camino" que dirige a la 
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eficacia del proceso de enseñanza-aprendizaje. 

El maestro siempre debe tener en cuenta estos recursos.· para que su 

quehacer co,';,o tal fu~C:ic:ine•>.:1e: acl.l-erdo a lo quei se espera en la enseñanza. 

Debe considera~; una sé~ie-de ;écursos que le permit;.n lograr lo que se plantea; 

ya sea en la plan.;a6i6~ C> dLlran~.i'~1 ~ .... ~~rollo y c:iem;,deiu~..-~~sión y/o curso. 
,. ,., 

Por lo tanto, ;~I m~E>~tro _es quien ~eci~ .. •qu~ ~ti1iiar y q:ué implementar 

durante el proceso de énsen:iin;,a~a~~e~cli~.:,j;;,; .i,5 q~ieg;ci;. ~Ll'ef"lt.; ele lo que se 

espera en una sesión o curso; ~e cÓfll~ se h~ ~~;des;.r;b1l~;'f d-.,_verificar los 

alcances de lo ~l .. n~~do> Esto a tra~és de la~-e~t~atei~ia~ ~e ~f"l .. ~lianza. 

En el -~rasante trabajo de tesis, se presenta la¡des61i'~ci-6n y el desarrollo de 

una investiga~ión realiza_da en la Escuel.;. de Ped.:.gbg1'1 de I~ Univer~idad Don 

Vasco_ A; C. La investigación se refi_ere a 1ail estrategi ... s de_ eriseñanza que los 

maestros utiliz;.n en el desarroll~ del pro~so d~,·¡;.;~;';~~~~~a~~endi~aje. ~ara la 

realización de este trabajo se consideró una-;;.;,ri;¡;'.j,;;'.:,!>¡;eict~s que perÍnitieron dar 

respuesta al problema de estudio. El 'irab;.j';i·~~~ti:rÍe ~n 'unaprlm~ra parte, la 

descripción del proyecto de imÍestig~ci~~-:_~onde se establecieron los criterios a 

desarrollar en este trabajo. Una seg,~n_d.,; parte contiene los fundamentos teóricos 

didáctico-pedagógicos que sustentan el estudio. En una tercera parte se presentan 

los resultados obtenidos a través de la investigación de campo y la metodologia 

utilizada; organizados por unidades y categorias de análisis. En una cuarta parte, 
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se presentan la.s conclusiones de la investigación, a las cuales se llegaron 

después de los resultados obtenidos y lo establecido en · el proyecto de 

investigación (primera parte). Por - último, se presentan : la·s referencias 

bibliográficas ~tili;~~as. en la investigación documental, :~I glosari.; y se. incluyen 
. . ,- . ,.' 

los anexo;; (p~esen.tación de técnicas e instrumentos utUizados en la investigación 

de campo). 
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ANTECEDENTES DEL PROBLEMA 

Las estrategias de enseñanza son planes para controlar y dirigir el ambiente del 

aprendizaje de acuerdo' a los objetivos. Su éxito depende en gran medida de las 

estrategias empleadas para ·alcanzar los objetivos, del acoplamiento entre las 

necesidades reales y los planes establecidos. 

El.docente es el encargado de llevar a cabo el proceso de la enseiÍanza, es el 

que debe propiciar en el alumno un aprendizaje significativo, as(como''·despertar la 

capacidad creadora en el mismo; es el. qÚe debe contar.con.la ~paCida'ci y habilidad 

para elaborar nuevos conocimientos en el aula. es el qu~ o~en~.: ~~pOy~~:J,_~irige y guia 

la enseñanza y el aprendizaj,e .. 

Un maestro es una persona que tie,:;e· bajá sú respi:>nsabiÍidad Ía k.iea de ayudar a 

otros a aprender y a comport~;.; en /º~.,:.,.~ nuevas y di;~r~~tes: (:;~ri~;almente, el 

término maestro se reserva pClradesignar.a 1',;s P<3~.,;l1a~ ~Üya'.fül16¡~n p[;,fesional u 

ocupacional principal es ayud~~ ;:ot;t:.s 'a.~pr~nder'~uei~~~·;~~~~é:i,;:,i~ntos y a 

desarrollar nuevas formas de '?°mportan:'iento'. Dado que 1';. ed.uca'i::Íór;>, el, aprendizaje y 

la ensei'lanza, se desarrollan eri • todb ti?'o d~· ~;;¡~¡:;~ri~s • ~,.' i;.,;~;,rtant;,; estructurar 

programas para facilitar el apre~diz~j~.'~~r~ ayud~r a I~ ~~nte a vivir ~jor y ~ que sus 

vidas sean más felices.·: t'.a • sociecl.;."Cí .. forma,'o:y contrata a 1os maestros para que 

contribuyan al logro de sus'~rop~slt~s.· ~os maestros. dentro del proceso de educación 

formal, son agentes sociales ·que la comunidad escolar emplea para facilitar el 

desarrollo intelectual, personal y social de aquellos que asisten a la escuela. 
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Hasta los tiempos modernos, los maestros poselan muy poca preparación 

formal. Los maestros de hoy en día tienen una mejor educación. ganan dinero y son 

miembros de la sociedad que gozan de mayor respeto que el que tenían sus colegas en 

e1 siglo XIX. La sociedad requiere que sus maestros posean una educación universitaria 

y un entrenamiento específico como maestros. Este incremento_ en su niv!31 _e~ucativo, 

es una muestra del reconocimiento del hecho de que, si han de facilitar el· desarrollo 

intelectual, personal y social de sus alumnos, entonces deben ins~ribirs~_·.en un proceso 

de educación permanente. 

Es dificil definir lo que es la buena enseñanza porque el términonbÜono se ha 

sobrestimado. Lo que una persona considere como buena enseñanza, a o~ra le puede 

parecer pobre, porque cada una valora diferentes resultados o métodos. Un maestro 

puede conducir su salón de clase de manera organizada-~' a1ta~ente 0stÍucturada y con 

énfasis en el contenido intelectual de las disciplinas académicas. En cambio, otro 

profesor puede hacerlo en un medio menos estructurado y permitir a Jos estudiantes 

que elijan libremente el contenido de sus materias y las actividades que más convengan 

a sus intereses personales. Es dificil superar la dificultad para llegar a un acuerdo 

respecto a lo que es la "'buena'' enseñanza; al contrario, puede demostrarse lo que es la 

enseñanza "eficaz"_ El maestro eficaz es aquel que es capaz de hacer que se logren los 

resultados del aprendizaje. Los maestros eficaces son aquellos que pueden demostrar 

que poseen la habilidad para hacer que se logren los objetivos de aprendizaje 

esperados. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 10 



En un estudio ·realizado por David Ryans, concluye que los maestros 

eficaces son j~stos, democráticos, receptivos, comprensivos, amables, 

alentadores, origi~al~~· listos, interesantes, respoósables, ~onstantes, eq~ilibrados 

y confiab.les. Pue.de ser difícil lograr un consenso alrededor de los conocimientos y 

habilidádes · que son ·exclusivas para la profesión del maestro, pero muchos 

profesores estarlan de acuerdo al señalar que estos conocimientos y habilidades 

especificas son necesaños y de hecho existen. Es cierto que los mae.stros deben 

conocer bien a sus alumnos; tener algún conocimiento sobre los· eventos·. que 

suceden fuera del salón de clases y de la escuela, poseer el dominio. suficiente de 

la materia que van a enseñar para poder diferenciar lo que es importante y central 

de lo que es incidental y peñféñco, tener una filosofía de la educa:ción qÚe los 

ayude a guiarse en su papel de m>'i.estros, conoc:er cómC)'. ap~E>Íicl!"º .. los seres 

humanos y cómo crear ambientes propicios para que se Ciée(apr~n~izaje. Con la 

finalidad de alcanzar los conocimientos y el desarrolle de ~~bili~~des. ~aseadas en 

el alumno. 

- ... 

Un maestro bien entrenado debe E;,s~~r prep~ra~·o. erl 'c.'..a~o; áreas para 

conducirse de manera eficaz •hacia el log:~ ~~ 1~i o~j~ti~o~ dEl aprendizaje 

esperados: 

1. Dominio del conocimi.ento teóñco'acerca del aprendizaje y de la conducta 

de los humanos. 

2. Demostración de actitudes que promuevan el aprendizaje y las relaciones 

humanas genuinas. 
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3. Dominio de la mateña que va a enseñar. 

4. Conocimiento de las técnicas de enseñanza que faciliten el aprendizaje de 

los alumnos (COOPER, 1997: 21). 

La importancia de las estrategias de enseñanza se manifiesta en el 

resultado de las mismas, en los aprendizajes significativos.y en _el de~arrollo de 

otras habilidades co,;nitivas, además de las planteadas en los objetivC>s iniciales 

para facilitar y/o mejorar el desempeño del docente en el aula. 

La relación entre la variable estrategia y el ·coricElpto: dopente, están 

intima mente ligadas en el momento en que el docente hace uso .de las estrategias 
- .. - . - ·' "·" ' -

de enseñanza para dar como resultado el alcance-. de •. los .. objetiv.os y los 

aprendizajes significativos en los alumnos. 

Dentro de la Universidad_ Don Vasco, en la escuela de:pedagogl'!_ no_se han 

realizado investigaciones en el área de estrategias .. de enseñ..-rÍza:·sóÍ; se héln 

dado cursos de formación docente.pero no se ha investigado la.ejecución de las 

mismas. Se:·~~a~ -~eali~~-~.6··.ev81uaci0neS- -~ travé:s de- o~S:~~6¡~,~~~·:--.~-~~a tOmar en 

cuenta los aspectos: adecuados e identificar áreas de desarrollo del profesor, en 

cuanto a la eriserl.,;n~~- . L~s •resultados de las evaluaciones•· fueron: que los 

docentes de la ~s.cuela• d~ p~dagogla utilizan .en: los diversos momentos del 

proceso de enseñanza-aprendizaje. estrateQias de ·enseñanza, así como métodos - . - - - -

y técnicas de apoyo para su trabajo en el aula. Por ejemplo, en una sesión 

cotidiana se observa claramente el desempeño docente y los recursos utilizados 

durante el proceso de enseñanza-aprendizaje (ver capitulo 3). 
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Existen otros estudios que se han realizado a nivel superior como en el 

Instituto Tecnológico de Estudios Superiores de Monterrey, hecho por Yolanda 

Pérez Rodrlguez, mismo que dio C:Ómo. resultado. un manual práctico de apoyo 

docente para el desarrollo pleno del preces~ de enseñanza~aprendizaje. 
El problema que se presenta en ¡;,, escuela .de.:p~dagogia es el manejo de 

la metodologla (métodos y técnicas , de eng;.ñanz;,.)',:~~·ra· propiciar el aprendizaje 
'• -«:- ' >-:' 

significativo en las diferentes áreas· de la pedagogía.· Ante este problema la 
\. ·-,- '. -.>:--. '. 

dirección técnica hizo entrega a sus d.ocentes de un material teórico de estrategias 

para su aplicación en el aula. 

La percepción del problema se encuentra en el desarrollo y la utilización de 

estrategias de enseñanza, las cuales permitan al alumno alcanzar aprendizajes 

significativos, y transferir su apHcacifüi en situaciones de práctica y formación 

profesional del mismo. Se estima que la mayorla de los. docentes han participado 

en talleres o diplomados sobre el uso y manejo de estrategias de enseñanza; por 

lo tanto, no se sabe cuáles son las estrategias utilizadas por el profesor en el aula 

y la finalidad con la que se utilizan, en la escuela de pedagogla. 
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

¿Cuáles son las estrategias de enseñanza docente que se utilizan en el 

proceso de enseñanza y con qué objeto se aplican en las aulas de la escuela de 

pedagogia? 

JUSTIFICACION 

La presente investigación· apoya a· los .do.cantes de ta escuela de 

pedagogía, pues analiza detenidamente la práctica y formación ~ocente. 

Las causas que motivan la realiza.ción. de esta investigación son. el interés 

personal. las experiencias qua se han vivido y las situaciones que se han 

observado a lo largo de la carrera. 

El trabajo refleja la conducción de aprendizajes en el. aula: ecinvit,;:' a .tos 

profesores a revisar su metodología en función de tos elementos ta'ÓricC>~prá.cticos. 

Los aportes para la pedagogla que hace este trabajo .son las 0síguientes: 

primero, identificar las estrategias de enseñanza docente, analiZ:~'~.d~.~j:~bjeto de 

la utilización de las mismas dentro del aula para verificar.' et resultado· de ta 

aplicación de las estrategias por parte del docente de pedagogía;. :Segundo, et 

trabajo presenta una significativa importancia para la pedagogía al mostrar la 

información obtenida y los resultados de la investigación, que a través de ellos, se 

puede analizar la situación que se presenta en la escuela de pedagogía y sus 

docentes. 
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TIPO DE INVESTIGACION 

El trabajo de investigación es de tipo cualitativo, donde se realizó un estudio 

intensivo-de una muestra representativa de sujetos (maestros.y.alumnos de la 

escuela de pedagogia). Este tipo de. estudio no ~retende pr;,baL te'ai-1as o 
' .:.· , .. _•', ,· 

hipótesis, más bien se pretende generar teorias '."- hipótesis ':?bre_ el pr;JblÉlma de 

estudio. Además, permite realizar un análisis prÓfuhc:f.; del cont.:.nC:lido ~ contrastar 

los datos obtenidos. 

El nivel de indagación de este trabajo de tesis es descriptivo-.:.x¡,iic;,.tivo, ya 

que se realizó una descripción del fenómeno de estudio y se';.'xplicar;;,~·.;;-spectos 
' ,- :o .~ . -- _,' 

relevantes con relación al mismo. 

Para el proceso de investigación se utilizaron diversas :: técnicas e 

instrumentos de obtención de datos, los cuales se descrlbirán· .en el capitulo 

referido a la metodología de trabajo. 

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACIÓN 

Objetivo gene~al: 

Arializar las 13st_rategias de enseñanza docente y el objetivo que los maestros 

otorgan a :,Ja' utilización de las mismas, para determinar y/o explicar su 

influencia· en ~lap;endizaje; 

Objetivos particulares: 

Identificar las estrategias de enseñanza docente utilizadas por los maestros de 

la escuela de pedagogia. 
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Conocer el objetivo que el maestro otorga a las estrategias de enseñanza 

docente. 

Explicar la influencia de las estrategias de enseñanza· en el aprendizaje. 

Conocer Ía funciÓ'n de la~ estrat.;.gia's de ~n~l'lñan~a doeante~ en el proceso de 

enseñanza-aprendizaje. 

PREGUNTAS DE INVESTIGACIÓN' 

=> ¿Cuáles son las estrategias de enseñanza q¿e s;,.·~tili~an y qué objetivo otorga 

el docente a la aplicación de las mi,;~s: ,.;, la es~uela d~pedagogfa? 

= ¿Cuál es la influencia de las estrate~iasde en~~~nza' e~ el ·aprendizaje de los 

alumnos, de fa escuela de pedagogla? 

=> Las estrategias de enseñanza docente que seUtiliz~n. ¿Propician y_facifitan el 

aprendizaje de los alumnos, de 1.:i ~sé'uela de-ped,;g?gia? 

LIMITACIONES DE ESTUDIO: 

Ninguna,. ya :que· las. peraon.:.s- que. representaron fuentes importantes de 

información participaron de acuerdo a lo esperado durante et transcurso de la 

investiQació~~ 
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DELIMITACIONES DE ESTUDIO: 

La investigación se realizó en la Universidad don Vasco: escuela de 

pedagogla .. ' La población que represento la fuente de datos y que se tomó en 

cuenta, fueron los 'a1íirnnos del 4° • 6° y 8º semestres y ,12 maestros de la planta 

docente de· la escuela de. pedagogía .. El trabajo presenta un enfoque didáctico­

pedagógico. 
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CAPITULO 1: Marco de Referencia. 

1.1. Universidad Don Vasco A.C. 

La Universidad Don Vasco, A.C., fundada en 1963, es la primera de educación 

superior particular del Estado de Michoacán. Los estudios que ofrece f_a institución 

tienen reconocimiento y validez oficial por fa Universidad N;.cionef AutÓn-oma de México 
, ' ' . -· , 

(UNAM). _La Universidad Don Vasco se sustenta' ·en_ los prl;,cipios, de'.lntegración y 

Superación. Entiende por Integración fa unid;.d ~e 'mentes ~t~ esfuerzo;. de tod;,s los 

integrantes de 'ª institución para lograr una -m<:.jo~ rc:.MnJciórí. ¿ ~u:p~;~ció~ implica 1a 

búsqueda constante de nuevos y mejoÍá~·.h~~rii~p~e~·~·J~ra',~na."~~~~~'.·'.·~~·~ .. completa y 

digna. Se encuentra situada en fa ciudad de lJruap;¡in.MichC.ac:f.~.: Mé~i~C.'. ' 

1.2. Escuele de Pedagogia. 

La escuela da Pedagogía: abrió inscripciones en _1988. _Su_plande estudios 

pertenece a ENEP Acatfan: el curso completo consta de 8 semestres .. c.uenta con 44 

materias de B créditos cada una, y 5 materias extracurñculares. Además: cuenta con 

tres áreas de preespecialización que al iniciar el 6° semestre el -estudiante de la 

licenciatura de Pedagogía elige una de las siguientes: psicopedagogía, educación 

permanente y planeación y administración educativa; cada una con sus respectivas 

materias da fonr1ación. 
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1.3. Perfil del Docente. 

Actualmente, el docente de la escuela de Pedagogla tiene un perfil, producto de 

la reflexión de alumnos y maestros partiendo de las características y necesidades de la 

realidad y la confrontación con la filosofía institucional. El objetivo del perfil es servir 

como pauta y parámetro de evaluación del quehacer docente, dicho perfil se puede 

clasificar en tres bloques: conocimientos, habilidades y actitudes. 

CONOCIMIENTOS: 

Conoce el contexto económico, social, político y cultural del pals. 

Tiene experiencia laboral en el área da Ja materia que imparte~ 

Conoce y comparte la filosofía de la institución. 

Conoce la organización académica de la licenciatura. 

Conoce su materia y la relación que ésta tiene con el resto del plan de estudios. 

Está actualizado en los contenidos de la materia. 

Posee forrnación didáctica. 

Conoce la dinámica de su grupo. 

Conoce a sus alumnos. 

HABILIDADES: 

Planea oportunamente sus clases_ 

Utiliza métodos y técnicas· de enseñanza que favorecen la participación activa y 

reflexiva de sus aiurnnos. 

Favorece el trabajo en equipos. 

Favorece procesos de investigación en sus alumnos. 

Guia al alumno al descubrimiento de su aprendizaje. 

ITI-ST_S_C_.O_N_J _--. 
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Emplea recursos didácticos que apoyan en proceso de enseñanza-aprendizaje. 

Evalúa permanentemente su actividad. 

Es crítico y creativo. 

Relaciona e integra su materia con el Íesto d~ ,las materias. 

Relaciona su materia con el contexto sociocul_tural,_ político y económico del país. 

ACTITUDES: 

Actúa conforme a los reglamentos de la institución. 

Tiene gusto por su materia. 

Cumple con los objetivos de la materia. 

Enriquece los contenidos de su materia con experiencias que favorecen el 

aprendizaje. 

Es objetivo en el manejo de teorías que-_ati-orda. 

Maneja criterios claros de evaluación coÍl ~-us a,luriinos. 

Fomenta la buena relación entre los miembros del grupo. 

Promueve el compromiso sociaL 

Da confianza al alumno. 

Procura establecer una relación personal con cada alumno. 

Es puntual. 

Está en formación permanente. 
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CAPITULO 2: Proceso de Enseñanza-Aprendizaje. 

En el presente capitulo se abordan los procesos de enseñanza, de aprendizaje y 

enseñanza-apren_dizaje; así como las funciones específicas que le corresponden al 

docente para conducir estos procesos hacia los resultados deseados. Se _identifica la 

relación y la influencia significante con las estrategias de enseñanza;,ya que es en el 

proceso de enseñanza-aprendizaje donde se presentan y/o._de~arí~lla~:.-como-·tales. 

También, para relacionar el quehacer del docente (de la escuela-~~ ped'agogia) con el 

proceso y la utilización de estrategias de enseñanza, es d~~iÍ,-_ la~···_f~~-~i:orie~ que el 
. ' . . 

profesor debe cumplir y tener a la hora de participar en ;,,1- p~;;,;,..~o ·~e/-en~eñ~n-~a y de 
.. ' : -· . 

aprendizaje. Y por último, esclarecer las siÍ~aciarl0s -dOnde ~-:son utilizadas las 

estrategias de enseñanza. 

2.1. PROCESO DE ENSEÑANZA. 

La palabra enseñanza etimológicamente, alude ·a la idea de señalar. Enseñar es 
. . . 

incentivar y orientar con técnicas aprop~adas e1 f:'~?c:eso de aprendizaje de los alumnos 

en la asignatura. Es encaminarlos hacia ~~s hábitos de aprendizaje auténticos, que los 

acompañaran a través de la vida y les permitirán comprender y enfrentar, con mayor 

eficiencia, las realidades y los problemas· de_ la vida en sociedad (LUIZ A. MATTOS, 

1990: 37). 
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La enseñanza en su más auténtica y moderna acepción. se define en sus diferentes 

concepciones como: 

a) Prever y proyectar la marcha de ese proceso, imprimiendo Una organización 

funcional al programa de trabajos y reuniendo el material bibliográfico y los medios 

auxiliares para estudiar la asignatura e ilustrarla; 

b) Iniciar a los alumnos en el estudio de la asignatura, estimulándolos,' proyectándolos 

de los datos necesarios. orientando su razonamiento, aciar~ndo .~·su~.:.du~as y 

fortaleciendo su progresiva comprensión y dominio de la materia; 

c) Encaminar a los alumnos en actividades concretas, apropiadas.y fecundas; que los 

conduzcan a adquirir experimentalmente un crecient~ d.omi~~~- · .. ~~~:~~i~~·-:·~obr~ la 

materia. sus problemas y sus relaciones; 
;>. :- - -, ~. . -".-_; 

d) Diagnosticar las causas de dificultad, frustración y fracaso qLie los.·alurnnos:pUedan 
' :· ."\ 

encontrar en el aprendizaje de la materia, y ayudarlos a superartas;:recfüicándolas 

oportunamente: 
-·- -·- ---,-

e) Ayudar a los alumnos a consolidar, integrar y fijar mejor lo qUe. hayan "'prendido, de 

f) 

forma.que sean modificadas sus actitudes y su conducta en 1a vida;_, 

Comprobar y valorar objetivamente los resultados obtenidos por io~·~lum~os en la 

experiencia del aprendizaje, y las probabilidades de transferencia. de esos 

resultados a la vida (lb.ídem). 

El moderno concepto de enseñanza está exigiendo la revisión de las viejas prácticas 

de rutinas. tales como: enseñanza meramente verbalista y expositiva; insistencia en la 

memorización de nomenclaturas, reglas, principios y hechos; exámenes de memoria 
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textual, etc. Esta revisión acompañada da un reemplazo de las viajas rutinas 

improductivas por métodos más activistas y reflexivamente facundos, que dinamicen la 

inteligencia de ioi' al·.;,,:.;,os y ere.en .en ellos actjtÚ_des y hábitos fundainen_talmente de 
.· :·. ·:. , .. -.·· .. - ' ' ,- .- •\ :- ·- -

valor real para la_ vida en ·una sociedad prog'resista (MATTOS; 37: op.cit.).-

- -

El proceso da enseñanza <:'n sí, s~ lleva a ca~º con la pa~icipación activa del 

docente, con la ~ealizaCión ~ ~lanei.coión de cada> un.i da las sO>iiones, -.,on la utilización 

y aplicación da métodos, técriicas ,y, estrategias de en:;~ñanza; con el fin de producir y . ,. .. ·:· . ..~~ ::;, - .·-

propiciar aprendizajes en los alu;,,llos .• 

La enseñanza tiene' conio mata el logro d¡;,•ce:¡¡;.'rto.;;. -objetivos 'mediatos e 

inmediatos. Los primeros; son los pr;;,pios fineS de la ~~~~¿,i~~ y los q~e caracterizan 
: : - .. .• - ':- . · .. ~ - ·. l - ' ; 

en forma especifica un tipo da escuela. Los otros, 'puede-n''ser•Clasificados en tres 

grupos: informativos (datos, informaciones, conocimientos)/cíá· á.:rtomatización (hábitos, 

habilidades específicas, destrezas y automatismo en :~~~e'~~¡{y_;o-rmativos (actitudes, 

ideales y preferencias) (NERICl,1984: 213). 

2.2. Proceso de Aprendizaje. 

El aprendizaje como tal es considerado un proceso; se refiere a una actividad 

que comienza o sufre una transformación por el ejercicio. Considerado como efecto, es 

todo cambio de conductas como resultado de alguna experiencia, gracias al cual la 

persona afronta las situaciones posteriores de modo distinto a como lo hizo 

anteriormente. Antes y después del mis .. &>..._-------------. 
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El proceso de aprendizaje es bastante complejo. Es eminentemente operativo, 

en el cual cumplen un papel fundamental la atención, el empeño, y el esfuerzo del 

alumno. Éste debe. idenÍ.ificar, analizar y comprender los datos de conocimiento que 
- '; - - . . . ~ . : - ' . 

reciba, e incorpor.~_rlos en su ·contextura_ mental (conf~rmación· ~reb~éÍl). _er:i· estructuras 

definidas y bien coordinadas. 

.. :; ': ,., ;·· .-•.º'· 

La esencia de aprender no consiSte en :repeti~ maéáliiCBmente _t~xtos de libros ni 

en escuchar con atención explicaciones v~-;~~:Í·e~:. ~~:·:~·¿-~:·;:::~~~~~~~~c_··e:;~~siste. en la 

"actividad mental intensiva·· a la que los··arumn~~-se ·d~:~¡:~~·:.~:~~;~(~-~an-:jo··-~~;ecto de 

los datos de la materia", procurando asimilar. sü conte~Í~oy sui~i~nifi~dos (LUIZ A. 

MATTOS, 1990: 35). -- .·. ·.· .. -. 

El aprendizaje puede 
;···'.:<. -·· :.···_·_ ·-

darse indepe;,dienteiT'ierite de 1acenseñanzá< Asi; .se ha 

definido genéricamente como todo aquell~ '~u .. ~I hoi~re o cualq,IJier ~~~~ivo agrega a 

Jo que recibe por vía natural. 

El proceso de aprendizaje se de:serivuelve a tra\/é~délas~i~~i~~tesfases: 

" ' -:' . 

a) FASE S/NCRÉTICA. Esta fase se refiere al momento en que el individuo recibe 

el impacto de una nueva situaC:ión;~: la .;~ueF'pu..;de provocarle un estado de 

perplejidad donde los elementos "·del conjunto situacional parecen· estar 

yuxtapuestos, colocados uno al lado del otro, sin mucha lógica o significación 

aparente. 
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b) FASE ANALITICA. En ésta segunda fase las partes del todo percibido, el objeto, 

son analizadas separadamente. Cada parte, pues, en un verdadero trabajo de 

desmenuzamiento. es aprehendida en su individualidad _Y en sus relaciones con 

las partes próximas. 

c) FASE SINTÉTICA. En ésta fase final; la.s pa'rtes son unid.ad~~ menÍalmente, con 

base en todo aquello que es fundamental para la formación de: un todo mayor, 
' -- .· . 

comprensivo y lógico, que es•el conjunto de .la situación: L~s p~rtes; ahora, 
' . - .. ' 

pierden sus detalles pa;~ ser aprehendidas en sus. aspectos fundarrientales, con 

relación a la situación _-·~~~al. ··e-~. q~e ~e· encuentran; insertai. º~·-· e~te esfuerzo 

mental de sintesis .~es..;lta la representación simplificada de .todas las partes 

integradas en un todo.(NERICI, 1984: 214). 

' ' . 
2.3. Proceso de Enseñanza-Aprendizaje. 

El proceso ~~ e~~e~anz;~~pre,.;diz..:je es el conjunto d;. las fa~E>s ~ucesivas del 

fenómeno en_ ~u~ c:;-6u-;f~·n:_éorTao e1.emarlto~ ~(~r~~rio:-~--~n. corÍterl-id~· y,. ~n ~g·uia. el cual 

en los sistemas tr~ciidio2~1~s e.stá representádo p~r el pr~fE>~C>riGAG~ i-ÍuGUET, 1981: 

71). 

El proceso de· ensefta.:i:Za-apr.,.;;dizaje,. además de. la ocurrencia de estos tres 
. ,,:. / .· " '.·-' ~ .:. '..· - .: ·.: :.' . -

elementos; se deben f¿;m,;~·en'cuent.,; ~tros que com~lementaran de manera expHcita 

dicho proceso; tales~ei:rT1.,.~t()~ son: 

Elementos didácti=s: 

A) El alumno.- él es quien aprende; aquel por quien y para quien existe la escuela, 

además, por quien se da el proceso de enseñanza-aprendizaje. 
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B) Los objetivos.- toda acción didáctica supone objetivos. Si bien, relacionándolos 

con el proceso de enseñanza-aprendizaje, los objetivos deben ser planteados y 
• - - -p. 

cumplidos, de acuerdo a lo qúe: se qÚiérG en· los _procesc;>s de .enseñanza y 

aprendizaje. 

C) El profesor.- es el orientador de .la enseña.nz"1 .. Debe ser fuente de e"tlmuÍos para 

propiciar el aprendizaje en los alumnos, y debe utilizar la metodologla adecuada 

para cubrir los objetivos del proceso de enseñanza-aprendizaje. 

D) La materia.- es el contenido de la enseñanza; a través de ella serán alcanzados 

los objetivos del proceso, y también, por medio de las estrategias de enseñanza 

utilizadas por el profesor y las utilizadas por el alumno para el aprendizaje. 

E) Métodos y técnicas de enseñanza.- tanto los métodos como~1'1,.:t~cnicas son 

fundamentales en la enseñanza.y deben estar, lo más próximo q~e.sea.-posible, 

a la manera de aprender de los alumnos. Métodos y técnica~ 'dElbe~'propiciar la 

actividad de los educandos. La enseñanza de cada. materia rElq~i.ere; cl-;;iro está, 

técnicas especificas; pero todas deben ser. orienta;;,.,,. 'en el sEi~tii:J() ci~ -llevar al 

educando a participar en los trabajÓs de la cl;.se, _ sLJ,i~~yénd-~lo a I~ clásica 

posición del mero oír, escri~;r y repeti~~,--:Por e/,:·¿~~~~~~o.': ~~~~:_:_~u~;·:. fueran los 

métodos o técnicas aplicados, el profesor debe lograr que el alumno viva lo que 

está siendo objeto de enSeñanza. 

F) El medio geográfico, económico, cÚltural y social.- es indispensable para que la 

acción didáctica se lleve a cabo en forma ajustada y eficiente (NERICI, 1984: 

84). 
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"La enseñanza y el aprendizaje contemplados a la luz da la didáctica moderna, 

constituyen un proceso determinado y sistemático qua se inicia con .. al planteamiento 

de un propósito concreto y definido, y concluya con la ejecución de una nueva conducta 
- - ; ,· -·-. _,_ - -

esperada del alumno, hacho· que, a su yez, Se tiene _en cue~ta. para 'inodificar e~ proceso 

si es necesario" (GAGO, Op.cit). 

.>· - ·.: ',_ ;; .. , ,\°·,. -: ·, ·-

Enseñanza y aprendizaje son dos térml,:,os cÓrr.;,lativos y tomÍas qu.;, ,operan 

intima menta 

entiende comúnmente como la acción o arte: de ensei'i~r (instn:iir), qJe impli~ un sujeto 

que propone o expone y otro que adopta º· r~cibe. Ei1 cc>ric~pto ..;,~d~rno rabalca la 

participación que al que aprenda tiene en al proc:E!~o da "~u >:ipre,:,di~aje: conC:abido éste 
. . 

como proceso creador en el que obran como - tUBria -dinámica las potencialidades 

físicas, intelectuales y afectivas del alumno (Ibídem). 

Es decir, la educación involucra un doble proceso que se denomina enseñanza-

aprendizaje (E-A) y establece una relación de dependencia en las acciones de dos 

sujetos: el profesor y el alumno. El primero organiza el proceso, y el segundo desarrolla 

el aprendizaje. En otras palabras, el acto de enseñar-aprender engloba el rol de uno 

que está inmerso en la adquisición de saberes y de otro que intenta dirigir, guiar o influir 

sobre dicha adquisición con unos fines determinados (RODRIGUEZ. 1995). 
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El proceso de enseñanza-aprendizaje esta determinado tanto por la acción del 

docente como la participación del alumno, por lo tanto es necesario que cada uno 

cuente con sus estrategias, el maestro para enseñar y el alumno para aprender. 

La relación que pueda presentar el proceso de enseñanza-aprendizaje en el 

manejo de estrategias dentro del aula, es que tal proceso se puede facilitar y orientar de 

la mejor manera posible, ya que la utilización de estrategias en este proceso pueden 

dar resultados más significativos, así como alcanzar los objetivos del mismo proceso. 

El proceso de enseñanza-aprendizaje tiene una serie de etapas que se 

manifiestan durante el desarrollo del mismo; se ejecuta con distintos métodos y 

técnicas y, por último, requiere ser controlado por resultados de evaluaciones que han 

de ser frecuentes para su mejoría. 

En suma se desarrollan tres etapas: planeación, ejecución y evaluación. 

a) Planeación.- enfocado hacia los planes de trabajo adaptados ·a los objetivos a 
-···--o_-,__-_,_-':_ ,:_ -. 

alcanzar, a las posibilidades, aspiraciones y necesidades·d~_·,·~~-·a,~·r:i,nos. 
- ·-.':.:O..'.:.- .. <>:·.,<,_.:-··> 

b) Ejecución.- orientada hacia la práctica efectiva de. la. enseñ.anza; a través de las 

clases, de las actividades extraclase y demás acth:,idades'd~ Íos·,;,;iumn;,,s, dentro y 

fuera de la escuela. 

e) Verificación o evaluación.- esta dirigida hacia la certificación efectiva de los 

resultados obtenidos con la ejecución. Se llega a la conclusión de que si es preciso 

o no llevar a cabo rectificaciones del proceso de enseñanza-aprendizaje. incluyendo 

a la metodología de enseñanza (NERICI, Op. cit). 
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Estas etapas son contempladas por los profesores como parte de su 

metodología para llevar a cabo el proceso de enseñanza-aprendizaje, el maestro las 

toma en cuenta para diseñar sus planas· de ensel"ianza. para ejecutar las actividades 

planeadas y por último evaluar si Jos resultados fueron los deseados o si. es necesario 

realizar modificaciones en la.forma de enseñar, elaborar y desarrollar lo planeado. En 

conjunto, las actividades tipicas de un buen profesor se resumen en eLdesarrollo de 

estas tres fases de la didáctica: planeación, ejecución y verificación. Con la finalidad de 
.> ·.·' ,• 

propiciar un preces~ d~ ens~rySnza-aprendizaje eficaz. Con· esto.·se.pU~d~ decir que el . ' . . .. 
maestro se debe> de e,.;'carg'ar de. trazar planes (sucesión de actividades de previsión y 

de programación· da.:labo~es en el aula). de ejecutar u orientar lo .Planeado (empleo de 

estrategias de :enseña'nia, recursos y procedimientos de. estimÚlos para despertar el 

interés y la nl~tiva~ión'para captar la atención de los ~¡~~nos), y de controlar/evaluar el 

proceso de e;,se~anz.;.-a~rendizaje (identifi.,;,.r •é:6nd;cicmes, dificultades, resultados, 

etc.) (MATTOZ; op.cit.). 
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Este. pr~cesC. tien~ .1a;fuíl~ón de facilitar. el conocer, analizar e interpretar la 

realidad social ·~ri··ila ~'u.a··~~ ~j~~:··.~1;:.mismo.tiempo le servirá para comprender factores 

políticos, s~cial~~·>::~~i~~'~:~~~~>:!::~~:~·¿.~¡~C?s y educativos que intervienen con gran 

influencia en el'dE>'.ie,:;,pe¡fto d;;;lalumno y el docente dentro del aula donde se genera el 
·, "··, . , 

proceso de enseñanza-aprendizaje (VILLAVICENCIO MIRANDA, 1998: 10). 

Además de facilitar puede, también, orientar, guiar y fomentar el aprendizaje; a 

través de la didáctica de enseñanza utilizada por el profesor. 
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1.4. Función Docente. 

Las funciones que pueda tener el docente actualmente se pu8den traducir en 

responsabilidades p~ra p~opiciar ~prendizajes en los alumnos; tale~ fun'?~ones son: 

A) FUNCIÓN TÉCNICA. En .está función el profesor debe poseer· suficientes 

conocim~entos relativos, al., ejercicio de la docencia. Cuanto ni~s -'amplio es el 

con~cimiento del área que· integra su especialización.· mayores son las po~ibilidades 

de Ja integración dé Jos aprendizajes, el logro de Jos objetivos y de. la ens;,,ñanza. 

Animador de Ja comunicación: colaborar en equipos ·do~~nt~S;··: ~~o,liciar en sus 
- - -- \"··· - ... · .. , .. 

grupos redes fluidaS de comunicación en diferentes sentidos'y n-i~91~S">~s¡··COrTio ut-ilizar 

criterios de corrección que involucren el buen uso del idioma;-~.r~m~~-~:~-:~--en suS-·cursOs, 

un ambiente favorable de trabajo; difundir sus experiencias y avances pedag.ógicos. 

Coordinador del aprendizaje grupal: proponer el trabajo del curso y Jo someterlo a 

consideración del grupo; llevar un diario del acontecer en el salón de_ clases para 

conservar el registro de lo cotidiano; hacer señalamientos al grupo sobre resistencias. 

repeticiones. evasiones. desviaciones de la tarea y_ eventos significativos en_ el proceso; 

colaborar en la remoción de inteñerencias y obstáculos; y evaluar permanentemente el 

proceso grupal. 

B) FUNCIÓN DIDACTICA. El profesor debe estar preparado para orientar 

correctamente el proceso de enseñanza-aprendizaje en el aula. utilizando para ello 

métodos y técnicas que exijan la participación activa de los alumnos en la 
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adquisición de los conocimientos, desarrollo de habilidades, actitudes e ideales. 

Así. pues, esta función consiste en orientar la enseñanza de modo tal que 

favorezca la reflexión, la creatividad Y. la dispOsición para I~ investigación. A través 

de las diversas estrategias de enseñanza. 

Prornotor de aprendizajes signÍficativos: promoVer los ·val.oí-e~ ed.ucati~~s;_ estimular 

en los alumnos actitudes de reflexión cri~ica, de trabajo' ~esponsabl~. ·de indagación 

científica. de cooperación; estructurar su plan de ·~rabajo Pe~agógico-institucional; 

diseñar estrategias didácticas que condúzcan a. ala elaboración de conocimientos 

integrados de la materia y seleccionaré los medios de·enseiilanza-aprendizaje; proponer 

a los alumnos proyectos de trabajo en equipo; y sugerirtécnicas y procedimientos que 

faciliten una relación pedagógica de colaboración de . i;,\iestigación de la realidad 

social. 

Investigador. trabajar en la búsqueda de ~éjoreS. y-más·c.;nvenientes actividades de 
- - --- -

formación de:_ los _prof~sor~s y d~ los e~t.l:l~ian~es;~·-~·s_ta~ e~- un pro'?0so. de ·~Ctualiza~ión 

permanen-te; --coor~iÍl~r IOs trabaJ~s-. -~-~·:_Úl
0

~~:~i~g·~~~6;, q-~e ~e: rea-;icen -~n sus cursos; 

propiciar el proeeder científico ·de los estudiantes; y colaborar en el estudio de 
.': ~-. .. ; : : .·. :_' ' . ' :> - -. - . . . 

p~obl~J!laS. cie~ti~cos,_·. ª.!1- .la_ ~úsqueda de opciones de soluciones y en las· acciones 

corresp.Ondieiites:' 

C) FUNCIÓN-OR.IENTADORA. Esta es una función cuya importancia en la vida 

profesional del _9ocente ~ que es esencialmente un orientador de sus alumnos- se 

acrecienta cada vez más. En la acción del educador está implícita la preocupación 

por comprender a los alumnos y a su problemática existencial, a fin de ayudarlos a 
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encontrar salida para sus dificultades, a realizarse lo más plenamente posible y a 

incorporarse a la ·sociedad de una manera activa y responsable. Es esta una función 

que pro.c_ur~_ est~b1~ce~·,~r. ~~~o ent~e profesor y alumnos, para conocerlOs mejo~ en 

sus virtudes .Y 1irr1i~;.ciones, con miras a su adecuada orientación (NERICI, 1984: 

101). 

Agente c/Fnico: cl;.sifiear y dar sentido a un conjunto numeroso Y. d.iverso d.;¡ fuentes 

de información sobre los alumnos y la estructura de su clase;. re~ger'y utilizar los 

conocimientos. empíricos y teóricos que extrajo de la inJ~~~~~c~~~- , e.ducativa y 

confrontarlos cori las propias creencias, expectativas, actitudes Y 'objeti\iOs;·-y· responder, 

valorar. adoptBr decisiones y reflexionar sobre Jos· preces~~ :::_-~_-:<r'ei~~~ª-~~s: de sus 

acciones. 

Asesor de sus alumnos: sugerir fuentes, técnicas, procedimientos y recursos que les 

faciliten la indagación y el estudio; proporcionar informaciones que el grupo analice e 

infiera en consecuencia; auspiciar el encuentro del grupo escolar con especialistas o 

expertos en el conocimiento de que se trate y con los campos de profesiones; y delegar 

en el grupo funciones como: moderar el trabajo del grupo y aportar información directa 

o complementaria relativa a los temas o problemas de estudio (RODRIGUEZ, op.cit). 

Además de las funciones descritas anteñormente. el profesor debe cumplir con otras 

de manera implicita, se hace referencia en el siguiente cuadro, en el cual se hace la 

clasificación, tates como: 
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Funciones del profesor: 

1 

1 Técnica: Didáctica Orientadora 
Animador de la Promotor de aprendizajes Agente clínico. 

¡ comunicación. significativos. 
f Coordinador del Investigador. Asesor. 
rrendizaj~runal. 

Utilización de estrategias Manejo de autoridad. 

L_ 1 de enseñanza. 
1 1 

(RODRIGUEZ, 1995: 39) 

El profesor para cumplir con una gama de funciones y tareas propias de su 

quehacer, deberá asumir actitudes de búsqueda, de cambio, de renovación, de critica y 

de libertad intelectual. El docente será el orientador de las acciones y participaciones en 

el salón de clases. Y facilitará a sus alumnos los instrumentos de problematización e 

indagación del conocimiento. 

El compromiso del profesor c.;n el ~r'oy~do ";rís~itu~ional y con el grupo escolar, 

conducen a cumplir una serie de:t fun'?~'?"~-~:~~~~~Y,.~~~.i.O~S~·:en ~arios rubros; como las 

mencionadas en el cuadro anterior. 

Como consecuencia de estas.fun~iOnGS ·d~cGn~~~-; se·_1e:_ p(~_.e ·a:1 p~ofesOr una gran 
- . . ····· ,- .. •., ·, 

capacidad para penetrar e influir en la racionalidad del alumno como persona y como 

parte de un grupo, pues sólo asi_ podrá _;;¡e~~·;ar la eficiencia del trabajo es~lar y de la -.. ·. . 

integración grupal. y asi también, se• le :;;onsignan en su función tareas. propias de la 

enseñanza, éstas incluyen: 

Instruir al estudiante acerca de los procedimientos·y exigencias de su papel. 

Adecuar el material de aprendizaje al nivel del grupo. 
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Proporcionar la señe más adecuada de oportunidades para que el estudiante tenga 

acceso al contenido donde quiera que éste se encuentre. 

Dominar el conocimiento de su área científica, pues tendrá más probabilidades de 

éxito en la enseñanza si previamente ha formado posesión del contenido. 

Controlar y evaluar el proceso de la clase y ser para ésta una de las pñncipales 

fuentes de conocimiento y habilidades. 

En suma. para identificar una relación estrecha entre los procesos de 

enseñanza-aprendizaje con la función del docente dentro del salón de ·clases, se 

presentan los siguientes elementos: 

Todo proceso no se da por si sólo, sino que necesita de elementos importantes para 

su desarrollo y eficacia. 

Tanto el proceso de enseñanza como el proceso de ~p·~~~~iz~~~·- necesitan de 

etapas de desarrollo para concretar sus objetivos. 

El proceso de aprendizaje es un poco más complejo, co.mpar~d~:.C"-~-~-:~~r6~--pr0cesos 
que se desarrollan mecánicamente y no sugieren ni,ve~aS::da·!~ci~OCin1i6.n1:o (como el 

aprendizaje); ya que éste sugiere fases o etapas para integrár y/u oñ~;.,.;.: un nuevo 

conocimiento (NERICI, 214. op cit.). 

Las funciones que tiene el docente dentro del proceso de enseñanza-aprendizaje, 

son las que van a determinar los resultados de la enseñanza y el aprendizaje. Por lo 

tanto, las estrategias utilizadas por el maestro para la dire=ión, oñentación y la 
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evaluación del proceso, deberán ser las adecuadas para no presentar situaciones 

de ineficacia da Ja enseñanza y del aprendizaje en los alumnos. 

Las estrategias de enseñanza deben ser llevadas a cabo en el proceso de 

enseñanza. además de identificar 1a· influencia significativa en el aprendizaj':3 del 

alumno; de tal forma que el pro.casa de enseñanza-aprendizaje y el logro· .. de los 

objetivos esperados sea el adecúado; esto a través de las acciones del do.cen~e. o sea, 

la planeación de cada sesión, .utilizació.n de métodos y técnicas da enseñanza y demás 

capacidades intelectuales. 
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CAPITULO 3: Estratagias de Enseñanza Docente. 

En el presente capitulo se aborda el tema central de esta investigación. En una 

primera parte se desarrolla la definición de estrategias de enseñanza, posteriormente 

se hace una clasificación de los tipos de estrategias de enseñanza, también se hace 

una referencia a los métodos y técnicas de enseñanza como parte de .la misma 

temática; y por último se retoma la relación que presentan las estrategias de enseñanza 

y el proceso de enseñanza-aprendizaje. Tomando en consideración que las estrategias 

tanto para la enseñanza como para el aprendizaje, favorecen el desarrollo del proceso 

de enseñanza-aprendizaje, y ayudan a que se lleve a cabo eficazmente. 

3.1. Métodos y Técnicas de Enseñanza. 

3. 1. 1. Métodos de enseñanza. 

Método de enseñanza.- es el conjunto de mome.ntos y técnicas )ógicemente 
. . 

coordinados para dirigir el aprendizaje de los alumnos h·acia determinad.os. objetivos. El 

método es el que da sentido de unidad a todos los procesos de enseñanza y 

aprendizaje. 

Los métodos, de un modo y según la· naturaleza de los fines que procuran 

alcanzar, pueden ser agrupados en tres tipos: métodos de organización, de 

investigación y de transmisión. 
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Mótodos de organización.- Reciben el nombre los métodos que trabajan sobre hechos 

conocidos y procuran ordenar y disciplinar Jos e~f_uerzos· J?ara que haya eficiencia en lo 

que se desea realizar. Los principios y los fines 6onocidos. , Sólo falta coordinar las 

acciones para que haya racionalidad aprcyec~t:i~"!l'.¡'~Ílt~:-d~.: ~as.:·en.~rgias y _de Jos 

recursos materiales y humanos. 

- .. ·~··: '> .. <-> :. 
Tales métodos no están destinados a -~:iesc~~·ri··r;_-~i-l~'~poco.'·a_:_~rans~itir: sino, 

únicamente, a establecer normas de disciplina p~~a\~ c~h~Ü;;ta; a fin ctE> ;,,jec~tar mejor 

una tarea. 

Métodos de investigación.- Reciben este nombre ·'los método's: que SG·,ci.estinan a 

descubrir nuevas verdades. a esclarecer hechos-:.=·d~S~~Oci_dOS ~-O~ ~-.:_·a~ñ-quecer el 
;._¿::._-·_:> -:~ -~ - : 

·patrimonio de conocimienlos. Éstos püede~ _-s·e-~: -_-de· i~VE:~ug-~-~ió·rj-_ í01iQiOSS~,'.-fil0s~Ófica o 

científica, de acuerdo con el mundo de valores ()'de he.;,hos que se 'pr1atericta '..sclarecer. 

Son métodos que buscan acrecentar o profu~d~zar_ nuestros conocimi~~td~~,·Se destinan 

a enriquecer el patrimonio cultural con nuevos descubrimientos o explicaciones más 

precisas de hechos más o menos conocidos. 

Métodos de tra11s111isiún.- Éstos son los destinados a trasmitir conocimientos. actitudes 

o ideales. o mejor dicho, son los organizados para conducir hacia los objetivos ya 

conocidos por quien los trasmite y dásconocidos por quien los recibe. Son llamados 

también métodos de enseñanza, empleados principalmente en la escuela (aula). Son 

los intermediarios entre el profesor y el alumno en la acción educativa (proceso de 

enseñanza-aprendizaje) que se ejerce sobre este último. 
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3. 1. 1 . 1. Clasificación General de los Métodos de Enseñanza. 

La siguiente clasificación de los métodos. de enseñanza, están referidos a los 

métodos da transmisión. anteriormente mencionados; Jos cuales van a complementar el 

desarrollo del proceso de enseñanza-aprendizaje. Cuyas finalidades se centran en la 

facilitación de la enseñanza docente, propiciar aprendizajes significativos y ·en la 

concretización de los objetivos de la enseñanza; tales métodos son: 

A) Los métodos en cuanto a la forma de razonamiento: 

Método deductivo.- cuando el asunto estudiado procede de lo general a lo particular, 

el método es deductivo. El profesor presenta conceptos o_ principios, --_definiciones o . . . -

afirmaciones, de las cuales van siendo extrafdas conclusioiiei~ :~~·¿c;n~ei~Leñ~iaS,, o se 
- '.'· ... --.-. __ -;_ .. 

examinan casos particulares sobre la base de las afirnlaciones· g'erl0íáJes .-preserltadas. 

La deducción puede y debe ser usada siempre para qu.;~d~~asi~rn~-;e_elalumn~ Uegar 

a las conclusiones o a criticar aspectos particulares a 1;.,-1{.id~-Jri~~i~~s gener~l:s.' 

Método inductivo.- es inductivo cuando el_ asunto estudia.d(J_ se presenta por_ medio 

de casos partici:Jlar~s, sugiriéndose que se descubra el princip~o general ·qu_e l_<?s._rige. 

Éste método se impone a la consideración de los pedagogos debido al desarrollo de las 

ciencias. Se ofrecen al alumno los elementos que originan las generalizaciones· y se lo 

lleva a inducir. Con la participación de los alumnos es evidente que el método es activo 

por excelencia. 
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Método analógico o comparativo.- cuando los datos particulares que se presenta 

permiten establecer comparaciones que llevan a una· conclusión por semejanza, se ha 

procedido por analogía, esto es, se esta dentro del terreno del método analógico. . - . 

B) Los métodos en cuanto a la coordinación de la materia: 
: - _., _; 

Método lógico.- cuando los datos y los. hechos- -son presentados en orden 
' . . . '·'-. 

antecedente y consecuente, obedeciendo a una estn.Í~t"Ur.u:Oió..:;· de heciios que va desde 

lo menos a lo complejo o desde del origen a ·I;;; :actuálidacb'el rnét;;do se' denomina 

lógico. Este método procura estructurar lo:" ~lamentos de I~ cl,áse segú~ las formas de 

razonar del alumno. 
• h'--- •. - ·- - -·· . -- - - ~ __ , . • • -_ - - ; - - - - ·- -

Método psicológico.- se ciñe a la motivación del'morriento y-a-1a:e'dad evolutiva del 

alumno, de acuardo a la concretizaci~,~ d~:~~-~~:~~~~:~~-~~~~~-~: 

. - . -

C) Los métodos en cuanto a la concretjzación de I"'_ ~nsefi.;,'nza: 

Método simbólico o verbalistico.~ - todos. los,t;ab~j~s :d~- la clase. son ejecutados a 
' ' . - - -. -. 

través de la palabra. El lenguaje oral y ·el le,;guaje esc'rito adquieren importancia 

decisiva. pues son los únicos medios de realiz~~i~n -d,~-:la ·~las~--- -,· - . -- . - -

Método intuitivo.- es cuan.do 10 C1ase._se· lleva a cabo con el constante auxilio de 

objetivaciones o concretizaciones, teniendo a la vista las cosas tratadas o sus sustitutos 

inmediatos. Lo ideal es que la clase se lleve a través de la experiencia directa. 
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O) Los métodos en cuanto a las actividades de los alumnos: 

Método pasivo.- es cuando se acentúa la actividad del profesor, permaneciendo los 

alumnos en actitud pasiva y recibiendo los con?ci.~~e_n~os .. ~·!?!~, ~~bar ?Umi_~istrado por 

aquél, a través de: dictados, le=iones marcadas _que después son reproducidas de 

memoria, preguntas y respuestas, expo:Sici6n. 

r..nétodo activo.- es cuando se tiene en Ci:Jen~a el ~esarrolJ.o de la clase contando con 

la participación del alumno. A 

redescubrimiento, trabajos en grupo; es~udic; dirigictc',; debatei; t~~nic'3 de probl;;,~s: de 

proyectos. 

individuales, a. través r;ier trab~jo es~iar . ~d~cu~d'o: \are~s difE.r~ncl~~as, estudio 
._. '.;., :,-_::· ':, .: .. ~ ~·-_ -'. - -- ; . -·::_· .· :\• -· ·.·. ,-

dirigido o contra~~~ _d_e._eSÍ~~io. ' · · - · -
., "';- ,· : -· -.-·- - -

Método ·de• trabajo.colectivo.c.•es,et .que•se,apoya,···p~ncip~lmÉmte; sobre la 

enseñanza en grupo~ 

Método mixt~ ~~e tr~~ajo.- e~ cu~ndo se planean. el· desarrollo de actividades tanto 
, e _·,'::. ·,.;;·.>; · .. -, 

individual~s como en gÍupO>: 

F) Los métodos en c~~nto _al .;bardaje del tema de estudio (materia): 

Método analitico.'- éste _método implica el análisis, esto es, la separación de un todo 

en sus partes o en sus elementos Constitutivos. Los fenómenos de cualquier índole se 

presentan como una. totalidad. impresionan como un todo. Para su mejor comprensión. 
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es preciso descomponerlos en sus elementos. El método analltico se apoya en la 

concepción de que. para comprender un. fenómeno. es necesario concicerfo en. partes 

que lo constituyen. 

Método sintético.- implica la síntesis, esto es, unión de los elementos para formar un 

todo. Los fenómenos no son estudiados a partir de cómo_ se pres~_n.tag,-¡i·~;,, a partir· de 

sus elementos constitutivos, en_ marcha progresiva h_asta. llegar' ai t()do;: al_ fenómeno. 

Para comprender mejor el estudio ·da un ÓbjGtO determina~O ·a. en· ferÍÓ~enO c~alquiera, 

es preciso realizar un trabajo dÉi asociación de las partes hasta llegar al 'objeto de 

estudio. 

3.1.2. Técnicas de Enseñanza. 

Técnica de enseñ~nza.- es el recurso didáctico al cual se acude para concretar 

un momento de la_ lección . o parte del. método e~. la• construcción . o realización del 
. - ' - -· "'- -- . -

aprendizaje. La té_cnica , representa la manera de hacer efectivo un propósito bien 

definido de la enseñanza~ 

Las técnicas de·- enseñanza son muchas y pueden vañar de manera 

extraordinaria,. según·: 1~-~~~~C·i~
1

Íi~~~-- I~~ -~j·~~unstanc-ias y los objetivos q~e se tangan en 

cuenta. Es pre~i~o ·¡;¡~la~~: ~-~~ no se· puede hablar de nuevas o viejas técnicas de 

enseñanza; todas son válidas, desde que pueden ser aplicadas de modo activo, 

propiciando el ejercicio da la, reflexión, el espíritu crítico 
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aprendizajes significativos en los alumnos. La validez y eficacia de la técnica estriba. 

pues, en la manera de cómo es utilizada yto aplicada (NERICI, 412: 1984). 

rw1étodos y ~écnicas .,-,~e enseñanza. -constituyen recursos necesarios de la 
. . . 

enseñanza; son los vehículos cle realización 'ordenada, metódica' y adecuacia· de la 

misma. Los m~to~os -y -~~c~i~~~-: ~¡~~-en. por." ~bjGto hacer más efici~~~~ l~:--~~~~-~ción del 

aprendizaje. Graci.Os. a · ellos,•. puÉiden ·ser _elaborados los._ conocimi.;,nt_C>s, , adquiñr 

habilidades'¡,, inc·o;pora~l~s cb~ m.;,r;or esfuerzo los ideales y actitudes que Ía escuela 

-- - ~- - --- __ '.": "'_ ',_ __ ; __ ~'- '' 
3.2. Definición de Estrategias de Enseñanza. 

- -~~- - . ~ _· ; . . ~--

"Las estrategias de ense~anza son procedimientos o recursos utilizados por el 

agente de ense_fia~za (d9c .. _nte) ¡:>ar~ promover ylo propiciar aprendizajes significativos 

en los alumnos" (DIAZ BARRIGA,70: 1999). 

Las estrategias de enseñanza son _planes para_ dirigir el _amb_iente del aprendizaje 

de tal manera que se proporcionen las oportunidades para lograrlo, así como los 

objetivos del proceso de enseñanza-aprendizaje~ Su éxito depende de los métodos y 

las técnicas empleados, del uso de la motivación, así como de la secuencia, pauta y 

formación de equipos que sigan (COOPER, 21: 1997). 
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Dicho de otra manera, la estrategia de enseñanza es el cómo se puede 

desarrollar eficazmente el proceso de enseñanza-aprendizaje, son la forma o a través 

de qué el docente puede enseñar un contenido (materia) durante una sesión o curso, 

para propiciar aprendizajes significativos en los alumnos. Son el puente para pr<?moVer 

y facilitar los aprendizajes y concretizar los objetivos esperados. 

3.3. Clasificación de las Estrategias d.e Enseñanza .. 

Existen diversas estrategias de enseñanza que el docente puede emplear con la 

intención de facilitar el aprendizaje de los : alumnos.·· A ·continuación se' presenta la 

siguiente clasificación: 

:- -

Las estrategias pueden incluirse antes · (preinstruccionales); :::durante 
.: . : . ~ ·-

(coinstruccionales) o después (posinstruccionales) de un contenido .. curricular 

especifico, ya sea en un texto o en la dinámica del trabajo do~ent.:. .. E',{~~te·~.,;;:,t¡do se 

hace una primera clasificación de las estrategias de enseli-anza. b~'~á~d-óse-- en su 
.,;·:·~':-e, ,. 

momento de uso y presentación. Las cuales son: 

A) Estrategias preinstruccionales.- por lo general preparan y alertan .al est.udiante 

con relación a qué y cómo va aprender (activación de conocimientos y experiencias 

previas pertinentes al contenido o tema), y le permiten ubicarse en el contexto del 

aprendizaje pertinente (adecuado). Algunas de las estrategias preinstruccionales típicas 

son: los objetivos y el organizador previo. 

B) Estrategias coinstruccionales.- éstas apoyan tos contenidos curñculares 

durante el proceso mismo de enseñanza. Cubren funciones como las siguientes: 
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detección de información principal, conceptualización de contenidos; delimitación de la 

organización. estructura e interrelacior:-es entre dichos contenidos, y mantenimiento de 

ta atención y motivación. Pueden incluir:se estratf2!gias como: _ilustraciones_~· redes 

semánticas, mapas conceptuales y arial()gías. 

' . . . . 
C) Estrategias posinst;uccionai'es.'- se presentan después'-delcoritenído que se 

ha de aprender,• y ;e;~iten al ~lum~;,, formiir lin~ vl~ión sintética, integ~~dora e incluso 

crítica del materiat;.lgunasdeil~;. estr~tegías posi~struccíon~le~más reconocidas son: 

pospreguntas inte~"3r~cias; r~~ú~en'es :finales, rec:les 5"'~~~ti~s y mapas 

conceptúales. 

. . . . . 

Las estrategias de enseñanza son' utiri~~das intencional y flexibler..:.ente por el 

docente. Algunas de estas ~ueden ser.~m~ieia~'1s de la' situación de enseñ,anza para 

activar el conocimie.nto previ~ o··~ara.ien'~:e/~uerites entre este último y el nuevo. Otras 
- . - . -. . . ,' ~ 

en cambio. -pueden utilizarse_ d~?a~ta,···ra.~SiÍ~ación de la enseñanza para favorecer la 

atención, codifi~ción y/o el· proC:esi.miento '·profundo de la información; y por último, 
.···. : -

pueden utilizarse preferentemente ar. término de la enseñanza. 

3.3. 1 . Tipos de Estrategias de Enseñanza. 

La siguiente clasificación_ de estrategias de enseñanza es considerada una de 

las principales, en las el.ares se describen la definición y su función ante la situación de 

enseñanza. Y pueden emplearse al inicio, durante o después de cada sesión. 
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- Objetivos o intenciones: 

Son enunciados que describen con claridad las actividades de aprendizaje, son 

el propósito de determinados contenidos curriculares, asl como los efectos esperados 

que se pretenden conseguir en el proceso de enseñanza-aprendizaje, al término de la 

sesión o curso. Cualquier situación educativa se caracteriza por tener una cierta 

intencionalidad. Esto quiere decir que en cualquier situación didáctica. uno o varios 

agentes educativos (docentes). desarrollan una serie de acciones o encaminadas a 

influir o provocar un conjunt~ de aprendizajes en los alumnos. con una cierta dirección y 

con uno o mas propósitos deterrninados. Los objetivos deben planificarse, concretizarse 

y aclararse con un minimo rigor, ·c:1a.do que suponen et punto de partida y el de llegada 
.. ':- :: :_: <-

de toda experiencia· ·educativa·;C y· ademas desempeñan un papel orientador y 

estructurante de todo proceso. 

Las funciÓ.nes · de l_os objetivos como estrategias de enseñanza son las 

siguientes: 

> Actuar como elementos orientadores de los procesos de atención y de aprendizaje. 

> Servir. como 'cri~eñoS para ·poder -discriminar los aspectos relevantes de Jos 

contenidos curriculares, .,sobre ·1os qüe ... hay .que realizar un mayor esfuerzo y 

procesamient~ cognitivo. -

> Permitir generar expectativas apropiadas acerca de lo que se va a aprender. 

> Permitir a los alumnos formar criterios sobre lo qué se esperara de ellos al término 

de una clase. episodio o curso. 
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;;. Mejorar considerablemente el aprendizaje intencional; proporcionar al aprendiz los 

elementos indispensables para orientar sus actividades de automonitoreo y de 

autoevaluación. 

;;. El aprendizaje es más exi.toso si el estudiante es consciente del objetivo. 

- Ilustraciones.· 

Constituyen . una . estrategia de enseñanza profundamente. empleada. Estos 

recursos por si ·mismos~.son interesantes. por lo que pueden llamar' la. atención o 

distraer. Son más · recomendables que las palabras para comunicar ideas de tipo 

concreto o de bajo nivel de abstracción, conceptos de tipo visual o espacial, etc. Las 

funciones d~ las ilustraciones en un texto (materia, sesión, etc.) de enseñanza so.n: 

;- Permitir la explicación en términos visuales de lo que sería difícil comun-ici3r en forma 

verbal. 

> Favorecer la retención de información. 

> Permitir integrar, en un todo, información que de otra forma .quedaría fragmentada. 

> Permite clasificar y organizar la información. 

> Permite promover y mejorar el interés y la motivación. 

Los tipos de ilustraciones más usadas que se púeden emplear en materiales 

impresos con fines educativos son: 

Descriptiva.- muestran cómo es el objeto, da una impresión total del mismo, sobre todo 

cuando es difícil decir verbalmente. Por ejemplo, dibujos, fotografías, etc., con una 

breve descripción de la figura. 
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Expresiva.- busca lograr un impacto en el lector considerando aspectos actitudinales y 

emotivos. Por ejemplo, fotografías de víctimas de guerra, la hambruna o desastres 

naturales. . . . 
Construccional.- es útil cuando se busca explicar. los.componentes o elementos de un 

objeto, aparato o sistema. Por ejemplo: diagramas·, esquemas, etc. 
; ' . 

Funcional.- muestra como se realiza uri'proc0so o la organización de un sistema. 
. . 

Lógico-matemático.- son arreglos . diagramáticos de conceptos y de funciones 

matemáticos. Por ejemplo: gráficas. 

Algorltmica.- incluye diagramas donde ·se 'plantean posibilidades·:cie'.'acC::ión, rutas 
::.. : ' , .. ·-" --. .. ''< .· -. ~>'' ~-: __ ·: 

criticas, pasos de un procedimiento, dem.ostración.de n~glas y norrnas,·.etc .. Por ejemplo: 

diagramas, esquemas. 

Arreglos de datos.- existen otros tipos de, ~at¿;sn~~ric~s~ ~;J~ la esiadi~tica propia 

del campo de las ciencias sociales. Se bUsda ofre·c.;r' c,;r,,par¡;,dori°~s llii°¿ales y tener un 
,_ ·' ,. ·: ·' 

fácil acceso al conjunto de datos o cantidades .en form;¡;. t;~Ula~. di~gramática o 

cartográfica. Ejemplo: histogramas; g;áfi~s. ~Q . . . .. . . .·· .... ·. . .·. . 
La tipología esta planteada eñ térrnino.s de la función o utilidad de enseñanza de 

una ilustración determinada. 

- Resúmenes: 

Como estrategia de enseñanza; el resumen será elaborado por el profesor para 

luego proporcionarlo a los alumnos. Un resumen es una versión breve del contenido 

que habrá de aprenderse, donde se enfatizan los puntos sobresalientes de la 

información. Para elaborar un resumen se hace la selección y condensación de los 
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contenidos clava del material da estudio. Un buen resuman daba comunicar las ideas 

da manara explicita, precisa y ágil. Las pñncipales fUncionas da un resuman son: 

> Ubicar a los alumnos· dentro da la estructura o configuración general. del material 

qua se habrá da aprender. 

> Enfatizar la info;mación importante. 

:> Introducir al alÚmno· ;.,I n.uavo·· ·~tañal :da aprendizaje y familiañzarto. con su 

argumento central. 

:> Organizar, intag~ar y c0nsolid~; I~ in;ormación ~dquiñda por el ,;lumr'.o. 

:> Facilitar al aprendiZ~iEI po; efEl~to ci"J la ~~p~tlciÓn y f~miliari~~;,iÓJ1 crin ~I contenido. 

- Organizadores previos: 

Es 1'.m mateñal introductoño compúasto\' po~ •. un 'conji:..nt6 ~de cxuiC:eptos y 

proposiciones da mayor nivel da inclusión: generalidad .y la. información nueva qua los 
- - ~ - ' ,, ···- • • ; • ~ _, •• - - - ·- • - ' • • - -O' ' 

alumnos daban aprender. su función prlncJ¡::i.á1i~n~iste' a~) p_roporiE!r '. .:;;; contexto 

ideacional qua permita tender un puente enfra.1C>é'qua· el ,;.ujeto 'ya·'b;;,:.;;c;a• y~lo que 

necesita conocer para aprender si9nifi·(;a-~~~'~nte ·:·;-~s·'.-~J¡~~~:::~~~~~i~·~~i--~ú~~ulares. 
'.. . .. - . "·. 

Hay dos tipos de organizadoras pr~~io¿; lo~ .. x~C>siÜ~~¿. y .Jos. comparativos; los 
-- <:.. . • ,_ . ~ .· ' : ~ ' ·- - -- . ' - . 

primeros se recomiendan cuando la·- inf~nTI.;¡~i6n · nl.ieva sea deSconocida : para los 
,.: . - . ' . .-

aprendices; los segunda puedan usarse cuando se esté seguro de qua' los alumnos 

conocen una serie da ideas parecidas a las qua se habrán de aprender. 
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- Preguntas intercaladas: 

Son aquellas que se plantean al alumno.a lo largo del material o situación de 

enseflanza y tienen como intenci.ón facilita~ su aprendizaje. Se les denomina también 

preguntas adjuntas o insertadas: Por lo 'general;.las preguntas intercaladas se redactan 

bajo la modalidad de reactivos :·de respuesta breve o de complementación. 

Generalmente se evalúa a través de preguntas intercaladas los siguientes aspectos: 

- La adquisici?n_ d~ ~rl~~¡·n,¡~-~tO·~ ... 

- La compren~ión: . 

- Incluso la a~lica~iÓn de los ;;ont~nidos aprendidos. 

Se .le .·ofiece ~I apren~iz, una ·,retroalimentación correctiva. Las principales 

funcione~ d~ la;;. p;..;~ü',;l:a~ i~t<;i;c;,;l;,das s~n: 
> Manten~r la at:~dÓn; ~ nivel efe "~ctiv_;,i:ión"del estÜi:tiante;a lo largo del estudio de 

un material. 
- ·'· . ·:-e 

> Dirigir su .conducta de estudio hacia la información más relevante. 

> Favore~~ ·I~ práctica y reflexión sobre la info.m'1ció.n que se ha de aprender. 
. . . . -

> En el caso de preguntas que valoren compre'nsió.n o aplicación, favorece el 

aprendizaje significativo del contenido. 

- Ana/og/as: 

Es una prOposición que indica que una cosa o evento es semejante u otro. Una 

analogía se compone de cuatro elementos: el tópico o contenido que el alumno deba 

aprender, por lo general, abstracto y complejo; el vehículo que es el contenido familiar y 

concreto para el alumno, con el que establecerá la analogía; el conectivo, que une al 

-------------- -- . - .. 
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tópico y vehículo; y la explicación de la relación analógica, donde además se aclaran 

los límites de ella. Las funciones de las analogías son: 

~ Incrementan la efectividad de Ja comunicación. 

>- Proporcionan experiencias concretas o directas . que preparan al alumno para 

· experiencias abstrai::tas y complejas. 

>- Favor<.cen eÍ aprendizaje ~ignifieativo a través·.':!~ la. fa.rnÚia.ñzaciÓn y concretización 

de la información. 

>- Mejoran la compresión de roptenidos compl°ejos Y.~~~tr:.ctos. 

- Pistas tipográficas y discursivas: 

Se refieren a.los ·ElvisÓs"quesedan esu;,.-nte el texto pi.ra organizar y/o enfatizar 

ciertos elementos ·;da· la información· contenida.: Por ·ejemplo, er:npleo de titules y 

subtítulos, subr'1vElc:Íos, notas; logi:.tipos; etc. 

Cubren .como función· ·esencial. el. auxiliar al alumno en la detención de los 

elementos incluidos más. importantes y a obtener una configuración global de la 

organización e interre)ación de los diferentes elementos del contenido que ha de 

enseñarse. 

- Mapas conceptuales: 

Son representaciones gráficas de segmentos de información o conocimiento 

conceptual. Por meclio de estas técnicas se puede representar temáticas de una 

disciplina científica, programas curriculares. explorar conocimiento almacenado en la 
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memoria de un profesor o de un aprendiz, y hasta realizar procesos de negociación de 

significados en_la situación de enseñanza. Las funciones-de los mapas conceptuales y 

de las redes semánticas son las siguientes: 

> Permiten representar: gráficamente los con_~ptos curñculares - y su relación 
J. - - • • 

semántica entre ellos. 

> Facilitan al -docente la explosión y expHcaéión- d_e _los co'!~ptos_ sobre los cuales 

luego puede profundizar. 

> Permiten la negociación de significados entr4'l-.;1 profesor_ y ,;us alumno_s. 

> Ayudan a los alumnos a comprender- en- un- rnomento d.;;termi';,ado el rumbo 

recorñdo o el avance de las sesiOnes de apre0dizaj~~· 
-- •J ·- -· - -- • -

> A través de éstas es posible realizar funciones _evaiuativas, para explorar y activar 

los conocimientos previos de los -alumnos y/o para determirlar• 'el -nivel de 

comprensión de los conceptos revisados. 

- Estructuras de texto: 

Los textos poseen una estructuración retóñca que les proporciona organización, 

direccionalidad y sentido. Dicha organización de las ideas contenidas_en el contenido 

suelen ser llamadas estructura, patrón o superestructura textual. Existen tipos de 

estructuración de texto: el narrativo y el expositivo. Aquí se dará más énfasis a los 

expositivos, ya que estos son los utilizados en todos los niveles de enseñanza­

aprendizaje; y los otros sólo son para la enseñanza elemental. 
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Los textos expositiv<?s intentan comunicar, infOrmar. proporcionar una explicación 

al lector acerca de una o más temáticas determinadas. Cinco son los tipos de 

estruct~ras textuales expositiVas: 

a) Texto de colección.- ésta organizado asociativamente, alrededor de un tema 

especifico, articulando en formá'' s,ubord,inada :, (como una ,,'Ústa)c una,,: serie de 

características, atributos o propiedades particula,res. 

b) Texto de secuencia.- en este tipo de teXto' se <:)rQanizan las h:leas po~ medio, de un 

orden cronológico. 

c) Texto comparativo-adversivo.- se realiza .a t...i~és''~É! 1~,:~mparaCi¿ri c1~ serriejanzas 

y/o la contrastación de diferencias entre , d~~ C> ~~,i ~~~áti~s. · ' 
-~,,..t· -,,- ··,,.; . 

• :'._e 

d) Texto de covaración.- se fundamenta en una relación retórica 'c:1e1 tlpo de' causa-

efecto, antecedente-consecuente. 
: . ' 

e) Texto problema-solución.- se articula en torno a la presentación de un determinado 
'·:·' ' . ·. . 

problema y posteriormente a las p,o,sibles soluciones ,existentes para su sol.ucíón. 
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La definición didáctico-eedag_é_gica de los diferentes tiE>os de estrateoias es: 

Estrat~ias 
Enunciado q 

Definición F_u~n~ci~·~ó~n~-~~-----i 
--ue éSi8brece----- GeneraCión -de expectativas 

Objetivos condiciones. tipo de actividad y apropiadas en los estudiantes. 
forma de ev aluación del 
~_erendizaje 
Síntesis y a 

del alumno. 
bstraCción de la Enfatiza conceptos clave, 

Resumen información 
discurso ora 
Información 

Organizador contextual. 
previo nivel supeli 

generalidad 
información 
Representa 
conceptos. 

Ilustraciones de una teori __J (fotografías, 
gráficas, dra -----------

relevante de un principios. términos y 
1 o ~scrit~-- _________ ,.rgumento central. 1 
de tipo introductorio y 1 Tiende un puente cognitivo 

Es elaborado con un entre la información nueva y 
ar de abstracción. 1

1
1a previa. 

e inclusividad de la 1 

q_~~_§'ª-.~P.!~_n_c;!erá. __ _!_ _ 1 
ción visual de los f Permitir la explicación en 1 
objetos o situaciones j términos visuales de lo que 

11

i 
a o tema especifico 1 sería dificil comunicar en 
dibujos, esquemas, i forma verbal. Favorecer la 
~~-i-~_~9~~-~~~-!_e_!_~J _ -----L~~~nció_!!. de información. 

1 Proposición 
lcosa o even 

Analogías es sernejant 
y abstracto 

1 
1 Preguntas in 

Preguntas situación de 
intercaladas texto. 

~~sefiafamieilt 
Pistas un texto o e 

tipográficas y enseñanza 

que indica que una 1 Proporcionan experiencias 1· 

to (concreto y familiar) concretas o directas que : 
e a otro (desconocido ¡ preparan al alumno para 

o complejo). . experiencias abstractas y 
________ 

1 
com ~-ª~s~·~-~-~-----< 

sertadas en la Mantienen la atención y 

1

. 
enseñanza o en un favorecen la práctica, la 

, retención y la obtención de 

l 
información relevante. 

os-que se -.:1acenen AUxTiTBr-af-atumnO en la l 
n la situación de detención de los elementos 

1 
y/u organizar incluidos más importantes 

~~scursavas I ~~8,,';"nl~~~~;;::~~0~e~---~-lr. 
¡ Mapas ~!Representación gráfica de Permiten representar 

conceptuales esquemas de conocimiento 1 gráficamente los conceptos 
y redes (indican conceptos, proposiciones curriculares y su relación 

---~~~!l_!!tl~.~- ~~;~~rrii'b~°oi,~5;"retórfoas ·de ur,. .. ·-1 ~6~:nJ/~r.~fn~*r~~-
Estructuras discurso oral o escrit.o, que proporcionar una explicación 
textuales influyen en su comprensión y al lector acerca de una o más 

recuerdo. temáticas determinadas. 
-(DIAZ BARRIGA, 71: 1999) --- ----------- --------
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En suma. tanto las estrategias de enseñanza anteriormente descritas como 

métodos y técnicas_de enseñ~nza conducen el proceso_de enseñanza-:apren~izaje, con 

la finalidad de propiciar aprendizajes significativos en los alumnos, desarrollar 

habilidades del pensamiento, y concretizar los objetivos de . dicho proceso . y/o los 

planteados en los contenidos curriculares. 

También, se puede decir que todas las estrategias de enseñanza docente varían 

dependiendo de la materia, de la actitud del maestro, del ·contexto donde se 

desenvuelven, del tipo de alumno, del grupo y de la institución, entre otros aspectos; 

que influyen en el desarrollo de su aplicación dentro .del práceso de enseñanza-

aprendizaje para obtener los resultadas deseados. ASi_ miS:mo, la diferencia que puede 

haber entre las estrategias de enseñanza con los métodos y técnicas de la misma. van 

a ser de complementación. ya que ambos asp~~tos s~ centran en una misma situación 

o circunstancia: en la enseñanza(maestro), en el aprendizaje(alumno) y su efectividad 

y/o eficacia durante el proceso de enseñanza-aprendizaje. Estrategias, métodos y 

técnicas son_ I~ médula_ de dicho proceso, son la forma y el recurso básico-necesario 

para llevar a cabo eficazmente tal proceso. 
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Capitulo 4: Metodología, análisis e interpretación de los resultados: (Unidades de 

Análisis) 
.;. ·.--: ·-·, ,' 

En el presente capitulo se describen; de manera formal y explicita, los.resultados 

obtenidos. a través ··~~·.·la irl;,~s~gaci~n cl.;campo •• d .. rlct~I;;, uri.~n~jo· cu~litativo.de la 
o.-.·._c, _:·'·· .... , -:'.,·~-.-;··-.·'. -· -~-,· .... :-_<.>:_:.:-_-:; : ··:_-_'.-:·:·_-, .. ,--~_--:".'·:~~- ':·' 

información~ .. es decir:-.·haciendo ~O. E;n.áliSis e interp~etación-.de lo~ .datos:· obtenidos 

(triangúlaciÓn). T~.,;bién ~~~ ... ~~;ib~ la.meit~dgl~giél del ~rabaj~ y Ías ca~e9orias que dan 

respuestá ala. pregJnt .. g.;.:,~;al de iriv~stigaciÓ~. ~· losobjetivc;~·ya la,;; preguntas de la 

misma. 

4.1. Descrl~ción Metodolé>~ica. 
4.1. Í. MétC.cto. • 

La recolección ·de los· datos, interpretación y. el análisis de los resultados 

obtenidos en la.inve~~g .. ción elª camp(), se realiz~.bajoJ.,:óptÍcadelmét~~ocualitativo; 
el cual permite hacer.un análisis profundo, de.finos.détalles>permite.generar.teoria e 

hipótesis, es de naturaleza flexible, holistica y r~cursiva (el.~i:;eñcl de i.nvestigaciÓn se 

va elaborand.oa medida que avanza la investigación);: ~n'.gerí.;ral ~c~de ª· Url. ~nálisis 
estadístico, pero a -veces pueden hacerse recuentos _de frecuencias y categorizaciones. 

El trabajo de campo incluye: a): participación intensiva y a largo plazo con los 

sujetos; b) registro• cuidadoso de lo que acontece, mediante notas de campo y la 

recogida de evidencia documental; y d) descripción detallada, utilizando procedimientos 

narrativos. Para la recogida de datos se utilizan las técnicas: entrevistas, la 

observación, cuestionarios, grabaciones. Como técJ"'!ica de análisis de datos destaca la 
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triangulación. Misma que se utilizo para el trabajo de campo. Con esto pretende 

estudiar Jo que la gente· dice y hace, en lugar de lo que dice que hace, más propio de 

las encuestas y métodos cu.a.ntitativ~s. 

En la metodología ci.Jalitati~;,¡ :~I: anáiisis de los datos va paralelo a la recogida de 

Jos mismos. Dentro~.; l~>~u~I s.; i~cl~~e~: .· 
a) Teoñzación: forma ~en~ñca >de. pensamiento sobre la :.cual. se é:onstituye todo 

análisis •. se compone· de pereepción, comparación·.· co.rlir~stación·.•·agregación y 
. . 

orden-aCión, deterfninación de vínculos y relaciones. 

b) Estrategias de selección secuencial: son operaciones· de: cas.;,s ·~i~.;).ep;.ntes para 

integrar etl análisis y la recogida de datos; s~lección de ,;.sos neJati,,;éis>"selección 
- -- - .. ___ . - ,-. -

de casos· discrepantes. muestreo teórico y selección -de ·-t0oriSs- ret0vBntes para 

distintas' fases de la investigación. 

c) Procedimientos analíticos generales: son medios de manipulación sistemática de 

datos; inducción analítica, comparaciones· constantes, análisis -tipológico, 

enumeración y protocolos observacionales estandarizados 

La interpretación e integración· de los resultados se realiza mediante la 

combinación de la consolidación teóñca, aplicación teóñca, utilización de analogías y 

síntesis (GOETZ Y LECOMPTE, 1988). 

TESIS CON 
_FALLA DE ORIGEN 

56 



4.1.2. Técnicas e Instrumentos para la obtención de datos. 

Para la obtención de Jos datos de campo, se utilizaron técnicas e instrumentos 

que el mótodo cualitativo propone, tales =mo: 

La entrevista no estructurada: es una de las técnicas . que más aportan a Ja 

investigación de campo. El entrevistador la efectúa tomando com~ base un g..;ión, paro 

las preguntas son abiertas. Por Jo tanto, el objetivo para . Ja_· cua_I . s~_ uti.lizó fue para 

conocer Ja opinión y puntos de vista de los profesores .respecto''áJ .tema de las 
'.- ,. . ' ' . . ~ 

estrategias de enseñanza docente. Ahf se utilizó una guía y una· graba_dora para Ja 

obtención de datos (anexo 1 y 4). 

La encuesta: que consiste_ e-n ob~ener información ··'acerca'_ ce_ ;_,-na_ parte de Ja 

población o muestra, mediante el uso del'cue'stionario: Esta -..e utilizó para -conocer Ja 

opinión de Jos alumnos de fa escuela de pedagogía. 

El cuestionario: es un formato redactado' en forma -de interrogatorio en donde se 

obtiene información acerca de los aspectos que se han de investigar. Mismo que se 

aplicó a los estudiantes de fa escuela de pedagogía; para complementar Jos datos 

obtenidos en las entrevistas y tener más elementos de campo (anexo 2). 

La observación no participante: en donde el investigador se limita a observar y 

recopilar información de un grupo, sin formar parte de éste. Tiene Ja gran ventaja de 

que el fenómeno se describe taf y como sucede en la realidad. Para la obtención de 

información se utilizó una guia de información, con el objetivo de identificar Jas 
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estrategias que los maestros utilizan en el proceso de_ E-A_, el momento de aplicación, 

la eficacia de su manejo, y su influencia en el aprendizaje (anexo 3). 
- - -

La observación se utilizó para reafir~ar y complementar' tos datos' obtenidos por 

medio de la entrevista a los maestros y la -.;,ncuesta aplicada --~ -los, alumnos de la 
.·' - . . . - . ' - ... 

escuela. Y poder hacer, posteriormente, _la triangulación. de_ lnfÓrmaciÓn _(entrevista, 

encuesta, observación y teoría). 

Para la interpretación y análisis de 1C>s d~tos se utilizó la ~¿~~iba él;. trlangulación: 

debido a que es una de las técnicasm~s represent~nt~~~ 1.i. iri~es~gaciÓ~C:~alitativa, y 

el principio básico consiste en ~ec~e~ Yo a~alÍzar dato~ d~sd~ di~tint<'.>~ ángulos para 

compararlos y contrastarlos e'ntre sí. Do~de :se to;,,aron en cl.le~t;;. -¡;;. información 

recabada por las técniC:as, an_t~riorrn'ent.; menci¡,naé:Ías, _y el _ maréo teó~co establecido 

para este trabajo de investigación:' 

4.1.3. Muestra: 
- - , 

El proceso de -selección de la muestra, que representó tuente de información 
: ; : 

durante la investigación de campo, se determinó a partir del método de muestreo 

estratificado o de criterio del investigador. Donde se dividió la población -en estratos o 

grupos de acuerdo a un esquema predeterminado. 

De una población total de 28 docentes de la escuela de pedagogía, se 

seleccionaron 11 maestros a los cuales se entrevistaron, y 9 de ellos también se 

observaron. Con lo que respecta a Ja muestra de alumnos seleccionada, para la 

encuesta, se tiene que: la muestra representativa fue de 150 alumnos, de la población 
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total de alumnos de la escuela de pedagogía; que son estudiantes de 4°, 6° y 8° 

semestres. De los cuales se seleccionaron de la siguiente manera: 

De cuarto semestre se seleccionaron al azar: 25 alumn.os de cada grupo (A y B) 

resultan 50 alumnos. De igual manera se realizó con los dos semestres restantes: 50 

por semestre. 

4.1.4. Desarrollo cronológico de la investigación. 

La investigación se llevó a cabo en tres momentos: primero. se hizo el proyecto 

de investigación para dar cuenta de lo que se investigó (presentación del tema, 

problema de investigación, objetivos, etc.); para esto se realizó un estudio previo de la 

situación: revisión documental, delimitación del estudio, etc. 

En un segundo momento, se pasó a la realización del marco teórico que dio 

fundamento a esta investigación. 

En un tercer instante, se realizó la investigación de campo con la aplicación de 

las técnicas e instrumentos. previamente establecidos y revisados; y posteñormente se 

pasó a la organización y categorización de la información obtenida. Y por último, el 

análisis e interpretación de los datos (unidades de análisis), y las conclusiones de la 

investigación. como se muestra en el siguiente cuadro: 

·---



Etapas: 

Elaboración Investigación Investigación· 1 ~rg:izació~ y J Reporte final: l 
del proyecto: 1 documental: de campo: análisis de la 1 entrega de 1 
(Agosto- (Octubre- (Diciembre- información: 1 tesis. 
OctL1breL _____ N~0-~r:nbrE>.) ___ f Fe~~~-<>L _______ (Mar:_zo-1:\!>~il) ___ (ll@Y.c;>) ____ 

1
, 

Selección del 1 1 1 

j material 1 de técnicas e categorización. ! 1 
1 tema. 1· Revisión de Elaboración 1 Organización y i Impresión final 1 

1 
Planteamiento : bibliográfico. instrumentos 1 ! 

1 del problema ! 1 de Análisis e i ! 
¡(antecedentes, ¡Elaboración l investigación. ¡interpretación: 

1 
preguntas de 1 de capítulos 1 unidades de i 

. investigación, ! teóricos. ll Aplicación y ! análisis. ! 
! objetivos, ! recopilación j 
!justificación). de 1 Conclusiones. 

i Construcción 
!del marco 
;teórico. 
1 1 

i información. ! 1 

i Metodología. i 
~ -----------·--· _ __j__ ______ _ 

¡ b~~~or. 1 

1 [R7port.e final: . 

1 L~-~~~ 
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4.2. Categorías de Análisis. 

4.2.1. Estrategias· de Enseñanza Docente. 

El profesor.- en su quehacer práctico necesita apoyarse de herramientas o de 

recursos que le faciliten eÍ proce~O de ·en~eñanza-aprendizaje; por· 10 tanto, utiliza 

estrategias que le ayudan_a-c<'.>_nCr~fa~ las· intenciones del proceso de--E~A. 

La estrategia de_ enseñanza _más usada por los docentes, de. la escuela de 

pedagogía, es la de objetivos• en un 79%(acumulativo). Un porcentaje ·significativo, 

según la encuesta, debido ~ que· ros objetivos son una estrategia _ c~y~ propósito es 

describir con claridad las actividades de aprendizaje. así coma-· 10s -efÉ!Ctos ·esperados 

que se pretenden cons~gUir e_n el proceso de enseñanza-apre~~.i~~Je,/f?icha_estraiegia 
conduce los elementos orientadáres del aprendizaje y la ·a1ei1ció~~ .,s·i~~ .. -CoiTio criterio 

para identificar aspectos re1evanteS. permite generar .e-~pectS·~~Ja~·:·'S.~·~·re -·16- 'que se va 

aprender y formar criterios _de lo que se esper~~é:_:e·rijS~_-~~~i-Ón;:_~~jO-~~··-~-Í:·aprendizaje 

intencional; y finalmente los· reS:U1tadOs son: má~>.-~x~f~~~~-: _:c·~~rt:~-~;--~~ ~~~~di:~nte es 

consciente del objetivo~ 

La estrategia que ocupa el '.~e~~~·~o _l~~~r. según la encuesta· a alumnos, en 

cuanto su aplicación 0~ ._.la ~~-- ~~-~~u~~~~~s ~·~?ctuale~ y los resúmenes en un 64º/o; y en 

tercer lugar cor:i ~n 54°/o de.0-~P·¡¡ca·~iÓ~:··~st~~ las pr~guntas intercaladas. En cuanto a la 

aplicación de tas demás técnicas es poco frecuente en los mapas conceptuales en un 
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51%; analogías 28º/o; organizadores previos 24°/o; pistas tipográficas 18%; y otras 10% 

(técnicas y/o dinámicas didácticas). 1 

.Estos datos fueron obtenidos de la encuesta aplicada a los 150 alumnos de 4°, 6° 

y 8° semestre, de Ja escuela de pedagogía. 50 alumnos de cada semestre; 25 del grupo 

"A" y 25 del grupo "B". A continuación se muestran en Ja siguiente tabla especificando 

su aplicación por semestre: 

Por otra parte, los indicadores retomados en la observación del desarrollo de las 

sesiones coinciden con los datos presentados anteriormente, donde las estrategias de 

enseñanza que utilizan los docentes de la escuela de pedagogía: de nueve profesores 

observados en los diferentes grupos y grados; los maestros utilizan en un 88% otras 

1 El JX:l'centaje presentado es acumulativo. pues el disei\o del instrumento de la encuesta pecmite contestar desde 
una a todas las opciones posibles, en cada estrategia: obtenido de la encuesta aplicada a los alumnos de 4u • SU y SU 
semestres de la escuela de pedagogla 
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dinámicas que no fueron consideradas en este estudio, como lo fueron: actividades 

grupales, exposiciones, técnicas didácticas - (debate, estudios· de caso, seminario, 

dialogo, interrogatorio, dictado y la exegética) (NERICI, capitulo 3). En un 66% 

preguntas intercaladas;: 55% los objetivos;· 33% ·estructuras textuales, también aplican 
:· ,. . -"·.-__ ., ·;. ' 

en un 33o/o resúmenes;. 33°/o map.3s conce;ptuales; 330/c; ana10Qiás; 22º/o organizadores . - . . .. . - . -

previos; 22o/o pis1:a-~ topog~:~·ficas;>r-1~/o las il_ustraciOnes. 

En 
. . ·.. .. . . . .. ' ·-

técnica, como Se prese-nta en· la sigui0ñte ·descripción ·de tr0S obs~rvaCiones realizadas 

a maestros de los.diferentes grados: 4°, 6° y 8°.semestres. 

En una sesión: 

Materia: Metodología de las Ciencias Sociales 1 Hora: 3:00 p.m. 
Grado: 4° semestre 

"La clase comienza a las 3:00 p.m. El maestro entra y empieza el pase 
de lista. Al terminar da una breve introducción al tema .. El método 
fenomenológico". Después comienza a escribir en el pizarrón, la 
información del contenido; apoyándose en un resumen hecho en una hoja 
de papel (organizador previo); posteriormente, explica lo descrito y lanza 
preguntas (preguntas insertadas) al grupo, para asegurarse de la 
comprensión del tema. Sigue escribiendo, un alumno pregunta sobre una 
de las técnicas del método, y el profesor contesta dando un ejemplo de la 
técnica. Al término del ejemplo, continúa explicando las técnicas y los 
instrumentos del método. Después, el maestro da instrucciones de que se 
reúnan por equipos para realizar una actividad referente al tema revisado, 
que hicieran un ejemplo sobre el método fenomenológico. El maestro 
apoya y/o proporciona ayuda a los alumnos; por último el maestro da una 
breve conclusión de la actividad y explica los resultados de la misma". 

TESIS CON 
FA.LI:A IJE ORIGEN 63 



En otra sesión: 

Materia: Educación permanente Hora: 7:00 p.m. Grado: 6° semestre. 

"La maestra pasa lista. Hace preguntas sobre la clase anterior. los 
alumnos contestaron. Después presenta el tema a revisar "Tipos de 
educación: formal, no formal e informal". Da una breve introducción 
retomando lo visto la clase anterior que había sido los antecedentes de 
los tipos de educación. Comienza con la exposición explicando cada 
concepto y preguntando al respecto; apoyandose en la proyección de 
acetatos. Los cuales contenían cuadros y mapas conceptuales, haciendo 
diferencias (analogías) entre un concepto y otro. Al terminar la 
exposición se realiza una actividad de reforzamiento donde: los alumnos 
utilizaron copias (estructuras textuales) para contestar las preguntas 
escritas. Haciendo una lectura previa por parejas". 

En otra clase: 

Materia: Orientación educativa y vocacional. Hora: 5:00 p.m. Grado:8° semestre 

MEI maestro entra y comienza con el pase de lista. Después da el 
objetivo de la sesión "analizar los principios de la orientación educativa". 
Pregunta sobre lo revisado la clase anterior, y el grupo participó dando 
respuestas. El maestro comienza con una breve explicación sobre "los 
principios que deben tomarse en cuenta en el proceso de la orientación 
educativa". Posteriormente menciona las indicaciones para la actividad 
por equipos, que cada equipo debería analizar cada uno de los 
principios, para que pasaran al frente a exponerlos. Al terminar la 
actividad por equipos, los alumnos designados pasan al frente para 
hacer una serie de analogías sobre las conclusiones que llegó cada 
equipo. El maestro es el mediador, dando puntos de vista y 
con1plementando Ja explicación de Jos alumnos". 

En las entrevistas realizadas a 11 maestros, los cuales respondieron a la 

pregunta de ¿Cuáles son las estrategias de enseñanza que utiliza, durante el proceso 

de enseñanza-aprendizaje?, se encontró lo siguiente: el 58ºA> utiliza otras(exposición, 

dinámicas, técnicas didácticas, actividades por equipos; el 50°/a de los maestros utiliza 
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preguntas intercaladas; 50% estructuras textuales; 42% mapas . conceptuales; 25% 

organizadores preVios; 16º/o los resú.menes; ~I _16º/o en las ilustraciones; el 16º/o pistas 
. . -

topográficas; y el 16.% analogi~~ (anexo 4).= 

4.2.1.1; Cl~sificación de la~ 'Estrat;.gias ele Enseñanza Docente. 

La~:estr~teg~·~~-\1~ .---~~-~~_fianza ~on-·-~~t·¡¡~~-ad_as ~~.los' tres momentos de~: proceso 

de E-A. inicia. de~arrollo'y cierre~ Las cuSie~ eStán-t::1a~ificad~s-d~·1a siQUi~nte manera: 

::;;> Preinstruccionales, que son utilizadas para .ind';'cir ~-¡·_ -~~~mno, ~ ;~o que se va 

aprender; en donde se encuentran e~tra1:~~j-~~-- Paí~-,º -~~;¡~~r Ca.' Qenerar) 
•' .- .. . .. ·. - -

conocimientos previos y para establecer expe~~~!Va·~·-:ád~cu~-~~~- ,~':' .. '<:>~ ~lumnos, 
de lo que han de aprender. 

··:_-_oo:··,_. -·:. -· -. :_",· ·: --

;.. Las coinstruccionales que se utilizan duraiit-8'-18'-·~,~~~-~dei~-Có'ñt~-~idó_,.~-E~-:~~t~- -~·entido 
se encuentran las estrategias para orientar \~<-~i~:~~¡'Ó·~-· -·~-~: 1-~.~:--.. ~:;"umn~s Y las 

estrategias para promover el enlace e~tre -~-co~~·~i'.~~~~~o~ .-_¡::>r~vi~s -:,·y-::.~ nueva 

información que es foco de aprendizaje. -

,._ Y las posinstruccionales, que se aplican para cerrar la case y/o dar conclusión. al 

contenido (tema); donde se encuentran las estrategias para organizar la información 

que ha de aprenderse y se ha aprendido. Éstas últimas, se pueden utilizar en los 

tres momentos: inicio, durante y cierre del proceso de enseñanza-aprendizaje 

(Capitulo 3). 

TESIS CON 
FALLA. DE ORIGEN 

_-,, El porcentaje es acumulali\.'o. ya que se tornaron en cuenta los 11 profesores. 

65 

-~---



Los resultados de las observaciones con relación a los momentos de aplicación. 

se representan en la siguiente tabla. donde: i= inicio, d= durante, c= cierre de la sesión; 

M= maestros. 

Las diversas estrategias que se observan son utilizadas en los diferentes 

momentos del proceso de E-A. Por ejemplo, los objetivos son utilizados al inicio de la 

sesión, para dar cuenta al alumno del contenido a aprender. Las demás estrategias se 

aplican durante la clase para facilitar la enseñanza y el aprendizaje. Además para 

mantener la atención, y de motivar e interesar al alumno. en la clase; o también, para 

presentar el contenido que el alumno va a aprender. ; 

En suma, los maestros de la escuela de pedagogía utilizan estrategias de 

enseñanza docente. 

Los maestros además~'de utilizar tales estrategias, también ponen en práctica 

diversos métodos y/o técnicas de enseñanza para apoyarse en el desarrollo del 
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proceso de enseñanza-aprendizaje. Tomando· en cuenta el momento de aplicación, 

para encaminar al grupo o al alumno a lograr aprendizajes significativos. 

Los docentes tienen una metodologla de ,trabajo bien definida, la cual se ve 

claramente en los resultados obtenidos: planean, aplican, y evalúan. 

Como se puede observar en el siguiente ejemplo, en la utilización de 

estrategias de enseñanza: 

Materia: Problemas de la educación en México. Hora: 5:00 p.m. Grupo: 8° B. 

El profasor entra al salón y comienza con el pase de lista. Anota en 
el pizarrón las actividades y el objetivo de la sesión. Después inicia con la 
exposición del tema: "Ley General de Educación". Se apoya en el pizarrón, 
haciendo un cuadro sinóptico y mapas conceptuales relacionando cada 
aspecto relevante del contenido. Posteriormente, explica la situación actual 
sobre la ley y que se esta haciendo al respecto. desde el gobierno de Gortari 
hasta el actual gobierno de Fox, apoyándose en papeletas de colores. Al 
término de la exposición, el profesor da indicaciones para la revisión de Jos 
resúmenes y reportes de lectura y durante la misma hace preguntas 
respecto al contenido y de lo revisado en la sesión. 

4.3. Objetivos de las Estrategias de Enseñanza. 

Las estrategias de enseñanza tienen una serie de características y/o funcionas 

que permiten tanto al docente como al alumno concretizar los objetivos que se plantean 

en una sesión o cuíso .. 

A continuación se interpretan los resultados obtenidos respecto al objeto que los 

maestros otorgan a la utilización de las estrategias de enseñanza dentro del proceso de 
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enseñanza-aprendizaje. Datos que fueron obtenidos de las entrevistas que se 

aplicaron a los docentes de la escuela de pedagogía y de las opiniones de los alumnos. 

Las estrategias de enseñanza tienen 3 objetivos: por ·una·· parte propiciar o 
, . -- .. , __ ·.-:_.::_. ·:-·.:··,-

generar aprendizajes significativos en los alumnos::<DIAZ BARRIGA~ cap:,3). Por otra 
- ·, ... ,: .. -· :::--- ···, -~_:_ - ·'"··: 

facilitar el desarrollo del proceso de E-A.· orientanc,t() y generando: un ambiente 

adecuado para su desarrollo (COOPER •. cap.2); y p~r ·último •. per.:Oitir_·a1 _desarrollo de 

habilidades del pensamiento en los alumnos; haci~m:101~s.··criti~os.· refle~ivo y a.naliticos. 

Con lo que respecta a los resultado_s obtenidos de la .encuesta, l_os al_umnos 

investigados de la escuela de pedagogía tienen _la misma percepci{>n-:d·e ·los maestros, 

en que Jos objetivos de las estrategias .de enseñanza son:. propfciar~ aprendizajes 

significativos en un 2so/o, tacmtar e1 proceso de enseñanza-á.Prandizaje! -en un 13%, 

desarrollar habilidades del pensamiento 13%.; además de facilitar la comprensión del 
• '-· e - -·- --- - -.-~-- --"'--- . " ---·--- -

contenido. mantener la atención y el interés, y motivar -a los alumnos> To'dos los 

anteriores en un 46°.k. 

Mientras que el .100% de los maestros respondieron que los objetivos de las 

estrategias de enseñanza sori: lograr a~rendizajes significativos. facilitar el proceso de 

enseñanza-aprendizaje. facilitar la comprensión de los contenidos y desarrollar 

habilidades del pensamiento. 
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Como se puede identificar en los resultados obtenidos de 4 profesores, a los 

cuales se entrevistaron; mencionaron que (respuesta 2): 

Maestro 1. 
2.- Lograre/ aprendizaje deseado. 

IV1aestro 2. 
2.- Permitir que el estudiante pueda desarrollar su habilidad. de pensar, y 
pueda apropiarse do mDs conocimientos. Además de_.facilitar el proceso do 
enseí1anza-aprendizaje. · · · 

Maestro 3. . . : . . . . 
2.- Lograr un aprendizaje significativo, no ·nada más mera· "ac:fquisición de 
información. Permiten la comprensión de los contenido_s. · 

Maestro 4 · <" .. ,:; : _: • . ... ·. · · 
2.- Compr.;,nda mejor su realidad y desarroll.;, hábilidad y desú·.,za:;.º 

En suma, el objetivo con que ·sora,u~fi_i,Zad~~'"r"as:~a~t~aie9i~~-·~e-.ens~·ñanza es 

determinante, tanto para generar . aprendizajes: significath1Ós como' para. facilitar el 

proceso de E-A, y apoyar al docente:Te~ie;.,d~ .,;n c¿en~;;que'. las;,.,,;trategias, métodos 
·,_ .. ___ · : - ' --

y técnicas de en~~ñ~_~z-~_.~:_p~_rmi1:0n __ crear,~un .amb_i~nt~. ~~e~~~~o p~~a la _:transmisión y 

obtención de conocimieiltos. 

4.4. Estrategias de Enseñanza y su Influencia en el Aprendizaje. 

En las categorías de análisis anteñores se han mencionado las estrategias de 

enseñanza que utiliza el profesor de la escuela de pedagogía y el objeto de aplicarlas 

durante el proceso de enseñanza-aprendizaje. Sin embargo. es de especial importancia 

explicar la influencia de las estrategias de enseñanza en el aprendizaje de los alumnos. 

a Para idenbficar las preguntas ver anexo no. 1. Y ver también, los resultados de las entrevistas restantes que se 

encuentran en el anexo No. 4, para justificar los porcen='~"'~·es"'-'o':b=ten='i=d:=os=·~------~ 
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Considerando tal influencia como el grado en que permiten alcanzar los objetivos del 

proceso y, facilitar y guiar el aprendizaje de Jos. alumnos. __ 

Uno de los elementos qua intervienen en el alcance de los objetivos académicos 

se encuentra en la aplicación de la estrategia. Para conOcer este proceso se realizó una 

observación a 9 maestros de Ja escuela de pedagogía, poniendo especial cuidado en la 

forma como se aplicaron las estrategias de enseñanza. Donde la claridad corresponde 

al grado con que la estrategia fue comprendida y/o entendida por los alumnos; la 

congruencia se refiere a la relación explicita de la estrategia do enseñanza utilizada con 

el tema (contenido); lo concreto(a) corresponde a la manera de "limitarse" al uso de la 

estrategia, do acuerdo a su definición y finalidad, para manejar y/o transmitir ol 

contenido; la eficacia se basa en si la estrategia de enseñanza funciona de acuerdo a lo 

pactado o esperado. 

El cuadro que se muestra a continuación indica el grado de eficiencia en el 

desarrollo, de acuerdo a los siguientes criterios: M= maestros; 1 = insuficiente (nada que 

ver con el contenido o con la actividad, sin conocimiento alguno); 2= mal (manejo no 

adecuado y falta de conocimiento de Ja estrategia); 3= regular (conocimiento de la 

estrategia pero manejo inadecuado); 4= bien (corresponde a que la estrategia es 

manejada adecuadamente, considerando los aspectos importantes de la misma y del 

contenido); 5= muy bien (sin problemas en la aplicación y conocimiento total de su 

funcionamiento). 
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Ejemplo: De la aplicación de estrategias de enseñanza durante el proceso de 

enseñanza-aprendizaje. 

Materia: Politica educativa de México 1 Hora: 5:00 p.m. Grupo: 6° A. 

La maestra da las indicaciones para hacer una actividad, que consistía 
en retomar los apuntes de la clase anterior. y plasmar el contenido en 
rotafolios a través de ilustraciones. Los alumnos prosiguieron a realizar et 
trabajo; mientras que la maestra observa y ayuda a los alumnos; al 
terminar la actividad los alumnos expusieron lo que habían ilustrado 
desde su punto de vista, relacionándolo con el tema y el contexto social. 
Por tanto, su estrategia resulto eficaz, ya que permitió a los alumnos el 
utilizar habilidades del pensamiento en cuanto al analizar el contenido y 
utilizar la creatividad para ilustrarlo, además de comprender el tema para 
exponerlo. 

Con lo que respecta al orden, control y apoyo; éstos corresponden a crear un 

ambiente adecuado para la enser1anza. es decir, orden de la clase, no pasar de un 

punto a otro sin coherencia; respecto al contenido y control de la enseñanza, se refiere 

no salirse del tema bruscamente sin l1aber hecho relación con la realidad o el contexto y 

el apoyo de la enseñanza. 
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Por lo tanto, la forma o el cómo de la aplicación de las estrategias de enseñanza, 

trae como consecuencia aspectos favorables para eJ aprendizaje de los alumnos; de tal 

manera que las estrategias de enseñanza permiten comprander, participar. mantener la 

atención, motivarse e interasarse, en la clase y el contenido. 

Una de las formas de identificar la efectividad de la aplicación de las estrategias 

de enseñanza, es a través de las funciones qua cumplen cada una de ellas; en donde 

dan cuenta de lo qua se puede lograr con los alumnos. Es decir, el maestro deba contar 

con el conocimiento pleno de las estrategias de enseñanza que ha de utilizar, de 

acuerdo con lo establecido en fa sesión (capítulo 3). 

Además, el profesor deba cumplir tres funciones: función técnica, didáctica y 

orientadora; con Ja finalidad de -permitir ºa-105· ~ll:'l~i16s 10g-r-ar aPl-0ndiZajes significativos, 

y los resultados deseados durante el_ pro~eso -de enseñanza~aprendizaje (capítulo 2). 

En al proceso -de a~nilndizaje cumple un.· papel -fundamental la atención, el 

empeño, y el esfuerzo del alumn~;- donde é~te .debe identificar, analizar y comprender 

los conocimientos .que reéiba. A través d~ las· d·iversas estrategias, métodos y técnicas 

da enseñanza utili~ad~s por los maest~os (capitulo 2). 

Por otra parta,- los-datos que.'se obtuvieron de las entrevistas a los maestros, . . . . . . 
• • 1 • • • 

sobre la influencia_de las estrategias de enseñanza.en el-aprendizaje de los alumnos, 

son que: 11 entrevi.st8.dos, 41% ·mencionaron que las estrategias de enseñanza 

generan aprendizajes significativos; el 17% que permiten el desarrollo de habilidades 
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del pensamiento; 17% dijeron que facilitan la comprensión de los contenidos; 17% 

mencionó que facilitan e1 proceso de enseñanza~aprendizaje; y el 8% respondió que 

permiten tener una mejor organización para la ensenanza. Como se muestran 

textualmente los resultados de las entrevistas, por ejemplo (respuesta 8): 

Maestro 5. 
8.- que haya aprendizajes significativos, que lo que se trasmita se quede en 
los alumnos 

Maestro 6. 
8.- por una parte les ayudan a organiza.rse, .· a proporcionar .ideÍas para 
exponer o trabajar. 

Maestro 7. , ' .-•·· '•! .. •: '·::: <· ....... . 
8.- es importante, facilita el proceso de aprendizaje de los alumnos, facilita el 
acercamiento del profesor con los•alumnos·y.facilita:la.asimilación de los 
contenidos. -::~\-.:',_:~ ·,/:~---:~·-.,~~e:~:_.,· ·- -: __ ·,.:,·· -· -' , ·. 

Maestro 8. - :·~·-- .-·· .· - ~. - - ---· . 
8.- es una información positiva;porque.permitenUegar.a niveles.dentro del 
conocimiento, a niveles que• implica .un .. desarrollo de habilidades del 
pensamiento. Permiten encontrarsentido a lo estudiado. 

Maestro 9. . 
8.- Si no las empleas estrategias, - no- puedes aleanzar el objetivo y es 
indispensable que todo las utilice.º 

La encuesta aplicada a los alumnos investigados muestra que la influencia en el 

aprendizaje de las estrategia~ de enseñanza es determinante~ De 150 alumnos, el 36o/u 

menciona que las es;~;,tegias -~~ ens~ñan~a facÜitan el aprendizaje de los contenidos y 
._ -_: __ ·_ -- -_ - . 

la enseñanza 'de los mismos;' el 15% sabe que facilitan la comprensión del tema; el 13% 

menciona que despiertan .la motivación y el interés por el aprender cosas nuevas; y el 

a Ver los resultados de las entrevistas restantes que se encuentran en el anexo No. 4 Pa!'"B justificar los%. 

-



porcentaje restante se divide entre los aspectos .como: permiten el desarrollo de 

habilidades del pensamiento: 10%; mantiene la atenci.ón: 9%; fomentan la participación: 

7%; orientan el.Píoce~de apre~d~z~j~:_ 5°~; ha~~n- ·'ª~ se~i?nes má~_:di~ámica~/activas: 
3%. 

La influencia de las estrategias de eriseñanza e.s det~~~in¡;,n~~ pa~a ·al desarrollo 

del proceso de enseñanza-aprendizaje; ya. q;_,e a .travé,tde"'éstas;'>los maestros y 

alumnos llegan a concretizar los objetivos plant~ado~ "'I inÍ~Í;;d~ I~ sesiÓn ~ incluso del 

curso. Pero, cab~ mencionar que ~anto l~S·e~tr~Í~~-i~S--~~~~-:~~";~-~ ~-~~~~~-y_::~~C~iCas de 

enseñanza permiten al alumno lograr . abien~iiaj'e~ sig~ifica'ti~oiJ I~. 6dric1usión de 

objetivos y la orientación o guia del proceso de :n;~ñélrid:~apre~diiaje (~µ1tS1~ 2). 

-- ·_. --. :·_:-_ .. - ~:; ~-:,- -Y~ :~-=·:.·<:- ~-~,~<:-:: ~~-: _·,.::, .. :-_ ~---:~_'.~:. ::-~-_ .. ;:_<··:< __ :, ·:: 
En suma. las· eStrategias, métod~~-y "té6~i~-~--_de:.~-~rí-~~-fi~~n;za~~an _º;¡ P0rmitií a los 

alumnos, de una ~anera .. u otra~ 16grar. y ·meja·rar··.:s:u ?3Pf0i-ld-iZaJG; .. los· maestros 

obtendrán los resultados deseados y c;~nc'retiz;rán: las finali~~~~s pianteadas en un 

curso o sesión, de una formd m~s s~nci[1él. ade~L.a:cl~ y efi~z .... 
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Conclusiones. 

Con la presente investigación se concluye que los docentes de la escuela de 

pedagogía, utilizan estrategias de enseñanza durante el proceso de enseñanza-

aprendizaje. 

Se utilizan estrategias de enseñanza docente para dar a conocer un nuevo 

contenido o tema para los alumnos. facilitar el aprendizaje. concretizar los objetivos 

planteados en las sesiones, y desarrollar habilidades del pensamiento. 

Los docentes-,s-a·apoYan.en las estrategias de enseñanza-pa~a;dar un mejor 

aprovechamiento y. efectivida.i:i" a. su quehacer dentro del aula, y por: consecuencia 
. ,. - ·-. 

mejorar el aprendizaje d.; los ~e,;t_udi~ntes . 

. : .. /:<-.~'· .... -<,-_- ___ ;'-:"-•• -•• , -

Los alumnos consideran, q;:Je las:,estrategias··de ense"iianza.'son aquellas que 

perrniten propiciar aprend;zajes signift~tlvos, ademé~ <:l~~~~ilit~r~I ~onocimiento de un :. -:---_,_. .. -. :-.'.··::-· -.' -.-· .",- -.-

nuevo contenido cu_rricular. Y: los - maestros las utilizan como recurso durante el 

desarrollo del proceso de ens.eñanza-aprendizaje. 

Las estrategias ·de enseñanza las uti1izan en los tres momentos de la clase: 

antes, durante y al cierre. Por lo tanto, se puede decir que los maestros toman en 

cuenta los momentos de aprendizaje en los alumnos; ya sea para dar cuenta al 
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estudiante de lo que se va a aprender, al presentar el objetivo de la sesión (inicio); al 

lanzar preguntas sobrE> .el tema o al realizar una actividad (durante). y al dar las 

conclusiones de .la ses.ión (resumen); con la finalidad.de que el alumno conozca y ........ · ·, .·. . ' ·. 

comprenda 10 g.ue el ~~estro ~e: .. es~a·t':'é'.lr:'~mili.e~~o. en <:feterminado .momento. 

De· igual manera; Íos. rnaestros:·utilizan- los diferentes métodos y técnicas de 
. -.>:.: ·.·r,'. .· ",: ·.~ ,: -. - .-

enseñanza para llevar a cabo el. :ProCeso de.: ~~Señanza-aprendizaje; ya sea durante 

una actividad o exposición en la clas~, .. ~,~~·~~· t~mb;én, son consideradas estrategias de 

enseñanza docente; y permiten llevar''i.i~ :orden y/o congruencia del contenido que se 

enseña y aprende. 

Los maestros de la escuelá:-de.
0

pedagogia, tienen las cai-acterlsticas- del pérfil 

deseable para esta escuela, es é::iéCi"r, utilizan las estrategias de enseftanza con el 

objetivo de desarrollar una serie de aspectos positivos para el aprendizaje, como los 

que se mencionan a continuación: 

> Propiciar aprendizajes significativos en los alumnos. 

> Facilitar el desarrollo del proceso de enseñanza-aprendizaje. 

> Propiciar el desarrollo de habilidades del pensamiento. 

;.. Mantener la atención del alumno. 

> Despertar el interés y fa motivación por aprender nuevas cosas. 

> Además de: fomentar la participación activa. mejorar la dinámica de las clases, y 

facilitar la comprensión de contenidos. 
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La influencia de las estrategias de enseñanza en el aprendizaje, es determinante; 

ya que a través de. ellas los· alumnos obtien.en aprendizajes significativos como 

consecuer:icia de la_ ap~icació~- adecuada de la~ ~i_smas. 

Las estrategias de enseñanza que se emplean d¿rante el proce~ de enseñanza­

aprerÍdizaje, en la e~cuela de pedagogía; son 'la~; qú~ d'ate;nlinan el grado de 
' .. -.. _ . ' - ~ .. - - - .. - .. -•, .. . .. :-- - . - . '. - . --

aprendizaje, que han obtenido tos alumnos. y tambié;,; por ia met0ció1C:,g;a utilizada por 

el profesor ;., estar presente en el aula~ Es decir; a· través de la~ estrat .. gi~s. el 

educando puede darse cuenta de fo que ha aprendido y/<:;~~ d~s~rronado. 

Por lo tanto, se puede decir con exactit~d, qu~ se cumplieron .;.;n f~~ e,;p~ciativas 
del trabajo de investigación, debido a que se dieron respuesra tanto a la pregunta 

general de investigación, como a la_s preguntas de in_vestigación;:además de concretizar 

los objetivos planteados. 
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GLOSARIO: 

ESTRATEGIA.- es la acción de diñgir o coordinar todo tipo de actividades para la 

conducción de una sesión. 

DOCENTE.- es el encargado da llevar _él cabo el _proceso de enseñanza­

aprendizaje, es el que debe propiciar_ en __ el' éllúmno_,l.m· aprendizaje significativo. as! 

como despertar la capacidad creadora en _los ·mismos;_ es' el -que debe _contar con la 

capacidad y habilidad de propiciar, a través - de -:~st;áte'~ias ·de enseñanza, nuevos 
- --

conocimientos; es el que orienta, apoy~. diri9~::~. 91!¡~' ·,~·-~_rÍ:~eñ~n~a y el aprendizaje da 

los alumnos. - - -
~ - :-.·-. ' 

PROCESO DE ENSEfJANZA Y DÉ APRENDtZAif=.i. Éí ·primero. se entiende 

comúnmente como la acción Ó .irte-de ~,;·~~ar}i~struiri.'~~::implicaun sujeto que 

propone o expone y otro_ que adopta -o r:ecib~:;_EI ~~~c~~tC>é~~c!~rJ~~ de enseñanza 

recalca la participación, que el que áprenciéitiene el_:pro~eso_ ?<:';su-- aprendizaje. 

concebido éste como proceso creado~ e~n 'el que:.O~~a~:-~c;~;.:·fue~a.-ei·f;,ámicéi las 

potencialidades físicas, intelectuales y afectivásdel .,iu_mM: El apre;,diz;.je puede darse 

independiente de la enseñanza, así que -se -~a r~fe!:ido; genéñ~n"l.o~te: .,.:,mo todo 

aquello que el hombre o todo ser vivo_ .. grega a lo que recibe por vla natural. También 

se podría manejar de la siguiente manera: como el adquirir conocimientos de algo por 

medio del estudio, ejercicio o experiencia, que pueda tener el individuo como ser social. 

-------- -"~--------
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Guía de entrevista 
Profesoras de la Escuela de Pedagogla 

Anexo No. 1 

OBJETIVO: Conocer la opinión da los docentes sobre las estrategias de enseñanza y el 
objetivo otorgado por los mimos. 

Nombre: Profesión: 
Materias que imparte: Escolaridad: 
Experiencia docente: 

1. - ¿Qué son las estrategias da enseñanza? 

2. - ¿Cuál es el objetivo qua les otorga a la utilización de' estrategias dG enSeñanza? 

3. - ¿Qué estrategias da enseñanza. conoce y· cuáles .. utiliza durante el proceso de 
enseñanza-aprendizaje? 

4. - Cada cuando las utiliza: 
a) Cada clase 
b) Una vez por semana 
c) Cada mes 
d) Una vez por parcial 
e) Una vez al semestre 
f) Nunca 

5. - Las estrategias de enseñanza que utiliza le han funcionado de acuerdo a lo 
esperado. ¿De qué manera o Por qué? 
a) Si 
b) No 
c) Algunas veces 

6. - ¿Las estrategias da enseñanza utilizadas se ajustan al desarrollo de la materia y 
cumplen con el objetivo de clase? a) Si b) No c) Algunas vacas 
¿Porqué? 
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7. - Cuál es la reacción del alumno o del grupo al aplicar estrategias de enseñanza: 
a) Aceptación f) Otras: mencione algunas. 
b) Rechazo 
e) Indiferencia 
d) Gusto 
e) Disgusto, etc. 

8.- ¿Qué influencia detecta o consi~era:que·presentan las Bstrateg~as de ans~ñanza en 
el aprendizaje de los alumnos?· 
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Anexo no. 2 

Encuesta: 
Cuestionario aplicado a los alumnos de la escuela de pedagogía: 

Grado y grupo: 
Escuela: 
Fecha: 

Objetivo: el presente cuestionario tiene la finalidad de conocer ta opinión de los alumnos 
de la escuela de pedagogía, respecto a las estrategias de enseñanza que utilizan los 
profesores de Ja misma. 

Instrucciones: contesta con sinceridad. Tus respuestas y comentarios son información 
relevante para un trabajo de tesis. 

1.- ¿Qué entiendes por estrategias de enseñanza? 

2.- ¿Conoces algunas estrategias de enseñanza? a) Si b) No Menciónalas: 

3.- ¿Los maestros, que te imparten clases, utilizan estrategias de enseñanza? 
a} Si b} No ·· ··· · · · · -

4.- Con qué frecuencia: 
a) Cada sesión b) Una por semana 
semestre f) Otro 

5.- Desde tu punto de vista como desarroll;_n las estr.:itegias:· 
a} Muy bien b) Bien c) Regular d) Mal ¿Por qué? 

e) Por 

6.- ¿Las estrategias de enseñanza, utilizadas por los maestros, ayudan a propiciar el 
aprendizaje? 

a) Si b) No ¿De qué manera? 

7.- De la siguiente clasificación de estrategias, cuáles utiliza el maestro con más 
frecuencia durante el proceso de enseñanza-aprendizaje: 
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a) Objetivos 
b) Ilustraciones 
c) Preguntas intercaladas 
d) Pistas tipogr<'ificas 
e) Resúmenes 
f) Organizadoras gráficos 
g) Analoglas 
h) Mapas conceptuales 
i) Estructuras textuales 
j) Otras; 

MenciónaJas: 

8.- Cuál consideras que son los objetivos de las estrategias de enseñanza: subraya. 
a) Propiciar aprendizajes significativos. 
b) Facilitar la enseñanza docente. 
e} Orientar el proceso da enseñanza-aprendizaje. a la eficacia. 
d) Desarrollar habilidades del pensamiento. 
e) Todos los anteriores. 
f) Ninguno de los anteriores. 
g) Para perder tiempo en las sesiones. 
h) Por el maestro no prepara la clase. 
i) Para mantener ocupado al grupo. 
j) Otro(s): ________________________________ _ 

9.- ¿Qué influencia tienen las estrategias de enseñanza, en el aprendizaje de los 
alumnos? 
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Anexo No. 3 

GUIA DE OBSERVACIÓN 

Nombre del maestro: 
Materia: 
Grupo y grado: 
Objetivo: identificar las estrategias de enseñanza que utiliza el docente en el 
proceso de enseñanza-aprendizaje, asf como su aplicación. efectos en el 
aprendizaje y la actitud de maestro y alumno, en la escuela de pedagogía. 
Indicaciones: seleccionar la escala según corresponda: Si o No; O mal; 1 suficiente 
2 regular; 3 bien; 4 muy bien; 5 excelente. 
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En el proceso de enseñanza-aprendizaje: 
o 1 2 3 4 5 

D~eiertan el_JD.!.~f~---------+------- =:J __________ _ 
De~P-ie~~~-lt=!~!!Y_é!C2l~!..1 _______ h··---------~-------J ____________ ---------

Fomentan Ja participación -r_::_--=:_ __ I 1 1 m 
Mantienen Ja atenc:el<"!!! ____ J _____ !_ _______ ¡_ __ ¡___ _ __ 

_;~~~:~~j.._-:_n_~:~-~~~--y:~-~·_¡ ______ __J _______ j ______ __J ____ _¡______ -

Actitud del docente: 

Actitud del grupo: 
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Anexo No. 4 

Entrevistas a maestros de la Escuela de Pedagogía (grabación) 

Anexo 4: Trascripción de resultados, (grabaciones) de las erÍtre;,istas ·aplicadas a los 

maestros de la escuela de pedagogía (veraÍ1e)(o 1 pa·ra identificar 1.as preguntas): 

Maestro 1. 

Materias: metodología de las ciencias sociales y teorr8.s' p~icolÓgica's contemporáneas. 

Profesión y Escolaridad: psicólogo, maestría. 

Tiempo en la docencia en la escuela de pedagogía.: 4 años.: 

1.- son como los medios que pueden permitir.· lograr 1.0. objetivos: de, determinado 

aprendizaje que se proponen en los planes de estudio oficiales.' 

2.- Lograr el aprendizaje deseado. 

3.- Lluvia de ideas, dramatizaciones, técnicas viv0nci.al~S-:··· -í0Sú.~rl0s. cuadros 

sinópticos, organizadores gráficos. _ .. _ .... 

-- Resúmenes, preguntas intercaladas (diferentes ni~eles), l.IÜ~;~;; d~ ~íc:leas, cuadros 

sinópticos. 

4.- Cada clase. 

5.- (si por que) la verdad se me hace bien dificil eva1ú8.r eso: No s8.bria decir si me han 

funcionado de acuerdo a las expectativas que yo me tie ·formado-:: Eri"el momento 

pienso que si funcionan, pero también me d
0

oy cuerlt;. ; p()r e,:¡p;,,;;·encia personal, 

cuando fui estudiante y con los estudiantes que te~go: .muchél~ ';,'3ces a pesar de que 

son estrategias de aprendizajes significativos y demás; los-aprendizaJesque se lograron 

mediante esas estrategias, este se guardan de manera.pa~cial como que no quedan ahi 

de planta. 

En el momento puedo decir que si funcionan adecuadamente, por que generan el 

aprendizaje para aprobar los exámenes y materias. Esto como un parámetro en el cual 

me puedo basar, no es el ideoneo pero es el que tengo más a mi alcance. 
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6.- Si, es algo inherente al proceso y los maestros deben tomar en cuanta en el plan. 

7.- Generalmente me doy cuenta que los alumnos toman en cuenta como estrategias 

de enseñanza lo que se puede ver o tocar, o técnicas tradicionales. Son de aceptación, 

favorable, satisfactorias de interés. 

8.- Ayudar a generar aprendizajes verdaderamente significativos en los alumnos 

(intención fundamental). 

Maestro 2. 

MATERIAS: Economía política, Estadística aplicada a la educación, Preespecialidad: 

planeación y admón. educativa. 

Profesión y escolaridad: economista, licenciado. 

Tiempo de docencia en la escuela de pedagogía: 12 años. 

1.- Son herramientas que nos permiten ayudar a· los ástudiant0s a tener un mejor y 

mayor aprendizaje. - ·· - ··· ··" 

2.- Permitir que el estudiante pueda desarrollar su. habili~_éJd,': de' pen_sar,_, _Y pueda 

apropiarse de más conocimientos. 

3.- Exposición oral, trabajo en equipos, análisis de lectuía~:.·. -~~POSicfóñ dG los .alumnos, 

lluvia de ideas. mesa redonda. 

--Lectura de análisis. exposición oral, mesa redonda, -eXpC»siCión:-de lo~ ai~mnoS-., 
4.- Cada clase. 

5.- Si, porque hemos tenido un mejor y mayor aprendizaj6-en cuan-to a con.tenidos se 

refiere y las clases son más dinámicas. 

6.- Si. 

7.- Aceptación, gusto, disposición. 

8.- Logra desarrollar habilidades del pensami~nto y se logra tener estudiantes más 

críticos y más reflexivos, que es lo que:se requiere en ta escuela. 

Maestro 3. 

MATERIAS: psicología de la infancia, psicología educativa. 

Profesión y escolaridad: psicóloga, maestría. 
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Tiempo en pedagogía: 4 años. 

1.- Son las técnicas que se utilizan para que el sujeto pueda obtener un aprendizaje 

significativo. . ,·: 

2.- Lograr un aprendizaje significativo, no nada más mera adquisición de información. 

3.- Analogías, resúmenes. cuadros sem:ánti~s; ·mapas co·~.~ePtú~1~s. ~~en~ria~. lluvia 

de ideas, etc. 

- Analogías, dada la naturaleza de la ITláteriá y a v.;.::..s, cuad;os semánticos y mapas 

conceptuales. 

4.- Generalmenle cada sesión. : · ·~·- .··" 

5.- Si, los alumnos pueden r.;iácio;,ar,los ~ono~i~;~~t~s>~ri> ~yor facilidad. 

subsiguientes, por que ha,n interiorizado la C01T1Pf,ensiór¡,~eal de los conceptos.' 

6.-Si. 

7.- Interés, grupal, vivir,el aprendizaje. 

8.- Definitiva, si no se utilizan no se logra ·áraprendizaje. 

Maestro 4. 

MATERIAS: Politica educativa 1 y 11. 

Profesión y escolaridad: Lic. en Historia, Maestría en Educación. 

Tiempo en pedagogía: 1 Yz años. 

1.- Son el puente por _donde se lleva un contenido entre el alumno y su realidad. 

2.- Comprenda mejor su realidad y desarrolle habilidad y destrezas. 

3.- Resúmenes, analogías, estructura de texto, ilustraciones, pistas tipográficas, panel, 

mesa redonda, exposiciones, imágenes, ventanas, preguntas intercaladas, mapas 

conceptuales, etc. 

-- Estructuras de texto, pistas, imágenes. 

4.- Cada clase. 

5.- Si, siempre y cuando los alumnos realicen las actividades, y Jos alumnos tienen 

disposición. 

6.-Si. 

7.- Relajado. 
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8.- Dinamiza, facilita la producción de aprendizajes significativos. 

Maestro 5. 

MATERIAS: Derechos humanos y Problemas de aprendizaje. 

Profesión y escolaridad: Lic. En pedagogía .. 

Tiempo en pedagogía: 1 semestre. 

1.- Son los tips o formas de hacer las cosas. para que los alumnos aprendan. 

2.- El aprendizaje de los alumnos. 

3.- Preguntas, mapas, exposiciones. 

-- Preguntas, escritos. 

4.- Cada clase. 

5.- Más o menos, porque por ejemplo, los alumnos se distraen, cuand_o otros hablan. 

6.-Si. 

7.- Depende de la estrategia, las nuevas son rechazadas y las tradicionales aceptadas. 

8.- Ayudan al alumno para clarifii:ar que fue loqu;,_ aprendieron. 

Maestro 6. 

MATERIAS: Orientación de Educación Sexual. 

Profesión y escolaridad: Médico Especialista. 

Tiempo en pedagogía: 3 años. 

1.- Son todos los recursos con los que contamos los maestros para poder trasmitir 

algún aprendizaje. 

2.- El que haya una buena comprensión de la materia, y que se establezca un buen 

vinculo entre m-a y aprendizaje significativo. 

3.- Audiovisuales, exposición, rotafolios, dinámicas, lluvia de ideas, etc. 

- exposición, recursos: audiovisuales, rotafolios, lluvia de ideas. 

4.- Cada clase. 

5.- Si, he visto cuales son las que me han funcionada con algún tema. 

6.-Si. 

7 .- Aceptación, apertura. Se rompe la monotonía y aspectos tradicionales. 

TESTc~ C''JN 
FALLA DE OHIGEN 



8.- Que haya aprendizajes significativos, que lo que se trasmita se quede en los 

alumnos. 

Maestro 7. 

MATERIAS: Histoña de la Educación en México. 

Profesión y escolañdad: Pedagoga y Maestra_en Educación Preescolar. 

Tiempo en pedagogía: 6 años. 

1.- Son todus los instrumentos que el maestro eriiplea· para tr;,smitir sus c0nocimientos. 

2.- Facilitar el conocimiento para los i.1umnos y la . .>n;senanza. 

3.- S!ntesis, análisis de lecturas, expo~ic::ÍÓn, ·pa.nel. 

- lecturas, análisis, resúmenes, cuadr~s.sin~ptico_s,· mal'.?as'con~pt~ales. 

4.- Cada clase. 
.• ' ' -- - -

5.- En algunas ocasiones no, porque por ejemp1.o; hay alumnos que no participan y no 

llegan a la hora y hay que modificarlas:· 

6.-Si. -- -

7.- Muy bien, ordenado (grupo).·· 

8.- Por una parte. les ayudan a. organizarse,. a proporcionar ideas para exponer o 

trabajar. 

Maestro 8. 

MATERIAS: Labo.ratorios ·de 

Contemporáneas. 

Grupos en Educación, Teorias 

Profesión y escolaridad: Psicólogo •. Maestría. 

Tiempo en pedagogla: 1 semestre. 

Psicológicas 

1.- Son técnicas que se utilizan par"' facllitar en .;I alumno su proceso de aprendizaje. -·. ·,._ ·:- ,'. 

2.- Apoyar de mejor manera al alumno.en las .. diversas dificultades que encuentra en la 

asimilación de algún contenido, f ... cilitarJa dinámica de la clase. 

3.- Analoglas, análisis o el. preexame~. técnicas de interacción grupal, técnicas de 

participación, lluvia de ideas. 

- técnicas de participación grupal, analoglas y los exámenes previos. 

4.- Cada clase 
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5.-Si. 

6.- Si, de acuerdo a la materia. 

7.- Favorable. 

8.- Es importante, facilita el proceso de aprendizaje de los alumnos, facilita el 

acercamiento del profesor con los alumnos y facilita la asimilación de los contenidos. 

Maestro 9. 

MATERIAS: Evaluación y Diseño Curricular 

Profesión y escolaridad: Pedagogo, Maestria. 

Tiempo en pedagogía: 2 Y. años 

1.- Son procedimientos que nos permiten_ orientar e.1.aprendizaje de.los alumnos de una 

forma más efectiva. 

2.- Dos propósitos: a) preinstru=ional;: propiciar.: las· condiciones .necesarias para 

despertar interés del alumno y a la vez ér'3ar cdispo;;Í.;,iÓn' p,;.ra el trabajo. b) 

instruccionales, orientar la atención del estucfüont•(E.n: aquellos q.:.a. creemos que es 
fundamental. -~::,-:__ 

3.- a) lluvia de ideas, organizadores.:· pre\Íios, establecimiento de objetivos, 

esclarecimientos de expectativas. 

b) preguntas intercaladas, cuadros sinópticos. 

-- objetivos. expectativas. marcas.- discuisivas. lluvia·--de-· id9as: cambio de voz, 

esquemas, preguntas intercaladas. 

4.- Frecuentemente, cada clase Y.otras dependiendo del tema. 

5.- Si, porque el estudiante cuenta con los elementos. para trabajar con tales 

estrategias. 

6.-Si. 

7.- Algunas, no se cuenta con el tiempo suficiente, indisposición. 

8.- Es una información positiva, porque permiten llegar a niveles dentro del 

conocimiento, a niveles que implica un desarrollo de habilidades del pensamiento. 

Permiten encontrar sentido a lo estudiado. 

----~-.. --.-~ 

TESIS CON 92 

Jd=ll. J)] ORIGEN 
- - -- .... - --- ----------



Maestro 10. 

MATERIAS: Educación de Adultos y Teorias Pedagógicas. 

Profesión y escolaridad: 2 % años 

1.- Son procedimientos que emplea el profesor para facilitar el aprendizaje. 

2.- Favorecer y promover el aprendizaje significativo, motivar al aÍumno para interesarlo. 

3.-Preguntas, objetivos, ilustraciones, analogías, cuadros y mapas, radas, 

organizadores. 

- objetivos, preguntas antes, durante y después de la clase; mapas conceptuales. 

4.- Cada clase. 

5.-Si. 

6.-Si. 

7.- Motivación, atención. 

8.- Si no las empleas estrategias, no puedes alcanzar el objetivo y es indispensable que 

todo las utilice. 

Maestro 11. 

MATERIAS: Didáctica de la Lacto-Escritura y Matemáticas. 

Profesión y escolaridad: Lic. en pedagogia. 

Tiempo en pedagogia: 1 semestre. 

1.- Son el conjunto de herramientas que se utilizanen el proceso Scrucativo o lo apoyan. 

2.- Facilitar el proceso educativo. 

3.- Exposición, resúmenes, cuadros sinópticos, debate, philips 66, raly·s. 

-- según el tema, tiempo y disposición de los alunmos. 

4.- Cada clase. 

5.- Más o menos, algunas, porque se prevé la participación del alumno y sale con que 

no. el tiempo a veces no alcanza. 

6.- Si. 

7.- Según Ja técnica, a veces ~e a.decuan a veces no. 

8.- Cuando son aplicadas adecuadamente, favorecen el desarrollo del proceso 

educativo. 
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