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:CNTRODUCC:CÓN 

El Comercio ExTerior en México den1"ro de 10-globalización resul"ta ser más 

cambiante por lo que· ·se debE:. "tom~r en cue.n"ta las característ"icas más 
'. ·. .. - ... · 

imporTan"tes de ·~uesTS.o __ ESt~do.· ,Ya· q;_:.~ _con"t0mos.con u_na g~a"! vari~dad de fru"tos 
' - '" ;;_.' ... ·.: .' .-_- -

y productos que se pueden ~p~rt~r . . ·.· -··:;· . -
, .. ·_ ·: . ·-- .-, 

Debido a·.es-t~;-·_e:s_ l_a mi_~i_ó.~ de_organi~~a~iones_Como _B~nCom0·Y:'de la Secre1"aría 
•· . '-!- . ···-

de economía.~-en"tr~ o"t~as; .. i:~P~ls~-~~--~~ .. des¡.rr~'t:~~:--.de_ la -~ultúr:-a e~p~esarial de 
. ·,:';. . :·' ·-·-

exporTac:ión' _principatm-=:-n-re ,:_en·.: peq~eñas_. _Y mé:c:f_i~nas· empresas __ de la zona 

- - _· - - . : ' - - ,- - - -- -.- .- ~ " --. - .. -. . -, 

occidenTe ya que_ Pa~a lograr un posici<?namié'11-o: y co~pe'tiTividad en: las empresas~ 
-::: . " -~ -· -- :: __ ~ :;-__ - - - - - - . - . . ·- - - . 

se debe Tener fof-rñClé:ióri ~:-_~·~ri~;~i"t~~~~-~ -de ~ecur~6~-- .hunl~nos ·.·~~eC.~_".lliZOdos en 

Comercio Ext"erior.· 

Se rea~iza· es-ta Tesis con la.-;fi'1alidad ·de .que ,Sirva como guía a Todos 

aquellos empres'arios de la ciudad de .Uruapa.n que por ;,lguna razón no han podido 

-,__ - ·- - \> .. -:·-.,.,_,; . 

La por"te teóricaces"tá c;,mp':Jes"ta .p;,r "tres capí"tulos. en el primero se 

desarrollarán las generalidades de. la Empresa. los componen-tes que la 

cons-tiTuyen; sus caracterís-ticas y su· clasificación~ así como la impor"tancia que 
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Tienen las PYMES en el desarrollo de nues-rro país. En el segundo capíTulo "tomará 

el Tema de la exportádón, su significado.y el ·proceso.de expor"tac~ón, además de 
.. .. - . ·- ' 

iden-tificar los difereri-tes 'Acuerdos y Tra.¡:c:ldos de: ·Li~re, Comercio ·que fociliTan 
': .: .. :..·· ··.--· .. -..:·=-·· .: ... ... -.. :. /''":-->>:_- :·:'···_.·- :.-~:: ', ' ->: .. ·:: ._ _' 

las "transacCi~~~· com~r~iar~S·_ ·si,~. d~~ar.· ~· ~~ la~b ~~d·a~ .. ias I~~i·~:~·cion~s y apoyos 
:::· :<~:_ <·><·' :_>.>·: __ - :···-> ·. __ : \: -.. ··;-_--~.--;::_:_. ~<,._---,_-~-~---~_>.::.:: 

que brindan é~c:ls 0.-i-C>ci6s aqüe11;,s que ciesean .;,.,pC>r,-i-.,;;.: En .,1 .¡:~;.cer capíTulo. se 

presenTará TCJdo • 1.o ref~~e~"t.,, C1 la• Fl~r -~ v~. de ~~rcir~.o''. ,;J .~ºrt\.bre cie~"tífico. de 

c~m~rcic;:iiz~C~ión --.Y -rodas las 

res-tri ccione~ que se. deben ~umpH ~· para poder e,n~ic:lr10.,. (1 oT;~ país. 

El ccipí"tulo .;urirTo cons"ta de h1 ~ealizcició.:Í de: la. in;¡~igaciórt.de campo, en 

el cual se .describe la, meTodología a seguir,';se ~pi.:~ifica la Técni<:a parci la 

recop{laciÓn_~. -~~;, i:~~~~~~a~-ió~).· ~~ -~~~:~ ,/i~~-::
0

~j;~-~:~~:~c-.-~-~-~ _ ~~ -~-~~~-e~d~~~-- alcanzar 

para poder co;;,probi~ 1ci hipcS"t~is pl~n"tJda: Dn~ ve~ q:ue se idenTifiquen las 
" _,_ - , .· · __ ·:_-.·'.'.-, ',, 

dificul-tades ,que:·.harl:~Tenido los,·produc1'ores.'para-·exporTar se presen"tará una 

propuesta para ayudarl~s a realizar una ·exportación exi'tosa. 
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CAPÍTULOI 

LA EMPRESA 

La empresa 1"iene su· his1"oria : a Través de los años~ és"ta ha Tenido 

dificul"tades· para poder es"tablecerse como "tal, sin embargo· hoy ·en día son par"te 
-· . . 

. ~- . 
esencial en nues-traS Vidas; ya que_nos pro¡)orcior:aan su5-ten1-o y.Trabajo. 

'.' ".< ;_ ·.,._.- ••• - - ,.' ·, 

En el preseri"t~ capí"tulo s~ dard~ (llgunos co'.nc~;"tos de la Empresd de acuerdo a 
; .-::- ··:; 

diferen-res au1"ores; arrtec~.d~~;~s~;- sus ··Ctcl.Sificación~ y los 
:•< •., • • .:· ·'·-·.', 

elemen1"os que. la·. c_o-n:s~i~uy~n;_ .. ·así como _la impoMancia - den1:ro . del país y 
- . ____ , ___ . - - - .. 

especialmen"te.de nues-tro Es-tado. 

1.1 Concep"to 

A conTinuación· se mencionarán varios concep1"os de acuerdo a diferentes au"tores 

para mayor.comprensión. 

"Grupo social en el que a "través de la adminis"tración de capi"tal y el "trabajo 

se producen bienes·, y/o servicios "tendien"tes ·a la sa"tisfacción de las 

necesidades dé la.coniunidadu 

(www.I"tlp.edu.mx/publica/"tu"toriales/adminis"tracuión/1"ema14.h"tm). 
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00 En1"idad jurídi_ca que realiza actividades económicas gracias a las 

apor1"aciones de capi:tal de personas ajenas a la actividad de la empresa. los 

accionis:tas" (Encar:ta 2001). 

- ' 

"En:tidad económica destinada a producir bienes; ,;,.nd.;,-~los y ob:tener un 

beneficio. con la ·fi·~;,-lidad .de qul'O es:ta -actividad productiva sé:r.:tisfaga las 
. ·--~. ·- . -

necesidades del hombre en la sociedad de consu;,.o actual~' (RODRÍGUEZ. 

1993:7). 

De acuerdo a las.definiciones.an1"eri_ores, se-c~ncluye que una_empresa es 

una en1"idad. _qUe· estd cori~o~;.nada -por ·recursOS financieros, humanos y 

ma1"eriales· que P';--oducen f?ien·es o, serv!cios .. con la -finalid~d de ob1"ener una 

ganancia, bu~cando la sa1"~sfac_ción del clien"te o consumidor. 

1.2 An:teceden:tes 

La empresa surge_ de las necesidades de una sociedad. 

La evolución de la empresa va relacionada con la evolución de los pueblos; la 

primera e:tapa sobresalien:te fue: un capi:tal res:tringido a obje:tos y 
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mercancías, es decir, el.que más poseía más poder Obtenía sobre los demás; en 

es1"a e-tapa aparece él "trueque. los mercados ambulan-tes. lo.s pa"trones de- valor 

(es-tabledán. Un val;,r a los :-c:Jr-tículos .. Jos ~;J~Jti:s carecfan ~é durabilidad. 

divisibilidad y universibilidad) ~·por úliimo la aparición de m.;"tales; donde se le 
. ..- ·--. ·:· .. :~ . ; .. --' . :· -r-

o-rorgó valor'universal, el cuaÍ e:ra du,.ableydivisible. -. ,,. ·-· '. -... 

La siguieri"te"-:e1-0pa ~~ .. j~: .a~~r~~ió~ .de ···I~: ~iStenCi~ 'de _din~ro .. en donde 
' ' ... -. . . ~ .. ~-. . _..: . - -: . ' 

exis"tieron dos: P.eri_o-d~~~-: él ,·~_ri~-~~o-:fue: ~o,i-1~~ ·e_I ~diner<?. ··~~ cc;_~~~_deró. como un 

denominador co;,,ún. cori 'él ~e ;~dl~ compr~r lo que se de.seora. En el segundo 

periodo el dinero era conside:~a~o c~mo, un f~ndo pre-ren"table. es decir. 

permiTía que s~ re~~~,z~~-~~-!1~~~~-~s--~~~~e·t~,~.p~r~~~~!- __ ~ _- , .. 

La úl"tima e"tapc:J ~~glsi~a.¡~ ~o;.,~ ari~ec~~en;;. ~ 
0

~0~~: apa~ecen los 

valores. fiduC:ia~io~' .. ·;. ~~-~-~¡~~:~~ ~~':'e:~f~:(fu~-:. l~:(é-~.¿~ ~-d~· ¡-~:~~~f~'!-re .. porque se 

es"tablecen.•_los TÍT._;los dond_;'-;tÍ: oiorgabcin'd~,:;e'~hos y obÍigCiciones- en las 

-transacciones q~e se r~li~~b~n. Se. crL~on las.I'1,;i;u~idn:,, ;i~ancieras para 

adminis1"rar ~I dinero e~ '~d~~~s y ~:s de BÓlsa;, se crean los valores. 
- .-: .. '"-

acciones. pagai:éS.~•cheql.Jes Yi1'od~s; los-dc>cum;,,n-Í-~sque permi"ten realizar 
. . . :_: -. '., - ·~: . ,-·. - -· .-·: ___ ,·--. 

Transacci~~~ ~~~er:-éi~les h·~y .~r\ día. 

En México la evolución de la empresa fue un poco más len-ta debido a que 

en Tiempos de la Colonia .. se formaron dos Virreina"tos; uno era en México y 
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CenTroamérica .. el oTro en América del Sur; en_ donde la vida económica era 

res1"ringida por los in"tereses de España. quien es1"abléce- los derechos de 

aduana para res1"ringir- el es1"ablecimien1"o de las empresas.:Algunos de los 

derechos de aduana son los. siguien"tes: el diezmo;, CÍl~abala. almojarifazgo. 
- -

-tribu-to y el quin-to. rey; en_ donde el -beneficiOdo- era -.;1· Rey. excep"to por el 

diezmo~ 

Surgen· las Insf_i"tu_~.ioneS f.~~erta·s como~ 

'1il Enéomiendas: en donde el R"y se apoderaba de las "tierra,; y "todo lo que 
- -

se enconTrObO en ellO.s. - - . . -

'1il Mi-ta: éra sele~cionar.,a:la gen!:é que se encargará del aseo del palacio; 

la selecció~ era-p~r mec:fiode rii'O:s ~irig!da~p~r ... 1 R~~: 

'1il Obraje: se buscabCÍ .CÍ' las mujeres~on • hhbilidad~ 

quienes -~ealizaban la -ropa del Rey., : 

10·.·confección. 

'1il Esclavi~ud: realizaban ~~a~jo~ fo~~ad;,,s y sólo ob-tenían como_ derécho 

la comidci. 1"ech.; y v..;.¡.;~~-

Después de la-Independenciá de Mé,.ico. loi_Generales ~ablecen las 
' --:,::~,____ ·:'<: . :::"j_::::_-_ -_:,~ :- ,::.~:.'° ".":'::··(·~::,_··.:.: .. /.( ........ :<.: ··>;: .~:.:-:'_«:.·:· . ..:-. ,.-

condicioneS econOmicas _:en -~_donde:: surge __ el _-:·peonaje" que ~era lo mismo que el 
.~-. . - - .. . - ' - - '· ' - ·" . - -· 

esclavismo. de.los_ cuales su p~ga ~ra_en ~ercancías en las casas de raya. 

Uno de los beneficios después de la Independencia fué el Comercio Ex"terior. por 
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primera vez México participa en el mercado Mundial. Algunos de los avances 

después de la apertu~a comercial fueron: 

1826 - El Congrés.;caprueba el ertablécimien~o de las relaCiones. comerciales 
' . , - -'.. - .'~ ,,· - ' . _- ~ 

con los paí;,¡~·· Euro~s. como .• Francia •. l:ngl.:;1"erra. Dinamarca; Holanda y 

Suiza. 

1831 - Se. ;,,rea ·el ~B~nco de: C;.édiTo; quien financiaba a las empresas de la 

indus1"ria de.la •. ~rans~orma~ió_n pero sólo ·del algodó~; :el cuaÍ era des1"inado 
'' -- ,,_ 

para adquirir 'técnol;,gía:·· 
; . ; >: -

1832 - Se firma el convenio con E.U.A. 

1846 - Ya exis1fon .5 fábrlcas·d;. ~ilados y Tejidos. al igual que un sin número 
___ -___ .,, ·-. ---·- .-_ - ·..,-";-·----- . - - ·-

- -· '," -- · ... ·,, _. 

de pequeños :ta-ll~~~s ~r·.f.es~~o,s . 
. . --- .·: 

1856 - 46,fábri~cis s'olamenTe ·en lá ciudad de'México; 

En el gobi;,,rnc,.d~-~drfirio Díaz sólo se dió impul~o a las vías férreas y México 
. .., 

se convir"ti~-~-" u~ pO.ys·:c;.gr,í~ola_~ . 

1910 - 150 fábricas Textiles 
~~- ,_.. . . . 

En los 50' S' ':se· c~.n~~-~éra el iniC:Ío de: la in~~StrializaC:ión en forma pe.rmanen"te. 

1955 - Se promJ1!JC la Ley ~e: .f~rnen~~ ~ Empr~as nuevas y necesarias (en 

1-iempo de Ruiz Cor1"ines); (ADMINISTRACIÓN vm. 2001). 
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En la actualidad existen en el sector.indus"trial 10.44%; en el comercial 99.2%; 
' ' 

y el en sector servi~io~-- 2t.55"?'º:· ·d~. em.preSa'S· mic:~o .. p~ueñci_s y m~ianas en el 
' ' 

país; con es-to P~d~~os .. comP~~ar·· 1a·;·e~ólú~·~ón·--qU~''s~-~hO:'--teni.do :y· gr~cias a ella 
:'"'º:.-·- . ·: -:· .. ·;>-- ,. _. -<. ..; .·. ~:; ._---< ~ . 

observamos una gr:-an·va'riedad de pi;-oduc-tos ·y.ser~icios que_sá-tisface_n.·Ja mayoría 

de las necesidad.;:S del país (www.conin,dus"tria.o.:-g/exportacionpymesmexico.pdf). 

1.3 Caracterís"tica,; de la Empresa 

La empresa reqi.Jief'.'e.de Ciert"as caracterís-ticas para denominarse de es-ta forma. 

a con-tinuación se mencionan: 

<§;> Persona jurídica. porque es una en-tidad con derechos y obligaciones que 

son establecid~s por la Ley .. 

' ' ' 

~~ EnTidad económic-~. Yá:qu~ bUsca· unafi.~Cilidad luC::r_c:l-i-iva;_ es ~~cir. bi.tsca una 

u-tilidad que,sa"tisf.;ga a'un gr¿p;, de pers;,nas.·den"t~o.de ell;,;. así como 

cuidar los.in+e~eses económicos ~el~ emprEOSa y.sus ac~~edores. 
. ·' ' ·. . . 

li>' Realiza una acción ·~~rt;;an-til. po;.qu.; compr:a pa.ra ~rod..;cir y produce para 

vender~ 

~. Asume.la responsabilidad de riesgo de.pérdid;,. es decir. que se hace 

responsable del buen o mal furicionamien"to de la empresa. así como de sus 

éxi"tos y fracasos. 
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'iii' En"tidad social. ya que el propósi"to de la empresa es el de servir a la 

sociedad en la que se encuenTra para sa'tisfacer sus necesidades 

(RODRÍGUEZ.1993:72); 

Como ya.se mencionó. la empresa siempre· busca una 'u1""ilida·d pero 'tiene 

que es"tar al pendien-te· de no descuidar las .necesidades de .. la sociedad. 

Tomando en ·~uenTa :-también· el .me'dio' ~mbieirte al que pueda cifectar la 

empresa_. 

1.4 Clasificación de las Empre;;as 

Exis'ten diversos· cri1"erios para clasificar a la empresa. aquí se presenTan 

algunos para s-u an~lisis. 

Las empresas. se ·c1asiflcari por grupo genérico con· la finalidad de iden"tificar 

sus semejcini~s y-~'i.fer~~;jC.s de~:~na ma~era mas ~IOra. 
Se clasifican en Tres· ramas: 

Servicios. Comercial~ e Indus'triales. 

W Servicios 

Son. las empresas .que producen un. servicio para la mayor par"te de 

una colectividad de una de-terminada región. 

Sin concesión - son aquellas empresas que no requieren en 
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algunos casos. licencia de funcionamien1"o por par"te de las 

au"toridades para operar;-'corr\O ~ el caso de las escuelas# 
' ' 

empresa~ de espectáculos;' ho"teles_; e-re; 
- - ... -_-

Concesionc::idas'. P'?~ ~I EStado' - son·, las empresas d~ carácTer 
_. :', -_·,"_-:·_· 

financiero. :t~les :~o~~ l~s._B_a'1cos_. compa;_=iías _de seguros. bolsa de 
' ' 

valores; afianzadorás_ 

'concesionad~S - rio··.·Financieras - Son las auTorizadas por el 

Ertcido. pero sus·- ·servicios son financieros; empresas de 

"transpor-re; de suminis-rro de água y gas. 

'§;> Comerciales 

Empresas q"Ue se dediC:an -á ·adquirir cierTa. clase de bienes· o productos. con 

la finalida;;Lde venderlos: poSferiormen"te en- el mismo eS"tado en el que se 

co~praron ·a después ~-e alg~na :1"ransfo~mación~ 

'i!6' _Indus"triales 

Empresas las cuales se dedican a la Transformación de la ma1"eria prima o 

de productos. se clasifican de la siguien"te manera: 
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Indurtriales e><Tractivas 

Se dedican a la e>ctracción, explo"tación de bienes y riquezas na"turales. 

l. RecurSos, ·renovables - ac1"ividades que hacen - producir a la 

na't.uraleza. 

2. ·Recursos no. r:enovabl~ - son. aquellas ac1"ividades que Traen la 

ex1"ir:tción· de ··recursos'.- na1"ura1es~· sin que s"ea posible que se 
. -

reg~_ne~e~~ -como 10 _minería y_ ~ózos pe'troleiros. 

Indus'trias de.Trc:lnsformación 

Se dedican-_a _la g-:nerac~~~-_de un bien-someTido a cier'to proceso como 

resultadC! de cie.r!a ~~t~~ia pri!TIª· 

A coirtinucicióii _sé .. dará:·a·_ ·c·o-nocer IO:s éaracterís"ticCts de la pequeña y 

-· ' - . ·. 
mediana empreSa~~al igual qu~ algunos d~ sus requisi"tos. 

'@.> Pequeña y mediana 

. . 
que empleen a menos de,250 personas 

cuyo volumen de negoció. anu;,I no exceda de 40 millones de 

euros o cuyo balance general anual no exceda de 27 millones 

de euros 
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que cumplan el criTerio de independencia que.a con"tinuación 

se define: 

Se conside~ar~n emPresclS- i~dependi~n-teS las empre~as 

en las que el 25% o m'ás de su capi~~I o de ~us d~rechos 
. _, ... .. . . ' 

. . ., .· ... 

a ~arias e·~~~-~as.que·:no ~~~·~~~~d~~·:·~ 10.-,definición de 
. . .. . . ' .. " . . 

PYME. Es-te umbral ~od~cf~~~,;~rse en los.dos casos 

siguien"tes:. 

si la ;;,mpre5a per"tenece a soci.,;dcu:fes. P.úblicas de 
- -· --- ·_-.· --· __ :,:·_ .. 

par"ticipa~ión. so~iedcides' de capi-tal de riesgo o a 

!"ilÍgún _cori"trol 
. -·- :.-·-~ .,- ·. 

sobr:-e_l_a e_m-p~-~a '.'~:-,-=·:-

si el capi"tal está diStri~~ido de "tal forma que no es posible 
< 

de-terminar q~ién I~ < P.,see y si.I~ :,,,rnpresa dEO.:;lara que puede 

legí"timamen"te . presumir 'q;_;e el 25% o rri<Ís de su capi"tal no 
. ; -,~~- :e:- - . ·. .. . ~: - · .. :-- ... -

pe~Te'1ece ~----~_!r~·-e~~~~-'-~--~o-~J~-~r~~-~¡,~e a_ varias empresas 

que no responden la definición de PYME 

(www.ipyme.org/dgpyme/pyme.h"tm). 
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Empresas micro., pequeñas .. medianas y grandes 

ESTRATO INDUSTRIA COMERCIO SERVICIOS 

MICRO Has-ta 30 personas Has-ta 5 Has-ta 20 

PEQUEÑA De 31'a 100 De 6 a 20 De 21a50 

MEDIANA De 101 a 500, De 21a100 De 51a100 

GRANDE Más de 500 Más de 100 Más de 100 

Nuevos criTerios ·aú-t~rizOdo·s por NAFIN en lo p~imera sesión ordinaria de su 

Consejo Diréctivo, éfect~C1da el Z9 de linerCl de 1999. 

1.5 Componen-tes, básico's de una empresa 
- \ -~~- - .· ·'::~ _·-_ --~; - e 

Todas las .empresas ·cuen"tan con ,c~mponen"tes especiales que crtienden a un 

.·. . .. 
obje"tivo general, 'con la finalidad de que dicho componen-te sea u"tilizado con la 

mayor eficiencia. 

Los componerÍ"tes son los siguien"tes: 

~ Personal 

Es el componen-te más impor"tan"te de "toda la empresa, ya que es el 
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que utiliza los ma"teriales y lleva paso a paso "todos los 

procedimien"tos.. además de operar el equipo para realizar sus 

funciones. 

Se pueden clcisificar de la· siguiente manera: 
,. "·< - -- . ' 

Obreros. es1:~s ~ueden _s~r c_al_ificadós· o. no calificados de acuerdo a 

. ··~· -
los conocimien-tos:·y_ ~abilidcldés especiales' con las que· cuen"tan an"tes 

. . 
de ingresar_·_~ Su P!-:!esT~~-' 

Empleados-. ··son las . personas · q':'e ''requieren de · m;.yor esfuerzo 

inTeiectual y ·de servicio realizcír·su. "trabajo; "también pueden 

- _:' .-.· . . 

de los planes; Órdenes·. e. irirt~uccione~ ' señalada~. üna de las 

carclcteríri.i cas 
-' .. .'.. · ...... _-,. :' ' :· 

e igualdad 

anTe las funci~ne~ .f.éC~~-~~ sobr~/l~s ~dminis1-ra"tiv0:~~----, 
: ' .. -

Técnicos. . person~~ ·;. q~~ :---~1:¡ li::z::~·~:.:-.:~~s ~egl~s·- .. ~ ~~-~.-:~cip_ios cien"tíficos 

para aplicar su crecí"tividad, como los diseñadores de productos, 

sis"temas :dmin;,;ra;i:o~.~"tc. · 
Ali-os eJecutivos-. personal que realiza la función adminis"tra"tiva 

sobre la Técnica. 
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Direct"ores o administ"radores: aquellas personas que realizan las 

funciones de fijar.-obje"ti_vos, políTicas, planes, así como revisar los 

resul-tados. ob-tenidos. 

-a,• Ma"teriales 

Son. "todas las_ cosas que se procesan· y cambian . su es"tado para 

' ~- . 
producir .. el ser:Vit.?io. f;,:for:--maci6n_o un_pro'd.uc"to finai". . . ·- . . 

·Bienes -,;,at"'eria/es. ~~-;, ·' lo·s bien~s' i nmlÍ~~_ies_ ·--,Y muebles , que van a 

in"tegrar a _una "empr~~,_córr\O 'IOs ~di".f_~~iOs,_ i~~"t~l_a~i~:nes; que "tienen 

como finalidad el·.~ul"ti~licar la c~~~ci~ad !'r~~~C"ti11a ~~ ~I t;r,abajo. 

MD'l"erias, primas.~- ·son cO~fo~rTI«lda~·_-,··Por _:-ele'm~~t~s.>·~;,rpóre;os que 

después de una·.· irc;~~form~'~ión s~~dn ;prj,d~c-i-b's:. d:~~ro de las 

mé:tTerias ·p~~~~~~~; :~~~bi~~~ :-~h~y-:~::~c~;~:~i~:~.-.; di'.J'~¡¡¡~-~es·~~)~a~~,)~;Ual~s no 

' .-- .- ·:;:_._.-·>.-- ·.,.. -~-:·.-~·:.~:>.:- .. -... '-.:<.-. ·::·· _-~·- ... :./ ·::·>> ·. 
forman pclr:+~·d~~- ~~o~~~~:P~.~o sí _so_n_··~eC~ari_c:i~:Pªra la pr:-odué:ción, 

-... ""··"' ... -.. ; 
como el combuS"tible,' lubrican-te; e-te.·· 

Dinero: es 16 q~rse -ri..:ne clisi.ani~le para pagos di~~i6s y/o urgen-tes. 

además de. ser .•. la r~pres~n"to~icSn cl~L~lo;.~e "todos los bienes. un 

copi"tol cons"ti"tuido por valores. acciones; obligaciones. e-te. 
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'té Sis"temas 

Lo conforma "todo el. cuerpo orgánico de procedimien"tos. mé1"odos. 

e1"c .• por medio de los cuales se logran los obje"tivos de la empresa. 

Existen difer~n"tes _Tipos de s~~"temas: 

Sisf"ema de planiricación:.·se'enfocan a la actividad. de proyectar la 

vida de la em~resa a lo. largo del 'tiempo~ ·~uscancfo nuevos caminos y 
' ·,>··-:-o - .--~-"- '- ... _ .. 

adap"tando su ~~iS.f.e.:ic.ia á la:dec!Os __ si~~O:~-:~~--!O~~.~uales vive .. por 
~ - ·. -_,·; _ -_ ' ·._ 

ejemplo: la planifica,;iÓn -· fincincieros. 

"tecnológicos. e"tC::; 

Sisf"ema_ ~rganl~~'f"_ivo:_ se:rEifiere·.-a:la:;forma·de- cómo debe estar 
-=._ : '.:-"',- • :·- - : -- - ,:;-- -,_= o - ~ - --- <~ ~º~-- -

es"tructurada : la .;.·rnprésa •. ·su separación: ~de·. :-f':-'nci~n~ .. - niveles 
:-._-;_-_'. ··-·'- .: ,· .. > .. __ '. __ , . 

jerárquicos; el. gradode délegación. 

<~->:~"-·:·"--~~- .. · ___ , ,-" -.-. 
actividad· para:·." co-nd~-~~1--los al Pr~ceso d~_- una.d~~isión. Tiene varios 

.. ,. 

componénies como in.formación· norma"tiva .. ·· informaCión de planeación .. 

- . . . 

Sist"ema de cont"rof. es la ·esencia d;,;i:funcionamÍen"to de la empresa 

como un sis'tema. 

Sisf"emas operaf"ivas: conjun"to de hombres y medios de "todo "tipo. en 
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donde las actividades se van a encadenar. para lograr un obje"tivo en 

común. en'tre los cuales existe la "transmisión de información, bienes 

'il/ Equipo 

> ' ,--.-.<'. 

Ins"trumen"tos oo '-~~rramie:in~as· que co~·pleme.n1"an··y aplican más al 

de-tallé la'accióri deda maquinaria (RODRÍGUEZ, 1993:83). 

' ' ' 

1.6 Impor1"ancia de la Pequeña y Mediaría i;=,n¡;;...;,,;c, eri Mii::hoacán 

Las pequeñas·y·i:nedia11as~ITlpr~as coc"s1".iluyen.Un 9.8% de las empresas. 

por lo que son -par-re· esencia(- en:_ el-'en'torno ·ec~_".'Óm~co." presen_-te y fu'turo; 
; -• ·-. ·. . __ ·--"o-._. __ ,_---_ ._ ._: ,_-.:_e_.:- ''-~ :.- ..:-=-- •e __ -. - -- -._.· _:;_ . -· ,_ _._ -

creando. el 64% de e;,,pl~Ós (~ÁLAZ.;~R.· Ciclo d.;, conferencias Innovar para 

Las PYMES, "tienen la ven-taja.de.crear,·· nuevos productos, nuevas ideas y 

"técnicas .. ya qu~. I~ in~~~sión _es menor. qu~· la que ·pu~e_ ~eati:ZO.~ .. una empresa 

grande, además de crear y capaci"tar mano. de obra· (ADMINISTRACIÓN 

VIII,2001). 

Con erto nos damos cuen1"a de que la pequeña y mediana empresa es el 

sopor-te de la economía a nivel nacional. También que es esencial Tener en 

22 TESIS CON 
FALLA DE ORIQfil:J 



cuen1"a los ·componen-tes que conforman la empresa para su mejor manejo y 

comprensión. ya que para poder realizar la actividad de expor1"ación primero 

debe ertar bien es1"ablecida la .:.:mpréSa. para ob1"ener los resul1"ados que se 

quieren alcanzar. 
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CAPÍTULO TI: 

EXPORTACIÓN 

La exportación es un Tema impor'tante. con· el. que convivimos diariamen'te, 

hoy en día las empresas busc,an ·consolidars~ en las .. ven~as al e>rtranjero. para 
_. -. ... _. •. ,' 

Tener mayores utilidades."y ·da~se a _conocer_-a nivel in'ternacional.-

Se e5Tudiará. el s~~~i~ien~~ de la act;l/iclad 'ex~~rtcidora. su concepTo. los 
- , . "··:,.- . '-:.· ·. ' ---: ,·. ; ... -

"tipos que exi~~-ry~---~~! Como··.1as_'._i_ns'ti-t1:1A~~~~- -~~'7-' ~~~_encar9~n-~~ -_~egular esta 
. - -.- . . . - .. , ·- ,,. - ·-. . 

actividad. además de m.;,,,.cionar cu~lés.son .•. ~us·.progrO:mas··.de. apoyo que 
- -- - -· -- - - --- ~- -- --'--· --- -~-;.-- _- .. - - - - -- _o·---; ., - . --- ·- - ,. - ·- - -- - - _, • • - -

brindan ·(l las pequeñas emp .. ~as en .MiC:ho<:lcÓn. harta h()Y en día. 

DuranTe el periodo Porfirirta · .. (1876-1911). la economía Mexicana 
'•. ~ .. ' ._. -~- '._ -. · .. - .• ... - . . . . ·, - .. -

experimen~ó el.·in"greso :cie-·ir:s:i~~O.M~~-:~hl~en~ de.inversión ~ranjera, que 

se dirigiÓ principalmei.~e a I~ ~inerfo; a la c~nit-r~cci6n ~e la infraertructura 
- , --·. -- ·--· - -·· . ' , ••• , .. ·;o, •• ' - • -·- ";.,< o . - .• - ·- - . -· 

ferroviaria; la cuai c~nT1"ibuY6 á la j_¡.;T.igra;,iJ~ ~e I~ acth1ld~des nacionales y a 
-> . . ... ·: --·;.-, ... :-:·:.: .. ·::-··: 

una mayor ~inculación- con me~ccidos · extranjeros. principalmenTe el 

noMeamericano. Las facilidades que se obTuvieron con el TransporTe permiTió 
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que el comercio exterior desempeñara de una "!'anera impor-tan1'e en el 

crecimien1'o económico .. a 1'ravés de un -incre!1'en1'o .. en la_. producción y 

expor-iación de mineral~-·-p~e,ciOsos (e indúS1-ri01~:~·)r·e~--:~"éñor m~ida los 

productos agr;colas. E1·· dÍnarnism~ d;; l.;~ sec1"~~~s iig~~~~·~ lá explo1"ación 

favoreció la pro~u~ción ~~ ~ienes ide c6nsumo' ~ ~e ;~i~n~ .in-ter:-mediarios 
. ' ' _: :- ·-_::·, . .---. ·'-> ,-, ··: _._, ·<···-_·_· .·;· ... .-_: .. ::.- ~:--.-_.,, _ _:.:_-~~ 

(aquellos bi;,,nes necesarios para la "tra_nsf.:.rl'T\ación de, o1"ra bi;.n)~ 

ob1"uvo el 

i ndurtrial n~--:~e ~-an1'U,;O ~-~bi·~~ ci. ~-~'.s. Í~~~ia~~-~~e~·: ~-e~~~~~~-ª~~--¡ n1'e~~º-

EI len1"o c~ecimiel\1"º del.e,mpl~o •. la 1~1~ dis1"ri~;,~i~>d ... ing;esos yen general 

el decaimie~1"~ d~I niv~I ~~ ~ida de I~ ~~~laci~n,\;~j~ ~¿~~~igo i n~a1"isfacción 
polí1"ica y sodal, d~ndo como con;ecuencia la lucha arm~da~n 1910: 

Duran1"e el. period<J l910~191i el ~~mercio exterior fue severamen"te afectado, 

1"an1"o por·. la-. si1"~ación· polí1"ica co~o. por I~~ efectos .de. 1C:. primera guerra 

mundial. 

De 1921-1928 la ·actividad económica ·inicia un proceso· de recuperación, 
: - -. ·:· - ·· ... : _.'. ; _:_.: ' ,-

duran1"e es1"e ,-tiempo se dló ul\ -asPe·cto favo~Clble'. se_ creó la Comisión Nacional 

Bancaria a fi~ales• de-1924: en 1925 eLBan¿o ~~ M.~ico se le facul1"ó para 

operar como banco cen"tral, dertacando.cC1mo sus funciones la emisión de papel 

moneda. Has1"a 1939 se con1"inuó regis1"rando una "tendencia decrecien1"e en el 

26 TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN --- ------- ---



rubro de la importación y de la expoMación. Se dieron fugas de capi1"al así 

como pagos de deuda ex-terna y dividendos a capi-taleS ex1"rarijeros: dada es-ta 

si"tuación se. busc¿;)n-creme'n-tor IQ éXPO~ia~ión> sOb,r~,- .. ·_;.-c;c.~' 1as· dei sector 
~ ~ .. < .. ; ---_,:_ : -·-....... - :: ·.- : -- - - .. 

agropecuar~o~ Por.'.~".'-~~~ se .~r~ó el BC:in.co: NaciOnál de Corriercio. E>cterior en 

1937 como .. ins-ti1-ución nacion~I d-.. <:r~di-to. con el obje1"i;,o<de fomen1"ar las 

expor-tacion~ para ;,b.,.E.ner 10: ne<:esa~ia nive1adión de 1á bC.1anz'C1 de pagos. 

México. co~enzó. ~··•-tener un aumen1"o . en; ~~s impor1"acio~~~ rnien1'ras que las 

exportaciones no c~eci~n en igual proporción; lro pr~vo~ó un défici1"; con· el 

obje1"o de fomén-tar las. expor1"ciciol1es d" ~~riufac1"~r~~: pa~a es-t;mular la 

indurtria fabril y mejorar I~ c~en1"a corrii.~1"e e~,~~i~. ~~ ~r~ ~I fo~do para 
·~ ,.___ ,-r-~:~~y- ~:;-:· --;0~ -- - ---_-,> -

el Fomel1-to de Expor-tc:ición de Produc;:Tos" Mari.ufactu'rc:ido~ CF()M,EX). bajo la 

adminis1"ración éÍel BÓ.nc;, de Mbcico cC:oLEGl:o DE ME~1o.i9s;; fo). 

Es-tos son los aspectos,más ~elevan.¡.;.,,¡ J><>r los qu~·se dió la Expor1'Clción. así 

camo las dificul1"ades para que se pudiera es1"ablecer 'coma.1"al. hoy en día. 

2.2 Concep1"o 

A con1"inuación se presen1"an algunas definiciones de exportación con el fin de 

comprender su significado. 

"La expor1"ación es una ven1"a que se realiza más allá de las fron1"eras 
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arancelarias en las que esTá 'siTuada la empresa·. En resumen la exportación es 

vender sólo vender. (MERCADO. 1991:3.3). 

:: "-
'"Es la salida legal de mercanc.íos nacionales o nacionalizadas para su uso o 

·, _· . .. . ' . . .__ ' . ~ . ' . 

consumo en el e'.x-te~io~~ ~- ~~ ~;..-;-bació~ de ser~i.ci~s ~I ~erior,, efectuada en 
··:-··-_ :.·:.:' -· ---: _,·... '·'.' 

de"termi nada~ candi ciones''. (ww.;;;.~duana.cl/ c.;,ncegene/expor"ta.h"tm) . 

. -, :_ . ' - ' - ' --. . . ·- . . 

Con ésto: se pUed~-decir· qU.e exportar no es más que-.vender uM pr.oducto a 
-~.'>_"~:::-:.·" . ' . ' _: ;'~.:· . -.... 

ot'ro país~ sin in:ap~r.TC.~.-s~.siTuoció~ geográf_ica~ siempre y cuando cumpla con 

las especificaclones que hace el país comprador.· 

Las. ven-tajas que se Tienen d~ r:-eolizar-venTos al ~e~ior-:es la de ob"tener 

mayores u~ilidades a corto plazo. "también reduce. los coS"tÓs.de .ope,;aciÓn y de 
--, -- - ----- ----··- _,., __ ·e-·• --e------· 

prodúcción_ya-que se compra mayor canTfda_d·~~ ma;e~i~ p·rima .a:_~enor-.costo~ 

además de que las empresas u"tilizan. en mayor· porcen"taje su capacidad de 

instalación~ sus recursos humanos y TecnológicOs. 

2.2.l Expor"tación Directa 

Es cuando la empresa asume la responsabilidad de vender sus 

produc"tos en el ex"tranjero; en donde el expor"tador 
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in"ternacional "trabaja .en las instalaciones nacionales de la 

empresa y .realiza. sus· ven-tas por medio de di$1"ribuidores o 

agen"tes en.el éx+erior (Basado en LLOYO; 2000: 7). 

2.2.2 ExportacicSn Indir_ecta · 

Recibe el nombré de indirecta. ya que un país compra 

mercancía -a ~no; .. pero. lo revende a o'tro país~ exiS"te una 

"triangulación (Ibid:.6).-

An"tes de realiza~,--un~-exportc:ici~n·~se de~n -"tener e_n cuen1"~--Tres pun"tos 

muy impor"tan"tes. para que.1C>s r.,;,i;:,1.,..;dos sean los que ~e d.;,;~n~' primer;, se debe 
. ·. , .. . . 

"tomar en cuen"tá ~Ue .;1 pr0d;:,cto sed: exÍJoM-é'.b1e.: no ~dernC>s ex~rtar un 

producto que no va a Ueg<:ír e.n; p;.,.;foci-() es-tad¿; a s.:.-·d~ino;;E>i seg;_,,,do es que la 
' -': : ~- -~ ': ,·~: ',.. , - - ·- ·. -. '... - . . .: . ~ .· ' . ·:-: . 

empresa "tengá la. capcicic:Íad de ~portaC:'ión·~~-no :se puede exportar si. la. empresa 

no puede cumplir cC>n sus comp..<:>~isos deo _,.;;n"ta;- y por úl~imo .,;I mé~cado debe ser 

bien elegido. porqu~ ;,..cfé:~:qu: ~n ;ese.país _no_ consuman ese productu. 

debido a su cul"tura ~-ª cualq~ier-~1"rt?-_Ci~cunstancia. 
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2.3 Comercio In"ternacional 

2.3.1 Concep"to 

"Es la in'troducción de productos ex"tranjeros a un país y la salida de 

éstos a o1"ros países.;.integran lo que se denómina -comercio ex1"erior" 

(MERCAD0.1991: 25). 

"In"tercambio de bienesyservick>s en"tre países" (ENCARTA 2001). 

Con los concep'tos rin-i-eriores se puede decir qu.; ~l>:Óme;..cio.in"ternacional 
es realiz'!-r, un. in"tercamb~o en-tr:-e di_f~,;.er:rtes, países.de .bien~-º servi_cios. 

El comercio ex"terlor haUegado a ser una d.; las ~cti,vidades impórta~"tes en 

la economía ·.de ~~-~hos · ~-f~e~: .;~~-r~ _ ell~~--·_:·1~-_>de-_ ~b:,-~-~o-, i.;~u~~ue aún se 

encuen"tra algo res"tririgido a pesar de-.que' se par'ticipa en algunos "tra"tados 

y acuerdos. 

2.4 Organismos _que reg~la~ las o~raciones· de ~~mercio ExTerior 

·~· BANCOMEXT 
- -

El Banco Nacional de Comercio Ex"terior. es un organismo público. 

Pres"ta el apoyo de financiamien"to. en el cual se le o"torga al exportador una 

asesoría. en donde se hace una formulación de una polí"tica financiera para el 
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comercio exterior;_ ·o1'ro es la ejecución .. que_ es el o'torgamien'to del crédi"t"o., 

seguros y garan1'"ías para _realizc::ir I~ expO-~ació~ en fÓrma Seg~ra. 

También exirten las. actividades promod.;r;~1e5: ~ri d~nd.,: I~ da al exportador 

asisTenci~ y ·;~-i~~~~·~i~~n/-'.~omo ·elegir,.~-; ~;~~~:~~:- :,--d~:~~~~ci, -~ :_~po~ar y a 

dónde. ,;e.· le• b;i~d~- ~la ~ii~,;ió,:;~ que «S ~ljd:n~i~i~ar .)' ~~mover.. la oferta 

exportable. b~~ca~ :¡·~. a~-~cu~d-~ \;6m~rci~Hiá-~~¿~-.:~--~~~~-~··:.·~ ,.I~ -proporciona 

capaci1"aciÓn: para1"~,:;er. un bu;.n .· co~1"acto e~~·· el :;~e;~~ . ~~~ano para. poder 
- . ,- .- . ._-- '>- .º . -. .- ":.. . ~ -_ . ·._ - -.-.- - ,- . : - . - -

realizar de m-~~e;a -~~ici~;,1'e ~-~~-,~~~res~- ~-Í_ ~bj~+j~· pri_~-~i?al -de: la promoción 

incremen"t"ár las. ven~~-·~~-·,~~ ·~r'tf~.:.ií~s·_~-~e ~~ ~Ó~ ~P~;=.-~~do. abrir· nuevos 
- --·-=;'---"'-- - - .-_ ·-"-

;=c_:?C".,.-~' 

óp'timo de · ·recu~;o~::~_-iin~;¡cie;:.(is-;~. -baSdñ~d¡,~~- ~n -~;..-~~1-~gi~~-:(cf¡~j~¡cfcls ~Para 

incremen1"ar la ·r~n~~biHdad; d~n1"ro d~i servic~o d.;1"~~~e .. ía se r~lizan las 

siguien-tes acti~id~des:~ ~~~---d~-din~ro,,c ¡·nversión en Dd-i~~,E:s~ ·compra'.~en'téi de 
. •: ··; ·-~<:- - __ .::_;:·::>:_, "¡~<<'.''':. " ': 

dólares a fu1"uro; compraveir>1"0: de'divis0:s.,Existeun programa especialmen"te 

para las PYMES. q~e s~ H~ma ~sqtJema sim~lific~do de Financiamien1"o. en 

donde se les .o1"orga .un crédi1"ó para la facili1"ación de la exportación. Los 

programas y servicios son personalizados de acuerdo al 1"ipo de empresa y su 
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giro, es1"a a"tención es por medio de un agen"te especializado que se encuen"tra 

en cualquier cen"tro Bancomext; en cualquier par-te de la Republica. · 

'iii' SECRETARÍA DE ECONOMÍA 
: •• - "< ... 

La Secre"taría .de Economía po,; ~onducto d"- lo: Ofié:ina de Promoción de la 

Compefüividad Ecort~~ica, eri c~~;ciiiació~ ~~n la~ Consejerías Comerciales de 
':;- '.• '. -,_: ' : -. -º· .. ' 

México, se ,énc~~gade ideri"tifica,rla~ ()po.;u~Í~a~es de nego~;os generadas 

por los Trafodos ·de Libre Come~~i~--firrnad~~ poF.México; y •en especial los 

nichos de -mercado para . p;.qu"-;;as y m~i~nas• E>mpresas; .~í •como . brindar 
- -,- ·-_---,.·.·- _--... - - .. -.. ·.-

asesoría e inform!-=1~ió~ c?._I ~po_r-tc:idor_~ --

'ii;> CONSEJÓ<MEXI:CANÓ DE COMERCxO EXTERIOR, A.C. 

resolver cua;qui~~ pro,blemO: r.;laciona;o co!' pro~edimi .. n1-os para la -e>(portación, 
' .. - .-.__ '.-.-: . . · . 

an"te dependencias'd~ gobierno;· 

Es uno de l~s condt.Íct~~ prom~"to~esdecambioseri,ia Ti;;,.mi1-ología y a"tención a la 
- - . 

comunid~d del come~ci~ 'e.X-tel:-ior. 

Comisión co,,-formada por .represen-tan-tes de las dependencias de gobierno y 

represen-tan-tes de los organismos empresariales 
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Programas 

ConsolídaTe en nuevos mercados 

J:nícia"te en la exp0r1"ación 

J:n"tegradoras de exportación 

J:ns"tM.Jmen"tos 

Grupo Promo"tor Ex"terno 

Cen'tros de Promoción de ExpoMaciones 

COMPEX 

(www.conindus"tria.org/expor"tacionpymesmexico.pdf). 

2.5 Tra"tados y Acuerdos de Libre Comercio 

México ha firmado algunos acuerdos y "tra"tados con el fin de facili"tar la 

exportación e importación en nues-tra nación. a con'tinuación se mencionan: 

El TLC fué firmado por Canadá. México y Es"tados ~ Unidos el 17 de 

diciembre de 1992. y en"tró en vigor el 1 de enero de 1994. Los respectivos 

signa"tarios del Tra"tado fueron el primer minis"tro canadiense Brian Mulroney. el 

presiden-te mexicano Carlos Salinas de Gortari y el presiden"te es"tadounidense 
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George Bush. 

Es un conjun"to de reglas para fomen"tar el in"tercambio. comercial y los 

flujos de inversión' en"tre los "tre.s Pc:lís~; median-te la.' eliminación paúla"tina de los 

es"tablecimien"t;, ·c:fe nc'.r~as que de~n .¡~ .s~~· .respe.¡:adas. ~r los productores de 

los "tres países. y los m~~a~is~os par;a resllver ,l~s difereri,;¿s que puedan surgir. 

In"tegrar una región·. en donde ·.el come~~io _deº bienés y servi~ios Y.- las. corrientes 
~ .. '.' · .. ,_ .- " 

de inversión sea más in'tenso. ·expedi"to y ordenado para beneficio de los 
~ -'-, -~- -~: :~-_·-,,-'.. ~-·--_:_~ .t·-:·,·/ ·;<··-:._¿ .-

consumidores e_inV~l""..s~~-~~~1"cis,de la re9ión. 

Eliminar barreras al comercio 'de bienes y servicios y auspiciar condiciones para 

Incremen"tar las o~r1"unidades de inversión. 

Pro"teger la pr;opiedad in"telectual. 

Es"tablecer procedimien"tos efectivos para la aplicación del Tra"tado y la solución 

de con"troversias. 

Fomen"tar la cooperación "trila"teral. regional y mul"tila"teral 
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El Tra"tado de_ Libre Comercio en"tre México y BOiivia en"tró en vigor el 1 de 

enero de 1995; E;e:.1-ra"tadtesi~~lece-una 'rdpida -aper"tura en el- comercio de 
·.· ;. .~- ,. 

~ -; . : -:··. :_ ... . . . 
bienes. A par-t(r de- ~u _·en"trada ~~ ~·Vi90~ ~ que~ar<?~ -~_erita~, d~. a~ancel el 97% de 

las. exPort~-~i~n~~ -~~i~a~a'S .~d -~-~-~¡; 0•i el--99_% d~ 10s ~~~a~ionE?5 bolivianas a 

México. 

· .. ··- ,, ' ·-· 

millones -de habi"tan"tes. _En_ -él. - se -es"tablec'en ~~gla~:daras _Y· -transparen"tes de 

' . - . . - . . - . . 

y servicios _en condiciones de compe"tencia leal y facili"tará los flujos de inversión 

en1"re amb?s p~~~:~-~ . 
Beneficios del "tra"tado: 

Acceso libre de barreras al mercado-de bienes y servicios de Bolivia. que en 1992 
.-. ·.: -,,. --- .. -.- . 

compró al' mundo bi~;.;,. P?r 1.130 mlllones d_e dólares. 

Acceso a un mercado cuya escala es comPatible con la capacidad de producción de 

las empresas mexicanas pequeñas y medianas. las cuales son al"tas generadoras de 
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empleo. 

Marco previsible pora la planeación. de las actividades productivas y la inversión 

an"te la globalización económica. 

Pro1"ección a la P.ropiedad in1"elec1"ual. 

Procedimien"t~~~gi.1 Y.~ui1"a'tivo para la prev~nción y solución de con1"roversias. 

El Tra1"ado repres;,,n.f.O. op0r1"unidade5 pora aumen1"ar y diversificar la producción • 
... -· - . ,·--- ·- - .· '., - -· -

generar economías.- ~e esc~Ia_ citianz~- come:~iales ·~y ._"de __ i~v~rsión, .mayor 
. . . 

compe1"i1"ividad: crecirni~n1"o y más ~pleos productivos y bien remunerados para 

un inayor bien~br'-_de·-,c;~~~~o~~:~~~n·c;s. 

-· . 
<.i>' Ii:a1ac:l_o __ d110_Lj_br_e_c;Qro_~cjp_en1"re M_~ic:_o~i_c_ar_agu_a 

El Tra1"ado de Libre Comercio en1"re México y Nicaragua en1"ró en vigor el 1 de 

julio de 1998. 

Los obje1"ivos de es-te:Tra1"ado. desarrollados_de:manéra específica a "través de 

sus principios y regléis. incluidos los c:I~ -t,-a-to nacional, "tra"to de nación más 

favorecida y 1"ransparencia, son los siguien'tes: 
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a) estimular la expansión y diversificación del comercio en"tre las Par"tes 

b) eliminar las barreras al comercio y f~cili"tar la circulación de bienes y servicios 

en"tre las Par"tes ' 

e) promover cond~ciones de compeTencia leal.en el comercio entre las ParTes 

d) aumenTar sus-tancialmenTe las oportunidades de inversión en los 'terri1"orios de 

las Par"tes 

e) pro"teger y hacer .. valer. de manera adecuada y efectiva. los derechos de 

propiedad in1-electual ºen d "terr:i-i:orio_ de cada par"te 

·-- - - -= - -- . - -·· 
f) establecer lineam.ie~tos para la .ul"terior cooperación en"tre las par"tes. así como 

- - ' .,.___ : --.-.- . '. . ..----

Tra-tado~ para SU ad_~-i~iS:_ra~i~~- ~-o,nj~n~~ Y ~~--1~ ~~-h·~~idr<~e-~onTroversias . 
. ; :·. .- ,,--. ·. 

Las ar"tes in"terpre1-0.rán y aplicarán lasdisposiC:io'1es d;,, e:Ste Tra"tado a la luz de 

los obje"tivos establecid;,s en el párrafo 1 y de conformidad con las normas 

aplicables del derecho 
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snci.gob.mx/1"ra1"ados/1"lcnic/frame3.h1"m). 

El Tra-tcido de Libré Comercio en1"re México y Chile en"tró en vigor el 1 de 

agos1"o de 1999. 

l. Los obje1"ivos de ..;_,.e Tra~0:do, desarrollados de manera específica a "través de 
. ,.', '- . 

sus principios, y .:r~glci~~· . ._ínc~uidos·: ij:>s d~ 1"~a"to - na~ional~ Tra"to de nación más 

favorecida y TrariSP<'.1~~-r:;C¡(;*_~~n_ l~~-~~-gui~~T_es·: -

a) es-timu{ar la expansió,.-y diversÍficació_n del comercio en-tre .las por-tes 

b) eliminar las barreras al come,.·ciCl{fa:cm;Clr la ci-rculación de bienes y servicios 

c) promover condiciones de: compe1"encia· leal.en la zoria de libre comercio 

d) aumen1"ar sus1"ancialmen1"e. las opor1"unidades de -inversión en la zona de libre 

comercio 

e) pro1"eger y hacer valer. de manera adecuci_da y efectiva. los derechos de 

propiedad in-telectual en la zona de libre co~ercio 
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f) es"tablecer lineomien"tos para la ul"terior cooperación en"tre las partes. así como 

en el ámbi"to regional 'y mul"tilci"teral encaminados a ampliar y mejorar los 

beneficios de este.Tra"tado 

g) crear procedimien"tos eficaces para la aplicación y cumplimien"to de es"te 

Trat"ado .. pa~a su admi_nisTración conjuFrta y_ para la s.olución de con'troversias 

(www.economia-snci.gob.mx/"tra"tad.os/"tlcchile/frame3.h"tm). 

El Tra"tado de Libre Comercio en"tre México y Corta Rica en"tró en vigor el 1 de 

enero de 1995. 

El "tra'tado _co~ Cos1'a RiC:a ~ablece ~normas Transparen1"es. promueve el comercio 

de bienes y servicio;:;,-f.;;,,;li"ta- ei· desarrollo de inversiones y a"tiende las relaci-ones 

con una regió~ estrC!-'tégica._parO. México .. reconociendo los sectores sensibles de 

cada país. 

El calendario dedesgravación pactado en es"te "tra"tado es"tablece que el 70% de 

las exportaciones mexicanas no agropecuarias a Corta Rica quedaron exen"tas de 

aranceles a partir de su en"trada en vigor; 20% concluirá su desgravación el 1 de 
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enero de 1999; y el 10"º r~anTe el 1 de enero del año 2004. 

E~e TraTado es el más-compleTo que se ha negociado en América LaTina. ya que 
~'. ·-.- --·-- - .. , --. ··-~·--. ·. ~- ':_:- _, _-. -. : . :~-- ·:~ ,··--

incorpora un -conjunTo de-, reglas- que darán, Transparencia- y 'seguridad a los 

sectores prod~~·¡'~~~- --~ .·p~omoVe'~án.::·«;;1·-:·~ome~ciO<éf~ -biene.!s y_ servicios. darán 

proTección a los Se~~eToSi;¡dusTri¿,les~ mci~~~·yde~"'chosde_aUTOr y faciliTarán 
. - '-- ,. -..'" ... :. 

las inv~rsic:-nes er:i~re ~m.tXJ;; ~:~:$~~·:' 
.- · .. 

El TraTado cubre_ los "siguienTeS- Temas: -Acceso" a_ M~rcad_,:,'s:_ R~glas_, 'de Origen; 

AgriculTura; _Normas ,-Técnicas;, N.,-~mas-,-- FiTo_ y ZoosaniTarias; - Medidas de 

Salvaguarda; Prácti_cas -, Desleales; , ~';,l'(lp~.;_;;- Gt;~r-,,;,.menTales;- - Inversión; 

Servicios; Pr~pied;,d l:nT"'l;,,ct~~i y --s.;1u"ció-~~- d~ -- ConTroversias (www.economia

snci.gob.mx/TraTados/Tlcci-/frame3.h1-~),-

' , , 

El TraTado del Grupo de los Tres (G-_3); inTegrado por, México. Colombia y 

Venezuela, se firmó en junio de t994~~~T,.;, e~ ~i~orel 1 d~ enerode 1995. 

El TraTado busca unaccesoa~pli~ysei~L'--.;,os rL~ecfü~s ~ercados. a Través 

de la eliminación gradual de _aranceles. reconoci'."ndo los sectores sensibles de 

cada país. E~ablece disciplinas para asegurar que la aplicación de las medidas 
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in-ternas de pro"tección a la' salud y la vida humana, animal y vege"tal, del ambien"te 

y del consumidor .. no .. se é:on~i~r1"0.n en ·obstácUlos'· innecesarios al comercio. 
- . ·'' , . 

Igualmen"te fija dfs~;~lin~s>pri~¡, evi"tar kis' prácfü~ désleales ~de ~omercio y 
··:·. :.: .',,,.,., .:º ... :_:· - - ·. - - - : ·- . ; -:: "'.'. '·- ~,-_·-. '; _-

con-tiene un -·~eca~i~~o:·ágil 'Pára" la solución_ de Í~· cOri1-rO~ersias que puedan 

susci1"arse. ~-,..¡- ¡~ rel~~ió·~· ;co.".!'e~-~~al ~~1".r:-~·· -.~~- ~íses. · 

Obje"tivos d,e Tra1'ado: 

l. Los obje"ti~~s de ~e Tra~ado, desarr~llados de ~anera específica a -través de 

sus principios y· . .:.eglas';· incluidos. l~s· de -tra"to nacional,. -tr.:i"to de nación más 
.:_, ~-: . ': -~ - . - - -

favorecida~ T~Ons~~~-~~ia. son los Sigu-ien.f.es:_ 

a) es-ti mular la expan5ión y diversificación del comercio en"tre las Partes 

b) eliminar las barreras al comercio y facili-tar la''circulación de bienes y de 

servicios enTre las PaMes 

e) promover condiciones de compe"tencia leal en el comercio en"tre las Partes 

d) aumen-tar sus1'ancialmen1"e las oportunidades de inversión en los "terri"torios de 

las Partes 

e) pro"teger y hacer valer los derechos de propiedad in"telectual 
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f) establecer lineamien"tos para la ul"terior cooperación en"tre las Par"tes. así como 

en el ámbi1"o region<ll y mÚl1"ila"teral encaminada a ampliar y mejorar losbeneficios 

de es-te Tra1"ado 

g) crear procedimien"tos eficaces pora la 'aplicación Y· cumplimien"to de es-te 

Tra"tado, para 'su ~dlT\inis"tración conjun~a y po~a la soÍuciónde c~~"t...,versiaS 
J • • • 

h) propiciar. ~el~~iOr:i~s: equi~"ta"tiyas eñ"tr~_ i~s Pa~eS ~~c~!·~oci_~~d~ .. l~·S·;t~ciTamien"tos 
.: .. ·· .. · _ .. -,._,, 

diferenciales en razón de.las ca"tegorías de po~;>es.es-tabÍ;,cidas;en la ALADI 

2. Las Par1"es in"terpre"tarán y aplicarán las disposici~nes de es-te Trci;ado a la luz 

de los obje-tivos es"l"~bl~~idos, en. el pá,.;~~f()~ 1. ~cl~ ~onf()-,:.;;,idad con. ias ·normas 

aplicables 

snci.gob.mx/"tra"tados/"tlcg~jfra~e3.h"tm)'. . 
. - - ----

(www.E:conomia-

\i;> Tr(l1aif9_d_ej__L~f¡<_c9~eJ:.cjp..:_M~i.!;O -·~ Únión EJ,1ro~ 

A portir'del 1~ de Julio de 2000 en"tró_en vigor el 1"ra"tado en"tre México y 

la Unión Europea.' E,.;~ "tra"t"ad(), ".'5 ~r"te d.; üno ~~-.1c>s instrumen"tos de polí"tica 

ex"terior más ambicioso~ c.qúk. )lu!xic~ ~a· ¿elebrado: el Acuerdo de Asociación 

Económica. Concertación Polí1"icá y Cooperación en"tre 'México y la Unión Europea, 

conocido como: Acuerdo Global. En sus 1"res ver"tien"tes, diálogo polí"tico; 
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cooperación; y liberalización comercial, el acuerdo .con"tiene los elemen"tos para 

dar un nuevo ímpe"tu a la· relación bila"teraL 

En ma1"eria polí1"ica, .. el acuerdo ins1"i1"ucionaliza el diálogo a.' nivel presidencial, 

minirterial, y de al1"os funcionarios, lo'· que o"torga a. México un foro privilegiado 

para abrir _l~-~Í~: d~ ~ue~~s ~~r~as-_-~:~---~:~~~pe~aCiÓ·~' en ·:f~vor:·-~·~,;los o'bje"tivos 
.. ··< .. __ /::; ·-. <:·.··.:·:· ·.,· .. <:·._:_ ',· ... __ ;~... ·-. 

comunes. incl~so·c me.dia~re:: ~nicia"tivas: conju·~~~S ~~.el' pla-no -in-ternacional Y. más 

concre1"amen-re: .,,, 1~d~~bi1"os de la paz, l.; ~~gurid~cf y el desarrollo. regional. 

·.'·, - . 

En ma1"eria 'de cooperación. el a'cuerdo global. pr.ev·é· la '¡)o~ibiHdad.de actuar en 

vein"tinueve sectores. en"tre lo~ J_--qU_e· __ s~-:- inc::·l~e~- :-f~'.: s~J'~ied~c::t-:.de ___ la _-información; 

formación y educación; lucha c<>n-r~a I~ drC>9ciS; d.run-rC>s -;_aciales y de superación 
.::·.' ·> ~-;·> _"_.<.-_. :::·.,::_-._ ./ -.-· ·; 

de la pobreza; refugiados; derechos humanos y democr.acia:·c · 

--~ ' . , -_ 

En ma1"eria comercial, el Acuerdo. isic:>ba'I 'S°en1"ó .. las' bases. para la creación del 
·e;; .. ' : .- - - . -- ' . ' ' 

1"ra1"ado de libre comercio en"tr~:·,.,,\éxico y Ia. UniÓ.~.Euro~. Se 1"ra1"a' del acuerdo 

comercial más ambicioso qu"' la Únión ha suscri-t~ hasta lci focha.. El 1"~1"~do prevé 

la eliminación 1"o"tal de aranc;,.les en EOI sector·i~dus1"rial a: ;,:.áS''-i-C>.:.dar EOf primero 
-- - - . . - - .. ' .. 

de enero de 2007; promu.,ve· las completnen"taried~~es en·· ~I sector· agrícola; 

otorga un marco jurí~ico para la liberalización ~el .comercio de servicios. la 

promoción de los flujos de inversión directa, la pro1"ección de los derechos de 

43 TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

-------....., 



propiedad in"telectual. las compras de gobierno y la solución de con"troversias 

(www.economia-bruselas.gob.mx/h"tml/"tlc_mexico-ue.h"tm). 

El "tra"tado _de Libre Comercio Israiel-México fTLCIM). for"talecerá las 

relaciones de comercio e inversión ambos países. 

Los principales elem'en"tos del TLCIM •• comprenden el acceso a l.:;smercados para 
, -. : .'. ·. - -, __ ., ... 

- ·-. 

productos agrkolas y bien..s: indus"tr:-iales. ·,reglas de - orig.;n;-_ procedimien"tos 

aduaneros, compras de·. gobierna,·· compe1"encia/ Solución -·de con'troversias y 
_' :- .-· ··:· :~~~>·---·;-:_·-~- - ;·-· _____ ·, - . ____ , 

asun'tos i_ns"ti"tucio~ales-(www.co~sulm<OX~qc.cci/me.xicohoy/Me.xicoHoy2/~e2.h-tml). 

-~- ~~~~~d-~u~~laJ\~~ci~~_i9n l,!:J-rinoa-IQericana de J:~1"§9ración(ALADI) 

ALADJ: es"tá conformada por Argen"tina. Bolivia. Brasil.---Ch_il-e. Colombia. 

Ecuador. Paraguay.- Perú. México. Uruguay y Venezuela. En la :x' reunión del 

Consejo de _Minis"tros. que se celebró en Mon"tevideo en"tre el 5_ y el 6 de 
' / 

noviembre de- 1998; se previó _una Resolución para admi-ri.: °: Cu~. con lo cual se 

elevarían a doce los miembros del Tra"tado de Mon1-.;;,,id.;o·_19so. Los principios 

in"tegración la"tinoamericana en la ALADJ: son los de pluralismo. convergencia. 

flexibilidad y "tra"tamien-i-o diferenciado según el nivel de desarrollo rela"tivo. 
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2.6 Programas de Apoyo 

Programa financiero 2001. se cuen"ta can 5.000.millone5 de dóti:ires para el 

apoyo de la comunidad expor"tadora de .los cuales 3.250.serán dirigidos a 

PYMES 

• Esquema simplificado ·de· financiamién"to •. precalificación. de las empresas 

vía interneT -

·Apoyo PYMES;'.fondo de inversión para capi"tal de riesgo 
. . - . 

• Compl~m~n-taCión cor( la oo;·~~a .cOme,:.~ial 

• Seguros ~néoinex"t'.c S: A' .DE c. V. 

• Garan1"ías (pr~:. emb.;rq~e'. y po~:. embarque) 

• Líneas d~ crédi-ro'con el Exl;;..b~nkde los EE.UU. para la impor"tación de 

insumos.: maqui~a~i·~·y- ~u-~~o-.o:_>. 
- - . . 

• Servi~io~-:_~~o~o~i6r1~Í~· 

• Acciones de colaboración NAF.tN_ BANCOMEXT 

Los programas de Promoción Sectorial o PROSEC. son un ins1"rumen"to a 
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1"ravés del cual las personas morales. productoras de de1"erminadas 

mercancías (22 sectores), pueden importar con arancel ad-valorem 

preferencicil. divers~s ~.;¡~-;,es:/-fi~r~- ·s~r. uTilizadó~-'~n ¡··~:,__~Í~~ración de 
' '· .· .-.... ·' _. - . 

. . . . 
productos espeC~fic::=o~~ ya s'ea ~-ro_' é.xpOMac~ón··~ pc:ira mercado· nácioncil. 

~- . 
El obje1"ivo 'éte es1"É: programa es, promover que los produc1"ores pequeños y 

:.- ., 

mediano"s. que··son· cor:np_~:ti1"ivos _en· el mercado in-terno. sean in'tegrados al 

ciclo export"ador d_e ~ané:ra directa e in.~irecta. 

Es'te _programa se ha creado para redireccionar expoMaciones a mercados 

al'terna'tivos_ y no 't~adicionales~ 

Con es-te programa_ se ·va a con'tinuar con la creación de in'tegradoras de 

exportación" como herramien1"a para consolidar la oferta exportable 

homogénea.' 

Apoyos 

• Elaboración de diagnórtico de la empresa y aplicación de la cédula de 
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iden"tificación de ofer"ta exportable 

• Capaci"tación 

• Asesoría especializac:fa 

• Promoción in"ternacional 

• Ges"toría (negodación por medio de un in"termediario} 

• Financiamien1-o 

• Vinculación con o"tros programas de compe"ti"tividad 

• Vinculación con o"tras-ins-ti"tuciones 

Es un instrumento de promoción a las expoMaciones de productos mexicanos 

des-tinado a apoyar su operación median-te facilidades adminis"tra"tivas. 

Es un programa de importación "temporal de insumos. maquinaria y equipa para 

producir artículos de exportación.~ 
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Es un instrume~1-o ··m·ed.icln1"e -el cual se permi1"e .a los· productores de 

mercancíciS d..,.1-;,;cic:lcí~ a.reí ~p;>~J~i.;,;~. impor;-t;,;r "temp,;ralmen"te los bienes para 
- •• <.-:~::::.-:,,'.=:'-.:/,:._:;L::·; -\-':. , .. > -~·-.. ,-:• ·.·.:: _' -'·:::,, :: • 

ser utilizados en la 1"ranS·f~rmaé:ióñ. elci.bor~ción Y/o reparación'de. productos de 

expor"tación. si.i'cubri.rel pago ~e los i;,..p=~os ~elmpor"l';,,ción; del IVA y cuo"tas 

compensa"torias~ AsÍ mismo péJ..':'.ª realizar· aqú~llas actividades d~ servicio a la 

exportación~ 

Es un ins"trumen"to de promoc:ión a las exportaciones;·median"te el cual las 

empresas co~e~ci~-liza~~ras podr~~ ¿.:-cc~~r ª.- lo-.s m~~~~dos in"te~n~~ionales con 

facilidades adminis"tra"tivas y apoyos financieros de la expor"tan en forma directa 

o indirecta. 

- 60 Comi"tés Bila-Í-erales de hombres de negocios a nivel mundial. promueven la 

realización de reuniones plenarias anuales para incremen"tar los flujos de 

comercio e inversión. 

• Reuniones bila"terales. 
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.. Promueve y coordina misiones empresariales. 

• Agendas de Negocios. 

• Canaliza las''of,ertcisy demandas de productos. las cuales se difunden a "través 

del bole'tín COMCE Informa. 

• Capaci'tación y'aé'tualización sobre diversos "tópicos relacionados con el comercio 
,, - . 

ex"terior·y.10. inverSi6n 

·Asesoría 

• Ges'toría 

• A-tención vía-~orreo elec'trónico 

• A "través del CENDEX COMCE- BANCOMEXT 
- - - . . 

• Program·as de .Asis'tencia Técnica. Oportunidades Comerciales. Publicaciones 

Especializadas~ Directorios de ~pC:.r-i'adores., importadores y proveedores. Bases 

de da"tos. --Seminarios. - y Diplomados 
''. ' ;'. ' 

(www.conindurtriCl.org/exportacio,npymesmexico.pdf)., 

Una vez que ya se.conocen los T,:;a"tados.de Libr:-e Comercio'en los que se 

encuen"tra el país· y los apoyos que pres-tan :i,~rti.f.uci~n~· al. ~~ortador. será más 

fácil para "todos aquellos que "tengan una pequeña o mediana empresa el realizar 

una expor"tación; el cual es el obje'tivo de' es"ta "tesis. para prevenir cualquier 
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dificul-tad o con'tra'tiempo, ya que poS'teriormen'te se anali:z:arán algunas de las 

pequeñas empresas de la ciudad de Uruapan que ya exportan y que de alguna 

manera se han 'topado con algunas dificul'tades. 
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CAPÍTULO III 

FLOR: AVE DE PARAÍSO 

PRODUCTO DE EXPORTACIÓN 
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CAPÍTULOTII 

FLOR: A VE DE PARAÍSO 

PRODUCTO DE EXPORTAcIÓN 

Para realizar el caso práctico se debe "ten~r conocimien"tos de.los aspectos 

más impor"tan"tes s~bre la fÍor ave de ~~~C:.fso asi como de las empresas de 
··: ;:;-· ,_ · ... 

es"tudio en la ciudad de Uruapan,·así como algu.:.cis erí .el Es"ta~o-·de Michoacán, las 

cuales se menciona~án'~~fe~i"ormerl~e. 

En es-te capí-tulo ,;e hablará delave de paraíso;•su significado, su origen, así 
- - - .. -

como algunos aspectos.Técnicos. 

3.1 An"teceden"tes 

El ave de paraíso "tiene su origen en África, de donde se "trasladó a Europa 

por la costa del Medi"terráneo, después a América, en donde viajó a México y al 

Es-todo de ·Mich_oacánaproxim;,da,.:,en-tehace 34 arios,. 
,· . . ' 

Actualmen"te •Se_:cul"tiva en I"talia; Espa_ña,, Holanda; .Es"tados Unidos, Cen"tro 

América y México. En el país se cul"tiva en Nayari"t, Puebla, Veracruz. Morelos y 

Michoacán. 
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3.2 Concep1"o 

"Ave de Paraíso" 

Nombr~ cierrtÍfic:?: -S"tr~liTzi~ ~eginae 

Nombrada así. por. el bri"t"ánico Sir .Toseph Banks. en honor a la reina de 

Meckien.;urgo d~ S1"~eli1"zia. 

Su origen:' Zi.ngibe;.;ales.:esci"t"amineas: Flores.hermafrodi1"as o unisexuales. 

Familia: monoco1"iledónea. acaúl..S~en"t"e. Herbácea. 
- - . ' 

Genero: Ravenala. ph~nako'sporum. rt~.,;li1"zia; arborescen-i-e. aspecto de palma. 

3.2.1 Carac1"erírticas b01"ánicas 
' ' 

Raíces:· Suc~Í~-r\1-as.:gruesit~--y carnosas. rizomaTosas. 

Tallo: Acaule. fo;:;nía~cl;, 'macollos dico1"ómicamen1"e ramificadas. 

Hojas: P~rsirt.;nf:~'graÍucas. verdes coreaceas. de pecíolo muy 

largo. ápice cón~aito. de forma y dimensión variada. 

Fru1"o: · cápsula; :·.-i-rivalva. • 1"rilocular. oligosperma con· dehiscencia 

olicular. semill~ negras.~on cubierta.dura yvHano pilos naranja. se 

requiere de 5 meses para madurez., 

Filo1"axia: Plan1"a dírtica (aspecto de palma}, forma un plano cuando es 

joven. si la plan"t"a es adul1"a es dex1'rosa espirodirtiquia. 
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Inflorescenda: Tallos florales, cada hoja en la axila "tiene una yema 

floral y el "tallo floral generalmen"te.-i-iené sie"te vainas an"tes de la 

quilla. 

Flores: perf.,,ctas. con finas brácteas: blanqúeci¡:,as; cáÚ:z'(dos sépalos 

/~ >--;·-::_,,--,<> - __ .; ~~.<·· __ .:::.,,-<'.·_~>-:'>:'.--'._--,~·,<_· ~ 

filamen"to largo, an"teras • li;.eal~~ ocu~n .. ~así "toda I;,.. iengÚe"ta, un 

es-rilo rígido "terminCI en "tre5 lóbulos ~dhe~idc;s y pegajosos cuando 

es"ta rece~"tido, o~Cl~~o ín~ero; 3 carpel~~ ypl~cen"tación axilar de 70 

a 90 ovarios(BARRERA, 1991:7-8). 

3.3 Comercialización 

pequeños, ya que lci.fl;,'r<Or~ ~~.;~Cl·en elest.:Xdo, adem.Ós de que solo era l.lna plan"ta 

silves"tre. A 1. paso de los afios ~e. ;u.;_ Íncr~.,;n"tando la pl~;.1'Clción ·debido a que 
' . . , . '. . ~: '::.'' -. ... . ~ . ., 

comenzó a co_~~r~i~lizarse ~- niv~I-. riacional.-·~¿~~u~ .su calidad er~·-.Otg~--deficien1'e 
.- • • ' • • ·' •• < • ,. ' • ' '" ... ' ··" ' ' ' ~ , ' ~ 

por el mé"todo que.se u'1'ilizaha ¡Jc.rC1 c;:¡l-ri\ro~feM:ilÍzCldÓrt'. 

En la Ciudad .de.·J~~~.;.i~.~e ,;,;~~~;ó,•:·c~m~cializar el ave de paraíso 

desde 1978 par el Ing. José Hernández Salazar quien comenzó con 16 plan"ti"tas 

de la flor. 
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Actualmen"te se lleva a cabo la plan"tación de Ave de Paraísop; en la región 

de Uruapan que comprende los municipios de Uruapan, ··San' JUan Nuevo, 
·_ ·__ .·: .. > _- ·- -'" :'._ - -- ·':' ' '.·,__ ·_-· -, . ~ -::-· - -.-, . ·' .. :. "_: . ' -- :. 

Ziracuare"tiro; y Tingambc:i"to; "también en Tacámba.ro; Villci Escalcin"te; Peribón. Los 

Reyes. Zi"tácuaro, y· CiudC1d Hidalgd:, En, ..,>t:f lugares se.·"t::ía =n bajo, nivel de 

producción por lo qu~ ~ólo s~ ven~ic. d nivel ,;~ci~~~1\ ;,;~ida que se fue 

incremen"tcÍndo la s'u~rficie de p1C1n-tío;¡ .,;I merlcl~ >se sa~u~óiiue ~n"tonces que 

algunos productores· por:que ya les era 

incos"teable; fue l.,~~~~.:,. cZ~;,dº ·:.e decidió buscC1r. r.ue~º~- .:rier~ados en el 

extranjero, clar_o q~e ~o lmplicabCI; mejorar el mé;oc:f'a d .. ~u·l;ivo y fer~ilización; 
. --·-·· - - :. ~ -- -- . ·-· .. ·-

pero es"to les "tr~~r~~ un ~ayo~ beneficio. 

Los productores que hoy en día eXportan ave _de f)<iráíso son los siguien"tes: 

Rancho.Colibrl(Zi~C1;;uare"tirofFlo~~ Carochi'f'a(Caracha);··Irig>José_ Cárdenas. 

Exofru"t, Gru¡,'a Elvl~a.có~.;,r¿iCiÚzado~a'Michoacan<l c:f;;.Flor~>Exó"tlcas S.A. de 
.- _: ·., - - '· ~- '¡· /~. -,: :.- -.- ' \ :: ·-: __ ; :'_,.-- ·.·· -<'; '-: 

c. v. és"tos son 'oJgunos; d,e)od 'prod~c;"t~r~ 'que' se encuen-tr'an regis"trados como 

exportadores en el·ce.:.-tro•BANCOMEX"r:de la·ciUdad., 

En la regi~~· UrUapans~'. ;i .. ~l .;na produc~ión 'C1pro~imC1dC1 de. t'• 000,000 

"tallos en algunos pla~;í~~.-cl~r~q~e la pro~~cci~n vaC1 d;per\~~r~e las hectáreas 

con las que cuen"te cada productor. De es"ta producción ·anual se exporta al 

rededor del 50"º de la producción. 
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3.4 Aspectos Técnicos 

A .con'tinuacióii se mencionar:-án algunos aspectos Técnicos sobre la flor de 

ave de parciíso .. 

Tempera'tura:·"La flor para su mejor crecimien'to requiere de cier'to nivel de 

"tempera-tura de 20 a .17 ºC .. la "tempera-tura baja frena la floración y de-tiene el 

crecimienTo. 

Humedad: l.e afec"ta la fal"ta .de humedad en. el ambien"te y la humedad Óp"tima es 

ent-re· el 75 ·y 80%; Una hUmedad menor cciUsa 'cambioS -bruscos en el es-tado 

hídrico(se requiebra la espa"ta floral). en caso ·de mayor humedad ·provoca un 

a-taque de hongos. 

Luz: la in"tensidad lumínica debe -de ser ·(:!~ -6~ ~ 7: mil unidad~ luxes •. mucha luz 

afecta el cul"tivó. en varios c"O:sOs'Se ré.Com'i~ndcl''usar malla. 

Suelo: se requiere suelos profundO~·-y,bie~--d~~~a~i~s~ r'i·~.;~ en materia orgánica. 
- .. 

Época de plan"tación: se recom_ienda.plan"tar .. :el c.'..1-tivo_en'.-tie;;,,po de lluvias o en 

"'.·: ·. '>·.·e:·',_ 
cualquier Tiempo si el Terreno· cUenTa:con-sUficien'te" agúa .. -

,. ···., 

Cosecha: Se realiZa mO:nUal~~~~e:'..po~Que''e.Xist~ un .menor daño. se recomienda 

realizarla _Temprano;. la.: vara ;se;'ar':'"anca-:c::on-'u'n, moVimiento fuer'te~ dándole el 

mejor "tra"to posible. se debe colocar en la sombra. 

Selección: Las varas florales se seleccionan por "tamaño. Grueso. grado de 
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maduración y sanidad vege"tal. se pro"tege individualmen"te con un cono de papel y 

un liga. Una vez clasificada se separan en ramos de 5 "tallos. s;,, ligan y se ponen 

Cuando es para expo~1"ación. se:_s~pci~an las _florE7 con. bo1".ón -Ce~rado y los 
", .· - . - -

"tamaños_ convencionO.leS .-deben .de _ser:~· lar9o. d~ 105crri~. ~ Í'n_edianas _.'85cm~ corTa 
. - . .·. _:-º,-.-:: ':.-:, ' -

65cm. es"tas medidas cambian de.acuerdo a la.especificaciól1 de.1 país a donde se 

va a expor-tar. Es"tos da"tos vO.n a va~iar de-acuerdo.01 exÍJ~r;tádor:-.··-
,- ·.· : ,. ·:; ,:.- .. :···.,_-··:· ' .. -.___ ' 

Empaque: en el caso de_expor"t~Ción del .. ave:de paraíS~~ .. el ·efnpaqü~-más O.deC:uado 

es la caja de car"tón de buen~ ~alida~ qJe s~por"ten el pesC>~car"tón cfel num. 16 o 

bien de 250 libras). una medida.razonable para.la.Caja d.e ..Xpor"tadón es de 20cm 
- - ·::_ ,-;:.,,, __ ,_·- - ·-- ---- --- -;:--·.·_.;_,-- -- -

de al"to por 30cm de a~choy 1:2Óm dlO j(l~!}(), 1(1 ~ajC:. deberá'..s1"ar bien pro"t~gida. 
". : '•- .. -.. -

buena ven"tilación. de fÓcil manej-~-y b~~.,..~-pf~~~~a·~fÓ~.·-

La flor se acomoda en bonches de'. lOO ~:izó ;;,!los den"tro de la caja; es"tas : .. ·.- ::. - :, -'~ ... ~' 

especificaciones van a variar depen~_i~~do .. d~,I P".'~duc~O~. 

Almacenaje: Una vez empac~dO: en_ ~la_:~c~J~/~~:;·-~!':rtdn. con-· __ T~~"tamient"os. y 

especificaciones de fecha· d.e· cor"te;; empaque, número· de .. -ralios.;.Pe'.~o. calidad. 
·• '"., ',. -'·'-..! ,::-.::::·:'· 

caja sellada con ven1"ilación~ .-e1"ique1"a; 
; . - _·-

-Se almacenan ~.:, __ ·una cámara de 

refrigeración y la caja en .seco para periodos largos (ver. anexo l)(BARRERA, 

1997:9). 
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3.5 Aspectos Aduaneros y Arancelarios 

Todo Expor"tador debe cumplir con las especificaciones del país al que lleva 

su producto. ade-m'ás de 'realizar los pagos C:orrespondien'tes a los aranceles y los 

1"rámi1"es de a·duana. 

3.5.1 ~rámi"tes Y d<?cumen"tos básicos en México 

El productor mexicano de flores para p_oder expor"tor sus produc"tos a 

cualquier·merCado.'d~be expedir los siguienTes documen"tos: 

*Factura com~;..ciC:,l(la emi,'te el,produc'tor/expor'todor) 

* Pedimen"to de expor:-'tación(lo emi'te el agen'te aduanal)(ver anexo 2) 

Cer'tificado de origen .(lo emi'te el productor/expor'tador y/o 

SECOFI)(Ver anexo 2.1) . 
. = ' -- , -_ ~ - ' ~- - - - ' - . - " 

* Lis'ta c:Íe empaque c1.:.-emi1'e el produc'tor/expor"tador) 

* Documen"to de ·1-ranspol".'te (lo emi'te el "transpor'tis'ta y/o el agen"te de 

carga)(ver anexo 2.2) 

* Cer'tÍficádo _ f'i'tosanÍ'tario In'ternacional(emifido por la .SAGARPA)(ver 

anexo 2.3) 

* Seguro de 'transpor"te de carga de responsabilidad civil(lo emi'te la 

compañía aseguradora)(ver anexo 2.4) 
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* Despacho aduanero (lo realiza el agen"te de carga y/o agen"te aduana!) 

(BANCOMEXT. 2001:43). 

Es-tos son los requiSi-tÓS qUe- s~ debe cumpl~r aquí en México, pero no 

se debe dejar a un lado· -todas aquellos· requisi"tos que imponen los países 

des-tino. por lo que es impor'ta_rrte qUe .exis1"a ~o~Unicación:· cor:' el comprador 
. .. . . ·. . 

para que proporcione .. T.oda -_,~· iri~o~.;.,,ci~i~ri n~cesari·a de-1, país al _que va la 

flor. 

3.5.2 Clasificación Arancelaria 

La mayoría de los- países 1"ienen una e nomencla'tura para lo 

clasificación arancelaria que es· el .~is-tema Armonizado de Designación y 

Codificación de Mercancíás~ la fraCció·n -CÍrancelaria es la información 

fundamen"tal que debe de. ir en ,~·s documel"l-tos· de exp.or"tación ya que se 

revisa const"an'témen'te en la aduana. 

La fracción arancelaria del ave· de pa".'aíso es_ la ~iguie~Te: 
. . ' . 

o6o31cü2 

Es-ta fracción arancela!"ia: permi"t~·.;c~~~~:~ ~I ·productor cuán-to va a pagar 

por la en-trada de su flor al p~ís.de:deJino. es impor1"an1"e que el productor 

conozca los acuerdos y "tra'tados comerciales ya que esTo puede disminuir el 
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cos'to del arancel o incluso la exclusión. 

En el caso de las flores sólo se aplican 2 "tipos de aranceles el Ad-valorem y 

el 'Específico (valor ..Xprescido en "términos mone"tarios por unidad de 

medida)., 

3.5.2.1 Arancel en Es"tados Unidos 

Una vez que en'tró en,vigor. el ·_'tra't?~~ co~erci.al. el ingreso de flores 

al mercado ,de Es"tados ,Unidos quedó libre, de arancel de forma 

inmedi~"ta con >_~.~~Pf'.=~Ó.~_:_· de las roSas de. _cf'!'"'te~ ¡:)cira · ob'tener el 

beneficio de la ·reducción aranc~laria_,,~I ~:P.~':'"-ia~or. deberá cumplir 

con lar~glc:l ~e origen correspondÍ.,r,i"t~ ;::ei irn~or1"~cl;,r deberá 

preseri"tar en la aduana de en"troda del pC:.ís''d~ d~"tino 'el cer"tificado 

de origen.del TLCAN el cual; emi1-,.° l>i·:expor1"ador.y .. no requiere 
. ' ._. ··.-·· 

. -·· 
au1"orización por par"te de SECOFI .. (ver .anexo 3), 

En el caso de Canadá y la Unión EUropea/'tamb~én ·se encuen'tran 
. . -· 

libres de arancel. pero para· ~b1-ener:··ia:·p~e"ier~ncia arOncelaria. el 

impor"tador deberá presen"tar en. la a'd~a~ci el~ e~~~~da el certificado 

de origen el cual pr;,porciona el exp;,r"tador mexicano (BANCOMEXT. 

2001: 45). (Ver anexo 4 y 5) 
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Con erto se concluye que el ave de paraíso como cualq1:1ier oTra flor o 

producto requiere de -,- cier"tos meTOdos y requisif.Os ·a cubrir an"tes de su 

comercialización~ con er fin de lograr una exportación de calidad y sin 

dificultades. como se ancilizará en el siguien"te ·capí"tulo. 
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Conclusión del Marco Teórico 

Una vez que ya se Tiene conocimien1"o de.Todo lo referen1"e a la ·empresa. la 

Expor"tación y de la Flor Ave de Para_íso se conduye_ que para poder expor"tar un 

producto primero que nada se debe conocér_· a· la -perfecC:ión el producto en sí. con 
. . - . 

"todas sus caracterís1"icas. O.demás de.cOno~e~--~:iá~~-i¡f¡~~~ -r~dO.~;Oq-úell~s f-uen"tes 
. : ._··.- .. -:-·. _,· ·- -- •';·:. -··. ,' 

de información y apoyo para rea-lizar·:·-~o·n·. ~¡;-~ \~--expo~~-~~'i'Ó-~ d~--~~e· ;·roduc-to. 
- ··-

ya que exist"en varias ins"ti"tuc~~·nes que pued~n-se~. ~e-gr:-~n u~ilida'~_ al pro.duc"tor o 

exportador .. _ 

En ·e.1 ~_ig~iE:,_~-te ___ :capí"tUI~_"; (iue .es- el ca~~ p~Octico_. se O.nO.liZO.í-á que Tanto 

conocen es-to~, productore~ d~-e-~Tas:ins-titu~~OneS~-~~ h~-~ ~e~~~-~i~ó-:a:'ellas y si en 

realidad les ha_ servido_de algoes"tÓJnformación: •. cisí como las-c:!ificul"tades a _las 
, .- . - , .. ' ,. • .> » - . ·. . • - e « 

que se han enfren"tado; es"to con la_ finalidad de _evaluar que_ "tan"ta -cul"tura de 

expor"tación posee la población e iden"tificar las áreas de oportunidad. 
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CAPÍTULO IV 

CASO PRÁCTICO 
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CAPÍTULO IV 

CASO PRÁCTICO 

4.1 Me1"odología de la l:nves1"igación 

El obje'tivo de es-ta _'tesis "es el que. ::>irva de. guía a los-productores de ave 

de paraíso de la región, Uruapan. para .conocer las dificúl-tades ·a las que se 

pueden enfren1"0.r al ·_momen"to de·~~~--~écida_~;· comercializar su ,producto en el 
- - --··.:_ -:._-_ .,..-.'. __ ---_. . . _· 

ex'tranje~~:--.~~Í ,,·Como -lo.S_ -~ra'tado~~ _· ,~-~c:>yO~¡:y_: --c~nveni~s ·.,que·: de. ~lguna manera 

diferen"tes ·asociaciones y o_i::ganis~c:>s-_q~e' brin~an ·apoyo a los exportadores. en 

los servicios de accesoria o financiamien'to. 

4.1.1 Hipó-tesis 

"La fal1"a de información y asesoría sobre la exportación para las 

pequeñas y medianas empresas de Ave de Paraíso. ha sido causa impor1"an1"e 

para frenar la· expor1"ación de sus productos". 

4.1.2 Obje1"ivos 

'á!? l:den1"ificar y conocer a "todas aquellas empresas exportadoras de la 
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Flor Ave de Paraíso en h Región. 

<&/ Saber si el expor"tador po"tencial conoce los ins"trumen"tos de apoyo e 

-. ' - .. . - -

informaciór;¡ eX"is-teñ-te.-para ~-p¿,...;tar. 

'li» Iden"tificcir a "todas las dependencias gubernamen"tales y privadas que 
· .•. ·._ ·.:.:_. 

brindan apoyo~ll ~p~r"tador. 

~ .. Iden1"ificar_ si los.· eXpor:1"adores~ conocen es-tas dependencias así como 

los apoyos qu~ b~inda~ alpr~duc"tor y expor"tador. 

'~ De"terminar si los '~xpo~;ad~:e,. ~hq
0

n u;ilizado algún "tipo de apoyo y si 
. . . . . 

funcionó al m«?me~-ro·_:de 'realiza~·-· __ l~'~po~1-~Ción.: 

<&/ Observar que .-ran"to c.onoc.en la~ dependencias gubernamen"tales del 
- .-.,~-- -. - - ·_·, : --- -. ';·:·· - . -: ··: - . . . -. 

cul"tivo y comercializaciór:t del Ave de Paraíso d~ la Región. 

4.1.3 Forma de Trabajo· 

Duran-te el marco Teóric_o se analizó el co_ncepto de empresa. su 

clasificación; así como la·~mpor'tancia'que:Tiene hoy en día._se dieron concep1"os 
·- . .· . ' -· 

sobre expor"tación, se habló sob~e "tocl~s ios "tra1'ad¡,s y acuerdos'comerciales en 
><: ._.·. ;:·:· - . !--.· :. __ :':º·::·;>_)~-"-:, 

los que se_ ené:-uen1"ra-. relacionadó·:-. o_ M~i~o. -con-_ of-ros paísé.s~-- ddemás 'de dar a 

conocer "todas las ins"ti"tuciones y dependencias que brindO:n·ayuda a las empresas 

expor"tadoras; así como los apoyos financieros y de asesoría para realizar de 
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manera sa"tisfactoria la expol--"tación de sus produc"tos. También se TraTó el Tema 

de la Flor AV~ de Paraí:So. ·1a proceden.cía de~ su -nombr"e. donde se culTiva .. su 
- .-. . . . 

producción. a~P~CTo-s -té~nicos .. cuéin:dO ~-é_c~:~~.n-~6 a_:~O~~".'¿ia-liZ~r. l·~s ·dif~-renTes 
-., "-· '-,.;·.-.·:.· ··· . .'·' 

especificcíciOnes que.~eb~~n ~~mplir.pc.ir~ pod~~lcl~ expor~ar~ 

. . - . . 

expor"tadores de-i-eáados de Ave Cle: Paraíso .de la región Uruapan. que 

comprende la ci~dad de.Uruapan; San Juan ~~~vo; Zi~~cuare"tiro; Tingamba-i-o. 

además de o-tras ciudades como Cd. Hidá'lgo. Tacám'barci. V;lla Es.::aian"te: "también 

se le aplicará el .• cues"ti()~io~ lasdif.~~ .. ~-i-es~ependencias ~~l>E?r.~:m.en"tales y 

privadas que; brinda-n apc>yo a los .expor-t<:ldo~es; es"to con·. la . finalidad de 

iden-tificar los principriles dificÍ.Íl-t~des·: que· .• ;;nfren"tan : los pródudores al 

o directamen"te al dUeño .de la emp~esa para qu~ la información.sea confiable de 

las empresas: 

..., Rancho Colibrí(Ziracua.re"tiro) -

..., Grupo Elvira 

..., Comercializadora Michoacana de Flores Exá"ticas S.A. de C.V . 

....., Exofru"t 
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- José Hernández Solazar (Carachi"ta) 

- Ing. Jesús Chávez 

Represen-ron 1a'· mayoría de pequeñas empresas expor'tadoras de Ave de Paraíso 

en la Región; así como las difer:en-rtis· dependencias gubernamentales como: 

Secre1"aría de Economía. SAGARPA, BAl':'ICOMEXT, Secre1"aría de 

Adminis-tración Tributaria (Hacienda y Crédi"to Público), Despacho :aduanal. 

4.2 Diseño de cues'tionario 

4.2.1 Cues"tionario para las Dependencias Gubernamentales que brindan 

apoyo a los expor"tadore; de Ave de Parafso (Ver anexo 6). 

- ----- - -

4.2.2 Cues"tionario para los.pr:-oduC't.ores y expor'tadores de Ave de Paraíso 

de la ciudad de Uruapan (Ver Anexo 7). 

4.3 Tabulación y análisis general de ResÚltados 

Para mayor comprensión y análisis de las preguntas ver anexo 6 y 7 
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Gráfica 4.3.1 (Pregun"ta 1) 

Nombre comple"to de la 

Dependencia Gubernamen"tal 

100°/o 

(Encues"ta direc"ta. 2002) 

De la población encuestada~ el toocyº mencionó correctamente el nombre 

comple"to de la dependencia en la que laboran. lo cual indica que las personas a 

cargo de dichas dependencias. conocen el nombre y la función principal del 

organismo. 
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Gráfica 4.3.2 (Pregun"ta 2) 

¿Cuál es su esb"uctura 
orgánica? 

100% 

(Ibid) 

El 100%, con"teS"tó acertadamen"te cual es su es"truc"tura orgánica, ya que 

muchas de las personas que laboran en értas .. a veces no identifican claramenTe 

de que ins"ti"tución dependen. 
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Gráfica 4.3.3 (Pregun"ta 3) 

¿Cuáles son las ventajas que brinda 
su dependencia al exportador de Ave 

de Paraíso? 

(Ibid) 

40%~ 

~0°/o 

O Si• No 

El 60'l'o.de las dependencias efectivamen"te o"torgan ven-tajas ."tales como, la 

realización de los ·Trámi-tes. brindar información. eTc.. mien"tras que el 40% no 

proporcionan- n-i~9una: ~~n-i-o.ja .ycl.que _so·n-·deperldendOs en las· que se Tiene que 
. ' ' -

realizar algún pago par¡, .;·b"t;.n;o,:. cer"tificadós o algún documen"to y se recurre a 

ellas como consecuencia de oTros procesos. 
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Gráfica 4.3.4 (Pregun"ta 4) 

¿cuáles son los servicios que ofrece 

su dependencia? 

O Asesoría 

D Trámites 

• Cretificados 

40% 

•Asesoría. información. financiatnien1'0. promoción 

(Ibid) 

De la población encues"tada~ el 40% prop~r:-cion~ Asesoría a los 

exportadores; o"tro 40%, se dedica a realizar "trámi1"eS, ya que esa el .la labor. de 
: ... . ' . ·.:··.-· '·.. . -

dichas dependenciaS;·, un.- 20%-. o·t"orga ·_ ce"r-tificado's 'O_ docu...:ieri-raciOn necesaria 
. - ·- -

. . 

para realizar .. lci.C:Íctividad de .expor"tacióno·: y el ·20'l'o brindan lo que es 

financiamien!,~/ -pr~~~~~ó~; ::as~o~ía ,~·.:--!~-f~-~~-ació.n;- -tales. como BancomexT y la 

SecreTaría de Economía y Desarrollo Económicc:;>. 
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Gráfica 4.3.5 (Pregun1"a 5) 

¿cuáles son los requisi"tos para ob"tener 

apoyo de las dependencias 

gubernamen"tal es? 
20% 

'·80% 

(Ibid) 

• Solici1ud. 
documentos de 
la empresa y 
produc1o 

D Pago 

El 80'l'o de las dependencias sólo requieren lo que son documen"tos 

relacionados con la empresa y las especificaciones del producto a exportar. 

además de llenar una solici"tud que es diferen"te de acuerdo a cada dependencia; 

mien1"ras que la 20'l'o requiere: principalm~en1"e de un pago correspondien"te al 

1"rami1"e que se va a realizar. además de la solici1"ud. 
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Gráfica 4.3.6 (Pregun"ta 1) 

¿Qué es el Ave de Paraíso? 

lOO':'a 

(Ibid) 

Todos los encues"tados mencionaron el nombre cien"tífico de- la flor 

correctamen"te. además coinciden que el Ave de Paraíso es una flor exó"tica y 

bella. la cual _a-trae a_l __ comprador por ser una_ especie diferen"te. debido a sus 

carac-terís-ti Cás-. 

Pregun"ta 2 

¿Lugar .donde se produce el Ave de Paraíso? 

El clima ideal para el-C:ul"tivo de es"ta flor es- el _de las siguien"tes regiones: 

San .Tuan Nuevo. Ziracuare"tiro • .Tucu"taca"to. Caracha y Villa Escalan-te. es-tos son 

los lugares en donde se ubican las plan"taciones de es-tos productores (Ibid). 
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Gráfica 4.3.7 (Pregun"ta 3) 

(Ibid) 

¿cuáles son sus volúmenes de 

producción anual? 

50%~ 50% 

0°/o 

•O- CJ 400.0CXJ - CJ 1 'OCX>,OCX> -
399,999 999,999 1 '500,CXJO 

El 50'Yo de Jos produc"tores obje"to de es"ta inves"tigación se encuen"tran en 

un rango de O a 399 .999 de producción anual de "tallos; mien"tras que el o"tro 50% 

se produce de 1'000,000 a 1'500,000 de "tallos de Ave de Paraíso anuales, por Jo 

que se observa una diferencia rio~o~ia .en e! v:olumen· d.e producción. lo que hace 

menos compe1"i"tivos a estos productores. 
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Gráfica 4.3.8 (Pregun"ta 4) 

Principales mercados Nacionales 

1% 

13 México 111 Edo. México D 01ros 

(Ibid) 

El 66% de los exportadores de ave de paraíso cubre su mercado nacional a 

la ciudad de Mé>(ico, mien"tras_ que el 33%, vende a al Es"t~do de México y un 1 % a 

Morelia, Guadalajara, San Luis Po"tosí y la Ciudad de Uruapan, 
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Gráfica 4.3.9 (Pregun1"a 5) 

GExpor-ta Ud. acrualmen"te? 

(Ibid) 

El Si 

•No 

De la población encue.sTada. el 33% expor"ta actualmen"te. el 66% ya no 

exporta ya que 1"uvo dificul"tades de inversión y resul"taba incos"teable para la 

empresa; de ese 66% una sola persona no. ha exportado nunca. -
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Gráfica 4.3.10 (Pregun"ta 6) 

~50% 
~ 

D Si D ~ • t-b ro expor1ocb 

(Ibid) 

El 50% de productores "tienen personal capaci1"ado para realizar el proceso 

de exportación, un 33% na cuen"ta con el personal y un 17% nunca ha exportado. 
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Gráfica 4.3.11 (Pregunta 7) 

¿cuáles son las principales dificult-ades a las 

que se ha enfren"tado? 13 Compemncia desleal 

{Ibid) 

• Cto. Traslado 

D Fiscales 

D Falta de Información 
del producto 

•Inversión 

11iiJ Bajo volumen 
ºro ductivo 

D Falta de Ase5oría 

Las principales dificultades a las que se han enfren"tado la población 

encues"tada son las siguientes: un 28% a la competencia desleal. 2070 o"tro 

(negocio incos"teable). 14% Inversión. 14% corto de "trcislado(cos"to elevado). 14% 

falta de información. 
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Gráfica 4.3.12 (Pregun"ta 8) 

GCuáles son las ven-tajas que ha "tenido al 
EJ Incremento en 

expor"tar? 

10% 

20'l'a 

(Ibid) 

ventns 
O Incremento en 

car-lera de clientes 
•Apoyo financiero 

D Asesoría 

ClJ Apoyo promociona! 

• Darse a conocer 
Internad anal 

D01ro 

Los expor"todores de Uruopan han ob"tenido ven"tajos . en un 40% de 

incremen'to del vo.lumen de ven"tas .. 2ocyº en incremento de la corTera de clien'tes. 

20% al darse a conocer a nivel in"ternacional "tan'to la empreSa como la flor .. 10/o 

ha ob"tenido apoyo financiero y un 10% en o"tro (ser el primer productor en 

expor"tar en Uruapan). 
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Gráfica 4.3.13 (Pregun"ta 9) 

Dependencias que son conocidas por los 

expor-tadores 

28% 

(Ibid) 

CJ SAGARPA 
• BANCOMEXT 
l!ISEDECO 
ClCMCEX 

Las dependencias más conocidas por Jos expor-tadores son SAGARPA por 

un 28%, BANCOMEXT 28%, Secre"taría de Economía y Desarrollo Económico 

25%, y el Consejo Mexicano de Comercio Exterior es conocido por sólo un 19'Yo. 
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Gráfica 4.3.14 (Pregun"ta 9) 

(Ibid) 

él.os servicios que ofrecen las 

dependencias? 

10% 

90% 

lllSi 

• f\b 

De los expor'tadores solamenTe el 10'1o no conoce a estas dependencias. 

mien'tras el 90% si conocen dichas insti1"uciones. 
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Gráfica 4.3.15 (Pregunta 9) 

GHa obtenido beneficios de dichas 

dependencias? 

(Ibid) 

33"/~ 

~67% 
l!ISi 

DNo 

De la población encue5Tada de expor-tadores el 67% ob-tuvo algún beneficio 

por par1"e de las Ins1"i1"uciones an1"es mencionadas, mientras un 33-Yo has-ta el 

momen1"o no ha obTenido ninguno. 
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Gráfica 4.3.16 (Pregun"ta 10) 

(Ibid) 

éConsidera Ud. que es IR'Kl desventaja para 

exporta-, ser lrKl pequeña a1 lpi 'eSU? 

0% 

El Si 

ONo 

El 100% de los produc"tores encues"tados. consideran que es una desven"taja 

ser una pequeña empresa. ya que les hace fal"ta recursos para poder exportar. 
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4.4 Propues1"a 

Una vez ya 'analizados los resul"tados y las necesidades de los productores. 

se propone. la rEi~lización'·d'7 uña·I~!egradora de Pr0ductores y cc;imercializadores 

' ' 

Florícolas (Ave de Para.íso); en la ,cual se realice lo siguien"te: 

RegisTrarse como sociedad Florícola an'te las au"toridades 

correspO"ndien1"E:.s ... 

Hacer- n0mbramie.n"t0s .. para es"tablecer ,_que_ per~onas los van a 
- _. - - - - __ -:-., ---

- .:·.·.-...- .:-
represen1"0.r;_.·aSí:·c~mo·q~¡eneS. Van a:TenE:.r con"tacto ·_con los organismos 

de apoy() en es"te JX>ÍS y en. o"tr~s Wer; ~~ 8). 

Tener ~n ~o-lri .. ofici-~~;; e~~dq~~:-sec~e"ta~Í~-.. -·cO·n~~d~~ ~ ager:rte aduanal. 

. ··' .- ' ·, _- .. : ·_._' -·. -J '-; 

Es-tablecer una sc;·la Car-ter~·cfe··cfreñ-teS~--
-_.' '_ -_ ~- '. >' -:::." .. _:-. ·- :_ : -~ .· -·> ··:· -- ' .. '_ -.. -- ' -

U~a vez co'1f0Í-mada-lci-Sociectad b:u~cO.r.apoY.O -firianciero y de asesoría a 
i• -·: •• - -> :' ':· -~/:·_-·> > :\ •• -':.-}."~ • ·' • :;. - ·:,-. 

alguna de las dépendencias an"t.;,~.mencionad.,;.s. analizando cual es la que 

puede dar;.mejor:-es be~eficiri~~ 

Ya que es1"a ;,StablecidC1,lci soci.;;,dad. se realizarán repor"tes mensuales 

para ·analizar -_Jos· mO~i~ien-t,;S .d-~! -~~-

Realizar una campaña de, difusión de la fiar; por medio de folle-tos 

explicando el origen de la fiar. donde se cul"tiva, algunos pensamien"tos 
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a'tractivos al comprador para que abarque el mercado emocional. 

Ven'tajas de AsoCiarse 

Op"timización de sueldos, Teléfono, luz. 

Ya no exis"tiría una compe-tencia desleal, ya que el precio de la flor queda 

eStandarizado. 

Al agruparsia' 1.os produc"tores. pueden ob"tener una can-tidad mayor de 

ca piral al pedir .un présTamo. 

Se puede cubrir mds .fácil. la demanda del mercado in"ternacional. 

. La ob"tención d~~a~o~.;-por parre-del gobierno, para dar a conocer la 
.· --;·· ____ -_' ce'··-:/_:·" 

asociación~- :ya ·,qu~: en'tre más unidos más fuer'tes se hacen como 

pi:-oduc-rores .Y_ vend;.dores. 
. . . 

:i:n-rrodú~ció~-'a Gt~ros· mercados. 
' _. ... - ' 

Mayor ·margen de-u"tilidades para los productores, comercializadores, 

expor'tadores y como· una ~on:se.cuencia a la comunidad de Uruapan. 

An"tes de realizar.es-te proyecto_se debe.inculcar. y hacer hincapié a Todos 

los exportad.;res de Ave de Paraíso en U~uapan, una cul-tura de unidad y de querer 

Trabajar jun"tos y de no buscar un beneficio personal, al momen"to de llevar acabo 

85 TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

-----......;. 



esta asociación se buscará un beneficio colectivo, explicarles en que consist"e, y 

los beneficios que pueden ob"tener. 

Mercados 

. . . 

El merC:C:.do.Lo"tinoameri¿ano no ha"sido muy explorado. ya que son países 

1'"ropicales.en ios _·cudles·(ÉP<is1'"e ~na produccióri abur:-dan"te de la flor. sin 

embargo los· países a··1os:cúales·se podría···expor"tar·son. A~gen"tina y 
- _, . ,: 

Uruguay. países_ que n¿ son "tropicales .y· "ti_enen: alguna "tendencia a la 
,-· ,.· '. - '· ,_ ... - . ,,_, .... ·,. '.·'- ',· 

cul'tura eu~~.P_e<l~_para poder expor"tar a es-to.s poíses se debe es"tudiar 

muy bien el.· "l"~a'tad~--·- de AL~DI~~du~rd~: de ·ra Asociación 

La-tinoameriC:anci d.; In-t;,,9rcición) y G-3 (i-ra-tadd de libre comercio del 

grupo de los 3) ya qu~ los e.>cPcor~adores 10:-tin;,~mericanos i~ ~ncuen'tran 

en una especie de. pro~ecci6.n paro ~ue no,_se.reolicEi Ía"in:ipor:--tación de 

flor. 

Lo Unión Europea es .o"tro mercad;,. scin.15 países que la conforman. 

cuen"ta con una si"tuación.po.lí1'"iCa y Social es-table. una moneda común que 

es el Euro; cuen"ta con el TLCUEM. el impor"tador europeo "tiene poder 
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de negociación por "tener amplia oferta, leal"tad a sus proveedores a 

largo plazo, busca que ..Xis"ta la relación calidad~precio, se comprome"te 

con laS.· norm~; y··~eg~l~<:;iorl~s eStcib·l~cidas···po~·· O~bo~.---pÓíseS# exige 
.: ·º·.' -·; -.·;' . '. -~ - ·.. •" .. 

en1"reg~s :_opo~'unas Y. ·r~pues1"aS' ·de negoC:ia.~i.ón rd·~idO.~-# y·-·1"iene una 

imagen de Mb:ic,; i:iuena. U~o de los -p<lís~j~ue n'.cís ¡irn~r"t.,; •· flor en"tre 

ellas el A~~ de·-Paraíso es Holanda, con lln s~ill~e~ ·d~ ll millones de 
-. ' '.· .·· . - . . '·, ·.:· ... 

dólares.a~~al~,: ~~~ p~oveed~:res _ _.son '.~olon\b¡~··;_·A~ri~~:. ~cT;~~lmenTe· se 

es"tán realiz~;,do algunas-· neg~ciacion..;. J<lr~ d:r al'ayo al sector 

florícola e inver"tir en .la• inves"tigación ·de mer~ado: para desarrollar la 

expor"taci<Sn ci la Ünión Europea. __ 

Los Es"tados Unidbs y Ca~adá, pÜeden conver-i'irse en lmpor"tadores. Uno 

de los Es-tados es • FloricfCJ, ~a ~ue, los --..;,,~(l;:;ques que • se envían de 

La-tinoaméricaH7gan a~í:se ~esc6no~e s! ;:>~lor se di":ribuye por el 
.' _,, . . - ' ,, . . ;- :, . - .... -. ·. . . ·::,: - ,.-. : ~ ·, 

país o srio-vende-localmen1"e,. algunos _mercados con el p0der adquisi"tivo 

más impor"tan"te so~ I~~ ~Í~uif<n-tes l..osÁ~~el.;.;, Ne;., York, Miami, San 
·<·.:· :· ... :.::.--:./:-:.: __ .;~:-.:· < .. :: -·~·· -

Francisco, · chicago,/ Hóus-ron/ s<ln ·---An-tonio y_ Vancouver( Canadá); el 

TLCAN (Tra-tado de Libre Comerc-io de América del Nor"te). facili"tará la 

ven-ta a cualquiera de es-tos países. 
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ES1"a información fue ob"tenida en lo II .Tornada de Bancomex1" para la 

compe"ti"tividad In"ternacional. por los Consejeros Raúl Alfara (módulo en 

Brucelas) y módulo en Argen"tina; 2002~ 

Recomendaciones al e.Xpor-tador 
". :>: ~· 'º·; -

~ Animarse a.- enirar_en un'' nLÍevo: r:nercado. 

•§,• Iden"tificar un.ni~rcad;, posible: 
.' · .. ·-.:::. -i' ·,.·, :'·.'. 

•§,• Conocer y "tomar. medida' para cumpl"¡¡:. con los hábi"tos de compra cul"tura 

comercial de,la·N.ación;·así como normcis 1-écnicas y estándares. 
- - -- . ·- -

-· - - . ' 

~ Preporar~e par~ r~~ltados a nie~iano plaz'.:'.< 
-·.-- -- . - -· -

~ Cuidar la pri".nera ;,,i-~gen .. 

~ Saber_ dec·i~-.-.N~~~·:5(_~~ s~ ~~ó.-,"~~guro a·~o~p~ofn~1"erse. 
•li• Adap"tar a su emp;~a y ~I p~od~c~~ s~~ún el mercado. 

~ Conocer me}or al compra~o:. pidiertd~ ~;.~i~ncias de él. 
- . . . '. __ -_ .- .-.- , :·J· :::-'. _-.-_'..- , .: ·-·-~<.:. 

~ Apoyarse en.Ins"ti"tuciories que puedcin dár' áSesóría; y financiamien"to. 
- . - )_-~ ._ .. ·_ -,:{ . ':'.:.-;-:-..-~.>-~-:~>;~-->,: ,:é-:-:··.;_ ... :.: · 

~ Cumplir con lo es"table.cido en.la negociación Y.ser cons"tan"te. 
, ''--_~-- :·/_ .. : ·:-'.· ,_,,.~ · ~-,;_'.-·-- '_ ·:· __ T:.:::- ·f>.. _ > 

<6.1 Portici~a~ en eV~n;~~.--iliTe~-~;ci:Ó.~~-l'~:y exhi~ici~nes. 

~ Para pedidos pequeños consolidar los envíos. 

ir&> Tener en cuen'ta la Subcon'tra'tación. 
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~ Elaborar ma1"erial promociona! en varios idiomas. principalmente. Inglés 

y Francés. 
- ' ' 

La propu"'51-a' ¡>ara las_ Dependencias -de Gob-ierno. es la 'de 'elaborar un 
. . . ; ~· . . -

manual. de. procédimien1."o d~- ~p~rTaci~~ ·del ave de par~íso; en donde se 

especifiquen amplici;,nen-te 1"odos -_los. documentos Y- requisi1"os que ·se - deben 
.. . . - . ··_:_ -- _- .. . - . ' . ' ~. . . \. - ' " 

cumplir~ así.cOmO U~ di;.ectorio ·de.1'odé:is las:·dependencias a·l~s·que deben acudir; 

esto con el objeto de agilizar todo el P.roceso; 

A con'tinuación se presen:ta un directorio de· las In~1'l"tu~iones que se encuen'tran 

relacionadas con la Floricul"tura en México y en o"tros países. 

DIRECTORIO 

MÉXICO 

Banco Nacional de Comercio Exterior 

Periférico Sur no. 4333 

Col. Jardines en la Mon1"aña 

C.P. 14210 México D.F 
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Tel: 55449-9000 

www.bancomexT.gob.mx 

Módulo en Urudpéin Michoacán 

Universidad Don Vasco 

En-tronque c~rre"te"."a a P~Tzcuaro no. 1100 

Tel: 527-23-77, 524-25-26 

Secre1"aría de Agricul-tura. Ganadería, 

Desarrollo Rurol. Pesca y Alimen"tación 

J:nsurgen1"es Sur no. 467. Colonia Roma Sur. 

06760, México D.F. 

Tel. 5584-8000 

www.sagarpa.gob.mx 

Uruapan Mich. 

Privada de Prolongación Gran Parada 87. Colonia Revolución. 

Tel:523-76-90 

Dirección General de ~nidad Vege"tal- DGSV 

Guillermo Pérez Valenzuela río~ 127 

Col. Del Carmen Coyoacán. 04100, México. D.F. 

Tel: 5554-0546 
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www.sagarpa.gob.mx/conasag.h1"m 

~CONSEJO 
~ , •• & 

Consejo Mexicano de la Flor - CMF 

'-6--- -~ 0 •• ..;:-
~ l "'V 
o~ -.......,> 

Gu1"enberg no. 80 

Col. Anzure5;'México D.F. 

Tel: 5250~7379 y 7~ 

www ~comeXflor .com 

secr~1-ariC1 de E'co'nomía 

Alfonso Reyes no.30 

Col. Hipódromo condesa 06170. México D.F. 

Tel: 5729-9100 

www.economia.aob '""' 

Morelia Mich. 

Avenida Camelinas no. 3311. Fracc. Las Américas 

C.P. 58270 Te: (43) 323-34-63.323-34-66.323-34-67 

Uruapan Mich. 

Avenida Chiapas no. 93 in1"erior 216 

Cen1"ro Comercial La Fuen1"e 

C.P. 60050 
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Dirección General de Normas - DGN 

OGN 
Calle Puen"te de Tecamachalco no. 6 

Lomas de Tecamachalco .. sección Fuentes .. Naucalpan de 

Juárez. Edo. De México. 53950 

Tel: 5729-9480 

www.economia.gog.mx/normas/dgnl.sh"tml 

ESTADOS UNIDOS 

Animal and Plan"t heal"th.~:I:nspection Service APH:I:S 
,, --- ·'=- -·-.--_' =-

Plan"t Pro"tection · and .. Quaran"tine U.S. Depar1"men1" of 

Agricul"ture USDA 

4700 River Road Uni-Í- 133 

Riverdale. Maryland 

Tel: (301) 734-8645 y 734-8393 

www .aphis.usda.gov 

'iii' Ex"tiende permisos a los impor"tadores nor"teamericanos de productos agrícolas 

extranjeros 
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li>' Inspecciona a -todos los productos agricolas importados en el primer puer1"o de 

ingreso de los Ertados Unidos. en busca de insect"os dañinos. enfermedades y 

productos prohib_idos. 

~~ Proporcionó inforrria~ióii .s~bre·· lo~ ---~-~uisi1-os -~~ ~'!'~':'.'~ª~ió~ ~É:. o1'ros países~ 

servicios de ir\specció~ . .' cerific0.dos fiTosani1'"arios ·federaleS para los 

expor-radóres nór-reamericanos _de prodúé-ros vege-rales. 

•lll Trabaja con o1"ros países ex1"ranjeros en . programas de inves1"igación y 

erradicación de plagas. 

Agriculrurc Research Service ARS 

Depar1"amen1"o de Agricul-rura de E.U.A. Infromación S1"aff 

Building 005. BARC-W. Bel-tsville. Maryland 20705 USA 

Tel: (301) 344-22-64 

www.ars.usda~gov 

li>' Lleva a cabo inves1"igación sobre la producción de plan-tas y animales. 
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\Vollr !) TkAnE 
C) l·U;.\::-;¡z..-\TTO~ 

Agricultural Marke"tin Service (AMS) 

Foreing Agricul1"ural 'S..rvice (FAS) 

Depar"tamen"to de· Agricul"tura de E. U. A 

Room 3058-S; Washing"ton. D.C. 

Tel: (202) 447_:89-98 

www"..fas-usda.gov 

Organización -Mundial de Comercio OMC-

wro 

Cen"tre William Rappar"t 154. ruede Lausanne 

1211 Ginebra 2( SUIZA 

.Tel:(4l22}739~511 

'íB AdminiS"tra y aplica los acuerdos comerciales 

'iil' Int'enTa reso'lve~_ las· difére'1Ci0.S-·~om~rci-édes 
~.· . - :·-·:··_-;.:_>-~~::·-·-_ ,·. ~-:,-_.:, . 

'íB Supervisa la$ polí"ticas éom;,,;.ciaÍés .nadonciles 

'íB Coopera con las demás. inS"ti"tuciones. in"ternacionales que par"ticipan en la 

adopción de polhicas económicas a nivel mundial 
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lnternational Trade Centre 

lllf':: d"""ªF~";}/ .. 
Cen"tro de Comercio J:n1'ernacional CCI 

UNCTAD/WTO 

54, ruede Mon"tvrillan-t, Ginebra 

Palais des Na-tions 1211, SUIZA 

Tel (4122) 730-0111 

www.in"tracen.org 

UMCTADC•uceo UlfTOOUC 

~ C~la~~a con los países en desarrollo y con .las economías'en "transición para 
-- --- ·- ,_ - ---

estéiblece~-:- programas na~ionales eficac.~-de Pr<:>~~.~ión.;~~1 __ ,_comercio~ con 

el fin de ampliar sl.ls expor-tai:iones y n:,E:jorar 'sus" operaciones de 
' :· . , - . ,,~- --~·:.- . ··> -, . --, : .-

importación. Es-ta acthádad abarca 6 divisiones fundamen-tales: 

_. Desarrolló_deproduc-tos y_mercad~s' 
-- -- - ' . -"- ' - -·· -- . -- " .. ~ -

~ Desarrollo- de -~~~vi~~~~':·~~~-~io;~. ~I C0"1ercio· 

~ Informacióli corTief..Ciál -... -· .; __ :·. . 

_. Desarrollo de Recursos Humanos 
·,- ~- _:-:.' '.'. ' •· . - e ' :-: . 

~ Gestiór:i -~-~-~~~p_rO:s,y:s~-~-~~i~~?s in~ernacion~les 

_. Evaluación de las necesidades y diseño de programas de promoción del 

comercio. 
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l·"l-crna-· onal 

O·gcni;:ofior. .:or 
Sta'1cla .. d1zc':'-01, 

Organización Xn"ternacional de Estandarización 

P.O. Box 56. 122 Ginebra 20. SUIZA 

Tel: (4122)749-0111 

www.iso.ch 

(BANCOMEXT. 2001. actualización 2002) 
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CONCLUSXONES 

Una -vez analizado el, marCo Teórico~ -al. iden"tificar 10. compos.ición de la 

empresa. su impor"tancia. el concep"to de expor"taciÓn .• Ias diferen"te". dependencias 

y los apoyos que brindan al ..Xpoi--icidor.al conocer el significado de:·1a flor Ave de 

Paraíso y sus as~~:~~-~:·iécn~-~os; se.~Eiali"zó~,·.:~-. ¡'"~~¡~~~~,~-~-:-~~ -~~~pa_ en dohde. se 

ob"tuvo .inf~rmación después de' realizadas l~s .in¿ul"t~~cÍ·I~~. dependencias 

gubernamen"tales/·· el sus 

dependencias. para apoyo d~ l~S'e>(Pºr:tCldor~ ~r: ,n;, e>(is"te un .c.onocimien"to 

in"tegral sobre ~{proceso de ~p~~"t~~ió~ d~ la;lo!" ;~e~e paraíso y mu~~o menos 

una orien"tación. r~(J>a~a.:u!'. ~~~-~do~_--d~~-~-i~~!ad~-'~ .-~_;,t-~n~i~I~ 
- ...... , - - . . -

- ---- - ---- >--:,_-____ ,;_·:.:· __ . '-;"' 

La Secre"taría:.de.·DescirroÍlo: Econórnko ~.· lc:1 depende.ncia .que. mues"tra 

mayor informac.ión sobre el· proceso:. e'n· la ciudad !'de Morelia ya opera en 

i,: 
Secre"taría de Ec~nomía. no obs"tan"te.· apenas· en ~el mes de mayo· se abriré un 

Módulo de Orien"tcición al·· E~po,.;C1do~~ µ.;¿lo .qli~ ha"'.sid~ difícil ob"tener 

información an"teriormen"te. ~u~~uÉo s~ ~~ .. ~~~ 'c~~:;f/!1 ·.~po~~~-~~ ·I~ Secre"taría de 
- ' . . ~ -

Desarrollo Económico es"ta"tal. no ~~n reali;ado un manual de expor"tación para 

ningún producto. mucho menos para el Ave de Paraíso. 
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Bancomex1". es la dependencia que proporciona un servicio más in"tegral; una de las 

ven-tajas de ª'7udir, a ésta; eS que además de ofrecer- opciones de financiamien1"o 

(factor iniport~n-te). se ofrece capaci1"ación par~ el eó<por:tad~r. lo cuC.1 le ayuda a 

resis-tir el largo, y difícil proceso de la expor-tación,~i-tosCI . 
. - . . 

- ,. ·' . ' 

El res-to de las dependencias sólo se enfocan a un pro,ceso'es~cífico que se debe 

incluir .en el· proceso de expor"tación. como es··1a 1"rami"tación ·de· documentos; 

además.cuen"ta· con sede en Uruapan. 

En cuan-to a los productores y ..Xpor-tadores del.· ave de paraíso. conocen el 

procedimien1"o _c1e ~P()r1"(lción y 'de Producci~n. sin embargo so11 pocos los que 

actualmen-te lo_ reali~~~-·d~···,;.-a~~~~ -~¡ ... ~-~ª~ -d~b-i~~'--~ q--~~-- aÍ~~~~~ ·~~~~~ª" con. bajo 
. - - ,. ... . -· .... -. _,,. 

volumen· de 'p_~~~ucci6·~-> ~~~mós -n<>':~~n-ccir:rt~~o--_~o~- ~~a:~_~·eSor~ri·:-~~eC.jcida por 
1 _.- -

par-te de las de¡:iel'lden~ias an1"es rnencionadas,o"tro factor importan-te es que los 

productores_neC~i_!a~-~na_f~~n!e._~e fi __ ~a_.:i_~i_c:i~~e~~~ f~~~jO~a~ IO_qu~ Provoca que 

no se pueda con~_inuar en ~lguno~ caso~ cC>n laS<aciividCldes no,rmales de la 

empresa; ICI co,:;;~1"enC:i<l desl~i es o-tró ~t;°n-i-o C:<-i-();:.,a~· en C:tie;.¡:¡.c{, al exis-tir, 
·1.-~ "'' ' 

desnivela el cos-to de id flor po~ lo que ,;;~~¡:,~ '-'~céS l.;. flo;:. de buena calidad se 

"tiene que abara1"ar, lo. que p·~o,;oéa ~-na ~~,i~.;. para el productor. El cos-to de 

"traslado induce a que el comprador busque o1"ro proveedor ya que es-to incremen1"a 
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el costo de la flor; "todos est'os factores en conjun"to hacen c¡ue la exportación del 

ave de paraí~o ·sea. fnu~has 'veces --incoste.0.ble ,·por~ lo_ q'u~ varioS productores 

prefieren d.;jar ..S-t0: acti~idad .. De la ~bla~ió~ en~~~ad~ de productores 

solamen-te una perso.na se, negó - a- cC>n-t..:;ar'---,a. · encues-ta. ya que "tuvo una 

experiencia desagradal:)le al dedicarse a esta actividad. 

El ser expor"t~dor.-trc:ie co!'sigo alg~na~ v~~"tajas_.cO!!'() el incremen"to ~n las Ven"tas. 

apoyo financiero·_ en algunos. CasOs. 'incr:é:meh"to en: la· cCÍrTera- de' clien"tes' a nivel 
' : .,. >.> - ·._ .· - ; . . . . .:_·_ . . ; 

in"ternacional; pero "también es cierto c¡ue los pequeños exportadores de la_ciudad 
- --~ -.-~· _--·-· ··-:-- - -- ·. ------ ---~·-: -·- . __ ._.-_·._:_· .~ ,_:-~·-·:: ___ ·. _:. 

de Uruapan. _ 1"ie11en iden-tific:cias sus ~es~~n~~Jas. _co_rn~ --te~~,.: p:,;c~s recu~sos, 
poco apoyo guber,.;amen-i'."11;-lo que los 11;;,;a ~· ~~<c~m;Íi..:.ccm la calidad. -~¡m"tidad y 

constancia que recjúiere el cli.;;n-te. ademáS de que al surgir algún probl.,;ma de 

producción es difícil.sC:.carlo a flo"t"'-. 

Por lo 1"an1"o se concluye que la hipó-tesis an"tes expuesta se cumple, ya que 

los exportadores no, reciben lci_inf()rmcición; ni la.asesoría adecuada para poder 

realizar.su.proceso_de_exportación de.manera exi"tosa, además de que influyen 

algunos o"tros aspee-tos an"tes mencionados. 
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La presen-te -tesis se realizó con el propósi-to de que las personas que 

desean expor"tar sepan -todo el proceso que implica llevar a cabo una exportación 
: ' _.. -

sa1"isfaé-toria y q~e·s~ 01:r:.cu-~."." . .¡.~~-~· é~~~r-~~~·5~0-d~-·:~úe: l~s ~ ~esÚ.IT~d~S -~oñ a· ir\edi~r10 

plazo, así, como co.nocer y .. ubicar .. 10.S .. de~'ríden.éias; oficÚias e _¡,;·:rtar:t'cias a 10.s que 
'•, .,_ . - ·- . ·-.-.--· 

pLÍeden ac1:1dir'.: en .. __ cci.S-o ·:-de·. ~uerer-·J~-~ursiÓnar -en -.la .. ex~~ª~-~~~·:~,~~ CUalquier 

producto; T~mbi~n se co~;idera que es i¡;,p0r-tan~e . que .los pr~ductores y 

exportadóres."tomen en cuen1"a la propues"ta plan-teada p0ra que ¡,b1"engan mayores 

beneficios. 
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GLOSARIO 

Acaule: Sin -tallo o muy coMo. 

Acaulescente: Plan-tas de "tallo "tan cor-to que parece inexisten-te. de forma que las 

hojas nacen al ras del suelo. 

Ad-valorem: ·valor de.la mercancía expresado en -términos porcen"tuales. 

An1"eras: florido. se le ha llamado así porque sólo se manifiesta cuando se abre la 

flor. 

Ápice: Sección longi-tudinal de un "tallo. 

Arborescen-te::Que alcanza el aspecto o al-tu.ro de árbol. 

Axila: Fondo del ángulo 'superior.que forma, una hoja. En ella .se origina el 

nacimien-to de las yemas y por ende el de las rami1";;.. y flores. 

Balanza de PO:gos: Relación en"tre ,l·a can"tidad•'~e dinero' que un.· país gas-ta en el 

ex-tranjero y la can-tidad que ingresa de o-tra5 naciones. El concep-to de balanza 
; .. _._ . 

de pagos no sólo incluye. el comércio de b.i.en~'; y ser~icios •. sino "también el 

movimien1"o ,de o"t~~s capi-tales., como la dyuda)1ld~ar~ollo. las inversiones 

ex"tranjeras. los ga,;os mili~ares y la ámo~-tizacÍó~ de
0

1.0:deuda pública. También 

aludir al registro· : contable .de .. 'todas las "transacciones económicas 

in1"ernacionales realizadas por un. país en un periodo de -tiempo de-terminado 
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(normalmen-te un año). 

Brácteas: órgano fol.iáceo. si-ruado en la proximidad de las flores y dirtin-tas por su 

for~a; -i:-amaño. º·~olor~ 

Cáliz: Capullo o Í,C>-rón floral. 

Capi-tal de :Riesgo: :copi.-r~i'.social de la empresa. por lo que sus propie-tarios 

"tienen d~re~h·o···,a·::·!:~cibir .beneficios .una. vez qu~ se haya pagado a los 

propie-tariosde las obligacioni:s y.de las·acciones preferenciales y. si la empresa 

se liquic:fa. és1"C> ~d C1 s;.r p;.opi"ec:IO.c:f de los qu,.. -tie,;e,:. ac¿i¡;n~ ordinarias. Se 

considera que' ~E!-tipo de a<:cio~""' ~~n una inversió~ d~ al-to ~ies~C> debido a la 

escasa. p;.iorid~d •. que •.. co~llf<"C>n lo; c:fer-~~h(J~·-que'.oto;.~an ••. l'or;Jo ~ue -tienen 
: . -~.'.:. . <<'..___ .. '. .- .-<-~-- ::>··::·~ ... ,.>/: ;'.-. ·. :-:<,-~-- -,· __ : --<_'_--:· __ ,-·.<>.~ . '·-·: -_ .:-__ '>~->< 

elevadas :tOSas de-. re-ror.:io · én ·relación·~~ ··oTro~ , ins-trú~en-t:os_· 'de Jas finanzas 
' -._ ._. "' .· 

(como las:·~i~-~~-~-~)-~~~-- ~f±:C:i~.~--~-.l~s_- ~-~~~r~'?~~~-

Caroelos:se'dá el ~ombre el~ ~arpel() C1 cád;. una de I~ hojas rT1e;-r~rTlorfoseadas 

que componen el gineceo.de los an-tófi-tos. 

Dehiscencia:<. Fenómeno a. , faVÓr . del. cual un órgano cualquiera se abre 

espon"táneamen1-e. 

Dex-trosa:. que gira hacia la derecha 

Dico-tómicamente (dicotomfa): Ramificación en una división en partes iguales 
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Dírtica: aspecto de palma. 

Dividendos: Se. dirtribuyen de forma proporcional; la parte proporcional que 
- - - . . . 

reciben los accionirtas de los dividendos que se reparten se corresponde con la 

Espirodirtiguia: . Cuando ~ las· hojas ·se disponen según ángulos de divergencia 
.-· .. · .. ' --

mayores de ·1_~0° -~~o~~-cci.C~O-·~r .jn cr~~ifnie·n·+~ o~imé1"rico. 
- ·'- ·: . 

Filo"taxia:.Pa~"te d~la .. ·mor:fología:vege"tcil consagrada al.ertudio de la ordenación 

de los Fil~; mds s~~r~~lojo ~duH~C1r. •. 

~- ~ -- ·:·· : .'.' . ' ; ~ - . _, __ 

Ínfero: Ovari~ q~{.;(:üÍJ<:i~nC! p<>sicion irifi"<r;-i.;r en la flor. 
-· - . ·;_:·'. ;··,: =--,-,.~~:_;~r=-,,,~~--;;~~--~·- ~ ___ :~~---·::.--: _'._.~,- ._ -- -

Inversión ~r~~-~e~~~ ~~:J~-~~~~-~6n e~T~~j~_~· e_~---~u _'d~f~_ni~ió~ más simple, es el 

ac"to de adqllirir;'activó;. fller;, del'. país de o~igen: Ertos. activos pueden ser 
- ,, ', _·_~- ': -:::~ ·- - - ' -

financieros .; de ¡,.;M-afolio (como ~n~s. d ... J,o;i"tos bancari.;s. o C1cciones); o de 

inversión directa, que son aqueU.;s que irn~li~an la propi.;dcld.de l~s medios de 

producción (como plan"tas o. 1"i ... rras).' l:nv¡,,~sión Extranjera Directa (IED) Se 
... _-_· ."", · .... : ;_:> ,~-: .... -·.:·:: :._ :·_·-_, _: __ ~~:.':.~ ~- _,;· - ·. __ . . :-, .. 

considera q~~ ~is"t~· in~~r:si-6n_ ,~ranj-~a:·dir~ci-a. si .-la. ~Mi_-~i-Pa,c·i-ón accionaria 

(de una persona ·jurídica o narural) en de"terminada empresa. en un país 

extranjero. provee con"trol sobre la operación de la misma. 
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Lóbulo: Gajo pequeño 

Macolles: Conjun1"o de veís1"agos nacidos de la base de un mismo pie. 

Monoco1"iledóneas: De u,.; solo co"tiledón. Clase de. las a,:,giosj>ermas caracterizadas 
- ---. -. - - - ' -. '. . . ':- >~:: - ;, .. .: . o 

por el embrió_n de un solo co"tiledón; órgan_o ab_sorben"te por. no desarroUarse la 

radícula en':-~or~a: d~---:r~fz:>Pri~-ci~.~~)si~o·,.~~e· ~se Crtr:-~fia~· y ~urgen raíces 

secundarias y ri~Un-i-Ícias n,; ;,.,;e<on crec:i.:nien1"o ~ea:;ndarioen espesor. 

Oligosoer~a:_ e,;~ ~~s~~as se~iu~;;~ 

Pecíolo: Pezón o.ra~ill() que J~~ 1C1lál'llinade1ri hoj<l a la base foliar o al "tallo. 
. - - -_, ' .. 

Pi los:. Pelos de_la plc:in:'"ª!' flor. 

Placen1"ación: ._.DisposiC:~ón . de,. los .c::o1"iledanes en el · mismo acto de germinar ¡a 

semilla. 

Rizoma'tosas: Plcí-i-<l' que- ctiene adap1"ación a la vida sub1"erránea. es decir. "tallo 

subterráneo.-

Suculen"tas: Hoja o "tallo carnoso y gruesa. 

Vilano: Fru1"o proceden-re de ovario ínfero. "transformado en pelos simples o 

plumosos. 
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Anexo 1 
Tabla de almacenamien1"o 

....... · 

• .. 'c:;t '·· - .•• •.-•• -,. 

• on,·!;o'!a··:·1...:.:~-:·•-:·.e' 

~ .... m;:a·-:-• .i.::;i .. e.r 

:..·::ux:.1 
• .... , ... ,-•• r.<.-

'··:.~:~,-,..,.::::-r.-\:1<- . ..1"": ,, 

•:., .. r;¡•) .. 

il.tt:J .. -i.•l.).;l.:i:, 
n..1:.·.-. !=!"' .... , ... 1-. !• : . .,;;;:~n~.; ::i-.:;:~-..:: • 
,;.J.¡<;•." :..t,-..!'.;•."":I<- ···.:;:10::'.l:"l:!l1 

i•:¡i;.-•. :::?-•!>·.-. 
::;.•1h,:~,-J!;¡ •:;,· l ,, 
!:'11c!":,:r,.-.rr. .......... ;-. 
___ ..,.,.f,:'\•,·:-.1 .• ::·'--·-•.:0l 

~r-''!,:l<l\.'•: 1IJ.-.l..1'.~r;¡. 

Fre;..~,.J. ; 1-"n.:c~•-,.. 
·4.Jii•::i.tdo.• rG .. :~:._.:.;::.;: 
(,.1rccr.:.1. r.::. ... rJc-;.;.1' 
t•...-:-!oer..! '(oerbcr;.,• 

1 e111pcr.uur.1 1h· 
.aln1.••«n.u1urn"• 

...... .: 

--E· 
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.-.pr<'>...:in1:u1<" <1<' 
.dni....•· ... n:1n11c11to ' 

:...."" ">C':r.t.ln~ .. 
--:2~1,;.,!"'.: ... 

'1 'Cr.1::¡:~;..s 

3 di:1S 

3-t •J.::i. .. 
1-:?..<c:..-r.:::r.;>'i 

7-J:>.!fa:o 
1-.l. c:.O.c; 
--10~ 

:-:?diJ.!\ 

l•.<-14 dfa .. "i 

:?~c:r=r.-..s 
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Anexo 2 

Hoja de Pedimen"to 
Ins"truc-tivo de-tallado de llenado 

PEDXMENTO 
NUM. PEDIMENTO: T. OPER CVE. PEDJ:MENTO• REG:IMEN: 
DESTINO: nPOCAMB.J:O: PESO BRUTO: 

MEDIOS DE TRANSPORTE !VALOR DóLARES: 
ENT'R.AOIVSAUD ARJUBO: SAUDA: VALOR: ADUANA 
A: PR:EClO PA6ADO: 

DATOS DEL IMPORTADOR .fE>CPOR:TAC>OR 
RFC: NOMBRE. DENOMZNACIÓN O RAZÓN SOCI.AL: 
C..-• 
OOMICIUO: 

VAL.SE6UR05 SEGUROS EMBALAJES OTROS 1-t...cREMENTABLES 

ACUSE ELECTRór-.aco 
OE VAUDAClóN 

MARCAS_ f'.JÜMEROS Y TOTAL C>E BULTOS: 

CLAVE DE LA SECCIÓN 
ADUANERA DE 
DESPACHO: 

FECHAS TASAS A NIVEL PEDJ:MENTO 

1 CONTIUB 1 cve. T. TASA 1 TASA 

CUADRO DE LIQUIDACIÓN 
CONCS'TO F .P :IMPORTE CONCEPTO F .P. :IMPORTE TOTALES 

1 1 1 1 1 onoos 
TOTAL 

ENCABEZADO PARA PAGINAS SECUNDARIAS DEL PEDIMENTO 

El encabezado de las páginas 2 a la úl"tima página es el que se presen"ta a 

con"tinuación y deberá es"tar seguido por los encabezados de partida$ conforme a 

la explicación correspondien"te a ese apar"tado. 

A"8EXO DEL PEDIMENTO PdginoMd~N 

NUM. PEDIMENTO: TIPOOPER: CVE.PEDXM: RFC: 

CURP: 
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PIE DE PÁGINA DE TODAS LAS HOJAS DEL PEDIMENTO 

El pie de página que se presen'tá a é:on'tinuación deberó ser impreso en la parte 

inferi.;r· de-iod~ '¡,;is ~C>jO.S del'p~dimen'to. 
En 'todos los 'tan't~s deberón a~recer el RFC. CURP Y.nombre del Agen'te Aduanal. 

Apoderado Aduanal o Apoderado de Almacén~ 

Cuando el pedimen'to lleve la firma au'tógrafa del manda'tario. deberón aparecer 

su RFC y nombre después de los del Agen'te Aduana!. 

AGENTE ADUANAL. APODERADO ADUANAL O A~CÉN 

NOMBRE O RAZ. SOC: 

RFC: CURP: 

MANDATARIO/PERSONA AUTORIZADA 

NOMBRE: 

RFC: CURP: 

DECLARO BAJ"O PROTESTA DE DECIR 

VERDAD. EN LOS TÉRMINOS DE LO 

DISPUESTO POR EL ARTICULO Bl DE LA LEY 

ADUANERA: PATENTE O AUTORIZACIÓN: 

FI.RMA AUTÓ6QAFA 

NOTA: Cuando el ·pedimen'to lleve la firma au'tógrafa del agen'te aduanal. no se 

deberón imprimir los da'tos del manda'tario 

FIN DEL PEDIMENTO 

Con el fin de iden'tificar la conclusicSn de la impresión cfel pédimen'to. en la úl'tima 
- •' . 

página. se deberó imprimir la siguien'te.Jeyenda; ;inmedia'tamen'te después del 

úl'timo bloque de información que se haya impreso. 

**********FIN DE PEDIMENTO *****"'NUM. TOTAL DE PARTIDAS: 
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******CLAVE PREVALIDADOR: *********'* 

ENCABEZADO DE DATOS DEL PROVEEDOR O COMPRADOR 

Se deberá imprimir la información de las facturas que ampara el pedimen"to. En 

caso de que varias facturas sean del mismo proveedor en la importación o sean 

para el mismo comprador a la exportación. la información de és-te se imprimirá 

una sola vez. seguida del de"talle de cada una de sus facturas. 

DATOS DEL MOVEEDOQ O DEST'ZNAT .NUO 

:ID. F2SCAL NOMBRE. oet.IOM.INACIÓN O RAZÓN DOMJ:CIU:O: VI~ÓN 

soctAL 

NVM. 1 FECHA 1 XNCOTERM 

1 
MONEDA VAL.M~N.EXT 1 FACTOR. MON.EXT. VAL DOLARES 

FACTVRA EXT. 

ENCABEZADO DE DATOS DEL DEST:tNATAR:IO 

Cuando se Tra1"e de expoMación. se deberá imprimir la información del 

des"tina"tario inmedia"tamen"te después del encabezado principal del pedimen"to. 

cuando dicha información sea dis"tin"ta a la del comprador .. En caso. de que se 

cuente con -varios destinatarios. el bloque se i~prim~rá .-'!an"tas veces como 

des"tina"tarios amparen el pedimen"to. 

:I:D.FXSC'AL 

1 

DATOS DEL DESn'.NATARXO 
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TRANSPORTE 

1 TRANSPORTE 1 :IOENTIFI:CACIÓN: PAÍS: 

GUÍAS MANXFJ:ESTOS O CONOCIMIENTOS DE EMBARQUE 

Se podrán imprimir 1"an'tos renglones como sean necesarios y en cada uno se 

podrá declarar la información has-ta de Tres números de guías. manifiestos o 

números de orden del conocimien'to de embarque (número e iden'tificador) 

1 NUMERO CGUIAIORDEN EMBARQUE)/10: 

CONTENEDORES 

Se podrán imprimir "tantos renglones como sean necesarios y en cada uno se 

podrá declarar la información hasta de Tres conTenedares (número y Tipo). 

1 NUMERO I TIPO DE CONTENEDOR: 

CANDADOS 

Se podrán imprimir "'tan'tos renglones como sean necesarios_:~-:e~_cada uno se 

podrá declarar la información hasta de Tres candados. 

1 NUMERO DEL CANDADO: 

l:DENT.tFl:CADORES (NIVEL PEDIMENTO) 

Se podrán imprimir "tan'tos renglones como sean necesarios y. en cada uno se 

podrá declarar la información hasta de Tres idenTificadores (clave y 

complemenTo). 
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1 CLAVE / 
J:OEl'Sn:Fl:CAl>OR 

COMPk 1 1 1 1 1 1 
CUENTAS ADUAf'JERAS Y CUENTAS ADUANERAS DE GARANTÍA A NrVEL PEDIMENTO 

aJENíAS ADUANERAS V a.JENTAS ADUANERAS DE &o\RA~ 

TIPO !CLAVE GARANTÍA· !INSTITUCIÓN EMISORA 
CUENTA· 

FOU:O CONSTANCIA 1 TOTAL DEPOSITO: 

DESCARGOS 

NUM. PEDIMENTO ORIGINAL: 

OBSERVACIONES 

FECHA DE OPERACIÓN 

ORIGINAL: 

1 NUMERO DE CUENTA: 1 

j FECHA CONST ANCJ:A: 1 

CVE. PEDrMENTO ORIGINAL: 

El bloque correspondien"te a observaciones deberá ser impreso cuando se haya 

enviado electrónicamen1"e esta información. por considerar _el Agen1"e o 

Apoderado Aduana! convenien"te manifes"tar algunc'.. observa_ción relacionada con 

el pedimen"to. 

OBSERVACIONES 

ENCABEZADO. DE PARTIDAS -

PARTIDAS 
En la primera página que se imprima info,:.mcició-n de las p<lrtidas que ampara el 

pedimen"to, así como en las páginas subsecuen~;,.,q-..-e con-tengan información de 

partidas, se deberá imprimir el siguien"te -encabezado, ya sea inmedia"tamen"te 

después de la información general del pedimen"to o inmedia1"amen1"e después 
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del encabezado de las páginas subsecuen"tes. 

Para cada una de las par"tidas del pedimen"to se deberán declarar los da"tos que 

a con1"inuación se mencionan. conforme a la posición en que se encuen'tran en es-te 

encabezado. 

NOTA: El renglón correspondiente a "Marca", "Modelo" y "Código del Produc-to" 

únicamen"te Tendrá que ser impreso cuando es'ta información haya sido 

'transmiTida electrónicamen"te. 

A la expor"tación deberá declarar-se en el campo 13 (Val. Adu/Usd) como valor 

comercial de la mercancía en dólares de los Estados Unidos de América. 

MERCANCÍAS 

1 <1LOME1"A3E 

1 1 1 1 

REGULACIONES Y RESTRJ:CCIONES NO ARANCELARIAS 

l "~so 1 ~MEOOOERMISO 1 nRMADESCARGO ¡ •~couu• I CANnDADU.T 1 1 1 1 1 
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IDENTIFICADORES (NIVELPART.I:DA) 
COMPLEMENTO IDENnf" CONIP!....EMENTO IDENTI:F. COMPLEMENTO 

1 1 1 1 

CUENTAS ADUANERAS DE GARANTÍA A NIVEL PARTI:DA 
lNST ~N..1~-0J.<A FI C~iAC N<J#.F.1.10 [lF CVlNTA f'Ol..lOCONSTANCl" 

ART. 303 TLCAN A NIVEL PART.I:DA 

Cuando la de-terminación y pago de con"tribuciones p~~r apH~áciÓn.dél Ar"tículo 303 

del TLCAN se efectúe al "trami"tor "-'- pedimen"I';, .que aí,,pare elr;-e-tor;-no se deberá 

adicionar~ a lo fracción arancelaricl.-corr~~.ridient~ .. ·ersig~ient-e blcique: 

ART. 303 TLCAN A NIVEL PARTIDA . 
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RECTI:F.l:CACl:ONES 

DATOS DE LA RECT.I:FJ:CACIÓN 

Cuando se "tra"te de un pedimen"to de rectificación. el Agen"te o Apoderado 

Aduanal deberá imprimir el siguien"te bloque en donde se hace mención al 

pedimen"to original y a la clave de documen"to de la rectificación 

inmedia"tamen"te después del encabezado de la primera página. 

RECí.IFYCACIÓN 

PEDIMENTO ORIGINAL.: CVE. PEDIM. ORIGINAL: CVE. PEO:IM. RECT: FECHA PAGO RECT: 

DIFERENCIAS DE CONTRJ:BUCI:ONES A NIVEL PEDIMENTO 

Después de la información de la rectificación .. ci"tada en el párrafo anTerior .. se 

deberá imprimir el cuadro de liquidación de las diferencias "to-tales del 

pedimen"to de rectificación en relación a las conTribuciones pagadas en el 

pedimen"to que se es"té rectificando. 

Cabe mencionar que los valores ci1"ados en este cuadro deberán coincidir con la 

cer'tificación bancaria. 

DZFERENC%AS DE CClf\ITIUBUCJ:ONES A NrVEL PEDIMENTO .·. 

CONCEPTO F.P. Dl:FERENC<A CONCEPTO F.P. 
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NOTA: Cuando se est"é rectificando información a nivel pedimen1"o. en el 

campo de Observociones a Nivel Pedimen1"o.se deberá ci1"ar la corrección que se 

haya realizado. 
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Anexo 2.1 
Forma1"o de CeMificado de origen J:n1"ernacional 

._t.C-Ht.l.\RIA Uí "UJl:KI 1 ll N. '-.<•A-" U>ERI.~ Y DCS.\RPOJ l.ORt~ ".: 
DIRJ:::C.:CION GENEKAL. UE SANIDAD '-'"G~TAL 

CERTIFICADO FITOSANITARIO INTERNACIONAL 

~ :c~;·~:~:;;A~T.r;r::-;~~~T;~~~~~"o;.~;,o;~~~·::.r; ;~· No .. 185596 

.......... h ................. . 

........................... MOM•º 

1 :·:.:·:::~;;::'.~'.-: :=~:~~~::~:. ~:· ~~~ ;;::.::·:"'~; :::~:!:::::~:~~~'~·:: ~ .. ·'.'.~~::·::~.~~~-.~. ·:;·:·.~:~~:-:;· :;. -::~~:~:.~~~~~~~~~-.:::=~ \ 
1 ' 

.l ,.,,lllHI '\ l>UO 1 e I<•' l>t o 1.\H \I"' ,.., l•I 1 llt ..,11' ... \.MJO 

• 'º'UllU Ull.l'H'1lll-l'l.~11i .. -=u-u-•.• ~.-.• =~-.. --.. -----------------------------

! ·'º"111"'~1;0110.:.. rL, .. -:¡-;;-;:-- --------,-.-,-,-,.-,-"-.,-, -,,w-,-~-L·--

---~~====~-------------------1 
1"' ''''"'""'''""'''''" , .. 

~-""""'- de'cla<ec'°" e.o<'>'•'"~.:¡.-~ r".a"''•~'• "'"' ... 1 .. ., .. ,,,1,;aao ,,..,....,.,.,'° ...,,,. _..,,..,....."º .~...,..,..., .. ,.,, •• ,....,.., C<>'1'0'""P.., ,..,,,,,.:. ... C.pl!UIO 1:1 
<><O la L•1' F~·· Cle s.....a.cs v~·· ...... pe<jO..oC:oO Oc u .. """"""~ G""' CO"~?<>""'O•n c ..... N: ......... ~M..An.•~ .... Clf''rt::>. CO'\fO" ..... \o ...... c. .. - C&plf\.tlOS IV~ 

;,.~~~~~:..~~'!::'~;,::;~c~·E,"!E:~;:·.~~· :.~= :. .. !"'.:.'.-., ~-~~=~~~;':~""e,..!,.,,.~ q..--... '.~"~~..t:ct-.c,._ 
1'7. DF.Cl-,RACION ADICIO="'AL 
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Certificado de origen de Estados Unidos 

CERTIFICATE OF.ORIGIN 

for ----· ___ . . . ------ - --- ·-~ -------· da...i:aC" 
• .... __, .... "<lo.~~ ... :-.•"' ...... ' 

th3l thc tOllowinp ~ntioncJ 1,tooc.J .. !-hipped on SIS 
·--~;;;.-,.;<;:t--;,r, 

"" lhc date of 

. __ are thc produc:t of 1hc ll11i1e.J S&Jst~s of .. '\..ancrica. 

'\\LlGlllt'."oh.11.US 
••wn~s ="1 .. :1 

S\li.um to bcforc me 

O:uee ~t · ------- on rhc _. d:1yof· ____ 19 

thi, ______ dayof -----·-·- fQ_ 

TilC .. _.;: __________ , ----· __ • a recoJ!tni:icd Chamherof Ccimmcrcc un.dc:c thc laws oi lhc SU.te nr· 
------ ... _ _ ha~ e:11.umincd thc manufacturcr'!'O invoicc or shippcr~,. affidavil conccmiAg thc 

('lrigjn of lhc mcn:handil'C and. uecording to thc bQ.ot_ of it,. 1.:noWlcJgc· .and hclief. linJs rh:u thc produas namcd 
nri~in;ued in 1hc Unitcd Smrc,. of Nonti AmcÍica.. 
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Anexo 2.3 

FORMATO DEL CERT.tFICA[)O FITOSANXTARIO ::CNTERNACJ:ONAL 

CERT.tFICADO FITOSANXTARIO 

P~ís de. origen: Cer-t-ificado Nº 

1.DE.~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~-

AL SERVICIO DE PROTECCIÓN VEGETAL 
DE:~~~~~~~~~~~~~~~~~-

3.Des'tina'tario: N_ombre y Dirección 

DESCRIPCIÓN DEL ENVÍO 
4.Número y Des.cripciónde i:)Ul-toso·· 
equipos . . 

6. Nombre (Bo-tánico) del producto 

8. Lugar de Origen 

10. Medio de Transpor-te .. 

5. Marcas dirtin-tivas 

7. Can-tidad Declarada 

9. Pun-to de En-trada. 

11. Por la presen~e 'ie.,~ertifica que 'las plan-tas·:·o prod~cto: descri-tos se han 
_.: - . '. ' - ,, 

inspeccionado de acuerdo . co.n pro.7edimienTOS .·adecuados y .e.sTán exenTOS de 

plagas cuaren-tenarias; y prác-ticamen-t~ iibres de plagas nocivas considerando que 

se ajurtan a las disposiciones fi-tosani-tarias en el país impor-tador. 
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TRATAMIENTO DE DESINFECTANTES O DESINFECCIÓN 

12.Fecha 

14.Producto (Ingredien"te Activo) 

17. Declaración Adicional 

18. Nombre del Oficial Au"torizado 

20. Firma del Oficial «;..u"torizado 

21. Lugar de Emisión 

13. Tra"tamien"to 

15: Concen1"ración 16. Duración y 
Temp~raTura 
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Anexo 2.4 

Forma-to de seguro de "transpor"te an"te la Secre"taría de Hacienda 

5iil 
Ge 

Aviso de opción paro la dtterminación de vo.lor provisional 
(Seguro global de 'transporte). 

Periodo ouc comprende 

1 1 1 L 1 1 
Dio 1 Mes Año Día Mes 

Autoridad an'tc la que se presenta: 

Nombre. deno"unac1ón o razón social del contr1buyen'tc. 

Clave del Reg1s1"ro Federal de Contribuyentes. 

Año 

Domicilio 
Calle 
interior 

No. y/o le"tra ex-terior No. y/o lc'tra 

Colonia Teléfono y fax 

Localidad Municipio o delegación en el D.F. Entidad Federa1"i\IO. 

Ingresos acumulables. 1 Capota! socoal min;ma pagada. 

No. de póliza de seguro global anual de transporte. 

Costo del seguro global. 1 Valor de las mercancios. 1 Fac-tor aplkable. 

Cia. Aseguradora y domicilio. 

Da'tos del representante legal Registro Federal de Con'tribuyentes 

DOODDDDDDDDDD 
Nombre y firma. 
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Anexar copia de la siguien'te documen'tación: 

Cédula de idenTificación fiscal, aviso o cons-tancia de· inscripción en el 
I.- Regis"tro Federal de Con"tribuyen"tes. siempre que es1"a úl"tima no exceda 

de un mes de haber sido -expedidcl' por lci au"toridad compe"ten"te. 

Solici'tud de inscripción en el padrón de impor'tadoré.s. 
n. 

rr TesTimonio no'tarial del poder, median-te el cual _se:'.fc:icul"tci a la persona 
I. que firma el escri"to, para· realizar ac"tos de cldm~n_is-tr!=lción: 

IV. Tes"timonio no-tarial del ac"ta de la escri"tura conS-ti1"L:11"i~a y, ~n su caso, de 
las modificaciones. ., .. - · 

V.- Póliza de seguro global con1"ra"tada duran'te el año de op~raciones. 
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Anexo 3 

Fr~.-

1)(,r12 'JO ·tO t.Jlht1 

<fth<:"r 
(~,02 ~,q -=;.t,1 Mu-.hn-">111 '-p::iv.--i 

CJThc-r 
Frt"c 

0602.0Q 60 With !.C~I :i.r..zch~d to roe~ 
06o:?:91')')() 

0603 
O-J1cr 1.~ 

Free 
Free 

060~.10 

0603 10.30 

0603.10.60 
o6o3 10 70 

o6o3_10 80 

06o3.90.00 -
0604.iO.oo 

Cut. Oowc:T5 .utd flowa- bu~ oí a kind 
su.i1..;;r.bl~ for bouqu~-. or for 

ornounenuJ pur'J>'OSCS. FrC!>h.. dried., 

Jyrd. hlc:i.c..h~ iu1.ptTgna1C'd. or 
otherwi.._-..c prcpared 
Fr=h 
r.1.u~tun- (~p,.-3y) c-..tmatJun .. 

Ro~ 

c:l-~ntlH:":uu:tl!>, ~~ndartl (.-..1niation.:.. 
;¡¡_nlhunurn..,. and Or<:hid.-. 

Otlu .. ~ 

Olhc:r 

Follage, br.&ncbcs and othcr ~.,. of 

pbnL.,, ...vtchout: OO'W'cr:.-. or flcnvc:r 

bud5, and ~e5. ~ and 
lk:.hc-n..-.. bclng goods of a khid 

• su.il2bk: Cor bouquC"tS or for 

orn.aLDCotal ~. frc:5b., dricd.. 
dycd... blczchcd... l.mprcgn.;a:tcd or 
-~pre-pared 
. Mas.ses ;wd Hch~ 
°"'= . 

~ 0604.91.00. ~--Fn=h . 

e Üthcr 
o6o4 .. 99.30 .;: Dricd or bl~ .: _ 

-- ~:99-?0_ ~~~~- · ... 
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64% 
6.1% 
4.0% 

Free 

Free 

7.0% 

:Free 

·• ... ;::;_ 

- ·. 
. --~··. 
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Anexo 4 

Fr.sa:ión Descripción ~I ~I 

Arancel.arla Gener:al Mé::K.ico 

0(~2 Otlic-r li..,.·c plants (Including thdr 

•)60::.10 00 
0(..02.20 00 

0602 jO (MI 

Uo02 40 10 
0602 '1090 

0602.90.10 

\!nrontc._••I .._,lllin}-~ ... 111tl •.li¡•'> 

T~:<.. '>hruh.'> and hushc'>. f.!r.1110.·d ur r101. 
0f k1nc~ •. -.:hu h heJT er.11bl~ In.JU or nuL'> 

Hhodnd'-·11d11n1'> ;Jnd 017...:Jl<-J."-. ~~r;1ftrd 

Ro~~ ¡.;r..1!tl.•d 01 not 
Mtd•1ílt1r.1 r•1<>eln1s.he~ 
C>1her 

:O.'l~hn...>0m:o. ;Jnd spa...,n; p:.il.J11.!>, ferr\.._ 
(oc.her than rubcrous l"OOlt..-d r~rn.o;.), 
rubhc.- plant. .. Cficus), hbcs. ar.iucanas, 
L;;nneb, c..cu, tf"C'CS, t~l<;;, ~-v.reets potuo 
pb.nlS, ClbOOgc S<"i.a..nb~. cauhflow~r 
Sl."Cdlings, onion k..<>edhn~ and sr.1.wbc.•·ry 
plants, for producing cultings. bud!i., 
SC"IOO.">, ~-; or sim.ibr goods or for 
having. gr.1fung. l:J.yering or other 

_ op<.-r.llJon.s 1~1funnc.-J on rht.."tn; for 
producing vé~tlbl~; for pn.>pagation 
pt~~ or for use by florisls Of". 

nur..erymen far forcing ptÜpo.o;.es or for_ 
. gn.>winR on pnoc- to di.c,po,,")S.;;11 

Otlll."f" . . i.:' 

Cln flo-cr.¡ ;i._~ fi.c:>WCT buds of a kind 
.· .--. ~hable íor bou.qu.cu or for -

"."-;:_ _, . ornouuc::nul ~· Fr"C:.'\h. dricd. 
d~ blc:achcd, hn.p~ or · 

Ftrr 

Frc..-e 

Fr<"t.." 

6 """ Free 

F~ .• -·:·· 
6.CA,b·-.-

.,_ .' - • ,;, . ~ prcparcd 
,,.,.-~· •• • "!~-- ·.·. _._F~h :1 - _.... ..·.. . •• • • · 

:~: · o603.10.12 ... lf the aggn.•g:uc q~tity imponed during •.. ~- -~=i!~ ·~ 

~;Jlt~C~1.2;tfi 

t'r(.•e 

Fu•·r 

Free 

h= 
free 

... ;'.. 
·. 

.... 
~:.; 
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0603.10.21 

0603.10.31 
0603.1039 
0603.10.90 

0603.90.10 
0603.90.20 ; :!90.90. 

Anexo 4.1 

C:unation.s and cltrys.anthcmums 

lf ~ 2ggreR::1te quanticy imponc=i::f dunng 
the period spc:c1ficd in an ordcr of thc 
Govt."'fllOr in Counru ~peci.fying limas t..>n 

rhe 011Rgreg:ne qu2nuty oí goods 

subheadu1¡.: No. F.ntnlC'd. 10 thc McXrctJ 
Tanff ~ not cxet."'t."dcd lhc Ol>@egouc 
qu2.ntity specJic...-d in the orrler dunng 
~ pe1io1 ('Vol e.f. J;tnu:Jry 1. lf)'J8 10 

Ot-ccmhcr 31, .:.wz 
Oth~ (w.c f. J;inll.2ry 1, 1998 to 

Deccmber 31. 2002) 
Chchids 
Cyrnbidium 

·-=-··.: 
.·.-·:_·-
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10.5% 

16.0% 
12.5% 
6 ...... 

8.0% 

Free 

Free 
6.0% 
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Anexo 5 

Fracd6n OeM.-ripci.6n Ar.l.Dcel Arancel Categorb 
. Aranccbria Ccner:Jl MCX:i.co de Dcsgra 

f>o.r).' H) )11 

1><ít1! \0•1'n 

í.hil_' :)q 

t,o(,¡lj_!.•.11.11:1 

l)(:U2 ')•) 2•.l 

(Jc:h2 9() ·"'º 

k'"'•t":'> .•::ar•t~I ••t 1:• •l 

'\:.._•11'10:-r hudd~! ,,, lf i..::1~lt"-"l.Í 

H1nJd,·q ·-r _!.ir.lÍl•'".1 

( )l11t.·1 

'-lu~.11r•,. 1111 •.p;1'"• 'l 

l'ut(·:1ppl•· pl.u11~ 

Outd0ur pb.nt.S 

0602.90 ·"t5 Hoo<~d cunmgs and young pJan(:j 
OÚll 9'tl 1~J Utht..·r 

Oth~r outdoor pl..-.nL'i 
U60:?.90 '51 Pcn:nru:il pt:inL'i 
060:! <j() 59 Ottwr 

ln<loo..- plant::. 
0ú02.90 70 Ron1ed cuningo; ;and young plant."i, 

c:o:cJuding c:icr.i 

Oth~r 

0602.90.91 Flowcrinp; pbnts wn.h buds ~ 

O(J02.90.9') 

0603 

0603 10 
0603.10.10 

flOIN<.-TS. excludut~ Cac.11 

C>theT 

Cut fJowcl"'5 and flo-cr bud.s ot" a 

kind suitable Cor bouqucL~ or f"or 
ornai:nc:nt:a1 ~ f~h.. dricd.. 
dyccf... blcachcd, impregnat.cd. or 
otJ'tCTWi..~ pre~d 
Frcsh 

Roses 

From 1 J;tnuary to 31 May 
From 1 Junc to 30 June 
From 1 july to 31 Octobcr 
From 1 Novetnbe,. to 31 December 
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8,,% 

" '"" i,y·:, 

Hj'!.., 

Free-

83''<> 

S.3°?'0 

6.; ... 
8.3% 

s.3c:ic, 
8.3% 

6.5% 

6:5% 
6.5% 

9.9% 
14.()C:ob 

12.0% 
8.5% 

Jul 00/ vaclóo=-

.Jun 01 -

·~ .~" ... 
" "'l"i. 

~:;·o.u 

oj.j'!it 

F°"e 
6.-'i~ 

"-3% 

-i.3% 
6.3~ 

ó.3% 
6.3% 

5.4% 

5.4% 
5.4% 

9.9%'/ 
14.rn-& z.• 

12.0'MI V 

8.5% u 

1 2 

2 

2 

" 
z 
2 

2 

2 
2 

S;b 

5;6 
5;6 
5,6 
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Anexo 5.1 

Fracción Dcscripcl6o Arancel Aranc:cl Cal: ~ 

Ar:Lncclarb Gcnc:r.;d l\lí:xlco de Des 
.Ju} 00/ v.:lciÓqZ 

.Jun01 

()(,{)·' 10 LO C.un.ativ11s 

Fn.nu 1 J..1r111.H)" I•> ~I i\1.IV 99"ro 99%.:. 'i;(1 

t-ro1n 1 )lln•• fo ~(! J~HH" 14.Cl'lu ,., ()'lfo'!.' 5.6 
1 rnrn J July In " (J<..H>i><-·r- JL.O'~ 12.CYJ.i> .... .'i.O 

Front 1 Nu••C:lll~I "' ji JJeLtº:"T!ll<.":" H.";% ~ 5q.n !.• 5.6 

()(,()·' 10.3l1 l)n·hut:. 

Fro1n 1 J.HllJJry ... " :\1.1\. 99':...t. ~) 9'"!-a :..· 5.6 
From 1 June io ">U Junr 14.00/Q 140'h>v 5.t> 
Fro111 1 JuJy I<> .31 (:)o.:tolx:r 12.o<l-ó 12 ()'}t .t.• 'l;h 

Frorn 1 ~O'\"C'ltlht::r- 10 :H O.·n:~·r.1!>L"r 8.5% 85%~ ~.b 

fx'1P3.JO..;O Glachnh 

J-ro1n 1 janu:iry 10 31 ·'1.J)'" 9.9% 9.9"'...& l.; 5;6 
Fron1 1 Junc- 10 30 Junc 14~ 14_0%~ 5;6 

From 1 JuJ;· (O 31 Oc_-iober 12.0'% 12.0'Joh:V 5;6 
FrOfTl l Novr.."1Tlber lo 31 De-ct-:n~ 8.5% 8.5% J; 5;6 

Fr.acci6n D~pcl6n Ar:ln.ccl A.r:u'l:ccl Calcgori2 
Ara.Ucc.larb Genera.! Méx:Jco de Dcsg:ra 

0603.10.50 

06()3.10.80 

Cl1rysant11emun1.s 

From 1 J2nu.3ry to 31 /\1.ty 

From 1 June 10 30 ]une 

From 1 July to 31 C>ctobe'l" 

From 1 Novem.bo::-r to 31 Decetn.ber 

Othcrs 
Oili<= 
F ... 001 1 J::inuary to 31 May 
Fn>~ 1 junc to 30 June 

Fn:>m 1 July ro 31 Ocr.obcr . 
Fn:>m. 1 Novernber 10 31 DccCm.bcr 
c;:>thc-r -~-. /·· ..:;. 
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9.9% 
14.0'tó 

12:.Moú 

8.5% 

9.9% 
14.()q.f, 
12.0% 

8.5% 
-1.0.0% 

Jul 00/ vación• 
JunOt 

9.9'°'H>ZI 5;6 
14.0%-u 5;6 
l2.0%;v 5;6 
8.5%?1' 5~6 

9.9% .. / 5;6 
14.0%"'. 5;6 
'12.0%!1,/ 5;6 
·a.5%~. 5;6 
10.9% 3··. 
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Anexo 6 

Licerciatu-o en M-1'\iristrociói 
Uli""'"5ic:b:J- Den ~o -

ú..Jestiororio pre afici~ &..bercrrentales 

L- N:rrére cCJ'tl'leto de ,., deperderoo 

2.- c'Cu:ll es su estn.cnro crg:nco (deq.iien deperde)? 

3.- c'Cu:lles sen las ""'1tojas que: brircb su deperdercia al e:xpcrtoda de la Acr A.edePcroíso? 

4.- c'Cu:lles sen los """"ªos que: ofrecen: que: debe conocer el e><p:rtcx:b-y ro conoce? 

o Asescría o ~ pcrrroccorol 
o Fin::in:icnvento o otros 

~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~-

5.- úóles sen los re:¡cisitos pero obterer apoyo de su dependen::ia? 

6.- 5J3erercias pero el e>q:>a 1 cxh de Ave: de Pcroíso 
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Anexo 7 

CUESTIONARIO PARA EL CASO PRÁCTICO DE TESIS 
L1cenc1oturo en Adm1mstr-oc1ón 

Un1vel"'51dod Don Vo'SCO 
Cucst1onor10 paro productores y/o exportadores 

Nombre: Cargo. 
Empresa· 
Giro de lo Empresa 

l.- e.Que es el Ave de Poroiso., 

~- -----~---------

3 - VotUmencs de Poducc1ón(onuol por tollos) 
¡- " ......... , ••. 

4 - Pr1nc1pales mercados f'.'n el Pois 

~ Mé.-;1co .D F ~ :_J Edo De MC..oco Pueblo 

5.- Exporto Usted? e Desde cucirido-::> 
Si O No Cl -------------
Motivo por el que no expor_'ª--------------------------

6 - e Tiene ud Personal copoc1todo poro reo1'2or uno c.-:portoc1ón? 

Si CJ No L::J 
7 -.:.Cuáles son IClS pr1nc1palcs d1f1cultodcs a las que se ha enfrentodo poro exporTor? 

e Competenc•o Inversión 
Costo de Tr-oslodo BaJO volumen productivo 

".: F•scolc~ :::J Falto de oscrorio 
e Falta de lnformac;1ón sob"""" el producto 

B - c:.Cuólcs son las pr1nc1palcs ..-cnfoJO:S que ha tenido al cxportor-:> 

::; Incremento en "°lumen de "'cnto O Apoyo promoc1onol 
o Incremento en cortera de clientes O Hocer-$e conocer o nivel 1ntemacionol 
~ Apoyo f1nonc1ero 
~ Rcc1b1r o.se:50rio 

9 - <:.Conoce Ud A los s1gu1cntcs dependencias-:> 
:::::. SAGARPA O SECRETARIA DE ECONOMIA 
O BANCOMEXT O CONSEJO MEXICANO DE COMERCIO EXTERIOR 

Y los servicios que brindan-:> Si O No O 
e.Ha obtenido algún benefocoo de eITTos dependencias"> 

Si O No O 
10.- e.Considero Ud. Que e~ una deS\l'el"ITOJO poro exportar ser uno pequeño empre.so? 

Si D No O 
Regale uno sugcrcncic:J poro impulsor la exportacicin en la pequeño empre.so 
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Anexo 8 

Organigrama de la In"tegradora de Productores y Comercializadores 

Florícolas(A~e de P~raíso) de Uruapan Michoacán 

Inves1"igación 
Cien-tífica 

(Elaboración propia. 2002) 

PresidenTe 

Vi cepresidenTe 
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Consejería a nivel 
internacional 
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