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INTRODUCCION.
La dificil situacién econdmica de muchos paises latino y centroamericanos
incluyendo a México, ha orillado a romper con el esquema familiar que habia
permanecido vigente, el cual se caracterizaba porque el padre de familia fungia

como proveedor y la madre se quedaba al cuidado de los hijos en el hogar.

Gracias a la desaceleracién econémica, esta dindmica ha dado un giro muy .
significativo, ya que paulatinamente las mujeres que se habian desempefado
como amas de casa comenzaron a formar parte de la poblacién econémicamente
activa, esta situacién provocé que los hijos fueran descuidados y que tomaran
diversas opciones desconocidas hasta entonces, incluido el trabajo informal

callejero.

Los menores que empiezan a formar parte del sostén familiar comienzan a
permanecer un nimero considerable de horas fuera del hogar, y a conocer el

"fascinante " mundo de la calle en el cua! encontrardn un sinnimero de opciones
antes desconocidas para ellos y que poco a poco irdn ejerciendo una mdgica

atraccién para que estos “pequefios exploradores* lleguen a romper el vinculo con la

w
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familia de origen y hacer de la calle su hogar. Es muy importante sefialor que este

fenémeno se ve favorecido si el nifio pertenece a una familia disfuncional incapaz
de brindarle las herramientas socioemocionales que le permitan mantener un
vinculo importante con la misma. Cabe mencionar que en este tipo de familia los

limites y las jerarquias son ambiguos e incluso cadticos.

Alrededor de los afios 70° s la realidad de la infanciac callejera comienza a rebasar
a la estructura social y econdmica que wvenia funcionando con anterioridad vy es
entonces cuando comienzan a surgir instituciones que se dedican a ia atencién del
fenémeno de callejerizacién de menores. Entre estas instituciones surge Hogares
Providencia: una institucién que se distinguird por su enfoque centrado en la
persona y por un lider muy peculiar y controversial: el sacerdote escolapio
Alejandro Garcia Durdn (Chinchachoma) q.e.p.d., mismo que se caracterizé por
desarrollar un modelo que apuntalara la fuerza yoica de los menores y les

permitiera tener espacios catdrticos .

Al mantener contacto directo con esta institucidn y los procesos que llevan a cabo
fos “chavos”, es fdcil percatarse de una realidad desconocida anteriormente:

estos nifios que en las calles inspiran temor y/o rechazo, son seres humanos con




una gran fuerza interna , misma que les ha permitido sobrevivir en un espacio tan
hostil como la calle. Sin embargo, como diria el padre Chinchachoma, son “abortos

diante un arduo

psiquicos” que habrdn de gestarse psicolégica y ialmente,

trabajo de acercamiento, acompai iento y forr ién. Este proceso se complica
cuando los nifios, por diversas causas, abandonan ia institucién para regresar alas
calles. Es entonces cuando surge la pregunta ¢ por qué se van? <qué es lo que no
encuentran? y, se decide comenzar esta investigacién: sin embargo en el inicio
de la misma surge una interrogante atin mds fuerte que contestard a las
preguntas antes citadas: ccudles son las expectativas de los nifios de la calle
respecto a Hogares Providencia y otros hogares alternativos?. Contestada esta
pregunta sabremos qué necesidades no se ven cubiertas al momento en que un nifio

decide abandonar la institucién.

Esta investigacién es de suma importancia pues permitiré compartir con Hogares
Providencia las necesidades que se deben cubrir en los muchachos que acuden a

elia y disminuir, de esta manera, los indices de desercién.

Para tener una mejor percepcién de esta problemdtica ., se ha dividido la

presente investigacion en los siguientes capitulos:
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El primer capitulo permite tener una visién amplia acerca de este fendémeno,
desde sus causas, hasta las tipologias que manejan las diversas instituciones. Asi
mismo permitird diferenciar al nifio de la calie de los otros nifos que usan la caile
como medio de trabajo. En el capitulo dos se presentan los diferentes programas
de intervencién de aigunas de las instituciones que se dedican en México a la
atencién - del nifio callejero, teniendo en comin que fungen como hogares
alternativos, asi mismo permitird tener un panorama que brinde los elementos para
comparar cada uno de los mismos. -
El tercer capitulo permite conocer cudles han sido los pardmetros para
desarrollar la presente investigacién. Los resultados se presentan en el capitulo

cuatro, mientras que la discusién de los mismos se contempla en el capitulo cinco.
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cAPiTULO 1
EL NINO CAWLEJERO.

El presente capitulo permite conocer la caracterizacién del nifio callejero , misma
que ayuda a comprender mejor el proceso por el cual pasan estos nifios para
convertirse en “chapulines”, nifios que van de un lado a otro tratando de satisfacer

sus necesidades tanto fisicas como emocionaies.

Cabe mencionar que, a pesar de que las causas difieren de un momento histérico
a otro, nos encontramos ante una realidad comin, la huida de los menores hacia

mejores condiciones de vida: hacia su propia "tierra prometida”(Brasilia, 1984).

En la actualidad, el problema de los nifios de la calle es una realidad que nos ha
rebasado, este es un problema que se presenta en los paises en desarrollo,

principalmente en América Latina. Resulta sumamente interesante observar que el

mismo fenémeno se repite en los pai d rollados mas no en los nifios sino en

Jjévenes entre 17 y 30 afios. Este hecho nos hace reflexionar si el problema tiene




que ver Unicamente con el factor econémico, evidentemente no. ya que este es sélo
uno de miitiples factores que desencadenan este fendmeno: a continuacién se irdn

describiendo algunos .

1.1 DEFINICION.
En este apartado nos acercames a la conceptualizacién del nifio de la calle desde
diferentes programas de intervencién, sin embargo cada una de elias aporta

elementos importantes para entender mejor este fenémeno.

Nifio de la calle:

Nifios (menores de 18 afos) de uno y otro sexo que habiendo roto el vinculo
familiar temporal o permanentemente duermen en la via publica y sobreviven
realizando actividades marginales dentro de la economia informal caliejera. Son
nifios que enfrentan riegos derivados de las actividades delictivas y antisociales

de los adultos (Junta de Asistencia Privada, 1992).

Definicidn explicativa del nifio callejero. Se diferencia al nifio de ia calie por su
estancia permanente en la calle asi como por la ruptura del vinculo famitliar, sin

embargo a continuacion se enumeran algunos factores caracteristicos del mismo.




. Se encuentran en una situacién de abandono a causa de problemas’
familiares.

- Sabe sobrevivir en la calle.

- Dispone de una red social callejera.

- Comparte con los miembros de esta red, elementos de una cultura
callejera.

- Padece y aprende el uso de la violencia.

1.2 CARACTERISTICAS PSICOLGGICAS DEL NINO DE LA CALLE.
Los nifios de la calle tienen caracteristicas muy peculiares se han realizado algunos
estudios y se han encontrado las siguientes:

- Han sufrido o nunca han tenido una relacién significativa con algiin aduito que

lo respaide o contenga.

- Alto nivel de resiliencia.

- Pierden la nocién del tiempo en sus estancia en las calles.

- Presentan “elasticidad emocional® es decir que si se encuentran un
ambiente propicio , son capaces de sana r sus heridas emocionales. (Le
Roux,J ,1998)

- Pueden presentar algunas limitaciones cognoscitivas, como producto del

bloqueo emocional , ante situaciones adversas.
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- Su valor mds alto es la libertad.

- Se encuentran en constante bisqueda de autonomia y seguridad.

- Les es mds fdcil el proceso de d llejeri ién si p " redes de apoyo
social y familiar,

- Poseen una fortaleza excepcional.

- Alto nive! de creatividad , mismo que se desarrolla poor la necesidad de
sobrevivir en las calles.

- 8aja autoestima.

- Baja tolerancia a la frustracién.

- Tendencia a la apatia y al fatalismo.

- Impulsividad .

- Desconfianza.

- Huyen antes de enfrentar un problema.

1.3 EL HOGAR EXPULSOR DEL NINO DE LA CALLE.

El nifio de la calle es un ser en constante bisqueda disfrazada de huida. Es por ello

que en la presente investigacién se le denomina "nifio chapulin” , pues su misma
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inquietud interna no le permite establecerse en un lugar fijo, es un nifio que se ha

atrevido a dejar “el nido® para salir en busca de una situacién diferente a la yo
conocida : ¢<qué encontrard?, ni él mismo lo sabe , lo Gnico que conoce a ciencia
cierta es que ya no tendrd que permanecer en el lugar que fanta angustia e
incertidumbre le ha causado. Es asi como nuestro “nific chapulin® comienza su
biusqueda.

Esta busqueda no estd perfectamente definida pero implicard una gran cantidad
de retos para los cuales el nifio ird adquiriendo, en c.l cotidiano existir, los
elementos para la lucha. De ahi que se le defina como “niflo chapulin®, ya que es un

A Laed,

nifio que brinca "de aqui para alld , de alld para acd” sin p per

en un lugar, hasta que pueda encontrar un lugar que le inspire confianza vy

seguridad para permanecer en €l

Los motivos por los que un nifio toma la decisién de abandonar su hogar, mismo que
representa aparentemente un espacio de seguridad, son muy wvariados. La
experiencia y el trato directo con ellos, nos hace conocer y tratar de entender su
realidad, entre las causas mas comunes se encuentran el maltrato fisico, incluyendo
el intento y el abuso sexual principalmente en las nifias, esto perpetrado en primer

lugar por parte de su padrastro, esta situacién lleva @ reconocer otra
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caracteristica comin en las familias de estos nifios: por lo regular son famili

reconstituidas y disfuncionales.

En general, los motivos por los cuales un nifio adopta ka calle como su hogar pueden

resumirse en los siguientes rubros:

e Por problemas familiares.

e Por problema econémicos.
e Por violencia intrafamiliar.
e Por abandono.

e Por permanercia constante en la calle.

Esta informacién se obtuvo por medio del contacto con los muchachos a través de
pldticas informales una vez que establecieron lkzos de confianza. Asi mismo
- existen algunos estudios que han encontrado estas y otras causas como: la

pérdide o falta de una relacién significativa con algin adulto que lo proteja o

respalde, dificil acceso a servicios de salud. edu ién y recr ién, sujecién, i

abuso, alcoholismo en uno o en ambos padres, efc. ( Le Roux,T, 1998) :




Estos motivos a su vez pueden ser divididas en dos grandes rubros, estructurales o

coyunturales.

CAUSAS ESTRUCTURALES.

e Distribucién injusta de la riqueza.

« Migracién hacia las ciudades

e Inadecuadas politicas i respecto a pleo, ed

e Ailto grado de desorganizacién comunitaria.

e Situacién econémica del pais.

CAUSAS COYUNTURALES.

e Deterioro de las condiciones de vida.
e Procesos de urbanizacién acelerada.
e Incremento del trabgjo informal callejero.

e« Ambiente de creciente pobreza.

ién y salud
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Estas causas se observan a nivel nacional . Desafortunadamente no somos el tinico

pais que lo presenta, ya que muchos ofros paises latino y centroamericanos
también se enfrentan aonte esta problemdtica por ejemplo Brasil, Colombia,

6uatemala, etc.

1.4 FACTORES 6ENERADORES DE NINOS CALLEJEROS.

Desafortunad te este probi es real te plejo. por lo que sus

componentes son varios.

En primera instancia encontramos el factor SOCIAL.

La pobreza en la que vive el 40% de la poblacién mexicana tiene gran incidencia
en la forma de vida de los menores, ya que por esta situacién 12 millones de
nifios kaboran en el sector informal de la economia, permaneciendo un milién de
estos en el D.F. En México 18.7 de los nifios trabajadores tienen entre cinco y
nueve afios, el 63% entre 10 y 14 y el 17.3% entre 15 y 18 afos. Comisién

Nacional para el estudio de los nifios callejeros(COESNICA 1992).

14




Distribucién de los rangos de edad de los nifios callejeros :

Rango de edad. Porcentaje. :
Menos de 5 aFios 0.7 % ‘
6 a 8B afios 42 %
9 a 11 afios ' 19.7 %
. 12 a 14 aFios 384 %
15 a 17 aflos ’37.0 %

Fuente:COESNICA, 1992

Como se puede observar, la mayor parte de los nifios de la calle se encuentra entre
la pubertad y lao adolescencia, esta edad se caracteriza por la bisqueda de
identidad y c.ambios significativos, a nivel emocional y fisico . Por otro lado, si es
dificii la vida en ia calle para un nifioc lo es mucho mds para una nifia, ya que se
encuentra mas expuesta a la prostitucién, violacién, y tiene menos fuerza fisica
para defenderse de cualquier abuso. Por otro lado la cultura de nuestra pais
fomenta la dependencia de la mujer hacia la familia por lo que es mas dificil que
una nifia.abandone el hogar: es por ello que la distribucién de los nifios callejeros

segun su sexo se encuentra determinada de la siguiente forma:




SEXO ; FRECUENCIA

Hombres sl 72 %

Mujeres 28 %.

Fuente:COESNICA 1992

Es importante sefialar que la cifra de mujeres que hacen de lo calle su hogar va
cada dia en aumento, debido esto a los cambios que la sociedad ha
experimentado.

Anteriormente, las nifias permanecian en el hogar mientras que los nifios salian
para apoyar en Ila economia familiar, actuaimente esto ha cambiade

significativamente, arrojando el incremento de menores calle jeras.

De acuerdo con los resultados encontrados por COESNICA, las actividades que
suelen realizar los nifios y nifias de la calle para lograr su supervivencia pueden

ser clasificadas de la siguiente forma :




ACTIVIDAD FRECUENCIA.
Venta de productos 72.8% '
Servicios . 12.5 %
Actividades marginales 7.8 % :
Actorcitos 7 3.6 % '
Mendicidad 3.3% .

Fuente:COESNICA 1992

Como puede observarse el oficio mds frecuente es el ambulantgje, mismo que
en ocasiones reporta mayor ganancia a los menores. Cabe mencionar que muchos
nifios de la calle inician su contacto con ella trabajando por pequefos periodos
de tiempo, hasta que van alargando su estancia y algunos culminan haciéndola su

hogar.

FACTOR COMUNITARIO.
Comoc un segundo componente se encuentra el comunitaric, mismo que
determina el ambiente en el cual el nifio se desenvuelve y sobre todo cémo es

que éste influye en la conducta y en ciertas decisiones de los nifios.
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Para fortalecer el sentido antes mencionado, existen espacios en los cuales el

nifio puede integrarse, estos ambientes pueden ser: el barrio, la colonia, la
vecindad, el baldio, asi como puntos importantes de encuentro; los puntos de

encuentro pueden ser clasificados de la siguiente manera:

A) Ordinarios.
“Puntos que concentran poblacién infantil mixta formada por nifios de y en la
calle, mismos en los que realizan actividodes de obtencién de ingresos en

espacios abiertos y semiabiertos en espacios convencionales.”

(COESNICA 1992)

8) Dominicales .

"Puntos que concentran poblacién infantil mixta que realiza actividades de

obtencién de ingresos fund 1tal 1ite los domingos, a los que asisten en
especial nifios que trabajan en la via publica.” (COESNICA, 1992)

C) De Pernocta.

Puntos que concentran de manera exclusiva a los nifios que viven

permanentemente en ia calle, por lo que duermen en la via publica y en espacios

18




semiabiertos como terrenos baldios, mercados, terminales de autobuses,

coladeras, casas abandonadas etc.

Todos los nifios de la calie como aquellos que trabajan en ella se distribuyen en

la ciudad de acuerdo con una légica de mercado, aprovechando los beneficios de

la economia informal. Por ello podemos observar la distribucién de puntos de

encuentro por delegaciones siguiendo la Iégica antes mencionada.”

(COESNICA, 1992)

DELEGACION FRECUENCIA
Cuauhtémoc 272 %
Gustavo A, Madero 13%
Azcapotzalico 99 %
Benito Judrez 8.7 %
Venustiano Carranza 8.3%.
i

Fuente: COESNICA 1992

Como puede observarse, la delegacién en la que se concentran mds nifios es la
Cuauhtémoc. En ésta se encuentran los principales mercados de la ciudad: La
Merced, Pino Sudrez, Zdécalo. Cabe mencionar que actualmente estos baldios

19




suelen ser “antiguos®, pues en la actualidad los nifos de la colle buscan otros
espacios debido a la demanda de los antes mencionados. Hoy por hoy, los lugares
que los nifios de la calle eligen para vivir son paraderos o estaciones terminales
del sistema colectivo metro ( San Ldzaro, Observatorio, Central de! Norte,

Indios Verdes, etc.)

FACTOR FAMILIAR.

Un tercer aspecto de suma importancia es el aspecto familiar, ya que es en el
nicleo familiar en donde se gestan ka seguridad y la vida futura de cada nifio,
misma que puede ser positiva o, como en todos los casos de los nifios callejeros,
conflictiva.

Hablando del nifio de la calle, la familia compite contra la calle, en desventaja,
con menores recursos materiales y de comunicacién, asi como una menor

variedad de repertorios, mismos que la calle ofrece.

Las fuerzas que arrojan al nifio a la catle son el maltrato, asi como la incapacidad
del grupo familiar para satisfacer sus necesidades bdsicas. Sin embargo,

podriamos hablar principalmente de un gran vacio que el nifio ha experimentado




a lo largo de su existencia e incluso antes de su aparente existir, es decir

desde la propia concepcidn.

A pesar de que ia COESNICA(1992) reporta que el 81 % de los nifos y nifas
callejeros no tienen o no conocen a su madre, y que el 694 % carecen o
desconocen a su padre. Estos datos son reportados por la comisién para el
estudio de los nifios callejeros , sin embargo la experiencia repor?'a que es mds
alto el porcentaje de ausencia de padre, ya que en su mayoria los padres
abandonaron a lo familia o bien nunca formaron parte de elia, por lo que la
mayoria de estos nifos tienen figura paterna sustituta ( padrastro ), asi mismo
se ha observado que la figura materna es la figura mds significativa para estos
nifios. Desafortunadamente el hecho de que la madre sea de suma importancia
para ellos, no implica que ésta tenga los elementos necesarios para contenerios

emocionalmente.

Minuchin(1989) divide a las familias en diferentes tipos, para facilitar su

estudio a continuacién se citardn algunos.




a) Familias de pas de yeux.
Se caracteriza por estar formada tnicamente por dos miembros. Puede estar
integrada por madre e hijo, padre e hijo o bien por dos ancianos. Dadas las
circunstancias, este tipo de familia puede caer en una reciproca dependencia , casi

simbidtica, que no permitird el desarrolio 6ptimo de la autonomia.

b) Familias de tres generaciones.

En este tipo de familia los miembros de tres generaci subsecuentes conviven
en intima relacién. €ste tipo de familia suele ser muy comin en los grupos
socioecondmicos bajos, desafortunadamente en algunas de estas familias la
organizacién jerdrquica asi como los limites son confusos: lo que desencadena una
serie de crisis, mismas que se ven refiejadas en la crianza y formacién de los

hijos. Muchos de los nifios de la calle tienen como origen este tipo de familia.

c) Familias acordedn.
En estas familias uno de los progenitores permanece alejado por lapsos
prolongados. La dindmica suele dar un giro y tiende a expuisar al progenitor

periférico. Por lo general, este miembro suele ser el padre en algunos casos




estas familias suelen ser expulsoras de los hijos, dado que la misma dindmica no

permite integrarios

o) Familias cambiantes.

Este tipo de familia se caracteriza por constantes cambios, mismos que van
desde el constante cambio de residencia, ( el cual implica lo pérdida de redes
de apoyo), hasta el cambio constante de pareja de algun progenitor soitero.
Como puede deducirse, muchos nifios de la calle forman parte de este tipo de
familias, por io que les toca ver “desfilar® a diversas parejas , principaimente de

su madre.

Como puede observarse el factor familiar es un factor crucial para que el

proceso de calle jerizacién comience.

1.5 FACTORES DE RIESGO DEL NINO DE LA CALLE.
Los factores de riesgo de los nifios callejeros son los conflictos a los cuales todo
nific que vive en las calles se enfrenta, es decir todas las pérdidas y amenazas que

implica el iniciar una vida en la calle.
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Factores socio-familiares.

Desintegracién y/o desorganizacién familiar, abandono, fuga del hogar, familia

migrante no instalada, maltrato familiar, ne idad de colaborar con la familia

mediante el trabagjo callejero.
Cuando un nifioc forma parte de una familia migrante corre el riesgo de no

volver a saber del paradero de sus parientes, provocdndose de esta forma la

separacién definitiva de la misma. ( Academic Search Elite Economist, 2000)

Factores socio-culturales

Pérdida del grupo de referencia, asociacién a grupos de conducta irregular,

carencia de recreacidén.

Factores educativos,

Analfabetismo, desercién de la escuela (o presencia de escuela expuisora) ya
qQue de cada 100 nifios que ingresan a la primaria poco mds de la mitad deserta
durante los tres primeros grados. De los 46 que logran terminar, sélo 30

ingresan a la secundaria y dnicamente la concluyen 22 (Barcenas 1990). As{
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mismo, existen falta de oportunidad de capacitacién para el trabajo y

escasa o nula formacién para padres de familia.

Factores econémicos.

D pleo y subempl crecientes, necesidad de apoyar con su trabajo a la

economia familiar. ( Academic Search Elite Economist, 2000)

Factores de relacién en la calle.

Explotacién del trabajo callejero, insercién en redes de tréfico, explotacién

sexual, etc.

Factores de proteccién,

Carencia de vivienda, falta de alojamiento seguro, hacinamiento en la vivienda,

falta de servicios bdsicos Yy espacios para la recreacién.

Factores de salud y nutricién,

Hambre, desnutricién, minusvalia.

8]
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1.6 TIPOLOGIAS DE NINOS CALLETEROS.

€n la actualidad, el problema de los nifios de la calle se ha complicado de tal
forma , que resulta insuficiente dividir dicho fenémeno en nifios de y en la
calle, como anteriormente se hacia, Actualmente la tipologia es mds amplia

como a continuacién se menciona.
) Nifios con estrategias de sobrevivencia.

Sustituye al concepto de nifio trabajador, por considerar que éste dejaba
fuera a menores trabagjodores entre 14 y 18 afios, en este rubro se incluye a
menores que tienen como actividad la mendicidad, la prostitucién, etc; esta
categoria incluye tres subcategorias :

1) Menores frabajadores de! sector formal. Los que forman parte de esta
categoria solo pueden trabajar a partir de los 16 afios en actividades que no
pongan es riesgo su integridad , tales como empacadores.

2) Menores trabqjadores del sector informal. Estos son menores que

trabajan en el comercio ambulante, o ayudando en casas o comercios.
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3) M «s en actividadk marginak de ingreso. Los menores que trabajan
en actividades marginales se dedican a la prostitucién, trdfico y

distribucién de drogas, robo, etc,
b) Menor de la calle.
Aquelios niflos y adolescentes hasta los 18 afios que, ubicados en las zonas

urbanas, han hecho de la calle su habitat; y que abandonan ia calle sdélo

temporailmente, cuando son *celados o cuando ingresan a alguna institucién.

c) Menores maitratados.
Corresponde a aquelios menores maltratados que sufren ocasional o
habitualmente actos de violencia fisica, sexual o emocional tanto en el grupo

familiar como en las instituciones sociales.

d) Menores institucionalizados.

Son menores que han sido encarcelados, abandonados, arrancados de su familia

como forma de proteccién o por problemas de saiud, ya sea fisicos o mentales.

(8]
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e) Menores victimas de conflicto armado. Estos son menores que se quedan sin
familia como resultado de las guerras, estos menores corren el riesgo de
vivir en las calles si no logran encontrar una institucién que los acoja

debidamente.

f) Menores victimas de desastres naturales y ecolégicos. Son menores que
pierden a.sus familias o bien las familias pierden sus pertenencias como
resultados de algiin desastre-natural, por io que se ven obligados a ayudar al
gasto familiar o en el peor de los casos si llegan a perder a sus familias
tendrdn que enfrentarse a su propia manutencién y la de sus hermanos en

algunos cesos. (UNICEF, 1992)

Educacién con el nifio callejero (EDNICA 1992) aporta otra tipelogia que se

presenta a continuacién,
a) Nifio en riesgo de convartirse en callsjero.

» Su familia se encuentra en situacién de pobreza o de extrema pobreza.




b)

AR ]

Sus padres o quien asume ese papel, pasan gran parte de! dia fuera del hogar
y brindan muy poco tiempo a la atencién de los hijos.

Frecuentemente aifladen actos de agresién, rechazo, violencia es esta
situacién.

Etl nifio tiene lazos discontinuos con sus padres y pasa algln tiempo en su
casa.

Tiene bgjo aprovechamiento en la escuela y constante ausentismo.

Muestra necesidad por saiir a la calle y buscar los satisfactores que la

familia no le proporciona.

Nifio trabajador en la calle.

Trabaja en la catle, en el sector informal de la economia.

Lo hace para contribuir al ingreso familiar, ya sea de mansra voluntaria u
obligada.

Conserva una relacién lejana con su familia.

Presenta ausentismo escolar o ha desertado.

Esta enriesgo de r pe plet te con el vinculo familiar.
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€) Nifio en la calle.

Conserva una relacién parcial y periédica con su familia (acude a dormir)
Desempefia diversas actividades de subsistencia (robo, mendicidad, venta
de golosinas, limpiaparabrisas, etc)

Convive con nifics de la calle.

Presenta bajo aprovechamiento escolar o ha desertado.

Nifio trabajador de la calle .

Trabaja en la calle en el sector informal de la economia.

No vive con su familia, generaimente renta un cuarto con algunos de sus
compafieros.

Ha desertado de la escuela.

Sus actividades “recreativas® generalmente estdn asociadas con el uso de

estimulantes.
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e) Nifio de ia calle.

Conserva débiles o conflictivos lazos con su familia o bien, no cuenta con
ella.

Vive de tiempo completo en la calle .

Realiza diversas actividades de subsistencic de manera temporal e
inestable.

Ha desertado de la escuela y en ocasiones es analfabeta.

Generalmente es consumidor de alguna sustancia ftdéxica.

Tiene una vida sexual activa. Frecuentemente sufre de abuso sexual de adultos.

f) Niio callejero de origen indigena.

Proviene de un grupo €tnico o comunidad indigena con elementos culturales

diferentes a los urbanos.

Su legua materna no es el espafiol y en iones ni siquiera lo hablia .
No vive con su familia.
Trabaja en la calle. Generaimente en centros de abasto popuiar.

Generaimente es anaifabeta.
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e Tiene expectativas de obtener mejores ingresos econémicos, y de aprender

a leer y escribir |

UNICEF(1992) aporta una tipologia mds del nifo de la calle, misma que se define
de acuerdo con el contexto socioecondmico, caracteristicas fisicas, relacién

con la familia de origen, etc.
Categoria 1.

Esta categoria es ia que se define como niflos callejeros que han roto el vinculo
familiar, viven en las calles y la mayoria usan drogas, es importante sefaiar que

algunos de los nifios no consumen drogas, aunque e310s son e pci

e Nifios compie tamente abandonados.
e Vivenen la calle.

e No tienen relacién con su familia.

e Usanalgin tipo de droga.

e No trabajan.

W
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Categoria 2.

Esta categoria se refiere a menores callejeros que mantienen un lazo con sus
familias de origen cabe mencionar que en estos casos son chicos con mds

posibilidades de salir adelante siempre y cuando las familias les brinden los

k tos r ios para hacerlo, pues en ocasiones los avances logrados con
los muchachos se vienen abgjo cuando regresan a sus lugares de origen y la
familia no es fuente de contencién.
= Nifios parciaimente abandonados.

e Vivenen lacalle .
e Tienen relacién esporddica con su familia.
e Usan droga.

e No trabajan.

Categoria 3.
Estos son nifios que viven con sus familias y que tiene mds posibilidades de salir
adelante, siempre y cuando la familia les brinde herramientas para enfrentarse

a la vida si no es asi corren un riesgo muy alto de convertirse en callejeros.
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e Nifos vagos.

e Andan en la calle.

e Mantienen relacién con su familia.
e No usan droga.

e No trabagjan.

Categoria 4.
Los nifios que perfénecen a esta categoria son los que se encuentran mds

respaidados por sus familias por lo que corren menos riesgo de hacer de la

calle su hogar.

e Nifios trabajadores .

* Andan en la calle cuando trabajan.

e Viven con su familia continua o discontinuamente.
» No usan droga.

e El trabajo es su principal actividad.
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Como puede observarse, ninguna de estas tipologias debe tomarse de manera

rigida ya que existen algunos niflos y circunstancias que no pueden ser

encasillados, debido a sus diferentes procesos.
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caPiTULO 2
EL NINO DE LA CALLE ¥ LAS INSTITUCIONES.

Actualmente existen instituciones de asistencia social privadas vy
gubernamentales. La mayor parte de los menores que habitan las calles las
conocen Yy son capaces de diferenciar claramente unas de ofrns- tomando en
cuenta su experiencia y la de sus compafieros de calie. Muchos de los nifios
recurren a elias en tiempos dificiles ( fric extremo o lluvias ) o bien en alguna
época “"conveniente”, por ejemplo navidad o wverano, ya que en algunas
instituciones se programan viajes en esta época. Como podrd observarse a lo
largo de esta investigacion, los nifios de la calle se basan siempre en la politica
de la conveniencia, pues a eso se han visto orillados, si no fuera por esto muchos

de ellos no sobrevivirian.

Sin embargo, en este ir y venir de los nifios en las diversas instituciones llega el
momento en que ellos deciden permanecer por una larga temporada en alguna o

bien definitivamente en una que cubra sus expectativas y/o sus necesidades.




"Cabe mencionar que a pesar de que podria haber un perfil determinado de el
nific de la calle, elios como todo ser humano, tienen una personalidad definida,
misma que les hace decidirse por una institucién en particular, es asi que
encontramos que mientras una institucién es la idénea para un niflo de la calle
no lo es para otro, esto nos hace pensar en que no hay instituciones bueno.s o
maias, ni mejores o peores , sino adecuadas para cada nific. A pesar de esto, los
nifios de la calle reportan que la mayoria acuden a Hogares Providencia o a Casa
Ecuador, ambas tiene en comin que el trato hacia los nifios es muy humano y que

son de puertas abiertas (Scherer,1995).

El 13.47% de los nifios de la calle refieren que ha estado en instituciones .,
mientras que el 86.6 % no han estado ( COESNICA 1992 ). Sin embargo, la
experiencia nos dice algo diferente, ya que en el trato mds cercano con ellos ,

verbalizan conocer no sélo una institucién sino varias.

Por otro lado refieren que el trato que reciben, no siempre es el adecuado , ya
que reciben mal trato un 52.2% de las veces, buen trato 38.9% e indiferencia

un 8.9 % (COESNICA, 1992).
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Las causas por las que los nifios de la calle abandonan las instituciones son las

siguientes. maitrato 38.3%, ién de ierro 24.7 %, aburrimiento 17.4%,

otras 19.6 7% (COESNICA, 1992).

En la ciudad de México, existen actualmente diversas instituciones que se
dedican a la atencidén del nifio de la calle, éstas tienen caracteristicas y formas
de intervencidn muy distintas. Si logramos ver esto como una gran ventaja, no
tendria porque haber una lucha competitiva por parte de algunas, sino, mas bien
una visién de equipo, que permita integrar a cada a nifio af espacio mds

conveniente.

Para su estudio las instituciones que ftrabajan con nifios en situacién

extraordinaria se clasifican en:

a) Hogares alternativos
b) Internados y casas hogar.
En el presente estudio sélo nos referiremos @ los hogares alternativos, ya que la

institucién en la que se realizé presenta estas caracteristicas.
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HOGARES ALTERNATIVOS.

Hogar grupal: " Es un grupo de nifios o niflas ya desligados de la calle , que lievan
un vida de hogar junto con su educador (tio) y que aprenden juntos a actuar en
cooperacién y didlogo: logrando adquirir los elementos que les permitan realizar su
proyecto de vida. Para que esto se logre, también se toma en cuenta el hecho de
satisfacer sus necesidades bdsicas, tales como alimentacién, vestido, un lugar

seguro para vivir y educacién” (EDNICA,1992).

2.1 FUNDACION CASA ALIANZA DE MEXICO

Casa alianza comenzdé su labor en México en 1988 (QUIERA,1999). Su modelo

se encuentra dividido en cuatro etapas de atencién.

1)Educadores de calle.
Los educadores de calle acuden a los puntos de reunién de los nifios, trabajande
actividades recreativas y pedagdgicas, dentro de este espacio invitan a los

nifios a integrarse a la siguiente etapa que es el Refugio.
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2) Refugio o Centro de Crisis.
En esta etapa se proporciona wun lugar seguro Yy comida, se les invita o
permanecer las 24 hrs, su estancia es aparentemente voluntaria, ya, que es un

espacio de puertas cerradas. Las actividades que se realizan en esta etapa son:

recreativas, pedagdgicas y deportivas.
3) Hogar de transicidn .

Esta es la segunda etapa residencial, en esta se prepara a los nifios y nifias parc

compromisos mds fuertes, tales {a for ién démi formal y ila

capacitacién para el trabajo.

4) Hogar grupal.

En esta etapa se busca que los menores aprendan a convivir de manera arménica,

prepardndolos para la vida independiente, mi a la que se enfrentardn al llegar a

fa mayoria de edad.

y

Es importante sefialar que no todos los jévenes que han p por un pr de

descallejerizacion estdn preparados para asumir la responsabilidad de o vida
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independiente a los 18 afios. por lo que de manerc personal replantearia esta

accién, y tomaric en cuenta los procesos individuales.

2.2 FUNDACION DEJAME AYUDARTE . Institucién de Asistencia Privada

a.AP)

Esta institucién es dirigida por religiosos salesianos por lo que tiene un matiz

religioso, el trabajo de intervencién que realizan se divide en las siguientes etapas:

1 )Trabgjo de calle “S.0.S. Morritos”

En esta fase se realizan acciones en puntos de llegada al D.F., para evitar que
chicos que comienzan el proceso de callejerizacién se integren a grupos

establecidos de niflos caliejeros.

Es en esta etapa se inicia el contacto con los "chavos de la calle”.
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2) Albergue fransitorio Mamé Margarita.
Como pretende su nombre lo dice es sélo una estancia temporal, en este espacio se
conoce la situacién real del “chavo” para poder ubicario en el espacio que sea mds
conveniente de acuerdo con su situacién.

3) 6ranja " Don Bosco™

En este espacio se promueve la reflexién el contacto consige mismo, asi como la

capacitacién para el trabajo agricola.

Este proyecto de la granja estd también pensado para los muchachos mds dificiles

tomuindolo como una opcidén para fortalecer su cardcter y voluntad.

4) Residencia Juvenil * Nazaret”

En este espacio se busca la convivencia y superacién personal, asi como la

formacién académica, técnica y de capacitacién para el trabajo. Los muchachos
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viven en mdédulos educativos que imp 4o for \

formacién alterna por medio de talleres productivos.

Actucimente algunos de los muchachos mds grandes acuden al sistema escolar
formal ( Colegio de Bachilieres o CONALEP) y participan como voluntarios C':I fa

formacién de los mdés pequedos.
2.3 EDUCACION CON EL NINO CALLETERO ( EDNICA I.A.P.)

Esta institucién se crea en el afio de 1989, su objetivo principal es ka atencién,
asistencia y formacién de nifios y nifias caliejeros. asi como los que estén en riesgo
de serio. Por otro lado esta institucién trabgja en comunidades expulsoras a nivel
preventivo.

La actividad realizada por EDNICA tiene principaimente cuatro campos de accidn.
1) En la calle .

Los educadores de calle establecen acciones que favorezcan el conocimiento de

nuevas opciones por parte de los nifios y nifias de la calle.

o
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2) En el club de calle.

Es un espacio en donde los nifios de la calle pueden experimentar una nueva

posibilidad de vida. En este espacio pued , dormir, se , si lo d \

pueden permanecer ahi, con la condicién de no consumir alguna droga.

3) En la familia y la sociedad.
El objetivo de este subprograma es establecer un lazo de comunicacidn con la
familia de origen, replanteando la posibilidad de una reinsercién del nifo callejero a

la misma, trabojando con las familias que tengan los elementos para ello. Las

familias que muestran interés vy disposicién participan en talieres y actividades

para la solucién de probl . Esto tiene como objetivo formar
promotores para el trabajo en comunidades y prewvenir el fenémeno de

callejerizacidn,

4) Hogares .
Son casas en las que los nifos una vez desligados de la calle, aprender a vivir
cooperando. en este espacio se les brinda la posibilidad de continuar con su

formacién académica y desarrolio integral.




2.4 VISION MUNDIAL.

PROGRAMA NINOS DE LA CALLE A.C.

Visién mundial es otra institucién que atiende nifios de la calle teniendo un enfoque
Cristocéntrico en el proceso de atencién al nifio callejero. Su trabgjo se encuentra

dividido en tres dreas .

1) Centro educativo, formativo y de capacitacién para el trabajo. (CEFT)
Este espacio estd constituido por aulas, dormitorios, cancha, cocina, bafios y un

drea de capacitacién para e! trabagjo.

A suvez el CEFT estd constituido por cuatro estrategias de atericién,

: dered,

El objetivo principal de este programa es potencializar las capa de los nifios

de la calie asi como de nifios trabajadores.

a) Trabajo de calie.

Este trabajo se divide en equipo de zona y equipo de crucero .
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- Equipo de zona .

Este equipo de trabajo visita la zona en la que viven o trabajan los nifios, con el

objetivo de promover el programa, der emergencias, e€n caso hecesario
visitan centros de reclusién.

En los lugares que visitan realizan actividades recreativas y de reflexién .

- Equipo de crucero.
Este equipo como su nombre lo indica trabaja en los cruceros, y sus actividades son
muy parecidas a las de! equipo de zona, otras actividades que realizan son

favorecer la induccién al trabajo y a la escuela.

b) Albergue.

Brinda servicios en un pacio de d . en el cual los nifios puedan asearse,

alimentarse, y tener acompafiamiento personalizado.

En este espacio se atiende a los nifios de 21:00 a 9:00 hrs. el horario de recepcién

es de 21:00 a 23:00 hrs..

Los nifios tienen que participar en el aseo del espacio, en algunas actividades de

manera voluntaria y cumplir con las normas del programa.
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c) Patio.
Brinda servicios de apoyo escolar, atencién en salud, ayuda en tramitacién de
documentos oficiales, actividades recreativas, deportivas y culturales, consejeria,

apoyo terapéutico, asi como apoyo espiritual.

d) Produccién / ializacié
En este programa se implementan talleres artesanales, teniendo el enfoque de

actividad ocupacional y/o de capacitacién como fuente de ingresos.

2) Hogares.

a) Albergue preventivo.

En este ;spacio se lleva acabo un trabajo asistencial, educativo y espiritual
con nifios en riesgo que pertenecen a familias disfuncionales, la edad de estos
nifios oscila entre los cuatro y los once afos. Uno de los objetivos es reintegrar
a los nifios a sus familias si estas asi lo piden, en este caso se comienza un
trabajo con las familias para hacer un diagndstico y determinar si es

conveniente la reintegracién det nifio.
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b) Hogar colectivo.
En los hogares colectivos se inicia un proceso de cambio de estilo de vida, en
este hogar se ofrece vivienda, servicios de salud, alimento, vestido, escuela

capacitacién-y apeyo laboral.

c) Hogares juveniles.

Respecto a hogares juveniles son espaci financiados por la institucién (rentay

servicios ), en este espacio viven agproximadamente cuatro jévenes que estdn a
punto de terminar su proceso en la institucién. En €stos, no existen educadores y

son supervisados por juntas mensuales con la coordinacién de hogares.

2.5 ALTERNATIVA CALLETERA.
Esta es una institucién conocida en el mundo de los nifios de la calle, a pesar de no

ser tan reconocida como las otras .

Su trabajo se divide principalmente en dos etapas .
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1) Trabajo en calle.

Con educadores de calie, en su mayoria voluntarios.

2) Hogar grupal.

Esta etapa es atendida personalmente por el director de la institucién, mismo que

vive en el hogar, acompafado de otros educadores.

En el hogar se atiende solomente a nifios del sexo slino, la periencia

educativa en esta institucién es agradable para la mayoria de los chavos, pues se

crea un gran sentido de pertenencia.

2.6 HOGARES PROVIDENCIA (H.P)

ORIGEN.

Hogares Providencia surge como respuesta a la necesidad de seis nifios de la calle
que conocen al sacerdote Escolapio Alejandro Garcia Durdn, mejor conocido por
los callejeros como "Chinchachoma® (Sin pelos en la cabeza), quienes establecen

este primer contacto en las inmediaciones del metro Bellas Artes en la Ciudad de
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México. Dado que dicho sacerdote residia en el estado de Puebla, visita a los nifios

una vez por semana hasta que los niflos le piden que los lieve con él, y es asi como
surge en Puebla lo que ahora conocemos como e! primer hogar de esta institucién,
Al mismo tiempo empieza la travesia que esta Institucidén sorteard ya que a partir

de este momento mds nifios se irdn integrando a este pequefio grupo.

€l padre Chinchachoma vivié con algunos nifios en baldios , lo cual le permitié tener
una mejor comprensién de lo que vivir en la calle implica, el miedo, la soledad; el
luchar dia a dia por un poco de alimento, el sobrevivir a agresiones, la huida

constante.

Posteriormente, el padre Chinchachoma decide vivir en “la amarilla” correccional

para varones, y vive con ellos las angustias e injusticias a las que son sometidos.

Llega el to de despl se con el permiso de la congregacién de los
Escolapios, a la ciudad de México y es aqui en donde se establece de manera
formal el primer hogar en las cercanias de la Villa y posteriormente se trasladan

hacia San Jeronimito ( Iglesia a cargo de Chincha) .

50




Sin embargo no es sino hasta 1979 cuando Hogares providencia se constituye como
Institucién de Asistencia Privada.
Actuaimente los nifios que liegan a Hogares Providencia lo hacen voluntariamente,

los nifios llegan a un centro de recepcién liamado C.O.I. (Centro de Orientacién

[Rgpe)

Infantil) y permanecen ahi un tiempo, en el cual aprenden a ializar,
normas , adquirir hdbitos, etc. Este proceso €s de suma importancia pues en este
espacio se prepara a los nifias para que se integren mds fdcilmente a un hogar
grupal.

La canalizacién a un hogar grupal depende de miltiples factores, principaimente el
avance en el proceso, es importante mencionar que los chicos con menor estancia
en las calies tendrdn un proceso mds corto en COT integrdndose mds rdpidamente a
un hogar. La decisién sobre e! hogar idéneo para cada nifio se basa en aspectos

como: edad, proceso, temperamento, escolaridad, etc.
FILOSOFIA.
El objetivo de Hogares Providencia es restituir al nifio de la calle , lo que a este

{e corresponde por justicia. En primerc instancia ser concebido en un acto de amor
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consciente, es decir ser un hijo plancado, esperado y amwdo. Esta serd una

concepcién psicoldgica y social. ( Garcia. 1993)

Hogares Providencia concibe al nifo de la calle como un "diamante cagado” (Garcia,
A) haciendo enfdsis en que es un ser humano walioso pero que las circunstancias
a las que se ha visto expuesto han deteriorado su autoimagen y su capacidad para

relacionarse con otros seres humanos.

Si un nific es engendrado en un acto de amor, se dice que parte de un punto alfa

e o,

positivo. lo cual quiere decir que ha sido fec en un biente de amor y que
crecerd en ese mismo ambiente. lo que le permitird desarroliorse de manera

éptima en todos los aspectos.

Desafortunadamente los nifios que forman parte de Hogares han sido concebidos
en un punto alfa negativo (gestacién humana basada en un acto no consciente), y

han crecido en un ambiente hostil : lo que ha provocado que se acumuien una serie

de experiencias que conforman el liamado pozo psiquico, mismo que iste en el

contenido consciente o inconsciente que forma parte de cada ser humano. Este,
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pueden ser positivas o negativas .

El wvito-psicoandlisis, es una teoric pedagdégica que se oplica en Hogares
Providencia, cuyos principios son: la aceptacién del ser, la dignidad, wvalor y
libertad del nific de la calle; e! objetivo de esta teoria es vivir la experiencia de

comprender y analizar lo vivido, haciendo conciencia de ello.

Hogares Providencia busca restituir en estos nifios la pasibilidod de vivir en un
ambiente cdlido, que les permita desarroller su potencial. Es sabido que para
lograr que los nifios se desarrolien de manera integral no sélo se necesita de un

ambiente cilido, sino también de algunas técnicas de apoyo.

En Hogares Providencia existen algunas técnicas que buscan fortalecer el aparato
psiquico de los muchachos, algunas de estas técnicas son la “Yoizacién =, esta

técnica tiene como objetive "que el Yo se descubra a si mismo, y busca liberar al

nifio de todo aquelic que o obst liza en el 'tro con su Yo, con su verdadero
valor, liberarlc de sus complejos y ser un elemento transformador de ia sociedad.”

(6arcia ,1993)
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La "Expansién psiquica”, consiste e€n una serie de ejercicios psicocorporales de
corte gestditico. Ambas son estrategias cuyo objetivo es el fortalecimiento det
aparato psiquico.

Por otro lado los dos puntos fundamentales en la formacién de un nifio que for;m

parte de esta institucién son el AMOR y la RESPONSABILIDAD ( los dos pies).

Partiendo de esta premi;a, si un niflo sélo recibe amor su for ién es ir pleta
y lo mismo sucede en caso de que sélo sea formado en el deber ser (kb

responsabilidad), por o que el ideal es un equilibrio entre ambos.

ORGANIZACION.

Actualmente Hogares Providencia se haya constituido de la siguiente manera:

Oficinas administrativas.

En este espacio se llevan a cabo todas ias iones ne ias para el
funcionamiento adecuado de la Institucién, aqui se encuentra el drea de donativos,

la Direccidn General, ka Subdireccién General y la Direccién Operativa.
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Centro de Expresién y Raflexién Alsjandro. CERA.

En este centro son recibidos los es que llegan de la calle, para que puedan
adaptarse de la manera mds satisfactoria en convivencia arménica con otros nifios
de ia institucién; cuando se considera que el proceso del nifio ha alcanzado cierta

madurez se canaliza a un hogar grupal, adecuado o su edad y caracteristicas .

Este centro también tiene otras funci tales recibir a los nifios y jé

integrantes de Hogares en momentos de crisis, para poder ser atendidos de

e

manera mds personalizada, ¢ e actividad dirigidas, mismas que tienen

objetivos perfecramente determinados.

Por otro {ado, en este centro se encuentra el drea de Psicologia , la cual se encarga

de llevar el seguimiento adecuado y de preparar actividades que favorezcan el

d rollo i i | de los niflos y jévenes de Hogares.
En estas instalaciones también se encuentra el departamento de.trabajo social,
éste se encarga de contactar servicios médicos y educativos para ios niflos asi

como, si es posible, de cuestiones legales (actas de nacimiento) y en casos
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extraordinarios, sélo si el nifio lo pide contactan a la familia de origen de los

menores.

Hogares 6rupales para nifos © niflas .

Los hogares grupales estdn constituidos por aproximadamente 15 nifios o nifias
segun sea el caso. Estos hogares se encuentran a cargo de dos personas llamadas
“tios”, que suelen ser un hombre y una mujer para poder tener el modelo de ambas

figuras,

En estos hogares los nifios o niflas acuden a la escuela y a actividades adecuadas a
su edad, siempre tratando de lograr un desarrollo integral en los mismos.
Al interior del hogar los nifios reciben formacién en hébitos de limpieza, limites,

reglas de convivencia, etc.

Hogares Juwveniles.

Los hogares juveniles estdn formados por jévenes que estudian o trabajan, y en

ocasiones desarrollan ambas actividades, estos hogares son la dltima etapa dentro
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de la institucién, en esta se busca que las jévenes ahorren y se preparen para una

vida independiente, muchos de ellos jo logran. Sin embargo, otros regresan al no

alcanzar su objetivo.

Cabe mencionar que la organizacién y ko filosofia de Hogares Providencia pueden
conocerse a través de o literatura de Chinchachoma, sin embargo e! mejor
conocimiento de esta institucién lo brinda el contacto directo con o misma, e!

convivir dia a dia con los muchachos y compartir_su esfuerzo por salir adelante, asi

como su frustracién en las fdas .y retr -Es en estas condiciones cuando

o derse la riqueza y d{os logros de esta institucién: al conocer g los

| Lad

ahora adultos que crecieron en Hogares y supieron superar las situaciones

adversas y que actual te han triunfado o dijera Chinchachoma * la han

hecho*, éste ka “han hecho” no se refiere al triunfo  del que habla el grueso de la

gente, a ese éxito que implica seguridad econémica y for i6 démica, sino, al

real éxito del ser humano, e! éxito que es sinéni de crecimiento interno de
grandeza humana que lo lieva a respetarse a si mismo y a los demds, salvaguardando
en todo momento su integridad y dignidad. A todos aquellos que lo han logrado , mi

mds grande admiracién,
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En términos generales este ha sido un panorama de las instituciones que fungen

como “Hogares alternativos” en la Ciudad de México. Existen otras, sin embargo

las mencionadas son las mds visitadas entre los niffios de lo calie; por ende, las mds

representativas.
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carfTuLo 3
METODO.

El presente capitulo permitird el acercamiento a la metodologia empleada en la
presente investigacidén.

3.1 OBJETIVO.
El objetivo de la presente investigacién ha sido indagar las expectativas de los
niflos de la calle respecto a Hogares Providencia una vez que han ingresado a la

institucidn.

En un principio, la presente investigacién estaba enfocada a estudiar el porqué los
nifios de la calle, teniendo la oportunidad de contar con un lugar en el cual son
satisfechas sus necesidades bdsicas tales como; alimento, hogar, ropa, atencién ,

etc; tomaban la decisidén de regresar a su barrio o baldio.
Sin embargo, en la interaccién y convivencia con los muchachos, surgié una

interrogante ¢ no seria mds importante conocer las causas de su llegada ? <Qué

esperaban encontrar en Hogares Providencia?.
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Se pensé entonces que si se conocian las expectativas del nifio de la calle con’

respecto a las instituciones, esto permitirfa poder cubrir de manera mds efectiva

las necesidades reales, y asi mismo evitar o disminuir las o i . que i

alcanzan el 40 7% . Dada esta si ién, idero que la presente investigacidn

resulta de suma importancia para la optimizacién de Hogares Providencia e incluso

de otras instituciones similares que atienden a los menores callejeros.

3.2 DEFINICION DEL PROBLEMA.
Hasta el momento los nifios de la calle se acercan a las instituciones dedicadas a

su atencién, sin que éstas logren saber del todo cudles son los motivos reales, que

los orillan a abandonar las calles ¢ integrarse a un espacio d ido. Este

hecho no permite que las expectativas de los menores sean cubiertas en su

totalidad: por lo cual muchas el pr que ienzan en las instituciones

se ve interrumpido, lo que queda de manifiesto con el gran indice de desercién.
De ahi la importancia de conocer sus expectativas; para fines de la presente

investigacion se retomd la siguiente definicién de expectativa: Esperanza de

conseguir una cosa, si se depara la oportunidad que se desea.
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Asf mismo se tomé la definicién de niflo de la calle como:” nifio de unoc y otro sexo -

que habiendo roto el vinculo familiar temporal o per te duermen en la

1 ol

via publica y sobreviven re activid marginales dentro de la economia

informal callejera.” ( Junta de Asistencia Privada, 1992)

3.3 TIPO DE INVESTIGACION.
El tipo de investigacién que se llevé cabo es exploratoria de campo.

3.4 .CARACTERISTICAS DE LA MUESTRA.

La muestra estuvo integrada por 30 nifles (100%) cuya edad oscila entre los 13 y
los 17 afios de edad Yy que tuvieran hasta un afo de haber ingresado a Hogares

Providencia.
3.5 TIPO DE MUESTRA.

€4 muestreo fue no .aleatorio e intencional, cabe mencionar que los nifos

participaron voluntariamente.

61




TESIS CON
3.6 CRITERIOS DE INCLUSION: ’ FALLA DE ORIGEN

a) Ser varones.
b) Tener entre 13 y 17 afos.

¢) Tener menos de un afio de haber ingresado a Hogares Providencia.

3.7 TECNICA.

Se utilizé la técnica de entrevista semiestructurada en la que se aplicaron 18

preguntas.

Los temas que se exploraron fueron los siguientes: expectativas respecto a
instituciones que trabajan con nifios de la calle, incluyendo a Hogares Providencia,

estancia en la calle, etc.

La guia de entrevista se encuentra en el apéndice.

3.8 PROCEDIMIENTO. Se contacto a los nifios en la escuela * José de
Calazans”, escuela que forma parte de Hogares Providencia, con la previa
autorizacién del Director operativo. se pidié a los nifios que colaboraran, y solo se

aplicé la entrevista a los nifios que accedieron de manera voluntaria.
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3.9 ANALISIS DE LA INFORMACION.

E! andlisis de la informacidén se lievé a cabo diante un andlisis de contenido , en

el que se construyeron las categorias con base en lo que respondieron los nifios
(ver resultados), para posteriormente obtener un andlisis de frecuencias y
porcentagjes.

Se tomd en cuenta mds de una respuesta que dieron los nifios, por lo que las

frecuencias no corresponden al total de casos.
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los resultados obtenidos en esta investigacién asl
se observard la frecuencia con que los chicos dan algunas respuestas. El|

establecer la frecuencia permitird tener una visién general de la vivencia de jos
nifios en la calle y en las instituciones, asi como el eje de esta investigacién: sus
expectativas y su vida de chapulines.

A) INGRESDO A HOGARES PROVIDENCIA.

1. ¢ Porqué entraste a Hogares?

sin permiso.

"Respuesta. Frecuencia, ‘Porcentaje.
\a) Me trajeron. 11 ~36.66 %
! b) Pare -estudiar, <salir +10 *33.33%
{adelante
¢) Porque te dan 'todo, 126.66 %
comida, etc.
d) Porque conoci a Chincha. -6.66 %
_{e) Porque te tratan bien. 1 333%
f) Porque podia salir bien 1 3.33%
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Como puede observarse, la mayoria de los nifios (36.66 %) que llegan a Hogares
Providencia (H.P) son lievados por alguien, Como diria "N" me trgjo un policia que
me daba tortas, me dijo que aqul iba a estar bien®, otro nifio menciona en su
respuesta que llegé porque ahi habia otros nifios con quien jugar, asi mismo ofro
menciona "Mi hermano me dijo que aqui podia aprender a leer y escribir’(Nestor,13
afios) estos casos y otros muestran que en su mayoria los nifos no tienen una

expectativa en particular, en segundo lugar ( 33.33%) encontramos que los nifios

entran a H.P , para poder tener a la edd i6n como via para salir adelante.
La formacién académica implica en estos chicos un gran mito. ya que creen que al

prepararse académicamente su vida estard solucionada por completo.

En tercer lugar (16.66%) buscan un lugar seguro en el cual dormir y alimentarse.
También hay nifios que acuden a HP ya que han tenido contacto con Chinchachoma
y este les inspiré la confianza suficiente para que lo buscaran. Evidentemente en
es.7os casos los nifios estdn buscando una figura paterna que los respalde y

contenga.
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Respuesta. Frecuencia. Porcentaje
a) Del a2 semanas. 13 4333 %
b) De 3 a 4 semanas. ‘1 333 %
¢) De 1 a 2 meses. 6 B 20 % {
d) De 3 a 4 méses. O ' i:
e) De 5 a 6 meses. 6 20 % '
f) De 7 a 9 meses. 7 1 333 %
3 10 % ]

g) de 10 a 12 meses. .

Dado que el estudio se lievs acabo con nifios de reciente ingreso a la institucién ,

se encontré que €! mayor nimero de nifios entrevistados (43.33 %) tienen entre 1

y 2 semanas de estancia en la misma, posteriormente se observa que en segundo

lugar (20 % ) se encuentran los nifios cuya permanencia oscila entre los 5 y 6

meses.

La mayoria de los nifios que llegan a Hogares Providencia permanecen en esta

institucién hasta dos

bargo después de este tiempo se da una
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etapa critica en la que se presenta una desercién importante entre los 20 y 30

dias, sin embargo al pasar este tiempo los nifios permanecen de manera un tanto

estable, y es hasta el séptimo mes cuando nuevamente se presenta una crisis

importante en cuanto a permanencia se refiere. Cabe mencionar que lo que mds

extrafian los nifios de su vida en la calle es la libertad y como menciona “el pelén” a

" la banda” , su grupo de pertenencia.

3. ¢ €émo llegaste a Hogares?

Respuesta. Frecuencia. Porcentaje.
a) Me trajo un amigo. 18 60 % |
b) Me trajeron (adultos). 6 20 %
c) Solo. 6 20 %

Como puede observarse los nifios se comunican entre si la existencia de Hogares y

se invitan unos a otros, esto es fdcil de comprender ya que un nifio confia mds

fécilmente en otro nifio (60%) que en un adulto. Por ejemplo uno de los nifios

mencioné ~ me trajo un chavo que conoci en Misterios de Amor, me dijo que aqul me
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tratarian bien y que aqul si dejaban salir®. ( Héctor, 15 afos). Sin embargo, en

menor porcentaje (20 %) los nifios son acompaiiados o enviados por adultos para
entrar a la institucién, es importante sefalor que regularmente estos aduftos se
han ganado previamente la confianza de los nifios para que estos dltimos puedan
creer que la institucién a la que los llevan es segura. Alguno de los chicos come-md
* Un taquero que conocia me dijo que viniera que aqui iba a estar bien". (Miguel, 14
afies). En otros casos los nifios llegan solos (20 %) ya que han oido previamente
sobre la existencia de lainstituciény la conveniencia de estar en ella.

Las respuestas a esta pregunta coinciden con las obtenidas en la pregunta uno, ya

que en mayor frecuencia, los nifios son llevados por un conocido a las instituciones.

B8) EXPECTATIVAS.

4. Antes de entrar a Hogares, ¢ Cémo te imaginabas que era?

{ Respuesta. Frecuencia. Porcentaje. ]-
a) Agradable, buen trato, 19 63.33 % ;
libertad, etc. :
b) desagradable, golpes, 11 36.66 % '
encierro, o ‘
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Antes de entrar a Hogares todos los nifios tienen determinadas expectativas

respecto a la institucién, éstas si son positivas les hacen llegar a la institucién

buscando ver resueltas algunas de sus necesidades:” Pensaba que aqui habia una
casa muy bonita y que me iban a dar ropa y comida”: sin embargo llama la atencién
que otros, aunque sean minoria (36.66 %), a pesar de tener expectativas
negativas, ain asi deciden formar parte de la misma. Por mencionar algunos
ejemplos estdn los siguientes: "Que estdbamos encerrados, trabajando” (Alberto,
13 afios), "Que estaba feo, que me iban a poner en ia madre” (Juan Carlos,17 afios):; .
esto hace pensar sobre si su estancia en la calle es los suficientemente

motivante, a pesar de los beneficios que esta ofrece.

C) EXPERIENCIA EN HOGARES PROVIDENCIA.

5. ¢ Cémo es Hogares?

Respuesta. Frecuencia. " Porcentaje.
‘a) Agradable, en Ilo 27 ' G900 %
iafectivo. B L At
'b) Agradable, en lo 2 : S 2 6.66 %
“material : -
' ¢) Desagradable. 1 3.33%
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La mayoria de los nifios (90 %) da gran importancia al aspecto afectivo, el trato que

reciben en la institucidn : un nifio menciona " me gusta que los tios sean chidos”,
otro de ellos menciona " Te dan carifio, Chincha es bueno a veces nos canta”(
Francisco, 16 afios). esto corrobora la hipétesis de que un nifio que decide

abandonar su hogar tiene un vacio interno que desea sea cubierto.

6. Cémo te sientes en Hogares?

En su totalidad los nifios se sienten bien en el interior de la institucién, esto
tiene mucho que ver con la pregunta anterior, corroborando que el aspecto afectivo
es de suma importancia para todo ser humano en otras instituciones se cuenta con
mejores instalaciones, con mds recursos y sin embargo muchos nifios de la calle
pref;ieren Hogares, ¢ serd acaso por este aspecto? . Mencionando alguna de sus

respuestas tenemos las siguientes: Bien en mi casa nos pegaban y aqui

no“(Adridn, 13 afios), "Me siento normal, a gusto, con libertad”
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7. ¢ Qué es lo que mds te gusta de Hogares?

T

| Respuesta. Frecuencia. Porcentaje.

[@) Ambito escolar. 13 24333 %

ib) Parte afectiva. 10 33.33 %

éc) Libertad. . 4 1333 %

| & Parte material 3 0% ,

La mayoria de los nifios (43.33 %) asiste con gusto a la escuela que se encuentra
dentro de la institucién, en esta escuela se lleva el sistema abierto(INEA), y se
respetan sus formas de expresién y ritmo de aprendizaje. "Me gusta ir a la
escuela porque aqui nos ayudan para salir adelante y aprender un oficio, yo quiero
ser policia antinarcéticos”. (Mario, 13 afios) Otra parte muy importante para los
nifios de la calle de Hogares Providencia es la cuestién afectiva ., por esto muchos
de ellos( 33.33%). la mencionan como significativa. Por otro lado, la libertad es algo
de suma importancia en su existencia, por esto siempre buscan instituciones de
puertas abiertas (13.33%). Es importante conocer la percepcién de estos nifios al

-

respecto, a continuacién se mencionan algunas de sus respuestas: " te dejan salir
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todos los dias"(Enrique, 13 afios) " te dejan salir a comprar chicharrones( Paco, 12
afios)

Uno de los objetivos de Hogares Providencia es brindar a los nifios elementos para
enfrentar la vida, principaimente en el dmbito afectivo , un nific menciond aigo muy
significativo en este aspecto. Sin embargo Ia parte de formacién académica y

hdbitos también es muy importante para esta institucién por lo tanto al observar

las respuestas se concluye que Hogares Providencia esté cumpliendo con su misién .

8. € Para qué te sirve Hogares?

Respuesta. i Frecuencia. Porcentaje.
;a) Salir adelante. H 20 66.66 %
b) Es un lugar para vivir. | 8 26.66 %
_¢) Para tener una familia. | 2 6.66 %

La mayor parte de los nifios de la calle que se encuentran en Hogares Providencia
(66.66 %) tienen la expectativa de permanecer en ella para salir adelante es decir
poder tener algin oficic o profesién, asi como una buena oportunidad de
trabagjo."Quiero ser Ingeniero en sistemas computacionales ,también quiero ser
los nifos mencionan (26.66 %) que

corredor” (Miguel, 14 afios). En segundo lugar

buscan en Hogares Providencia un lugar para vivir. En Hogares Providencia se




realiza un trabajo intenso como formacién para que los nifios formen una familia
integrada en el futuro, en este caso 2 de los nifios lo mencionan como un aspecto
importante. " Me ensefian como cuidar a los nifios, como convivir con una familiay a

mantener a mi esposa” (Ricardo, 13 afios)

9. Qué es lo que menos te gusta de Hogares?

Respuesta. Frecuencia, Porcentaje.
a) Trato de los chavos mds 20 66.66 %
grandes.
ib) Instalaciones. 3 10 %
i ¢) Todo estd bien. 3 10%
'd) Normas. 2 6.66%
'e) Trato del personal. 2 6.66 %

Un alto porcentaje de los nifios que se encuentran en Hogares Providencia
(66.66%) siente malestar por el trato recibido por parte de los muchachos mds
grandes, ya que suelen ser abusivos con los nifios "nuevos”. Es importante recordar
que estos nifios son agresivos como resultado de su experiencia de vida y que
luchan por su espacio, es por ello que en su mayoria los nifios nuevos tendrdn que
pasar ciertas "pruebas” para poder pertenecer al grupo. El 10 % reporta que no les

gustan las instalaciones, ya que estas no se encuentran en buenas condiciones,

-1
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principaimente por falta de recursos. "No me gusta la mugre en las paredes”

(Francisco, 16 afics). El mismo porcentaje afirma que en la institucién todo estd

bien.

10. Qué le cambiarias a Hogares?

' Respuesta. Frecuencia. Porcentaje.
{a) Instalaciones. S 30% )
{b) Las normas. 7 2333 %
ic) Trato de los chavos mds 6 16.66 %
1grandes. - s S
‘d) Trato del personal. 1 3.33%
i

7 2333 %

1e) Nada.

Como se mencioné anteriormente, algo que no les gusta a los nifios que viven en

Hogares Providencia son las instalaciones, y en esta pregunta lo reiteran, por lo

que se encontré en un 30 % , que los nifios las cambiarian. Mientras que el 23 % de

ellos cambiaria las normas, contrariamente a lo esperado los nifios manifiestan que

debieran ser nuis estrictas, el mismo porcentaje afirma que no ie cambiaria nada a

la institucién. Nuevamente mencionan el trato de los chavos como un aspecto a
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modificar (16.66%) y en Gltimo lugar algunos (3.33 %) modificarian el trato del

personal.

11. ¢Qué problemas hay en Hogares ?

| Respuesta. Frecuencia. Porcentaje.
[@)  Desobediencic  de 13 ) 43,33 % .
{ normas. v
|b) Peleas entre chavos, 40 %
£€) Robos. 3.33%
i d) Econdmicos. 333 %
10 %

fe) Ninguno.
H

Para los nifios es muy importante la cuestién de las normas. Un alto porcentaje

(43.33%) afirma que debieran ser obedecidas para poder convivir mejor. Un
problema que conlleva la desobediencia de normas son las peleas entre "chavos*,
las cuaies para muchos de ellos (40 %) son uno de los principales problemas al
interior de la institucién, El 10 7% de los nifios que integran esta institucién dice

que no hay problemas en la misma. Por dltimo uno de los nifios entrevistados afirma

~
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que hay problemas econémicos © Me gustaria que hubiera bicis” ( Paco ,12 afios) y

robos entre "chavos”.

12. <Qué diferencia hay entre Hogares y la calie?

3 Respuesta. Frecuencia, Porcentaje.
!a) La seguridad. 14 46.66 %
{b) Pasas hambre, frio, etc. 14 46.66 %
:!c) la droga. 2 6.66 %

Para lo mayoria de los nifios caliejeros, su experiencia en la calle ha sido muy
complicada por lo que encuentran mayor seguridad al interior de Hogares
Providencia (46.66%) . " Estd bien que no te dejen drogarte y que siempre nos
protegen” (José, 13 afios), mientras que el mismo porcentaje menciona que en la
calle se pasa frio y hambre,” En Hogares tienes todo y en la calle no, allé no tienes
osos de peluche” (Jorge, 14 afios) en ditimo lugar (6.66%) los muchachos

mencionan que extrafian la droga.
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D) EXPERIENCIA EN OTRAS INSTITUCIONES.

13. < Qué diferencias hay entre Hogares y otras Instituciones?

f - Respuesta. Frecuencia Porcentaje.
La) Mayor libertad. ( en H.P.) 7 23.33%
b) Las normas. 6 20 %
) Las actividades. (] 20 %
d)Trato 5 16.66 7% -
e) No conoce otras 4 13.33 %
instituciones.
| f) Instalaciones. 2 6.66 %

La mayoria de los nifios que se encuentran en Hogares Providencia conoce otras
instituciones y el mayor porcentaje de éstos (23.33%) menciona que en Hogares
hay mayor libertad. © ( Carlos, 14 afios).Es mejor Hogares, porque los chavos
necesitan salir sin permiso”. En segundo lugar, mencionan que otra de las
principales diferencias son la normas y las actividades, ya que en otras
instituciones las normas son mds estrictas y aigunas de les actividades mds
“divertidas”. Por otro lado, mencionan que reciben un mejor trato en Hogares que

en otras instituciones (16.66%). E! 13.33% no conoce otra institucién por lo que no
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tiene otra referencia. Y por tltimo el 6.66 de la poblacién entrevistada refiere que

las instalaciones de otras instituciones son mejores.

14. ¢ Qué te gusta de otras Instituciones.?

Respuesta. Frecuencia. Porcentaje.
a) Actividades. 10 3333 %
b) Instalaciones. S - 30 %
c) No conoce otras 4 1333 % :
instituciones.
id) Trato. 3 10 %
:e) Nada. 4 13.33

La mayoria de los nifios entrevistados (33.33%). prefieren las actividades de
otras instituciones, pues las consideran entretenidas. En segunda instancia
refieren que los instalaciones de otras instituciones son mejores. El 13.33% no
conoce otras instituciones y al mismo porcentaje no le agrada nada de ellas.

Por ultimo el (30 %) refiere un buen frato en otras instituciones.
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E) EXPERIENCIA EN LA CALLE.

15. ¢ Cémo ayudarias a otros chavos de la calle?

TESTS CON
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; Respuesta. Frecuencia. Porcentaje.

i
iq) Los llevaria a Hogares. 14 46.66 7

b) Los llevaria a wuna 9 30 %
institucidn.

c) Haria una institucién. ] 16.66 %

d) Nada. 2 6.66 % i

Una de las caracteristicas de los nifios callejeros es que son muy solidarios entre

si, y la mejor forma que encontraron para ayudar a otros nifios de la calle fue

llevarios a Hogares Providencia, esto lo reportaron en un 46.66%, " Lo jalo del

pelo y le digo que se meta a Hogares” ( Ismael ,13 afios) otro grupo de estos nifios

(30%) llevaria a sus compafieros

a otra institucién. En tercer lugar (16.66%)

mencionan que harian otra institucién |, por dltimo e! 6.66% no haria nada.

H A
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16. <¢Qué ventajas existen al vivir en la calle?

Respuesta. Frecuencia, Porcentaje.
ta) La libertad. 6 20 %
b) La droga. 4 - : 13.33 %
c) La diversidn. 4 13.33 %
d) Los amigos. 1 3.33 %
e) Nada. 15 § 50 % A

El 50% de los nifios entrevistados refiere que no hay ninguna ventaja al vivir en la
calle, mientras que el 20%, afirma que la libertad es una ventaja importante, ya que
en la calie pueden hacer io que desean, sin seguir ninguna norma. ,” Tienes libertad,
puedes andar donde quieras , estar solo” ( Antonio, 13 afios ).Mientras que el 13.33
% encuentra como ventajas en la calle la droga y la diversidn, " En la calle te
cuelgas de los carros, me subia al tren ligero, me brincaba a Reino Aventura”
(Luis, 13 afios), por ditimo el 3.33% de los nifios entrevistados encuentra como una
ventaja importante los lazos afectivos creados en la calle, liegando incluso a

nombrarse entre si “carnales de calle”.
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17. ¢ Qué futuro hay en ia calie?

En su totalidad los nifios entrevistados mencionan que no hay futuro en la calle. Sin
embargo a pesar de esta percepcién, es muy dificil abandonaria una vez que el

proceso de callejerizacién ya estd muy avanzado.

18. ¢ Qué futuro hay en Hogares.?

f’ Respuesta. Frecuencia. S e Porcentaje.
Ilc:) Un oficio o profesidén. 7333 %
;:b) Sentirme bien. 10 %

'.‘ ¢) Formar una familia. 6'.66‘%
-id) Vida digna. - ’ . 2 — V;A : o7 6,66 %’
e) Incierto. 1 3.33 %

La mayor parte de los nifios entrevistados (73.33%) desea tener un oficio o
profesidon y consideran que en Hogares podrdn lograrlo: el 10% sdlo busca sentirse

bien, sin problemas ni preocupaciones. Otra expectativa de los nifios callejeros que
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viven en Hogares Providencia es formar una familia y tener una vida digna, esto lo
menciona el 6.66% : por ditimo, el 3.33% alcanza a vislumbrar un futuro incierto

(Percepcién muy comiin en esta poblacién).
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cartTuLO 5

DISCUSION Y CONCLUSIONES.

5.1 Conclusiones.

El fenémeno del nifio de la calle es multicausal, no sélo influye el aspecto
econémico, también infiuyen los factores sociodemogrdficos, asi como los factores
familiares e individuales. "Las principales causas son: maltrato, expulsién
alcoholismo de algunc ambos padres, falta de atencién, muerte, ausencia, etc”
(Turrent,G. 2000) Es muy importante hacer notar que a pesar que en una misma
familia los hijos de esta sufran las mismas condiciones solo en algunos casos uno
de ellos decide emprender el camino de la busqueda, esto indica que hay
situaciones individuales que conforman al * niflo chapulin ™. Algunas de estas
situaciones individuales son: una mayor autonomia, consideran la libertad como su

mds alto valor y tienen una mayor resiliencia.(Le Roux,J. 1998)

Las familias expulsoras de los nifios de la calle suelen ser reconstituidas y
disfuncionales en las que se da el maltrato e incluso el abuso sexual , por parte de

los padres, padrastro, tios, hermanos, etc.
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En el desarrolio de la presente investigacién, se buscé conocer cudies eran las
expectativas de los nifios callejeros respecto a Hogares Providencia,
encontrdndose las siguientes: salir adelante ( estudiar ., prepararse) .otros
estudios han observado que la mayoria de los nifios que integran Hogares
Providencia tienen un nivel de inteligencia por debajo del promedio, a excepciér; de
algunos que llegan al promedio, lo que indica que en su mayoria no podrdn alcanzar
sus expectativas de estudiar a nivel profesional ( Castre, V. 2001). Este hecho
puede explicarse por las condiciones o las que los nifios se ven expuestos;
desnutricién, uso de drogas , factores genéticos. pues en su, mayoria provienen de

familias adictas a sustancias téxicas, falta de estimulacidn, etc.

En este estudio se encontré que una de sus expectativas es encontrar un lugar
seguro para vivir en el cual sean cubiertas sus necesidades bdsicas. Se observd
que lo que los chicos llaman trato, se refiere al contacto afectivo y este también
es importante para que ellios detengan al menos momentdnearmente su “brincar de

aqui para allg ".




Lo que se concluye es lo siguiente: los "chavos " de la calle recurren en la mayoria
de los casos a las instituciones sélo cuando son llevados por un tercero que
resulta ser un compafiero, que ya conoce la institucién, en otros casos son llevados

por algun adulto que les inspira confianza.

Lo que los muchachos esperan encontrar es afecto y seguridad, ya que ésta se
encuentra deteriorada por su historia de vida, misma que se caracteriza por el

abandono, el maltrato y la incertidumbre.

En general, los muchachos entrevistados manifestaron la inquietud de seguir

estudiando, para salir adelante y en e! futuro tener un buen empleo.

Por otro lado, otras de sus expectativas es formar una familia, esto es contrario
a la realidad de los nifios antes de salir o la calle, pues precisamente uno de los
aspéc?os que favorecen la callejerizacién es la desercién escolar y la falta de
sentido de pertenencia a la familia. Sin embargo, es precisamente esta situacién lo
que les hace idealizar ia vida familiar. Es mds fdcil que un nific que haya integrado
una buena imagen de la estructura familiar pueda reincorporarse a la sociedad que

uno que no lo ha logrado, ya que la familia como tal proporciona estructura y
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pertenencia, aspectos que los nifios de la calle no han tenido. Hogares Providencia
busca precisamente brindar un espacio que reestructure la imagen de familia , en
los nifios de la calle restituyendo io que los nifios no tuvieron en sus familias de

origen (Gémez M . 2001).

Los aspectos que toman en cuenta para decidir pertenecer a una institucién son :
que la institucién sea de puertas abiertas, pues no les gusta permanecer
encerrados: el trato que reciben, ya que el aspecto afectivo es muy importante
para elios: las actividades que lleva a cabo cada institucién, pues buscan estar

activos.

Las instituciones a las que han pertenecido la mayoria de los muchachos de la
calle son: Hogares Providencia, Casa Alianza, Casa Ecuador ( actuaimente llamada
"Fundacién Renacimiento”), El Caracol, Ministerios de Amor Visién Mundial y

Margarita Maza de Judrez.
La mayoria de los "nifios chapuliines”, incluyendo a los entrevistados, han estado en
varias instituciones antes de llegar a Hogares Providencia . Esto es contrario al

discurso que manejan los nifios de la calle en estudios e incluso en la entrevista
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aplicada en esta investigacién, mismos en los que por desconfianza , por guardar el
anonimato y por la aceptacién en otras instituciones afirman no haber pertenecido

a alguna institucién con anterioridad.

Es importante hacer notar que no sélo mienten es este aspecto pues su discurso

generalmente va acompafiado de mentiras para protegerse.

Otros datos sobre los q'ue mienten; son su edad rea! , siempre suelen disminuiria
para pasar comoc menores de edad, su nombre completo ya que es muy importante

para ellos esconder su identidad, asi como el motivo por el que salieron a la calle.

Cabe mencionar que en el proceso de interaccién fundamentado en la confianza

los muchachos revelan sus datos reaies , pues ya no se sienten amenazados.

Por otro lado la edad de mayor frecuencia en esta poblacién oscila entre los 12 y
los 17 afios . Independientemente de que la muestra seleccionada se encuentra en
este rango de edad, este hecho puede explicarse fdcilmente si se recupera la
informacién en la que se sefala que los menores comienzan a tener contacto con la

calle, al trabajar en la misma, este trabajo informal callejerc se da precisamente
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en esta edad, pues siendo mds pequeiios trabajan en las calles en compaiiia de aigin

hermano mayor o alguno de los padres.

Las razones por las que los muchachos abandonan las instituciones son , el no
sentirse a gusto, aburrimiento, la necesidad de libertad asi como malos tratos y
amenazas: en ocasiones ni ellos mismos saben a ciencia cierta qué los motiva a
esto, ya que se encueniran en una huida permanente, sin saber incluso de qué

huyen. Es esta la caracteristica principal de todo " nifio chapulin”. .

Algo que no se esperaba y que se detecté en la presente investigacidn es la
importancia que los muchachos dan ai cumplimiento de las normas, ya que aunque
dificilmente ias siguen, son importantes para ellos como fuente de seguridad y de
contencién pues alcanzan a ver su incapacidod para autoregularse, misma que

proyectan en sus comparieros.
En muchas de las preguntas, los muchachos que por cierto tienen una gran

capacidad para manipular, dan respuestas convenientes o bien que consideran que la

persona espera escuchar .
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Observando las respuestas de los muchachos puede concluirse que no hay
instituciones buenas o malas, sino, adecuadas para cada muchacho, ya que a pesar
de vivir en las calles los muchachos tienen rasgos de personalidad diferentes y

buscan espacios diferentes para su desarrolio.

El trato entre los muchachos es de corte hostil y agresivo, y se observa a lo largo
de la investigacidn que a pesar de tener actitudes de solidaridad en la calie, en un
espacio cerrado la convivencia se dificulta por falta de respeto a los limites y el
abuso de los mayores, con mds antigiiedad en la institucién. Esto también sucede en

los balidios sin embargo esto se hace mds evidente en los hogares alternativos.

Durante su estancic los muchachos se encuentran con diversas crisis respecto a su
permanencia en la institucién la primera crisis se presenta alrededor de las dos
semanas, tiempo clave en el procesos de adaptacién, el segundo momento de crisis
se presenta a los 3 meses, ya que es justo alrededor de este tiempo cuando los
nifios son canalizados del hogar inicial (COI) a un hogar grupal y tienen que
comenzar nuevamente un proceso en otro espacio, por udltimo dentro del primer

afio de estancia la Gltima crisis se da en promedio a los siete meses.
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5.2 Sugerencias.
Se sugiere realizar un estudio similar en un espacio neutral, ya que pudiera ser una
variable extrafia que la entrevista se realice al interior de la institucién, porque los
muchachos pueden dar respuestas convenientes o bien las que creen que el
entrevistador desea escuchar, cabe mencionar que son chicos que estdn
constanfemente a la defensiva , y que sus niveles de desconfianza son muy altos ,
debido a su experiencia de vida.

Asi mismo se sugiere realizar una investigacién con muchachos que tengan mis
tiempo de estancia en algunc institucién para observar si las expectativas se

modifican con el tiempo de permanencia.

Seria muy interesante investigar expectativas y percepcién con muchachos que se
encuentran en otras instituciones, asi como con muchachos que se encuentran en ia
calle. Esto permitiria conocer de manera mds certera las expectativas de esta

poblacidn.
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5.3 Limitaciones.

Debido a! minimo de mujeres que integran Hogares Providencia se tomd la
decisién de hacer ia presente investigacién sélo con varones, sin embargo seria
muy interesante poder comparar los resultados obtenidos entre hombres y
mujeres, seguramente los resultados hubieran variado, aunque también se

evidenciarian los puntos de coincidencia.

Otra de las limitaciones fue el tamafio de la muestra, ya que no fue fdcil encontrar

muchachos que cumplieran con todos los aspectos requeridos.

Por otro lado como la investigacién se llevé a cabo al interior de la institucién se
sospecha que algunas de las respuestas no son del todo veridicas, por la
desconfianza y caracteristica de esta poblacién. Uno de los aspectos en el que mds
suelen mentir los chicos es e! nombre vy la edad, evitando a toda costa ser
identificados muy posiblemente por ello se usen los sobrenombres en la calie |, por
un lado para que la identidad permanezca oculta y por otro lado da un gran sentido
de pertenencia, ya que no es lo mismo ser " Juan Pérez” que "E| huaraches®.
Respecto a la edad, una vez llegando a la mayoria de edad saben que su situacién

es mds vulnerable, en el sentido legal.
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En algunos de los casos no se logré establecer un éptimo nivel de confianza , por lo
que las respuestas pudieron ser no reales, €s por elio que se recomienda tener un

tiempo previo para establecer un buen clima de confianza .
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APENIDICE.
6uia de entrevista.

¢ Por qué entraste a Hogares?

<Cudndo entraste a Hogares?

<Cémo llegaste a Hogares?

Antes de entrar a Hogares < Cémo te imaginabas que era?
¢ Cémo es Hogares?

< Cémo te sientes en Hogares?

<Qué es lo que mds te gusta de Hogares?

<Qué es lo bueno de estar en Hogares?

<Para qué te sirve Hogares? TESIS CON J
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<Qué es lo que menos te gusta de Hogares?

<Qué le cambiarias a Hogares?
<Qué broncas hay en Hogares?

+En qué es diferente Hogares a la calle?
<En qué es diferente Hogares a otras instituciones?
<Qué es lo que te ha gustado de otras instituciones?
€Cémo le harias para ayudar a otros chavos de la calle?

<Qué es lo mejor de estar en la calle?

18 ;/Qué futuro hay en la calie?
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