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INTRODUCCIÓN 

La presente investigación tiene como objetivo fundamental identificar 
el funcionamiento del equipo interdisciplinario del CECADEE, hablar del 
equipo interdisciplinario es referirse a procesos, funciones, actividades y 
objetivos en común, e instituciones donde se manifiestan responsabilida
des solidarias, comprometidos en la obtención de resultados, mediante la 
coordinación, programación, organización del proceso de trabajo en equi
po, requiriéndose de un movimiento constante de cooperar, de prestar 
ayuda, de ofrecer lo mejor de nosotros mismos para beneficio común. 

Con base en lo anterior este trabajo se conforma de 5 (cinco) capítu
los desarrollándose de la siguiente manera: 

Capitulo 1 Generalidades de la educación especial 
Capitulo 11 Características generales del CECADEE 
Capitulo 111 Equipo interdisciplinario del CECADEE 
Capitulo IV Talleres del CECADEE 
Capitulo V Investigación de campo 

Para llegar de esta forma a la propuesta y sugerir para identificar la 
estructura y participación del equipo interdisciplinario en los talleres que se 
desarrollan en esta institución, y cumplir los objetivos establecidos en este 
centro de trabajo. 

Saber que hacemos y como lo hacemos nos da la pauta para em
prender nuevas acciones que contribuyan al cumplimiento de los objetivos 
preestablecidos; La formación y participación del equipo interdisciplinario 
repercutirá en el aprovechamiento de los jóvenes al nivel de la práctica ya 
que se enfrentaran a problemas multifacéticos de la sociedad actual, lo in
terdisciplinario aparece como una necesidad evidente y prometedora para 
avanzar sobre realidades que desbordan ampliamente las posibilidades de 
ser resueltas desde el campo de disciplinas científicas autónomas, para 
ello se plantean las siguiente interrogantes: 

¿Que estructura tiene el equipo interdisciplinario del Centro de 
Capacitación de Educación Especial? 



¿Cuales son las funciones particulares del personal que integra 
el equipo interdisciplinario? 

¿Cuál es la participación del equipo interdiscipliriario dentro de 
los talleres que se imparten en esta institución? 

¿Que opinión tiene el Trabajador Social del funcionamiento del 
equipo interdisciplinario en el cual participe? 

Este análisis se elabora con la finalidad de obtener resultados que 
nos permitan fortalecer la participación del equipo interdisciplinario en los 
talleres que se vienen desarrollando en este Centro de Capacitación. 

La utilización del método de Sociología empírica fue debido a la im
plementación de buscar la manera de alcanzar los objetivos planteados en 
un lapso de 3 meses, ya que se tiene identificado un problema especifico, 
teniendo como punto de partida la observación, los hechos que interesan a 
la ciencia, son aspectos de la realidad identificados, seleccionados, deno
minados por el investigador. 

Este método permite el análisis, la ordenación, la comparación, la 
descripción y las generalizaciones, todo esto se lleva a cabo por medio de 
mediciones y construcción de datos. 

Los datos son atributos que adquieren sentido solo desde una con
ceptualización explicita o implícita del investigador. La observación de la 
realidad que se estudia se debe llevar a cabo sin prejuicios para preparar 
explicaciones y predicciones. Este método, la elaboración de elaboración 
de hipótesis que es la medula de la investigación y la obtención de resulta
dos que en su mayoría son cualitativos. 

También es importante mencionar que es frecuente que las propie
dades que interesa observar y registrar, no son accesibles a la observación 
inmediata, es por eso la importancia que se requiere de procesos indirec
tos. 
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El investigador se encuentra obligado a determinar su objeto de estu
dio, mediante todo el potencial del que se puede disponer, tanto teórico 
como empírico, observacional y de su imaginación científica. 

Por la aplicación de este método es necesario el empleo de alguna 
técnica o instrumento que nos permita obtener confiabilidad en los resulta
dos que se obtendrán. 

El Trabajador social debe relacionarse con profesionales de las dife
rentes disciplinas y nutrirse de cada de ellas en su especificidad, para po
der conocer la estructura que tiene el equipo interdisciplinario específica
mente en el Centro de Educación Especial de la ciudad de Uruapan, aun 
cuando a la vez deba imbuirse a estos de la problemática de Trabajo Social 
para que tos objetivos vayan hacia la misma dirección. A su vez el trabaja
dor social buscará trabajar en equipo para poder acudir a las fuentes de 
cada disciplina de manera sistemática para identificar las funciones particu
lares de cada uno de los integrantes, dará la pauta para promover un ver
dadero equipo de trabajo que contribuya al aprovechamiento de los recur
sos con los que cuente la institución. para con esto proporcionar una edu
cación con calidad a los jóvenes. Se requiere personal comprometido con 
su labor pues el trabajo al que se enfrentan es de retos importantes y pro
blemas complejos, es por ello que analizar la participación del equipo inter
disciplinario dentro de los talleres del centro de capacitación para crear los 
espacios y ámbitos de actuación y organización con el fin de lograr la reali
zación de proyectos y actividades especificas de cara a resolver los pro
blemas y satisfacer necesidades de los jóvenes que integran estos centros 
de capacitación. 
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CAPITULO 1 

GENERALIDADES DE LA 
EDUCACIÓN ESPECIAL 



1.1. ANTECEDENTES HISTÓRICOS DE EDUCACIÓN ES
PECIAL 

En nuestro país se han implementado estrategias para atender a ni
ños y jóvenes que requieren de instituciones cuyos objetivos y estructura 
pretendan dar atención especializada que favorezcan el desarrollo integral 
de acuerdo a las necesidades particulares de cada individuo ya sean físi
cas o intelectuales. Es por ello la importancia de darles a conocer los ante
cedentes históricos de la Educación Especial en México. 

La primera iniciativa de brindar atención especializada a personas 
con requerimientos de Educación Especial corresponde a Don Benito Juá
rez, quien en 1870 fundó la Escuela Nacional de Ciegos. 

Siendo hasta 1914 cuando el Dr. José de Jesús González eminente 
científico precursor de la Escuela de Educación Especial para deficientes 
mentales comenzó a organizar una escuela para débiles mentales en la 
ciudad de León, Guanajuato. 

En el periodo que trascurre entre 1 91 9 y 1927 se fundaron en el Dis
trito Federal dos escuelas de orientación para varones y mujeres comen
zando a funcionar además de capacitación y experimentación pedagógica 
para la atención de los deficientes mentales en la Universidad Nacional au
tónoma de México asimismo el profesor Salvador M. Lima, fundó una es
cuela para débiles mentales en la ciudad de Guadalajara. 

En 1 929 el Dr. José de Jesús González planteó la necesidad vigente 
de crear una escuela modelo de la ciudad de México siendo más tarde rea
lizada, implementándose técnicas educativas actualizadas. 

En 1 935 el Dr. Roberto Salís Quiroga, quien fuera gran promotor de la 
Educación Especial en México y América, planteó la necesidad de institu
cionalizar la Educación Especial en nuestro país. 

Como resultado de esta iniciativa se incluyo en la Ley Orgánica de 
Educación un apartado referente a la protección de los deficientes menta
les por parte del Estado como medida de hacerlos participes de los mismos 

·-----¡ 
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derechos y obligaciones que les corresponden como ciudadanos del país 
de acuerdo a sus posibilidades, capacidades del mismo ind.ividuo. 

En 1941 el Ministro de Educación Octavio Bejar Váztjuez, propuso la 
creación de una escuela de especialización de maestros en Educación Es-
pecial. · · · 

El 7 de junio de 1943 se inaugura la Escuela' de forrt1.8:ción ·docente 
para Maestros de Educación Especial la cuál inicial111ente.contó con las ca
rreras de maestros especialistas en educación de deficientes,··men.tales y 
menores infractores. · · .. · · · · . . . . . 

En 1 94S se agregaron las carreras de maestros· e~peC::l~listas. en edu-
cación para ciegos y sordomudos. · 

En 1954 se creo la Dirección de Rehabilitación y así es como el año 
siguiente se agrega la Escuela de Especialización, la carrera de especialis
tas en el tratamiento de lesionados del aparato locomotor. 

En 1 958 se fundo en Oaxaca una Escuela de Educación Especial. 

En 1 959 el entonces oficial mayor de la SEP Profesor Manuel López 
Dávila, se intereso en el problema de educación especial, dependiente de 
la Dirección General de Educación Superior e Investigaciones Científicas 
abocándose a la atención temprana de los niños deficientes mentales bajó 
la orientación de la profesora Odalmira Mayagoitia. 

En 1 960 se fundaron las escuelas primarias de perfeccionamiento 1 y 
2, en 1961 las escuelas números 3 y 4. 

Durante los 7 años en que la profesora Mayagoitia estuvo al frente de 
la coordinación de Educación Especial se logró la apertura de diez escue
las en el Distrito Federal y doce en el interior del país; Monterrey, Aguasca
lientes, Puebla, Tampico, Córdoba, Saltillo, Culiacán, Mérida, Colima, Her
mosillo, Chihuahua y San Luis Potosí. 

. . 
La larga secuencia de esfuerzos por consolidar un sistema educativo 

para las personas con requerimientos de Educación Especial alcanzó su 

r,'1~ ·..,:.::-: (~e; ;>1 
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culminación con el decreto del 18 de diciembre de 1970, por el cuál se or
deno la creación de la Dirección General de Educación Especial. 

Más que un acto administrativo, éste hecho representó un cambio de 
actitud del Estado hacia la atención de éste tipo de educandos de una ma
nera más formal y sistemática, ya que se abrió un camino institucional para 
sistematizar y coordinar acciones hasta entonces dispersas y fragmentarias 
y así proveer de una mejor atención a las personas con características es
peciales. 

El derecho de creación estableció que a la Dirección General de Edu
cación Especial, dependiente de la Subsecretaria de Educación Básica le 
correspondía organizar, dirigir, desarrollar, administrar y vigilar el sistema 
federal de educación de estas personas y la formación de maestros espe
cializados. 

A partir de 1976 se comenzaron a experimentar los primeros grupos 
integrados que tenían como objetivo apoyar a los alumnos con problemas 
de aprendizaje. 

En los estados de Monterrey y el D. F. aparecieron además los prime
ros Centros de Rehabilitación y Educación Especial (CREE) así como las 
primeras coordinaciones de Educación Especial y los estados. 

En diciembre de 1978 se hizo cargo de la Dirección General de Edu
cación Especial la Dra. Margarita Górnez Palacio, extendiéndose~ la crea
ción de coordinaciones en los estados hasta abarcar la totalidad del país. 

En 1980 de acuerdo con las políticas de la SEP, se desconcentra en 
las delegaciones generales la operación de los servicios de educación es
pecial, se reestructuran convirtiéndose en jefaturas de departamento para 
brindar un mejor servicio y tener un mayor control de las acciones que de
ben realizarse y concretizándolas. 

Grandes han sido los esfuerzos realizados en México desde el go
bierno de Benito Juárez con la participación de maestros y otros profesioc 
nistas de igual mérito en el campo de la Educación Especial. 



Es así como se fue dando una estructura de la Educación Especial 
en México después de una ardua lucha podemos darnos cuenta que con
forme se va interviniendo van surgiendo nuevas estrategias de trabajo para 
implementar dentro de la educación especial, para beneficio de los indivi
duos con características especiales. 

1.2. FINES DE LA EDUCACIÓN ESPECIAL 

La Educación Especial concibe que en todo individuo existe un ser 
humano con cualquiera que sean sus limitaciones, y es por ello que debe
mos enfocarnos a apoyarlo para que logre desarrollarse de acuerdo a sus 
capacidades, basándose en su formación más que en rehabilitación. 

Para lograrlo la educación especial maneja algunos fines generales 
bajo los cuáles se debe regir y guiar para beneficio del joven que por algu
nas características físicas o psíquicas presentan dificultades de diferente 
naturaleza y grado para progresar con los programas de las escuelas regu
lares. 

a. Capacitar al individuo con características especiales para que 
logre realizarse como una persona autónoma, posibilitando su integración y 
participación en el medio social en que se desenvuelve. 

b. Actuar preventivamente en la comunidad y sobre el individuo a 
lo largo de todo su desarrollo para que pueda lograr su evolución psico
educativa. 

c. Aplicar programas adicionales para desarrollar, corregir o com-
pensar las deficiencias o problemas específicos. 

d. Trabajar con las cuatro áreas que se manejan para el bienestar 
del individuo: Independencia, comunicación, socialización y el trabajo. 

e. Hacer conciencia en la comunidad hacia las personas con ca-
racterísticas especiales para que estos puedan lograr una aceptación e in
tegración en ella. 

..,.,~:-:·-...-~: (:(;T~!---J 
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1.3. PRINCIPIOS DE LA EDUCACIÓN ESPECIAL 

Se manejan ciertos preceptos o principios que tiene como objetivo el 
elevar la integración de estas personas, esto es por medio de la aceptación 
y conocimiento del joven con características especiales por parte de la po
blación en general. 

BASARSE EN SUS POSIBILIDADES DEL ALUMNO; MAS QUE 
EN SUS LIMITACIONES. . .... 

Donde se maneja que se deben elaborar prograÍrlas qüe respondan a 
los intereses del alumno, a su edad, capacidades, entre otros; tomando en 
cuenta que en la pubertad o adolescencia se inician ciertos.:.aprendizajes 
escolares. · · 

La manera de trabajar debe ser lo más parecida o' semeJ~n.te a las 
escuelas regulares, se manejan de la necesidad de.albergar,una .. realista 
pero elevada expectativa para lograr mejores rendimientos·del.alurrino. 

INDIVIDUALIZAR LA EDUCACIÓN 

Debido a la naturaleza, la variedad y complejidad de los problemas 
que en ocasiones afectas al individuo requieren de una atención individua
lizada. 

Por los cual el equipo interdisciplinario debe realizar su propia eva
luación y definir sus objetivos educacionales específicos. 

La individualización no significa necesariamente el trabajo aislado 
con cada uno de los individuos, sino además la constante confrontación de 
experiencias, logros, fracasos entre ellos mismos lo cuál requiere de una 
organización en el trabajo y del uso de materiales adecuados. 

Por tal motivo coordinar la individualización y la socialización es im
portante para lograr un mejor desarrollo en los jóvenes con características 
especiales. 

PROMOVER LA NORMALIZACIÓN 



Este princ1p10 significa que todos los ciudadanos deben tener igual 
acceso a los mismos beneficios. 

Estos individuos son esencialmente gente común, con unos derechos 
civiles ordinarios, si bien resulta que se ven afectados de alguna incapaci
dad, en realidad, algunos de ellos padecen de múltiples incapacidades. 

Las personas con requerimientos de educación especial, deben vivir 
en condiciones consideradas "normales", tanto como sea posible esto es, 
que tiene obligaciones y derechos como todo ser humano de acuerdo a sus 
capacidades y limitaciones además de, poder mantener interacción social 
con los que le rodean, necesitando tener sentido de pertenencia, acepta
ción y participación en su contexto social. 

Es sumamente importante apoyar en el medio educativo de acuerdo 
a sus capacidades y habilidades, esto es, realizando un perfil del alumno 
que brinde los elementos necesarios para realizar una planeación que res
ponda a necesidades reales y llevar a cabo una asignación a talleres ade
cuada. 

1.4. MARCO .JURÍDICO DE LA EDUCACIÓN ESPECIAL 

Es necesario conocer los lineamientos jurídicos de la educación es
pecial que se han establecido en nuestro país para poder analizar el apoyo 
y lugar que ocupa la población con características especiales y determinar 
así el alcance y repercusiones en el desarrollo por una parte del joven de
ntro del su medio social, familiar y escolar en el cuál se desenvuelve y por 
otra, el alcance que tiene en el desarrollo de instituciones como el 
CECADEE y el accionar que estas tengan para beneficio del alumnado y 
su entorno. 

Los fines y objetivos de la Educación Especial fueron realizados ba
sándose en los lineamientos legales en que se rige la Educación General 
como son el Artículo 3º de la Constitución de los Estados Unidos Mexica
nos el cuál nos menciona lo siguiente: 

La Educación que imparte el Estado-Federación, Entidades Federati
vas, Municipios, tendera a desarrollar armónicamente todas las facultades 
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del ser humano y fomentará en él, a la vez amor a la patria y la conciencia 
de solidaridad internacional, en la independencia y justicia. 

Además el Artículo 2° de la Ley General de Educación menciona: 

Todo individuo tiene derecho a recibir educación y por lo tanto los 
habitantes del país tienen las mismas oportunidades de acceso al sistema 
educativo nacional con solo satisfacer los requisitos que establezcan las 
disposiciones generales aplicadas. 

Es necesario aclarar que se retoma de éstos artículos debido a que 
ninguno de ellos especifica que algún individuo pueda ser excluido de tener 
el derecho de la educación de acuerdo a sus limitaciones y capacidades 
por ello es que en el artículo 39 se maneja que .. En el sistema educativo 
nacional queda comprendida la educación inicial, la educación especial y la 
educación para adultos"'. 

Vemos entonces que existe un tipo de educación para que de acorde 
a las necesidades y características de la población se puedan implementar 
y adecuar a programas y contenidos que respondan a situaciones reales y 
específicas del mismo. 

Por tal motivo la educación especial responde a una necesidad de 
atender a niños y jóvenes que algunas veces no pueden .asimilar los 
aprendizajes académicos de escuela regulares, pero si pueden aprender a 
vivir y a relacionarse según las normas de su medio cultural y trabajar de 
manera conjunta para que se logre una independencia más cercana a sus 
capacidades. 

Debido a ello es necesario de la participación de diversos profesiona
les como es: Psicólogos, Trabajadores Sociales, especialistas de audición, 
entre otros para que se trate al individuo de una manera más integral. 

Sin embargo, la educación que se dirige a los jóvenes con caracterís
ticas especiales ha sido realmente descuidada por ejemplo la Educación 
General Básica Obligatoria se ha limitado a los que pueden aprender a 
leer, escribir y hacer cuentas. · 

r:~--····Tr-; r~·,J~f 
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Los ninos ligeramente deficientes pueden aprender estas reglas, por 
lo que dicho grupo tiene un claro derecho a la educación, el cuál debe ser 
considerado como unos de los derechos humanos. 

Los jóvenes con características especiales tienen más necesidad de 
educación que cualquier otro grupo, y las inversiones destinadas a su en
señanza suelen ser escasas realmente. 

No por eso se deja de mencionar lo que en la Ley General de Educa
ción se maneja respecto a la Educación Especial Artículo 41: 

"La Educación Especial está destinada a individuos con capacidades 
transitorias o definitivas, así como a aquellos con actitudes sobresalientes. 
Procurando atender a los educandos de manera más adecuada a sus pro
pias condiciones con equidad social". 

Cuando se trate de menores de edad con discapacidades la educa
ción proporcionará su integración a los planteles de educación básica regu
lar, y para quienes no logran esa integración, la educación especial propor
ciona la satisfacción de necesidades básicas de aprendizaje para la autó
noma convivencia social productiva. 

1.5. SERVICIOS QUE BRINDA LA EDUCACIÓN ESPE
CIAL 

La Dirección General de Educación Especial maneja una serie de 
servicios que van a responder a necesidades especificas que representa 
una población con requerimientos de educación especial. Es necesario co
nocer estos servicios: 

Las áreas aquí comprendidas son: 

Deficiencia Mental. 

Trastornos de Audición y Lenguaje. 

Impedimentos motores (Psicomotriciqad),~-------
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Trastornos visuales. 

La atención se brinda en unidades de Grupos Integrados, Centros 
Psicopedagógicos, Centros de Rehabilitación y Educación Especial. 

Se dará mayor énfasis a las áreas que se les proporcionan a las per
sonas, cuyas necesidades de Educación Especial son indispensables para 
su integración, dado que son los que más nos ayudan a ubicar al CECA
DEE. 

1.6. PERFIL DEL ALUMNO DEL CECADEE 

Los jóvenes con características especiales presentan una serie de di
ficultades para el desarrollo de su personalidad debido a su limitación de 
adaptación en su entorno es por ello necesario apoyarlos de manera inter
disciplinaria, esto es en el Centro de Capacitación de Educación Especial 

Para ello es preciso realizar un perfil del alumno que asiste al centro, 
para poder intervenir de una manera más adecuada resaltando las capaci
dades y habilidades del alumno y de esa forma ubicarlos de acuerdo a sus 
potenciales con jóvenes similares a ellos. Logrando una mayor participa
ción y aprovechamiento de las actividades que se realizan en los talleres 
que se desarrollan en el centro. 

- Deficiencia Mental.- ' "Hace referencia a limitaciones sustanciales 
en el funcionamiento real, se caracteriza porque generalmente coexiste 
junto a limitaciones en dos ó más de las siguientes áreas de capacidades 
de adaptación, comunicación. cuidado de si mismo. vida en el hogar, capa
cidades sociales. utilización de la comunidad, auto dirección, salud y segu
ridad, capacidades académicas funcionales. tiempo libre y trabajo". 

Clasificándose en función de apoyo exterior que necesitan para des
arrollar su actividad cotidiana, así en lugar de establecer un sistema de cla
sificación basado en los niveles de inteligencia del sujeto (ligero, medio, 
severo y profundo), se utiliza el sistema de clasificación basado en la inten-

1 Juan Ramón Lucadena 
Genética y def1c1enc1a mental 
CNICE. MEC 

------ ·-------
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sidad de los apoyos que necesitan las personas con retraso.mental (apoyo 
limitado, intermitente, extenso y generalizado.) 

El tratamiento pedagógico para la atención a la población con defi
ciencia mental integra técnicas individualizadas y socializadoras en: 

Independencia personal y protección a la salud. 
Comunicación. 
Socialización. 
Ocupación. 

Síndrome de Down.- '"dentro de la deficiencia mental severa se en
cuentra ubicado el síndrome de down debido a que el coeficiente intelec
tual (CI), oscila entre 25 y 45 aun cuando algunos cuantos tienen coeficien
te intelectual de hasta 70 y cerca del 4% llegan a aprender a leer. Consiste 
en una alteración cromosomica que se centra en el par de cromosomas Nº 
21 del ser humano y que en condiciona tanto sus características morfológi
cas como intelectuales'". 2 

Un gran porcentaje de los alumnos que asisten al CECADEE lo pre
sentan. 

Debido a la plasticidad del cerebro durante los primeros años de vida, 
esta demostrado que los programas de intervención temprana específicos 
y bien aplicados son eficientes, porque los niños que los han seguido mejo
ran sus capacidades cognoscitivas y de adaptación, logrando de esta ma
nera una buena comunicación e integración en su entorno familiar, escolar 
y social. 

Los familiares y la sociedad deben ofrecer a sus hijos con síndrome 
de down, las posibilidades de que conozcan experiencias distintas, decidan 
sus elecciones y asuman responsabilidades para que puedan alcanzar la 
máxima autonomía y competencia social que sean posibles. 

~ Mussen, Conger. Kagan 
Desarrollo de la personalidad en el nifio 
Trillas 1391 \ ..,-.-~r:- ~ON 
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- Deficiencia de Lenguaje. 3 "Toda forma de comunicac1on visible y 
audible sean, gestos, movimientos, posturas, vocalización, palabras, frases 
u oraciones, también se entiende como el medio de comunicación que 
permite la integración y la participación social activa. Haciendo referencia 
directamente al carácter social del lenguaje, los gritos, sonrisas, gestos son 
instrumentos de comunicación igual que las señales o signos lingüísticos". 

Su desarrollo anómalo o uso incorrecto es indicio de perturbaciones 
orgánicas o de personalidad (síntomas de alguna anormalidad semántica o 
psíquica.) 

Existen factores biológicos como sociales que afectan en el lenguaje 
a al niño necesitando de la participación de la familia, escuela y del mismo 
entorno social, el cual sirve como estimulo y motivación para el desarrollo 
del lenguaje. 

El maestro especialista de lenguaje imparte su programa a todas las 
áreas integrándose a los objetivos de cada servicio, interviniendo cuando 
este alterado la adquisición o desarrollo del lenguaje, tanto en la compren
sión del sistema lingüístico como en su expresión. 

- Deficiencia del órgano de la audición. La sordera significa la perdida 
del estimulo más importante, el sonido, de la voz y del lenguaje, el cual es 
un puente entre la gente ya que nos brinda la compañía intelectual de los 
hombres, además de privarnos de los sonidos de la vida diaria, los cuales 
son un nexo entre nosotros y nuestro medio. 

La deficiencia auditiva, en si altera una de las vías a través de las 
cuales percibimos la realidad exterior; esta perturbación varia en función de 
las características de la perdida auditiva. 

Si esta deficiencia se produce desde el nacimiento o edades preco
ces, va a condicionar el desarrollo general de la personalidad y de las apti
tudes del niño, especialmente en todo aquello que está más relacionado 
con la comunicación social y el lenguaje. · 

3 Ma. Marisela Lopez Naranjo 
Tesis .. Determinación del perfil del alumno del CECAOEE una f P'Ci6ñl5cr~:.' .~!':sso a tallere~·~--
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El área de trastorno de audición abarca a niños sordos e hiperacusi
cos, se considera sordo a aquellos cuya audición es por causas congéni
tas, enfermedad o accidentes, el individuo no es funcional para los reque
rimientos de la vida cotidiana, con o sin ayuda de un auxiliar auditivo. 

La habilitación se lleva a cabo por medio de: 

Método oral 

Mediante el entrenamiento auditivo, lectura de labios y articula-
cienes. 

Comunicación total por medio del lenguaje manual, entrena
miento. auditivo, lectura de labios y articulaciones. 

El objetivo a su vez es dotar a los niños con dificultad de audición ·de 
los instrumentos de comunicación indispensables para su adaptación a la 
sociedad de oyentes, siendo además importante lograr una integración de 
estas personas a la escuela común y en la vida productiva 

Para ello el trabajo se realiza tanto con el joven y la familia. 

-Trastornos visuales.- abarca aquellas personas que poseen una 
disminución visual tal, que le es dificil o imposible aprender con las técni
cas, pedagógicas que se encuentran en la escuela común. 

El objetivo a realizar es el de formar una persona autosuficiente, criti
co y libre, que compense hasta donde sean posible sus limitaciones físicas 
para poder integrarse en la sociedad normovisual de la que forma parte, y 
aplicarse programas especiales referentes a aspectos del desarrollo del 
individuo de manera particular, donde ser tomaran en cuenta las necesida
des de cada alumno además los programas se acompañaran de una pre
paración profesional o capacitación laboral que pudiese garantizar la inde
pendencia económica de las personas. 

-Impedimentos motores.4
- "Es un planteamiento global de la persona. 

Puede ser entendida como una función del ser humano que sintetiza psi-
4 De Lievre y Sta es ( 1992) ¡-----~: ... .., ·:'.:JN ·1 
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quismo y motricidad con el fin de permitir al individuo adaptarse de manera 
flexible y armoniosa al medio que le rodea. Puede ser entendida como una 
mirada globalizadora que percibe las alteraciones tanto entre la motricidad 
y el psiquismo como entre el individuo global y el mundo exterior. Puede 
ser entendida como una técnica cuya organización de actividades permite 
a la persona conocer de manera concreta su ser y su entorno para actuar 
de manera adaptada". 

En esta área se incluyen a niños con alteraciones del sistema nervio
so central, que comprometen de manera general o especifica la motricidad 
voluntaria y dificultan las actividades básicas cotidianas, el aprendizaje es
colar u adaptación social. Puede presentarse además con otro tipo de tras
tornos que afectan el aprendizaje y su adaptación social, como deficiencia 
mental, trastornos visuales y auditivos, entre otros. 

Los programas se dividen en 4 etapas educativas: 

Estimulación temprana: abarca el periodo comprensivo entre la de
tección o aparición de la alteración y el ingreso al jardín de niños. 
Educación Preescolar. 
Educación Básica. 
Capacitación laboral. 

Los periodos abarcan dos áreas funcionales: el área de desarrollo 
que corresponde a las funciones que se manifiestan intactas y pueden al
canzar un desarrollo normal, el área reeducativa, que corresponde a las 
funciones distorsionadas que alteran el aprendizaje o el desarrollo y deben 
ser modificadas. Esta área engloba los procesos de coordinación motora 
gruesa y fina. 



CAPITULO 11 
CARACTERÍSTICAS GE

NERALES DEL CECADEE 



2.1 ANTECEDENTES HISTÓRICOS 

En la ciudad de Uruapan, Michoacán existe un número considerable 
de personas con características especiales. los cuales requieren de una 
educación especial que los ayude a desarrollar su potencialidad para un 
mejor desenvolvimiento en el medio circundante, anteriormente no se con
taba con Instituciones corno el Centro de Capacitación de Educación Espe
cial que apoyaran a los jóvenes y adolescentes entre 15 y 30 años aproxi
madamente con problemas diversos que de alguna manera limitan su ac
tuación en la sociedad y lo más importante a nivel individual y familiar. 

Entonces los padres de familia de un grupo de jóvenes con caracte
rísticas especiales al no contar en la ciudad con una institución apropiada 
que brindará ayuda y orientación a las distintas limitaciones en sus hijos, se 
ven en la necesidad de trasladarse diariamente a Pátzcuaro para que es
tos, recibieran atención gratuita. 

La presión de los familiares hacia la Secretaría de Educación Pública 
y autoridades de la localidad da como resultado que se cree un grupo 
anexo a la Escuela Primaria donde se atendiera a jóvenes con característi
cas especiales. 

En 1985 se decide formar el Centro de Capacitación de Educación 
Especial comenzando a trabajar con algunos lineamientos, reglamentos y 
personal incompleto ya que solo se contaba con el Director. dos maestros 
de taller (instructores) y una sola Trabajadora Social. 

En 1987 el CECADEE comienza a funcionar con los lineamientos y 
reglamentos necesarios y un personal más completo (maestros de· apoyo 
Pedagógico) y en 1989 se incorpora al personal un Psicólogo. 

Actualmente el Centro se encuentra asentado en las instalaciones de 
la Escuela Primaria Especial Margarita Gómez Palacio. lo cual es una limi
tante en espacio disponible y de libertad para la realización de diferentes 
actividades en beneficio de alumnado, por el espacio y las áreas que se 
requieren para que el trabajo y las actividades sean cumplidos .en su totali
dad, el CECADEE es una institución oficial, la cual depende de la S. E. E., 
acudiendo personas con problemas especiales, los cuales manifiestan pro-
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blemas y características homogéneas tales como: Deficiencia Mental, Sín
drome de Down, Parálisis Cerebral y Problemas de Audición. 

2.2 CARACTERÍSTICAS DE LA INSTITUCIÓN 

Actualmente este centro se encuentra asentado en las instalaciones 
de la Escuela Primaria Margarita Gómez Palacios, no cuenta con espacio 
propio ni la libertad de realizar libremente las diferentes actividades en be
neficio del alumno. 

La población que atiende es de 30 alumnos hombres y mujeres entre 
15 a 30 años aproximadamente, con diferentes características y etiologías 
de deficiencia mental lo cual requiere de una atención para cada una de 
ellas, así como también personas con problemas de audición y lenguaje. 
por lo que se tiene que conocer sus capacidades. habilidades individuales 
para así poder posibilitar el aprendizaje educativo del joven y asignarle el 
taller que posibilite el cumplimiento del objetivo de la institución. el cual se 
traduce en lograr sociabilizarse, la independencia personal, la comunica
ción y la capacitación laboral. 

El CECADEE cuenta con cuatro talleres que son: 

1 de Carpintería. 

3 de manualidades. Mismos que están integrados por alumnos de di
versas características especiales 

2.3 COBERTURA DE ACCIÓN DE LA INSTITUCIÓN 

El Centro de Capacitación de Educación Especial de la ciudad de 
Uruapan tiene una cobertura regional por ser Uruapan un lugar estratégico 
para la región y la segunda ciudad más importante del estado; abarcando: 

Al norte: Carapan, Cheran, Paracho y rancherías vecinas. 
Al Oeste: Periban, Tancitaro, Tepalcatepec y Apatzingan. 
Al este: Tingambato, Zirahuen y Ario de rosales. 
Al Sur: Ziracuaretiro, Taretan y rancherías vecinas. 
2.4 OBJETIVOS DE LA INSTITU.::.....::Cc...l_Ó.....:N-=--------. 
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OBJETIVO GENERAL: Capacitar laboralmente a los jóvenes que por 
sus características no pueden hacerlo en instituciones regulares. 

OBJETIVO ESPECIFICO: Proporcionar el desarrollo integral de los 
alumnos con necesidades educativas especiales para favorecer su integra
ción escolar, laboral y social conforme a sus requerimientos. características 
y condiciones de su contexto. 

2.5 POLÍTICAS GENERALES DE LA INSTITUCIÓN 

Es necesario hacer una revisión de las normas que se manejan debi
do a que implican la forma de trabajo dentro de los talleres de capacitación 
es entonces, importante conocer de que manera influyen o limitan el desa
rrollo del joven de acuerdo a la asignación de taller que se tiene del alumno 
tornando en cuenta sus potencialidades. -

El CECADEE de Uruapan tiene contempladas una serie de políticas 
que rigen de determinada forma tanto administrativa como operativamente 
para la mejor atención del alumno y así poder lograr el objetivo propuesto. 

Dividiéndose en: 

Normas Generales 
Normas de Ingreso 
Normas de formación y Atención de Grupos. 
Normas de Egreso y Canalización. 

2.5.1 NORMAS GENERALES 

El proceso de capacitación laboral, en cualquier especialidad 
tendrá una duración máxima de cuatro años. 

Al inicio del curso los alumnos deberán estar asegurados contra 
accidentes en horas laborales y contra daños y desperfectos a las empre
sas en las cuales hacen sus prácticas. -

lJ''r,r'I~'? ':O.N 
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Para cada especialidad se deberá contar con un instructor es
pecializado y un espacio donde se implemente. 

La capacitación se desarrollará por medió.de programas modu
lares específicos para cada taller. 

La duración de cada programa modular dependerá del taller y 
ritmo de aprendizaje de los alumnos. 

La maquila se realizará cuando éste directamente relacionado 
con el Centro de Capacitación. 

Para la realización de actividades especiales de extensión labo
ral-educativa (práctica en fábricas, etc.) se requiere Ja aprobación anual del 
.Jefe del Departamento de Educación Especial y la autorización por escrito 
del padre o tutor del alumno. 

La organización de las actividades generales del centro deberá 
ser los más semejante posible a Ja de una empresa común. 

La creación de nuevos talleres deberá estar fundamentada en 
la demanda laboral de la comunidad y en las habilidades y destrezas de los 
alumnos. 

Se proporcionará atención individual a los alumnos, si el caso Jo 
amerita, a juicio del equipo interdisciplinario. 

Se puede concluir que las normas generales estab_lecen Ja pauta a 
seguir en el desarrollo de las actividades a implementar en el Centro de 
Capacitación de Educación Especial así cotno el consecuente logro del ob
jetivo de la institución. 

Debido a que se maneja de manera importante el que se desempe
ñen las labores lo más similar posible a una institución laboral para que el 
joven con características especiales logre una adaptación socio-laboral a 
su medio y posteriormente el ajuste que realice al insertarse en el proceso 
productivo no represente un desequilibrio en su persona. 

¡----~.-,-.~~~-~-.----~-.:-C-J'-l·-I~
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Se menciona además que los talleres deberán estar fundamentados 
de acuerdo a las habilidades y destrezas de los alumnos que integran cada 
grupo, esto es necesario pero para lograrlo se requiere de un perfil indivi
dual y grupal de la población que asiste al Centro para poder tener una 
mayor adecuación de las actividades, planes y talleres que respondan a las 
necesidades y potencialidades de los alumnos. 

2.5.2 NORMAS DE INGRESO 

El aspirante deberá tener un estudio psicológico que demuestre un 
Coeficiente Intelectual de 30-70. siendo indispensable la comprobación de 
una daño orgánico o bien la justificación del equipo interdisciplinario en los 
casos de Coeficiente Intelectual de 50. 

Se dará ingreso preferente a los alumnos egresados de prima
ria especial, y la escuela de procedencia deberá situar su expediente en el 
centro. 

Los aspirantes que no provengan de primaria especial, cuando 
este se encuentre en la localidad; cuando la localidad no cuenta con centro 
de diagnostico serán evaluados por el centro de capacitación esto por me
dio de entrevistas con el padre y el alumno por parte del psicólogo de la 
institución. 

La ubicación del taller dependerá de las habilidades y aptitudes 
del Estudio Vocacional. Este se realizará cuando ingrese el alumno a la ins
titución tomando en cuenta los antecedentes del joven y sus gustos perso
nales y el tipo de actividades laborales con que se sienta identificado ade
más de la realización de una entrevista con los padres para conocer el tipo 
de actividades a las que el alumnos ha sido encaminado. 

Posteriormente se elegirán algunas muestras de trabajo, esto es. 
cierta actividad que conlleve un proceso determinado, por ejemplo como lo 
es el realizar una tabla de picar, cada muestra será de acuerdo al taller al 
que pertenezca el alumno todo esto nos dará información más confiable 
con respecto a las actitudes del joven y permitirán tomar una decisión ade
cuada que reduzca las posibilidades de fracaso para el estudiante. 

¡·--
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Es sumamente importante el que realice el estudio vocacional para 
que se lleve a cabo una asignación de taller que vaya acorde a sus capaci
dades y habilidades de alguna manera es un aspecto que se debe confor
mar para la realización del perfil del joven del CECADEE debiéndose inte
grar para ello el elemento Psicológico, Pedagógico y Social para así tener 
un diagnostico integral que tenga como objeto el mejor desarrollo del indi
viduo de acuerdo a sus posibilidades. 

2.5.3 NORMAS DE FORMACIÓN Y ATENCIÓN A GRUPOS. 

Los grupos de taller se formarán con 15 a 18 alumnos, de acuerdo 
con sus características y habilidades individuales, esto significa que deben 
de ir acorde a su etiología o nivel de desarrollo para que el proceso de 
aprendizaje sea más fácil. 

Los alumnos que provengan de Primaria Especial deberán ubicar
se preferentemente en el área ocupacional que cursaron en el 6°. Grado. 

Los grupos de taller serán atendidos durante 8 horas diarias con 
un total de 40 horas a la semana. 

La evaluación socio-laboral de los educandos será permanente e 
individual. mediante las formas PAC (formas de evaluación de progreso), y 
se registran en los meses de septiembre, enero y mayo realizada; princi
palmente por el maestro especialista, y el maestro de taller con apoyo de 
Trabajo Social. 

La evaluación del área ocupacional se llevará a cabo mediante las 
normas y lineamientos que se han diseñado para cada taller. 

Se deberá solicitar anualmente autorización al departamento de 
Educación Especial sobre la determinación especial y modificación de 
horarios, de acuerdo con las necesidades de los programas y/o prácticas 
laborales 

Nos queda concluir· la importancia de integrar los talleres del 
CECADEE de acuerdo a las etiologías del alumno para que pueda tener un 

tr·:-.---r ...... C.C1N 
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mayor progreso individual y grupal en lugar de limitarse el avance entre 
ellos. 

De ahí la necesidad de que se realice el perfil del.alumno para que se 
de una asignación al taller tomando en cuenta al joven de .características 
especiales. · · · · · · · · · .· · 

2.5.4 NORMAS DE INGRESO Y CANALlzACIÓN 

El ingreso del alumno. será flexible, no estará _condiciOnado por el ca· 
lendario escolar y se efectuará en los "siguientes casos: 

Por haber cubierto el programa de. capacitación de una especia
lidad, esto es cuando el alumno ya esté capacitado ·o sea que tiene ele
mentos necesarios para trabajar en esa área. 

Por contar con una ubicación laboral. 

Por haber cubierto el programa de capacitación y/o la canaliza
ción de los alumnos será determinada por el instructor del taller:-

Por el Director, y por el equipo técnico de' ap~yo. 
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2.6 ORGANIZACIÓN INTERNA DE LA INSTITUCIÓN 

PERSONAL INSTRUCTOR 

MAESTRO DE TALLER 

DIRECCIÓN 

DIRECTOR 

SECRETARIA 

INTENDENCIA 

EQUIPO DE APOYO TÉCNICO 

MAESTRO ESPECIALISTA 

TRABAJADOR SOCIAL 

PSICÓLOGO 

2.6.1 - FUNCIONES DEPARTAMENTALES 

DIRECCIÓN 

Planear y programar las actividades relacionadas con el desarrollo 
del proceso de capacitación laboral y sus apoyos colaterales, así como las 
actividades al manejo de los recursos humanos, materiales y financieros 
para el funcionamiento del centro . 

. Difundir entre los instructores, el personal de apoyo técnico y admi
nistrativo, las normas y lineamientos bajos los cuales deberá realizarse el 
trabajo del centro. 

¡ , --
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Organizar, dirigir, controlar y evaluar el desarrollo del proceso de ca
pacitación para el trabajo, de acuerdo con las normas, los lineamientos, el 
plan y los programas de estudio aprobados por la Dirección General de 
Educación Especial. 

Integrar el equipo lnterdisciplinario y promover las reuniones corres
pondientes, a efecto de facilitar el desarrollo de las latieres del plantel. 

Orientar y apoyar al personal del centro en la aplicación correcta de 
las normas y lineamientos para efectuar el proceso de. capacitación y la 
evaluación del mismo. · 

Detectar los problemas que surjan en la aplicación de los programas 
de capacitación laboral, asi como los relativos al uso del material de apoyo 
didáctico y presentar al Departamento de Educación Especial las opciones 
de solución. 

Promover el empleo de medidas apropiadas para la comunidad y los 
padres de familia colaboren permanentemente en el funcionamiento del 
centro, conforme a las normas y lineamientos respectivos. 

Formular el cuadro de necesidades del centro y presentarlo al Depar
tamento de Educación Especial. 

Expedir los créditos escalafonarios al personal a su• cargcí· conforme 
al grado de participación de éste en las tareas del centro. 

Mantener actualizado el inventario de los bienes del ' centro, de 
acuerdo con las normas y lineamientos establecidos por. la. Dirección Gene
ral de Recursos Materiales y Servicios y conforme a las disposiciones de la 
delegación general. 

Administrar los ingresos propios del centro conforme a las normas y 
lineamientos establecidos por la Dirección. General de Recursos Financie
ros, y siguiendo las disposiciones de la delegación general. 
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Organizar y dirigir las actividades de inscripción, reinscripción y acre
ditación escolar, así como las relativas a la formación de grupos y a la 
asignación de instructores a cada uno de ellos. 

Tramitar ante el Departamento de Registro y Certificación Escolar, por 
conducto del Departamento de educación Especial, las solicitudes que pre
sente el centro para expedición de constancias y rectificación del nombre 
en documentos escolares. 

Presentar al Departamento de Educación Especial el programa anual 
de actividades e informes bimestrales sobre el mismo, además de los in
formes solicitados por la delegación general. 

Apoyar al Jefe del Departamento de Educación Especial en los asun
tos oficiales que competen al centro y en aquellos en que expresamente le 
solicite su colaboración. 

PERSONAL INSTRUCTOR 

Participar con la dirección del centro en la elaboración del programa 
anual de actividades. 

Aplicar, en los talleres a su cargo, las normas, lineamientos y proce
dimientos establecidos por la dirección General de Educación Especial pa-
ra el desarrollo de los programas de capacitación. · - - -

Aplicar las normas y lineamientos de la Secretaría de Educación Pú
blica para la evaluación y acreditación de estudios. 

Utilizar los recursos del centro y de la comunidad para la realización 
de actividades de capacitación. 

Conducir el taller procurando que el desarrollo integral de los alumnos 
se realice en un ambiente de cooperación, orden y respeto. 

Orientar a los padres de familia sobre la importancia i;:le su participa
c1on en el trabajo del centro para garantizar la formación integral de sus 
hijos. 
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Analizar y presentar a la dirección del centro y al equipo de apoyo 
técnico, los problemas que surjan en el desarrollo de los programas de ca
pacitación para que tornen las medidas que proceden. 

Participar en los cursos de orientación y actualización,.técnica a que 
convoque la Dirección General de Educación Especial y/o ia, delegación 
general. 

Participar en las reuniones del equipo de apoyo técnico y cumplir con 
las comisiones de trabajo que se le asignen. 

Cooperar con la dirección del centro, en las campañas' destinadas al 
mejoramiento de las condiciones de vida de los alumnos,, 

Presentar oportunamente a la dirección del centro ,los informes sobre 
los resultados de las evaluaciones y la información para la ,acreditación y 
expedición de constancias , , 

Auxiliar a la dirección del centro en la formulación del cÜadro anual 
de necesidades. 

Colaborar con la dirección del centro en las actividades qUe en rela
ción con sus funciones se le indiquen. 

EQUIPO DE APOYO TÉCNICO 

Prever las necesidades anuales de recursos didacticos,y materiales, 
de acuerdo con las normas y lineamientos establecidos, por la Dirección 
General de Educación Especial. 

Programar, según las normas y lineamientos establecidos por la Di
rección General de Educación Especial, las actividades por desarrollarse 
con los alumnos del centro. 

Aplicar, con los alumnos a su cargo, las normas, lineamientos y pro
cedimientos técnicos establecidos por la direccjón general de Educación 
Especial. 
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Orientar a los padres de familia sobre la importancia de su participa
ción para garantizar la formación integral de sus hijos. 

Elaborar el informe de evaluación de los aspirantes a ingresar al plan
tel, según las normas y lineamientos de la Dirección General de Educación 
Especial. 

Proporcionar atención individualizada a los alumnos que lo requieran, 
de acuerdo con las necesidades detectadas. 

Apoyar a los instructores en la tarea pedagógica. 

Participar en las reuniones del equipo interdisciplinario y cumplir con 
. las comisiones de trabajo que se le asignen. · · 

Cooperar con la dirección del centro en las· campañas.destinadas a la 
participación laboral y social de los alumnos. · · 

Colaborar con la dirección del centro en las actividades que se le in
diquen. 

2.7 POLÍTICA SOCIAL PARA EL SECTOR DE EDU-
CACIÓN ESCOLAR 

"En todas las sociedades existen importantes segmentos marginados 
por razones de edad, de condiciones físicas o, en ciertos casos de sexo. El 
Gobierno de la República dará atención especial a los grupos mexicanos 
que se encuentren en situaciones desventajosas, fin de garantizar su acce
so en condiciones de equidad al proceso de desarrollo. De manera particu
lar, se atenderá a jóvenes con desventajas económicas y sociales, que re
quieren apoyos especiales para su integración al desarrollo. La principal 
estrategia para lograr la integración social y productiva de los grupos más 
vulnerables a los niveles de bienestar y desarrollo que demanda la Nación 
es impulsar la autosuficiencia basada en la superación personal y en la ad
quisición de capacidades para ejercer, en condiciones de igualdad, los de
rechos que les reconoce la Constitución. Esta estrategia deberá comple
mentarse con modificaciones al marco jurídico para consolidar su estable
cimiento y observancia en los niveles federal, estatal y municipal, al mismo 

! c·~·c·, -.-;~·J 1 
1 ~ ,' ·'~.~L-~~~: 0~'.~}1rn 

32 



tiempo que se impulse el fortalecimiento de las organizaciones que agru
pan a estos segmentos de la población. Por otra parte, se impulsará la ac
tividad de las instituciones y organizaciones especializadas que brindan 
servicios de promoción y atención a estos grupos"5 

Por la urgencia y necesidad que requiere la Educación de implemen
tar acciones concretas que beneficien al alumnado y su entorno, para que 
de esta manera se sean cumplidos los objetivos establecidos denfro del 
sector educativo General. 

Plan Nacional de Desarrollo 
Erneslo Zedilla Ponce de Leon 
(1994-2000) 
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CAPITULO 111 

EQUIPO INTERDISCIPLl
NARIO EN EL CENTRO DE 
CAPACITACIÓN DE EDU

CACIÓN ESPECIAL. 



3.1 EL EQUIPO INTERDISCIPLINARIO SE DEFINE CO-
MO. 

"El grupo de especialistas de diversos ámbitos científicos que.tratan 
de integrar sus aportaciones para la consecución de un objetivo común o 
solución de problemas o propuesta de innovación, etc. Las técnicas de tra
bajo interdisciplinario presentan una variada tipología, en función del objeti
vo, nivel o ámbito científico"6 

ÍNTEROISCIPLINA 

La independencia de las diferentes disciplinas resultó un logro históri
co que devenía del avance de la teoría y los métodos de conocimiento, de 
su afinamiento sistemático y su multiplicación cuantitativa, avance que re
quirió necesariamente de la división de los campos cognoscitivos (incluso 
porque un soto hombre ya no podía abarcar los contenidos de todas las 
ciencias.) Si hoy unir las disciplinas científicas es para muchos un imperati
vo emanado del desarrollo del conocimiento, no debemos soslayar que su 
separación constituyó una meta histórica difícil y valiosa. 

Lentamente de la independencia de las disciplinas se pasó, sobre to
do a partir de la evolución tecnológica de tos sesenta, a las especializacio
nes dentro de cada ciencia y profesión, nos encontramos de pronto con 
una multiplicidad de especializaciones que llevan hasta el último detalle el 
análisis de una actividad profesional muy específica. 

El Congreso de Niza, ampliamente difundido en cuanto a su realiza
ción y sus resultados. fue el intento más decidido por ofrecer una imagen 
acabada de la interdisciplinariedad, su presentación como empresa teórica 
fundamentada y digna de ser ofrecida en detalle a los círculos académicos: 
Encontramos allí científicos de prestigio abordando el problema, largas po
nencias sobre las posibilidades y límites de lo interdisciplinario y, sobre to
do, el intento de una justificación epistemológica sólida, básicamente a tra
vés de la posición expuesta por Jean Piaget. 

D•ccoanano cie las Ciencias dn la Com1.1n1cac1on 
Sanchez Cerezo Sergio 
Ec!LI Aula San11llan <¡:;:::::E CON 
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En 1969 En su mayor parte fueron los estudiantes quienes forzaron 
este proceso. Durante el transcurso de las agitaciones estudiantiles de los 
últimos años ha habido una exigencia constante: los estudiantes reclaman 
una educación que éste de acuerdo con la realidad, dichos de otro modo, 
que la educación impartida en aulas y laboratorios esté vinculada a lo que 
sucede en el resto de la sociedad. 

Solo puede haber interdisciplina en la medida en que existen discipli
nas previas que entran en contacto, no se trata de una practica que borra 
las "obsoletas" divisiones entre las ciencias para instaurar el ancho mar de 
un saber totalizado y sin delimitaciones internas, sino de un trabajo a reali
zar basándose en las disciplinas ya establecidas, solo en tanto que están 
establecidas y no se ignoran sus mutuas diferencias de objeto y de méto
do. 

Por ello podemos señalar dos características esenciales de esta mo
dalidad de abordaje científico: 

1. Sirve como apertura de nuevos campos científicos, como géne-
sis de la construcción de nuevos objetos que cobrarán luego su autonomía, 
aun cuando no dejen de relacionarse a las disciplinas de origen. 

2. Se trata de interdisciplina a nivel teórico, a nivel de la construc-
ción científica como tal; interdisciplina fundada epistemológicamente como 
exigencia en el plano del conocimiento y no como respuesta a necesidades 
tecnológicas, Este último punto la separa claramente de la modalidad de 
interdisciplina que alcanzado más auge y difusión. 

La interdisciplina surgió como forma de resolver ciertos problemas 
prácticos concretos. No hablemos ya de aquellos de corte político
ideológicos que vino a atenuar u ocultar: si no de aquellos de sentido técni
co que la interdisciplina ha guardado, como modo de enfrentar a los pro
blemas cada vez más complejos de la sociedad. A nuevos desafíos, nue
vas soluciones. De esta manera frente a las encrucijadas que la compleji
dad del mundo tecnologizado presenta, la interdisciplina ha aparecido co
mo el modo de encararlos de una manera más eficiente y totalizadora. 
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Al nivel de la práctica, frente a los problemas multifacéticos de la so
ciedad actual, lo interdisciplinario aparece como una necesidad tecnológica 
evidente y prometedora, para avanzar sobre realidades que desbordan 
ampliamente las posibilidades de ser resueltas desde el campo de discipli
nas científicas autónomas. En este punto fuerte de la interdisciplina, su 
verdadero lugar. más allá de todas las mitificaciones que presentan ponerla 
en los altares de la alta teoría o en los de la recuperación totalizante: Se 
trata de resolver las urgencias que el capitalismo enfrenta, de la manera 
más eficaz. 

Se señala en este trabajo como la interdisciplina aparece a la emer
gencia de centros de planificación generales, organismos creados en Amé
rica Latina, por los gobiernos o instituciones internacionales (UNESCO; 
OEA; etc.) a fin de orienta estructuralmente la resolución de problemas 
también estructurales. Era tan evidentes la imposibilidad de encarar tales 
tareas desde las viejas preparaciones, desde los viejos profesionales, y tal 
la urgencia del sistema, que fácilmente los estudiantes avanzados pudimos 
encontrar trabajo en estos recientemente creados organismos. 

La interdisciplina representa una posibilidad de modificar sustancial
mente la eficiencia en la resolución (al nivel de las posibilidades limitadas 
de lo técnico con relación a las grandes directrices políticas de problemas 
que la ciencia tradicional no ha trabajado ni previsto y que configuran no
vedades en la historia.) en este sentido los problemas trascienden amplia
mente la resolución en el plano puramente científico-técnico, pero sin duda 
éste tiene un rol coadyuvante que sólo a través de la interdisciplina puede 
configurar. 

La Educación Especial pretende que exista una apertura, esto signifi
ca una gran posibilidad de dialogo entre especialistas que implica un respe
to al criterio de los demás sin establecer niveles de importancia entre ellos, 
apoyándose del equipo interdisciplinario que es el grupo de especialistas 
de diversas ámbitos científicos que integran sus aportaciones para la con
secución de un objetivo en común o solución de problemas, apareciendo 
este como una necesidad evidente y prometedora debiendo nutrirse de ca
da una de ellas en su especificidad, solo podrán lograrse con equipos de 
las diferentes disciplinas aunadas a un trabajo que posibilite una concep-
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tualización y un lenguaje común, aportando sus conocimientos, habilidades 
y destrezas para beneficio de la población que se atiende. 

Si diferentes ciencias configuran la apoyadura teórica de una tecno
logía, la aplicación de esos marcos de referencia ya sea que se exprese en 
teorías, leyes. Categorías de análisis o generalizaciones empíricas, supo
nen una interdisciplinariedad. Lo interdisciplinario es una cuestión que está 
fundamentalmente al nivel de la práctica, tiene que ver con la resolución de 
problemas concretos. que con consideraciones teóricas-

7 

3.2 FUNCIONES ESPECIFICAS DEL EQUIPO INTERDIS
CIPLINARIO DEL CECADEE 

PIRECTQ8_D_EL_C_El\jTRO_D_E;__CAPA~II~-CIÓJ~LD_E_E:;R_U_CACJP~ 
l:O_SPE;CJ8L. 

PROPÓSITO DEL PUESTO: Administrar en el centro a su cargo la 
prestación del servicio conforme a las normas y lineamientos establecidos 
por la Dirección General de Educación Especial. 

FUNCIONES ESPECÍFICAS. 

EN MATERIA DE PLANEACIÓN 
~ ·- ' - - -

Recibir, analizar y autorizar los programas de actividades anuales 
presentados por el equipo de apoyo técnico, así como los proyectos de ta-
ller de los instructores. · 

Prever las necesidades anuales de recursos humanos.y materiales 
del centro a su cargo. 

Detectar las necesidades de mantenimiento, conservac1on, remode
lación o ampliación que requiera el centro a .su cargo. 

Ander -Egg Ezequiel v Follar Roberto 
Traba10 Soc1at e lnterd1sc1phnar1edad 
ltuman•tas r '"V"f" --! , , .:.·_i: C' . ,. 
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Elaborar el programa anual de actividades del centro con base en las 
necesidades detectadas, en los programas de actividades del personal de 
apoyo técnico y en los proyectos de taller de los instructores, y presentarlo 
al Departamento de Educación Especial para su aprobación. 

Presentar a la asociación de padres de familia las necesidades de 
conservación y mantenimiento a efecto de que participe en su solución, 
conforme al programa anual de trabajo. 

Elaborar y desarrollar programas de captación de la población con 
requerimiento de educación especial. 

Programas, desarrollar y supervisar las actividades para ·la evalua..: 
ción de los aspirantes o informar al Departamento de Educación Especial 
sobre la demanda real. 

Informar al Departamento de Educación Especial sobre las obras de 
consolidación y/o ampliación del centro a su cargo. 

Integrar y remitir al Departamento de Educación Especiat:la;lnforma
ción que requieran la Dirección General de Educación Especial y la Dele-
gación General. · 

Elaborar y presentar al Jefe del Departamento de Educación Especial 
informes bimestrales de actividades. · -· 

EN MATERIA DE ADMINISTRACIÓN DE PERSONAL 

Elaborar y mantener actualizada la plantilla de personal del centro. 
Informar al Departamento de Educación Especial de las altas y _bajas, 

así como de los demás movimientos del personal a su cargo, conforme a 
los lineamientos establecidos por la Dirección General de Recursos Huma
nos y de Educación Especial. 

Proporcionar al Departamento de Educación Especial el personal del 
centro, de acuerdo con los perfiles de puestos. 

'T'-='·~rs . ,,_··~·~ 
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Difundir oportunamente entre los alumnos y el personal del centro el 
reglamento interior de los Centros de Capacitación de Educación Especial. 

Captar las necesidades y formular las peticiones que surjan en mate
ria de capacitación y actualización del personal a su cargo, y remitirlas al 
Departamento de Educación Especial, para su atención. 

Asignar a los instructores personal técnico y administrativo, conforme 
a su experiencia, capacidad y necesidades y de acuerdo con los perfiles de 
puestos establecidos por la Dirección General de Educación Especial. 

·.Difundir oportunamente entre el personal a su cargo el Reglamento 
de las condiciones generales de trabajo del Personal de la Secretaria de 
Educación Pública. 

Orientar al personal de nuevo ingreso sobre el ambiente en que se 
desarrollará su trabajo, y proporcionarle los lineamientos para el cumpli
miento de sus actividades. 

Autorizar los permisos económicos al personal a su cargo, conforme 
al Reglamento de la Condiciones Generales de Trabajo del personal de la 
Secretaria de Educación Pública. 

Comisionar al personal a su cargo para tratar asuntos oficiales del 
centro cuando las necesidades del servicio lo -reqüierarí, - -

Levantar, cuando procedan, las actas de abandono de empleo del 
personal, conforme a los lineamientos establecidos por la Dirección Gene
ral de Recursos Humanos. 

Enviar oportunamente al Departamento de Educación Especial los in
formes de las inasistencias, justificadas o no, del personal a su cargo y su 
caso, las actas de abandono de empleo, para que tramiten lo conducente. 

Proporcionar al departamento de Educación Especial las remodela
ciones del personal a su cargo, en los casos que lo ameriten. 

!.~~-- -·.y-.y' 
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Expedir los créditos escalafonarios al personal, conforme a su partici
pación en el desarrollo del trabajo del centro. 

Establecer los horarios de trabajo del centro, .. de acuerdo e.en los li
neamientos establecidos. 

Informar al Departamento de Educación Especial, por los conductos 
establecidos, de los problemas de pago. 

EN MATERIA DE RECURSOS MATERIALES 

Presentar al Departamento de Educación Especial las necesidades 
de material, equipo y mobiliario del centro. 

Controlar el registro de los bienes muebles e inmuebles. del equipo y 
del contenido del archivo que constituyen el patrimonio del centro, confor
me a los procedimientos que establezca la Dirección General de Recursos 
Humanos. 

Conforme al departamento de Educación Especial sobre las altas de 
bienes adquiridos mediante la aplicación de los fondos de la asociación de 
padres de familia. 

Solicitar a la Subdirección General de Servicios Administrativos las 
altas de los bienes adquiridos y la baja de aquellos bienes del activo fijo 
que se encuentren en desuso. 

Distribuir entre los talleres los materiales de trabajo. 

Organizar los servicios generales relativos a conservación, manteni
miento, archivo, correspondencia y conserjería. 

Solicitar al Departamento de Educación Especial que gestione entre 
la Subdirección General de Servicios Administrativas la solución de necesi
dades relativas a la conservación y al mantenimiento de la planta física del 
centro. 
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Recibir el material de apoyo didáctico, así como los bienes de activo 
fijo que envíe la Delegación General al centro, y vigilar que se conserven 
en buenas condiciones. 

Estudiar en su caso, aprobar las propuestas de .solución que le pre
sente la asociación de padres de familia para la conservación y el·mejora-
miento de la planta física del centro. · 

Controlar el uso del sello, de la papelería oficial y d~ ia' docl.lmenta
ción que ampare la propiedad de los bienes del activo fijo· del centro, así 
como el contenido del archivo. 

Asesorar a la asociación de padres de familia en la aplicación de fon
dos, conforme a las normas establecidas por la dirección General de Edu
cación Pública. 

SoliCitar al Departamento de Educación Especial la autorización para . 
efectuar traspasos de bienes a otra institución del mismo sistema, e infor
mar a la Subdirección General de Servicios Administrativos. 

EN MATERIA DE RECURSOS FINANCIEROS 

Formular el programa anual de necesidades del centro, conforme a 
las normas y lineamientos establecidos por la Dirección General de Recur
sos Financieros, y de acuerdo con las disposiciones de la Delegación.Ge-
neral. · 

Ejercer y comprobar los ingresos del centro, conforme· a los linea
mientos establecidos. por la Dirección General de Educación. Especial .y la 
Delegación General. __ 

Proponer al Departamento de Educación· Especi8.I, ·1as .necesidades 
de modificaciones presupuestarias, de. acuerdo con las normas y linea
mientos establecidos. 

EN MATERIA DE CONTROL ESC()LAR 

r 
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Organizar, dirigir y desarrollar los procesos de control escolar, con
forme a las normas y lineamientos establecidos en los manuales de proce
dimientos e instructivos de operación correspondiente. 

Recibir, verificar y distribuir a los instructores de taller los materiales y 
las instrucciones para la operación de los procesos de control escolar, y si 
es necesario, solicitar los faltantes al Departamento de Educación Especial. 

Informar y orientar a la comunidad sobre los periodos de inscripción y 
reinscripción, y sobre los requisitos para su trámite. 

Controlar que el instructor de taller y el equipo de apoyo técnico man
tengan actualizada la documentación individual de los alumnos y de los 
grupos. 

Elaborar y mantener actualizado, conforme al movimiento escolar, el 
registro de inscripción del centro a su cargo. 

Integrar y analizar la información relativa a los procesos de control 
escolar, y remitirla a Departamento de Educación Especial, conforme a las 
fechas estipuladas en los instructivos correspondientes. 

Elaborar las constancias de estudio de los alumnos del centro de 
acuerdo con los procedimientos establecidos. 

Organizar, reguardar y depurar el archivo que se integre con la do
cumentación de los alumnos. 

·EN MATERIA DE EXTENSIÓN EDUCATIVA. 

Orientar y conducir al personal en la programación y desarrollo de las 
actividades de extensión educativa. 

Promover conforme a las normas y lineamientos respectivos, la parti
cipación permanente de los padres y la comunidad en los eventos educati
_vos, cívicos y socioculturales que realice el centro a efecto de que estén en 
constante interrelación y comunicación. 
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Impulsar la realización de certámenes, concursos y demás eventos 
educativos que tengan como finalidad apoyar el desarrollo del proceso de 
capacitación laboral. 

Vigilar que el desarrollo de los programas de extensión educativa 
coadyuve al logro de los objetivos del programa de capacitación laboral. 

Desarrollar proyectos tendientes a lograr la participación de los alum
nos en el proceso laboral y social de la comunidad. 

Obtener de los padres o tutores la autorización para que los alumnos 
participen en las actividades que desarrollen fuera del plantel. 

EN MATERIA DE SUPERVISIÓN 

Supervisar en el centro a su cargo el cumplimiento de:las.·normas y 
lineamientos establecidos por la dirección General de Educación Especial, 
y proponer al Departamento de Educación Especial las medidas correctivas 
que procedan. 

Verificar el logro de los objetivos del programa de capacitación. 

Verificar que los instructores mantengan actualizados los proyectos 
de trabajo y los análisis de tareas, a efecto de evaluar el desarrollo del pro
ceso de enseñanza-aprendizaje. 

Supervisar que el personal administrativo cumpla con sus funciones. 

Determinar y supervisar el cumplimiento de las comisiones que des
empeñé el personal de intendencia, de acuerdo con el Reglamento de las 
Condiciones Generales de Trabajo del Personal de la Secretaría de Edu
cación Pública. 

EN MATERIA DE ORGANIZACIÓN ESCOLAR 

Integrar, dirigir y controlar el equipo interdisciplinario del centro a su 
cargo. 

r~~,.~-~r- ~t~N 
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Establecer y coordinar periódicamente las reuniones de carácter téc
nico, a efecto de facilitar la tarea educativa. 

Asignar en las reuniones de carácter técnico todas tas comisiones 
que se consideren necesarias para apoyar et ·desarrollo integral de los 
alumnos. 

Realizar la formación y ubicación de grupos conforme a las normas y 
lineamientos establecidos por la Dirección General de Educación Especial. 

Atender las iniciativas que le presente el personal para la mejor pre
sentación del servicio, aplicarlas en la medida de sus facultades y, de con
siderarlo necesario, comunicarlas por escrito al Departamento de Educa
ción Especial para su autorización. 

Aprobar y supervisar la distribución correcta de la carga horaria de 
cada instructor, conforme a las normas y lineamientos que sobre el particu
lar establezca la dirección General de Educación Especial. 

Adoptar las medidas que garanticen la atención del grupo que even
tualmente quede sin instructor. 

Presentar al Departamento de Educación Especial las iniciativas para 
el mejoramiento de la organización y el funcionamiento del centro. 

Registrar las visitas del jefe del Departamento de Educación Especial 
y del asesor técnico y considerar las indicaciones y observaciones que se 
te hagan. 

Participar activamente con el equipo interdisciplinario en los casos 
que así lo requieran. 

EN MATERIA TÉCNICO-PEDAGÓGICA 

Propiciar que en el desarrollo del proceso de enseñanza aprendizaje 
se apliquen los métodos, las técnicas y procedimientos que permitan el lo
gro de los objetivos de los programas de capacitación tat;>oral. 
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Detectar las necesidades de actualización o capacitación del perso
nal, y comunicarlas al Departamento de Educación Especial para su solu
ción cuando ésta no pueda generarse dentro del propio centro. 

Participar en el desarrollo del programa de actualización y/o capaci
tación que organice la Dirección General de Educación Especial o la Dele
gación General. 

Considerar y, en su caso autorizar las estrategias y sugerencias que 
le presenten los instructores y el personal técnico· para mejorar la aplica
ción de los programas de capacitación laboral, y presentarlas al Departa
mento de Educación Especial. 

Orientar al personal instructor y de apoyo técnico para la cOrrecta 
aplicación de los instrumentos de evaluación.· · 

Orientar al personal para que utilice en el trabajo del centro.IOs mate-
riales existentes en el medio. ..._. . e . . . ·-· 

Sensibilizar y motivar al personal para ~ue i'néJ6r~ la C:alidad y el ren-
dimiento de su trabajo. · - · - -- ., · -

INSTRUCTOR DE TALLER .... -.. . .. -

PROPÓSITO DEL PUESTO: Conducir en eltci11~~~él-~iu'cargo- el pro~ 
ceso de enseñanza-aprendizaje, de acuerdo·con·las·características de los 
alumnos y del programa de capacitación laborali .. a efecto: _d_e_ contribuir al 
desarrollo integral de los educandos. · · ·-

FUNCIONES ESPECIFICAS 

EN MATERIA DE PLANEACIÓN: . _ >'. • --- .: 
Elaborar y presentar al director del centro,. para su autorización al ini

cio de cada periodo escolar, el proyecto de taller por desarrollarse con el 
grupo que le fue asignado. 



Estimar, cuantificar y solicitar a la dirección del centro los recursos 
técnicos, didácticos y materiales que se requieran para la realización de su 
programa de capacitación. 

Auxiliar al director en el levantamiento del censo de población con 
necesidades de educación especial dentro de la zona de influencia del cen
tro, a efecto de estimar la demanda potencial del servicio. 

Proporcionar al director del centro los datos estadísticos correspon-
dientes al grupo a su cargo. · 

Colaborar en la obtención de la información que solicite la Dirección 
General de Educación Especial. 

Elaborar y presentar al director del centro, informes bimestrales de 
las actividades desarrolladas. 

EN MATERIA DE RECURSOS HUMANOS: 

Notificar al director del centro, con la debida anticipación, sus pers
pectivas de cambio de adscripción, a efecto de que este tome las medidas 
correspondientes para garantizar la prestación del servicio. 

Cumplir con el horario de trabajo establecido por la dirección del cen
tro y con las tares afines al puesto que le asigne el director. 

Solicitar o notificar con anticipación al director del centro sus permi
sos y ausencias para que éste tome las medidas conducentes. 

EN MATERIA DE RECURSOS MATERIALES: 

Solicitar a la dirección del centro, con la oportunidad necesaria, el 
material de apoyo didáctico y el equipo que necesite para desempeñar sus 
tareas. 

Auxiliar al director del centro en la elaboración del inventario físico de 
los bienes muebles y del equipo. 

r~--- .. r ~~ S C~ ~·T 
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Participar en los programas y eventos que, relacionados con la con
servación y mejoramiento de la planta física del centro, promueva la direc
ción 

Entregar al director del centro al término del.año escolar y mediante 
inventario, el material de apoyo didáctico y los bienes del activo fijo que es
tuvieron bajo su custodia. 

go. 

Controlar el uso racional de los mate~i:ales en el. taller a su cargo. 

Programar y efectuar el mantenimiento del equipo del taller a su car-

EN MATERIA DE CONTROL ESCOLAR: 

Participar en el desarrollo de las actividades relacionadas con las ins
cripciones, reinscripción, evaluación y expedición de constancias a los 
alumnos, de acuerdo con los procedimientos establecidos, y entregar al di
rector del centro la información y documentación correspondientes. 

Registrar y controlar la asistencia de los alumnos del taller a su car-
go. 

Consigna el resultado de las evaluaciones practicadas a los alumnos, 
en los formatos autorizados por la dirección General de Educación Espe
cial. 

Convocar periódicamente a los padres de familia de los alumnos a su 
cargo para informarles acerca de los logros obtenidos por sus hijos. 

EN MATERIA DE EXTENSIÓN EDUCATIVA: 

Promover la participación de los alumnos a su cargo en las activida
des cívicas y socioculturales que realice el centro. 

Colaborar en la organ.ización de las .actividades socioculturales que 
realice el centro internamente, así como en aquellas en las que participe la 
comunidad. 

! 
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Fomentar la relación del centro con los padres de familia de los 
alumnos a su cargo para reforzar la tarea educativa. 

EN MATERIA DE SUPERVISIÓN:. 

Vigilar que los alumnos a su cargo asistan puntualmente al plantel. 

Verificar que los alumnos del taller a su cargó cumplan las tareas y 
actividades de extensión educativa y prácticas laborales asignadas. 

Comprobar la total participación de los alumnos a su cargo en el de
sarrollo de las actividades del plantel. 

Evaluar en forma permanente, los avances de cada alumno e imple
mentar, de acuerdo con las instrucciones del equipo de apoyo técnico, los 
recursos didácticos para aquellos alumnos que no avancen de acordes con 
el grupo. 

Supervisar las prácticas laborales de los educandos, en coordinación 
con el equipo de apoyo técnico. 

EN MATERIA DE ORGANIZACIÓN ESCOLAR: 

Asistir y participar en las reuniones del equipo interdisciplinario a que 
convoque la dirección del centro. · ·· · -

Cumplir con las comisiones que determinen en las reuniones de tra-
bajo. 

Organizar y elaborar la documentación ·durante· el año escolar y en
tregarla al director del plantel, conforme a sus indicaciones. 

Mantiene actualizados los expedientes de los alumnos del centro, 
conforme a los lineamientos establecidos; 

EN MATERIA TÉCNICO-PEDAGÓGICA: 

Participa en la evaluación diagnóstica inicial de los aspirantes. 
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Elaborar, de acuerdo con los lineamientos técnicos, el proceso de ta
ller por desarrollar con los alumnos a su cargo. 

Realizar con los alumnos del taller a su cargo el programa de .. capaci
tación de educación especial, de acuerdo con las normas y·nneamientos 
técnicos-pedagógicos establecidos por la dirección Gene~alde,Educación 
Especial. · · · 

Realizar y registrar continuamente observaci~nes sbb;E::>'i;;1·desarrollo 
del alumno que permitan detectar los casos que requieoir,an~atención com-
plementaria. · · · "' ·.. · 

Solicitar al director del centro y/o cÍ.1 eqi.Jipo de ~~oy6té~nico, cuando 
se requiera, asesoría para superar las deficiendas ql.le surja·n 'en· la opera-
ción del programa. · · · · .. · · · · 

Participar en los cursos de a~tualÍzación.t~~~ica a,qu~~ .. C::omioque la 
Dirección General de Educación Especial o la delegación.general corres
pondiente. -~- ~("~:~~··::~ 

Evaluar en forma permanente el proceso de 'eríseñanzacaprendizaje 
con el fin de hacer recomendaciones y/o sugerencias para'el mejoramiento 
del mismo. , , .. · ... ·.··· , ... ,. . 

Presentar al director del plantel las iniciativas ~ar~'.'.:~rfn:jc)ramiento 
del proceso de aprendizaje. 

Preparar el trabajo diario y el material de ap.oyo didáctic~ necesario 
para el desarrollo de sus actividades. 

MAESTRO ESPECIALISTA 

PROPÓSITO DEL PUESTO: Asesora a los instructores del proceso 
de enseñanza-aprendizaje ~onforme al plan de capacitación. 

FUNCIONES ESPECIFICAS 

EN MATERIA DE PLANEACIÓN: rr-------..... 
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Elaborar y presentar al director del centro para su autorización al ini
cio de cada ciclo escolar, su programa anual de actividades. 

Estimar, cuantificar y solicitar a la dirección del centro los recursos 
técnicos, didácticos y materiales que se requieran para la realización de su 
programa de trabajo. - --

Auxiliar al director en el levantamiento ·del ·censo de_ población con 
necesidades de educación especial, dentro de la zona de influencia del 
centro, a efecto de estimar la demanda potencial del servicio. -

Elaborar y presentar al director del centro informes bimestrales de las 
actividades desarrolladas. - -

Auxiliar en la obtención de la información que solicite la Dirección 
General de Educación Especiales 

EN MATERIA DE RECURSOS HUMANOS 

Cumplir con el horario de trabajo establecido por la dirección del cen
tro y con las tareas afines al puesto que le asigne el director. 

Solicitar o notificar con anticipación al director del centro sus permi
sos y ausencias para que éste tome las medidas conducer:i_tes_. 

Notificar al director del centro, con la debida anticipación; -sus pers
pectivas de cambio de adscripción, a efecto de que éste to-me las medidas 
correspondientes para garantizar la prestación del servicio': 

EN MATERIA DE RECURSOS MATERIALES. 

Solicitar a la dirección del centro, con la oportunidad necesaria, el 
material de apoyo didáctico y el equipo que necesite para desempeñar sus 
tareas. 

Auxiliar al director del centro en la elaboración del inventario físico de 
los bienes muebles y el equipo. 

r ----·---¡ 
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Participar en los programas y eventos que, relacionados con la con
servación y mejoramiento de la planta física del centro, promueva la direc
ción. 

Entregar al director del centro, al término del añ'o es~oÍar'y m.ediante 
inventario, el material de apoyo didáctico y los· bieÍ'les-del activó fijo que es-
tuvieron a su cargo. · -. '· 

EN MATERIA DE EXTENSIÓN EDUCATIVA. 

Promover la participación de los alumnos·é~ 1:a;él~_tÍvidades cívicas y 
socio-culturales que realice el centro. · 

Colaborar en la organización de las actividades: socio-cuiturales que 
realice el centro intername·nte, así como en aquellas en la·s 'que participe la 
comunidad. · · 

Fomentar la relación del centro con los padres de)~IT1ma de los 
alumnos para reforzar la tarea educativa. 

EN MATERIA DE SUPERVISIÓN. 

Supervisa la labor desarrollada por los instructores_ de taller. 

Comprueba la total participación de los aiumnclscEÍn 'ei'desarrollo de 
las actividades del plantel. ·· -

EN MATERIA DE ORGANIZACIÓN ESCOLAR. 

Asistir y participar en las reuniones del equipo interdisciplinario a que 
convoque la dirección del centro. · 

Cumplir con las comisiones que se determinen en las reuniones de 
trabajo . 

. Organizar y elaborar la documentación durante el año escolar y en
tregarla al director del plantel, conforme a sus indicaciones. 
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EN MATERIA TÉCNICO-PEDAGÓGICA. 

Participar en la evaluación inicial de los aspirantes. 

Elaborar en coordinación con le instructor el programa de capacita
ción para cada taller, de acuerdo con el perfil ocupacional requerido. 

Elaborar conjuntamente con el equipo de ·apoyo técnico los recursos, 
didácticos para reforzar el programa de capacitación. 

Aplicar los lineamientos que indique el director y los que se determi
nen en las reuniones interdisciplinarias. 

Prepara el trabajo diario y el material .de· apoyo didáctico necesario 
para el desarrollo de las actividades. 

Presenta al director del centro iniciativas para el mejoramiento del 
proceso de aprendizaje. . ... 

Realizar y registrar continuamente obs~nÍ;;._ci.~>nes:sobre. eL desarrollo 
del alumno que permita detectar los casos -que requieran .atención com-
plementaria. - · ·· --

Asesorar al instructor en el trato y manejo _de. los_ alumnos. 

Solicitar oportunamente al director del centro y/o al equipo de apoyo 
técnico, cuando se requiera, asesoría para superar las deficiencias que 
surjan en la operación del programa. 

Participar en los cursos de actualización técnica a que convoque la 
Dirección General de Educación Especial o la delegación general corres
pondiente. 

Evaluar en forma permanente el proceso de enseñanza-aprendizaje 
con le fin de hacer recomendaciones y/o sugerencias para el mejoramiento 
del mismo. 



Orientar y asesorar a los instructores en la aplicación de los linea
mientos técnicos de la Dirección General de Educación Especial. 

Proponer a la dirección del centro la preparación de talleres adiciona
les de acuerdo con la demanda laboral y escolar. 

Verificar la preparación adquirida por los alumnos visitando el medio 
laboral en que están colocados. 

PSICÓLOGO 

PROPÓSITO DEL PUESTO: Colaborar en el proceso de adaptación 
soc;ial para el desarrollo integral del alumno. 

FUNCIONES ESPECÍFICAS. 

EN MATERIA DE PLANEACIÓN 

Elaborar y presentar al director del centro para su autorización al ini
cio de cada periodo escolar, su programa anual de actividades. 

Estimar. cuantificar y solicitar a la dirección del centro los recursos 
técnicos. didácticos y materiales que se requieran para la realización de su 
programa de trabajo. 

Auxiliar al director del centro en el levantamiento del censo de la po
blación con necesidades de educación especial dentro de la zona de in
fluencia del centro, a efecto de estimar la demanda potencial del servicio. 

Elaborar y presentar al director del centro, informes bimestrales de 
las actividades desarrolladas. 

Colaborar en la obtención de la información que solicite la Dirección 
General De Educación Especial. 

EN MATERIA DE RECURSOS HUMANOS 
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Notificar al director del centro, con la debida anticipación, sus pers
pectivas de cambio de adscripción, a efecto que éste tome las medidas co
rrespondientes para garantizar la prestación del servicio. 

Cumplir con el horario de trabajo establecido por la dirección del cen
tro y con las tareas afines al puesto que le asigne el director. 

Solicitar o notificar con anticipación al director del centro sus permi
sos y ausencias para que éste tome las medidas conducentes. 

EN MATERIA DE RECURSOS MATERIALES 

Solicitar a la dirección del centro, con la oportunidad necesaria el ma
terial de apoyo didáctico y el equipo de apoyo que necesite para desempe
ñar sus tareas. 

Auxiliar al director del centro en la elaboración del inventario físico de 
los bienes muebles y del equipo. 

Participar en los programas y eventos que;:relác,ionadós con la con
servación y mejoramiento de la planta física del centro/p'rorriueva la direc-

ción. Entregar al director del centro, al termino deLiñi ~~cJ1ar Y mediante 
inventario, el material de apoyo didáctico y los bienes 'de activo ,fijó que es-
tuvieron bajo su custodia. --','º-'-" "~ 

EN MATERIA DE EXTENSIÓN EDUCATI\,¡~,--
Colaborar en la organización de las _actividades soci_o-culturales que 

realice el centro internamente, así como_ en aquellas en las que participe la 
comunidad. - ' - - · · 

Fomentar la relación del_ ce_ntro con los padres de familia para fomen
tar las tares educativas. 

EN MATERIA DE SUPERVISIÓN 



Comprobar la adaptación social de los alumnos en el desarrollo de 
las actividades del centro en las prácticas que se realicen en la comunidad. 

Supervisar las prácticas laborales de los alumnos en coordinación 
con los instructores y el equipo técnico. 

EN MATERIA DE ORGANIZACIÓN ESCOLAR. 

Integrar los expedientes de los alumnos y mantenerlos _actualizados 
en los aspectos psicológicos, conforme a los lineamientos establecidos por 
la dirección General de Educación Especial. 

Organizar y participar, conjuntamente con el trabajador 'social, en el 
asesoramiento que se ofrezca a los padres de familia para 'el_,trato.adecua
do a sus hijos. 

Asistir y participar en las reuniones del ec:¡uipo interdisciplinario a que 
convoque la dirección del centro. ' _; _:·- ,_; - -

Cumplir con las comisiones que se determinen en las juntas técnicas. 
- - ~ "" - . - -

Elaborar y organizar la documentación - C:c:;r-;esp~ndiente durante el 
año escolar y entregarla al director del centro, conforme a las indicaciones. 

EN MATERIA TÉCNICA-PEDAGÓGICA 

Aplicar los lineamientos técnico-pedagógicos establecidos por la Di
rección General de Educación Especial, los que indique el director y/o los 
que se determinen en a reuniones interdisciplinarias. 

Participar en la evaluación diagnóstica inicial de los aspirantes. 

Registrar continuamente observaciones sobre el desarrollo de la per
sonalidad del alumno que permitan detectar los casos que requieran aten
ción complementaria. 

Preparar el trabajo diario y el material necesario para el desarrollo de 
las actividades. - · -

r---- -------
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Solicitar al director del centro y/o al equipo de apoyo técnico, cuando 
se requiera , asesoría para superar las deficiencias que surjan en la opera
ción del programa. 

Evaluar los logros socio-laborales de los alumnos y registrarlos en su 
expediente. 

Participar en los cursos de actualización técnica a que. convoque la 
Dirección general de Educación Especial o la Delegación general corres-
pondiente. .. · · · 

Evaluar en forma permanente el proceso de atención psicológica con 
el fin de hacer recomendaciones y/o sugerencias para el r;iiejoramiento del 
mismo. 

Realizar observaciones y revaloraciones.de·las·,alumnos .en el lugar 
de práctica cuando el caso lo requiera. · 

Participar, conjuntamente con el equipo de apbyo técnico.:én el dise
ño de recursos didácticos para reforzar la instrucción_:de.los programas de 
capacitación. · · · · · 

Colaborar con los instructores de taller en·. los pr.ocesos de.capacita
ción. 

·- ' -

Realizar, conjuntamente con le trabajador ~acial, :visitas a los em
pleadores y lugares de trabajo, observando las caracterísÜcas .del empleo a 
efecto de utilizar la información en el proceso de capacitación. 

TRABA.JO SOCIAL 

PROPÓSITO DEL PUESTO: Colaborar en el proceso de adaptación 
socio-laboral para optimizar las posibilidades de integración de los alum
nos. 

FUNCIONES ESPECÍFICAS 

EN MATERIA DE PLANEACIÓN. 



Elaborar y presentar al director del centro para su autorización al ini
cio de cada periodo escolar, su programa anual de actividades. 

Realizar el análisis de la demanda ocupacional e integrar el registro 
de empleadores. 

Elaborar y presentar al director del centro, informes bimestrales de 
las actividades desarrolladas. 

Auxiliar al director del centro en el levantamiento del censo de la po
blación con necesidades de educación especial dentro de la zona de in
fluencia del centro, a efecto de estimar la demanda po.tencial del servicio. 

Estimar, cuantificar y solicitar a la dirección del centro los recursos 
técnicos, didácticos y materiales que se requieran para la realización de su 
programa de trabajo. 

Desarrollar el sistema de información sobre el seguimiento de alum-
nos. 

EN MATERIA DE RECURSOS HUMANOS 

Notificar al director del centro, con la debida anticipada, sus perspec
tivas de cambio de adscripción, a efecto de que éste torne las medidas co
rrespondientes para garantizar la prestación- del servido. 

Cumplir con el horario de trabajo establecido.por la clirecCión del cen
tro y con las tareas afines al puesto que le asigne el d_irector. 

Solicitar o notificar con anticipación al d.ir~C:1:or: d.;I c.;¡,tro sus permi
sos y ausencias para que torne las medidas .conducentes. -

EN MATERIA DE RECURSOS MATERIÁi__ES 

Solicitar a la dirección del centro, con. la oportunidad necesaria, el 
material de apoyo técnico y el equipo qu~ necesite_ para_ dese.mpeñar sus 
tareas. 



Auxiliar al director del centro en la elaboración del inventario físico de 
los bienes muebles y del equipo. 

Participar en los programas y eventos que,. relacionados con .la con
servación y mejoramiento de la planta física_del centro, promueva la direc-
ción. · · · 

Entregar al director del centro, al término del año· es.colar. y. mediante 
inventario, el material de apoyo didáctico y 1.os bienes de activo fijo que es-
tuvieron bajo su custodia. · · 

EN MATERIA DE EXTENSIÓN EDUCATIVA 

Programar actividades socio-culturales y de recreación. qúe propicien 
la integración del alumno a la comunidad. 

Llevar a cabo investigaciones en torno a las actividades y eventos 
socio-culturales de la comunidad para fomentar la participación.de los 
alumnos. · · · · 

Organizar, promover y desarrollar las actividades ~·c;bio~.;~lturalei;; que 
realice el centro internamente, así como aquellas en las· qüe participe la 
comunidad. · 

Difundir las actividades del centro en la corr:;Gnidad'. 

Fomentar la relación del centro con los padres• de familia para refor-
zar la tarea educativa. · 

EN MATERIA DE SUPERVISIÓN 

Comprobar la total participación de los alu~nos e·n la visitas a la co
munidad y en las prácticas laborales. 

EN MATERIA DE ORGANIZACIÓN ESCOLAR 

Mantener actualizados los expedientes de los alumnos en los as.pec
tas socio-laborales, conforme a los lineamientos establecidos. 
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Coordinar sus actividades con el director, los instrumentos y el per
sonal técnico. 

Organizar y participar, conjuntamente con le. psicólogo, en .el aseso
ramiento que se ofrezca a los padres de _familiá para ·e1 trató a_decuado de 
sus hijos. _ ·· _ >: ' ·- - -•- •- - .••• - -

Asistir y participar en las reur:iiones de1·13quipo_ interdisciplinario a que 
convoque la dirección_del cer;tro: -

Cumplir con las comision_es que· se ,_dete_rminen en' las reuniones de 
trabajo. . > 

Realizar las visitas domiciliarias necesarias pará la prestación eficien
te de servicios de trabajo social, p~evia'autorización de la dirección del cen-
tro. · · · - · · -

Establecer comunicac1on -const<ilnte con las instituciones del _sector 
salud, de promoción comunitaria y rec_reativa para la atención de los alum
nos del centro. 

Elaborar y organizar la documentación durante el año escolar y en
tregar al director del centro conforme a sus indicacionesc 

Llevar a cabo la operación del sistema de seguimiento interno de ca
pacitación y externo de egresados.-

EN MATERIA DE TÉCNICO~PEDAGÓGICA 

Participar en la evalúación diagnóstica inicial de los aspirantes. 

Elaborar y mantener actualizados los informes sociales de los aspi
rantes. 

Realizar y registrar continuamente.observaciones sobre el desarrollo 
del alumno que permitan_ detectar_ los casos q_ue _requieran atención com
plementaria. 

1 
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Participar en los cursos de actualización técnica a que convoque la 
Dirección General de Educación Especial o la delegación general corres
pondiente. 

Participar en el ajuste de los programas de capacitación en caso ne
cesario. 

Colaborar con los instrumentos a efecto de mejorar el proceso de en
señanza-aprendizaje. 

Asesorar a los alumnos en el manejo de sus ingresos. 

Aplicar los lineamientos que emanen de la Dirección General de Edu
cación Especial y los que indiquen el director y/o el equipo de apoyo técni
co. 

Realizar observaciones, conjuntamente con el psicólogo, visitando a 
los empleadores y observando la mecánica del empleo ejecutado por los 
trabajadores regulares a efecto de colaborar en le proceso de adaptación 
socio-laboral. 
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CAPITULO IV 
TALLERES DEL CECADEE 



4.1 CONCEPTO DE TALLER. 

El CECADEE esta fundamentado por los talleres, "lugar donde los 
alumnos desarrollan trabajos manuales" en los cuales reflejan sus habili
dades y destrezas, capacitándose en uno o más oficios con técnicas co
munes, en lugares adecuados con el uso del material y herramientas acor
des con la actividad, con el fin de lograr un sujeto autosuficiente, critico y 
libre que compense hasta donde sean posible sus limitaciones físicas para 
poder integrarse a la sociedad. 

En tal sentido, los talleres son compromiso asumida por los docentes, 
alumnos en actividades específicas, en las que intervienen diferentes pro
fesiones integrándose así el equipo interdisciplinario, para que de esta ma
nera y el forma conjunta conozcan, estudien y participen en la institución 
para contribuir a la transformación de la misma. 

4.2.-TIPO DE TALLER. 

Podemos definirlos como talleres protegidos porque es la clase de 
entrenamiento vocacional más utilizada para los jóvenes discapacitados, 
sirviendo a los alumnos por las variedades y diversos grados de discapaci
dad. Se pueden clasificar por los diferentes programas: evaluación y entre
namiento para empleos. Este tipo de talleres tiene la finalidad de brindar el 
entrenamiento y apoyo necesario para permitir a los jóvenes con discapa
cidad trabajar de manera productiva dentro del ámbito protegido9

• 

4.3.- ESTRUCTURA Y DESARROLLO DE LOS TALLERES 

Esta integrado por una serie de puestos específicos de trabajo, los 
cuales se pueden ajustar a las necesidades del alumnado; permitiendo a la 
vez que el alumno se adecue al módulo correspondiente con asesoría del 
maestro de taller y el equipo de apoyo técnico y supervisión. 
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El Centro de Capacitación de Educación Especial se compone de tres 
diferentes talleres: Carpintería y 3 de manualidades, cada uno de ellos tie
ne diversos programas modulares mismos que permiten tener definidas las 
actividades a realizar a su vez poder llevar a cabo evaluación objetiva del 
desempeño de cada alumno en un módulo determinado, teniendo la posibi
lidad de observar conductas que permitan lograr una integración al medio 
laboral por parte del joven con características especiales. 

Para realizar un módulo en alumno deberá tener ciertas aptitudes y 
destrezas para que pueda aprovecharlo al máximo y además de que el de
sarrollo de cada alumno es único y no todos van a tener los mismos resul
tados, en necesario entonces analizar si la asignación a taller y lo que inte
gre este, se base en un perfil del alumno el cuál nos brinde una serie de 
elementos que pudiesen dar pauta a lograr un mayor desarrollo del mismo. 

Es por ello importante que conozcan los programas modulares que 
determinan y orientan el trabajo a realizar en los talleres de capacitación 
que existen en el centro. 

Siendo así necesario conocer que tipo de actividades realizan los 
alumnos de diversas características etiológicas en los talleres en que están 
integrados, haciendo mención de los antecedentes que tiene el taller, co
nocer el porque de su formación y tener una visión más clara de la manera 
en que ayudan para que el alumno logre un desarrollo de acuerdo a sus 
posibilidades en los aspectos de independencia laboral, comunicación, so
cialización y capacitación laboral fin ultimo de la institución. 

Hay un módulo inicial, el que se debe aplicar en cada uno de los talle
res que conforma el CECADEE, dentro del cuál se tiene como objetivo que 
al finalizar el módulo, el alumno conocerá las distintas áreas de la escuela 
y la comunidad circundante del taller, identificando equipo, herramienta y a 
su vez deberá practicar actitudes que favorezcan la convivencia y armonía 
en su grupo. 

MODULO INICIAL 

1. Se integra al CECADEE y al grupo de trabajo. 
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Identifique a sus compañeros, incluyendo maestros y equipo de 
apoyo. 

Participe en su trabajo de pequeños grupos. 
Recorra con su grupo las diferentes áreas del Centro: sanita

rios, áreas verdes y recreativas, talleres, administrativas y de diagnosti.co y 
Escuela Primaria Especial. 

Identifique al personal de cada área (nombre y función). 
Efectué demostraciones en equipo del uso adecuado y conser

vación de las áreas de servicio. 
Conocer la comunidad circundante, tiendas y comercios. 

2. Se desplazará adecuadamente dentro del taller. 
. Realice un recorrido por el taller, observando las áreas de traba-
jo que el instructor le indique. 

Recorra cada una de las áreas localizan.do mobiliario y equipo 
de trabajo 

Comentar el tipo de actividad que se realiza en cada área. 

3. Comentará la importancia de la carpintería, como actividad de 
trabajo, de cooperativa o de manualidades. Aprendizaje y habilidades a al
canzar. 

Actividades de Aprendizaje. 
Visitar fábricas de muebles y talleres de carpintería, corno acti

vidad de trabajo así como lugares donde se trabajen las manualidades. 
Observar el material didáctico que presentará en instructor so

bre actividades del taller. 
Comparar en grupos las actividades observadas en la comuni

dad con las que se realizarán en el taller. 
· Mencione las aplicaciones de la carpintería en el hogar. 

Elaborar láminas con diferentes tipos de muebles que e realizan 
en el taller. 

4. Señalara las actividades que e realizan dentro del taller de ma-
nualidades. 

Nombrar cada una· de las actividades rnanúales· como macra-
rné, costura, rafia, elaboración de accesorios párale hogar. 

¡ ·--.. ---~--::::-;:.:---¡ 
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Elaborar láminas con diferentes tipos de trabajos que se reali
zan en el taller. 

Preguntar sobre las actividades del taller: Cuáles les gustan 
porque, entre otras. 

5. Conocerá e identificará las instalaciones del taller. 
Localice las instalaciones de agua, luz, teléfono,. etc. 
Mencione los beneficios que nos da una· buena instalación de 

agua y luz. · .. 
Dialogar en pequeño grupos la importancia ·del uso racional de 

agua y luz. · ·· · 

6. Identificará y clasificará las herramientas más.usuales en el ta-
ller. 

Identifique por su nombre las herramienta's que se utilizan. 
Clasifique las herramientas según su uso: de corte, de golpe: de 

medición, de trazo. de presión, etc. 

7. 
trabajo. 

Enlistará el material que se_ requiere para la elaboración de un 

Preguntar dónde puede· conSeguir el material. 
Figuras de alambre, unicel, carrizo, hilo, malla, listón, tejidos, si

licón, flores artificiales, follaje, agujas, encaje, estambres, pistola de silicón, 
etc. 

Para costura: hilo, tela, agujas, botones, macramé, armazones 
de alambre, tijeras, argollas de diferentes tamaños, forros de tela, plástico, 
asas, cierres. 

8. Identificará y aprenderá el uso correcto del material. 
Explicar el uso correcto de las herramientas de corte y golpe 

para evitas accidentes. 

sana. 

Señale los puntos peligrosos de las herramientas que se utiliza. 
Comente las medidas de seguridad. 
Mantenga su lugar limpio. 
Indique las condiciones higiénicas qu':' debe presentar una per-

Limpieza bucal, ropa limpia, baño diario y uñas cortas. 
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Dialogar acerca de la convivencia de usar ropa de trabajo. 
Elaborar carteles con aspectos de higiene y seguridad así como 

comentar en grupo. 
Comentar las condiciones que se necesitan para realizar un 

trabajo seguro. 

9. Aplicará las relaciones interpersonales: 
Respetar el trabajo de los compañeros. 
Saludar. 
Pedir permiso. 
Dar gracias. 
Despedirse. 
Pedir prestado. 
Respetar lo ajeno. 
Pedir perdón. 

1 O. Sorteará objetos fijos y móviles. 

llas. etc. 

Haga desplazamientos ante distintos obstáculos. 
Evite objetos en movimiento. 
Evite compañeros que se desplazan. 
Aluda objetos que se lancen. 
Haga movimientos de agacharse. levantarse, caminar en cucli-

11. Conocerá sus datos personales y familiares. 
Decir su nombre. fecha de nacimiento. lugar de origen. 
Diga los años que tiene. 
Indique el lugar donde vive: ciudad, Municipio, estado, nación. 
Diga y localice los nombres de sus padres, hermanos y familia-

res, su ocupación, lugar de trabajo. 
Reconozca documentos tales corno: acta de nacimiento, cre

dencial, cartilla militar y su uso. 

1 2. Adquirirá hábitos de puntualidad y trabajo. 

Conocerá la hora de entrada, salida y hora de recreo. 
Aprender a reincorporarse a las actividades después del recreo. 

---·--· 
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Comentar las ventajas y desventajas que se derivan del cum
plimiento del programa anterior. 

TALLER DE MANUALIDADES 

Fue uno de los primeros talleres que surgió al fundarse el Centro de 
Capacitación de Educación Especial se retomó de los que existían en la 
Escuela primaria Especial Margarita Gómez Palacios. 

Pero en el CECADEE se le denominaba taller de Polivalentes debido 
a que se decide trabajar diferentes actividades sin especificar una en parti
cular. 

El objeto del taller era apoyar el desarrollo del alumnado por medio de 
actividades diversas entre ellas la preparación de alimentos y la realización 
de trabajos manuales para que el joven pudiera adquirir una serie de habi
lidades y destrezas básicas que le permitieran la adquisición de procesos 
socio-adaptativos. 

Posteriormente se modificó el nombre quedando Taller de Manualida
des debido a que la Secretaría de Educación Pública (SEP), no aceptaba la 
denominación de "Taller de Polivalentes", porque no especificaba las activi
dades a realizar. 

Teniendo que denominarse el taller de manualidades, el cuál se pre
tende que el alumno sea autónomo en cuanto al trabajo de desempeña de
bido a que lo pueden adquirir una remuneración económica significativa. 

El taller se ha continuado, debido a que no han sido detectadas otras 
características que en un momento fueran más importantes para el desa
rrollo de los alumnos que asisten al centro. 

El módulo del taller de manualidades que se ha venido des~rrollando 
tiene como objetivo que el alumno adquiera la habilidad de realizar diver
sos trabajos de macramé y de malla, sabiendo distinguir los principales nu
do que se requieren para elaborar determinados productos. 
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1. Se logrará la motivación del alumno para que desempeñe traba-
jos de macramé. 

Comentar los beneficios que se obtiene con la elaboración de 
dichos trabajos. 

Presentar muestras de trabajos de: Pagodas, paneras, cenice
ros, Maceteros, jugueteros, portarrollos y demás artículos que se elaboren. 

Preguntar cuál trabajo le gustaría trabajar. 

2. Distinguirá los diferentes tipos de macramé {color y grosor) así 
como el uso al que se destina según el accesorio a elaborar. 

3. Aprender a hacer el forrado del producto a elaborar 
Hacer la demostración de manera en que se forra. 
Practicar el forrado hasta que logre ejecutarlo correctamente. 
Supervisar continuamente la actividad. 
Demostrar la manera de elaborar el nudo. 
Decirlo por su nombre {plano.) 
Ejecutar correctamente la puntada ensayada. 

4. Aprenderá y aplicará los diversos nudos. 
Enumere el nombre de los nudos: plano, chino, espiral, concha, 

franciscano, Josefina. bodoque. sencillo, básico o doble. etc. 
Explique cuando se usa cada uno 
Reconozca y supere errores. 

5. Elaborará diversos trabajos de más fácil al más complejo. 

Seleccione el trabajo a realizar. 
Efectué prácticas. 
Haga correcto acabado del trabajo a realizar. 

6. Reconocerá distintos colores. 
Presentar los diversos colores existentes. 
Mostrar y coleccionar muestrarios de colores. 
Comentar cuá.I es el adecuado para cada trabajo. 



7. Reconocerá el uso y la importancia .de los trabajos a realizar: 
Nombrar los productos que ha de elaborar. 
Mencionar la utilidad que brindan. 

a. Guardar el material en el lugar adecuado, comentar la impor
tancia de guardar el trabajo una vez terminada la tarea, mostrarle el lugar 
indicado y practicar la actividad. 

9. Efectuará compras. . . , . 
Investigue los lugares donde se pue~a .fomprar, el macramé, 

agujas, hilos, etc. 
Enseñarle o mostrarle muestras de trabajo•para la efaboración 

del producto. • : : · - - .. 
Investigue precios de materiales en ·diferentes'comercios·com-

parando su precio y calidad. • · .- ... --·.-·-. · -··,"- ' -
Elaboré listas de materiales con sus precios correspondientes. 
Elaboré listas de comercios anotande>. sus teléfonos y direccio-

nes. 

10. Calculará costos de los productos'él~~o~ci~o'L- ___ _ 
Comente que inversión efectuó en la' elaboración del producto. 
Cuál es el valor de la mano de obra .considerar:ido el tiempo en 

que se efectuó. . . _ · · - · - - · 
Cuál es su valor global_de-cada producto._ 

TALLER DE CARPINTERÍA. 

La carpintería es uno de los oficios más antiguos -que ha desempeña
do el hombre en la historia, a lo cuál se le ha denominado el arte de traba
jar la labrar la madera. 

Actualmente se facilita la carpintería gracias a las herramientas me
cánicas {sierras, taladros, cepilladores, tornos) pero se siguen utilizando 
todas las herramientas manuales como martillo, cepillo, serrucho y otros. 

Se necesita una serie de cuidados para poder llevar a cabo dicha ac
tividad debido al material que se utiliza para su desarrollo, requiriéndose 
concentración, principalmente a la hora de utilizar la herramienta eléctrica 
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dado que la distracción puede acarrear accidentes lamentables, si esto le 
ocurre a una persona considerada "normal", por la sociedad, también a los 
jóvenes con características especiales los que se ven más propensos a los 
riesgos que la carpintería trae consigo. 

En el CECADEE se creó el taller de carpintería desde sus inicios co
mo escuela, debido a que las condiciones existentes en materia laboral de
ntro de la Ciudad de Uruapan, la actividad más importante y productiva era 
el trabajo con la madera dadas las condiciones económicas y sociales de la 
región. 

Por tal motivo se vislumbró mayores posibilidades para que el alumno 
se capacitara como ayudante de carpintería y pudiera insertarse por este 
medio al proceso productivo. 

EL OBJETIVO DEL TALLER ES: Capacitar a los jóvenes para que se 
integre al medio laboral como auxiliar de carpintero. 

Teniendo objetivos y actividades particulares que serian los distintos 
módulos que se manejan en el taller como son: El de clavado;. cepillado, 
cortado, lijado, barnizado. 

Los objetivos son los siguientes: 

Al término del módulo, el alumno estará capacitado para dar a 
la madera un cepillado de calidad, suficiente que permita la continuación 
del proceso de trabajo, y que este tenga una buena presentación. 

Al término del módulo, el alumno estará capacitado para hacer 
un clavado eficiente. 

Algunas de las actividades son: 
Identificará distintos tipos de madera. 
Clasificará madera según sus características. 
Empleará las medidas básicas. 
Conocerá los elementos del sistema métrico decimal. 

· Trazará de acuerdo a medidas adecuadas e indicadas. 
Cortará adecuadamente el trozo indicado, utilizando herramien

tas manuales. 



Cortará utilizando herramientas eléctricas. 
Cepillará la madera de acuerdo a las necesidades. 
Armará y/ó auxiliará en el armado de los muebles. 
Lijará satisfactoriamente la superficie del mueble utilizando lija 

eléctrica y manual. 
Clavará adecuadamente usando las herramientas y el material 

correspondiente. 
Identificará y aplicará materiales para pintura. 
Reconocerá materiales de unión y clasificará herrajes. 



CAPITULO V 

INVESTIGACIÓN DE 
CAMPO 



5.1- DEFINICIÓN DEL UNIVERSO V MUESTRA 

La investigación que se pretende a continuación se realizo en el últi
mo trimestre del año 2000 en el centro de capacitación de Educación Es
pecial, de la ciudad de Uruapan, Mich. 

Dentro de esta institución, se tomo como universo el 80% de la po
blación de padres de familia y el 1 00°/o de los maestros y del equipo de 
apoyo que laboran en esta institución y que constituyen nuestra población y 
en los cuales se basó la información que se presenta, en el muestreo pro
babilística aleatorio simple ya que se cuenta con un listado de los alumnos 
y sus domicilios, seleccionando al azar las visitas domiciliarias a realizar. 

5.2- DISEÑO DE LA INVESTIGACIÓN 

El desarrollo de la investigación se llevó a cabo en el Centro de Ca
pacitación de Educación Especial de Uruapan, recibiendo apoyo por la di
rección de la institución, del personal como fue el equipo de apoyo, instruc
tores de taller y los padres de familia, favoreciendo esta actitud a seguir su 
paso y lograr los objetivos planteados, debido a la aplicación de entrevis
tas, encuestas, apoyándonos de guia de entrevistas y el cuestionario. 

Para obtener los datos que contribuirían a formar este capitulo de la 
investigación, se hizo uso de la entrevista como técnica para la recopilación 
de datos, a través de la cual se utilizo como instrumento principal la guia de 
entrevista, estuvo dirigida para los padres de familia, instructores de taller, 
equipo de apoyo y director, que laboran en el CECADEE. (véase en la es
tructura del mismo en anexos, 1, 2, 3 y 4) 

Se aplico una entrevista a los padres de familia aplicando el cuestio
nario de dos maneras en los domicilios a los tutores y el resto de las per
sonas en las instalaciones de la escuela. 

Ante estas dos formas se obtuvieron 50 cuestionarios con la informa
ción requerida. 

1 Director 
4 Instructores de Taller 



4 Personal del equipo de apoyo. 
25 Padres de familia 

Equivaliendo al 80% de la población total que asiste regularmente, el 
otro 20% no se aplica a los mismos debido a 1a·premura del tiempo y los 
domicilios tan dispersos, al 1 00% del personal docente que labora en el 
CECADEE, se le aplico el instrumento programado individualmente. 

5.3 RECOPILACIÓN DE DATOS 

En el tiempo que fue aplicada la entrevista, los maestros y el equipo 
de apoyo, así como el director mostraron disponibilidad e interés en la apli
cación del cuestionario. Es importante hacer mención que en mayor pro
porción, fueron las madres de familia quienes contestaron el cuestionario. 

Con relación al apoyo brindado por la institución, se puede decir que 
fue muy amplia por el acceso que tuve a los documentos y libros que con
tribuyeron a la información fundamental para la investigación. 

Es importante mencionar que bajo estas circunstancias se llevo a ca
bo el acopio de datos de la investigación, demostrando el total de la pobla
ción interés al contestar, como el de proponer alternativas para lograr ma
yor desarrollo de los jóvenes. 

Considerando que la técnica y el instrumento utilizado para la recopi
lación de datos respondieron a las necesidades de la investigación obte
niendo resultados positivos. 

5.4 PRESENTACIÓN DE RESULTADOS 

El análisis de la investigación de campo sé llevo a cabo, tanto en el 
Centro de Capacitación de Educación Especial (CECADEE), con los maes
tros de taller, equipo de apoyo, director y padres de familia;· se expondrán 
los datos o resultados obtenidos de la siguiente manera. 

1. Cuadro especificando en cada pregunta con conceptos, fracción ab
soluta y fracción relativa 

2. Gráfica con porcentajes 
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3. Interpretación de la grafica 

5.5- RESULTADOS OBTENIDOS 
. . .• . -·"·---.:.o-"'--.--·-· ----

CENTRO DE CAPACITACIÓN DE EDUCACIÓN ESPECIAL 

MARGARITA GÓMEZ PALACIOS 

ENTREVISTA AL DIRECTOR DEL PLANTEL: 

ESCOLARIDAD: 

LIC. EN PSICOLOGÍA 

El director expreso que en la institución que esta bajo su cargo, si existe 
equipo interdisciplinario, forma parte del equipo, realizando las· funciones 
de Dx, dar seguimiento de caso, elaborar planes individuales y grupales de 
trabajo, existiendo reuniones cada 15 días con el equipo interdisciplinario, 
para dar seguimiento a los planes de trabajo elaborados. manifestando que 
en algunas ocasiones no existe participación coordinada por falta de comu
nicación, la intervención del equipo en los talleres es dar siempre con cir
cunstancias normales o especiales diariamente. 

Las acciones que le gustaría implementar en los talleres es que lleguen a 
funcionar como empresas productivas, para beneficio económico de los 
alumnos. Los especialistas que conforman el equipo interdisciplinario son: 
Psicólogo. Director, 2 Trabajadores Sociales y un maestro especialista en 
problemas de aprendizaje, estos toman esporádicamente cursos de actua
lización, los requisitos para formar parte del equipo es que sean contrata
dos por la SEP. y cumplan con el perfil teniendo las cualidades de ser per
sona trabajadora, creativa, continuar con la mejora en la calidad, que sepa 
comunicarse y respeto con los demás miembros del equipo. 

La escuela carece de recursos humanos (Intendente, Medico, Maestro de 
Educación Física), y materiales para brindar la atención a los jóvenes por la 
carencia de un edificio. 
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El programa anual de actividades se cumple en un 80%, las actividades a 
desarrollar son planeadas por todo el equipo interdisciplinario, los talleres 
que se imparten son creados espontáneamente de acuerdo a las necesi
dades, las habilidades y capacidades de los alumnos, la asignación de los 
talleres a los jóvenes es determinada por el Director, analizado por el equi
po de apoyo. 

En este ciclo escolar si hubo supervisión regional, por otra parte la escola
ridad que tiene los instructores de taller es carrera técnica o preparatoria y 
en el equipo de apoyo son profesionistas, el director tiene reuniones con 
los padres de familia por lo menos una vez al mes, para planear las nece
sidades del plantel, avances, comentar el plan de trabajo del como se esta 
trabajando y solicitar apoyo económico, las asistencias de los padres es de 
un 60o/o. 

r 
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EQUIPO DE APOYO 

¿Existe equipo interdisciplinario en el CECADEE? 

GRAFICA Nº 1 

0% 

100~{;, 

OSI 13No 

Interpretación 

El 1 00% de la población expreso afirmativamente la existencia del equipo 
·interdisciplinario en este centro de capacitación de educación especial. 
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¿Usted forma parte de el? 

GRAFICA Nº 2 

0% 

100~0 

DSi ONO 

1 nterpretación 

De la población investigada el 1 00% manifestó ser integrante del equipo 
interdisciplinario que esta formado en este centro de trabajo 
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CUADRO 3 
;_Cuáles son las funciones dentro del equipo interdiscinlinario? 

Conceoto Free. Absoluta Free. Relativa 
Ornan izar 3 34°/c, 
Orientar 2 22°/o 
Evaluar ___________ 2 ------~g_% __ 
Entrevista-af,acires ----- 2--- ______ g_~º(? ____ ~ 

22~0 

Entrevista!'" Padres 
22% 

1 nterpretación 

GRAFICA Nº 3 

o ... ganizar 
34% 

22°0 

El equipo de apoyo, lleva a cabo una gran diversidad de funciones, coinci
diendo el personal en desarrollar primordialmente la organización poste
riormente orientar, evaluar y por último entrevistar a los padres, identifican
do que no todas son funciones, además no ejecutan lo que organizan. 

I T'. • 
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CUADR04 
¿Existen reuniones del eauioo interdisciolinario? 

Conceoto Free. Absoluta 
Cada mes 
EsQorádicamente 

'"ºª9.a gue existen 
L___._ ____ -·-. 

Interpretación 

necesidades 

--~-------

GRAFICA Nº 4 

Cada que existen 
necesidades 

25~~ 

2 
1 
1 

Free. Relativa 
50°/o 
25% 
25% 

-~- --------

Todo el personal expreso que existen reuniones del equipo interdisciplina
rios, más sin embargo difieren en los tiempos en los que son llevadas a ca
bo. 
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1 CUADRO 5 
1 , Cuál es el objeto de las reuniones? 
1 Conceoto Free. Absoluta Free. Relativa 
j Elaborar planes de trabajo y atender 
necesidades 3 75% ------i----

1 Evaluar a~tivicl_?des _r_'ªal_i~ªdª~--- 1 25°/o 
-- ---- - - -- --

----- - -- -- --·- ---- -----------------

GRAFICA Nº 5 

25% 

75C}ó 
D Elaborar planes e Evaluar actividades 

1 nterpretación 

El equipo de apoyo no tiene bien identificado el motivo de las reuniones, el 
personal que lo integra son pocos, pero más sin embargo un 25% difiere en 
no identificar el motivo de las reuniones_ 

1 ':·~ ~:~:: c:GN 1 
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1------~--~-~~~~-~C~U~A~D~R~()~~6'--·-----~-~-~~---~----; 
¿Considera que existe participación coordinada en el equipo interdisciplina-
rio? 

Concento 
Si 
No 

75°<> 

Interpretación 

1 Frece. Absoluta 1 
1 1 1 

___ l_ ___ 3 1 

GRAFICA Nº 6 

OSI IBNo 

Frece. Relativa 
25% 

__?5º~-___J 
__________ _j 

La mayoría del personal de grupo de apoyo acepto la falta de coordinación 
del equipo interdisciplinario en las actividades programadas para realizar 
en los talleres y un mínimo del personal manifiesta la existencia de una par
ticipación coordinada y efectiva. 

1 r_r;~(~r~~ cior-r 
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CUADRO 7 
¿Bajo que circunstancias interviene el equipo interdisciplinario en los ta-
lle res? 

Concepto Frece. Absoluta Frece. Relativa 
Apoyar a los maestros y planear acti-
vid ad es 3 75% 

·- -----
Evaluar, observar o realizar activida-
des_!!_<;i!!lJnis_ti-a_ti~~- _ ·- ---1 25% __ 

L__ ___ - ----- --- -----------

25% 
GRAFICA Nº 7 

O Apoyar maestros y planear actv. a Evaluar. observar o realizar actv. admvas. 

Interpretación 

En este cuadro nos podemos dar cuenta que la intervención que se lleva a 
cabo es para apoyar a los maestros de taller, planear actividades y no para 
ejecutar lo programado, en su minoría se contemplan otras funciones como 
evaluar, observar o realizar actividades administrativas--~-~------

} '~~-· .. , ... r·~}l\f { 

L. ____ , . ·~1 ~h~·:lEiVª 
------



CUADRO 8 
¿Cada cuando son sus intervenciones en los talleres? 

Conceoto Frece. Absoluta l Frece. Relativa 
2 l Diario 50% 

2 o 3 veces por semana 25% 
1 o 2 veces f>Or _§_eman?t _________ ~-~--·-1'-------"------~2=5'-'o/.'-"º'------

GRAFICA Nº 8 

:1 O~""'º"'" <>O• ........... . .. ~--

Interpretación 

En esta gráfica podemos identificar la discrepancia en cuanto a las inter
venciones de cada uno del personal que integra el equipo de apoyo, reali
zándolo cada uno de manera individual o bien de acuerdo a las necesida
des del puesto. 



CUADRO 9 
¿Qué acciones les gustaría imolementar en los talleres? 

Conceoto Frece. Absoluta Frece. Relativa 
Motivación Eersonal y capacitación 2 
Enseñanza de actividades 1 
1 nte_g@ción soc_@!___ __________ 1 
~ ---

GRAFICA Nº9 

Interpretación 

Integración 
social 

25°/o 

.OCtivides 
cotidianas 

25~0 

50o/o 
250/c, 
25% 

En esta grafica podemos destacar la poca unificación de criterios en cuanto 
a las actividades que les gustaría implementar ya que cada uno expreso 
dependiendo a sus necesidades profesionales y no a las necesidades del 
CECADEE, para beneficio de toda la población que comprende los 4 talle
res existentes en este centro. 

~---- ~:N 
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CUADR010 
¿Qué esoecialistas lo conforman? 

Conceoto Frece. Absoluta Frece. Relativa 
Trabaiador Social 2 50% 
Psicólog,~o<-----------·------l-------'1'------+-----2==5~º~Yo::.... ___ _ 
Maestro Esp_eciaJl§ta _______________ ~ ______ _!______ ______ 25% ___ _ 

GRAFICA Nº 1 O 

Maestro esp. 

25º. -~:_-_-_-..:~===~-------------..,,.,. 

1 nterpretación 

·-~---

Trabajador social 
so·. 

El 1 00% del personal coincide que el personal que conforma el equipo in· 
terdisciplinario son los mismos especialistas. 

fT_,_~.,.r r".J~:.y f 
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CUADRO 11 
_¿Cada cuando toman cursos de actualización? 

Conceoto 1 Frece. Absoluta T Frece. Relativa 
Cada 1 o 2 anos 1 3 1 75º/o 
Cada 6 meses _____ ¡__ 1 1 25% 

GRAFICA Nº 11 

75~0 

o Cada 1 o 2 años mCada 6 meses 

1 nterpretación 

En este cuadro el equipo de apoyo expresa abiertamente que los cursos de 
actualización son tomados cada .1 o 2 años, y en su minoría los toma cada 
6 meses, estos son solventados por el personal docente interesado, por la 
actualización en su área. 



CUADR012 
;_CumQle el personal con el EIQ.grama anual de actividades? 

Conceoto 1 Frece. Absoluta 1 Frece. Relativa 
Si 1 3 1 75% 
No __J 1 1 25°/o 

~----- ----- --- -----~------- -~----------

GRAFICA Nº 12 

DSi IDNo 

1 nterpretación 
En este cuadro nos señala una respuesta de carácter disperso de un por
centaje mínimo pero independientemente de esto se percibe el cumplimien
to del programa anual de actividades del personal que conforma el equipo 
de apoyo para realizar lo programado y cumplir .los objetivos establecidos 
durante el ciclo escolar. 



¿Quién planea las actividades a desarrollar en los talleres? 

GRAFICA Nº 13 

0% 

100~~ 

O Instructores l!ill Otros 

1 nterpretación 

El 1 OOo/o de la población entrevistada manifiesta que las actividades son 
planeadas por los instructores de taller, supervisados por el director y el 
equipo de apoyo que interviene en ciertas circunstancias. 



CUADR014 
;_Qué características tienen los talleres aue imparten? 

Conceoto 1 Frece. Absoluta J Frece. Relativa 
Carecen de reg~ normas de conducta 1 3 1 75% 
Disciolinados, organizados y alegres 1 1 1 25o/o 

-------------· - -- ---- ------ -- - ----·-

G RAFICA Nº 14 

O Carecen de reglas •Organizados 

1 nterpretación 

El porcentaje mayoritario de este cuadro corresponde al 75% de la pobla
ción, expreso que los talleres carecen de reglas y normas de conducta, así 
como de organización y falta de motivación, en su minoría que son talleres, 
disciplinados, organizados y alegres, con esto nos podemos dar cuenta 
que falta estructuración, organización y coordinación e involucramiento en 
los talleres por parte del equipo de apoyo. 

r ! ['". -;·-. 
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CUADRO 15 
; Quién determina la asinnación de los talleres a los alumnos? 

Conceoto 1 Frece. Absoluta 1 Frece. Relativa 
[~ui~o de__-ªP__QyO 1 3 1 75% 
Los alumnos 1 1 1 25% 

---·------ ·-----· 

GRAFICA Nº 15 

75% 

o Equipo de apoyo •Alumnos 

1 nterpretación 

En esta grafica podemos identificar la falta de comunicación y organiza
ción, para determinar a que taller va cada joven, ya que todos intervienen 
en esta decisión, para esto se deben asignar al personal responsable para 
que estudie e identifique las características o habilidades para lograr mas 
productividad y eficiencia en los talleres 



¿Se tiene reuniones con los padres de familia? 

GRAFICA Nº 16 

DSi l!INo 

Interpretación 

El 1 00% del equipo de apoyo respondió 
reuniones con los padres de familia. 

0% 

100o/o 



CUADR017 
¿Cada cuando se tienen reuniones con los Qadres de familia? 

Conceoto Frece. Absoluta 
Cada mes 1 
Cada dos meses 1 
Cada que existen necesidades 1 
Por Qarte del director -

'---------- -- ----·--- ------ ------

Por el director 

Cuando existen 
necesidades 

25°/o 

Interpretación 

1 

---- -~-~------~-----

GRAFICA Nº 17 

Frece. Relativa 
25% 
25% 
25°/o 
25o/o 

Cada mes 
25% 

cada 2 meses 
25º/a 

Un 25% expreso tener reuniones cada mes por cuestiones administrativas, 
otro 25% tener reuniones cada 2 meses llevándolas a cabo el director, otro 
25% que solo hay reuniones cada vez que existen necesidades y por ulti
mo otro 25% manifestó que no son permitidas las reuniones individuales 
por el equipo de apoyo únicamente por parte del director. 

Nos podemos dar cuenta que cada uno de los integrantes del equipo de 
apoyo contesto de manera diferente. 



CUADR018 
;_Cuál es el obieto de las reuniones con padres de familia? 

Concepto 1 Frece. Absoluta 1 Frece. Relativa 
Asuntos relacionados con los alumnos 1 2 1 50% 
Información del ¡:>lan de trabajo 1 2 1 50o/o 

·-----------~-

GRAFICA Nº 18 

50% 

50o/o 

O Asuntos relacionados con los alumnos a Información plan de trabajo 

1 nterpretación 

Como puede apreciarse, las respuestas proporcionadas coinciden en el 
mismo porcentaje, por lo tanto, los objetivos de las reuniones con los pa
dres de familia no están bien establecidos ya que únicamente son progra
mados y llevados a cabo por el director del centro, solamente interviniendo 
el demás personal en ocasiones especiales qu~rité!.:_ _________ ____, 

[ 
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¿Asistencia de los padres de familia a las reuniones programadas por la 
institución? 

GRAFICA Nº 19 

0% 

D 60% a 70º/o 1111 00% 

1 nterpretación 

El promedio de asistencia de los padres de familia a las reuniones progra
madas por la institución es de un 60 o 70%, coincidió todo el personal que 
nunca se ha logrado contar con el 100°/ci del total de tutores en las reunio
nes. 



MAESTROS DE TALLER 

CUADR020 
¿Cuántos alumnos tienen en su taller? 

Concee~tº"'----------1------'--F-'r"=e'-'c"'c"-.~A_,,b=s'-"o'-'l"'u,_,t,,,a,,__ ____ --1 
Teiidos 9 
Artesanías ~) ________________ 1 _____________ 1~2~----------< 
Artesanías @, ______________ _, __________ 1'-'-1 _________ _, 

Carp_Lri_t_E)d_Ci________ _ ______ ____ ~----------------1-'--"0'----------------

Artesanías (B) 
26'% 

1 nterpretación 

G RAFICA Nº 20 

Tejidos 
21°/o 

Artesanias (A) 
29o/o 

Como podemos darnos cuenta los grupos no tienen el mismo numero de 
alumnos y que la Frece. Absoluta varía de 9 hasta 12 alumnos por taller 
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CUADRO 21 
; Cuál la nronorción hombre " mujeres? 

Con ce oto Hombres Muieres 
Teiidos 5 4 
Artesanías (6) 7 5 
Artesanías_(1ª} 6 5 
~eintería 10 o 
~. 

GRAFICA Nº 21 

7 

Tejidos Artesanlas (A) Artesanias (B) Carplnteria 

D Hombres &I Muje,.es 

Interpretación 

En la grafica podemos cuantificar que existen cuatro talleres en total siendo 
28 hombres y 14 mujeres, esto equivale a 42 niños como total de la pobla
ción en el CECADEE 

·. Dftc' ORIGEN 
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CUADR022 
;.Existe proqramación diaria de actividades? 

Concepto 1 Frece. Absoluta 1 Frece. Relativa Si J 2 _ ___J_ 50% 
NO------=-~=~:--:---=~-------------~-C==~--=----_J_-_--_-_-_-_-_-~~5:0;:~º-Y<~º-_--__-_-_-_-_-_-::; 

------ ------------~ 

GRAFICA Nº 22 

50~0 

DSi CINo 

1 nterpretación 

Durante este periodo de nuestra investigación la mitad de los instructores 
de taller realiza una programación diaria de actividades, con la finalidad de 
preparar el material de evaluación en los talleres, para el 50% realiza las 
necesidades o actividades conforme vayan surgiendo, para este ciclo esco
lar no planearon actividades a realizar dándonos cuenta que algunas no se 
llevaron a cabo. 

'Tti'~T'f"'f /""tf'"\';\-
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CUADR023 1 

, Se nresenta en su oruoo el ausentismo? 1 

Concento 
IMuy_eoco 
Renular 
~.alto ___ 

Interpretación 

Frece. Absoluta 

GRAFICA Nº 23 

1 
1 
2 

Regular 
25~0 

1 Frece. Relativa 
1 25°/o 
¡ 25% 
1 50o/o 

En algunos grupos (dos). se da el ausentismo mas que en los otros dos es
to se presenta en su mayoría cuando el joven se enferma o bien cuando el 
domicilio esta muy retirado de la escuela. 

1 

i 
' 
1 

i 

'r-.::~~·s C;J:·.J 
r,",.L~· /. Dl!: OIUGEN 
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CUADRO 24 
¿Se han hecho estudios del ausentismo o abandono de Ja escuela? 

Concento Frece. Absoluta T Frece. Relativa 
Si 1 
Es1=1orádicamente 1 

2 ~-------------- ----------
--------~---------

No 
SO o/o 

Esporad1camentc 
25""o 

Interpretación 

GRAFICA Nº 24 

1 25% 
1 25% 

50o/o 

Los instructores no tienen bien claro si han sido realizados estudios del 
porque se da el ausentismo. Esta función es responsabilidad de Trabajo 
Social, más sin embargo un 75% del personal manifestó que no se ha rea
lizado o bien esporádicamente lo hizo, podemos mencionar que no se co
nocen las causas reales de Ja inasistencia de los jóvenes a la escuela. 

;--·-----·--
1 --

/ ~-~-- .. ·:,- "'" ,-,--;~''"!·; ,1 
------------ __ ._;4..1 'V 
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CUADRO 25 
¿Cómo distri~en a los alumnos en los talleres oor decisión de? 

Concepto 1 Frece. Absoluta 1 Frece. Relativa 
Padres de familia y alumnos 1 3 1 75% 
Instructores _____________ _¡ 1 1 25% 

~---- - - . -·- - --- - -------·------------

GRAFICA Nº 25 

75°/o 

O Padres de familia y alumnos m Instructores 

1 nterpretación 

Las respuestas proporcionadas no se asemejan con las proporcionadas 
por el equipo de apoyo y los instructores, por lo tanto existe la intervención 
de los padres de familia, instructores y equipos de apoyo o también los 
alumnos, para que este proceso sea _el correcto, debe de haber, comunica
ción e identificar las limitantes y habilidades del joven para que pueda 
adaptarse al taller y se logren los objetivos planeados. 

¡------·--

! 
i -· 
1 ·- .. -----

~~~~')_~~J 

:;~:--=: ::;~3IGEN 
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CUADRO 26 

!¿Cuenta usted con los recursos necesarios para llevar a cabo las activida
des en su taller? 

L _______ -~nc~p__!Q___ _______ ~·___f!"ecc. Absoluta : Frece. Relativa 
l§u!i_c:~~-t~_s_ _ _ _ _ _ ___ _ _ _ __ 2 ' 50% 
[ lnsljficientes ____ 2 _____ : ______ 5_Q% ___ _ 

GRAFICA Nº 26 

SO o/o 

O Suficientes ta Insuficientes 

Interpretación 

Todos los instructores coincidieron en que no cuentan con los recursos 
económicos necesarios para cumplir al 100% las actividades programadas 
en tiempo y efectividad, ya que los talleres son capacitados en manualida
des o elaboración de objetos diferentes, por lo tanto, carecen de algún ma
terial o herramientas de trabajo y otros carecen de otras cosas, debido a 

es<o en ooas;ones se <a.-dan en La eLaborndóGe o~~"."~:~ ??:J ---:---- "' 
-~·¿··,_._.:. -:·i u~: .. t)lUC}E.Ñ 



¿Cómo logra la participación de los jóvenes? 

GRAFICA Nº 27 

100~0 

O Actividades agradables 

1 nterpretación 

Los instructores expresaron que los jóvenes son motivados ya que realizan 
las actividades que a ellos.les agradan y elaboran objetos de acuerdo .a su 
capacidad y habilidad. 

~-r ... ;l ::~ ~? ~~? 0 l·T 
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CUADRO 28 
¿1ª._grado de interés de los jóvenes corno lo miden? 

Concepto 1 Frece. Absoluta 1 Frece. Relativa 
~eación y elaboración 1 3 ___ l~-----'-7-'5"-''*-"º'----_j 
2ª.~.lador d~9ese_n::ieeñ_o _____ ._ _, _____ ,1 ____ ~2~5~º~Yo~ __ ____, 

GRAFICA Nº 28 

25% 

O Participación y elaboración l!ITabulador de desempeño 

1 nterpretación 

Únicamente un instructor lleva a cabo la medición del interés que muestran 
los jóvenes en los talleres con un tabulador cada tres meses, en su mayo
ría lo miden en la evaluación de la participación en los talleres y en el nú
mero de objetos que elaboran. 

05 



¿Cómo cree que deba ser la participación de los padres en los talleres? 

GRAFICA Nº 29 

100°/o 

O Proporcionando el material necesario 

1 nterpretación 

El total de los instructores expresaron que la participación de los padres, 
sería proporcionándole el material necesario al alumno para que este reali
ce sus actividades dentro de su taller, además vendiendo los objetos que 
realiza su hijo, pero a la vez regresando el dinero de la venta del mismo al 
instructor para la compra de nuevo material. 

1 'T''" ~·-; - r· :--, '·.J 
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¿Existe equipo interdisciplinario en la escuela? 

GRAFICA Nº 30 

Oº/o 

DSi 19No 

Interpretación 

Identificando claramente los instructores de taller la existencia del equipo 
interdisciplinario en el centro que laboran actualmente. 
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CUADRO 31 
; Es usted parte de el? 

Conceoto 1 Frece. Absoluta 1 Frece. Relativa 
Si 1 2 1 50% 
~--- ____________ . _____ L_ ___ __? l 50% 

GRAFICA Nº 31 

DSi l:INo 

Interpretación 

Un 50°/o contesto que si forma parte del equipo interdisciplinario y que su 
participación consiste en apoyar las actividades generales de la escuela y 
reportar a los demás integrantes cuando requieran sus servicios en la pro
blemática de los jóvenes y elaborar evaluaciones, el otro 50% manifestó no 
ser parte del equipo interdisciplinario, con esto nos damos cuenta de la po
ca participación del trabajo en equipo. 

ippr•-.. .-. ~'o·:·~r 109 
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CUADRO 32 
L¿Ouiénes lo conforman? 
t Conceoto Frece. Absoluta Frece. Relativa 
1 Trabajo Social, Psicóloga, Director, 
1 Maestro de Apoy_g ______________________ .,,2'------+----"'5'-'0,,_º.:.:Yo:::_ __ ---l 
1 Trabajo Social, Psicóloga, Director, 
,Ma_e§tr_o de_ Apoyo y Maestro de Talle_r ¡_ 2 
L 

GRAFICA Nº 32 

50°/o 

SOº/o 

O Trabajo Social Psicologa. Director, Maestro de apoyo 

18 Trabajo Social Psicologa, Director, Maestro de apoyo y Maestro de taller 

1 nterpretación 

En el cuadro que se presenta podemos identificar que la mitad de los 
maestros de taller o instructores de taller no se sienten parte del equipo in
terdisciplinario y la participación es mínima, no identificando lo que es el 
trabajo en equipo. · · 

rr~ ..... 7 ·~ r:·C)J'T 
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¿Cada cuando se reúnen? 

GRAFICO Nº 33 

1 OOo/o 

O Cada mes 

Interpretación 

El 1 OOo/o de los instructores de taller manifestó que cada mes normalmente 
se llevan a cabo las reuniones y únicamente por situaciones importantes se 
han llegado a suspender. 



¿Tiene objetivos en común? 

GRAFICA Nº 34 

0% 

~100% 
DSiGINo 

1 nterpretación 

Contestan afirmativamente el 100%, ya que comparten interese comunes 
como son, atender necesidades de los alumnos, talleres, cumplir con el 
plan de trabajo, atender casos con problema y reportar indisciplinas. 
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CUADRO 35 
¿Cuál es el ~el del eguioo interdisciolinario en los talleres? 

Con ce oto Frece. Absoluta Frece. Relativa 
,Atender necesidades de los alumnos 2 50% 
Intervenir cuando hav Qroblemas 1 2So/o 

, Programar actividades ·---- 1 25% 

GRAFICA Nº 35 

Atender 
necesidades 

alumnos 
15° .. 

Interpretación 

Atender problemas 
20% 

Programar 
actividades 

65% 

El equipo interdisciplinario interviene pero de manera individual dependien
do de las necesidades que tengan los alumnos y del especialista que se 
requiera o bajo situaciones de· problema o por último programar activida
des. 



CUADR036 
¿Considera que el equipo interdisciplinario tiene conocimiento de los 
tivos de los talleres? 

obje-

Concepto 1 Frece. Absoluta 1 Frece. Relativa 
Si 3 1 75% 

~ ------------- -

G RAFICA Nº 36 

OSi GJNo 

Interpretación 

Un 75% contesto que si porque asisten a los talleres y se involucran en las 
actividades de los mismos, llegando a acuerdos sobre las actividades pro
gramadas en el plan de trabajo. 
El 25% manifestó que desconoce los objetivos de los talleres porque no 
todos participan en las actividades o programas únicamente cuando les 
sea solicitado el apoyo 
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PADRES DE FAMILIA 

¿Usted le da importancia el asistir su hijo a la escuela? 

GRAFICA Nº 37 

0% 

--------100% 

DSi l!INO 

1 nterpretación 

Los padres de familia en un 1 00°/o expresaron que es de vital importancia la 
asistencia de su hijo a la escuela, manifestaron que la intención de que su 
hijo acuda a la escuela, es para que los jóvenes aprendan alguna actividad 
un 31 '%, para mantenerse activo el 24°/o, lograr su independencia 18%, su.
pararse personalmente un 1 5% y sociabilizarse el 12% 

1 ~·· .--- - ·.. ·1 
~-~_L_._-_·~·~-·~-·~~~-'_C_\~_;,_J_.-,_,_:·_l_{_JI 
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CUADRO 38 
; Normalmente cuantas veces falta a la escuela en la semana? 

Concento Frece. Absoluta Frece. Relativa 
Ning=u~n-'-"ª'-----~--------------•------'2~0,__ ___ __, ____ __,B~O~º~Yo=-__ ___, 
Una vez ~or semana 1 4o/o 
Dos_y~c::_~a_.@_s~mana _______________ 4 16% 

------------- ----------

GRAFICA Nº 38 
16% 

4'%, 

80% 

DNinguna ID Una vez a la semana Odosvecesa la semana 

Interpretación 

En el CECADEE los alumnos son constantes en la asistencia a la escuela, 
faltando únicamente por enfermedad, pero algunos alumnos faltan por. lo 
menos una vez a la semana, porque los padres de familia tiene algunas 
actividades extras que le surgieron. 

/lr~_T<-'_,_--.. _._-~---~-~---~:--_:_r_;:--~--~;-,-_-.-.. ,,"r< { 11s 
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CUADR039 
¿Sabe cuantos talleres hay en la escuela? 

Concento T Frece. Absoluta 1 Frece. Relativa 
Si 1 15 l 60°/o 
No 10 1 40% ----
-------- ----···-·- -- -·· -----

GRAFICA Nº 39 

40% 

DSi EilNo 

1 nterpretación 

El 60o/o de los padres conocen cuantos talleres existen en la escuela, por
que es necesario saber que actividad están desarrollando los jóvenes en 
cada ciclo escolar y los beneficios que tendrá, porque cada maestro realiza 
diferentes manualidades, también les sirven para identificar que habilida
des tienen sus hijos. 
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CUADRO 40 
1 ¿Conoce el número de maestros nue tiene el CECADEE? 
r Concento 1 Frece. Absoluta 1 Frece. Relativa 

GRAFICA Nº 40 

52% 

OSi DNo 

Interpretación 

Es importante mencionar que el 48o/o de los papas que no identifican cuan
tos maestros laboran en el CECADEE es debido a la falta de acercamiento 
o inasistencia a los llamados que hace el director y el maestro del taller no 
dándole la importancia requerida. 

1 
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CUADRO 41 
¿Cada cuando son programadas reuniones de orientación a los nadres? 

Concento Frece. Absoluta Frece. Relativa 
~guna en este ciclo escolar 13 52% 
~gún curso 11 44% 
Cada dos meses 1 4% 

------------- --------~---------------------------

GRAFICA Nº 41 

52% 

Interpretación 

En este ciclo escolar no han tenido reuniones de orientación y mencionan 
que les hacen falta, ya que les ayuda a saber como tratar, educar y enten
der a un niño con necesidades especiales, mostrando interés en que sean 
programadas posteriormente. 
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CUADR042 
¿Usted asiste a ellas? 

Concepto 1 Frece. Absoluta 1 Frece. Relativa 
Si 1 20 1 80% 
No 1 5 1 20o/o 

- - ---~--------------- -----------~----

GRAFICA Nº 42 

20%. 

OSI l!INO 

Interpretación 

Cuando han sido programadas los padres asisten en un 80% a las reunio
nes que planea la dirección y. el 20% no se presenta a las reuniones por 
motivos de trabajo. 
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CUADR043 
¿Esta conforme con el rendimiento de su hijo en los talleres? 
~-------C=o=nc::c:.::::eeto 1 Frece. Absoluta 1 Frece. Relativa 
Si 18 1 72% 
No__________________ 7 1 28% 

GRAFICA Nº 43 
2Bºo 

DSi 13No 

1 nterpretación 

En un 72°/o de los padres dieron su aprobación de conformidad en los talle
res porque han tenido mucho avance y apoyo del maestro de taller, ade
más el taller de lectoescritura ha beneficiado en su aprendizaje, el 28% 
proporcionaron una respuesta negativa por la falta de motivación en los ta
lleres ya que no se observa el beneficio, ni sabe como están trabajado los 
mismos. 

r·p~~~~ ·"CJJ:·-T 
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CUADRO 44 
¿Qué taller cree usted se deba imnlementar en el CECADEE? 

Concento Frece. Absoluta 1 Frece. Relativa 
Cocina v~ostería 9 1 36% 
Dibuiar v recortar 5 1 20o/o 
_E_anader_Í?l____________ 3 1 1 2% 
Cerámica, pintura y establecer terapia 1 

)j~~~~-l!~i(:,r:l_Y.~ú~i(i_~------- --~--==-=--~-~---::-:-=[---~--
f\19.~-ªtJ~-- 1 -~°?'<>_ ----
Los m..!§r:!:'º~--- _________ 4 _ "--- ____ 1_6o/.,. __ 

No sabe 

Ceramlca, pintura, 
etc. 

ª"" 

Interpretación: 

GRAFICA Nº 44 

Los mismos 

12% 

Cocina y reposto ria 
36% 

Los tutores de los jóvenes manifestaron que consideran de mucha impor
tancia de instituir los siguientes talleres: En primera instancia cocina y re
postería, después dibujar y recortar, en tercer lugar panadería, en cuarto 
quedaron cerámica, pintura y establecer terapia individualizada, computa
ción y música, un 3°/o de los padres desconoce los talleres que existen y 
por ultimo cabe mencionar que el _14% de los padres considera que conti
núen los mismos talleres, ya que ven beneficio en su hijo y la alegría y en
tusiasmo con el que realiza los objetos que el instructor determina. 
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CUADRO 45 
1 ¿Se le entrega evaluación periódica del rendimiento de su hiio? r Concepto 1 Frece. Absoluta \ Frece. Relativa : ~~ ________ ±__ io : ~g~ 

GRAFICA Nº 45 

DSi ElNo 

1 nterpretación 

El 80o/o de la población entrevistada, expuso que no se le entrega evalua
ción periódica, ya que solo es entregada al finalizar cada ciclo escolar, con
templando los avances que se tuvieron, de la misma forma si tuvo retroce
sos en el joven, para que sean tomados .en cuenta por los padres de familia 
y maestros. 



CUADRO 46 
¿Conoce el plan de trabajo de la escuela? 

ConceQtO 1 Frece. Absoluta 1 Frece. Relativa 
Si 1 16 1 64% 
No 1 9 1 36o/o ---

L___ ______ ---- --- - -- . , ---- -----------

GRAFICA Nº 46 

64%. 

DSi mNo 

1 nterpretación 

Los padres de familia identifican poco lo que es el Plan de Trabajo que se 
lleva a cabo cada ciclo escolar por lo tanto, no identifican la forma como 
trabaja su hijo o bien que necesidades tienen en los talleres. 
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CUADR047 
¿La comunicación con el maestro del taller? 

Concento Frece. Absoluta Frece. Relativa 
Diaria 6 24o/o 
Semanal 2 8% 
§Qorádl~---- -------·- ______ _12_ ___________ 6,.._S"~º~Vo,__ ____ ___, 
'---·---·-----~~------·-----·---~--·------- ---------------------~ 

1 nterpretación 

Diaria 
24'% 

GRAFICA Nº 47 

Esporadica 
68% 

Semanal 

En cada grafica se ilustra como los padres de familia tienen poco acerca
miento por lo tanto, la comunicación es esporádica, no identificando la for
ma como trabajo su hijo y por lo tanto no observa las habilidades que tiene 
para elaborar los objetos, ya que no les proporciona el material necesario 
para trabajar. 
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CUADR04B 
¿Cada cuando hacen estudios socioeconómicos a los alumnos? 

Concento Frece. Absoluta Frece. Relativa 
Al momento de ingresar 1 B 72o/o 
Cada año 2 8% 
Cada d_~élños ________________________ g__ __________ _ So/o 
!\Ju_n_cª_ ____ ____ __ __ ______ _ __ :3____ ________ _ __ _ 1 2% 

1 nterpretación 

GRAFICA Nº 48 

Cada dos anos 
Nunca 

Al ingresar 
72" .. 

Los estudios socioeconómicos son realizados al momento de ingresar a la 
institución únicamente, pero otros padres de familia manifestaron que nun
ca se les aplico el estudio o bien a sido aplicado únicamente para" determi
nar si se les proporciona la beca. 

f~¡.7 ,.-, -:-:-~ ~ :,~: :.-J 
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CUADR049 
¿Conoce las funciones del eq~_,,o:_:..:in..:.t=-:e=-;..;rd=is"'c:::i=pl"'in=a,_,_r""io=?~--~=---==--,--,.,.----; 

._ _______ C=o~n~c:::e~1::>to 1 Frece. Absoluta 1 Frece. Relativa 
1 10 l 40% §___ __ ···-·· ------·--·--··---···-~-----··-

.1'-l_Q ____ _ - _ _J_ 15 l 60% 

GRAFICA Nº 49 

40º/o 

60% 

DSi QNo 

1 nterpretación 

Los padres de familia no identifican claramente lo que hace en conjunto el 
equipo interdisciplinario, sabe las funciones que realiza cada especialista 
pero de manera individual y no como equipo. 

Siendo más grave que un número de papas no sabe nada de las funciones 
que realiza el equipo interdisciplinario en los talleres. 
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1 CUADRO 50 

ÍSi 1 4% 

~ 1 24 196%1 ~---=~--- -~- -- -------- -- ~- ---- ______ =J 

l¿EI eguieo interdisciplinario le ha invitado a earticipar en alguna actividad? 
r' Concento 1 Frece. Absoluta 1 Frece. Relativa 

GRAFICA Nº 50 

DSi EINo 

Los padres de familia no han sido invitados a participar en alguna actividad, 
ya que les falta mayor trabajo en equipo, así como coordinación y organi
zación de actividades, un porcentaje mínimo expresa haber participado en 
actividades socioculturales con el equipo interdisciplinario únicamente. 
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ANÁLISIS DE LA INFORMACIÓN 

El trabajo en equipo implica el involucramiento total de sus miembros 
y la capacidad de estos para tomar decisiones que faciliten la implantación 
de los cambios producto del trabajo de ese grupo; de ahí que sea importan
te la participación que tiene el equipo interdisciplinario para el aprovecha
miento de los jóvenes en los talleres al nivel de la practica, ya que se en
frentan a infinidad de problemas de la sociedad actual. 

Con esta finalidad se presenta esta investigación del equipo interdis
ciplinario, un fortalecimiento para los talleres que se imparten en el Centro 
de Capacitación de Educación Especial de la ciudad de Uruapan, Michoa
cán en el último trimestre del año 2000 y el análisis de los resultados obte
nidos, para después proporcionar sugerencias de cómo trabajar en equipo. 

El objetivo general planteado para determinar las acciones y analizar 
el funcionamiento del equipo interdisciplinario se logro cuando se concluyo 
la recopilación de información; estas acciones están dirigidas tanto a los 
instructores de taller, maestros de apoyo y padres de familia y darnos cuen
ta de la participación individual de los profesionistas, la insuficiente partici
pación de los instructores en el equipo así como la carencia de conocimien
tos de los padres acerca del funcionamiento del equipo interdisciplinario en 
los talleres los cuales lo hicieron saber por medio de la entrevista aplicada 
(anexo 2, 3 y 4, no contempla a todo el personal así como del director que 
forma parte del equipo interdisciplinario.) 

Para de esta manera darnos cuenta si hubo cumplimiento de los obje
tivos específicos, relacionados con la estructura, funciones y participación 
del equipo interdisciplinario que viene desempeñándose dentro de los talle
res que se imparten en el CECADEE. 

El objetivo establecido de conocer la estructura del equipo interdisci
plinario del centro de capacitación, se acude a las cuadros 1-30 del proce
dimiento de la investigación donde el 1 OOo/o del personal afirma que dentro 
de la institución se encuentra integrado un grupo de profesionistas y perso
nal técnico capacitado que conforma el equipo interdisciplinario de esta ins
titución; Existe discrepancia en la conformación del mismo, el equipo de 
apoyo, el total del personal afirma ser parte del equipo así como también el 

1 ';"!_, _-·-: ( t• :· 1 ::~~· 
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director del plantel, mas sin embargo los instructores de taller en un 50% 
se sienten parte del equipo interdisciplinario y la otra mitad expresaron no 
ser parte del equipo. 

El equipo esta conformado por el director, 2 trabajadores sociales. 
psicóloga, maestro de apoyo y 4 instructores de taller. Los padres de fami
lia identificaron al 52% del personal que labora en esta escuela, por lo tanto 
el 48o/o restante no conoce al personal que trabaja en este centro de capa
citación. 

El personal se basa en un plan de trabajo anual de actividades que 
se cumple en un 75% de su totalidad no existiendo similitud con lo que ex
presa el director que se efectúa en un 80%, el 64% de los padres declara
ron desconocer el plan de estudio que se tiene en el CECADEE, la planea
ción diaria de actividades es realizada por cada uno del personal pero su
pervisada por el director. Se programan reuniones mensuales. son realiza
das en un 50%. solo para elaborar planes de trabajo y atender necesidades 
de los alumnos. 

En relación a las reuniones de información con los padres, las res
puestas fueron totalmente diferentes ya que expresaron unos que cada 
mes, otros cada dos meses. o bien cada que existen necesidades y por ul
timo que no se le permiten llevarlas a cabo cuando alguna persona del 
equipo la solicita. estas son programadas por el director. únicamente la 
contestación del director no se asemeja a la respuesta del resto del equipo, 
ya que manifiesta que es programada la reunión para padres de familia por 
lo menos una vez al mes para plantear las necesidades del plantel y avan
ces. comentar el plan de trabajo y solicitar apoyo económico. 

No teniendo la asistencia total de los padres de familia, la frecuencia 
relativa real de asistencia es de un 60% a 70°/o. Este aspecto todo el per
sonal conviene en la misma respuesta. 

El personal que integra el equipo interdisciplinario toma cursos de ac
tualización cada uno o dos años. estos es tomado por interés personal y 
pagados por ellos mismos. 

~~-;:CON 
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Las funciones particulares expresadas por cada uno del personal que 
integra el equipo son: 

Director: elaborar planes individuales y grupales de trabajo, diagnos
tica y da seguimiento de caso. 

Trabajo Social: Organizar, capacitar, evaluar, orientar, ejecutar planes 
de trabajo del ciclo escolar, trabajar con padres, informar y organizar even
tos socioculturales y solución a problemas. 

Psicóloga: Evaluación de casos presentados, integración laboral y 
social del alumno, realizar entrevistas a padres y alumnos. 

Maestro de Apoyo: Trabajo con instructores en lo laboral, asesoría, 
toma de decisiones en trabajos que se realizan con el alumno. 

Instructores de Taller: Capacitación laboral en determinadas manuali
dades, toma de decisiones, supervisión, orientación, programación, ejecu
ción de actividades. 

El equipo interdisciplinario tiene una gran diversidad de funciones, 
expresando que la función de organización es la que llevan más a la practi
ca con un 75o/o, continuando con la de orientar, evaluar y entrevistar a pa
dres en un 50°/o del total del personal la llevan acabo, por ultimo la frecuen
cia relativa más baja la ocupo asesoría e integración con un 25%; diferen
ciándose de las funciones del director que fueron primero, diagnosticar, dar 
seguimiento de caso, elaborar planes individuales y grupales de trabajo. 

Los alumnos son motivados por parte de los instructores realizando 
las actividades que a los jóvenes les agradan, tomando en cuenta su capa
cidad y habilidad, midiendo el grado de interés con la participación que 
tenga en la elaboración de los objetos dentro del taller. 

Es representativo que en un 60% los padres de familia desconocen 
las funciones del equipo interdisciplinario en la participación dentro talleres 
que se imparten en el CECAD.EE. 

')-P••~c¡ ~or~ 
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Es importante mencionar que existen cuatro talleres mixtos, no tienen 
el mismo numero de alumnos, un 60o/o son hombres y un 40% mujeres, 
presentándose el ausentismo en un 50% de los alumnos, faltando de dos a 
tres veces a la semana, esto es contradictorio a lo que dicen los padres de 
familia de que sus hijos faltan únicamente en caso de enfermedad, no se 
elaboran en su totalidad los estudios de ausentismo o abandono con los 
jóvenes faltistas. para identificar la problemática familiar del alumno que 
falta al taller. 

Los talleres carecen de reglas y normas de conducta así como de or
ganización, fallándole motivación a los jóvenes. 

Los estudios socioeconómicos son elaborados en un 72% al momen
to de ingresar a la escuela y es actualizado para evaluar la asignación de 
becas. 

Existe contradicción en la determinación de talleres a los jóvenes ya 
que los maestros de taller refieren que los padres y alumnos lo deciden, el 
equipo de apoyo expresó que ellos les asignan los talleres a los alumnos 
pero el director expresa que la dirección lo determina analizado por el gru
po de apoyo y conocen en un 75°/o los objetivos que se persiguen en los 
talleres, llegando siempre a acuerdos sobre las actividades programadas 
en el plan de trabajo. 

La intervención del equipo interdisciplinario se da en un 75% para 
apoyar a instructores de taller y planear actividades y el 25°/o es para eva
luar, observar o realizar actividades administrativas (CUADRO 7), el perso
nal difiere en la coordinación de actividades, el 75º/o opinan que no existe 
esta función que es tan determinante para lograr los objetivos de los talle
res, las intervenciones del equipo interdisciplinario son divergentes ya que 
para unos interviene diariamente, otros de una a dos veces por semana o 
bien de dos a tres veces al mes. No coincide con la respuesta que dio el 
director, ya que manifiesta que las intervenciones son diarias bajo situacio
nes normales o especiales. 

Los padres de familia están conformes con el rendimiento de su hijo y 
el apoyo recibido por el maestro del taller y del director, con el resto del 
personal es mínima la relación y el contacto con los padres, el 80% expre-
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so no recibir evaluación periódica del rendimiento de sus hijos, no identifi
cando tos avances o conductas de los jóvenes en los talleres, faltándoles 
mayor trabajo en equipo así como coordinación y organización de activida
des, programar reuniones de orientación ya que han carecido de ellas en 
un 96º/o en to que va del ciclo escotar, aspecto importante para los padres 
asistiendo a ellas un 80o/o de los tutores de los alumnos. 

La comunicación con los padres de familia es esporádica en un 68% 
tomando en cuenta que por ello los tutores desconocen el número de talle
res existentes y las actividades que se imparten en cada uno de ellos, con 
un 60% descuidando la atención que requiere su hijo. Mas sin embargo 
expresaron que si le dan importancia a que su hijo acuda al CECADEE pa
ra que aprenda algunas actividades para mantenerse activo, lograr su in
dependencia y sociabilizarse. 

Conociendo la estructura, funciones y participación del equipo inter
disciplinario en los talleres que se desarrollan en el CECADEE vemos que 
ta hipótesis que nos planteamos a mayor organización del equipo interdis
ciplinario en los talleres del CECADEE de la ciudad de Uruapan, mayor se
rá el cumplimiento de los objetivos establecidos. Sé comprobó la hipótesis 
en el transcurso de la investigación dándonos cuenta que para el cumplir 
los objetivos de los talleres se requiere primeramente de identificarse como 
equipo, establecer objetivos en común, organización, comunicación, mani
festando responsabilidad solidarios aspectos que carecen ya que trabajan 
en un esquema de responsabilidades y logros individuales, por la dificultad 
que se tiene para poder trabajar en equipo. 

Requiriéndose unificar criterios de intervención en los talleres así co
mo implementar algunas funciones e informar las actividades a desarrollar, 
difundir o informar a los padres acerca del numero de maestros, talleres y 
las actividades que imparten en cada uno de ellos, tener mayor acerca
miento con tos padres de familia entregándoles evaluaciones periódicas de 
tos avances o retrocesos de su hijo. 

Informar las funciones de cada uno del equipo interdisciplinario ya 
que se desconocen .. 
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Atender necesidades para la implementación de otros talleres de inte
rés para los jóvenes, así como actividades recreativas que no únicamente 
se elaboren programas de trabajo sino también se ejecuten, supervisen y 
evalúen para analizar los resultados. 

Que las intervenciones sean mas cercanas y diarias, planeando acti
vidades en equipo de acuerdo al programa anual, estructurando reglas y 
normas de conducta tanto para el equipo interdisciplinario como para los 
alumnos. 



CONCLUSIONES 

Al terminar la investigación, nos permite concluir sobre algunos as
pectos relevantes que para la experiencia que se obtuvo en el transcurso 
de ella fue de mucho interés, dando lugar a tomar criterios de solución para 
cumplir los objetivos establecidos en los talleres debido a la estructura or
ganizacional que tiene establecida el equipo interdisciplinario en el CECA
DEE de ahí que a continuación mencionáremos las conclusiones a las que 
llegamos: 

El trabajo en equipo no es fácil se requiere integrar intereses y objeti
vos personales, comunes al equipo. Encontrando que desgraciadamente 
existen contradicciones entre unos y otros acerca de la carencia de sentido 
de pertenencia de algunos integrantes hacia el equipo interdisciplinario. 

Se tienen que unificar criterios de la gran diversidad de funciones que 
se realizan, que la intervención en los talleres no sea de planear sino de 
llevar acabo las acciones en conjunto, de manera más cercana a la reali
dad que se vive, de una forma organizada y mayor participación coordina
da del equipo en los talleres, implementando motivación personal a los jó
venes. 

Trabajar en equipo presupone dedicar esfuerzos y energía en activi
dades en las cuales no recibirán un reconocimiento individual directo, sino 
que participaran en el reconocimiento otorgado a todo el equipo, y resulta 
que nuestra apreciación de reconocimiento individual está mucho más 
desarrollada que al correspondiente de grupo; Para trabajar en equipo se 
requiere un movimiento constante de cooperar, prestar ayuda, ofrecer lo 
mejor de nosotros mismos para beneficio común. Todas estas actividades 
no son naturales en el equipo formado en el Centro de Capacitación de 
Educación Especial por la dificultad que se tiene para poder trabajar en 
equipo, cumplir al 1 oo~::, el programa anual de actividades y planearlo en 
forma conjunta, no de manera individual como se viene realizando en la 
actualidad e implementar reglas y normas de conducta así como de organi
zación. 

Se debe de aprovechar en que los Padres de Familia consideran im-
portante el que sus hijos acudan a la escuela, e involucrarlos en las activi-r . 'T'"'''-~, ': ,-r ,, l . 134 f P~L.:'~. }~;·Et ()l-~lC+.~?~J ! 

-~-. _j 



dades de los talleres así como también en las necesidades de los jóvenes. 
Centralizar sobre quién asignará los talleres, ya que el equipo de apoyo 
expresa que ellos los asignan y los instructores de talleres manifestaron 
que los padres de familia y los alumnos son los que determinas en que ta
ller quieren asistir. Tomando en cuenta que los resultados de una organiza
ción son en realidad consecuencia de un trabajo en equipo, sin embargo la 
mayor parte de los resultados, se obtienen como efecto de sistemas prees
tablecidos, coordinación y controlan la participación individual de todas y 
cada una de las personas. Rara vez aceptémoslo son el resultado de un 
verdadero proceso de trabajo en equipo. 

No obstante que este modelo individualista, nos sea tan natural por 
los condicionamientos de nuestra cultura. aspecto que necesitamos cam
biar para lograr objetivos establecidos. es necesario hacer hincapié que so
lo con el trabajo en equipo, es como las instituciones pueden realmente 
conseguir servicio, procesos de elevada calidad y con niveles de alta pro
ductividad que redunde en el beneficio de los alumnos. 

rvn1,-i r:.!:~J.:~r 
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PROPUESTA 
SUGERENCIAS PARA UN 
MEJOR TRABAJO EN 

EQUIPO 



En la actualidad, el trabajo en equipó ha sido objeto de especial aten
ción en la vida de las instituciones; este interés se debe en gran medida a 
la necesidad de integrar personas capaces de enfrentar y resolver los retos 
que el trabajo común implica. 

Hoy más que nunca el trabajo de un profesional como Trabajo Social 
capaz de manejar su interrelación en un clima de respeto y de confianza; el 
cual favorece la satisfacción personal y el logro de tareas y objetos organi
zacionales. 

Partiendo de estas consideraciones se diseña el presente trabajo, el 
cual tiene como propósito fundamental el de orientar la-. relación de los 
miembros del equipo de trabajo, proporcionando herramientas básicas que 
faciliten el logro de mejores resultados, supervisados por Trabajo Social 
que cuenta con la capacidad para mejorar los objetivos planteados dentro 
de la institución. 

La vida del hombre a diferencia de otras especies de animales, se 
desarrolla en torno a la convivencia, el diálogo y la participación. Su condi
ción de ser social, lo lleva a formar grupos y a integrarse a los ya estableci
dos. Posee un sentido de afiliación. 

En todas las épocas de la historia los grupos han sido fundamentales 
en la vida humana, pero hoy más que nunca, debido a las transformacio
nes culturales de las últimas décadas y a la rapidez con que se han dado 
los cambios. 

Las instituciones también han crecido y cambiado sus formas de or
ganización y trabajo, generando problemas humanos de sobre especializa
ción, multiplicación de departamentos, funciones y niveles jerárquicos, sis
temas automatizados y número excesivo de empleados, generando la ne
cesidad y existencia de una persona con la capacidad, habilidades y des
treza para trabajar en equipo como las tiene Trabajo Social. 

En una sociedad así, el trabajar en equipo cobra una importancia vi
tal, ya que tiene el significado de integrar diversos esfuerzos. para lograr 
mejores resultados. 
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EQUIPOS V COOPERACIÓN 

Una sola persona puede hacer un gran cambio dentro de la organiza
ción; sin embargo, siempre los mayores logros se obtienen en equipo, rara 
vez una sola persona tiene el conocimiento y experiencia necesarios para 
entender todo lo que acontece en un proceso. Los equipos se forman para 
estudiar y mejorar los procesos y se forman, de manera independiente de 
la estructura formal de la empresa. 

Mediante ellos, se obtiene la cooperación de personas de diferentes 
rangos y departamentos con la finalidad de mejorar un determinado proce
so; a eso se llama la Misión del Equipo, es decir la razón de ser del equipo, 

En el equipo se combinas talentos. conocimientos y enfoques. Otra 
ventaja de trabajar en equipo es el hecho de que los integrantes se apoyan 
de manera mutua. manteniéndose el entusiasmo, aún en proyectos largos. 

La finalidad del trabajo en equipo es lograr que los procesos sean 
más efectivos y evitar la complejidad delegando a una persona que funja 
como supervisor del equipo interdisciplinario. 

EQUIPO DE TRABAJO 

Son grupos de seis a doce participantes donde su. principal caracte
rística es la interdependencia entre sus miembros y su tarea.principal es la 
de reunirse periódicamente para llevar a cabo actividades que ·den ·por re
sultado una Mejora Continua de los Indicadores de la Organización. 

CARACTERÍSTICAS DE LOS GRUPOS DE TRABAJO 

• Comparten un objetivo en común. 
• Relación estrecha entre el trabajo y las personas que integran el 

equipo. 
• Comunicación efectiva. 
• La toma de decisiones sé da entre todos. 
• El trabajo se supervisa y revisa continuamente. 
• Se consolida un sentido de pertenencia. 

'"rl.' n ¡-("1 .r~ (~1 !'J 
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• El ambiente es cómodo y relajado. 
• Actitud positiva para enfrentar los problemas que se presentan. 
• Están compuestos por el jefe inmediato y el personal operativo. 
• Son de carácter permanente. 
• Se implementaran en toda la organización. 
• Las actividades impactaran en los indicadores de productividad. 
• Se realizarán juntas ordinarias y/o extraordinarias. 
• Las juntas podrán ser dentro y fuera de las jornadas de trabajo. 

DIFERENCIA ENTRE GRUPO Y EQUIPO 

··No es lo mismo hablar de grupo y equipo, la diferencia· entÍ"e estos 
dos es la interdependencia que hay entre sus miembros para alcanzar un 
resultado o cumplir con su tarea. 

Cuando existe una cantidad de gente reunida cada uno con .metas 
distintas donde cada cual hace lo posible de manera individual por. llegar a 
ellas, se está hablando de grupo. 

Pero si los miembros dependen uno del otro para llevar a cabo una 
tarea, estamos hablando de equipo. 

Por lo tanto el equipo implica un número de miembros múy bien de
terminado y con una tarea (objetivo) claro además esta orga.nizado.·.· 

QUIÉNES CONFORMARÍAN EL EQUIPO. 

Todos, ya que trabajamos formando un gran equipo y. por eso es im
portante la participación de todas las personas que laboran dentro del CE
CADEE 

Director 
Maestros 
Equipo de apoyo 
Secretaria, etc. 

Ayudarse unos a otros es una base primordial en el trabajo de equi
po, contar uno con el apoyo de todos y todos con el apoyo de uno. 

'T'~(':T("" f""':flfJ 
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ROLES EN LOS EQUIPOS DE TRABAJO 

Líder.- es la persona que dirige, administra, vigila, detalla gastos, 
coordina actividades, prepara reportes y en general supervisa que todo el 
personal trabaje en equipo. 

Supervisor.- es una persona nombrada por los miembros del equipo y 
es el canal de comunicación entre ellos. En este rol se determina a° Trabajo 
Social como responsable del equipo, capaz de realizar y abordar lo practico 
en un contexto y en las condiciones reales que la determinen como profe
sión e implementar procedimientos metodológicos orientados a proveerse 
de herramientas indispensables para el ejercicio profesional como supervi
sor del equipo de trabajo 

Apuntador.- es un integrante del equipo que se encarga de colocar en 
orden las ideas de lo que se está trabajando. 

Cronometrista.- es una persona del equipo cuya función es la de ad
ministrar el tiempo, señalando al equipo el uso del mismo. 

Integrantes.- ellos deben representar cada área o sección afectada. 

La responsabilidad de Trabajo Social es la de supervisar las acciones 
para el logro de sus políticas y objetivos y que la ejecución de las acciones 
esté debidamente orientadas, no solo a partir de los instrumentos progra
máticos, sino también de procesos flexibles que permitan detectar y enfren
tarse a hechos y situaciones imprevistas dando a los mismos respuestas 
adecuadas y oportunas. 

De esta manera entonces la supervisión adquiere una importancia 
central para la programación, ejecución, control y seguimiento de las for
mas como se logran los objetivos y metas institucionales y por tanto, para 
verificación de la eficacia operativa desarrollada. Se torna entonces, la su
pervisión en un elemento de gestión importante que permite retroalimenta
ción de los demás especialistas en el proceso del conocimiento del hecho o 
problema sobre el cual sé esta interviniendo, así como evaluar y corregir en 
su caso, con base en las alternativas diseñadas al respecto. 
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"La superv1s1on es un proceso dinámico y permanente, educativo, 
administrativo y técnico que permite al supervisor y supervisados visualizar 
los problemas en el área de trabajo e implementar estrategias de interven
ción profesional'"º 

FASES DE DESARROLLO DEL EQUIPO. 

Para participar dentro de un equipo Trabajo Social debe de hacer una· 
serie de ajustes para pasar de un enfoque individual a uno que sume la in
terdependencia y permite nuevas formas de organizar y controlar el trabajo. 

Normalmente este ajuste no se da de un día para otro, las etapas por 
las que va pasando el supervisor debe identificarlas y aquí se las mencio
namos: 

Formación: los miembros tratan de ubicar cual es el motivo de formar 
el equipo, yendo de lo general a lo particular y estableciéndose las prime
ras normas de convivencia que permitan pasar de la situación individual a 
la actuación como equipo. 

Tormenta.- el equipo necesita generar trabajo de grupo, resultando de 
la cooperación entre los miembros. más que del aporte individual, buscan
do avanzar rápidamente se pueden presentar decisiones parciales que no 
ayudan en el logro de la tarea, por las diferentes formas de pensar o de ver 
la situación. otro punto de vista para esto el Trabajador Social (supervisor) 
debe utilizar su habilidad para negociar y llegar a una conclusión donde to
dos los integrantes del equipo se convenzan con la opción determinada. 

Normalización.- la relación de competencia se vuelve mas cooperati
va a medida que los miembros desarrollan normas grupales e identifican lo 
que se espera de cada quien, cuando ven que pueden mantenerse a flote, 
dejan de estorbarse mutuamente y se apoyan, empieza a avanzar a mayor 
velocidad la tarea. 

1° Carlos Artenga Basurto 
UNAM 
ENTS 
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Desempeño.- a medida que se han ido construyendo los elementos 
que le permiten convivir y apoyarse para el logro de los objetivos centrales, 
el equipo puede realmente enfocarse en su tarea, dejando a un lado lo irre
levante y generando una gran frecuencia absoluta de resultados. 

ANÁLISIS DE PROBLEMAS. 

Identificar problemas o áreas de oportunidad.- en este primer paso 
debe generarse una lista de problemas, o áreas de oportunidad: resultado 
al que se llegara aplicando la técnica de la "Tormenta de Ideas". 

Definir claramente el problema o área de oportunidad a estudiar.- pa
ra definir claramente le problema, se requiere conjuntar datos con los cua
les se demuestre que el problema es real. 

Analizar el problema o área de oportunidad. 

Una vez definido el problema, el siguiente paso es analizarlos para 
determinar las causas que lo provocan. 

Concretar un proyecto con meta y acciones de mejoramiento. 

En este paso del proceso, el equipo necesita determinar la meta de 
mejoramiento que quiere alcanzar. Conviene que el equipo visualice la me
ta como la situación futura a la que desea llegar. Proponiendo acciones que 
conduzcan a tal fin, determinando responsabilidades y fecha de cumpli
miento. 

Validación y autorización del proyecto. 

El plan de mejoramiento pasa a ser validado y autorizado por el líder 
del centro de trabajo (Director); con el fin de asegurar que todo lo que se 
propone realizar el equipo sea congruente con los objetivos y normas insti
tucionales. 

Realización del proyecto y verificación de ~u avance. 



En este paso inicia la etapa de seguimiento. En ella, el equipo trabaja 
para ir cumpliendo las acciones específicas en el plan de mejora. 

Durante este tiempo, el líder del centro de trabajo hace revisiones pe
riódicas para asegurar y apoyar el cumplimiento de las acciones planeadas 
por el equipo. 

Evaluaciones de resultados del proyecto y reconocimiento por los lo-
gros. 

Una vez que el equipo ha concluido las acciones de su proyecto, se 
requiere que levante información para verificar el impacto de los resultados 
obtenidos, comparándolos con la meta que se había planteado. 

Con los datos relacionados al mejoramiento alcanzado por el equipo, 
el nivel de dirección a quien reporte el centro de trabajo, hace una evalua
ción de resultados obtenidos y otorga reconocimiento al equipo por los lo
gros en la productividad y calidad de sus servicios. Para asegurar que este 
proceso se convierta en una forma de vida en el trabajo, es necesario que 
al concluir cada proyecto, el equipo se proponga uno nuevo, y así reinicie 
el proceso de mejoramiento de la productividad y calidad de manera siste
mática. 

PRINCIPIOS BÁSICOS DE LA SUPERVISIÓN 

El trabajador social fungiendo como supervisor debe de conocer los 
principios básicos de supervisión como son: 

Objetividad: ser realista, hacer relación a lo concreto a lo tangible, a 
las situaciones existentes. 

Conocimiento del supervisado: debe poseer un conocimiento directo 
y completo de la personalidad del supervisado y de las circunstancias de
ntro de las cuales se desenvuelve este en su trabajo. 

Motivación: es necesario que los supervisados encuentren motivos 
claros (racionales o emocionales) ·para hacerlo. · 

rrrr:7~~ (::JI\J 
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Información: es indispensable ya que no es posible exigir la máxima 
eficiencia de un trabajador sino se les proporciona toda la información con
cerniente a su trabajo. 

Desarrollo: el supervisado requiere de libertad en el desempeño de 
su trabajo, para que lo sienta como obra suya y ponga en el su máximo 
empeño. Todo trabajador busca oportunidad de desarrollo individual y esta 
es una forma de hacerlo. · 

Aprendizaje: para el cumplimiento óptimo de una tarea se requiere 
que al trabajador se le proporcionen los instrumentos y técnicas necesa
rias, para que la ejecución de su trabajo se .. considere eficiente. 

Reconocimiento: el trabajador requiere que sus esfuerzos sean to
mados en cuenta y reconocidos, es fundamental que al trabajado realizado 
se le dé suficiente valor. 

Representación: el equipo de trabajo se sentirá comprometido con su 
supervisor en la medida en que este apoye sus intereses legítimos ante el 
líder (director del plantel.) 

Orden: el resultado del esfuerzo de un grupo será inferior a la suma 
de los esfuerzos individuales y por lo tanto ineficientes si estos no :se en
cuentran coordinados para alcanzar un objetivo común. 

Organización administrativa: el Trabajador Social debe de saber cua
les son las metas y objetivos que se persiguen como equipo, planear la 
ejecución de acuerdo a la naturaleza del trabajo, supervisar sus condicio
nes y problemas de trabajo concretos. 

Sistematización: se refiere a un sistema de trabajo bien elaborado y 
planeado que produzca resultados satisfactorios adaptándose a las situa
ciones en que se desenvuelve el equipo de trabajo y que su vez permita 
recoger y analizar experiencias anteriores. 

Destreza: debe de poseer: 
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Destreza Técnica: se refiera a identificar los métodos, procedimientos 
y recursos con los que se cuenta en las actividades de adiestramiento de 
su personal. 

-• - -r••_ • •C:-.-

Destreza humana: Habilidad que debe de tener el Trabajador Social 
para activar al grupo y estimular esfuerzos 'cooperativos;. facilitar la com
prensión de la conducta de los demás para el cumplimiento: de los objeti
vos. 

Destreza conceptual: es la habilidad que debe poseer el Trabajador.Social 
para coordinar e integrar las actividades y objetivos de la institución con las 
tareas del personal. 

GENERALIDADES DEL SUPERVISOR 

Se entiende al Trabajador Social como supervisor que,actúa como 
guía y orientador, formando parte del grupo como un miembro'con caracte
rísticas y responsabilidades diferentes de los otros,. pero. siempre con el 
principio de un trabajo en equipo. · ·· · · :. ; .. ~ 

. . ·::~·-

OBJETIVO DEL TRABAJADOR SOCIAL COMO SUf>ERVISOR 

Mejorar la calidad del trabajo. 
Facilitar la introducción de cambio en los planes,; programas y 

proyectos de trabajo. . •.·<··:e .·•;• . c,;c ·. 
Fomentar actitudes positivas y solidarias-·dettrabajo.en equipo. 

,-.·:·:. •'. ' 

ACTITUDES DESEABLES DE TRABAJADOR :soCIAL .COMO SU-
PERVISOR 

Amabilidad y trato cordial, sin diferencia de jerarquías. 
Saber escuchar. 
Respetar las capacidades individuales. 
Saber aceptar las críticas que le formulen. 
Interesarse por el trabajo de cada supervisado. 
Poseer un amplio criterio. 
Cumplir sus promesas. 
Fomentar las relaciones humanas en el equipo de trabajo. 

r-r-.... 7: r:(~~-:~ ' 
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El trabajador como supervisor debe actuar como enlace entre el per
sonal de oficina, especialistas, instructores de taller y director del plantel, 
por lo tanto, estar enterado de los deberes y responsabilidades de los de
más para poder trabajar armónicamente en coordinación e integración con 
ellos. 

RESPONSABILIDADES DEL TRABAJADOR SOCIAL COMO SU
PERVISOR 

Administrativa: interpretación de normas y procedimientos de 
trabajo, coordinación, tomar decisiones, ofrecer y obtener información en 
representación del director. 

Educativa: estimular y ayudar, planeación y ejecución de pro
gramas. En su capacidad educativa actúa para ayudar a que su personal 
tome sus propias decisiones de acuerdo a las necesidades confrontadas y 
lograr así el mayor desarrollo posible de su capacidad como individuo y 
como profesional. 

DEBERES DEL TRABAJADOR SOCIAL COMO SUPERVISOR: 

Facilitar la labor del personal a su cargo 
Relacionar a su personal con los propósitos y objetivos del tra

bajo, así como las políticas y normas institucionales. 
Visitar las áreas de trabajo, periódicamente para asegurarse 

que el trabajo se desarrolle adecuadamente 
Ayudar a su personal a obtener la participación activa de la po

blación en el estudio y solución de los problemas y en el desarrollo de pla
nes y programas y en la evaluación de los logros alcanzados 

Evaluar el trabajo del personal y asesorar para evaluar la efec
tividad de su trabajo. 

Preparar en plan de trabajo y un informe de las actividades rea-
lizadas. 

FUNCIONES Y ACTIVIDADES DEL SUPERVISOR 

FUNCIONES ACTIVIDADES 

Planeación Diseñar los lineamientos generales para la elabo-
-------\ .. 
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ración de los instrumentos de planificación y diagnostico 
de trabajo social 
..r Asesorar para la elaboración de. planes sencillos y 
flexibles que conlleven a la ejecución de las actividades 
del personal especializado con mayor eficiencia .y efica-
cía 

..r Diseñar su plan de trabajo y cronograma mensual 

Organización ..r Asesorar en la determinación de tareas de cada 

Coordinación 

Información 

Dirección 

integrante del equipo definiendo responsabilidades y fun-
ciones de cada uno · 

../ Asesorar en la distribución de recursos 

../ Proponer la ubicación y movilización.oportuna del 
personal de acuerdo a las necesidades reales.de la insti-
tución · 

../ Establecer estrecha relación con los directores y. 
personal responsable de las áreas institucionales 

../ Establecer una línea abierta y constante de comu-
nicación con el equipo 

../ Ordenar metódicamente las actividades a realizar, 
tanto en forma preventiva como correctiva 

../ Realizar reuniones con el equipo en general para 
detectar problemas y proponer soluciones 

../ Trasmitir la información necesaria de las normas, 
lineamientos y políticas institucionales . 

../ Informar al personal sobre sus tareas concretas y 
disposiciones especiales 

../ Elaborar y rendir informe mensual de actividades 
correspondientes 

../ Emitir instrucciones a cada responsable para el 
cumplimiento de tareas y actividades . 

../ Precisar atribuciones y responsabilidades dando 
..-------------~ 
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Control 

Evaluación 

directivas de procedimientos 
../ Supervisar las actividades delegadas para su coor-
dinación, orientación ó corrección 

../ Establecer la participación y dialogo entre y con el 
equipo de trabajo 

../ Medir y examinar los resultados obtenidos con lo 
previsto 

../ Realizar en su caso las correcciones necesarias 

../ Asegurar que se cumpla lo planeado ya sean nor-
mas, procedimientos ó actividades, comprobando lo pro
gramado y sus resultados 

../ Mantener una acción correctiva, adaptando medi
das para modificar y reajustar acciones previniendo los 
errores 

../ Aplicar los sistemas de evaluación necesarios tanto 
en forma cuantitativa (metas) como cualitativas (objeti
vos) 

../ Realizar evaluaciones grupales para detectar la 
medida en que el grupo de trabajo alcanza sus objetivos 

../ Realizar supervisiones individuales para detectar 
los aspectos que influyen en las tareas grupales. así co
mo en el cumplimiento de sus actividades 

./ Fijar criterios de evaluación 

./ Establecer los periodos de evaluación (mensuales 
y anuales) 

../ Señalar en que medida se responde a los proble
mas de intervención del equipo de trabajo social y como 
se logran los objetivos y metas deseadas 

./ Describir y analizar las formas de trabajo, métodos 
y técnicas utilizadas 

./ Determinar las causas de los logros y fracasos del 
equipo 

'!'~SIS c·o~'-~ 
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../ Sugerir y/o adoptar las decisiones necesarias de 
continuación, reajuste o cancelación 

PROCESO ADMINISTRATIVO DE LA SUPERVISIÓN 

La supervisión para llevarse a cabo adecuadamente, debe cumplir 
con las siguientes etapas: 

:..- Investigación: juega un papel importante, ya que permite cono-
cer el área de acción y su problemática para esto se requiere sistematizar 
el propio proceso definiendo claramente la metodología y técnicas a utilizar 
y así recolectar la información. 

:..- Diagnostico: es un proceso de interpretación que ayuda a iden-
tificar situaciones problema y sus factores causales; aportando elementos 
suficientes en la vista a la programación de determinadas acciones en for
ma racional seleccionando los recursos y herramientas necesarias ade
cuadas. 

:.- Programación: dentro del proceso de supervisión. se le conoce 
como un proceso racional, permitiéndole, formular, implementar y ejecutar 
un plan destinado a enfrentar la situación dada, combinando los recursos 
humanos, técnicos, materiales y financieros para fijar los objetivos y metas 
deseadas en la supervisión. 

:,..... La ejecución como su nombre lo indica es poner en practica el 
plan diseñado, es el cumplimiento de las tareas que forman parte del pro
ceso. 

:,..... - Organización: permite evaluar la dualidad de funciones y res-
ponsabilidades. Debe promover una estructura administrativa que señale 
límites de autoridad, funciones y responsabilidades de los integrantes del 
equipo de supervisión, estableciendo así mismo tos sistemas, procedimien
tos, operaciones y tareas a seguir. 

:,..... Control: Implica la retroalimentación entre el supervisor y su-
pervisado a través de una información minuciosa de lo que cada uno esta 
realizado para de esta manera superar errores y mejorar los niveles de su-
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perv1s1on. Permite establecer normas de auto evaluación y medir la realiza
ción de los objetivos. 

,_ Evaluación: es el proceso de análisis. de los. avances y resulta-
dos de los planes, programas y/o proyectos de trabaja;· relacionando los 
objetivos, metas, recursos y actividades rel.acionadas· en comparación con 
lo programado. · 
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CRONOGRAMA MENSUAL DE ACTIVIDADES 

SUPERVISOR: (1) ________ _ 

----] MESDE: ANO:: (2) 
FECHA r--,--------------- _____ --'--'--! 
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SUPERVISIÓN 

INSTRUCTIVO PARA EL CRONOGRAMA MENSUAL DE ACTIVI
DADES 

Este formato será elaborado mensualmente señalando con un color 
el cuadro correspondiente a lo programado (P) y con otro color los realiza
do (R), de tal manera se convierte en un instrumento valioso que permite 
medir si se cumplieron o no, oportunamente, las actividades. 

1. Nombre completo del supervisor de Trabajo Social 

2. Mes y año a los que se refiere el cronograma 

3. Actividades a realizar, utilizando un cuadro por cada una de 
ellas, por ejemplo: juntas de supervisión, actividades docentes, 
visita de supervisión, etc. 

4. Señalar, cada día, la fecha que le corresponde, ejemplo: V=10, 
L=11, M=12, etc. 

5. Llenar de un color asignado el espacio de la actividad progra
mada en el día siguiente 

6. Llenar con un color diferente el espacio del. díá en ·efectivamen
te, se realizo la actividad. 

7. Firma del supervisor. 

'í'VSlS CON .,.., \ 
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PLAN DE TRABAJO DEL SUPERVISOR 

PLAN DE TRABAJO DEL MES DE DEL 200 _fil_ 
OBJETIVOS ------------------

(2) 

-[TÑIDAD-OAREA 
-

CONCEPTO A SUPERVISAR ACTIVIDADES FECHA 
_____ (3) __ ____ (4) (5) (6) 

-

-..:_:¡ Atentamente, (7) 
j 

_."J 
·1 
'.l 

+ SUPERVISOR Vo. Bo. JEFE INMEDIATO -_) 
;;:_: 
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INSTRUCTIVO PARA EL MANEJO DEL PLAN DE TRABAJO 

Esta forma es para manejo interno del departamento u oficina de Tra
bajo Social; se entregará por el supervisor correspondiente antes de la fe
cha en que .se realizara la supervisión recabando el Vo. Bo. Del jefe inme
diato. El plan de trabajo es mensual y se. deberá elaborar por supervisor. 

1. Anotar el mes y año correspondiente a la supervisión 

2. Señalar claramente los objetivos que se desean alcanzar con el 
proceso de supervisión. 

3. Anotar el nombre de la unidad o área respectiva a supervisar. 

4. Describir aquellos conceptos a supervisar, ya sean programas, 
subprogramas, instrumentos, etc. 

5. Precisar las actividades respectivas a realizar, de acuerdo a los 
conceptos señalados. Actividades como por ejemplo: revisión 
de expedientes, entrevistas individuales, manejo de·documen-
tación entre otros. · · · 

6. Indicar el día o los días en que se llevará a cabo la supervisión. 

7. Nombre y firma del supervisor y Vo. Bo. Del jefe inmediato. 

.• ry<m·· '. " r:· O N / 
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DIARIO DE CAMPO DEL SUPERVISOR 

SUPERVISOR (1}. _____________________ _ 

UNIDAD O ÁREA (2) 

FECHA (3) -------

SUPERVISADO (S) (5) 

HORARIO.~---------

RELATO (6) 

EVALUACIÓN (7) 

ACTIVIDADES POR REALIZAR (8) 

---- ---------------

SUPERVISOR (9) 

'!''"' ''" ,- ---1 
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INSTRUCTIVO PARA EL MANEJO DEL DIARIO DE CAMPO DEL 
SUPERVISOR 

Tomando en consideración que para la supervisión es .de fundamental 
importancia el registro diario de las actividades realizadas;,' el diario de 
campo es un instrumento mediante el cual, a través de un· relato cronológi
co, se registraran las actividades y observaciones realizadas en el proceso 
de la supervisión. 

Para su control podrá llevarse una libreta especial, separando cada 
unidad o área facilitando de esta manera su manejo en cuanto a la secuen
cia de visitas y evaluaciones respectivas. 

1. Anotar el nombre completo del supervisor. 

2. Nombre de la unidad ó área donde se realiza la supervisión. 

3. Fecha de la visita de supervisión. 

4. Hora de inicio y término de la supervis.ión. 

5. Nombre del supervisado o supervisados en ese día 

6. Relato cronológico y objetivo con los datos relevantes de la su-
pervisión. · 

7. Señalar si se cumplieron o no los objetivos de la supervisión, 
justificando él porque de lo anterior. 

8. Se indicaran en este punto las actividades a realizar en la 
próxima visita de supervisión. 

9. Firma del supervisor. 

,.,..~ ~~s ':C)~~ \ 
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REPORTE DE SUPERVISIÓN 

REPORTE DE SUPERVISION DE TRABAJO SOCIAL 

NOMBRE DE LA UNIDAD O ÁREA (1) 

MES (2) 
DIA(3) 

CONCEPTOS SUPERVISADOS (4) ________ _ 

PENDIENTES (5) 

--------------

Atentamente 
(6) 

SUPERVISOR 

r1"Tr.<trt':"-~. .-.~-i 
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INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL REPORTE DE SUPERVI
SIÓN DE TRABAJO SOCIAL 

1. Nombre de la unidad ó áreél donde se realizó la supervisión. 

2. Mes y añoSn que·s~ reéllizo la;,ube~isión. 
3. Fecha o fechas ~El los <:li~s"·~u; séd~dicaron a la supervisión. 

o ' ' ' ' •• ' 

4. señalar lo;, a~~ectos deÍI s~niicio de trabajo social de Trabajo So
cial de la unidad; .. que fuercm objeto de la supervisión. 

5. Establecer los conC:~-ptos a supervisar en el siguiente mes. 
. . ' . . 

6. Firmas de los señalados y que se recaban el último día de la su-
pervisión. · · · 

'T1'P rt'!"~ _-,;) ~'.J 
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UNIDAD O Á· 
REA: (2) 

INFORME DE CONTROL DE SUPERVISIÓN 

URUAPAN, MICH. A DE DE (1) 
200 

SERVICIO DE TRABAJO SOCIAL 

MES Y AÑO 
(3) 

SUPERVISOR: 
______________ (4) 

OBJETIVOS 
~~~~~~~~ 



INSTRUCTIVO PARA EL INFORME DE SUPERVISIÓN 

Esta forma corresponde al informe del supervisor respecto a la situa
c1on que guardaba el servicio de Trabajo Social de la unidad ó área en el 
momento de realizarse la propia supervisión; instrumento que a_ su vez 
permite un seguimiento de control del área supervisada. 

1. Fecha en que se entrega el informe al jefe inmediato 

2. Unidad o área que se superviso 

3. Mes y año en que se realizo la supervisión · 

4. Nombre de quien se realizo la supervisión 

5. Plantear los objetivos que se-perseguirán con la supervisión. 



TIPOS DE JUNTAS 

Información: dar información y facilitar su comprensión. 

Enseñanza: desarrollar conocimientos; habilidades o actitudes. 

Análisis y Exploración de problemas: definir un problema sus causas 
y validarlas, anticipar soluciones evitando decisiones apresuradas o incom-
pletas. · ·· 

Toma de decisiones: sustentar decisi.ones y conseguir apoyo, coope
ración e involucramiento. 

. . 
Negociación de conflictos: analizar problemas interpersonales ventilar 

diferencias y llegar a acuerdos Ganar~Ganar. · ·· ...... · 

Motivación: Reforzar actitudes coop·erativas~ 

Dar reconocimiento, Reducir la ansiedad y subir. la' moral del ·equipo o 
de personas. · · · ··· · ...... · · · · · 

OTRAS ACTIVIDADES 

Es importante una participación más directa··d.el.,equipo. dentro 
de los talleres, se pueden proponer visitas periódicas· de apoyo: 

Se pueden sugerir que las reuniones ·de· orientación a padres 
sean coordinadas por el equipo de apoyo, organizadas por todas las áreas 
por lo menos una mensual. 

Realizar revisiones de caso para valorar la situación actual del 
niño y pronosticar acciones para el próximo ciclo escolar. 

Planear algún periodo a inicio y fin de curso para informar de la 
evolución de los alumnos a los padres de familia (entrevistas). 

Llevar a cabo mensualmente reuniones de actualización con temas 
de interés para todo el personal que redunde en el beneficio de los alum-
nos. 

..,,.,.,.,..,,.,:,,·.::;T~,I 
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FORMATO PARA CONVOCATORIA A UNA JUNTA 

AGENDA DE LA JUNTA DE TRABAJO 

LUGAR:. ___________ FECHA:. _______ _ 

DELAS HRS. A LAS HRS. 

TIPO DE JUNTA 

CONVOCADA POR 

OBJETIVO 

TEMAS 
PERSONAS QUE 

ASISTIRÁN 

OBSERVACIONES 

INFORMACIÓN QUE 
DEBEN LLEVAR A LA 

JUNTA 

·-------------·----
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MINUTA DE .JUNTA DE TRABA.JO 

MINUTA DE LA .JUNTA 

FECHA DE.REALIZACIÓN 
LUGAR DE REALIZACIÓN 
TIPO Y OBJETIVO 
ASISTENTES 

ASUNTO CONCLUSIÓN 

OBSERVACIONES 

RESPONSABLE Y FE
CHA 

rn::-:n;p ("1• ·!·:\r r 
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ANEXOS 

Anexo·1 

CENTRO DE CAPACITACIÓN-OE EDUCACIÓN ESPECIAL 
ENTREVISTA (DIRECTOR) 

NOMBRE DEL DIRECTOR DEL PLANTEL: 

ESCOLARIDAD:·_·-------------------------

FECHA: __________ _ 

1 .- ¿Existe equipo interdisciplinario en la institución'. qúe ·es't~ bajo su car-
go? . 

3.- ¿Cuales son·~..;;,t¿rici;,ne;s ci~~tr6·d.;I eq~ip() Ínterdisciplinario? 
·. .· __ . .,-· -.. · ' ; ' :·'··' . ' ·'- .. 

4.- ¿Existen 

S i ____ No 

¿Cada cuando? 

. . - : 

5.- ¿Cual es el objetivo de la~ reuíliones? 

6.- ¿Considera que existe· una ·participación coordinada en el equipo inter
disciplinario? . 
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7.- ¿Bajo que circunstancias interviene el equipo interdisciplinario en los 
talleres? 

8.- ¿Normalment.e. cada cuando. son sus intervenciones en los talleres? 

9.- ¿Que acciones te gustaría implementa.r en los talle.res? 

1 0.- ¿Que especialistas lo conforman?. 

- - ; ~- ~ - ' - •-- ·-:' '" _-, -- -

11.- ¿Cada cuando toman cursos de actualiz~~lón'? 

12.- ¿Que requisitos se necesitan par~iorma~ pa,.;~ d~I ~~~ipo? 

':..o'_:; '. -

13.- ¿Que cualidades deben tener la persona ideal ¡:iára formar part~ del 
equipo de apoyo? 

. . - . . . 
14.- ¿Cuenta usted con los recursos humanos, materiales suficie!ntes para -
brindar la atención a los jóvenes del CECADEE? 

15.- ¿Cumple su personal con el programa anual de actividades que tienen 
establecido? 

'T'l'.'SIS ~Cri~· \ 
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1 6.- ¿Quién planea las actividades a desarrollar en los talleres? 

17.- ¿Que características tienen los talleres que.seimpa.rten en la institu
ción? 

18.- ¿Quién determina la asignación de talleres ~'1d~/¡ó~en~s? -- - '' : '' .... _ -. ,_. •' . 

19.- ¿Existe la supervisión regional, para id~'ñúficar · 1a:s ',\,EO!cesidades del 
plantel? ···· 

20.- ¿Cuál es la edad media y nivel de eS'cCi1aricldi.d. de los profesores que 
laboran en la escuela? "· · .,'• · ···· ~ 

-·--

21 .- ¿Se tienen reuniones con los. padres de farniliél,? 

SI NO ___ _ 

22.- ¿Cada cuanto tiempo? 

,-,· ,,;-: .. · ._., ,,:· 

23.- ¿Cuál es el objetivo de las reuniones de ~ad.res, dé familia? 
. . . . :·. e~.. _,: ' .. , " , . 

24.- ¿Cuál es la asistencia de padres de familia a las reuniones? 

rru...uA DE ORIGEN 
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Anexo 2 

CENTRO DE CAPACITACIÓN DE EDUCACIÓN ESPECIAL 

MAESTROS 

NOMBRE: 

ESCOLARIDAD: ___________ _ 

FECHA:-----------

1 .- ¿Cuantos alumnos tiene en su taller? 

2.- ¿Cuál es la proporción de hombre y mujeres? 

3.- ¿Existe una programación diaria de actividades? 

SI NO ___ _ 

¿Cada cuando lo elabora? 

4.- ¿Se presenta en su grupo el ausentismo? 

SI -------NO-------

5.-¿Se han hecho estudios de ausentismo o abandonos? 

6.- ¿Cómo distribuyen a los alumnos. en los talleres? ¿Por decisión de? 

Padres de familia 
fT'I•~..., ... : c·o~~r 
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Maestro 
Alumno 

7.- ¿Cuenta usted con los recursos necesarios para llevar acabo las activi
dades en su taller? 

SI NO_ 

¿Porque? 

8.- ¿Cómo logra la participación de los jóvenes? 

9.- ¿El grado de interés de los jóvenes como lo miden? 

1 O.- ¿Cómo considera que debe ser la participación de los padres en el ta
ller? 

11.- ¿Existe equipo interdisciplinario en la escuela? 

SI -------NO-------

12.- ¿Usted es parte de él? 

SI------NO------
¿Cuál es su participación? 

~S:2 COI·J ~,, 
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13.- ¿Quiénes lo conforman? 

14,- ¿Cada cuandose reúnen? 

SI----NO----

¿Cuales? 

16.- ¿Cuál es el papel del equipo interdisciplinario en los talleres? 

__ Se integra a cierta periodicidad al taller 
__ Atiende a las necesidades de los alumnos y maestros 
__ Solo cuando existe un problema a resolver 
__ Solamente cuando hay actividades socioculturales 

17.- ¿Considera que el equipo interdisciplinario tiene conocimientos de los 
objetivos de los talleres? 

SI---- NO ___ _ 

¿Porque? 

~rt~.r: COJ:J 
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Anexo 3 

CENTRO DE CAPACITACIÓN DE EDUCACIÓN ESPECIAL 

PADRES DE FAMILIA 

NOMBRE:·-------------------------

DOMICILIO:. ______________________ _ 

FECHA: __________ _ 

1.- ¿Usted le da'iíTlpo~ancia 'el asistir su hijo a la escuela? 

SI ___ NO_·. __ _ 

¿Porqué? 

2.- ¿Normalmente cuantas veces falta a la escuela en la semana? 

Una vez 
Dos veces 
Tres o más 

3.- ¿Sabe cuantos talleres existen en la escuela? 
~----------· 

SI------ NO------'-

¿Porque? 

~~T~ ~()J:~ 
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4.- ¿Conoce el número de ·maestros con ios que cuenta el CECAÓEE? 

----~----------·---·-----
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5.- ¿Cada cuando son programadas reuniones de orientación a los padres? 

6.- ¿Usted asiste a ellas? 

SI----- NO ___ _ 

¿Porque? 

7.- ¿Esta conforme con el rendimiento de sus hijos:.erl· los' talleres? 

s.- ¿Que talleres cree usted que se deban implement~rsÉ; en el CECA
DEE? 

9.- ¿Se le entrega una evaluación periódica del rendimie'nto':'cie.su hijo? 

1 O.- ¿Conoce el plan de trabajo de la escuela? 

11 .- ¿La comunicación con el maestro de taller se da? 

Diaria 
Semanal 
Mensual 

-- Esporádica 
12.- ¿Cada cuando se les hacen estudios socioeconómicos a los alumnos?. 

__ Al ingresar a la institución 

T~SI~ cor.; 1 
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Cada año 
2 o más años 

13.- ¿Conoce las funciones del equipo interdisciplinario en los talleres? 

Sl ____ NO ___ _ 

¿Cuáles? 

14.- ¿El equipo interdisciplinario le ha invitado a participar en algunas acti
vidades? 

SI ---'--NO----

¿Cuales? 
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Anexo 4 

CENTRO DE CAPACITACIÓN DE EDUCACIÓN ESPECIAL 
. EQUIPO DE APOYO 

NOMBRE:---------------------------

ESCOLARIDAD:-------,----------------------

PUESTO QUE OCUPA: 

EDAD ____ _ 

FECHA. ____________ _ 

1.- ¿Existe equipo interdisciplinario en la institución? 

Si----No-----
-

2.- ¿Usted forma parte' de él? 

Si No 

3.- ¿Cuales son sus flmciÓn¿sdemtro.del e.quipo interdisciplinario? 

4.- ¿Existen reÚniones d7i ·equipo i~terdisciplinario? 

Si __ 

mT.'qTc COI'] 1 
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5.- ¿Cuál es el objetivo de las reuniones? 

6.- ¿Considera que existe una participación coordinada en el equipo inter
disciplinario? 

Si------ No-------

¿Por qué? 

e- --- ,· 

7.- ¿Bajo que circunstancias int.enlierí~ el equipo intérdisciplinario en los 
talleres? 

- --"· ·-- ,., ,, 

s.- ¿Normalmente cada cu~ndC> ~~n sus. inten/érlciones en los talleres? 

9.- ¿Que acciones te· gustaría implementar> en ... 16s· ·'talleres? 

1 O.- ¿Que especialistas lo conforman?. 

11 .- ¿Cada cuando toman cursos de a_ctua.li:;;!'.ac_ión? 

.•. .. . . _. 

12- ¿Cumple su personal con ~I progr~nla a~ual de actividades que tienen 
establecido? 
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13.- ¿Quién planea las actividades a desarrollar en los talleres? 

14.- ¿Que características tienen los talleres que se imparten en la institu
ción? 

16.- ¿Se tiene reunione.s ·con los.padrescie familia?· 

' •' - .... ~ - .. -. . . ·- -. . . . - - ' ; 
·. ' . 

19.- ¿Cuál es la asistencia de padres de familia a las reuniones? 
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