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A DIOS

Sobre ia arena de ia playa
Caminabamos con el Senor.

En el firmamento se dibujaban
Escenas de nuestra vida y en la arena,
Dos juegos de pisadas: unas eran las
Nuestras, las otras del Sefor.

Cuando miramos hacia atras para ver
Las huellas, notamos que varias veces
A lo largo del camino de nuestra vida
Habia solamente un juego de pisadas
Y esto habia sucedido en los tiempos
Mas dolorosos y tristes de nuestra vida.

Preguntamos al Sefor:

Senor, nos dijiste que cuando decidiéramos
Seguirte, caminarias siempre a nuestro lado
Pero hemos notado que en los momentos
Mas dificiles hay solamente un par de
Pisadas.

¢ Porque cuando mas te necesitabamos nos
abandonaste?

El Sefior contesto:

Hijas
Las quiero y nunca. nunca las abandonaria,
Cuando vean solamente un par de pisadas
Es que yo las llevaba en mis brazos.

Como un testimonio de gratitud por haber significado la inspiracion que
necesitabamos para la terminacién de nuestra carrera profesional, prometiendo
superacion y éxitos sin fin, para devolverte el apoyo brindado, y 1a mejor de las
ayudas que puede haber.
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Y: por sur ejemplo de superacion.

Y hacer mencion de los profesores:
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Porque son para nosotras al igual que nuestro asesor una base de inspiracion
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A mis padres:

Porqué solo la superacion de mis ideales, me han permitido
comprender cada dia mas la dificil posicién de ser padres.
st conceptos mis valores morales y mi superacion
Se las debo a ustedes.
- Esto sera la mejor de las herencias,
; io reconozco y lo agradeceré eternamente.
En adelante pondré en practica mis conocimientos.
Yenel lugar que en mi mente ocuparon los libros, ahora sera de ustedes.
Esto, por.todo el tiempo que les robe pensando en mi.

A Ma. E)cha

Como un testlmomo de canno y eterno gr deci cnlo por el apoyo
Moral y economlco ‘que me bnndaste por u comp nsion y confianza.
: Por lo que ha SIdO

‘A mis herman o

José G., Radl y Paulina.

A las personas quel durante mi carrera me brindaron su apoyo.

. Sabiendo que jamas existir: una ‘forma de agradecer lo que soy.
Con carlﬁo a'la'Familia Bemal y Familia Guerrero.

Por eso y ' mas.
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Por la vida que me ha prestado
Y por estar siempre a mi.lado

A mis padres: R
“Arnulfo Garcia y Leticia Chaparro’

Por la gran lucha, apoyo y confianza otorgada
en mi para poder lograr tener una carrera,
Por estar a mi lado en todo momento y sobretodo.
Por el inmenso amor y respeto que representan para mi.

A mis hermanos:
“Héctor, Cesar y Enrique’

Por ser mis grandes amigos y céomplices,
.. Por estar siempre al pendiente de mi,
Y por la confianza y amor que nos tenemos.
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A mis padres:
Por su amor, apoyo, confianza, paciencia
Y su gran ejemplo de superacion.
A mis hermanos:

Por su carifio, ejemplo, confianza,
Y apoyo incondicional.

A mis hermanas:
Por sus consejos, cariiio y amistad
incondicional.
A Fernando:
- Por su carifio, comprension, y por ser:

Un gran ejemplo de superacion.

A Dios y a'todos, porqué sin ellos no hubiera sido posible
. realizar este suefio hecho realidad.
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INTRODUCCION

Nuestra profesion es tan rica en su diversidad de actividades que elgir un tema de
investigacion fue et primer problema al que nos enfrentamos, pues son todos tan
interesantes que al decidirnos por alguno sentiamos tristeza por otro que
estabamos dejando fuera, finalmente nos decidimos por hacer una investigacion

integral sobre el area de compras.

La denominacién integral porque investigamos el aspecto en que interviene ia
contabilidad como la actividad de recopilacion de informacion, registro y
presentacion; |a administracidn con sus politicas, la delegacion de
responsabilidades y sus reglamentaciones y la auditoria interna como la actividad

de control por excelencia.

Cuando nos referimos a la importancia de la funcidn del area de compras, no
estamos dando por hecho que ésta sea mas importante que otras actividades,
pues en una cadena de produccion, todos los eslabones son importantes, pues
con un eslabon que falte, la cadena se rompe y cae; de la misma manera los
contadores debemos de entender que todos los ciclos operativos que intervienen
dentro del accionar de una empresa para alcanzar el objetivo que se ha propuesto,
son iguaimente importantes y asi deberan ser considerados.

Sin embargo, se ha de entender que la importancia es en relacion con el propdsito
de alcanzar cierto objetivo. Y que habra algunas actividades en donde la
administracion ponga mayor interés y cuidado por asi convenir a los intereses de
la empresa y por las consecuencias que de ello se deriven.

En este sentido, en la funcion de compras debera existir compromiso,
responsabilidad, lealtad, honestidad que son cualidades-virtudes que debera
poseer quien esté al frente de esta area.

TESIS CON__ |}
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En todas las empresas, grandes, medianas o pequerias, deberia de existir un area
especifica que se encargara de las compras, pero en el caso de algunas
pequefias cuya administracion es manejada por familiares, esta area no existira
porque la funcion recaera en el duerio o accionista mayoritario que casi siempre es

también el administrador general.

1.1. CONCEPTO

Por area de compras debera entenderse el departamento, o seccion que en una

s cuya funcidén sea el tramite para la

sérvicios que requiera dicha empresa

Normas y Procedimientos de Auditoria, del Instituto Mexicano de

Contédorés Publicos, en Guia J-02 define asi al ciclo de compras: (1)
“El cic!o- de éomﬁréé de una empresa incluye todas aqueilas funciones que se

requieren llevar a cabo para:

(1) “El Control Interno por Objetivos y Ciclos de Operaciones™ Comisién de Normas y Procedimientos de Auditoria. IMCP.

1900
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e La adquisicion de bienes, mercancias y servicios
e El pago de las adqguisiciones anteriores

e Clasificar, resumir e informar lo que se adquirid y lo gque se pago”

Aunque el concepto amenor aclara con gran detalie /o que incluye la funcion de

comprar, no es especmco respecto del termmo que en este inicio deseamos

conceptuahzar

“Valor en conjunto de articulos adquiridos en un perlodo / Nombre convenc:onal de -

‘a comprender que cornpras, contablemente significa

el valorvtonbtaI >to de todo équello que se haya comprado, sélo para la realizacion

del giro 'devla' ‘empkesa comercial de que se trate, necesarias para dicha entidad, y
que, estas transacciones se registraran en una cuenta cuya denominacion sera el
mismo (compras), y que esta cuenta correspondera al sistema de control de

inventarios, que en contabilidad se conoce como analitico o pormenorizado.

TESIS CON
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(2) "Moderno Diccionario de Contabilidad”, Edttorial Ceid. México 1963




CAPITULO 1

GENERALIDADES DEL AREA DE COMPRAS
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Aparentemente se nota incompleto porque no incluye la mencion especifica de la
compra de insumos necesarios para el movimiento de la empresa y de las
compras de inversiones en activos, sin embargo, consideramos acertado ef
concepto vertido por esta editorial en su diccionario, ya que al mencionar en su
primer parrafo: “"Valor en conjunto de articulos adquiridos en un periodo.” , se da
idea incluyente de que el concepto compras, es todo lo que se adquiere para ser
utilizade en una entidad, intercambiando dinero por especie. Valga esta
explicacion para evitar confusiones a quien sin tener un mas amplio conocimiento
de la contaduria, consultara y encontrara una definicion similar, y siendo
generalmente los estudiantes quienes durante el estudio de la carrera, buscan en

los diccionarios conceptos que les faciliten la comprensién de la terminologia

contable.

TESIS CON
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1.2. SU IMPORTANCIA ADMINISTRATIVA

Si de esta area depende el abastecimiento especifico y a un ritmo constante de
todo lo necesario para el accionar de una empresa comercial, que es el objetivo de
nuestra investigacidén, no se tocara lo relativo a las compras de entidades no
comerciales, repetimos, si de esta area depende el abastecimiento, de manera
tacita se entendera la importancia que para la administracion tenga esta actividad,
pues una variacion a la baja en el flujo de los abastos acarrearia graves
contratiempos y de que ademas debera cuidarse la cuantificacion de los pasivos
con que pueda comprometerse a la empresa, aparte de otros detailes no menos

importantes como seria la investigacion de proveedores en cuanto a ofertamiento
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de precios, calidad y servicio, de todo 1o cual se tratara en el capitulo

correspondiente al control administrativo.
1.3. SU INTERRELACION CON LOS CICLOS OPERATIVOS

En el concepto citado parrafos arriba de la Comision de Normas de Auditoria en el
sentido de que el ciclo de compras incluye las funciones de la adquisicion de
bienes, mercancias y servicios; su pago y finalmente clasificar lo comprado y la

forma en que fue pagado, queda claro que los ciclos con los que se interrelaciona,

son:

a) el ciclo de egresos, TESIS CON
b) el giclo Qe F?ﬁpreria{ v FALLA\. DE ORIG‘EN

c) el ciclo de recepcion de mercancias y

~

El ciclo, de :eg‘résbs quedara involucrado al momento de la adquisicion de las
mercancias y> otros géneros y se incurra en un pago total o parcial inmediato y se
enlazara cdn el ciclo de tesoreria si el pago de las adquisiciones se difiere creando
pasivos y obligaciones acumuladas, a las que también la profesion de la

contaduria publica reconoce como ciclo de cuentas por pagar.

El ciclo de tesoreria se involucra también en el manejo mas cuidadoso y detallado

de las cuentas por pagar, para aprovechar los descuentos por pronto pago si son




convenientes y asimismo para evitar el pago de intereses moratorios por el

incumplimiento oportuno de los pasivos.

El cicio de rece_pcién de mercancias se enlaza por la actividad de recibir la
mercancia comprada y llevar en esa etapa una serie de operaciones que revisten
suma importancia para la aceptacion de lo comprado y de la misma manera sea
aceptado el desembolso en efectivo o el pasivo por pagar, inclusive la recepcion
de mercancias involucra también al ciclo de produccion porque finalmente es aqui

donde se origina la necesidad de nuevas adquisiciones de materiales.

El ciclo de informacidn es la realizacion del objetivo de la contabilidad: recopilar

informacién veraz, confiable y oportuna; ordenarla, registrarla, analizaria y

posteriormente informar en Uné forma coloquial y practica el resultado acumulado

de d:chas transaccxones ya sea en forma de reportes en espacios regulares y

cortos -de tlempo o en mformes financieros mas formales en plazos de tiempo

mayores. .-
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SU MANEJO CONTABLE
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La profesidn contable ensefia que la cuenta de Compras, se puede manejar
indistintamente en los tres sistemas de control de inventarios, dependiendo este
manejo del tamarno de la empresa, de la informacion que se desee obtener, de los
recursos econdmicos disponibles por el costo administrativo del manejo del
inventario y/o también por las disposiciones fiscales que se deban de cumplir. A
continuacion se comentan detalladamente cada uno de los sistemas en donde se

controlan las mercancias que preponderantemente tienen qué ver con el giro y

actividad del negocio.
1.1. SISTEMA ANALITICO

Antes de entrar en materia, consideramos conveniente definir lo que se entiende

por sistema:

“Conjunto de reglas o elementos relacionados entre si que persiguen un objetivo
comun. Generaimente va seguido de una serie de datos que dan una idea del

objetivo que se persigue, por ejemplo: Sistema Centralizador.” (3)

(3) “Terminologia del Contador” Mancera Hnos. Edit. Bea. y Comercio. Méx. 1994




En el sistema analitico que también se le dice Sistema Pormenorizado, la serie de
elementos relacionados entre si son las cuentas de que se compone y, el objetivo
comun, es informar finalmente todos los movimientos relacionados con la actividad
de comprar, informando detalladamente (es decir, de manera pormenorizada y
permitiendo el analisis de cada partida) cuanto costé lo que se comprd, que
cantidad de gastos adicionales y relativos a las compras se hicieron, como fletes,
aseguramientos, manejo de la mercancia, impuestos y/o derechos aduanales, etc.,
gué cantidad se ha bonificado o descontado sobre lo pagado en las compras, asi

como las cuantificaciones por mercancia devuelta.

Para el efecto, las denominaciones de estas cuentas es sencilla en su

conceptualizacion y.son un.ejemplo claro de que las denominaciones de las
cuentas deben ser en el sentido de que identifiquen el tipo de transaccién que se

hace con ellas, en este sentido las cuentas a que nos estamos refiriendo son:

- Compras.¥ 'Ql;«é'repres(entan el costo de adquisicion o valor que tienen las
mercanc»iaé:que se estan adquiriendo. Es una cuenta de naturaleza deudora y
su saldo debera ser en consecuencia siempre deudor. En el sistema analitico
esta cuenta y todas las demas que la integran son de movimiento acumulativo
y soOlo seran canceladas al cierre del ejercicio fiscal para determinar el
resuiltado de las operaciones. El saldo de esta cuenta se cancelara contra la
cuenta de Ventas. Es conveniente aclarér que el saldo de la cuenta de

compras que se traspasa a la de ventas, es e/ costo de /a mercancia vendida.

TESIS CON |
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Gastos de Compra.- Representan el gasto o costo extra que debera
incrementarse al valor original de adquisicion de la mercancia, por lo que haya
originado dicho costo o gasto extra. El origen usuaimente corresponde a
gastos de acarrec o fletes, a la adquisicion de algun seguro para proteger la
mercancia durante su translado contra pérdidas y/o dafos, a manejos de
carga, descarga y acomodamiento, y en el caso de compras en el extranjero,
por impuestos aduanales y otros gastos inherentes a dicha naturaleza. Esta
cuenta es como ya se ha dicho, de movimiento acumulativo y se cancela

traspasandolia a la cuenta de Compras.

Devoluciones sobre Compras.- Esta cuenta sirve para registrar las
devoluciones que por alguna razon deba hacerse a los proveedores. Su
movimiento sera siempre acreedor y acumulativo, es decir, que se registrara

solo en el haber, y que para cancelarla al final de un ejercicio sera contra la

cuenta de Compras.

Descuentos sobre Compras.- En ella se registraran los descuentos, las rebajas
y las bonificaciones que sobre el precio de las mercancias adquiridas hagan
los proveedores. Su movimiento sera siempre acreedor y acumulativo, es decir,
que se registrara solo en el haber, y que para cancelarla al final de un ejercicio,

sera contra la cuenta de Compras.

TESIS CON
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Cabe aciarar que la nomenclatura de esta cuenta aparece en algunos textos
como Descuentos, Rebajas y Bonificaciones s/Compras, pero como en la
practica resulta muy larga esta denominacion, se ha optado por acortaria,
dejandola con una de sus acepciones, sin que por ello pierda propiedad en su

significado, por io que puede también aparecer como:

Rebajas sobre Compras, y/o

Bonificaciones sobre Compras

Atendiendo a  la semantica, estas palabras no tienen una diferenciacion

significativa que hiciera obligatoria su inclusién en el nombre de la cuenta que se

cita y_que" con_ello se definiera mejor su contenido, y al respecto, incluimos a

continuacion sus descripciones:

Bonificacion: “Deducciéon obtenida sobre el precio de un bien por deficiencias en

calidad, plazo de entrega o aiguna otra razon que no tenga qué ver con el precio

previamente pactado o de lista.” (4)

Descuento: “Rebaja./ Reduccion de un adeudo que se liquida antes de su

vencimiento.” (4)

Rebaja: "Disminucion que se hace sobre el precio de un bien o servicio.” (4)

(4) Moderno Diccionario de Contabilidad, Ceid. México, 196G. J"V’ﬁ"r_[n E g'{ S C ON
E WA
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Como se puede apreciar, el mismo diccionario maneja como sindénimos —
descuento’ y rebaja- mientras que bonificacion significa hacer mas bueno o
mejorar, en' cuyo caso seria mejorar un precio, lo que en el lenguaje comercial
tiene doble significado, dependiendo de la posicion ya sea comprador © vendedor,
porque en ocasiones se vende cuando el comprador hace una buena oferta, y a la

inversa, se compra cuando el vendedor oferta el producto.

Todavia hay un caso mas de descuento o rebaja obligada, que es cuando en las

unidades del producto vendido o comprado existe un faltante.

Por las anteriores razones, creemos que es correcto denominar a la cuenta a la

que nos venimaos refiriendo como Descuentos sobre Compras.

Aunque el tema de investigacién que nos ocupa atafne exclusivamente a las
compras, creemos conveniente, en beneficio de quien lea este trabajo incluir la
totalidad de las cuentas del inventario analitico, por o que se continua con:

+ Ventas.- Cuenta donde se registra Unicamente en el haber el importe de las
ventas que por bienes y/o servicios haga la entidad a sus clientes. L a cuenta sera
obviamente de movimiento acreedor acumulativo y al finalizar el ejercicio se
cancelara traspasando su saldo acreedor a la cuenta liquidadora de Pérdidas y
Ganancias. Cabe aclarar que este saldo que se traspasa es el equivalente a la

Utilidad en ventas lo que también se conoce como utilidad bruta término ya no

usual por su significado un tanto peyorativo. DO
YESIS CON
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-+ Devoluciones sobre Ventas.- En ella se contabilizaran las devoluciones que por
alguna razén hagan los clientes, de compras previamente adquiridas en la
empresa. Su movimiento sera siempre deudor acumuiativo y su saldo se

cancelara al finalizar el ejercicio traspasandolo a la cuenta de Ventas.

< Descuentos sobre Ventas.- En esta se registraran los descuentos, rebajas y
bonificaciones que se hagan sobre el precio de las mercancias vendidas a los
clientes. Su movimiento sera siempre deudor acumulativo y se cancelara al final

del ejercicio contra la cuenta de Ventas.
1.1.1. DETERMINACION DEL COSTO DE VENTAS (de la mercancia vendida)

Para la determinacion del costo de ventas trabajando el sistema Analitico, es
necesario retomar la cuenta de Inventario. En este punto, es conveniente senalar
que en este sistema la cuenta de Inventario no tendra movimiento durante el
ejercicio y s6lo se manejara hasta el final de dicho periodo, por eso usamos la

palabra retomar, siendo el proceso contable el siguiente:

1) El saldo inicial de Balance de la cuenta de inventario, se cancela

traspasandolo a la cuenta de Compras.

TESIS CON
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2) Se procede al /evantamiento fisico del inventario para conocer el valor

3)

4)

| abona ala cuent

. Este valor sera el costo de venta

actual de la mercancia que se tiene en almacen. En esto radica a nuestro
modo de ver, la unica desventaja del sistema analitico, porque al no
conocer el valor ni la cantidad de los articulos que se tienen en el almacén,
propicia el robo hormiga y para conocer el importe de la mercancia que se
tiene en existencia, deben suspenderse las ventas, lo que implica en si una
pérdida, ademas del contratiempo para los clientes del negocio. Para
mayor facilidad de la toma de inventario en ocasiones se cierra fa empresa
y a personal que tiene a su cargo otras actividades se le tiene que distraer
para que colabore en el conteo de la mercancia. Hasta el final de esta
actividad se podra conocer el valor monetario de |lo que se tiene en

existencia de mercancias para venta o produccion.

El valor del inventario asi obtenido, . se carga a la cuenta de Inventario y se

e.Compras.:Este mismo valor sera el inventario final

que aparecera como saldo del -balance general.

El saldvorq'ue quede:e a . de Compras se traspasa al de ventas.

TESIS CON
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1i.1.2. DETERMINACION DE LA UTILIDAD BRUTA EN VENTAS
Esta utilidad se entiende como la ganancia que se obtiene en el sélo acto de
vender, es decir, la diferencia entre el costo de adquisicion de la mercancia y el

precio o valor en que fue vendida.

Para determinar este valor, se continta el proceso contable desde el punto 4

anterior, como sigue:

ESIS CON
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NH.2. SISTEMA DE INVENTARIOS PERPETUOS

Este sistema recibe el nombre de perpetuo, que dicho sea de paso se ha intentado
denominarlo mas apropiadamente Sisterna Permanente, sin aparente éxito en
virtud de que el nombre de Sistema Perpetuo es ya un término aceptado
generalmente y con gran arraigo en el lenguaje contable, porque denota su
panicularidad de revelar de manera permanente la existencia que se tiene de
mercancia en el almacén, es decir, a cualquier fecha en que se pregunte, cual es
el valor de la mercancia que se tiene en disponibilidad, t:;astara' con consultar el
mayor auxiliar que obviamente debera estar contabilizado al/ dia, para conocer
este dato y permitir asi una confrontacion fisica para comprobar ia igualdad del
valor en libros con el valor tangible, © de haber aiguna diferencia, se pueda

determinar lo que la ha originado y se proceda a efectuar el movimiento de ajuste

correspondiente.

Como en la anterior exposicion del sistema analitico, en éste |a serie de elementos
de que se compone son también las cuentas que lo integran y el objetivo comun
que se persigue es el control de la existencia de mercancia que se tiene y el

conocimiento de cuanto se lleva ganado en e/ sélo acto de vender.

Para elrefecto,, el Sistema de Inventario Perpetuo, sélo maneja tres cuentas que

son:
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Almacén.- En esta cuenta se registrara lo que en el Sistema Analitico se
registra en las cuentas de Compras, Gastos de Compra, Devoluciones sobre
Compras y Descuentos sobre Compras, pero ademas también se abonara en
esta cuenta el costo de las mercancia que se venden y se cargara el costo de
las mercancias objeto de devoluciones sobre ventas; por tal motivo, es una

cuenta de movimiento compensado, cuyo saldo al final del ejercicio sera

deudor.

Ventas.- En esta cuenta se registrara lo que en el Sistema Analitico se registra
en las cuentas de Ventas, Devoluciones sobre Ventas y Descuentos sobre
Ventas, por tal razon, es una cuenta de movimiento compensado cuyo saldo
sera" acreedor.y.que: debera saldarse, es decir cancelarse, al finalizar el

ejerqic ) trarspasg!'ndoblo a ia cuenta liquidadora de Pérdidas y Ganancias.

Cqst@:' de Venta Ernvesta cuenta se registrara lo que en Sistema Analitico se

obtiene restando el nventario final a la suma de! inventario inicial y las

;- Es_decir, en esgé ébenta se carga a precio de costo de lo vendido y

se .abona ‘al: precio: de. costo de las devoluciones, su saldo es deudor
expresando asi el costo de o vendido.
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1.3, SISTEMA MIXTO

Este sistema consiste en hacer una combinacién de los dos anteriores sistermnas
de las cuentas cuya informacion sea importante tanto para efectos de control
contable como de control administrativo. El sistema analitico por un lado informa
detalladamente el valor de las devoluciones que hacen los clientes o cual no se
refleja claramente en el sistema perpetuo, pues en el movimiento deudor de
ventas se involucran los valores de descuentos y devoiuciones; asimismo ocurre
con la cuenta de compras, la que no informa en el sistema perpetuo, de manera
detallada lo que se ha devuelto a proveedores o el nivel de descuentos que éstos
han otorgado al negocio, pero por otro lado, con el sistema analitico no se sabe
cuanto se lleva de ganancia a una fecha determinada, ni se tiene el control de las

existencias de mercancia en almaceén.

Una combinacion de cuentas de los sistermas analitico y perpetuo produciria el
mejor sistema de control para el manejo administrativo de las mercancias. De este

control trataremos en el capitulo IV de esta tesis.
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1.4a. METODOS DE VALUACION DE INVENTARIOS DE MERCANCIAS.

Aun cuando este subtema pareciera desviarnos del tema principal que nos
ocupa como es lo referente al area de compras, y que en este sentido la valuacion
consistiria solamente en cuantificar las transacciones de compras al precio
pactado en el momento en que la compra se realizara, aumentando los gastos
adicionales y que corresponderian a los ya mencionados en el inciso H.1 para
Gastos de Compra, la realidad es que los métodos de valuacion de inventarios
mas que para contabilizar las entradas, son para contabilizar el costo de salida de
la mercancia, lo cual reviste su importancia dependiendo de si la entidad lucrativa
es comercializadora 6 de transformacion, y de si el entorno econémico es estable
o inflacionario, ‘por tal motivo y @ manera de referencia sélo se hacen constar los
nombres de los principales métodos de valuacidn de inventarios de mercancias:
métodos de valuacion de inventarios mas que para contabilizar las entradas, son
para contabilizar el costo de salida de la mercancia, 1o cual reviste su importancia
dependiendo de si la entidad lucrativa es comercializadora o de transformacion, y
de si el entorno econdémico es estable o inflacionario, por tal motivo y a manera de

referencia solo hacemos constar los nombres de los principales meétodos de

valuacion de inventarios de mercancias:

e Costo Promedio
e Costo PEPS (Primeras entradas-Primeras salidas)

e Costo UEPS (Ultimas entradas-Primeras salidas)
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I.5. AUXILIARES .

El registro de compras tiene que ser hecho de manera detallada, contabilizando
unidades en diferentes presentaciones y caracteristicas, de tal manera que al
levantar un inventario pueda saberse qué existencia hay de cada articulo y por
consiguiente cuanto de ello se ha vendido e igualmente cuanto hay que reponer
para mantener ia existencia y se pueda asi cumpilir con el propdsito de vender y/o
de producir, para ello la contabilidad utiliza como medio los denominados /ibros o
registros auxiliares, que hasta la época de la contabilidad amanuense se
presentaban en una variedad no muy extensa de formatos, mismos que con las
adecuaciones necesarias se utilizaron en la modalidad de la contabilidad
mecanizada; sin embargo, en la actualidad se debe comentar el registro de
auxiliares desde la perspectiva de la contabilidad electréonica que es la que se
produce a través de computadoras y en base a programas especificos de

software.

Fundamentalmente estos programas utilizan a su vez uno de los programas de
servicio del ambiente Windows denominado Microsoft Excel, y una vez situados en
este programa, se abre el menu del paquete que se esté utilizando, y se elige

compras; aparecen entonces los campos del Excel a utilizar que serian:

T ST
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» unidades

» clave del articulo

» nombre del articulo
» costo unitario

» costo total del articulo ingresado

con los datos anteriores la computadora se encargara de acumular. en Ias holas
de célculo individuales para cada articulo, de la misma manera como en la
contabilidad amanuense se llevaban antafio las tarjetas‘ Kardex de almaceén,
obviamente, de la misma manera ocurre para el descargo‘ de los articulos cuando
se factura por medio de la computadora, de tal suerte que al enlistar los productos
vendidos, la computadora los va dando de baja o salida de las hojas de calculo
anteriormente senaladas para lo que se utiliza un programa administrativo que sea
compatible con el de contabilidad, por ejemplo COI (contabilidad integral) y SAE

(sistemas administrativos empresariales).
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CAPITULO 111

EL CONTROL INTEGRAL DE LAS COMPRAS
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El término de control integral, se refiere al conocido y familiar control interno
abarcando su estructura:como Control Interno Administrativo y sus derivaciones

entre las que se encuentra el control intemo contable.

El control administrativo y sus controles derivados como el contable y financiero,
se aplican de manera formal en la grande y mediana empresa. En la mediana y
pequefia empresa, aun no existiendo de wuna manera formal, el control
administrativo se aplica imperceptiblemente, aunque por lo mismo no puede

medirse su eficacia.

Para el desarrollo de " este capltulo de nuestra tesis, sera necesario que

comentemos una vez mas pero de manera mas amplia, la forma en que el control

interno se apllca e ntervnene en este cnclo operativo. : L

El concepto de control’ como elemento del proceso admlmstrat:vo. revela que'

.es la medlcnén de Ios resultados actuales 'y pasados en relac«én con los

esperados, ya sea total o parc:almente con el fin de correg formular y mejorar

nuevos planes.” (5)

Por otro lado, Iai’de:ﬁryicﬁén que de control intermo aporfa'lay 'pfofesién contable a

través del Instituto Mexicano de Contadores Publicos, es vla de qué:

itorial Limusa, Méx., 1992
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“El control intemo comprende el plan de organizacion y todos los métodos y
procedimientos que en forma coordinada se adoptan en un negocio para
salvaguardar sus activos, verificar la razonabilidad y confiabilidad de su
informacién financiera, promover la eficiencia operacional y provocar la

adherencia a las politicas prescritas por la administracion.” (6)

Si se conjugan estas dos definiciones se encontraran dos preceptos basicos del

control por excelencia :

a) E! control interno desde el punto de vista contable-administrativo, previene
estableciendo lineamientos para salvaguardar los activos, para obtener la
informacion adecuada que posteriormente tendra que analizar y evaluar
para presentarla a la administraciéon, implementando ademas, reglas para
evaluar y medir el constante mejoramiento de la eficiencia, ademas de 1a

adhesién a las politicas prescritas por la administracion.

b) EIi control desde el punto de vista de la administracion, mide los resultados
que se van logrando con los esperados. Este elemento del proceso
administrativo, complementa el de planeacion, es decir, el control servira
para cerciorarse de que los planes se estan cumpliendo. o de no ser asi,

se deberan aplicar las medidas correctivas correspondientes.




22

.1 CONTROL INTERNO CONTABLE

Para poder definir con toda propiedad lo que el control contable es, se hace
necesario volver a la definicion institucional que del control intermno en general
hace el Instituto Mexicano de Contadores Publicos y analizarla en cada uno de

sus enunciados que establecen los objetivos de dicho control.

“Eil control interno comprende el plan de organizacién y todos los métodos y

procedimientos que en forma coordinada se adoptan en un negocio para: ..

-salvaguardar.sus activos

: -vei"ificarj 1a rééoriabilidad y confiabilidad de su 'Viynfb-rrnéci
—promdve?la eﬁciéncia operacional, y '
-provocar la adherencia a las politicas prescritas por la* f o

administracion”

El primero y segundo enunciados corresponden al control contable y el tercero y
cuarto al control administrativo, por lo que entonces se puede intentar la siguiente
definicion: El control interno contable es un plan de organizacién y de meétodos y
procedimientos establecidos de manera coordinada por la administracion para
apoyar en la salvaguarda de los activos y preponderantemente para verificar la

razonabilidad y confiabilidad de ia informacién financiera.
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Por lo anterior, queda entendido que el control que se establezca desde el punto
de vista de las obligaciones, responsabilidades y necesidades contables, podra
denominarse con toda propiedad contro!/ contable y consistira en implementar
todas las reglas de control que sirvan para prevenir y evitar hasta lo mas posible
la pérdida dolosa o involuntaria de los activos fijos y numerario. asi como para

prevenir y evitar el dispendio o mal uso de otros activos y recursos materiales y

economicos de la entidad .

Continuando con la linea de razonamiento anterior, para verificar |a razonabilidad
y confiabilidad de la informacion financiera, se entiende que. el titular del area
contable, asi:como iambién el personal adscrito a la misma, tendran dentro de
sus obligaciones y ,fljnc_ionkes el deber de establecer sistemas de medicion para
reconocyer'cqaﬁdo' un: resultado sea razonable de acuerdo a las diferentes
situaciones  y cond‘iciones manejadas, y establecer técnicas de revision y

comprobacién para determinar cuando la informacién reuna la caracteristicas de

ser confiable.

Para el establecimiento de estos sistemas de medicidn, de revision y de
comprobacion, la profesion contable ha instituido procedimientos adecuados que
practicamente se pueden aplicar a todas las situaciones de transacciones y
operatividad de las entidades, por tal motivo, los instituidos para el control del

ciclo de compras, son 10S que se comentan a continuacion:
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l.1.1. CONTROLES DE CLASIFICACION Y PROCESAMIENTO

En contabilidad se acostumbra como primer paso. el clasificar y al mismo tiempo
aprobar en su contenido, en los calculos matematicos, en lo fiscal y en el
cumplimiento de los procedimientos los documentos fuente, y enseguida,
proceder a su procesamiento el cual consiste en la elaboracién de la pdliza, la

aprobacion de que Ia polvza contiene ios movimientos contables correctos y pasa

enseguida a la captur nel procesamlemo electromco de da:os.

Asi las cosas,. p

relevancia: en’

Los controles’ qu n 16 contable son’ los

siguientes:”
a) Firmar sélo pedidos’q e

e Sus érdenes de compra hayan s:do debldamente aprobadas

e Que las mercancias o ‘servicios’ sollcnados se ajusten a las politicas de l|la

administracion
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e Que el proveedor tenga la aprobacién de la administracion
* Que los precios de compra y las condiciones de pago, sean del conocimiento y

aprobacion del area de finanzas.

Este punto de control impide que las compras se hagan bajo el pedimento o
sugerencia de cualquier persona, de ahi que |la supervision de la orden de
compra, requiere que se verifique la firma de quien autoriza el requerimiento,
firma que debe contar con una autorizacién de la alta administracién por escrito y
hecha del conocimiento del personal involucrado en la funcién de comprar y

supervisar esta parte de |la cadena productiva.

Las mercancias o servicios que se pidan, aun cuando ya esté autorizada la
requisicion con la firma del ejecutivo correspondiente, Nno seguira su proceso si lo
que se pide no es de aquello que previamente este autorizado por la
administracion para ser objeto de pedido; materiales o servicios que por su

denorﬁinacién, calidad, cantidad, e inclusive precio, estén consignados dentro de

ios instructivos de funciones y politicas.

El Proveedor a quien se le haga el pedido, debera ser uno de aquellos que se.
encuentran inscritos en el directorio de proveedores usuales y ya autorizados por
la administracién, pero si se trata de un nuevo proveedor o que sea éste
ocasional por el tipo de material cuya compra se esté autorizando, dicho

proveedor debera también contar con la aprobacion de ta administracion.
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Toda compra debera ser hecha a tos precio‘s que previamente que se hayan

cotizado y cuya aprobacion del érea de fnanzas o de la administracion se haya

obtenido, asi como las cond|cxones y: plazos convenidos por ambas partes, o sea

el compradory el vendedor

ga cén_qcimiento del pedido para que al

b) Que el éreyaﬁde almaceén

momento de 1 ercancia o de los servicios, sdlo se

acepten aquellos. qu

stén‘consignado's‘en dicho pedido.

Los formatos y fbrmalizados por el area de

compras deberan tener.una’; copia:asignada para: el depanamento de almacen,

de tal ma_ er: no mxento de. la mercancia por

recibir, para como comar con los datos

prec:sos de lo que va a recibir; para poder rechazar o reclamar aquella mercancia

los requisitos onsngnados en el ped:do u orden de compra.

gue no cumpla;

c) Que los blenes o servicios recibidos se informen con exactitud y en forma

oportuna al depanamemo de compras, y éste a su vez lo comunigue a las
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L.as copias de las facturas o remisiones que haya enviado el proveedor y que

sirvan para cotejar la recepcion de los materiales contra la copia del pedido que
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ya tiene el almacen (yer pé({a_'dfélé‘inciéo b), una vez checada y aceptada sin
ninguna diferencia, podra ser eﬁﬁada al departamento de compras como aviso
de la correcta llegada qé lavymer’can{:ia en cantidad, calidad y precios; en el caso
de existir diferencia(s) to 'A’q'ue‘ haya hecho alguna devolucién parcial en el
momento de la entrega, v él encargado del almacén producira un reporte o

memorando interno también dirigido al departamento de compras, dandole aviso

del incidente de que se trate.

El departamento de qornpras, al recibo del aviso del almacén y si no hubo ninguan

incidente, enviara co"pia', de la factura, con copia del pedido y copia del

requen‘mien(é"r departamentc de contabilidad para el regnstro del

pasnvo y:al departamen d ﬂnanzas para s programacaén de pago En el caso

parcial, podra

mas convenleme es decu’.

compras una nota de cargc o:bie ue’ el encargado de compras solicite al

proveedor la cancelacuon de -su factura su tuyéndola con otra, o que envie nota

de crédito. Como quuera que pudlera ocurnr. la documentacion para el registro
del pasivo en contabilidaq debera quedar integrada con el soporte documental de
como sucedidé la transaccion y asimismo un memorando intermo a Finanzas,
comunicandole todos los sucedidos en dicha operacidon precisando la cantidad

neta a cargo a programarse para pago.

~THESIS CON
FALLA DE ORIGEN




d) Que los pasivos por los bienes o servicios adquiridos se contabilicen en forma
oportuna dentro del periodo incurrido y que también, cuando asi sea necesario,
los pasivos a registrarse sean previamente autorizados por el area de finanzas

© una instancia superior.

El departamento de contabilidad cuidara que todas las transacciones ocurridas se
contabilicen al dia siguiente o que queden integradas en la contabilidad en los
periodos establecidos de acuerdo a principios de contabilidad generalmente
aceptados, y que cuando el pasivo a contabilizar exceda la cantidad previamente
autorizada a ser ﬁrmada de aceptada por el encargado de.compras, o que

presente un camblo en los plazos o condncnones. para poder ser contabnlnzada

debera contar con la firma de - autonzaclén del nlvel de autondad correspondlente .

e) Los pasivos deb. stracién en los periodos

su importancia asi lo i’eqﬁiere.

Los pagos de. estos pasivos ' y: Ios ajus!es que se hagan previos a los pagos,

tamblén deberén la administracion en los mismos periodos

establecudos as: como los eventos de importancia inherentes a las mercancias.
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Este punto de control se refiere a la informacion con que periodicamente,
semanal, quincenal, etc., se esté dando aviso a la administracion del progreso o
estado en que se encuentran los pedidos, la mercancia en transito, la mercancia
recibida y el importe de las deudas adquiridas o el incremento que con éstas se
tenga en el pasivo a cada uno de los proveedores y ios pagos que en los mismos
periodos se hayan hecho, disminuyendo el importe de las cuentas por pagar, asi
como los ajustes que disminuyan sustancialmente los pagos futuros, para que el

area de finanzas pueda planear y utilizar con mayor eficacia los recursos

monetarios.
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1.1.2. CONTROLES DE VERIFICACION

Atendiendo al significado de la palabra verificacion, que ;e ‘deriva del verbo
verificar, esta compuesta por dos locuciones latinas verus y facere, la primera
significa verdadero y la segunda hacer, dando por rééultado que verificar
signifique hacer verdadero a algo, o sea mostrar, o demostrar que a‘lgo es verdad

o verdadero. (7)

Una de los Obje(lVOS'd a contabllldad es comprobar que Ias cuentas que se

reg:stran son verdaderas Cabe aqul. recordar que dos de las caracterlstlcas de la

lnfomacuon

a) Ser com‘able ut ce "para tomar

decusnones baséndos

significa que s
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La verificacion por tanto, podra consistir en aplicar pruebas tales como

levantamiento de inventario, auditorias parciales sobre renglones especificos,
comprobacién y compulsa de pasivos y algunas otras pruebas similares que

tengan qué ver con el area de compras.
Algunos de los medios de control de verificacion pudieran ser:

a) La verificacion en forma periédica de los saldos que aparezcan en los

registros de,c_:uentas' por pagar 'y cualesquiera otras transacciones

b teriales én reci b‘idobs, confrontandolos contra pedido,

~

; factura y aviso de recepcion del almaceén; o la comprobacion de

La verificacion dé las compras debera hacerse en forma permanente y previo el
establecimiento de un procedimiento para que la informacion manejada pueda ser
confiable y verificable, de tal manera que las reclamaciones y ajustes que deben
ser hechos del conocimiento de los proveedores para su correcciéon o aceptacion,
se hagan oportunamente y que asimismo, el registro de ios pasivos y ajustes
ocurran antes del pago y que de esta forma, el departamento de finanzas maneje
las cantidades que efectivamente se adeuden, asi como los descuentos que

procedan se hagan con la debida correccion, sin ocasionar mayores
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contratiempos que conlleven a la realizacion de otras contrapartidas. También
debera establecerse una rutina de auditoria para realizar comprobaciones de

manera inesperada cuyo procedimiento se tratara en el subtema correspondiente.

La verificacion de los saildos acreedores en cuentas por pagar es un

procedimiento connatural a la actividad del registro contable, en el sentido de

verificar lo saldos de auxiliares contra el saldo total del mayor en todas las

cuentas controladoras o colectivas, usualmente al cierre de periodos mensuales y

finalmente para cerciorarse de la correccion del estado de situacién financiera al

cierre del ejercicio.
11.1.3. CONTROL DE CUMPLIMIENTO

Las técnicas que al departamento contable corresponde instrurﬁentar. deberan
lograr que el personal se ajuste a las disposicion'eéi'esfablecidas Yy que las

cumplan aun inadvertidamente.

En lo que se lleva desarrollado de este capitulo, se han descrito las reglas para

controlar el area de compras en las actividades de:

1) Requerir interiormente las mercancias, bienes y/o servicios.
2) Hacer el enlace con el proveedor.
3) La recepcidn de lo pedido y

4) El registro de los pasivos
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En este subtema se tratara lo reiativo a establecer las reglas para que e} control

pueda realizarse y darse por cumplido.

1.1.3.1. REQUERIR INTERIORMENTE LAS MERCANCIAS, BIENES Y/O

SERVICIOS

a) Se deberan establecer procedimientos por escrito para elaborar, revisar y

~

aprobar ordenes de compra.
b) Se deberan diseriar formas prenumeradas y normatizar su uso y control.

c) Periddicamente debera hacérseiuna inspeccion de los‘formatés'usados,

para cerciorarse de que estén completas en su cor utivo de folios y que

tienen la firma de autorizacién correspondiente.

El inciso a) se cumple facilmente porque la forma elemental y tradicional de
revisar, es teniendo a la vista aquello gue se pretenda someter a revision, 10 que
implica aprobar su correccién. En este sentido, se sabe que el ciclo de compras
se inicia con una requisicién del almacén o del area solicitante al departamento
de compras. Dicha requisicion debera estar prenumerada , fechada, los bienes o
servicios solicitados deberan estar perfectamente y claramente descritos y
contener la firma de quien solicita y de quien autoriza la peticion. Ademas debid

ser hecha con las copias necesarias que se distribuyeron a quien correspondia.
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Para el inciso b), debera volverse a hacer hincapié en el segundo objetivo
general del Control Intemo y que es el de que el departamento interesado, en
este caso el de Contabilidad, obtenga de manera oportuna la informacion
contable que debera ser confiable y veraz. Por tal motivo las requisiciones
deberan estar disefladas de tal manera que contengan la informacion, cantidades

y valores que posteriormente puedan ser comparadas con toda la documentacion

de soporte que a partir de la requisicion se origine.

El inciso c) corresponde al control de auditoria interna, por lo que mas adelante

se describe este procedimiento.

1IL1.3.2. HACER ENLACE CON EL PROVEEDOR

Esta es una labor tipica y especifica del titular del departamento de compras que
hara libremente por su cuenta, pero bajo la supervision y autorizacién final de la
direccion general;, como esta funcion queda bajo la tutela del control intermo

administrativo, serd comentada en el subtema correspondiente.

En este punto, el control intermo contable sdélo vigilara que antes de formalizar et
pedido con el proveedor, la orden de compra haya sido aprobada en cuanto a

precios y condiciones, por una persona ajena al area de compras.
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01.1.3.3. LA RECEPCION DE LO PEDIDO

Las ordenes de compra o pedido, deberan contener un espacio donde se anotara
el jugar a donde deben ser entregadas las mercancias o bienes y los

proveedores deberan estar instruidos a entregar s¢lo en los lugares asi

establecidos.

El area de recepcion debera estar separada de las areas de almacenamiento,

embarques y entregas de mostrador y completamente despejada para que solo

ocupen el espacio las mercancias o bienes que estén siendo recibidos. -

por ejemblo

Se puede establecer utilizar 'la' copia de 1a factura bque envia el proveedor para
cotejaria contra |la copia del pedidO u orden de compra qQue previamente haya
enviado del departamento de compras al encargado de la recepcion, que puede
ser el almacenista u otra persona adscrita a la misma area. En la copia de esta
factura se marcaran y anotaran las diferencias y observaciones pertinentes; otra

copia de la factura o el original que se devuelva al proveedor con la firma de

recibido lievara también estas marcas y anotaciones.
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Puede establecerse también que el area de recepcion produzca un documento de
entrada en el cual se hagan las anotaciones y observaciones acerca de la
mercancia recibida de una manera mas formal desde el punto de vista de la
administraciéon de la empresa, formato que se compondra de original y tres
copias, siendo el original y una copia para el area de compras, el original se
adjuntara a la factura original del proveedor como constancia de la recepcion, y la
copia al expediente de dicho proveedor; otra copia para el almacenista como

constancia en archivos de las recepciones y la uitima copia para el area

receptora.

1.1.3.4. REGISTRO DE LOS PASIVOS

Una vez que en el departamento de compras se hayan reunido el comprobante

de la compra con sus documentos de soporte, es decir;

r la factura original del proveedor

» la requisicidn autorizada que dio origen a |a orden de compra
> la orden de compra autorizada y

» el aviso original de recepcion

» (si procedi6, también se adjuntara cotizacion autorizada)
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el departamento de compras volvera a revisar las cantidades pedidas contra las
recibidas y especiaimente los precios con que elaboré la orden de compras para

cuidar que el proveedor los haya sostenido o iniciar las actaraciones y

correcciones correspondientes.

Al cerciorarse de que no hay errores o que los que hubieren habido ya se inicid

su proceso de correccién, los documentos se enviaran al area de finanzas para

que los tomen en cuenta b programen su pago siendo el area de finanzas quien

mento contable para su contabilizacion y que de esta

los turnara al

manera qued'

gacion.de’ cuadrar o amarrar los

dar también que vengan

documentos g
los

requisitos fis ;

Hasta édu Ia mtervencuon contable para el establecumnento y la observancia del

control mtemo en el érea de compra
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fiL.2. EL CONTROL ADMINISTRATIVO

Por otra parte, el Control Administrativo, apoyandonos en el tercero y cuarto de
los objetivos generales dei Control Interno, se puede concluir en que: es el
control que permite obtener que todo el personal trabaje con la eficiencia

operativa requerida y que ademas los convierta en solidarios de las politicas

establecidas por la administracion.

Este control como su nombre lo indica, es establecido como todos los otros
ademas, por la administracion de la empresa y el contador publico en su caracter
de funcionario o ejecutlvo de la mlsma pcdra ofrecer su partu:tpacuon para

contribuir con algunas ldeas aunque esto no necesanamente y no debera

sentirse mmlmtzado si asi no sucedlere. A o

De la misma manera como en el Control Contable, en el Control Administrativo
también deberan establecerse parametros o medidas para reconocer la eficiencia
con que el personal esté trabajando y si ya se ha alcanzado el nivel de eficiencia
esperado, un tanto mas dificil sera reconocer el grado de aceptacién de las
politicas de la empresa por parte del personal, pues las criticas e
inconformidades hacia éstas, solo son comentadas en voz baja entre los mismos
empleados, sin embargo, el personal que permanece en el tiempo y crece y se
desarrolla conjuntamente con la empresa, es el que se ha avenido su conducta
laboral y personal, de acuerdo con las disposiciones establecidas por la

administracion, convirtiéndose en el personal ejemplar y de mejor apoyo.
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Los objetivos de control que atanen directamente a! control administrativo son:

a) Objetivos de autorizacion y

b) Objetivos de salvaguarda fisica

. 2.1. OBJETIVOS DE AUTORIZACION

Los objetivos de autorizacién son los que tienen qué ver con las pol[iicas y los
criterios que la administracién ha establecido y se pueden.qi\)idirj 6 cla's‘iﬁcai' en
los siguientes: R B »

a) Politicas y criterios previos a las compras

b) Politicas y cgit_erios para la aceptacién y registro de Vlosk pasiv&s

c) Politicés y criterios para el pago de los pasivos, y

d) Politicas y criterios para el proceso del ciclo de compras

11.2.1.1. POLITICAS Y CRITERIOS PREVIOS A LAS COMPRAS

El jefe del departamento de compras debera hacer un estudio de las necesidades
previstas por al empresa respecto de sus abastos, para que mantenga la
existencia necesaria de mercancias por el mayor tiempo posible, dentro de los
limites econdmicos que corresponde a una adecuada administracion de

inventarios. Esto dependera del giro de la entidad, lo que en ocasiones requerira

de planeacidén y programacién para mayores plazos.
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Con base en ese estudio se vera qué proveedores de la region donde esté

ubicada Ja entidad pueden ser considerados para establecer relaciones

comerciales.

Los proveedores seran previamente investigados para cerciorarse de que
cumplan con todos, o la mayor parte de los requisitos establecidos por las
politicas de la administracién, pues de la misma manera que se investiga la
fiabilidad de un prospecto de cliente debera investigarse a un prospecto de
proveedor. En este sentido, lo que se busca es que pueda otorgar créditos
apropiados a las necesidades del’ consumo, plazos de pago mayores a3006 45 -

dias y que haya ﬂelellldad en Ios ITIISITIOS' la ooncesnon de descuentos por

mpra ‘que no exua garantlas prendanas

pronto pago y volumenes de

lnformaccén;ﬁnan era excesiva' que no;sea la que normalmente se soluc:ta para

estos casos"' n e no solo de la entrega de

mercanclas y la caso de devoluc:én sino la atencién
en todos los sentldos. como apoyos técmcos asesorlas orientaciones y demas

casos, en que se requ:era que el proveedor deba escuchar y atender.

Debera elaborarse un directorio de proveedores, con los datos mas esenciales y
utiles por y para el departamento de compras, pero también debera existir una

base de datos de proveedores con toda la informacion necesaria al respecto en

el sistema informatico.
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Periddicamente, usualmente cada ejercicio, se debera hacer una revision de
proveedores para segregar aqueilos con ios que se haya tenido escasa actividad
y estar pendiente de nuevos proveedores que pudieran otorgar el mismo o mejor

servicio, con un mayor o al menos igual beneficio.

11.2.2. POLITICAS Y CRITERIOS PARA LA ACEPTACION Y REGISTRO DE

PASIVOS

Un pasivo sélo podra ser aceptado cuando haya sido contratado, concertado o
contraido por persona autorizada para el efecto y que el monto y especie del

pasivo, esté dentro del limite de valores y cantidades por las que puede

comprometer a la empresa.

Para el efecto, la administracion comunicara por escrito, dando a conocer al
personal interrelacionado, (contabilidad, finanzas, almacén) quiénes son los
funcionarios o ejecutivos que quedan autorizados para solicitar adquisiciones y
quiénes los autorizados para comprarias a crédito o de contado, asi como las

limitantes de dichas autorizaciones y en su caso, quiénes tienen el siguiente nive!

de autorizacion.

También debera existir un listado con los nombres y firmas autografas del

personal autorizado para requerir y comprar, de tal manera que el personal
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encargado de clasificar la documentacién y del registro y pago de los pasivos

pueda revisar y aceptar dichos documentos para su procesamiento.
1.2.3. POLITICAS Y CRITERIOS PARA EL PAGO DE PASIVOS

Paralelo a estas disposiciones deberan existir también las que se refieren al
manejo de los formatos prenumerados para el efecto de requerir y de comprar,
del manejo de diferencias, reclamaciones, faltantes, devoluciones y notas de
credito o débito, de tal manera que al iniciar el proceso de un pasivo, quien lo

~hace, pUeqa verificar con la documentacion correspondiente que la requisicion, el

pedido, la cotizacion, la' compra, la recepcion, etc., es decir, toda la transaccion

también, ‘de acuerdo al control interno

céntéb}é-adml ivo,”yique as:mlsho; las ‘personas encargadas de autorizar
los’ pégoé Vdr'enllo's pasivos. pﬁedan cerciorarse de que la transaccién se ha
realiiadét satisfactoriamente ¥y que finalmente el pago se hace por el neto
después de descontar todo aquello deba ser descontado, cumpliendo asi con los

lineamientos establecidos por la administracion.

.2.4. POLITICAS Y CRITERIOS PARA EL PRO'(_2§§_£)_P_§_L CICLO DE —
T TESIS CON
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Para que el proceso del ciclo de compras pueda llevarse a efecto

COMPRAS

convenientemente, de acuerdo a las politicas establecidas por la administracion y

los lineamientos implantados por el control interno, sera necesario que el




personal administrativo involucrado en su conjunto, dé forma, publique y haga
conocer al personal de sus dependencias, manuales que contengan en forma
clara y breve, las disposiciones y procedimientos que la alta administraciéon

quiere y necesite que se les de cumplimiento.
M.2.4.1. MANUAL DE POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS

Un manual de esta naturaleza que se refiere en el caso particular que se alude, a
la totalidad del ciclo de compras, debera ser, como ya se dijo antes, breve y claro,
y entregarse al personal de los departamentos o dreas interactuantes de este
ciclo, como podrian ser, compras, contabilidad, finanzas y almacén con Su area
de recepcidon. En este manual se establecera el procedimiento de requerir los
diferentes materiales y bienes; las compras normales y extraordinarias; del
procedimiento de recepcion y verificacion; del procedimiento para el manejo en
almacén de las mercancias recién recibidas; del procedimiento para la

contabilizacion de! pasivo y, finalmente, del procedimiento de las cuentas por

pagar.

Naturalmente, un manual de politicas y procedimientos para un ciclo en general,
dara origen a manuales mas especificos y detallados para cada puesto en lo
particular, y asi habra uno por ejemplo para el jefe o encargado de compras, en
donde se le indicara lo que haya de hacer en cada transaccion de compra segun
sea el material o bien solicitado; se trate de una compra normal o extraordinaria;

se deban utilizar los servicios de un proveedor ya aprobado o de uno nuevo.
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Como proceder en el caso de variaciones en precios ya cotizados o en

reclamaciones por mercancias que no se ajustan a lo solicitado en ia orden de
compra; cdmo negociar precios, voltimenes de compra y condiciones de pago; el
trabajo mancomunado con almacén y otras areas para el control y mantenimiento
de las existencias; el manejo del trafico de las mercancias: puntos de revision

para la planeacién de su trabajo administrativo, etc.

Por su parte, el control contable también establecera por escrito y en forma
particular a su personal correspondiente, los requisitos de supervision que en
cada caso deban efectuarse para cerciorarse de la exactituq y correccion de la
transaccion efectuada, por ejemplo, que ia orden de compfa concuerde en
cantidades y materiales con la requisicion; que o preclos de la orden de compra

concuerden con los cotizados y asentados en la factur el proveedor que la

orden de compra se haya elaborado establecnendo los término y las CDndlClOneS

de la compra previamente acordado entre el proveedor yla empresa, y que de

cada proceso de- supervns:én quede constancna frmada‘en alguna cas:lla del

formato que se verifica.

Paralelamente a las instrucciones sobre supervision, el control interno contable
también hara del conocimiento del personal involucrado en la actividad de
compras, de los formatos que se utilizaran en cada caso, la manera de Hlenarios,
de autorizarlos y de distribuirlos. Actualmente los sistemas informaticos permiten
que las érdenes de compra se produzcan automaticamente para reponer ios
minimos de existencia establecidos en el programa para estos casos. El control

administrativo y el contable, dispondran lo necesario para hacer del conocimiento
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del personal, los programas de cémputo que se tienen y la informacion que
producen. Los procedimientos de acceso al manejo de estos programas y su

informacion, solo podra hacerio el personal autorizado mediante el uso de claves

confidenciales.

Debera tenerse en cuenta también, que la formulacién de 6rdenes de compra
mediante este equipo, debera seguir el procedimiento establecido por los
controles administrativos y contables, en estos casos eventualmente debera
comprobarse la existencia minima de los productos por los que se produjo la
orden de compra. De todas maneras existiran siempre requerimientos por
materiales especiales y/o especificos que haran necesaria la intervencion
personal que aplique criterios y maneje una serie de alternativas, en donde sea
necesaria la sensibilidad y el tacto de ia experiencia humana que no tienen los

sistermas electronicos.
1.2.4.2. EVALUACION DE POLITICAS Y PROCEDIMIENTO

Periddicamente la administracion en su conjunto, debera hacer una evaluacion
del rendimiento del trabajo operativo y de las metas alcanzadas con las politicas
y procedimientos establecidos para el ciclo de compras, para que en base a estos
resultados se hagan las correcciones necesarias, aprobando los cambios en

formatos, modificaciones al contral interno, y en procedimientos.
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Se evaluara la actuacion del personal de compras en la aplicacion y seguimiento
de las politicas y procedimientos establecidos, y se analizara su apego los
mismos, reconociendo si ya adquirieron la capacidad de decision e iniciativas
dentro del marco establecido y del cumplimiento de sus obligaciones y
responsabilidad en tiempo y forma, lo que conllevara al conocimiento o medicion

del grado de eficiencia alcanzada y al desarrolio logrado_ dentro de dicha

i TESIS CON
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1I.3. EL CONTROL MEDIANTE LA AUDITORIA OPERACIONAL
Este subtema se inicia con aigunos comentarios generales respecto de la

auditoria operacional.

Toda empresa de caracter comercial cuyo fin es el lucro, implica un problema de
costos, en el que el costo de operacion deba ser siempre menor a la obtencion de
los ingresos, de tal suerte que la diferencia representa ia utilidad o rendimiento
esperado o aun mayor. En este sentido, la empresa debera mantenerse vigilante

de que sus costos de operacion no excedan Sus ingresos.

E! parrafo anterior incluye dos aspectos administrativos de relevante importancia

como lo son: el departamento de auditoria interna y el departamento de

planeacién o presupuestacion, que desafortunadamente la mayoria de la

mediana planta productiva nacional, no incluye en su estructura organizacional, y
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no los incluye por razones de costos para su implantacion y mantenimiento. Aqui
cabe preguntarse, ¢ qué costo es mayor, el de tener estos departamentos dentro
de una estructura organizacional o el de ignorar si los costos operativos estan

dejando el suficiente margen de maniobra y utilidad?

En la actualidad el capital extranjero esta teniendo importante participacion en la
planta productiva nacional, y esta inversion se da con mayor facilidad y en
cantidades monetarias mas interesantes en aquelias empresas cuya estructura
de organizaciéon es similar a las de Estados Unidos y Canada, pero mas todavia
si han obtenido la certificacion de estandares internacionales como el ISO-9000,

que es el exigido por la mayoria de los paises importadores y exportadores en el

mundo.

De ahi la imbonéncia que para el correcto funcionamiento de una empresa,
existan parémetros de medida para saber el como y cuanto del avance en la

operatnvxdad ‘de una entldad y este parametro estaria representado por los

presupuesjo : Ve gresos primordiaimente y por la actividad de la

auditoria operacional como accion revisora y de informes de correccion.

LLa auditoria operacional es una de las tres modalidades de la auditoria interna,

(las otras dos son la‘auditoria financiera y la auditoria administrativa.)
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Concepto de Auditoria Operacional. “Es el servicio que presta el Contador
Pablico -independiente o dependiente- cuando examina ciertos aspectos
administrativos, con la intenciéon de hacer recomendaciones para incrementar la

eficiencia operativa del area examinada y de la entidad en general.” (9)

El anterior concepto en nuestra opinidon, presenta una limitacion, al circunscribir
solo al ambito del contador publico 1a capacidad de realizar esta auditoria, la cual
por su naturaleza bien puede ser hecha con toda atingencia por otros dos

profesionistas como el Lic. en Administracion de Empresas o el Ingeniero

Industrial.

La auditoria operacional tiene tres objetivos

1. Emitir opiniones sobre el estado actual de lo examinado

2. Participar"én la creacién o"diéeﬁo de sistemas y procedimientos de control

interno, e

3. Implantar. y supervisar dichos sistemas y procedimientos.

Es obvio‘qde' los trabajos de revision o supervision se refieren a la realizacion del

primero de ‘lds objetivos de {a auditoria operacional.
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(9) = Audi [o! ional” tnstituto i de C Publicox, AC., Méx. 1996
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111.3.1. LA AUDITORIA OPERACIONAL EN EL AREA DE COMPRAS

La realizacioén de la auditoria operacional en el area de compras tendra como
objetivo cerciorarse de que dicha area esta cumpliendo y dandole seguimiento a
todos los procedimientos de su actividad, de que el pérsonal conoce los
objetivos, los lineamientos y las metas que con sus funciones se habran de
cumplir, para lo cual el personal adscrito a auditoria hara la revision integral de
los elementos que conforman toda administraciéon tipo, es decir, que debera

examinar lo relativo a la planeacion, la organizacion, la direccién y el control.

1.3.1.1. OBJETIVO PARTICULAR DE LA AUDITORIA OPERACIONAL EN EL

AREA DE COMPRAS

Este objetivo se refiere a la revision que debera hacerse de las funciones de
compras que aunque ya se han hecho referencias a las mismas en parrafos
anteriores, en este caso se retoman para una mas clara vision de lo que expone,

la auditoria operacional, por tanto, se avocara a las siguientes revisiones:

a) Se revisaran los objetivos y politicas establecidas para esta seccién y su
aplicacidon y cumplimiento; las metas propuestas y 1o que de éstas se ha

logrado.

b) Se hara una revision del plan general de compras y de los programas de

adquisiciones de acuerdo a las necesidades de produccién-ventas, de los
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estudios que se haya hecho por el jefe de compras del entormo politico

-econémlco y de Ios cnclos de mercado.

c) Si se coordinan en forma eficiente los recursos humanos y si los recursos

materiales y técnicos se utilizan con el maximo aprovechamiento.

d) Se hara revisién de la vigencia en los registros de precios y condiciones de
compra de los diversos articulos, especialmente de aquellos que se

adquieren de manera repetitiva y constante, y del mantenimiento del flujo

constante de esta informacion con el area informatica.

es hechas por los diversos
los l'ihea'mieritos establecidos
por la admnnnstracaoy y qu’ fueron hechas con la oportunidad que

permitiera su abasto normal a los precaos mas convenientes.

g) Que se hayan obtenido cotizaciones de diversos proveedores, otras

condiciones de compra y viabilidades de servicio.

h) Revision de la oportunidad y razones de fundamentacion para las compras

<=

en general y qué alternativas se estudiaron y porqué fueron desechadas las




k)

m)
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De qué manera fueron seleccionados los proveedores que integran el
directorio, y si se cuenta con la aprobacion escrita para cada uno de ellos

por parte de la administracion o del jefe de finanzas.

Revisién de la vigencia de los proveedores que integran el directorio y del

estudio que se hayan para la consecucion de nuevos abastecedores.

Revision del procedimiéntb‘pai‘a_la 4're_cepcién de pedidos confirmados y

que en el area correspondiente, se verifique la llegada de o solicitado en

cantidades, especificaciones, precio, condiciones de compra y plazo de

entrega.

Procedimiento para el tramite de reclamaciones, especialmente cuando
haya qué hacer devolucion por mercancia surtida en desacuerdo con lo
solicitado; para la aclaracién de hechos o sucesos a cargo o
responsabilidad de la empresa y, para atender las observaciones que al

respecto o de otro tipo presenten los proveedores.

La participacion del personal de compras, especificamente del titular, en

el establecimiento de modificaciones o nuevas poiiticas y/o procedimientos
con el personal de la administracion o del area de finanzas, especialmente
en lo relativo a cuentas por pagar para aprovechar descuentos por pronto

pago, por voltmenes de compra y por algunas otras negociaciones.




n) La coordinacion de sus actividades con areas relacionadas como ventas,

produccion, almaceén, recepcion, contabilidad, finanzas y la direccion.
1.3.2, METODOLOGIA PARA LA AUDITORIA OPERACIONAL EN COMPRAS

La metodologia para la realizacion de una auditoria operacional consiste en ios

siguientes pasos en el orden en que se presentan:

1. Familiarizacion

2. Visita a las instalaciones (s6lo cuando sean auditores extemos)

3. Preparacion.del estudio general, planeacion y papeles de trabajo (s6lo

4

5 .

6. Reéurhen‘ is;u on de"lbs problemas detectados, previo al informe
7 : :

Elabqra'cién‘del dictamen (o informe en su caso)

La férmul$ anterior para la realizacion de una auditoria operacional, tiene el
enfoque de la auditoria que practica el contador publico independiente, es decir,
corresponde a la formalidad de la auditoria externa, sin embargo la auditoria
externa esta mas inclinada hacia la auditoria de estados financieros y la
dictaminacion tanto para efectos fiscales como para la comprobacion de cuotas

pagadas al Instituto Mexicano del Seguro Social.
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Siendo la auditoria operacional mas practicada generalmente por -auditores
intermos, los dos primeros puntos de la metodologia que se sugiere no tendrian
en este caso mayor relevancia, pero en nuestra opinién es muy apropiada para el

auditor intermo /a familiarizacién por todo lo que el término conileva.

11.3.2.1. FAMILIARIZACION

Por familiarizacion se puede entender estar muy comunicados y unidos con
aquello que es o puede ser parte de uno mismo, ya sea en lo fisico o por afinidad;
asi se ejemplifica con las relaciones familiares, pues se esta unido y comunicado

con quienes hay consanguineidad o con quienes se tiene una relaciéon politica

civil.

Si analogicamente se maneja el término familiarizacién, se entendera que la
sugerencia de la Comisién de Auditoria, estd encaminada a que el auditor
conozca de cerca e interiormente todas aquellas areas de los ciclos operativos

susceptibles de ser auditados , por lo que podria sustituirse familiarizacién por

los siguientes conceptos:

a) El conocimiento laboral y profesional del titular y personal auxiliar de

auditoria del area que va a ser auditada.

b) Los objetivos y las metas planeadas con sus tiempos de cumplimiento para

dicha area. e,
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cumplir el titular y demas personal adsc aI depanamento o area que se

va a auditar.

d) El presupuesto de!que se pone .y el ejercicio ;qué se haya hecho del

antecedentes de una entndad a Ia cual ‘se; hayan hecho audltonas anteriores, se
debera conservar un expedlente que técnlcamente recnbe el nombre de archivo

de inforrmmacién permanente, en el cual se podran consultar cuando asi se

requiera, datos que son permanentes y que aunque hayan tenido algunas
variantes, serviran de base para iniciar la planeacién de una nueva auditoria, asi,
de la misma forma, un departamento de auditoria interna debera tener un archivo

de informacion permanente de las areas susceptibles de ser auditadas.
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11.3.2.2. DESARROLLO DEL TRABAJO DE AUDITORIA

En esta etapa de la metodologia para la practica de la auditoria operacional, se
analizan los procedimientos que deben hacerse en cada puesto y se verifican en
presencia la secuencia de operaciones, revisando finaimente forma, frecuencia y
oportunidad de los reportes por los trabajos realizados, evaluando de esta

manera la eficiencia y efectividad de las operaciones en el drea que se audita.

La eficiencia que se pretende de las personas, se entiende como la relacién que

debe haber entre el trabajo desarrollado, el tiempo invertido, los recursos que se

utilizaron para haéer el trabajo y el resultado Iogi’ado.

ene de eficaz, se refiere a los recursos materiales y a los
prooedi}nienﬁos establecidos; determinando si son los apropiados para efectuar el

trabajo.

El examen que debe realizarse en toda auditoria, en este caso consiste en la
realizacién de pruebas al detalle, utilizando pruebas selectivas a juicio del auditor
por medio del muestreo estadistico, pruebas que de antemano se han planeado y
que se incluyen en los programas de auditonia.

Un programa de auditoria podra iniciarse con la investigacion sobre la

observancia del control interno, tomando nota de las maodificaciones o

desviaciones en que el personal haya incurrido por iniciativa propia o inducida, o
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por el paso del tiempo que desvirtia los procedimientos, para proceder a su

correccion, reestablecimiento o confirmacion.

En segundo lugar, el programa deber contener el procedimiento de auditoria a
seguir, recomendando las técnicas para |a revision que deba hacerse, por
ejemplo, si se trata de examinar el establecimiento de planes y programas de
compra a determinado plazo, las técnicas a utilizar serian las de comprobacién,

investigacién, confirmacion, calculo, analisis e inspeccién.

En tercer lugar se indicaria la conveniencia de realizar algunos cruces con
algunos puntos de la cadena ‘productiva para comprobar si no hay afectacion

‘bo los procedimientos en el area auditada.

motivada porla

Finalmente vendri

conclusiones do -lo’ examinado, observando lo que al respecto

establecen las de’a ditbria generalmente aceptadas.

Como se puede ver en los parrafos que anteceden, se han tocado entre otras,
dos de las normas para la practica de la auditoria recomendadas por la Comision

de Normas y Procedimientos de Auditoria del Instituto Mexicano de Contadores

Publicos, como son:

a) La planeacion de la auditoria y

b) La preparacion de papeles de trabajo (los programas y fas cédulas)
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Cabe aclarar que en el caso de la auditoria interna, las normas de auditoria
generalmente aceptadas no son de observancia estricta y obligatoria, sin
embargo, seguir la metodologia establecida por la Comisién de Auditoria hace
mas facil y practica esta actividad, de tal suerte que, cuando el contador publico
ya esta habituado al ejercicio de la auditoria, les es dificil dejar de proceder como
es debido, por lo que no es de extrafiar que en todo trabajo de auditoria interna,

se aplique la metodologia institucionalizada.

Para la investigacion y el analisis en los trabajos de auditoria operacional, se
sugieren las siguientes técnicas:

o Entrevistas

e Evaluacion de procedimientos en las funciones de cada puesto y

e Examen de la documentacion informativa.’

TESIS CON
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Es la accién que debera realizar el auditor con el titular y demas personal del
area auditada. entendiéndose que las entrevistas seran con todo el personai
involucrado en la operatividad de dicha area. En el caso gue nos ocupa se
entiende que fas entrevistas tendrian que ser con el jefe de compras, el subjefe y
con cada una de las personas que figuren en los puestos del organigrama
particular del departamento de compras; con los ejecutivos que establecieron los
procedimientos y las normas para las adquisiciones; con {os ejecutivos que con
su firma autorizan las requisiciones de compra, con el personal de tesoreria

encargado del registro y pago de los pasivos; con el personal encargado de la




3
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recepcidon de las mercancias y/o materiales y finalmente con el personal del

almacén que es donde se cerraria el ciclo.

En algunos casos sera necesaria realizar entrevistas con proveedores, con sus

choferes repartidores o almacenistas, etc.

Para dichas entrevistas se ira preparado con los cuestionarios que son los
papeles de trabajo iniciales en las auditorias operativas. Estos cuestionarios
forman parte del trabajo administrativo del departamento de audi’toria interna,
cuestionarios bésicos due deben prepararse con anticipacic’m y-que. al momento

de planearse la audnona se revnsan y se adecuan o actuahzan Su conten:do

e hacen las"

. cerciorarse de que el Jefe conozca 'émo

debe estar dmgtdo

'Ias politicas que estan establecldas s funcnones

compras

relacmnadas‘con las mismas.
11.3.3.1. POLITICAS DE COMPRAS

que sus ejecutivos de linea, puedan tomar de

problemas previstos que pueden ser resuelto‘s‘por dichos ivos sin tener que

consultar instancias superiores, y sin que dicha decision-implique: consecuenc:as

graves.
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Como ejemplo de politicas pueden ser:

No se debera depender de un solo proveedor para el abasto de los materiales
Para compras mayores de n$ , debera obtenerse la autorizacion de la instancia
axcn

Para adquirir productos nuevos que no sean de consumo usual, deberan
presentarse para aprobacion del area de finanzas, tres cotizaciones.

Para darle tramite a las requisiciones de compras, deberan estar firmadas por

el titular del area solicitante.
N1.3.3.2. FUNCIONES DE COMPRAS

Las funciones de compras identificadas : pbr:{,la',,frcbym_isi_én d'e, Normas 'y:
Procedimientos de Auditoria del Instituto Mexicano de: Contadorés Publicos, son

las siguientes:

1. Séleécién de proveedores

2. Preparacion de solicitudes de compras

3. Accion especifica de comprar

4. Recepcion de mercancias y suministros

5. Control de Calidad de las mercancias y servicios adquiridos

a) Participacion en el control de [as cuentas por pagar y pasivos acumulados.

(10)

{10) "Control Intemo por Objctivos y Ciclua da Transaccionas™, Cominién de Normas y Procodimientin de Auditoria. INICP, Méx, 1993
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Las funciones anteriores son las que tendrian que ser examinadas, para lo cual
es necesario que primero sean identificadas las funciones administrativas de las
contables, pues si bien la investigacion y el analisis deben hacerse sobre la
informacion financiera y la funcion operativa, deben separarse pues los

procedimientos de revision son diferentes para cada caso.
Funciones tipicamente administrativas son:
- Seleccion de proveedores

- Actividad especifica de compras

- Comr;ol de calidad de las mercancias y servicios adquiridos.

Funcién tipicamente financiera

- Participacié de’las cuentas por pagar y pasivos

acumulados

Funciones que caen dentro del“cont'rql interno contable:

- Preparacion de solicitudes de compra
- Recepcion de mercancias y suministros

- Control de cuentas por pagar y pasivos acumulados
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Par_a estas funciones son para las que se tienen que preparar los cuestionarios y
los programas, los que se utilizaran de la manera siguiente: si las entrevistas se
van a hacer antes de la revisidon se aplicaran primero los cuestionarios y después
se trabajara con los programas; si la revision se hace primero, entonces se

aplican los programas y despueés se utilizaran l|los cuestionarios para las

entrevistas.

A este respecto cabe mencionar que la practica de la auditoria operacional es
integral, esto significa que al examinar un area tendra que ser de la totalidad de
las politicas y procedimientos que le son inherentes, siendo este argumento el
que hace a la auditoria operacional mas privativa del auditor interno que dei

externo, pues este Ultimo trabaja de manera selectiva y por muestras aleatorias.

rse hiciera como la de estados

Si en este caso la 'auditori al

f‘nanc:eros basando Ia rev:s:én en:algunas’ mueslras. no se obtendria una

ntre a:eficiencia del: personal y la eficacia de los

conclustén satlsfactona

recursos y prooedumlentos. sin/embargo,”en’la ;révisic‘m de los procedimientos
fnancneros podrla hacerse una excepélén y muestrear, dependiendo de los
planes generales de audltona mtema pues si se acaba de hacer una etapa de la
auditoria de estados financieros o esta proxima a hacerse otra etapa de esta

auditoria, no seria conveniente duplicar y prolongar el trabajo y tiempo de la

auditoria operacional.

Las personas encargadas del control, en el caso de no existir el departamento de
auditoria interna, deberan estar profundamente familiarizadas en todo lo relativo

al universo operativo de su entidad, pues sodlo con esa condicién puede
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realizarse un trabajo de auditoria operacional, o la misma actividad bajo otra
denominacién con los canones sugeridos por la Comisiobn de Normas y
Procedimientos de Auditoria, porque estando en primer lugar {a investigacion y el

anadlisis y después la entrevista, se entiende la accion en el siguiente sentido:

a) El auditor con su conocimiento y familiarizacion de Ias politicas, normas y
procedimientos de cada area; del personal y su organizacion; de sus
recursos materiales: de la porcién del presupuesto a su disposicion; de su
interrelacién con otras areas, etc., tendra la capacidad para organizar sus
programas de revision de tal manera que no escape nada a su examen, y

al quedar registradas en sus papeles de trabajo las irregularidades
encontradas, asi como [as sugerencias de correccion, estara listo para la

siguiente etapa de la metodologia: ia entrevista.

Como a la entrevista se debe ir preparado con los respectivos cuestionarios,
éstos incluirén‘ prgguntas sobre las irregularidades encontradas, para que las
respuestas guien al auditor al conocimiento de la razén de dichas irregularidades,
entendido lo anterior no como que se pretenda evidenciar una contradicciéon u
obtener una ébleccién de excusas, Sino porque en algunas ocasiones, aun
habiendo la suﬁdente comunicacion entre jefes y subalternos de una misma area,
no se siguen los procedimientos establecidos, de donde el auditor o quien revise

el control, debera encontrar la causa.

Si por otra parte, se quiere invertir el procedimiento como pareciera lo mas légico,

_TESIS CON
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se actuaria de la siguiente manera:
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b) El auditor o quien revisa el control, realiza primero la entrevista, para lo

cual se preparan igualmente los cuestionarios, las mas de las veces
siguiendo patrones generales de actuacion y complementandolos con las
preguntas propias de la actividad especifica del area a auditarse. Con
estos cuestionarios puede decirse que inicia la busqueda a ciegas, por lo
que deberan ser elaborados por personas con amplia y probada
experiencia en el conocimiento del. control integral y de los demas
concepto expresados en el inciso a) anterior, una vez concluida Ia
entrevista y el levantamiento de los cuestionarios,:se pasa a la siguien(e

etapa: la investigaciéon y el analisis.

Se ha dicho que Ia investigacion y el andlisis Vd"e‘béré' serﬁqﬂe'l‘o’ ﬁnénciero y de lo
operativo y se hara sobre la documentacién manejada en y producida por el area
auditada. En esta etapa se debera de comprobar y confirmar todo lo expresado
por los entrevistados y que ha quedado registrado en los cuestionarios, al hacerlo
se encontraran las diferencias entre lo que se dice y lo que se hace; entre lo que
se conoce como sus responsabilidades y funciones y la eficiencia con lo que se
hace y las deficiencias por aquello que se ha dejado de hacer.
Independientemente de esta comprobacion la investigacion debera verificar Ja
informacién de compras, las estadisticas de ellas y el cumplimiento de las metas
en compras programadas, los beneficios obtenidos en wvolumen, en el
financiamiento ganado en plazos largos de pago y los descuentos por pago
oportuno o anticipado; la incidencia y razéon de compras a un mismo proveedor, la

igualdad en determinados costos de adquisicion con diferentes proveedores y




porqué se les compro en determmados casos‘ la establlldad en los precuos

ofrecidos por los proveedores en relacnén con Ios ndlces de mﬂaca n entre olros g

enfoques de revision. 5

Se revisara la lncadencu

y:frecuencia: de ajustes por correcc:on de precuos. Ia',

frecuencia, causa y ’olu ones faltantes asi .©

los  tiempos ‘de :

Tendra | r : " revisién de

administrativa produ 'da" por el departamento de compras asi como su c_ohtenido; .

ta demas y:procedimientos derivados que se describen e'nsegﬁida,

conﬁrmarjé'ri | eﬁc ncia y la eficacia del personal y recursos en- ias demas

actividades que se realicen en el ciclo de compras.
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. 3.3.3. SELECCION DE PROVEEDORES
Esta tarea aunque en apariencia facil, es basica en la obtencién de excelentes
resultados, pues de la mejor seleccién que se haga de quienes han de proveer
las mercancias, los bienes y los insumos de la entidad, se obtendra también el
costo que mayores utilidades deje. La seleccion de proveedores es una de las
funciones del titular de compras, funcién que revelara su capacidad de gestion,
pues el hara el enlace y tratarad con ellos lo relativo a precios, condiciones y
plazos de pago, limites de crédito, plazos para entrega de la mercancia, servicio,

etc.; estudiara y analizara sus propuestas, hecho lo cual hara su selecciéon, pero




sera ia direccion general o la direccién de finanzas quien otorgue la autorizacion
de ser proveedor. Una vez aprobados y autorizados los proveedores por la
direccion, se creara un directorio para ia mas facil y rapida localizacion. La
selecciéon de proveedores sera una busqueda permanente, pues siempre habra

nuevos que se establezcan o de la ya existentes gque por razones de competencia

puedan ofrecer mejores beneficios o ventajas que los que ya se tengan.

Se dijo anteriormente que la seleccidn de proveedores es una busqueda

permanente, pero también [0 sera la revision de las condiciones y situaciones de
los proveedores del directorio autorizado, para estar informados de todos
aquellos cambios que pudieran afectar o beneficiar los tratos y condiciones ya
establecidés. Para el efecto se sugiere un formato de actualizacion de

proveedores ‘como se muestra en la pagina siguiente.

Este formato »d‘eb'eré‘ compararse. con el anterior estudio del proveedor, si tiene
cambios *deberan~ser: informados ‘por’ escrito ' a“los’ interesados con firma de

enterado o recibido.
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111.3.3.4. ACTIVIDAD ESPECIFICA DE COMPRAS }

Esta funcién consiste en hacer el pedido en firme al proveedor previamente
seleccionado, ya sea de los que se tienen en el directorio o del que la direccion
haya autorizado en caso de haberse sometido a previa cotizacion. EIl
procedimiento es llenar el pedido u orden de compra que debera estar foliado,
debiendo llenar todos los casilleros cancelando aquellos que no procedan;

contendra cantidades de los articulos solicitados, . sus. precios pactados, la

cantidad en pesos de cada articulo, el valor total del ped:do el nmpuesto al valor

e acordada la compra,

agregado, la suma total, las COndIOIOneS y plazo en que

las condiciones y plazo de entrega y la f'rm mp_ras; ademas otros

requisitos que pueden ser de caracter admnnlstrauvo o fscal.

Ademas de lo anterior, tarnbiéh habra contacto verbal entre elytitular de compras

y el proveedor, donde una vez mas y en funcidén de los resultados, quedara de

manifiesto su capacidad de gestidn. TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

HI. 3.3.5. CONTROL DE CALIDAD DE LAS MERCANCIAS

Este control quedarad al cuidado del! encargado de la recepcion de las
mercancias. Al respecto se requiere que haya un lugar adecuado para recibir la
mercancia pedida, para evitar que al estar recibiendo mercancia que recién llega
vaya a confundirse con la que ya existe. Por lo anterior, las empresas

acostumbran separar mediante canceles o maila ciclon el area de almacenaje de

la de recepcion. Ubicandolas de manera contigua y que la persona que reciba,




sea ajena a la que trabaje en el interior del almacén. Obviamente la persona
encargada de recibir, debe ser experta en el conocimiento de las 'caracterlsticas
que debe tener la mercancia, los bienes o los insumos que va a recibir, o tener ia
facilidad y capacidad para informarse, estar actualizado o hacerse de los
conocimientos requeridos para el desempefo de su funcion. Los documentos que
maneje y los procedimientos que deba realizar, seran también objeto de Ila

revision de auditoria.

fil. 3.3.6. PARTICIPACION EN EL CONTROL DE LAS CUENTAS POR PAGAR

Y PASIVOS ACUMULADOS.

Debera ponerse especial énfasis en la revisién de los procedimientos para el
manejo de la documentaciéon e informacion al departamento de finanzas y
contabilidad, pues el registro de los pasivos y los ajustes correspondientes
debera ser por las cantidades sobre precios pactados, verificados en su mas
exacta ' correccion y. pasados a conocimiento y registro del departamento

financiero, siéh_pre en la oportunidad y tiempos establecidos.

La revision de pasivos acumulados no es propia de la auditoria operacional y
esta revision ocasional se daria soélo si se advierten compras muy consecutivas a
un mismo proveedor; por ser mas propia de la auditoria financiera, se debera
dejar a la competencia de aquella, a menos que haya una indicacion en este

sentido en el procedimiento del programa de auditoria operacional.
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FALLA DE ORIGEN




TESIS CON
FrulA DE ORIGEN

Ocasionalmente y de maner'a‘ selectiva, podra revisarse alguno de los pagos de

las cuentas por pagar,. cerciorandose que el pago corresponda a un pasivo
creado por la entrada efectiva de la mercancia, y que previo a la elaboracién del

cheque se hizo una revisién -completa del soporte de la operacion. Esta revision

en si, corresponde ‘también:ala auditoria financiera, pero tiene mucho en lo

operativo administrativo cc_:rhpete a la auditoria operacionai.

Como aspectos general de Ia,re’_v'isién debe agregarse gue el auditor examinara

el manejb,héo y.co ' "documentacion que se utilice para los trabajos de
compras,; ‘su g examen’” in;cluiréw la determinacién de la costeabilidad del
departa‘niei-\'tb‘ d'ek compras, mediante la comparacion de |os recursos utilizados y
el valor mohetario de lo comprado; se hara también una evaluacidn de los

aciertos del titular de compras en su gestion del trafico emergente.

1l.4. RESUMEN Y DISCUSION FREVIA DE LOS PROBLEMAS DETECTADOS

Una' vez que la auditoria operacional ha terminado, es decir que ya fueron
cumplidas las tareas de entrevistas y del examen y analisis de la documentacion
y procedimientos, lo que sigue es resumir los problemas detectados, discutir sus
probables causas y soluciones segun criterios en primera instancia, del personal
de auditoria y en segunda instancia, con el titular y personal del area auditada.

Cuando los origenes ©O las causas de los problemas detectados se hayan

encontrado o precisado, y cuando las soluciones propuestas por el personal de

auditoria o por el personal del area auditada sean viables y se haya conseguido




el reconocimiento y aceptacion de los aciertos y/o errores del personal auditado,
asi como la actitud propositiva de aplicar las correcciones sugeridas por ellos
mismos o por el auditor interno, se habra alcanzado el objetivo perseguido por la

auditoria operacional y se procedera a elaborar el informe a la administracion.

. 5. ELABORACION DEL INFORME

El informe que elabora el auditor para dirigirio a su instancia superior, no reviste
la formalidad de un dictamen, sino de un memorando o comunicacién interna, por
io que como encabezado podria decir: “Informe de A_ucﬁtoria Operacional en el
Departamento de Comp_ras", iniciér, ébn _u’n'a f‘l;revéw introduccion y enseguida

exponer ordenada‘rh nte I‘o'“ probl m te respecto cabe aclarar

- Inexistencia o falta de algunos objetivos y politicas para la operacion de

compras, o si‘mplemente la falta de vigilancia para ver que se cumplan los

establecidos y que son los adecuados para alcanzar las metas propuestas.

- Desconocimiento de las mercancias, bienes e insumos que se compran, asi

como de los fabricantes o distribuidores. TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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- Inadecuada estructura particuiar de organizacién y asimismo la delegacion

de funciones y de autoridad-responsabilidad.

- Ausencia de registros para seleccion de alternativas, asi como archivos no

ordenados correctamente

<- Falta de control y vigilancia del personal directamente encargado de las

compras.
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CAPITULO 1V

ASPECTOS INTERESANTES DEL BOLETIN C-4
. *“INVENTARIOS™
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Cuando desde el capituld in'iciél e hablade las compras no se ha definido si

éstas se refieren exclus vamente a entldades comercrales o industriales, porque se

entiende tac:tamente que co es aphcable a la actividad de cualquier entidad,
sea o no lucratnva En este senhdo anallzando los comentarios del maestro
investigador Alberto .Garcna Mendoza en su libro “Principios de contabilidad *
Analisis de Boletines Series A-D, encontramos un gran sentido en sus

razonamientos, por ejemplo:
IV.1 CONFUSION EN TERMINO DE COSTO Y GASTO

“Se hace mencién a los términos de costos y gastos, pero no son términos que
puedan emplearse indistintamente o a la ligera. Si se refieren a la contabilidad
industrial o de costos es muy importante saber qué conceptos habran de
mtegrarse al costo de producmon y que conceptos habran de ser considerados

gastos de operacu:n Todos Ios costos que se incurren antes de que el producto

llegue al alma lnados se consideran costos de produccion y

los postenores oS se,lncluyen como gastos de operacion.

Parece sencillo, pero no.lo es:debido a que existen situaciones intermedias que

obligan a los contadores a utilizar sus criterios.
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aplique el INPC y queden valuados conforme a Iosrbrecios'que-prevalezcan af ;

cierre del ejercicio, derivado como consecuencia del cambio déntable_e igido.

iIV.2 GASTOS DE COMPRA DE MATERIALES

Sefala el Boletin que se comenta, que los gastos relacionados directamente con

las compras, deben formar parte del costo de los i'nve‘ntaijlos, En teoria esta

perfectamente correcto. En ninguna seccién de“ boletin se describen los métodos

de registro de mventarlos (nombres dados or la‘an lgua Ley de ISR): inventarios

s pormenorlzados Si se Ilevan |os inventarios perpetuos, los

perpetuos e lnventa

gastos de ompr e lncorporan a os mayores auxiliares para incrementar el

costo unitario que servira tanto para costear el inventario final, como las salidas

de ventas. No_sucede lo mismo
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cuando se lleva el sistema de registro de inventarios pormenorizados, en donde
para determinar el valor del inventario final es necesario practicar inventarios
fisicos, valuarios a la fecha del cierre, no siendo correcto el simpie prorrateo de los
gastos de compra del periodo proporcionalmente entre los articulos vendidos y los
no vendidos. Al aplicar la formula de costo de ventas, al inventario inicial le suman
las compras y los gastos de compra y a ese total se le resta el inventario final que
no incluye ninguna por_c:ori de gastos de compra y automaticamente éstos
repercuten directamente sobre el costo de ventas, o sea se convierten en costos

del periodo mas que costos del producto.”(11)
V.3 NO DIFERENCIACION EN EL TIPO DE COSTEO

El Boletin C-4 no hace diferenciacion entre el costo industrial y el costo comercial,
por lo que al leer lo referente a la aplicacidn de costeo directo, costeo absorbente
y costeo estandar que no_ se lleva en la contabilidad comercial, el lector podria
pensar que indistintarﬁeﬁte‘se puede aplicar a ambas actividades. Este problema
solo se maniﬁesta‘ al 4Ilévar a efecto ias politicas y procedimientos sobre el manejo
del costo estéblecfdas’ de manera particular por alguna empresa industrial de

transformacion, por que en la actualidad, en lo fiscal no existe problema con la

valuacién de inventarios, pues son las compras la partida deducible y no el costo

de ventas.

(11) Garcia Mendoza, Alberto. Principios de Contabilidad. Analisis de Boletines Series A-D. Edit.

Mc Graw Hill, Méx. TE SIS CO:N
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. IV.4 PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD APLICABLES A COMPRAS

Los principios de contabilidad son conceptos fundamentales que establecen:

-La delimitacion e identificacion del ente econémico
-Las bases de valuacidn de las operaciones,
-La presentacion de la informacion financiera y,

-De aplicacion general.

Al primer grupo corresponden los principios de enudad reahzacuon Y’ perlodo

contable, siendo los tres aplicables a la actividad de compras []
1V.4.1. PRINCIPIO DE ENTIDAD

En el parrafo 38 del Boletin A-‘l de
“Principios de Contabnhdad Generalm

contabilidad, le lnteresa ldentuflc

part;culares Y que es mde enchente d =}

(12) Comision de Priﬁcipioé de Contabilidad. "Princibios de Contabilidad Generaimente Aceptados”,
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Por otra parte la Ley del Impuesto sobre la Renta en el articulo 29 parrafos 3y 4
de! Codigo Fiscal de 1a Federacién establece que: “Para poder deducir o acreditar
fiscalmente con base en los comprobanteé'a que se refiere el parrafo anterior (et
parrafo 2 de este mismo articulo) Vduien 'los utilice debera cerciorarse de que el
nombre, denominacién o razén s”oc'ial‘:y' cla\)e del registro federal de contribuyentes

de quien aparece en los mismos sén los correctos.”

“Asimismo, quienes expidan Io omprobantes referidos deberan asegurarse de

que el nombre, denominacién o razén social de la persona a favor de quien se
expidan los comprobantes correspondan con el documento con el que acrediten la
clave del  registro federal de cohtribuyentes que se asienta - en dichos

comprobantes....” (13)

IV.4.2. PRINCIPIO DE REALIZACION

La aplicacion de este principio a la actividad de compras podra comprenderse

mejor si se combinan los Boletines A-1 y A-3 en los parrafos que a continuacion se
citan:

Parrafo 6 del Boletin A-3 "El fundamento del principio de realizacion es fijar un

punto de partida aéerca d?', p'orqué debe considerase que la entidad ha efectuado

una transaccion sujeta a medicion...”

(13) Lcy dcl Impucsto sobre la Renta, CFF. 29, I, IV, 1999
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Parrafo 39 del Boletin A-1 “La contabilidad cuantifica en términos monetarios las

operaciones que realiza una entidad con otros participantes en la actividad

econdmica...”

Parrafo 40 del Boletin A-1 “"Las operaciones y eventos econdmicos que la
contabilidad cuantifica, se consideran por ella realizados: (A) cuando ha efectuado

transacciones con otros entes econémicos...” (14)

iIV.4.3 PRINCIPIO DE PERIODO CONTABLE

Cuando se ha comentado que el fundamento del prmcnplo de reallzacwn es fuar un

el porqué'a_é [ en particular y de donde se deriva la aplicacién de otros

principios-como_ el el‘peribdo contable, o sea la identificacion y delimitaciéon del

Ias transaccmnes (14) y el cuando es un adverbio de tiempo.

(14) Principios de Contabilidad Gencralmente Aceptlados. IMCP, Méx. 1997
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Al segundo grupo.' por lo que corresponde a las compras, pertenecen los

principios de valor historico original y duatidad econémica.

IV.4.4 VALOR HISTORICO ORIGINAL

“Las transacciones y eventos economicos que la contabilidad cuantifica se

registran segun las cantidades de efectivo que se afecten o su equivalente o la
estimacion razonable que de ellos se haga al momento en que se consideren
realizados contablemente. Estas cifras deberan ser modificadas en el caso de que
ocurran eventos posteriores que les hagan perder su significado, aplicando

métodos - de ajuste en forma sistematica que preserven la imparcialidad y

objetlwdad de la nformac n contable Si se ajustan las cifras por cambios en el

nivel genera de precios. y se. aphcan a todos los conceptos susceptibles de ser
mod;f‘cados que ntegran los estados financieros, se considerara que no ha habido

violacion de este pnnc:plo..." (1 5) :

Este principio es muy rico pues todos sus preceptos son de aplicacion en el tema

que Nos ocupa, veamaos:

Las compras se registraran segun las cantidades de efectivo que se afecten en el

momento en que se consideren realizadas contablemente.

(15) “Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados”, IMCP. México 1997.
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Las compras que permanecen en el aimacén que aun no se han vendido en el
caso de empresas comercializadoras, o que no se han utilizado en la produccion,
en el caso de industrias de transformacidén, por disposiciones fiscales deberan ser

actualizadas, para que su resuitado pase a formar parte de la base gravable del

activo.

Dicha actualizacidn si se hace por el método de cambios en el nivel general de
precios, se considerara que no habido violacion de este principio, y en efecto,
actualmente con la Quinto Documento de Adecuaciones a! Boletin B-10, el método
de cambios en el nivel general de precios, es el unico que debera utilizarse para

aplicarlos a todos los conceptos de los estados financieros, susceptibles de que

dicho ajuste se efectue.

IV.4.5 PRINCIPIO DE DUALIDAD ECONOMICA

“La dualidad econdmica se constituye por:
a) Los recursos de los que dispone la entidad para la realizacion de sus fines vy,

b) Las fuentes de dichos recursos, gue a su vez son la especificacion de los

derechos ue> SEJSre los rﬁismés existen...” (16) Py
e “TESIS CON
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La lectura de los anteriores incisos demuestra que la entidad dispone de recursos
que pueden ser econdmicos o materiales para la realizacion de sus fines y que las
fuentes de dichos recursos pudieron ser Ios mismos recursos econémicos o bien

los pasivos aceptados, en cuyo caso constituirian los derechos que sobre elios

tuvieran los acreedores.

En el tercer grupo soélo aparece el principio de revelacion suficiente, que puede

tener ocasionalmente aplicacién en el renglén de compras en alguna nota a los

estados financieros.
IV.4.6 PRINCIPIO DE REVELACION SUFICIENTE

“La informacién contable presentada en los estados financieros debe contener en
forma clara y comprensible todo lo necesario para juzgar los resultados de

operacion y la situacion financiera de la entidad”. (17)

Las compras siempre aparecen en el estado de resultados de la informacion

financiera sintética si el método para el control de las mercancias fue el inventario

(17) “Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados”™. IMCP. México 1997.
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anallitico, pero si el método manejado fue el inventario perpetuo, el volumen de lo
comprado debera aparecer en las notas que se hagan a los estados financieros, si
asi lo considera conveniente la administracion. En todo caso, si las compras
efectuadas merecen por su importancia o relevancia una mejor aclaracion y mayor

informacion, asi debera revelarse, independientemente del tipo de inventario que

se maneje.

El dltimo grupo esta integrado por los principios de importancia relativa y el de
comparabilidad, y como_ambos son de aplicacion general, se entiende que en el
transcurso de las operaciones y de su informacién, se hara uso de dichos

principios de acuerdo a la particular normatividad de cada uno de ellos.
Para el efecto de su estudio, se transcriben a continuacion:

IV.4.7 PRINCIPIO DE IMPORTACIA RELATIVA

“La informacion que aparece en los estados financieros, debe mostrar los

aspectos importantes de la entidad susceptibles de ser cuantificados en términos

monetarios. Tanto para efectos de los datos que entran al sistema de informacion

contable, como!para la informacion resUl@a te de su operacion, se debe equilibrar
el detalle y multi‘plicid‘ad de)l_dsidat.os ><‘:‘o'n‘ los rgquiéitos de utilidad y finalidad de la

informacion.” (18) -+ ..
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1IV.4.8 PRINCIPIO DE COMPARABILIDAD

“Uno de los requisitos de la informacidn financiera que conjuntamente con otros ha

motivado que la contabilidad constituya un elememo esencnal en'e campo de los

ion da. Las decisiones

negocios, es la comparabilidad en la |nformacmn pro or

en la mayona de los

Itados de operacion

Los usos de la informacién contable

es de cuantiﬁcacién para, mediante la

comparac:on de lo» estados fi ancteros de la entidad, conocer su evolucion, y

mediante Ia comp aracién ' con’ tados de otras entidades econémicas, conocer su

(19)

posicion relativa

(18) “Principios de ,Conitébilidad Generalmente Aceptados®. IMCP. México 1997.

(19) “Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados”. IMCP. México 1997.
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Para el desarroilo del qasorvpra"cﬁco se seleccioné el departamento de compras de
una empresa ir;-dust.rial pfo&ﬁctora de ropa deportiva, donde su mapa organizacional
lo asigna al area de f‘nanzas y en donde ademas se tiene establecido un excelente
control interno, por lo que todos los controles para el departamento de compras que

se han descrito a Io Iargo ‘de este trabajo, se encuentran aplicados en esta seccion.

El caso que se pretende mostrar se ha dividido en dos partes, en la primera se

presenta el aspecto puramente contable con los mov:mnentos que con un sistema u

otro se tienen qu acer, umlzando los formatos aproplados, con la visualizacion de

los documenlos fuentes que.los or:glnan y en la segunda se presentara la revision

de proced:mlentos apegados al control interno,. que no esta por demas repetirios y

que  son::: Ios objeuvos de autorlzacton de clasnflcaclon de . supervision y de

salvaguarda

Antes de comenzar el caso practico, no queremos pasar por alto comentar donde y
porqué se utilizan los métodos para el registro de mercancias.

El registro contable de las compras varia conforme al sistema de control de
inventario que se haya implantado dentro del sistema de contabilidad; cabe aclarar
en este punto, que a los sistemas de contabilidad que disefian los contadores para

determinadas empresas, también se les conocen como sistemas de informacion
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financiera porque esta es la’ finalidad de la contabilidad: . producir informacion

financiera.

Determinar el sistema de inventario con que se registrara y llevara el control contable

de las mercancias es facil, si se aplican los siguientes criterios:

V.1. INVENTARIO ANALITICO O PORMENORIZADO

Este sistema debera implantarse en aquellas empresas cuyas mercancias para venta
o produccion, representen una gran variedad de productos y presentaciones y,don‘de

su precio unitario sea tan de poca monta, que sea mas costoso el trabajo

administrativo de conocer su valores totalizados por grupos o clases

asi como el control especifico de sus unidades, que la utilidad que p dieratener

dicha informacion.
V.2. INVENTARIO PERPETUO O CONTINUO
Este sistema obviamente es a la inversa del anterior y debera implantarse en

aquellas empresas cuyas mercancias lo permitan, tanto por la importancia de su

costo unitario como por su tamafio y la no excesiva variedad de sus productos.
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V.3. CONTABILIZACION DE TRANSACCIONES USUALES DE MER-

CANCIAS.

V.3.1. Registro con Inventario Analitico (pormenorizado o detalla-

do.

MODA Y CONFECCION TEXTIL PLANETA, S.A. DEC.V.

No. Control Compras

Requisicion de Compra No.Depto.Emisor :
00028 102 8234
Departamento Solicitante Fecha de Remision s -
ALMACEN MATERIA PRIMA ~
Solicitado por Fecha en que se necesita
ALFONSO LABASTIDA XXXX
Pda.| Cantigad Unidad Descripcion Unidades en Consumo ;. Orden de
Existencia | . Mensual Compra No.
1 1307.92 Kg FELPA VANCOUVER POLIETILENO
2 BLANCO S0 77 T
3 e .
2 B
5
&
7
8
9
Cotiz] 1 Precio Cotizado
2 Precio Cotizadc
3 Precio Cotizad
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MODA Y CONFECCION TEXTIL PLANETA, .S.A. DEC.V.

NOTA DE PEDIDO

PEDIDO: 7848 FECHA: XNXX

CLIENTE: PROVEEDOR: SPRING TEXTIL.S.A. C.V.

CANTIDAD DESCRIPCION C.U. SURTIDO)

1.307.92 KFELPA VANCOUVER FOLIETILENO BLANCO 47.11 N
50 ROLLOS e )

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




87

la factura que se muestra a continuacion por compra a crédito

Se tiene
documentado:
SPRING TEXTIL, S.A. DE C.V.
CARR. MEXICO QRO. KM. 42 LOC. 3 FACTURA 2400
PARQUE INDUSTRIAL LA LUZ, CUAUTITLAN IZCALLI EDO. DE MEX. FECHA XXXX
TEL. 5890-37-36 FAX.5890-27-77
R.F.C. STE950530 E86
OBSERVACIONES

VENDIDO A
MODA Y CONFECCION TEXTIL PLANETA, SA. DEC V.

CALLEJON DEL TRABAJO No.8 COL. SAN ANDRES
ATENCO TLALNEPANTLA EDO. DE MEX.

KF.C._MCT-881212-187
CANTIDAD UNIDAD DESCRIPCION P UNITARIO IMPORTE
1307.92 Kg. FELPA VANCOUVER POLIETILENO 3 47.11 S 61,616.11
BLANCO 50 ROLLOS
SUBTOTAL E3
IVA 15 % 5
TOTAL S

CANTIDAD CON LETRA
SETENTA MIL OCHOCIENTOS CINCUENTA ¥ OCHO PESOSO 53/100 M.N.

C.LF. POR EL PRESENTE PAGARE ME (NOS) OBLIGO (AMOS) A PAGAR INCONDICIO--

NALMENTE A LA ORDEN DE SPRING TEXTIL, S.A. C.V. LA CANTIDAD TOTAL MEN

maLesossoEss  [SIONADA AL ALCANCE EN MEXICO D.F., SINO FUERE PAGADO A SU VENCIMIEN-
ENTO CAUSARA INTERESES MORATORIOS DEL % MENSUAL DURANTE EL

TIEMPO QUE PERMANEZCA TOTAL O PARCIALMENTE INSOLUTO SIN QUE POR -
ESTO SE ENTIENDA PRORROGADO EL PLAZO.

LA REPRODUCCION NO AUTORIZADA DE ESTE COMPROBANTE CONSTITUYE UN DELITO EN LOS TERMINGS DE LAS DISPOSICIONES FISCALES.
IMPRESO POR PRACT. S A DE C V. RF G PRA-DSOTIS-RP1AUT SHCP D OF 15 -OCT-88 TROC No 20 COL. NVA. STA. ANTTA MEXICO, O F G £ 08210

TEL 5216-20-24 FECHA DE IMPRESION 27-NOVIEMBRE DEL 2000 VIGENCIA AL 27-NOVIEMBRE -2002 FOLIO DEL 1500 AL 2500
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MODA ¥ CONFECCION TEXTIL PLANETA. .S.A. DE C.V.

IAviso de Recepcién Almacén

|PROVEEDQR SPRING TEXTIL, S.A. DE C.V.
No.Orden de Compra
8233 I

Cantidad Unidad _Descripcion

1.282.85, kg Felpa Vancouver Polletileno |

. Registrado Por:

Observaciones

—
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Opcracion # 1 - - : X - . Dcbe . Haber
COMPRAS™ . . I < e161600°
A ACRED‘ITABLE e e23n42
DOCUMENTOS POR T PAGAR‘ UEel Uq0sse.s3

) Spn ch.\ L S AL ch
Fncl 24()0 de fecha XXXX por 5()

rollos dc tela'di

Los asientos en esquemas de mayor quedarian asi:

COMPRAS IVA ACREDITABLE DOC. POR PAGAR
et
1 $ 61,616.11 - 1 $ 9,242.42 $ 70,858.53 1

Si ocurriera ‘una devolumon de mercancna en cuyo caso procederia una nota de

cargo como. la que se muestra produc:da por quien devuelve, el movimiento

contable quedarla como s gue., .
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MODA ¥ CONFECCION TEXTIL PLANETA, .S.A.DE C.V.

90

Nota de Devolucion

Fecha XXX Folio No. au32
No.
Requisicidn Codigo Descripcion del Articulo Unidad Cantidad

00028

FELPA VANCOUVER POLIETILENO 100% BLANCO 34 ROLLOS

KG

Observaciones

DEVOLUCION DE MERCANCIA 4 ROLLOS S/FACT. No. 2300

Entrego . Recibio
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SPRING TEXTIL, S.A. DEC.V. CARR.MEXICO QRO. KM.42 LOCAL 3
FRACC. INDUSTRIAL LA LUZ
CUAUTITLAN IZCALLI EDO. MEX.

R.F.C. STE-950530-E86 C.P. 54820 TEL. 5890-37-35
'NOTAX DE CARGUO [CLIENTE:
1078 MODA Y CONFECCION TEXTIL PLANETA , S.A DE C.V.
CALLEJON DEL TRABAJO No.8 COL. SAN SNDRES
FECHA: ATENCO TLALNEPANTLA EDO. MEX.
HKXXX
R.F.C. MCT-891212-187
———
REFERENCIA: No.ORDEN INTA. FACTURA No.
S/E 2400
P —
CANTIDAD UNIDAD DESCRIPCION P.UNITARIO IMPORTE
104.63 KGS. FELPA VANCOUVER POL. 100% s 48.50 S 5,074.56

BLANCO 4 ROLLOS

SUBTOTAL S
IVA 15 % S
TOTAL S 5.835.74

(CINCO MIL OCHOCENTOS TREINTA Y CINCO PESOS 74/100 M.N)

C.LF. CONCEPTO

DEVOLUCION DE MERCANCIA 4 ROLLOS
HECHO POR. IREVISADA IA UTORIZADA
ia ¥ DE €STE CONSTITUYE Ut DELITO EN LOS TERMINGS DE LAS DISPOSICIONES FISCALES,
IMPRESO POR PRACT., $4 DECV RFC PRA-S80T1SRPTAUT SHCP DOF 15 OCT-88 TIZOGC No 20 COUL NVA STA ANITA MEX DF C & 08210

TEL %216-20-24 FECHA DE IMPRESION 27-NOVIEMBRE DEL 2000 VIGENCIA AL 2T-NOVIEMBRE -7007 FOLIO DEL 750 AL 17%0

En este caso el asiento contable quedaria asi:
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Operacién # 2

Haber

.5074.56

761.18

Los asientos en esquemas de mayor quedarian asi:

COMPRAS IVA ACREDITABLE

DOC. POR PAGAR

1 se1 :616.11

$9,242.42 $761.18 2 2

DEVOLUCIONES S/COMP. "
$5,074.56 2

$5,835.74

—
$70.858.53 1

Si al recubo de la mercancna se hublera detectado un faltante de un rollo de tela

que costara $1 215 6 se procedena a hacerlo del conocimiento del proveedor y

enviarie nota de cargo
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SPRING TEXTIL, S.A.DE C.V. CARR.MEXICO QRO. KM.42 LOCAL 3
FRACC. INDUSTRIAL LA LUZ
CUAUTITLAN IZCALLI EDO. MEX.

R.F.C. STE-950530-E86 C.P. 54820 TEL. 5890-37-35
'NOTA DE CARGU |CLIENTE:
1080 MODA ¥ CONFECCION TEXTIL PLANETA, S A DEC.V.
CALLEJON DEL TRABAJO No.8 COL. SAN SNDRES
FECHA: IATENCO TLALNEPANTLA EDO. MEX.
KXXX
R.F C_MCT-891212-187
T Y YTy
REFERENCIA: No. ORDEN NTA. FACTURA No. :
S/F 2400
————————— —
CANTIDAD UNIDAD DESCRIPCION P.UNITARIO IMPORTE
25.067 KGS. FELPA VANCOUVER POL. 100% S 48.50 S 1.215.75

BLANCO 1 ROLLOS

SUBTOTAL £ 1.215.75
IVA 15 % S 182.36
JTOTAL S 1.398.11

(UN MIL TRESCIENTOS NOVENTA Y OCHO PESOS 11/100 M.N.)
C.LF. CONCEPTO

FALTANTE DE UN ROLLO DE TELA
HECHO POR. IREVISADA AUTORIZADA

SOSICIONES FISCALES.
4TA WEX OF CP 08210

LA REFRODUCCION NO ALUTORIZADA DE ESTE COMPROBANRTE CONSTITUYE UN DELITO EN LOS TERWMINGS OE LAS
MPRESO POR PRACT.. SA DECV RFC PRA.9S0T1S-RAP1AUT SHCP DOF 15 OCT-08 TIZOGC ~o 70 COL NVA ST
TEL $216-20-74 FECHA CE IMPRESON 27-NOVIEMBRE DEL 7000 VIGENCIA AL 27-NOVIEMBRE -2003 FOLIO DEL 763

L 17w

Operucion # 3 Dcbe Haber
DOCUMENTOS POR PAGAR 1.398.11
Spring Textil. S.A. de C.V.
FALTANTES S/CQNIPRAS 1.215.75

IVA ACREDITABLE 182.36

Faitantc dc un'rollo cn fact.’

se hace constar cn ﬁltgo. 4 1080
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Los asientos en esquemas de mayor quedarian asi:

COMPRAS IVA ACREDITABLE DOC. POR PAGAR
————— e
1 $61,616.11 1 $9,242.42 $761.18 2 2 $5,835.74 $70,858.53 1
$18236 3 3 $1,398.11
DEVOLUCIONES S/ICOMP. FALTANTE S/COMP.
mthdasl
$5,074.56 2 $1,21575 3

Si se quisiera aprovechar el descuento por pronto pago que mcluye la fac(ura,

entonces se procedena de 1a snguxeme forma:

Opcracidon # 4

. Haber -

1 3,425.99
663.90 "

58.534.79

) 00, :lpro\ '~

chanda el desctn. ppp

Los asientos en esquemas de mayor quedarian asi:
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COMPRAS
1 $61,616.11

DEVOLUCIONES S/ICOMP.
$5,074.56 2

BANCOS
$58,534.79 4

h ]

IVA ACREDITABLE

$9,242.42 $761.18
$182.36

$663.90

FALTANTE S/ICOMP.

DOC. POR PAGAR
2 $5.835.74] $70.856.53 1
3 $1,396.11
$7.233.85 $70,858.53

a $63.624.68 $63,624.68 8

DESCUENTOS S/COMP.

$1,215.75

$4,42599 4

Del movimiento anterior para- que quede flscalmente soportado sera necesano

obtener del proveedor nota de crednto por el descu nto de pronto pago efectuado

de la liquidaciéon que se le hace de la Fact # 2400. )
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SPRING TEXTIL, S.A. DE C.V. CARR. MEXICO QRO. KM. 42 LOCAL3 .
FRACC. INDUATRIAL LA LUZ
CUAUTITLAN IZCALLI EDO. DE MEX.

R.F.C. STE-950530-E86 C.P. 54820 TEL. 5890-37-35
A FAVOR DE: NOTA DE CREDITO
MODA Y CONFECCION TEXTIL PLANETA . SADEC V. 1066
CALLEJON DEL TRABAJO No.8 COL. SAN ANDRES
ATENCO TLALNEPANTLA EDO. DE MEX. FECHA:

KXXX
R.F.C. MCT-891212-187
REFERENCIA: ORDEN No. NTA. FACTURA No.
S/F 2400

CON ESTA FECHA HEMOS ACREDITADO A SU APRECIABLE CUENTA LOS SIGUIENTE
CANTIDAD UNIDAD DESCRIPCION P. UNITARIO IMPORTE

KGs. FELPA VANCOUVER POL. 100 % $ 4,425.99
BLANCO S50 ROLLOS

SUBTOTAL 3 4,425.99
IVA 15% S 663.90
TOTAL $ 5.089.89

CINCO MIL OCHENTA Y NUEVE PESOS 89/100 M.N.

CONCERPTO
C.I.F.
BONIFICACION EN PRECIO P.P.P.
HECHO POR: REVISADO AUTORIZADA
IMPRESO POR MAGIC SPRESSION PLUS ¥/O ARMANDO FLORES ETC.
LA ON NO AL DE ESTE CONSTITUYE UM DELITO ENLOS TERMINOS DE LAS DISPOSICIONES FISCALES,

IMPRESO POR PRAGT. SA DE CV R F G PRA.GA0TIR.AP1 AUT SHCP DOF 16 OCT.08 TIZOS 1io 20 COL NVA STA ANITA MEX DF CP 08210

TEL 5218.20.24 FECHA DE IMPRESION 27.NOVIEMBRE DEL 000 VIGENCLA AL 27-NOVIEMBRE -2002 FOLIO DEL 850 AL 1850

Si ocurriera que por la mercancia comprada segdn la operacion No. 1, se hubiera

tenido que pagar algun flete o acarreo por la cantidad de $575.00 para haceria

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




97

llegar hasta la bodega de su destino en la entidad que la adquirid, segun

comprobante que se muestra:

TRANSPORTES Y MUDANZAS PEREZ
SERVICIO PUBLICO GENERAL DE CARGA ESPECIALIZADO
C.I.F. DE MUEBLES EN GENERAL Y MUDANZAS
RED DE CAMINOS DE JURISDICCION FEDERAL
FLORENTINO PEREZ ESTRADA

MERIDA No0.12 COL. LOMAS DE SAN ANDRES ATENCO TLALNEPANTLA EDO. DE MEX.
C.P. 54040 TEL. 5397-48-79 Y 5397-18-31 R.F.C. PEEF-600701-LY2

FECHA: XXXX DESTINO:
REMITENTE: SPRING TEXTIL.S.A. DE C.V. DESTINATARIO:M Y C TEXTIL PLANETA

pomMiICILIO DOMICILIO:SAN ANDRES ATENCO

SE ENTREGA EN:

R.F.C.: MCT 0912212187
BULTOS PESO
NUM. CLASE QUE DICE CONTIENEN: VOLUMEN JCONCEPRPTO llMPORTE
1 FLETE FLETE
DE: FRACC. IND. LA LUZ SEGURQ
O LINEA

A: SAN ANDRES ATENCO
RECOLECCION

ENTREGA A DOM
MANIOBRAS

REEMBARCO: IMPORTE S 500.00
CONDUJO DE : Iva S 75.00
OBSERVACIONES: susTOTAL S 575.00
IVA RETENIDO S 20.00

NETO A PAGAR S 555.00

CANTIDAD CON LETRA:
QUINIENTOS CINCUENTA Y CINCO PESOS DO/1I0O M N.

AGENTE FIRMA DEL DESTINATARIO

LA REPRODUCCION NO AUTGRIZADA DE ESTE COMPROBANTE CONSTITUYE UN DELITO EN LOS TERMINOS DE LAS DISPOSICIONES FISCALES,
MPRESG POR PRACT, SA DECV RF.C. PRA-BSOTIB-RPT AUT. SHCP D O F. 15.0CT-98 TIZOC No 20 COL NVA STA ANITAMEX DF CP 08210
DEL 2000 AL 274 -2002

TEL 5276-20.24 FECHA DE

El asiento contable quedaria asi:
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Opcracion # S - - Dcbe Haber
GASTOS DE COMPRA . : 500.00

IVA ACREDITABLE . - L TS00

va RETENIDO 20,00

CAJ.;\ @ 855.00

. DOC. POR PAGAR

R $5,835.74 $70,858.53 1
'3 $1,398.11
$7,233.85 $70,858.53

IVA ACREDITABLE o
. $8,242.42] - $761.18 -
L - $182.36 ¢

COMPRAS
1 S61.616.11) . . ...

$63,624.68 563.62468 8

DEVOLUCIONES S/COMP. FALTANTE S/ICOMP. U DESCUENTOS S/COMP.
$5.074.56 2 - . $1,21675. 3 $3,42599 4

BANCOS CAJA GASTOS DE COMPRA
$58,534.79 4 $55500 S S $500.00

IVA RETENIDO

$20.00 S
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Utilizando los mismos documentos fuente que se muestran se procede ahora a

mostrar los movimientos con el inventario perpetuo.

V.3.2 Registro con Inventario Perpetuo (continuo)
Operacidon: Compra a crédito documentado, al proveedor Spring Textil, S.A. de

C.V, de la factura No. 2400 por 1,307.92 Kgs. de felpa por $70,852.23

Operacion No. 1 Dcecbe Haber
ALMACEN 61.616.11
IVA ACREDITABLE 9.242.42
DOCUMENTOS POR PAGAR 70.858.53

Spring Textil. S.A. de C. V.

Fact. 2400 de fecha XXXX por 50 rollos

de tela diversa.

ALMACEN IVA ACREDITABLE DOC. POR PAGAR
1 S 61,616.11 14 S 9,24242 $ 7085853 1
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Operacién:”D‘evolvué')ién‘ '_i 104.63 Klis. de felpa de Ia mercancia recibida con

" factura 2400; bbi’ q(.n la tela presenta defectos de fabricacion en su tejido.

Operacion # Debe Haber

DOCUMENTOS POR PAGAR - - 5.835.74

Toxtil, v
‘ 5.074.56
NA{ACRED]TABLE 761.18
N, n/c 1 e
VA ACREDITABLE DOC. POR PAGAR

1 $61.,861 6.‘!1 B 1 8$9,242,42 -.$761.18 2 2 $5,835.74 $70,858.53 1
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Operacién:’ Faltante de un rolio de tela felpa detectado en el recibo de la factura

No. 2400. El peso del fbllo (25067 Kgr.k) se encontré por diferenﬁ:ia.

Opcracién # 3 L ;| Dcbe. i . Habgr
DOCUMENTOS POR PAGAR ST r 3ok
Spring Tc\ul S Al dc C V. ) : X
ALMACEN ' RS o - 1.215.75
IVA ACREDITABLE e 18236
Faltante dec un rollo en r.xcu. 2400 quc se ) ) i ’
hace constar en n/Cgo 1080 3
ALMACEN o B . IVA ACREDITABLE DOC. POR PAGAR
1 $61,616.11% $5,074.56 2 1 . $9,242.42 $761.18 2 2 $5,835.74 $70,858.53 1

“$1,21575 . 3 ) $18236 3 3 $1,398.11
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:/Pago anticipado por el adeudo de la fact. 2400 para aprovechar el

descuentos por pronto pago

Opcracién #4712, - Debe Haber
DOCUMENTOS POR PAGAR 63.624.68

Spring Textil. S.A. de C.V.

ALMACEN 3.425,99

IVA AéREDlTABLE : 663.90

BANCOS | . ; . ) 58.534.79
Bancomer. et ’

Pago de la_Fnél. 2400; ap‘ro\'ct‘:hnbndor o

cl descuento de pronto pago .

{ ALMACEN VA ACREDITABLE "~ *

B ; DOC. POR PAGAR
1 561.615:!_1 2 $5,074.56: 2 1 < ’3'5761',15‘ w22 : $5,835.74 $70,858.53 1
i $1,21575. 3 ©8182.36. 3.3 $1,398.11
. .$4,42599 4 'S663.90° @ $7.233.85 $70,858.53
.4~ _363,624.68| 6362468 S
BANCOS
$58,534.75 4

I FESKS CON
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Operacion: Flete por la mercancia de la Fact. 2400 para traeria ¢él fabricante
hasta la bodega del comprador. Importe del Flete $575.00 iva incluidpv,'p'agaﬁdo

solo $555.00 después de la retencién del iva. El pago se hizo por caja chica.

Operacion No. 5 Dcbe Haber
ALMACEN 500.00
IVA ACREDITABLE 75.00

IVA RETENIDO 20.00

W
‘h

CAJA 355.00

Fact. # de
por ¢l acarrco de mercancia hasta

nuestra bodega.

ALMACEN . - IVA ACREDITABLE" DOC. POR PAGAR
1 $61,616.11 $5,074.56 21 $9,242.42 - 5761.18 . 2 2 $5,835.74 $70.858.53 ¢
s $500.00 $1,21575 3-'S $75.00f F $182.36 3 3 $1,398.31
$4,42599 4 . .. 5663.90 4 $7,233.85 $70.858.53
a 363,624.68 56362468 8
BANCOS IVA RETENIDO CAJA
e ] —— e —————
$58,534.79 4 . . %2000 & $555.00 S
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V.4. PROCEDIMIENTOS DE REVISION O AUDITORIA INTERNA
Cabe aclarar que el primer filtro o control que pasa la documentacién que se viene
presentando como caso practico, es el denominado control contable, donde se

deben revisar, antes de proceder al registro contable:

a) Que la documentac n para efectuar el pedido se encuentre adjunta a la

factura orlgmal No

requisrc:on del

firma de autorlzat:lo

almaceén):;

e
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c) Revision de los requisitos fiscales de la documentacidén contable para su

deducibilidad.

d) Hecho todo lo anterior se procede al registro del pasivo por la compra

efectuada.

El segundo control es mas completo, pues esta revisién compete a lo que mas . |

apropiadamente se denomina auditoria interna, la que se refiere a la modalidad de

auditoria financiera o auditoria operacional. En cualquiera ‘de estas dos

modalidades la revision seria:

Auditoria Financiera

Revision de valores y unidades de requisiciones.” pedidos, cotizaciones, facturas,

reportes de entrada al almacén, notas de cargo ‘o crédito de los broVe’edpféspor

devoluciones, faltantes, ajustes en precio, etc.; cortes en’la.numeracion de‘los

formatos de uso interno y revisién de las firmas de autorizacién en los casos de

operaciones normales y especiales.

Auditoria Operacional

Cortes de los formatos de uso interno y revision del llenado de los casilleros;
revision de la observancia del origen de los pedidos, ya sea para solventar el

procedimiento de maximos y minimos, por necesidad urgente de produccién o
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venta, y en otros casos de orden administrativo, por la necesidad del bien o del
servicio; revision de l.as razones por devoluciones, las que no deben ser por
causas en el pedido o manejo de las mismas ocasionadas por el personal de la
empresa, observancia del proceso para integrar el catalogo de proveedores y de |la
actualizacion y renovacidén de los mismos; observancia del procesc en
cotizaciones: observancia de los tiempos en el intercambio de informacidén con los
departamentos con los que se interactua; observancia de las politicas, para

efectuar los pedldos y negoclar las condiciones; observancia del uso de,los

recursos materlales y humanos para mantener el trabajo al dia y flnalmente

revision de qu se estén siguiendo.los procedlmlen(os de control establemdos.

Spnng Texm S.A.,fde C.V. No. ’2400

ulado por Ia entldad compradora en

una requnslc n,. por;loque este formulario tamblen se presenta y muestra en uno

de sus casrllero

‘la‘aclaracién’‘de ser unarequnsucnon normal para tener el minimo

establecido de ‘este producto:en:el almacen y que ademas esta firmado por el

almacemsta y por- el gerent f'nanmero.

Tomemos ahora ‘el ejemplo de. Ia nota de Cargo por la devolucién de la mercancia

defectuosa, y la pnmera ‘observacion que debe investigarse es, jporqué no se

devolvid de inmediato? y en la investigacion resulitara que:
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a) No se devolvid de inmediato porque fue traida a la empresa por un
transportista particular y no por un camion de la empresa vendedora, por lo que de

haber podido efectuar la devolucion hubiera implicado un costo mas para la

compradora.

b) No se pudo devolver de inmediato, porque los defectos de fabricacion en

rollos de tela no son perceptibles sino hasta que el rollo se extiende para dibujar

los patrones de corte.

d) Al recnbo de la’ nota de devolucidon interna en el almaceén, se produce aqui la

nota de cargo forma por la que se acude a la Gerencia de Finanzas, donde se
tiene el control y custodla de las mismas, el almacenista la llena afiadiendo a los

datos ya conocxdos el costo por kilo del producto, su valor total y el iva y la firma,

Hlevando ade_ as’la flrma del gerente de finanzas.

Se revisa ahora la nota de cargo producida por la mercancia faltante. En este caso

lo importante estuvo en la observancia de seguir lo establecido en los

procedimientos de control interno para este suceso. Si la mercancia hubiera sido
——
L s L AT
L &4550 \.-O
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traida por un camion de la empresa vendedora, al conductor del camion se le
hubiera hecho firmar y aceptar con una anotacion en la copia de la factura o de la
original, el faltante de referencia, pero como fue traido por un particular, la duda
fue de si el rollo de tela faltante no hubiera sido sustraido por el prestador del
servicio. El control interno establece que para este evento, al transportista no se le
debe pagar el servicio, ni permitirle que abandone el area de descarga de la
empresa, hasta en tanto no se aclare con el vendedor dicho faltante utilizando los
medios de comunicacién como el teléfono y fax para revisar la documentacion del

envio. Una vez aclarada la situacién, se procede en consecuencia.

Fvnalmente presentamos el catalogo de cuentas utilizado en la empresa que nos

permitio reallzar estaA nvestugacnon y la- guia contabilizadora de las cuentas

utilizadas para el control de Ias mercancnas con ambos sistemas de inventario.
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CATALOGO DE CUENTAS

Codigo Cuentas
1 Activo

1" Circutante

1101 Caja

1102 Fondo Fijo

1103 Bancos

1103.01 Banorte

1103.02 Bancomer

1104 Inversiones Temporales

1105 Clientes

1106 Inventario de Materiales

1107 Inventario de Produccién en Proceso
1108 Inventario de Produccién Terminada
1109 Documentos por Cobrar

1110 Deudores

1111 Anticipos a Maquiladores
1112 Anticipos de lImpuestos
1112.01 Impuesto sobre [a Renta
1112.02 Impuesto al Valor Agregado
1112.03 Impuesto al Activo

1112.04 Crednto al Satartio

1113 Iva Acreditable

1114 Accionistas

12 Ir bles, Maquinaria y Equi
1201 Terreno

1202 Construcciones

1203 Magquinaria

1204 Equipo de Transporte

1205 Herramientas Mayores

1206 Mobiliario y Equipo de Oficina
1207 Equipo de Cédmputo .
13 Otros Activos

1301 Mejoras al Terreno

1302 Mejoras a Construcciones
1303 Depdsitos en Garantia

1304 Inversiones en Acciones

14 Inversit Ammorti. y Diferidos
1401 Gastos de Instalacion

1402 Gastos de Organizacion

1403 Seguros y Fianzas

1404 Papeleria
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2 Pasivo

21 de Corto Plazo

2107 Proveedores

2102 Magquiladores

2103 Documentos por Pagar

2104 Acreedores

2105 Iva Trasladado

21086 Impuestos por Pagar

2106 01 Impuesto sobre la Renta
2106.01.01 Propio

2108 01.02 Retenido

2106.02 va Retenido

210603 Cuotas al Seguro Social
210604 impuesto sobre Néminas

2107 Sueldos y Salarios por Pagar
<168 Documentos Descontados
2109 P.T.U.

2110 Dividendos por Pagar

22 de Largo Plazo

2201 Creéditos Bancarios

2202 Documentos por Pagar a Largo Plazo
3 Capital Contable

31 Superavit

3101 Capital Social {(de Aportacion)
3io2 Reserva Legal

3103 Utilidad del Ejercicio

3104 . Utilidades Acums de Ejercicios Anteriores
3105 Primas en Ventas de Acciones
32 Deéficit

3201 Pérdida del Ejercicio

3202 Pérdidas Acumuladas de Ejercicios Anteriores
4 Cuentas de Resuiltados

41 Decudoras

4101 Compras

4101.01 Materiales Directos

4191.02 Materiales Indirectos
4101.03 Productos Terminados
4101.04 Preductos Semiterminados
4101.05 Materiales de Empaque
4102 Gastos de Compra

4103 Devoluciones sobre Venta
4104 Descuentos sobre Venta

4105 Trabajo Directo

4106 Gaslos Indirectos de Produccién
4107 Maquilas

4108 Gastos de ' Distribucién

4109 Gastos Financieros

4110 Otros Gastos

4111 Gastos No Deducibles

110
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4201
4202
4203
4204
4205
4206

5001
5002
5003

6001
6002
6003
6004
6005
6006
6007
6008

7001

7002
7003
7004
7005
7006
7007
7008

Acreedoras
Ventas propias del giro
Ventas de Activos Fijos
Productos Financieros
Ofros Productos
Devoluciones sobre Compras
Descuentos sobre Compras

Cuentas Liquidadoras

Costo de Produccion
Costo de lo Vendido
Pérdidas y Ganancias

Cuentas de Orden

[ C ias

Deprec. Acum. de Construcciones
Deprec. Acum. de Magquinaria

Deprec. Acum. de Eq. de Transporte
Deprec. Acum, de Herramientas Mayores |
Deprec. Acum. de Mob. y Eq. de Oficina
Deprec. Acum. de Eq. de Cémputo g
Deprec. Acum. de Mejoras a Construcciones
Deprec. Acum. de Gastos de Instalacion

Depreciacién Fiscal Deducible . .
Utilidad Fiscal en Venta de Activo Fijo

Pérdida Inflacionaria Deducible - :
Ganancia Inflacionaria Acumulable -
Cuenta de Utilidad Fiscal Neta“ . ;
Utilidad Fiscal Reinvertida : -+
Utilidad Fiscal Neta Reinvertida ~

Cuenta de Capital de Aportacién Actualizada '

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




112

de
4102 GASTOS DE COMPRA
4102.01 Fletes y Acarreos
4102.02 . - Aseguramientos
4105 TRABAJO DIRECTO
4105.01 ' Salarios
«4105.02 x Tiempo extraordinario
4105.03 y Gratificaciones y Premios
4105.04 .7 Aguinaldo
4105.05 Primas Vacacionales
4105.06 Vacaciones
4105.07 . Primas dominicales
4105.08 Cuotas al Seguro Social
4105.09 Cuoctas a Afores
4105.10 Cuotas al Infonavit
4105.11 Impuesto sobre néminas
410€ GASTOS INDIRECTOS DE PRODUCCION
4106.01 Sueldos y Salarios
4106.02 Tiempo Extraordinario
4106.03 Gratificaciones y Premios
4106.04 Aguinaldo
4106.05 Primas Vacacionales
4106.06 Vacaciones
4105.07 Primas dominicales
4106.08 Liguidaciones
4106.09 Cuotas al Seguro Social
4106.10 Cuoctas a Afores
3106.11 Cuotas at Infonavit
4106.12 Impuesto sobre néminas
4106.13 Combustibles y Lubricantes
4106.13.01 Maquinana
4106.13.02 Eq. de Transporte
4106.314 Mantenimiento de Eq. de Transporte
4106.15 Mant. ¥ Adecuaciones a Construccidon
4106.16 Mantenimiento de Maq. Y Equipo
4106.17 Energla Eléctrica
4106.18 Camunicaciones
4106.19 Papeleria y Arts de Oficina
4106.20 Honorarios
4106.21 Limpieza
4106.22 Prevision Social
4106.23 Suscripciones
4106.24 Arrendamiento
4106.25 Entrenamiento y Desarrollo
4106.26 Viaticos Foraneos
4106.27 Aseguramientos
4106.28 Fletes y Acarreos
4106.29 Depreciacion
4106.30 Refacciones y Herramientas Menocres
4106.31 Ropa y Accesorios de Seguridad Industrial
4106.32 Materiales Indirectos
4106.33 Muestras y Pruebas

4106.34 Programas y Patrones V TESIS CON
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4108.01
4108.02

4108.03,

4108.04
4108.05
4108.06
4108.07
4108.08

4108.09 "
4108.10"

4108.11
4108.12

4108.13

4108.14
4108.15
4108.16
4108.17
4108.18
4108.19
4108.20
4108.21
4108.22
4108.23
4108.24
4108.25
4108.26
4108.27
4108.28
4108.29
4108.30
4108.31
4108.32
4108.33
4108.34
4108.35
4108.36
4108.37
4108.38
4108.39
4108.4

4109

4109.01
4109.02
4109.03
4109.04
4108.05

4203

4203.01
4203.02
4203.03
4203.04

GASTOS DE DISTRIBUCION
Sueldos 'y Salarios
Tiempo Extraordinario
Gratificaciones y Premvos

- Aguinaldos - 7 -

Prima Vaczclonal

Cuotas al Infonavit

" lmpuasto sobre néminas
G

N ¥ Lubri
Mantenimiento de Eq. de Transporte

: Mant y Adecuaciones al Local

Mantenimiento de Mob y £Eq de Oficina
. Energia Eléctrica

Comunicaciones

Papeleria y Arts de Oficina
Honorarios

Limpieza

Prevision Social

Suscripciones

Arrendamiento

Entrenamiento y Desarrollo

Viaticos Foraneos

Aseguramientos

Pagqueteria

Depreciacién

Materiales de Empaque

Publicidad

Pasajes Urbanos

Otros iImpuestos y Derechos
Atenciones a Clientes y Proveedores
Atenciones y Convivios con Personal
Amortizacién

Arreglos y Ornatos

Asimilados a Salarios

Fletes y Acarreos

Materiales de Preciado

GASTOS FINANCIEROS
Intereses por Créditos
Intereses Moratorios
Comision por Falso Cobro
Comisiones Bancarias
Intereses en Descuentos

PRODUCTOS FINANCIEROS
Intereses por Créditos
Intereses Moratorios
Cuenta Maestra
Intereses en Inversiones Temporales
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MODA Y CONFECCION TEXTIL PLANETA S.A. DEC.V.

GUIA CONTABILIZADORA
(C)CAJA:

Se Carga del valor de la existencia del efectivo. Durante el ejercicio se carga del

valor del dinero que ingresa a caja.

Se Abona durante el ejercicio del valor del dinefp qde egrese a caja.

{ C ) BANCOS:

En la cuenta de Bancos se registran los aumentos y las disminuciones del dinero

de la empresa depositado en “Bancos”.

Se Carga al iniciar cada periodo por el dinero de la empresa existente en cuentas
bancarias, por el dinero que se deposita en cuentas bancarias, por los intereses

que el banco pague a la empresa.

Se Abona por el dinero que la empresa retire de bancos “cheques girados” , por el

dinero que la empresa cobre por comisiones cobranza, ect.
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( C ) ALMACEN:

Se Carga del valor de las compras a precio de costo, de las compras a precio de

adquisicion, del valor de los gastos de compra del valor de las devoluciones sobre

ventas a precio de costo.

Se Abona del valor de las ventas a precio de costo del valor de la devoluciones

sobre compras, del valor de las rebajas sobre compras.

( C ) MECANCIAS:

Se Carga del valor del inventario inicial de mercancias a precio de cpsto,’sé carga
durante el ejercicio del valor de las compras a precio de adquisicion, de los gastos

de compra, del valor de las devoluciones sobre ventas a precio de venta, del valor

de las rebajas sobre ventas.

Se Abona durante el ejercicio del valor de las ventas a precio de venta, del valor

de las devoluciones sobre compras a precio de adquisicion, del valor de la rebajas

sobre compras.
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( CP ) DOCUMENTOS POR PAGAR:

Esta cuenta se registran los aumentos y disminuciones de |las deudas contraidas

por compra de mercancias a crédito en cuenta corriente., es decir, sin expedir

letras de cambio o pagares.

Se Carga por el importe de los pagos que se efectuan a proveedores por el
importe de las mercancias que se devuelven a los proveedores, y por las rebajas,

bonificaciones y descuentos que se obtengan de las mercancias compradas a

crédito.

Se Abonan por el importe de las deudas contraidas con los proveedores aun no

pagadas, por las deudas que se contraigan con los proveedores.

(C)IVA ACREDITABLE:

Consiste en el importe adicional que los proveedores cargan a sus facturas
expedidas, el cual constituye un traslado que el propio proveedor hace a ila

entidad compradora.

El IVA Acreditable io determina y consigna el proveedor en su factura, aplicando el

valor total de la transaccion, a ia tasa de 15 %.
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( CP ) IVA RETENIDO:

Consiste en el importe adicional que se retiene al contribuyente por concepto de

fletes sobre el importe a la tasa del 4 % y el importe posteriormente enterario a la

S.H.CP.

COMPRAS:

Las compras se cargan, durante el ejercicio de! valor de las compras de mercancia
efectuadas al contado o a crédito, el saldo de esta cuenta es deudor y expresa el

valor total de |las compras de mercancias efectuadas durante el ejercicio.

GASTOS SOBRE COMPRA:

Se cargan durante el ejercicio del valor de todos los gastos que originen las
compras de mercancias, siendo el saldo de esta cuenta deudor y expresa el total
de los gastos efectuados por las compras en mercancias. Al terminar el ejercicio,

el saldo de esta cuenta se debe sumar al vaior de las compras para determinar las

compras totales.
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DESCUENTO SOBRE COMPRA:

Entendemos por descuento sobre compra las bonificaciones que nos conceden los

proveedores por liquidar el importe de las mercancias antes de la fecha

estipulada.

Se abona por las disminuciones del costo de adquisicion de ia mercancia, el saldo
de esta cuenta es acreedor, ya que representa la suma de los descuentos sobre

compras obtenidos en el periodo.
DEVOLUCION SOBRE COMPRAS:

Se abona durante el ejercicio del importe de las mercancias devueltas a los
proveedores, el saldo de esta cuenta es acreedora y expresa el valor total de las
mercancias devueltas a los proveedores. Al terminar el ejercicio, el saldo de esta

cuenta se debe restar del valor de las compras totales para determinar las

compras netas.
REBAJAS SOBRE COMPRAS:

Se abona durante el ejercicio del valor de las bonificaciones obtenidas sobre el
precio de las mercancias compradas, el saldo de esta cuenta es acreedor y

expresa el valor total de las rebajas obtenidas obre el precio de las mercancias
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compradas. Al terminar el ejercicio el saldo de esta cuenta debe restar del valor de

las compras totales, para determinar las compras netas.

FALTANTE SOBRE COMPRA:

Diferencia entre la mercancia facturada y no entregada por parte del proveedor.

( C ) Activo Circulante
( D) Diferido
( P ) Permanente

( CP’) Pasivo Co}rto Plazo
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V.5. VALUACION

Lta valuacidon de esta partida comienza desde luego, con el importe o valor
histérico y original pactado al momento de su enajenacion o de su realizacion,

valor que podra ser incrementado o disminuido con los siguientes conceptos:

a) Aumentos:
Fletes y/o acarreos de la mercancia comprada po'r llevarla hasta la bodega
de la entidad que la adquirio.
Aseguramiento de dicha mercancia en trasladq.
Acomodo en bodega ‘

Ajustes en precio por error al cobrar de menos

Ajustes por empaques espe(:iales'
Impuestos y aranceles en compras al extranjero

Actualizaciones obligadas por la Ley de! Impuesto sobre la Renta
b) Disminuciones:

Faltantes

Descuentos por ajustes en precios
Descuentos de pronto pago
Pérdida parcial involurtaria

Ajustes a la baja de precios de mercado.
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Para finalizar, cabe mencionar dos puntos de reflexion:

El primero se refiere a los métodos de valuacién como es el costo promedio, el

costo peps y el costo ueps y el sistema de inventario analitico o pormenorizado, y

es el siguiente:

Si el Sistema Analitico para el registro de las compras, no se hace, por la
imposibilidad de la contabilizaciéon analitica y por la mcosteablhdad administrativa,
obviamente que no podran ser aplicables Ios metodos ‘de costeo referidos, pues ya

se ha comentado que la utilidad de estos metodos es solo para determinar el costo

de salida de las mercancias y no el de su entra’da.

El segundo punto de reflexion es que si no se va a registrar de manera detallada o
pormenorizada, no habra registros auxiliares para estas compras, por lo gue sélo

se utilizaran las cuentas de mayor, también ya comentadas.

Por el contrario, en el Sistema Pormenorizado, si se hara uso de los métodos de

costeo y sera necesario que se registren las entradas por compras y salidas a

ventas o a produccidn de las mismas, por o que para una mejor objetividad se

muestran ejemplos de las tarjetas de almacén, que son los auxiliares mas

practicos para la contabilizacion del inventario perpetuo.
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CONCLUSIONES

Al finalizar el presente trabajo de investigacién creemos haber contemplado
integraimente esta actividad tan importante en la vida de las empresas, ya que como
ha quedado ampliamente comentado, las compras son el origen de la futura utilidad
del negocio, pues mientras mayor margen de maniobra permita la diferencia entre el
costo de lo que se adquiere y el precio al que se vende, o el costo que interviene en
la produccion, mayor sera el rendimiento en la operacion.

Sin embargo, no solo en el costo de adquisicion estara el éxito de la funcidon de
compras, sino en las demas funciones que alrededor y derivadas de la de compra
tengan participacion, porque éstas complementaran hasta completar el ciclo
operativo, el que finalmente, si se ha procedido de acuerdo con las politicas y
ordenamiento de la entidad, brindara los resultados planeados y esperados.

La parte contable de compras no es complicada, como ha quedado de manifiesto en
el capitulo V de esta tesis, pero si implica un mayor cuidado y atencion en el aspecto
administrativo, donde independientemente de los controles establecidos, cuenta
mucho la calidad moral y profesional de quienes tengan la oportunidad de estar al
frente de esta funcidn, y de que no quieran sacar ventajas y beneficios de ias
negociaciones en que se participa siendo el comprador de una empresa. Las
ventajas y beneficios personales, redundaran en perjuicios de la entidad aunque e!
prisma por el que se mire arroje otros matices.

Si algun parrafo resuitd de interés y el lector sacd provecho y conocimiento, habra
sido nuestro mayor logro, por lo cual nos damos por satisfechas, como gran
satisfaccion y gratitud tendremos siempre al recordar y hablar de !a UDEC como la
institucion gque por conducto de sus maestros Nos formo y nos convirtio en las
profesionales que ahora somos, participando ya en el mercado de trabajo.
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