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INTRODUCCION

Las comunicaciones se han convertido en un punto crucial de
la agenda del desarrollo econémico y social de Mexico. Desde'z »

principio de 1980 cuando se anuncia la reprlvatlzaclén de‘_j:ii oy
Teléfonos de Meéxico, S. A. de CV : ‘

mejorar sustancialmente la calidad y divers
de telefonia de larga dlstanc_iva‘
internacional.

Sin embargo es hasta 1997, cuando Jos usuanos - de Ios

servicios de telecomunicaciones de Iarga dlstancva naclonal e
internacional adquieren conoclmlentp de.la apertura, tener por
primera vez la oportunidad de elyegivr libremente entre distintos
operadores de larga distancia.

Es por ello que surge la necesidad de realizar un trabajo cuyo
objetivo es examinar los resultados de las telecomunicaciones
desde que surge la apertura de competencia en telefonia de
larga distancia nacional e internacional en sus diferentes

facetas histéricas, técnicas econdmicas y juridicas.

Para realizar este andlisis se ha dividido el trabajo en cuatro

capitulos, el primero de ellos presenta un analisis tedrico de las




telecomunicaciones y de los elementos mas utilizados.en el
mercado de telefonia de larga distancia nacional e
internacional, Asl como la reglamentacion bajo la cual se rigen
estos elementos.

En el segundo capitulo, se realiza un estudlo de la estructura y
funcionamiento, integracion y objetivos de Ia Comlslon Federal
de Telecomunicaciones, como orgamsmo regulador de las
telecomunicaciones.

El tercer capitulo abarca Ja :re'gmaclén.y !eglslacic')ﬁ de telefonia

de larga distancia tanto nacional’ como intemacional en el
contorno mundial y los organismos que a

ambito.

Finalmente en el Gltimo capitulo, se hace un ahvéllsls de los
diferentes servicios en materia de telefonia de larga distancia
nacional e internacional, asi como de los diferentes
concesionaios que presentan dicho servicio y de la importancia
que tiene el dar a conocer a los usuarios de dichos servicios.

gulan en dicho =
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= CAPITULO|
LAS TELECOMUNICACIONES

Para poder entender con precision y exactitud la estrubtura yla
funciébn de la Telefonia de Larga Distanéiav Nacional e
Internacional, es menester reconocer sus iniéios. ‘Desde que el
hombre aparecid en la tierra sintio la necééidad de hacerse
entender por los medios mas rudimentarios hasta nuestros dias
con los mas sofisticados aparatos élécitrri'cois‘vyv a distancias
inimaginables para aquellos primeros hbmbr“es.(‘ii‘Motiyo por el cual
en el presente capitulo se har un breve é“s‘tbdié"va'cei'ca del origen
de las comunicaciones a través del tiempo y se ‘trartaré de explicar
algunos conceptos basicos de las telecomuhicéciones y la

telefonia.
1.1 CONCEPTO DE TELECOMUNICACIONES

Iniciaremos por entender la palabra telecomunicaciones que
significa “loda transmisién, emisién o recepcién de signos,
sefales, escritos, imagenes, sonidos o informaciones de cualquier
naturaleza por hilo radioelectricidad, medios opticos u otros

sistemas electromagnéticos”.’

CARDENAS, ge |3 Pefia Enngue, El Ieiéfono, en historia de las comunicaciones y los Transpories en México, SCT,
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Desde los origenes de la humanidad, la forma natural en que la
informacion se transmite entre personas es‘a través del lenguaje
oral. Debido a la naturaleza eflmera de_ Ios mensajes orales

siempre existio el deseo y la necesid

que la‘informacién no

varie en el transcurso del tiempo ello.di origen a los mensajes

escritos los cuales han evoluclonado desde Ias pinturas rupestres,

la escritura cuneiforme y los jerogllﬂcos hasta los distintos

conjuntos de simbolos con que hoy sé 'cuenta A lo largo del
proceso, para pasar de los mensa]es escntos a los simbolos
codificados el hombre |nvent¢o vy ‘perfecciond  sistemas
frecuentemente  ulilizados  en la - actualidad, tales como la

imprenta y la fotografia.

En la antigledad se recohobla a n'e(:'esldad de _ transmitir

informacion a distancia; desde entonces las soluclones a este

problema han estado intimamente relacmnadas con’ el desarrollo
cultural, social y politico de la humanlda

» e fue creado
por el hombre para comunicarse, es decur..para,hacercomUn algo

que en este caso especifico es la Informacion, re clon de un

mensaje forzosamente implica la necesidad de coduflcar la
informacién para que sea susceptible de ser enviada o transmitida;
no seria posible transmitir una idea sino se utilizara el lenguaje
oral. el corporal, el escrito, o algln otro; estos lenguajes son
precisamente las versiones codificadas de la informacién. Es

posible explicar las funciones del codificador de la siguiente



manera asi como no se puede enviar una carla a través de un
canal telefénico o de la atmdsfera, ‘tampoco es posible ‘enviar
sefales de humo utilizando para ello un sobre de papel, Por tanto,
es indispensable adaptar el mensaje que contiene la informacién
al medio de transmision.

Esta es precisamente la funcion de un codificador. "Para que se
complete el proceso de comunicaclon, se requiere que tanto el que
origina el mensaje como el que lo recibe conozcan la forma en que

fue codificada la informacién”.2

El hombre, al querer cubrir distancias cada vez mayores empezé'

a ulilizar sistemas cada vez mas complejos

permitan los avances cientificos .y tecnoléglcos , Como
consecuencia, fambién comenzé a usar sistemas de. codlflcacu‘m
tan abstractos como la escritura misma, o simbolos basados en

senales de humo éstos fueron los percusores de la informacion.
1.2 CONCEPTO DE TELEFONIA

Hablar del teléfono es hablar de un sentido adicional para el
hombre de hoy. El desarrolio histérico de las telecomunicaciones

en Meéxico y el mundo involucran aspectos tecnoldgicos,

< RUELAS. Ana Luz, L2 industia de las teiecomunicaciones en Estados Unidos y sus esiralegias de negociacion
cometaal eipeniencias para Ménco, UNAM, 1995, p.189.



econdmicos, sociales, demograficos y polftiéos. que"registrari

cambios y transformaciones incesantes. Para poder reallzar un'

corrientes  electricas Y

electromagnéticas.”™

En el siglo XVIII, el hombre adquirié un control ninca antes visto
del medio, gracias y sobre todo a la invencion de la m‘é‘qulna de
vapor, que revolucion6 el desarrollo social, cultural, econémico,
politico y técnico del orbe. En el ambito de las comunicaciones la
aplicacién de la maquina de vapor al ferrocarril y a los barcos

permitié contar con medios masivos de transportes.

Las comunicaciones deblan adaptarse a  ese universo
socioeconémico cambiantes, las “nuevas  relaciones que el
progreso imponia a los seres humanos exigian nuevos tiempos. La
primera respuesta a esta necesidad fue la invencion del telégrafo
eléctrico, que hizo posible que la transmision de mensajes
adguiriera una rapidez insospechada para entonces, con lo que
buena medida se desplazé la utilizacién del servicio postal.

" BEDMAR. 12quierdo Juan, Sistemas de lelecomunicationes a traves de fibra oplica, 5* Ed. Madnd, Anciet, 1996, p.
234 - :



El aumento de la productividad agilizé las operaclones fmancueras;

y las transacciones comerciales, eslas empezaron a exiglr

comunicaciones cada vez mejores y mas rapuda“ Al gran avancej',, :

obtenido con el telégrafo se oponla la necesudad d un'contacto .
mas personal, mas directo. Cada dla e'

voz humana, pese a que hacla por

cientificos destacados llevaron acabo |nvestig clo

campo y realizaron importantes avances teorlcos en el estudlo de"
la reproduccién eléctrica de la palabra hablada pero sln llegar a
resuitados definitivos. : ‘

En los inicios de la segunda mitad - del suglo XIX eI mundo'
presentaba un panorama en el cua| eI nacionahsmo el progreso
economico Y los deseos de expansion terntorial eran las premlsas

fundamentales de los gobiernos de‘ Ia epoca “El despegue

financiero fue pieza clave de los ,contlyn‘uo_sb avances ' cientificos y
tecnologicos  que determinaron multiples cambios en las
estructuras econdmicas - 'y - sociales de los paises més

desarrollados.

En ese mundo de permanente asombro ante las continuas

invenciones e innovaciones tecnologicas, los estudios vy



expenmentos en torno a la transmision eléctrlca de Ia voz humana d

aparato al que denomind lelefono, con el'

sonidos durante breves Intervalos de tie’

Alexander Graham Bell, inicio, sus investlgamones en: 1871 cuatro

afos mas tarde fabricé su primer aparato b3107Uﬂ‘ mstema muy
elemental, en el afo de 1875 registrd su primera pagente, bajo el
titulo "mejoramiento de transmisiones y fecéptofeg para telégrafos
eléctricos en menos de un afio registro otra: patente ésta bajo el

nombre de mejoras a la telegrafia.”

A pesar de los logros ya Obte_hi(drov_ys, Belyl_covntinué sus
investigaciones tratando de perfeccio'nar. la ;'tranSmIsién de la voz

humana. Los ensayos, culminan en'187 , cuando en su deseo de
reforzar las débiles sefiales audibles se le ‘ocurre aumentar la
densidad de la pila eléctrica con la cual opera y es registrada la

patente de receptores telegraficos 1elef6n1cos.

El afo siguiente Bell llevo a cabo la primera comunicacion de larga
distancia, al charlar telefénicamente desde Boston, a través de

una linea telegrafica, que estaba a 25 kildmetros de distancia.

‘ CASTILLA Adolfo, Comunicaciones y Desarrollo, 3* Ed., Madrid, FUNDESCO. 1998, p. 286.



Un afo después se inicio la comercializacion, cuando George W.
Coy construyé la primera central telefonica, con una veintena de

clientes.

Asi surgio6 la Bell Telephone Co, que posteriormente se cbrivertirlé_ R
en la Nacional Bell Company. Un poco més tarde se tr"a’sl'a‘dc’) a.
Nueva York en busca de mayor proyeccion, alli la empregays‘é_
encontrd con el problema de que algunos ejecutivos d}ej nota se -
negaron a trabajar en ella, ya que parte del pago era en éccioheé.‘; .
Mas tarde ingreso la compafiia Francis Blake, quién.lhyéﬁt'é un
nuevo tipo de transmisor que permitia la comunicacion béétaﬁié -
mas clara. Este fue el detonador para que el teléfono,adquiﬂér'a
gran popularidad, el invento comenzo a invadir las grandes
ciudades de Estados Unidos y algunas de América Latina. £l valor
de las acciones de la Bell Telephone Co. se elevaron

enormemente.

En Europa el impacto fue inmediato; en Suecia HT Cedergren
fund6 la Compania Telefénica General de Estocolmo. En Gran
Bretafia se instalo inicialmente una central telefénica, y luego el
servicio paso a ser monopolio gubernamenial, situacién similar a la

que se produjo en Francia y Alemania,

A partir de la difusion del teléfono se sucedieron una tras otra las

mejoras técnicas, entre las que destacan las realizadas por




Edison, Doolittle Hunings, Mac quy.]Prjytqhetty bor “’supu’esto,
Ericcson. ' L

distancias.

Desde los primeros dias de funcionamiento’ el ono tuvo’ el
problema de la pérdida de intensidad de la sefal‘a medida que la
distancia entre el transmisor y el recept ba, Ello llevo a

plantear dudas sobre la posibilidad de'la unn;ﬁéél()n a largas

distancias sobre circuitos telefonicos;. La ‘invencion del tubo de

vacio en 1906 por el estadounidéns@ DeForest resolvio ese

problema mediante la amplificacléh de |a sefial e hizo posible |a
colocacion de repetidores a lo largo de las lineas de transmision
para amplificar las sefiales. El tubo de vacio llevaria de lleno a la

era de las telecomunicaciones. . ‘

En las ciudades mas grandes pronto proliferaron las redes
telefonicas metalicas que,  inicialmente eran aéreas, pero al

advertirse los riesgos fisicos que representaban, empezaron a
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colacarse en el subsuelo, solo que los alambres. se forraron con
cables de plomo para que pudieran ser tendidos bajo tierra, que
son las que hoy predominan y solamente en ciudades pequefias

se instalan tendidos aéreos.

A partir de 1919 se implementov conmutacmn autométlca que» .

sustituyo en las centrales  a los- empleados que haclan‘
manualmente los enlaces. Se encontré la manera de sostener
varias conversaciones simultaneamente sobre una misma linea
gracias a las corrientes portadoras. El equipo’q'ue hacla la
conexidén consistia en bancos relevadores  y - conmutadores
montados en una fita de bastidores que ocupaban pisos y edificios
enteros. Mediante procedimientos técnicos es posible modular las
variaciones de las corrientes.

La transmision a larga distancia intercontinental a través del
agua, también fue motivo de preocupacion de cientificos y
emprendedores hombres de negocios desde principios del siglo
XIX. Los experimentos que implicaban enlaces por agua se
realizaron iniciaimente a través de rios y mares. Pero fue hasta .
1950 que dos grandes lnnovacnones favorecieron de manera
importante en tendido de cables para conduccuon de lelefonia' “la
invencion de cable coaxial y del ampllflcador de tubo de vaclo que



10

pudo resistir la presion del agua 5 m|l metros y con un tlempo de
duracion de hasta 20 afnos.”

Los cables submarinos ofrecen algunas ventajas respecto de fas
comunicaciones por satélite, tiene una vida de 25 afios, funclonan -
independientemente del clima y disturbios magnéticos, rnlentras‘
que los receptores y transmisores para comunicacién via satélite
son afectados por el clima, lluvias, tormentas su tecnologia admite

reparaciones y mantenimiento.

La innovacion mas importante en la Gltima década en los cables
submarinos es la introduccion de fibra odptica, Las ondas
conducidas por tales cables dan la vuelta a la tierra en fracciones

de segundo.

“Los cables de fibra dptica normalmente’pueden ser operados sin
amplificadores y debido a su diminUio iametro lo convierte en

peso liviano mas elastico y f4cil de enter,

Mientras tanto en México, se inicia una epoca que perdurarla mas
de treinta afos y desembocaria en el mowm:ento armado mas
importante del México contemporaneo, que es la Revolucion
Mexicana.

México UAM,



En razén de las concesiones que el gobierno otorgé a compaiilas
extranjeras, registrd un  significativo desarrollo de - las

comunicaciones, tanto en las vias férreas y la red telegréfnca y se -

Ministerio de Gobernacién"”

En el informe de gobierno del Pfesidem‘e,Dlaz ‘sg‘di‘b"a‘ conocer la

idades militares, y

instalacién del servicio teleféonico enlas act]
puntualizé: “Con el objeto de faciltar la comunicacien de la
Secretaria de Guerra con todos ldsy cUerpos de la guarnicion y
demas oficinas y edificios militares, se han instalado lineas
telefonicas directas en cada uno de los establecimientos del ramo,
poniéndose el registro central de todos ellos en la propia
Secretaria.™

" GOMEZ - Mont. Carmen i Desafio de los Nuevos Medios de Comunicazién en Mgxico. México, 4% £d. Diana,
1008 1 185
* MEYER - Lorenzo. El Primer Tramo del Camino, COLMEX, México, 1997, p.225



En 1881 el sefior Greenwood, empresario estadounldense obtuvo -
la concesion para instalar una red telefonlca en la cludad de

México, para lo cual se inicid el tendldo del cableado publlco AI s

afio siguiente obtuvo nuevas- concesione ‘para expandlr el

servicio telefénico, de las cuales con5|dero pemnente vender COn.‘. .

todos sus derechos y obligaciones la Companla Telefqnica‘ i
Continental. En abril se constituyo la primera empresa en férrlio'rib o
nacional, con el nombre de Mexicana National Bell Telephone sln’  "
embargd ésta jamas llegd a dar servicio alguno, debido a Idsi
conflictos derivados de los diversos intereses para ;ofrecer el
servicio telefonico, ya que Mexico se convertia verﬂginosamenie
en un mercado favorable para los inversionistas extr'anjerosy. por
las facilidades promovidas por el gobierno mexicano ‘La. éoluclén .
al confiicto generado por los intereses creados tuvo lugar con el :

arreglo contractual entre los dlferentes lnversmmslas.

A. Watson,

M. LGreenwood y Emlli




mexicana logré trascender el territorio nacional, cuando se realizé
la primera conferencia telefénica internacional entre la ciudad de

Matamoros, Tamaulipas y la ciudad de Brownsville, Texas, rEh; éi":'

afo de 1883 se inician las construcciones de vias subterraneas y e

de ductos para los conductores telefonicos, asi como | )|

de mayor cantidad de postes por parte dela Companla elefénlca
Mexicana.

Posteriormente la recién creada Secretaria de Comunlcayéidrie‘s Y.
Obras Publicas le otorgé a la Compafiia Telefonlca Mexicana una :

concesion para instalar el servicio publico telefénico

ciudades de México, Puebla, Oaxaca, Guadalajara

concesiones y regulacion del servicio, p
decide invertir contnbuyendo en: eI
Teléfonos de México que se encontraban en pode empresanos
extranjeros. Se inauguré el primer sistema de mlcroondas en ¢l

pais.

En 1972 el Estado Mexicano adquirid el 51 por ciento de las
acciones de Teléfonos de México, convirtiéndola en una empresa

estatal mayoritaria y en 1976 fue incorporada al sector paraestatal,



status juridico que conservaria hasta 1990. Durante |la década de

los 80 el desarrollo telefénico es continuo y se inauguran diversas
centrales telefonicas en el pais, Es asi como destaca en el afio de -
1995 anuncio poblico de la decision gubernamental de’
desincorporar Teléfonos de México y se da inicio a la subasta de .
fas 51 acciones comunes en poder del Goblerno Federal' '
terminando con el monopolio. ' :

La reprivatizacion de Teléfonos de México el 10 de dlclembre de -
1990 constituyd ia medida central de la reestructuraclon de'las
telecomunicaciones mexicanas en los ultlmos veinte anos no solo_
porque se traspas® a empresas pnvadas Ia propiedad del
monopolio publico telefonico sino por las |mpI|cac10nes ]ur[dlcas y
econdmicas que ello trajo. Con esta medida el sector mexicano se
ubico a la altura de los cambios én los diversas que tienen lugar
en paises tan diversos como Nueva Zelanda, Japon. Argentina,

China, Malasia, Pert y China.
1.3 CONCEPTO DE LARGA DISTANCIA NACIONAL

Las telecomunicaciones constituyen una actividad de gran
importancia para impulsar todos los renglones de desarrollo
nacional e internacional. Actualmente, se han convertido en un
elemento  fundamental para 'lograr la  modernizacion y

competitividad de practicamente qtv{alduier actividad econdmica.



El desarrolio tecnologico permite actualmente conducnr Ia red del
servicio publico telefonico no solo senales de voz slno tambnen de :

datos, texto e imagen lo que hace: posible la prestamén de una: .

gran variedad de nuevos servlclos por.
telefonica ha evolucmnado haCI

Telecomunicaciones.

Las telecomunicaciones, acercan‘f‘a

educacion y salud, aumenta la: productl

comercio, y facilitan la comunicacion de Mex:co con eI resto deI' '
mundo. El desarrollo tecnolégico Iogrado enlos unlmos tlempos en.:
este sector hace posible la creacion de nuevos serwclos de‘

telecomunicaciones antes inimaginables.

Esto elimina gradualmente las diferencias éntre los 'Ser\):Icfidé'de'
telefonia, telegrafia y radio difusion; perrhité el -intercambio de
volumenes de informacién cada vez mayores a velomdades que
aumentan continuamente; y acerca las’ fronteras entre paises y
regiones mediante el uso de. . satélites ‘que pueden cubrir

continentes enteros.

En México desde la pnvatlzacnén de Teléfonos de Méx:co S.A.de
C.V. (en lo sucesivo "Telmex") n el norte del Pais

Teléfonos del Noroeste S A deC V (en Io sucesnvo “Telnor") en
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1990, quedo establecido que la competenma en Iarga dlstanma

iniciaria, para redes interconectadas, el 1 de enero de 1997

El objeto de la privatizacion esla de obhgar Telmex/Teinor,a "

para posibilitar al usuario la libre se|eccién de los operadbres para

cursar cada una de sus llamadas de: larga;dustancna, desde
cualquier punto de origen dentro del terrltono naclonal y permitir a
ios operadores, ofrecer el servicio- publlco telefonico de larga

distancia a cualquier usuario de Jas redes pubhcas

El aticulo Decimo transitorio ~ de Ley Federal de
Telecomunicaciones, establece que “Los concesionarios de redes
publicas de telecomunicaciones que tengan celebrados convenios
de interconexion en términos de la Ley con concesionarios de
redes publicas que pretendan prestar el servicio basico de
telefonia basica de larga distancia nacional e internacional podran
iniciar la operacion de la interconexién' respectivas a partir de} 1°
enero de 1997".¢ -

*Ley Federal de Telecomunicaciones, Diario Oficiat de |a Federacion, Mérico. 1995, p. 24. .



Para poder seguir con el estud|o es necesano partlr del concepto,

diferentes zona de servicio Iocal del termono Naciona

La dimensién del servicio de Iarga distanc puede'i

proveerse como servicio final en forma'dlrecta aI publico. Los
servicios conmutados son usados por I‘a_‘,g‘ra}n _mayorla de los
usuarios residenciales mientras que :los* no  conmutados o
dedicados son utilizados por Idy's‘v'gr’andés"dientes. los cuales

adquieren lineas o circuitos dedlcados para realizar

comunicaciones entre dos 0 mas puntos

Los servicios no conmutados o dedicados de larga distancia se
proveen por medio del arrendamiento de Ilneas o clrcuitos y son
utilizados por clientes que generan vqumenes altos de tréfico
interurbano nacional mternacmnal_ o] que, »por otras necesidades
particulares, requieren de la conexién dedicada entre dos o més

puntos.

Los servicios intermedios de teléfonla de larga distancia son
aquelios que contratan los distintos operadores del servicio de

larga distancia al mayoreo para el transporte interurbano de

100 ot pag 213



sefiales y por su naturaleza constituyen uri mercado relevante
separado. L e '

< Jarga " distancia
nacional. Si bien el mercado de la telefo’hi‘a'dé’l

La dimension temporal del servicio' fina

ga distancia se

encuentra abierto a la competencia, la magnltud de Ias lnverslones
requeridas, el tiempo de instalacion de las redes y la apertura
gradual en términos de tiempo y espacio del mercado. determinan
que las condiciones de competencia y fibre concurrenciar actuales

mejoren solo paulatinamente.

En la actualidad "los medios escritos son hasta cierto punto
sustitutos de la comunicacion telefonlca. 5|endo basmameme el
internet o el fax, ambos servicios que se proveen actualmente a

través de la red telefénica local o de Iarga dlstanma mas que ser

sustitutos, se consideran complementanos del servlclo de voz"."

Actuaimente, la tecnologia permite la transmision. de datos e

incluso de voz. No obs!arite,j‘ qu el precio de esas

comunicaciones podria ser atractlvo' aI consumldor se hace

necesario resolver problemas de |co que permltan

ofrecer una calidad similar a la del ervicio tradicional. Ademas,

FOREST. Tom, La Historia de la R 36n T de ia I , 2" Ed Ed. Sigglo XX, Mexico, 1995,
0185

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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para que la comunicacion sea posible, se requiere -que. [os

usuarios que se comuniquen cuenten con el equipo adecuado.

En Meéxico, ‘la penetracién de los snstemas de computo es,muyf
reducida, con base en lo anterlor, se concluye que no e g '
servicio que pueda conslderarse como susmuto cercano del

servicio final de larga distancia namonal“ 2
1.4 LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL

El 11 de Diciembre de 1996, fueron publicadas en el Diario Oficial
de la Federacion, las reglas para prestar el servicio de Larga
Distancia Internacional. Dichas reglas tienen por objeto regular la
prestacion del servicio de larga distancia internacidrial,'vasl'como
establecer las modalidades a que deberan sujetarse los ;ﬁonvénlos
de interconexion de redes publicas de telécom‘un‘ip'aci'dnés,'con

redes extranjeras.

LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL: "Es Ellserwclo que se
proporciona a los usuarios para establecer comunicaclén de voz,
audio y/o video entre el punio de~conex10n‘term|nal, y cualquier

otro punto fuera del territorio nacional”."®- -

“ NER), Veia Roooifo, Salelites oe Comunicacion, 3ra edicion, Edmmal McGraw Hifl, 1084, pag. 365,
"' Reqrag de Larga Distancia Internacional, pag. 2.



El mercado relevante incluye la transmision de comunlcac]ones
electronicas entre México y otros: palses, orlglnadas por la

marcacion de un protocolo de llamada, que mcluyen un preﬁjo que "

especifica el area donde las llamadas terminaran;:

La dimension geografica del mercado - de

internacional se cubren los serwmos de telefonla

conexion se realiza entre dos

encuentra dentro de las fronteras acjon

mismas.

Cada punto es servido por una red local geograflcamente dlstlma y

ambas se conectan por una o varia 'edes dela a distancia.

En esa medida se incluye un punto en eI terrltorlo nacional y otro
punto en todo aquel pais extranjero que cuenle con areas locales
conectado al servicio de larga dlstanCIa internacional mexicano.

Dimension del servicio,

Los operadores que prestan: el servicio de larga distancia
internacional debe de contar con puerto internacional autorizado
por la Secretaria a la fecha existen 11 concesionarios que en su
conjunto han instalado y puevsto"en funcionamiento 36 puertos

internacionales distribuidos en todo el pais, desde los cuales se



envia y recibe trafico de diferentes rutaysestéblecidas por dichos

concesionarios, mismos que a continuacion se listan:

' No. ] Concesionaria
i it

:Ubicacién del Puerto

1 Alestra 'Monterrey, Nuevo Leon, Tlalneplan,
: Estado de México, Guadalajara Jalisco,
; Tijuana, Baja California.
2 Avantel México, D. F., Apodaca, Nuevo Leon,
; Zapopan, Jalisco, Tlalnepantla, Edo. de
‘ E México.
.3 |Bestel Monterrey, Nuevo Ledn, México, D.F.,
Guadalajara, Jalisco. '
4 |lisuatel Jocotitlan, Edo de México.
5 Marcatel Monterrey, Nuevo Leén,
6 Maxcom México, D.F.
. Telecomunicacio
nes,
"7 Operadora Protel | México, D. F. y Monterrey, Nuevo Ledn
"8 "RSL COM NET,| Nuevo Laredo, Tamaulipas
de Mexico o
‘9 iTeIéfonos de| Cuernavaca Mirador, . .Cu‘e,r:_r_\aya‘ca
‘ !México Borda, Centro “Mu Tulancingo,
: Coatzacoalcos Ignacio d

i

Coatzacoalcos Hldalgq Mexlco Centro




Telefonico San Juan, México Nextengo,
" Puebla Centro Telefonico Puebla,
Puebla Fuentes, Monterrey Mayo,
Monterrey  Revolucién,  Chihuahua
Catedral, Chihuahua Centauro, Celaya
Aziecas, Celaya Corregldoré,
Hermosillo  Garmendia, ~ Hermosilla

Yaflez Guadalajara y Tlaguepaque

10  Teléfonos deli Mexicali, Baja California y Tijuana Baja :

Noroeste : California

11 Telereunion : Apodaca Nuevo Leon,

1.5 CONCEPTO DE INTERCONEXION

La interconexion es, sin duda, el elemento esencial que permite el
desarrollo de una industria de telecomunicaciones competitiva y es

el uno de los temas mas importantes.

En esencia, la interconexion “es la prestacion de un servicio que el
operador local vende a ofros operadorés. como los de larga
distancia, es un servicio cuyo precio, en priﬁcipio podrian negociar
los operadores pero cuya determinacion se vUelve mas dificil en
las etapas iniciales de la apertura, debiqé a/qL‘lye: :el‘-pdd‘ér de

negociacién es mayor para el operador- local estable’cido, quien-



tiene todas las ventajas frente a los nuevos competidores, por lo

que la intervencion de la autoridad es inevitable”,"

En Meéxico, el marco regulatorio aplicable a'l'a’,lnterconexion" o

concesionarios para garantizar la lnteroperabllldad de as edes"
mediante los Planes Técnicos Fundamentales de Numeraclén y
Senalizacion e impone la obligacion al operador-local de ofrecer
acceso a los operadores de larga distancia mediante la

presuscripcion de lineas telefonicas.

Estos elementos permiten gque en México se resuelvan los
aspectos fundamentales para la interconexién de los operadores
de larga distancia a la red local, con la oportunidad requerida. Hay
que reconocer que la interconexion es un recurso esencial que

debe de recuperar el costo de proporcionar dicho servicio,

En paises de baja densidad como en Mexuco. los térmmos y

condiciones de los convenios ‘de Interconean deben ser

“\ntorme ce Lanores de ta Comesién Federal de Telecomunicaciones, México. 1099, . 18



congruentes con el proposito de crear los incentivos correctos

para incrementar la inversion en la expansion de la red telefonica,

Para determinar cul debe de ser el costo de la interconexién se
debe reconocer la necesidad de recuperar los costos de una red
local eficiente, asl como los principales elementos de la demanda
por el servicio de telefonia basica, para saber hasta donde es
adecuada y posible la recuperacion de los costos con base en los

pagos de los usuarios finales.



CAPITULO Il “COMISION FEDERAL DE
-~ TELECOMUNICACIONES COMO MEDIO REGULADOR DE
LA TELEFONIA EN MEXICO"
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CAPITULO Il

2 COMISION FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES

El adecuado desarrollo de la infraestructura en las
telecomunicaciones constituye uno de los factores fundamentales
para impulsar e! crecimiento econémico, la integracién nacional y el
desarrollo social, siendo necesaric mejorar la calidad, acceso,‘f .
eficiencia y uso de tecnologla de punta. Esto a fin de aboyar la
competitividad y productividad de la economia; correspondiendo al
Estado, como rector y promotor del desarrollo, establecer las
condiciones que permitan la concurrencia de la iniciativa e
inversion de los particulares, bajo un marco regulatorio claro y
sequro.

El avance tecnolégico y la creacion de nuevos servicios de
telecomunicaciones permiten tenga accesibilidad a ellos un numero
cada vez mayor de mexicanos. En el pééado, la tecnologia en
telecomunicaciones se caraclerizé por téher' una economia de
escala, !0 que provocd que esta actividad Se convirtiera en un
monopolio propiedad del Estado. En afios recientes, la
privatizacion de Telmex, la apertura a la competencia a los
mercados de larga distancia nacional e internacional, y los avances
en esta materia, han ido modificando la economia de las

telecomunicaciones y con ello las razones de su régimen
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monopdlico. Ahora la eficiencia del sector comunlcaclonés :
depende no de su tamaiio, sino del esplrnu empresanal que en él

prive. Es por ello que podemos observar que vmuall nte todas Ias B

areas de las telecomunicaciones se han ablerto a

Como consecuencia, el papel del Estado debe se el de promover
la competencia en las telecomunicaciones, fortalecer Ia soberanla y
seguridad nacional, asl como efectuar una adecuada promocnén de
la cobertura social mediante el aprovechamiento del avance
tecnologico de las telecomunicaciones y con la finalidad de permitir
la parlicipaciéon de la inversion privada en las comunicaciones
satelitales, para tal efecto. En" 1995 se promulgo el Decre,to,:qu‘e :
reforma el cuarto parrafo del articulo 28 de la Cbnstitucléh'Eb‘lftlééf :

de los Estados Unidos Mexicanos, conservando la rectoria de las_ ../

areas estratégicas de la comunicacion.

Es por ello que para el logro de estos objeuvos y conforme al
anticulo 17 de la Ley Orgénica de la Adm|mstrac16n Publica
Federal, el cual establece que: “las Secretarfas de Estado podran
contar con organos desconcentrados administrativos, que les
estaran jerarquicamente subordinados y tendran facultades
especificas para resolver sobre la materia™.'®

" Ley Orgamen oe ta Aoministracion Publica Federal, Ediciones Fiscales ISEF. p. 34, 2002.
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Asi como el articulo Decimoprimero Transitorio 'de.la,Ley Federal
de Telecomunicaciones (en lo sucesivo 'L'é Lrey“.)“‘él_cu'allestablece
“la obligacion del Ejecutivo Federal de "bcréar ~un éfgano
desconcentrado de la Secretaria de . ComunICaclones y
Transportes, con autonomia técnica y operativa, con las facultades
necesarias para regular y promover el desarrollo eficiente de las

telecomunicaciones en el pais.”®

El 9 de agosto de 1996, se promulgé el decreto por el que se crea
la Comision Federal de Telecomunicaciones (en.lo sucesivo la
"COFETEL". Asimismo el 26 de octubre de 1996, el Ejecutlvo
Federal publicé en el Diario Oficial de la Federaclon el Decretoy por,

el que se reforma, adiciona y deroga el Regla '

Secretaria de Comunicaciones -y Transportes :
articulo 37 Bis, establece las atnbucuones:de la omision Federal,
de Telecomunicaciones. i

Con el propésito de promover la competencia en el sector de las
telecomunicaciones y dar seguridad juridica de la inversion, resulta
conveniente que en dicha materia parte de las atribuciones es con
el fin de lograr una adecuada regulacion y promocién para su
eficiente desarrollo.

Cabe hacer mencién que previo a la creacion de la COFETEL, la
regulacion de las telecomunicaciones era responsabilidad de la

“Op ot p 45
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Secretaria de Comunicaciones y Transpofte’s "SCT“, la cual tiene
un amplio mandato, no solamente en- leilecomu‘nlcaciones sino
también en carreteras, ferrocarriles,  aviacion, puertos, serviclo
postal y la marina mercante nacional, Déntro de la Secretaria se
encontraba la Subsecretaria de Comunicaciones, responsable de
regular al sector de telecomunicaciones. La cual durante los
primeros afios de concesion a Telmex, fue la Unica entidad
reguladora.

2.2 INTEGRACION DE LA COFETEL

La COFETEL, fue creada para promover el desarrollo eficlente de
las redes de las telecomunicaciones, a fin de: ofrecer mas’ y
mejores servicios para un mayor nimero de personas" as! como la
de promover la competencia en el sector da '

inversién, formar recursos humanos espemallza

acceso no discriminatorio a los servicios por parte.de Ios usuarios.

Para lo cual desarrolla su Iabor sustentada ”en decisiones
colegiadas que se adoptan en el seno del F.’Ieno de la misma,

Para el desempefio de sus atribuy‘g:i'dﬁes yel ‘despacho de los
asuntos que le competen el aﬂlcUIdé déI"Reglamento intero de la
Comisién establece que esta cbntara con: "l El Pleno; Il La
Presidencia; Ili Las Areas Generales: a) Asuntos Juridicos; b) De
Planeacion y Anélisis Econdmico; y c) De Ingenieria y Tecnologia;
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IV Las Coordinaciones Generales; a) Ejecutiva;. b). De Asuntos
Internacionales, y ¢) De Servicios de Telecomunlcaciones. IV Las

Coordinaciones: a) De Comunicacion Socual b) De Ad”'
n 17 ; :

inlstraclén.-

y c) De Asesores”.

2 EL PLENO

Este organo colegiado se encuentra conformado por cuatro
Comisionados, incluido su Presudente. deslgnados por el

Presidente de la Republica a 1'ravés-~de|f‘ Secretarlo» de

Comunicaciones y Transportes.

Los Comisionados deliberan en forma coleglada yjdeclden Ios 1
asuntos por mayoria de votos, temendo el Presndent ' )
calidad. Se cuenta con un Secretano Tecnico del Ple

coordina la integracién de los asuntos sujetos a d:scusi@_n €
las sesiones, levantando aclas, notificando  resoluciones’ Y.
publicando éstas cuando el Pleno ast lo sefale. ' ‘

Las reuniones del Pleno por o general se llevan-a cabo una“vez
por semana, donde se atienden los asuntos’ que Ie han ‘sido
conferidos a este érgano colegiado.

Entre ofras funciones del Pleno se encuentran las de emitir

disposiciones administrativas en materia de telecomunicaciones,

" Regiamenta Infetno de la Comision Federal de Telecomunicaciones, Diario Oficial de fa Federacion, México, 1906, p
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emitir opinidon respecto de las solicitudes_vpara el otorgamiento,
modificacion, prorroga y cesion de conCésiohés”'asig'nac[ones y
permisos en materia de telecomunlcaclones, sustentadas en los
dictamenes técnicos, econsmicos-fi nancneros y Iegales

Proponer a la Secretaria la revocacion deﬁéc’mcesiones y_permisos
en materia de 1elecomunicaciones;' someter a su aprobacion
asuntos sobre bandas de frecuencias dei espectro radioeléctrico
para usos determinados con sus modalidades de uso y coberturas
geograficas, que seran maleria de licitacion publica, asi como,
aprobar los convenios de interconexion entre redes publlcas de’ '
telecomunicaciones con redes extranjeras y, en su caso, estableceri B
las modalidades a que deberan sujetarse dIChOS convenlos.f“"
Derogar, abrogar, adicionar o modificar el Reglamenlo lnterno e

la Comision, resolver sobre otros asuntos de que el Secretarlo de _' v

Comunicaciones y Transportes someta a su consideracnon. :

Opinar respecto del otorgamiento de permisos o autorizaciones
para el uso de los derechos de .via de las vias generales de
comunicacion a concesionarios o permisionarios de servicios de
telecomunicaciones.

Las demas que le confiaran a la Secretaria las leyes, reglamentos,
decretos y otras disposiciones que se refieran al ambito de su
competencia de la Comision.
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PRESIDENCIA

El Articulo 16 del Reglamento Interno de la Comisrlc'mvestabl'eqe
que: "Corresponde originalmente al Presidente Ia'~repreéentagi6n .
legal de la Comision, y celebrar los actos y convenios lnhéiréntes‘avl ‘
objelo de la misma, o designar representantes para tal efecto, El
Presidente ejercera sus facultades directamente o a través de los
titulares de las unidades administrativas y demas funcionarios de la
Comision, a cuyo efecto expedird los acuerdos delegatorios
respectivos”,"®

El presidente de la Comision también organiza planea y dirige el
funcionamiento de este ente regulador. Asimismo establece las
directrices para un desarrollo eficiente de las telecomunicaciones y
vigila el desempefio de las distintas areas para garantizar la -
armonia y el correcto ejercicio de Ia Comnsnon :

Aplica y ejerce las funciones de autondad en Ias reglas mas
oficiales mexicanas y demas dlspos:cvones admlnlstratlvas en
materia de telecomunicaciones que no hayan sldo conferldas a .
otras unidades administrativas de la Com|swn :

Otras funciones que le corresponden al Presldente esla en ejecutar
los acuerdos y resoluciones que tome* eI Pleno y “proveer 10

necesario para su debido cumpllmlento. Nombrar y remover

“Op at.p 36



libremente, salvo las disposiciones establecidas en el Decreto de
Creacion u otras disposiciones aplicables a los servidores publicos
de confianza de la Comisién.

AREA GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS

El Area General de Asuntos Juridicos tiene, entre sus principales
funciones, las de planear, organizar, dirigir, controlar y evaluar el
desempefio de las funciones que le son propias y que encuéntra su
fundamento en el articulo 20 del Reglamento Interno el cual
establece: “Para el despacho de los asuntos de su competencla el

Area General de Asuntos Juridicos contara con las dIr cc ones
generales de Asuntos Contenciosos; Consulta Juridica y
Normatividad; y de Aspectos Regulatorios e Instrumentacion Legal.
El Comisionado titular de esta Area General participara de las

atribuciones conferidas a las Direcciones Generales a su cargo”."

Entre sus principales funciones se encuentran las de analizar y
emitir opiniones respecto de los contratos, que pretendan celebrar
los concesionarios y permisionarios con . los “suscriptores 0
abonados de los servicios de ‘te_let:or'n‘ur‘\‘ijt’;aclones:, realiza ‘los
modelos de titulo de concesion, T Lo

“Op ot.pt2
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participa en la elaboracién de anteproyeclos, . disposiciones
reglamentarias, administrativas y regulatorias -en: matérla‘ de
telecomunicaciones, ademas de elaborar dictémenes”~ jUrIdléb’si
respeclo a la revocacién de concesiones y permlsos en materla de
telecomunicaciones. Representar a la Comision en toda clase de
procedimientos  judiciales, administrativos, ~contenciosos Yy
laborales.

Asimismo se encarga de tramitar los recursos administrativos que
se presentan ante la Comision derivados de -impugnaciones
presentada por particulares contra actos administrativos expedidos
por la Comision, asi como la asistencia de caracter- juridico en
negociaciones y reuniones internacionales y sOIICitudes para la
instalacién y operacion de puertos Internac:onales : anéhsls de Ios :
protocolos y  acuerdos lnstltucuonales

telecomunicaciones que celebra el goblern' mexicano ‘con otros
paises.

Asesorar juridicamente al grupo Ihté_rdiék:ibiinario gue conforma la
Unidad Operativa de Subastas, creada el 6‘de febrero de 1997,
mediante el Pleno de la Comision, En este rubro
preponderantemente interviene en la revision de las convocatorias,
bases de licitacion formulario de calificacion, manual de subastas,
manual de participante y, en general, en toda la documentacion
que genera este grupo interdisciplinario.



AREA GENERAL DE PLANEACION Y ANALISIS
ECONOMICO

El Area de Planeacion y Analisis Economico es la encargada de
coordinar el establecimiento del marco regulatorio que proplcle la
interconexion eficiente entre los equlpos y .las. redes de
lelecomunicaciones, incluyendo las que se-realicen con ‘redes
extranjeras, y fija las condiciones economucas Y, flnanC|eras en las
que esta inlerconexion deberd darse, As_lmls/mo. coordina las
licitaciones publicas de bandas de - freéue‘_nciaé_ el espectro
radioeléctrico para usos determinados y‘ para ocupar y explotar
posiciones orbilales geoestacionarias asignadas al pals, también
se encarga de turnar el expediente al pleno‘ con los elementos
necesarios para que ésle emita “la calificacion y los fallos
correspondientes. B B

Realiza los dictamenes econémlcos y: f nanc1eros sobre - las
solicitudes, modificaciones, prorroga ceslones'y evocamones de
concesion, permiso y registro para:la,

telecomunicaciones, tiene comy
propuestas de establecimiento
relacionadas con tarifas, cahdad
concesionarios de redes publlcas de 'telecomunlcaclones que
tengan poder substanciales ~en - el _mercado relevante, - de
conformidad con la Ley Federal de Competencia Econdmica. En el
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mismo tenor, analiza y registra las tarifas de‘ los servicios del sector
de telecomunicaciones, sometiendo aI Pleno aqueHas que.
presentan algun problema especifico.

También expone politicas y directrices para la elaboracién de las
estadisticas del sector, y se encarga de integrar y mantener
actualizado el acervo estadistico del mismo, proponiendo al Pleno
los datos que seran del dominio publico.

Asimismo, establece mecanismo de consulta putblica con. los
particulares para la elaboracion de disposiciones de caracler
general tendientes a promover el kdesérrollo de las
telecomunicaciones, asl como propuestas para mst_rurhéhtar
nuevos mecanismos que promuevan una ma ersion y el

desarrollo eficiente del mercado de telecom‘unlcaclo}n

Para el despacho de los asuntos de’ su compet ] A
General de Planeacién y Analisis Economico contaré con las
Direcciones Generales de Tarifas e Integracion: Estadistica; de
Estudios Econémicos y Regulatorios; y de Analisis Financiero. El
comisionado titular del Area General participara de las atribuciones
conferidas a las Direcciones Generales a su cargo.
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AREA GENERAL DE INGENIERIA Y TECNOLOGIA

El Area General de Ingenieria y Tecnologia se establece para
atender las actividades de caracter técnico relativas a la
administracién de los recursos nacionales, como son, el espectro
radioeléctrico y los planes técnicos fundamentales. Asimismo esta
Area se encarga de vigilar los asuntos de normalizacion, 1os
proyectos de innovacion {ecnoldgica y la formacion de recursos
humanos principalmente, ‘

Debido a su estrecha relacién con Ia Coordlna 'owd Asuntos;,

Internacionales, esta Area participa n
para orientar la politica de
radioeléctrico mexicano, dada la; icj
tecnalogias que utilizan este recurs
Adicionalmente, atiende las solch des ' de para los
diversos usos que se han establecldo en Ia‘Ley Eslablece con la
Industria  reuniones de trabajo con el fm de obtener
retroalimentacién acerca de los diversos temas relacionados con
los Planes Técnicos Fundamentales de Telecomunicaciones y
asegurar asi, que estos incluyan los parametros minimos de
calidad para una eficiente interconexion, interoperabilidad y
prestacion de los servicios.
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Ademas de llevar a cabo los dictamenes ' tecnlcos sobre Ias

solicitudes modificaciones, prérrogas, ceslones y: revocaclones de

concesion, permisos y registro para Ia prestaclbn e servncuos de
telecomunicaciones, ¢

Para cumplir con sus funciones de normalizacion se cbordina con
los fabricantes de equipos de {elecomunicaciones para determinar,
con base en los comentarios de la industria los cuales seran las
normas oficiales mexicanas y que normas seran de caracter
voluntario. “En enlace directo con la Coordinacion de Asuntos
Internacionales, el Area General se desempefia como especialista
en los temas de normalizacion que se discuten en los contextos
regionales e internacionales. A través de grupos de trabajo
especificas se atienden los trabajos preparatorios a las
conferencias mundiales y regionales' de " negacién en

telecomunicaciones”.?

El Area de Ingenieria y Tecnologia apoya a la unidad de subastas
en los estudios de las bandas que son susceptibles de licitacion y
elabora los estudios correspondientes, revisando expedientes de
operadores ya existentes en las bandas, haciendo consultas a los
archivos del sistema de Gestion del Espectro Radioeléctrico, para
determinar la optima asignacién de blogues de frecuencias al
servicio que formaréa parte del calendario de licitaciones.

Op Ci.p 45



a8

COORDINACION GENERAL DE ASUNTOS INTERNACIONALES

La Coordinaciéon General de Asuntos Internacionales se creo para
atender los asuntos bilaterales y multilaterales, asi como las
negociaciones internacionales en materia de politica, tecnologia y
servicios de telecomunicaciones.

Esta Coordinacion es la encargada de establecer los vinculos con
la industria y las asociaciones académicas y profesionales para
hacerlos participes de los foros y eventos en los que participa el

Gobierno Mexicano. Coordina la aprobacion de los convenios de -

interconexion de redes plblicas de telecomunicaciones con redes

extranjeras, asi como las disposiciones de caracter general en: -

materia de interconexion internacional y servicios frbnferizds"

estableciendo grupo de trabajo con las Areas Generale

Coordinacién de Servicios de Telecomunicaciones prom ve "la -

inversion extranjera; y participa en la elaboracion de anteproyectos
de adecuacion, modificacién y actualizacion de las dIsposmones

legales y reglamentarias en materia de telecomunicaciones.

“Dos funciones son las que le han sido conferidas expresamente
en materia satelital: la coordinacion de la operacion de los satélites
nacionales con satelitales extranjeros e internacionales,
conjuntamente con el Area de Tecnologia e Ingenierfa de la

Comision y; los procedimientos para la obtencién de posiciones

TESIS CON
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orbitales geoestacionarias con sus respectivas bandas de
frecuencia, asi como las Orbitas para satelitales mexicanos”.?!

LA COORDINACION GENERAL EJECUTIVA

El articulo 24 Bis del Reglamento Interno de la Comision Federal
de Telecomunicaciones faculta a la Coordinacion General entre las
que se encuentra la de establecer mecanismos que permitan el
mejor despacho de los asuntos competencia de !a Comision,
coordinando y coadyuvando a los grupos de trabajo creados para
la ejecucién de los asuntos; establecer los procedimientos vy
mecanismos necesarios para la integracion y ejecucion de los
asuntos que se someten a consideracion del Pleno, e investigar y
conocer el trdmite en que se encuentran diversas solicitudes de
concesiones y permisos turnados-a la Comision por parte de la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes.

Ademas de coordinar las licitaciones publicas de bandas de
frecuencias del espectro radioeléct‘rico para usos determinados
para ocupar y explotar posiciones geoestacionarias asignadas al
pais, elaborar los proyectos de convocatorias, bases de licitacion y
actas de fallo que sean sometidos a las solicitudes que se
presenten durante dichos procesos.

“Op alp 46
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Asimismo, ejercera las facultades de inspeccion y verlflcaclon afin .
de asegurar que la prestacion de - los serwcuos de
telecomunicaciones se - realice con apego ‘a las d:sposlcwnes'
legales, reglamentarias y administrativas aplicables; llevara a cabo
el radiomonitoreo del espectro radioeléctrico y evaluar ‘el
cumplimiento relativo de las condiciones en materia de cobertura
estipuladas en los titulos de concesion y coadyuvar con el Area
General de Ingenieria y Tecnologia en la elaboracién de proyectos
de normas de oficiales mexicanas en materia de
telecomunicaciones para calificar y determinar las caracteristicas y
especificaciones técnicas de los mismos, asi como en calibraciones
de patrones e instrumentos de medicion utilizados en
telecomunicaciones.

E) articulo 168 bis del Codigo Penal para el Distrito . Federalen -
Materia del Fuero Comun y para toda la Republica en Matéri'a‘del_,j g
Fuero Federal, impone sancién de prision a qU|en sm» del cho,,\l

descifre o decodifique sefales de telecomumcacnones distlntés a ”
las de satélite portadoras de programas. ASImismo eI Artlculo 368 :
de dicho ordenamiento equipara “al robo , elv‘ '

magnética o
electromagnética, de cualquier fluido, o de cualquier ‘medio de
transmisién, sin derecho y sin consentlmlento de la. persona que
legalmente pueda disponer.

aprovechamiento de energla eléctnca,
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En este tenor, el ariculo 97 de la Ley General de Bienes
Nacionales establece |a imposicion de pena.a qu‘lehva ‘sabiendas
de que un bien pertenece a la Nacion, lo explote; tisé o aproveche
sin haber obtenido previamente, concesién,‘hermlso, autorizacion o
celebrado contrato con |a autoridad competenfe. k

Recibird los pagos, o los comprobantes de los mismos, por
concepto de derechos, productos o aprovechamientos - que
procedan en materia de telecomunicaciones y llevar a cabo el

seguimiento y control de los mismos y coordinard y reglétraré ‘Ia o
recaudacion que se capte en materia de telecomunicaciones porla.
Comision y remitir los reportes de ingresos correspondientes a 1a

Secretaria y demas autoridades competentes.

LA COORDINACION DE COMUNICACION SOCIAL

La Coordinacién de Comunicacién Social se cred para ejecutar y
dirigir la politica de Comunicacion Social, de relaciones publicas y
ediciones de la Comisién, de conformidad con los lineamientos que
establece para el efecto la Secretaria de Gobernacion, Esta
Coordinacion también es la encargada de mantener los medios
necesarios para que la informacién contenida en el Registro de
Telecomunicaciones se encuentre oportunamente a disposicion de

los usuarios, excepto aquella que por su naturaleza sea de caracter
confidencial.
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Por otra parite esta Coordinacion promueve y coordina las :
relaciones, en materia de telecomunicaciones, de la Comision con
los poderes legislativo judiciales y federales, asi como con las
distintas dependencias y entidades de la Administraélbnv'rPL‘JbIIqa
Federal, de los Estados, los Municipios y otros organismos publicos
o privados, al tiempo que administra y actualiza permanentemente
la pagina electrénica de la Comisién en internet, procurando
facilitar su utilizacion y acceso al publico en general.

COORDINACION DE ADMISTRACION

Corresponde a la Coordinacion de Administracion aplicar de
conformidad con las disposiciones que emita el Presidente de la
Comision, las politicas normas sistemas y procedimientos para la
administracion de los recursos humanos, financieros y materiales
de la Comision; a su vez informar a las unidades administrativas
sobre las normas a seguir en el proceso interno de programacion,
evaluacion e informacion presupuestal. Asimismo, debera vigilar el
cumplimiento 'y evaluar los avances programaticos y
presupuéstales de la Comision;- proponer al Presidente de las
condiciones generales de trabajo y una vez aprobadas, difundirlas
al interior de la Comision. Aplicara sistemas de estimulos y
recompensas, impondra sanciones al personal que Incurfa en
irregularidades o faltas de caracter laboral, - tramitara
nombramientos y movimientos de personal.



43

Esta Coordinacion es la encargada de constituir y coordinar la
operacion del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos Y
Servicios, al tiempo que coordinara y administrara los sistemas de
informaticos de la Comision.

COORDINACION DE ASESORES

La Coordinacién de Asesores tiene como principal funcién asesorar
al Presidente de la Comisidn en el analisis y evaluacién de los
asuntos turnados al 6rgano desconcentrado; en la elaboracién de
planes y programas del sector; en la formulacién del informe anual
sobre el desempefio de las funciones de la Comision y otros
informes periddicos o especiales que deba presentar o que le sean
solicitados por el Pleno, el Secretario de Comunicaciones y
Transportes u otras autoridades compétentes.

Asimismo, asistira, asesoraré'yb'elaboraré, recomendaciones al
Presidente en relacion con el desarrollo e implementacion de
politicas de telecomunicaciones en todas las areas que desborden
las fronteras tradicionales de los sectores industriales e
institucionales, y apoyard al Presidente en la coordinacion de
proyectos interdisciplinarios, asi como en las demas actividades
que le signe el Presidente.



44

CONSEJO CONSULTIVO

Se ha creado un Consejo Consultivo formado por.. doce
representanties de instituciones académicas, asI como de las ;
camaras y asociaciones de la industria, colegios v personas de
reconocido prestigio en la vida econémica del pals que pamcupan
por invitacion del Secretario de Comunicaciones y Transpories y
del Presidente de la Comision, en la promocion del desarrolio de
las telecomunicaciones en el Pais

Este consejo tiene basicamente, las siguientes atribuciones:

Examinar los asuntos que afectan el desarrollo de servicios de
telecomunicaciones, asi como de nuevas tecnologias, dentro de los
sectores publico, social y privado. Efectuar' estUdios::prQs'pectlvos
en materia de telecomunicaciones; hacerse Ilega

_la opinién de
expertos en materia de telecomunlcacsones, sugenr acciones
tendientes a la adecuada formacion de recursos humanos
especializados en materia de telecomunicaciones; recomendar
estrategias encaminadas a generar resultados concretos y
positivos para mejor desarrolio de los servicios de
telecomunicaciones, de acuerdo a las prioridades que el Consejo
determine.
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COORDINACION GENERAL DE SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES

Esta Coordinacién General estd integrada por las Direcciones
Generales de Comunicacion Via Satélite: Television y Audio
Restringidos; Servicio Local y Radiocomunicacién;Ay de Larga
Distancia y Valor Agregado, para poder atender, a los diferentes
concesionarios de telecomunicaciones.

“Para el despacho de los asuntos de su competencia le
corresponde tramitar al interior de la Comision las solicitudes de
otorgamiento de concesiones y permisos, participar en los Comités
de Operadores de los Servicios de Telecomunicaciones, verificar el
cumplimiento de obligaciones contenidas en los Titulos de
Concesion, someter al Pleno los- asuntos. de declaracion de
rescates, requisas, revocacion, caducidad o abandono de tramite y
resolver los desacuerdos de comités de bp‘e:rédc‘)'rébs y:‘los demés

casos que lo ameriten”.?

Coordina el procedimiento de aprobacion o févoéat:idh dé"[aé :
solicitudes de concesion, permisos o autdrizaciones que los
interesados presentan a la Direccion General de Politica de
Telecomunicaciones. Para el eficiente funcionamiento de este
mecanismo, la Coordinacion General distribuye los expedientes a

“Op ct.p6d
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los expertos del servicio especifico. Una vez que’los -expertos
reciben los expedientes, los revisan, los: emlle

las: Areas E
Generales para su dictameny, sblo fen’ caso~‘de exlstir

observaciones, le piden al sollcnante que subsane

Asimismo debera de realizar la él:at‘_)ﬁévréd’i'én de pfoyectos de Titulos
de Concesion, llevar el registro y'éi'c'hlvo de telecomunicaciones,
asi como autorizar las modificacidnes técnicas, administrativas y
operativas de los titulos de concesion y permisos excepto en
bandas de frecuencias.

Regquiere a los prestadores de servicios de telecomunicaciones, la

informacion  técnica, operativa, ‘Iegal contable y - financiera,

correspondiente a la instalacion, peracuon o explotacién de sus

autorizaciones y servicios -de -t 'mumcacnones y expide las
constancias correspondientes de los expedlentes correspondientes

a su cargo.

El acervo de documentos detitulos de concesion, permisos y
autorizaciones que ha otorgado la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes para el uso, aprovechamiento o explotacion de redes
publicas de telecomunicaciones o de bandas de frecuencias,
posiciones orbitales geoestacionariass y orbitas satelitales
asignadas al pals se encuentran en custodia de esta Coordinacion
General, quien mantiene y conserva dicho acervo.
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En forma complementaria, las diversas Direcciones realizan
inspecciones y verificaciones a las instaylacione‘s de los diferentes
concesionarios a fin de asegurar que la prestacion de los diversos
servicios de telecomunicaciones se realice con las disposiciones
legales, reglamentarias y administrativas de calidad, costo y
confiabilidad requerida. Asi como el de observar el eficiente uso del
espectro radioeléctrico, con el fin de evitar interferencias, as{ como
identificar la operacion ilegal en frecuencias asignadas a
concesionarios de los servicios de television y radiodifusion. Asi
como la recaudacion de los gravamenes impuestos para los
servicios, sistemas y equipos de telecomunicaciones.

En el ambito nacional se establece relacién de la COFETEL con los

Centros SCT, para el adecuado cumplimiento de sus funciones de
verificacion e inspeccién. i

2.2 COMPETENCIA

Con la finalidad de permitir la particip‘a‘c‘i‘éh;dg‘fla‘ inversion privada
en las comunicaciones satelitales, se réf‘cv)fr'na' el articulo 28 de la
Constitucion de los Estados Unidos Mexicanos, mismo que fue
publicado en el Diario Oficial de la Federacion en marzo de 1995.
Dicha reforma a este precepto radica en la posibilidad de otorgar
concesiones y permitir la paricipacion privada y social,
independientemente de la publica, para lograr un mejor desarrollo

TESIS CON
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de los transportes ferroviarios y de |as comunicaclones via_
satélites, conservando el Estado

La rectoria de las areas estratéglc‘és"jd‘ej lé'Cmenidaclbn y como
punto de partida de la estrategia'ehpréndida‘: p,‘ararébrir a'la
inversion privada y a la compeléhcié‘ ,el‘ 'S"ecfor de _las
telecomunicaciones, se debe de acudir al. anéllsls de la
privatizacion de la empresa Telmex, en 1990 ya Ia modnficambn de
su Titulo de Concesién y la apertura a- Ia competencla de los
mercados de larga distancia naclonal e lnternamonal en 1996

Al quedar abierta la entrada de nuevos: panlmpantes en los
servicios de larga distancia naclonal

n rnaclonal se establecen
las bases institucionales para. regl cjén del sector de
telecomunicaciones, mediante e! establecimiento de la COFETEL
como agente regulador separada del 'gébierno y de los principales
actores industriales en dicha;maierla, a fin de impulsar el
crecimiento econdmico, la Integraéién nacional y desarrollo social
en dicha materia.

La regulacion de los diferentes servicios de telecomunicaciones
que lieva a cabo la COFETEL, es una de las actividades prioritarias
para el Sector Telecomunicaciones, debido a la importancia que
reviste promover un desarrollo eficiente en el dicho sector,
fomentar una sana competencia entre los diferentes prestadores de

servicios a fin de que éstos se presten con mejores precios,
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diversidad y calidad en beneficio de Ios usuanos y promover una
adecuada cobertura geografica,

De igual importancia es la funcién de vermcaclon' dado quea 'través ;
de la misma, se asegura qu nal réé_ién ‘los
servicios con calidad, costo y;bOnﬁ‘a' :
con las obligaciones contenidas en los Concesion. -

~c:i‘e' ~ servicios  de
telecomunicaciones incide direct‘arﬁehté"‘ien' el ‘aspecto tarifario,
influye en la fijacion de tarifas mediante di»spbsiciones de caréacter
general que regula la competencia de esos égentes.

Como regulador de la ~ bre‘st”a’cién

La Ley en el ariculo 61 establecé “el- princlpio de libre
determinacion de tarifas por parte” de Ios concesionarios y
permisionarios de telecomunicaciones, este pnnc1plo se sujeta a la
condicion de que estas tarifas se fijen en'te[mlnos que permitan la
prestacion de los servicios de telecomunicaciones en condiciones
satisfactorias de calidad, competitividad, seguridad y permanencia.

“‘De esta manera, la funcion reguladora en materia de
telecomunicaciones atiende no solamente a la disminucion de

tarifas a favor del usuario final, sino a la calidad y permanencia en



la prestacion del servlcno. deblendo ser supervnsados por la
COFETEL"® e - ‘

México, que es demandante

telecomunicaciones, la funcion del eme regulador como. Ia' Comlsién

es el permitir el acceso a un mayor numero posnble de usuarlos a
los servicios basicos de telecomunlcacnone ‘

' SANCHEZ. Daza German, Las Telecomunicaciones en los ochenta: T y P Uni
Autonoma de Puebla, 1992, p. 149




CAPITULO 1l “LARGA DISTANCIA A NIVEL
INTERNACIONAL”
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CAPITULO i

3 LARGA DISTANCIA A NIVEL INTERNACIONAL

Al establecer y definirse los aspectos centrales del proceso de
competencia y regulacion de la industria, se sentaron las bases
que permitieron el desarrollo de las telecomunicaciones y que |a
industria contara con un marco regulatorio eficaz y transparente.

Una vez analizado el medio regulador de las telecomunicaciones
en México en su estructura, funcionamiento asi como su
reglamentacion, a nivel nacional veremos como desde su creacion
ta Comision ha fortalecido sus lazos de cooperacién especialmente
a través de las entidades reguladoras de otros paises y de su
participacion en los diversos organismos internacionales en los que
se discuten los temas del sector telecomunicaciones, por ello en el
presente capitulo veremos la participacion de la COFETEL en los
organismos internacionales.

3.1 COMITE DE OPERADORES DE LARGA DISTANCIA

Con la apertura del servicio de larga distancia en México en su
caracter de Concesionarios del servicio de larga distancia
("Operadores”) constituyeron el Comité de Operadores de Larga
Distancia (el “Comité”) al que se refiere la Regla 26 y la Regla
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Décima Sexta Transitoria de las Reglas de Larga Distancia la cual
establece que: “Los concesionarios de larga distancia deberan de
eslablecer el Comité a mas tardar 15 dias naturales posteriores a
la entrada en vigor de las presentes Reglas" 2

En virtud de lo anterior. con fecha 5 de julio de 1996, los
Operadores Alestra, S. de R. L'yde_‘C} V., (“Alestra"), Avantel, S. A,,
(*Avantel”), Cableados y Slstem . Ade C.V. (hoy Bestel, S. A.
de C. V.), Investcom, S A d(-z'Cl h‘o’ii Operadora Protel, S. A de
C. V.), lusatel, S. A. de C. V ‘(*lusatel” ,)', Marcatel, S, A de C. V.
(“Marcatel”) y Miditel, S, A, "d “V ("Mldltel"),‘Telefonla
Inalambrica del Norte, S. A. de C: (hoy xtel, S, C. de C. V.),
Teléfonos de México, S. A, dé' c ex ). Teléfonos del
Noroeste S. A. de C. V, ("Telnor *) co utuyeron el Comité de
Operadores de Larga Distancia. - ;

Una vez instaurado el Comité y con fecha 6 de agosto de 1996, los
Concesionarios Alestra, Avantel, Bestel, Operadora Protel, lusatel,
Marcatel y Miditel, celebraron contrato dé Fideicomiso de
Administracion e Inversion con el Banco inverlat, S. A. de C. V.,
Grupo Financiero Inverlat Division Fiduciaria (hoy Scotiabank
Inverlat, S. A} mediante el cual se instaurd la figura del Comité
Técnico para celebrar las sesiones del Comité de Operadores.

"Op. ot.p. 13
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Telmex y Telnor se adhirleron ’all Fidelcomiso el 5 de diciembre de
1996 ‘ G

PCM Comunicaciones;, s: Ade V. (hoy RSL COM NET de
México, S. A.de C. V,), Teleré:' S. A.deC. V. (“Telereunién”),
Grupo Intelcom, S. A, de C. >V ATSI Telecomunicaciones, S.
A. de C. V.) Larga Distancia Internaclonal Mexicana, S.A. de C. V.
(Ladimex), Amaritel, -S.- A ;fde C.V. (hoy Maxcom
Telecomunicaciones, S. A. dé C 'V) y Telefonia Inalambrica del
Norte, S. A. de C. V,, (hoy Axtel 'S.-A, de C. V.), celebraron
posteriormente convenio de adhesién al contrato de Fideicomiso de
Administracion e Inversién con el ‘B‘anpo.

Dentro de los objetivos del Comri't‘é esta el de coadyuvar con la
Comision en el analisis y formulacién de las propuestas necesarias
para la adecuada prestacion del Servicio de Larga Distancia por
parte de los Operadores y la de establecer los lineamientos que
contribuyan a estimular el uso y crecimiento de la infraestructura
basica de dicho servicio, asi como cualquier premisa que el Comité
considere conveniente.

Para cumplir con tal objetivo el Comité se reunira en sesiones
ordinarias y extraordinarias, en donde sera levantada acta por el
Coordinador Ejecutivo las cuales deberan ser firmadas por los
asistentes a dicha sesién y el cual esta conformado por un
Miembro Propietario y dos miembros Suplentes de cada uno de los



Operadores de los que tendrén enlre otras ‘las siguientes
responsabilidades; o

“Coordinar la Implantaclén y operaclén de| servlcm de seleccion por
presuscripcion  del operador de Iarga distancia, Contratar al
Administrador de la Base de Datos. Establecer modalidades de
presuscripcién para usuarios institucionales que cuenten con mas
de un numero telefénico. Proponer a la Secretaria la adopcién de
medidas para operar eficientemente el servicio de larga distancia
por parte de usuarios. Adoptar medidas para fomentar el pago
oportuno de los servicios de larga distancia por parte de los
usuarios. Asi como establecer criterios para determinar la validez
de las solicitudes de presuscripcion que presten los servicios
operadores de larga distancia. Coadyuvar a la adecuada prestacion

del servicio de larga distancia”.?®

De conformidad con las Reglas el Comité elegira a un Coordinador
Ejecutivo ("el Coordinador”), el Comilé de Operadores decidi6
nombrar al Despacho de abogados Alegre y Sierra, S. C., cuyas
facultades y obligaciones estan determinadas en el Contrato de
Servicios Profesionales que para tal efecto celebren y entré las que
se encuentran:

SOpot.p.b
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“Presentar mensualmente al. = Comité  un ihfdrme
pormenorizado de las actividades desarrolladas, en. el que
incluiran todos los acuerdo y desacuerdos a Ios que hublese
llegado cada uno de los Grupos de Trabajo en sus dlferentes '

sesiones.

Fungir como Coordinador del Comité, elaborar y distribuir las
convocatorias, levantar las actas cbrrespondi_eht‘esy,‘ )
comunicar a la Cofetel los acuerdos y desacuerdos, 'éoyr‘\'sun‘é’s“ ,
y notificaciones que surjan del Comité, 'y'a' su vez dlsfribuir.
entre los Operadores las respuestas que sean emltldas por
la Comision,

Realizar todos los actos o gestiones necesarlos para eI .
cumplimiento de los fines del Comité.

Revisar y distribuir para su cobro conforme a los llneamlentos '
que para tal efecto le haya proporcmnado el Comne, todas
aquellas facturas o recibos que le hayan stdo propormonados
por el Administrador de la Base de Chentes Morosos  y
cualesquiera otros proveedores que mantengan una relacion
contractual con el Comité,

Solicitar, previo acuerdo del Corh[tyéi para‘ tal efecto, tanto a
los Operadores como al Adminlét'fador de la Base de Datos,



al Tercero Verificador y al Admlnlstrador de la Base de :
Clientes Morosos a la Com|slon la lnformacion que sea
necesaria para el pronto cumpllmvento de Ios acuerdos y
resoluclones que sean alcanzados por el Comlte asi como a %

los acuerdos y desacuerdos que hayan sndo sometldos a Ia'_ L

Comision™. %

Los Operadores en el Comité, lienen derecho a 'ex:p'resar”s'u
opinion y podrén proponer med:das relacionadas con el servicio'vde" :

solicitud expresa del Comité: '

« Grupo Legal. Estudla aspectos:legales: de todos los temas
‘ prepara proyectos de
contratos y en ocasmnes lleva a cabo su negocnac:én

+ Grupo Internacional, Estudia. discute y analiza lo relacionado
con los sistemas de Liguidacion Uniforme y de Retorno

Proporcional, proporciones de trafico internacional, puertos

“Opotpé
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internacionales, contralos de interconexion - entre redgs
publicas de telecomunicaciones nacionales y exiranjeras y
en general todo lo re|aC|onado con el servicm de larga :
distancia internacional. :

« Grupo de Difusion.- Prepara campaﬁaé idac
difusién de temas relacionados con el servuc o 6hia;"d‘e <
larga distancia, como son el inicio de presuscn‘pclo (] camblo :
de claves demarcacion. : :

o Grupo de la Base de Datos de Clienles.- Estudia el
desarrollo, mantenimiento y actualizacion de la Base de
Datos, asi como la implementacion de: sistemas para
intercambio de informacion de la Base de Datos y los
operadores de larga distancia,

Los Grupos de Trabajo contaran con las facultades que ‘ely Comﬁté ‘; -
en forma expresa les delegue, medivéhﬁe acuerdb'_uhéﬁbi}ne nn
adoptado para tal efecto en sesion de Comité. En caso de que
cualquier Grupo de Trabajo no haya sido investido de facultades
especificas para la toma de acuerdos por parie del Comité, la
instrumentacion de los acuerdos o desacuerdos que por tal grupo
sean alcanzados deberan ser previamente ratificados por éste. El
Coordinador debera incluir la ratificacién de los acuerdos emitidos
por el Grupo de Trabajo.
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Todas las propuestas que obtengan consenso de todos los
operadores de larga distancia seran sometidas a consideracion de
la Secretaria.

3.2 UNION INTERNACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

La Unién Internacional de Telecomunicaciones (“UIT") creada en el
afio de 1934, es una Agencia Especializada del Sistema de las
Naciones Unidas dedicada al Sector de las Telecomunicaciones y
cuya sede esta en Ginebra, Suiza. La Unién esta compuesta por
gobiernos, compafias privadas, instituciones industriales 'y
cientificas que cooperan para un uso racional de las
telecomunicaciones.

3.2 1 EL OBJETO DE LA UNION

Entre sus objetivos principales de la Union se,encu@antr’an:' T ‘

"Mantener y ampliar la cooperacién internaciona
Miembros de la Unién para el mejoramie 0
toda clase de telecomunlcaciones

Promover y proporcionar aSIstenC| técn a-a los palses en
desarrollo en el campo de Ias telecomumcaciones y promover
asimismo la movilizacién de Ios recursos materiales y financieros

necesarios para su ejecucion;

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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Impulsar el desarrollo de los medios técnicos y su mas eflcaz
eyplotacmn a fin de aumentar el rendimiento de los servnclos de__‘ :

posible su utilizacion por el publico;

Promover la extension de los beneficlos dé las nu
de telecomunicaciones a todos los habllan

utitizacion de los servicios de telecomunlcacw es
facilitar las relaciones pacificas;

Armonizar los esfuerzos de los Miembros pa
estos fines;

cooperando a tal fin =~ con 1 0
intergubernamentales mundiales -y - regic
organizaciones no  gubernamentales

telecomunicaciones".?’

A tal efecto, y en particular, la Unylc';n' iefectuaré la atribucién de las
bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico y la adjudicacion
de frecuencias radioeléctricas, y llevard el registro de las

“ intorme sotve mundial de Ias i Unién de? j uiT,
Meico. p. 97
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asignaciones de frecuencias y las posiciones orbitales asociadas
en la orbita de los satélites geoestacionarios, . a fln de evntar todav

interferencia perjudicial entre las estactones de’ radlocomunicaclon:'
de los distintos paises;

Ademas de coordinar los esfuerzds paré eliminar las interferencias
perjudiciales entre las estaciones de radiocomunicacion de los
diferentes palses y mejorar la utilizacion del espectro de
frecuencias radioeléctrica y de la Orbita de los satélites
geoestacionarios por los servicios de radiocomunicacion; facilitar la
normalizacién mundial de las telecomunicaciones con una calidad
de servicio satisfactoria;

Fomentar la cooperacién internacional en el suministro de
asistencia técnica a los paises en desarrollo, asi como la creacion,
el desarrollo y el perfeccionamiento de Ias |nstaIaCIones y de las 3

redes de telecomunicacion en los panses en desarrollo" 0 todos

Coordinar asimismo los esfuerzos bé’r.a”anjjon'l'zar*él;désarrollo de
los medios de telecomunicacion, sbébialrﬁénte los que utilizan
= provechar - al méximo  sus
posibilidades; Promover la colaboracnon entre los Mlembros con el

fin de llegar, en el establecimiento. de tarifas, al nivel minimo

técnicas espaciales, a- fin ‘de
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compatible con un servicio de buena calidad y con una'gestlén
financiera de las telecomunicaciones - sana ellndependlénte;'_‘
promover la adopcién de medidas destinadas ‘a garantiz"ar«i la-

seguridad de la vida humana, mediante la cooperacu&n’de ) losk: ‘

servicios de telecomunicacion, emprender estudlos 2 reglamentos, o

adoptar resoluciones, formular recomendaciones, reunir.y- ubhcar

informacion sobre las telecomumcacnones‘ ‘as
establecimiento de lineas de credito preferenmales y favorables
con miras al desarrollo de proyectos sociales orlentados, entre
otros fines a extender los servicios de telecomunicaciones a las
zonas mas aisladas de los paises.

3.2.2 DERECHOS Y OBLIGACIONES DE L.OS MIEMBROS

Los Miembros de la Unién tendrén, en lo que concieme a su
participacién en las conferencias 'y reuniones, los derechos
siguientes:

» "Participar en las conferencias, ser elegibles para el Consejo
y presentar candidatos para la eleccion de funcionarios de la
Unién y de los miembros de la Junta del Reglamento de
Radiocomunicaciones;

« Cada Miembro, tendra derecho a un voto en las Conferencias
de Plenipotenciarios, en las Conferencias Mundiales, en las

Asambleas de Radiocomunicaciones, en las reuniones de las
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Comisiones de Estudio y, si forma parte del Consejo, en las
reuniones de este. En el caso de consullas referentes a
‘Conferencias Regionales, solo tendran derecho de voto los

Miembros de la Region interesada”.2?

3.2.3 LEGISLACION DE LA UNION

La legislacién de la Union Internacional de Telercomu‘nlcaciones
son: ‘“la Constitucién de la  Union ,Ihternacional de
Telecomunicaciones, de Tokio de 1994, el,Cbnvénib de la Unién
Internacional de Telecomunicaclones, .y los Reglamentos
Administrativos".?

La Constitucién, cuyas disposiciones se complementan con las del
Convenio, es el instrumento fundamental' de la Unién, Las
disposiciones de la Constitucion y del an\jepib se complementan
ademas, con las de los Reglamentovs;Ad‘ i

inistrativos siguientes,
que regulan el uso de las telecomunicaciones 'y tendran caracter

vinculante para todos los Miembros.

Reglamento de las - Telecomunicaciones Internacionales,
Reglamento de Radiocomunicaciones.

g8
ge
s
e
gL
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En caso de divergencia entre una disposicic‘m del Convenio y una
disposicion de un Reglamento: Admlnlstranvo prevalecera el
Convenio.

La Conslitucién y el Convenio seran ratlfcados ‘aceptados 0.
aprobados simultdneamente en un solo |nstr er
Miembros signatarios de conformldad ;éo'n'f_
constitucionales. Dicho instrumento se deposnara en’ el més.breve' o
,, haré la“ﬁ

plazo posible en poder del Secretano Genera

qule
notificacion pertinente a los Miembros. LA

Los Reglamentos Administrativos son instrumentos mternacionales :
obligatorios y estaran sujetos a las disposiciones de esta ultima y ‘
de! Convenio. Las revisiones de los Reglamentos Adm -

parciales o totales, adoptadas después de la fechamencionada k

anteriormente, se aplicaran provisionalmente, en Ia medlda en quex

asi lo permita su legislacion nacional, con respect‘ a todos los

Miembros que hayan firmado estas revisiones, Esta apllcacmn
provisional sera efectiva a partir de la fecha o fechas especmcadas
en las mismas y estara sujeta a las reservas que puedan haberse
hecho en el momento de la firma de dichas revisiones.

Esta aplicacion provisional continuard hasta que el Miembro
nolifique al Secretario General su consentimiento en obligarse por
dicha revisién e indique, en su caso, la medida en que mantiene
cualquier reserva hecha a tal revision en el momento de la firma de



la misma; o sesenta dlas después de la recepcion por el Secretario
General de la notificacion del Miembro informandole de que no
consiente en abligarse por dicha revision.

Los Miembros de la Unibn podran proponer enmléndas ala-
presente Constitucion. Con vistas a su transmision oporturia alos

Miembros de la Unibn y su examen por los mismos, las propuestas'
de enmienda deberan obrar en poder del Secretaric General como'
minimo ocho meses antes de la fecha fijada de apertura;de_a‘ la
Conferencia de Plenipotenciarios. El Secretario General enviaré Io‘ - ‘

antes posible, y como minimo seis meses antes de dlcha fecha g

esas propuestas de enmienda a todos los Miembros de Ia Unio‘

Para el examen de las enmiendas propuestas a Ia
Constitucidon o de las modificaciones de las: mlsmas en sesion
plenaria de la Conferencia de PIenlpotencnarIos el quérum estara
constituido por mas de la mitad de las delegacnones acreditadas
ante la Conferencia.

Al ser adoptada, toda modificacion propuesta a una enmienda, asi
como la propuesta en su conjunto, madificada o no, debera ser
aprobada en sesién plenaria al menos por las dos terceras partes
de las delegaciones acreditadas ante la Conferencia de
Plenipotenciarios que tengan derecho de voto.
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3,2.4 ESTRUCTURA DE LA UNION
::La Unién comprendera:

.-« "La Conferencia de Plenipotenciarios, organo supremo de la
~_ Unién;

»_ El Consejo, que actua como mandatano de Ia Conferencla de ‘
Plenipotenciarios; MR i

« las Conferencias Mundiales de Telecomunlcaclones-
Internacionales;

Loe E Sector de Radlocomu'nicaéibn‘e“s,‘f;u"f'  '
. Conferencias ~Mundiales y R
* Radiocomunicaciones,  las. 4 lea: c

Radiocomunicaciones y 'Iya';“J'uhylé del" eéil‘émenttb_; de
Radiocomunicaciones; - S e
o El Sector de Normalizaclon en Telecomumcaclones,

Conferencia . de Normahzac;on en TelecomunlcacloneS’
Mundial.



« El Sector de Desarrollo de las Telecomunicaciones, incluidas
las Conferencias Mundiales y Regionales de Desarrollo de

las Telecomunicaciones”. *°

3.2.5 LA CONFERENCIA DE PLENIPOTENCIARIOS

La Conferencia de Plenipotenciarios estara constituida por
delegaciones que representen a los Miembros y se convocars cada
cuatro afnos y determinara;

“Los informes del Consejo acerca de las actividades de la Union-
desde la Ultima Conferencia de Plenipotenciarios y sobre la pollitica
y planificacion estratégicas recomendadas para la Unién, adoptara
las decisiones gue juzgue adecuadas;

Fijara las bases del presupuesto de la Union y de éonfofmidad coﬁ‘
las decisiones adoptadas en funcién de los informes, determinara
el limite maximo de sus gastos hasta la siguiente Conferencia de
Plenipotenciarios después de considerar todos los aspectos
pertinentes de las actividades de la Unién durante dicho periodo;

Las instrucciones generales relacionadas con la plantila de
personal de la Union y, si es necesario, fijara los sueldos base y la
escala de sueldos, asi como el sistema de asignaciones y
pensiones para todos los funcionarios de la Union;

“Op ot 4B
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Proporcionara instrucciones generales relacionadas con la plantilla
de personal de la Unidn y, si es necesario, fijaré los sueldos base y -
la escala de sueldos, asi como el sistema de asignacioneé y
pensiones para todos los funcionarios de fa Union; ‘ .
Examinara y, en su caso, aprobara definitivamente las cuentas de
la Union; g i

Nombrarad a los Miembros de la Unuon que han de constltulr el-
n3i

Consejo

El cual elegira al Secretario General, al Vicesecretario Generéi ya
los Directores de las Oficinas de los Sectdrés como funcionarios de
eleccion de la Union; asi como a los miembros de la Junta del
Reglamento de Radiocomunicacionés; ‘

Aprobar las enmiendas propuestas a la presente Constltucmn y aI o

Convenio, de conformidad respectivamente con el artlculo 55 e Ia w
presente Constitucion y las disposiciones apllcables delyConvenIo‘
Asi como concerar y, en su caso, revisar los acuerdos.entre fa

Union y otras organizaciones internacionales;:‘, éxémi‘nar'é los
acuerdos provisionales concertados con dichas organizaciones por
el Consejo en nombre de la Union y resolvera éobré ellos lo que
estime oportuno; k

"' Convenda de Umon ide T . Ginebra, 1998, p. 24
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Tratar cuantos asuntos de telecomunicacion juzgue necesarios.
'3.2,6 EL CONSEJO

El Consejo estara constituido por Miembros de la Unidn elegidos
por la Conferencia de Plenipotenciarios de conformidad,

Cada Miembro del Consejo designara una persona para actuar en
el mismo, que podra estar asistida de uno o mas asesores,

El Consejo establecera su propio Reglamento Interno.

El Consejo adoptara las medidas necesarlas para facllltar Ia_-f

aplicacion por los Miembros de Ias dlsposwlones‘ de 'a_ ;
Constitucion, del Convenio, de los Reglamentos Admlnlstratlvos defii'
las decisiones de la Conferencia de Plenipotenciarios y, en su
caso, de las decisiones de otras conferencias y reuniones de la

Unién.

Realizara, ademas, las tareas que le encomiende la Conferencia
de Plenipotenciarios. Asi como examinar las grandes cuestiones de
politica de telecomunicaciones, siguiendo las directrices generales
de la Conferencia de Plenipotenciarios, a fin de que la politica y la
estrategia de la Union respondan plenamente a la continua
evolucién de las telecomunicaciones.
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Coordinar eficazmente las actividades de la Union y e]erceré un -
control financiero efectivo sobre la Secretaria General : A Ios tres
Sectores. Contribuir de conformidad con el objeto de la Union al -’
desarrollo de las telecomunicaciones en los palses ren desarrollo
por todos los medios de que disponga, incluso por la participacion
de la Unidn en los programas apropiados de las Nacionés Unidas.

3.2.7 LA SECRETARIA GENERAL

La Secretaria General estara dirigida por un Secretario General,
auxiliado por un Vicesecretario General. .

El Secretario General, con ayuda del- Comne d Coordinac:on‘

preparara las politicas y los planes estrate' ' Unléh Y-
coordinara las actividades de ésta, tomara las m i s‘nécééafias
para garantizar la utilizacion economica de lo ‘ rsos de la Unin
y respondera ante el Consejo de todos Ios aspectos admlmstratlvos .

y financieros de las actividades de la Unlon

El Secretario General actuara como_representante legal de la
Union. ) ’

El Vicesecretario General sera responsable ante el Secretario
General; auxiliara al Secretario General en el desempefio de sus
funciones y asumird las que especificamente le confie éste,
desempeiara las funciones del Secretario General en su ausencia.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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3.2,8 EL SECTOR DE RADIOCOMUNICACIONES

El Sector de Radiocomunicaciones tendré como funcién el logro de
los objetivos de la Unidn en materia de radiocomunicaciones:

“Garantizando la ulilizacion racional, equitativa, eficaz y epbﬁbrﬁk_ia’
del espectro de frecuencias radioeléctricas por todos“ldé"suér\/lcids
de radiocomunicaciones, incluidos los que utilizan la orbita de los
satélites geoestacionarios, realizando estudios  sin limitacion de
gamas de frecuencias y adoptando - recomendaciones sobre

radiocomunicaciones”. %

Las funciones precisas de los sectores de Radiocomunicaciones y
de Normalizacién de las Teleco,mt.{hicaéiones estaran sujetas a un
constante examen en estrech@éd[abdracién entre ambos en los
asuntos de interés mutuo, de cdﬁfd’rmidéd con las disposiciones
aplicables del Convenio. Los Seé_ibres de Radiocomunicaciones,
Normalizacion de las Telecomun}ic'abclohes y. Desarrollo de las

Telecomunicaciones mantendran una estrecha coordinacion.

El Sector de Radiocomunicaciones ‘cumplira sus funciones
mediante: PR it

Y0p Cit.p. M
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Las Conferencias Mundiales y - - Regionales ~ ~ de
Radiocomunicaciones; B & : 5

La Junta de! Reglamento de Radiocomunicaciones; e

Las Asambleas de- 'Rédlo‘ciq'
Conferencias Mundiales de Ra

Las Comisiones de Estudio;

La Oficina de Radiocomﬁnléécibnéé;d‘irig‘idia por un Director de

eleccion.

Seran miembros del Sector de Radiocomunicaciones; ™, -

Por derecho propio, las Admihiét'
Unioén; :

Las entidades y organizaciones autorizadas de conformidad con
las disposiciones pertinentes del Convenio.

3.2.9 LAS CONFERENCIAS DE RADIOCOMUNICACIONES Y
LAS ASAMBLEAS DE RADIOCOMUNICACIONES

Las Conferencias Mundiales de Radiocomunicaciones podran

revisar parcialmenie o, en casos excepcionales, totalmente el
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Reglamento de Radiocomunicaciones y tratar cualquier otra
cuestion de caracter mundial que sea de su compelencié y‘guarde '
relacion con su orden del dia; sus demés funciones se especiﬁcah'
en el Convenio. Convocandose normalmente cada dos anos sln"' :

embargo, por aplicacion de las disposiciones | pertlnentes deI,

Convenio, es posible no convocar una conferencna de esta clase o o

convocar una conferencia adicional.

Las Asambleas de Radiocomunicaciones se cyonvoc‘é'rén'vf

normalmente también cada dos afos y estaran coordinadas en sus - - ‘
fechas y lugar con las Conferencias Mundiales de
Radiocomunicaciones, con el objeto de mejorar la eflcacla y eI‘ ‘
rendimiento del Sector de Radiocomunicaciones.

Las Asambleas de Radiocomunicaciones proporcnonarén Ias bases
técnicas necesarias para los trabajos de las Conferencias
Mundiales de Radiocomunicaciones y daran curso a las peticiones
de las Conferencias Mundiales de Radiocomunicaciones.

Las decisiones de las Asambleas de Radiocomunicaciones o de las
Conferencias Regionales de Radiocomunicaciones se ajustaran
también en todos los casos al Reglamento de
Radiocomunicaciones. Al adoptar resoluciones y decisiones, las
conferencias tendrdn en cuenta sus repercusiones financieras
previsibles y deberian evitar la adopcién de aquellas que puedan
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traer consigo el rebasamiento de los limites maximos de los
créditos fijados por la Conferencia de Plenipotenciarios.

3.2.10 LA JUNTA DEL REGLAMENTO DE
RADIOCOMUNICACIONES

La Junta del Reglamento de Radiocomunicaciones estara
integrada por miembros elegidos, perfectamente capacitados en el
ambito de las radiocomunicaciones y con experiencia practica en
materia de asignacion y utilizacién de frecuencias. Cada miembro
deberd conocer las condiciones geogréficas, econdmicas’ Vy ’
demograficas de una region particular del globo, Los mlembros'de .

la Junta ejerceran sus funciones al servicio de ta Union de manera
independiente y en régimen de dedicacion no excluswa

Las funciones de la Junta del

Radiocomunicaciones seran las sugwenf

“la aprobacion de reglas de proc
tecnicos, conformes al Reglamento de
las decisiones de las Conferencia

competentes”

TOp olpbo
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El Director y la Oficina utilizaran estas reglas de procedimiento en
la aplicacion del Reglamento de Radiocomunicaciones para la
inscripcion de las asignaciones de frecuencia efectuadas 'por los
Miembros. g

Las administraciones podran formular observaciones sobre dichas
reglas y, en caso de desacuerdo persistente, se somelera el asunto
a una proxima Conferencia Mundial de Radiocomunicaciones; el
estudio de cualquier otra cuestion que no pueda ser resuelta por
aplicacion de las mencionadas reglas de procedimiento; el
cumplimiento de las demas funciones complementarias,
relacionadas con la asignacion y utilizacién de las frecuencias
conforme a los procedimientos previstos en el Reglamento de
Radiocomunicaciones, prescritas por una conferencia compelente
o por el Consejo con el consentimiento de la mayoria de los

Miembros de la Unién, para la preparacion de conferencias de esta

indole o en cumplimiento de las decisiones de las mismas”.*

En el desempefio de sus f‘undlonés‘.ilolsv miembros de la Junta del
Reglamento de Radiocomunicaciones no actuardn  en
representacién de sus réspectivos Estados Miembros ni de una
region determinada, sino como depositarios de la fe pulblica
internacional.

¥ Op ot pag 65.
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En particular, los miembros de la Junta se abstendran de intervenir
en decisiones directamente relacionadas con'.'su’. propia-
Administracion.

Los Miembros respetaran el caracter exclusivamente internacional
de las funciones de los miembros de la Junta y se abstendran de
influir sobre ellos en el ejercicio de las mismas.

3211 EL SECTOR DE NORMALIZACION DE LAS
TELECOMUNICACIONES

El Sector de Normalizacion de las Telecomunicaciones tendra
como funciones el logro de los objetivos de la Union en materia de

normalizacion de las telecomunicaciones enunciados en el articulo -

1 de la Constitucién, estudiando para ello las cuestiones‘,‘tégnigas,‘
de explotacion y de tarificacién relacionadas’ con las:
telecomunicaciones y adoptando recomendaciones al  respecto

para ta normalizacion de las telecomunicaciones a escala mundial.

Las funciones precisas de los Sectores de Normalizacion de las
Telecomunicaciones y de Radiocomunicaciones estaran sujetas a
un constante examen en estrecha colaboracién entre ambos de los
asuntos de interés mutuo, de conformidad con las disposiciones
aplicables del Convenio. Se establecera una estrecha coordinacion
entre los Sectores de Radiocomunicaciones, Normalizacion de las
Telecomunicaciones y Desarrollo de las Telecomunicaciones.
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El Sector de Normalizacion de las. Telecomunicaciones cumplira
sus funciones mediante: v :

Conferencias ~ Mundiales de " Normalizacién. - de - las -
Telecomunicaciones; R

Comisiones de Estudio - de ~ Normalizacion de. las
Telecomunicaciones; o ‘

La Oficina de Normalizacion de las Telecomunicaciones, dirigida -
por un Director de eleccion. I e

Seran miembros del Sector de . Normalizacion de las
Telecomunicaciones: ‘

Por derecho propio, las Administraciones de los Miembros de la

Unidn; las entidades y organizaciones autorizadas por el comité.

3.2.12 LAS CONFERENCIAS MUNDIALES DE NORMALIZACION
DE LAS TELECOMUNICACIONES

Las funciones de las Conferencias Mundiales de Normalizacién de
las Telecomunicaciones se especifican en el Convenio. Las
Conferencias se celebraran cada cuatro afios; no obstante, podra
celebrarse una conferencia adicional de conformidad con las
disposiciones pertinentes.
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Las decisiones de las Conferencias Mundiales de Normalizacion de
las Telecomunicaciones deberan ajustarse en todos los casoé ala
presente Constitucién, a los Reglamentos Administratlvo’s{ Al

adoptar resoluciones y decisiones, las Conferencias tendré ‘en’

cuenta sus previsibles repercusiones financieras y deberlan evnar s

la adopcion de aquellas que puedan traer’ conSIgo el rebasamiento
de los limites maximos de los créditos fijados por a Conferenc:a de
Plenipotenciarios. .

3.213 EL SECTOR DE DESARROLLO DE LAS
TELECOMUNICACIONES

Las funciones del Sector de Desarrolio de las Telecomunicaciones
consistiran en cumplir el objeto de la Unién enunciado en el articulo
1 de la presente Constitucion y desempéﬁér, en el marco de su
esfera de competencia especifica, el doble cometido de la Unién
como organismo especializado delas Nacio‘nes Unidas y como -

organismo ejecutor de proyectos de desarrollo del sistema de las -

Naciones Unidas y de otras iniciativas de finaricia'cién. con o_bje@b ';‘ . -

de facilitar y potenciar el desarrollo de las telecomunicaciones
ofreciendo, organizando y coordinando actividades de cooperacion
y asistencia técnica.

Las actividades de los Sectores de  Desarrollo,
Radiocomunicaciones y Normalizacion de las Telecomunicaciones

seran objeto de una estrecha cooperacion en asuntos relacionados
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con el desarrollo, de conformidad con las disposiciones pertinentes
de la presente Constitucion. '

En ese contexto, el Sector de Desarrollo  de . las
Telecomunicaciones tendra tas funciones siguientes; R
Crear una mayor conciencia en los responsables de decisiones
acerca del importante papel que . desempeﬁan las
telecomunicaciones en los programas nacionales de desarrollo
econoémico y social, y facilitar informacion y asesoramiento sobre
posibles opciones de politica y estructura;

Promover el desarrollo, la expansion y la explotacion de la redes y
servicios de telecomunicaciones, particularmente en los palses en . -

desarrollo, teniendo en cuenta las actividades de otros: érganos -

interesados, y reforzando las capacidades de revalorizacion: de

recursos humanos, de planificacion, gestion 'y moviliiaglén de
recursos, y de investigacion y desarrollo;

Potenciar el crecimiento de las telecomunicaciones mediante la
cooperacion con organizaciones regionales de telecomunicacion y
con instituciones mundiales y regionales de financiacién del
desarrollo, siguiendo la evolucion de los proyectos mantenidos en
su programa de desarrollo, a fin de velar por su correcta ejecucion;
activar la movilizacion de recursos para brindar asistencia en
materia de telecomunicaciones a los paises en desarrollo,

promoviendo el establecimiento de lineas de crédito preferenciales
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y favorables y cooperando con las organizaciones financieras y de
desarrollo internacionales y regionales;

Promover y coordinar programas que aceleren la transfere‘nkcia de -
tecnologias apropiadas a los paises en desarrallo, considerando la
evolucion y los cambios que se producen en las redés de los
paises mas avanzados; alentar la participacion de la industria en el
desarrolio de las telecomunicaciones en los paises en desarrollo, y
ofrecer asesoramiento sobre la eleccion y la transferencia de la
lecnologia apropiada; ‘ ‘

Ofrecer asesoramiento y realizar o patrocinar, en su caso, los
estudios necesarios sobre cuestiones técnicas, ,écohcy’:ni_:lcasv,‘
financieras, administrativas, reglamentarias 'y de po!lfica fgg_rj:efai,’
incluido el estudio de proyeclos concretos en ‘el "c'ampd':d_é‘las

telecomunicaciones;

“Colaborar con los otros Sectores, la Secretaria General y otros
organos interesados, en la preparacion de un-plan general de
redes de telecomunicacion internacionales y regionales, con objeto
de facilitar el desarrollo coordinado dg las mismas para ofrecer
servicios de telecomunicacion; prestar atencién especial, en el
desempefno de las funciones descritas, a las necesidades de los

paises menos adelantados."

e ESTA TESIS NO SALE
DE LA BIBLIOTECA



El Sector de Desarrolio de las Telecomunicaciones cumpliré Sus
lareas mediante: las Conferencias Muhdiales'y Regionales ‘' de
Desarrollo de las Telecomunicaciones las Comi$ionés'de Estudio
de Desarrollo de las Telecomunicaciones; la Oficina de Desarrollo
de las Telecomunicaciones, dirigida por un Director de eleccion,
Seran  miembros del Sector . de Desarrollo de las
Telecomunicaciones: por derecho propio, las Administraciones de
los Miembros de la Union y; las entidades y organizaciones
autorizadas de conformidad con las disposiciones aplicabies del
Convenio.

3.2.14 LAS CONFERENCIAS DE DESARROLLO DE LAS
TELECOMUNICACIONES

Las Conferencias de Desarrollo de las Telecomunicaciones
serviran de foro para la deliberacion y e! examen de aspectos,
proyectos y programas relacionados con el desarrollo-. de las.
telecomunicaciones; en ellas se daran onentacuones ala Ofncma de'
Desarrollo de las Telecomunlcaclones

Las Conferencias de Desarrollo de Ias,TelecomunlcacIones

comprenderan: “las Conferencias Mundlales deD sarrollo de las

Telecomunicaciones; las Conferencias Reglonales de Desarrollo de
n 36 3

las Telecomunicaciones”.

YOz ot pag &S
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Entre dos Conferencias de Plenipotenciarios habrd . una
Conferencia Mundial de Desarroilo de las Telecomunicaclonés y,-a
reserva de los recursos y las prioridades, Conferencias Regionales’ ‘
de Desarrollo de las Telecomunicaciones. :

En las Conferencias de Desarrollo de las Telecomunlcactonesy no.
se produciran Actas Finales. Sus conclusiones adoptarén Ia forma ;
de resoluciones, decisiones, recomendaciones o Informes y en :
todos los casos deberadn ajustarse a la presente Constutucnén, “al
Convenio y a los Reglamentos Administrativos, Al- adoptar
resoluciones y decisiones, las Conferencias tendran en cuenta sus' :

previsibles repercusiones financieras y deberian evnar la adopclon :

Plenipotenciarios.

Las funciones de las Conferencias de: Desarrollo de las

3.2.15 LA MISION DE LA UIT
Entre las trabajos de la Unién se

entran las siguientes:

una esfera técnica: promover el desarrollo y la eficaz explotacion

de los medios de telecomunlcacn n a fin de mejorar la eficacia de
los servicios de telecomumcacnén su utnhdad y su disponibilidad
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general para el publico; una esfera de desarrollo; promover 'y
ofrecer asistencia técnica a los paises en desarrollo en el campo
de las telecomunicaciones, promover la movilizacion de los
recursos humanos y financieros necesarios para el desarrollo de
las telecomunicaciones, y promover la extension de los beneficios
de las nuevas tecnologlas de lelecomunicacion a todos los
pueblos, una esfera politica: promover a nivel internacional la
adopcion de un enfoque mas amplio de las cuestiones de
telecomunicaciones en el marco de la economia y la sociedad

mundial de la informacion™.”’

La UIT puede llevar a cabo esta misién en cooperacion con otras
organizaciones intergubernamentales mundiales y reglonales y con
las organizaciones no gubernamentales interesadas .en las : -

telecomunicaciones.

La Oficina regional para América se_encuentr
La UIT cuenta ademas con Oficin
Honduras. -

La Oficina de la UIT del Seclor de Desarrolo de las
Telecomunicaciones BDT para el Area: .Centroamericané, se
encuentra en Tegucigalpa, Honduras. Esta Oficina atiende a los
paises del Area Centroamericana, México, Panama, Cuba y a la
Republica Dominicana.

TOu ot pug W9
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3.3 ORGANIZACION DE COOPERACION Y DESARROLLO
ECONOMICOS

Tiene sus raices en 1948, en la Organizacion para la Cooperacion
Economica Europea que cuyo objetivo era el de administrar el Plan
Mashall, para la reconstruccion europea. En 1960, et Plan Marshall. .. ..

habia cumplido su cometido y los paises miembros acordaion

invitar a Estados Unidos y Canadd en la creacién\de uné

organizacion que coordinara las politicas entre Ios palses L

occidentales. La nueva organizacion desde su creacmn en 1961 S

recibio el nombre de Organizacion de C00peraclbn y Desarrollo

Economico (OCDE), con sede en Paris, Franma la cual es: una _
organizacion intergubernamental que retne a los paises‘_,'rngs-f""‘
industrializados con economia de mercado, la vOcaCién de'vfgffdrvz:a_r .
la economia de sus miembros, mejorar su eficiencia,‘.afiﬁaf 'ld_s o
sislemas de mercado, ampliar libre - comercio y 'contribuyih{,'al '
desarrollo tanto en los paises industrializados como Ibs‘pals\éé en
desarrolio. o

3.3.1 INTEGRACION

El drgano de gobierno de la OCDE es el consejo, el cual esta
constituido por representantes permanentes de cada pais miembro
y un embajador. El consejo determina el programa de trabajo y el
presupuesto de la Organizacion, aprueba las decisiones y las



recomendaciones y realiza el seguimiento  diario de -la
QOrganizacion. '

El Secretario General de la OCDE preside el consejo, México'
considerd su membresia en la OCDE como parte Iniégral de su
estrategia de introduccion, al exterior por el significado de los
compromisos que adquiriria y por los servicios que la Organizacion
ofrecia. Por su parte la OCDE, consider6 a México como el
candidato idoneo para comenzar con su estrategia de apertura a
nuevos miembros debido, entre otros, al compromiso que mostraba
con la reforma econdmica, su situacién geografica, y la importancia
de su economia.

México ingresa a la Organizacion en mayo de 1994 su ;
acercamiento con el organismo se dio a raiz de las reformas ’
economicas emprendidas por nuestro pais a partlr de 1986 o
mismas que hicieron compatible el marco economlco "legal e;' :
institucional con los planteamientos de la OCDE yen partlcular' f :
con los Codigos de Liberacion de Mov1m|entos de: Capltal y de

Inversiones.

El ingreso de México marca el parte aguas en la Organizacion por
varias razones en primer lugar, se trata de la primera incorporacion
de un pais después de mas de afios de adhesion del Ultimo
(Nueva Zelanda). Ademas, nuesira participacion ha significado la

incorporacion de la perspectiva de un pais en desarrollo en la
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OCDE, lo que ha llevado a la reformulacion de ciertas actividades - -
asi como el enfoque tradicional a este Organismo en temas como
el medio ambiente, inversion, cohesion social, educacion'y empleo,

El ingreso de Mexico a la organizacion de la OCDE, |o beneficié en
el constante aprendizaje a partir del intercambio de experiencias
en diferentes comités y grupos de trabajo de la Organizacion con
un impacto fundamental en el desempefio de la Administracion
Publica mexicana. Asi como un acceso inmediato a estudios e
informacién relevante para México y a una mayor difusién mundial
de la realidad economica de nuestro pais. Una condicion lguahtarla

para los paises miembros en la propuesta de temas y asuntos Pl

especificos en las agendas de los grupos-de trabajo ‘A' Ios :

intereses de México pueden incorporarse en Ias-consuje{acl‘

analisis de los acuerdos,

Se genera un acercamiento entre los baiseé} 'miéfhbfoél’qdé,sé
cristaliza con la celebracién de reuniones bilate;aies""t'aﬁto formales
como informales, al adquirir el compromiso ‘de  intercambio de
informacion con la OCDE, México se obliga a mejorar la calidad de
las estadisticas y adecuarse a los estandares internacionales, lo
que favorece directamente la capacidad de gestion eficiencia y el
desempefio global de las politicas y de la administracion publica de

nuestro pais.



3.4 REGLAS PARA PRESTAR EL SERVICIO DE LARGA
DISTANCIA

A partir de 1995 se otorgaron los primeros Titulos de Concesion
para prestar el servicio de larga distancia en forma tal que las
empresas entranies contaran con un liempo adecuado - para
desplegar sus redes e iniciar la prestacion de sus servicios, Desde
la privatizacion de Telmex, 1990 quedod establecido QUe la’
competencia en larga distancia iniciaria el 1 de enero de 1997 en
base en el articulo décimo transitorio de la Ley y la cual establece
que los concesionarios de redes putblicas de telecomunlcaclones

autorizados para prestar el servicio publlco de’ telefonfa de Iarga
distancia nacional e internacional.

El 21 de junio de 1996 fueron publlcadas en eI Dlarlo Oflclal de la
Federacion las Reglas del Servicio de Larga Dlstancla mlsmas que
especifican los procedimientos y crearon los organos necesarios
para que el usuario tuviera la eleccuon competmva del operador de
larga distancia de su preferencia, ya sea mediante la seleccion por
presuscripcion o mediante la seleccidn por marcacion.

En materia de presuscripcion la Regla 2 fraccion XVI de las Reglas
define a Ja presuscripcion como: “la seleccion que hace un usuario
de servicio local, para que un determinado operador de larga
distancia, le curse su trafico de larga distancia sin necesidad de

que el usuario marque un codigo de identificacion de operador de
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larga distancia”.*®

El Comité de Operadores de Larga Distancia
acord6 la lista de las 40 ciudades en las que, de conformidad con
la Regla Séptima Transitoria de las Reglas de Servicio de Larga
Distancia, deberia de prestar el servicio de seleccion por:
presuscripcion a partir de 1998. Las ciudades fueron elegidas por ‘
el Comité buscando incorporar aquellas que tuvieran el mayor
numero de lineas instaladas, con el fin de llevar la posibilidad de

eleccion de operador a un mayor numero de usuarios.

Del servicio de Seleccion por Marcacion del Operador de Larga
Distancia la Regla 24 establece que “los operadores locales
deberan implantar en sus centrales el servicio de seleccion por
marcacion del operador de larga distancia, conforme a los

procedimientos de marcacion establecidos en el Plan: Técnico

Fundamental de Numeracion”.®

Este plan establece los procedimientos - necesari

asignacion eficiente y equitativa del recurso numer

estructura regula los diferentes codlgos numerlcos' que se
requieren en un entorno de competencia. A través de este plan, la
autoridad satisface la demanda esperada de numeros telefonicos
durante los proximos cuarenta afios.

PO oot g 2
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INTERCONEXION DE LARGA DISTANCIA

A partir del 1 de enero de 1997, se llevd a cabo la interconexion
entre concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones
para prestar el servicio publico de telefonia basica de larga
distancia nacional e internacional. Para tal efecto, los distintos
operadores celebraron convenios de interconexion, apoyados en el
marco dispuesto para ello por la Ley Federal de
Telecomunicaciones. »

Las tarifas por conceplo de interconexion a cubrir por los
operadores  fueron establecidas por - la Secretarla de
Comunicaciones y Transportes, mediante .la Resolucién sobre
larifas de interconexion emitida el 26 de abril de 1996, Conforme . a
lo establecido en dicha Resolucién, por la entrega o termlnacion de
trafico publico conmutado al dia de hoy, se- cubren canudades
distintas dependiendo de centrales con las que cuente el area local
donde se verifique la interconexion.

3.5 REGLAS DE LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL

£l 11 de diciembre de 1996, fueron publicadas en ei Diario Oficial
de la Federacion, las Reglas para prestar el Servicio de Larga
Distancia Internacional estas reglas tienen por objeto regular la
prestacion del servicio de larga distancia internacional, asi como

establecer las modalidades a que deben sujetarse los convenios de
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interconexién de redes publicas de telecomunicaciones con redes
extranjeras, incluyendo las modalidades a que deben sujetarse los
convenios de interconexion respectivos.

La competencia en este servicio, inicié en forma paralela a la del-
servicio de larga distancia nacional. Desde enero de’ 1997, los
principales concesionarios de larga distancia internacional operan
puertos infernacionales y han celebrado convenios de
interconexion que les permite intercambiar trafico con el resto del
mundo.

Las reglas establecieron, por un periodo Inicial de tres afos,
sistemas conocidos en el ambito interna;ional como tarifas de
liquidacion uniformes y retorho prbpbrcional Las tarifas de
liquidacion tiene por objeto prevemr aclltudes dlscnmlnatonas por
parte de los operadores de un pafs ‘de

ado‘ con cualesquiera
operador nacional, al exigir una tar 3. 1 Cién o liquidacién
Unica, independiente del operador que orlgme o termine el trafico.

El sistema de retorno proporcionai e‘st"'ablec':e el derecho de los
operadores nacionales de recibir trafico internacional entrante en
un pais, en proporcién al trafico internacional de salida que el
propio operador envio a dicho pals. Los puertos internacionales,
definidos como centrales de conmutacién con circuitos de origen y
destino internacional son instalados y operadores por aquellos
concesionarios de larga distancia autorizados, a la fecha existen



siete concesionarios ademas de Telmex y. Telnor, tw'e; han-
instalado y puesto en funcionamiento. trelnta‘fy’ slee ‘pUeﬂOé.
internacionales distribuidos en el pals, desde los cuales se erwla y‘
recibe trdfico de las diferentes rutas establecndas por los
concesionarios. :

Las rutas de tréafico imernaclci)}n‘al ‘establecidas por los
concesionarios mexicanos con operadores exiranjeros son los
siguientes: i

"Estados Unidos, a través de més"de | elnte operadores extranjeros

con los cuales se han ce!ebrado convenios de inlerconexion

internacional.

han celebrado convenios de lnterconexioninternacuonal

Guatemala, a través de 1 operador extranjero con el cual se ha
celebrado un convenio de interconexién internacional.

Espafa, a través de 1 operador extranjero con el cual se ha
celebrado acuerdos comerciales.
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Panama, a través de 2 operadores extranjeros con los cuales han
celebrado acuerdos comerciales, - L '

Chile, a través de 4 operadore xtranjerlds:con'— los Cuales_ han

celebrado acuerdos comerciales

Holanda, a través de 1 operador-exiranjero con el cual se han
celebrado acuerdos comerciales,

Costa Rica, a través de 1 operador extranjero con el cual se han
celebrado acuerdos comerciales.

Colombia, a través de 1 operador extranjero’con’ el cual se.han
celebrado acuerdos comerciales, :

Argentina, a través de 3 operadores extranjeros con los cuales se'

han celebrado acuerdos comerciales” %

Con el resto de los paises existen rutas directas o indirectas
establecidas a través de relaciones comerciales por un solo
operador nacional.

’ Informe de Labores Cofetel, México, 2000, p. 48
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CAPITULO IV

4.1 DIFUSION DE LA COMPETENCIA LA COMISION
FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES.

En los capitulos anteriores hicimos un recuento de la historia de las
telecomunicaciones en México y en el mundo, asl como la
introduccién de un marco regulatorio y de los organismos nacional
e internacional que las regulan, ahora destacaremos las
perspectivas del sector ante la competencna en el servimo_

telefénico de larga distancia que: se’ intr du] 1a” partlr de la

privatizacion del Titulo de Concesién de Teyllme(

En este apartado hablaremos sobre la Importanma que tiene que
los usuarios del servicio resudencnal de " telecomunicaciones
conozcan los nombres de los concesionarios del servicio de redes
ptblicas de telecomunicaciones que se encuentran prestando en el
servicio de larga distancia en nuestro. Pais, las tarifas que se
cobran por hacer uso de los servicios de telefonia los diversos
servicios que prestan y la manera de facturar las llamadas. Lo
anterior con el objeto de que los usuarios puedan elegir al operador
de su preferencia. V
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4.1 IMPORTANCIA DE DAR A CONECER AL PUBLICO LAS
TARIFAS DEL SERVICIO DE LARGA DISTANCIA TANTO
NACIONAL E INTERNACIONAL.

Con anterioridad a la privatizacion de Telmex, la politica tarifaria
consistio, fundamentalmente, en mantener, practicamente sin
cambio, las tarifas del servicio local e incrementar las
correspondientes a los de los servicios de larga distancia
internacional.

Derivado de ello, la estructura tarifaria reflejo distorsiones y
propicio crecientes desequilibrios y subsidios cruzados del servicio
de larga distancia al servicio local. Los periodicos incrementos a las
tarifas del servicio de larga distancia, las colocaban en niveles muy

por arriba de los que prevalecian en el &mbito internacional.

En el nuevo Titulo de Concesion se dispuso. incorpofér un proceso
de rebalanceo ftarifario, a fin de ehmmar Ios ‘subsidios ruzados'

entre servicios. Elio con el objeto de Incentlva expansion de

cada servicio y establecer las bases de;:una

equitativa. Este mismo concepto, est previsto en la Ley Federal de

Telecomunicaciones en el Artlcu 2 queiysenala que ‘los

concesionarios no podrén “otorgar. sijbéidibs'cruzados a los




servicios que proporcionen en competencia, por sl oa traves de
sus empresas, subsidiarias o filiales,"' :

En el contexto anterior, se ha llevado a cabo el céntrbl de costos de
Telmex a través de un sistema de’ precms 1ope; que es un
mecanismo de regulacién tarifaria consistente en la aplicacion de
un limite maximo a la tarifa promedlo ponderada de los servicios
sujetos a control costos.

El sistema de precios tope, es un procedimiento de actualizacion
de costos en el que se determina previamente la proporcioén o
limite maximo en que deben aume‘ntarse las tarifas en un periodo
trimestral, e

El cobro del servicio medldo tiene:su fundamento en el tltulo de

concesion de Telmex, y-se aplica llamadas que xcede ‘l‘a‘s :

incluidas en la tarifa bastca

En cuanto a la comprobacnén de Ios serwmos facturados por este
concepto, la condicion 6-15 de dicho titulo de concesu’)n establece
que la empresa debe facturar a los suscriptores el importe por el
consumo de los servicios contratados, con el desglose del tipo de
servicio y el detalle en el caso de los servicios medidos, del tiempo
utilizado, y por lo que respecta al servicio de larga distancia, del
destino de cada lamada.

Y 0putp
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El servicio medido se ha adoplado como cnterlo tanfano, a efecto
que los suscriptores resndenmales 0 cornermales paguen de
acuerdo al consumo que realicen, de acuerdo a la linea contratada ‘
es decir, que se les cobre de manera equutatlva a dichos usuanosf ‘
en el entendido de que el que mas usa el servicio, pagara mas, y
viceversa.

El servicio local medido se integra con las tarifas por el servicio de
conferencias telefonicas 100 flamadas libres no lmpo‘rtando la
duracién. En llamadas de larga distancia se cobran segun la hora
del dia y dia de la semana y segin Ia dlstancia para los
suscriptores residenciales y comerc:ales e

El servicio medido significa pafal a:empresa Ia-recuperacién de

costos de aquella infraestruclur relacionada directamente con el

volumen de trafico manejado. ‘comuo. es el de las centrales

telefénicas.

En el tilulo de concesion de Telmex, el servicio medido quedd
comprendido como parte de la canasta de servicios basicos
sujetos a control tarifario, a través del sistema de precios tope.



Dicha canasta de servicios basicos esta compuesta por cinco
componentes: “renta basica, servicio medido, gastos de Instalacion, "
larga distancia nacional e internacional facturada en México,2. =~

La tarificacion del servicio de larga distancia se realiza en Bés‘e;al
uso. Para elio se cuantifica la duracion de cada lamada de larga
distancia en unidades de facturacion (tiempo de la Ilaméda). péra'
asi aplicar la llamada. El resultado es el costo de la llamada
realizada. Por su naturaleza, algunos lipos de llamadas consideran
ademas la aplicacion de un cargo fijo extra por llamada cuando
ésta se realiza.

4.2 DIFUSION DE LOS DIFERENTES CONCESIONARIOS QUE
PRESTAN EL SERVICIO DE LARGA DISTANCIA.

En septiembre de 1995 la Secretaria de Comunicaciones vy
Transportes, publico el procedimiento para obtener concesiones de
redes publicas de telecomunicaciones interestatales y fueron
otorgados los primeros titulos de concesidn para prestar el servicio
telefénico de larga distancia, en forma tal que las empresas
entrantes contaran con un tiempo adecuado para desplegar sus
redes e iniciar la prestacion de sus servicios a partir del 1 de enero
de 1997. '

* Libra de Tarilas Avantel, México, 1996, p. 4 TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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En este tenor a la fecha se han otorgado un total de 25 las'
concesiones otorgadas, incluyendo a Telmex y Telnor, de Ias :
cuales 11 estan en operacion 156 de ellas se encuentran' n proceso4 -

de iniciar la explotacion de la red,

Al respecto se listan las concesnonarlas a Ia ,cu

un titulo de Concesién de Redes Publicas de Telecomunlcaclones
Interestatales: i

No. | CONCESIONARIOS OTORGAMIENTO DEL

—_

l

' TiTULO DE
} CONCESION

|

Teléfonos de México, S.A. de C.V. 10-Ago-90

12 Teléfonos del Noroeste, S. A. de C.V. | 10-Ago-90

K] Avantel, S.A. 15-Sep-95

4 |lusatel, SA.de C.\V. 16-Oct-95

5 E Operadora Protel, S.A. de C. V.(antes| 26-Oct-95
Investcom)

6 i MarcaTel,S.A.deC. V. 26-0Oct-95.

7 THiesia . de R. L. de C. V. (antes| 06-DIc-95

' Sistemas Telefonicos de la Reptblica) |
'8 Bestel, SA. de C. V. (antes Cableados | 08-Ene-96
! y Sistemas) )
9 Miditel, S.A. de .C. V. ‘ 20-Feb-96
10 | Axtel, S.A. de C. V. (antes Telefonial- Jun
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Inalambrica del Norte)
11 | RSL COM NET de México S.A. de C.} 20-Dic-96
V. (antes PCM Comunicaciones) LR
;12 | Maxcom Telecomunicaciones , S.A. de| 20-Dic-96 - R
C. V. (antes Amaritel) e
13 |Larga Distancia internacional 711-Nov;‘97~i:
Mexicana, S.A. de C. V. - :
714 [Union Telefonica Nacional, S.A. de|31-Dic-97
- lew | |
J 15 | Telereunion, S.A. de C. V. 04-Jun-98 v
.16 | ATSI Telecomunicaciones, S.A. de| 04-Jun-98
i C.V. {antes Grupo Intelcom de México)
17 | Presto Telecomunicaciones S.A. de| 14-Oct-98
CV. :
18 | Telecomunicaciones de Pueblo, S.A,
de C.V.
19 | Mexigulf Telecomunicaciones, S.A-de
cv. CE e
.20 ! W. L. Comunicaciones, 8.A.de C. V.. _
f21 Global Crosing Landing Mexicana, S;
. |deR.L. e
27 Operadora Unefén, S.A.de C. V. 01-Sep-00.
23 |B Tel,5A deC. V. 08-Nov-00
24 | VPN de México S.A.de C. V. 17-Nov-00
25 17-Nov-00

LInternational Van,S.A.de C. V.




126 [Delta Comunicaciones Digitales de[24-Nov-00
‘ { Nuevo Leén S.A.de C. V.,

727 | Siartel, A de C. V. 05-Nov-01

4.3 FACTURACION DE SERVICIOS QUE PROPORCIONAN LOS
CONCESIONARIOS DE REDES PUBLICAS DE
TELECOMUNICACIONES.

La tarificacion del servicio de larga distancia se realiza en base al
uso, cuantificandose la duracién de cada llamada de larga distancia
en el tiempo de la llamada, para asi aplicar la tarifa por unidad de
facturacion correspondiente de acuerdo al destino de la llamada.
El resultado es el costo de la llamada realizada. Por su naturaleza,
algunos tipos de llamadas consideran ademas la aplicacién de un
cargo fijo ésta por llamada cundo ésta se realiza,

INTERVALO MINIMO DE FACTURACION "En las llamadas larga
distancia automética es de un minuto y. en eI caso de llamadas de
larga distancia por operadora el Inlervalo mlmmo de facturacion es
de tres minutos, |ndepend|enlementg“d qu

la llamada tenga una
duracion menor. !

REDONDEQ. Cada Ilamada e larga iéiancia con duracion
fraccional al minuto es redondeada para su tanflcacion al. minuto
inmediato superior. :
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DESTINOS. Cada llamada originada dentro de la Republica
Mexicana se tarifica de acuerdo a la tarifa basica establecida para
cada destino, definiéndose para ello 9 diferentes regiones que
agrupan todos los destinos posibles en generacion de llamadas de
larga distancia.

TARIFA NORMAL. Es la tarifa ordinaria que se aplica en los
programas comerciales que diferencian |a tarifa por la hora y el dia
en que se realiza la llamada de larga distancia y es producto de
aplicar un descuento definido a las tarifas basicas para cada
destino. o

TARIFA REDUCIDA. La tarifa reducida

se aplica en los programas comercial

‘airifa econoémica que
‘ifyerenclan las tarifa
por la hora y el dia en que se real!zé la de larga distancia y
es producto de aplicar un descuento definido a las tarifas bésicas
para cada destino. S L

TARIFA UNICA. No hace referendla" a'nhor_arios por lo que se
procede a tarificar todas las llamadas con una sola tarifa por
destino y es producto de aplicar un descuento definido a las tarifas
basicas para cada destina. '

TARIFA ESPECIAL. En ciertos dias especificos y/o en clertos

horarios especificos se - aplicaran - promociones especiales o
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descuentos especiales si las llamadas de larga distancia son
realizadas en esos dias y/o en esas horas establecidos,

TIPO DE LLAMADA. Las llamadas de larga distancia se clasifican
de acuerdo a la asistencia que el cliente solicita para poder
completar ta llamada, larga distancia nacional y larga distancia
internacional.

LARGA DISTANCIA NACIONAL. Es aquel servicio que se
proporciona al usuario para establecer comunicacién entre su
punto de conexioén terminal y cualquier otro punto localizado en otra
zona de servicio loca! de! territorio nacional mediante el uso de una
red de larga distancia y las redes locales respectivas con la
caracleristica de ser de teléfono a teléfono.

LARGA DISTANCIA NACIONAL AUTOMATICA. La llamada es
generada y procesada por el propio cliente hasta complementarla
sin asistencia alguna. La llamada se corﬁplementa cuando el
teléfono del destino es contestado‘.’EI"prbcérso se realiza mediante
el marcado en el equipo teleférrﬂc-dydéfblbs prefijos de larga

distancia.

LARGA DISTANCIA NACIONAL POR OPERADORA-PERSONA A
PERSONA. El cliente solicita asistencia a una operadora para
comunicarse con una persona determinada en el destino. La

llamada se complementa cuando la persona determinada por el
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originador contesta e! teléfono en el destino y: la operadora la
anuncia la llamada. En algunos tipos de llamadas se requerira de la
autorizacién de aceptar el costo de |a"'IIa'r‘r)adav ’iporlo que la
llamada se completa sdlo si ! destino aceptfa_]é Ilémada.

LARGA DISTANCIA NACIONAL POR OPERADORA—TELEFONO
A TELEFONO. La asistencia que la operadora provee consiste en
comunicar la teléfono que el cliente requiere, Lé llamada se
completa cuando el teléfono del destino es contestado y la
operadora anuncia la llamada.

LARGA DISTANCIA NACIONAL ASISTIDA POR OPERADORA
PERSONA A PERSONA. También reconocidas como |lamadas
semi-automaticas. La llamada es generada y procesada por el
propio cliente, sin embargo una operadora asistira al cliente para
comunicario con la persona que él esta buscando. La llamada se
completa cuando la persona determinada por el cliente contesta el
teléfono en el destino y la operadora le anuncia la llamada. Estas
llamadas siempre seran pagadas por el originador.

PAGO DE ORIGEN. El cargo por la llamada de larga distancia se
realiza al namero telefonico que genera la llamada. Todas las
lamadas de larga distancia automatica son siempre con pago en
origen. Algunas llamadas por Operadora se realizan con Pago en
Origen.
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POR COBRAR. En el caso de las llamadas de larga distancia por
operadora se presenta la opcion de realizar el Cargo de la llamada
de larga distancia al numero telefénico que recibe Ié llamada, bajo
la previa autorizacion de quien esta recibiendo fa llamada en el
teléfono destino. o

CUENTA. Es el registro donde: se agrupan fodos los cargos
generados por los servicios telefénicos que la empresa ha
presentado a su cliente. La cuenta puede contener el detalle del
consumo de una o mas lineas telefénicas. Por cada cuenta se
emite una factura para cobro al cliente por aquellos servicios que la
empresa le ha proporcionado.

DESCUENTO POR VOLUMEN. E! cliente podré recibir el beneficio
de un descuento dependiendo del consumo total de Iarga dlstancia
de cada periodo, existiendo para ello tablas de consumo en cada’

programa comercial con un determlnad descuento para cada
rango de consumo. ‘ ) ’

PUNTO DE  REFERENCIA  INTERNACIONAL  PARA
TARIFICACION. E! punto de referencia internacional para
tarificacion se define como la localidad que es tomada como punto
de referencia para calcular la distancia entre el origen y el destino
de la llamada de larga distancia cuando esta se realiza entre
México y Estados Unidos Continental y asl establecer la tarifa a
aplicar en cada llamada.



LARGA DISTANCIA A ESTADOS UNIDOS CONTINE-NTAL.. Son
las llamadas terminadas en los Estados Unidos Continental no
incluyendo Alaska, Hawai, ni Puerto Rico ni la ciudad fronteriza
vecina si la llamada se origind desde una ciudad fronteriza
mexicana y se tarifican dependiendo de la ubicacion geogréfica de
sitio en la Republica Mexicana que genera la llamada con respecto
a la ubicacion del Punto de Referencia Inlernacional para
Tarificacion mas cercano. ‘Las ciudades en Meéxico ubicadas
dentro de una distancia menor a 550 kilémetros del PRIT (Punto de
Referencia Internacional para Tarificacion),mas cercano se
denominan como Norte de México, Aguellas ciudades ubicadas a
una distancia mayor a 550 kilémetros . del PRIT mas cercano se

denominan como sur de Mexnco 43

La Ley Federal de Telecqunﬁca’Elones;e,n uarﬂculo‘60 vé;stvableyce

satisfactorias  de calidé:{] ‘petlit’ibvid'ad, seguridad ¥

permanencia”.*

TRAFICO TRANSITADO. Todo

pero sin tener un origen o destino en una central que se encuentra

£ flco que cursa el area nacional

dentro del territorio nacional. -~ - iy

“Litno de Tanfas Aestra §. de R, L. e C. V., .7, México, 1998
“Op at.p @
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SERVICIOS DE REDES PRlVADAS VIRTUALES La‘red‘ I nvada, ;
vitual es aquella que utiliza Ia red : L
transportar datos de manera segura y conflabl o
porque para el usuario simula como. su este estu era:una red

privada auténtica con recursos de un operador telefonlco que le
presta este servicio. ot

LARGA DISTANCIA POR NUMEROS 800. Es aguel servicio que
se proporciona al usuario para establecer comun}lcécibn entre su
punto de conexion terminal y cualquier otro pqhtb_lé¢alizado en otra
zona de servicio local del territorio nacional ‘méd’i’a‘ht‘e el uso de una
red larga distancia y las redes ,'Io_c‘alyers' ifespéctjvas con las
caracteristica de ser a través de un s'e,ryicqu 800. . '

SERVICIO 800. Es la pOSlbllldad que llene un USuano de marcar a

un numero telefénico que se encuentra fuera 'el érea local,

utilizando larga distancia pero con la excepclén de que el cargo de
esa llamada no tendra efecto sobre el usuario, sera gratuita para

este.

LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL. Es aquel servicio que se
proporciona al usuario para establecer comunicacion entre su
punto de conexidn terminal y cualquier punto de una red extranjera
mediante el uso de una red de larga distancia y la red local
respectiva.



LARGA DISTANCIA INTERNACIOVNAL‘A‘UTO‘MAﬂCA. La llamada
es generada y procesada ,po"r_tl el ’_ftpvroplo cliente hasta
complementaria sin asistencia algl@haf.'La: llamada se complementa
cuando el teléfono del destino es ié:ror‘it}eé’tévdic'i‘.‘ El proceso se realiza
mediante el marcado en el equipo‘telefénlco de los prefijos de larga
distancia. b

LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL POR OPERADORA -
PERSONA A PERSONA. El cliente solicita asistencia a una
operadora para comunicarse con una persdna determinada en el
destino. La llamada se complementa :cuando la.* persona
determinada por el originador contesta el te'léfo‘no en el destino'y la
operadora la anuncia la llamada, En algunos tlpos de I|amadas se
requerird de la autorizacion de aceptar el costo de'la Ilamada por
lo que la llamada se completa sélo si el destmo acepta la Ilamada ‘

LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL POR OPERADORA
TELEFONO A TELEFONO. Es aquel serwcno que se proporciona al
usuario para establecer comunicacién entre su punto de conexion
terminal y cualquier punto de una red éxtranjera mediante el uso de
una red de larga distancia y la red local respectiva con la
caracteristica de ser teléfono' a téléfono por medio de una
operadora.

LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL ViA OPERADORA POR
COBRAR EN EL EXTRANJERO. Servicio que se proporciona al
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usuario para establecer comunlcacuon enire su punto de coneX|on

terminal y cualquier punto de una red extranjera medlante el uso de o

una red de larga distancia y la red lcal "respecuva;'Aquel porel

respectiva. Aquél por el que se cursa todo‘traflco conmutado
internacional a través de centrales de. Iarga dlstancla autorizados
como puerlos internacionales con la cualldad de ejercer su pago en
México.

LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL POR NUMEROS 800
TELEFONO A TELEFONO. Es aquel servicio que se proporciona al
usuario para establecer comunicacion entre su punto de conexién
terminal y cualquier punto de una red extranjera mediante el uso de
una red de larga distancia y la red local respectiva a través de un
servicio de 800.

LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL EN TRANSITO. Es aquel
servicio que Se proporciona al usuario para establecer
comunicacion entre su punto de conexion terminal que se
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encuentra en otra zona de servicio local fuera dé»territorio nacional
y cualquier otro punto localizado en otra zona de servicio local que -
también se encuenira fuera del ferritorio nacional 1

ediante el uso

de una red de larga distancia nacional, = -

SERVICIO 900. Este servicio es ulilizado para accesar
telefonicamente la consultar de temas o topicos de diversa indole
de manera automéatica pero con la cualidad de pagar por utilizarlo a
un costo mayor de lo que se pagaria por una llamada comun,



CONCLUSIONES

En afios recientes, los avances tecnolégicos han ido modificando la
economia de las telecomunicaciones y con ello, las razones de su
regimen monopodlico, la eficiencia dentro del sector depende de un
uso adecuado de los recursos, de su competitividad y de todos

aquellos elementos que trae consigo la apertura de la competencia.

El Gabierno Mexicano esta comprometido con el desarrollo de una
sana competencia en el mercado de las telecomunicaciones del pais.
La necesidad de mejorar |a calidad, acceso eficiencia e integracion de
los diferentes servicios de telecomunicaciones, incorporando
tecnologia de punta, a fin de apoyar la co'mpetifividad y productividad
de la economia. L

Propiciar la competencia en la creacion - de Infraestructura y
nrestacion de los servicios de telecomunicaciones, baraque a través
de un mercado cada vez mas abierto, el sector se constituya en un
rmotor en del desarrollo de diversos sectores de la economia nacional
; que permita ampliar la cobertura de sus éervlcids para que la
sociedad en su conjunto lenga acceso a ellos con calidad, diversidad
y bajos costos. e

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece
que corresponde al Estado la “rectoria en materia de
telecomunicaciones. L '
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Al establecerse y definirse los aspectos centrales del proceso de
competencia y regulacion de fas industria de las telecomunicaciones
en el pais, permite que se desarrolle de manera exitosa y que se
establezca con un marco regulatorio eficaz.

Los beneficios de la aperiura en larga distancia se manifiestan en
resultados mas accesibles para los usuarios tanto en la simplificacion
y transparencias de las nuevas tarifas

La Comision Federal de Telecomunicaciones es un organismo
administrativo desconcentrado de la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes, con autonomia técnica y operativa, con el proposito de
regular y promover el desarrollo eficiente de las telecomunicaciones
en el pais. Instrumentar mecanismos que aseguren la competencia
cfectiva, elaborando, modificando y actualizando las disposiciones
legales y reglamentarias que resulten pertinentes. Mejorar la calidad,
acceso, eficiencia e integracion de los diferentes servicios de
telecomunicaciones, incorporando tecnologia de punta, a fin de
apoyar la competitividad y productividad de la economia.

Una de las funciones de la Cofetel es la de promover y vigilar la
eficiente interconexion de los equipos y redes publicas de
telecomunicaciones, incluyendo la que se realice con redes
extranjeras y determinar las condiciones que, en materia de
interconexion, no hayan podido convertirse entre los concesionarios
de redes publicas de telecomunicaciones. Y coordinar los procesos

de licitacion para ocupar y explotar posiciones orbitales
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jeoestacionarias y Orbitas satelitales asignadas” al.pais con sus
‘espectivas bandas de frecuencia y derechos de emisién y recepcion
de sednales. e

Con la participacion de Méxiéo_ de: los organismos
Internacionales en los organismds'- de eguylaciéh en materia de
lelecomunicaciones  como o son ‘nic“Jin Internacional de
Telecomunicaciones (UIT) y la‘VQrga zacion de Cooperacion
Desarrollo Econ6émicos (OCDE');"’;con{,llés; que han estrechado

vinculos con aquellos paises miembros de dichos organismos asf

como el incremento las oportunidades de intercambio y cooperacion
en benéfico del sector en general.”
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