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1
RESUMEN
EI“hos'tVigamient'o’ sexual es una forma de violencia sexual que‘ocdrre cuando
una conduicta no deseada de naturaleza sexual interfiere en la vnda personal de quien
es: blanco de ello. Entre las causas principales del hostlgamlento sexual estan los
roles ‘sociales y culturales. El hostigamiento provoca varlas onsecuencnas tanto'a .
nivel fisico y psicolégico en la victima como también danos a Ia socnedad Entre las

medidas de prevencién del hostigamiento sexual esta a: d|fusuon de mformacnon

acerca de este delito.

Respecto a las medidas de prevencion del hostlgamlento sexual el objetlvo de
la presente investigacion fue elaborar ‘unﬂmanual para la prevencnon ~del
hostigamiento sexual que proporcionara informacién y alternatlvas para ‘solucmnar

situaciones de hostigamiento sexual.- Para ello se llevo a cabo una revusnén teénca
acerca del hostigamiento sexual y conocer asi su defmlclon causas consecuencnas
y algunas medidas de prevenmon - :

Se elabord el manual en el ;que se exponen algunas alternatwas ante el
hostlgam|ento sexual y: el modo en que: Ia vuctlma uede '
agresor. R

para : enfrentar al

Para conocer la’ clarldad “impacto - al:sobre las ‘mujeres se
‘ odifipabiones en su
contenido ‘ : g )

* Se concluyd que es necesario sacar a |a uz: pubhca el problema del
hostlgamlento sexual y dlfundlr medldas de prevem:lon al respecto pues con ello se
propiciara un cambio de mentalldad sobre esta conducta |ogrando con - ello, el
ejercicio de los derechos . humanos de Ias v(ctimas Io cual lmpactara posltlvamenle
sobre su vida familiar, social y laboral.- :

 TESISCON |
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INTRODUCCION

Las guerras, los bombardeos, el bandalismo y la violencia familiar, son solo un
ejemplo de la violencia que durante siglos han sufrido hombres y mujeres de todas las
razas. Dentro de esta violencia existe una que a diario experimentan miles de
personas alrededor. del mundo y en muchos de los casos no se denuncia por
considerarlo algo bochornoso y privado: /a violencia sexual.

La wo/enc:a sexual esun delito que incluye todas aquellas conductas dirigidas
contra la Iubertad [ xual y el normal desarrollo psicosexual de quien las sufre pues se

le obliga a hacér,

obse jar. o recibir actividades de contenido sexual a través de la
vuol_encna fjsma. slcologlca'o em0019nal (Araujo, 2000),
EI inc sto I’

tema central enla presente |nvest|ga016n

EI hostlgamlento sexual es una conducta delictiva dirigida principalmente hacia
la mujer, sin embargo esto no significa que algunos hombres no sean también
victimas de ello, incluso tiene lugar entre personas del mismo sexo, pero en esta
investigacion se aborda sélo el que recibe la mujer por parte del hombre por ser una
de las agresiones mas graves a las que se enfrenta actualmente.

E\ hostigamiento sexual son todas aquellas insinuaciones, proposiciones o
acercamientos de tipo sexual que ofenden y humillan a la persona que los recibe
debido a que no fueron provocados, solicitados o aceptados; ocasionando serias
consecuencias en las personas que son victima de ello, pues sus funciones tanto a
nivel fisico como social y psicologico se ven alteradas, presentandose en muchos de
los casos dolores de cabeza, tristeza, pérdida o abandono del trabajo o escuela,
depresion , entre otras alteraciones (Gonzalez, 1996).

Cie e eean

‘1[;‘\1,, L
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3

El hostigamiento sexual es una conducta que afecta en gran medida la vida de

quien'_lo padéce ppeé las’ consecuencias pueden desequilibrar por completo sus
relaciones interpersonales, bloqueando asi su desarrollo como ser humano.

ke De ahi la‘import c;ia y el interés de abordar el tema del hostigamiento sexual
qqoiégiéo pues para combatir éste delito, el psicélogo puede
f'dlrlglr estu‘los ue jen la gravedad y consecuencias en la salud fisica y mental
i de las’ persona que:lo sufrenl ademds puede ofrecer alternativas que permitan a la

vuctlma enfrentar |a smjaclon sin poner en riesgo su integridad fisica y psicoldgica;
- ¢on ello no solo Ia pswologla amplia su campo de trabajo sino que también la
ksociedad se ve benefncnada, pues al identificar al hostigamiento sexual como un

problema que afecta a muchos de sus mlembros se pueden elaborar campanas

publlcnarlas, foros y cursos de'concienttzacnén para la soc1edad en general y lograr
. con ello personas ma prepar

é “para enfrentar problemas como el hostigamiento
) sexual .

Una de las formas en que el psicélogo puede lograr l1a concientizacion de la

‘graveda consecuencias del hostlgamlento sexual dentro de la sociedad, es a

través de la revenCIén pues a través de accnones preventlvas se lograra que un
menor numero de muleres se conviertan en victlmas de hostlgamlento

~'Asi en materia de prevencion, el objetivo de la presente investigaciéon fue
elaborar un manual para la prevencién del hostigamiento sexual que proporcionara
informacién y alternativas para solucionar situaciones de hostigamiento sexual.

La elaboracién del manual respondié al hecho de que si bien el hostigamiento
sexual es un problema que afecta a un gran numero de personas, son pocos los
investigadores que se han dedicado a sefialar co’mo enfrentarlo, pues en su mayoria
hacen investigacién sélo para ampliar conceptos y conocer sus manifestaciones, lo
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cual es importante, sin embargo se requiere de material que proporcione a la victima
una guia de cémo actuar ante situaciones de hostigamiento sexual.

En este senlldo el manual resulta ser una herramienta de gran utilidad para
dlfundlr mformacnon acerca de como enfrentar este fendmeno, pues a diferencia de
otros meduos para proporcmnar informacién, el manual, redne ligereza en la
presen’tacn‘on y ‘seriedad en los conceptos y aunque no se profundice al tratar un tema
si prbbotéfoné de manera'general los aspectos basicos para conocerlo (Olea,1992)

Y aunque el hostlgamlento sexual no es un problema exclusivo de las mujeres,
el manual esta dlrlgldO pamcularmente al sexo femenlno debido a que dicho problema
afecta a un mayor numero de muj re

ue de hombres por ser considerada un objeto

leériqa respécto, |os antecedentes, definicién, caracteristicas e incidencia del

hostigar’nient“é’ sexual

En el capitulo 2 se abordan las causas y consecuencias del hostigamiento
sexual. Lo

El capitulo 3 se refiere a los lugares mas comunes en los que ocurre el
hostigamiento sexual,

En el capitulo 4 se aborda el tema de la prevencién y sus niveles asi como su
aplicacién en la Psicologta.
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En el capitulo 5 se mencionan algunas acciones y propuestas que se han

realizado en materia de prevencion del hostigamiento sexual y se sefiala porque el
manual es una herramienta Util para la prevencion de! hostigamiento sexual.

Posterior al capitulo 5 se presenta la metodologia que se llevé a cabo para
lograr el objetivo de la investigacion , para después mostrar los resultados obtenidos.

Por Ultimo se presentan las conclusiones a ilas que se llegaron al finalizar la
investigacion y como anexo el manual para la prevencién del hostigamiento sexual,
asi como los cuestionarios que sirvieron a la investigacion.




CAPITULO |

HOSTIGAMIENTO SEXUAL

A lo largo del presente capitulo se realiza un recorrido por aquellos elementos
que han permmdo que el estudio del hostigamiento sexual se haya convertido en
tema dek interés social. Se menciona desde cémo el modo en que se educa a
hombres y ‘mujeres dentro de la sociedad puede provocar ag(esnones sexuales como
el hostlgamlento sexual hasta cuales son las es!adisticas que se tienen de éste
fenomeno pasando por su definicioén y caracteristicas:

B 1.7 Antecedentes

A partir del momento en que nacen, tanto el hombre como la mujer son
influidos por mensajes que van moldeando sus creencias, opiniones, valoresy modos

de comportamiento; dichos mensajes en muchas ocasiones son transmludos a

través de refranes o dichos populares, pero no por ello dejan de tener, menos -
relevancia o menos influencia en la conducta humana, pues existen millones de

personas alrededor del mundo que siguen al pie de |a letra frases como: “loé hbmbres
son los que mandan”, “el lugar de la mujer es su casa”, "los hombres nacneron para
mandar’, “la mujer esta hecha para sufrir”, entre otras.

Y aunque para muchos éstas frases puedan parecer superficiales, expresan en
gran medida los modos de pensar y las actitudes sostenidas dentro de la sociedad,
asi hombres y mujeres se ven orientados a desempefiar aquellos papeles o roles
soclales que se consideran adecuados para cada uno.
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Enla adqunsu:uon de dIChOS roles o papeles sociales se articulan tres elementos
basicos segun senalan Flores ( 1989), Fernandez (1996) y Lamas (1997)

1. La as:gnac:én de género ; que se refiere a la rotulauon o alrlbumon de

_un. sexo a Ia crlatura que nace a partir de la apariencia externa de sus genltales si
llene pene es hombre si tiene vagina es mujer. Se les etiqueta incluso con colores,
rosa para Ias mu;eres y azul para los hombres.

s2 S La identidad de género; la cual se establece alrededor de los dos vy tres -
anos edad en que el infante adquiere el lenguaje; * las nifiitas saben que son nifias Yy
e '|os nlmtos que son nifios, son capaces de elegir ropa y juguetes de acuerdo al genero

que se Ies asigno, de sentarse en un sillita rosa o azul, aunque desconozcan lo quei' =

significa ser hombre o ser mujer, es decir, aunque desconozcan la existen&;ia dél,‘p:er'\e'
y la vagina’ ( Lamas, 1997, p.52). -

3. El papel o Rol de género; el cual se refiere al conjuntd de normas y
prescripciones que dictan la sociedad y la cultura sobre el comportamiento masculino
y femenino, formandose asi estereotipos de hombres y mujeres “perfectos”; por
ejemplo, en nuestra cultura como en muchas otras alrededor del mundo se ha
establecido que el hombre debe ser emprendedor y trabajar para satisfacer las
necesidades de su esposa e hijos; en tanto que la mujer debera cuidar su hogar y su
mayor realizacion sera la maternidad.

Sin embargo, los roles de género impuestos dentro de la sociedad a hombres y
mujeres, han venido cambiando con el paso del tiempo, pues a diferencia de
generaciones anteriores, en la actualidad existe un mayor numero de mujeres que
tiene la posibilidad de estudiar alguna profesion o trabajar en aquel empleo que les
ofrezca satisfaccion, teniendo asli mayor posibilidad de ser autosuficientes. Ejemplo
de ello son todas aquellas mujeres que tiene algun cargo publico (delegadas,




; mvestlgadoras en‘ e otra

. 8
senadoras, presudentas de partldo). aquellas que dirigen alguna empresa, las

- demostrando asi que son capaces de participar en el

. mejoramlento de Ia vnda socnal

'kPer_o a,fpesiéf de que la mujer se ha esforzado en quitarse la etiqueta de
sumision y obediencia (con la que ha cargado a lo largo de la historia) a través de su
preparacion como profesionista y trabajadora, atn es objeto de discriminacién social,
politica' y econdémica, por ejemplo, en muchas ocasiones su salario es menor al del
varén aunque realice el mismo trabajo; pues mientras una mujer profesional gana en
promedio 26.70 pesos por hora , un hombre gana 40.94 pesos por realizar el mismo
trabajo; asi también, en los cargos publicos importantes como las presidencias y
gobernaturas no existe siquiera una cuarta parte de mujeres ejerciendo los cargos
(INEGI, 2001). ’

Asi, el seguirle negando a la mujer su total participacion dentro de algunas

actividades la convierte en uno de los grupos mas vulnerables a los abusos y

violencia que se viven en la sociedad, considerdndola todavia como una propiedad
que puede ser controlada por el vardn, encontrandose asi en muchas ocasiones a
merced de los altibajos del humor maséulino, lo cual es uno de los aspectos
caracteristicos de Ia violencia ejercida ‘en su contra ( Bouldigng s/f, en Gonzalez,
1996). ER

Otro de los aspectos que se le ha negado a Ia mujer dentro de su rol social es
la expresion de su sexualidad, es decir, la mUjer es d 'nida sélo en términos de lo
que complace al hombre, como objeto de deseo y no como Ser'sexuado por lo que
esta obligada a ofrecer satisfaccion sexual y no a tenerla ( Fernandez, 1979, cit. en
Schwebel, 1992). .
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Asi el ejerc:cro de la sexualldad en nuestra socledad suele darse en forma de

sometlmlento sulec16n yl humnllacton del hombre sobre la’ mu1er( Dorlngh 1987 cit.

en Schwebel (1992) lo que provoca que ésta sea presa facil de una de Ias formas

mas comunes de la vnolencia Ia v10lencia sexual, la cual se reﬁere a todas aquellas

conductas dirl lda c ntra a Ilbertad sexual o el normal desarrollo de quien las sufre,

: es decur, se agrede Ia sexualldad ‘'de una persona obllgandola a hacer'observar o

: recnblr actlvndades de contenudo sexual mediante cualquier forma de vuolencia engano
o promesa (Arau;o 2000)

En general la violencia sexual tiene su origen en la desigualdad entre las
partes; ya que por un lado el agresor se visualiza como duefio de los demas y con
ello de su sexualidad, y por otro, las victimas se asumen como subordinadas y sufren
agudos sentimientos de confusion o culpa, los que aunados al miedo por las
amenazas recibidas, les impiden denunciar éstas agresiones ( Gomez, 2000 ).

Una de las formas mas comunes en que se manifiesta la violencia sexual hacia
las mujeres es el hostigamiento sexual, pues éste se basa principalmente en las
relaciones de poder que ejercen hombre y mujeres dentro de la sociedad, en donde

éstas juegan un papel de subordinadas, lo cual las hace vulnerable a agresiones de
éste tipo.

£l hostigamiento sexual es un tema de actualidad, pero no lo es porque hoy se
produzca y ayer no se produjese, todo lo contrario, Zelensky y Gaussot (1986, cit. en
Lousada, 1996), al revisar diversos archivos historicos en Francia, encontraron varias
cartas entre magistrados donde desde 1855 se habla ya de abusos hacia las mujeres
a través del hostigamiento sexual, por ejemplo, una carta con fecha del 12 de Julio de
1855, en Colmar, revela la condena de un capataz que utilizaba su autoridad contra
sus subordinadas para satisfacer sus impulsos sexuales.
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Lds»mismos Zelensky y Gaussot (1986, cit. en Lousada, op.cit.) mencionan
diversa's;huelgas de mujeres trabajadoras para denunciar abusos sexuales de sus
superiqres.;v Especialmente significativas fueron las de 1882 y 1887 de las
trabajédd(aé de la fabrica de tabacos de Marsella, una por las vejaciones de un
capétaz'y otra por el comportamiento deshonroso de un jefe de seccion. Los hechos
“desembocaron en la constitucion del primer sindicato profesional francés de
trabajadoras integradas en manufactureras estatales. En 1972 el personal femenino
de Nuevas Galerias de Thionville se pone en huelga con la reivindicacion de que se
despida a un jefe de seccion que ascendia a aquelias que tenia piernas bonitas.

Pero es hasta la década de los setenta cuando feministas norteamericanas
acufaron el inhominado problema del acoso u hostigamiento sexual, denunciandolo
como ‘una ndrma ‘de conducta comunmente aceptada. El papel del movimiento
~ feminista fue de(efﬁ\fnante para clarificar este problema,; ellas fueron quienes iniciaron .
la forrﬁulaciéh:de éste thec'ho y rompieron el muro del silencio que existia alrededor de
el, fecoridbiéridbsé asi como un problema social (Soto, 1993).

< A'raiz de esto se comenzaron a realizar investigaciones abordando el tema del
hostigamiento sexual, ejemplo de elio, es la publicada en 1988 por Mercedes Calle ,
Carmen Gonzalez y Juan A. Nufiez; asi como la elaborada en 1990 bajo los
auspicios de Comisiones Obreras; en Madrid, Espafia (Morales, 1992); dichas
investigaciones revelaron que el hostigamiento sexual es un problema que afecta a
un gran numero de mujeres provocandoles serias consecuencias, por lo que era
necesario brindar la atencidn necesaria a su solucion.

De esta forma, el problema de! hostigamiento sexual, comenzé a ser objeto de
estudio alrededor del mundo, en primer lugar por los paises de sistema juridico
anglosajon como E.U.A., Canada y Australia; en segundo lugar por paises europeos
como Francia, Espafia y Alemania y en tercer lugar por paises de cultura occidental
como México, Argentina y Costa Rica, entre otras (Lousada, 1996).
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En nuestro pais fue en 1983 .cuando Patricia Bedolla y Blanca Garcia,
investigadoras de la Faculiad de P's'ic‘:dlogia'kdé la Universidad Nacional Autonoma de
México (UNAM) , al realizar una |nvest|gacmn dirigida a estudiar la satisfaccién
laboral, se encontraron de manera accudental con mujeres que declaraban haber
sufrido algo adn no definido, pero con sospechas de que fuera hostigamiento sexual.
Las mujeres reportaron lo sucedido y declararon que el hecho era un serio problema
para su desenvolvimiento arménico de trabajo; de ésta forma nacio6 la iniciativa para
estudiar el problema mas especificamente (Juarez, 1998).

En 1984, en la Facultad de Psicologia de 1a UNAM, se creo el CEM (Centro de
Estudios de la Mujer ) en donde de manera mas detallada se comenzaron a realizar
estudios sobre el hostigamiento sexual en México, dirigidas principalmente por
Bedolla y Garcia ; dichas investigaciones se dirigieron basicamente al hostigamiento
sexual en la mujer que trabaja y sus consecuencias. »

Pero a pesar de que los estudios e investigaciones revelaban la gravedad de
este problema, no fue sino hasta 1988 que diputadas de! PRI presentaron en la
Camara de Diputados una iniciativa de Ley para tipificar y legislar el hostigamiento
sexual. A las diputadas se sumaron Alma del Rio, Presidenta de la Sociedad
Mexicana de Técnicas y Profesionistas; para proponer que ésta conducta se incluyera
entre los delitos contra la moral publica, penalizéandolo con carcel de 15 a 20 arfios sin
derecho a fianza. Asi mismo, Ma. Eliza Villaescusa ( Red Contra la Violencla hacia la
Mujer ) sugirié tipificar el hostigamiento sexual en la Ley Federal del Trabajo como
delito laboral ( Aleman, 1989)

Asi en 1991, se da un paso muy importante dentro de la lucha de las mujeres
en nuestro pals por reconocer el hostigamiento sexual como una agresidon a sus
derechos, pues en éste afio se logra reformar el Cddigo Penal para el Distrito Federal
en materia de fuero comUn y para toda la Republica en materia de fuero federal con la
adicion del Articulo 259- BIS que a la letra sefala :
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‘“ Al que con fines lascivos asedie reiteradamente a persona de cualquier sexo,
valiéndose de su posicién jerdrquica derivada de sus relaciones laborales,
docentes, domésticas o cualquier otra que implique subordinacién , se le
impondra sancién hasta de cuarenta dias de multa. Si el hostigador fuese
servidor ptiblico y utilizace los medios o circunstancias que el encargo le
proporcione, se le destituird de su cargo. Solamente sera punible el

hostigamiento sexual cuando se cause un perjuicio o daiio.

Sélo se procedera contra el hostigador a peticion de la parte ofendida. *

De ésta forma nos damos cuenta de que el hostigamiento sexual no es un
problema de reciente aparicion , pues ya desde siglos anteriores se viene suscitando;

pero la actualidad del tema radica en la preocupacion en ampllos sectores sociales y -

en el ambito juridico por conseguir una adecuada proteccion- de |as victimas sean
hombres y mujeres; en éste sentido han surgldo dlferentes organlzamones para
brindar apoyo y orientacién a éstas v:ctlmas,v ejemplo e "IIo es La Red de Mujeres

entre otras.

Asi el hostlgamie L
los problemas socnales P

0.y Bﬁde_rfés’l‘k’ser\fsibﬂizar‘ a la poblacién en
general de la gravedad d I Lo
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1.2 Definicién i

El acoso u hostlgamlento sexual es una problematlca dificil de definir debido a

mehcidﬁar las de

Sue Stanley C 1992) qunenes senalan que el hostigamiento sexual consiste en
actos y comentarlos de tlpo sexual que no son correspondidos, por 1o que se trata a la
persona destmatarua como un mero objeto sexual.

Anderson (1989, cit. en Olamendl 1997) sefiala que el “ hostigamiento sexual
comporta toda una serie de msmuacnones sexuales, verbales, fisicas o de otro tipo,
repetidas y no deseadas, las cuales ofenden a la persona involucrada" (p.7)

Carrasco (2000) menciona que lo que: define al hbstigamiento sexual son
aquellas insinuaciones fisicaé" o vekbales gestos obscenos -invitaciones
comprometedoras que causan malestar enla persona receptora

ido a que no son

solicitadas.

Begué (1999) defune aI hostigamiento sexual unlcamente como | la msustencua
del pelmazo o la pelmaza que en el trabajo, en la universidad o en cualqmer tipo de
relacion esta continuamente pidiendo favores sexuales” (p. 138)

En el Cddigo Penal para el Distrito Federal, dentro del Articulo 259-BIS, el
hostigamiento sexual es definido como “ asediar, acosar o solicitar favores sexuales
para si o para un tercero con la amenaza de causar a la victima un mal relacionado
con las expectativas que pueda tener en el ambito de una relacidn, bien sea entre
superior o inferior jerarquico, entre iguales o en cualquier circunstancia que los
relacione en al campo laboral, docente, doméstico o cualquier otro” (Araujo, 2000, p.
31)
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Bedolla y Garcia (1993) def‘nen ‘al hostlgamlento sexua| a traves de tres
acciones basicas Ias cuales resumen en gran medida las’ defnuctones dadas por
otros autores. dlchas acciones son:

1) Acc:ones sexuales no rec:procas que pueden ser conductas
) fisucas o verbales que contienen aspectos relacionados con la
sexualidad.

2) Coercién sexual, que se refiere a la intenciéon de causar perjuicio o
proporcionar beneficios a alguien por aceptar o rechazar las acciones
sexuales y

3) Sentimientos displacenteros que experimenta la victima, por

ejemplo, humillacién enojo, impotencia entre otros.

Como podemos observar, existen varias definiciones del hostigamiento sexual,
sin embargo, dentro de la presente investigacion tomaremos la propuesta por
Gonzalez (1996) para referirnos a éste fendmeno, la cual sefiala que “hostigamiento
sexual es la imposicion de mensajes o conductas sexuales que el receptor no busco, )
rechazé o no desea; es decir, es una conducta no reciproca que viola los derechos
humanos, la dignidad, la intimidad, el bienestar, la seguridad y ofende o humiila a la -
persona que es hostigada” (p.1) '
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1.3 Caracteristicas -

El hostugamlento sexual se caracterlza por una serie de comportamientos que
permuten ndenuflcar en que momento una persona es victima de ello , y aunque
dichos’ comportamlentos son muy amphos pueden clasificarse del siguiente modo:

‘ ‘1.3'.17 Cantactqs fisicos no deseados

; kS’uéréz'(1995) y Rezéndiz (1996) mencionan que dentro de las caracteristicas
del hosugamlento sexual estan todos aquellos contactos o acercamientos fisicos que
molestan a |la persona debido a que no fueron solicitados; dichos contactos se
caractenzan por su contenido sexual, es decir; tienen por intencion llegar a un
acercamiento mas intimo con la victima ( tener relaciones sexuales).

Entre los contactos fisicos que caracterizan al hosiigamiento sexual se pueden
mencionar los siguientes seglin Suarez (op.cit.) y Rezéndiz (op.cit.):

> frotar el cuerpo de una persona sin su consentimiento
» pellizcos

» abrazar a la fuerza

> besar alafuerza

» manoseos

» caricias no solicitadas

Y

acorralar a la persona con intenciones sexuales
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~ perseguir a la persona con la intencion de llegar a tener relaciones
sexuales

En resumen, todos aquellos contactos fisicos de contenido o con intenciones
sexuales no solicitados que agreden a la persona que es objeto de ellos.

1.3.2 Actos que no implican contacto

El hostigamiento »Sexua| .'se "caracteriza. también por .actos que no
necesariamente implican contacto fisico, es decir, no se 'agrede directamente la
integrldad fisica de_ )a persbna , sin embargo se le molesta del mismo modo debido a

“que sé ofé}nde,su‘ Inieéridad como ser humano al invadir su intimidad con actos que ‘
no :desea. Entre’ los - actos que no implican contacto pueden mencionarse las
sefialadas por la Comision de Oportunidades para la lgualdad de Empleo (2000)y la
Red de Mujeres Sindicalistas (2000):

» la contemplacion lasciva

» gestos obsc‘enos

» muecas insinuantes

» exhibicion de genitales

» llamadas telefonicas de contenido sexual

» cartas con mensajes sexuales, entre otras.
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1.3.3 Conducta verbal ofensiva

Dentro de las caracterlsucas del hostigamiento sexual que no implican contacto
se encuemran ktamblen todas aquellas verbahzacmnes y/o gestos de contenido sexual
> a Ia persona que ‘es blanco de ellas Mamnez (1996) y Cooper (2000)
gunas de éstas conductas verbales :

“ mencionan

A\

piropos obscenos

Y

bromas de tipo sexual

» presiones sutiles o fuertes para tener actividad sexual

Y

invitaciones frecuentes y comprometedoras (a comer, pasear,
cenar, bailar) con intencion de llegar a una relacién sexual

chistes sexuales

%

» observaciones desagradables acerca del cuerpo
» demandas de favores sexuales a cambio de recompensas

» chantaje sexual

De este modo podemos observar que el hostigamiento sexual incluye una serie
de conductas que resultan dificil de enumerar debido a la complejidad del problema
sin embargo, el hostigamiento sexual puede resumirse en tres acciones basicas que
se encuentran relacionadas entre si ( Martinez, 1996):

-

» Aparicion de algun incidente o proposicion sexual
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Y

Aceptacion o rechazo de la victima del incidente o proposicién
sexual y

Y

Consecuencias que recibira la victima por aceptar o rechazar el
incidente o proposicidon.

En resumen, el hostigamiento sexual es una atencion inoportuna dirigida hacia
una persona que incluye comportamientos como siibidos, miradas o gestos obscenos,
comentarios sugestivos, bromas sobre la apariencia de una persona, la muestra de
fotografias ofensivas, ilustraciones u objetos krelacionédosk son el sexo, tocar o
pellizcar, halar o levantar- el vestido, ‘presion ‘para kcoriseguir una cita, sexo o
informacién  sobre - expenencuas sexuales -de una persona (Reglas y Politica del
Distrito Escolar, 2001) ‘ :

Esto “nos lleva - entonces - a senalar que Ia prlnc1pal caraclerlstlca del‘
hostigamiento sexua| es que es indeseado por parte de |a persona objeto de| mismo,
y corresponde  a cada individuo determinar el comportamlento que le resulta
acepta‘ble y el que le resulta ofensivo; teniendo como referevnciéjque la  atencién
sexual se convierte en hostigamiento si contintia una vez que la persona objeto de la
misma ha indicado claramente que la considera ofensiva ( Codigo de Conducta para
Combatir el Acoso Sexual, 2000 ).

1.4 Estadisticas

E! hostigamiento sexual es un delito que a la fecha tiene cientos de victimas
andénimas, pues las cifras de denuncias es minima con respecto a otro tipo de delitos
como la violaciéon o el maltrato familiar. Por ejemplo, la Procuraduria General de
Justicia , via las Agencias Especializadas en Delitos Sexuales, reporta que en 1993,
de un total de 3,282 denuncias, sélo 8 fueron de hostigamiento sexual, lo que hace un
porcentaje del 0.6%, mientras que de enero a julio de 1996 de un total de 1,694, sdélo
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habia 8 de hosugamlento sexual lo que’ hace un porcenta]e de 0 5% (Grupo de
Trabajo Contra el Hostlgamlento Sexual 2000 i '

P,orf“ tro . lado Ia Subprocuraduria deﬁ Atencm’)n ‘a las Mu;eres y Menores
Trabajadores de Ia Dlreccuon General de Trabajo y Previslén soctal reporta que de
enero a dlc1embre de 1999 se recnbieron 68 quejas y de enero a marzo del 2000, un

total de. 18 denuncias por hostlgamlento sexual (Grupo de Trabajo ‘Contra el
Hostlgamlento Sexual, 2001). ' ‘

Asi también la Procuraduria de Defensé dél Traba]b seﬁala que de enero a
agosto de 2001, sélo 53 mujeres han acudndo a denunctar hostlgamlento sexual, con
su despido en la mano por no haber’ accedldo a los favores sexuales del jefe. De
estas mujeres 32 son solteras, 14 casadas, 3 dlvorciadas y 3 viven en unién libre; sus
edades oscilan entre los 26 y 33 afios (Ramirez, 2001. Laguna, 2001)

Por otro lado, el Sistema de Transporte Colectivo Metro, indicé que en primer
trimestre del afio se denunciaron 288 casos de acoso sexual, de los cuales el 97%
de los hostigadores fueron remitidos. Sefiala ademas que quienes acosan en su
mayoria a las mujeres, tienen entre 16 y 25 aiios. Las personas agredidas tienen

generalmente entre 16 y 30 afios; un 95% son mujeres y un 5% hombres (Gonzalez y
Ramos, 2001)

Asi, para el primer semestre del afio 2001, el Sistema de Transporte Colectivo
Metro, ha recibido un total de 343 denuncias por abuso sexual, exhibicionismo y

hostigamiento sexual de los cuales 327 personas resultaron involucradas (Herrera,
2001)



CAPITULO I 'Z'O

CAUSAS Y CONSECUENCIAS DEL HOSTIGAMIENTO SEXUAL

El hostigamiento sexual es un problema tan complejo que resulta dificil
identificar a ciencia cierta cuales son las causas de su origen asi como enumerar las
consecuencias que puede provocar en sus victimas; sin embargo, a continuacién se
presentan algunos modelos que tratan de explicar las causales de éste problemay se
enlistan algunas de las consecuencias que provocé.

2.1 Causas del hostigamiento sexual

" 2.1.1 MODELO NATURAL-BIOLOGICO (Figura 1)

Este modelo asume que el impuiso sexual es mas fuerte enel hombre que en
la mujer, lo cual lo conduce a ser agresivo sexualmente con ellas sin ninguna
" intencién de discriminacion.

‘Una segunda suposicion de éste modelo es que los hombres y las mujeres se
sienten de forma natural atraidos unos hacia otros, uno y otro sexo participan de la
conducta sexual y les gusta que eso sea asi (Tangri, 1982, cit. en Carrillo, 1893)

Este modelo atribuye la agresion sexual de hostigamiento a la idiosincrasia
proclamada por una minoria de hombres y mientras admite que el acoso no es
agradable, niega que se deba a la discriminacién basada en el género (op.cit.)
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2.1.2 MODELO ORGANIZACIONAL ( Figura 2)

~ Este modelo propone que las instituciones proporcionan una estructura que da
oportunidad a que el hostigamiento sexual se presente. Es decir, como las
instituciones estan caracterizadas por una estratificacién vertical, - los Superiores
pueden usar su posicién y poder para extorsionar sexualmente a sus subordinados.
Lo tipico es que las mujeres sean acosadas por los hombres no obstante que lo
contrario también puede existir. Pero como por lo general las mujeres se encuentran
en una situacion de subordinacién. que restringe su seguridad e independencia
material, las hace vulnerables al hostigamiento ( Tahgri. 1982, cit. en: Rios, 1998)

2.1.3. MODELO SOCIOCULTURAL. (Figura 3)

Este modelo sefiala que el hostigamiento sexual es producto del sistema
patriarcal en donde la dominacién del hombre se encuentra reforzada por los
patrones socioculturales. De acuerdo con esto tanto el hombre como la mujer son
entrenados para desarrollar comportamientos especificos; por un Iac_!o, la sbciedad
premia al hombre por ser agresivo y por presentar una conducta sexual dominante ya
la mujer por ser pasiva y ceder (Diaz 1992) o S

Asi, a la mujer se le ha entrenado para ser sexualmente atractiva, facilitadora
social y evitar el conflicto, su supervivencia queda supeditada a su habilidad para
proporcionar favores sexuales o ser objeto sexual pasivo, en el intercambio de
recompensas econdmicas y sociales

De acuerdo con éste modelo, la funcién del hostigamiento sexual es mantener
las normas aceptadas, asi como mantener la dominacién ocupacional del hombre y
de ésta manera el dominio econdémico sobre la mujer.
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FIGURA 1. Representacion esquematica del modelo natural- biol6gico.

FUENTE: Rios L. (1998)
poblacién de__ varones; p. 31
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MODELO ORGANIZACIONAL j

En las instiluciones a partir de la organizacion del trabajo se presenta una
estratificacion vertical, la cual permite a los individuos ulilizar su peder y posicién para requerir

gratifi asus
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FIGURA 2. Representacién esquematica de modelo Organizacional.

FUENTE: Rios,L (1998) Primer acercamiento hacia el estudio del hostigamiento sexual en una
poblacién De varones, p. 32
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Ademas de estos modelos Valle y Lagunes (1995) sefala que existen algunos

mitos- en -torno al. hostigamiento sexual, los cuales facilitan su ocurrencia, por
ejemplo:

% La creencia respecto a que el hombre cuenta con un apetito sexual
mayor que el de la mujer por lo que es “ normal * que siempre esté
buscando con quien satisfacerlo.

< Considerar que el halago y el cortejo son un “don” natural de los
varones, por tanto el hostigamiento sexual no es mas que una
manifestacion de la naturaleza “galante” del sexo masculino

% Considerar que la mujer provoca la situacion de acoso por el modo en
que viste, por ser muy *“liviana” con los hombres, por caminar
“provocativamente”, por andar sola en la calle.

Por otro lado, Menon y Kanekar (1992) y Prior (1987} (citados en Ardouin,
Bustos, Jarpa y Oliveros, 2001) sefialan que existen dos factores que influyen en la
ocurrencia del hostigamiento sexual;

A) Propensién al acoso sexual

Segun Prior (1987) (citado en Ardoin, Bustos, Jarpa y Oliveros, 2001) hay
individuos que tienen mayor predisposicion que otros é,acqsér. Prior (op.cit.)
desarrollé un instrumento llamado “Likelihood to Sexually Harass (LSH) cuyo objetivo
era medir la propensién de los hombres a cometer las formas mas severas de acoso
sexual. Este instrumento consistia en 10 escenarios hipotéticos en los cuales los
hombres podian controlar el otorgamiento de un importante refuerzo o castigo a una
mujer a cambio de un servicio de naturaleza sexual.

Los individuos con alto LSH, -reporta Prior-, es decir, aquellos con mayor
propension a acosar sexualmente son aquellos que saben menos respecto al tema

oo e+ e ]
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del hostigamiento séxual, gue aquellos con bajo LSH; esto sugiere que uno de los
factores que lleva a los sujetos con alto LSH a hostigar es su falta'de conocimiento
sobre el tema. ‘ '

B) Respuésla de la vlctlma

Segln Menon y Kanekar (1992 cit, en Ardoum Bustos, . Jarpa y Ollveros
2001) el modo en que las victimas enfrentan el hostigamlento sexual per

ocurrencia de este, es declr las mujeres que no toman. nlngunaja
acoso tienen mayor probabilidad de ser nuevamente hostlgadas
enfrentan de algun modo al agresor; ya que |gnorar el acoso pued c'
aceptacion de éste, no. considerandose asi. un asunto seri
aprobaria mpllcntamente su repeticion.

Podemos asi resumir que aunque el hostigamiento sexual es un fenédmeno
multicausal, algunas de sus causas principales son:

« La relacién desigual de poder entre los sexos, derivada del sistema
patriarcal en que se vive, en donde sobresale la superioridad masculina
sobre la femenina.

< La violencia sexual que se vive dentro de la sociedad, al no respetar la
libertad sexual de las mujeres, es decir; el no respetarle su derecho a
elegir el lugar, la persona y el momento en que desean practicar su
sexualidad.

< La subordinacion de la mujer en la vida politica, social y econémica con

respecto al hombre y

< La falta de informacion respecto al tema del hostigamiento sexual dentro
de la sociedad.
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2.2 Conseouonéias provocadas por el hostigamiento sexual

Una vez que alguna mujer es victima de hostigamiento sexual, se vera en la
necesudad .de.enfre ohsecuenclas, las cuales en la mayoria de los casos seran
negatlvas o éstas " consecuencias estaran los  sentimientos que
e sku'fre, esas agresiones y que vendran a redundar en su

0 y-social. A continuacién se mencionan algunas de estas

experlme t

consecuenci

2.2.1. ’Co'nse‘c encias Flsicas

Las consecuencias f|S|cas se refleren a aquellas alteracuones que Ias victimas .

presentan en sus funcuones a nlvel flsuoléglco" el" lgulente cuadro muestra algunas

de estas consecuencnas

CONSECUENCIA FiSICAS P ADAS 10STIGAMIENTO SEXUAL

Mendoza, 1993)

‘Temblores (Red de Mujeres Slndlcalistas 2000- Sue y Stanley. 1992)

® X ¥

Sudoraclén (Cooper, 2000; Lun ‘M ndoza 1993)

Ulceras (Cooper 2001; Bedolla, 1993 Red de Mu]eres Slndlcalistas 2000)

®

*®

" Dolores de cabeza (Moyery Nath, 1998 Bedolla 1989)
- » . Problemas digestivos ( Ponce, Sanche_z prIlanueva. 1995)

x Desordenes alimenticios (Moyery Nath, 1998)
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2.2.2 Consecuencias Sociales

Las consecuenctas somales ‘serefieren - a aquellas alteractones que las

V|ct|mas presentan en 1S relaCIones mterpersonales entre estas consecuencnas

a contlnuacuon

estan las que se muestr

CONSECUENCIAS SOCIALES PROVOCADAS POR EL HOSTIGAMIENTO .
SEXUAL

X%

x

Villanueva, 1995

%~ Camblo de carrera o (rab
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2.2.3 Consecuenc{as Pf.s'icalégicas .

Las consecuencnas PSIcologlcas se refleren a las alteracuones que las victimas -
‘ presentan a nlvel cognmvo y emocnonal enlre. estas

OSTIGAMIENTO

,{_Mledo Bedoua' 993; G

x: Humillacién (Gonzalez 1993, Ponce
CMee3)

. x‘fVerg(Ienza (Red de Mujeres Sindicalist
+ Oliveros, 2001)

* Nerviosnsmo (Grupo de Traba]o Comra el Hostlga e al 2000) :

% Baja autoestima ( Red de Mu1eres Slndlcalistas 2000; Moyer y Nath 1998
o Bedolla 1993; Gonzalez. 1996; LunayMendoza 1993)

- Enojo (LunayMendoza 1993; Carnllo 1993 Ponce Sanchezyvmanueva
1995)

¥ - Distraccion ( Gonzalez, 1996; Carrillo, 1993; Bedolla. 1993)

X . Culpabilidad ( Gonzalez, 1993; Red de Mu]eres Sindicalistas, 2000; Diaz,
1992)

¥ Desesperacién ( Diaz, 1992; Luna y Mendoza, 1993; Martinez, 1996; Sue y
Stanley, 1992)
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‘Asi, -la mu;er sometlda al hostlgamlento sexual normalmente se. suente'
turbada furuosa vulnerablery con un razonable y blen fundado temor a la agre5|on
fisica,.a Ia vnolacién

n general aacualqmer tupo de vnolencna Tamblen evitan
realizar. sus activ lades ‘ : ; |do o puensan que

pueden ser de nu 0a o

Tamb|en Ias,mujeres que son hostlgadas muestran una dlsmnnucmn en la
satlsfaccnon que S|enten por Ias relacnones con los hombres y en particular con las
: relacnones sexuales a emas el efecto de esta conducta no se limita al lugar en

donde se reallza el hostlgémlento, _slno que se generallza a todas las situaciones de
L] vnda cotlduana (Ponce Sanchez y V|||anueva 1995)

~ Es decir, las viétimas de hbsligémiento sexual se sienten impotentes, por lo
que sus funciones fisicas, sociales y psicolégicas se ven afectadas, sienten que ya
no controlan su vida y por tanto su autoestima disminuye; suelen sentir miedo,
depresion insomnio, irritabilidad, dolor  de .cabeza, problemas digestivos,
predisposicion para no ir a trabajar, entre otros, segun vimos anteriormente.

En resumen, el hostigamiento sexual es una conducta que afecta
considerablemente la vida de la mujer que lo padece, pues la confusion,
desvalorizacion, repulsion y todos aquellos sentimientos negativos que experiementa
la victima significan una grave intrusion a su privacia y su sexualidad, pues como si
se tratara de un “blanco madvil”, el hostigador dirige contra efla su punteria cargada de
piropos, gestos o acercamientos no deseados.
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CAPITULO I

LUGARES EN LOS QUE OCURRE EL HOSTIGAMIENTO SEXUAL

Con la asignacion de funciones y tareas dentro de la sociedad para hombres y
mujeres, a éstas ultimas se les ha discriminado tanto en el aspecto social como en el
politico y econdmico, teniendo esto como consecuencia el que a la mujer se le
conciba como un ser dependiente al que los hombres pueden manipular.

En éste sentido, el hostigamiento sexuai. es una de,lés manifestaciones mas
claras del “derecho” que tiene el sexo masculino sobre la mtjjer, pkues‘di_cha conducta
se presenta aun y cuando no es bien recibida pﬁr elysexo femenino, p,resentén'dose
ademas en cualquier lugar en donde puedan existir rélaciones sociales entre hombre
y muijer, lo que significa que el hostigamiento sexual es una de las manifestaciones
mas frecuentes de la violencia sexual qué deben enfrentar dia a dia un gran numero
de mujeres alrededor del mundo. A continuaciéon se mencionan algunos lugares en
los que una mujer puede convertirse en victima de hostigamiento.

3.1. Area laboral.

El acoso u hostigamiento sexual en el area laboral es quizas el aspecto que mas

se ha explorado de éste tema debido a que es en donde mayor nimero de denuncias
se han recibido.

E! hostigamiento sexual laboral, sefalan Saco (1996) y Anderson ( s/f cit. en
Olamendi, 1997) comporta toda una serie de insinuaciones sexuales, verbales, fisicas
o de otro lipo repetidas y no deseadas; todas las alusiones sexuales explicitamente
despectivas contra la dignidad u observaciones sexuales discriminatorias hechas por
alguien en el trabajo, las cuales ofenden a la persona involucrada, le provocan la
sensacion de sentirse amenazada y humillada, lo que perturba su rendimiento laboral,

socava su sentimiento de seguridad en el empleo, creando un ambiente laboral
amenazador o intimidante.




Es decir, el acoso u hostigamiento sexual en el area Iaboral es' una forma de

= discriminacién sexual que ocurre cuando una conducta flsma o verbal no deseada de
"_naturaleza sexual, realizada por cualquler persona dentro del espacno Iaboral afecta el

desempeiio del trabajo ( Moyer y Nath 1998)

El hostigamiento sexual en el érea Iaboral tiene Iugar cuando, segﬂn sefialan
Gonzalez ( 1996) y Cooper (2000) :

» Se piden como condicion de empleo explicita o implicitamente
favores sexuales o una relacion sexual .

» Se vincula la peticion de favores sexuales con la amenaza de
consecuencias desfavorables en materia de empleo .

» Se prometen privilegios en el trabajo a cambio de favores sexuales .

» Se realizan conductas, se articulan palabras, gestos miradas de
caracter sexual por parte de cualquier persona involucrada en el
area laboral (jefe , director, compaiiero de puesto) creando un
ambiente de trabajo nostil, intimidante u ofensivo que impiden a la
trabajadora desempefar normalmente sus funciones.

Asi podemos decir que el hostigamiento sexual dentro del area de trabajo
implica desde el condicionamiento para la obtencidon de empleo por medio de
demandas sexuales o el logro de beneficios como mejoras de salario, promociones,

permisos entre otros, llegando hasta lo que tiene que ver con ser perjudicada o
despedida.

En éste sentido el uso y abuso del poder por parte de los varones dentro del
area laboral es uno de los factores principales en la aparicion del hostigamiento
sexual laboral; pues en la mayoria de los casos son los hombres quienes dirigen los
cargos mas importantes en los centros de trabajo, lo que les da cierta autoridad sobre

TESIS CO#

FALLA DE ORIGEN |

32




33

las mUJeres trabajadoras Pero cuando el hostlgador carece de: algun puesto de .

trabajo que le perm|ta "ordenar" c': "supervnsar" )

soportar el es(rés q e le genera €l laborar con gente que Ia hostuga y no respeta su
espacio n'rumplendo asf su vida personal,

3.2 Instifuclqnes Educativas

No solo en las areas de trabajo tiene lugar el hostlgamuento sexual tamblen en

las instituciones educativas suelen ocurrir éste tlpo de’
uno de los campos menos explorados,,no;pode [¢]

muchas ocasiones hemos escuchado a traves,de os’ noticieros -casos en lwds:"que

profesores o personal involucrado enla educacnén cometen. algun tupo de agresion
sexual hacia los alumnos.

En este sentido el hostigamiento ‘_s'e'xu-al forma’ pérte de las agresiones
sexuales a la que estan expuestas las alumnas dentro de las instituciones educativas,
no solo por parte de los profesores o SUperiores sino también por parte de sus
comparieros.

El hostigamiento sexual escolar se refiere a toda accion o hecho no deseado
de caracter sexual de parte de cualquier persona dentro de la institucion académica

Ia mu;er empleara}otros medlos para .

ctas, y. aunque este es.

M
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hacua el alumnado es decir, no se trata de un fllrteo basado en el consenhmlento

»mutuo smo de una demostracuon de poder con el cual se mtlmlda coacclona o
‘ humllla -a qunen es blanco de ello Es. una forma de~persecumon en el recmlo

comenzé a

te esarse en asuntos de violencia sexual dentro de Ias msmucnones
: ‘academlcas y aunque no cuenta con una definicion especmca respecto aloqueesel
hostlgamlento sexual toma las siguientes conductas como ejemplo de ello:

> Asediar con fines lascivos de manera reiterada a persona de
cualquier sexo.

Y

Sin consentimiento de la persona y sin el propésito de liegar a la
cépula, ejecute en ella acto sexual o la obligue a ejecutarlo.

Y

Tenga copula con la persona obteniendo su consentimiento por
medio del engaiio.

%

Emplear la violencia fisica o moral para realizar actos sexuales en
una persona.

De éste modo, es ilegal que los miembros de las instituciones educativas
(cualquiera que sea su cargo) tengan avances sexuales no deseados hacla los
alumnos asi como condicionar servicios escolares a cambio de acceder a las
demandas sexuales, ofrecer beneficios en materia escolar (aprobar materias , por
sjemplo) o retener calificaciones hasta cumplir con “ciertos requisitos en materia
sexual”.
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En el hostlgamlento sexual escolar al’ igual que el que se presenta en el area

laboral se pone’ de’ mamf‘esto el abuso de poder por parte de - las ‘autoridades

" escolares,’ sIn embargo cuando no se cuenta con dlcho poder. el hostlgador puede

emplear otras estrateg|as para lograr sus ob]etnvos como Io son e| apoyo del grupo o
cualquner otro tipo de vnolencia :

3.3. Via Puablica

“Todos los dias a todas horas, en todos los paises, la mujer que abargdona su
casa para asistir a la escuela o al trabajo se expone de inmediato al hostigamiento
sexual...se convierte en una objeto sexual que los hombres pueden agredir con
miradas lascivas, piropos injuriosos y en el mas grave de los casos, manoseos o
acercamientos fisicos. '

La pesadilla diaria del traslado en el metro o el camién, los apretujones, el pecho
masculino pegado a la espalda femenina, la respiracion agitada, la pierna que roza, el
no poderse quitar, el no poder reclamar, el no poderse defender de la agresion que se
disfraza en la imposibilidad de alejarse porque otras muchas personas empujan. Solo
que la mujer sabe cuando el hacinamiento aplasta a un hombre contra ella y cuando
el hombre se aplasta hasta obtener el orgasmo.

Caminar por la calle y sentir de pronto la mano que se posa en la nalga o el
pecho. Asustarse o agredir. Sentirse humillada y seguir caminando, sintiéndose
mancillada y creyendo que todas las miradas convergen en ella..Hay mujeres

expuestas pero ninguna se salva ." (Revista FEM, 1988, cit. en Ponce, Sanchez y
Villanueva, 1995)

Este articulo publicado por la revista FEM (op.cit.) retrata indudablemente la
pesadilla a la que miles de mujeres se enfrentan a diario: el hostigamiento sexual en
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Ia via publlca pues defmmvamente una de Ias manlfestactones mas graves de éste
fenémeno’ es eI que ocurre en Ios lugares pubhcos pues como sena|an Valle y
Lagunes (1995) 9 de cad 10 mu;eres han temdo que soportar ‘al menos una vez en

: ) mponamlento verbal o no. verbal de
: contemdo sexual como lo-son:los plropos ulgareS‘ gestos obscenos exhlblClOﬂ de
genltales entre olras conducta

Asi el hoshgamnento sexual en la vna publlca ‘ocurre cuando uno o mas
: ‘desconomdos abordan a una o_mas mu;eres en un lugar publico (callejones,
camiones, taxis, restaurantes parques, teatros y cualquier lugar al que el publico

tiene acceso) en una o mas ocasiones y fuerzan o intentan forzar la atencion de la

mujer en una manera que no esblenvemda por ella, con lenguaje o accién que es
implicita o explicitamente sexiJaI tal‘lenguaje mcluye pero no esta limitado a
referencias a los genitales mascuhnos y femenlnos a las partes del cuerpo femenino .
o actividades sexuales, sol|c1tac10n de’ sexo. p palabras similares que por su real
expresion implican injuria o naturalmente'tlenden a provocar reaccion molesta en |a
mujer (Gonzalez, .996) :

Y aunque el hostngamlento sexual en la via publica abarca una amplia variedad
de comportamientos, gestos y comentarlos tiene algunas caracteristicas definitorias
segun sefiala Cynthia Grant (1993):

Lbs blancos en la calle son femeninos

Los acosadores son masculinos

Los acosadores son desconocidos para sus victimas
El encuentro es cara a cara

Y V.V V'V

El contenido de las expresiones son humillantes y frecuentemente
amenazantes
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Tenemos entonces que en el _momento en que la mujer sale a la calle se

enfrenta a Ia posmlhdad de ‘ser blanco de hostigamiento sexual, pues a través de

miradas; gestos o palabras el hombre la obliga a interactuar con’ él mediante la

V|o|acu5n a su exualndad pues no se le respeta la posibilidad que tlene de elegir el
'momento y Ias clrcunstanmas en que desea practicar su sexualidad.

3.4. Hogar?
Pareceria que el lugar en que se habita es el L’miéo en.que se puede estar

protegido de cualquier agresion, sin embargo, en muchas ocasmnes éste puede ser
también escenario de hostigamiento sexual.

El hostigamiento sexual en el hogar tiene lugar cuando (aungue no se limita a
ello) se reciben liamadas telefénicas con propuestas . sexuales: o ‘comentarios

morbosos; cuando familiares y/o amigos acuden de visita y hacen:insihuacibnes o

comentarios sexuales desagradables, cuando se reciben -cartas: con

sexuales o con comentarios de tipo sexual que molesten a quien es fec
(Méndez, 1998) i

También cuando algun miembro de la pareja plde al otro reallzar algun t|po de
actividad sexual con la que no esta de acuerdo pues aunque se tenga la idea de que
parte del “contrato matrimonial” lncluye aceptar cualquler tlpo da contacto sexual no
deseado, la Ley consudera un delno la: violencla sexual lntrafamlluar de ia cual se
desprende eI acoso u hostlgamlen o'sexual
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Asi nos podemos dar cuenta de'que el hbstigamiento sexual es'uné coridudta’
' dehcuva que se presenta en todos los Iugares en que.una muJer puede estar y.
aunque aqui solo se mencionaron algunos de ellos, este fendmeno puede tener Iugar
en todos aquellos espacms en que se entablen relaciones somales y en muchos de
los casos los agresores no se conforman con mirar o tocar alguna parte del cuerpo
de la vnctlma sino que en:algunas: ocasiones el hostigamiento sexual puede
convertirse en agresuones sexuales mayores, -pues si la victima no accede alas
peticiones del hosugador éste puede agredirla de tal modo que “los halagos” y “"las
invitaciones a salir’, se convierten-en una agresion sexual mayor que marcara por
completo la vuda de qulen Io sufre, Ilegando a la violacion sexual. '

Por’ esta .razén, . es: lmportante tomar medidas preventivas que permitan-a la
victima de hostlgamlento sexual actuar de manera asertiva ante la situacion,
reducuendo} con eJIo la

bllldad de que se convierta en victima de un delito mayor.
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CAPITULO IV
PREVENCION

La historia de la prevencion siempre ha sido y continuara siendo la historia de la
lucha contra la enfermedad y cualquier clase de sufrimiento; por esta razén “alli en
donde el ser humano ha sido consciente de una enfermedad o se ha sentido
angustiado por el dolor fisico o psiquico siempre ha tratado de buscar y lo continuara
haciendo mecanismos magicos, religiosos o racionales para reducir la probabilidad de
aparicion de una determinada patologia o proceso doloroso” (Fernandez, 1994,p.1)

Asi la. prevencion se convierte en una forma de preservar la vida de la
humanidad tratando de protegerla de aquellas circunstancias o fendmenos que

pudiesen desequilibrar su adecuado funcionamiento. Veamos en qué consiste la
prevehcién.

4.1. Definicién de prevencién

Roth (1982, citado en Ruiz y Vaquero, 1984) sefala que la prevencion es el tipo
de intervencion que tarde o temprano proporcionara la solucion péra la gran cantidad
de problemas que constrifien la vida del hombre y la humanidad: desde la
sobrepoblacién, el crimen y la violencia, pasando por lo disdlucién familiar, el
alcoholismo y la farmacodependencia, hasta los desérdenés emocionales y la
contaminacién ambiental y los trastornos de salud.

Para Herrera (1981) la prevencion es simplemente una serie de técnicas
especiales adecuadas a la defensa contra determinado tipo de riesgo.

Galvan, Reid y Garcla (1993) Después de revisar varios autores, sefialan que la
prevencion consiste fundamentalmente en las posibilidades de identificacion de
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riesgos, predlccwn de sucesos indeseables y de manlpulacnon de factores que evnten
pospongan 0 aminoren Ios efectos de dnchos factores

Asi, al ser la Prevencnon un concepto tan. amplno se han creado mveles que

tradnc:onalmente se han clasificado de lo pnmaruo ‘a; Io tercna |o'~ Veamos en que
con5|sten cada uno de ellos

4.2, Prevéncién Prfmaria

La prevencmn primaria implica la dlsmlnumén de Ia propor i6n de ca os nuevos de
trastornos mentales en una poblacién, comrarrestando Ias cnrcunstanmas permcmsas antes

de que tengan oponunldad de producur enfermedad _en este sentldo no se'trata de: evntar;

que enferme un individuo en espec|a| sino de reducur el rlesgo de toda Una 'oblacuon, de

manera que aunque algunos puedan enfermar su numero se' re ucid (Ca’ 980,‘ cit.} !

en Fernandez, 1994)

Es decur la prevenmon primana consuste en ewtar Ia aparlcion del sintoma.e |mpl|ca
todas las accnones ece

rias para evltar; mertostrastor‘nos.v

Dentro de Ia prevenCIon pnmana Catalano y Dooley (1982 “cit’en ernandez op. cut;)‘, :
o dlstmguen dentro de la prevenmon pnmarna entre prevenC/én prlmar/a ‘proactiva y reactlva -

La prlmera de ellas se refiere a todas aquellas estrateglas de acci m'entan

: prevenlr {a ocurrencia de factores de riesgo. Un ejemplo de prevencwn prlmana proactlva
'puede ser la educacion de salud mental para parejas o personas que esperan tener un hijo
; con los objetivos de que no presenten dinamicas familiares patologlcas

En la que se refiere a la prevencién primaria reactiva, su objetivo es preparar al sujeto
para reaccionar de forma efectiva ante una situacion estresante. Ejemplo de éste tipo de
prevencién seria el capacitar a las victimas de hostigamiento sexual en habilidades
asertivas para que sepan como actuar ante situaciones de éste tipo.
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riesgos, prediccion de sucesos mdeseables y de manlpulacwn de factores que evnten

pospongan o aminoren Ios efectos de dlchos factores

Asi, al ser la Prevenmon un. concepto tan ampl:o se han creado nuveles que

tradncuonalmente se han c|asnflcado de.lo pnmano a Io terclano Veamos en que,

consisten cada uno de ell

4.2, Prevencién Primaria

La prevencién primaria implica la disminucion de

a propormén de casos nuevos de
trastornos mentales en una poblacién, contrarrestando las circunstancias pernlcmsas antes
de que tengan oportunidad de producir enfermedad en esfe sentldo no se trata de evitar
que enferme un individuo en especial, sino de reducw eI nesgo de toda una poblacnon de
manera que aunqgue algunos puedan enfermar su numero sea re ici o (Caplan 1980, cit.
en Fernandez,1994)

Es decir, la prevencion primaria ‘consiste en evnar la aparlcion del snntoma e |mp||ca

todas las acciones necesarias para evitar ciertos trastornos -

Dentro de la prevencion primaria, Catalanoy Dooley (1982 “cit. en Fernandez op cnt )

dlstmguen dentro de la prevencion primaria, entre prevenc:én pnmarla proactlva y reactlva i

La primera de ellas se refiere a todas aquellas estrategias de accién que intentan
prevenir la ocurrencia de factores de riesgo. Un ejemplo de prevencion' primaria proactivaf,

puede ser la educacion de salud mental para parejas o personas que esperan tener un huo
con los objetivos de que no presenten dinamicas familiares patologicas.

En la que se refiere a la prevencién primaria reactiva, su objetivo es preparar al sujeto
para reaccionar de forma efectiva ante una situacion estresante. Ejemplo de éste tipo de
prevencion serla el capacitar a las victimas de hostigamiento sexual en habilidades
asertivas para que sepan cémo actuar ante situaciones de éste tipo.
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Por olro lado, Cowen (1985 cit. en Fernandez, 1994) dlstlngue dentro de Ia
prevencton pnmarla dos formas en las que puede tener Iugar. i :

1. Prevenc:én primaria a nivel de sistemas, |a cual se dlrlge a red cir as fuentes
~de estrés e incrementar las oportunidades para vivir de forma“adecuada entro de

una determmada sociedad. Se trata de realizar acciones que permltan ala comunldad
luchar contra las injusticias sociales, marginales, carencia de contro ndefensuon étc. .

2. Prevencién primaria centrada en la persona, que tiene como objetwo realzar Ia
capacidad de ‘la gente para afrontar de forma exitosa eventos
estresantes, esta prevencion puede ser a su vez:

sntuacuones

.~

> focallzada en el realce de la competencia la cual se refuere a
desarrollar programas para proveer a grupos todavua no, afectados por
una determinada patologia, de competencias y destrezas que refuercen
sus propias capacidades adaptativas (esta orientacion coincide con la
prevencion primaria proactiva)

» focalizada en la situacién, la cual actUa sobre los sujetos que sufren

situaciones conflictivas y estresantes para reducir la posibilidad de que

tengan consecuencias negativas (esta orientaciéon coincide con la
prevencion primaria reactiva)

De manera general, la prevencion primaria se caracteriza por:

» Tener una orientacién comunitaria y no individual, ni se dirige a
sujetos ya con disfunciones

» Utilizar la educacién mas que la terapia y la rehabilitacién como
instrumentos fundamentales de intervencién y

[ e = v e e,
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» En lugar de tratar disfunciones, la prevencion primaria intenta

equiparar a las personas con recursos ambientales y personales
para confrontarse y superar los problemas que puedan surgir.

4.3. Prevencién Secundaria

Respecto a la prevencion secundaria, Caplan (1980) (cit. En Feldman, 1985)
sefala que ésta se refiere a la deteccion y diagnostico temprano o de un diagnésticd

y tratamiento también temprano y efectivo de la enfermedad declarada ; Sl se logra

se debe impedir que la persona afectada desarrolle otros efectos mdeseab|es

tratamiento mas rapida“y eflcaz, es dectr

antes .,de que ‘el
funcionabilidad social. ' e

La prevencion a este nlvel puede reahzarse a pamr de Ios siguientes pasos
segun sefiala Pérez (1994)

Detectar precozmente la manifestacién del problema
Hacer un diagnéstico rapido de las causas del mismo

v Vv

Y

Elaborar un plan de accion comprometiendo a todos los
implicados en la situacion

N

Ejecutar el plan

v

Evaluar el alcance de! plan ejecutado.
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La prevencmn secundana por tanto hende a reducur Ia prevalencla medlante la |
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En resumen, la prevencion secundaria es. el tratamiento que se da a un
problema que se ha manifestado a pesar de las acciones preventivas primarias.

4.4, Prevencién Terciaria

La prevencion en su tercer nivel, tiene como ODJEUVO reducw en Ia comumdad la
proporcién de funcionamiento defectuoso debldo a trastornos mentales la
prevencion terciaria actua mediante la rehabnmacmn ae los pacnentes para devo|verles
su capacidad productiva tan pronto como sea posmle",k es 'decw

ambiente natural a través de técnicas de rehabilitacién’ terapeutlca (Gal :

n','1993)

esle mvel de
prevencién tiene como objetivo ‘lograr, Ia remcorporacuon de| su;eto afectado a’ su»

Como puede verse a través de la consideracion realizada de Ios tres nlveles de o

prevencion, éstos funcionan de forma integrada pues asi como el pri

en forma exitosa reducira notablemente la aparicion de trastor oS |o

vez aparecidos tales trastornos permitiran reducir los darios: ocastonados en |as :

personas que los padecen logrando asi resultados posmvos
enfrentam|ento de ciertos desequilibrios.

en’ cuanto al

4.5, La prevencién en Psicologla

Aunque la prevencion es un término que ha sido manejado desde el aspecto
médico-sanitario, en donde se dice que mejor es "prevenir que curar”, la Psicologia ha
tomado éste término como parte de su trabajo cotidiano debido a que el psicélogo es
un agente facilitador de las habilidades individuales de los sujetos para que cuenten
con recursos propios y puedan asi enfrentar ciertos problemas sociales, familiares o
emocionales aun sin la ayuda directa o constante de un profesional (Videla,1991)

ro. reallzado
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La prevencién en Psicologia implica dos procesos basicos segun sefala Peniche
(1985):

Y

La capacitacion de los sujetos a través de talleres, cursos, terapias,
seminarios, conferencias, entre otros, es decir a través de todos

aquellos instrumentos utiles en la adquisicion de conocimientos.

%

La propaganda de las medidas de prevencion a través de avisos,
anunicios, manuales, entre otros, con el fin de que las medidas

preventivas lleguen al mayor numero de personas posible.

Podemos asi darnos cuenta de que la Psicologia tiene un serio compromiso
con la sociedad para mejorar y preservar la calidad de vida de sus miembros, lo que
la obliga a contar con una vasta gama de conocimientos de entre los que destaca la
prevencion, pues ésta es una forma de intervencion que tarde o temprano
proporciona soluciones a los diferentes problemas que desequilibran en ciertos
momentos la vida de la humanidad .




CAPITULOV N5

PREVENCION DEL HOSTIGAMIENTO SEXUAL

La prevencidén del hostigamiento sexual significa educar a los responsables, a
“los que hay que animar a considerar a la mujer como un ser humano digno de
“respeto; ‘es éste sentido, el psicélogo tiene aqui la oportunidad de ensefar a que
victima y hostigador aprendan a comunicarse para evitar siluaciénes de acoso, pues
segun sefiala France (1999) éste tiene lugar cuando el didlogo resulta imposible, es
decir, cuando la palabra del agredido no se puede hacer oi’r. por lo.tanto prevenir el
hostigamiento sexual supone volver a introducir al dialogo, aéi se podria conseguir
que el agresor expresara o que siente hacia el otro y que a su vez éste escuchara las
sensaciones que provoca en la victima.

De esta forma, con la prevencién del hostigamiento sexual, se pretende
proteger la salud y la integridad fisica y psiquica de las mujeres a través de la
educacion mas que de acciones punitivas, pues solamente declarando que el
hostigamiento existe, que es frecuente y que se puede enfrentar de manera asertiva,
se _daran pasos positivos para su erradicacion (Puyesky,1999) y lograr asi que no
haya mas hostigadores ni mas victimas.

5.1. Acciones y propuestas para la prevencién del hostigamiento sexual

A pesar de que en nuestro pais al tema del hostigamiento sexual no se le ha
dado la atencién necesaria para ser combatido, se han tomado algunas medidas para
tratar de enfrentar este problema.

Podemos sefialar que la primer medida de prevencion que se tomd para
enfrentar el hostigamiento sexual, fue precisamente su tipificacion como delito en
1991 dentro del Cédigo Penal; sin embargo, esta medida preventiva ha resultado
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dificil’ de llevar a Ia pracuca pues el proceso legal resulta muy mcomodo para la muler .
que decide denu cuar a‘su agresor. ya que el recabar pruebas para comprobar el

1994 por eI ento 1 es Secretarlo de Educacion Publlca José Angel Pe cador quren :
hace crrcular un documento con el que se pretende prevenlr la ocurrencra de delltos v :
sexuales dentro de las instituciones educativas, sefialando que se tomaran medidas '
para preservar la integridad fisica, psicologica y socia! de los alumnos’ sobre la base
del respeto a su dignidad, pues — sefala el documento — es de mteres prlorltarlo para
la SEP atender el reclamo de la sociedad que rechaza energlcamente todo acto de
naturaleza sexual cometido en contra de los alumnos, partlcularmente los cometidos

dentro de las instalaciones y planteles educativos a cargo de Ia secretarla (SEP~ -
1994, circular 001)

A través’ de éste documento ‘se Ie lnforma -a todo el persona| dlrectlvo,
admmistratlvo y de apoyo a la educacion que |a comlsion de ilicito de naturaleza
sexual trae como consecuencia la Inmedlata desmucron del cargo o emplea, asi como
la aplicacion de sanciones penales de hasta 21 anos

Este circular difundido en junio de 1994, muestra hasta cierto punto el interés
por parte de la autoridades educativas por prevenir la ocurrencia de delitos sexuales
dentro de las instituciones académicas y aunque no especifica qué tipos de delitos o
agresiones sexuales seran sancionados, es un buen comienzo para poner mas
atencion a los delitos de naturaleza sexual que pudiesen ocurrir dentro de los
planteles educativos, incluyendo el hostigamiento sexual.

Como medida de prevencion del hostigamiento sexual, las investigadoras de la
'UNAM, Blanca Garcia y Patricia Bedolla, han desarrollado algunos talleres para
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enfrentar de modo efectuvo al hostlgador sexual, ejemplo de uno de éstos talleres es

el |mparudo en junio de 1996 en el que se sugieren como medidas preventivas los
sugumntes aspectos (Méndez,1998)

'Estabr alerta, entrenarse para identificar sefiales de peligro
No dudar de si mismas

V.oV

Y

Confiar en los propios recursos

A u

Hablar claro y fuerte al agresor

\4

Ser asertivas, es decir, tener habilidades para hacer valer los
propios derechos, expresando lo que se cree, se siente y se quiere
de forma directa y honesta respetando siempre a los demas y
Construir redes de apoyo

Y

Siguiendo la linea de la prevencién de! hostigamiento sexua! existe actualmente
en nuestro pais un grupo denominado Grupo de Trabajo Contra el Hostigamiento
Sexua!l en el Ambito Laboral, éste grupo esta constituido por diversos organismos
como lo son la Direccidén del Trabajo y Prevision Social, Programa Universitario de
Estudios de Género (PUEG,UNAM), Red de Mujeres Sindicalistas, Servicio,
Desarrolio y Paz (SEDEPAC), entre otros.

Este grupo conjunta sus esfuerzos para sensibilizar, documentar y hacer visible
el problema del hostigamiento sexual por medio de una campafa de difusién a nivet
nacional. Dentro del grupo se da prioridad al tratamiento del hostigamiento sexual a
partir de medidas educativas y preventivas; en éste sentido se han dado a la tarea de
realizar talleres en aquellos sectores donde predomina la fuerza de trabajo femenina
con el fin de lograr una sensibilizacion respecto a qué es el hostigamiento sexual, de
crear una cultura de respeto en los centros de trabajo y de mejorar las relaciones
entre hombres y mujeres en el ambito laboral (Grupo de trabajo contra el
hostigamiento sexual en el ambito laboral, 2000)
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Este grupo ademas de hacer tarea preventiva a través de talleres dados a
empresas y sund:catos :

ece tamblen ‘apoyo ]urldlco y psmolognco a aquellas mujeres
que decnden denunclar a’su agresor

. Tamblen en materla de ‘prevencuon las autoridades del Slstema de Transporte
Colecuvo ‘Metr .

comenzaron el pasado 2 de julio una campafa de. informacién al
e pecto a cuales son los delitos sexuales, su penalidad y.donde
pueden solucnar poyo en caso de ser victima de algun delito de’ esta naturaleza

Dicha kcampaﬁa consta de platicas con duracion aproximada de’k15,minmos;
distribucién de carteles, tripticos y la realizacion de escenas teatrales en los pasillos
de las lineas y estaciones con mayor incidencia (Gonzales y Ramos, 2001).

Ademas de estas medidas de prevencion se han realizado varias propuestas-
para enfrentar y prevenir el hostigamiento sexual, entre dichas propuestas se pueden
mencionar las siguientes:

) El actual gobierno del Distrito Federal se ha interesado en preservar la integridad
de Ios alumnos dentro de las instituciones educativas a través de la prevencion de
delltos como el hostigamiento sexual; respecto a esto, Herrera (2001) sefiala que el
Gobierno del D.F. creara un “ombusman” que atienda casos de hostigamiento sexual
en las escuelas y para ello buscara la participacion de organizaciones no
gubernamentales, entre las que se encuentra la denominada Estoy Contigo, para que
hagan un monitoreo sobre éstos problemas, para asi poder salvaguardar los
derechos humanos de los alumnos mediante estrategias de prevencion, atencién y
terapia.
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Como _estas existen también las:propuestas de Soto (1993), Morales (1992),
Toro (1996) y Martinez (1996), las cuales podrian resumirse en los siguientes puntos
como modd de prevenir el hostigamiento sexual:

v

Realizar una campafia nacional a través de los medios de
comunicacioén, reduciendo la programacion donde se den indicios
de violencia sexual y violencia hacia la mujer; donde la mujer
apareciera como un ser humano y no como un objeto sexual,
disminuir inclusive la imagen femenina como producto de
consumo.

Y

Disefiar programas educativos para enfrentar este delito.

Y

Crear organismos que se dediquen exclusivamente a la atencion de
victimas de hostigamiento.

v

Realizar programas de entrenamiento para posibles acosadores y
victimas a través de videos, pues éstos facilitarian el
enfrentamiento de situaciones de hostigamiento basandose en los
principios del aprendizaje vicario.

> Establecer nuevas formas de relacion entre hombre y mujeres,
centrandose en el valor y respeto mutuo.

5.2. El manual como alternativa de prevencién del hostigamiento sexual.

Hemos visto hasta ahora que el hostigamiento sexual es un problema social que
urge atender debido a que afecta la vida de un sin ndmero de mujeres de nuestra
sociedad; y a pesar de ello, son pocos los esfuerzos que se estan haciendo para
combatirlo, por ésta razén se hace necesaria la elaboracion y distribucién de algunas
propuestas de prevencion que permitan a la mujer saber qué hacer y donde recurrir
una vez que se ha convertido en victima de hostigamiento sexual; pues aunque en
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algunas msmucnones se reallcen talleres [¢] conferenmas respecto a este problema son

pocas las personas que tnenen acceso a ellos por falla de dlfusmn y conocnmlento del
tema, )

En este sentido, el manual resulta ser una forma utll de proporctonar medldas

e preventlvas respec(o al hostlgamlento sexual, pues a,traves de. este e pueden .

: focal:zada en la s:tuac:én- segun vnmos an(enormente esto con:el fin: de que Ias
muleres al verse envueltas en una sutuacnon de hostlgamlento sexual se comporten
asertivamente sin poner en rtesgo su |ntegrldad f|5|ca y psncologlca

El manual a diferencia de otros medios de propdrcionar i'nformacién, como 1o son

los folletos, tripticos, libros, volantes, entre otros, retine ligereza en la presentaciony .

seriedad en los conceptos, es decir, aunque en el manual no se profundice al tratar
un tema, si proporcionara de manera general los aspectos basicos para conocerlo;
ademas cualquier persona puede valerse de ellos, pues su lectura resulta ligera
debido a que emplea un lenguaje sencillo (Olea,1992).

Asi, al elaborar un manual que retina los elementos basicos del hostigamiento
sexual y sugiera como enfrentarlo se estara llevando a cabo una de las principales
tareas de la psicologia: la difusion de medidas preventivas; ésta a través de un
manual sencillo, que por su contenido y modo de distribucion puede llegar a un
considerable numero de personas.
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Una vez reahzada |a |nvest|gac:on teorlca que nos permmo conocer de modo -
general la defmlcnon caus

enctas del hostlgamlento sexual, asi como Ios
eV ncnon y sus niveles; se llevo a cabo la sngunente
bjetivo de Ia presente mvestlgacnon

lugares en los que ocurre
metodologia para lograr.el

OBJETIVO GENERAL bElabora un"manual que proporcmne mformacnon Y
alternativas para squcuonar sntuacmnes de hostngamlento sexual 2 :

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Informar a las mUJeres‘ en general aspectos baSlCOS del hostlgamlento

sexual como deflnlmén causas consecuencnas y Iugares en que
ocurre. G s : :

. Proporcuonar alternahvas para solucionar snuacuones de hostlgamlento

sexual de maner asertlva

SUJETOS: Pa'rt paron 20 mu]eres cuyas caracteristmas se mencionan en ‘los

resultados de la presente investlgacion

ESCENAR)O:J El és;cenario fue‘hatgral debido a que se trabajo en el drea en que se
localizé la muestra, como escu'ela,“trabajo o domicilio de los sujetos.

MATERIALES: Lapices, gomas, hojas blancas

INSTRUMENTO: Los instrumentos que sirvieron a la investigacién fueron dos
cuestionarios con las siguientes caracteristicas:
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CUESTIONARIO | : .
Constd de 16 preguntas abiertas, que permmeron |dent|f|car los SIgu1entes aspectos

e Datos generales de los sujetos g

¢ Informacion general del igar enl°§éXUéi,
e Mujeres hostlgadas y

acoso. -

CUESTIONARIO I/ :
Consto de 9 preguntasablertas que permmeron identificar. los sngu1entes aspectos

"-' Informacnon de ‘los* suletos respecto a hostugamlent

despues de haber leido el "manual para Ia'pr\ev‘enmon del
hostlgamlento sexual * e s

* ~Opinidn de los sujetos acerca del " manual para Ia prevenclon del
hostigamiento sexual."

PROCEDIMIENTO

* Se recopilé material hemerobibliografico suficiente para cubrir cada uno de
los capltulos del indice de la investigacion. La informacion recopilada fue de fuente de
segunda mano ,es decir, libros, diarios, revistas, folletos y estadisticas, que contaran
con mformacuon necesaria acerca del hostigamiento sexual, de la prevencion y del
modo en que se elabora un manual.

k ,'A Se ordenaron los datos recopilados a través de la lectura del material y la
elaboracién de fichas de trabajo, para posteriormente dar forma a cada capitulo de la
tesis.

* Una vez elaborada la parte tedrica de la investigacion, se procedié a la
elaboracion de! manual teniendo como base el siguiente esquema de trabajo:
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Introduccion

Objetivo
) Definiéién del hostigamiento sexual
,'Caracteristicas del hostigamiento sexual
Causas del hostigamiento sexual
Consecuencias provocadas por el hosugamlento sexual
Lugares en los que ocurre el hostigamiento sexual :
Alternativas para enfrentar snuac:lones de hostngamnento sexual
Instituciones de apoyo U

= © O N ;A ®LN

0.Bibliografia

* Una vez elaborado el manual, se’contacto alos sujetos de la muestra,
explicandoles el objetivo ‘de la. investigacion el ‘cual fue ‘elaborar. un manual de
prevencion del host|gamlento sexual para lo que era necesario aplicar algunos

'cuesuonanos que permmeran enrlquecer el contenido de este. Se les explico que sus

'respuestas serian confldenC|a|es

vla"aprobacién de los sujetos para participar en la investigacion,

iond una éopia del cuestionario | para que lo respondieran.

. Postenor ala aplicacion del cuestionario | se proporcuono al sujeto una copia
del “manual para Ia prevenmon del hostigamiento sexual" indicandole que lo leyera
con atencién.

* Terminada la lectura de! manual el investigador leia en voz alta cada una de
las preguntas del cuestionario 1l y anotaba las respuestas del sujeto.

*Al terminar la aplicacién del segundo cuestionario se agradecié la
colaboracion del sujeto.
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*Se realizé un anahsm de frecuenctas y porcenta]es de Ias respuestas de los
sujetos para |dent|f|car los aspectos senalados en cad ) cuestlonarlo

de la poblacion ( preguntas 12-16) por lo queilas frecuenma

"pqrcent'aje/s
disminuyen no llegando al 100%. Tk ’
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La aplicacién del cuestionario | permitid obtener los siguientes resultados:

EDAD .
Edad ¥ Frecuencia Porcentaje
18,29, 32,35,40. - e e 25
26,27,31,37, 41,42 27 . 60
26 R SV 15

Tabla 1. Frecuencia y porcentaje de edad de las mujeres que participaron en 1a investigacion.

La edad de las mujeres que participaron en la investigacion oscilaron entre los 18y .
42 afios, teniendo una frecuencia mayor la edad de 26. afios, pues tres de las” :
encuestadas reportaron contar.con esta edad, en tanto que las otras modalidades
tuvieron una frecuencia menor s'eg(m se puede observar. no

ESTADO CIVIL

Estado civil Frecuencia Porcentaje
Casada M 55
Soltera 7 35
Divorciada 1 5
Unioén libre 1 5

Tabla 2. Frecuencia y porcentaje del estado civil de l1as mujeres encuestadas.

La frecuencia més alta en lo que respecta al estado civil de la muestra fue casada.
seguida de soltera; mientras que las modalidades divorciada y union libre tuvieron
frecuencias bajas.
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ESCOLARIDAD

Escolaridad Frecuencia Porcentaje
Primaria 3 : 15
Secundaria ’ 7 35
Bachillerato ' e 30
Licenciatura ’ : 4 20

Tabla 3‘ Escolaridad de Ias mujefes ,encuestadas.

Como se observa en la tabla el nlvel académico de la muestra fue variado, pues
hubo mUJeres que cont b

con s6lo la primaria (algun grado o terminada) pasando
por aquellas que cursaron Ia‘secundarla llegando hasta el nivel de licenciatura.

OCUPACION

Ocupacion Frecuencia Porcentaje
Empleada 10 50
Ama de casa 7 ... 38 -
Estudiante 3 - i5 :

Tabla 4. Ocupacién de las mujeres que participaron en Ia investigacion.

Como se puede observar el 50% : de bla nﬁues{ra réporté' ser empleada (obrera
vendedora) siendo esta la frecuencia mas alta el otro 50% de mujeres se dedica al
hogar o a cursar algun grado escolar.
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ESCOLARIDAD
Escolaridad . .. Frecuencia Porcentaje
,‘Primiaria 3 15
Secundaria 7 35
Bachillerato 6 50
Licenciatura 4 20

Tabla 3. Escolaridad de las mujeres encuestadas.

Como se observa en la tabla el nivel académico de la muestra fue variado, pues

hubo mujeres que contaban con solo la primaria (algin grado o terminada) pasando
por aquellas que cursaron la secundaria, llegando hasta el nivel de licenciatura.

OCUPACION
Qcupacion Frecuencia Porcentaje
Empleada 10 50
Ama de casa 7 35
Estudiante 3 15

Tabla 4. Ocupacion de las mujeres que participaron en la investigacion.

Como se puede observar el 50% de la muestra reportd ser;erﬁpleada (obrera,
vendedora) siendo esta la frecuencia mas alta; el otrc 50% de mujqfes se dedica al

hogar o a cursar algin grado escolar.

RGN ]
| Faria DE ORicay
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¢ QUE ES EL ACOSO U HOSTIGAMIENTO SEXUAL?
Respuesta Frecuencia -+ Porcentaje

Proposiciones sexuales .8
Mostrar genitales
Gustarle a alguien

Otras o :
Tabla 5. lnrormamén con la que cuentan las mu]eres encuestadas respecto al hosllgamlenlo sexual.

Podemos observar que: segun, a muestra studlada el hostlgamlento sexual es
hacer proposncuones sexuales o rﬁostrar gemtales a alguien sin que este de acuerdo,
incluso hubo quien senalo que el hostugamuento sexual es gustarle a a|gu1en esto nos
hace ver que existe entre la muestra, un desconocimiento respecto a lo que es el

““hostigamiento.

MENCIONE ALGUNOS EJEMPLOS DE HOSTIGAMIENTO SEXUAL.

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Tocar el cuerpo 9 45
Palabras obscenas 7 35
Condicionar el empleo 4 20
Persecucion 3 15

Tabla 8. Ejemplos de hostigamiento sexual segin las mujeres encuestadas.

Se puede observar que aunque las mujeres de la muestra estudiada no conocen la
definicion del hostigamiento sexual si identifican algunas conductas como parte de el,
esto se observa en la tabla anterior en donde la respuesta mas frecuente fue tocar el
cuerpo seguida de palabras o piropos obscenos, mientras que las otras respuestas

se presentaron con menor frecuencia.
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~ ¢EN QUE LUGARES OCURRE EL HOSTIGAMIENTO SEXUAL? -

Frecuencia
43

Respuesta

Via publica
Trabajo
Hogar
Escuela: L
Tabla 7. Luygareéien S que,

; ‘ Jla'via pUblica y el trabajo como lugares en los
que ocurre el-h al; ninguna de ellas refirid el hogar o la escuela

como sitio en que agresiones de este tipo pueden ocurrir.

¢QUE CONSECUENCIAS PROVOCA EL HOSTIGAMIENTO SEXUAL?

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Miedo o Temor 8 40
Coraje 5 25
Humillacion 4 20
Inseguridad 3 15

Tabla 8, Consecuencias provocadas por el hostigamiento sexual segun refieren las mujeres de la
investigacion.

En lo que respecta a las consecuencias que provoca el hostigamiento sexual, el 40%
de la muestra estudiada sefialaron que este puede provocar miedo o temor, siendo
estas las respuestas mas frecuentes; mientras que coraje, humillacién e inseguridad
se presentaron en una frecuencia menor.
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¢PORQUE OCURRE EL HOSTIGAMIENTO SEXUAL?

Respuesta Frecuencia Porcentaje

Por provocacion de la

mujer 8 40

Por enfermedad mental S 25 oo
Por abuso de poder 3 15

Por no denunciar 1 S

Sin respuesta 3 s A5

Tabla 9. Causas del hostigamiento sexual segun la muestra estudiada, -

Como se observa en la tabla, - existe un “desconocimiento " de las ‘causas del
hostigamiento sexual, pues el 40% de las muj'eres encuestadas sefialaron 'qué_ éste
ocurre porque la mujer provoca la situacién por kvestir o comportarse de fnbdo
“liviano” con los hombres; también hubo quien sefalé que éste es producto de un
desequilibrio mental por parte de los agresores; solo un nimero muy reducido sefiald
que este es una manifestacion del abuso de poder que se vive dentro de la sociedad.
El desconocimiento de las causas del hostigamiento sexual hizo 'que algunas

mujeres no respondieran a este interrogante.
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¢DE QUE MANERA SE PUEDE ENFRENTAR EL HOSTIGAMIENTO SEXUAL?

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Evitar contacto con el

agresor 10 50
Denunciando 5 25
Reclamando 1 5

Sin respuesta

4

20

L'l abla 10. Modo de enfrentar una situacion de acoso, segun las mujeres encuestadas,

Podemos observar que el 50% de la muestra estt.idiada’ ‘no cuenta con el

conocimiento adecuado respecto a cémo resolver una situacion de hostigamiento

sexual pues sefialaron que evitar el contacto con el agresor es el mejor modo de

librar el problema, incluso se puede observar que hubo quien 'no’respondié a esta

pregunta por desconocer la forma de resolver una ag'resién de -este tipo, las

respuestas denunciar y reclamar tuvieron una frecuencia baja.‘ﬂ_

¢ALGUNA VEZ HA SIDO VICTIMA DE HOSTIGAMIENTO SEXUAL?

Respuesta Frecuencia Porcentaje
S 1 55
NO 9 45

Tabla 11. Incidencia del hostigamiento sexual en la muestra estudiada,

Observamos que el hostigamiento sexual presentd una aita incidencia en la muestra

estudiada pues el 55% reportd haber sufrido agresiones‘sexdéles de este tipo como

tocamientos o palabras obscenas.
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¢EN DONDE OCURRIO EL HOSTIGAMIENTO SEXUAL?

Respuesta FrchencIa~~ P ’ Porqe‘htaje -

Via publica S48
Trabajo 10 =

Tabla 12. Lugar en que algunas mu]éres'enc'ueslédas (uéron hostigadas.

Podemos observar que 9
el lugar en que: sufrleron algun
palabras vulgares muentras que el: area de trabajo tuvo una frecuenma menor.

lpO de hostugamlento sexual Como_ manoseos o

Siendo estos los dos umcos Iugares reportados por las muleres

¢ENFRENTO A LA PERSONA QUE LA HOSTIGO? :

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 3 15
NO 8 40

Tabla 13. Numero de mujeres hostigadas que enfrentaron la situacién de acoso.

A pesar de la alta incidencia que tuvo el hostigamiento sexual en la muestra
estudiada, podemos observar que un ntimero muy reducido de mujeres enfrentaron
o se defendieron de la agresion sexual; en tanto que 40% de las mujeres que dijeron
haber sufrido situaciones de acoso manifestaron no haber tomado acciones contra el

agresor.

| uleres encuestadas sena|aron la via publica como
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62

Respuesta Frecuencia " i Porcéhta]e
Agresiones verbales 2 G0
Acuso al agresor 1

Se puede observar que el modo nbja_s“
hostigador sexual fue a través: dé'/'agr
“acuso” al agresor con su jefe'débridq
logrando con ello una disculpa po’r'r‘b

¢PORQUE RAZON NO ENFRENT® AL HOSTIGADOR?

Tabla 14. Modo en que las mujeres hosllgadas enfrenlaro el hostigamlenlo sexual

vlctlmas enfrentaron al

Respuesta Frecuehcia Porcentaje
Por temor a una

agresion mayor 5 25

Por pena 2 10

No dio importancia 1 5

Tabla 15. Motivos por los que algunas mujeres hostigadas no enfrentaron la situacién de acoso.

Respecto a las mujeres que no enfrentaron al hostigador se puede observar que la
respuesta mas frecuente fue por miedo o temor a sufrir una agresién mayor, las otras
respuestas tuvieron una frecuencia menor.
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£COMO SE SINTIO AL SER HOSTIGADA?

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Atemorizada 5 25
Enojada 4 20
Avergonzada 2 10

Tabla 16. Sentimientos experimentados por las mujeres encuestadas al ser vlchmas de hosllgamlenlo
sexual. . : : :

En lo que respecta a los sentimientos que el hostigador provoco en Ias victlmas
observamos que el temor y el enojo son las respuestas mas. frecuentes a esta
interrogante, mientras que la verglienza fue una respuesta menos frecuente

La aplicacion del cuestionario Il permitié obtener los siguientes'resultadkos:

(QUE ES EL HOSTIGAMIENTO SEXUAL?

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Agresion sexual 11 55
Un delito 5 25

Acciones sexuales que
Humillan 4 20

Tabla 17. Informacién de las mujeres encuestadas respecto al hostigamiento sexual después de la
lectura del manual para la prevencién del hostigamiento sexual.

Se puede observar que el hostigamiento sexual fue sefialado por las encuestadas
como una agresion sexual, siendo esta la respuesta mas frecuente. También el
hostigamiento sexual fue sefalado como un delito que se puede denunciar,
concibiéndolo ademas como acciones sexuales (palabras, tocamientos, gestos) que
humillan y hacen sentir mal a quien los recibe.

TESIS CON

e < iy aempeee A et i

FALL /‘ Y); )T‘(‘(‘mN_J

l
%




64

MENCIONE ALGUNOS EJEMPLOS DE HOSTIGAMIENTO SEXUAL

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Tocamientos al cuerpo 10 50
Miradas “libidinosas” 5 25
Besos y abrazos forzados 4 20
Piropos vulgares 3 16
Otros ( recibir cartas sexuales, :
Gestos vulgares, llamadas 2 10
Obscenas.) :

Tabla 18. Ejemplos de hostigamiento sexual seglin las mujeres encuesladas después de la leclura
del manual para la prevencion del hostigamiento sexual. .

La respuesta mas frecuente a esta mterrogante fue los tocamlentos al cuerpo
seguida de miradas libidinosas y besos y abrazos dados ala fuerza el resto de las
respuestas tuvieron una frecuencia menor, aunque a dlferencua de la pregunta 6 del
cuestionario | se observa que aqui hubo mas e]emplos de hostlgamlento sexual

| I ALLA D ORIGEN




S| FUESE VICTIMA DE HOSTIGAMIENTO SEXUAL, (QUE HARIA?

Respuesta Frecuencia ...~ .. . Porcentaje .

Denunciar al agresor w12 Cee i 2800

“Acusar al agresor” ; RS e
(reportario) 4 20 -

Reclamar directamente . /
al agresor ) 4 20

Tabla 19. Modo en que las mujeres de la encuesta resolverian una situacion de acoso.

Como se puede observar, el 60% de las mujeres encuestadas sefialaron que
denunciarian al agresor; hubo también quien sefalé que acusar ; reportéf o venc':ara'r
al hostigador seria el modo en que resolverian una situacion de acoso. e

¢+HABIA TENIDO ACCESO A ALGUN MATERIAL QUE ABORDARA EL TEMA
DEL HOSTIGAMIENTO SEXUAL?

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 5 25
NOY 15 75

Tabla 20. Mujeres de la encuesta que reportaron lecturas previas del tema del hostigamiento sexual.

La respuesta con mayor frecuencia a este cuestionamiento fue NO pues el 75% de
mujeres sefiald que era primera vez que leian respecto a este tema, en tanto que de
las 5 reslantes, tres mencionaron haber leido un folleto abordando la tematica, dicho
folleto se les proporciond en el trabajo; y por ultimo dos de ellas senalaron haber
visto un cartel en la via publica (metro) convocando a la denuncia de este dslito.
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LQUE OPINA DEL LENGUAJE CON QUE ESTA ESCRITO EL MANUAL QUE
ACABA DE LEER? E

Respuesta Frecuencia . U " Porcentaje -
Facil de leer 5 T8
Sencillo y/o claro - 15 i S 75 -

Tabla 21. Opinién de las mujeres encuestadas respecto al lenguaje con due se-escribié el manual
para la prevencién del hostigamiento sexual.

El lenguaje con que se escribio el ménual para la prevencion del hostigamiento
sexual resultd ser comprensible, pues como se observa en las respuestas de las
mujeres encuestadas, éste les parecid sencillo y facil de leer, lo cual facilito la
comprensién de cada uno de los apartados.

¢QUE LE PARECIERON LAS ILUSTRACIONES?

Respuesta Frecuencia Porcentaje

Adecuadas al texto 10 50

Mayor comprension al :
texto 10 . 50

Tabla. 22, Opinién de las mujeres encuestadas respecto a las ilustraciones del manual para la
prevencion del hostigamiento sexual.

Las ilustraciones que forman parte del manual resultaron ser atractivos a la vista
debido a que las mujeres de la muestra sefialaron que las imagenes daban mayor
comprension al texto e ilustraban perfectamente las situaciones.
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LQUE AGREGARIA O QUITARIA AL MANUAL?

Respuesta Frecuencia - . . : Porcentaje

Agregar carta que se escribe
al hostigador

Nada

‘una idea” de que demrle el resto de Ias en guin cambio.

TABLA 24, (QUE MAS LE GUSTARIA SABER ACERCA DEL HOSTIGAMIENTO
SEXUAL?

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Como se “castiga” a los

hostigadores 4 20
Nada 16 80

Tabla 24. Peticiones de 1a mujeres encuestadas para agregar al contenido del manual para la
prevencion del hostigamiento sexual.

Sélo un numero reducido de la muestra menciond que les gustaria saber cual es la
penalidad o “castigo” que se da a los hostigadores, el resto de la muestra, como se
puede observar, no sugirié nada, pues considero que con el contenido de! manual
era suficiente para saber qué hacer en caso de sufrir algun tipo de hostigamiento
sexual.

"TFSI“ CON

————
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TABLA 25. ¢ CONSIDERA QUE EL MANUAL QUE ACABA DE LEER PUEDE
AYUDARLE A RESOLVER SITUACIONES DE HOSTIGAMIENTO SEXUAL?

Respuesta Frecuencia Porcentaje
st 20 100
NO 0 S0

Tabla 25. Opinién de las mujeres encuestadas respecto al
situaciones de hostigamiento sexual.

utilidad del manual para resolver

Como se puede observar la respuesta generél de |as mujeres encuestadas fue

S|, ya que todas sefialaron que |a lectura del ma habla permmdo saber como
actuar o donde solicitar apoyo en caso de que ‘ellas o Igun conocido fuesen victimas

de hostigamiento sexual.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




ANALISIS DE RESULTADOS Y DISCUSION é q

La aplica{cién del cuestionario | permitié observar que las mujeres de la
muestra no tiehen Uria informacién amplia de lo que es el hostigamiento sexual pues

éste se redulo umcamente a “proposiciones sexuales” (las cuales no  fueron

emtales 'y “gustarle a alguien”,

excluyendo asi - los las

sexual

conductas como mlradas y gestos sexuales que humlllan concublendolo asi como'

una agresnon sexual

En lo que respecta a qué conductas se consideran hostigamiento sexual en la
aplicacion ‘del cuestionario | se observé que los sujetos sdlo mencionaron los
tocamiento al cuerpo, condicionar el empleo y recibir palabras obscenas; mientras
que en la aplicacion del cuestionario |l esta respuesta se amplié a miradas lascivas o
libidinosas, incluyendo también los abrazos y besos dados a la fuerza, asi como los
gestos vulgares; esto nos lleva a sefialar que para ampliar la informacién de la
muestra respecto al hostigamiento sexual, el manual resultd ser una herramienta util
debido a que tras su lectura las mujeres comenzaron a percibir de otro modo este
fendmeno.

Por otro lado las mujeres encuestadas consideraban que el hostigamiento sélo
podia ocurrir en la via publica como calles o transporte, o en el trabajo , debido a que
son estos los lugares en los que los hombres tienen mayor facilidad para tocar, decir
palabras obscenas o condicionar el empleo hacia la mujer; por esta razén después
de la lectura del manual algunas mujeres se sorprendieron al identificar el seno
familiar como un lugar en el que el hostigamiento sexual puede también tener lugar,
incluso 3 de ellas sefalaron haber sufrido este tipo de agresiones via telefénica.
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~También se pudo observar que las" mu;eres de la muestra uenen una idea
falsa del: porque ocurre el hostlgamlento sexual: pues la mayor parte de ellas
consndero que este es provocado por la mlsma mujer al no "darse su Iugar y muy
pocas lo identificaron como una manifestacion de! poder que el hombre ejerce sobre_
el sexo femenino, esto nos lleva a sefalar que si se carece de informacion respeclo a .
cuales son las causas del hostlgamlento sexual, asi como cuales son las conductas
que lo forman es casi seguro que las victimas no sabran como solucionar sny :
de este tipo; pues esto se observo claramente en las respuestas de'la

encuestadas, ya que en su mayoria respondieron que el hoshgamlento sexual se

debia combatir evitando el contacto con el hostigador, pero si tomamos en cuenta :
que el hostigamiento sexual tiene lugar en todo aquel sitio en que eX|sten re|acnones .
humanas, este modo de enfrentarlo resulta casi imposible.-

También se pudo observar que el hostlgamlento ‘es’un-delito: de una alta .
mcudenma ya que el 55% ‘de la muestra mamfesto haber‘ sufrido
agresuones de este tlpo snendo la vna publlca eI Iugar de mayor referenc

La encuesta revelo tamblen que las consecuencnas que Ias mu;eres dijeron
haber sufrido despues de haber sido hostlgadas coinciden con las reportadas por
Gonzalez (1993), Acosta, (1998), Moyer y Nath, (1998) y Cooper (2001), quienes
sefialan que el hostigamiento sexual puede ocasionar miedo, enojo, culpabilidad y
verglienza en quien lo pacede. Y aunque el hostigamiento es una conducta que
afecta la vida de la victima ocasionandole miedo ,enojo o vergiienza, sélo un nimero
muy reducido se atreve a enfrentar al agresor por temor a recibir agresiones més
severas; esto refuerza lo sefialado por Gomez (2000) quien sefiala que el miedo qué
una agresion sexual ocasiona en la victima la parallza yle implde enfrentar los
hechos.

Asl también, los resultados revelaron que las victimas de hostigamiento sexual
no cuentan con informacién respecto al modo en que’ pueden solucionar situaciones
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de hostlgamlento sexual pues, solo tres dela mujeres que sefalaron haber sufrido

estas agresu:nes hlmeron»frente a‘la situacion, esto nos hace reflexionar y. coincidir
con lo que senala Solo(1993) Mora|es (1992) , Bedolla y Garcia (1993) respecto a
' que es neces

r.p gramas educativos para enfrentar este deluo asi como‘
. tamblen construnr redes de’ apoyo y entrenar a las mujeres para identificar senales de
pehgro respecto al’ hosngamlento sexual. '

ste-res fto’ ser una herramlenta utll para informar a las mujeres aspectos
:bastcos

os lgamlento sexual como definicion, caracteristicas, causas y

: bonsecuencnas pues despues de’ su Iectura las encuestadas ampliaron el concepto
7que teman en cuanto ‘altema del hostlgamlento sexual, concibiéndolo como un delito
“ouna agresién sexual que se puede enfrentar de distintos modos.

Y aunque hubo algunaé‘sugerencias respecto a agregar algunas cosas a su
contenido, en general, el manual resuito. atractivo debido a que fue considerado Gtil y
préactico, ademas de divertido por el tipo de ilustraciones que contiene.

Esto nos lleva a reforzar lo que menciona Olea(1992) respecto a que si bien
el manual no profundiza al tratar un tema si proporciona de manera general los
aspectos basicos para conocerlo, pues su contenido y lenguaje en este caso resultd
ser atractivo a la muestra estudiada pues aungue hubo diferencias en cuanto a edad,
estado civil, escolaridad y ocupacion entre las mujeres encuestadas, el manual logré
que cada una de ellas ampliara su informacion respecto al hostigamiento sexual, lo
cual significa que esta elaborado de modo sencillo y practico lo que facilita su
comprension.
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Con esto podemos decir que se Iograron los ob]etlvos tanto general como
especmcos planteados antenormente pues se.informoé a las mujeres aspectos
basicos del hostigamiento sexual, ademas de ofrecerles alternativas que les permitan
solucionar situaciones de este tipo.

Realizando con ello una de las tareas principales de la Psicologia segun
sefala Peniche (1985): hacer propaganda de las medidas de prevencion a través de
un manual que permitio llevar a la practica el tipo de prevencion conocida como
prevencién primaria reactiva o_prevencién primaria centrada en la persona que tiene
como objetivo realzar la capacidad de la gente para enfrentar situaciones estresantes
de manera exitosa , segun sefialan Cowen (1985), Catalano y Dooley (1982, cit. en
Fernandez, 1994).

Podemos asi senalar que es importante informar a las personas respecto a
- (emas que-no tlenen muchal promocnon a través de materiales sencillos a los que .
5 puedan tener acce > '

iy les resulte dificil de comprender y en este sentido el
”manual para Ia p evenc16n de/ host/gamlento sexual pudo reunir estos requnsnos




CONCLUSIONES 7'5

Con la a5|gnac10n de func:ones y roles seglin el género, hombres y mujeres
han adqumdo dlversos modos dé comportamlento por e]emplo los varones han
aprendldo a comportarse de modo agreswo mlentras que las muleres han adquirido
'una acmud paswa pues esos son Ios roles que se constderan adecuados para cada
Sune. : s

EI pape asugnado a Ia mu;er dentro de la socnedad como madre -y esposa Ia ha

Ilmltado a“ amblto de lo prlvado es decnr Ia mu;er se debe dedlcar excluswamente a
la Iabor domestlca pues en el aspecto publuco y somal en donde hay que demostrar
fuerza y dec1snon solo los varones pueden salir adelante :

iAsvi; “a lo largo de la historia de ia humanidad y a través del condicionamiento
- que fesu'l'taﬂ de la socializacion del género, se establecen las bases para aceptar
'como normal" que la diferencia sexual significa desigualdad de poder; en donde la
,mu1er lIeva Ia peor parte pues queda en una posicion jerarquica por debajo del
hombre.

Esta situacién convierte a las mujeres en uno de los grupos mas vulnerables a
una de las manifestaciones mas frecuentes de la violencia sexual; e/ hostigamieh’to‘
sexual, pues al considerarla como subordinada, el hombre considera que tiene
acceso a ella obligandola a tener algun tipo de contacto sexua! no deseado.

El hostigamiento sexual, como vimos a lo largo de la presente investigacion,
son todos aquellos contactos de tipo sexua! que van desde una mirada insistente al
cuerpo hasta el tocamiento no deseado de éste; incluso algunas veces puede
desembocar en agresiones sexuales mayores por no acceder a los requerimientos
del agresor.




L ) 74
El hostigamiento sexual lncluye una; gran ;serie de deﬁnlcuones y

caracteristicas, sin embargo se puede resum|r en tres aspectos basmos. acmones-
sexuales no reciprocas, coercion. sexual - y

entlml ntos dlsplacenteros quef
experimenta la victima o cual le’ provoca ‘serias’ cc ] '

obligada a escuchar palabras, presencuar gesto

deseados, la victima puede presentar \inapetancna

culpabilidad, entre otras alteraciones.

Asi también el hostigamiento sexual es una forma de 0 ol

un sexo sobre el otro al ver si la victima eleguda se intlmlda se defende o’se parahza’
frente a la agresidon, en cualqunera de los casos, e| agresor habra: logrado su
proposito: interferir en la wda de su vlctlma

Y aunque existen muchos motivos a favor y en contra respecto a responder o

guardar silencio ante el hostigamiento sexual, lo cierto es que ya es hora de ir
cambiando la percepcién que durante siglos sekha tenido respecto:a la“mujer e irle
dando el lugar que se ha ganado dentro de la- sociedad como trabajadora y
profesionista y no sélo como madre y esposa. »

En este sentldo es hora tamblen de buscar soluciones a los problemas que
incumben a Ia mujer y no sélo a ella sino a la sociedad en general pues al verse
aquella afectada. se altera todo el sistema social, pues no olvidemos que la mujer es

. parté de la columna vertebral de éste.

Asi, es hora de desarrollar estrategias de prevencion respectoc al
hostigamiento sexual por ser uno de los delitos principales a los que se enfrenta la
mujer actualmente, pues aunque se encuentre tipificado desde 1991 dentro del art.
259-Bis del Codigo Penal, también es necesario:
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Considerar el hostigamiento sexual como una manifestacion mas de la

violencia sociocultural hacia la mujer por lo que la sociedad en general debera
involucrarse en su solucién a través de una nueva forma de socializar a
hombres y mujeres, es decir, inculcar el respeto mutuo, partiendo de la idea
de qué ningun tipo de violencia es justificable y que nadie tiene mayor o
menor poder. B

Difundir a todos los niveies qué el hostigémiento sexual existe y que es un

delito: que en muchas ocasiones puede ser el comienzo de una agresion
sexual mayor. :

Explicarle a la victima cual es el proceso legal que se sigue al levantar una
denuncia de hbstigémiento sexual, pues en muchas ocasiones las autoridades
no prestan la atencion suficiente a este tipo de delitos por considerar que es
producto de la imaginacion de la mujer. '

Realizar un mayor numero de investigaciones en torno al hostigamiento
sexual, pues éstas pueden ayudar a encontrar estrategias de prevencion y
sensibilizacion, para asi crear conclencia ciudadana al respecto y mas que
criticar a la victima se le apoye en el ejercicio de sus derechos humanos, lo
cual impactara positivamente sobre su autoestima, su vida social y familiar,

Crear programas de prevencion en escuelas, empresas, clubes soclales, étc.
respecto al hostigamiento sexual.

Difundir a través de los medios de comunicacién masivos medidas
preventivas en torno al hostigamiento sexual.
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v Crear centro de apoyo  que  aliendan 'especificamente denuncias de
hostigamiento sexual, en donde se brinde atencion integral a las victimas.

i que muestren el modo de prevemr
|gamlenlo sexual

v Crear y distribuir ‘materiales: g
agresiones sexuales cdmo:ei ho

Reconocer también que nos enfrentamos aun problema socnal de(cnfra negra.
puesto que no se tienen dato '

necesario dlsenar mas y»mejores ; programas: de recopi!acion ‘de datos,

estadisticos que muestren ‘con mayor precision:la’ gravedad' y"dimenslén del
problema. g

Es decir, es necesario dejar de concebur al hostlgamuento sexual como un
fendmeno aislado y comenzar a tratar|o como un prob|ema de salud publica debido al
gran impacto que causa en el blenestar flslco social y pslcologlco de las victimas; y
sobre todo es necesario tomar acctones preventlvas que permitan disminuir la

probabilidad de que sigan existiendo, vlcumas y "formandose hostigadores sexuales
para lo cual se hace necesario:

* Informar ya que la informacion es una medlda de prevenclon basica en cuanto a
delitos como el hostigamiento sexual pues saber que este exlste y'que existen

leyes que lo castigan puede proteger a Ias personas para no convertirse en
victimas de ello.

* Fomentar el respeto mutuo entre hombres y mujeres, es decir, hacer hincapié
en que ningdn sexo es mejor que otro sino que son un complemento para el
adecuado desarrollo familiar, social y personal de cada uno, por lo que mientras
mejor sea el modo en que interactiien (con base en el respeto mutuo) mejor sera
la estabilidad que se logre en éstos aspectos.
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* Incrementar y fortalecer la auloeshma de nifos, jdvenes y adultos a través de

accmnes que les demuestren 1o importante que son, por ejemplo, besos y
abrazos que expresen carifio y respeto, asi como_reconocerles aquellos logros
’blenldos y también apoyarlos cuando se presenten obstaculos que los hagan
:dudar de su capacndad como seres humanos; pues con estas sencillas acciones
se lograrén ‘personas seguras capaces de rechazar cualquner presion para
jreallzar algo que no desean; pues aunque parezca algo trlllado. el amor y cuidado
protegeri por ello no esta de mas reiterarles a niﬁos,'jc’:venes y adultos, el apoyo
‘con el que cuentan ante cualquier cosa, persona o sit‘dac'i'é'n QUe los perturbe.

* Hablar de violencia sexual en “familia”, es decir, dejér de lado mitos y tabties en
‘torno a |a vnolenCIa sexual y comenzar a tratar el tema con los miembros de la

famllua para o cual se puede ‘pedir el apoyo de profesnonales y conocer asi éste
g;fenémeno ‘asl’como Ias medidas de prevenmon ‘que - permitan disminuir la

ue algun mlembro sea victima de este tipo de agresiones, en
uye el hostigamiento sexual.

5 * Comportarse de manera asertiva, es decir, aprender a expresar y defender los
. Vﬁ"proplos derechos hﬂrhanos de manera clara, firme y sin agredir a otras personas,
e . ."pues eIIo nos permltlré no tolerar acercamientos, insinuaciones o presiones
: y'sexuales que no se hayan provocado o aceptado.

' En_resumen, la prevencion de! hostigamiento sexual, debera involucrar a la
sociedad en su totalidad, pues sodlo trabajando en conjunto se logrard no sélo saber
ehfrentar situaciones de acoso sino que ademas se lograra formar seres humanos
capaces de establecer relaciones sociales con base en el respeto hacia las demas
personas. En este sentido, ia prevencion juega un papel muy importante, pues como
se ha sefialado a lo largo de la presente investigacion a través de acciones
preventivas se puede lograr un cambio en las ideas y forma de comportamiento de
las personas respecto a un determinado problema.
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En este senhdo la |ntervenc|on psncologuca resulta ser de suma lmportancla pues

a través del quehacer psmologuco se pueden e|aborar diversos modos de prevenir el
hosugamlento sexual ayudando con ello a'que las victimas respondan asertivamente
~'~ante sntuacmnes estresantes como en este’ caso esto puede lograrse a través de
B talleres cursos o conferencnas que podrian ser complementadas con:la distribucién
crde’ ma(enales graflcos como el manual elaborado, tripticos, folletos o libros que
]: permnan a Ia comunidad en general ampliar sus conocimientos respecto al tema.

'Es decir, el Psicologo tiene la capacidad para desarrollar programas que resulten
katravcti\'/os a la poblacion logrando con eilo la disminucion en las consecuencias
negativas que delitos como el hostigamiento sexual provoca en miles de mujeres
dentro de nuestra sociedad y que los hombres ya no hostiguen sexualmente.

Por otro lado, y para finalizar con la presente investigacion, quisiera sefialar que
aunque se tuvieron algunas limitantes en su realizacion como por ejemplo, la
escaces en material bibliografico abordando el tema de- la: prevencion del
hostigamiento sexual y en datos estadisticos; también se tuvieron grandes alcances
en el sentido de que se pudo sensibilizar a cierta poblacién respecto a lo importante
que es conocer en qué consiste el hostigamiento y el modo en que puede resolverse,
lo cual se logro gracias a la disponibilidad y entusiasmo de la muestra por participar

en la investigacion, lo cual resulta ser muy gratificante en el trabajo de todo
investigador.

Considero también que el haber elaborado un manual para la prevencion del
hostigamiento sexual resultara de mucha utilidad a nivel social debido a que es un
material que puede usarse mas alla de una biblioteca, es decir, podria distribuirse en
lugares como empresas, escuelas, clubes sociales, entre otros, para que un mayor
fragmento de la sociedad tenga acceso al tema, logrando asi que se reconozca al
hostigamiento sexual como un problema social que incumbe tanto a hombres como a
mujeres asi como a las autoridades encargadas de sancionar el delito, pues de la
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somedad en su conjunto dependera que este upo de fenomenos tenga una: menor :
ocurrencna ' :

r ; fr n mnles de
mu;eres en snlencuo por no encontrar respuestas rapldas para olumonarlo

, elaborar el manual para la prevencién del hoStigémiento sexuél me permitio
sobre todo decir a las mujeres que este es un delito que podemos enfrentar pues
existen leyes que lo sancionan e instituciones que defienden los ‘derechos de la
mujer; sin embargo, depende de nosotras que dichas leyes e instituciones realicen su
trabajo de manera eficaz; por ello es necesario alzar la voz y difundir a todos los
niveles medidas de prevenciéon que permitan la disminucion en la ocurrencia.del
hostigamiento sexual, logrando con ello, que un numero menor de mujeres padezcan
las consecuencias tan amargas que en ocasiones puede ocasionar este fenébmeno y
menos hombres sean potencialmente hostigadores. '

De esta forma, se hace necesaria la participacion de todas los personas que
formamos la sociedad, pues sélo trabajando unidos se lograra que delitos como el
hostigamiento sexual sea considerado como algo serio que no es producto de la
imaginacién de las mujeres o “exageraciones suyas”; y en lugar de burlarnos de los
excesos norteamericanos en materia de procesos penales por acoso sexual, seria
mejor establecer a nivel nacional una politica de prevencion que impusiera el respeto
a la mujer en cualquiera de los espacios en que se desarrolla como ser humano.
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PRESENTACION

La vidlencia es w1 fendmeno social omnipresente en la fistoria de la humanidad. Es una manifestacion de
poder y domindcion con la intencién de contvoldr a los(as) otras, ya sean individuos, grupos yfo naciones, su
utilizacion a pretendido ser justificada por la obtencion de los fines que se persiguen, ya sean éstos infereses politicos,
territoriales, nacionalistas, étvicos o de grupos.

thisioricamente la violencia de genero fa sido uwnp de fos flagelos sociales que han impedido el desarrollo
aronico de \a Humanidad. Segin la ONU (1997) *la Violencia de género es cudlguier acto que resulte o pueda
resultar en sufrimiento fisico, sexual o psicologico para la muier: incluyendo amenazds de dichos actos, coercion y/o
privaciones arbitrarias de la libertad, ya sea en la vida publica o privada’.

La vidlencia coatra las wuieres 0 violencia de gérero es wh problema complelo y multidetermingdo. cuya
ocuivencia deperde dz a interrelacion entre: 1) factores idedlogicos, educarivos y sociales. 2) de las cavacteristicas
psicologicas de las receptoras de la violencia y de los agresores y 3) de factores situacionales. Lo gue se conoce
comg lg Triada violatoria (Valladares, 199 3). Nuwerosos estudios demuestran aue se agrede G duienes se encuentran
N uha posicion de subordinacicn social, esto es, a las muieres, los infaintes, 1os envejecientes y 1os grupos de indigenas.
La vidlencia de genero se wmanifiesta de diferentes maneras como stn: las agresicvies fisicas, las agresiones verpaies,
ol hostigawiento sexudl, el abuso sexual infantit g violdcicn sexual, 1a violencia doméstica, practicas tradiciondles
areniGrorias contra la infegridad de las muieres y la rortura

Se estima Gye tantD en 105 paises Ndus!vidi ‘uJ 5 COWD 04 105 pailses 2 desariolin, las muieres entre 15y 44
anos pierden dz wio @ cinco anhos de vida saludable debido g viviaciones y @ ia violencia domestica. La carga a 1a
salud due representa et malteato 6 1a muler es comparable con la carga que representan evfermedddes como el virus
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deinmunodeficiencia adguirida (Vilt), 1 tuberculosis, el cancer y 1as enfermedades cardiovasculares (Heise, Pitanguy
y Germain, 1994), E| 30% de lds wuieres en meéxico y en el restt del windo han sufrido alguna tipo de abusd sexual
yfo familiar (UNIFEM,2000).

La Wniversidad Naciongl Autnoma de México, 6 trawes de la FES Iztacala, cred en 1988 el Programa
interdisciplinario de atencion a la violencla sexual y los estudios de género (PIAV). con la intencion de generar
investigaciones que nos permitieran analizar, atender y prevenir este fenomeno. Este ano el Instituto Mexiquense de
la muier del Gobiervio del Estado de México, se unio al voble esfuerzo de impulsar |a serie: MANUALES PARA LA
PREVENCION DE LA VIDLENCIA DE GENERD, c& |a intencion de acercar @ las y los lectores inferesados en pravenir y
arender @ 1as y 1os receptores de este tipo de vivlencia.

£ el presevite Manual para la prevencion del fiostigamiento sexual, iunto con g investigadora Judith Martinez
Galeand, Ricimos v recoridd anairico por wio de los problemas mas frecuentes de la vidlencia contra las wujeres:
el fostigamiento sexudl, 0 Gcoso sexudl, Se covsidera al Aostigamiento sexual como un delito contra la libertad y el
nerwial desarollo psicosexua de 1os individ 40s, en esta conductd 1o se respeta el derecho que cada persona tiene
de elegir el momento, forma y circuvistancias en que desed practicar su sexudlidad pues se les obliga a recivir,
observar o vedlizar actividades de contenido sexudl. Sabemos que 'a wavoria de ias wuieres, en algin momento de
su vida fan recibido algin tipo de dcoso sexual.

Se define al fostigamiento sexual comp "todas aquellas insinuaciones, proposiciones 0 acercamientos de tipo
sexual gue ofenden y Aumilian ala persona que los recibe debido G Gue no fueron provocados, solicitados o aceptados”.
Desde 1991 en el Codigo Peval para el Distrito Federal se tipificd al hostigaimiento sexual como un delito, segum el
arficulo 259 bis sele definic como: "asediar reiteradamente con fines lascivos a personas de cualguier sexo, valiéndose
de su posicion jerdrauica, ya sea labordl, docente o doméstica™. En este articulo se sehalan las pendlidades gue van
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desde la destitucion si el fostigador fuese funcionario publico, figsta pends de wmulta de 40 dias de salario mivimo; en
1999 se ficiercn reformas para considerar también Mostigamiento sexual cuando entre el Rostigador y \a receptora
exista igual posicitn jerarguicd. Aundue estas reformas legales son wuy significativas, solo estan tipificados en muy
poces Estados del pais. £ otro problema serio s gue las mueres descoviocen el procedimiento para enfrentar el
fostigawientd de manera efectiva. £l Obietivo de este Manudl es ayudar 6 las personas a enfrentar este problema y
JISvIAT S DCAFFENCIG,

v esie wanudl 21 leCtor(G) en 1 privera pare evcontrara 1as respuestas G las dudas was frecuentes acerca
ALST GOV.E7TD SEx UG COMD S diefive, Sus CATaITansTiCas, 1S causas i 1as consecuancios de este problema. Me

o

<
QO
=
RN

e gue la orivcipal viriud de este nanudl o5 ayudar al ecion(a) a idevrificar, evaluar el Gostigamiento sexual.
DITpoaei0s Gribién GHEmatives sIcoibaicgs. conductxales, socidles y iega'es para enfreniar efectivamente esta
VislenCia. Esperanos tawisien Gue seai de aunda las propuesias gue Aacewcs para establecer relaciones laporales,
ecucativas 0 famiiares basddas en la cowunicacion sana y €l respero Al fingl listaimos un directorio de
wistituciones guaperiagimentales u mo gubernarentdles dedicadas a la aiencion de este fenoreno social. Incluimos
taebien, uia serie de bibliogral.as pasicas para las personds interesaaas en ampliar la informacion sobre el tema,
Estamos segurds due | lecrura recurrente del presente manual es una Rerramienta indispensable que ayudara
@' publico 2n gererdl,  preveriv la ocurrencia del fiostigamiento sexudl.
Tenemds la conviceion de que no se puede aspirar a la construccion de una sociedad iusta y fumanitana  si no
enfrentamos de manera Creativa Todes y todds el flagelo de la vivlencia de genero.

Patricia Valadares.
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INTRODUCCION

Como mujer en muchias ocasiones se es blanco de algiin tipo de Adlago o
coqueteo por parte de los fiombres, por eiemplo un piropo, ung invitacion, un guiio
de oios ya sea caminando por la calle, en una fiesta, en el frabaio o cuando se esta
comiendo en un restaurante.

Estas conductas en la mayoria de los casos nos halagan. nos levanta e}
animo o simplemente nos divierten, pues por lo general vo las consideramos
peligrosas © amenazantes.

Sin embargo, lo gue en un momento dado parece divertido o fialagador.
puede convertirse después en una amenaza constante para la mujer gue es blanco
de dichas atenciones,
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Esto ocurre cuando las invitaciones o piropos se dirigen
de manera insistente y provocan sensaciones desagradables en
la muier gue los recibe convirtiéndose asi en acoso u
fostigamiento sexudl.

£l fostigamiento sexual es una conducta que ofende ala
mujer Yla hace sentirse como un obieto sexual al gue cuglguier
fhombre puede tener acceso, sin embargo, es importante saber
gjue este es un delito gue se puede enfrentary que ninguna muler

tiene porgue vivir a su sombra.
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OBIETIVO DEL MANUAL

Este manual tiene como obietivo proporcionarte informacion
acerca de lo que es el fiostigamiento sexudl, asi como también darte
alterativas para enfrentar situaciones de Aostigamiento sin que pongas
en riesgo tu integridad como ser fumano
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OBIETIVO DEL MANUAL

Este manual tiene como obietivo proporcionarte informacion
acerca de lo gue es el fostigamiento sexual, asi como también darte
dlternativas para enfrentar situaciones de fiostigamiento sin gue pongas
en riesqo tu integridad como ser Aumano
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DEFINICION DEL HOSTIGAMIENTOD
SEXUAL

£l acosp u fiostigamiento sexual es un delito contra la
libertad y el normal desarrollo psicosexual de los individuos, esto
significa que es una conducta que no respeta el derecho que
cada persona tiene de elegir el momento, forma y circunstancias
enque desea practicar su sexuglidad, pues se le obliga a recibir,
observar o redlizar actividades de contenido sexual.

Dichio de otra forma, el hostigamiento sexual son todas
aguellas insinuaciones, proposiciones o acercamientos de tipo
sexual gue ofenden y humillan ala persona que los recibe debidp
a gue no fueron provocados, solicitados o aceptados.
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CARACTERISTICAS DEL HOSTIGAMIENTO SEXUAL

Aungue el Rostigamiento sexual abarca una gran gama
de comportamientos o conductas sexudles, se puede identificar
de manera general dlgunas de sus caracteristicas:

*CONTACTDS FSICDS ND DESEADDS: abrazos Y besbs
dados a la fuerza, pellizcos, frotamientos corporales, caricias
no solicitadas, manoseos

*CONDUCTA VERBAL DFENSIVA: piropos obscenos,
bromas de tipo sexual, presiones para tener actividad sexual,
invitaciones “comprometedoras‘, chantale sexual. llamadas
telefonicas obscenas

*CONDUCTA ND VERBAL DFENSIVA: miradas lascivas,
gestos obscenos, exhibicion de genitales, exfhibicion de
pornografia, cartas con mensaies sexudles, muecas insinuantes,

chiflidos.

Y en general todas aquellas “atenciones” de contenido

o conintenciones sexuales gue molesten ala muier que las recibe.
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CAUSAS

DEL HOSTIGAMIENTO SEXUAL

La causa principal del fostigamiento sexual es vivir en un sistema patriarcal en donde:

- las muieres son consideradas y tratadas como
obietos sexugles,

- se educa a los fiombres para ser agresivos con las
mujeres,

- se edvica d la muler para ser sumisa y acceder alas
peticiones del hombre,

- se refuerza a subordinacion de la muler Racia el
fiombre al negarle su total participacion en la vida
social, politica y econdmica.
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CONSECUENCIAS PROVOCADAS POR EL HOSTIGAMIENTO SEXUAL
Aungue cada muier es diferente y todas reaccionan de manera distinta a las situaciones de acoso, la mayor parte de
ellas enfrentara aiguna o varias de las siguientes consecuencias:

Insomnio abandorno de la escuela
dolores de cabeza ansiedad

depresion *delirio de persecucion”
ira coraie culpabilidad,
vergiienza tics nerviosos

pérdida del trabaio, transtornos alimenficios

Y en general las victimas de Rostigamiento sexual se sienten impotentes, se preguntan “si
ellas lo provocaron”, sienten que ya no controlan su vida y por tanto su autoestima

diswinuge. Marifiestan ademds temor a la agresion fisica, a la violacion y en geveral a
cualguier tipo de violencia.

1
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LAPENALIDAD

£l hostigamiento sexual viola lalibertad sexualy el normal
desarrollo psicosexual de los suietos. Se encuentra tipificado
como delito dentro del Articulo 259-BIS del Cdigo Penal,
teniendo undg sancion hasta de cuarenta dias de salario minimo
como multa, 0 de uno a tres aios de prision: ademds si el
fiostigador es servidor publico se le destituye de su cargo.
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LUGARES EN LDS QUE DCURRE EL HOSTIGAMIENTO SEXUAL

La mujer puede ser victima de fiostigamiento sexual en mucfios y muy variados espacios de su vida,
como: el trabaio, la escuela, la via publica y el fiogar, veamos:

13
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{Te espero en mi casa, sino
llegas perderds el empleo!

EL TRABAJD, cuando un compariero (5) o un superior
insiste en tener algn tipo de acercamiento sexual contigo,
provocando con ello un ambiente de trabaio fostil o se te
amenaza con causarte algun daiio o se te ofrecen recompensas
laborales a cambio de favores sexuales

14
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“Solo si eres “amable”
conmigo pasards el aiio

LA ESCUELA, cuando algin miembro (s) institucional
(cualquiera que sea su cargo) tiene acercamientos sexuales
hacia los alumnos de manera insistente o se condicionan
servicios escolares como entrega de calificaciones sino se
accede d tener alguin tipo de contacto sexual.
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LA VIA PUBLICA, cuando uno 0 mds desconocidos
abordan a und 0 mds muleres en un lugar publico, por eiemplo,
en un camion, algun pargue o restaurante y dirige hacia ella
cualquier ipo de conducta sexudal no solicitada como piropos o
silbidos vulgares, o toca alguna parte de su cuerpo sin su
consentimiento.

“Adlos ##B&/!
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EL HOGAR, cuando sereciben lamadas telefonicas o cartas
con propuestas sexudles o comentarios morbosos , cuando tu
pareia te pide dlgiin tipo de actividad sexual con la gue tu np
estas de acuerdo o cuando familiares o amigos acuden a tu
casa y tienen actitudes sexuales gue te molestan,

17
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ALTERNATIVAS PARA ENFRENTAR EL HOSTIGAMIENTO SEXUAL

Tu puedes enfrentar exitosamente situaciones de fiostigamiento sexual, a continudcion encontraras algunas sugerencias
para lograrlo, deiando a tu eleccion la que consideres mas adecuada.

18
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£l primer paso para enfrentar ai Rostigacor, es comentar con tu familia o con alguien de tu confianza la situacitn de
acoso que airaviesas; asi te senfirds mas segura.

También es necesario gue fiagas un escrito en donde relates los detalles de los incidentes sexuales que el fostigador ha
tenido hacia ti; cluve lugar. fecha. palabras. gestos, si fubo testigos, si tocd alguna parte de tu cuerpo, es decir todo lo gue
recuerdes. pues lo que escribas podrd servirte como prueba en contra del agresor.

19

L ey e B g rm0ey

Hunies Lol n i
1 .\L 5"',‘

IS i

Y




M Lde pr i6n del I i i sexual

Una vez compartida tu experiencia puedes enfrentar al agresor con

cualguiera de las siguientes opciones: p
T isiento enoil,
’ ~

1. ENFRENTAMIENTO DIRECTD -

Enfrentar directamente al hostigador significa decirle cara a cara AN \
y de manera segura gue te molesta su actitud, para lograrlo toma en
cuenta las siguientes sugerencias:

A IDENTIFICA LDS SENTIMIENTDS QUE TE PROVOCA EL HOSTIGADDR CON
SU CONDUCTA:

20
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{de pr 61 del i i sexual
B. DESCRIBE DE LA MANERA MAS PRECISA £EL C. EXPRESA QUE DESEAS EN LUGAR DE LDS
COMPORTAMIENTD QUE TE MDLESTA: COMPORTAMIENTOS QUE TE IRRITAN:

"desed que “Juan’ me respete y
no tenga mds dcercamientos
sexudles facia mi*

“los piropos y gestos vuigares

que “Juan” me dirige. y el roce de
Su CUerpo Cada gue nos

SNCONTFamos en el pasilo”

et 852 o i adsn -

mbir {f 1
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UGN, GAEID B2 SECAS Aue ¥he SientD
PAIAA3 Y €000 CAANGS K2 PIFDEEGS O

D. REUNE LDS TRES PASDS ANTERIDRES Y
FORMA UN MENSATE PARA QUELD DIRIAS AL
HOSTIGADDR DEL MDDD MAS FIRME QUE TE
SEAPDSIBLE :

AESTO PMEDES AGREGARLE LA SENTENCIA:
*de lo contrario te denunciare”

22
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E. ESCRIBELE AL AGRESDR
Si Aablar directamente con el hostigador no da resultado y éste continiia su asedio sexual, escribele una carta diciéndole
UNd vez mds gue pare su comportamiento pues te resulta desagradable, pon fecfia u firma a dicha carta.
Gugrda una copia de este escrito ya que en un momento dado puede servirte como
prueba de qgue trataste de frenar a tu agresor.
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Manual de prevencion del hostigamicnto sexual

2, REPORTAR AL HOSTIGADDR
Esto significa poner en evidencia al agresor ante personas con autoridad mayor a la suya. Para Racer este reporte toma en

cuenta lo siguiente: )
B. Habla con el de Ios sentimientos que te provoca el

A. Retine los escritos en donde relatas la situacion de fostigador, asi como del modo en gque su conducta afecta
acoso que atraviesas y preséntalos al superior del tu desempeiio diario.
agresor. C. Si el fiostigamiento sexual tiene lugar dentro de tu

trabajo o escuela reporta al agresor con el jefe de
personal o el gerente, en tu escuela con el director o en
trabaiv social

24
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de pr én del h i sexual

3, DENUNCIA LEGAL

&l fiacer una denuncia legal significa notificar ante el Ministerio Publico que estas
siendo victima de un delito. Si decides denunciar legalmente al hostigador toma
en cuenta las siguientes sugerencias:

A, REUNE PRUEBAS

1Reuine los escritos en donde relatas la situacion de acoso que atraviesas.

2. Revine aquellos documentos gue te avalen como persona responsable
(examenes, diplomas, cartas de recomendacion, étc.) ya que por lo general ¢!
fostigador trata de desacreditar a su victima para iustificar su conducta. Sino
tienes éstos documentos no te preocupes, con fus escritos y palabra sera suficiente
para levantar una denuncia.

3. Reuine también (en caso de que existan) los regalos y recados o cartas gue el
fostigador te iaya enviado.

4, Si te es posible revne firmas de muieres gue sean o hayan sido victimas de
mismo agresor para gue la denuncia adquiera mayor fuerza.

[
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1 Lde pr ion det it i sextal

B. ACUDE AL MINISTERID PUBLICD
1. Con tus pruebas en la mano acude a la agencia del ministerio publico mds cercana a tu domicilio.

Relata al agente lo sucedido; tomate el tiempo necesario para que tu declaracion quede completa.
2 .Al terminar tu declaracion revisala con atencion y si no te parece lo gue dice o falta algo, pide al
wivisterio piiblico que realice la correccion en ese momento, Si ya estas de acuerdo firma tu

declaracion y pide una copia.
3, Aunqgue el proceso legal te parezea incmodo no renuncies a el, pues si te muestras segura de ti

wisma lograras que se castigue a quien te fia estado Rostigando.

[ e

PubLico
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4. EN LOS LUGARES PUBLICDS

5 eres victima de fiostigamiento sexudl en algun lugar publico (camion. metro, pargue, étc.) oma en cuema las sxgwentes
sugerencias para enfrentar al agresor:

A CONSERVA LA CALMA, recvierda que mientras mds tranguila fe muestres podras actuar de modo mds asertivo, logrando asi
dominar la situacion de acoso.

B. Hazle saber al fivstigador que no te interesan sus acercamientos,
diciéndole en voz aita y firme palabras como:

27
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C. Busca la ayuda de un policia, del cfofer o de las personas gue
se encuentren a tu alrededor
(sequin sea el caso) gritando algo como :
| Hey acérquense aqui fiay un fostigadori
i Chofer, deténgase Gue aqui viaia un fiostigadori
| Policia, este suieto es un fostigador sexuali
Conesto llamards la atencion de las personas y logrards gue el
agresor se avergiience v sienta miedoy salga fuyendo.
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de pr

INSTITUCIONES DE APDYD

Existen diversas instituciones que apoyan alas victimas delos delitos sexudles, en caso del fiostigamiento sexual, puedes
solicitar asesoria en: '

EL ESTADD DE MEXICD:

PIAV. Programa Interdisciplinario de Apou a la Violencia Sexuat y Estudios de Género.
Av. De los Barrios s/n. Los Reyes Iztacala. interior de la FES iztacala

Tel. 56-23-11-02

INSTITUTO MEXIQUENSE DE LA MWJER
TEL. 53-63-47-49 (Naucalpan. Edo. De México)
0172-22-13-89-15 (Toluca)

CENTRDS DE ATENCIDN AL MALTRATO INTRAFAMILIAR Y SEXUAL (CAMIS):
ATIZAPAN

Av. Ruiz Cortinez s/n Col. Lomas de Atizapdn

Tel: 5822 02 54

CHALCD

Cerrada de Tizapa y Mina

THSS CUd
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Tek: 597551 31

CHIMALHUACAN

Av. José Maria Morelos N* 15 Col. Barrio San Pedro
Tel: 58 52 40 24

CUAUTITLAN

Porfirip Diaz s/v Col. Centro

Tel: 587206 23

ECATEPEC

Via Lopez Portillo Xm. 1

Tel: 58 82 45 55

NEZAHAULCOYDTL

Calle Ciclomores esq. Canelos Col. La Perla
Tel. 57-42-54-14

SAN JUAN IXHUATEPEC

Av. San José s/n Col. La Prensa

Tel. 57 14 58 98

METEPEC

Daviiel Espinoza N* 19 Mzna, 39 Col, Jesus Jiménez
Tel 01711225441

NAUCALPAN ;
Via Adolfo Lopez Mateos N* 1 Col. Centro
Tel: 53 6022 86
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de pr ion del_hostigamiento sexual

TEXCDCO
Calle 16 de septiembre N* 107 Col. Centro
Tel: 0152 144 83 44

EL DISTRITD FEDERA:

AGENCIA 46 :
General Spstenes Rocha esquing VICENTE Eguia, Col. Ampliacion Garza., Delegacion Miguel Hidalgo, Tel, 51-30-82-42
AGENCIA 47

Tecudliapa y Zompantitla s/n, Col. Romero de Terreros, Delegacion Coyoacan. Tel. 52-00-93-72-

AGENCIA 48

Francisco del paso y Troncoso y Fray Servando Teresa de Mier. Col. Jardin Balbuend. Delegacion venustiano Carranza. el 51-
33-77-81.

AGENCIA 49

Cinco de Febrero y Vicente Villada, Col. Aragon La Villa, Delegacicn Gustavo A. Madero. Tel. 51-30-80-93.

FISCALIA PARA DELITOS SEXUALES

Rio de la Loza No. 116

Col. Doctores

ter.Piso

COMISIDN DE DERECHDS HUMANDS DEL DISTRITO FEDERAL -

Av. Chapultepec No. 49

Centro Historico

Tel. 52-29-65-00
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RED DE MUIERES SINDICALISTAS

Antonio Caso No. 45

Col. Tabacalera

Tel 5546-73 Ext. 215

PROCURADURIA FEDERAL DE LA DEFENSA DEL TRABAID
Dr. Vertiz No. 211 ‘
Col. Doctores

Tel, 57-61-16-00

CENTRD DE TERAPIA A VICTIMAS DE DELITDS SEXUALES
Pestalozzi No. 1115 i
Col. Del valle

Tel. 52-00-96-32

También puedes acudir al departamento juridico de la institucion donde trabaias o estudias,

32
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RECUERDA...
Toda muier debe ser tratada con justicia y respeto.

£l fiostigamiento sexual es un delito que agrede tu libertad sexud!.
Tit no provocaste la sttuacion de acoso, por lo tanto no te sientas culpable o avergonzada.
No te quedes cdllada, enfrenta al agresor. recuerda gue no estas sola.
Averigua mds sobre tus derecfios legales.

Ponte en contacto con organizaciones que trabaien por los derecfios de la muier.

Difunde la informacion que recibas respecto al fiostigamiento sexual.
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CUESTIONARIO |

DATOS GENERALES.

1.EDAD .-

7 'g,l_Ein ditié];@igén"e's ocurre el Hbsﬁgéﬁ)ientq séxqal?,

8. ¢ Qué consecuencias provoca el hostigamiento se

9. ¢ Porqué ocurre el hostigamiento sexual? -
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15. {Porqué razén no enfrents al égr»ésolr:? i

16. §Como se sintio al ser hdstigada?
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CUESTIONARIO il

1. ¢Qué es el _h'ostigamieﬁtb sexual?

4 Hablatenido acceso a algun material que abordara el tema.del hostlgamléhtb
sexual? g s

_6..¢Qué le parecieron las ilustraciones?. " .

7. ¢, Qué agregaria o quitaria al manual?
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8. ¢ Qué mas le gustaria saber acerca del hostigamiento sexual?

9 4,Con5|dera que. el manual que acaba de leer, puede ayudarle a reso!ver
deh i :

o
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