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INTRODUCCION

La informacién hoy en dia es la parte mas/m‘lportante de las

organizaciones, 'pues ésta le ayuda a los dxrecllvos ‘a’ tomar ‘una decisién

fundamentada, ademas de que es la mxsm mformacx n'la que nos mdlca de

forma c]ara el funmonamxento dela empresa Cl mformamén es titil

: sxempre y. cuando se presente de forma clara, en’:el mom nto'adecuado yala

p(.rsona adecuada para que se aproveche de la mejor form

Por olra parle exxslen diversas’ formas: de’l]evar un control de la

“! ed

En‘el sxgmente proyecto se hablarei de Ia forma en que una empresa

fse Lratara se moslrara cémo dicha empresa puede mejorar el control de sus
mventarlos y.sus actividades mediante la implantacién de un sistema de

computo que le registre todas sus operaciones.




: empresa por

dxo de un snstema de cémpu o. Para esto se hene que ver como )

7~7ll(.va a’ cabo sus operacnones la empresa, los ﬂujos de la mformacnén, sus

;necc,sxdades y requermuentos de u\formamén, etc. y una ves conomdo el

existido y cuales son los tipos de co putadoras que existen.




1da de %mlemas el cual no ‘es

.» mas que ver qué necesxdades de informacién exnsten dentro de una cmpresa ya

o partlr de alu se sxguen una serie e pasos que al ﬁnal nos llevan a len(.r hsla una

‘nueva propuesta de un sistema nuevo.

Cuarto: Este capitulo tratard acerca de lo' que son los inventarios, las foi‘mas de
valuarlos, cémo se c]asu’xcan y se vera cémo es que los sistemas aulomahzados

nos ayudan a levar un me)or conh‘ol de los mismos utlhzando como_

herramienta baswa la compuladora.

'Quint : Este éhbiuil 2 Ik qtli‘e es el anilisis de sistemas, el c'uai :cohsist'eveij ’

Sexto: En este: capltulo se toma la informacién que'sbe retébé durante la e etapa
del ana sis y sé procede a realizar el disefio del sistema. Para lo cual es necesario
‘;"defuur 10 que es al disefio de sistemas, definir cudles son sus actividades
“,“'pkrmqpales, cudles son sus elementos y definir las herramientas que se

utilizardn.




‘nuevo. -

Ahora sx, th‘emos d(. I]eno en el conlemdo de éste traba]o porlo que. a
contmuaaén empezaremos a desarrollar el primer capxlulo que nos Sel"VLra para

. vconocer qué es la ml'ormatlca y como ha evolucxonado. =




CAPITULO 1
GENERALIDADES

Antes de comenzar con el desarrollo de este traba]o se ha ded ado este :

capllulo mtroductono pam todas aquellas personas_que. T

conocmuento acerca de lo que es la mforméhca.
' conceptos bésncos sobre lo que es la mformatlca en general su’ evolucnon y las

l1erram1enlas que la ayudan a ser una de las areas de mayor re]evancxa en todas

las organizaciones.

1.1 Concepto de Informatica

- mgemena, eleclréruca

0t a :que las empresas producen grandes volt'm"\énes de
mformac:én es necesano lener una herramienta que pueda mampular a ésta con
la. ﬁ.nahdad de que en todo' momento se pueda tomar una decisién. Es aqui
donde ‘entra la ﬁiformétnca la cual medmnte el uso de la computadora como

4 herranuenta prmcnpal es capaz de satlsfacer las necesidades de informacién de



‘una empresa ya que mediante el proceso que se le hace't la informacmn se

' :puede contar con bases sélidas para- tomar alguna deasxén en cualquler

momento, siempre y cuando se tenga un buen sisterna de mformacxon
1.2 Antecedentes de la informitica

Historia

Uno de los primeros dispositivos mecdnicos para contar fue el dbaco,
cuya historia se remonta a las antiguas civilizaciones griega y romaha Este, :
dispositivo es muy sencillo, consta de cuentas ensartadas en veml]as que a su :
vez estdan montadas en un marco reclangular Al desplazar las cuemas sobr

varillas, sus posiciones representan valores almacenados, y es medlanle dlcha

posiciones que este representa y almacena datos. A este dlSpOSlhr‘ (o] 'no se 1
: puede llamar cnmputadora por carecer del elemento fundamental llam

pro ;,rama

Olro de los mventos mecdnicos fue la Pascalina inventada por Blmse

,:Pascal (1623 - 1662) de Francia y la de Gottfried Wilhelm von Leibniz (‘1646 S
”‘1716) de Alemania. Con estas médquinas, los datos se representaban mediante las“‘
posiciones de los engranajes, y los dalos se introducian manualmente o

' eslabvleciendo bc:iichas posiciones finales de las ruedas, de manera similar a como . ‘

leemos los niimeros en el cuentakilémetros de un automévil.

La prhﬁera‘computadora fue la méquina analitica creada por Charles =

Babbage, profesor matematico de la Universidad de Cambridge en el siglo XIX.
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S i{,Mauchl y Iolm Eckerl.

La 1dea que tuvo Charles Babbage sobre una compuladora nacié debido a que la
elaboracién ‘de las tablas mateméhcas era-un proceso tedioso y-propenso a
errores, En 1823 el gobierno Bmtémco lo apoyo para crear el proyecto de una .

ma uina de diferencias, un dis 051|:1vo mecamco ara efectuar sumas re etxdas
P

; Mlenh‘as tanto Charles Jacquard (francés), fabncante de- tepdos, habia
: creado un telar que podla reproducu' automahcamente pah‘ones de te)ldos“
o leyendo la mformacu&n cod1ﬁcada en patrones de a gu)eros perforados en tar]etas
o de papel ngldo Al enterarse de este método Babbage abandoné la méquma de " v
an(.rencms y se dedicé . al proyecto de 1a maquma analitica que’ se’ pudnera
programnr con tar;elas perforadas para efccluar cua]quler calculo con una
precisién de 20 dlgltos La tecnologm de la época no bnslaba para 11acer reahdad ,

sus ideas.

En '1944 se co 1slru /60
por un equlpo ncabi
consxderada" 5

, g(_ncral y su’

Esla maqu_ma ocupaba'lodo ‘un solano de la"

(’ Umvers1dad ‘tenfa més de 18 000 tubos de vacio, consumia 200 KW de energm

1




. f’consnderado el padre de las computadoras.

'emplean algunas

vdalos como por ejemplo lengua]es de alto mvel

chclnca Y. requ rl a

}Neumurm resultaron tan ‘fundamentales para su desarrollo osterior, que ‘es

" (http:/ /www.monografias. com/Lrabajos/hlstocomp/hxstocomp S tml)

1.3 Generaciones de computadoras
La primera generacion

En esta generacién las computadoras se caracterlzan por uhhzar el tubo

de vacio como elemento principal de circuito. Estas er

mentc elécmca. :

y pesadas ademas de que consumian una gran canhda d

La segunda generacién

constituido fundamentalm r sili j g i eneracién’se

&cnicas avanzadas en cuanto a la mforméhca y" procesos de

12
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La tercera generacién

La aparicién del IBM 360 marca el comienzo d(_ la tercera gcneracxén En

esta las placas de circuito 1mpreso con’ mulllples componenles pasan_a ‘ser

reemplazadas por los circuilos int uules se les conocc lamblu'l

como chips, Un circuilo . mlegrado on varlosrccnlenurcs de compon(.nlcs

mle;,rados tiene el lamano dc una mon da.
En “ésta generacién aparece la multiprogramacion y- se empiezan a
generalizar el uso de las mini computadoras en los negocios asf como también'se

utilizan cada vez mas los lenguajes de alto nivel como Cobol y Fortran.

La cuarta generacién

k ﬁ]ll@;}af de
clocidad.

Se caracterizan por la uhhzacnén d(_ m(_monas e]cctrén'cas

niicleos de ferrita, Se reduce el lamano y (.x1sl¢. ui Lran avancc en ]a

Aparecen innumerables lenguajes de programucnon Y. cobran bran aub(. luq mini

computadoras.
La quinta generacién

Esta surge a finales de los aitos sesenta. Se curacterfzg por la aparicién
de las computadoras de usos personal. Dichas méquinas' se caraclerizan por
llevar en su interior un microprocesador el cual en un solo chip redne las
principales funciones de la computadora. :

(http:/ /www.monografias.com/ trabajos/ histocomp/histocomp.shtml)
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1.4 Funéiénéé de la infonmatica

: »El desar“ollo de nuevas mdquinas

,El desar ollo de nuevos métodos de trabajo

:f“\ \.f"\i o

: ‘La construcaén de aphcacmnes informaticas

/ . losimétodos y aphcacxoms exxslenles
: (LEAL IGA ; ‘1995 1)

La mformahca desde que existe como lal trata de: lener una evolucnon

. ,,conslanle, es dec1r, busca mejorar las mdquinas. y proccsos medmnle la creacxén

i 'd(. nphcamones y métodos que permitan un mejor manejo de l hlformac:én con
la finalidad de hacerle la vida més facil a las empresas o'a todos’ aquellos que

requleran procesar informacién compleja.

1.5 Concepto de Computadora

Concepto.- Es una maquina cuyos componenles ﬁSlCOS son basmamcntq
de lipo electrénico, la cual es capaz de rcahzar una dlversldad de traba]os
proporcionando una gran velocidad y exactitud en sus operacmnes 51emprc y

cuando reciba o se le den las instrucciones adecuadas

1.6 Tipos de computadoras

Las computadoras se clasifican de la siguiente forma:

14




informacién analégica para lo cual hene sus enh‘adas y sahdas controlndas'

por medio de convertidores analégico - digitales o wccversa

(IBID :32)
1.7 Componentes de las computadoras
Hardware

Es la parte fisica de un sistema mformallco, es dec1r, son lodos los

clementos materiales que la componen los cuales son los sxguxentes.

v Unidad central de proceso (CPU). Estd enca’r‘ga'dva‘ de cbdfdi;iéi‘,vcontrolar o
realizar todas las operaciones del sistema iya‘ queeste e5 el elemento

principal y consta de:

15



s Procesador. El cual esta formado por:.

¢ Unidad de control. Es la parle de: la CPU encargada de

interpretar las instrucciones, conh‘olar«su,qecuaon ,y lak

secuencia en la cual se deben ejecutar.

recuperarla cuando sea requenda.

Elementos de salida. Son dispositivos cuya finalidad es recoger -proporcionar

al exterior los datos de salida de cada uno de los trabajos que se re licen'en- el

sistema. También se les conoce como periféricos de salida. Aqui’ entran lo que .

son las impresoras, los médems, los monitores, etc.

16




Software

Es la parte légica que dota al equipd fisico de capacidad para realizar

cualquier tipo de trabajo. Desde el punto de vista Mormético se considera como

el conjunto de elementos l6gicos -necesarios” para realizar - las - tareas

encomendadas al mismo.

Elemento Humano

Este es el més importénte de cuantos éonstituyen la informadtica, ya que

sin la existencia de éstos, las mdquinas no podrian hacer nada por ellas mismas

por lo tanto serian totalmente iniitiles.

El persohal mforméhco se puédéflésiﬁ(:ar dela siguieﬁte fofﬁja:

Personal Informatico

ez De direccién
“.e " De anilisis
® . "De programacién

e ‘De explotacién y operacién

(IBID :5)

De acuerdo con la clasificacién anterior cada una de éstas lleva a cabo

las siguientes actividades:

17




Personal de direccién. Es el encargado de dmgu-v y: coordmarv un cenlro

de proceso de datos para obtener un rendmuenl 0 de los Lqulpos. »

Personal de anilisis. Encargado del desarrol]o dc aphcamones en lo que_

respecta a su disefio y obtencién del algoritmo, asi como de anahzar las p051bles

utilidades y modificaciones necesarias de los sistemas opera ivos. Ademéds de .

dar apoyo técnico a los usuarios.

Personal de programacién. Estd elxcargado‘dé :vtrerxhscrib:‘ir a lériguajé de.

compuladora los algoritmos disefiados en la fase de andlisis.

Personal de explotacién y operacién. Su funcién coﬁsiste en la ejecucién
§ dc los programas, la distribucién de los resultados y el mantemmu.nlo dlal‘lo de

e los sislemas existentes.

~ (IBID: 3-6)

Ya en términos generales se pued(. decn'l que con* la llegad dc laS"

repehhvas y tedxosas que con la intervencién'del ser:humano en ocasiones caen

en muchos errores.’

18



CAPITULO 2
SISTEMAS DE INFORMACION

En la actualidad todas las empresas tienen implementados sislemas que

les ayudan a manejar de una forma mads rdpida y eficiente la informacién que S

éstas producen, estos sistemas tienen la finalidad de ll(.var a cabo una larea :
especifica (apoyo a la toma de decisiones, control de mventarlos, elc ), por lo'
cual en una empresa se tienen varios sistemas que a la vez mleracluan unos con::

otros para salls[acer todas y cada una de las necesidades de la empresa.
2.1 Sistema

Concepto.- “Es un conjunto de componenlés que interaccionan enixe si
para lograr un objetivo comuan”. o
(SENN, 1999 :19)

2.2 Caracteristicas de los sistemas

Los sistemas se crean para salisfacer necesidades.dentro de las

organizaciones. Por ejemplo, existe un sistema de Cnéendidb ‘de’'un‘automovil el

cual tiene la finalidad de quemar combustible para crear

los demds sistemas del automévil. Los sistemas mter :‘aomm entr :‘51 y para

alcanzar sus objetivos interacttian con su medio nmblente, el cual se ‘conforma

de los objetos que se encuentran fuera de las fronteras del swtema.

19



‘Todos los sistemas empléan u'ni:mdde.]o"."dé"‘_véd:ﬁh‘ov] basnco el cual

consiste en lo siguiente:

v" Un estiandar para lograr un desempefio aceptable

v" Un método para medir el desempeiio actual

¥ Un medio para comparar el desempano actual contra el estdndar
v Un método de retroalimentacién

(IBID :19)

Debldo a que todos los sistemas:.con- el paso_del tlempo sufren un

- deterioro es necesano contar con una med]da para oder evaluar su desempeno

y poder establecer un pardmetro entre ol fu 'c1fv \ actua] y el ‘estdndar

con la fmahdad d(. que si estd funaonando mal hacerle modxﬁcacmnes 0 ¢n su

def eclo cambiarlo.

2.3 Sistemas de Informacion

Concepto. Es una combinacién de elementos que interactiian entre sf con

el propésito de procesar datos que: le s;éuales se le

proporcionan a la gerencia o a'la. persona dlcada para que ésta pueda tomar

una decisiéon con base en los resultados obtemdos :

20




2.4 Funciones de un sistema de informaciéon

\ 4

Recoleccion de datos. Es la recoleccién de todos los ' datos que serdn
evaluados y analizados, para ofrecer informacién oportuna y relevante para -

tomar decisiones.

Conversién de datos. Es necesario que los datos sean converlldos a una

forma-adecuad ‘ para qu éslos puedan ser almacumdos y procesados, de

acu(.rdo medios ~'que cuenla el sistema para su ‘proceso’ y

qhnaqenamwnto. ueden - ser:’ documentos, mform(_s o entradas por

Transmision de datos. Los dalos se transfieren constantemente de un lugar a

ver,como . an a ser trimsmmdos los datos,

ayor hempo en el proceso.




que. le han sxdo sumuustrado L.levandose a cabo m(.dA'anle los dlSpOSlthO‘i :

que van desde los’ manuales hasla los (_leclrromco

> Recuperacxén de’la informacién. Aqul se recuper la
sido proporcionada con anterioridad. Una vez que; lea mformacnon queda
en forma utilizable, es empleada para poder tomar‘alguna decisién.

(ARECHIGA, 1991 : 85)

2.5 Tipos de sistemas de informacién

Sistema manual

En este tipo de sistemas, los datos se reglst:ran manualmente medlant(. el

uso. de un laplz o pluma sobre documenlos, uhhzando ara ello. caracleres-

numéricos y/ o alfa Licos. Eslos documcnlos orlog beneral S0 nsfendos d(.'

',unpresoras ,de cheques, relo;es checadores; elc. - Los documenlos son -

! 'almacenados de la mxsma forma que en Ios sislcmas manuales, pero la

22



dﬂ'ercncm es que en el mecaruco los datos estan u:npr(_sos o mecanograﬁados en

lu gar de escntos & mano

Sistema electromecdnico

‘para procesarlos posteriormente.”’

. Sislem'q e!é_clrénicb o

A- dlferencxa con los demas sxstem s los lectrémcos no necesu.an de

muchas personas para clasxﬁcar, reproducn-, calcu ar o tabular Ia informacwn ya
que esto se hact. rapldamente mednanle un smtema de’ computo electrémco. Otra

dlferencxa es que de esla forma las operacnones son efectuadas como un solo

proceso: a: deerencm de los mas que mtegran la mformacnén por_

separado.

Eslos 51stemas requ eren menor espacxo ﬁSlCO y preusan qu ] los datos E

sean lraduc1dos en: meulsos que puedan ser accptados por cucullos

23



hemo pOdldO observar existen diversos sistemas dentro de las

empresas y cada ‘uno de ellos tienen que realizar una tarea especifica para quc

“su’ ve/ ‘todos los snsl(.mas logren satisfacer las necesidades de informacién que

: requl re emprcsa»Cabe mencionar que éstos con el paso del tiempo.se

: -delerxomn y. es necesarxo realizarle modificaciones o en su caso sustituirlos por

: .foh'os que logren un desempeno mejor.
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CAPITULO 3
CONCEPTOS BASICOS DE INVENTARIOS

Sm duda alguna el control de los inventarios es una de las actividades
méds complqas ‘dentro de cualquier empresa y sobre todo en aquellas donde
O 'exxste una gran leerSldad de articulos que hacen mas dificil esta actividad. Para‘ .
‘ : ~”1aneac10n sc tlenen que involucrar diferentes deparlamcntos
: Vcntas, compras, fmanzas, produccxon y contablhdad De‘ .

‘co lar < n: un buen control de- inventarios: deLnde la posmlon ﬁnancu.ra y

.'compehtlva, ya qu(_ mediante éste se afecta du'ectamente a ]os chenles, el

servicio; las utilidades y la liquidez.

3.1 Concepto de inventario

Un control de inventarios no es mas qi.ie un ”Pléh dey’orgéﬁi‘z'éci()n entre
¢l sistema de contabilidad las funciones de los empleados y los procedmuentos.
coordinados, que tienen como objehvo obtener mformacnén conﬁable, materla
prima, salvaguardar las mercancias y disponibilidad inmediata para su venta”,

(GARCIA, 1991 :12)

3.2 Clasificacion de los inventarios

La clasificacién de los inventarios depende del tipo de empresa, las

cuales se dividen en Industrial y Comercial.

En el inventario de una empresa industrial se le denomina inventario de

fabricacion, el cual se divide de la sigiﬁente forma:
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somehdos a un proceso de transformacién para obtener asi el producto ﬁ.nal Ios

“denominado mventano de memancn

fuera de la empresa pero que son de su propiedad.

v Invenlano de malerla pnma
v lnvenluno de produccnén en proceso

v lnvenlarlo de produccxon terminada

Los inventanos de materia prima son aquellos en que los articulos serdn

terminado y listo para su venta.

En tanto las empresas comercieilés

articulos con .que cuenta la empresa y le perlenecen a’la’misma ademas de

aquellas qut. se encuentran en trdnsito o bien que c.stan almacenada en bodegas

3.3 Métodos de valuaciéon de los inventarios

La valuacién de inventarios es la identificacién del coslo d(. adqulslc:on
o de produccién en el que se incurre al comprar o fabncar algun artlculo en‘
especifico, es decir, la suma de todas las erogacnones aphcables ala compra y los
cargos en que se incurre para. darle a un arhcu]o la: condu:lon de uso de venta

mdependu.nlemente si éstos son directos o mdu-eclos.
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base de los costos de los inventarios iniciales y primeras compras.‘ RN

Detallistas. Se basa en determinar los invenlarios valuando las existencias a

precios de venta y deduciendo los factores de margen de utilidad bruta para

27




yoblener el costo’ por grupos homog(.neos de aruculos Cabc mencmnar que
este _método es utilizado en hendas deparlamenla]es y: para poder
determinar el costo de ventas e mventarlos se’ l.levan a, cabo regmlros a

precios de costlos y de ventas.

3.4 Inventarios automatizados

En la época actual existen diversos. tlpos de mventanos automatizados
los cuales tienen la capacidad de reahzar lodas las actividades y funciones que
realiza un invenlario clasico o manual, con. la ventaja de que los automatizados
permiten gran flexibilidad y se pueden adaptar a cualquxer tipo de industria ya

dlSpOSlllVOS electréonicos como la

‘que  estos  son manejados medxanl

" computadora.

‘dos’-irios' permilen ahoi‘ra'r

La mayorla dc

mepo ya qu(. nos mdxczu pem'ulcn conocer ‘las -

ve ae mcluso generar una factura afeclando el

mventan al instante’en que se generé la factura, Ademés de llevar un conlrol

de los chen y_de los proveedorcs.

: emos podido observar mediante el presente capitulo los
mvcnlanos Juegan un papel muy importante dentro de las empresas ya que de
cllos depeude a compellhwdad de la empresa tanto en sus operaciones como
con sus  clientes Debldo a .esto en los capitulos posteriores veremos como‘

mcdlante un. swtema ‘de. cémputo se puede llevar un buen control de los

mvenlarxos.
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, CAPITULO 4
CICLO DE VIDA DE LOS SISTEMAS

Los cambios que se dan en el medio ambiente afectan a los sislemas de:

una orgamzaaén por lo cual hay que adaptarse a dichos camb:os si se quxerc =

opmlén de un serv1dor casi lodos los autores mane]an o henden a pasar por las o
mlsmas actividades dentro del ciclo de vida de los sistemas existiendo- muy

pocas diferencias entre sus propuestas.
4.1 Identificacién de problemas, oportunidades y objetivos.

En esta etapa se identifican problemas, oportunidades y objefivds,
siendo esta una fase crucial para el éxito del resto de las etapas ya que en caso de

que no se lleve a cabo bien esta actividad todas las demds tendrén errores

provocando esto una pérdida de tiempo.
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Oportunidades. Son aquell

puede perfeccionarse mediiin

Objetivos. Se trata de descubrn‘ lo que ]a empresa mtenla reahzar para r
poder determinar si se pueden uhluar sistemas de informacién para apoyar a lab' 3

empresa a lograr sus metas.

4.2 Determinacion de requerimientos de informacién

—

Para poder determinar las necesidades de mformacuSn denlro de_ a

empresa, pueden utilizarse diversos instrumentos, los cuales mcluy(.n- el -

—_—

muestreo, el estudio de los datos y las formas usadas po "la orgamzac:lon,’ a

entrevisla, los cut_shonfmos, la observacwn de ]a conduct e quien to‘ma las

d(_c151ones, asf. como de su ambleute' y’ tm:n

: informaciéﬁ bpoi" p@fté de los‘tréhdjét;‘lqré_s » usuarios las »éi}:ﬁhles"sqﬁ:f E
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‘ -_Entrevnsta. En Gsta mterwenen el enh‘evislador y el entrevnslado. El prunero

! loma la iniciativa de conversacxén y ademas planlea preg,untae cspecmcas de su

En esta etapa se hace todo lo posible por identificar qllé,“iﬂﬁ;l"ﬁ“]élCl‘én "

. requiere el usuario para desempenar sus tareas dejandola lo mds clara posible. -
4.3 Anilisis de las necesidades del sistema

Esta ctapa sirve para determinar las necesidades propias del sistema

utilizando herramientas que facilitan esta labor tales como los diagramas de
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costo / beneficio de las alternativas y se plantean las rccomendacmnes (51 es que

éstas existen) de lo que deberd realizarse. Si la dxreccion acépta alguna de las-

recomendaciones se procederd a llevarla a cabo de acuerdo con el analxsns. ,

4.4 Diseiio del sistema recomendado

En csta etapa el analista usa la ihformacilon que recolecté con'
anterioridad y elabora el disefio 16gico del sistema. de mformahqﬁ. Se: deben
disefiar procedimientos precisos de captura de datos, con lafﬁnalidad de que. }
cuando se introduzcan datos al sxstema .sean correctos. Ademas se dlsenan'

accesos que sean efectivos al sistema de mformacxén, medmnl(_ el uso de tecmcas

de disefio de formas y panta].las.
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Tambxén se etapa el dlseno de la u1terfaz con el

usuano, ya que sla s de gran p krtancm debldo a que conecla al usuano con

el sxslema Y. mnentras mejor. est lsenada ]a mlerfuz espeaﬁcando c]aramente.

»'al usuarlo el uso'del’ tec]ado.para responder una pregunl.a, el uso d(. menus en la
funcxonara

correclamex

: ‘La’ elapa‘dc disefio lamblén mcluye el dxseno de los archxvos o ]a base de
b dalos que 1n ‘cennré aquellos datos requeridos por quxen ‘toma Ias decxslones
enla orgamzacxén. Se disefan las salidas ya sea por pantalla o por unpresora dc

acut.rdo con las necesidades de informacién del usuario.

4.5 Desarrollo y documentacion del software

En esta etapa se trabaja con los programadores par: d sarr : llar lodo el

software original que sea necesario. Se pueden utilizar- Lécnicas eslrucluradas T

para cl desarrollo del software entre las cuales se encuentran. el metodo HlPO
los diagramas de flujo, los diagramas de Nassx-Schnelderman, Tos djagramas de
Warneir-Orr y el pseudocédigo. En esta etapa se transnmle al programador los
r(_quermuenlos de la informacién. Ademéds también el analista colabora con los
: usuarios para desarrollar- la documentamon indispensable del software,
’fmcluyendo los manuales de procedimientos. Mediante la documentacién el

“usuario pu(.de saber como operar el software y a su vez qué hacer cuando se

: W;'Aprcsenl.(. algun problema
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4.6 Pruebas.y. mantéxiinﬁéii‘fo' del sistema

El sistema de mformamén debe ser probado antes de que sea utilizado

ya que el costo es menor si se detectan ‘errores antes de entregar el sistema. El

programador puede realizar algunas pruebas por su cuenla con la colaboracion
del analista de sistemas. En principio, se hace una serie de prucbas, con datos

tipo, para identificar las posibles fallas del sistema, para posteriormente utilizar

datos del sistema real.

El mantenimiento del sistema y de su documentacién empiezan en esta

etapa; y después esta funcién se realiza de forma rutinaria a lo'largo de toda la

vida del sistema.

CRRR R

: Pru(.ba ll'llelduﬂl de programas

“ Prueba de modulos y del sxslema mlegral

Los tipos de pruebas que se realizan prﬂiéipuliﬁénte sdn;

 La prueba del sistema comprende los siguientes conceptos:

v_Valjda(k:iénbde los datos de entrada v
Interpretacién correcta de simbolos en la fase de codificacion
Interpretacién de las cifras de control

Interfase y secuencia entre programas

Procedimientos de correccién de errores

Preparacion y distribucién de salidas
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4.7 Implantacion y evaluacion del sistema

Esta es la dltima etapa del desarrollo del sistema, aqui se implanta cl
sistema de informacién. Esta actividad incluye el adi’eslramjénto qﬁe el usuario
requerird, ain y cuando exista una Capacitacién .pdr parte dé ynvlguha casa
comercial el analista debe de estar al pendlente del desarrollo d(. los usuarios en

l‘ cémo reaccionan ant(_ al.

el entendimiento del funcmnamlenlo del sistema y

Cabe mencionar que el camblo se.realiza cuando el s;stema propuesto ha
sido probado exhaushvamenle ul -

método para realizar el camblp,

> Cambio directo. Mediéni;ek

anlerior, pero existe el nesg d

sistema nuevo no proporcxona los resultados requerxdos debxdo a que ya no

se cuenta con el anlerlor.

Y

Produccién en pam.lelo. Mediante esta técnica tanto ¢ (.I 51stema vu.]o como el -

: tlempo

nuevo - -son operados concurrentemente * por  un_‘lapso. d

detlerminado. Asi se pueden verificar los resultados ‘del nevo Sistema y

verificar que estos sean correctos. En caso de que el nuevo sistema falle se -

cuenta con el sistema anterior para seguir realizando las opéraciones.

> Produccién piloto. Utilizando -esta técnica el Sﬁéféma se. utiliza pdré :

reprocesar algin periodo que ya fue operado con el sistema viejo.” Los

35



esultados son comparado ‘arx_a ésgzg'hf‘firklit’: conﬁablhdady \((ziraéidad' del
nu(.vo snste ‘ B o S :
(KENDALL y. olros, 1991 ’l 5),

La fmahdad de desarrollar " sxslema de mformaaén es que ayude

mpresa y evxle reahzar achvxdadﬂs repehtlvas

: qu(_ son muy ledmsas paraklas personas que las llcvan a cabo. -Pero para

desarrollar un buen sxstema se tlene que pasar por cada una de las etapas que

menclonamos anterlormente ya que si se omlle alguna el sxstema puede

presenlar errores que i larga pueden rt_su]lar mas caros hablando

cuanulahvamente 'y una gran pérd.lda de tlempo que dlChO sea de “paso’es lo

que menos lu.nen las empresas
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CAPITULO 5
ANALISIS DE SISTEMAS

Hasla (.l momenlo hemos visto la importancia que tiene la informacién
en todas las empresas y sobre todo lo importante que es tener un buen sistema
kque cumpla con _la nece51dades que tiene cada una de las’ empresas, en los

sngulenl(.s capitu]os ver emos qué acliVldades se deben Uevar a cabo para que el

‘ snslcma

) tan" con ‘un: ‘sistema de
mformacnén, aqul el anélxsxs sirve para hacer un evaluacxén del 51stema aclual y

: d(_lcrmmar si lee esta funcwnando corre amente o si puede mqorarse, en caso

"~ de que no'se cuenle con un sxslema de in ormac1on el anahsxs debe mostrar las
: Unecesldadcs de informacién que tlene la empresa y qu(_ deberdn ser cubiertas

m(.djanle el nuevo sistema.

5.1 Concepto de anilisis

El anélisis consiste en separar cada una de las parles de ‘un todo y,

estudiar de forma separada cada una de ellas con la ﬁnahdad de que su csludxoy

sea mds fdcil. Asi el analisis parle del conocimxe' eneral al conocumento de

cada una de sus partes.
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5.2 ;Qué es el anilisis de sistemas?
Consiste en una serie de actividades las cuales permiten Hevar al .
conocimiento detallado de las partes que componen al sistema. Las actividades

que se deben de llevar a cabo son las siguientes: |

‘ 1) Delei‘mina’r’objeli.vos"eSpeciﬁ‘c}:cis‘de‘l‘ sistema acfﬁdl.-

3) Identificar las restricciones y limitaciones impuestas por el ‘usuario y por la

- al_té":d'

4) Ideni_i_i'l‘éér responsabilidades.

que estén inte

5)

'6) os requerimientos, elementos “de-: los datos,

volimernies, tiempos de respuesta, etcétera.

7). Preparar disefio conceptual del nuevo sistema.
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8) Preparar ]a planeaaén Y el conlrol para las mguxentes fases del ciclo de v1da :

del snsu_ma.;

(MARQUEZ, 1995 :81-83)

Importancia de realizar un andlisis de sistemas

1)

2)

3)

Las principales razones son las siguientes:

Solucién de problemas. Cuando el sistema presenta un mal
funcionamiento éste seguramente arrojard - malos kresultados, es kaqui
donde el andlisis nos sirve para poder ldenhﬁcar la fuente del error y
como consecuencia nos da las herramxenlas‘para poder darle la me]or :

solucioén.

Nuevas necesidades.. Cuando

necesidades de informacién que tienc la empre é isl andlisis nos presenla‘:

informacion de las nuevas necesidades que surgen dentro del 51stema, asf

ear un nucvo

se puede determinar y hacerle cambios al sistema actual o

sistema.

Implantacién de una nueva idea o tecnologia. En Gcasiones las.empresas

; tebnéloéfé deciden

que quieren estar lo mds avanzadas en cuanlov

cambiar su sistema actual atn y cuando éste. esta funaonando bien, el

andlisis nos da la pauta para poder delenmnar qué an’. convemenle es

adquirir dicha tecnologm menc:onando las venla)as y las desvenla]as de

su adquisicién.
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4) Me]omuuento geneml de los sistemas. Por lo general todos los s:stemas g
cuenlan con puntos en los cuales se puede mejorar su desempeno,‘ :
medxanle el anéhsis obtenemos la informacién que necesitamos para~
corroborar dlchas me]orxas ‘ '

(BURCH y otros, 1981 :281)

5.3 Méibdos‘ para el andlisis de sistemas

Para llevar a cabo un buen andlisis de sistemas existen varios melodos,
- los cuules se mencionan a continuacién y se hace una breve descrlpcmn de cada

S Uno dc ellos.

5.3.1 ‘Método de prototipo de sistemas

Este método se basa en el desarrollo de prolotlpos de apli acxones Es un

modelo fisico funcional que se pretende implantar de lal forma que este mode]o :

sen perfeccionado mediante pruebas hasta que su funcmnamlgnlo
5.3.2 Método de andlisis estructurado

Mediante este método se divide el sistema en subswlemas de lal forma

que resulte mds sencillo el andlisis y diseiio de cada un de sus partes Alw‘

finalizar cada una de las partes deben acloparse y funmonar correctamente.
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_.» Descripcién grifica, e

5.3.3 Método de aniilisis orientado a objetos

Se basa en ver cada uno de los sistemas como una serie- de ijetoé
relacionados entre si, El sistema se divide en una serie de objelos que cuenlan‘
con caracteristicas propias que los hacen diferentes a los demés, estos uenen
métodos mediante los cuales realizan sus tareas y se comumcan enh'e (.llos. Si se
utiliza oste método el TNuevo sistema tendrd que ser rcahzado en’ un lenguaj(.

oru.nlado a ob}elos :

54 Elén@éxjtds del;nrnalisis estructurado

‘ ’Los: elementos principales del analisis estructurado_son Ids simbolos.
;,raﬁcos, dlagramas de flujo de datos y el diccionario de datos. A contmuac16n

daremos una breve descrlpcmn deen que consiste cada uno de ellos.

Consxslc en elaborar una serie de gréﬁcos quc representen de una ) forma

k mds Sencdla los elementos bésmos del sistema (procesos, flujo de datos, el sitio
‘donde se’ ‘almacenan los datos y-las fuentes y destinos de éstos), por’

consecuencia se debe de utilizar la simbologia de tal forma que cualquier

persona la pueda entender simplemente con seguir el flujo de los simbolos.
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> Diagramas de flujo de datos

Estos diagramas tienen la finalidad de hacer una Vdescr‘ipcién completa -
de todo el sistema realizando un enfoque (tc_)p-.d‘o‘w:i),k, és decn-, el diégrama
original detalla de una forma muy general,élifdxlic'ii_)»néhﬁenj{tkc‘) ‘del “sistema .y
conforme se baja de nivel los diagramas de flujo se hacen mis detallados. Este
enfoque se debe realizar hasta'v que se iauéda comprender claramente el
funcionamiento de la parte del sistema que se encuentra bajo investigacion. Para

realizar esta actividad el Sr. Marquez nos propone la siguiente simbologia.

Simbologia de Flujo de Datos

Flujo de datos Fuente o destino de los datos
_—>
Procesos Almacenamiento de datos

(MARQUEZ, 1995 :88)

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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> Diagramas de procedimientos

Estos describen de una forma mads detallada las actividades que realiza el
sistema, Muestra los procesos a los que es sometido el sistema, el origen 'y el
destino de los datos, los medios en los que es almacenada la informacién y
algunas otras operaciones que se realizan dentro del sistema. La simbologia que

- se utiliza en dichos diagramas cs:
Simbologia de Procedimientos
Flujo direccional  Simibolo terminal Conector Enh‘ada/Sahda

— = O 7

Documento; : . Decisién .

Disco magnético  Proceso por computadora

" (SENN, 1992 :184-185) '

> D:iécionario de datos

i Eﬁ'esla ‘parte se describen todos los elementos del sistema (flujos de datos,
L'procesos Y- almacenanuento de dalos) estan descnlos de forma delallada en el
: dxccnonarxo de datos. El diccionario es de gran ayuda porque en ocasiones no se

récuerda exactamente a qué hace referencia un proceso.

TESIS CON 43
FALLA DE ORIGEN




5.5 Herramientas para el analisis

Las herramientas que se mencionan a continuacion tienen la ﬁnah’dagl de
ayudar a documentar el funcionamiento del sistema actual, indepeﬁdientcnﬁehte
de si es manual o automatizado, y ademds también ayuda a détérminaf[los .
requerimientos de una nueva aplicacién. Dichas herramientas mc]uyen lo

siguiente:

e Herramientas para la recoleccién de datos. Capturan detalles que
describen sistemas y procedimientos en uso. Documentan - procesos .y
actividades de decision. En general sirven para poder  identificar los

requerimientos.

e Herramientas para diagramacién. Estas crean graﬁ S de 51stemas y

e ICOI’IOS

actividades. Apoyan en el dibujo y revisién de’ dlagramas"

asociados con el andlisis estructurado.

‘descr:pcnones del smtema y determinar si son mcomp inconsistentes.

(SENN 1999 4149)

En lodas las empresas el andlisis es de gran me tancia ya que por medio

- ,.d(. el se reahza un estudlo del sistema actua] se 1dent1ﬁcan cada una de sus

'kparles dejundo 1o més claro  posible :la: snluacxén actual de la empresa,

poslerlormenle y-con base en el estudio del 51stema S(. pued(_ proponer una o

" varias mejorias ya sean éstas manua]es o aulomallzadas.
j
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CAPITULO 6
DISENO DE SISTEMAS

Una vez que se tiene mas claro el objetivo del sistema: se procede

realizar el disefio del mismo. Esta etapa toma como base la mformac10n~
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6.2 Diserio de sistemas

En el Diseno de Sistemas se define el proceso de aplicar ciertas técnicas y
principios con el propésito de definir un dispositivo, un proceso o un Sistema, .
con suficientes detalles como para permitir su interpretacién y realizacién fisica.

(Http: //www.monografias.com/trabajos/anaydisesis/anaydisesis.shtml)
6.3 Actividades principales del disefio de sistemas

1) Definir detalladamente los requerimientos de salida, = volimenes;;

frecuencia, formato y distribucién.

2) Especificar disefio de entradas, frecuencm y elemenlos de datos
3) Desarrollar lodo el det'lle d la légwa del nuevo snste ‘
4)
5)

D(.l(.rmmar conlroles y procedmlenlos de audltorla

6)

7)
8)

9.

que el 51slema vaya a operar en 1£nea)

10) Preparar espeaﬁcacxén dej programas en seudo cédlgo"
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11) D'e‘sem'-olla‘i' requerimientos.de pru a':.(lipds' de datos, control de totales, - V

etc

12) Elaborar el p an detallado

-nu VO lSt(:‘l]'la

[ ‘13)1" Revnsar y estimar los costos de oper ci

i ‘(MARQUEZ 1995 :97)
6.4 Diseiio estructurado

Una de las técnicas para realizar ¢ de “sistemas_es ‘el “disefio

estructurado, el cual consiste en’dividir

co ‘pléi'o,; en

‘forma ;(_rarqulzada y controlada _

) ‘La documentacién facil de crear y mantener

El mantenimiento de los sistemas’ se«f ilita: Est

factor importante -

para reducir los costos de mantemnuento
las fases del ciclo de vida. :
d) ' Las pruebas son fdciles y normalmenle

. e) Se facilita la integracién con otros s'klema

0. Se xdenhﬁcan claramenle los médulos dep posnlo enera]‘dt.sarrollados y
: utilizados por dos o mds swtcmas dlfer ntcs R
: '(IBID :98) ' o

47




6.5 Elementos del disefio
Diseiio de entradas

Es la forma en la cual serdn aceptados los datos para su procesamiento,

los aspectos a considerar para el disefio son:

Qué datos ingresan al sistema )
Qué medjos utilizar ’
La forma en que se deben disponer o codificar los datos . -
_El diélb;,o que servird de gufa a los usuarios para dar enlradé a los délos i

Validacién necesaria de datos y Lransacciones para delectar error(_s

NN S

Métodos para llevar a cabo la validacién de entradas y los’ pﬂsos a seguu'

cuando se presenten errores
Diseiio de salidas

Primeramente se requiere 1dent1ﬁcar la fuente que proporcxonara alguna

salida especifica, también es necesano saber cuél es la frecuencna con que se

presentan las salidas y el formato. de cads uno d los! datos Exxsten tres fuentes

principales de salida . los cuales son 1) datos de‘enh‘ da,:2)’ ’reglstro de un

archivo y 3) cdlculo. ..

Es de suma im'portancia u isefiadas adecuadamente .

ya queen la mayorm de los ca: sos 10 tre el usqﬁrié'ﬁlxal y’~ ‘

el sistema conshtuyendo eslo un g
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Disefio de archivos

Los archivos son una parte muy unporl.anl(_ d(_] sxslema ya que alu es

donde se guarda toda la mformacuim que procesa el sxstema, por la] mollvo es

necesario realizar los archivos lemendo como ob;ehvo lo sngulenle

v - Los datos que,débéq’ incluirse en el formato xjeg1$h-os‘,c'd|.1té‘ﬁi‘d>(')‘sv en el

archivo,

v La ].bnéimd’:de'c as de los datos que :

contiene.’

v La secuencw a disposxcxé d

'de aLmaccnamu.nlo qu(_ P
Normalizacién
La forma en la que los’ datos son élmacenados es un factor muy importante

dentro del disefio de 51stemas ya que si los datos son almacenados de una forma

adecuada los resultados vdel swtema serdn los ‘esperados. Los objetivos del

almacenamiento de la mfprmac;_én son los siguientes:

stpombﬂxdad de dalos
“Integracién de datos

Almacenamiento Lﬁclenle de datos-

R ORI INIRY

Actualizacién y recuperacién eficientes
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v

(KENDALL y olros, 1991 66‘1)

Recuperac16n dlnglda de la 1nformac10n

Por" tra parle es neccsarlo normalizar la base de datos, es decir, evilar el

almacenamlenlo mcorreclo de los datos y evitar el desperdmw de espacio con la

fmahdad de lener un me]or disefio de las mnsmas. Para reahzar la normalizacién

1)

3)

‘ ,‘regmtro al que’s

“sus relaciones corr spond

es necesario scguu' los sxgulentes pnsos~

Ehmmarse todos los campos que conlengan mformamon repetida, ademads

de enconlrarse un ampo umco medmnte el cual se pueda identificar cada

Venﬁca_r que todos os’‘campos o atributos que. conlenga un reglstro sean

dcpendlenlcs del campo llave en caso contrario fo ar,'una nueva labla con.

n de otros campos no

Verificar que no existan éampos nollave que depe
llave (dependencia l:ransmva) Sx ex vl.(.x

climinarse mediante la reubicacién de e (.stos campos en uevas esh'ucturas.

Diseiio de interfaz del usuario

La interfaz con el usuario es un punvto’ muy importante ya que es la parte

del sistema con la que tiene contacto e_l_iu_s‘ﬁarihcg) y depende en gran parte de ella

el buen funcionamiento del sistema. Se debe de ayudar al usuario para que éste
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“pueda . mh‘oducxr o sacar nforma 6 :

yl.iq“é ésta saﬁsfaga los

sngulentes ob}ehvos e

1. Eﬁcama La interface que se presente debe de .ser congruente con las e

necesidades particulares del usuano

2. Eficiencia. demostrada a través de mterfaces que mejoren la velocidad de
captura de los datos y reduzcan los errores.

3. Consideracién del usuario, al demostrar un disefio adecuado de la interfaz y
que favorezca la retroalimentacién del sistema para los usuarios en forma
apropiada. o

4, Productividad, con51derada a través del apego a los principios del dxseno
ergonémico de’ las mterfaces de los usuarios y de sus dreas de traba)o '

(KENDALL y otros,

6.6 Herramientas para el disefio

Nos sirven para apoyar el proceso de formular las caracteristicas que el
sistema debe cumplir para satisfacer los requerimientos que fueron detectados
durante el andlisis:

e Herramientas de especificacién

Apoyan el proceso de formular las caracteristicas que debe tener una

aplicacién (entradas, salidas, procesamiento y especificaciones de control).
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AR e maaine

6.8 Diseiio Fisico -

¢ . Herramientas para presentacién

Se utilizan para describir la posicién de datos, mensajes y encabezados

sobre las pantallas de las terminales, reportes y otros medios de entrada y salida.

6.7 Disefio Logico
Muestra las caracteristicas més in1j>ortahtés del sistema incluyendo:

e Procesos

¢ Métodos

e Entradas y Salidas
s  Datos

s Archivos

* Relaciones entre datos

Es decir, muesh'a la fo ma en que el sxstema utilizara todos los elementos

antes mencmnados par” ‘lograr una sahda, estableciendo relaciones entre los

mismos. :

Esta achvxdad se lleva'a cabo una vez terminado el disefio 16gico, en ella
se le da forma a las pantallas, reportes, listados, etc. Creando'la interfaz que

tendrd el sistema con el usuario.
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. defxmremos -nuestr

sistema sea aceptado por._par ' os posxbles usuarios ya que es aqu1 donde se

realiza la interfaz con "el usuario or otra parte también se ven las relaciones de

cada componente del sxstema*lo que hace atin mas compleja esta etapa del

sxstema, pero cuando se reallza un biten’ dlseno se tiene garantizada gran parte

del éxito del sxstema

‘Con esfe cap amos por terminado el marco teérico del proyecto y
a partlr del sxgul 'nte pltulo comienza la parte practica del mismo, en la cual
aso 'de ~estudio 'y explicaremos en qué consiste la

- pr oblem{‘mc“a ctual

empresa, ademds de establecer una solucién para

dicho problema
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'nuevo sistema a51 ‘como  los procesos qu‘

1nformac16n que necesita la empresa.

CAPITULO 7
ANALISIS DEL SISTEMA

A pamr de este capitulo se inicia la parte préctica del proyecto Se

seguu‘én los pasos planteados con anterioridad para realizar un correcto andlisis

Yy dlseno ‘_structurado del sistema, lo primero seré determmar los

requerlmlentos que debera satisfacer el sistema. Para este caso en particular se

trata de slstema nuevo, el cual sustituira la forma manual en que actualmente

la determmac16n de
: ue el nuevo sxstema habré
etalle. las_ caracteristicas del

realizar4,” tomando ‘como ‘base la

' 7.1 Marco de referencia

La empresa denominada Energia y Control Industrial, fue creada en el afio

de 1992 por el Ing. Jestis Cervantes Contreras, en la localidad de Uruapan

. Mlchoacén con domicilio en Avenida Judrez # 61-A. Dicha empresa surgié ante

S la nece51dad que habia en la regién de un proveedor de equipos materiales de

o y de alta tensi6n.

mcxos hash la fecha ha realizado de forma manual todas sus

operac nes lo que representa una gran pérdida de tiempo ya que no se lleva un

"control adecu do; de las mercancias debido a que s6lo se hace un inventario
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fisico de las mismas una vez al afio, el cual se realiza en una semana y por tal

motivo tiene que permanecer cerrada la empresa.
7.2 Determinacion de requerimientos

En la determinacién de requerimientos se uh]lzaron tres herramlentas :
de recopilacién de datos: la observacién dlrecta, Ia entrevista y el estudlo de -
documentos. Toda la mform1c16n obtemda se basé en el teshmomo de la

persona encargada de la empresa y Ios usuarnos ya que ellos son los que conocen’

las nece51dades de informacion que tlene la empresa

ando obtener la mayor canhdad de

721La éﬁtrgv;st

Se utlllzé la entrevxsta debxdo a que e J en‘tia‘ que:permite
obtener una- gran cantldad de mformacnén dlre ‘ Ias> _personas que
estan relacmnadas con el sistema, ademds de ue para este’caso en particular
sélo ex1sten dos personas encargadas del. uso y.adi inistr c16n del sistema, por

lo quela entrev:sta permxhé obtener los datos de rma niuy rdpida.

Dic’hos:'eyr'lc'arga'dos del sistema proporcionaron los tipos de datos de

entrada, los ~proée‘s‘osYCjue se deben de llevar a cabo, los resultados que se
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esperan obtener, la’ fuente y aplicacién de la mformaclén y la frecuencna con que

se requlere manejarla. «
7.2.2 La observacién directa

Esta herramienta sirvi6 para conocer més a fondo Ios tipos de datos, los

procesos 'y reportes que deberd cubrir el sistema para cumplir con las

necesidades de informaci6n. Por otra parte se comparé la informacién obtenida

en la entrevista con la finalidad de verificar la exactitud de la misma.

7.2.3 El estudio de documentos

Mediante este estudio se pudo determinar las salidas que deberd’

proporcionar el sistema, asi como el formato, cantidad y la frecuencia de las

mismas,

©'7.2.4 Resultados de la determinacion de requerimientos

Después de observar la informacién que se recab6é mediante las técnicas
antes mencionadas se establece un panorama general de las actividades que
debe realizar el nuevo sistema para sustituir al sistema actual. Dicho sistema
debera manejar las ’operaciones qué tienen que ver con la mercancia, es decir,
reglstrar todas las entradas y salxdas de Ias mismas, generando listas de precios

de Ias mercam:las, saber el costo del mventano, conocer cu{mdo hace falta pedir

i “més mercancxa, ademés de llevar i un control de los cllentes y de los proveedores

para que se puedan determinar fechas de cobro y fechas de pago asi como saber
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en -un momento determinado  cudles son las nuestras deudas con los

proveedores y cuénto nos deben nuestros clientes.
7.3 Propuesta del nuevo sistema de inventarios

Para el desarrollo del nuevo sistema no se presenta mngun problema ya que

el gerente de la empresa y los empleados estdn d:spues s colaborar y aceptar

el cambio que representa Ia implementacién de un i

mercancm . ‘

v ‘Reahzar pedidos antes de que se termme Ia mercancia
v Tomar decisiones adecuadas en cuanto’ las deudas de los
clientes (suspender el crédito). Sl
v Realizar pagos a los proveedores en el plaio pactado para no
perder los descuentos por pronto pago.
v Realizar la facturacién de una formé més presentable y reducir
asi los errores humanos. ‘

v Tener un control mas exacto de la mercancia.

Fuente: Elaboracién propia
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7.4 Estudio de factibilidad

Se realiz6 un pequefio estudio en el cual se vio qué tan viable seria
desarrollar dicho sistema. En el mismo se pudo determinar que las persoﬁas que
laboran en la empresa en cuestién estdn dispuestas a cambiar su forma de
trabajar puesto que el nuevo sistema les va a facilitar sus operaciones,
cumpliendo asi con la viabilidad operativa. En cuanto al equipo que se necesita
para trabajar el sistema tampoco representa un problema ya que la empresa
cuenta con un equipo que satisface las necesidades del sistema por lo tanto se
cumple con la viabilidad técnica. Respecto a la viabilidad de programacién esta

es factible ya que el sistema se puede desarrollar mediante un lenguaje de

Y por dltimo la Vlabllldad econémlca no presenta ninguin
y ue' se cuenta con los recursos para adqumr el equipo

‘ necesarlo par ope ar el sistema.

‘El 51stema seré desarrollado en un lengua)e de programacnén visual ya

'que esto hace més facil Su manejo para los usuarios debido a que la interfaz es
'75716g1ca por,lo cual los usuarios no necesitaran tener grandes conocimientos para

~ ypc')d'erpperarlo.' El lenguaje pertenece a la compaiiia Microsoft y lleva el nombre

“de (Microsoft Visual Basic 5.0), ya que este lenguaje cumple con todos los

. aspectos necesarios para desarrollar el sistema.

Debido a que el desarrollar el sistema es posible en todos sus aspectos
como vimos en el estudio de factibilidad lo que sigue a continuacién es realizar

un andlisis de lo que deber4 realizar el sistema.
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7.5 Anailisis

Una vez que hemos conoc1do las caracterlstlcas y. requerimientos del

sistema nuevo, debemos de reahzar un anahsls en el cual se vera de forma mas

mds especifico. chhos dlagramas son los 51gu1ente5' ‘

Diagrama de Contexto

Dalos de Movimiento
de compras

L

L ompras _Datos de Mereuncia

i Clientes I_l)allos del Cliente

U (.11 S ~~~>LConlabIIldad

[, e . Clave del Cllente

de Movimiento l v. F

de ventay

e s -
P e veta e, e ventarios —Heportes [ pireccion
£ ' de Inventarios /
Clave det articulo P
/ .
A — T
Pl;\;k.cdorc; --I!EL“SI!S'VEM_____'

Clave del Proveedor

Fuente: Elaboracién Propia
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.Diagrama de nivel cero

4 .

Dalos da L L
mavimiento 2T Datos ac
e veatas Factinn

Clave det Dators de la
Aticulo Sercancla
Clave del [Datoa ge. | Datos de Clave det Dates de Dalus oc Datos e Reportes Facturn
Chiente | Clienies | Proveedores| imoveedor ventas  Compuas, mavimicnto de ¥
I Conpras
v..¥ vy . vy oyl
[ ] o35 A3 (o] =] (s}
| e ally, ol 1 i Kealianr Contred i { Heallzar Contrat \ ' Kealisar Conlred j { Healigar Contral ‘ i mllllll Contrul | } ‘ Keaflzar Contred |
e Sercanein de Clientes ! de Provecdores | de Ventas de Compras de Kepartes de Pacturns |

‘

1t ] 7] 3
% X 3 #
4]

Y

Lo

OC - e X
. O~
,A_ﬁ..,)l(__ o S— SN,
PR N . S 1 N A S
B0, Cndboge B CalNloyu de B0, Cutdiengo 8.0 Canlogo e
Clientes Proverdores Vewas . Lompens

Fuente; Elaboracién Propia

En este diagrama se puede ver de forma general las partes que

, comprende el 51sten1a. Dichas partes son médulos que a su vez son un

subsistema, Ios cuales estdn encargados del manejo de partes que componen el

: mventarlo, cllentes y proveedaores.
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En el dlagrama ‘de mv 11 se puede ver més a detalle cada’ parte que

compone el snstema,

en a‘cual cada una se compone de 3 partes que son:

Inventarlo, Clxentes Y, proveedore ;

Dlagrama de bNxvel Uno:

: Control de Mercancias[

Datos dc la Clave del Clave del Clave cdel
Mercancia | Artlculo Datos de 1a Articulo Astleulo
Mercancia ]
U S I
TULR2Y T N Y R
| Kealizor Altas de | ( Realizar Bajas de ) ( Modlficar Datos \ Consultar Datos dc>
( Mcrcancia \ Mercancia de Mercancia ; - Mercancia
- ™~ "// \‘\\ s - '\_,//

B.D. Catalogo dec
Mercancia ~

Fuente: Elaboracién Propia
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Diagrafpé deNxvel Uno .

Control de Cllentes

Datos de Clave del Clave del
Clientes Cliente Datos del Cllente
Clienle

Clave del
Cliente

o S e XV R
25 W B 53 B - {203) [ h
‘\ r ) \ ‘ i
(‘ Reallzar Allas de | ‘ Realizar Bajas de ( Modiflcar Datos i Consullar Datos de '
\ Cllentes / \ Clientes Y de Clientes ; L Clientes i
4 AY / M o
T e e Ty
|
\

B.D. Catilogo de
Cllentes

Fuente: Elaboracién Propia
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“.Diagrama de Nivel Uno

Control de Provée&érés

i
;
!

Datos dc Clave del Clave del

Clave del
f Proveedores Proveedor Datos del Proveedor Proveedor
I Proveedor
¥ s . 2% SN JEnS,
[ 38 W Iy LE2T T Eal ™ 7v- ) o7 33 T
e K / \\. 7 N\ "_‘
i Reallzar Allas de Recallzar Bajas de | ( Modificar Datos ) ( Consullar Datos dc
( Provecdores ( Proveedores de Proveedores I'rovecdores !
T g A g .
i
A
B.D. Catdlogo de
Provecdores
Fuente: Elaboracién Propia
ke
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Diagrama de Nivel Uno -

Control de Ventas_

Clave dela Clave de la

Datos de Clave de 1a

Datos de |
movimicnto, Ventas Venta Datos de ia Venta venta
de ventas ) Venta )
[, A P Xy Y.
- I o B A
i Reallzar Altas de | Realizar Bajas de ) ( Modificar Datos ) ( Consultar Datos de A
\_\ ventas /) ( Ventas / \ de Ventas Ventas )
\ / .
gy i Ry
’ X
[ S S MSE————
| IRV S—
v
B.D. Catdlogo de .D, Catalogy
Ventas ____Movimientos.v__

Fuente: Eléboracién Propia
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: Diagrama de Nivel Uno

. Control de thlpras

Datos de ' Dalos de Clave de Ia ‘ Clave de la Clave de la
movlmiento Compra Compra Campra Compra
de compras

Datos de la

Compra '
A 2 . S v . . S
R N . {521 R W= 2 3 AR - X3
‘ Realizar Altas de '| ; Realizar Bajas de K Modificar Datos ( Consultar Datos de 4
Compras ( Compras ) ( de Compras ;J \ Compras )
- - ~ e T o
'y X Y 3

] —

Y. g .
B.D. Catalogo de B.D. Catalogo de
e Compras __.Movimientos_c

Fuente: Eléboratidn Propia
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Dlagrama de vael Uno

Control de Reportes

Keporie de Reporte de

Mercancias Cllentes Reporte de Reporte de

Proveedor Preclos

[N 1] £6.2)

Reatizar Keporte Reatlzar. Reporte
de Pravcedores de Lisia de Preclos

Realizar Reporte
de Clienles

Reallzar Reporte
de Mercancia

l

B.D. Catdlogo de B.D. Calilogo de B.D. Catalogo de
Inventario Clientes Proveedores

Fuente: Elaboracién Propia

Con la fmalldad de que se conozca més a fondo los procesos del sxstema

es necesario reahzar el dlccmnarlo de datos que a contmuacxo' /se presenh para

posterlormente reallzar los dlagramas de procedlmlentos

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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7.5.2 Diccionario de datos
% . Datos Generales de Inventarios
Datos generales de inventarios = Datos de Mercancia + Datos de clientes

+ Datos de. proveedores + Datos de Ventas + Datos de compras + Datos de

Reportes + Datos de movimiento de ventas + Datos de movimiento de compras

v Datos de Mercancm = @Clave del articulo + Costo umtarlo + Existencias

+ Nombre + Precxo de venta + Stock + Factor

Clave del ‘Articulo= “l'k(:)[A-:Z : ] * Es la clave principal de la tabla de

inventario mediante la cual se referencna a un articulo en especifico.

Costo Unitario= Nuvn'.iérivco'dobl {8 Byte} * Es el costo que tiene asignado un

articulo en especifico lo cual ayuda‘a determinar su precio de venta

Existencias: Numéricl Byte) * Es el nimero de articulos con que se

_ pubhco de cada arhculo
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Stock Numérlco Entero {2 Byte} * Es el mimmo de artlculos que pueden existir

para cada artfculo S

v Datos de chente = @Clave del
CURP + Cxudad + Colom

‘Clave del cliente= Numélr'ic

clientes mediante la cual se

Nombre:= 50[A-Z a- z,

Luno de los ‘clientes'para su acturacxon cuando reallcen una compra

CURP= 19[A-Z 0-9} * Representa la clave tinica de registro de poblacién de

cada uno de los clientes para su facturacién cuando realicen una compra.

Ciudad= 25{A-Z, az, 0-9} * Es la ciudad donde cada cliente tiene su domicilio

fiscal.

Cédigo postal= 10{A-Z, a-z, 0-9} * Representa el c6digo postal de cada cliente.
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Teléfono= 10{A-Z, a-z, 0-9) *: ‘“gpresenta' el tvelé’fé"r.\oidé ;:eid‘a"__éliente.v

v Datos de proveedores

‘ r erorﬁbfe + Domicilio +
Cédigo postal + Cludad + Teléfono : '

Clave del proveedor Numénco enterof2 Byte} * Es la

i\\éip:’al-de;l_a Eabla :

de proveedores mediante la cual se hace referencxa a
““Nembre= 50{A-Z, a-z, 0-9) * Representa el nombre de

Domicilio= 50{A-Z, a-z, 0-9) * Es la calve asignada para' identificar el aomicilio

" de cada proveedor.

Codigo postal" 10{A-Z a-z, 0-9} "",.R‘ep'rés'e‘r{fé"ébl"c'édigo:f;_po;t'él ‘de cada

) proveedor

b-’9} * Es la ciudad donde cada proveedbr tiene su

'dormcxllo flscal o
Teléfono= lS{AQZ, a-z, 0-9] * Representa el teléfono de cada proveedor.
v Datos de. ventas @Numero de factura + Fecha de venta +. Fecha de ‘

pago + Forma de pago + IVA + Monto + Clave del cllente + Numero de‘
pedido + Nota de créchto '
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Numér 0 entero{2 Byte} *

Niamero de factura s la clave asignada mediante la -

/enta que se realiza

cual se identifica cad.

‘, i?echa dé i{gﬁtﬁl# 8 Byte} * Representa la fecha realiz6 la ‘veh’:t’a.'

* Fecha de pago= 18 Byte *Es a fechaen la cual se tiene que'pagafflé‘fa”gt.'u‘r’a que -

esta en proceso.

Forma de pago— 20[A-Z a-z, Es a-'fort:né eny.laybqué se péga la fac‘tura,

puede ser: Crédlto, Efectlvo o Cheque

IVA= Numérico doble(8 Byte Representé’élv.IVAfdﬁé ge'hér:au'na factura en

. especifico el cual a'su’

-'Monto= ‘Numévric’of doble {8 Byte} * Representa el“ monto total de‘la factura, i

Clave del ;clienté= Numérico entero {2 byte] * Es ia form i
identifica-a que cliente se le facturo para en su caso proc obrar dicha.

f'lctura

- Numero de pedido= 10[A Z, a-z, 0-9} * Representa una clave para que el cliente

“lleve un control de sus compras. .

Nota de crédito= 2 [SI.. | NO] * Es‘un mdlcador que sirve para tener una

referencia de las facturas que henen un 'nota de crédito.
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v Datos de compras = @Numero de factura cha ¢ Ta +
pago + Forma de pago + VA + Monto : ave del proveedor + Nota de

crédito

Niumero de factura= Numérico entero [2 ’yte} * Es la: clave asignada mediante

la cual se identifica cada compra que ‘se realiza

Fecha de compra= 8 Byte} *Representa la fecha en'la que se realizé la compra.

Clave del proveedor— Numérlco entero {2 yte} » Es la, forma medlante la cual
se identifica a que proveedor se le compro para en su .caso proceder a pagar‘

dicha factura.
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Nota de credlto— [SI ] NO] *» E un _ndlcado qu

sirve paratener. una

referencia de las facturas que henen una nota de créd to,

v Datos de reportes =[ Datos de mercancia | Datos dél'cliéﬁltéi‘ | Datos de

proveedores |

Datos de mercancia. En esta parte se generar{m reportes de las m cancias los }

ifico o0 bien

informacién de los

"@Numero de factura + canhdad

vendlda + venta total + clave del arhculo

Niimero de factura— Numérico entero {2 Byte) * Slrve para 1dent1f1car a que

factura corresponde la venta.
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factura + cantidad |

: Numero de fact > Sirve para identificar -a que

f factura corresponde la ompr

Cantldad comprada-' Numérlco doble (8 Byte} * Slrve para ldenhﬁcar la

cantidad vendida de cada parhda de la compra.

Compra total= Numériéd doble (8 Byte} * Sirve para identificar el total de la

compra de cada una dé la's' pa_lrtidas.

Clave del articulo= 10 [A-Z, a-z, 0-9} * Sirve para ldenhflcar qué articulo se esta
comprando i

v Daytds de factura = Da‘tos'd‘é mercancia + Datos del cliente
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Datos de mercancxa., “Son los. datos de cada una de las mercancias que ser{m

tomados en cuenta ala hora de reahzar una venta:

Datos del cliente. Representan los datos del cliente al cual sele. esta.vendiendo la

mercancfa

7.5.3 Diagramas de procedimientos

Mediante los diagramas de procedimientos se puede ver de una

forma maés clara cémo es que el sistema realiza cada uno de los procesos que se

mencionaron con anterioridad en los; d tra - parte

mediante estos dlagramas se puede dar una‘gran

yla programacnén del sxstema. :

1.1.1 Altas de MERCANCIA

Valldar que los

Introduclr Clave y Dato:
A—» sobre th mercancin /—»| datos introducidos [—-

sean correctos

iLos datos son
correctos y
completos?

2los datos ya
existen en la tabla
de Articulos?

Buscar
Informacién
de la tabla de
Articulos

Almacenar
Informacioén
en la tabla de
Articulos

2Realizar otra
alta de Mercancla?

81

Fuente: Elaboracién propia
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1.1.2 Bajas de MERCANCIA

a borrar

Introducir Clave
de la Mercancia /—-

Existe el
registro
correspondiente?

Buscar
Informacion
en |4 tabla de
Articulos

- Mostrary
*\Jos datos

sConfirma que
desea eliminar el
registro?

Borrar
Informacion

de la tabla de

Articulos

Fuente: Elaboracién propia

SRealizar otra m_,_
baja de Mercancia?
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1,1.3 Modiflcaclones de MERCANCIA

Introducir Clave
del la Mercancia
a Modificar

Buscar
Informacién
de la tabla de
Articulos

SEXiste la
Clave?

odiflcar los
Mostrar M ! ¢Los datos son
~*os datos) 2 "] datos - correctos?

| | correspondientes
i

Realizar otra
modlficacion?

Almacenar

infonnacléon
en la tabla de
rticulos

1.1.4 Consuita Indlvidual de MERCANCIA

Introducir Clave

’T’ de la Mercancia

a buscar

Buscar
Infonmaclon
de la tabla de
Articulos

¢Existe la
clave?

SReallzar otra

consulta? o Fin

Fuente: Elaboracién propia
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2.2.1 Altas de CLIENTES

Introduclr Clave y Validar que los
: ”’ Datos »| datos introducldos |- »-

sobre los Clicntes sean correctos

2Los datos son
correctos y
completos?

¢Llos datos ya
existen en la tabla
de Cllentes?

Buscar

Almacenar
Informacion
en la tabla de
~..Clientes

Informaciéon
de la tabla de
Cllentes

¢cRealizar otra No LT
alta de Clientes? ’ C_ Fin D

2.2.2 Bajas de CLIENTES

2Existe el
registro
correspondiente?

Introduclr Clave
del Cliente e
a borrar

Buscar
Informaclon
de la tabla de
Cllentes

—

dConflrma que
desea ellminar el
registro?

Borrar
informacion
de la tabla de
Clientes

2Reallzar otra
baja de Cllentes?

Fuente: Elaboracién propia
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2.2.3 Modlficaclones de CLIENTES

Intraduclr Clave
del Cliente
a Modificar

Buscar
informacion
de la tabla de
lentes

sExiste la
Clave?

a
v

—_—
©n
H
S
N/
a

2Los datos son
correctos?

Modificar los
| Mostrar dat
>(Jos datos ) 2 ¥ atos T
correspondientes

Almacenar

SReallzar otra No —
Infortmacion modificacion? =0 Fin )
en la tabla de

Cllentes

2.2.4 Consulta Individual de CLIENTES

Introducir Clave

7——» del Cliente

a buscar

Buscar
informacién
de la tabla de
Clientes

SExiste la
clave?

SRealizar otra
consulta?

Fuente: Elaboracién propia
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3.3.1 Altas de PROVEEDORES

Ir Clave y

(_ Iniclo v

sobre los Proveedores,

Validar que los

Datos —»| datos introducidos |-—

sean correctos

2Los datos son
correctos y
completos?

Buscar
infermacion

de la tabla de

2los datos ya
existen en la tabla
de Proveedores?.

Almacenar
Infonmacison
en la tabla de
Proveedores

2Realizar otra
alta de Proveedores?,

3.3.2 Bajas de PROVEEDORES

Introducir Clave
del Cliente
@& borrar

( - Inicio  J7»

Buscar
Informacién

de la tabla de

‘roveedores

s

¢Exlste el
registro
correspondlente?

2Confirma que
desea ellminar el
reglstro?

Borrar
informacion
de |a tabla de
veedores

ZRealizar otra
baja de Clientes?

Fuente: Elaboracién propia




3.3.3 Modificaclones de PROVEEDOR

Introducir Clave
del Proveedor f—
a Modificar

Buscar
Informacion
de la tabla de
Proveedores

2Existe la
Clave?

m J-Modlflcarlos
ostrar
, correspondlentes
i
t________ """" No
Error <

¢lLos datos son
correctos?

¢Reallzar otra
modificaclén?

Almacenar

informaclén
en la tabla de
Proveedores

3.3.4 Consulta Individual de PROVEEDOR

Introducir Clave
( Inicio >T’ del Proveedor

a buscar

— e T
Y Informacion

de la tabla de
oveedores

SExiste la
clave?

2Reallzar otra
consulta?

Fuente: Elaboracién propia -
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4.4.1 Altas de VENTAS

! - > T T
— * tntroducir €1 P . )
Tlaldo v/ ntraducle C avey BUsEAr - &Los dalos ya .no
[RS ; sobre ta Venta  / Informacién existen? -
! de la tabla de Sl
~en__Ventas Tl LT
& ernor Ja——3L]
] T : ’
l» Validar que los . © Introduclr Datos '
» datos Introducidos |-» &Datos correctos? e e movimlenta
sean correctos : ’ de Ventas ; |
1 U - :
L to| !
v

El

; 1
Actuallzar la tabla L_EL
de ventas J

20tro articulo?

Valldar datos
de movimiento de
Ventas

-~

— -
Actualizar la
- tabla de Ventas
g y Movimientos_v

e e

4.4.2 Bajas de VENTAS

[oem——

P / introduclr Clave
+ Inicio -
e , Venla a borrar

;* 7 de la y datos de la ~——

A CE S TeExiste el -
Buscar informacion |, registro
| de Ia tabla de correspondlente? .-
Ventas e
. . Error e D8]

Sl

Fuente: Elaboracién propia

baja de Ventas?

Huscar e b abla de -
Ios movimientos_y los Hostrar sCanfinna que RIS i
s morimlentos de venta |o  FIOSHET desea ellminar el ~.~3L.s] Bormar Infonnacion
(ue conespanden reglstro? de ta tabla de Ventas
Ly venta ¥ Movimientas_v
o
o LReallzar otra B

Ho

T

81




5 4.4.3 Modificaciones de VENTAS

¢ Inlraducir Clave y

Inicio Datos sobre L] [ TuusEar T —»:  dlosdatos ya St
S ta Venta s Car [ : exlsten? L
! de la tabla de e
. - — --.Ventas - -
Eror M~——"9J

"“;:l'l‘n',‘y‘b Modificar datos L

comespondientes |

Validar que los s
datos Intraducldos |- ¢Datos correctos?
sean correclos B

[

Error  ja—f0 LU

Lo
Ot ’ 7 4~—— Actualizar la
¢Otra modlficacion I tabla de Ventas '

o
¥
. fin
4.4.4 Consulta Indlvidual de VENTAS
RE— ! Introduclr Clave B . T
Iniclo  »-»/  delaVenta —~— Informacion [ di’:;s::',la N
To— a buscar : de la tabla ) L
- ~ .. de Ventas_ .. .- T e
" tnor e No]
Fiosimr 2Realizar otra No T
* los "“‘“’r—> consulta? - fin

t

S |

Fuente: Elaboracién propia
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6.5.1 Altas de COMPRAS

! Introducir Clave y
Dalos
sobre la Compra

r__Ilclo e/

TTBaséar . ¢Los datos ya no
Informacian exlsten?
de la tabla de
Compras .. JE—
eror ja—3L] ]

/
/
————

;
/" intreducir Datos

7  de movimlenlo
de Compras /

] r———’—j
. Validar datos i
4Datos correctos? At e movimicnto de ¢
{ i Compras
Fin j
A | Lo
L s | sly
! Actuallzar la labl?‘ o ‘ Actualizar 1a
Ho_. 20tro articulo? -
de compras tabla de Ventas
I ¥ Movimlentos_c !
§.5.2 Bajas de COMPRAS
e e ey [ - N .
- - / Introducir Clave J ’ B“T—;:w L "-fe’gi"s‘l‘::' s
‘- Inlclo  »-»/ delay dalos de la — uscils Informaclon [
Sl 7 / de la labta de -...correspondlente? .-
j Compra a borrarj_/ l Compras S s
H - T e - .
E . Error | Mo|
i ——
;
‘ Buscar en 1a tabla de - -
los movimientos_c los e 4Confirma que . e e
L-p movimicntas de venta |y I""';“l"’ = desea eltminar el 3Lyl Bormr informacion
que conresponden o3 datos’ registro? e 1a Labla de Compr
a Iy compra ) | ¥ Movimientos_c “I
HNo l i T l
T
v
JReallzar otra _No. i
e baja de Compras? " H_"
N
Fuente: Elaboracién propia
e e
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6.56.3 Modificaciones de COMPRAS

N 7 Introduclr Clave S
T M st _J wiisEar Lo 2Los datas ya s
e "% "/ 1a Compra a modificar’ j Informacton exislen?
i ‘ 1 de la tabla de i
- Campras . ,
[ —. ]}
g ——
Mosirar Validar que los
L’ I:so;‘a';'s"AJ Hodiflcar datos datos I;ugducldos > ¢batos correclos? St
iy l { correspondlentes sean correctos ! .
| | ! o
trror et o ]
s S S
P Tl ——

Actuallzar la

tabla de Compras

no
RO
. Fln
5.5.4 Consulta indlvidual de COMPRAS
e, / Introducir Clave T~ Huscar el
s
Inlclo delaVenta i——»  fnformacion — 45""5 .
it clave? 1
; a buscar de la tlabla |
et et e o de Compms
ol {
Fostrar " sReallzarota T _to
" fos datos " consulta? . > Fin ’
si]

Fuente: Elaboracién propia
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G.6.) Generar reporte de MERCANCIA

- - J

— .
e Hecuperar toda Visuallzar los ; seq rimi sl
O Iniclo -m s informacien > Datos de — éu:[ Re:,’g,':‘g d
— de la tabla de ; Reporte ; .
.. Articulos - e
nof’

Reporte ,__.‘7’ LU

6.6.2 Generar reporte de CLIENTES

Generar reporte
de acuerdo con los

Selecclonar facturas Visuallzar los

‘Recuperar toda L

I e (—i — Datos de i
:c I tabta de l pagar " datos sclecclonadas | Reporte 7
_Yentas ] R e ! N . l
prms - e d
{
I
f
]___, dDesen Imprimir s

el Reporte?

w

Fuente: Elaboracién propia
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6.6.3 Generar reporte de PROVEEDORES

L — 7
e QGenerar reporte Visualizar los /
— Sclecclonar factu P )
T ,»_J Reciiperar toda o esde  |_—al deacuerdo con los Datos de :
- ‘ de la tabla de pagar datos sclecclanados Repotie ;
.. Compras - - H i
. i
i
1
|
i ¢Desea Imprimic 51
' ¢l Reporte? -

B
| SR
|

Imprimir JF. ‘_‘FT"’

6.6.4 Uenerar reporte de LISTA DE PRECIOS

. r .
SV SR FARRY 1z 5
e J Reclupermar loda o] Selecclonar precios ol ds:::?";;‘:cp‘;:'ﬁu R l:;‘:llns";:'“ i
nielo % la de cada articulo datos sclecclonados ; Reporte .
de la tabla de :
_.Compras FE——
; IO
;I,v . eDesea Imprimir st
et Reporte? ]

rol !

Fuente: Elaboracién propia
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7.5.4 Diagrama jerarquico funcional

Mediante este diagrama se representa la relacién que existe entre los
procesos antes mencionados. Este diagrama es muy similar a los que se tienen
en las empresas, es decir, se coloca en la parte superior a aquellos de mayor
importancia y conforme se va bajando se disminuye el grado de importancia

trayendo con ello que éstos sean de un grado menor.

Diagrama Jerirquico Funcional

Sistenwe de Conbol de Inventaios

Manejo de Manelo de
Mercancia Ventas

= .
ANay de (Mot a1 ANas de (Mol e e ! [ Memtiie o imres
Mercancla e Herare b Yentas e Vendas | b Canens
Y. — X. Y. S
Sujas de | [Consuitas ge  de [consutlas el Ojas de Consuitas ge|
Mercancla Mescancin Ventas Ventas Compas Compens

| v f—’_
—-Y- Manejo de Manejo de
Manejo de Reportes Pactuta Muaiejo de
Clientes —— o Faveedaes.

ANas de
Cotnpras

£

T A [ L v l .
L3 - 2 L J Y. ¥ T
Akas de — Generar R | | Qenera R. [ Oeera R Geverns Anas de i s
{

Clicntes I e Clwren e Mercanclal | de Clientes | e rocedarey) nic L. precha Faciuia Troverdores ol |

pu— — T Tl

T tagas .sej Consultas de Bajas Consullas de|

| Clientes _J [ [moveeaoies] | Fioveedores

Fuente: Elaboracién Propia
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.7.5.5 Descripciﬁh de procesos y procedimientos

En este punto se hard una descripcién muy sencilla de las operaciones
que se realizan en el sistema, describiendo cada una de ellas con un lenguaje lo
mds claro posible.

v Realizar alta de mercancia

Mediante esta operacién se reglstra en su tabla correspondiente cada uno de

los articulos, los cuales antes de se almacenados son validados para que su

informacién sea la que necesxta el sistema

v Realizar bajé ;:_ie

Esta operacxén se. enca ga; de ehmmar un’ reglstro existente de un articulo

) 51empre y cuan‘ ) se' conﬁrme su ellmmacxén por parte de usuario.
'v_-*Realizar modificaciones de mercancia

Permite modificar datos que ya estdn almacenados en su tabla

_‘correspondiente.

v Realizar consulta de mercancia

TESIS CON
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Medlante esta operaCIén se puede consultar regxstros que ya estan

almacenados.r chhos reglstros ‘'se pueden consultar de forma mdwndual o

general

v Realizar alta de clientes

Medlante esta operacxén{se regnstra en su tabla correspondiente cada uno de

flos chentes, los cuale ante e"er a]macenados son validados para que su

mformamén sea la que neces:ta el 51stema.

que ya estdn almacenados en ' su tabla

. datos

- correspondiente
¢ v . Realizar consulta de clientes
Mediante esta operacién se puede consultar registros que ya han sido

~ almacenados con anterioridad. Dichos registros se pueden consultar de forma

individual o general,

l

-
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v Realizar alta de proveedores

Med:ante esta operac16n se reglstra en su tabla correspondlente cada uno de

los proveedores, los cuales antes de ser almacenados son validados para que su

v ‘Realizar modificaciones'de proveedores’

Permite = modificar. datos” ya ‘gstévrn‘! \'aliﬁvac:enados ~en - su tabla

correspondiente,

v Realizar consulta de’proveedores : g

Mediante esta" operacxén se- puede consultar reglstros que ya han sido

almacenados con’ anterlorldad chhos reglstros se pueden consultar de forma

individual o general

v'. Realizar alta de ventas

~ TESIS CON
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Medlante esta operacxc’m se regxstra en su tabla correspondiente’ cada una de

las ventas, las cuales antes’ de ser almacenadas son validadas para que‘su :

mformamén sea ]a que necesxta el sxstema.,

v ‘R'e‘al:izar baja de vi_éﬁta

Esta operactén eliminér un régistro de una venta en especifico,

siempre y cuando se confirme su ehmmacxén por parte de usuario.
v’ - Realizar modificaciones de ventas -

Pernute ‘modificar: datos " que’ ya est{m almacenados en su tabla

correspondxente
v Realizar consulta de ventas

Medlante‘ esta. operacnén se puede consulhr regxstros que ya han sxdo '

almacenado ‘con antenondad Dichos reglstros se pueden consultar de forma

md1v1dual o general
v - Realizar alta de compras

Mediante esta operacién se regxstra en su tabla correspondlente cada una de
- las compras, las cuales antes de. ser almacenadas .son vahdadas para que su_

informacién sea la que necesita el sistema.
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-
i
&l

. inc‘liviyd'ué‘l‘ o general.

v Realizar baja de compras :

Esta operacion -se encarga: de, eliminar. un registro de una.compra en

especifico, siempre y cuando se confirme su eliminacién por parte de usuario.

v’ Realizar modificaciones de compras **

v R'é'alizar‘ control de reportes

. En esta. Opéi’acién se generardn los reportes que tiene contemplado el

‘sistema’ tales ' como: cuentas por cobrar, cuentas por pagar, lista de precios,

fechas de pago y de cobro, entre otras.

v Realizar control de factura
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Esta: parte del ststema es en donde se generarén las: facturas medlante las

cuales se actualizarén casi. todas las ablas de . mi mo,.es decn', por cada venta

que se reahce fisicamente debe de existir una factura en el snstema. ‘

7.5.6 Reglas

El sistema contaré con: dos claves entre: las cuales se. podrén hacer

pohsabllldad de la persona que

, ér’é‘

encargado de ventas o el gerente.

El sistema debera ser lo més claro posnble para que el usuarlo enhenda'
rdpido su funcionamiento asi como los datos que deberé mtroducu' en cada una :

de las operaciones.
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debe realizar, qué datos se tomaran en cuenta, cémo debe flulr la nformac16n,

qué aspectos deben ser tomados en cuenta en cada proceso, etc.

Mediante lo visto anteriormente tenemos una referencia para realizar el
sistema de una forma que sea mds fécil disefarlo a la hora de programarlo ya
que se tiene una idea muy clara de qué es lo que tiene que hacer en general y en
cada una de sus partes. Por eso en el siguiente capitulo se describe lo que se
conoce como el disefio de sistemas en el cual se hace seguimiento a lo antes visto

para disefiar el nuevo sistema.
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CAPITULO 8
DISENO DEL NUEVO SISTEMA

En esté capitulo se realizara lo que se conoce como la parte préctica del
proyecto ya que en este se disefiard el nuevo sistema de control de inventarios
medxante el cual se. reemplazara al 51stema antenor Para realizar esto se deben
segulr cada uno de los: pasos que se han descrlto con anterioridad ya que ellos

nos dar{m la pauta a segulr en el dlseno del sxstema

81 D}séﬁ'p de salidas

Esta parte serd dividida en dos ya que en una de ellas se describird la

d tribu 6n y la léglca de los datos que ‘seran mostrados (l6gica), y la otra que es.

conqcxda como (fisica) que es la forma en que el usuario percibe las salidas de'

: 811 Diseiio l6gico de las salidas

Las salidas que proporcionard el sistema se describen a continuacién:

v Consulta de todas las Jmercancias. En esta opcién se hace un desplegado

del contemdo de toda la tabla de artlculos ordenados por su clave.




Consulta de cllentes en general Muestra todos los chentes que estin
almacenados en su tabla correspondxente ordenados por su naimero de

chentes o clave

consulta.”

Consulta de proveedores a los que se les adeuda. Muestra tinicamente a
los’ proveedores a los que se les debe mostrando su clave, fecha de

compra, fecha de pago y el monto de la deuda.

Consulta de ventas en especifico. Muestra los datos de una venta que ya

fue realizada.
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v Consulta de ventas en general. Muestra todas las ventas que se

vencuentran almacenadas en su tabla correspondlente ordenadas por su

numero correspondlente.

v Consulta de; compras en especiflco. Muestr ]loS cilait‘dsi de una ‘c‘émpi’a

que ya fue reallzada.

v Consulta de compras en general Muestra todas las compras que se‘

: encuentran almacenadas en su tabla correspondlente ordenadas por su

i
:
)
:
H
¢
1
H
i
i
{
i

numer“ corresp ndlente. R

8.1.2 Disefio fisico de salidas

Después de ver qué datos contendran las salidas se procede al disefio

fisico el cual no es mds que c6mo el usuario veré la distribucién de los datos.

Consulta de mercancia en especifico

sy
e e | s

; Ainuies

Clave det Artiouts | EE—
Howtne —

Covio Unitamne -

i Fatoe e

| Femuin de Vente e
Blouk |
Guistencias —

“fEara T {0881 e,

97

TESIS CON
FALLA DR ORICFY

L ammptow 4. e -3 \aw——n L e s imsamee o




i
i
§
:
H
h
-
K

Consulta de todas las mercancias

F MU P18 6 R T A,

: IR BEA R O RO P ARIISULOS p e i
ARRAL cmo‘rrn:[s.mcu? oo sLiv)
e % o

GRINA PARA, TA S0 x
CONTACTO AT 10 80BN A T507 #3375 -

i
| ... Bugresar

O RET IS

Consulta de clientes en general

<.

_Begiear,
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Consulta del saldo en clientes

B T A

Consulta de clientes que adeudan

Flisve 0 oM O e ] GABRL . Lot M Al
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Consulta de proveedores en general

3
N

i [12:32 poemiooi [eAPS ] T

[Lisie %
Consulta del saldo en proveedores

[Uista "7 T [ OB:18 . 7, .5 | CAPR .
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Consulta de los proveedores a los que se les adeuda

1 PAGAR
ikl 15/05/01 29/05/01 1000 penchente

T TR 7 Pyvemt (o7

Consulta de compras en especifico

Lompees L . : .

bal{EB[a{ N

©oA e varee

! Ma. do Fastarn | Coa— Num. Piav. [Gotave mom =1 Faohae da Comura —

i

' Focha de Pago ["—7—7_—" Gubtotal r__ Iva Aactadidable [—__

i i

{ Manto [ fomadePeye [TEOTTIT TZ] < Notade Cebmrey T No |

si J
ARGUII e s e - . e e -
Clavy 113 ~] Uescripcion  [GOBINA PAFA CONTACTOR 3TF54
Cantidad Comprade [ Caata Umt. 60— Mmoo Vonte [900 ,  Emistancies 37
[lise LR MEARe TN T R e
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A st st

Consulta de compras en general

7 Moduls de Lontulias [>]

Faciua’ ‘Fecha Fe de_ " Ava’ ‘Monia’ Claye Dol 'Foima da
1 15/05/01 29/05/01 15 1000 1 _pendwnie
4 »
fline "7 . [08:20 pm, | CAPS

Consulta de ventas en especifico

- bdmyer b 0B

& Nota de Crégio 7

Factura
Chente {SAIME OUIVEHA CERVANTES. ~] LU o150
Cel. LA GHA

Oumicitio [AZUCERA 343
Ciudad [ORUAPAN. MICH ::';: {oics7eo03Foe
| Fouma da Page  [CREGGE—— =] edido  [G305

| Datos Da Lo Articistos
: Clave Cantidad Descripeisn . Unitana Impotie
i [ARROT 1 [AHRANCADOH VEHMOMAGNETICD SHP 220V SIEMENS 1126 00 1120 00

UM MIL DGSCIENTOS NOVENTAY SIETE PESOS 207100 M N. BUB-TUTAL & 'W
et T S T

TsIScoy ]
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Consulta de ventas en general

£ Hodut de 1o

COMTEN
[ ¥echs de[Fecha de Fagy'|
15705701 23/05/01 1

o 4 »

Gna 04T b, 5 | CAPS

8.2 Diseno de entradas

Al igual que en el disefio de salidas el de entradas también lo veremos
desde el punto de vista fisico y l6gico. A diferencia que como su nombre lo
indica ahora veremos qué datos se deben ingresar al sistema.

. .8.2.1 Diseiio lgico de entradas

Las entradas que se le tendrdn que proporcionar al sistema son las

siguientes:
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omo se pago dlcha compra.

proporcionar a quién se le"cdmpro
8.2.2 Disefio fisico de entradas
En esta parte del diseﬁb de entradas que describe cémo ser4 la pantalla

en la cual el usuario tendra qiié introducir los datos al sistema. Las cuales son las

siguientes:
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Alta de mercancia

Clave dal Astéauta T
Hombie f
Catactaristions f
Costa Unitaric | I
Faator —
Frecio de Venia [ v ———
Srack [
Enistancias f

{Lina’ FTAPH Fya:za’eim,

Alta de clientes

S OMUNEEOF COENLES

rl)uluﬁ ol Cliv

Clave del Cliente | ——

Nombie dol Chonia I

Damicilio i |
nrc

cuHe

Ciudad 1

Tatdtonn [ —
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Alta de proveedores

L - | 1 <1
Dovesdaer

el el &

Datus dul Proveudus
|
! Cleve Dwl Piovesdar [T

i
|
!
|
| Nomive [
Daminilio T
‘ Civdad r
[EX13 —
| Tetatony | —
I . o — e e R U

;- Factura -
| Clionte T =] c.p. — & Nota de Crédito 7
' Damisilio r Ccol. [ N s
i Ciudad | EEEEEE— nFC |

Forma de Pago f—ﬁ Pedido

Datlos Do Lus Aticutus . -

Clave Cenlidad Dascripcidn P. Unitario Imporie
[ sus-ToTALs [

was [
JotALs [T
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Entrada de compras

Comprax .
L] B[z | 0. |
 Foctuen . e e — E . . NN
! Nu. de Factwa Num. Prov. W Fecha de Compra [ !
1 i
Focha de Pago Subtatal - Iva Actaditable [ — P
}
Monta Foima de Pago - ¢ Nola da Crédito. 7 @ No |
: [N 11 |
OOV O S i
- Allculos -~ ——
Clave [§ 3] Deacicitn [GORINAFARACONTACTORITES

Cantidad Compiada [ : CostoUnit.  [555 Precia Venla

- Existencias IT_

8.3 Diseiio de la base de datos

En nuestro caso en particular la base de datos se har4 en el programa
Microsoft Access, debido a que existe una gran compatibilidad entre éste y el
programa donde se realizar4 el sistema (Visual Basic). Por otra parte la razén de
utilizar Visual Basic es que el un lenguaje visual lo cual facilita su interaccién
con el usuario 'y debido a que_es :im lenguaje que proporciona gran facilidad

. para crear una aplicacién de gr}m calidad.
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8.31Tablas - ' e

‘Para que el sistema realice sus operaciones de la mejor forma se decidi6
utilizar una base de datos con ocho tablas las cuales tienen las- siguienfes
funciones: 1 tabla para llevar al control de las mercancias, 1 para llevar el contrél
de clientes, 1 para llevar el control de los proveedores, ‘] para llevar el:cionjtro‘l’ de‘
Ias ventas, 1 para llevar el control de los movimientos de ventas, 1 paré llevar el
control de las compras, otra para llevar el control de los mo‘yimientyos« de

compras y 1 para establecer las claves de seguridad del sistema,

Dichas tablas estdn disefiadas de la siguiente forma:

Tabla: Articulos

Dato Descripcién Tipo Tamaio
clave an [Almacenard |a clave de |os articulos adquiridos Teaxto 10
nombre Almacenard el nombre de los articulos adquindos Texto 50
coslo_unitafio _ |Almacenara sl costo da cada uno de 10s anliculos adquiridos Numérico Dobla
factor Almacenara el factor de ulilidad para delerminar el precio de venta de un articulo Numérica Doble
precio_venta Almacenara el precio de venta de cada uno de los articulos adquiridas Numérico Doble
stock Almacenara el numero minimo de cada anticulo que debe de haber en existencias Numénco Entero
exislencias Almacenara el total de cada tipo de arliculo Gus existe Numérico

Tabla: Clientes

Dato Descripcién Tipo Tamaio
clave_che Almacenara la clave con la cual se identificaré a cada cliente Numénco 5

nombre Almacanara el nombre del cliente ya sea persona fisica o morat exto 50
domiciio Almacenara el domicilio da los clientes existentes exto 50
rc Almacenard el RFC respectivo de cada cliente exto 15
curp Atlmacenara ta CURP respechiva de cada chente axto 19
ciudad Almacenara 1a ciudad de arigen respectiva de cada clients exio 25
colonia Almacenaré la colonia donde vive cada cliente exto 30
codigo p Almacenara el codiga postal del cliente exto 10
teléfono Almacenara el {eléfono respectivo de cada cliente exto 10
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Tabla: Proveedores

Dato Descripcion Tipo Tamafo
clave _prov Almacenara la clave del proveedor dei cual se haya adguirndo mercancia Numénco Entero
nombre Almacenara el nombre del proveedor del cual se haya adquindo mercancia axto 50
domicio Almacenara el domiciho del proveedor del cual se haya adquirdo mercancia axio 50
codigo_p Almacenara el codigo postal del proveedor del cual se haya adquindo |a mercancia exto 10
cludad Almacenara el nombre de la ciudad Eloveador del cual se haia adéumdo merfcancla exto 25
1eléfono Almacenara el tetéfono del proveedor del cual se haya adquindo mercancla axto 15
Tabla: Ventas
Dato Descripcion Tipo Tamano
no_factura Almacenara el numero de faclura de tas ventas reatizadas Texto 5
fecha_venta |Almacenara la fecha de ias venlas reahzadas Fecha/tora | Fecha Larga
fecha_paqo Almacenars la fecha en que debe cubnrse el pago de la venta realizada Fecha/Hora ! Fecha Larga]
forma de pago _[Almacenara la forma en que Se realziara el pago Texto 20
monto Almacenara el monto de Ia venta realizada Numénco Doble
iva Almacenara el iva que haya generado una venta en especifico Numénco Ooble
clave clie Es una clave foranea para hacer raferencia 2 |a tabla de clientes, Texto 5
Almacenara el numero de pedido de las ventas realizadas Texto 10
nola_credito Almacenara si la factura tiene una nota de crédito Taxto 2
abla: Movimlentos_v
Dato Descripcién Tipo Tamaiio
no_tactura Almacanara el numero ds factura de la venta Numénca Enterg
cantidad_venta [Almacenard |a cantidad de articulos vendidos Numérico Doble
total_venta Almacenara el total de la venia Numérico Dobla
clave_art Almacenars la clave del articulo Texto 15
Tabla: Compras
Dato Descripcion Tipo Tamaio
no_factura Almacenarg el numero de factura de las compras realizadas Numénco Enterg,
fecha_compra _Almacenara la fecha de las compras realzadas Fecha/Hora | Fecha Larga
fecha_pago Almacenard ta fecha del pago en que se debe realizar la compra Fecha/Hora | Fecha Larga
iva Almacenara el iva de |a compra realizada Numenco Doble
Almacenara el monto de la compra realizada Numéncao Dobte
prov Numérico 5
Texto 15
Almacenara s la factura tiene una nota de crédito Texio 2
abla: ,_C
Dato 1 Descripcion Tipo Tamaio
no_tactura Almacenard el numero da factura de la compra Numénco Enterg
cantidad_comprada/Aimacenara |a cantidad de articulos comprados Numaérico Dobla
Numérnico Doble
Almacenara Ia clave dsl articulo Texto 15
Tr3IS GON
s OIS Luls
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Tabla: Seguridad

Dato Descripcién Tipo Tamaio
clave Almacenara la clave del sistema Texio 5
constrasena Aimacenara la conirasefia del sistema Taxto 5

8.3.2 Relacion fisica y l6gica entre las tablas

Todas las relaciones que existen tienen que ver con la tabla de

mercancias o articulos ya que por medio de ellas se actuahza la tabla de clientes

s

bdrkdm S rys 5

Clave
contrasefia

numero

nota_credito

rfc
eurp
cludad
colonia
codigo_p
[telefono
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cuando existe una venta, la de proveedores cuando existe una compra ‘Por otra‘

costo_unitaria
factor
precio_vonta
stock
oxistenclas
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j8;4:Dﬁseﬁd delainterfaz

: En esta part se mcluye el resto de los elementos que “conforman el

snstema chhas partes son el menut’ principal, la clave para poder ingresar al

sistema, mensajes y cuadros de‘dlélogo.

médulos del snstema

V' Clave de

nombre de usuario y una contrasefia, esto no permite tener un. contro]

méas adecuado del sistema para que no puedan ingresar personas no’

autorizadas ademads de que por otra parte dependiendo del nombre y de

la contraseiia se establecerdn ciertos privilegios para operar el sistema.
8.4.2 Diserio fisico de la interfaz

En esta parte veremos lo que son las pantallas del menu principal del

sistema asi como algunas otras, las cuales son las siguientes:

1

ada; Cada que se inicie el sistema éste preguntaré un -



Menu principal

B TP T ]
Siticulos  Chentes - Provesdores /.- it [medmie Litkerias . ocrens Sel s
L&t e ) 53 o1 «m 2 :

Vevias Aniculos. Clenies | Provessoes - St

Contrasena de entrada al sistema

| ENERGIA Y CONTROL INDUSTRIAL _ |

&

Sequridad - o U ——

Nombre da Usuario:

|
Contrasefia:
(<2
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8.5 Retroalimentacion hacia el usuario

En esta parte es donde se le hace de su conocimiento al usuario que el
sistema a efectuado una operacién ya sea errénea o correcta, es decir, sé'le"
mantiene informado de las operaciones que esta realizando el sistema ya sea

para confirmar la autorizacién para realizar un evento o simplemente para

informar.

8.5.1 Diseiio l6gico de la retroalimentacién hacia el usuario

El sistema lleva a cabo tres tipos de retroalimentacién con el usuario-las

cuales son las siguientes:

v Mensaje de error. Este mensa;e es desplegado por el snstema cuando el

' usuario no introduce los datos correctos o los que el sistema esperaba.

plegado cuando el sistema necesita que

se'le confirme la‘realizacién de alguna operacién.

v Mensa]e de notlﬁcacxén Medlante este mensaje se la informa al usuario

que se ha reahzado una operacién de forma correcta.
- 8.5.2 Diseno fisico de la retroalimentacién hacia el usuario

A continuacién se muestran fisicamente las pantallas que veré el usuario

cuando el sistema realice una operacién.
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Mensaje de error

: |
| E ci2000

) ° El Ndmero no es Valido, Deben De Ser 5 Nimeros Como Méaximo

E ci2000 ‘

T

-
\\l,r) El Atticulo ya Existe

. ‘Mensaje de Confirmacién

E ci2000 [X] “

(?) ¢Desea Bonar El Registro? 1
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Mensaje de notificacién

E ci2000

. ‘f@-‘ El Articulo fue Guardado

8.6 Captura y codificacién de datos

Como se mencioné en capitulos anteriores el 51stema que se. mane;a ;

= actualmente es manual por tal mohvo se dec1d16 que las claves de los arhculos,

"1|1cluyeran una pequena descnpcxén del nombre de un articulo para poder

) idenhﬁcarlo maés rapldamente y‘hacer agll el proceso de captura. Por otra parte

tanto a los clientes como a los proveedores se les asigné un nitmero para poder

identificarlos de una forma més réplda y poder llevar un control més adecuado,

dicho niimero se tomo en base a una lista de clientes para poder hacer mas facil

su captura.

de ser que cuando se programa el sistema cambien

algunas de las pantalla que se-presentaron con anterioridad, debido a que una

cosa es’la prop "esta y otra o que piensan las personas que van a trabajar el

sxstema
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8.7 Pruebas

Las pruebas que se le realizaran al sistema son las siguientes:

¥ Que guarde correctamente la informaci6n

S 'Lférentes médulos con la finalidad de

reglstros es neces rio lsxstema no sea muy tardado a la hora de arrojar

un resultado o

e: realizar: una operacxén, para lo cual mediante un

algorltm : se le vtrc‘)du ujc’m 1500 registros y se probara su funcionamiento.

v . Que cuando la carga de trabajo sea grande no sufra alguna anomalia
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Esta prueba va muy relacwnada con la anterlor ya que ademés de que el
sistema no sea muy lento tamblén hay que ver que nos de los. resultados

correctos.
8.8 Implantacién

En este momento todas las operaciones de la empresa se realizan de
forma manual, por tal motivo el sistema tendra una implantacién total. Como ei
sistema ya ha sido probado es poco probable que presente alguna fa]la, ‘de
cualquier forma una vez 1mplantado el mismo se verificardn que los resultados

que proporcione el sxstema para ver que sean los deseados.
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CONCLUSIONES

Después de. haber desarrollado los capitulos antenores se puede .

conclmr que la creacién de sistemas hechos a la medida ayuda a solucxonar ‘en

anéllms y se toman en cuenta todas las nece51dades de:la empresa y ademés se'

tlene un buen disefio del sistema es casi seguro que éste cumpla con su func16n,

X pexo 51 el 51stema no fue bien planeado y desarro]lado, sus resultaclos ser:’m ‘més

o perjudlmales que benéﬁcos

»ni’l{)va'-'re‘z‘suirtédorsf‘Qéf ljos‘.cﬂaplrtu,loé}qu:é.;se 'dés"‘a'rréllar:cjmﬁe,n el

presente trabaj

“‘avanzan tambi

* que existen nuev

s'que faCIhtan las operacxones. e

Segundo- En este capitulo nos snrvxé para darnos una idea en general de lo que

son los snstemas ipos de sistemas existen, de tal forma que nos dimos una

nuestro caso de estudio.
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Tercero: Este capltulo nos mostré qué tlpos de inventanos exnsten, su'

. ;clasnﬁcacxén y la forma de valuarlos De este forma nos dlm S ‘una 1dea delo que : '

B son los mventanos e mvolucrarnos un poco més en el caso de estudno.

‘,.Cuarto "A traves’ de\este capitulo se determmaron todas las etapas que debe

_mclulr un Clclo de \ 1da de SIStemas, asi como la 1mportanc1a que tiene que los:

sxstemas sean actuallzados constantemente ya que por el paso del hempo se,_f'

b ~.vuelven obso]etos. .

Qumto. A través de este capitulo se determiné qué informacién se debe tomar»

~en cuenta para el nuevo snstema, asf como los medios mednnte los cuales se

anahzé la empresa en cueshén y se determinaron cudles eran sus necesndades de, k
mformacxén, ademés se realiz6 un estudio de factibilidad para conocer Sl era.
fachble el. desarrollo del sistema propuesto obteniendo como resultado’ que no

existe nmgun problema para desarrollarlo.

‘Octavo. En este capitulo se buscé la forma en que los datos serfan ingresados al

: snstema asf cémo la forma en que el 51stema proporcionaria los resultados con la
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finalidad de que el sxstema fuera agradable para los usuanos.(]’or ol:ra parte se

vio la mejor forma ‘en’’ que ~los datos fueran almacenados para evitar

1ncon51stenc1a de los mlsmos. o

En nuestro caso en concreto se pudo observar que la empresa cala en

vanos errores tales como: no conocer el costo de sus’ mventarlos lo que con el

sistema puede saber con sélo e;ecutar una 1nstrucc16n, elaborar mal las facturas

y perder tiempo en. .dicha actividad, medlante el snstema se podrén generar‘,
facturas répldamente ‘mediante una forma dedicada a esa achwdad para‘

conocer ya sea el saldo en clientes o en proveedores se tenfan que sumar sus

facturas de ventas o facturas de compras que no estuvieran: pagadas y asl.

determmar el saldo mientras que mediante el sistema se puede determmar ‘con

y hacer muchas comparaciones pero - lo mas

'desde la'mtroducmén' de llevar un me;or control de sus’ inventarios ya que

- medlante dlcho sxstema se resuelve toda la probleméhca de la empresa en_

120




funcxona}m lento del sistema es

L responsablhdad ca51 total de ]os usuano
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