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1. JUSTIFICACION DEL TEMA.

La Filtracion es la operacion unitaria en la que se efecttia la separacion de los sdlidos
suspendidos en un liquido, por medio de un elemento permeable, quedando retenidos en é!
en forma de capa o "torta".

La filtracién desempefia un papel Importante en la clarificacion y la purificacion de
lncontables productos comerciales pero la remocnén “de cierlos tipos de materia suspendida

s :no pueden obtenerse econémlcamente con sdlo usar un medio filtrante

oc rre en muchos casos'es Io siguiente:
Los sdlidos: mas f'nos pasan con el quuido a través de las aberturas relativamente grandes

troﬁ':'mlyentras que las particulas mayores se quedan detrds de la tela

' f“-bpara obstruccuonar las aberturas y disminuir o paralizar enteramente el flujo por el fiitro. El
T r‘iuso de Los Fnltro Ayudas ha desempefiado un gran papel en la solucién de este dificil y
’ costpso problema de producclén. especialmente en las filtraciones de la clarificacion, donde

Iés parl[cula5 que hay que remover son lodosas, sin rigidez o de tamafio coloidal.

Igualmente |mportante es que los muchos grados diferentes de Filtro Ayuda hacen posible |

. Iograr el Iado ex"cto de la claridad deseada.

En el uso de los Fmro Ayuda hay dos etapas: La primera, el liquido claro conteniendo una

- suspensnén e Fnltro Ayuda se pasa por el filtro hasta formarse sobre la tela de filtro una

"Precapa" [ membrana compuesta enteramente de Filtro Ayuda de 1/16 a 1/8 de pulgada de

‘ expednto de Ios liquidos y retienen hasta Ias particulas mas finas.

Esta membrana de i tro t‘ ! obturaria y seria impasable en poco tiempo al filtrar un

hqmdo turbio si no fuese por |a segunda e importante etapa en el uso de los Filtro Ayuda.



L»JAnar\‘{erg q(;é se ha formado la precapa, se afiaden pequeiias cantidades de Filtro Ayuda al
" 1querpb del liquido que se vaya a filtrar. A medida que el liquido turbio conteniendo e! Filtro .. ...

o Ayuda ilega a la superficie filtradora, se entrampan las impurezas y e! Filtro Ayuda. Durante

dé }a operacién se contintlan acrecentando particulas adicionales de Filtro Ayuda en la
ma.ylla“o tgla de filtro. En esta forma se presenta constantemente una superficie filtrante
fresca al liquido que se filtra,

Esto da como resultado en mayores ciclos o periodos de filtracion en los cuales el filtro

contintia funcionando sin paros.

. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

Los equipos de filtracién que mas adelante se describen, tienen la necesidad de usar Filtro
Ayuda; para que su filtracion sea capaz de retener los s6lidos suspendidos del liquido, y ‘dek"k
esta manera obtener el rango de turbidez deseado, que su ciclo de filtracién :seaf‘j
prolongado, que la remocién de la torta fina!l sea facil; y dar proteccion a las mallas filtrantes .
del equipo. ‘

Este proceso de uso de Fillro Ayuda se lleva a cabo mediante dos pasos; la formacion de la

Precapa y la boéiﬁcacién.

! I (] "
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Filtracién sin Precapa Filtracion con precapa Filtracion con Precapa y Dosificacion.
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Existen tres tipos de Filtro Ayudas: Diatomita, (Tierra Diatomacea) Perlita, y Fibra de

Celulosa,

Técnicamente la Fibra de Celulosa ofrece una mayor ventaja con respecto a los otros dos;

ya que proporciona una mayor estabilidad de la precapa para los cambios de presién,

protege mejor a la malla filtrante y es mas facil la remocion de la torta final.

El inconveniente de la Fibra de Celulosa es que es un material aproximadamente cuatro
veces mas caro que la Diatomita o Perlita; por esta razén, la Fibra se usa en la precapa en

combinacién con alguno de los otros dos Filtro Ayudas para abatir costos y tomar las
bondades de la Fibra.

Anteriormente, en el mercado se formaba precapa con Diatomita o Perlita; de igual manera

se hacia la Dosificacion.

Posleriormente que se descubrieron las ventajas que ofrece la Fibra de Celulosa, se ha
venldp usando dicho Fillro Ayuda como una “"pre-precapa”, posteriormente precapa con
Diatomita o Perlita y dosificacién con Diatomita o Perlita.

Este procedimiento oﬁ'éce mejores i'esultados; pero tiene el inconveniente que se manejan
dos sacos diferentes en que estdn envasados los Filtro Ayudas, se tiene mas maniobra de
material, se propicia desperdicio de fibra, como la fibra solo se usa en una pequefa
proporcion, quedan restos en los sacos, los cuales requieren de espacio para guardarlos
temporalmente.

En general se emplea mas mano de obra intensiva y se desperdicia material con el
consecuente incremento en los costos de op'erac’ién. ’ ‘

£i Objetivo de desarrollar este nuevo Flltro Ayuda esr el de Integrar la Fibra de Celulosa 'y la

Diatomita en las proporclones idéneas que ofrezcan las mejores ventajas y beneficios de la

Fibra de Celulosa y de la Dlatomlta con esto se mamobraré en |a precapa con un solo saco;
haciendo mas funcional el malenal se evntarén desperdlcnos de Fibra y se abatiran

considerablemente los costos de operacién del slstema de filtracion.



El Mercado donde aplicariamos este nuevo Filtro Ayuda seria el principal que tenemos y que

se clasifica en:

Mieles de Maiz Melaza Pectina
Azucar Caseina Vinos
ProcA?isr:::::sto de Aceites Vegetales Jugos Vegetales Vinagre
) Refrescos Embotellados Jugos de Frutas Manteca
Cerveza Acido Citrico Sidra
Industria Egg;;:g"a
Farmacéutica. Sales
Quimicos Inorganicos Polioles
Industria Resinas Control de Desechos
Quimica. Quimicos Orgdanicos Industriales.
Acido Sulfarico )
Recuperacion de Aceites
Usos é:zt::;lento de Aguas
Industriales. Recuperacion de Solventes
Albercas
Ill. RESUMEN.

La filtracion es una operacién unitaria de especial importancia para clerto segmento
industrial; por lo que tienen la necesidad de utilizar Fiitro Ayudas para hacer mas eficiente,
operacional y rentable dicho proceso.

Este trabajo trata los aspectos que sigue una empresa lider en la fabricacién de Filtro Ayuda
para el desarrollo de un nuevo producto.

Bl nuévo'producto tiene que ver con la sinergia resultante de mezclar dos tipos de Filtro
Ayuda que el mercado tiene Ia necesudad de utilizar.

Se mezcla la Fibra de Celu|os ‘ con\la Diatomita para dar origen a un nuevo Filtro Ayuda en

las proporciones de materlal que mejor ventaja ofrezcan,



e

Se analizan aspectos lécnlcos. funcmnales del nuevo produclo de nuestra empresa de la

competencia y del mercado para determinar SI el producto a producnr se puede consuderar

como un nuevo producto.

IV. RELACION Y/O APORTACIONES A LA CARRERA.,

El presente trabajo de titulacién tiene una relacion muy directa con la carrera de Ingenieria
Quimica en el sentido que es una aplicacion practica dentro del campo de las Operaciones
unitarias y en particular del proceso de Filtracion, cuya base tedrica se encuentra en el
Modulo de V semestre.

La informacién proporcionada en este trabajo de titulacion servira para complementar la
informacion tedrica y proporcionar conocimientos adicionales a los alumnos que cursan la

materia en el modulo antes mencionado; asi mismo servira para lncluir informaclon en el s

matenal didactico actualmente bajo preparacién en esta drea.

Adlciona|mente servira para proponer précticas en la planta piloto con el objetlvo de que Ios
a[umnos realicen experimentos o practicas empleando materiales como el nuevo ﬁltro ayuda )
"aq_ i propuesto y verificar las ventajas de emplear el mismo en los procesos de filtracion;
’acercando al alumno a las condiciones y materiales que efectivamente se emplean a nivel
industrial.

ébr otro lado Ia realizacion de este Trabajo de Titulacion sera util en la industria que le dio
o-rig’en. puésto que servira como base para probar nuevos productos que podrian lanzarse al

mercado.



V. DEFINICIONES.

Sinergismo. Se refiere a un fenémeno en el que la accién de la suma de dos partes es
mayor que las partes tomadas individualmente. Con respecto a la actividad sinergistica,
significa que los dos elementos combinados éo'n mas eﬁcaces que uno de ellos en forma

individual.

“El smerglsmo es una propiedad extrafia. En su definicion simple, significa que "El Todo es

mas que ia’ suma de las Partes". Esto significa que cuando dos o mas componentes se
pvue_:d,en originar resultados no explicables como suma de las propiedades

individuales de cada componente. Ejemplo : La voz humana, o el ladrido del perro no son el

“resultado de. la suma de habilidades similares (mas reducidas) de cada célula (o atomo)

componente. del individuo. La voz es una propiedad nueva, no predecible mediante

extrapolamones lineales a partir del conocimiento de las propiedades de los componentes

dividuales del sistema.

~No es necesano recurrir a.organismos vivos para encontrar ejemplos de esle fenomeno.

Nadle pensarla en dormir en el lnterior de una. pledra sin embargo, nos resulta

perfectamente natural dorm|r en el lntenor de una casa formada basicamente por piedras. El

interior hueco de una V|V|end n e : Ios mterlores huecos de cada parte de la

vnvnenda Debe observarse que el nda si corresponde a la suma de los pesos

de sus componentes. E

Visto de la forma antenor. el slnergusmo, no solo no es una cosa extrafa, sino que resulta
. totalmente natural Cada vez que se producen agrupamienlos es muy posible que surjan ;

propledades nuevas enel sustema



El sinergismo "'se emplea. muy comunmente en la industria Quimica para lograr. nuevos -

productos cuyo fundipﬁami ento - pueda mejorar la eficiencia de un proceso'.

,La* creatividad«es a é’n"eracién de ideas novedosas a través de combinacién s:unicas;

g j,sucede y esta’ presente en cada aspecto de la vida. La innovacion utlllza el acto creahvo~

para obtener. una ventaja cuantificable; se presenta frecuentemente denlro d

6r3te)&b v dé:

: una orgaanacuén

‘La |nnovaci6n es. la creacion, intercambio, evolucién y apllcaclén de nuevas |deas en blenes

ry serv:cuos comerclallzab|es para el éxulo de una organlzactén. la vnalldad de Ia economla de

,g,una nacién 'y el avance de la socuedad como'un todo s

acer las cosas o una

0. que involucra, multiples actividades, realizadas por diferentes
s aélbfes de | organizaciones, durante el cual nuevas combinaciones de recursos,
L las cua es son s para la unidad que se esta creando y/o adoptando, son desarrolladas

fylo producndas ylo lmplemenladas y lo transferidas a mercados establecidos y/o nuevos.



Vi. DESARROLLO DE NUEVO FILTRO AYUDA.

VI.1. FILTRACION.

FILTRACION CON DIATOMITA,

Las filtraciones que se describen en este trabajo abarcan la eliminacion de solidos
suspendidos en liquidos. Esencialmente se impulsa un liquido bajo presién o al vacio a
través de una tela de metal sintética o de algoddn. Idealmente, el liquido pasa y los sélidos
son retenidos formando una capa permeable en la tela. Sin embargo, en la practica se
pasan a menudo sélidos mas finos y sdlo los liquidos mas grandes permanecen en la tela.
Si estos ultimos son compresibles, el flujo volumétrico se reduce a un nivel pobre y los
solidos se pegan a la malla dificultando su limpieza posterior. Estas dificultades se
presentan en casi todas las filtraciones de liquidos organicos y productos alimenticios. La
filtracién con el filtro ayuda de Diatomacea usada correctamente, como se describe en este

trabajo, ofrece una filtracion practica y econdmica.

LA DIATOMITA.
La diatomila son los restos de esqueletos de diminutas planlas acuaticas. Las llamadas

Diatomitas, floreciendo en las aguas prehlstérlcas sobre Io que ahora es Lompoc, California,

Catarina, Jalisco y otros lugares A través de Ios slglos sus esqueletos formaron un

profundo depésl(o en el suelo ‘el océano yh agos, que después se elevaron. Debido a

circunstancias natural‘ raordinarias. los yacimlentos de Diatomita e se distinguen por

su excepcmnal pureza y por.una vaiiédad casi infinita de formas y tamafios.




Classification

Erwironmental
Dust Colection

Fig. 1 Proceso de Fabricacian de Tierra Diatomea.

scmng geometry reslsts deiomu

ey ey

Flg 2 Folografia de Una forma de dialomita.
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FIBRA DE CELULOSA.

La fibra de celulosa es la “maleria prima renovable” mas importante dgilg‘qatd(a eza )
Todas las membranas celulares de plantas vivas o muertas estan comkpl.'xevsta;'s pvct)r fibra de
celulosa. '

Un solo arbol produce aproximadamente 14g de fibra de celulosa por dia 'y todas las
moléculas de fibra de celulosa producidas diariamente serian suficientes para de 175 veces
la distancia de la tierra hasta el sol.

Desde el punto de vista quimico, la fibra de celulosa es un polisacarido, compuesto por
_hasta 5000 veces de glucosa unidas en cadena.

1Como fuente principal el carbdn fijado organicamente, la fibra de celulosa juega un pape!

i decisivo en el mantenimiento del balance ecolégico y en la estabilizacion del clima.

) La fibra de celulosa se extrae de las partes estructurales de las plantas. Por medio de un
-'proceso quimico se eliminan sustancias acompaantes y se obtiene fibra de celulosa de alta

pureza.

+ Facling despendimient de (o1a finel
« Minimics of pasa de FA

« Incremants 18 Integridad de 1a Precapa

« Balle fugas an plscas y ermpaques deAsdos por 16 praskdn
© 999% da Catuloss purs, casi 0 % de cenizae
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COMO TRABAJAN LOS FILTRO AYUDAS.

La filtracién con Filtro Ayuda es una operacién de dos etapas. Prfmerb, unba' dérlrga'da‘ céba :

protectora de Filtro Ayuda (la precapa) es formada sobre la tela del filtro haciendo recircular - - i

la diatomita. Después de formar esta’ precapa, se agregan regularmente pequefias

canhdades de Fllt o Ay' Ja (dosuf‘cacnén) A medida que la filtracién progresa el Filtro Ayuda,

: ,53 Elimmar Ios sélldos més finos a altas velocidades de fivjo.

4. Ser quimlcamente inerte e insoluble.

EL SISTEMA DE FILTRACION.

Los componentes esenciales de un sistema de filtracién con diatomita se‘muestran en' la

filtro-ayuda entre el tanque de pre p

) bomba de c1rculacnon de precapa y lineas ‘auxiliares para sop|a el reslo que queda en el

filtro al tanque de doslﬁcacnén Tamblén llneas llenar y reclrcular Ilqundo de lavado y

lineas de soplado de la torta de fltracién por medlo de aure gas inerte o vapor

Figura 3. Estos estan constituidos por el filtro ayuda para formar ta precapa y Ia dosnfcacién 2



,_La dosnrcamén de rllro ayuda se realnza ya sea allmentando el Fltro ayuda en forma de

forma d polvo seco La ahmenta 1 form' de suspensién se hace por

R suspensuén

medlo d bombas de émbolo o de dlafragma Sl la FItracuon liene un proceso continuo, el
o Flltro Ayuda se pude agregar directamente al llqwdo por fltrar La ad|cnon en seco se puede

e un'reclplente pequefio del cual cae contmuamente al quundo sin filtrar. El liquido

que ya" pontlena filtro ayuda, se expulsa hacia la tuberla principal de succién de una bomba.

En la operactén del sistema de filtracion con diatomita, el filtro se reviste principalmente

‘haciendo' cnrcular una mezcla de filtro ayuda y Ilquldo claro o filtrado desde el tanque de

o precapa a través del filtro y hacia el mismo tanque nuevamente Esta operacion se continua
' : hasta que el filtro ayuda es depositado en el filtro. Después se inicia el sistema de inyeccion

de la dosificacion efectuando el cambio con el minimo de variaciones en la presion.

Bodyfeed System Schematic
Independent Design

Figura 3. Diagrama de Flujo tipico de un sistema de Filtracion con Filtro Ayuda.




: Se duspone de una : pha variedad de filtros industriales para usarse con diatomita, cada

'Muno con’ sus venta;as y desventajas Sin embargo todos ellos caben dentro de dos
) cIasnﬁcacnones béslcas:
".1) Los que funcionan bajo presion.

2) Los que funcionan al vacio.

FILTROS DE PRESION

Filtros de plato y marco.

Estos filtros tienen la ventaja de ser de bajo costo, casi indestructibles, y faciles de
inspeccionar en su interior. Tienen la relacion mas vbaja de volumen a area, lo que los hace
mas eficientes para el lavado de la torta dei fillro. Debido a esto, también tendran la menor
cantidad de liquido sin filtrar al finalizar el éiclc; de filtracion.

Los filtros de plato y marco se fa'brigan en todas las combinaciones posibles de posiciones

’ V’ mecanicos ver 1as hojas ydéSb'r:ender la torta.

13



L vLos fi llros de preslén vanables en l|po y disposiciéon de elementos, son aquellos en los
.cuales los elemenlos estan montados en un recipiente de presion. Ofrecen Ias ventajas de

ser de costo inferior en mano de obra y tener menos problemas de escummlento.

Filtros de Elementos Cilindricos.

Estos filtros presentan una construccion de bajo costo y ofrecen una alta capacidad
hidraulica. Se hacen cor; tubos tanto rigidos como flexibles. El Filtro Ayuda se usa en los
filtros de tubos rigidos en el procedimiento usual de precapa y dosificacién. Con filtros de
tubos flexibles, en lugar de la dosificacidn se establece una precapa pesada (30-50 Ib. de
filtro ayuda por cada 100 ft? de area, o 14.6- 24.4 Kg. de filtro ayuda por cada 10m? de area,
después de que Ia preslon del filtro ha alcanzado su méXImo valor, la precapa se
‘desprende de’ Ios tubos. y se vuelve a depositar. Esta secuencia se repite hasta que la
‘presion no.se reduce sufclentemente desprendiendo la precapa, en este momento se

elimina la precapa y se establece una nueva.

Filtros de Tanque Vertical Hojas Verticales.
Entre los filtros de hojas a presion, este tipo es el de més bajo costo y tiene una relacién

menor de volumen al area. Sirve igualmente para descarga de torta tanto himeda como

seca, los que en algunos filtros son movubles uentran en la parte superior de las

hojas. La descarga en seco‘se t_af}eclua\qultandv la ‘cubienadell filtro después de que las

hojas se han secado, gd.llb"yeahdola'sy y azd de hule hasta que se cae ia

torta. También se puede‘n“Usar vibrad scarga de ia torta Asmlsmo henen

compuertas de gran dlametro las que se ab‘ L rapldamente para extraer la pasta seca de| :
fondo del filtro. Ya sea que Ia pasta se desprenda en forma himeda o seca las Ilneas de g
descarga deben ser lo suficientemente grandes como para impedir que la” pasta quede

adherida a la cubierta del filtro después que ha sido desprendida de las hojas.

14



Filtros de Tanque Horizontal Hojas Verticales.
(Tipo “H"). Debido a que estos filtros estan hechos de tal modo que las ho;as pueden ser
sacadas del filtro rapidamente, pueden inspeccionarse facilmente para determmar roluras en

el tamiz, fugas alrededor de los bordes de la maya o alrededor de Ios empaques del tubo

) colieclor, formacién incorrecta de la precapa, etc. Si la torta se seca en el filtro antes de que

s se retiren las hojas se pegard a las mismas de modo que podra descargarse ya sea
| anualmente o por medio de vibrador, cayendo esta hacia unatolva en la parte de abajo. La

;capacidad hldraullca de las hojas siempre es buena ya que no necesanamente debe serde

<gra ta ano para suministrar areas grandes.

Para Iimpiar las hojas eficientemente, los filtros de tanque horizontal con hojas verticales

stén equ:pados con inyectores que oscilan de 45 a 90 grados, con los que se desprende la

forta muy facilmente.

.Filtros de Hoja Rotatoria.

Este fillro se adapta particularmente para instalaciones en donde es muy dificil desprender
la torta por medio de inyectores. Estan disefiados de manera que las hojas puedan girar 360
grados, permitiendo que el area comp|eta reciba toda la fuerza del chorro a presion. Si no se

consndera convenlente ezclar toda la torta con el liquido de los myectores. la parte principal

;. Todos los filtros  descritos: hasta el momento llenen v‘tor‘ta retenida sobre el elemento del

presuén dlferenc|a| a traves de la hoja mantemda por el flujo del liquido.

Por Io tanto la. operacién debe ser continua para Iograr una buena filtracion. Cuando' la

- operac_:lon,es mtermnenle se puede usar ventajosamente elvflltro de hoja horizontal. Este
e ' Tt : T



fltro puede ser. dlsenado de modo que Ias ho;as y el tamlz pueden ser armados en forma

contenldo de solidos es muy ba]o y Ios ciclos son relativamente largos.

" Filtros Especiales.
‘Exis‘te una cantidad de filtros especiales disefiados tales como filtros de placas horizontales
con bhojas de volteo para descargar la torta y hojas para filtrar residuos del filtro.

Filtros con sistema de barrido de torta. Estos filtros son mas costosos que los filtros

normales pero se adaptan para clertas aplicaciones especiales. Generalmente, los filtros de

con slstemas de bar’ do no son uhles ya que aun cuando ia fltrac:én no se efectua a traves

varco para filtraria. 5"

Este filtro tlene ho;as o lubos colocados vemcalmente en un tanque abierto, y conectados al
'tubo colector de descarga EI llqundo es Ilevado a lraves de los elementos del f"ltro mediante
una bomba de vaclo conectada al tubo colector de descarga Los ﬁltros de hoja al vacio

tienen la venla]a de ser de bajo costo y son faciles de |nspecc10nar
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Filtros Rotatorios de Precapa al Vacio.

Hay algunos liquidos con sélidas tan poco permrea‘bles qde‘es im oSibIe,ﬁltradés en un filtro

de hoja de presion al vacio. Otros liquidos conll.e'he

sntuada sobre el. mvel~

N Las formas

dos tlpos de tres y cinco capas La ho;a de tres capas consta de una pleza central de

drena;e la cual puede ser una malla metalica de alambre grueso o cualqulera de los metales
. 17




' »»expandldos o perforados cubiertos por un tamiz de tela o de melal (acero moxldable) en’

kcada lado.

- La hoja de cinco capas consta de un material de refuerzo pesado con un tamvz de malla mas
;ﬁna‘ o una hoja de metal perforada en cualquier lado, cub:erto p’or‘u‘n tan"nz‘de tela o de
acero inoxidable. ot
1) Las hojas del filtro deben ser rigidas y no deben flexionarse a medida que aumenta la
presion en la hoja. Cualquier movimiento de la hoja durante Ia filtracidn causara grietas

“enla tortay permitira que penetren los sélidos no porosos asi como también parte de

~f|lroa 'da‘

. 2) ,Esta tela o tamlz debe aplicarse rlgldamente (especlalmente en el caso de la tela

jca) de modo que ésta no se arrugue ni se mueva durante la filtracion.

; ex(e as Si Ia torta se descarga en seco y es densa o pesada debe u arse un tamlz fuerte

. En general los tamlces de las telas deben ser:

e Buena estabilidad dimensional.
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B de tipo tormdo de 60 x 60 con alambre de 0. 011 y |

_»_Fuerza adecuada para cubrir las aberturas en la mall fuerzo sin sufrir estlramlento

L] Aberturas unlformes de mayor secmén transversal que Ia de Ios canales de a precapa

Las telas pueden ser fabncadas de metal o de fbras naturales o sm‘lehca "En cuant“' a Ias'
telas metalicas, se encuenlran de tejudo sencullo torcndos de tlpo hola '
usado las telas de fibras slntétlcas o nalurales de tejidos sencﬂlo. torcldo de cadena o satin
en hilados de mono o multifilamento. :

Generalmente cualquier tamiz con una abertura con menos de 0. 005"' es édecuado para los

filtros ayudas de flujo regular. En las telas metalicas el tejido més comunmenle usado es el

de 24 x 110 holandés sencillo, con alambre de 0. 016" 0 011" también es adecuada la tela
: de 70 x 80 con alambre de 0.007".

”‘Con Ias fbras snntétlcas y naturales,’ desde as de ejido’ sencillo ‘h‘afst‘a las de torcido o de
‘,:satln se retlene més la torta, y se Iogra un ‘mej lo dé ‘Ié misma, asi como
s resustencla a la obstruccnén y dlsmlnuclén de Ia velomdad de ﬂujo en este orden. Estas

: mismas ventajas se obtienen cuando se usan tendos. o hilados de estas fibras.

~VL2. DEFINICION DE LA EMPRESA Y SU LINEA DE NEGOCIO.
El presente trabajo se trata de la generacién de un nuevo producto en una Empresa
Fabricante de Filtro Ayudas.

Los Filtro Ayudas son materiales auxiliares que como su nombre lo indica ayudan a fltrar a‘- ’




i Fibra de Celulosa

s ,"' Eslos coslos sonap

' La Ilnea de’ nego

Celulosa) 2l me ' '. rla técmca en torno al uso de e

i nuestros malenales, también contamos con, Dlstrlbmdores Nacuonales y con Representantes

en otros palses.,,
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VL.3. PLAN ESTRATEGICO TECNOLOGICO.

SITUACION INTERNA ACTUAL.
Nuestra situacion en el mercado es estable ya que nueslros productos son conocldos porla :

principal industria mexicana y exlran]era

Tenemos 50 afios de presencia en eI mercado nacional e internaciona

Somos una empresa que ha colocado grados uevos { ; orho: son .-

el uso de la Fibra de Celulosa en la industrial embolelladora y en 'la.industria iﬁeta’lmeﬁééhlcaﬁ

Estamos certificados ante el sistema de calldad ISO lo que nos obliga cqr‘\“riUestros

clientes a que nuestra calidad sea mejor cada dIa

El departamento de produccion ha tenido el mas alto Ind|ce de produchvndad enel presente '
ano. ‘ B
Se han reducido los accidentes de lrabajo,‘grac':ia‘s‘avla implementacién de programas de

segundad mduslnal

| Contamos c nla dlS o |b|l|dad la vol nlad del personal para seguw innovando.

’ Se hene crecnmlento con asociaciones y convenlos con llneas fleteras para poder abastecer

de ‘entrega.

: Contamos con cuatro Distribuidores colocados estratégicamente en la Zona Norte, Bajio,

Centro y Sureste
Nuestros diferentes grados de FA son reconocidos en todos los segmentos de la Industria
mexicana; son reconocidos por su calidad, eficiencia y servicio.

Nuestros Filtro Ayudas son:

NOMBRE CARACTERISTICA : "5 . ORIGEN ¥

cerrado Diatomita

cerrado-intermedio Diatomita

Jintermedio Diatomita

intermedio-abierto Diatomita

mi:abierto Diatomita
ifibra larga Fibra de Celulosa

[ TEsIScon ] 1
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nuestro proceso esté automatizado, los equipos se han renovado cada 15 anos,*s cuenta :

con programas de mantemm:enlo preventivo y correctivo que nos henen a ues( os equipos

productos.
Nuestras ventas de los FA hanfe’s(ado,
hemos tenldo un mcremento de un 15%

Para clientes de consumos supenores a 10 T n. Los summo ] directamente desde la planta'

para clientes de consumos mferlores los ahenden nueslros Dlstnbuldores. o
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A continuacién se presenta una tabla en donde se indican los porcentajes del total de ventas

en el ultimo afo.

L ';?JON_]BRE o |5 % VENTAS EN-TON. " = TAS EN $$
FA2 ' ' 5 [ 342

FA-6 10 6.85
FA-14 40 32.88
FA-20 10 8.22
FA-60 25 23.97
FC-40M 10 24.66

SITUACION EXTERNA ACTUAL.

Tenemos dos competidores; uno que fabrica Diatomita y que también compra la Fibra de
Celulosa, el otro competidor fabrica Perlita y compra la Fibra de Celulosa.

Ambos competidores cuentan con una organizacion solida.

Tienen 50 afios de existencia en el mercado.

Sus productos son equivalentes a los nuestros.

COMPETENCIA: DIATOMITA | COMPETENGIA PERLITA

CARACTERISTICA N'OMBRE NOMERE
cerrado 500 427
cerrado-intermedio 512 447
intermedio Hyf 477
intermedio-abierto 503 4127
abierto 545 4187
fibra larga H-40 w-40

Ambas competencias tienen convenios con fabricantes de Fibra de Celulosa con los que

garantizan su abastecimiento de la misma.
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,Su‘s,{propé;scj' ‘estan certificados. por SOQOdz,At‘ia}r\Aebrjlpqéh a'saguramfphtp‘de calidad, sus

‘El ‘Mercado estd compartido de la siguiente manera en volumen de ventas tolal en el

Mercado Nacional.

‘NUESTROS - WCOMPETENCIA‘
FILTRO AYUDAS -© <% | . & ) (DIATOMlTA) i
45% 35%

Pronostico Tecnolégico.
Nuestra organizacion estara cada vez mas consolidada,; como consecuencia de el
desarrollo de nuevos productos; de estar buscando y obtemendo alternativas para satlsfacer

las necesidades de los clientes; segunrem s si

dere en el mercado en Ia venta de FA

enla lnnovaclon de grados y en el soporte técnico

Tendremos nueslros prod/ ctos e':‘acuerdo; al gradc} de

: apertura‘rrequ’ar‘ldo pqr,determlnad : ’
‘;NUes"l:ro:'erppa‘sp pada"\'/e'z' st para hacerlo mas produchvo .
’ ‘Ademas de Ia mma que actu men xplotamos. ya tenemos ubicadas otras tres que se
: estan esludlando para ver su potencualldad ‘se preve que Ias tres lengan la potenclalldad de

: Ia actual

El abastecimiento de Fibra de Celulosa esta garantizado; aparte estd en proyecto llegar a

una asociacién con el fabricante de Fibra.

Con la introduccion de este nuevo producto en el mercado, se va a inclinar mas a nuestro

favor las ventas de estos grados de FA.
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Vi.4. DESCRIPCION DEL PROYECTO DE DESARROLLO DE NUEVO PRODUCTO.

TIPO DE NUEVO PRODUCTO.

El nuevo producto serd un Filtro Ayuda que tenga integrado la Diatomita y la Fibra de
Celulosa necesarios para formar la precapa en los equipos de filtracion.

Iniciaremos con el grado de Diatomita que mas se vende en el mercado, acompaiiada de la

proporcién de Fibra mas usada.

Dlaf’b 14A = 95% Dlatomlta FA-14 y 5% Flbra de Celulosa FC40M

Dla i 1 D= 85"/9 Dlatomlta FA-14 y 15 rg de Celulosa FC40M  ****+

"Dnafb 14E = 80% Dlatomlta FA-14 y 20% Flb‘rba‘de Celulosa FC40M

**** Este sera con el grado que iniciaremos ya que es la proporcién mas usada en el

mercado.

VL.5. REQUERIMIENTOS DEL NUEVO PRODUCTO.
e Diatomita FA-14,

» Fibra de Celulosa FC40M.

e Dos equipos Contenedores de ambos materiales.
. Un éduipo Dos‘iﬁcador

. Un equlpo Mezclador

k stema slmulador a nlvel Piloto. -

e Un equlpo de Pruebas de fltracuon a mvel F‘lloto

et D|ez m estras de Ii uudos que se fnltran comunmenle obtenidas de los clientes, para

hacer pruebas a nlvel plloto
) 25



e Programacnén de hempos de produccnon para producnr tres lotes del nuevo producto a

mvel planta

e : Cooperacnén de dlez chentes para probar el nuevo produclo a nivel planta.

L. Deparlamento Técn

nlvel p!anta_.

- VI 6 DEFINICION DE DATOS DE ENTRADA PARA EL DISENO DE NUEVO PRODUCTO.
. La necestdad del mercado de usar Diatomita y Fibra de Celulosa para formar Precapa.
I grado de Dlatomlla mas usado en el mercado; para en funcién de este grado hacer un

Fller Ayuda nuevo.

o ‘o La proporcuén de Diatomita y F. Celulosa usada para formar Precapa en el mercado.

L prachco de usar dos materiales integrados en uno solo.

La competencna no tuene este FA que integra los dos materiales mas usados para formar

la Precapa
o“ﬁLos costos de produccnon no se incrementan; ya que se uullzaran los recursos que se

susan para empacar la F. de Celulosa sola.
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VL.7. PROGRAMA DE ACTIVIDADES.

ACTIVIDADES

SEMANAS

7 8 91011 [92][13]14

15

16

17

1. Capacitacién e instruccion a las
personas involucradas

2 Abastecimiento de los FA

3. Acondicionamiento de equipos para
pruebas piloto.

4. Recoleccién de fas muestras para
pruebas piloto

5 Labor de solicitud de cooperaéx'én con
10 chentes pruebas planta

& Anabhsis de costos

7. produccion de producto a nivel piloto.

8 Pruebas piloto

9 Adqguisicion de Equipos

10 instalacion de equipos

11 Pruebas de arranque de equipos

it
)

12 Re’ponte de pruebas piloto

PR

L
13 Reajustes de pruebas piloto

14 Produccion de iotes Dialose 148

15 Envio del 14B a las plantas que

cooperaron

16 Pruebas planta

17 Reporte de pruebas planta

18 Analisis técnico

it

19 Analsis de costo

20 Conclusiones

21 Holgura

FALLA DE ORIGEN
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VI.8. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DE DISEfNO.

Disefos Experimentales.
Los resultados que se obtengan se comparan con los resultados obtenidos con usar FA-14 y

FC40M.

Se tomaran datos de tiempo, temperatura, Presién, volumen, flujo, turbidez (NTU), facilidad
de remocién de torta, estabilidad de torta, manejo del material, desperdicios del mismo por
efecto de operacion.

Sé realizardn corridas de filtracion con este nuevo Filtro Ayuda; usando los diferentes
liqguidos que mas trabajan Filtro Ayuda,, se tomaran los registros de los resultados
obtenidos; esto se hara en el laboratorio nuestro y en algunos de los laboratorios de los

clientes.

% Enfuncion de estos resultados se realizara un analisis cbmpéya{iyo vtb:'d,n los Filtro Ayudas

(:omunes; lo que nos dara elementos saber si es funcional o no el broductb

Una vez verlf' cada la funcionalidad del producto, se procedera o corres pruebas de ﬁltraclon o

n|ve| planta con nuestros diferentes clientes; para que en funcién de los comparatlvos de '

& estos es lados obtenidos en planta, se proceda a la aceptacion o no de este nuevo

producto como un Filtro Ayuda de Linea.
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Se reportaran graficos comparativos como se muestra en la siguiente tabla:

USANDO FW-14 Y PB-40M

USANDO DIALOSE 14B

PRESION Ve TIEMPO

PRESION Vo HEWMPO

Tampe (mint

Veolumen ¥s Lampo

tasseime

Volumsa vs Tiempo

Tmes tmint

Turbisee va Tiempo

Turbider (WTY

Tramps tmua)

Turbidez (NTU}

Turbides Vs Tiempo

Tiempo {min}

A nivel proceso también se haran estos graficos y ademas se analizara la estabilidad de

torta, asi como la facilidad de remocién de la misma.

Los indicativos de los resultados seran:
a) Eltiempo que dure el ciclo de filtracion.

b) E!volumen filtrado.

a4
PN IE W

D

N

¥
@
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L..e) La lurﬁiqez oblenida, -
'd) ‘La estabilidad de torta. -
“e) La facilidad de remocién de toria final.

f) “la acépiééién dembSlrédabbf el cliente.

Usaremos un Software en el que alimentaremos los resultados obtenidos tanto a nivel piloto

como a nivel planta, para tener los comparativos.

VI.9. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES QUE DESEMPENARON OTROS
DEPARTAMENTOS DE LA EMPRESA EN EL PROYECTO.

DEPARTAMENTO DE VENTAS. Elaboracion de listados de clientes de la cartera a los
cuales aplicara este nuevo producto. Elaboracién de un listado de clientes atendidos por la

competencia a los cuales aplicara este nuevo producto.

ADQUISICION'ESC .Cé“ uestro . proveedol dé saéqs! una vez avanzado el proyecto;

‘du'cto:.' 'Adduln‘é un software para los

‘analisis ?comparatnvo Ios,'c'om'parativos que realizamos

_ cominmente cuando hacemos demostraci entes prospectos. -

i EMBARQUES. Nos propdrcioné disponibilidad ,de,cam:i‘q‘neté‘s para.las entregas locales e

realizé la programacién de entregas con lineas fleteras, para las entregas foraneas.

ALMACEN. Nos proporciond un espacio respécial para el almacenamiento temporal del

producto
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eqU|po de pruebas a nivel plloto y elaboro el pequeiio 5|stema de SImuIamén de produccnén 7

del nuevo producto.

VI.10. RESULTADOS DE LA VALIDACION.

Desempefio en Campo.

Los resultado comparativos nos indicaron que se alcanzaron las expectativas planeadas;

puesto que se cumplieron cabalmente con los parametros establecidos.

Se obtuvieron mejoras en los resultados; como se pueden observar en el archivo de los

Reportes, a continuacién se muestra un concentrado; para mayores detalles remitirse al

i archivo mencionado.

 GRAFICOS - RESULTADQS COMPARATIVOS S :
PRESION DEL Exnsho un menor comportamiento de esta variable; ya que en promedlo
FILTRO tuvimos una diferencia a favor del Diafib 14D en un 5%.
El comportamiento fue mejor, ya que en promedio fillramos un 10 % de
VOLUMEN
mas liquido.
NTU El resultado fue bueno ya que tuvimos mejores calidades de filtrado en

un 5%

ESTABILIDAD DE
TORTA

La torta formada fue muy estable ya que la sometimos a diferentes
fluctuaciones de presion y la torta no se caia ni se fracturaba.

FACILIDAD DE
REMOCION DE
TORTA.

La remocion es bastante efectiva ya que no hay dificultad alguna para
retirar la torta una vez concluido el ciclo de filtracion.
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El nivel de satisfaccion del cliente fue excelehte,'puesto que de las diez pruebas en planta
que se realizaron; todos estan de acuerdo en seguir utilizando el producto; puesto que les es
mas practico utilizar el material integrado en un solo saco, existe facilidad de remocién de la
torta final, existe estabilidad de la torta formada; existen mejoras en cuanto al volumen
filtrado, presion del filtro, y duracién del filtro; en comparacion con lo que obtienen

cominmente,

La Direccion de nuestra Empresa ha aprobado este producto; debido a que}‘sé'hiejdrar\‘ :

notablemente los resultados conforme a los requerimientos :del cliente. ’-‘a’denia‘s*que el

producw este Filtro Ayuda integrado, resulta mas econdémico; pues dlsmlnu rén’ Ios costos ;
relamonados con la mano de obra intensiva al emplear y aplicar el producto asi como el’

desperdicio del mismo.

VI1.11. DEFINICION DE AREAS DE MEJORA.
Podemos mejorar en producir otros grados de Dialose en funcidn de los grados de Diatomita k

que mas se vende en el mercado; como son FW-60 y FW-20; serian los Dialose 608 y

Dialose 20B,

DI\FB Tiesra Diatomea & Fibra de Ce!u!qsa

Dawrms  FlreCbsa bt .
<t Seas:
Griao Filio Ayuda Gimde Deugnason

Fa2 ﬁg’ 2.x A5t
FAS it 8 B %
FA-14 14-x c=10%
FA-20 FC-d0M 20-X D=15%
FA-80 80-X E=D00%
FA-70 . ﬁ 70-x

tjempio  Diafib 6-C = FA-6 con 10% Fibra de Celulosa

TESIS COH
YALLA DE ORIGEN
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Vil. CONCLUSIONES.

EL resultado de la evaluacion del desarrollo de este nuevo producto fue favorable para que

fuese aceplado como otro Fillro Ayuda de nuestra linea; ya que ofrece las siguientes

ventajas en su aplicacién.

a)

b)

<)

d)

e)

Precapa Rapida. Las fibras puentean rapidamente en las aberturas de las mallas del
filtro y de las telas.

Proporciona Ciclos mas Largos. Las fibras protegen la malla e impiden la obstruccién.
Se Limpia Facilmente. Se suelta facil de las mallas del filtro mediante el lavado o el
retrolavado.

Formacion de Torta Estable. La torta fibrosa resiste las crestas de presién y las

interrupciones de ciclo.

Impide el Escurrimiento del Filtro Ayuda. Las fibras forman una base estable para los

-~ posteriores agregados de diatomita.

)

‘Impide los Escurrimientos de Orden Mecanico. Las fibras pueden cubrir aberturas

‘comparativamente grandes alrededor de las empaquetaduras y de’los asientos de las

hojas del filtro.

Este tipo de Filtro Ayuda estd desarrollado pnncnpalmenle para usarse como malerlal de -

Precapa, pero cuando las circunstancias Io requaeran, puede usarse tamblén como

dosificacion.

Para la mayoria de las aplicaciones “de Precapa, el ‘porcentaje que ha demostrado ser el

mas satisfactorio es el de 15% de Fibra de Celuloéa con 85% de Diatomita.
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